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Resumo:

O Programa Segundo Tempo (PST), idealizado pelo Ministério do Esporte, tem a finalidade de
colaborar para a inclusdo social, bem-estar fisico, promocéo da saude, desenvolvimento intelectual e
humano, democratizando o acesso a diversas atividades e modalidades esportivas (individuais e
coletivas) e acBes complementares, desenvolvidas em espacos fisicos da escola ou em espacos
comunitarios realizadas no contraturno escolar. Beneficia diretamente centenas de milhares de
criangas, adolescentes e jovens em todo o Pais, oportunizando a vivéncia e a iniciacdo esportiva, com
materiais esportivos e reforco alimentar, ampliando o acesso ao esporte educacional. A esséncia do
processo de aperfeicoamento, no entanto, é o fortalecimento da dimens&o pedagdgica, assegurada pela
construcdo de referéncias sélidas na capacitacdo dos recursos humanos que atuam com o Programa e
suporte a estruturacdo, implantacdo e acompanhamento dos Planejamentos Pedagdgicos nos Nucleos
do PST. A solucdo tecnoldgica de suporte as agdes que colocam em pratica essa Politica Publica se
traduz em uma plataforma em ambiente Web para Acompanhamento Pedag6gico e Administrativo
(SIAPA) dos projetos segundo os pressupostos do PST. A solucdo congrega recursos proprios de
gestdo do ambiente virtual e revela, pelo aperfeicoamento de seus mecanismos, um aprendizado
produtivo e a intensa colaboragdo entre os especialistas do Esporte Educacional e os varios agentes do
projeto social, com perspectivas interessantes para o crescimento em rede.

Palavras chave: Inclusdo Social, Politica Nacional de Esporte, Paradigma Tecnolégico.

The management of public policy national sports and recreation:
mechanisms and support of the information technology planning and
management of the second time program

Abstract

The Second Time Program (PST), designed by the Ministry of Sport, aims to collaborate for social
inclusion, physical well-being, health promotion, and human intellectual development, democratizing
access to various activities and sports (individual and collective) and complementary actions,
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developed in physical spaces or spaces of the school community held in the counter-round school.
Directly benefiting hundreds of thousands of children, adolescents and young people across the
country, to nurture life and initiation sports, with sports equipment and food reinforcement, increasing
access to sport education. The essence of the improvement, however, is the strengthening of the
pedagogical dimension, provided by the construction of solid references in the training of human
resources that work with the program and support the structuring, implementation and monitoring of
pedagogical planning in the cores of PST. The technological solution to support the actions that put
into practice this translates into public policy platform in the Web environment for Monitoring
Educational and Administrative (SIAPA) projects under the assumptions of the PST. The solution
brings together the resources for managing the virtual environment and shows, by improving the
mechanisms of an intense learning and productive collaboration among experts of Sports Education
and various agents of social project, with interesting prospects for growth in network.

Key-words: Social Inclusion, National Policy for Sports, Paradigm of Technology.

1 Introdugéo

A alternancia de cenarios e a complexidade das questdes emergentes no curso das agdes
impde desafios estratégicos ao estabelecimento de Politicas Publicas mais efetivas em sua
abrangéncia e continuidade, pelo balizamento de seus resultados. Sob uma viséo sistémica,
tais desafios seriam postos a partir da articulacdo das relacfes entre 0s agentes, parceiros e
publico alvo, sob uma gestdo de processos monitorados por indicadores destinados a
assegurar a eficiéncia e a eficacia de seus propositos, agregando valores e possibilitando seu
aperfeicoamento.

Como elemento de uma politica publica, o projeto social nasce da convicgdo de pessoas e
organizagfes — governamentais ou ndo — para se constituir em um meio para um conjunto
integrado de atividades que visem transformar uma realidade que afeta as condi¢des de vida e
o desenvolvimento das pessoas, reduzindo ou eliminando um déficit, ou solucionando um
problema para satisfazer necessidades de grupos que ndo possuem meios para tal
(COUTINHO et al 2006 apud CEPAL, 1995, MELO; DIAS, 2009).

Integrando uma Politica Nacional de Esporte, 0 Programa Segundo Tempo (PST) vem sendo
gerenciado pela Secretaria Nacional de Esporte Educacional (SNEED/ME), numa proposta de
“democratizar o0 acesso as atividades esportivas e complementares no crontraturno escolar,
desenvolvidas em espacos fisicos publicos ou privados, tendo como enfoque principal o
esporte educacional” (BRASIL, 2007/2008, p.5).

Em sua dindmica, o Programa requer da SNEED/ME a articulacdo de “parcerias institucionais
com Estados e Municipios e as acGes que envolvem as estruturas educacionais, sobretudo na
esfera publica” (FILGUEIRA in OLIVEIRA; PERIM, 2008, p.13). Tais parcerias, conforme
considera Gaya (in OLIVEIRA; PERIM, 2008, p.9), compde uma estratégia operacional de
“descentralizacdo da execugdo orcamentdria para entes publicos e privados sem fins
lucrativos”, mediante celebragdo de convénios que compreendem a implantacdo de Nucleos
de Esporte Educacional (NED).

Tendo como puablico alvo criangas, adolescentes e jovens expostos aos riscos sociais, 0S
NEDs, distribuidos pelo territério nacional, trabalham com grupos de 200 participantes em
média, e, por meio do acesso a diversas modalidades esportivas (individuais e coletivas),
atividades de lazer e agGes complementares realizadas no contraturno escolar, contribuem
para a expressdo de potencialidades e desenvolvimento intelectual e humano, colaboram para
a inclusdo social, bem-estar fisico, promocdo da salde e asseguram 0 exercicio da cidadania
na perspectiva da qualidade de vida.

Como referéncia sobre as dimensbes do Programa, o Secretario Nacional de Esporte



Educacional, Julio Filgueira, apresenta dados da evolucgéo de recursos empregados no periodo
2003-2007 (ver Figura 1).
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Fonte: Adaptado de Filgueira (in OLIVEIRA; PERIM, 2008, p.20).

Figura 1 — Evolucéo dos Recursos do Programa Segundo Tempo (em R$)

Recorrendo aos dados de 2008, com corte em Fevereiro, Filgueira apresenta um detalhamento
sobre a disseminacdo do Programa no territdrio nacional:

O Programa Segundo Tempo estd funcionando em mais de 900 municipios, em
todos os estados brasileiros e no Distrito Federal. Sdo 234 convénios ativos, sendo
34 com Governos Estaduais (21 UF), 158 com Prefeituras, 1 com outros érgdos
publicos e 51 com entidades do terceiro setor (ONGs, Institui¢des de Ensino, Oscip,
etc). O ndmero de atendimentos em 20/02/2008 é de 1.023.470 criangas e
adolescentes. (FILGUEIRA in OLIVEIRA; PERIM, 2008, p.20).

A SNEED/ME, preocupada em aperfeicoar o atendimento ao publico alvo e oferecer aos
atores sociais envolvidos, propde ajustes gerais no PST buscando impactos no
desenvolvimento de ac¢BGes que impactam diretamente no acompanhamento pedagdgico e
administrativo dos projetos de esporte educacional concebidos para os NEDs, pautados pelos
pressupostos, compromissos e estratégias que norteiam o Programa.

Apdbs uma breve exposicdo acerca do processo de implantacdo e gestdo de um ndcleo do PST,
0 presente artigo volta-se para a descricdo e andlise da infraestrutura de Tecnologia da
Informacdo estabelecida para oferecer suporte ao acompanhamento pedagégico e
administrativo, considerando 0s aspectos inerentes a necessaria colaboracdo nos esforcos de
implementacdo dos NEDs.

2 Elementos de Funcionamento de Nucleos do PST

Basicamente a execugdo de um convénio compreende a aprovagdo de um Plano de Trabalho
mediante critérios técnicos — com detalhamento das a¢Ges a serem executadas nos nucleos — a
assinatura de Termo de Convénio — organizacdo promotora e SNEED/ME — entrando em
vigor na publicacdo de seu extrato n Diario Oficial da Unido.

Com relagéo a execugédo do convénio, a SNEED/ME cumpre varios procedimentos, dentre 0s
quais (FILGUEIRA in OLIVEIRA; PERIM, 2008, p.26):



— cadastramento do parceiro e acompanhamento de dados;

— remessa de uniformes, material esportivo, suplementar e reforco alimentar;

— analise de proposta pedagodgica, qualificacdo de recursos humanos e cumprimento de
procedimentos preliminares e de funcionamento dos projetos;

— Acompanhamento, fiscalizacdo dos projetos e realizagdo de visitas tecnicas;

— analise de relatorios tecnicos;

— encaminhamentos e recomendacdes.

Em seu periodo de execucdo, na estruturacdo dos NEDs, sdo adotados os seguintes
procedimentos (BRASIL, 2007/2008, p.21):

— inscricdo dos participantes;

— selecdo, contratacdo e capacitacdo dos recursos humanos, cadastramento dos nucleos,
beneficiarios e recursos humanos na plataforma do ME;

— realizacdo de processos licitatorios e aquisicdo de insumos contemplados no Plano de
Trabalho do Convénio;

— envio do Projeto Pedagogico dos NEDs afetos ao Convénio;

— implementacdo de ajustes e aprovacao dos Projetos Pedagdgicos dos NEDs.

Os NEDs funcionam em um ou mais espacos fisicos, onde sdo desenvolvidas as atividades
para grupos de 200 beneficiados, desde estejam sob a mesma coordenacdo, sendo possivel
também que ocorra o funcionamento de mais de um nucleo no mesmo espaco fisico que
comporte uma guantidade maior de beneficiarios, com adequada programacéo de atividades.

Embora considerando que essa configuracdo de ndcleo para o PST represente a proposta mais
recente, uma vez outros desenhos se fizeram presentes na evolucdo do numero de criancas,
adolescentes e jovens atendidas pelo Programa, tal estatistica é reveladora de suas
potencialidades (ver Figura 2).
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Fonte: Adaptado de Filgueira (in OLIVEIRA; PERIM, 2008, p.20).

Figura 2 — Evolucéo de Atendimento do Programa Segundo Tempo

Com relagéo as atividades esportivas oferecidas nos nucleos, estas cumprem primordialmente
um carater educacional. Conforme registrado em (BRASIL, 2007/2008, p.9), devem ser
processos de ensino-aprendizagem voltados “para estimular a compreensdo da convivéncia



em grupo, das regras necessarias a organizacdo das atividades, da partilha das decisdes e
emocdes, fazendo com que o individuo possa reconhecer seus direitos e deveres para uma boa
convivéncia social”. Os Projetos Pedagogicos dos NEDs devem prever a oferta minima de
duas modalidades coletivas e uma modalidade individual.

Adicionalmente o Projeto Pedagdgico de cada nucleo deve prever atividades complementares
que abordem temaéticas relacionadas, conforme proposto no quadro 1

Atividade | Proposta

Reforco Estabelecer uma relagdo permanente com o aprendizado escolar, de forma a oferecer aos
Escolar participantes a confianca necessaria para superar barreiras que estejam enfrentando no
processo de ensino-aprendizagem,;

Cultura Orientar o desenvolvimento das aptiddes para manifestacdo da criatividade e da percepgao,
estimulando as atividades de expresséo artistica;

Salde Propiciar a formagao de conceitos e de habitos que possam conscientizar os participantes
sobre as condi¢des necessarias ao desenvolvimento e/ou manutengdo de bons niveis de salde.
Fonte: Adaptado de Brasil (2007/2008, p.10)

Quadro 1 — Atividades complementares, integrantes de um Projeto Pedag6gico de um NED do PST

Visando o adequado desenvolvimento das atividades e funcionamento regular de um NED, foi
delineado o seguinte quadro de Recursos Humanos:

x R . Carga horéria
Funcéao Qualificacao Quantidade semanal
Coordenador Profissional de nivel superior de Educacéo
Geral Fisica, Pedagogia ou Esporte com perfil

para a Gestdo e Administragdo de Projetos 1 40h
Esportivos Educacionais
Coordenador de | Profissional de nivel superior de Educacgéo
Nucleo Fisica, Pedagogia ou Esporte 1 20h
Monitor de Estudante de graduacédo regularmente
atividades matriculado em cursos de Educacéo Fisica, 2 20h
esportivas Pedagogia ou Esporte
Monitor de Estudante de graduacéo regularmente
atividades matriculado em cursos de Educacéo Fisica, 1 20h
complementares | Pedagogia ou Esporte

Fonte: Adaptado de Brasil (2007/2008, p.10)

Quadro 2 — Quadro funcional dos Recursos Humanos de um NED do PST

Dentro de um modelo organizado ministrado sob responsabilidade da pela SNEED/ME, a
capacitacdo dos Coordenadores Gerais e de Ndcleos estabelece, conforme consta em
Brasil (2007/2008, p.14), “padrdes conceituais, operacionais ¢ metodolégicos minimamente
homogéneos, abordando aspectos gerenciais e pedagdgicos por meio da formagdo de
multiplicadores, devendo ocorrer de forma regional e descentralizada™ para se fazer chegar
aos Monitores dos Nucleos.

E interessante notar que o material esportivo que equipa os NEDs é confeccionado em
projetos sociais — Pintando a Liberdade e Pintando a Cidadania - que possuem centros de
producdo em unidades prisionais € em outros espagcos comunitarios de diversas regides do
Brasil.

Adicionalmente séo fornecidos, de forma compativel com a quantidade de beneficiarios,
recursos para aquisicdo de material suplementar (esportivo, pedagdgico ou de salde e
primeiros socorros), além de reforgo alimentar, compondo um cardapio de forma a “garantir
as condi¢bes minimas nutricionais para permanéncia no local e participacdo na pratica
esportiva”, resguardando a oferta alimentos de qualidade e em quantidade adequadas,



“aproveitando e valorizando as riquezas e os alimentos da culindria local” (BRASIL,
2007/2008, p.14).

Diante do exposto, o Projeto Pedagogico (PP) de um NED cumpre papel determinante para o
cumprimento dos pressupostos bésicos do PST. Subordinado ao Plano de Trabalho firmado
no Termo de Convénio, o PP deve absorver elementos do planejamento semanal/mensal de
intervencOes/acOes frente a realidade presente (OLIVEIRA; MOREIRA in OLIVEIRA;
PERIM, 2008, p.139).

Em linhas gerais o desenho de um PP parte de um diagndstico e reflexdo sobre o contexto e as
reais necessidades do grupo que ira caracterizar o NED, para estruturacdo dos objetivos gerais
e especificos que norteardo as etapas do planejamento. O diagrama exposto através da
Figura 3 estabelece um esquema da légica que permite aperfeicoar e detalhar as acOes
pedagogicas face aos objetivos que foram postos ou revistos.
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Fonte: Adaptado de Oliveira e Moreira (in OLIVEIRA; PERIM, 2008, p.140).

Figura 3 — Esquema gréafico do Planejamento Pedagdgico do Nucleo do PST

Um ponto importante que precisa ser destacado nesse momento, é que embora a elaboracédo
do PP seja de responsabilidade do Coordenador Geral (do Convénio) do e Coordenador de
Nucleo e embora, como ja mencionado, a SNEED/ME ofereca capacitacdo para que 0sS
mesmos desenvolvam essas (entre outras) atividades, aqui se revela mais um diferencial do
PST: a colaboracdo de equipes de especialistas.

As Equipes de Colaboracdo (ECs) sdo constituidas por profissionais titulados do Esporte
Educacional, vinculados a Universidades Federais, Estaduais e outras IES, onde essa
especialidade se desenvolveu, atualizados periodicamente em eventos proprios do Programa
Segundo Tempo, que exercitam a colaboragéo no sentido de buscar o aperfeicoamento dos
conteudos e propostas metodoldgicos e operacionais dos NEDs.

Essas ECs, como 0s convénios e nicleos do PST, encontram-se distribuidas regionalmente ao
longo do territorio nacional, atendendo por diferentes canais e visitas in-loco. Em geral cada
equipe, além do coordenador e vice, conta com até 10 outros integrantes para a execugdo das
assessorias. Os dados da Tabela 1 oferecem subsidios acerca da distribuicdo do atendimento ,
pelas ECs, dos convénios em vigéncia e seus ndcleos. Adicionalmente, é possivel perceber a
distribuicdo dos nucleos e municipios a serem visitados nas varias regides de atuagéo.

EQUIPE UFs CONVENIOS NUCLEOS MUNICIPIOS




EC-01 - NORTE AM, PA 4 124 16
EC-02 - NORDESTE AP, CE, AP 6 263 11
EC-03 - NORDESTE PB, RN 14 118 13
EC-04 - NORDESTE AL 3 103 27
EC-05 - NORDESTE PE, SE 5 101 15
EC-06 - NORDESTE BA 16 254 53
EC-07 - CENTRO OESTE DF, PI 6 177 104
EC-08 - CENTRO OESTE MT 3 44 2
EC-09 - CENTRO OESTE GO, MS 2 59 2
EC-10 - SUDESTE ES, RJ 5 79 7
EC-11 - SUDESTE RJ 5 225 8
EC-12 - SUDESTE MG 8 70 12
EC-13 - SUDESTE MG 6 150 5
EC-14 - SUDESTE SP 16 266 32
EC-15 - SUDESTE SP 7 200 25
EC-16 - SUL PR 9 72 39
EC-17 - SUL PR, SC 6 40 8
EC-18 - SUL RS 11 57 9
EC-19 - NORDESTE CE 2 233 182
Totais 134 2635 570

Fonte: Elaborada pelos autores com base em dados da SNEED/ME de 18/06/2009
Tabela 1 — Distribuicéo das Equipes de Colaboragéo para atendimento dos NECs do PST

Na operacionalizacdo do processo de colaboracdo, quando um NED é designado para o
acompanhamento de uma EC, um de seus membros € designado por seus coordenadores para
avaliar o Projeto Pedagdgico do nucleo e iniciar uma interagdo com o proponente objetivando
aperfeicoamentos. Esse processo € acompanhado pela coordenacdo da EC e se repete
ciclicamente até que o PP seja considerado “aprovado”. Simultaneamente, a €55e processo sao
feitas verificagdes in-loco em cumprimento aos procedimentos da SNEED/ME referentes a
execuc¢do do Convénio.

Considerando o estabelecimento da estratégia de colaboragdo junto ao conjunto dos NEDs
associados aos convénios em vigéncia, chega-se imediatamente a necessidade de suporte da
Tecnologia da Informacédo para agregar eficiéncia ao planejamento e funcionamento do PST
sistematizados através dos PPs.

3 A Plataforma e Seus Mecanismos de Suporte ao Acompanhamento Pedagdgico e
Administrativo do PST

Em sua nova fase, iniciada em janeiro de 2008, o Programa Segundo Tempo passou a adotar
como determinacdo basica a sua organiza¢do administrativa e o enriquecimento pedagogico-
didatico das agdes que desenvolve. Frente a isso foi desenvolvido e implantado o SIAPA —
Sistema Integrado de Acompanhamento Pedagdgico e Administrativo em atencdo aos
pressupostos do PST e, em especial a dindmica de interacdo colaborativa entre os NEDs e as
Equipes de Colaboracéo.

Do ponto de vista da solucéo tecnoldgica, o desenvolvimento foi feito com software livre, e 0
projeto foi concebido de forma a permitir ajustes visando aperfeicoamentos ou adequagdes
para atender a aplicacdes analogas, resguardando-se os aspectos de eficiéncia e produtividade.
A programagcdo utilizada é o PHP, script server side conhecido originalmente como Personal
Home Pages, rebatizado como Hypertext Preprocessor, uma poderosa linguagem de



programacdo que suporta uma grande quantidade de banco de dados, e rico em
funcionalidades. Integrado com MySqgl, um sistema de gerenciamento de banco de dados que
utiliza a linguagem SQL, (Structure Query Language) linguagem de consulta estruturada
como interface, rodando em plataforma Linux, proporcionam consultas rapidas e eficientes,
assegurando consisténcia e confiabilidade nas informacdes. A parametrizacao € feita através
de uma interface na Web de facil operacéo, permitindo o trabalho remoto e colaborativo.

O acesso a materiais compartilhados, manutencdo e controle da pagina web, assim como o
gerenciamento de tarefas, pessoas e eventos, podem ser realizados a qualquer momento e em
qualquer lugar, em tempo real, atraves de acessos restritos e exclusivos a area administrativa.
O desenvolvimento e gerenciamento é realizado através do Macromedia Dreamweaver para
edicdo e transferéncia de arquivos através do FTP (File Transfer Protocol), e 0 gerenciamento
do MySql atraves da ferramenta MySql-Front, com conexdo direta e via PHP-tunel, quando
necessaria.

O SIAPA permite o cadastro de nucleos e o acompanhamento do processo através do
convénio, conforme ilustrado na figura 4, que possibilita 0 acesso a andlise de avaliacdo
permitindo, quando necesséario, a reformulagdo do projeto pedagdgico proposto, para
adequacao e efetiva participacdo no PST. O Projeto Pedagogico do NED é cadastrado pelo
coordenador de Convénio, atraves de formulario eletrénico préprio. Por sua vez, os
coordenadores e membros das ECs podem gerenciar e avaliar remotamente os PPs dos
nacleos em suas respectivas regifes. Adicionalmente o Comité Gestor do PST (no caso o
CGAPA) podem acompanhar os trabalhos das ECs atraves de relatorios proprios.
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Figura 4 — Visdo de um NED das etapas de interacdo com EC-PST para aperfeicoamento de seu PP

A Equipe de TI possui acesso para customizac¢do, manutencdo de cadastros, senhas e direitos
de acesso, servicos de upload e de excegdo, monitoramento e suporte as equipes e acesso as
informagdes alimentadas acerca das avaliagdes e relatérios para a Equipe Gestora.

As informacdes sdo segmentadas por EC, ficando sempre disponivel para a Equipe Gestora o
conjunto organizado de todas as informacdes (ver figura 5).

Cada EC possui elementos de gestdo propria, com direitos especificos para seu coordenador e
vice. Adicionalmente, hd uma pagina de cada EC, contendo informacGes e material especifico
de trabalho.



Operacionalmente, uma EC pode acessar somente os nucleos de sua responsabilidade, para
avaliacdo e acompanhamento, designado pelos coordenadores da regido. As avaliagOes, tanto
pedagdgica como com as visitas In-Loco, s@o preenchidas on-line, cumprindo fluxo de
colaboracédo analogo ao apresentado na figura 3.

Listagem dos niclecs avaliados

re—, )
&
— —y, Regido: | Selecione v
Tempo
Escolha uma opcdo abaixo

Regido: 01-Norte: AM-RR-AC-PA (Lucidio e Sidnei)

Customizacao

BOA ESPERANCA 256/2007 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAITUSA [ Detalhes | [ avaliacdes |

Cadastro de Usuarios =

Cadastro de Regido | campo DA 10HIL 256/2007 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAITUBA [ Detalhes | [ avaliacses |
Cadastro de Downloads PGS 43 = oy

E. E. Profe Adelaide Tavares de Macedo 237/2007 - SEJEL/AM [ Detalhes ] [ avaliagbes ]

Informacdes Cadastrais

= - E. E. Prof® Bernadete do S T da Rocha 237/2007 - SEJEL/AM [ Detalhes ] [ avaliacfes I
Controle avaliacdo
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- 1
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Acomp. avaliacdes | & frstsbuy Alencar 237/2007 - SEJEL/AM [ Detalhes ] [ avaliacges |
Aval. Ped. Concluidas ; . e
= | E. E. Profe Waldir Garcia 237/2007 - SEJEL/AM [ Detalhes ] [ avaliacdes ]
Aval. In-Locos Concluidas

i na eonzorazis | EsEiTiradentes 237/2007 - SEJEL/AM [ Detalhes ] [ avaliacges |
_Relatéri? Consolidado || BB Beniciotieao 237/2007 - SEJEL/AM I Detalhes I [ avaliacdes I

Figura 5 — Visdo de um Gestor do PST, destacando as op¢des de acompanhamento dos processos de
interacdo entre as ECs e 0os NEDs.

Concebido sob uma proposta de prototipacdo, ou seja, com sucessivas versdes de
aperfeicoamento, o SIAPA, simultaneamente, pode oferecer indicadores da rotina das
transagdes que absorvia, permitindo aos gestores um “aprendizado” acerca dessas operagoes,
bem como sinalizar necessidades de ajustes, visando a ndo degradacdo dos processos.

Em especial, percebeu-se uma variabilidade consideravel nos ciclos de colaboracao,
provocando distorcdes no processo idealizado de interacdo e colaboragdo para o
aperfeicoamento dos PPS. Foram identificados represamentos no processo, exigindo
intervencao e revisao dos mecanismos de suporte ao fluxo do SIAPA.

A decisdo de projeto foi na direcdo de harmonizar as politicas de resultados do PST e a as
estratégias de colaboracdo pautadas pelos pressupostos do Programa. Assim, o fluxo da
dindmica do SIAPA foi mantido com a absor¢do de mecanismos mais efetivos de controle,
visando diminuir a amplitude dos tramites por represamento.

Basicamente foram revistos os mecanismos de controle de pendéncias dos NEDs, ECs e do
préprio Comité Gestor; foram potencializados os recursos de envio automatico de mensagens
eletrénicas com enderecamento interno as ECs e CGAPA e técnicos da SNEED/ME;e foram
implantados temporizadores como recurso inibidor de represamento de processo (ver figura
6).
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Figura 6 — Fluxo do SIAPA com absorc¢éo de mecanismos de controle dos ciclos de colaboracao

4 Discussao e Consideracdes Finais

Primeiramente, cumpre considerar que o presente trabalho conduz a uma reflexdo acerca do
emprego de recursos tecnoldgicos nas aplicacfes da organizacdo publica. Sem risco de
equivocos, ja € possivel considerar que a presenca da tecnologia digital € um fator ja
consolidado tecnoldgico e, mesmo nas esferas municipais, percebe-se a intensa e necessaria
migracao para o ambiente Web.

A convergéncia das tecnologias de informacdo e comunicagdo popularizou o uso dos
computadores e disseminou a presenca da Internet no cotidiano dos diversos setores da
atividade humana, muito embora a historia das organizagdes digitais tenha comecado a ser
contada de fato, com o advento da Web em 1989. Atualmente, um nimero crescente de
aplicacdes em ambientes virtuais acessadas intensamente por usudrios finais, exigindo gestao
das informacBes e servicos veiculados para responder a eficiéncia, qualidade e valores
diferenciais. Estes requisitos fundamentais considerados nos processos de gestdo das
aplicacbes em ambiente virtual podem ser aferidos periodicamente, contudo s&o nas fases
iniciais de seus respectivos planejamentos que se estabelecem sua sustentacéo.

No caso em pauta, a dimensdo de uma Politica Publica de escopo Nacional evidenciou a
demanda de uma solucdo na Web que pudesse apoiar a gestdo de projetos para o Programa
Segundo Tempo do Ministério do Esporte.

Os mecanismos de operacionalizacdo e acompanhamento revelaram uma associacao
interessante da proposta de incluséo social dos participantes e uma interagdo produtiva entre



0S responsaveis e executores dos planejamentos nos NEDs e os especialistas das ECs.

A rede tecnoldgica, necessaria a comunicacgao remota, ao envio e controle de projetos, enfim a
eficiéncia dos processos inerentes ao PST também foi instrumento para o estabelecimento de
uma rede de competéncias, de colaboracdo e de realizacdo dos PPs nas diversas comunidades.

A solucdo especifica do SIAPA foi concebida através de especificacbes da Coordenacdo do
PST no Ministério da Educacao e, naturalmente muita leitura, reunides e vivenciamento de
capacitacdo para estabelecimento dos requisitos. A concep¢do de sucessivas versoes
aperfeicoadas também reflete o préprio aprendizado dos desenvolvedores em relagdo ao
Programa.

Os resultados evoluiram de uma base de dados completamente vazia para o cadastro de
projetos em andamento nos NEDs e de seus respectivos coordenadores, bem como das
equipes regionais de especialistas do PST, equipe técnica de apoio e Coordenacdo do
Programa. Seguiram-se o processo de implantacdo dos formularios de avaliacdo (projeto
pedagdgico e in-loco) e o processo de interagdo entre coordenador pedagdgico e avaliador do
PST, com controle de versdes.

As versoes aperfeigcoadas do SIAPA foram disseminadas com a elaboragéo de tutoriais de uso
bem como capacitacdo direta em alguns nacionais ocorridos em Brasilia, Natal, Sdo Paulo e
Campinas.

A eficiéncia das operacdes tem sido monitorada através de contatos diretos com as equipes e
reunibes com membros do CGAPA e equipes técnicas do Ministério do Esporte, resultando
em uma reestruturacdo da sistematica de trabalho.

Nesse ponto cabe notar que “flexibilidade” caracteristica das empresas privadas sempre se
mostrou presente, em funcdo da adocdo de um aprendizado continuo com a dindmica dos
processos no contexto do PST, os quais também se refletem na adocdo da metodologia de
prototipacdo par o desenvolvimento das solugdes de TI.

Esse feliz alinhamento e o despreendimento da rede de colaboracéo estabelecida em torno do
PST rompeu mais um paradigma, qual seja das culturas de resisténcia as solucdes alternativas
induzidas pelos recursos da T1.

Sob uma perspectiva de evolucdo € possivel vislumbrar que o SIAPA, que hoje congrega
muita informacdo de cadastros, projetos, avaliagdes e experiéncias pode, em outro patamar,
induzir uma cultura de gestdo do conhecimento decorrente das vivéncias associadas.

Mais uma vez o ambiente virtual da Web oportuniza a concepcdo de uma rede social. N&o
apenas uma rede de relacionamento centralizada em um portal, mas enfatizando a
possibilidade dos individuos participantes tornarem a sua rede social visivel em acgdes
colaborativas sob o escopo de um Programa de inclusdo social com foco no compartilhamento
do conhecimento.



Referéncias

BRASIL. Programa Segundo Tempo: Acdo e Funcionamento de Nucleos. Brasilia: Ministério do Esporte,
2007/2008.

COUTINHO, Renata Buarque Goulart; MACEDO-SOARES, Teresia Diana L. v. A.; DA SILVA, José Roberto
Gomes, Projetos sociais de empresas no Brasil: arcabougo conceitual para pesquisas empiricas e analises
gerenciais. Revista de Administragdo Pablica v.40 n.5, Rio de Janeiro. Set/Out de 2006.

FILGUEIRA, Julio. Gestdo de Projetos Sociais Esportivos. in OLIVEIRA, A. A. B; PERIM, G.L. Fundamentos
Pedagdgicos para o Programa Segundo Tempo. Porto Alegre: UFGRS, 2008.

GAYA, Adroaldo. Programa Segundo Tempo: Introdugdo. in OLIVEIRA, A. A. B; PERIM, G.L. Fundamentos
Pedagdgicos para o Programa Segundo Tempo. Porto Alegre: UFGRS, 2008.

MELO, José Pereira de; DIAS, Jodo Carlos Neves de Souza e Nunes, Fundamentos do Programa Segundo
Tempo: entrelacamento do esporte, do desenvolvimento humano, da cultura e da educacdo. Anais do Encontro
de Equipes Colaboradoras. Maringd: UEM, Fevereiro/de 2009.

OLIVEIRA, Amauri A. Bassoli de; MOREIRA, Evando Carlos. Planejamento e Organizacdo para 0 Programa
Segundo Tempo. in OLIVEIRA, A. A. B; PERIM, G.L. Fundamentos Pedagdgicos para o Programa
Segundo Tempo. Porto Alegre: UFGRS, 2008.



