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105 PARTICIPAÇÃO DOS TRABALHADORES NO PROCESSO DE TOMADA DE DECISÕES 
ORGANIZACIONAIS NO SETOR DE PLÁSTICOS DE 3a GERAÇÃO. Francisco Baliari Espinosa, Valmiria 
Piccinini (GINEIT, PPGA, Escola de Administração, UFRGS) 

O presente estudo analisa a questão da participação dos trabalhadores das indústrias de plásticos de 3a  geração nas várias 
instâncias das decisões organizacionais. Insere-se em um projeto maior, o qual propôs uma investigação quanto aos temas 
trabalho,  inovação  e  participação  em  indústrias  gaúchas  e  catarinenses  do  setor  de  plásticos,  metal-mecânica,  calçados  e 
construção civil. Dada a dimensão da pesquisa realizada, optou-se por uma análise específica referente ao tema participação, 
escolhendo-se o setor de plásticos. Por se tratar de um setor dinâmico, acreditava-se em uma maior abertura quanto à participação 
em  relação  às  empresas  do  setor  tradicional.  Em  um  primeiro  momento,  realizaram-se  análise  documental,  levantamento  
bibliográfico e um estudo exploratório através de pesquisa do tipo levantamento (survey). A partir desse embasamento, foram 
realizados 03 estudos de caso com empresas do setor em questão onde foram aplicados questionários com, no mínimo, 30 
trabalhadores por empresa. Desejava-se saber, dentre outras informações, se os trabalhadores consideravam que a empresa 
possibilita que participem no processo de tomada de decisões organizacionais. Após a análise dos questionários utilizando-se o 
programa SPHINX e a conseqüente comparação desses resultados com os dos demais setores, constatou-se que não há grande 
diversidade de respostas. O trabalhador, mesmo em empresas com tecnologia de última geração, mantém-se distanciado no que se 
refere a sua efetiva participação no processo decisório organizacional. (CNPQ-PIBIC/UFRGS) 




