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1 Introducdo: o papel do bibliotecario é o de mediador entre a leitura, a
informacdo e o leitor. Este profissional, além de orientar o usuario no uso dos
suportes informacionais, deve ser um promotor de leitura, um incentivador para
0 uso das TICs e, além de tudo, um bibliotecario educador. Além disso, a
Sociedade da Informacdo tem como cerne principal o cidaddo e o acesso e 0 uso
da informacédo para todos. O bibliotecario que atua na instituicdo escolar é o
profissional da informacdo que, através das TICs promove e propicia a inclusao
social, digital e informacional através da leitura e da escrita. A biblioteca escolar
deve ser um espac¢o democratico, de inclusdo, um ambiente de aprendizagem. O
uso das TICs e a possibilidade de acesso a Internet permite que a comunidade
escolar possa fazer uso destes recursos para a sua formacdo e inclusdo na
sociedade. Por outro lado, a EAD possibilita o acesso aos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs) onde os académicos de Biblioteconomia passam a ser
agentes ativos do seu processo de aprendizagem. Através da interacdo com o
outro, com o grupo, os alunos passam a fazer parte deste universo adquirindo
autonomia e melhorando a sua auto-estima, sentindo-se capaz. Neste novo
cenario educacional, acredita-se que cada ator deve se responsabilizar pelo seu
aprendizado e pelo do grupo. O bibliotecario-educador deve encantar os alunos
propiciando o diadlogo, a interagcdo, a criatividade, a colaboracdo, o
compartilhamento. O ambiente digital deve ser agradavel, prazeroso
possibilitando que o aluno sinta-se capaz de produzir, de criar, de construir. Os
AVAs envolvem varios elementos para o processo de ensinar e de aprender: o
professor, o bibliotecario, os alunos, a media¢cdo, a interacdo, a colaboracao, a
cooperacgao e as ferramentas. Nos AVAs o papel do educador € o do mediador,
propiciando o exercicio da colaboracdo e da cooperacdo das atividades
realizadas, com a participagdo ativa das situacbes de aprendizagem propostas,
transformando os espacos de sala de aula e da biblioteca em ambientes efetivos
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processo de ensino e de aprendizagem, tornando-se responsaveis pela sua
aprendizagem e co-responsaveis pela aprendizagem do grupo do qual fazem
parte. A pedagogia colaborativa se torna possivel quando as TICs se tornam o
caminho para a construcdo de uma realidade coletiva através de ambientes que
propiciem a interacdo e o conhecimento compartilhados pelos sujeitos participes
do processo de aprendizagem. Para Vygotsky as interacdes sociais sdo as
principais desencadeadoras do aprendizado. Para o autor, quando duas ou mais
pessoas cooperam em uma atividade, se d& o processo de mediacéao,
possibilitando uma reelaboracdo do conhecimento. O uso das TICs na
aprendizagem colaborativa pode acontecer através da relacdo
sujeito/computador, sujeito/rede local, sujeito /ciberespaco, sujeito/sujeito,
sujeito/grupo caracterizando dessa forma como um processo colaborativo. Por
isso, a importancia do oferecimento continuo dessa Disciplina, mediada por
computador, que propicia aos alunos o acesso e 0 uso de ferramentas de EAD
para utilizarem, quando profissionais, nas bibliotecas escolares onde atuarem.

2 Objetivos: Oportunizar aos alunos do curso de Biblioteconomia experiéncias
de aprendizagem, através de EAD, mediada por computador, trabalhando
cooperativamente com professores e colegas. Capacitar os alunos no uso de
recursos da tecnologia da informacdo na biblioteca escolar. Oportunizar
experiéncias no uso de recursos e servigcos na area de educacdo a distancia via
Internet, na &rea de Dbibliotecas escolares. Proporcionar aos alunos
conhecimentos na organizacdo dos servigos de biblioteca escolar. Promover a
dindmica do desenvolvimento de atividades de inter-relacionamento de biblioteca
x escola. Oportunizar estudos tedrico-praticos na organizacdo e funcionamento
de biblioteca escolar. Estimular o interesse para o futuro profissional atuar em
bibliotecas escolares.

3 Metodologia: Ao planejar a disciplina houve a preocupacdo com o enfoque do
processo de construgdo do conhecimento, a autonomia do aluno e o
desenvolvimento de competéncias com experiéncias do futuro bibliotecario
evidenciando-se a preocupacdo para ndo reproduzir, no meio eletrénico, a
postura, 0s recursos, os métodos, da aula presencial, buscando-se propostas que
privilegiassem a interacdo entre os participantes — professores, alunos, bolsistas
— e, principalmente, o0 desenvolvimento de atividades colaborativas e
cooperativas. O papel do professor, baseado na epistemologia vygotskyana,
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estabelecendo-se a mediagcdo entre os sujeitos: professores e alunos, alunos e
alunos. As principais ferramentas utilizadas no desenvolvimento da Disciplina
sdo: Agenda: E a pagina de entrada do ambiente e do curso em andamento.
Correio Eletronico: caracteriza-se como a correspondéncia de forma digital
enviada pela rede. Caracteriza-se como um processo de interagcdo mutua, aonde
cada interagente participante vai se transformando e transformando aos outros
e, ao mesmo tempo, qualificando essa relacdo construida. E uma das
ferramentas mais utilizadas no Ambiente. FOruns de Discussdo: permite acesso a
uma pagina que contém tépicos que estdo em discussao naquele momento do
curso. O tema proposto para discussao pode ser sugerido pelo professor, monitor
ou os alunos. Bate-Papo: permite uma conversa em tempo-real (sincrono) entre
o professor, o monitor e os alunos da Disciplina. O Bate-Papo é estipulado na
primeira aula na modalidade presencial, combinando-se os horarios e sua
duragdo, no dia estabelecido na matricula dos alunos. Perfil: O objetivo
fundamental é fornecer um mecanismo para que 0s participantes possam se
“conhecer a distancia"” visando ac¢cfes de comprometimento entre o grupo e
favorecendo a escolha de parceiros para o desenvolvimento de atividades do
curso. Diario de Bordo: é um espaco reservado para que cada participante
registre suas experiéncias no desenvolvimento da Disciplina. Portfélio: é o
espaco para armazenar textos e arquivos utilizados e/ou atividades
desenvolvidas no decorrer da Disciplina. As atividades da disciplina sao
realizadas através de leituras e discussfes do referencial teérico do conteudo
programatico publicado no ambiente TelEduc. Acontecem em duas modalidades:
assincronas e sincronas (em tempo real). As dinamicas de elaboracdo de
atividades servem como objetos de aprendizagem. Além dos professores
ministrantes da disciplina existe a participacdo de bibliotecarios convidados que
atuam em bibliotecas escolares que contribuem com as discussfes sincronas e a
interacdo entre os professores e o0s alunos. Os conteudos principais sao
publicados semanalmente e servem como tema das discussdes do grupo no AVA.
Podem-se citar, dentre outros, os seguintes: conceitos, objetivos e funcfes da
biblioteca escolar. Legislacdo da biblioteca escolar. Organizacdo da biblioteca no
sistema educacional. Indicagcdo. Responsabilidade do bibliotecario no
desenvolvimento do ensino, da aprendizagem e da pesquisa escolar. Relacao
escola x bibliotecario. Relacdo professor x bibliotecario. Relacdo usuéario Xx

bibliotecario. A biblioteca escolar como laboratério de aprendizagem. Leiaute da



biblioteca escolar. A avaliacdo da Disciplina é sistematica e continua, através de
observacao direta, participacado e realizacdo das atividades no ambiente TelEduc,
elaboracdo e entrega dos trabalhos solicitados pelo professor em formato
eletrénico e elaboracédo e entrega do trabalho final.

4 Resultados: A disciplina esta em fase de desenvolvimento no curso deste
semestre. Por isso, os resultados sdo parciais através de depoimentos de alguns
alunos durante as atividades sincronas. Alguns deles, estdo transcritos a seguir:
Como disse em aula, tenho grande interesse por essa disciplina para adquirir
ferramentas que me proporcionem maior entendimento sobre bibliotecas
escolares e como lidar neste ambiente que possui grande influéncia na formacéo
do cidaddo. Estou disposta a aprender e a crescer com cada pequeno detalhe da
vida. (M.S.M.). Faco o curso de Biblioteconomia. [. . .] Acho que a disseminacéo
da informacdo é muito importante em todo tipo de ambiente, mas acho mais
importante ainda em um ambiente escolar. [. . .] Puxa professora, descobri mais
ma vantagem da aula em EAD, estou super gripada mas através da internet ndo
preciso perder a aula pois ndo preciso sair no frio... [. . .] Vou correr atras
p/alcancar essa gratificacdo...cadeiras como essa ja dado muita
gratificacdo...estou adorando essa disciplina... [. . .] E a tecnologia para a
humanizacdo e ndo para o afastamento das pessoas... (M.C.). Escolhi esta
disciplina porque acho que a biblioteca escolar é muito importante para a
formacéo do individuo, para despertar o interesse e a conscientizacdo do poder
transformador da leitura. [. . .] Temos que fazer diferenca na vida das pessoas,
entusiasmando-o0s com a paixdo pelo conhecimento. (M.P.).

5 Conclusdo: A EAD caracteriza-se como um novO espago, uma nova
modalidade, uma nova atitude, uma nova forma de comunicagcdo, uma nova
postura de professor e alunos em AVAs. O acesso e o uso das TICs na EAD,
mediada por computador, deve ter como preocupacdo do professor, 0 processo
interativo na constru¢cdo do conhecimento, tendo como foco a qualidade na
educacdo. A disciplina possibilita o despertar da consciéncia critica nos alunos,
estimula a participacdo e a discussdo, oportuniza uma nova democracia de
ensinar e de aprender, de cooperacdo entre os integrantes da turma e,
principalmente, de uma nova forma de educacédo, que possibilita encontrar, na
extensdo do computador, o SER humano, e contribui para abrir novos caminhos
de perspectivas e tendéncias na formacao do profissional bibliotecario.
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