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O objetivo geral dos Programas PET é o de promavermacéo de profissionais da salude dentro de
principios éticos e comprometidos com a sociedane qeie se inserem, e aptos ao trabalho
interdisciplinar numa equipe multiprofissional, poeio da indissociabilidade entre ensino, pesqgeisa
extensdo, tendo como cenario de aprendizagem aassiftencial publica de salde. Um dos mudltiplos
sentidos da integralidade pode ser efetivado aralé sistemas de referéncia e contra-referéncia
monitorados por acompanhamento e avaliacdo. O tpr@#iculacdo emergéncia e distrito Gléria
Cruzeiro Cristal do PET Saude visa estabeleceméintodade do cuidado prestado aos individuos que
receberem alta hospitalar da emergéncia do HCPAmMdeo a atender as demandas identificadas,
promovendo maior eficiéncia do servigo de refer@mcicontrarreferéncia do sistema publico de saude.
Com a contribuicdo dos residentes da Residénciatidvbgiplinar em Saude (RIMS) e outros
profissionais do servico de emergéncia do HCPA, itoms do PET identificam todos os individuos
pertencentes ao distrito Gléria/Cruzeiro/Cristale ginternam na emergéncia do HCPA. Para a
organizacdo dos dados foi elaborada uma planilhalel#ificacdo e outros dados necessarios para o
acompanhamento dos pacientes. Sempre que pos&tvaelostatados profissionais da Atencdo Basica
para contrarreferenciar os usuarios da emergéncecompanhar as necessidades de cuidados na
comunidade. Posteriormente, sera realizada unta demiciliar (VD), de modo a fornecer orientacées
identificar necessidades de cuidados. As demais 84D&0 agendadas conforme a necessidade, e seréo
realizados registros sobre tal fluxo e cuidadoseeers realizados. Finalmente sera realizado um
levantamento sobre o fluxo desses individuos, daislanecessarios e prestados e dificuldades
encontradas, para a andlise. A partir dos primedados levantados algumas demandas ja séo
evidenciadas, tais como: Necessidade de elabordiuymde contrarreferenciamento de individuos com
alta da emergéncia do HCPA para a comunidade;ifidagéo de individuos vinculados e ndo vinculados

a servicos de Atencgédo Bésica que tiverem alta dagincia do HCPA e residem em uma das areas da
regido Gldria/Cruzeiro/Cristal; Promocéo do cadastmto de individuos ndo cadastrados em servicos de
Atencdo Bésica; acompanhamento do contrarrefempecito desses individuos na comunidade, por meio
do contato com profissionais da salude na Atencdic8acontato telefénico e/ou visita domiciliar;
Levantamento das necessidades de cuidados a esgédduos na comunidade; Desenvolvimento de
acbes que visem atender as necessidades de culdadtificacdo e busca de solugdes as possiveis
caréncias de recursos materiais para atender a@ndamidentificadas. A comunicacdo entre 0s S&Vico
de salde implica na integracdo dos mesmos, ondeca de informacdes sobre a situacdo clinica e
socioecondmica dos usuarios fundamenta o planstessial e auxilia na organizagdo do acesso aos
servigos de saude. Este projeto visa colaborargarieio da integracédo entre o servico de emeig&®
HCPA e os servicos de Atencao Basica dessa rggi@movendo o cuidado continuo e integral, em rede.
Para todos os objetivos propostos, espera-se aonsspacos de aprendizagem de forma ativa entre os
discentes e docentes dos cursos de saude, ossymudis e trabalhadores das unidades de saude da
familia e grupos das comunidades locais. Desta d@proompreendemos que os desafios a serem
superados na estratégia de saude da familia s@seapara a compreensado e aperfeicoamento da saude
coletiva, e a articulacdo de saberes e praticasidisalplinares e do senso comum das comunidades
locais é que possibilita 0 engajamento profissiemalconstrucdo do conhecimento.



