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RESUMO

Este trabalho teve como foco conhecer e entender a realidade da Agroindustria de Derivados
de Leite de Novo Xingu-RS, suas experiéncias e sua atual situacdo hoje como
empreendimento agricola. A pesquisa partiu-se de contribuicdes e fundamentos tedricos dos
autores evidenciados nesta obra, estes dando conceitos, definicdes, caracteristicas da
agricultura familiar e das agroinddstrias familiar. Através das contribuicbes tedricas, foi
possivel atribui-las a pesquisa compreendendo a realidade dos atores envolvidos, e assim foi
possivel diagnosticar que a Agroindustria local tem como limita¢do a questdo da legalizacao
que a impede de aumentar sua producdo e expandir suas atividades, limitando-a a mercados
locais. Também se evidenciou que a mesma por se caracterizar como um grupo informal
necessita de um apoio na sua gestdo e administracdo para que suas tomadas de decisdes sejam
coerentes e certas de acordo com as iniciativas tomadas, para que a mesma ndo sofra com
problemas por falta de planejamento. A mesma caracteriza-se por ser de cunho familiar, sendo
que as pessoas que la exercem suas atividades sdo provenientes da agricultura familiar. A
potencialidade visivel na mesma é que ela insere nas suas praticas de producéo sua cultura e
tradicdo que e fortemente vista no municipio de Novo Xingu-RS, sendo que seu produto pode
ser caracterizado como “tipo colonial” por ser produzido com praticas simples da colénia. O
municipio de Novo Xingu-RS, tem uma boa parte da populacdo residindo no meio rural,
sendo que a maioria das atividades é voltada a bacia leiteira, 0 que viabiliza a agroindustria e
ao mesmo tempo beneficia 0 municipio por fortalecer a agricultura familiar e garantir a
permanéncia dos jovens no campo. Contudo, é possivel destacar que apesar da agroindustria
local evidenciar muitos problemas no seu desenvolvimento, a mesma é uma alternativa de
sustentabilidade da agricultura familiar, pois apresenta viabilidade econémica, valorizacdo da
agricultura familiar e garante a permanéncia dos agricultores no campo garantindo-lhes maior
renda e qualidade de vida.

Palavras - Chaves: Agroindustria familiar; Agricultura familiar; Politicas Publicas;
Legalizacéo.



ABSTRACT

This work focused on knowing and understanding the reality of milk Derivatives agroindustry
Xingu-RS again, their experiences and their current situation today as agricultural enterprise.
The search came from contributions and theoretical foundations of the authors highlighted in
this work, these giving us concepts, definitions, characteristics of family-based agriculture
and agribusiness. Through theoretical contributions, it was possible to assign them to our
research understanding the reality of the actors involved, and so it was possible to diagnose
that the local Industry has as limiting the issue of legalization that prevents it from increasing
its production and expand its activities, limiting it to local markets. Also showed that the same
to characterize as an informal group requires a support in its management and administration
for your decision-making are consistent and in accordance with the initiatives taken, so that it
does not suffer with problems due to lack of planning. It is characterized by being family-
oriented, and the people there have their activities come from family agriculture. Visible in
the same capability is that it inserts in their production practices their culture and tradition that
is strongly seen in the municipality of New Xingu-RS, being that your product can be
characterized as "colonial type™ because it is produced with simple practices of the colony.
The municipality of New Xingu-RS, has a good part of the population residing in rural areas,
where most activities is devoted to dairy basin, which enables to agribusiness and at the same
time enjoys the ortsgemeinde — a community belonging to strengthen family agriculture and
ensure the permanence of the young people in the field. With everything it is possible to
highlight that despite the local agribusiness show many problems in its development, it is an
alternative family agriculture sustainability, because it presents economic viability, valuation
and ensures the permanence of the farmers in the field ensuring them greater income and
quality of life.

Keywords:Family agribusiness; Family agriculture; Public Policies; Legalization.
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ANEXO A- FOTOS DA AGROINDUSTRIA DE DERIVADOS DE LEITE DE NOVO



TABELA
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo avaliar a importancia social e econémica de
do setor agroindustrial processador de leite e derivados de Novo Xingu — RS, bem como
evidenciar os principais fatores tecnolégicos, mercadoldgicos e de gestdo que delimitam sua
atuacdo.

A agroindustrializagdo representa uma alternativa de agregacdo de valor para as
matérias-primas produzidas pelo pequeno agricultor familiar. As agroindustrias familiares se
tornaram ndo s6 uma atividade rentavel como trouxe maior qualidade de vida para as familias
no campo, fazendo com que as mesmas Se integrem mais efetivamente na sociedade
(CARPPES & SOTT, 2007, p.2).

Porém, as pequenas unidades agroindustriais familiares ndo se diferem das médias e
grandes, no que diz respeito a importancia de instrumentos gerenciais para o controle de seu
patrimdnio. As mesmas necessitam de métodos eficientes de controle de custos de producéo e
das receitas como qualquer grande organizagdo, buscando garantir a sobrevivéncia das
mesmas no mercado que estd cada vez mais competitivo e que para isso exige uma boa
eficiéncia tanto na gestdo de custos de sua producdo como uma boa gestdo na hora de
comercializacdo do produto (CARPPES & SOTT, 2007, p.3).

Além dos aspectos ligados a producdo, distribuicdo e abastecimento, as
agroindustrias precisam se preocupar em padronizar e regularizar sua producéo, (diminuindo
a sazonalidade). Porém as mesmas ainda se defrontam com problemas relativos a
variabilidade na qualidade e na disponibilidade de suas matérias primas de base (BATALHA
& STHALBERG, 1994, p. 52).

Outra caracteristica que afeta as agroinddstrias, é aquela ligada a qualidade dos
produtos. O poder publico tende a exercer um controle estrito na qualidade final dos produtos,
através de rigorosas normas de producdo e comercializacdo, principalmente no que diz
respeito a produtos que serdo diretamente consumidos pelo cliente e que poderdo
comprometer a saude do mesmo. (BATALHA & STHALBERG, 1994. p. 53).

Segundo Dados da EMATER/RS Ascar da Regido de Santa Rosa/RS, essa instituicdo
incentiva os agricultores na organizacao e viabilizacdo das agroindUstrias. Para a mesma essa
politica é necessaria para fortalecer a agricultura familiar, aumentando sua renda, produzindo
alimentos de qualidade, aumentando o emprego rural, diversificando a matriz produtiva local,
etc. (SCHMIDT &LUNARDI, 2010).
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Esses mesmos autores enfatizam que os principais problemas para a implementagéo
de novas agroindustrias estdo relacionados ao desinteresse, falta de operacionalizagcdo, o
cumprimento das leis, além dos problemas relacionados a producdo, organizacdo e
comercializacdo, falta de assisténcia técnica, falta de gestdo no negocio, falta de capital de
giro, da implementacdo de programas inadequados para a agroindustria que vao gerar no final
o fechamento dessas agroindUstrias. Para sanar essas dificuldades, a EMATER de Santa
Rosa/RS busca assessorar e coordenar agdes que visam levar ao agricultor informacdes,
referentes ao processo da agroindustrializacdo - para que 0S mesmos entendam e possam
solucionar seus problemas.

Em particular, a Agroindustria de Derivados de Leite de Novo Xingu - RS surgiu
através de um investimento feito pela Prefeitura Municipal, sendo que a verba foi utilizada na
construcdo da mesma, na infra-estrutura, equipamentos.

Foi fundada em 15 de Dezembro de 2010, contava com quatro funcionarios efetivos
e era assessorada por um dos técnicos Agricolas da Prefeitura. (Secretaria de Agricultura de
Novo Xingu — RS, 2013).

O municipio de Novo Xingu teve sua origem na Coldnia Xingu, fundada no fim do
século X1X. O mesmo foi criado em 16 de abril de 1996, sua populacdo conforme os dados do
IBGE 2010 sdo de 1.757 habitantes, sendo que 559 habitam na zona rural. (MARTINELLI &
NEUMANN, 2012). O municipio é voltado a agricultura familiar, em particular a pecuaria de
leite, possuindo uma Unica agroindustria, sendo que, a mesma é de pequeno porte, tendo como
dificuldade a insercédo dos seus produtos no mercado e sua organizacao.

A prefeitura ao criar essa agroindustria tinha como objetivo diferenciar os produtos
lacteos “tipo coloniais” e propiciar aos pequenos produtores de leite do municipio uma
maneira de comercializar sua matéria prima, aumentando sua renda e fortalecendo o meio
rural.

Além disso, a agroindustria abria espacos de trabalho, inclusive para o jovem do
campo. Assim, os proprios produtores rurais, interessados em trabalhar na agroindustria,
teriam o controle de todas as etapas da cadeia produtiva: compra da matéria prima,
processamento, comercializacdo. Para tanto, a prefeitura disponibilizava um técnico que tinha
como responsabilidade orientar os mesmos em suas atividades. (Secretaria de Agricultura de
Novo Xingu — RS, 2013).

Neste contexto, este trabalho tem como objetivo apontar as limitacdes, entraves da

agroindistria mencionada acima bem como suas potencialidades, além de apontarmos a
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importancia tanto social como econdmica que a mesma tem para com 0 municipio e assim
este trabalho tem como proposito através dos dados obtidos e coletados analisar e buscar

novas alternativas que possam fortalecer o seu desenvolvimento.

1-JUSTIFICATIVA

A agricultura cada vez mais vem assumindo um papel de destaque na questdo de
desenvolvimento sustentavel. Sua importancia passa a ser reconhecida pelas instituicdes e
liderangas que antes mesmo ndo a enfatizavam ou até mesmo a desconheciam. O
desenvolvimento rural tem despertado a atencdo de liderancas e instituicdes voltadas mais
para 0 agronegocio, buscando alternativas como agroindustrias, turismo rural, entre outras.

A agroindustrializagdo vem adquirindo maior importancia em relacdo a impactos
diretos no desenvolvimento rural brasileiro, sendo que & agricultura familiar esta intimamente
vinculado a esse processo, atraves de integracdo a grandes complexos agroindustriais e até
mesmo atraves de experiéncias individuais ou coletivas de industrializago.

Para Lauschner (1995)

“O desenvolvimento da agroindustria familiar € um dos caminhos para aumentar o
valor dos produtos do meio rural, ou seja, comercializar estes produtos no mercado
final ou intermediario possibilita aumentar o valor da matéria prima, gerando mais
renda ao produtor. As iniciativas de agroindustrializacdo impulsionam para a
geracdo de novos postos de trabalho aumentando a distribuicdo de renda,
representando uma forma de reinclusdo social e econémica destes agricultores,
melhorando sua qualidade de vida" (LAUSCHNER, 1995, apud ORSOLIN, 2002,
p.15).

Segundo Testa (1996apud CARPES & SOTT, 2007, p. 5) “o desenvolvimento da
agroindustria familiar tem despertado a atencdo dos produtores, liderancas e instituicdes
ligadas ao agronegocio, que buscam identificar alternativas rentaveis de agroindustrializa¢do™.
A agricultura familiar é uma opcao estratégica que permite obter um alto grau de dinamismo,
flexibilidade e competitividade econdmica no atual contexto de mercados, porém isso
dependera de inumeros fatores, dentre eles a capacidade de gestdo destes pequenos
empreendimentos.

Nas Ultimas décadas, as transformacdes ocorridas na economia mundial e o0 avango
tecnoldgico trouxeram influéncias em todas as areas. No setor primario verificou-se uma
mudanca necessaria na gestdo das agroindustrias, onde as mesmas passaram a ter que se

preocupar com custos, logistica, produgdo, etc. para a sustentabilidade de seus negocios.
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Para Lourezani e Silva (2002)

As agroindlstrias destacam-se devido sua relevancia socioecondmica no
desenvolvimento regional e sua importante contribuigdo na geracdo de empregos e
renda no meio rural, reduzindo a migracdo campo - cidade, distribuindo melhor a
renda e melhorando a qualidade de vida das pessoas no campo (LOUREZANI &
SILVA, 2002, apud ROSA, 2011, p.7).

A agroindustria familiar ¢ considerada, “como uma atividade de producdo de
produtos agropecuarios com consequente transformacao destes em derivados alimentares de
varios tipos, ocorrendo nesse processo agregacao de valor ao produto final” (GAZOLLA &
PELEGRINI, 2007 p.2)".

Segundo Riva (2009)*a agricultura é uma atividade de grande importancia para &
economia do pais, no Estado do Rio Grande do Sul o que predomina sdo as pequenas
propriedades de cunho familiar”.

Contudo, os mesmos sempre enfrentaram problemas para permanecer na atividade
devido a fatores como & falta de politicas puablicas como um incentivo para suas atividades.
No entanto com o passar do tempo surgiram novas ofertas de melhoria da realidade desses
agricultores, como linhas de crédito direcionadas exclusivamente para & agricultura e
agroindustria familiar, como o PRONAF (Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar), Mais Alimento e 0 PRONAF Agroindustria.

Com esse novo contexto as agroinduastrias familiares rurais passaram a propiciar aos
agricultores uma mudanca na realidade econémica, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida dos mesmos, diminuindo também o éxodo rural.

Dentro deste contexto, & Agroinddstria de Derivados de Leite de Novo Xingu — RS
caracteriza-se como de suma importancia ndo sé para o desenvolvimento da agricultura
familiar local, mas também para 0 municipio e comunidades relacionadas e baseadas nisso
abordar-se-a, ha importancia das mesma tanto social como econémica e seus fatores
restritivos que a impedem de desenvolver, assim como também sera levantada as suas

potencialidades que a tornam viavel e significativa para o municipio.

'Apud KAEFER, 2011, p.13.
2 Ibid, p. 09.
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2. OBJETIVOS

2.1 - OBJETIVO GERAL: Analisar a importancia social e econdmica e os fatores
restritivos para o desenvolvimento da agroinddstria de derivados do leite de Novo
Xingu — RS

2.2 - OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Analisar importancia social e econdmica dessa agroindustria;

- Identificar as potencialidades, entraves e limitacdes de natureza tecnoldgica,
mercadoldgica e de gestdo dessa agroindustria;

3 - REVISAO BIBLIOGRAFICA
3.1 - ADMINISTRACAOE GESTAO DE UNIDADES AGROINDUSTRIAIS.

O desenvolvimento teorico e pratico da administracao rural no Brasil vem se dando
atraves de duas abordagens. Uma baseada no ramo da economia rural e do outro lado sob o
tedrico da ciéncia administrativa.

A primeira abordagem esta representada na obra de Hoffmann et al. (1976)sendo a
administracao rural definida como “[...Jum ramo da economia rural que estuda a organiza¢ao
e administracdo de uma empresa agricola, visando o uso mais eficiente dos recursos para
obter resultados mais compensadores e continuos”.

A segunda abordagem encontra se referenciada na obra de Souza et al
(1989)*...]define a administra¢io rural como um ramo da ciéncia administrativa que se
preocupa em analisar 0s aspectos inerentes a empresa rural e suas inter-relagdes com o meio
ambiente”, a mesma busca contemplar os diferentes elementos do processo administrativo,
todas as areas e 0s niveis hierarquicos da empresa e 0 seu relacionamento com 0 meio
ambiente.

Através dessas abordagens, surgem dois entendimentos. A concepcdo dominante
presume que as unidades de producdo na agricultura sdo exploracfes econémicas capitalistas,
denominadas de empresas rurais, sendo que 0s principios econdmicos e administrativos sdo

universais.

® Apud LIMA, 2005, p. 22.
* Ibid. p. 23.
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Na tendéncia de Alencar & Moura Filho (1988)°, consideram os produtores rurais
“[...] como uma categoria social e econdmica homogénea, orientam & producdo segundo 0s
mesmos padrdes da racionalidade empresarial que possuem objetivos comuns, problemas
semelhantes e oportunidades idénticas”.

Contra a concepg¢do dominante, consolida-se a concepgéo:

[...] segundo a qual as unidades de produgdo familiar, na agricultura, constituem um
tipo de organizacdo essencialmente distinto da empresa capitalista, e a atividade
administrativa desenvolvida pelos produtores familiares é propria desse tipo de
unidade de producdo. Essa concepcao destaca que a natureza desse tipo de unidade
de producdo determina um campo especifico de possibilidades de atuacdo dos
produtores familiares, fazendo com que suas decisdes e ac¢les, relativas ao processo
de trabalho e producdo, sejam tomadas e implementadas de acordo com objetivos e
critérios igualmente especificos (LIMA, 2005, p.24).

Varios esforgos vém sendo feitos no Brasil, no sentido de desenvolver e difundir a
area de administracdo rural. As iniciativas que foram e vém sendo desenvolvidas
caracterizam-se por apresentar diferentes concepcdes e estratégias de trabalho. Podem-se
identificar trés proposicdes basicas: perspectiva da difusdo de tecnologia gerencial para os
agricultores; preocupacdo com a assisténcia gerencial e econémica aos agricultores; proposta
de formacdo econémica e administrativa dos agricultores (LIMA, 2005 p.27).

A difusédo de tecnologia gerencial: os agricultores adotam procedimentos
inadequados na administracdo de suas atividades, por isso a necessidade de difundir um
conjunto de métodos ¢ técnicas gerenciais “modernas” para que os agricultores passem a
tomar decisdes mais racionais. A estratégia é fazer com que os agricultores adotem o uso de
técnicas de controle, de analise econdmica, financeira e de planejamento.

A assisténcia gerencial essa modalidade parte com a premissa de que a agricultura
moderna ndo permite mais que o agricultor administre “sozinho” suas atividades e que os
mesmo precisam desenvolver uma visdo empresarial da agricultura, tornando-se mais
eficientes e competitivos. A estratégia adotada consiste no acompanhamento técnico,
econémico e financeiro, feito pelos técnicos, junto a grupos de unidades de produc¢éo, durante
0 ano agricola.

A formacdo econbmica gerencial desenvolvida por organizagdes ndo
governamentais que atuam com pequenos agricultores fundamenta-se no pressuposto de que

uma sélida formacdo econdmica e gerencial dos agricultores constitui-se atualmente, como

® Ibid. p. 24.
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uma condicdo indispensavel para que I&s possam praticar, de forma eficaz, uma agricultura
mais complexa e em constante transformagéo.

Atualmente observa-se um crescente interesse pela administragéo rural, geralmente
por parte de técnicos e instituicdes que atuam na assisténcia técnica e extensao rural, sendo
que esse fato associa-se as transformacdes que vém ocorrendo nas condi¢des de produzir na
agricultura nos ultimos anos.

Com tudo essas transformacOes para os agricultores significam a necessidade de
adaptacdo dos seus sistemas de producdo, sendo que para as instituicGes e 0s técnicos isso
representa a necessidade de redefinicdo de suas estratégias e métodos de atuacdo para dar
conta da nova problematica vivenciada pelos agricultores. (LIMA, 2005, p. 27).

Segundo a autora Rosa (2011 p.33), o éxito ou fracasso da empresa, bem como a
tomada de decis@o é de responsabilidade de quem gerencia a producéo, 0 mesmo deve estar
capacitado & atender fungdes como: controle de estoques, escalonamento do processamento da
matéria-prima, etc.

O conjunto desses fatores levados em consideracdo renderd mais lucros e
reconhecimento ao pequeno produtor, sendo que cada vez mais o consumidor exige produtos
com qualidade.

Para a mesma autora, os aspectos financeiros seja 0 maior desafio das pequenas
agroindustrias, sendo que muitas desconhecem os custos de sua producdo, sendo que ndo ha
controle de entradas e saidas de recursos financeiros e a contabilizacdo dos recursos acontece
de forma simples perdendo-se o valor dos ganhos recebidos (ROSA, 2011, p.33).

Segundo Pelegrini e Gazolla, (2008, p.74): “pode-se dizer que a agricultura e as
agroindustrias familiares sdo determinadas em niveis diferenciados pelo modo de producéo
capitalista em que estdo inseridas e ao qual se subordinam enquanto forma de producéo de
trabalho”.

Segundo Pelegrini e Gazolla (2002) a agroindustria é considerada

Uma atividade de producdo de produtos agropecuarios com consequente
transformacdo destes em derivados alimentares de diversos tipos, ocorrendo, nesse
processo a agregacao de valor ao produto final. Também se deve ressaltar que nestes
empreendimentos ha grande relevancia do trabalho e da gestdo por parte do préprio
nucleo familiar, que é o que empresta sentidos, significados e as estratégias que
serdo adotadas nesta atividade (PELEGRINI & GAZOLLA, 2002, apud KAEFER,
2011, p. 13).
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Os agricultores em determinados momentos encontram-se em situagoes
diferenciadas, as quais os distinguem em diferentes categorias sociais e econdOmicas. Assim
admite-se que as condicOes de producdo desiguais determinam no espago e no tempo campos
especificos de atuacdo e reproducdo dos produtores, caracterizando diferentes tipos de
unidades de producao.

Acreditam Pelegrini e Gazolla, que:

A agricultura e a agroindustria familiar possuem certas caracteristicas que lhe
patrocinam uma determinada autonomia frente ao contexto social e econdmico
como: a posse dos meios de producdo, a posse do objeto de trabalho, a organizagdo
familiar. Sendo assim & agricultura familiar ¢ uma forma de producado de trabalho
que detém uma relativa autonomia decisoria e na alocacdo dos fatores de producéo
guando confrontada com o contexto social econdmico em que esta inserida
(PELEGRINI & GAZOLLA, 2008, p. 74).

Com todas as incertezas no setor agroindustrial, o desafio do gestor de uma
agroindustria esta em ser competente no planejamento das acdes de producéo para o longo
prazo, ou seja, embora & agroindustria possa aumentar sua escala de producao ou seu grau de
especializacdo, a mesma tera que estar preparada para aumentar seus gastos. Permanecer
pequena ou crescer € um dilema onde muitas agroinddstrias se deparam. (BADEJO, 2011
apud REVILLION, 2011b. p.2).

Gerenciar uma agroindustria estrategicamente envolve estruturar da melhor maneira
as acOes operacionais para que elas sejam sustentaveis ao longo das flutuacdes de mercado,
dos ataques de concorrentes e das ofertas de matéria prima. Um gerente de producdo deve
conhecer o impacto de suas atitudes, sobre a operacdo, sobre 0 meio ambiente e sobre a
responsabilidade social, além disso, deve estar capacitado a atender a fungdes como controle
dos estoques de insumos e escalonamento do processamento da matéria-prima, considerando
os limites de capacidade de recepcdo e de processamento da agroindustria e as
particularidades de maturacdo ou degradacdo dos produtos.

O mesmo deve estar informado sobre as mudancas de comportamento do mercado,
sobre a oferta e o abastecimento das matérias-primas e sobre as previsdes de venda, para
poder gerenciar a expedicdo e a estocagem dos produtos processados. (BADEJO, 2011 apud
REVILLION, 2011b, p.3).

Apesar dos esforcos das agroindustrias em relacdo & producéo e a reducdo de custos,

o retorno financeiro esta voltado ao desempenho de mercado, isso se da porgue é no momento
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da venda que se inicia o processo de reembolso de todos os dispéndios havidos ao longo da
cadeia.

Atualmente é possivel observar uma forte ameaca as pequenas agroindustrias em
relacdo & sua imprudéncia gerencial, faltando aos pequenos negdcios agroindustriais uma
gestdo financeira mais profissional, o que pode resultar no fechamento da mesma, mesmo que
exista espago garantido para os produtos no mercado.

Outro fator que inviabiliza as agroindustrias que trabalham com baixas margens de
lucro € os altos impostos cobrados pelo Estado. Também € preciso destacar que a
informalidade comum no setor agroindustrial, esta sendo o causador de danos aos pequenos
empresarios em relacdo aos seus mercados regionais do que as concorréncias com as grandes
agroindustrias. (BADEJO, 2011, apud REVILLION, 2011c).

Segundo Oliveira et al (1999):

Atualmente aos problemas confrontados pelos agricultores familiares, a agregacéo
de valor gerada pelo beneficiamento ou a transformacéo dos produtos agricola ganha
importancia, determinando freqiientemente a propria viabilizagdo de indmeras
pequenas propriedades rurais (OLIVEIRA ET AL, 1999, apud PELEGRINI &
GAZOLLA, 2008, p. 79).

Os mesmos destacam que:

Além de uma alternativa econdmica para o aumento de renda dos agricultores,
através da agregacdo de valor ao produto, a viabilizacdo das agroindustrias
familiares tem sua importancia sociocultural, que possibilita o resgate pelos
agricultores desta atividade que no decorrer dos tempos desempenhou e
gradativamente foi expropriada pelas grandes agroinddstrias (PELEGRINI E
GAZOLLA, 2008, p.79).

Segundo Souza (1995) gerenciar um negécio nem sempre é facil, devido &
complexidade de leis que permeiam o tema, sendo que para o agricultor este papel torna-se
um desafio, cabendo assim continuar refletir sobre o papel dentro da agroindustria familiar e
os desafios a ser enfrentado.

Mesmo que grandes partes das agroindustrias familiares estejam na informalidade,
conforme as agroindustrias elaboram seus produtos com mais sofisticacdo, ou seja, com
diferentes embalagens, ingredientes, etc., mais complexo fica & questdo da gestao dos recursos
financeiros e da logistica da mesma.

Segundo Pelegrini e Gazolla (2008) apud Revillion (2011, p.5 - €) esse processo

pode resultar em perda da autonomia e aumento de risco do empreendimento, do outro lado
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representa uma diversificagdo de mercado para as agroindustrias familiares, que por
aspiracdo, ou acesso privilegiado a recursos naturais ou humanos, podem e querem trilhar
uma estratégia de diferenciacdo. Os mesmos ainda destacam que entre as principais areas de
dificuldade na gestdo das agroindustrias familiares, predominam as limitacdes relacionadas a
comercializacdo dos produtos.

A gestdo dos financiamentos, a producdo de matéria-prima e seu processamento e,
os controles dos custos de producdo e da margem de lucro também figuram, em
menor importancia, como restricdes ao desenvolvimento das agroindUstrias
familiares. Entre as principais dificuldades enfrentadas pelas agroindustrias na esfera
da producéo, prevalece o custo elevado da producéo, a estrutura fisica inadequada as
normas da legislacdo a caréncia de forga de trabalho na prépria familia e a producéo
insuficiente de matéria prima prépria (PELEGRINI; GAZOLLA, 2008; CENCI,
2007 apud REVILLION, 2011e- p. 6).

Para Lauschner (1995) o desenvolvimento da agroinddstria familiar € um dos
caminhos para aumentar o valor dos produtos do meio rural, sendo que comercializar os
produtos no mercado final acrescido de outros bens e servigos possibilita aumentar o valor da
matéria prima gerando mais renda ao produtor.

Segundo Orsolin (2006), hd grande deficiéncia por parte dos produtores rurais
envolvidos com a agroindustrializacdo, relacionado a qualificacdo profissional para a
producdo, gerenciamento e comercializagdo. Isso revela & caréncia de qualificacdo
profissional para conduzir seus negocios, também revelando um amadorismo do
gerenciamento das atividades, sendo esse fator umas das grandes preocupacdes para que as
agroindustrias familiares possam se desenvolver de forma eficaz.

Para o autor Batalha (1997) assim como a qualidade dos produtos da empresa pode
ser traduzida pela preferéncia dos consumidores, a rentabilidade das empresas pode ser

entendida como sindnimo de exceléncia e bons resultados nas financas.

3.2- COMPETITIVIDADE E COMERCIALIZACAO.

Existem duas vertentes diferentes de entendimento do conceito de competitividade.
A primeira é vista como o desempenho de uma empresa ou produto. O principal indicador
desta competitividade esta relacionado a participacdo de um produto ou da empresa em
determinado mercado. Na outra visdo, a competitividade é vista como eficiéncia, ou seja,
trata-se de medir o potencial de competitividade de um setor ou empresa. A mesma poderia

ser realizada através da identificacdo e do estudo das opcdes estratégicas adotas pelos agentes
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econdmicos face as suas restri¢cdes gerenciais, financeiras, tecnoldgicas, organizacionais, etc.
(FERRAZ et al., 1996).

Esse autor define a competitividade, considerando essas duas abordagens, [...] “a
capacidade que a empresa tem em formular e programar estratégias concorrenciais que lhes

permitem ampliar ou conservar uma posi¢do sustentavel no mercado”. (Ferraz et al. 1996,

p.3).
Segundo Porter (1989)

A posicéo competitiva em relativa & organizacdo dentro de um setor é determinada &
partir da adogdo de uma estratégia: lideranca de custo, diferenciacdo, ou enfoque. A
sustentabilidade de uma estratégia exige que a vantagem competitiva de uma
empresa resista a erosao pelo comportamento da concorréncia (barreiras de entrada)
ou pela evolugdo do setor (mudancas estruturais) (PORTER, 1989 apud
REVILLION, 2011-d, p. 1).

Antes, ainda, 0 mesmo autor afirma que

A lideranca de custos é uma estratégia competitiva caracterizada pela escolha em
atuar em um mercado massificado com a oferta de produtos de menor custo de
producdo e distribuicdo do que os concorrentes setoriais. A estratégia competitiva de
diferenciacdo é aquela em que a empresa procura ofertar produtos singulares, com
certo grau de diferenciacdo em relacdo aos produtos concorrentes, nessa situacao
espera-se 0 pagamento de valores superiores a esses produtos diferenciados. A
estratégia de enfoque envolve a oferta de produtos para um segmento especifico de
consumidores que, por apresentarem preferéncias particulares, apreciam, e se dispde
a pagar mais por aqueles tipos de produto (PORTER, 1986 apud REVILLION,
2011, p. 3d).

A caracterizacdo e analise de uma cadeia agroindustrial revelam & existéncia de um
variado conjunto de fatores que afetam de maneira positiva e negativa o seu desempenho
competitivo. Mas também héa outros fatores que formam o ambiente institucional, que precisa
ser observado na cadeia de producdo agroindustrial, podendo ser responsavel por impactar a
competitividade da mesma.

Segundo Connor (1981)

O sucesso de uma estratégia competitiva baseada na diferenciacdo de produtos
alimentares depende do nimero de dimens@es nas quais ele pode se, da escolha da
tecnologia de processo capaz de modificar suas caracteristicas, da “publicidade
persuasiva”, decorrente do indice de gastos com atividades de marketing, que pode
induzir percepcdes subjetivas de diferenca (CONNOR, 1981 apud REVILLION,
2011, p. 1).
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Portanto a competitividades das unidades agroindustriais depende das relagdes entre
fornecedores e produtores das cadeias produtivas que sdo tdo importantes quanto as relacdes
de concorréncia entre 0s agentes de um mesmo setor.

A comercializacdo é parte essencial da producéo, sendo que é nela que os esforcos de
aumento de produtividade e reducdo de custos, obtidos na producdo, podem ser ou nédo
realizados. “[...] As perdas ocasionadas por uma comercializagdo deficiente podem ser
grandes o suficiente para inviabilizar uma atividade produtiva, sendo que as decisdes de
comercializacdo tornam-se entre as principais atividades gerenciais” (BATALHA, 2008, p.
63).

Essas dificuldades sdo convergentes aquelas observadas por Carvalho (1998)

afirmando que:

Existem muitas dificuldades de ordem pratica para ser superada, como a necessidade
de ampliacdo dos pontos de venda no mercado consumidor, falta de experiéncia
gerencial e de comercializacdo dos agricultores, a producdo ou estoque de matéria
prima para todo periodo do ano, problemas de infra-estrutura basica, falta de
comprometimento do pessoal do servico publico em trabalhar com os agricultores
excluidos, etc. (CARVALHO, 1998 apud PELEGRINI & GAZOLLA, 2008, p. 81).

Segundo Slack, Johnston e Chambers (2009) apud Revillion (2011-b, p.12), ao
observar quais as caracteristicas que as diferenciam, os mesmo consideram: “As empresas
com foco na producdo devem apresentar desempenho superior quanto a qualidade, a rapidez,
a confiabilidade, a flexibilidade e ao custo de seus produtos”.

Muitos sdo os esfor¢os para se reduzir 0s custos de uma producdo de uma mercadoria
qualguer, no entanto, esses esfor¢os conduzem a ganhos que podem se perder no momento da
venda do produto. A adoc¢do de um mecanismo de comercializagédo inapropriado implicard em
um prejuizo a empresa, mesmo ela sendo competitiva em termos de eficiéncia produtiva.

A competitividade de uma empresa depende de sua eficiéncia na comercializacdo de
seus insumos e produtos, sendo que quanto mais apropriado for a coordenacdo entre 0s
componentes do sistema com suporte de mecanismos de comercializacdo, menores serdo 0s
custos e menores serdo os conflitos entre cliente e fornecedor (BATALHA, 2008, p.64).

O principal desafio da comercializacdo de produtos agroindustriais esta em conciliar
a demanda estavel com uma oferta agricola que flutua sazonal e aleatoriamente, ou seja, a

escolha do mecanismo de comercializacdo ndo € aleatoria, sendo que sua escolha responde a
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um critério de eficiéncia econdmica de importancia crucial para a eficiéncia global da cadeia

agroindustrial e a sobrevivéncia dos atores que a compdem (BATALHA, 2008, p. 68).

E de fundamental importancia a organizacio do espaco rural e de suas extensdes para

0 reconhecimento, pelos consumidores, dos valores regionais refletidos no produto: um

consumo mais solidario, culturalmente consistente e, cada vez mais saudavel e sustentavel.

Entao:

Esses atributos parecem estar sendo consolidado na mente do consumidor como o
conceito de °‘produto colonial” que representaria o produto das pequenas
agroindustrias rurais. “A tradi¢do ¢ a boa qualidade de produtos artesanais, sdo
fatores considerados importantes para a comercializacdo dos produtos das
agroindustrias familiares (MIOR, 2007; PELEGRINI; GAZOLLA, 2008apud
REVILLION, 2011-€, p. 3).

Segundo Sterns Peterson (2001):

A consolidacédo de estratégias sustentaveis de diferenciacdo de produtos alimentares
s0 é possivel com a disponibilidade de informac@es relativas as caracteristicas e
sistemas regulatérios dos mercados visados, bem como de linhas de crédito
especificas para o desenvolvimento de estratégias mercadoldgicas consistentes
(STERNS & PETERSON, 2001 apud REVILLION, 2011- e, p. 6).

Assim, é de fundamental importancia o estabelecimento de politicas puablicas

voltadas a sustentar iniciativas de ampliacdo de mercado de pequenas e médias agroindustrias

com a geracdo de dados sobre mercados potenciais inexplorados, com a definicdo das

vantagens competitivas e, com a coordenacao necessaria para que elas explorem economias

de escala e escopo nesses novos mercados.

3.3 - IMPORTANCIA SOCIAL E ECONOMICA DA AGROINDUSTRIA FAMILIAR

RURAL.

O tema “agricultura familiar” vem passando por varios debates nos ultimos anos,

sendo perceptivel a importancia que a mesma tem para a sociedade, sendo que a mesma se

destaca na producdo de alimentos, distribui¢do de renda, de terra e geracao de emprego, sendo

a grande responsavel pelo desenvolvimento local.

Segundo Brum, (1988)°

® BRUM, 1988 apud PADILHA, FERREIRA & TRENTIN, 2005, p. 3.
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Com todas essas transformacgdes mundiais (processo de modernizacado) & agricultura
familiar modificou-se surgindo novos parametros e subdivisfes que mudaram o
estilo de vida social, econémico, politico, ambiental do produtor com pequenos
interesses voltado & terra, familia, propriedade.

A Agricultura familiar sofreu alteragdes nas suas atividades com esse processo de
modernizacdo tecnoldgica, acontecendo mudangas nas técnicas de produgdo, como as adogdes
da monocultura extensiva, O uso de insumos externos, quimificacdo, mecanizagdo e
tecnificacdo agricola e em decorréncia disso aumentou-se a pobreza, o desemprego, a
degradacdo do meio ambiente e o éxodo rural. (BRUM, 1988 apud PADILHA, FERREIRA,
TRENTIN, 2005, p.4).

Como busca pelo desenvolvimento rural & agricultura familiar ndo tendo mais solos
produtivos como em 1960, os agricultores necessitaram buscar novas alternativas, visando a
sustentabilidade socia — econdmica, tendo como alternativa & agroindustrializagdo vida no
campo, com geracdo de dezenas de empregos diretos e indiretos, mesmo que sazonalmente.

O Brasil conta com, aproximadamente, 4,1 milhdes de estabelecimentos rurais que
desenvolvem agricultura familiar, envolvendo diretamente em torno de 25 milhGes de
pessoas, sendo responsavel pela oferta de 70% dos produtos que compde a cesta bésica e
ocupa 80% da mao de obra rural, responde por 40% do valor bruto da producdo agropecuaria
nacional e obtém em média trés vezes mais renda por hectare cultivado, sendo que esse
desempenho torna-se indispensavel para o segmento econdmico e social do Brasil.
(PADILHA, FERREIRA, TRENTIN, 2005, p. 4).

A agricultura familiar passa & ser reconhecida pela sociedade brasileira pela sua
cultura diferenciada, em a¢des que ajudam a preservar a vida comunitaria € 0 meio ambiente,
contribuindo na expectativa de uma vida melhor. (PADILHA, FERREIRA, TRENTIN, 2005).

O agricultor brasileiro enfrentou muita dificuldade para comercializar seus produtos
dependendo das grandes industrias para industrializar sua producéo, e com isso surgiu a idéia
e o fortalecimento da agroindustria familiar.

Segundo fontes do IBGE, as agroindustrias familiares vém crescendo mais que o
setor industrial nesses ultimos anos, sendo considerada uma das mais dindmicas areas da
economia, sendo homens, mulheres que determinam esse desempenho e crescimento da
economia familiar. (PADILHA, FERREIRA, TRENTIN, 2005, p.3).

A agroindustria familiar vem assumindo um papel significativo no espaco rural,

sendo que as mesmas promovem uma série de impactos sociais, ambientais e econdémicos, nas
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escalas de producao familiar, do entorno comunitario e do municipio, as mesmas constitui-se
como uma atividade que sempre esteve presente no modo de vida rural.

Guimarées (2001) afirma que:

Para muitos agricultores familiares a AgroindUstria Familiar Rural, representa uma
oportunidade de fuga da dependéncia do complexo agroindustrial re-apropriando-se
de tarefas que haviam sido transferidas do rural para grandes plantas industriais a
partir de 1950 pela pressdo da legislagio sanitaria (GUIMARAES, 2001 apud
SULZBACHER, 2009, p. 2).

Sendo assim &s agroindustrias familiar, consolidaram-se como uma estratégia e
assumiram significativa importancia econdmica e social as atividades de processamento
artesanal de alimentos passando a ser consideradas no bojo da politica publica.
(SULZBACHER, 2009, p. 3).

Nesse tempo varias experiéncias surgiram e em 1999 foi criado o PRONAF
(Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar); Agroindustria, através da
Secretaria de Desenvolvimento Rural (SDR, MDA) a partir de varios debates acerca da
importancia desta atividade enquanto estratégia para o fortalecimento da agricultura familiar
(MIOR, 2005 apud SULZBACHER, 2009, p. 3).

Pds isso, 0 MDA (Ministério do Desenvolvimento Agréario), criou o Programa de
Agroindustrializacdo da Producdo de Agricultores Familiares (2003/2006) onde salienta a
importancia da implantacdo de agroindustrias, sendo que a mesma representa uma das
alternativas econémicas para a permanéncia dos agricultores familiares no meio rural, e como
uma nova construgdo para um modelo de desenvolvimento sustentavel’.

Segundo Prezotto (2002):

A agroindustria Familiar Rural é considerada como uma das alternativas para a
reversdo das conseqliéncias sociais desfavoraveis no meio rural principalmente pela
capacidade de [...] impulsionar a geracdo, direta e indireta, de novos postos de
trabalho e de renda aos agricultores familiares, promovendo a sua (re) incluséo
social e econdmica (PREZOTTO, 2002 apud SULZBACHER, 2009, p. 3).

Outros autores afirmam que:

A Agroindistria Familiar Rural, contribui para o resgate de saberes social inter-
geracionais familiares e/ou regionais ligados ao processamento de alimentos, prética

"MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO, 2004 apud SULZBACHER, 2009, p. 3.
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historicamente tradicional nas comunidades rurais e que, em muitos casos, foi
desconstruida com a modernizagéo da agricultura®.

Para Sulzbacher (2009):

A AFR favorece 4 integracéo entre os agricultores familiares, tendo em vista que sua
prépria histdria e sua cultura passam a ser valorizada, principalmente, através da
apreciacdo pelo consumidor do produto artesanal e a promocdo da expansdo das
relacGes sociais, sobretudo com a populagéo urbana (SULZBACHER, 2009, p. 4).

Para 0 mesmo, 0s municipios aonde as AFR vem se fortalecendo, ha a ocorréncia de
uma série de mudancas, principalmente na melhoria da qualidade de vida dos sujeitos
envolvidos, além de ficar evidentes que as mesmas promovem impactos, tanto sociais,
econdmicos como ambientais, nas escalas comunitarias, municipal e familiar, implicando nas

mais diferentes variaveis com suas devidas tendéncias negativas e/ou positivas.

8 PREZOTTO (2002), MIOR (2005), DIESEL ET AL (2006) apud SULZBACHER, 2009, p. 3.
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4 - METODOLOGIA
4.1 - TIPOS DE PESQUISA.

Para estudo serd utilizado o Método de pesquisa Qualitativa. Na Pesquisa
Qualitativa, o cientista € a0 mesmo tempo 0 sujeito e o objeto de sua pesquisa, sendo que o
objetivo da amostra é de produzir informacdes aprofundadas e ilustrativas. (DESLAURIERS,
1991, p.58, apud GERHARDT E SILVEIRA, 2009, p.32).

Segundo Minayo (2001)°a pesquisa qualitativa trabalha com os significados,
motivos, aspiracdes, crencas, valores, etc. 0 que corresponde a um espaco mais profundo das
relacdes, dos processos e dos fendmenos que ndao podem ser reduzidos & operacionalizacdo de
variaveis.

A pesquisa Qualitativa preocupa-se com 0s aspectos da realidade que ndo podem ser
quantificados, sendo suas caracteristicas: objetivacdo do fendmeno, hierarquizacdo das agdes
de descrever, compreender, explicar, precisdo das relagdes entre o global e o local em
determinado fenémeno, observancia das diferengas entre 0 mundo social e 0 mundo natural,
etc.

Quanto & natureza, & pesquisa vai ser a aplicada, que objetiva gerar conhecimentos
para & aplicacdo pratica, dirigidos & solucdo de problemas especificos. Quanto ao objetivo a
pesquisa vai ser a exploratoria, que tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com
o0 problema, com vista a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses.

Os metodos & serem utilizados sera Bibliografico e de Campo. A pesquisa
bibliografica segundo Fonseca (2002)'°é a partir de levantamentos de referenciais teéricos ja
analisados e publicados por meios de escritos e eletrénicos, a mesma permite ao pesquisador
conhecer 0 que ja estudou sobre o assunto.

A pesquisa bibliografica, ndo é uma repeticdo do que ja foi escrito ou dito sobre
certo assunto, mas sim propicia uma analise sob um novo enfoque ou abordagem, chegando &
conclusées inovadoras.

Nessa pesquisa, foram analisados documentos da Prefeitura Municipal de Novo
Xingu — RS, que correspondem ao projeto de implantacdo da Agroindustria de Derivados de

Leite de Novo Xingu e seus objetivos. Também, foram pesquisados e selecionados artigos

*Apud GERHARDT E SILVEIRA, 2009, p. 32.
Apud GERHARDT E SILVEIRA, 2009, p. 37.
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cientificos, livros e outros estudos académicos pertinentes a descricdo dos fendmenos
estudados — material explorado na secdo de revisao bibliogréfica.

A pesquisa de campo caracteriza-se pelas investigacdes, onde se realiza coletas de
dados junto as pessoas, com o recurso de diferentes tipos de pesquisa. A mesma tem como
objetivo conseguir informacGes acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta,
ou de uma hip6tese que se queira comprovar e até mesmo descobrir novos fendmenos ou as
relacbes entre eles. O tipo de pesquisa de campo & ser utilizado vai ser a quantitativo
descritivo: que consiste em investigacdes empiricas, cuja & finalidade é o delineamento ou
analise das caracteristicas de fatos ou fendbmenos e avaliacdo de programas. Todos esses
empregam artificios quantitativos que tem por objetivo a coleta de dados, utilizando de varias
técnicas, como o questionario, entrevista, etc.

Também sera utilizado o método indutivo que para Francis Bacon (1562-1626), o
conhecimento cientifico € o Unico caminho seguro para a verdade dos fatos. Bacon, fundador
do método indutivo, considera:

»  Circunstancias e a frequéncia que ocorre os fendmenos;

»  Casos em que os fenbmenos nédo se verificam;

»  Casos em que o Fendmeno apresenta intensidade diferente.

E a partir da observacao é possivel formular uma hipdtese explicativa referente ao
fendmeno e por meio da indugdo chega-se a conclusdes que sdo apenas provaveis. A forma de
Inducdo & ser utilizada vai ser a incompleta ou cientifica, criada por Galileu e aperfeicoada
por Bacon, que se fundamenta na causa ou na lei que rege o fendmeno ou fato, constatada em
um numero significativo de casos.

O instrumento & ser utilizado vai ser o questionario semi-estruturado. O questionario
é um instrumento de coleta de dados constituido por uma série ordenada de perguntas que
devem ser respondidas verbalmente pelos informantes na presenca do pesquisador. AS
perguntas do questionario sdo classificadas como perguntas abertas. O tipo de entrevista a ser
utilizado vai ser a semi-estruturada, onde o pesquisador organiza um conjunto de questfes
sobre o tema e permite que o entrevistado fale livremente sobre assuntos que véo surgindo.

As entrevistas foram realizadas com funcionarios ligados & fabricacéo, producéo e
comercializacdo da Agroindudstria de Derivados de Leite de Novo Xingu — RS e, também,
com representantes da Prefeitura Municipal e EMATER local, especificamente, com o
Secretario da Agricultura da Prefeitura Municipal, com o Assistente Administrativo da

Prefeitura e com o Extencionista da EMATER. Essas entrevistas foram realizadas no periodo
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de 29 de abril &4 08 de Maio de 2013, sendo gravadas e transcritas. O roteiro de perguntas

envolveu questBes pertinentes para esclarecer os objetivos dessa pesquisa (Apéndice, p.49).

5. RESULTADOS E DISCUSSAO
5.1- CARACTERIZACAO DO MUNICIPIPO DE NOVO XINGU-RS.

O municipio de Novo Xingu — RS nasceu do processo de colonizagdo do Planalto
Rio-Grandense no final do século XIX, com base na imigracdo tanto de alemaes quanto
italianos formados no inicio daquele século no Estado.

O mesmo foi criado pela Lei n. 10.759, de 16 de Abril de 1996, tem uma area de
80,059 km? e localiza-se ao norte do Estado, no Médio Alto Uruguai, pertencendo &
mesorregido noroeste do Rio Grande do Sul e a microrregido de Frederico Westphalen, e ao
COREDE do Rio da Varzea, sendo a distancia em relacdo a capital do Estado, Porto Alegre,
de 369 quilémetros. (MARTINELLI & NEUMANN, 2012).

O relevo do municipio caracteriza - se com terras levemente onduladas e altitude
entre 300 e 500 metros. O clima € subtropical com temperaturas médias anuais entre 23° a 25°
e as precipitacdes anuais variam entre 1.500mm e 1.700mm, distribuidos ao longo do ano,
com periodos mais chuvosos e outros mais secos.

O municipio caracteriza-se em ser rico em recursos hidricos, pois esta localizado
numa das curvas do Rio da Véarzea e por abranger uma extensa area de varzeas de rios e
terrenos acidentados, preserva ainda uma significativa parte de suas florestas nativas de tipo
subtropical, bioma mata atlantica.

Segundo dados do censo do IBGE de 2010, a populacdo total do municipio € de
1.757 habitantes, sendo que desse total, a maior parte concentra-se na zona rural
(MARTINELLI & NEUMANN, 2012).

A regido Norte do Rio Grande do Sul é favoravel a producdo de leite. Segundo o
técnico local, [...] “o que auxilia muito para isso € o clima e o solo, pois é possivel produzir
pastagem o ano todo'”. Porém este fato nio ¢ muito observado pela parte técnica das
agroindistrias de que h& matéria prima suficiente no municipio, basta ter um bom
planejamento. Para tanto a producao de leite, nestas regides, especificamente em Novo Xingu

consegue manter-se o ano todo pelo fato de se ter um bom clima.

1 Entrevista concedida em: 30/04/2013, pelo Técnico Agricola da Prefeitura Municipal De Novo Xingu-RS,
para o autor.
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5.2 - ANALISES DA IMPORTANCIA SOCIAL E ECONOMICA DA AGROINDUSTRIA
DE DERIVADOS DE LEITE DE NOVO XINGU-RS

A agroindustria familiar € uma estratégia de reproducéo social dentro do campo
empirico que a partir de 1990 usou-se chamar de agricultura familiar, que por sua vez tém
vérias e diversificadas definicbes (GERI p.25, 2011).

E com isso que Novo Xingu aposta nesta alternativa inovadora para viabilizagdo e
contribuicdo na renda de familias. Podendo contribuir com produtos de qualidade e que
agreguem ainda mais na renda das familias envolvidas.

Teoricamente o tema que se vislumbra no titulo deste trabalho, tem se
tornado cada vez mais distante de um ponto de vista pratico. A manifestacdo de seus
interesses coletivos e consequentemente, sanar as suas necessidades através Do governo
representativo do estado em suas diversas esferas.

O que se tem percebido, pelo contrario, € que cada vez mais 0 estado tem
incorporado apenas interesses do grupo reduzido que governa. Perdendo desta, maneira a sua
dimensédo coletiva, plural e totalitaria, para assumir uma dimensdo cada vez mais seletiva,
individual e sectaria. Este desvirtuamento do uso do poder publico € o catalisador de reacGes
da forca do povo contra as instituicdes de governo. Estas se manifestam das mais variadas
maneiras, dependendo do grau de democracia acumulado, ou ndo, pelo povo nos mais
diversos espacos.

Este € o tema central que aborda este trabalho, em especial analisando como a
forca do povo vem tencionando mudancas no poder publico. Isso mostra que ainda héa
resisténcia que dao resultados, desde que articulados por uma massa social consistente e coesa
em torno de um projeto popular de relevancia, mesmo que este grupo nao esteja representado
por nenhum ocupante de cargo publico eletivo.

Neste caso analisou-se a experiéncia especifica da agroinddstria de derivados
de leite de Novo Xingu, no Rio Grande do Sul, que se fez notar enquanto grupo social
demandando um programa de desenvolvimento local, municipal, que ndo contou com nem
uma politica publica especifica. Deste fato nasceu a agroindustria de derivados de leite de
Novo Xingu.

Nesta conjuntura que em 2010, a agroindustria de Derivados de Leite de
Novo Xingu, foi fundada em 15 de Dezembro de 2010 com uma area de 171,32 metros

quadrados, localizada na Linha Xingu Alto interior do municipio. A mesma surgiu através de
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um Investimento feito pela Prefeitura Municipal que vinha sendo tencionada pela forca
popular em despertar para novos rumos e desafios na area da agricultura familiar. Diante desta
situacdo o poder publico se sentiu desafiado em elaborar uma acdo que tinha como objetivo
fortalecer a agricultura familiar local e gerar novos empregos, contribuindo também na renda
das familias envolvidas no processo e garantindo a permanéncia do jovem no campo. Esta
acdo publica causou certa desorientacdo inicial nos agentes publicos, pois 0s atingiram em
areas delicadas, o orcamento publico e o entrave legal (legislacdo...). Foi necessario um
intenso trabalho coletivo para construir as saidas necessarias.

Com os problemas burocraticos pré-estabelecido era hora de conceber
definitivamente a estratégia e planejamento das primeiras acfes a serem realizadas na
agroindustria. Esta tarefa ficou a cargo dos agentes administrativos, uma equipe da Secretaria
de Agricultura e Pecuaria e os responsaveis pelo funcionamento da agroindudstria familiar de
Novo Xingu, 0s quais preparam cronogramas e metas necessarias para o funcionamento da
mesma. Sem esquecer-se do objetivo principal desta acdo publica que foi contribuir na
diminuicéo do éxodo rural das familias e principalmente dos jovens rurais.

A agricultura familiar despensa apresentacfes. O que gqueremos € apenas
ressaltar alguns aspectos que consideramos relevantes, como é caso do tema principal deste
artigo, agroindustria familiar.

O primeiro ponto que caracteriza a agricultura familiar é a diversidade. Sua
producdo diversificada vem ao longo da historia se constituindo como a principal fonte de

alimentos do Brasil. Os dados sobre essa producao falam por si.

A agricultura familiar é responsével por 38% do valor bruto da producédo
agropecuaria e 10% do total do produto Interno Bruto (PIB) do Brasil. Existem hoje
4,3 milhdes de propriedade, que representam 84,4% das propriedades rurais e vem
empregando 74,4% da mao de obra dos trabalhadores do campo. Alem disso,
também produz 70% do feijao, 87% da mandioca, 59% das aves e 30% dos bovinos.
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO, 2009, p.27).

Esse contexto rural influencia na diversidade produtiva e multiplicidade
de relacGes, viverem bem no campo, ser feliz na roca. A agricultura familiar, deste modo, se
tornou um excelente espaco para criar novas alternativas como o caso das agroindustrias,
contribuindo para que o jovem se estabeleca no campo.

Conforme Almeida (1986 apud Pelegrini e Gazolla, 2008, p.74) “a familia se auto

produz no sentido de que esta cria e gera novas estratégias de acdo e de reproducdo quando
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confrontada com condi¢Oes adversas para continuar afirmando-se e reproduzindo-se
socialmente”.

A agroindustria familiar de Novo Xingu, nessa perspectiva, se torna uma importante
alternativa para promover a participacdo dos agricultores familiares no processo produtivo.
Para eles, a industrializacdo dos produtos agropecuérios ndo se constitui em uma novidade.
Isto j& faz parte da sua propria historia e da sua cultura, tendo como objetivo inicial atender o
consumo da familia.

No decorrer da historia e das lutas dos movimentos sdcias se constitui momento em
que se discute um novo papel para o meio rural, ndo mais local apenas de atividades
exclusivamente agricolas, mas de pluriatividade, o modelo de agroindustrializacdo de
caracteristica familiar, contribuindo na renda e provando de que a diversificacdo ¢ saida para
as pequenas propriedades.

Assim, pode proporcionar uma importante forma de reinclusdo social para 0s
agricultores e os jovens, através da renda obtida pelo seu trabalho e produgdo, melhorando a
sua qualidade de vida. Para essas familias pode representar o reinicio da construcdo de
cidadania, bem como uma oportunidade de resgate de valores sociais e culturais.

Ligado a esse elo cultural e historico a agroindustria de derivados de leite de Novo
Xingu aposta na insercdo de seus produtos em um mercado dominado pela oferta das grandes
empresas, portanto, estes deverdo ser diferenciados a ponto de garantir sua aceitacdo pelos
consumidores e, a0 mesmo tempo, garantir a justa remuneracao do produtor de leite.

De fato, tanto a acirrada concorréncia das empresas pela matéria-prima como o
elevado grau de qualidade dos produtos lacteos ofertados no mercado brasileiro torna
imprescindivel a busca continua pela adequacao dos produtos elaborados pelas agroindustrias
familiares aos anseios dos consumidores.

A trajetOria da criacdo da agroindustria de leite de Novo Xingu apresenta aspectos
convergentes ao que foi sinalizado pelos autores nos paragrafos anteriores: com mercado esta
cada dia mais competitivo e ndo ha espaco para se pensar em planejamento estratégico depois
do produto acabado. As familias que trabalham neste ramo de agroindustrias familiares devem
estar preparadas cada vez mais com produtos competitivos, e para iSSo € necessaria muita
qualidade e bom preco.

Com este breve relato da importancia das agroindustrias familiares e da agricultura
familiar através dos dados obtidos destaca - se nessa caracterizacdo que o municipio de Novo

Xingu — RS tem um numero significativo de pessoas que ainda residem no meio rural, por
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isso a administragdo local percebe a necessidade de novos investimentos nesse setor, para
isso, além da criacdo da agroindustria, trabalha com outros programas como: i) Programa
“Mais Leite” subprograma de incentivo 4 introducdo da cultura da alfafa'?; ii) Programa de
revitalizacdo do projeto de agregacdo de renda & cana de acucar; iii) Programa da Criacdo
correta da “terneira” visando incentivar e orientar a producgio de leite no municipio®®; iv)
Programa de incentivo a fruticultura; v) Apoio aos produtores de grdos (Prefeitura Municipal
de Novo Xingu — RS).

Ainda falando neste processo de interagdo da agricultura familiar com o processo da
agroindustria de derivado de leite pode-se relatar também sobre experiéncias de incentivo que
foi feito em 2010, onde foi organizada uma lavoura demonstrativa que envolveu as principais
culturas do municipio e todas as entidades ligadas a agricultura de Novo Xingu, cujo
fechamento e apresentacdo dos resultados contaram com a participacdo de mais de 150
produtores, em uma tarde de campo realizada no local do experimento. (Prefeitura Municipal
De Novo Xingu — RS). Na ocasido, foi abordado sobre a cultura da soja, do milho, do leite, de
forrageiras e citros. Os organizadores foram, aléem da Secretaria Municipal da Agricultura e
Pecuéria, a EMATER, a COTRISAL, a COOPAC.

Estes programas contribuem para alavancar ainda mais a producdo de leite e
estabilizar os produtores de Novo Xingu. Sendo assim a agroindustria de leite é uma forma de
interagir e contribuir em todo este processo. De fato, a Administragdo Municipal de Novo
Xingu assumiu um grande desafio quando resolveu investir na construcdo de agroindustrias,
mesmo sendo a maior parte dos recursos oriundos do Governo Federal.

E importante que se destaque que esse empreendimento, a agroindistria de leite de
Novo Xingu, demorou a ser concluido, porém, como muitos puderam presenciar na

inauguracdo, os predios, 0s equipamentos e o sistema de tratamento dos efluentes, oferecem

LEose programa tem a finalidade de incentivar a introducdo da alfafa, pelos produtores de leite, na alimentacdo
dos animais. Sabe-se da qualidade desta leguminosa como fonte de proteina e da capacidade da mesma em
aumentar a producéo de leite. O Municipio, através do Fundo Rotativo Municipal para o Desenvolvimento da
Industria, Comércio e Agropecudria, emprestou aos agricultores o valor suficiente para a formacdo da pastagem,
além de ter disponibilizado maquinas, equipamentos e toda a assisténcia técnica necessaria para o correto manejo
da cultura. (Prefeitura Municipal De Novo Xingu — RS).

Beste programa ja& vem sendo desenvolvido ha véarios anos e visa incentivar e orientar a criagcdo correta da
terneira para que, no futuro, ela se torne uma vaca com excelente capacidade de producdo. Em 2010, fora
realizada a IV Edicdo do Programa e contou com uma participacdo recorde de 105 Produtores e a inscri¢do de
550 terneiras. O municipio é destaque regional na qualidade genética dos animais e vem se destacando também
na média de produgdo. Tudo isso é fruto de um trabalho incessante no que se refere ao Programa de Inseminacéao
Artificial, que se utiliza apenas de sémen importado de touros com destaque nos paises de maior producdo do
mundo, aliado a assisténcia técnica no manejo e dos programas de incentivo a melhoria da qualidade da
alimentacdo dos animais (Prefeitura Municipal De Novo Xingu — RS).
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excelentes condi¢des para que sejam produzidos derivados de leite da melhor qualidade e com
grande praticidade.

Para a instalagdo desse empreendimento foi escolhida uma comissdo externa da
Administracdo Municipal para colaborar, acompanhando e fiscalizando todo o processo.
Cuidados como a reducdo ao maximo das despesas, a auséncia de dividas, a selecdo de um
reduzido numero de trabalhadores para iniciar as atividades industriais, a transparéncia e o
detalhamento na prestacdo de contas para a popula¢do do municipio e a ado¢do de cuidados
para a producdo de alimentos com higiene e qualidade foram aspectos que balizaram a
conducéo deste novo empreendimento em Novo Xingu.

A Prefeitura municipal investiu em torno de R$ 300.000,00 na implantacdo da
agroindustria, sendo que esse valor foi aplicado em infra-estrutura e equipamentos. A mesma
iniciou suas atividades contando com quatro funciondrios, que se caracterizam como um
grupo informal, sendo que os mesmos eram agricultores e ja exerciam outras atividades no
meio rural, mas que possuiam conhecimento para a producao de queijos que eraa atividade da
agroindustria. Os mesmos obtinham uma pequena renda mensal proveniente da
comercializacdo do leite para cooperativas, mas, ndo obtinham um bom desenvolvimento de
suas atividades que exigiria investimentos para tornar-se rentavel (Prefeitura Municipal De
Novo Xingu — RS).

A agroindustria além do apoio da Prefeitura Municipal teve também a assisténcia da
EMATER (Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Rio Grande do Sul), que
conta com um Extencionista e um Agente Administrativo, na orientacdo das boas praticas no
processo de agroindustrializacdo, além de proporcionar aos interessados cursos em diversas
areas em centros de treinamentos. (EMATER — Novo Xingu — RS). De forma complementar,
existe fomento aos fornecedores de leite da agroindustria pela realizacdo de visitas orientadas,
palestras DM (Demonstracdo de Método) e intercambio entre produtores, encaminhamento de
acesso a crédito de investimentos na area.

Segundo o representante da EMATER do Municipio de Novo Xingu existe a
percepcdo que a agroindustrializacdo é fundamental e necessaria para o desenvolvimento
local, além dos produtores que la trabalham que necessitam ser assistidos para que consigam
realizar suas atividades com eficiéncia para garantir um bom desenvolvimento.

Contudo, a EMATER caracteriza & agroindustria de laticinios de Novo Xingu como
um grupo informal, com estrutura basica que possibilita legalizacdo com alguns ajustes, mas

que esta em processo de consolidacdo. Os mesmos véem como potencialidades o mercado
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local e regional além da disponibilidade de matéria prima, mas é possivel visualizar a
dificuldade na escala de producéo para viabilizar a atividade e o padréo de producéo.

Para & mesma, & agroindustria de Derivados de Leite de Novo Xingu — RS, ndo
trouxe grandes mudancas para o municipio, pelo fato de ser um empreendimento recente, mas
proporcionou aos produtores ndo integrados que aderiram a ele, a comercializacdo de
produtos frescos de boa qualidade.

Atualmente, existe oferta de cursos de capacitagdo em praticamente todas as areas ou
atividades em diversos municipios com orientacio da EMATER e de outros parceiros
inclusive para a Agroindustria de Derivados de Leite de Novo Xingu-RS.

Segundo depoimento, [...] “a capacita¢do esta associada na busca do desempenho da
agroindustria”, ou seja, o sucesso das agroindustrias e por que seus dirigentes e participantes

do processo buscaram algum tipo a mais de capacitacdo™*”.

5.3 - POTENCIALIDADES E ENTRAVES DE NATUREZA TECNOLOGICA,
MERCADOLOGICA E DE GESTAO DA AGROINDUSTRIA.

A implementacdo de empreendimentos agroindustriais de pequeno e médio porte
representa uma forma de promover a industrializacéo rural, sendo considerada uma das mais
eficientes alternativas de politica de desenvolvimento rural. Porem, no Brasil, as pequenas
agroindustrias estdo desprotegidas, por ndo possuirem estoque de matéria prima e ndo
contarem com subsidios governamentais para enfrentar a concorréncia (REVILLION, 2011-
a).

O crescimento das pequenas agroindustrias regionais esta colaborando para &
diversificacdo da producdo agricola nacional, sendo que esse fator se da pelo aumento da
necessidade da necessidade de fornecimento de matérias primas. (REVILLION, 2011).

Sendo assim é importante que os produtores, com base na racionalidade e nas
condicBes de producdo, tomem e executem suas decisOes estrategicamente e taticamente
relativas a producdo. As decisbes e as acdes implementadas pelos produtores associadas as
condicBes de producdo, determinam diferentes niveis de acumulacdo e possibilidade de
reproducdo das unidades de producdo. Assim para se concretizar seus projetos, 0s produtores
tomam uma série de decisGes e programam varias acoes. As mesmas sdo orientadas por seus

objetivos estratégicos e condicionadas pelas potencialidades e limitacdes de suas situacdes.

14 Entrevista concedida em: 03/05/2013, pelo Secretério da Agricultura da Prefeitura municipal de Novo Xingu-
RS.
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A agroindustria de derivados de leite de Novo Xingu-RS, surgiu com investimentos
oriundos da Prefeitura municipal, a mesma pertence ao poder publico municipal, contudo as
pessoas que la trabalham consideradas como um grupo informal tem dominio para executar as
atividades e administrar o negocio, sendo que & viabilizagcdo corresponde ao proprio grupo e
os lucros obtidos sdo divididos entre os mesmos. As despesas como agua e luz & prefeitura
municipal contribui efetivando os pagamentos até que a agroindustria possa fortalecer-se e
garantir-se sozinha.

A selecdo dos funcionarios se deu na prefeitura, sendo que 0s 4 primeiros inscritos
dariam inicio as atividades contando com o apoio do técnico da secretaria da agricultura e
apoio da EMATER local e posteriormente seria contratado novos funcionarios conforme a
necessidade, a contratacdo de novos funcionarios além de depender da necessidade da
agroindustria iria depender desse pequeno grupo responsavel pela administracéo, atualmente a
agroindustria ainda trabalha com esse pequeno grupo gque toma as decisdes em conjunto.

Os mesmos sdo responsavel pela compra da matéria prima, processamento,
comercializacdo, marketing, propaganda, escolha do produto a ser processado, ou seja, toda
execucdo e desenvolvimento da mesma. A agroinddstria iniciou suas atividades com &
producdo de queijo, sendo que 6 familias comercializavam & matéria prima(leite) para a
mesma.

Em relacdo aos funcionarios que executam as atividades na agroindustria cabe a eles
muita responsabilidade, e observa-se que muitas das dificuldades enfrentadas pelos mesmos
estdo relacionadas a falta de visdo de negocio, e ao nivel de escolaridade, havendo &
necessidade de capacitacdo e formacdo na area de boas praticas de higienizacao,
processamento correto do produto, administracdo e venda.

Dos quatro funcionarios que trabalham nesse empreendimento 2 séo de etnia alema e
2 de etnia italiana, sendo que essas duas culturas sdo fortemente marcadas no municipio,
havendo eventos relacionados, como: Jantar do peixe, com a amostra dos mais variados tipos
de vinhos produzidos no municipio pela agricultura familiar local, a grande feira
XINGUFEST com dancas tipicas alemds, comidas tipicas, além da amostra de produtos
oriundos da agricultura familiar, incluindo um espaco exclusivo para a venda dos produtos da
agroindustria local.

Em relacdo & essas duas culturas fortemente marcadas no municipio pelas tradicdes
ainda existentes no dia - dia, a agroindustria pode agregar um diferencial em relacdo a seus

produtos, podendo produzir um queijo voltado mais a cultura italiana e outro mais a cultura
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alema tendo um grande potencial em outros mercados. O queijo hoje produzido na
agroindustria j& é atribuido ao seu processamento um diferencial, sendo que os integrantes
agregaram seus saberes de produzir queijo num Unico produto o que mostra um potencial
muito grande da agroindustria e um desempenho muito forte do grupo em querer tornar &
agroindustria um empreendimento forte e viavel. Hoje & agroinddstria processa 40.625 kg de
queijo por dia, dando uma média de 1.218,75 kg mensal, sendo vendidos a R$ 12,00 dando
um total ao final do més de R$ 14.625,00 sendo que uma parte desse valor € retirada para
pagamento de despesas e 0s restos dividem no grupo dando uma média de R$700,00 por
pessoa.
TABELA 1- REPRESENTAQAO DAS DESPESAS LEITE/QUEIJO
Rendimento més de 1.218,75 Kg Queijo

Descricao Despesas Total (R$)
Coalho - 7,13
Sal - 1,86
Transporte )
(Diesel) R$ 2,13 - 30 dias 140,70
Méo de obra R$ 700,00 2.800,00
4 Funcionarios
Compra da matéria | 650 litros - R$ 0,95 litro: 18.525,00
prima (Leite) R$ 617,50 - 30 dias:
R$ 18.525,00
Embalagem R$ 0,25 cada 406,25Kg 101,56
TOTAL 21.585,25

Fonte: Pesquisa Funcionarios Agroindustria de Derivados de Leite de Novo Xingu-RS.
Elaboracdo: ROSO, Tarciane Dickmann.

Antes de tudo, reforca-se que:

1 Kg de queijo => 10 litros de leite

Se observarmos os calculos é perceptivel que a Agroinddstria de Leite de Novo
Xingu enfrenta a problematica de se ter uma matéria prima com um custo muito elevado, por
isso ha a necessidade de se fazer um produto diferenciado para poder ter um bom preco e uma
boa comercializa¢do. Sendo vendido o queijo no valor de R$ 14,00 kg.

A comercializagdo do produto “Queijo” acontece nos trés mercados locais e padaria,

além de muitas das vendas acontecerem diretamente, ou seja, as pessoas se deslocam até &
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agroindustria para a compra, também a mesma participa da feira da agroindustria familiar do
municipio de Novo Xingu-RS, que acontece uma vez por més. Contudo a agroindustria sofre
com a entrada de grupos informais que na maioria das vezes leva o cliente pelo preco mais
acessivel, além de ndo poder atender uma demanda de outras regifes por ainda ndo possuir &
autorizacdo do CISPOA (Coordenadoria de Inspecdo de Produtos de Origem Animal), que
atualmente é o grande empecilho do desenvolvimento da agroindustria, sendo que a mesma
possui apenas o SIM (Sistema de Inspecdo Municipal). Hoje & agroindustria precisa se
adequar & algumas normas exigidas pelo CISPOA, que passa & exigir boas préaticas de
fabricac@o que assegurem que o produto a ser adquirido seja de qualidade e ndo traga nenhum
maleficio aos consumidores.

Em relacdo a questdo ambiental & mesma ndo sofre com nenhum problema que
infrinja as normas e leis. O estabelecimento da agroindustria de Novo Xingu-RS, é revestido
todo ele em PVC, e as paredes e pisos todo de ceramica, & edificacdo esta dividida em duas
salas uma onde é feito todo o processamento do produto e outra onde o mesmo fica
armazenado antes de serem embalados para comercializagdo, com tudo 0s mesmos precisam
colocar novas janelas e portas que sdo de aluminio e ndo passou no enquadramento exigido
pela fiscalizacdo, outra questdo é que a agroindustria precisa adquirir uma embaladeira que
possa garantir qualidade e seguranca ao produto, além de criar um selo com a marca do
mesmo possuindo os dados de fabricacdo que passem seguranca ao consumidor de que aquele
produto esta de acordo as normas de inspecao, podendo ser comercializado.

No caso da agroinddstria de Novo Xingu, apesar do poder publico municipal ter
realizado um investido financeiro significativo, observa-se que o maior entrave ainda esta na
gestdo da agroindustria e na comercializacdo dos produtos la elaborados. Segundo o
depoimento do Secretario da Agricultura Municipal de Novo Xingu, “[...] evidentemente
quando as coisas caem de para - quedas nem sempre as pessoas tém nocao do que é e de como
deve ser”.

Para o Secretario da Agricultura de Novo Xingu-RS o0s principais entraves para o
desenvolvimento da agroindustria de Novo Xingu, envolvem a gestdo da comercializacdo, a
falta de capital de giro, as dificuldades relacionadas a legalizacdo para comercializar em
outras regides.

“De fato, o processo de consolidacdo e viabilizacdo de uma agroindustria familiar é
marcado por uma série de entraves legais (de natureza sanitéria, tributaria, ambiental, etc., que

podem ser superados com um planejamento prévio que promova um elenco de mudangas, a
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fim de garantir a organizacdo de todo o processo de produgédo)” (SULZBACHER,
NEUMANN, HAAS, 2009, p.4,). Na Agroindustria de derivados de leite de Novo Xingu ndo
foi diferente: surgiram entraves que atrasaram o aumento de producgéo e comercializagdo dos
produtos.

Segundo o Assistente Administrativo da EMATER: “A Agroindustria de Derivados
de Leite de Novo Xingu-RS tem se constatado inadequacdes e ineficiéncias serias em todos 0s
niveis, ocasionado pela falta de comercializacdo dos produtos, de conhecimento, capacitagcdo
€ recursos para investir no ajustamento de seus negdcios”.

Em relacdo & atividade especifica de agroindustrializacdo de leite 0 que se tem
constatado na maioria das vezes é a construcdo da agroindustria (prédio) antes mesmo de se
planejar a producdo da matéria prima no caso & Agroindustria de Derivados de Leite de Novo
Xingu-RS. Segundo o entrevistado “[...] essas agroindustrias levam de 1 a 3 anos ate se
estruturarem em termos de matéria prima para atingirem bons indices e produtividade”. “[...]
assim comecam a operar com pequenas quantidades, o que leva em muitos casos ao
comprometimento da situacdo financeira da agroindustria e das familias que investiram no
negocio e que diminuiram as outras atividades, tais como producdo de gréos, fruticultura,
etc.” (Assistente Administrativo da EMATER Novo Xingu).

Pelas entrevistas é possivel perceber que antes de construir um espaco para
determinada atividades,assim como esta estrutura da agroindustria de Novo Xingu-RS, &
preciso existir um planejamento, é necessario ver se ha demanda e para qual tipo de produto, é
necessario formacdo, capacitacdo para as pessoas que la trabalhardo, ou seja, criar uma
organizacdo do espaco antes mesmo de se tomar qualquer iniciativa.

O Assistente Administrativo da EMATER Novo Xingu observa que ha um grande
despreparo por parte dos produtores rurais para produzir e para gerenciar as agroindustrias
principalmente & Agroindustria de Derivados de Leite de Novo Xingu-RS. Esse despreparo é
considerado por alguns fatores determinantes, como nivel cultural, de escolaridade, falta de
visdo de negocio, resisténcia a mudancgas entre outros. O depoimento revela que “[...] hd uma
resisténcia de alguns produtores de algumas localidades de Novo Xingu-RS, de entender a
necessidade de manter higienizados todos 0s seus equipamentos e instalagdes”.

Produzir um produto com qualidade significa “fazer certo as coisas”, € 0 mais correto
indicador do conceito de qualidade se traduz na conquista da preferéncia do cliente pelo

produto ou pelo servico da empresa. Além disso, a qualidade também esta intimamente
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relacionada com a produtividade: implica o objetivo de produzir cada vez mais e melhor, com
gradativamente menos recursos e custos menores. (REVILLION, 2011- b).

Os agricultores familiares transformam seus produtos para sua alimentacdo e
comercializam o excedente, sendo que no meio rural encontra-se produtos caracteristicos a
determinadas regifes, que possuem uma ligacdo muito forte com o lugar onde séo produzidos,
ou seja, a diversificacdo destes produtos é muito maior nas regides onde se conserva 0S
habitos e praticas tradicionais, sendo que nessas regides existe um potencial acumulado que
pode ser direcionado e potencializado para a agroindustrializagdo (PELEGRINI &
GAZOLLA, 2008).

Segundo depoimento de um dos funcionérios da agroinddstria Novo Xingu,
responsavel pela comercializacdo, “[...] o produto deve conferir uma identidade propria e que
atenda as necessidades exigidas pelos seus clientes”, isso garantira uma boa inser¢ao e
aceitacdo de seus produtos no mercado cada vez mais competitivo, além de garantir &
sustentacé@o da agroindustria.

De maneira geral as agroindustrias familiares, em especifico a de derivados de leite,
sdo vistas com bons olhos, principalmente no Rio Grande do Sul, por existir uma demanda
muito grande de leite e seus derivados, com perspectivas futuras ainda melhores. Grande parte
do queijo comercializado na Regido Norte do Rio Grande do Sul, ndo passa pelos
supermercados, mas sim pelas feiras e venda direta nas residéncias, sendo que essa producao
é proveniente das residéncias rurais que produzem de forma artesanal (FLORES & PRESTES,
2012).

Segundo o Técnico da Prefeitura Municipal de Novo Xingu-RS, responsavel pela
coordenacdo, 0 queijo proveniente da agroindustria chega até os supermercados embalados
em sacos plasticos, geralmente em pequenas quantidades e transportado pelo proprio produtor
responsavel pela comercializacdo. Segundo o depoimento “esses produtores produzem
pequenas quantidades para auxiliar na renda um extra”. Mas por outro lado também falta mais
estruturacdo, como uma embalagem com selo anunciando, promovendo a marca, ou seja, O
nome da agroindustria, mas os produtores também nédo se dedicam para melhorar, aprimorar
esta situacdo porque ndo véem como uma forma de obter renda especifica. [...] “sd0 poucos 0s
que tém interesse comercial de produzir para desenvolver melhor & agroinddstria e
sucessivamente melhorar sua renda”.

Para o funcionario da agroindistria de Derivados de Leite de Novo Xingu-RS,

responsavel pela comercializacdo, “[...] apesar de 0 queijo ser feito do modo tradicional em
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infra-estruturas inadequadas quanto as exigéncias da lei, mesmo assim 0s consumidores que
conhecem o produto dessas localidades com boa aparéncia e qualidade acabam comprando
embora ndo tendo seguranca referente as condigdes de higiene no processo de producdo”.

O mesmo afirma que, o queijo produzido pela empresa “[...] ndo tem um tipo de
cliente especifico, as pessoas passam pela cAmera fria, véem o produto e levam, pois 0 mesmo
possui diversas formas de ser utilizados”.

O produto tem uma boa saida e uma boa qualidade, porém faltam alguns detalhes
relacionados aos aspectos externos ao produto, que seria embalagem e aparéncia. A partir
deste momento em que o produto atingir o grau de qualidade satisfatorio entdo sera possivel
iniciar um trabalho de marketing do produto. Ainda para 0 mesmo [...] “¢ evidente que se for
feito um trabalho de divulgacéo dos produtos e se o produto realmente mostrar qualidade vai
comegar a ter mais saida”.

Segundo depoimento do funcionario da agroindustria de Derivados de Leite de Novo
Xingu-RS, responsavel da fabricagdo “[...] esta faltando divulga¢do do produto da
agroindustria, pois ninguém gosta daquilo que ndo conhece”.

Para tanto é necessario produzir com qualidade, atendendo as demandas legais e a
demanda do mercado, tudo isso € uma corrente para que o produto chegue até o final sem
perder a qualidade, podendo obter competitividade na cadeia agroindustrial. De fato, um fato
negativo € que o queijo € produzido fora das determinac6es legais dos orgdos de saude, com
isso a comercializacdo decai, pois 0 produto ndo passa confiabilidade aos consumidores.
Segundo o depoimento do Assistente Administrativo da EMATER, “outro fator negativo ¢ a
dificuldade de acesso aos mercados, sem ter 0s registros necessarios”, afinal se caso os
produtos forem inspecionados corre o risco de perder o produto e de ser multado.

Segundo o Gestor do Municipio de Novo Xingu-RS, pode-se afirmar que o0s
derivados de leite produzidos pela agroindustria de Novo Xingu e de modo em geral as
demais agroindustrias familiares ainda ndo estdo consolidadas perante o mercado consumidor
como produto acabado e legalizado.

Porém, para o Gestor do Municipio, em termos de tecnologia de producdo a
agroindustria de derivados de leite de Novo Xingu-RS esta muito evoluida, mas o problema é
a falta de formacdo das pessoas que ali trabalham, sendo essas as contradicdes que ainda
devem ser enfrentadas. Conforme depoimento do Secretario da Agricultura Municipal de
Novo Xingu-RS “[...] pode-se dizer que maioria das agroindudstrias estd ainda no processo

primitivo”.
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Outro fator negativo que as agroindustrias enfrentam em especial a de derivados de
leite de Novo Xingu é de qual maneira se fazer a inspecdo do leite na propriedade onde sera
adquirido o produto para a transformacdo na agroindustria. Sdo varios fatores dos quais sdo
necessarios para que se possa ter um leite de boa qualidade, entre eles pode-se destacar:
higiene, alimentacdo dos animais, genética do rebanho, cuidado com o armazenamento do
leite, ou seja, todo 0 manejo do produto até ser levado para o processamento na agroindistria.
Segundo o depoimento do funcionario da Agroindustria de Derivados de Leite de Novo
Xingu-RS responsavel pela Produgdo, “a agroindistria necessitaria de um técnico com
qualificacdo que acompanhasse de perto as propriedades de onde é comprado o leite para
auxiliar no manejo do rebanho, para ser levada a transformacdo na agroinddstria, que
automaticamente se produziria em um produto de qualidade™.

Em outro depoimento o Assistente Administrativo da EMATER de Novo Xingu-RS,
afirma que “a agroindustria de derivados de leite de Novo Xingu possui uma boa estrutura e
uma boa tecnologia, porem a maior dificuldade é encontrar méo —de —obra capacitada ou que
se desafiem em estar em formacéo constante para dai sim se ter recursos humanos qualificado,
dando melhor andamento em todos os setores da agroindustria”.

A comercializacdo dos produtos agroindustriais possui uma perspectiva promissora
devido ao foto de que a sociedade cada vez mais busca uma vida mais saudavel e preocupa-se
mais com 0 meio ambiente, ou seja, estas condicdes favorecem os empreendimentos de
carater familiar e com pequena escala de producdo (PELEGRINI & GAZOLLA, 2008, p.80).

Viabilizando essa alternativa as agroinddstrias passam & alcancar o objetivo que é
atender a demanda por este tipo de produto por parte da populacdo que apresenta habitos de
consumo vinculados ao rural. Contudo, para essas agroindustrias alcancarem este tipo de
mercado, necessitam produzir produtos diferenciados, como ecoldgicos, coloniais, com
caracteristicas peculiares & regido produtora (PELEGRINI E GAZOLLA, 2008, p.80).

Toda essa preocupacdo ambiental por parte da sociedade pode ser capitalizada em
beneficio dos empreendimentos familiares, oferecendo algumas vantagens como: producéo
mais limpa, menor agressdo ao meio ambiente, maior facilidade de aproveitamento de
residuos, proximidade dos mercados locais e regionais, ampliacdo da oferta de empregos,
menor custo para geracdo de empregos, etc.(PELEGRINI & GAZOLLA, 2008, p.80).

A equipe que trabalha e organiza a agroindustria de derivado de leite de Novo Xingu
tem muito potencialidade, porem a dificuldade maior é a legislacdo porque ndo se tem licenca

para vender para municipios da regido, dificultando a comercializagao.
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Constatou-se segundo 0s depoimentos e pesquisa que a cadeia agroindustrial familiar
é deficiente em vérias questdes, com essa enfrenta dificuldades para compreender as etapas da
cadeia produtiva, tais como instalacGes, pessoas, informacdes, tecnologia, espago, tempo e
dinheiro e que a mesma necessita maior incentivo e apoio das entidades locais e necessita da
criacdo de novas politicas publicas com féacil acesso, para que possam ajudar no

fortalecimento e sobrevivéncia das mesmas.



44

CONCLUSOES

Considerando o contexto da agricultura familiar e, de forma especifica a
agroindustria familiar, nos sentimos no desafio de, mais que propor um “Receituario” do que
se poderia fazer frente a estes desafios, apresentar alguns elementos importantes para a
construcdo de possiveis alternativas.

Um elemento que deve ser considerado quando entrarmos neste tema € a busca da
diversificacdo da producdo em vista da superacdo da monocultura e da possibilidade de
agregar renda dentro das propriedades.

Atrelado a este fator € fundamental o processo autogestionario, possibilitando que os
sujeitos do processo tenham poder de decisdo em seus empreendimentos e nisso 0S jovens
podem ter um papel decisivo. A capacidade autogestionario potencializa a autonomia dos
sujeitos que estdo inseridos nesta dindmica organizativa, ou seja, € 0 que chamamos de
“aprender a ser dono”, mas nunca deixamos a participacdo democratica na producdo e gestdo
dentro do espago produtivo. E o agricultor participando de todo o processo produtivo e da sua
comercializacéo.

Na esséncia deste debate esta a agregacdo de valor na producdo que potencializa a
producdo local e € um importante fator na politica de desenvolvimento. Consiste na
viabilizacdo das micro pequenas e medias agroindustrias. Estas além de representar uma base
importante da economia local e regional, sdo responsaveis por grande parte dos postos de
trabalho, sendo um segmento dindmico da economia. O estimulo a constituicdo de redes de
cooperacdo entre estas empresas, mesmo quando de setores concorrentes, é fundamental no
sentido de viabilizar solugbes para problemas comuns, garantir ganhos de escala e maior
potencial de promoc¢do comercial e negociacdo conjunta de seus produtos. As agroindustrias
familiares podem representar um instrumento de desenvolvimento da agricultura familiar. A
mudanca no modelo de desenvolvimento passa essencialmente pela construcdo da cidadania.
Para isso, quanto mais esse instrumento estiver articulado com outros, maior as possibilidades
de mudanca, fazendo do espaco rural um lugar oportuno para se viver com qualidade.

A agroindastria familiar, portanto, ndo pode ser constituida apenas levando-se em
conta o carater econdmico, sob pena de estar repetindo o modelo convencional, o qual visa
exclusdo. Por esta razdo, deve-se pensar um novo jeito proprio para implantar e fazer
funcionar este tipo de empreendimento. Para isso, sugerimos um conjunto de elementos que

podem ajudar a construir uma agroindustria familiar adaptada a cada local.
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As agroindustrias familiares, contam com o apoio de programas federal, estadual e
municipal, que incorporam um conjunto de agdes e servicos publicos. Dentre estas acdes
destaque-se, principalmente, a assisténcia e capacitacao técnica em todas as etapas da cadeia
produtiva, na organizacdo social e na gestdo do empreendimento; o resgate e geracdo de
tecnologias adaptadas e adequadas as agroinddstrias familiares.

Deve-se ter o cuidado com os 6rgdos e programas envolvidos para haver uma
complementaridade entre eles. Isto pode contribuir para a constituicdo de um ambiente
institucional favoravel a implantacéo e a consolidacdo de agroindustrias familiares no meio
rural, superando as atuais restri¢oes, principalmente as de ordem legal. A consolidacdo de um
desenvolvimento sustentavel com a participacdo de um elo de parcerias e correntes que
facilitem um melhor desenvolvimento e adequacGes necesséarias demonstrando maior
desempenho das agroindustrias familiares, contribuindo ainda mais na renda das familias
envolvidas, fazendo com que as mesmas se sintam sujeitas desta acdo autogestionario das

agroindustrias familiares.
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APENDICE
APENDICE A - QUESTIONARIO.

Questionéario para & Agroindustria de Derivados de Leite de Novo Xingu- RS

1) Informagdes Gerais da Agroinddstria:
a) Nome/ Razéo Social:

b) Nome fantasia:

c) Enderego:

d) Municipio: UF: Fone:

2) Constituicdo legal da agroindustria- Forma de Organizacao:
(' )Cooperativa

( )Associagédo

() Pessoa Fisica informal

() Condominio

(' )Grupo informal

3) Ano de inicio das atividades ( )formal () informal
4) Numero total de socios: Numero de familias
5)Valor total do investimento na agroindustria? ( )préprio () terceiros

6)Numero de trabalhadores envolvidos na agroinddstria:
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Empregos Direto Numero de permanentes Numero de temporarios
Contratados Integral parcial Integral parcial
familiares

7) Informac0es a respeito das pessoas que trabalham na agroinddstria:

Nome Sexo idade parentesco | escolaridade ocupacao
8)Matéria Prima
Matéria Prima/ Origem da matéria | Leite Origem da matéria prima Municipio | Fora do
prima % Municipio%
Producdo Propria
Associados

Compra eventual

Compra permanente

Integrados




9) Produtos Fabricados:
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Produtos

NUmero Quantidade por ano Mercado para venda da produgao%

Municipio | UF Regido

Pais

Roteiro para entrevista

1)

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Historico da agroindustria:

Quando, como, onde e porque surgiu a idéia da agroindustria?
Obijetivo e finalidade da agroindistria?

Foi realizado algum estudo de viabilidade?

Viséo sobre diversificacdo?

Pontos positivos e pontos negativos desta atividade?

Gestdo da Agroindustria:

Quem e como gerencia?
Quem toma as decisbes?
O que levou vocé & largar sua antiga atividade para se dedicar & agroindustria?

O que vocé acha do apoio e incentivo dado pela prefeitura, quando criou o projeto

para implementacéo dessa agroindustria?

Qual & forma utilizada pra manter um bom desenvolvimento da agroindustria, assim

como & qualidade da producdo, desempenho dos funcionarios?
Qual sua participacdo na producéo, além do gerenciamento?
Quem apdia a agroindustria e contribui com a mesma? O que acha do apoio?

Quais as politicas publicas presente na agroindistria que contribui

desenvolvimento da mesma?

no

Como essa atividade tem contribuido na sua vida e na dos seus funcionarios? Ocorreu

melhoramento tanto na qualidade de vida, melhoramento de renda?
Tem acesso ha algum crédito que beneficia & agroindustria?

Ouve alguma qualificacdo nas atividades?(cursos).

Quais as principais metas e objetivos para 0s proximos anos?
Existe alguma norma, regra a ser seguida na agroindustria?

Como é realizado o planejamento da agroindustria?

Principais problemas enfrentados na atividade agroindustrial?

Qual é o potencial hoje da agroindustria?

Como € a comunicacdo com os fornecedores, negociacdo, distribuicdo, formas de

pagamentos? Ha dificuldades?

Quais os orgdos responsaveis pela fiscalizacdo? O que pensa em relacdo a todas essas
normas e legislacdo tanto ambiental como sanitaria? Isso afeta em alguma coisa &

agroindustria?
Qual sua preocupacdo em relacéo ha isso?




o1

A agroinddstria atualmente tem dado mais lucro ou enfrenta problemas? Ha despesas
na agroindustria?

Quais os planos em relacao & investimento? Tem feito algum?

Como se da o controle financeiro e administrativo? Ha dificuldades?

Quem é responsavel pelas compras das agroinddstrias (embalagens, equipamentos,
etc.) e vendas?

Como ocorrem as mesmas?

A agroindustria possui vinculo com alguma empresa relacionada ao Marketing? Como
se da a divulgacao dos produtos?

2) Matéria — Prima

e Origem:
Disponibilidade:
Qualidade:

Alguma dificuldade:

3) Méo de obra:

NUmero de pessoas envolvidas no processo familiar e contratadas?
Qualificagéo/ treinamento, reunides e planejamento?
Comercializa¢éo?

Periodo de trabalho:

Remuneracao:

Problemas ou dificuldades?

4) Producao:

Como e onde aprendeu a tecnologia utilizada na agropecuéria?
Tipo de producdo?

Adequacao de infra-estrutura?

Producéo atual/quantidade?

Capacidade?

Planejamento para ampliacdo e expansdo?

Tem alguma dificuldade ou problema?

5) Comercializacéo:

Como é feita a venda, direta ou indireta, em feira, em supermercado ou site outros?
Quem é responsavel pelas vendas e compras?

Como é vendido o produto?

Descreva como é feito Markentig e propaganda:

Embalagens:

Armanezamento e estoque?

Meio de transporte?

O poder publico tem alguma intervencéo?

Qual é a demanda?



7)
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Faturamento bruto?
Problemas na comercializagéo?
Meio de transporte utilizado para comercializagéo?

Qualidade:

Como se define?

Registro do estabelecimento e certificado?
Padronizacao;

Como avalia a qualidade do produto?

Informacdo - atualizacdo, se utiliza de alguma tecnologia, como?

8) Roteiro de entrevista com a Prefeitura Municipal do Municipio de Novo Xingu- RS

e Qual forma as entidades do municipio que auxiliaram na formacdo da
agroindustria no Municipio?

e Além dessa entidade teve o apoio de outras instituices para auxiliar nas
politicas publicas especificas?

e Qual é o papel da Secretaria de Agricultura perante as agroindustrias?

e Qual é o papel da Secretaria ou Departamento do Meio Ambiente frente as
agroindustrias no municipio?

e Existe alguma politica publica de apoio e incentivo, especifica?

e Existe trabalho de assisténcia e trabalho de fortalecimento das agroindustrias
do municipio?

e Como e feita a fiscalizacdo do SIM?

e Existe outro tipo de fiscalizacdo alem do SIM?

e Existe alguma marca que destaca 0 Municipio e qual o ano de langamento da
mesma?

e Qual a contribuicdo da agroinddstria para com o municipio atualmente?

9) Roteiro de Entrevista para 8 EMATER:

O que levou a entidade & contribuir, ajudar a agroindustria desenvolver suas
atividades?

De que forma & mesma contribui?

Que trabalhos sdo desenvolvidos e que tipo de assisténcia é dado?

Como a entidade caracteriza a agroindustria?

Quais as potencialidades e dificuldades visualizadas na mesma?

Que contribuicdo & mesma proporciona a entidade?

O que mudou no municipio com a implementacao dessa agroindustria?
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ANEXO

ANEXO A — FOTOS DA AGROINDUSTRIA DE DERIVADOS DE LEITE DE NOVO
XINGU-RS.

FIGURA 1- Inauguracdo da Agroindustria.




Fonte: Tarciane Roso (Marco, 2013).
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FIGURA 3- Feira da Agroinddstria Familiar.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Novo Xingu-RS, 2011.
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FIGURA 4- Exposicao dos produtos da Agroindastria De Derivados de Leite de Novo

Fonte: Prefeitura Municipal de Novo Xingu-RS, 2011.
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FIGURA 5- Queijo da Agroindustria de Derivados de Leite de Novo Xingu-RS, pronto
para ser Comercializado.

Fonte: Tarciane Roso (Margco, 2013).



