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Com as crescentes mudangas no mercado o consumidor tem exigido cada vez mais das empresas 0 aumento na
gualidade de seus produtos. A qualidade do produto é um meio que o consumidor utiliza para ter um indicativo de
qualidade da empresa. Assim, este trabalho teve com objetivo aplicar as cartas de controle de somas acumuladas ao
processo produtivo da Industria Téxtil Ltda de Mondai, Santa Catarina. As cartas de controle sdo em sua maioria
utilizados para monitorar processos de producdo e/servicos. As decisdes sdo muitas vezes tomadas baseando-se na
andlise visual dos gréficos. A carta de controle de somas acumuladas acumula informacfes das amostras mais
recentes do processo produtivo sinalizando se o processo desviou-se de valores especificados. A anélise desta carta é
obtida através de uma méscara V, que € uma moldura visual superposta ao grafico onde sdo plotadas as estatisticas a
serem monitoradas, ou através da forma tabular. A caracteristica analisada neste trabalho, foi a largura do tecido
fabricado. Inicialmente testou-se a normalidade e independéncia da variavel em estudo, visando garantir as hipoteses
estabelecidas para o uso da somas acumuladas (CUSUM), de modo que tal processo seja hormal, independente e
identicamente distribuido, apo’s foi construida a carta de controle. Pode-se concluir a carta de controle de somas
acumuladas mostrou-se eficiente na detec¢do da saida do processo de controle, ou seja, instante que o desviou-se de
valores especificados, ou seja, a partir da 14 observacdo o processo saiu fora de controle. (UCS)
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