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Este trabalho visa a formulagdo de um modelo, ou conjunto de modelos para analisar e quantificar a propagacéo de
erros de previsdo de demanda na cadeia de suprimentos. Entende-se por cadeia de suprimentos o conjunto de unidades
organizacionais, instituicGes e agentes internos e externos, que executam as func¢bes que ddo apoio ao marketing de produtos e
servicos de uma empresa (Fleury, 1999). As funcdes que dao apoio ao marketing vém se tornando cada vez mais complexas ao
longo dos anos e a propagagdo de erros de previsdo durante as diferentes etapas de produgdo e comercializacdo pode ser
substancial, pois pode representar perdas significativas na lucratividade das empresas. Para amenizar esse problema, propdem-se
os procedimentos de analise do padrdo de propagacdo de erros de previsdo de demanda através de modelos de previsdo,
otimizacdo com restri¢des (controle 6timo) e simulagdo de propagacdo de erros. Esta analise tem por finalidade identificar as
empresas da cadeia que sdo responsaveis pela variabilidade das variaveis relevantes, objetivando a adoc¢do de medidas preventivas
no planejamento cooperativo para evitar a perda da vantagem competitiva. A analise estd na fase intermediaria, sendo que as
etapas de modelagem, otimizacédo e simulacéo estdo sendo executadas simultaneamente. (CNPg-PIBIC/UFRGS).





