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O trabalho tem como objetivo principal fazer um mapeamento do estudante estrangeiro dentro da
UFRGS, a fim de apurar quem é este estrangeiro, quais 0s motivos que o levaram a escolher esta universidade, e
principalmente quais os principais problemas enfrentados como estudante e como estrangeiro.Os métodos utilizados
para o desenvolvimento desse trabalho, foram: a convivéncia direta com os estudantes dentro de sala de aula, e
também fora do campus da universidade, através de encontros em festas e outras confraternizagfes. Foram feitas
entrevistas qualitativas com as pessoas encarregadas do recebimento e acolhimento desse estrangeiro. Durante o
semestre, havia dentro da universidade trinta estrangeiros de varios paises, principalmente europeus, fazendo
intercambio, e trinta e sete estudantes das chamadas bolsas convénio. Os problemas enfrentados por estes estudantes
(principalmente africanos), vao desde a adaptagdo com o clima, até problemas de ordem prética, tais como, encontrar
alojamentos, abrir conta em banco, problemas com documentacdo na policia federal, etc. Estes estudantes sentem
falta, principalmente, de um canal, onde pudessem ser ouvidos e esclarecer duvidas referentes aos tramites
burocraticos que séo obrigados a enfrentar no dia a dia da universidade. (PROBIC).
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