Itens de discrepancia, ou eventos de n&o rotina, sdo problemas que ndo estdo previstos nas
aeronaves. Ao serem observados por pilotos, o seu reporte € uma valiosa ferramenta para a
manutencdo das mesmas. Situada no ambito da aviacdo, mais especificamente na area de
manutengdo aeronautica relacionada a comunicagéo entre piloto e mecénico, via o reporte de
itens de discrepancia ou de ndo rotina, o objetivo desta pesquisa é: (i) conhecer melhor a
linguagem usada para a redacdo deste género textual por parte dos pilotos de linha aérea; (ii)
comparar 0s textos produzidos pelos pilotos com as normas estabelecidas pelas empresas
aéreas para a redacdo dos referidos textos. Para tanto, primeiramente buscamos como
referéncia Manuais Gerais de Operagdes (MGO), Standard Operating Procedures (SOP),
Flight Standards Manual (FSM), Instru¢des de Trabalho, Codigo Brasileiro de Aerondutica
(CBA), Instrucdes de Aviagdo Civil (IAC), Relatorios Técnicos de Aeronave (RTA), outros
artigos de publicacdo sobre itens de discrepancia e problemas em manutencdo de aeronaves e
exemplos de relatos de itens de discrepancia. Em seguida solicitamos a algumas empresas de
transporte aéreo comercial os referidos documentos onde sdo relatadas as discrepancias. Os
documentos recebidos foram organizados em um corpus com o auxilio da ferramenta
Corpografo. A metodologia utilizada para a analise deste corpus foram os principios da
linguistica de corpus conforme Berber Sardinha (2000) e (2004). Sendo um assunto pouco
abordado em materiais didaticos e em artigos cientificos, esse trabalho possibilita, a partir da
descricdo da referida linguagem, um melhor conhecimento dos procedimentos, normas e
formas de relatar itens de discrepancia encontrados durante inspecdes externas em aeronaves.
Os resultados da pesquisa poderéo ser utilizados por professores de inglés que trabalhem com
alunos de cursos de Ciéncias Aeronauticas, bem como material complementar para os estudos
de terminologia aerondutica e manutengédo de aeronaves. Posteriormente sera possivel definir
um modelo de confeccdo de reportes de itens de discrepancia com espaco para a criagdo de
um manual com informacdes e modelos e de um glossario de termos técnicos.



