
Proposta de Instrumento de Avaliação da Educação a Distância em Universidades 

 

Este relato apresenta um Instrumento de Avaliação da Educação a Distância 

(EAD) em Universidades desenvolvido através de pesquisas conduzidas dentro da 

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). O instrumento capta as 

percepções dos alunos de cursos universitários oferecidos via EAD em suas diversas 

dimensões, incluindo organização didático-pedagógica; coordenação e profissionais 

envolvidos, docentes e tutores; infraestrutura e condições físicas dos polos; e 

tecnologias de informação e comunicação utilizadas como ferramentas de ensino. Dessa 

forma, alia-se a análise de aspectos comuns aos cursos presenciais ao estudo das 

características distintivas dos cursos de EAD para colher informações que subsidiem a 

avaliação de sua qualidade e sustentabilidade. 

Essa exposição reforça ainda a validação deste instrumento por sua aplicação à 

Licenciatura em Pedagogia oferecida via EAD pela UFRGS, conforme projeto apoiado 

pelo Edital 12/2010 da Secretaria de Educação a Distância da mesma Universidade 

(SEAD/UFRGS). O trabalho tem sua continuidade estimulada por projeto inscrito no 

Edital 15/2011 da SEAD/UFRGS, prevendo sua aplicação a novos cursos, como a 

Graduação Tecnológica a Distância em Planejamento e Gestão para o Desenvolvimento 

Rural, com objetivos de divulgar, aprofundar e aprimorar o instrumento. 


