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RESUMO

Este estudo analisa como o dinheiro afetou a relagdo social entre agricultores familiares
e dirigentes de cooperativas de crédito rural articuladas em um Sistema de Cooperativas
denominado CRESOL Central SC/RS. Desmembrado do Sistema CRESOL-BASER em
2004, em seis anos o Sistema totalizou mais de 93 mil associados em 60 Cooperativas
Singulares em 150 municipios, prioritariamente nos Estados do sul do Brasil. O problema de
pesquisa parte da ideia de que a intensificacdo da utilizagdo do dinheiro cumpre uma dupla
finalidade: 1) de racionalizar a gestdo e diminuir a influéncia da tradi¢gdo na organizacao
econdmica da unidade doméstica e; 2) de transportar simbolos, sentimentos e interesses que
demarcam, definem e significam as relagdes sociais. Assim, o problema central analisa as
estratégias adotadas pelos dirigentes para significacdo do dinheiro neste Sistema. Dois
conceitos operacionais foram Uteis para relacionar teoria e realidade empirica: 1) Circuito
Econémico, proposto por Viviana Zelizer (2005) como uma configuragdo importante e mais
complexa dos lagos sociais. Sua funcdo ¢ permitir a circulacdo de acordos, praticas,
informagdes, instrumentos de troca e simbolos partilhados neste ambiente. Este conceito sera
ultilizado para caracterizar o Sistema CRESOL SC/RS. O segundo conceito ¢ o de
mediadores, desenvolvido por Dough McAdam, John McCarthy e David Zald (1999), que
seré utilizado para definir o papel dos dirigentes e técnicos das Cooperativas. A hipotese ¢ de
que os mediadores sdo responsaveis pelo alinhamento entre a dimensdo racional-instrumental
do dinheiro e a proposi¢ao de significados a partir de relacdes de intimidade com a finalidade
do fortalecimento dos lacos sociais e identidade do Circuito. Para isto: 1) definem as
fronteiras do circuito; 2) desenvolvem agdes para capturar a intimidade dos agricultores,
convertendo a confianca, a reciprocidade e amizade em fortalecimento da organizacdo e; 3)
elaboram os significados do dinheiro propondo “boas combina¢des” entre intimidade, cultura

e racionalidade-instrumental. Assim, o debate teorico central deste estudo gravita em torno do



conceito de intimidade de Zelizer (2005). Para a autora a intimidade incorpora as dimensdes
da confianca, reciprocidade e amizade e constitui-se como uma possibilidade analitica para
superacdo dos chamados “mundos hostis”. Assim, existiriam dois tipos de intimidade: 1) a
que suporta transferéncia de informagdes confidenciais e potencialmente “minadas”; 2) lagos
estreitos duraveis entre duas pessoas. E nesta intimidade que ocorrem as transferéncias
econdmicas e ¢ por este motivo que a captacdo da intimidade pelos mediadores torna-se um
objetivo de primeira grandeza para o ajuste da relagdo social. No entanto, este estudo critica o
conceito de intimidade em duas perspectivas: 1) evita a supervalorizacao da intimidade como
base teorica para compreensdo das transacdes econdmicas € 2) valoriza as questdes politicas
que envolvem relacdes intimas através da problematizacdo da motivacdo dos mediadores,
tema negligenciado em Zelizer. A base metodologica aproxima-se da etnografia e seu corpus
¢ constituido por entrevistas semi-estruturadas, observagdao de praticas e discursos e rotinas,
fotografias e materiais de publicacdo institucional. A partir da andalise dos dados, concluiu-se
que os mediadores e agricultores reconhecem a necessidade de demarcacdo e diferenciacao
das relacdes de amizade com as de negocios, sendo que geralmente as fronteiras entre estas
duas esferas sdo ultrapassadas. Além disto, comprovou-se que no Circuito CRESOL SC/RS
os mediadores operam a estratégia de converter lagos de proximidade, confianca e amizade
em vinculagdo institucional. Sua a¢do adquire um viés instrumental na tentativa de converter
transagdes econOmicas em intimidade, transferéncias financeiras em ampliagdo e

fortalecimento da identidade do Circuito.

Palavras-chave: Sociologia do Dinheiro, Sociologia Econdmica, Intimidade, Circuito,

Estratégias, Mediadores.



RESUME

Ce travail vise a analyser 1“influence de 1“argent sur les relations sociales entre
agriculteurs familiaux et dirigeants de coopératives de crédit rural, réunies dans le Systéme de
Coopératives CRESOL Central SC/RS. Détaché du Systeme CRESOL-BASER en 2004, le
CRESOL Central SC/RS compte depuis plus de 96 000 associ€s répartis dans 60 coopératives
singulieres de 150 municipalités, essentiellement situé¢es dans les états du sud brésilien. La
problématique de recherche part du présupposé selon lequel I“intensification de 1“utilisation de
I“argent remplit deux fonctions : 1) rationaliser la gestion et diminuer 1“influence de la
tradition dans 1“organisation économique de I“unit¢ domestique ; et 2) faire circuler des
symboles, des sentiments et des intéréts qui délimitent, définissent et signifient les relations
sociales. Dans ce sens, 1“accent est mis sur les stratégies adoptées par les dirigeants pour la
signification de 1“argent dans ce systéme. Deux concepts opérationnels sont exploités pour
¢tablir un lien entre théorie et réalité empirique : a) le circuit économique tel que proposé par
Viviana Zelizer (2005), a savoir une configuration importante et plus complexe des liens
sociaux. Sa fonction est de permettre la circulation d“accords, pratiques, informations,
instruments d“échange et symboles partagés dans cet environnement. Ce concept sera utilisé
pour caractériser le Systtme CRESOL Central SC/RS. b) Les médiateurs, concept développé
par Dough McAdam, John McCarthy et David Zald (1999) et utilisé¢ pour définir le role des
dirigeants et techniciens des coopératives. L“hypothése de base est que les médiateurs sont
responsables de 1“alignement de la dimension rationnelle-instrumentale de [“argent sur la
proposition de significations a partir des relations d“intimité, dans le but de renforcer les liens
sociaux et 1“identité du circuit. Pour ce faire, 1) ils définissent les frontieres du circuit ; 2) ils
développent des actions pour conquérir 1“intimité des agriculteurs en se servant de la
confiance, de la réciprocité et de [“amitié pour consolider 1“organisation ; 3) ils ¢élaborent les
significations de I“argent pour proposer de bonnes « combinaisons » entre intimité, culture et

rationalité instrumentale. Le débat théorique central de cette étude tourne autour du concept



d“intimité de Zelizer (2005). Pour I“auteur, [“intimité incorpore les dimensions de confiance,
réciprocité, amiti¢ et représente une possibilité analytique pour dépasser lesdits « mondes
hostiles ». Elle met en avant deux types d“intimité : a) celle qui concerne le transfert
d“informations confidenticlles et potenticllement nuisibles ; 2) et celle qui permet des liens
¢troits et durables entre deux personnes. Cest dans cette intimité que se produisent les
transferts économiques, dou le role majeur de sa conquéte par les médiateurs pour
I“ajustement de la relation sociale. Ce nonobstant, cette étude opere €également une critique du
concept d“intimité a deux niveaux : 1) elle propose d“éviter la survalorisation de 1“intimité
comme base théorique pour comprendre les transactions économiques ; 2) elle s“attache a
valoriser les questions politiques impliquant des relations intimes a travers la problématisation
de la motivation des médiateurs, un théme négligé par Zelizer. La base méthodologique se
rapproche de [“ethnographie, avec un corpus constitu¢ d“entretiens semi-structurés,
d“observation de pratiques, de discours et de routines, de photographies et de matériels de
publication institutionnelle. L‘“analyse des données montre que les médiateurs et les
agriculteurs familiaux reconnaissent la nécessit¢ de délimiter et de différencier les relations
d“amiti¢ des relations d“affaires, les frontieres entre ces deux sphéres étant généralement
dépassées. En outre, il apparait que dans le Circuit CRESOL Central SC/RS les médiateurs
convertissent les liens de proximité, confiance et amiti¢ en lien institutionnel. En tentant de
transformer des transactions économiques en intimité et des transferts financiers en
amplification et consolidation de 1“identité du circuit, on s“aperg¢oit que leur action acquiert un

sens instrumental.

Mots-clés: sociologie de 1“argent; sociologie économique; circuit; stratégies; médiateurs.
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INTRODUCAO

O meio rural brasileiro acompanhou, nas tltimas décadas, a formagdo de um novo
setor econdmico denominado Agricultura Familiar. Caracterizado por utilizar mdo de obra
predominantemente familiar nas suas atividades econdmicas e pela produgdo diversificada
voltada para o autoconsumo com a comercializacdo do excedente, este setor intensificou
sua atividade econdmica através do acesso ao crédito publico com juros subsidiados,
disponibilizado por politicas publicas, passando a produzir para atender demandas de
mercado, especialmente de producao de alimentos. Em numeros, os dados do Senso do
IBGE de 2006 mostram que no Brasil este setor 1) emprega 75% mao de obra rural,
respondendo por 38% do valor da produgao (ou R$ 54,4 bilhdes) agricola; 2) esta dividido
em 4.367.902 estabelecimentos rurais, que representam 84,4% do total de
estabelecimentos; 3) ocupa 24,3% (ou 80,25 milhdes de hectares) da area das propriedades
agropecudrias brasileiras e; 4) produz 70% do feijao, 87% da mandioca e 58% do leite
consumidos no pais (MDA, 2010).

Do ponto de vista social, a Agricultura Familiar foi historicamente caracterizada por
manter fortes vinculos comunitdrios, fazendo emergir uma miriade de associacdes
comunitarias, sindicatos de trabalhadores, cooperativas de produgdo e de crédito,
articuladas especialmente por movimentos sociais, igrejas e Organizagdes nao
Governamentais (ONGs). A acdo politica dessas organizagdes contribuiu na criacdo, em
1996, do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar, o PRONAF. Em
pouco tempo, o Programa contribuiu substancialmente para emergéncia deste novo cenario
no meio rural e o fortalecimento social deste novo segmento econdmico.

A identidade econdmica e social do Agricultor Familiar pode ser definida em
diferenciacdo ao campesinato tradicional, uma vez que este historicamente utilizou a

propriedade para a agricultura de subsisténcia, com poucas relagdes com o mercado. No
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contexto da criagdo do PRONAF, a “Agricultura Familiar” é entendida como um setor
econdmico que se relaciona com o mercado através do acesso ao crédito, permitindo a
aquisi¢do de insumos, agregagao de valor e comercializagdo da producdo. Nas palavras de
Abramovay (1992, p. 22) “[...] uma agricultura familiar altamente integrada ao mercado,
capaz de incorporar o0s principais avangos técnicos e de responder as politicas
governamentais ndao pode ser nem de longe caracterizada como camponesa”. Em outros
termos, trata-se de uma definigdo “fabricada” através da relagdao entre movimentos sociais
e o Estado para definir um segmento econdmico em constituicdo a partir da pauta dos
movimentos sociais € da constituicdio de uma politica publica que reconhecia sua
importancia econdmica e social.

Esse novo contexto da Agricultura Familiar mostra que tanto a comercializacdo da
producdo, quanto o acesso ao crédito, intensificaram a utilizagdo do dinheiro no meio rural
brasileiro. Além de vendedores do excedente, os agricultores familiares passaram também
a comprar insumos, maquinas ¢ equipamentos para a producgdo. Esta relacao intensificada e
permanente com o mercado contribuiu para a profissionalizagdo da gestdo e a
especializagdo em determinadas atividades econdmicas (produgdo de leite, hortalicas,
frutas, cereais, etc.), ocasionando uma diminuicdo da diversificagdo, obrigando os
agricultores familiares a adquirir nos mercados urbanos alguns itens alimenticios basicos
para manutencao da unidade doméstica (familia). Por isto, embora este estudo reconheca
que a utilizagdo do dinheiro no meio rural brasileiro ndo inicia com o PRONAF, a
centralidade da andlise estd na intensificagdo da sua circulacdo, uma vez que o objetivo
desta politica publica ¢ incluir uma parcela significativa de agricultores familiares no
sistema financeiro através do acesso ao crédito.

Atualmente, o acesso de um contingente expressivo de agricultores aos recursos das
politicas publicas, especialmente do PRONAF, ocorre através de Cooperativas de Crédito’,
credenciadas como agentes financeiros junto ao Banco Central do Brasil. Estas
cooperativas também buscam recursos em grandes bancos publicos como o BNDES
(Banco Nacional de Desenvolvimento) e o BRDE (Banco de Desenvolvimento do Extremo

Sul) para financiar investimentos de maquinas e equipamentos, além de acessarem diversas

! Estas cooperativas acessam os recursos do PRONAF através dos agentes financeiros que compdem o
Sistema Nacional de Crédito Rural (SNCR) que sdo agrupados em basicos (Banco do Brasil, Banco do
Nordeste e Banco da Amazdnia) e vinculados (BNDES, Bancoob, BANSICREDI) e associados & Febraban.
Fonte Site do Ministério do Desenvolvimento Agrario <http://portal.mda.gov.br/portal/saf/programas/
PRONAF/>. Acesso em dez. 2011.


http://www.febraban.org.br/
http://www.bancodonordeste.com.br/Content/Aplicacao/Grupo_Principal/Home/Conteudo/PortalBN.asp
http://www.bancodonordeste.com.br/Content/Aplicacao/Grupo_Principal/Home/Conteudo/PortalBN.asp
http://www.bancodonordeste.com.br/Content/Aplicacao/Grupo_Principal/Home/Conteudo/PortalBN.asp
http://www.bancoamazonia.com.br/
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt
http://www.bancoob.com.br/
http://www.sicredi.com.br/
http://www.febraban.org.br/
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outras politicas publicas como o Programa de Aquisi¢ao de Alimentos — PAA, o Programa
Minha Casa Minha Vida — PMCM, entre outros.

Em 2000 o Banco Central orientou a criacdo de Centrais de Cooperativas com a
fun¢do administrativa de articular ¢ monitorar as movimentagdes financeiras de todas as
cooperativas vinculadas, as chamadas Cooperativas Singulares. Isso facilitou o controle do
Banco uma vez que essas Centrais foram obrigadas a reunir todas as informagdes sobre as
Singulares, além de corresponsabilizar as Centrais pela gestdo adequada as regras do
Sistema Financeiro Nacional.

O objeto empirico deste estudo ¢ um Sistema de Cooperativas de Crédito com
Interacao Solidaria, denominado CRESOL Central SC/RS. Com sede na cidade de
Chapecd/SC, o Sistema articula, em uma Central, um conjunto de cooperativas de crédito
rural dos Estados do SC e RS. No entanto, ¢ importante destacar que o Sistema CRESOL
surgiu ainda em 1995 a partir de uma coalizdo entre organizacdes do meio rural dos
Estados do PR, SC e RS, especialmente entre ONGs, Movimentos Sociais, Sindicatos de
Trabalhadores, Partidos Politicos € com amplo apoio da ala progressista da igreja catodlica
(inspirada nas experiéncias das chamadas Comunidades Eclesiais de Base - CEBs).
Nagquele contexto, a Central cumpria basicamente a fungdo de articulagdo politica e suporte
técnico e contabil para as operacdes financeiras das cooperativas do Sistema®, a chama
Base de Servigos (BASER). E importante destacar que a primeira Cooperativa Singular
CRESOL surgiu em 1995 no Sudoeste do PR, no municipio de Dois Vizinhos. Em 2000, ja
atendendo a normativa do Banco Central, foi criada a CRESOL-BASER (Base de
Servigos) e em 2004, ocorreu a criagdo da CRESOL Central SC/RS’ que passou a articular
as cooperativas dos Estados do Sul do RS e SC, ficando a CRESOL-BASER com a
responsabilidade de articular a maioria das cooperativas paranaenses e algumas
cooperativas catarinenses. Em termos praticos, cada central passou a operar de maneira
autbnoma na elaboragdo da sua estratégia, mas o desmembramento foi motivado
basicamente para cumprir uma exigéncia normativa do Banco Central.

Em seis anos, segundo os nimeros do Balanco Social de 2010, a CRESOL Central
SC/RS passou a contar com 93.416 associados, distribuidos em 60 Cooperativas

Singulares, oito Bases de Servigos, e 94 Unidades de Atendimento. Seu raio de atuagdo se

* Neste periodo o Sistema CRESOL aglutinava cinco cooperativas singulares: Marmeleiro, Dois Vizinhos,
Capanema, Pinhdo e Laranjeiras do Sul.

> A CRESOL Central SC/RS tem personalidade juridica de cooperativa e tem como associados os presidentes
das cooperativas singulares.
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estende a mais de 150 municipios, prioritariamente nos Estados do RS e SC. Do ponto de
vista financeiro, no mesmo periodo, o sistema concluiu 2010 com 139 milhdes em
patrimonio, 226 milhdes em PRONAF Custeio (29 mil contratos), 144 milhdes em
PRONAF Investimento (6,7 mil contratos), 400 milhdes em empréstimos/crédito com
recursos proprios (75 mil contratos), 1767 casas construidas com recursos dos programas
de Habitacdo Social — PSH e PMCMYV (Ministério das Cidades), 1.037 bilhdoes em ativos e
com um resultado financeiro de oito milhdes de reais. Na série histérica, todas as
informacdes fornecidas pelo Sistema mostram uma evolu¢do constante e intensa durante
seus seis anos de historia (2004-2010). Por exemplo, o nimero de associados passou de
11.300 em 2004 para 193.416 em 2010. Um incremento de mais de 200% ao ano.
Percentuais que seguem a mesma tendéncia nos graficos de ampliacdo da éarea de atuacdo,
captacdo e liberagdo de crédito (projetos)”.

Neste percurso entre a criacao das cooperativas de crédito, seu credenciamento como
parceiro governamental repassador de recursos publicos e a criacdo das centrais de
cooperativas surgem os mediadores. Quem sdao os mediadores? Sao integrantes das
Cooperativas de Crédito (diretores, assessores e técnicos extensionistas’) que, localizados
em espagos estratégicos, elaboram propostas, coordenam projetos, acompanham a pratica
de aplicacdao dos recursos e se relacionam cotidianamente com os agricultores familiares
tomadores de créditos®. E nestas cooperativas que atuam os mediadores com a fungio de
alinhamento entre o conteido das politicas publicas, a missdo institucional das
cooperativas ¢ do Sistema CRESOL, com as expectativas dos agricultores que acessam o
crédito. Assim, a pergunta de partida deste estudo busca compreender como agricultores e
dirigentes orientam sua relacdo social a partir da intensificagdo da utilizacdo do dinheiro,
isto ¢, como a intensificacdo da circulacdo do dinheiro mistura elementos de ordem
politica, cultural e de afetividade entre os integrantes do Sistema CRESOL SC/RS?

A nocdo de mediadores ¢ utilizada neste estudo como o primeiro conceito

operacional entre o marco tedrico e a realidade empirica. Dough McAdam, John McCarthy

* A missdo do Sistema CRESOL SC/RS ¢é “fortalecer e estimular a interagio solidaria entre cooperativas e
agricultores familiares através do crédito e da apropriagdo de conhecimento, visando ao desenvolvimento
local e sustentavel.” Seus principios sdo: democracia; articulagdo com movimentos populares; gestdo pelos
agricultores familiares; transparéncia; solidariedade e cooperagdo; descentralizag@o e; honestidade.

> Extensionistas s3o, em geral, técnicos agricolas ou agronomos que fazem a chamada "extensio rural", um
trabalho de campo com visitas e atuagdo em um processo de educagio no qual as familias de agricultores sdo
motivadas a adotarem novos hébitos de gestdo e produgao.

 E importante destacar que algumas destas Cooperativas de Crédito foram constituidas antes mesmo da
criacdo do PRONAF e em muitos casos elas sedimentam relagdes de proximidade anteriores ao Programa.
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e David Zald (1999), recorrendo as elaboracdes de Snow e Robert Benford (1992),
propdem os conceitos de frames como articulacao entre a ideologia dos movimentos com a
dimensdo cognitiva dos seus integrantes. No Sistema CRESOL os mediadores atuariam no
alinhamento (articulacdo) entre os valores, sentimentos, visdes de mundo e pretensdo de
legitimidade da politica publica com os quadros de referéncia dos agricultores associados
(beneficiarios). Em outros termos, os mediadores seriam responsaveis pela elaboragio,
articulacdo e proposicao de referenciais que buscam definir, justificar e legitimar as
praticas sociais nos circuitos econdmicos. Estes referenciais de mundo sdao negociados e
sofrem a influéncia dos valores e visdo de mundo dos agricultores e sdo permanentemente
atualizados e institucionalizados no Sistema.

Para cumprir com os objetivos deste estudo, o foco analitico serdo as relacdes entre
Mediadores e Agricultores Familiares. A importancia de analisar especialmente a agdao dos
Mediadores deve-se a sua particular responsabilidade de elaborar, propor e articular visoes
de mundo, valores, sentimentos, significados e ideologias, que associados a racionalidade
econOmica, contribuem na mobilizagcdo coletiva e demarcagao do contexto em que as acdes
dos agricultores se desenvolvem. Em ultima instancia, os mediadores sdo responsaveis
pelo alinhamento entre: o a) a missdo das politicas publicas e das linhas de financiamento
dos bancos de investimento — fonte dos recursos econdomicos — e/ou mesmo da captagado de
recursos a partir das cotas de capital e de depositos dos associados; b) a missdo das
cooperativas que compdem o Sistema CRESOL Central SC/RS; c¢) a proposi¢ao de
simbolos que permitem o alinhamento entre a dimensao politica e social do crédito com a
atividade econdmica das familias e; d) a ampliagdo da reciprocidade e confianca na relagao
com os agricultores.

A partir deste conceito operacional, este estudo pretende explorar as transformagdes
nas relagdes sociais ocorridas na Agricultura Familiar visando compreender como o
dinheiro afetou as relagdes entre agricultores e mediadores. Assim, torna-se fundamental
analisar as transagdes econdmicas entre os atores que compoe o Sistema. Para analisar
estas transferéncias, a socidloga estadunidense Viviana Zelizer elabora uma ferramenta
analitica denominada Circuito, utilizada como o segundo conceito operacional deste
estudo. Entende-se por Circuito uma configuracdo social e econdmica que permite a
circulacdo de acordos, praticas, informagdes, instrumentos de troca e simbolos partilhados
neste ambiente. Cada circuito é caracterizado por 1) limites mais ou menos precisos e

algum controle sobre suas fronteiras; 2) lagos pessoais significativos entre seus membros €;



18

3) transacdes econdmicas proprias e instrumentos de troca com base na reciprocidade
(ZELIZER, 2005a, p. 96).

Para os fins deste estudo, a noc¢do de Circuito sera utilizada como sindnimo de
Sistema, procurando demonstrar que a acdo dos mediadores na formacdo da identidade da
CRESOL esta orientada para a criagdo de uma complexa rede de significados que mesclam
elementos de ordem 1) politica (simetria nas relagdes de poder, proximidade com a
realidade do agricultor, linguagem acessivel e orientacdo do crédito); 2) cultural
(importancia da familia, coopera¢do e ajuda mutua); 3) econOmica (juros mais baixos,
acompanhamento técnico, financiamento desburocratizado da producdo e do consumo) e;
4) afetiva (confianga, reciprocidade, amizade e cuidado/zelo). Além disso, na organizacao
desse Circuito o dinheiro emerge como principal meio de articulagdo entre a dimensdo
racional/instrumental com um sistema de valores que identifica e demarca as fronteiras das
transagdes econdmicas com as transacdes nao econdmicas.

Os mediadores operam a ambivaléncia entre “fechamento” e “abertura” do Circuito,
o que significa fecha-lo do ponto de vista da circulagdo do dinheiro (ampliagdo dos
produtos e servigos disponibilizados aos associados para evitar que o dinheiro saia das
divisas do circuito) e, a0 mesmo tempo, manter sua comunicagdo com O exterior,
incorporando novos simbolos, sentimentos, inovagdes organizacionais e significados que
passam a ser negociados com agricultores. Por isso, conforme serd demonstrado, o Circuito
CRESOL SC/RS passa por constantes atualizacdes que modificam o significado do
dinheiro e propde novos simbolos para serem partilhados coletivamente. Por essas razoes,
captar a intimidade’ dos agricultores torna-se uma importante estratégia para a
consolidagdo dos objetivos da politica publica e da missdo do Sistema.

A partir dos dois conceitos operacionais deste estudo sera amarrada a problematica.
As perguntas que fornecem suporte para isto sdo as seguintes: 1) como ocorre a analise,
concessdo e acompanhamento do crédito? 2) como os mediadores se aproximam das
familias e como constroem a fidelizagdo do agricultor & CRESOL? 3) como a amizade
entre agricultores e diretores trata temas como acompanhamento e controle da aplicagdo
dos recursos? 4) quais sdo as praticas que sustentam a relagdo entre os mediadores e as
familias associadas e como simbolos e rotinas (visitas as familias, participacdo em festas,

etc.) colocam os atores em relagdo? Por fim; 6) qual é a base da confianga no Circuito? A

7 A expressdo “captar a intimidade” sera utilizada para sintetizar a ideia de que os mediadores buscam
conquistar a confianga e a amizade dos agricultores para fideliza-los & Cooperativa e ao Sistema CRESOL.
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partir dessas perguntas, a problematica geral procura compreender como elementos da
afetividade sdo misturados as transagdes econdmicas € quais sdo as estratégias adotadas
pelos mediadores para oferecer suporte simbdlico as praticas econdmicas no Circuito
CRESOL SC/RS. Em outras palavras, procura-se compreender como a acdo dos
mediadores contribui para que a intimidade fornega suporte para as relacdes econdomicas no
Circuito e como estas relacdes sdo afetadas pela logica financeira.

Neste contexto, fazer uma Sociologia do Dinheiro® torna-se um desafio de primeira
grandeza, uma vez que dois aspectos sao colocados em questdo: 1) o didlogo critico com a
tradicdo da Sociologia Econdmica, especialmente a contemporanea, que concentrou suas
analises em uma Sociologia do Mercado e das Empresas na medida em que analisou, quase
exclusivamente, os arranjos institucionais e as articulacdes e redes que confirmam o
enraizamento social da economia; e 2) analisar a problematica e os dados empiricos a partir
de teorias que incorporam elementos de ordem cultural e afetiva para compreensdo dos
fenomenos econdmicos, abandonando a analise das relagdes de mercado para compreender
as transagoes econdmicas. Em resumo, o desafio ¢ fazer uma Sociologia do Dinheiro que
leve em consideracao o poder da cultura e da afetividade na significagdo do dinheiro e na
geragdo de lacos sociais, a0 mesmo tempo em que busca compreender as estratégias dos
mediadores para captar a intimidade dos agricultores familiares a partir da elaboragao e
articulacao de simbolos que serdo partilhados coletivamente nos Circuitos Econdmicos.

A hipotese deste estudo ¢ de que os mediadores fornecem o conteudo simbolico que
permite combinar a loégica financeira com os referenciais culturais e elementos da intimidade
dos agricultores para fortalecer as relagdes sociais e a identidade do Circuito CRESOL
SC/RS. Para isto, atuam em quatro frentes: 1) definem o circuito (suas fronteiras e sua
identidade); 2) desenvolvem acdes para captar a intimidade dos agricultores, convertendo a
confianca, a reciprocidade e amizade em fortalecimento da organizacdo e beneficios
econdmicos € sociais para os agricultores; 3) elaboram os significados do dinheiro e; 4)
negociam o significado do dinheiro com os agricultores. Essa negociagdo com os agricultores
nao ¢ um movimento de imposi¢do, mas adapta¢do permanente entre as mudangas da atuagao
da organizacdo, a expectativas dos agricultores e a motivagdo particular dos mediadores.

Parte-se, assim, do pressuposto que os mediadores sdo muito importantes para o Circuito

¥ Este estudo opta pela utilizacdo da expressdo “Dinheiro”, diferenciando-a da expressdo “Moeda”, mesmo
que na origem saxoOnica a palavra Money signifique tanto dinheiro quanto moeda. No nosso caso, entretanto,
a moeda representa o suporte material da troca, enquanto o dinheiro ¢ compreendido com instituigao politica,
social e moral do intercdmbio econdmico. Na defini¢do de De Blic e Lazarus (2007, p.5) “o dinheiro ¢ a
moeda na sua dimensdo socioldgica”.
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porque transitam entre a logica institucional a0 mesmo tempo em que captam as expectativas
dos agricultores. As atualizagdes (inovacdes) sdo resultado da combinagdo entre a
comunicagao do circuito com o exterior ¢ o interesse dos associados.

A partir da definicdo do objeto, da problematica, das hipdteses e dos conceitos
operacionais, esta tese buscara confrontar a andlise da realidade escolhida com duas
perspectivas teoricas: a possibilidade de significa¢do social do dinheiro e de intimidade.
Em relacdo ao significado do dinheiro, serdo discutidas as transformagdes sociais ocorridas
no interior da unidade doméstica a partir da utilizacao extensa do dinheiro e a possibilidade
de significacdo do dinheiro através de simbolos que permitem definir sua fungdo e
utilizagdo em diferentes contextos.

Para abordar as transformacdes na unidade doméstica, este estudo segue a trilha da
Sociologia Econdmica desenvolvida por Max Weber, problematizando sua perspectiva
racionalista na compreensao das mudangas ocorridas a partir da introducao do dinheiro na
unidade doméstica. Por outro lado, sua classica tipologia da ag¢do social permite abrir
espaco para analisar o fator da motivacdo e sua interferéncia na orientacdo da agdo
economica. Uma segunda fonte tedrica serdo os estudos culturalistas de McAdam,
McCarthy e Zald de que contribuem para compreensao da ag¢ao politica dos mediadores na
sua perspectiva de articular expectativas individuais com simbolos e ideologias partilhados
coletivamente (“marcos interpretativos” — frames), que no caso do objeto empirico sao
encontrados tanto na missao institucional e nos valores da organizagdo, quanto na pratica
social (econdmica) dos agricultores familiares.

O segundo conceito deste estudo ¢ o de intimidade. A partir dos estudos de Zelizer
este conceito incorpora trés dimensdes: confianga, reciprocidade e amizade. Para a autora,
existem dois tipos de intimidade: 1) transferéncia de informagdes confidenciais e
potencialmente “minadas™; 2) lagos estreitos durdveis entre duas pessoas. E nesta
intimidade que ocorrem as transferéncias econdmicas. (ZELIZER, 2011, p. 23) E por esse
motivo que a captacdo da intimidade torna-se um objetivo de primeira grandeza para o
ajuste da relagdo social.

Para aprofundar a base tedrica sera realizado um debate entre as diferentes
perspectivas de abordagem que marcaram a Sociologia Econdmica. Trés perspectivas
podem ser identificadas para a andlise do objeto empirico: a perspectiva racionalista que
explica os fatos econdmicos a partir da légica instrumental e do céalculo racional; a

perspectiva culturalista, segundo a qual cédigos culturais e significados partilhados entre
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os atores se impdem a logica econdmica e definem sua dindmica e; por fim, a perspectiva
que argumenta em favor do poder da intimidade para enquadrar a racionalidade
instrumental e o sistema de significados. Os estudos sobre intimidade de Zelizer terdo
importancia fundamental para analisar como elementos da racionalidade instrumental e da
cultura interagem com a dimensdo da intimidade nas transacdes econdmicas. Este estudo
reconhece, portanto, que transagdes econdmicas sdo fortemente influenciadas pela
intimidade, pela logica instrumental e por elementos da cultura ao mesmo tempo em que
coloca essas dimensdes no jogo das relagdes politicas entre os atores envolvidos.

Em resumo, o eixo articulador deste estudo limita-se a andlise da estratégia dos
mediadores na significagdo do dinheiro e na captagdo da intimidade dos agricultores
familiares no Circuito CRESOL SC/RS. Neste roteiro, trés temas sdo centrais: o primeiro
refere-se a explicacdo do desenvolvimento historico e transicdo da economia doméstica
para economia de mercado, isto €, a compreensdao dos vetores da emergéncia e
consolidacdo do mercado moderno e as transformagdes ocorridas na unidade doméstica
(tanto familiar como na comunidade extensa). Nesse debate serdo confrontadas duas
perspectivas sensivelmente diferentes: de um lado, a perspectiva de Karl Polanyi propondo
que essa transi¢ao foi marcada pelo conflito através da sobreposicdo do principio de
mercado (a acumulagdo de lucro) sobre o principio da domesticidade (autoconsumo). De
outro, a hipotese de Max Weber de que esta transi¢ao foi resultado de um longo processo
de mudanca cultural, sendo fluida a passagem da forma econdmica “tradicional” para o
modelo “racional” de mercado. No entanto, este estudo ndo problematiza a relagdo entre o
padrdo de mercado e o principio da domesticidade, tampouco traga um juizo sobre os
efeitos dessa transicao. Sua proposta €, e nisto se aproxima de Weber, compreender como
ocorreu essa transigdo e¢ quais as mudancas ocasionadas nessa transformacao. E ¢ nesse
ponto que emerge a importancia do dinheiro como vetor social, tornando-se o veiculo de
uma nova cultura de gestdo na unidade doméstica, especialmente a familiar.

O passo seguinte serd ampliar a abordagem weberiana em relagdo a fungdo e
utilidade do dinheiro, minimizando a visdo essencialmente utilitarista e mecanica, para
compreender a sua utilizacdo e significacdo a partir de elementos culturais e de ordem
afetiva. Neste ponto ¢ preciso atentar para um aspecto bdsico que atravessard toda a
discussdo teorica da primeira parte do estudo: para Weber o capitalismo moderno ¢

predominantemente racional, o que ndo significa que elementos de ordem irracional
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estejam ausentes das relagdes econdmicas/sociais, ponto que o autor reconhece (WEBER,
2000, p. 131)’.

O segundo debate tedrico este estudo faz referéncia ao aspecto central da Sociologia
Econdmica contemporanea: o objeto central ndo deve ser a analise do mercado sob a otica
institucional ¢ racional, mas analise das transacdes econOmicas e sua relacdo com a
dimensdo da afetividade e intimidade. Neste ponto, merece destaque o debate na
Sociologia Econdmica norte-americana, especialmente entre a Teoria de Redes,
representada por Mark Granovetter e a perspectiva de Zelizer'’.

O terceiro debate tedrico que orienta a defini¢do das categorias de andlise faz
referéncia a natureza e fun¢do do dinheiro na sociedade ocidental. Para localizar esse
debate e sua repercussao nas diversas areas do conhecimento sera apresentado como o
dinheiro foi significado do ponto de vista filosofico e moral para, em seguida situar as
consequéncias sociais da sua utilizagdo. Para esse debate, trés perspectivas radicalmente
diferentes sdo confrontadas: a) a perspectiva racionalizante e homogeneizante que
compreende o dinheiro como instrumento mais perfeito de calculo e de racionalidade; b) a
vertente tedrica que evoca essencialmente os maleficios do dinheiro para as relagdes
sociais, apresentando-o como corruptor dos lagos sociais e; ¢) perspectiva que argumenta
em favor da sua importancia para manutengao nos lagos sociais (reconhecendo, portanto, a
sua utilidade pratica/racional) a0 mesmo tempo em que permite estabelecer que seu
significado esta condicionado as estruturas sociais que conformam determinado mercado e
a intimidade. Neste percurso, a cultura e a intimidade emergem como fatores na defini¢ao
do uso e significado do dinheiro nas relagdes sociais.

A pesquisa de Zelizer procura mostrar que sao as pessoas em relagao que definem o
que ¢ aceitavel e qual o sentido do dinheiro em cada relacionamento. E ¢ a partir deste
arranjo que sdo produzidos simbolos e erguidas as balizas sobre o que ¢ correto ou
incorreto em cada contexto. Assim, ndo € possivel definir a priori se o dinheiro € o agente
que deteriora a relagdo, pois sua significacdo ¢ um resultado de expectativas de afetividade,

racionalidade econdmica e simbolos partilhados. Neste viés, a confianca torna-se o eixo

? Esta observagdo é importante porque ndo se pretende aqui apresentar Weber somente como um tedrico da
racionalizagdo, outrossim, esta ressalva ndo permite concluir que a Sociologia Compreensiva procure
compreender os fendmenos irracionais. Alids, no inicio da obra Economia e Sociedade Weber (2000, p. 5)
deixa claro que “todas as conexdes de sentido irracionais do comportamento afetivamente condicionadas e
que influem sobre a ac¢do sdo investigadas e expostas, de maneira clara, como “desvios” de um curso
construido dessa ac¢do.”

' Do ponto de vista metodolégico a opgio tedrica deste estudo afasta-se da Teoria de Redes e aproxima-se
da Etnografia Econdmica para a compreensdo da realidade social.
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analitico da relagdo para entender as relagdes. O que produz a confianga? Quais elementos
afetivos interferem na organiza¢do do formato de determinadas praticas econdmicas com
vistas a producdo de confianca? A partir deste ponto, procurando estabelecer uma ponte
entre intimidade e economia, a autora aponta duas ferramentas analitico-conceituais
para analisar a questdo: a ideia de “cruzamentos” e de “boas combinagdes” (ZELIZER,
2005b, p. 22).

Cruzamentos sao “encontros” entre as diferentes esferas da vida e se desenvolvem de
duas maneiras: pela especificidade da relacdo (neste caso, agente de crédito e tomador) e
pela adogdo de praticas (formas de pagamento, rotinas, elaboracdo e monitoramento de
aplicacao dos recursos financeiros, etc.). Nestes “cruzamentos” entre intimidade economia,
mediadores e agricultores estabelecem “boas combinagdes” que permitem a incorporacao
de novas oportunidades econdmicas e comerciais sem que essas prejudiquem as relagdes
de confianga. Em outras palavras, “boas combinagdes” sdo arranjos realizados entre as
pessoas valendo-se de duas estratégias: primeiro elas definem o tipo de relagdo (pais e
filhos, professor e aluno) e, em seguida, adotam praticas, rituais e simbolos a que ajustam a
intimidade com a racionalidade econdmica. E desta capacidade que resultam as “boas
combinagdes”.

No entanto, este estudo critica a perspectiva de Zelizer em quatro pontos: 1) embora
seja necessario aprofundar a relagdo entre intimidade e transagdes econdmicas procurando
evitar cair na “armadilha culturalista” em que o sistema coletivo de significados e simbolos
teria a capacidade de subjugar a economia, nao se pode cair na tentagdo de supervalorizar o
elemento da intimidade como fator preponderante para analise das transagcdes econdmicas;
2) os estudos de Zelizer ndo reconhecem o poder de homogeneizacdo do dinheiro e ndo
valoriza as questdes politicas que envolvem relagdes intimas, explorando a possibilidade
de a intimidade funcionar como uma barreira frente a homogeneizacao e despersonalizagdo
do mercado; 3) Zelizer ndo problematiza o elemento da motivacdo dos atores, aspecto
fundamental na economia politica classica, na ciéncia econdmica e; 4) este estudo pretende
explorar também a dimensdo relacional do modelo conceitual de Zelizer, isto ¢,
compreender a acdo dos mediadores na significagdo das praticas econdmicas e sua
negociacdo na delimitagdo nos circuitos econdmicos. De fato, a autora tem logrado
significativos avancos na compreensao dos sentidos atribuidos pela familia na utilizagdo do
dinheiro ¢ na interferéncia da intimidade na marca¢do do dinheiro. No entanto, ¢

importante compreender ndo somente como a utilizagdo do dinheiro expde as familias ao
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contexto do mercado, mas também sua relacdo com os significados elaborados pelos
mediadores. Isto permite interpretar como referenciais culturais sdo “arranjados” a partir da
captagdo da intimidade para consolidagdo e ampliacdo dos lagos sociais no Circuito
CRESOL SC/RS.

Para analisar a a¢ao dos mediadores serdo utilizados métodos de analise qualitativa
a partir da organizagio de um corpus’’ de pesquisa. Este corpus foi constituido por 25
entrevistas semiestruturadas, pelos registros coletados a partir da observagao das praticas
em encontros formativos e assembleias gerais do Sistema. A técnica da entrevista
semiestruturada foi aplicada individualmente e orientada por questdes topicas
preestabelecidas, mas com abertura para o informante completar informagdes livremente.
Essas entrevistas foram realizadas nas cooperativas, nos encontros de formagdo e nas
propriedades dos agricultores, sendo divididas em dois grupos: o primeiro, composto por
17 mediadores (diretores, assessores de formacdo e técnicos) e o segundo, por oito
agricultores associados em diferentes cooperativas. No primeiro grupo as entrevistas foram
divididas em trés subgrupos: nove diretores (abreviados pela sigla DIR), cinco técnicos
(abreviados pela sigla TEC) e trés assessores (abreviados pela sigla ASR). A qualificacao
dos entrevistados estd detalhada no Anexo I.

A segunda técnica de coleta de dados utilizada foi a observagdo. A vantagem
desta técnica ¢ a possibilidade de compreensao geral da organizagao e funcionamento do
Sistema. Dentre as varias modalidades de observacao a pesquisa utilizou esta técnica na
sua perspectiva ndo-estruturada e foi empregada durante a participagdo nos encontros de
formacao, oficinas, seminarios ¢ assembleias e rotinas de funcionamento das cooperativas,
buscando captar as agdes coletivas para confrontd-las com as perspectivas recolhidas nas
entrevistas individuais. Foram observados seis momentos: duas assembleias anuais (2010 e
2011), dois seminarios de planejamento estratégico (2010 e 2011), uma oficina de
formagdo (2010) e as rotinas de funcionamento das cooperativas.

A observacdo ¢ uma técnica bastante eficaz de coleta de dados porque se vale da
participagdo no cotidiano das acdes desenvolvidas pelos atores para possibilitar
informacdes com alto grau de fidedignidade que saiam do esquema sujeito investigador

versus objeto investigado. Segundo Becker (1994), para que a observacdo possa

" Conceito de Corpus é definido como “uma colegdo finita de materiais, determinada de antemio pelo
analista com (inevitavel) arbitrariedade, e com a qual ele ird trabalhar, o que acentua a natureza proposital da
selegdo, e ndo apenas de textos, mas também de qualquer material com fungdes simbolicas” (BAUER e
GASKELL, 2002, p. 44-5).
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efetivamente contribuir no teste das hipoteses, deve ser conduzida em quatro estagios: 1)
selecdo e definicdo de problemas, conceitos e indices que possam ser uteis como
indicadores e variaveis de fatos dificeis de observar; 2) controle da frequéncia e
distribuicdo dos fendmenos, da convergéncia dos tipos de evidéncias; 3) incorporacdo das
descobertas individuais em um modelo tedrico, por meio da sua referéncia a um complexo
de variaveis, através de afirmacdes complexas sobre as condi¢cdes necessarias e suficientes
para a existéncia de algum fendmeno; e 4) analise final e apresentagdo dos resultados
avaliando os resultados obtidos e a possivel reestruturacdo dos modelos teoricos utilizados
de partida. Esta avaliacio pode contribuir substancialmente na refuta¢do, ou ndo, das
hipoteses preestabelecidas (BECKER, 1994, p. 50-64).

Essa articulagdo entre duas técnicas de coleta de dados, além da coleta de
producdes institucionais, permitiu observar a relacdo dos individuos com os espacos
coletivos, confirmando ou ndo as hipéteses que orientam este estudo. O objetivo de fundo
foi observar a aproximacao entre as compreensdes individuais e a sua confirmacao nos
espacos coletivos, procurando compreender como as praticas sao estruturadas. A estrutura
organizativa do Sistema CRESOL SC/RS utiliza os encontros periddicos e as assembleias
gerais para prestacdo de contas, socializagdo de informacdes e planejamento das agoes.
Acredita-se que a observacao ¢ uma técnica por exceléncia para apreensdo dos aspectos
nio documentados, que caracterizam as relacdes no Sistema'’. As impressdes foram
registradas em um didrio de campo, com transcrigdes de pronunciamentos onde constam as
impressoes gerais obtidas através da participagdo nas atividades.

O tratamento das informagdes foi feito utilizando a andlise de contetido que
classificou os dados coletados a partir das entrevistas e da observacdo num enfoque
qualitativo, analisando a presenga ou auséncia de determinados temas. A principal técnica
utilizada foi a analise tematica, isto €, apreender como determinados temas aparecem nos
dados coletados. Justifica-se o uso desta técnica pela sua flexibilidade em permitir uma
andlise mais interpretativa da relevancia das expressdes no contexto da sua produgdo. A
decomposicdo das informagdes transcritas procurou confirmar as hipoteses a partir dos
principios da exaustividade de cada categoria, da exclusividade de pertenga a uma tnica

categoria, da objetividade para que diferentes codificadores possam fazer o mesmo

2 Nossa opgdo na utilizagdo da Observagio Participante sera a de Observador Total e ndo como Participante
Total, isto ¢, ndo assumindo papéis no grupo, ja que o Participante Total exige a execucdo de papéis no grupo
pesquisado (CORTES, 1998: 24). Por isto, a eventualidade da nossa participagdo sera informada ao grupo e
nossa posi¢do devera ser de mero espectador.
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enquadramento, e da pertinéncia ao objeto da pesquisa em questdo (PEREIRA, L. 1998, p.
106).

A metodologia deste estudo articula elementos da etnografia econdmica a partir da
ideia que uma quantidade maior de fontes restitui a complexidade do real. Para tal, buscou-
se mesclar distintas técnicas de coleta de dados e de andlise qualitativa. Assim, o primeiro
capitulo ¢ exclusivamente tedrico e apresenta os conceitos que orientam a pesquisa
empirica. J4 o segundo capitulo estd dividido em duas fases: 1) andlise do conteudo da
producdo institucional, visando compreender a especificidade e sua diferenciagdo em
relacdo a outros circuitos e; 2) a caracterizagdao da identidade do circuito a partir da analise
do discurso encontrado em producdes institucionais sobre a trajetoria do Sistema CRESOL
Central SC/RS (cooperativas singulares, base de servicos e centrais de cooperativas). As
fontes para realizagdo deste estudo sdo artigos académicos produzidos sobre a CRESOL e,
especialmente, as publicacdes institucionais do Sistema, seus materiais de divulgacdo e
comunicacao interna como (informativos, folders e boletins) e seus documentos (atas,
relatorios, resultados de pesquisas de satisfacdo, fotografias e videos). O enfoque deste
capitulo procura fortalecer o papel politico dos mediadores na elaboracao de significados
para serem partilhados no Circuito.

O terceiro capitulo também esta dividido em duas fases: primeiro serdo apresentados
os elementos teoricos conclusivos do primeiro e segundo capitulos para, em seguida,
analisar o objeto empirico a luz destes conceitos. O eixo articulador de todo capitulo ¢ a
superacdo da dicotomia classica através da proposicao de uma “terceira via” para analise
social. Nesta perspectiva, a metodologia de trabalho intensifica a utilizagdo de um niimero
expressivo de fontes historicas como fotografias e de materiais de publicacdo institucional
(livros, revistas, informativos, folders e pecas de publicidade e marketing), mas
priorizando a analise dos dados obtidos através das entrevistas.

Em resumo, enquanto o primeiro capitulo apresenta a perspectiva tedrica, o segundo
e o terceiro capitulos procuram evidéncias empiricas da a¢do dos mediadores na elaboracao
de simbolos, configuracdo e identidade do Circuito, além de analisar os dados coletados a
partir da estratégia de captacdo da intimidade, confrontando as praticas dos mediadores
com o discurso dos agricultores.

Com fins didaticos, a organizacdo deste estudo obedecera a seguinte sequéncia: o
primeiro capitulo tem por objetivo, a partir da analise critica das principais elaboragdes em

torno da Sociologia Econdmica, definir o escopo tedrico deste estudo. Através da
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reconstrucao do percurso entre a Sociologia Econdmica Classica e Contemporanea buscou-
se estabelecer elementos articuladores, além de justificar as opg¢des conceituais. Desta
forma, constatou-se que ha um continuum entre a analise proposta por Weber e Zelizer em
relagdo aos aspectos valorativos e a sua interferéncia na orientagdo da a¢io econdmica. E
essa interferéncia que permite a mudanga na orientagdo econdmica e, em ultima analise,
tipifica uma agdo econdmica. Segue-se a conclusdo de que a passagem do tradicionalismo
para a economia racional (moderna) ocorreu de maneira fluida a partir da internaliza¢do de
elementos culturais potencializados pela utilizacdo extensa do dinheiro e introdu¢do do
calculo.

No entanto, este estudo incorpora o conceito de Zelizer de que a utilizagdo do
dinheiro ¢ organizada em Circuitos Econdmicos e isso permite sua significacdo. Esta
perspectiva afasta os dois autores uma vez que para a socidloga existem “multiplos
dinheiros”, significados nestes ambientes pela combinacdo entre a logica econdmica, a
intimidade e o sistema de valores, que estao na base da identificacao do circuito. Enquanto
para Weber o processo de racionalizagdo monopolizou a orientagdo econdmica, Zelizer
salienta a influéncia do sistema de valores na orientagdo economica. Além disso, a teoria
weberiana, partindo do carater revolucionario da empresa moderna pela introdugdo do
calculo e utilizagdo extensa do dinheiro, enseja uma rivalidade entre a tipologia da
orientagdo tradicional e a orientagcdo racional da gestdo econdmica. De maneira distinta,
Zelizer argumenta que ndo se pode concluir que o dinheiro tenha operado uma
sobreposicdo da racionalidade econdmica sobre a intimidade. Esta rivalidade Zelizer
denomina de teoria dos “Mundos Hostis”. Nos termos da autora, ndo se pode advogar que
existem “mundos hostis” que se anulam, mas que em circuitos econdmicos onde os atores
fazem ‘“boas combinagdes” na perspectiva de articular as diferentes dimensdes da vida
social.

O segundo capitulo reconstroi a génese do Circuito Econdmico que constitui o objeto
empirico deste estudo: o Sistema CRESOL Central SC/RS. Para qualificar a sua
compreensdo sera analisada a acdo dos mediadores em trés frentes: 1) na trajetoria
historica da sua constituicdo e diferenciagdo em relacdo a outros circuitos (definicdo das
suas fronteiras); 2) na definicdo da sua identidade e; 4) na elaboracdo dos “quadros de
referéncia” (frames), isto €, simbolos partilhados coletivamente. Sobre este tltimo aspecto,

serd enfatizado o papel dos mediadores na elabora¢do de “quadros de referéncia” e como
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estes se valem da significacdo do dinheiro para consecucdao dos objetivos da organizacdo e
ampliag@o dos lacos sociais.

Por fim, o terceiro capitulo ird analisar como a intimidade orienta os lagos
econdmicos entre agricultores e mediadores. A problematica procura compreender como
elementos da afetividade/intimidade se misturam as transagdes econdmicas e quais sdo as
estratégias adotadas pelos mediadores para captar a intimidade dos agricultores e oferecer
suporte simbolico/organizativo as praticas econdomicas no Circuito CRESOL. Em outras
palavras, procura-se compreender como a intimidade oferece suporte para as relacdes
econdmicas em um circuito de crédito cooperativo marcado por cruzamentos entre relacdes
que vao do intimo ao impessoal, do efémero ao duravel.

Do ponto de vista conceitual, a trajetéria tedrica que orienta a analise dos dados
coletados na realidade empirica esta ancorada nos seguintes pontos: 1) reconhece que a
mudanca cultural na transi¢do da economia tradicional para economia racional ¢ marcada
pela intensificagdo da utilizagdo do dinheiro; 2) critica os conceitos de “mundos hostis” da
Sociologia Econdmica e; 3) apresenta evidéncias empiricas para a fundamentagdo de uma
terceira via da analise da relagdo entre economia e sociedade, procurando manter uma
perspectiva critica através da incorporacao do elemento politico nas relagdes sociais entre
mediadores e agricultores no Circuito. A partir dessas condi¢des, serdo analisadas as
estratégias, relacoes de poder, habilidades e controles utilizados para “misturar” de
maneira satisfatoria a racionalidade instrumental, a dimensdo da afetividade e o sistema de
significados partilhados coletivamente para estabilidade e ampliagao das relagdes sociais

no Circuito CRESOL SC/RS.



CAPITULO I - A SOCIOLOGIA DO DINHEIRO E A CRITICA AO CONCEITO
DE “MUNDOS HOSTIS”

O objetivo deste capitulo ¢ estabelecer o marco conceitual da tese. Para isto, leva em
consideracdo trés precaucdes: primeiro, reconhece que a problematizagdo entre dinheiro e
intimidade ¢ bastante recente na Sociologia Econdomica. Embora a tradicao da Sociologia
Econdmica tenha logrado significativos avangos na argumentagdo de que mercados sao
moldados por estruturas sociais, a relagao entre o sentido técnico-instrumental do dinheiro
com as esferas da cultura e da intimidade foi pouco problematizada. Por este motivo sera
necessario partir de uma Sociologia do Dinheiro para localizar o objeto de analise deste
estudo que busca aproximar as esferas valorativas e da intimidade com a dimensao
instrumental da utilizacdo do dinheiro em um ambiente de mercado.

A segunda precaucdo, apos relacionar dinheiro, intimidade e cultura, ¢ evitar que
estas esferas sejam hierarquizadas, isto €, o esfor¢o da construcdo teorica deste capitulo
tenta evitar dicotomias que estabelecem a primazia de uma esfera sobre a outra. Neste
sentido, a capacidade técnico-instrumental do dinheiro e sua importancia na ampliacao das
relagdes sociais ndo serdo negligenciadas, da mesma forma como a intimidade ndo ¢
compreendida como uma fina flor que se despedaca no contato com o dinheiro.
Igualmente, a cultura ndo impde controles absolutos sobre a funcdo, significacdo e
circulacdo do dinheiro. Em resumo, ao invés de estabelecer polos conceituais antagdnicos,
este estudo analisa pontos de convergéncia (cruzamentos) entre estas diferentes esferas. A
questdo socioldgica deve, portanto, deslocar-se do polo da analise da predominancia de
uma dimensdo sobre a outra, para a compreensdo de como as pessoas articulam, na sua
pratica didria. De fato, embora as pesquisas recentes tenham superado a dicotomia classica

entre individuo e sociedade, elas ainda reproduzem dicotomias que polarizam e dificultam
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a compreensdo da realidade social: racionalidade versus afetividade, por exemplo,
geralmente sdo explicados pela sua oposi¢do e ndo raramente os pesquisadores elaboram
modelos normativos que manifestam escolhas entre um dos polos.

A terceira precaugdo atenta para o elemento politico que atravessa as relagdes
sociais. De fato, a tentativa de compreender como as pessoas articulam dinheiro,
intimidade e cultura para o fortalecimento dos lacos sociais ndo pode deixar de
problematizar as disputas, estratégias, interesses € motivacdes que estdo em jogo nestas
relacdes. Neste sentido, este estudo reconhece que os lacos sociais no Circuito CRESOL
SC/RS sao perpassadas por crengas coletivas, ideologias, relacdes de controle e de poder.

A partir destas trés precaucoes, este capitulo procura estabelecer o marco tedrico € os
operadores conceituais para problematizar um contexto social especifico: as relacdes entre
mediadores e agricultores em um Circuito de Crédito Cooperativo. Assim, busca-se
compreender como relagdes sociais perpassadas pelo dinheiro articulam os significados
culturais e a intimidade e como este “arranjo” entre diferentes esferas convive com
mecanismos de poder em suas diferentes manifestacdes. Com base nestas questdes o
escopo teodrico toma como eixo articulador a andlise das estratégias dos mediadores na
significagdo do dinheiro e na captacdo da intimidade dos agricultores familiares no
Circuito CRESOL SC/RS.

Para analisar as relagdes sociais entre agricultores e mediadores no Circuito
CRESOL SC/RS a partir da articulagdo entre as dimensdes da racionalidade instrumental,
da cultura e da intimidade, serd problematizado um fato social especifico: a utilizacao
extensa do dinheiro através do acesso ao PRONAF. Para isto, serdao levadas em
consideragdo, mesmo que de forma superficial e introdutoria, uma quantidade diversa de
abordagens sobre o dinheiro, procurando caracterizar como este poderoso instrumento foi
concebido e avaliado seja no campo da moral e da filosofia. Feito isso, este estudo ira
centrar-se na andlise das transformagdes econdmicas e sociais ocorridas a partir da
introducao e utilizacdo extensa do dinheiro nas unidades familiares associadas as
cooperativas do Circuito. O foco analitico, e isto ¢ fundamental para os fins deste estudo,
sdo as mudangas ocorridas na unidade familiar na historia do seu desenvolvimento
econdmico, amparando-se especialmente na critica as conclusdes de Max Weber e Viviana
Zelizer.

A partir do reconhecimento do carater utilitdrio e cultural do dinheiro serdo

fornecidas pistas para problematizar como as familias perceberam e organizaram a relagao
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entre racionalidade instrumental do dinheiro, sua marcacgdo social e sua relagdo com a
intimidade, enfatizando a contribuicdo dos mediadores para proposicdo do formato
institucional desta articulagdo. E neste ponto que emerge o papel decisivo dos mediadores
do Circuito CRESOL SC/RS para captagdo da intimidade dos agricultores com o objetivo

de legitimar simbolos a serem reconhecidos amplamente no circuito.

1.1. A démarche da Sociologia Econdmica

Para a Sociologia Econdmica o Mercado ¢ o grande fato social da modernidade
constituindo-se, especialmente a partir dos anos 80 do século passado, no principal tema
de estudos na medida em que nele se encontram individuos pré-dispostos a realizarem
trocas comerciais, conformando relagdes sociais especificas. E ¢ pela importancia capital
do Mercado para compreensao do contexto econdmico moderno que a Sociologia
econdmica concentrou seus esforcos em fazer uma Sociologia do Mercado. Assim, o
mercado pode ser definido como um lugar situado historicamente ¢ demarcado por leis,
convengdes e instituicdes proprias dos atores que nele trocam produtos e constroem
simbolos. A demarcagao historica destes espagos de troca permite, portanto, falar em
“mercados” como mecanismos de formagdo de pregos circunscritos a locais e interagdes
humanas localizadas no tempo e no espaco. Nesse sentido, os mercados sdo mais que um
mero resultado financeiro entre produtores e consumidores que disputam a fixacao de
precos, mas uma forma de vida social. Nas palavras da Abramovay (2004, p. 39), “uma
forma de coordenagdo social, caracterizada por conflitos, dependéncias, estruturas e
imprevisibilidades”, isto ¢, mercados sdo estruturas sociais e por isso podem ser estudados
sob o angulo institucional, historico, antropologico, psicoldgico e sociologico.

Neste sentido, a no¢do de mercado aqui utilizada procura rechagar trés concepgdes
facilmente encontradas na literatura da economia e da sociologia: a primeira que o entende
como abstrato, atemporal e a-histérico; a segunda que advoga o seu carater autdomato,
resultado da acdo de individuos atomizados e; a terceira que entende o mercado como
espago da corrupcao dos interesses de cooperacao e altruismo e, portanto, indesejavel para

a estabilidade social. Nao obstante, este itinerario segue o desafio de fugir de uma visao
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dicotomica de mercado, isto ¢, o confronto da ‘“satanizacdo” do mercado versus o
"endeusamento" da regulacdo de Estado (ABRAMOVAY, 2004).

Do ponto de vista sociologico o grande fendmeno econdmico da modernidade sdo
as trocas despersonalizadas. A ideia de um mercado fora do controle comunitario,
autonomo do paternalismo medieval, operado pela autorregulacdo dos pregos e espaco de
realiza¢dao do desejo individual de prosperidade ¢, sem duvida, o acontecimento capital da
economia moderna. No entanto, a ideia de autorregulacdo ndo significa auséncia de
regulacdo. J& em Economia e Sociedade (1921/2000) Max Weber (1862-1920) destaca que
a ideia de regulacdo atravessa a histéria do desenvolvimento econémico, especialmente do
ocidente. Em diferentes estdgios a economia, por estar socialmente condicionada, vé seu
espaco de mercado delimitado (ou ampliado) segundo trés instituicdes de regulagdo: as
convengdes, 0 uso/costumes, o marco juridico regulatorio posto pelo direito comercial.

Uma Sociologia do Mercado deve partir da constatacao histérica de que o mercado
moderno para se desenvolver, precisou ativar o autointeresse dos individuos.
Paralelamente, parte da constatacdo de que estes individuos elaboram suas estratégias em
um ambiente competitivo a partir de relacdes nao necessariamente personalizadas com o
proposito de obter lucro nesta transacdo. Em outros termos, o primeiro passo da ideia de
mercado na modernidade foi a construgdo do individuo e a partir dela, a necessaria
refundacdo ética da acao individual, substituindo o comunitarismo, o paternalismo ¢ a
caridade pelos principios de autonomia, individualismo e liberdade, e delegando a ideia de
autorregulagdo a tarefa de mitigacdo dos efeitos nefastos do oportunismo e da ma-fe,
promovidos pelos interesses individuais nas relagdes de mercado. Nesta perspectiva, o
mercado deve ser concebido como espago onde interesses individuais estdao envolvidos em
uma trama de relagdes sociais especificas, localizadas geopoliticamente, enraizadas e
influenciadas por convengdes sociais, normas juridicas e dimensdes valorativas.

O ponto de partida deste estudo estd amparado nas contribui¢des da Sociologia
Econémica Cléssica e ContemporéneaB. Da Sociologia Econdmica Classica resgata-se o
conceito de “sentido” elaborado por Weber'* e a ideia de que a dindmica de mercado

resulta de duas formas de interacdo social que exprimem relagdes reguladas: a troca e a

" Adotamos a definigdo de Steiner (2006, p. 26) que ndo argumenta em favor de uma “nova” sociologia
econOmica, visto que esta se desenvolveu “em conformidade com a démarche da sociologia econdémica
classica”.

'* Especialmente os Capitulos Il ¢ VI do Volume 1 da obra “Economia e Sociedade”.
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competi¢do.”” Enquanto a troca compreende a atividade mercantil (que se valeu da
introdu¢do da moeda e da justificacio ética do lucro para ampliar os dominios
econdmicos'®), a competicio instaura a dimensio politica da disputa de interesses.

Segundo Steiner (2006, p. 14), Weber propde trés perspectivas de pesquisa para a
sociologia econdmica: 1) compreensdo da estrutura socioecondmica das relacdes humanas;
2) andlise da sua formacdo historica e; 3) andlise do seu significado cultural. Essa
triparticao heuristica sera algumas vezes, utilizada para apresentar a sociologia econdmica
contemporanea.

Em relacdo a sociologia econdmica contemporanea parte-se das contribuicdes de
Eduard Thompson, Karl Polany, Mark Granovetter e, por fim, de Viviana Zelizer. Estes
autores recolocaram, desde o final da primeira metade do século XX, o tema da
interferéncia das questdes de ordem social e moral na organizacdo econOmica. Para
organizar esta discussdo partiremos das formulagdes de Weber para, em seguida,
problematizar o conceito de economia moral de Thompson (1998) e a contribuicdo de
Polanyi (1944/2000), destacando suas criticas a economia politica classica e,
especificamente em Polanyi, sua formulacdo em torno do conceito de enraizamento. Na
sequéncia, sera problematizada a versdo contemporanea do enraizamento social da
economia a partir do tema das Redes, proposta por Mark Granovetter (1973; 1985). Por
fim, a critica de Viviana Zelizer (1979; 1985; 1994; 2005) aos autores da Sociologia
Econdémica Contemporanea por priorizarem somente a andlise dos mercados, bem como
sua proposta de agenda de pesquisa para analisar as transagdes econOmicas a partir da
influéncia de elementos extra pecuniarios.

Compreende-se aqui que as transagdes econdmicas ndo se opdem a logica social,
mas de que as estratégias dos atores sociais ressignificam a sua inser¢ao neste espago
através de “marcas simbodlicas” que delimitam e seu uso e sua fun¢do. Em outras palavras,
a investigacdo deste estudo trata da relacdo entre o raciocinio econdmico e a influéncia dos
valores e crengas coletivas na organizacdo dos mercados. Para Steiner (2006, p. 46) as

questdes que orientam estes estudos desta natureza sdo as seguintes:

' Estas relagdes argumenta Weber (2000, p. 419), sdo caracterizadas principalmente pela efemeridade. “Do
ponto de vista socioldgico, o mercado representa uma coexisténcia e sequéncia de relagcdes associativas
racionais, das quais cada uma ¢ especificamente efémera por extinguir-se com a entrega dos bens de troca, a
ndo ser que ja tenha sido estabelecida uma ordem que impde a cada qual em relacdo a parte contraria na troca
a garantia da aquisicao legitima do bem de troca (garantia de evic¢@o).”

' A ética protestante e o espirito do capitalismo, publicada em 1905, ilustra a relagio entre o calculo
individual, a vontade do éxito econdmico e a interferéncia de modelos sociais de conduta na lapidag¢do do
sentido, uma vez que o individuo atribui um sentido moral a sua ag@o.
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Como reage o mundo dos valores ultimos (religiosos, politicos, antropologicos)
no contato com o mercado quando este ultimo torna-se uma forma generalizada
de relagdo social? [...] hd um enfraquecimento dos valores morais com esta
situacdo? Acaso se observa um aviltamento dos individuos, colhidos em relagdes
mercantis novas?

Para a Sociologia Econdmica, mercados sdo estruturas sociais definidas a partir de
duas varidveis: o contexto historico em que estdo inseridos e a ideia de que a racionalidade
instrumental ndo comporta a suficiéncia explicativa da mobilizagdo da agdo individual e
coletiva. Em outros termos, seu estatuto € uma oposicdo ao homo economicus que se
desenvolveu a partir da economia politica classica. Quais sdo, entdo, os fundamentos deste
conceito e quais os pressupostos da Sociologia Econdmica?

A construcao historica do individuo racional, calculista e que busca a economia para
satisfacdo dos seus desejos pessoais foi, sem davida, o grande projeto dos pensadores
liberais classicos e vdarias obras ilustram esta nova mentalidade econémica. O livro de
Bernard Mandelville 4 Fabula das abelhas: ou vicios privados, Beneficios publicos (1714)
¢ iconico por tentar redimir os aparentes paradoxos da sociabilidade humana, isto ¢, a
sugestdo de que os individuos pratiquem vicios considerados mais degradantes pela velha
¢tica paternalista cristd como a avareza ¢ o lucro, apontando que este comportamento
contribuiria para o bem comum e promoveria a estabilidade do sistema social. Segundo
Mandelville, o desejo humano, uma vez agenciado para a produ¢ao da riqueza individual,
construiria a riqueza de uma sociedade.

A obra a Riqueza das Nagoes (1776/1981), de Adam Smith ¢, na historia das ideias,
uma das principais elaboragdes que suportam o individualismo econdémico. O elo social
deste individuo passa a ser o mercado, desregulado do ponto de vista econdomico, mas
agregado pela inclinacdio moral dos individuos em moverem-se na perspectiva da
preservacao da sociedade. Para dar conta desta questdao Smith molda o conceito de “mao

mvisivel”:

Todo individuo estd continuamente esforcando-se para achar o emprego mais
vantajoso para o capital que possa comandar. E sua propria vantagem, de fato, e
ndo a da sociedade, que ele tem em vista. Mas o estudo de sua propria vantagem,
naturalmente, ou melhor, necessariamente, leva-o a preferir aquele emprego que
¢ mais vantajoso para a sociedade (SMITH, 1981, 202).
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Esta nova economia, sedimentada por um novo ethos, esta amparada em estudos
sobre o comportamento humano e na crenga de que o egoismo e o desejo motivariam e
liberariam "sentimentos morais® na producdo da riqueza individual e, por consequéncia,
social. A ideia do individuo racional foi, portanto, a mais importante construgdo da
economia politica cldssica, uma vez que apresentava uma nova moral econdmica que
rompia com os grilhdes comunitarios paternalistas que atrelavam os individuos a
instituigdes na idade média. Por isto, a intuicdo dos pensadores classicos € de que toda e
qualquer experiéncia econdmica que lembrasse o paternalismo cristao medieval deveria ser
veementemente rechagada.

Conclui-se que o projeto da economia classica estava focado em quatro aspectos: 1)
que os interesses individuais sdo condi¢do de possibilidade para o desenvolvimento
economico da sociedade; 2) que o progresso econdmico leva a uma harmonizagao da vida
coletiva; 3) de que o mercado ¢ regido unicamente pela lei natural dos precos, sem um
condicionamento social e; 4) de que diante da necessidade de fundagdo de uma ética de
mercado a justificagdo moral estd na esfera do individuo, autdnoma, portanto, da regulagao
institucional. E neste sentido, as obras da economia classica ilustram com esmero a
constru¢do desta nova mentalidade e como o ethos individualista tornou-se vigoroso na
cultura ocidental.

E sobre estes pressupostos que emerge a critica da Sociologia Econémica. Um
importante trabalho que ilustra a dimensdo social dos mercados e os limites da economia
politica classica estdo na obra “Costumes em Comum” (1998) de Edward P. Thompson
(1924-1993)"7. Neste trabalho o autor desenvolve o conceito de “Economia Moral” e
reconstroi a dimensdo ética das relacdes economicas no contexto da cultura
consuetudindria inglesa dos séculos XVII e XVIII e das suas estratégias de resisténcia
diante do avango do mercado capitalista. Um dos méritos do estudo ¢ o retrato da forma
como os camponeses exprimiram uma cultura de resisténcia baseada em costumes e
tradicdo e, ao mesmo tempo, de acomodacdo frente ao avango da “nova” economia
politica. Seu objetivo foi dissecar “a mentalité, a cultura politica, as expectativas, as
tradigdes e até mesmo as supersticdes dos trabalhadores que com mais frequéncia se
envolviam nas a¢des de mercado” (THOMPSON, 1998, p. 204). Sua conclusd@o ¢ uma

vigorosa e aguda critica a0 modelo de mercado:

7 Ver, especialmente, os capitulos 4 ¢ 5.
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Suspeito que a “economia de mercado” é muitas vezes uma metafora (ou
mascara) do processo capitalista. Pode inclusive ser empregada como um mito.
[...] o mercado é uma mascara usada pelos interesses particulares que nao
coincidam com os da “nacdo” ou da “comunidade”, mas que querem, acima de
tudo, ser confundidos com esses interesses coletivos. Aos historiadores que
supdem ser realmente possivel encontrar esse mercado, cabe a tarefa de nos
mostrar as evidéncias nas fontes. Uma metafora, por mais grandioso que seja seu
pedigree intelectual, ndo ¢ o suficiente (THOMPSON, 1998, p. 235).

A nog¢do de mercado apresentada por Thompson tem seus méritos por permitir uma
analise do contexto em que a atividade ocorre, mas ¢ insuficiente para explorar a ideia de
que interesses individuais nem sempre estdo em oposi¢ao aos interesses coletivos. Assim, a
estabilidade do mercado esta condicionada aos lacos de reciprocidade que ele alimenta. Se
por um lado o ferramental de Thompson permite compreender a resisténcia frente a
inovacao, por outro ndo abre a "caixa-preta" das relagdes que tornam o mercado suportavel
e ndo contribuem para explicacdo da sua vigorosa expansdao nos ultimos séculos,
principalmente na sua capacidade de resistir a critica que lhe ¢ imputada pelos movimentos
contestatorios.

Polanyi, na obra A4 grande transformacgdo. as origens da nossa época (1944/2000)
ironiza a classica Fabula das abelhas de Mandeville como teoria insuficiente para explicar
o comportamento social. O autor considera a obra como “a mais famosa satira sobre
abelhas sofisticadas, cuja comunidade era prospera apenas porque ela encorajava a vaidade

e a inveja, o vicio e o desperdicio”. E continua:

enquanto o espirituoso doutor (Mandeville) abordava um paradoxo moral
superficial, o panfletario acertara justamente os elementos basicos da nova
politica econdmica. Seu ensaio foi logo esquecido fora dos circulos da "politica
inferior", como eram chamados os problemas de policiamento no século XVIII,
enquanto o paradoxo barato de Mandeville excitava mentes da qualidade de um
Berkeley, um Hume e um Smith (POLANYT, 2000, p. 134).

E neste ponto que se localiza a separacio entre a Sociologia Eecondmica e a
Economia Politica: a ideia de um individuo egoista, autdbnomo, motivado pelo desejo de
ganhos pessoais e que atua em um mercado atomizado e despersonalizado ndo consegue
explicar a complexidade dos sistemas de regulagdo e os fatores sociais que garantem a
estabilidade social. Além disto, as conclusdes dos pensadores classicos sdo duramente
atacadas tanto pelos socidlogos como pelos economistas pela sua fragilidade metodologica

€ por ampararem-se muito mais em preceitos de ordem moral do que cientifica.
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1.1.1. A Sociologia do Mercado e o sentido da a¢do economia em Max Weber

Weber ndo explicita abertamente a sua critica @ Economia Politica Classica, mas sua
agenda de pesquisa afasta-se das preocupacdes morais que fundamentam os teodricos do
liberalismo. O foco das suas elaborac¢des é o debate com a Ciéncia Econdmica, tornando-o
um dos principais protagonistas na estruturacdo de uma linha de pensamento que aproxima
os fatos econdmicos da organizacdo social e sua contribuicdo foi fundamental para a
origem e desenvolvimento da Sociologia Econdmica. A obra Economia e Sociedade ¢
constituida por um conjunto de textos que recolocam os principais conceitos do seu
modelo tedrico a0 mesmo tempo em que apresentam um denso debate sobre a relagdo entre
sociologia ¢ economia'®.

O segundo capitulo do primeiro volume de Economia e Sociedade, com o titulo
“Categorias sociologicas fundamentais da gestdo econdOmica”, expde de maneira mais
sistematica a agenda e os principios da compreensdao sociologica dos fatos econdomicos
para Weber. Partindo da critica a Ciéncia Econdmica quanto ao carater a-histérico do homo
economicus moderno - concebido como naturalmente propenso ao lucro e vantagens
individuais - € a sua consequente conceituacado como agente que orienta sua agao a partir
de uma légica puramente instrumental e utilitarista, sem interferéncia de valores irracionais
ou valorativos, Weber demonstra que este comportamento individualista e competitivo ¢
tipico do contexto ocidental. Quando a ciéncia econdmica universaliza o homo economicus
caracteriza a natureza humana como naturalmente propensa a acumulacao de lucros ¢ a
busca pela satisfacdo de desejos pela aquisicdo de objetos. A historia do desenvolvimento
econdmico mostra caracteristicas distintas, influenciadas pela geografia, politica, ética e
sistema de valores. Este ¢ um dos fundamentos para se falar em mercados ao invés de
mercado. De fato, para Weber, as relagdes mercantis ndo podem ser naturalizadas, pois o
comportamento mercantil ndo € resultado da luta do homem contra a fome, mas de um
longo processo de educacao.

Esta secdo tem por objetivo apresentar, em linhas gerais, a Sociologia Econdmica de
Weber, destacando o aspecto compreensivo, a dimensdo histérica do desenvolvimento
economico e a rivalidade entre elementos racionais e tradicionais da organizacdo

econdmica. A partir disto, abrem-se duas agendas de pesquisa: 1) o estabelecimento da

'8 Para Swedberg (2005) a obra representa uma clara reagdo ao programa da ciéncia econdomica, centrada na
analise do fato econdmico estritamente racional.
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dimensao social da economia a partir da critica ao conceito homo economicus da ciéncia
econdmica e do carater ideologico da economia politica classica e; 2) a relagdo entre
elementos de ordem racional (calculista) e elementos valorativos na compreensao da acao
econdmica. Este percurso ¢ fundamental para os fins deste estudo porque oferece
elementos tedricos para compreensdo da orientacdo econdmica dos agricultores e
mediadores em face as mudangas ocorridas no contexto social em que ambos atuam, isto &,
a utilizagao extensa do dinheiro e a ressignificacdo constante dos simbolos que aproximam
e definem sua relagao.

Para Weber o papel da Sociologia é a compreensio dos fendmenos sociais. E uma
“ciéncia que pretende compreender interpretativamente a a¢do social e assim explica-la
causalmente em seu curso e seus efeitos” (WEBER, 2000, p. 3). A tarefa da sociologia ¢
compreender (Verstenhen) de maneira a interpretar a agdo social. Neste contexto, passa a
ter importancia o conceito de agdo social, definido como “uma agdo que, quanto ao seu
sentido visado pelo agente ou os agentes, se refere ao comportamento de outros,
orientando-se por outros” (WEBER, 2000, p. 3). Portanto, mais do que analisar
“individuos”, a tarefa sociologica se constitui em apresentar fontes de regularidades que
explicam as intera¢des, valendo-se das convengdes sociais como fontes primarias de
regularidades pela sua capacidade de normalizagdao e fornecimento de referenciais que
orientam a a¢do social individual'®. O ponto de partida &, entdo, a compreensdo do sentido
da a¢do individual e a partilha deste sentido com outros agentes em uma relagao social.

Quanto ao método para a compreensao da realidade social, Weber propde que sua
base (e nisto a Sociologia Econdmica se identifica com a Ciéncia Econdmica) ¢ a
racionalidade, uma vez que todas as agdes sdao orientadas por finalidades previsiveis. No
entanto, o autor alerta para o “preconceito racionalista da sociologia”, mesmo que questdes
relacionadas a afetividade devam ser explicadas apenas como “desvios” ou serem somente

reconhecidos na sua existéncia, ndo compreendidos:

nao se pode imputar-lhe a crenca em uma predominancia racional sobre a vida.
Pois nada pretende dizer sobre a medida em que, na realidade, ponderagdes
racionais da relag@o entre meios e fins determinam ou nao as acdes afetivas. [...]
Para a consideragdo cientifica que se ocupa com a construcdo de tipos, todas as
conexdes de sentido irracionais do comportamento afetivamente condicionadas e
que influem sobre a agdo sdo investigadas e expostas, de maneira clara, como
“desvios” de um curso construido dessa acdo, no qual ela ¢ orientada de maneira

' Vale citar o conceito e motivagio, entendida como “conexio de sentido que, para o proprio agente ou para
o observador, constitui a “razdo” de um comportamento quanto ao sentido” (WEBER, 2000, p. 8).
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puramente racional pelo seu fim. Na explicagdo de um “panico financeiro”, por
exemplo, é conveniente averiguar primeiro como se feria processado a agdo sem
influéncias de fatos irracionais para registrar depois aqueles componentes
irracionais como perturba¢des (WEBER, 2000, p. 5).

Em outros termos, a compreensdo de um fendmeno social comporta duas dimensoes:
a da racionalidade, metodica, caracterizada pela 16gica, matematica, utilizagcdo do calculo;
e da “intui¢do compreensiva”, também denominada de “irracional”, de carater emocional e
estético. Com a ressalva de que enquanto a compreensao racional € mais evidente, ndo se
consegue compreender com a mesma clareza os “fins” ultimos e “valores” que orientam a
acao individual. Nestes casos, diz Weber (2000, p. 4), temos que nos contentar, conforme o
caso, com a interpretacdao exclusivamente intelectual, ou quando até mesmo essa tentativa
falha, aceitad-los simplesmente como dados.

Com esta definicao da Sociologia e a especificidade do seu método, Weber procura
argumentar que a Ciéncia Econdomica e a Sociologia Econdomica tém uma agenda de
pesquisa complementar. Enquanto a primeira se ocupa da agdo racional com objetivos
econodmicos, a segunda incorpora a dimensdo social, afetiva e valorativa. Neste ponto, vale
mencionar a sua ja bem conhecida tipologia da ag¢do. Pretendendo apresentar tipos puros
em sentido conceitual, Weber distingue quatro formas de acao social: a acdo tradicional,
que faz referéncia aos habitos e costumes assimilados pelos individuos; a acdo afetiva,
caracterizada pela sua dimensdao emocional; a aciio racional com relacio a valores
(ideais), determinada pela crenga consciente no valor ético, estético ou religioso de um
determinado comportamento e; racional com relacdo a finalidade, traduzida pela
expectativa quanto ao comportamento de objetivos do mundo exterior ou pessoas,
convertendo estas expectativas em condi¢des ou meios para alcangar determinados fins
(materiais).

A partir desta tipologia, Weber considera que na a¢do social o individuo articula seus
interesses (que sdo de ordem ideal ou material) seguindo orientacdes pautadas em
convengdes sociais. Em outros termos, a compreensdo que os individuos tém do mundo
influencia no seu comportamento econdmico, sendo que o interesse econdmico (que €
historico) precisa do sistema de valores para formulacdo dos objetivos. Segue-se que a
acdo social pode constituir-se em uma acdo econdmica. Para Steiner (2006), Weber
considera o fato econdmico como um fato social na medida em que a procura de bens
escassos obriga o agente a levar em conta os comportamentos dos outros agentes

econdmicos e o sentido que eles dao a sua agdo. Neste ponto, a sociologia econdomica de
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Weber procura combinar interesses individuais (ndo naturalizdveis) e comportamento

social na explicagdo do fato econdmico.

A agdo social orienta-se pelo comportamento dos outros. Os outros podem ser
individuos e conhecidos ou uma multiplicidade indeterminada de pessoas
completamente desconhecidas (“dinheiro”, por exemplo, significa um bem
destinado a troca, que o agente aceita no ato da troca, porque sua agdo esta
orientada pela expectativa de que muitos outros, porém desconhecidos ¢ em
nimero indeterminado, estdao dispostos a aceitd-lo também por sua parte, num
ato de troca futuro (WEBER, 2000, p. 12-3).

E a partir desta demarcagdo conceitual que Weber estabelece o Mercado como
acontecimento social mais relevante do capitalismo ocidental. Considerado por Weber o
fendmeno econdmico por exceléncia, o mercado fez emergir o regateiro, sua distingao
basica em relacdo as demais formas de capitalismo (WEBER, 2000, p. 419). Nesta
perspectiva, o mercado ¢ resultado de duas formas de interacdo social: a troca e a
competicdo. E mesmo a troca, aparentemente despersonalizada, exige um conjunto de
codigos partilhados que sdo fortemente influenciados pelo contexto. Da mesma forma, a
competicdo ¢ orientada por regras sociais. Alias, as relagdes de troca, efémeras e
despersonalizadas, somente tornam-se possiveis a partir de uma ordem social estabelecida
e aceita pelo conjunto dos individuos que atuam no intercambio comercial, chamada de

regateio preparatorio.

O regateio preparatdrio, porém, ¢ sempre uma relacdo social no sentido de que
ambos os interessados na troca orientam suas ofertas pela acdo potencial de uma
pluralidade indeterminada de outros interessados também concorrentes, reais ou
imaginados, € ndo apenas por aquela do parceiro na troca, e isto tanto mais
quanto mais frequentemente se da essa situagdo (WEBER, 2000, p. 419).

Leva-se em conta, como propde Weber, que o mercado ¢ orientado por uma
pluralidade de interesses que competem por oportunidades de troca e ¢ caracterizado pela
utilizag@o do célculo, possibilitada pela introdu¢do da moeda como meio supremo de troca.
Para Steiner (2006), embora divida a cena com outras instituigdes®® como o dinheiro, a
firma e a propriedade, o alcance do Mercado sobre a vida social ¢ central na analise
weberiana, tornando-se o espago privilegiado, o /ocus da atuacdo social e, por isto, o ponto

de partida da andlise da Sociologia Econdmica. Assim, emergem as seguintes questdes:

%% Swedberg (2005, p. 66) alerta que Weber raramente utilizou a expressio “instituicdes”, mas a frequente
utilizagdo desta terminologia pode ser um recurso didatico para melhor entender as consequéncias da agdo
social econdmica.
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como a relagdo mercantil afeta os lagos sociais? Entrar no mercado significa abandonar o
modelo tradicional de organizagdo econdmica social? Como o dinheiro afeta as relagdes de
intimidade entre as pessoas? Que tipos de lagos sociais sdo gerados na relagdo mercantil?
A questdo deste estudo consiste na analise da complementaridade entre a racionalidade
econdmica e os elementos extraecondmicos inerentes a acao social econdmica, procurando,
especialmente, compreender como o dinheiro operou esta (aparente) dualidade.

Para compreender essa questdo a partir de Weber, ¢ fundamental recolocar uma das
questdes de fundo da sua sociologia do mercado: o debate entre tradicionalismo e
capitalismo. De fato, para Weber o capitalismo ocidental ndo teria existido sem uma
diminui¢ao substancial da influéncia dos costumes e tradicdes na dimensao econdmica das
relagcdes sociais. Sua linha teorica ¢ de que o sistema de mercado se opde a logica
tradicional, uma vez que o mercado, em contraposicdo a todas as demais relagdes
comunitarias que sempre pressupdem a confraternizagdo pessoal e na maioria das vezes a
consanguinidade, ¢ estranho, ja na raiz, a toda confraternizacdo (WEBER, 2000, p. 420).

No entanto, um aspecto fundamental da sociologia econdmica para compreender a
agenda deste desenvolvimento ¢ de que mesmo com a racionalizacdo, o papel da tradigao
nao desaparece totalmente. Para ampliar o escopo desta analise, Weber propde o conceito
de “acdo social economicamente orientada”, entendida como a¢do cujo sentido refere-se
aos cuidados pela satisfacdo do desejo de obter certas utilidades (WEBER, 2000, p. 37).
Segundo Swedberg (2005), a partir dessa definicdo, o conceito de utilidade passa a ser
fundamental na explicagdo da a¢ao econdmica por abranger ndo somente os objetos, mas
também a organizagdo da atividade econdmica, isto €, um modo particular de distribuir e
coordenar servicos humanos para o fim de obtencdo de bens. A acdo economicamente
orientada ¢, portanto, racional e sua emergéncia no ocidente est4 ligada a desintegragdao do
tradicionalismo econdmico, excessivamente pautado por fundamentos religiosos e

emocionais.

Limites tipicos do mercado sdo gerados por tabus sagrados ou relagdes
associativas estamentais monopolistas que impossibilitam a troca de bens com o
exterior. Contra esses limites pressiona sem cessar a comunidade de mercado,
cuja mera existéncia implica a tentagdo a participar em suas oportunidades
lucrativas. [...] As vinculacdes sagradas, estamentais e tradicionais sdo os
obstaculos paulatinamente afastados que impedem a formacdo racional dos
pregos no mercado, enquanto que, ao contrario, os monopolios condicionados
por consideragdes puramente econOmicas sdo a ultima consequéncia desta
(WEBER, 2000, p. 421-2).
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Para prosseguir na andalise da orientacdo social economicamente orientada, buscando
compreender a rivalidade entre mercado e tradicdo, Weber propde dois pares conceituais: o
primeiro corresponde aos dois tipos de racionalidade, denominadas “racionalidade formal”
e “racionalidade material”’; enquanto o segundo faz referéncia a dois tipos historicos de
gestdo econdmica: “economia doméstica” e “economia de mercado”. Estes pares ajudam a
compreender o antagonismo que marcou o desenvolvimento do capitalismo racional®'.

A evidéncia pratica deste modelo de racionalidade formal ¢ o calculo. Conforme
afirmado anteriormente, seu desenvolvimento e utilizacdo foram fundamentais para a
emergéncia da economia de mercado ocidental, sendo possibilitada pela densa e
sistematica utilizagdo do dinheiro nas agdes de troca. Como diz Weber (2000, p. 53), “o
dinheiro ¢, de um ponto de vista puramente técnico [...], a forma mais perfeita que existe
de calculo econdmico; ¢ também, formalmente, o meio mais racional que existe de orientar
a acdo econdmica.” Em outra passagem afirma que

a racionalidade formal, orientada pelos interesses da economia de troca, da
politica litrica e, com isso, do sistema monetario, s6 poderia significar — de
acordo com o sentido que até agora consequentemente lhe atribuimos — a
eliminagdo daqueles interesses que ou 1) ndo estejam orientados pelo mercado —
como os financeiros —, ou 2) ndo pretendam a conservagdo de relacdes

intercambiarias estaveis, como fundamento o6timo de calculo racional [...].
(WEBER, 2000, p. 124).

Por outro lado, a racionalidade material faz referéncia aos valores ¢ a ameaca de

reprovacao social da acdo econdmica e pode ser explicada como

0 grau em que o abastecimento de bens de determinados grupos de pessoas
(como quer que se definam), mediante uma agdo social economicamente
orientada, ocorra conforme determinados postulados valorativos (qualquer que
seja a sua natureza) que constituem o ponto de referéncia pelo qual este
abastecimento ¢, foi ou poderia ser julgado (WEBER, 2000, p. 52).

Weber argumenta que enquanto a racionalidade formal ¢ tecnicamente quantificavel,
a racionalidade material ¢ vaga na medida em que estabelece exigéncias éticas, politicas,
utilitaristas, hedonistas, estamentais, igualitdrias, entre outras, e as toma como padrdo de

gestdo econdmica.

*! Segundo SWEDBER (2004, p. 76) Weber diferencia, na histéria do desenvolvimento econdmico, trés tipos
de capitalismo: o Capitalismo Politico, caracterizado pelo lucro no mercado através da utilizagao da forca, da
dominagdo e de lucros politicos predatdrios; o Capitalismo Tradicional, orientado por tipos comércio e de
transagdes monetarias em espagos de controle comunitario e; o Capitalismo Racional (moderno), pautado no
comércio livre, produgdo industrial e na especulagdo financeira.
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Por outro lado, e independentemente desta critica material do resultado da gestao
econdmica, ¢ também possivel uma critica ética, ascética e estética, tanto da
atitude economica quanto dos meios econdémicos, o que também devemos ter em
conta. A todas elas a func¢@o “meramente formal” do calculo em dinheiro pode
parecer uma coisa subalterna ou até adversa a seus postulados (abstraindo-se
ainda por completo das consequéncias do modo de célculo especificamente
moderno) (WEBER, 2000, p. 52-3).%

Por conseguinte, a distingdo historica dos tipos de gestdo econdmica, também
compreendidos como diferentes tipos de “ag¢ao social economica”, ¢ baseada na diferenca
classica entre a economia para o autoconsumo (oikos) € a economia da “geracdo de
lucros™, também apresentados como agdo social econdmica “tradicional” e “racional”.
Para Weber, o oikos expressa uma dimensao tradicional, voltada para a conservagao das
relacdes de poder em um ambiente “fechado”, enquanto a economia doméstica moderna ¢
mais racional, principalmente quando utiliza o or¢gamento.

O fendmeno da passagem do oikos para a economia doméstica, e desta para o modelo
de mercado (aberto), ¢ bastante desenvolvido em Economia e Sociedade®. Por enquanto,
interessa a conclusdo de que o exame dos processos de mercado constitui o conteudo
essencial da Sociologia Economica porque entre todas as formas de comunidades
econOmicas (entre as mais amorfas ou mais socializadas, entre as mais € menos
descontinuas ou mesmo entre as mais abertas ou fechadas), o mercado constitui-se na

expressao maior da agdo econdmica racional (WEBER, 2000, p. 419).

1.1.1.1. Mercado e regulagdo voluntdria

As consideragdes éticas, ascéticas e estéticas que aparecem na distingdo entre
racionalidade formal (calculo) e material (valores e consequéncias da a¢do econdmica)
sugerem que a atividade formal ndo estd isenta de regulacdo. De fato, se as conclusdes de

Weber indicam que o desenvolvimento econdmico, particularmente no ocidente, estd

> Na sequéncia do argumento Weber deixa claro que “ndo é possivel aqui uma decisio, mas apenas a
averiguacdo e delimita¢do do que se deve chamar “formal”. Por isso, o proprio conceito de “material” tem
aqui carater “formal”, isto é, carater abstrato de conceito genérico” (WEBER, 2000, p. 53).

* Inaugura-se a tradi¢do na sociologia econdmica (passando por Polanyi) que atribui a domesticidade a
funcdo de autoconsumo.

** Este aspecto sera aprofundado na proxima segdo.
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ligado a emergéncia do célculo formal, a liberacdo econdmica e a consequente degradacdo
de relagdes tradicionais que limitavam a economia. Aqui se impde uma questdo: que tipos
de regulacdo seriam possiveis em uma economia livre? A resposta parece estar na nogdo de
que os interessados no lucro passam a aderir voluntariamente a um conjunto de regulagdes
que, baseadas no comportamento dos agentes, estabelecem um universo de normas que
orientam o comportamento econdmico. Alids, a esséncia social do mercado consiste em
dois tipos de interagdo: a relacdo entre os parceiros no ato da troca e em relagdo ao
comportamento dos concorrentes.

Em Weber a liberdade de mercado ¢ uma realidade em que sua expansao esta calcada
na ideia de garantia da mercabilidade dos bens. As regulagdes voluntarias apareceram
primeiro e ocorreram em maior intensidade por parte dos interessados no lucro e na
exploracao monopolica da liberdade formal de mercado (WEBER, 2000, p. 52), sendo que
a diferenca entre ambas € que enquanto a primeira se apoia no tradicionalismo, a segunda ¢

livre e, portanto, voluntaria®.

2. O sentido racional econdmico das regulagdes do mercado cresceu
historicamente com a ampliacdo da liberdade formal de mercado e da
universalizagio da mercabilidade. As regulagdes primarias estavam
condicionadas em parte por ideias tradicionais ou magicas, em parte por
interesses do cld, do estamento, militares ou politico-sociais, em parte, por fim,
pelas necessidades daqueles que dominaram a respectiva associacdo, mas em
todo caso em interesses que ndo estavam orientados pela tendéncia para alcangar
o maximo de oportunidade de lucro ou de abastecimento de bens, puramente
racionais e de acordo com o mercado, para os interessados neste ultimo, e muitas
vezes em colisio com este maximo. Ou excluiam permanentemente da
mercabilidade determinados objetos, como as limitagdes por motivos magicos,
de cla ou estamentais (WEBER, 2000, p. 51).

Portanto, o que esta em questdo aqui € como 0s agentes se apropriam e ressignificam
as normas sociais. Em outros termos, interessa saber como o0s interesses proprios se
articulam em um contexto institucional na orientagdo de sentido da acdo econdmica.
Segue-se disso uma necessidade de articulagdo entre interesses proprios e contexto

institucional que fornecem orientagao de sentido.

A existéncia de associagdes reguladoras e ordenadoras da economia pressupoe,
em principio, a autonomia (maior ou menor) dos individuos economicamente
ocupados. Isto ¢é, pressupde nestes fundamentos a liberdade de disposigdo,

> Embora nio seja objeto deste estudo, vale mencionar que Weber, para compreender o papel da regulagio
nas diferentes fases do desenvolvimento economico, apresenta quatro tipos de regulagdo do mercado:
tradicional, convencional, juridica e voluntaria.
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embora limitada em graus diversos (pelas ordens que orientam as agdes), e,
portanto, a apropriacdo (pelo menos relativa) por eles de oportunidades
econdmicas das quais dispdem de modo auténomo (WEBER, 2000, p. 45).

O papel das instituicdes na regulacdo de mercado € orientar o comportamento e
fornecer as normas sociais que legitimam os interesses individuais na sua perspectiva
social. Regulagdo do mercado ¢ a “situagdo em que estdo materialmente limitadas, por
determinadas ordens, a mercabilidade de possiveis objetos de troca e a liberdade de
mercado para possiveis interessados na troca” (WEBER, 2000, p. 50). Sdo trés as
instituigdes reguladoras do mercado: o costume, a convencao e o direito, sendo fluida a
transicdo da regulagdo por usos e costumes para o modelo baseado em convengdes e deste
para o moderno sistema juridico, centrado na utilizagdo do contrato (WEBER, 2000, p.
219).

Usos e costumes fazem referéncia as restricdes tradicionais do comércio de objetos.
Além disso, sdao compreendidos como institui¢des tradicionais, contrarios a racionalidade
moderna, embora Weber reconheca que mesmo na modernidade a tradicdo nao
desapareceu completamente (WEBER, 2000, p. 131).

Entendemos por “costume” o caso de um comportamento tipicamente regular
que ¢ mantido dentro dos limites tradicionais unicamente por seu carater de
“habitual” e pela “imitagdo” irrefletida — uma “acdo de massas”, portanto, cuja
continuac¢do ninguém exige do individuo, em sentido algum. Por “conveng¢io”,
ao contrario, entendemos o caso em que hd uma influéncia em direcio a
determinado comportamento, mas ndo por meio de coagdo fisica ou psiquica
alguma e, pelo menos em condi¢cdes normais e imediatamente, por nenhuma

outra reacdo sendo a mera aprovacdo ou reprovacdo por um circulo de pessoas
que constitui o “ambiente” especifico do agente (WEBER, 2000, p. 215).

As convencgdes, por sua vez, sdo fonte de regularidades e de normalizacdo, pois a
reprovacdo social da mercabilidade de determinados objetos ou mesmo, sua eventual
isencgdo da luta de pregos ou mesmo a restricao da sua circulacdo em determinados circulos
de pessoas influencia na regula¢do de determinada demanda. Por fim, a regulacdo juridica
afeta a liberdade de precos, limita a posse, dispde a exclusividade da exploracdo de
determinados bens (monopdlios juridicamente garantidos) ou mesmo aliena poder de
acordo com uma ordem formal estabelecida. Em uma interessante passagem, Weber
argumenta que:

S6 queremos lembrar que existem também meios coativos ndo-violentos que
podem atuar com a mesma forga ou, em certas circunstancias, até com forga

maior que os outros. A ameaga de exclusdo de uma associa¢do, de um boicote ou
de medidas semelhantes, bem como a promessa de vantagens ou desvantagens
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magicamente condicionadas, neste mundo, ou de remuneragdes ou castigos, no
além, em caso de determinado comportamento, traz frequentemente — e, para
vastas areas, regularmente — efeitos muito mais seguros, sob determinadas
condigdes culturais, do que o aparato coativo politico, nem sempre calculavel em
suas fungdes. [...] Um boicote organizado de crédito ou de locagdo (listas negras)
contra devedores morosos tem, muitas vezes, efeitos mais fortes do que a
probabilidade de uma demanda judicial (WEBER, 2000, p. 212-3).

Neste ponto Weber analisa a relacdo entre ordem juridica, convengdo e costume,
mostrando a natureza da obediéncia, isto €, da vigéncia e legitimidade da norma juridica. A
distincdo basica entre estas instituigdes reguladoras repousa na compreensdo da norma
juridica como resultado de um processo de racionalizacdo. No entanto, isto ndo significa
seu monopolio sobre a regulacdo pelos costumes ou, especialmente, pelas convengdes. A
probabilidade de coacgdo juridica determina apenas em pequeno grau o comportamento
“conforme o direito” do agente encontra-se, também objetivamente, como garantia
eventual, apenas atrds de uma pequena parte do decorrer efetivo das agdes consensuais
(WEBER, 2000, p. 219).

A regulacdo pelas convengdes mostra que na histoéria do desenvolvimento do
capitalismo ocidental a tradicdo cumpria a funcdo de regular as transagdes econdmicas.
Esta regulacdo consistia, basicamente, na delimitagdo de mercabilidade (ou exclusao do
mercado) de determinados bens ou servigos. Dessa forma, primeiro foram os objetos,
excluidos por questdes magicas, bem como a negociagao de valores hereditarios, presentes,
doagoes, etc. Em seguida essas regulacdes apareceram na forma de limitagdo de categorias
de pessoas que estavam isentas de atividades comerciais, como, por exemplo, nobres,
camponeses e artesdos. Mais tarde surgiram as regulagdes sobre o consumo, causadas por
limitacdes de clima ou situacdo econdmica em tempos de guerra. Em um quarto momento
historico, ocorreu a limitagdo da liberdade de mercados de concorrentes e, por fim, foram
estabelecidas reservas de mercado ao poder politico, principalmente na garantia do
monopolio econdmico aos membros da nobreza. Para Weber, este ultimo, também
denominado de capitalismo politico, possui um grau maior de racionalizacdo em relagdo a
regulagdo da comercializagdo de objetos, herangas e presentes na medida em que fomenta
em maior grau a racionalizacdo da atividade econdmica e amplia a orientagdo da gestdo

econdmica”® (WEBER, 2000, 51 ¢ 52).

*® Weber argumenta que caracteristica dos capitalismos anteriores é que nestes se observa uma estreita
relagdo entre o poder politico e a economia, enquanto a empresa moderna esta calcada na liberdade.



47

Com estas ideias Weber inaugura uma tradicdo na Sociologia Econdomica
estabelecendo uma densa agenda de pesquisa que marcara o seu desenvolvimento. Em
resumo, para os fins deste estudo interessam trés aspectos: 1) a transi¢do da orientagdo
tradicional para a orientagdo racional da acdo econdmica; 2) a desestruturagdo do modelo
de autoconsumo operado pelo calculo e utilizagdo extensa do dinheiro e; 3) a relacdo entre
racionalidade e afetividade na explicacdo dos fendmenos econdmicos. O itinerdrio deste
debate levara em consideracdo os acimulos da tradicdo da Sociologia Econdmica e as

novas perspectivas tedricas contemporaneas.

1.1.2. A Sociologia Econémica Contemporanea

Como visto a partir das elaboragdes de Max Weber, a ideia da aplicacdo de
conceitos e métodos sociologicos aos fendmenos econdmicos ja estd presente nos escritos
dos cléssicos que evidenciam a estreita relacdo entre o comportamento econdmico € as
estruturas sociais. No entanto, a tradicao socioldégica acompanhou a disputa entre o braco
historico e o brago analitico da economia, ocasionando um distanciamento metodologico
entre Sociologia Econdmica e Ciéncia Econdmica®’, principalmente a partir dos anos 30 do
século passado.

A causa desta separacdo entre Sociologia e Economia foi a divergéncia sobre a
causalidade dos fendmenos econdmicos. De um lado, a Sociologia amparando as suas
pesquisas em concepgdes que propunham que as convengdes morais, 0s costumes, a
tradicao e o autointeresse exerciam influéncia preponderante sobre os eventos economicos;
de outro, a ortodoxia econdmica defendia uma ciéncia amparada em leis naturais,
advogando que fatos econdmicos possuem leis proprias, independente da dinamica

social®®.

*" Bertrand Russell (aqpud ABRAMOVAY, 2004, p. 37) definiu com certa ironia a condi¢io “segundo a qual
a economia ¢ a ciéncia que explica como os individuos fazem escolhas, enquanto a sociologia se dedica a
mostrar que eles ndo t€ém nenhuma escolha a fazer”.

** E importante registrar que ja no inicio do século XX encontramos nas obras de John M. Keynes (1883-
1956) e Joseph Schumpeter (1993-1950) interessantes criticas a ortodoxia econdmica. Note-se que The
Theory of Economic Development: An Inquiry into Profits, Capital, Credit, Interest, and the Business Cycle
de Schumpeter foi publicada em 1934, nos Estados Unidos, The General Theory of Emploiyment Interest and
Money de Keynes, de Keynes, em 1936, na Inglaterra. Mais recentemente, merece destaque a obra critica On
Economic Inequality (1973), do indiano Amartya Sen.
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A figura a seguir, elaborada por Steiner (2006, p. 43), mostra o procedimento

adotado pela sociologia econdmica para explicagdo dos fendomenos econdmicos, em

contraste com o método da ortodoxia econdmica:

TEORIA ECONOMICA PADRAO
Comportamento egoista e
Dados ordenacéo pelos pregos

econdmicos

ldentificacdo das
mediacdes sociais e
das formas de
coordenacgio

Mediagdes sociais

SOCIOLOGIA ECONOMICA

A4

Fendmenos
econdmicos

Explicacdo dos
comportamentos

A partir dos anos 70 o desafio epistemologico de juntar economia e sociologia

motivou o surgimento da Sociologia Economica Contemporanea, também conhecida como

Nova Sociologia Econdmica®’ que para Steiner (2006, p 37-38) apresenta uma dupla

contribui¢do:

Em primeiro lugar, com ela trata-se de descrever de maneira empiricamente
solida os dispositivos e os comportamentos sociais que atuam nessas formas de
articulagdo que cercam a transagdo mercantil. [...] Em segundo lugar [...] procura
elaborar proposigdes tedricas a respeito destas formas de articulagio que
permitem as transacdes de mercado. Neste estdgio, ndo se trata mais,
simplesmente, de fazer uma descri¢io diferente dos fatos econdmicos, mas
elaborar uma abordagem tedrica original que leva em conta as relagdes sociais e
os dispositivos sociais nos quais estas relagdes podem se travar. Estes
dispositivos, de natureza variada, intervém, juntamente com interesses egoistas,

para explicar o que se desenrola no mercado concebido como um fato social.

1.1.2.1. O enraizamento social da economia (embeddedness)

Na obra 4 grande transformagdo: as origens de nossa época (1944/2000), Polanyi

defende a tese de que na economia pré-moderna o dinheiro esta enraizado (embedded) nas

¥ Segundo Swedberg (2004) o fortalecimento recente da Sociologia Econdmica se deve, em grande parte, as
duas coletdneas basicas de Sociologia Econdmica: a The Sociology of economic life, organizada por

Granovetter ¢ Swedberg, e Readings in economic sociology, coordenada por Nicole Woolsey-Biggart.
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relagdes sociais, politicas, culturais e religiosas e suas fungdes sdo, portanto, limitadas
(single-pourpose money). Isso muda radicalmente na modernidade quando o dinheiro
passa a ser o meio de trocas por exceléncia e dinamizador do mercado. Esta percepgdo esta
sustentada na ideia de que o mercado, pautado na impessoalidade das trocas comerciais e
na utilizacdo massiva da moeda como meio de troca, subjuga as relacdes sociais a logica
do lucro e faz do “comportamento mercantil” um modelo de vida social. Ha, portanto, uma
rivalidade no interior da economia entre os principios da integragdo econdmica, nomeados
como reciprocidade, redistribui¢do, mercado e domesticidade (POLANYI, 2000, p. 68).

Fazer uma Sociologia do Mercado ¢ um dos principais desafios da Sociologia
Econdmica Contemporanea. Para Karl Polanyi a economia moderna inaugurou um sistema
social monopolizado pelo principio do mercado e sedimentado nas nogdes de autointeresse
dos individuos e autorregulagdo da economia. Este sistema teria expandido seus dominios
através da negacdo do papel das instituigdes sociais — entre elas o Estado — que nas
sociedades pré-modernas conformavam a nervura da organizacao social (POLANYT, 2000,
p. 62). Segundo o autor, nestas sociedades, o padrao de mercado obedecia rigidamente aos
principios econdmicos da reciprocidade, redistribuicdo, consideradas como sistemas
superiores de organizacdo social. Segundo o autor, este modelo econdmico destacou ao
mercado o papel de organizador da sociedade, tornando a vida social refém de leis de
formacao de precos e livre concorréncia.

A critica a colonizagdo da vida social pelo mercado ¢ o ponto de Polanyi a economia
moderna. Para o autor, a acdo econOmica deve ser compreendida como socialmente
enraizada e seus derivados (troca e escambo) nunca determinaram a forma da vida social,
mas sao resultados da tentativa de manter a sociedade enquanto tal, isto ¢, “a economia do
homem, como regra, estd submersa nas suas relagdes sociais” (2000, p. 65). Para o autor,
na economia de mercado o sistema econdmico “é controlado, regulado e dirigido apenas
por mercados e a ordem na produgdo e distribui¢do dos bens é confiada a esse mecanismo
autorregulavel” (2000, p. 89). Em outras palavras, neste modelo economico, ndo ha
interferéncia social na economia e isto inibe o estabelecimento da reciprocidade e da
redistribuicdo como mediadoras da relagdo entre economia e sociedade. Polanyi conclui
com a contundente afirmacdo de que estes principios de integracdo social sdo, na
modernidade, tomados de assalto pelo desenvolvimento do “moinho satnico” do mercado

(POLANYT, 2000, p. 95).
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Seguindo este argumento, Polanyi (2000, p. 62) propde a tese de que o processo (ou
sistema) econdmico s6 pode ser entendido como instituicdo social e os fatos econdomicos
estdo condicionados por quatro principios economicos: mercado, domesticidade,
reciprocidade e redistribuicdo. Estes principios as vezes concorrem entre si, outras vezes se
complementam e estabelecem que a economia ndo se pode resumir ao principio mercantil,
tal como a percebemos hoje. Embora em nossos dias o “comportamento mercantil” seja
hegemoOnico e tenha atingido este feito a partir das transformagdes que instalaram o
capitalismo moderno, nas economias primitivas - ¢ ainda nos séculos XV e XVI -, a
organizacdo econdmica da sociedade comportou os principios da reciprocidade, da
redistribui¢ao e da domesticidade.

O principio de mercado significa uma organizacdo em um sistema autorregulavel
onde toda a producao ¢ para a venda neste mercado - “e nada além dos precos de mercado”
- ¢ 0 ganho monetario, finalidade ultima do sistema, surge da relagdo comercial. Por outro
lado, a redistribuicdo parte da contribuicado dos membros de determinada sociedade para
que a produgdo seja armazenada e administrada para a redistribuigdo por uma institucional
central, geralmente o Estado, que tem a tarefa de zelar pelo provimento dos recursos para o
bom funcionamento do grupo. A domesticidade consiste na producao para o autoconsumo.
Sua pretensdo ¢ prover o consumo doméstico em unidades autossuficientes, vedando o
lucro ou a apropriacao individual da produgdo para que ela fique inteiramente disponivel
ao consumo das unidades. Por fim, na reciprocidade, as transformag¢des sao indissociadas
das relagcdes humanas, estd orientada pelo padrao institucional da simetria e da centralidade
na provisao da subsisténcia do grupo social.

Para Vinha (2003), em Polanyi a reciprocidade e a redistribui¢do sdo sistemas de
coordenagdo superiores em virtude da sua capacidade de empregar o escambo, a troca € o
intercdmbio como métodos subordinados. Assim, estes principios da organizacao
econdmica interferem diretamente na organizacdo social e podem mobilizar o acesso aos
recursos econdmicos. Neste intento, a economia esta enraizada em instituicdes economicas
e ndo econdmicas que sdo fundamentais para a sua estruturagdo e funcionamento. E esta
condi¢do resulta da relagcdo entre o homem e seu ambiente sendo que a mudanga depende
fundamentalmente das instituicdes. A principal destas instituigdes ¢ o Estado que foi
preponderante para a imposi¢do do sistema mercantil no advento da modernidade. Para a
autora, a concepcdo de mercado do inicio do periodo moderno “confinou o proprio

mercado a uma esfera de atuacdo que ndo comprometia os principios de funcionamento
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baseados na reciprocidade e na redistribuicdo, uma vez que funcionava, apenas, como um
apéndice” (VINHA, 2003, p. 213).

Para Polanyi, entre o mercado e as instituicdes sociais existe uma lacuna a ser
explorada para a compreensdo do significado social das praticas econdmicas. Esta
exploracdo somente ¢ possivel através de trés pressupostos: 1) o conceito de instituicao
como constrangimento externo da agdo individual e, portanto, a necessidade de
incorporagdo de elementos estruturais como ideologia e cultura para a compreensdao do
significado destas praticas; 2) a possibilidade de investigar a poténcia do principio da
reciprocidade como um sistema de coordenagdo vital para a localizagdo dos limites do
mercado na organizacdao social, e por fim, 3) de que o mercado ¢ concebido como

socialmente localizado, envolto em uma trama de relagdes sociais.

1.1.2.2. O mercado enraizado. a utiliza¢do do conceito de rede em sociologia
economica

A ideia de enraizamento proposta por Polanyi ird fundar a Sociologia Economica
Contemporanea. Seguindo uma perspectiva preponderantemente institucionalista, os
teoricos da chamada “Nova Sociologia Econdmica” elaboraram uma ferramenta conceitual
e metodoldgica para compreensao da realidade social: a ideia de Rede. O termo de Rede
vem sendo amplamente utilizado nas ciéncias sociais™ para identificar: 1) relacdes entre
diversos fendmenos e compreensdo do paradigma estrutural da sociedade (BOLTANSKI;
CHIAPELLO, 1999; CASTELLS, 2003); 2) a relagdo entre a realidade micro e
macrossocial (GRANOVETTER, 1973; 2009) ou; 3) a pretensdo de normatizacdo de
alternativas de sociabilidade frente aos anseios de democracia e distribuicdo simétrica do

poder (MARTELETO, 2001; SCHERER-WAREN, 1993)*".

%Y Uma importante caracterizagio da ampla utilizagdo do termo nas ciéncias em geral e mesmo nas humanas
¢ feita por Scherer-Warren (1999): na Geografia — redes técnicas e urbanas; na Administracdo — redes
organizacionais, de controle; na Economia — redes de mercado, producdo; na Antropologia — redes de
vizinhanga, parentesco; na Biologia e Ecologia — rede como tecido social ou rede energética; Além disto, o
termo ¢é utilizado amplamente na Sociometria e na Psicologia Social. Um interessante estudo foi apresentado
por Stephen Borgatti (2003) no qual apresenta uma tipologia da ampla utilizagdo do conceito de rede nos
estudos sociologicos recentes, conformando um “Paradigma das Redes”.

*"Nesta perspectiva o conceito de rede ¢ frequentemente utilizado para explicar formas de organizagio social
que atendem exigéncias de descentralizacdo e democracia por exercitarem a autonomia, acentuando sua
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De um modo geral, redes sdo articulagdes poliformicas de atores sociais (pessoas ou
organizagdes) que, ligados por lagos ndo necessariamente formais, mobilizam expectativas
comuns. A partir desta premissa pode-se propor que a unidade de analise destas redes ¢ a
relagdo que os individuos ou organizacdes estabelecem entre si para consecu¢do dos seus
objetivos em um determinado espago social, convertendo-se, portanto, em ferramenta
analitica desta realidade.

Por outro lado, rede pode significar um conceito analitico das relagdes sociais
conformadas em um sistema socioecondmico altamente complexo que, valendo-se de
dispositivos tecnoldgicos, colocam pessoas e/ou grupos em relagdo, estabelecendo, a partir
deste prisma, um ponto de partida para a compreensdo da morfologia social. Um

interessante quadro analitico ¢ proposto do Hollingsworth e Boyer (1997):

Forma de coordenacao
(distribuicao de poder)
M
o Horizontal Vertical
T
I
Vv Interesse 1. Mercado 2. Hierarquia
o proprio
6. Asspciacoes
D
A 5. Redes
A
C
A
o
Obrigacio = 4. Estado
Comunidades

Figura 2— Arranjos institucionais e as formas de coordenacio
(HOLLINGSWORTTH & BOYER. 1997)

Seguindo a ideia de que redes sdo arranjos institucionais, os autores as localizam
em um sistema com diversas formas de coordenacdo e distribuicao de poder, atribuindo-lhe

uma estreita vinculacdo com o modelo de associacdo e sua intensa relacdo com o Estado.

conotagdo politica de afirmacdo da liberdade e da democracia. Neste sentido, o mais importante da rede ndo
¢ a sua morfologia, mas o processo, 0 modo como os fluxos acontecem. Quanto as caracteristicas
morfologicas valem citar algumas: horizontalidade, densidade de conexdes, sistema aberto, prioridades dos
fluxos sobre os nos, sistema aberto, sem centro e com multiplas dimensdes que indicam sua ndo-linearidade,
estruturada por um processo de conectividade social e de transitividade.
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Embora esta localizagdo das redes proposta pelos autores ndo seja util para nossa
problematica, o quadro acima ajuda a compreender a trama social que conforma o
ambiente no qual as redes se desenvolvem e incita a discussdo sobre a sua autonomia € os
limites institucionais desta forma especifica de organizagao.

Uma das grandes contribui¢des da SE contemporanea foi propor o conceito de rede
como ferramenta flexivel para analisar diversos fendmenos econdmicos, servindo também
como mediagdo social na tentativa evitar a dicotomia individuo-estrutura que marcou a
sociologia classica (GRANOVETTER, 1973; 1985). Em geral, os estudos de redes
utilizam o conceito como ferramenta de analise da a¢do entre individuos e sua relagdo com
a estrutura, ora pendendo para uma €nfase estrutural, ora para a agdo dos individuos. Isso é
possivel ser observado ja nos estudos do periodo nascente da teoria de redes, influenciada
pela Gestalt Terapia, pela Sociometria de Jacob Moreno e pela Teoria dos Campos de Kur
Lewin (entre os anos 30 e 50), marcados por uma énfase estruturalista na medida em que
tentam evidenciar como a estrutura dos grupos influencia os comportamentos individuais.
Por outro lado, nos anos 70 eclodiu a “nova teoria da acdo” que procurou explicar a
dindmica das redes a partir dos atributos dos individuos. Destacam-se os estudos de
Wasserman e Faust (1999), Mark Granovetter (1973, 1985), Ronald Burt (1992),
Krackardt e Hanson (1997), Burkhardt (1994) e Boltanski e Chiapello (1999).

Para Steiner (2006, p. 68) o conceito de rede ¢ utilizado, em geral, para designar
uma mediacdo social e pretende se afastar deste debate sobre a primazia dos elementos
estruturais ou individuais na explicacao dos fendomenos econdmicos. Assim, o termo passa
a ter uma dupla acep¢do: 1) de ser um instrumento analitico para definir os contornos
dindmicos de um determinado mercado, localizado em um determinado contexto social e
historico; e 2) pela sua capacidade de caracterizar um ambiente institucional regulador
sobre a a¢dao dos atores econdmicos. Neste sentido, redes passam a ser percebidas como
“formas de governanga voltadas para atenuagdo dos efeitos do oportunismo dos agentes
que sempre poderiam descumprir os contratos firmados” (ABRAMOVAY, 2004, p. 49).

Nos meados dos anos 80, a publicacdo de Economic action and social structure, de
Granovetter (1985) deu folego a Sociologia Econdmica Contemporanea ao reintroduzir o
conceito de embeddedness (enraizamento), inaugurado por Polanyi em 1944°. Ao passo

que criticou a noc¢do de enraizamento de Polanyi por ndo reconhecé-la no mercado e por

> Uma interessante arqueologia do conceito de Embeddedness, principalmente quanto aos seus usos e
significados em Sociologia e Economia ¢ feita por Gomes Fonseca (2004).
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ndo enxerga-la como forma de coordenagdo social dependente das redes sociais nas quais
as agdes econdmicas estdo inseridas, Granovetter propds fundir as nogdes de
“enraizamento” e “rede” reivindicando como tarefa primordial da Sociologia Economica a
analise do modo pelo qual agdes econdmicas estdo imersas em redes sociais, criticando
também a no¢do de homo economicus da ci€éncia econdmica.

Suas investigagcdes argumentam a suficiéncia do conceito de rede como estratégia
racionalizada de organizagdo e fundamento da orientagdo e relagdo de agentes econdomicos
em um sistema de mercado. Em outros termos, os atores econdomicos se valem da rede para
ampliar seus interesses econdmicos. Segundo Granovetter, este “construtor de redes”
atuaria conectando recursos dispersos, mas conhecidos, presentes em diferentes redes ou
grupo sociais, lancando mao, para isso, de conexdes e contatos privilegiados. Analisando
pelo prisma econdmico, o autor conclui que o construtor vai, assim, ocupando e
preenchendo os espacos vazios, mas facilmente perceptiveis no mercado, forjando redes
inovadoras através da combinacao de recursos novos e/ou antigos dispersos no mercado.
Para o autor, o “conector de redes” possui como atributo basico a capacidade de ligar
individuos dispersos em virtude dos lagos fracos existentes entre eles.

Por outro lado, o formato em rede minimiza os efeitos da a¢ao dos construtores de
rede porque estabelece um modelo organizativo que impde valores como reciprocidade,
confianca e cooperagdao. Granovetter parece ancorar a nocao de rede no principio da
reciprocidade como conceito que amplia a nogdo de “arranjo institucional” para evitar
acoes egoistas que coloquem em risco o ideario da organizagdo econdmica. O autor afirma
que a ma-fé ¢ evitada por arranjos institucionais inteligentes que fazem com que o
envolvimento com ela seja custoso demais. Desta forma, advoga que a confianca, a
reciprocidade, a cooperagdo sao mecanismos que dao fundamento as mais diversas formas
de intera¢do econdmica e a rede elevaria o grau de confianga para evitar a fraude e a ma-f¢,
nomeadamente nefastas ao funcionamento regular do mercado. Em outros termos o autor
parece perseguir a tese da rede como expressdo do principio da reciprocidade e
centralidade frente ao avango do sistema de mercado autorregulavel®.

Portanto, as analises da perspectiva das redes advogam a tese de que o mercado
busca modelos de organizagio e coordenacdo que diminuam os prejuizos da

despersonalizacdo sem ferir a liberdade e a autonomia dos individuos. Neste sentido, redes

3 E necessario frisar que Granovetter (2009, p. 41) reconhece que a confianca gerada entre individuos pode
permitir a ma-fé “quanto maior a confianga, maior ¢ o potencial de ganho por meio da ma-fé”, a chamada
“honra entre ladrdes”.
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sdo entendidas como sistemas de coordenacdo social que permitem a realizacdo de ideais
de reciprocidade (simetria) e sdo fundamentais para manutencdo da confianca e
estabilidade. Ja a dinamica do modelo de coordenacdo em rede ¢ resultado da agdo dos
construtores de rede que articulam suas expectativas individuais em um sistema de
organizac¢ao fluido que permite (e legitima) a sua autonomia deixando-os moéveis e livres
das amarras burocraticas das organizagdes. Redes sdo, portanto, estruturas de “baixo custo”
aos construtores que se submetem a regulacao para ampliar seu respaldo sociopolitico.

A intuicdo de Granovetter foi utilizar o conceito de rede como mediacao social na
tentativa de enxergar o ser humano para além da barganha, do egoismo ou superestimacao
da influéncia das convengdes sociais sobre a agdo econdmica dos individuos, superando o
hiato entre sociologia e economia. Para o autor, a tradigdo econdmica percebeu o agente
econdmico como subsocializado (undersocialized) argumentando que os agentes
econdmicos ndo sofrem influéncia da estrutura social; enquanto na sociologia estes atores
estariam super socializados (oversocialized), isto ¢, a agéncia individual estaria
condicionada excessivamente aos valores convencionados socialmente (GRANOVETTER,

1985, p. 56). Para o autor,

essas concepgdes supersocializadas do modo como a sociedade influencia o
comportamento individual s8o um tanto quanto mecanicas: uma vez conhecida a
classe social do individuo ou seu segmento no mercado de trabalho, todo o resto
em termos de comportamento ¢ automdtico, visto que eles sdo tdo bem
socializados. A influéncia social ¢ entendida aqui como uma forga externa que,
como Deus para os deistas, coloca as coisas em funcionamento sem provocar
nenhum outro efeito posterior (GRANOVETTER, 2009, p.38).

Com esta inovagdo metodologica, o autor busca se afastar do estruturalismo da
Sociologia Economica Classica e do mainstream da Economia. Assim, o conceito de rede
possibilitaria uma mediagdo entre estes polos, da mesma forma como articularia os niveis
micro e macro da andlise sociologica (GRANOVETTER, 1973). Swedberg (2004) avaliou
que a nogdo de rede foi, sem divida, a principal e mais consistente elabora¢do da
Sociologia Econdmica contemporanea: “a andlise de rede tem sido utilizada para explorar
diversos tipos de interacdes econdmicas que ndo podem ser classificadas nem como
costumes nem como alguns tipos de organizacdo econdmica.” No entanto, para o autor, a
Sociologia Econdmica Contemporanea ficou muito presa a no¢do de enraizamento € ndo

conseguiu produzir uma relagdo com elementos culturais e categorias cognitivas e



56

comportamentais (SWEDBERG, 2004, p. 18) e ndo tem conseguido abarcar a
complexidade da a¢do economica.

Soma-se a esta opg¢do, a intengdo de repensar o conceito de enraizamento pela sua
dificuldade de compreender as questdes estruturais que condicionam o comportamento
econdmico, como o sistema de crengas, os quadros de referéncia e o papel da ideologia na

formagao do comportamento econdmico. Swedberg (2004, p. 12) salienta que

a sociologia econdmica norte-americana predominante focaliza o enraizamento,
as redes e a constru¢do social da economia [...], e a maioria dos socidlogos
econdmicos norte-americanos limita-se a descrever o impacto das relagdes
sociais na economia, deixando o interesse a cargo dos economistas.”

Segundo Steiner (2006, p. 42) ndo faltam criticas ao conceito de enraizamento,
considerado desde Polanyi como imersdo estrutural. Recorrentes criticas lhe foram
imputadas pelos defensores da insercdo cultural, politica e cognitiva nas trocas mercantis.
“A diferenga entre elas esta na mediacdo ou na forma de articulagdo utilizada para levar a

cabo a transa¢do mercantil”.

1.1.3. Viviana Zelizer e a critica ao conceito de “mundos hostis”

No interior da sociologia americana as pesquisas de Viviana Zelizer (1988, 2003)
propdem uma alternativa ao conceito de enraizamento. Seus estudos procuram eliminar a
dicotomia classica que funda as ciéncias sociais € eliminar a oposi¢ao entre racionalidade e
subjetividade, mercado e vida privada, razdo e emocdo, sociedade e economia,
individualizacdo e solidariedade. Uma das chaves para romper com o dualismo ¢ colocar
como objeto da andlise ndo somente os mercados e as empresas (organizagdes), mas as
transferéncias econdmicas, as formas de produ¢do, de consumo, distribui¢do, doagdes,
trocas (ZELIZER, 2010b, p. 378) buscando entender como ocorrem as praticas monetarias,
aproximando mercados e empresas de abordagens sociais, culturais e afetivas.

A partir da nog¢do de mercado como um tipo institucionalizado de relagdes sociais,
envolvendo consumo, produgdo e trocas, a autora identifica trés compreensdes distintas do

mercado na Sociologia Econdémica Contemporanea: 1) o “revisionismo moral do mercado



57

ilimitado” que faz uma critica ideologica do poder destrutivo do mercado em relagcdo aos
aspectos sociais, morais e culturais da organizacdo social e; 2) o modelo de “mercado
subordinado” que advoga a tese dos constrangimentos culturais, estruturais e historicos do
mercado e sua ndo autonomia estd condicionado ao jogo de significados (alternativa
cultural) e ao jogo de relagdes sociais (estrutura-social) e; 3) o modelo de “mercados
multiplos”, no qual se inscreve Zelizer, em que o mercado ¢ entendido como um resultado
da interagdo de fatores culturais, afetivos, estruturais e econdmicos. (ZELIZER, 1988, p.
618)

O cerne da critica zelizeriana tanto ao mainstream da Economia quanto da

Sociologia Econdmica esta amparada nos conceitos de “esferas separadas”, “tudo ou nada”

e “mundos hostis” (2005¢, 2005d):

Os economistas frequentemente dicotomizaram o mundo em mercado e ndo-
mercado, racional e pessoal, eficiente e sentimental, macho e fémea. Estas
teorias agradaram tanto os criticos como os defensores do capitalismo [...]
enquanto para os criticos a racionalidade instrumental da revolug@o industrial
retirou a solidariedade, os sentimentos e a intimidade dos mercados, para os seus
defensores, a contaminagdo da esfera racional pela dimensdo afetiva poderia
gerar ineficiéncia [...] (2009a, p. 237).

Para Zelizer, a explicagdo da realidade social por uma dualidade demarcada por
conceitos morais e politicos ndo contribui para analise da complexidade do real, pois o
mercado, a racionalidade econdmica ¢ o interesse ndo ameagcam a intimidade, as relagdes
de solidariedade e a confianca. As teorias de redes e do enraizamento (embeddedness)
ficaram muito presas a analise do mercado e ndo conseguiram enxergar a importancia dos
valores extra pecuniarios, reproduzindo dicotomias morais como gemeinschaft versus
gesellschaft e mercado versus afetividade (2001, p. 123). Em outros termos, para essa
teoria “os processos sociais fornecem apenas o “recipiente” da economia, enquanto que o
contetdo permaneceria identificado por sistemas racionais de troca da economia standard”

(20100, p. 380). Em resumo:

na sua visdo normativa, a concep¢do de “mundos hostis” ergueu soélidas
fronteiras morais entre 0 mercado ¢ os dominios da intimidade. Nesta visdo, ha
uma diferenca fundamental entre relagdes intimas e transacdes econOmicas.
Teriamos, de um lado, uma esfera de emog¢ao e solidariedade e, do outro, uma
esfera do célculo e de busca pela eficiéncia. Deixada livre, cada esfera opera
quase que automaticamente ¢ com éxito. Além disso, essas duas esferas sao
hostis entre si, qualquer contato entre eles ¢ uma fonte de polui¢do moral (2005b,
p. 18-9).
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Assim, nesta perspectiva, sentimentos produzem ineficiéncia nos mercados e
organizacdes, ao passo que o calculo e a racionalidade esvaziam o conteudo da
solidariedade®. O dinheiro, instrumento do calculo é a expressdo desta ameaga de
corrup¢do e contaminagdo (ZELIZER, 2005b, p. 18; ZELIZER, 2009a, p. 238) Esta
rivalidade inaugura uma interpretagdo dualista da economia em que o dinheiro € o artifice
da sobreposi¢do dos valores de mercado sobre os demais principios da integragdo social.>

Em outros termos, a vida econdmica € o comportamento organizacional nao
destroem a integridade e os lagos sociais. Neste sentido, a inovacdo analitica de Zelizer a
coloca em uma “terceira via” da Sociologia Econdmica na tentativa de superacdo deste
hiato a partir da ideia de que “em todos os tipos de situacdes, das predominantemente
intimas as predominantemente impessoais, as pessoas diferenciam fortemente varios tipos
de relagdes interpessoais, caracterizando-as com distintos nomes, simbolos, praticas e
meios de troca” (2009a, p. 240). Nas palavras de De Blic e Lazarus (2007, p. 73), “os
atores se apropriam e delimitam o dinheiro segundo fronteiras sociais e culturais que
Zelizer define como ,produgdao” de moedas. [...] No espaco doméstico o dinheiro ¢
misturado as relagdes sociais, aos valores religiosos ou politicos, at¢ mesmo a intimidade”
(2005b, p. 20).

A construcao deste referencial tedrico foi moldada a partir de quatro obras. A
primeira, Moral and Markets: the developement of life insurance in the United States
(1979) teve como foco de analise a historia social e cultural do Seguro de Vida nos Estados
Unidos, especialmente entre o periodo de 1870 a 1930. Utilizando informacgdes sobre a alta
rentabilidade das empresas de Seguro, Zelizer traca pistas sobre um tema fundamental para
o capitalismo contemporaneo: a quantificagdo monetaria da vida e da morte de um ente-
querido.

Assim, Pricing the Priceless Child: the changing social value of children, publicado

em 1985, discute a atribuicdo de um preco ao que ndo tem prego: as mudangas nos padrdes

3 Recorrendo constantemente aos estudos de Di Maggio (2005b, p. 19; 2011, p. 96) Zelizer mostra que o
modelo burocratico weberiano vem sendo duramente atacado pela ineficiéncia no contexto organizacional
contemporaneo.

3% Zelizer aponta duas fontes da sua agenda de pesquisa: 1) a critica de Paula England e Nancy Folbre na
nova edi¢do do Handbook of Economic Sociology de Nell Smelser e Richard Swedberg, a economia
neoclassica, bem como a sociologia econdmica, por sua tendéncia “a recusar o estudo — justamente como
,,ndo econdmico™ — dos dominios da atividade humana em que ha conexdes emocionais, de amor, de
altruismo e de engajamentos baseados em normas. Os especialistas em sociologia econdmica falam muito de
redes e de instituigdes, mas eles também evitam considerar qualquer engajamento e conexdo emocionais”
(ENGLAND e FOLBRE apud ZELIZER 2006a, p. 387). 2) a autora reconhece que ainda no periodo de
finalizacdo de Purchase of Intimacy (1994) entrou em contato com correntes da chamada economia
alternativa ou Economia Social-Solidaria (ZELIZER, 2006a, p. 128).
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de valor social das criangas. Seguindo a mesma direcao da obra anterior, este livro explora
o universo da defini¢do de precos e o sistema de valores culturais da sociedade americana
em um contexto marcado pela exclusdo das criangas (e das mulheres) da economia,
momento em que deixam de serem objetos de utilidade para se tornarem objetos de
sentimentos.

The Social Meaning of Money (1994) inaugura o interesse da SE por um tema que
até entdo era analisado basicamente pelos economistas: o dinheiro. Para isto Zelizer,
seguindo a trilha de Weber, analisa o sentido conferido ao dinheiro pelas familias
estadunidenses, pais onde o capitalismo ocidental se desenvolveu com vigor,
especialmente no final do século XIX e inicio do século XX. A monetarizacdo da vida
social através da analise da adog¢do do dolar como moeda nacional e a sobreposicao as
moedas regionais/provinciais chamadas de “outras moedas”. Quais as mudancas sociais
desta expansdo. O mercado nacional do dinheiro afeta a vida social?

O livro mostra como a familia americana, ao final do século XIX, se deparou com a
monetarizagdo das praticas econdmicas no seio da unidade familiar. A utilizacdo extensa
do dinheiro teve reflexos Obvios, mas diferentemente do que preconizavam as
preocupacdes moralistas dos defensores da teoria dos mundos hostis, o dinheiro nao
deteriorou as relagdes sociais, mas foram produzidos novos rituais, praticas e significados
para estabilizar as relagdes intimas. Como os americanos reagiram a essa mudanga? Seja
como for, a introducdo do dinheiro da unidade doméstica ndo pode ser considerada como
inevitavel processo de racionalizacao. Os simbolos, rituais e as crengas sao manifestagdes
de significados produzidos entre a esfera dos sentimentos e da racionalidade. De fato, ao
invés de negar as esferas, Zelizer esta preocupada em dissolver o hiato que existe entre
elas. Para a socidloga, a familia, pensada como espaco da afetividade, gratuidade e
solidariedade, se relaciona com a ideia de calculo, racionalidade e dinheiro. Alids, o
conceito de familia, largamente aceito nas ci€ncias sociais funciona como esfera autonoma
e separada da vida social e economica. E esta “ideologia da familia” (2005b, p. 19), na
medida em que sacralizou o espago doméstico procurando “protegé-lo da dura realidade do
trabalho didrio em atividades econdmicas” (2009a, p. 239), contribuiu para consolidacao
da doutrina dos “mundos hostis”, uma vez que cada uma destas esferas tiraria vantagens
desta separacao.

Enquanto em The Social meaning of money (1994), a autora analisou como a

monetizacdo afetou os americanos mostrando que os lagos sociais foram ressignificados
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através da ressignificacdo do dinheiro, The purchase of intimacy (2005) parte da analise do
dinheiro, mas o ultrapassa adentrando na producdo, consumo, distribuicdo e transferéncia
de bens ndo-monetarios. Duas premissas sustentam esta tese: 1) o dinheiro trouxe novos
desafios para as relagdes sociais e; 2) outras questdes surgiram, mostrando transferéncias
econdmicas ndo-monetdrias como, por exemplo: Como as pessoas equilibram as
exigéncias economicas de curto prazo das relagdes intimas (gastos com alimentagdo,
transporte... em uma unido estavel) com o acimulo de longo prazo de direitos, obrigagdes e
meios compartilhados de sobrevivéncia? O que acontece quando a mistura entre estes se
torna alvo de litigio judicial? Como as pessoas comuns e os tribunais distinguem
transferéncias de dinheiro legitimas e ilegitimas entre parceiros sexuais? Enfim, como o
servico remunerado de um profissional que toma conta de uma crianca ¢
fundamentalmente inferior aos cuidados ndo remunerados providos por familiares?

A partir destas perguntas The purchase of intimacy aborda temas como moralizagdo e
desmoralizagdo das praticas econOmicas em ambientes de litigio, estudos de género,
economia do cuidado (care), especialmente cuidadores jovens. A problematizacao destes
temas segue as seguintes questdes: sob que aspectos e condigdes as transagdes econdmicas
produzem consequéncias para as relacdes de intimidade? Como sao criadas as explicagdes
para cada situacdo diferente que envolve dinheiro e intimidade?*® Como o sistema juridico
do EUA arranja as reivindicagdes econdmicas com as relacdes de intimidade? (2005, p.
21).

Assim, The Purchase... procura mostrar, a partir da repercussdo nos tribunais de
casos litigiosos entre casais, da pesquisa sobre historias sobre cuidados domésticos (care) e
da analise de relagdes familiares (entre pais e filhos e entre irmaos), que nas suas praticas
diarias as pessoas precisam criar uma conexao entre as diferentes esferas da vida para
garantir “boas combinacdes” (ZELIZER, 2009b, p. 142). E para este o dificil “trabalho
relacional” precisam elaborar, a partir dos vinculos econdmicos e sociais que vao
estabelecendo, formas, rituais e tipologias de lagos sociais. Colocando peso no tema

intimidade na organizagdo dos lagos sociais, a autora tenta reconstruir “uma historia muito

%% Zelizer (2009b, p. 25) propde uma aproximagio entre o impessoal e o intimo, evitando diferenciar a
intimidade da chamada pseudointimidade (como a operada por vendedores, aecromogas, gargonetes). No
entanto, reconhece que a intimidade carrega um 6nus moral e o fato das pessoas distinguirem claramente uma
intimidade verdadeira da falsa, sabendo que ela vai da satisfagdo ao prejuizo da ruina moral. Os envolvidos
em uma relagdo tém o cuidado em diferenciar, por exemplo, 1) numa relagdo sexual: casamento, noivado,
namoro, prostitui¢do, amante ou unido estavel. 2) na relacdo profissional: médico-paciente, pais e filhos,
professores e alunos, entre outros.
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diferente da ideia de intimidade como uma fina flor que se despedaca em contato com o
dinheiro e os interesses econdmicos” (LUZZI; NEIBURG, 2009, p. 13).
Luzzi e Neiburg (2009, p. 7), no prefacio da edi¢do espanhola da obra, (sob o titulo

<

La negocicion de la intimidad) argumentam que Zelizer oferece uma visdo de “vidas
conectadas” em que as transagdes econdmicas sdo arenas de trabalho e constituem um
espago vital para o exercicio dos lagos sociais, que por sua vez se desenvolvem tanto no
ambito das relacdes interpessoais, como na intimidade, perpassadas por lacos de afeto e
confianca®’.

Os estudos de Zelizer sobre a familia americana no final do século XIX e inicio do
século XX mostram que historicamente a familia foi concebida como espago privilegiado
por proteger os individuos da corrupg¢ao e dos efeitos do dinheiro. A norma do “casamento
por amor” se difundiu a partir dos anos 30 e imp0s gratuidade e incondicionalidade. Além
disso, os estudos mostram que o aumento do nivel de vida apds a Revolugao Industrial, o
quase desaparecimento da autoprodug¢do e o desenvolvimento do trabalho feminino
trouxeram consequéncias significativas para a organizacao familiar. Esta revolu¢ao mudou
o papel da familia e contribuiu para a autonomia de cada um dos seus membros. Em suma,
jamais o dinheiro esteve tao presente na vida das familias (De BLIC; LAZARUS, 2007, p.
75).

No seguimento da critica ao conceito de “mundos hostis”, Zelizer identifica trés
correntes de pensamento que expressam esta dualidade: os estudos do “tudo ¢ racional”, do
“tudo ¢ politico” e do “tudo ¢ cultural”. Os primeiros, fundamentados no pragmatismo
econdomico e amparados nas noc¢des do “comércio por toda parte” e do “nada mais que
interesse” defendem que as relagdes sociais sdo, ao fim, relagdes econdmicas em que a
definicdo de um preco justo funcionaria como um acordo social para resolver, inclusive, o
impasse da remuneragdo sobre servigos que tém por base o altruismo e a solidariedade.
Assim, os servigos de cuidado (care), amizade, sexualidade e relacdes familiares sao
apenas encarnagdes particulares de célculos individuais de prestacdes em situagdes de
restricdo, isto ¢, da racionalidade economica (ZELIZER, 2005b, p. 20). A segunda
perspectiva, reduz as relagdes sociais a politica, procurando demonstrar que as pessoas
agem na busca pelo equilibrio de poder e por isso a dindmica social se desenvolve a partir

das dentncias da assimetria na distribuicdo dos recursos de poder e na tentativa de

37 Zelizer (2001, p. 121) aponta como referenciais para defini¢io do lugar da confianca nas relagdes sociais
os estudos de Bernard Barber, The logic and limito f trust. (New Brunswick, N. J., Rutgers UP, 1983).
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equidade entre os dois “mundos”. Por fim, as teorias do “tudo ¢ cultural” sdo criticadas por
Zelizer por entenderem que a intimidade ¢ moldada por padrdes ideologicos, simbolicos e
de crencas, sendo que esquemas interpretativos sdo prioridades sobre as nocdes de
“eficiéncia” e ‘“racionalidade” econdmica. As praticas econdmicas, neste caso, estao
subordinadas a ideia de “discurso”, “significado” e “simbolo” (ZELIZER, 2005b, p. 21).
Para a autora a superacdo desta deficiéncia analitica passa pelo reconhecimento das
transagcdes econdmicas reais € da racionalidade instrumental como fontes de engajamento e
producdo de sentido.

Em suma,

quando os autores afirmam que os “fatos econdmicos” estdo “imersos” no social,
no “politico”, no “cultural” ou no “cognitivo”, eles supdem, ao mesmo tempo, a
existéncia de algo que pode ser identificado como “econdmico” e diferenciada
do “social”, do “politico”, do “cultural” e do “cognitivo”... De certa maneira,
entdo, eles proprios desenham precisamente a fronteira que procuram colocar em
questdo (THIS SAINT apud ZELIZER, 2005b, p. 21).

Para fins deste estudo, ha um debate fundamental a ser feito (que também aparece
nas pesquisas de Zelizer): reconhecer a perspectiva culturalista que esta na base do
pensamento zelizeriano € a0 mesmo tempo supera-la. Na esteira desta abordagem parte-se
da ideia de que “toda relacdo social depende, para ser durdvel, da criacdo de suportes
institucionais culturalmente significativos” (ZELIZER, 2005b, p. 24). Neste viés, dois
aspectos tornam-se relevantes para a andlise da problematica deste estudo: primeiro, €
necessario reconhecer as praticas monetarias como foco analitico da pesquisa social,
associando-as com as relagdes sociais (ZELIZER, 2006a, p. 133) e procurando
compreender como as pessoas realizam trocas, transferéncias e doagdes de acordo com a
percepgao do tipo de relagdo que estabelecem. Para isto utilizam simbolos, rituais, praticas
e sistemas mais ou menos complexos para marcar e definir estas relacdes fazendo emergir,
por consequéncia o universo da cultura e ndo o contrario (ZELIZER, 2005a, p. 95;
ZELIZER, 2005b, p. 22; 2006a). Em segundo lugar, as pessoas tomam muito cuidado para
diferenciar estas praticas para evitar a desestrutura¢do da relacdo: “as relagdes sdo tdo
importantes que as pessoas trabalham duro para combina-las com formas apropriadas de
atividade econdmica e marcadores claros do carater dessa relagdo” (ZELIZER, 2009b, p.
142), o que os engaja na produgdo de lacos sociais duradouros, configurados, demarcados e

diferenciados de outras relacoes:
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O objetivo ndo ¢, entdo, o de eliminar a intimidade das questdes econdmicas: o
problema ¢ criar combinagdes equitativas. Nao se trata de se perguntar se o dinheiro
corrompe ou nao, mas, sobretudo, de analisar as combinagdes entre as atividades
econdmicas e as relagdes de care que dao lugar a situagdes mais felizes, mais justas
e mais produtivas. Ndo € a combinagdo em si mesma que deve nos interessar, mas o
modo como ela funciona. Se identificarmos mal as conexdes causais, ocultaremos a
origem das injustigas, dos danos e dos perigos (ZELIZER, 2006a, p. 386).

A pesquisa de Zelizer procura mostrar que sdo as pessoas em relacdo que definem o
que ¢ aceitavel e qual o sentido do dinheiro em cada relacionamento. E ¢ a partir deste
arranjo que sdo produzidos simbolos e erguidas as balizas sobre o que ¢ correto ou
incorreto em cada contexto. Assim, nao € possivel definir a priori se o dinheiro € o agente
que deteriora a relacdo, pois sua significacao ¢ um resultado de expectativas de afetividade,
racionalidade econdmica e confianga mutua. Neste viés, a confianca torna-se o eixo
analitico para entender as relagdes sociais. O que produz a confianca? Quais elementos
afetivos interferem na organiza¢do do formato de determinadas praticas econdmicas com
vistas a produc¢do de confianga?

A partir deste prisma, procurando estabelecer uma ponte entre intimidade e
economia, Zelizer aponta trés ferramentas analitico-conceituais para analisar a questao:

a ideia de “cruzamentos”, de “boas combinacdes” e de “circuitos econdmicos” (2005b, p.

22).

Precisamos superar todas essas solu¢des. Eu proponho uma terceira via, a analise de
"cruzamento”". E possivel fazer a ponte entre estes universos de relagdes em
condicdo de reconhecer que existem diferentes tipos de ligagdes e que ndo
pertencem a um contexto tnico social (ZELIZER, 2005b, p. 22).

Com esta proposicdo de “cruzamentos”, as esferas (mundos) ndo perdem suas
caracteristicas, mas as interse¢des entre os mundos passam a ser espago de analise. Isto €, ao
invés de analisar interferéncia de uma esfera sobre outra, a analise social deve debrucar-se
sobre como, no cotidiano, as pessoas articulam ambas>®. Assim, a esfera da
intimidade/afetividade passa ser introduzida na analise social e apresenta-se como elemento
importante para compreensao da dinamica social, uma vez que nas transferéncias economicas
as pessoas geralmente misturam questdes de ordem intima com a vida econdmica e esta

condi¢do as obriga fazer “boas combinagdes”. Se lagcos sociais sdo atravessados pela

% Neste ponto, Zelizer se afasta também da nogio de Rede como ferramenta analitica para analise das relacdes
sociais. Sua opgdo ¢ pela etnografia econdmica para compreensdo da negociagdo de significado e de como os
significados culturais sdo produzidos.
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intimidade, parece sensata a ideia de que sua preservagao depende da combinagdo entre as
altera¢des do contexto (como, por exemplo, a introdugdo de dinheiro na unidade doméstica) e
as relacdes afetivas. “O trabalho relacional, portanto, compreende o estabelecimento de lagos
sociais privilegiados, sua preservagdo, reconfiguracao e, as vezes, a sua dissolugao” (2005b,
p. 22).

Desta forma, a analise social deve reconhecer que no cotidiano das relagdes as
pessoas misturam as diferentes esferas da vida valendo-se de duas estratégias: a) definem o
tipo de relagdo (pais e filhos, professor e aluno) e, em seguida, b) adotam praticas, rituais e
simbolos a que ajustam a intimidade com a racionalidade econdmica. Seguindo nesta linha
raciocinio, as “boas combinagdes” produzem a confianga, a solidariedade e a reciprocidade
necessarias para a duracdo e amplitude da relacdo®. Elas ndo criam um minimercado e
muito menos se deslocam para “fora do mercado”. Antes disto, elas marcam, definem e
organizam a intensidade da utilizagdo do dinheiro, estabelecendo mutuamente seus
objetivos, fungdo, utilizacdo e controle. Para isto, trés caracteristicas definem uma boa
combinagdo: 1) as transacdes econOmicas correntes sao diferenciadas de outras com as
quais podem ser confundidas, o que danificaria e comprometeria a relagdao. Por exemplo, a
diferenca entre o pagamento em dinheiro a uma prostituta e o presente ocasional a uma
amante; 2) ha um reconhecimento mutuo sobre o modelo/tipo de relacdo que serd adotada
por ambos, expressa em acordos bem definidos. Por exemplo, namorados, ao planejar uma
viagem de férias, mesmo que cada um tenha condi¢des de arcar com as despesas sozinho,
dividem as responsabilidades nomeando quem pagara o hotel, o restaurante, as passagens e
etc.; por fim, 3) “boas combinagdes” delimitam bem o papel cumprido por um terceiro. Por
exemplo, na organizagdo de um casamento, define-se quem pagard as despesas com o
jantar, com o aluguel do espago para a festa.

Desta forma, ‘“boas combinacdes” dependem dos estoques de significados,
marcadores sociais e praticas existentes em cada contexto e que sdo acessadas pelos
envolvidos na relacdo. O compartilhamento deste significado estabilizara a relagao fazendo
com que a intimidade e as transagdes econdmicas gerem e fortalegam lagos de confianga e
solidariedade.

Para compreender essas transagdes, Zelizer elabora um conceito de Circuito como

uma configura¢do importante e mais complexa dos lagos sociais. Sua fungdo consiste,

%% Zelizer define quatro tipos de relagdes de intimidade: limitada ou ampla, durével ou passageira (2009b, p.
144). Este tema sera desenvolvido no segundo capitulo.
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basicamente, em permitir a circulagdo de acordos, praticas, informagdes, instrumentos de
troca e simbolos partilhados neste ambiente. Cada circuito € caracterizado por 1) limites
mais ou menos precisos ¢ algum controle sobre suas fronteiras; 2) lacos pessoais
significativos entre seus membros e; 3) transagdes econdmicas proprias e instrumentos de
troca com base na reciprocidade. (ZELIZER, 2005a, p. 96).

A partir dessa definigdo conceitual, esse estudo ird debrucar-se na analise das
transagdes econdmicas operadas pelo dinheiro, procurando compreender como agricultores
e mediadores relacionam intimidade e dinheiro nas suas transferéncias economicas. Esta
questdo ¢ investigada a partir da hipotese de que determinados individuos denominados
mediadores que, localizados em espagos estratégicos da organizagdo, oferecem ‘“boas
combinacdes” que articulam a dimensdo da racionalidade instrumental com as dimensdes
da cultura, da politica e da afetividade para produzir relagdes estaveis que reflitam
manutencdo do Circuito econdmico. Para compreender seu alcance e efeitos, faz-se
necessaria uma Sociologia do Dinheiro, procurando compreender como este instrumento
poderoso foi problematizado em diferentes areas do conhecimento, de que forma alimentou
a teoria de “mundos hostis” e como as pessoas “administram” a sua utilizagdo na
preservagao, manutencao e reelaboracdo (até mesmo dissolugcdo) dos lacos sociais. Esta
sociologia do “fato monetario” analisara as elaboracdes do campo da histéria, das artes e
da teologia para enriquecer o escopo da analise € demonstrar com as diferentes areas do
conhecimento produziram significados e defini¢des, amplamente disseminadas no

imagindrio social e necessaria para entender a natureza dos “Mundos Hostis”.

1.2. A Sociologia do Dinheiro

Para fazer uma Sociologia do Dinheiro a partir da significagdo social do dinheiro,
serdo utilizados dois apoios: de um lado a avaliagdo do seu significado no campo das artes
e da moral, e de outro o desenvolvimento histérico e as consequéncias praticas da sua
utilizagdo. Enquanto a primeira abordagem permanece na esfera normativa, a segunda se
detém na apresenta¢do das evidéncias empiricas que tornaram sua circulagdo ampla e

praticamente irrestrita nas sociedades modernas. No entanto, mesmo com estas limitagdes,
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as duas abordagens, além de ampliarem o escopo da analise, serdo fundamentais para
exemplificar como a interpretacdo do dinheiro ¢ comumente polarizada e dicotomizada
entre o cardter meramente instrumental (como simples meio para aquisicdo de
mercadorias) de um lado e sua completa eufemizacao (oscilando entre a sua conceituagao

como condi¢do para felicidade ou de aviltamento entre a vida econdmica e social).

1.2.1. Aspectos historicos e morais

“O dinheiro ¢ uma felicidade humana abstrata; por isso aquele que ja ndo ¢ capaz de
apreciar a verdadeira felicidade humana, dedica-se completamente a ele”. Esta frase,
atribuida ao filésofo pessimista Arthur Schopenhauer (1788 — 1860), ilustra a relagcdo tensa
entre economia e realizagdo humana, bem como os valores sociais € expectativas atribuidas
ao dinheiro, especialmente no contexto ocidental moderno. Uma felicidade de base
material em que a satisfacdo esta ligada a elementos quantitativos, valores calculaveis e
relacdo com os objetos produzidos. Na moderna economia de mercado o dinheiro passa a
transportar a simbologia da acessibilidade e da fruicdo, respondendo a satisfacao
emocional e subjetiva.

Liberado em determinados contextos, controlado em outros; alvo de criticas morais
para uns e condi¢do de libertagdo para outros, o dinheiro ¢ comumente definido pela sua
natureza ambigua como instituicdo social. Esta ambivaléncia do dinheiro estd amparada em
duas perspectivas distintas da sua utilizagdo. De um lado, sua compreensao instrumental e
neutra do ponto de vista axioldgico, propiciando sua utilizagdo macica em diferentes
contextos, sem que seja interditado por questdes de ordem cultural, religiosa ou moral. Do
outro lado, teorias que compreendem o dinheiro, mesmo na sua utilizacio em uma
economia de mercado (moderna), ndo estdo livres de regulacao.

Em sociedades tradicionais, alguns objetos sdo portadores de significados, simbolos
e valores, ndao sendo possivel converté-los em mercadorias compraveis pelo dinheiro. Por
isto, determinados objetos sdo excluidos do mercado, moldando uma nitida separacgdo entre
atividade religiosa e atividade comercial. Este fluxo comercial mercado-dinheiro-mercado

estabelece uma primazia do objeto sobre o dinheiro. Enquanto isso, na modernidade


http://pensador.uol.com.br/autor/arthur_schopenhauer/
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percebe-se a liberagdo do dinheiro invertendo a férmula da sua utilizagdo para dinheiro-
mercado-dinheiro. Em termos praticos, este movimento significa a autonomia do dinheiro
em relagdo as mercadorias e, portanto, a ineficacia de qualquer controle de ordem
tradicional/comunitaria sobre sua circulagao.

Esta secdo parte do pressuposto de que na modernidade o dinheiro tornou-se
onipresente ¢ um marcador social de primeira grandeza, fazendo emergir varias formas: o
dinheiro acumulado, conhecido como capital ou patriménio; o dinheiro trabalhado
correspondente ao salario, e o dinheiro confiado ao banco, que faz referéncia a poupanca
e ao crédito. Seus usos e fungdes passam a serem condicionados pela sua forma, origem e
classificacdio. No paralelo deste debate estd o fendomeno da monetarizagdo da vida
cotidiana, especialmente no século XX, em que o dinheiro passou a circular ndo somente
na esfera publica das relagdes sociais, mas foi incorporado a intimidade e na esfera
doméstica.

A primeira pergunta desta secdo questiona sobre o carater neutro do dinheiro. A
pretensdo da economia moderna de tornar o dinheiro como principal meio de troca, livre de
marcagdes sociais gera uma consideravel discussao que alimenta um vigoroso debate entre
a Ciéncia Econdmica e a Sociologia Econdmica. O roteiro desta discussdo, porém, leva em
consideracdo que na raiz deste debate esta uma rivalidade entre a dimensdo tradicional da
economia, marcada por lacos sociais comunitarios e de fraternidade, e a perspectiva da
economia racional moderna, caracterizada pelas trocas despersonalizadas, livres de
constrangimentos culturais e morais.

Quatro perguntas regem a primeira parte desta secdo: 1) Por que o dinheiro foi
seguidamente objeto de condenacdo moral e religiosa? 2) Qual o alcance do dinheiro na
organizacdo da vida social moderna? 3) Qual o vigor da pretensdo moderna de neutralidade
axiolégica do dinheiro? 4) Estaria o dinheiro livre de constrangimentos sociais e culturais?
De fato, para fazer uma Sociologia do Dinheiro ¢ preciso reconstruir a sua funcionalidade,
utilizacdo e classificagdo no desenvolvimento econdmico, especialmente no mundo
ocidental. Se, por um lado, sua utilizacdo massiva coincidiu com a ampliacdo da liberdade
individual, ¢ também factivel que o resultado social desta autonomia das relagdes
mercantis ndo esta isenta de uma ordem regulatéria ante a ameaca do caos social da
proliferacdo do individualismo concorrencial e predatorio.

Para compreender o choque entre liberacio social do dinheiro ou sua

restricdo/condena¢do na historia do desenvolvimento econdmico ocidental sera
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demonstrado, primeiramente, como este debate se travou no campo das artes, da literatura
e na religido. Em seguida serdo problematizadas as abordagens tedricas mais significativas
sobre o tema, especialmente as encontradas nos escritos de Marx, Simmel, Weber e

Zelizer.

1.2.1.1 A condenagdo moral do dinheiro e o pecado da avareza

A introdugdo e utilizacdo ostensiva do dinheiro, a dedicacdo ao comércio e a
cobranga de juros parece afrontar, portanto, a ordem social comunitaria das sociedades pré-
modernas. De fato, nestas sociedades o dinheiro apresenta-se cerrado nos dominios dos
valores e sua utilizagdo ¢ sempre orientada para a ajuda ao proximo, isto €, na aquisicao de
objetos para manutengcdo das necessidades da organizacdo social. Disto resulta-se na
reprovacao do comportamento egoista, personificado na figura do “avarento”, alegando seu
vicio pecaminoso de valer-se da fraqueza alheia para beneficio (e enriquecimento) proprio.

O comportamento do avarento ¢ alvo de severas condenagdes nos ensinamentos
religiosos da cultura catélica. A polarizagdo entre Deus e o dinheiro marca varias
passagens nas escrituras biblicas e a condenacao da ganancia ¢ também recorrente em
varias de suas passagens. Em Provérbios, Eclesiastes e Timoteo, por exemplo, hd diversas

citacdes da condenacdo da obten¢ao de lucro:

O ambicioso que corre atras da riqueza ndo sabe que vai cair na miséria
(Provérbios, 28, 22). O dinheiro ndo é fonte de alegria ou contentamento
(Provérbios 15: 16-17)

O homem fiel sera cumulado de béngdos, mas o que se apressa a enriquecer nao
passara sem castigo.... Aquele que tem olhos invejosos corre atras das riquezas,
mas ndo sabe que ha de vir sobre ele a penuria. (Eclesiastes, 28: 19-22).

De fato, grande fonte de lucro é a piedade com o contentamento. Porque nada
temos trazido para o mundo, nem coisa alguma podemos levar dele. Tendo
sustento e com que nos vestir, estejamos contentes. Ora, os que querem ficar
ricos caem em tentacdo, e cilada, € em muitas concupiscéncias insensatas e
perniciosas, as quais afogam os homens na ruina e perdicdo. Porque o amor do
dinheiro € raiz de todos os males; e alguns, nessa cobica, se desviaram da fé e a
si mesmos se atormentaram com muitas dores. (1 Timoéteo 6:6-10)

Na mesma dire¢do seguem os evangelistas quando afirmam que “¢ mais facil um
camelo passar pelo orificio de uma agulha do que um rico entrar no reino dos céus” (Lucas

18, 25; Marcos 10, 25). Alids, ¢ no Evangelho de Lucas (16: 19-29) que se encontra a
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conhecida pardbola do rico avarento e do pobre lazaro, reservando a este ultimo a vida
eterna enquanto o avarento padece do castigo eterno. Igualmente ilustrativa ¢ a apregoada

necessidade de escolha entre dois “senhores”, expressa pelo evangelista Mateus (6: 19-34):

Nao ajuntem riquezas aqui na terra, onde a traga ¢ a ferrugem corroem, e onde os
ladroes assaltam e roubam. Ajuntem riquezas no céu. [...] De fato, onde estd o
teu tesouro ai estd também seu coragdo. [...] Ninguém pode servir a dois
senhores. Porque, ou odiard um e amara o outro, ou sera fiel a um e desprezard o
outro. Vocés ndo podem servir a Deus e as Riquezas. Em outra passagem,
“olhem os passaros do céu: eles ndo semeiam, ndo colhem e, nem guardam em
armazéns. No entanto, o Pai que estd no céu os alimenta”.

Na literatura, Umberto Eco, com o romance O nome da rosa (1980), também oferece
uma narrativa sobre outro interessante debate ocorrido no mesmo periodo e contexto™.
Trata-se de um debate sobre riqueza e pobreza, alimentando a disputatio no interior da
Igreja Catolica: a discussao entre as Ordens Religiosas Franciscana e Dominicana sobre as
posses de Jesus Cristo e a necessidade da Igreja seguir seus ensinamentos. Enquanto para a
ordem mendicante dos Franciscanos a pobreza representava a humildade e a garantia da
vida contemplativa, para os Dominicanos os recursos econdmicos deveriam financiar a luta
contra os hereges e infi¢is. Em um dos dialogos, o frade franciscano William de

Baskerville orienta seu pupilo sobre as consequéncias do uso do dinheiro:

- E os reis sao os mercadores. E a sua arma é o dinheiro. O dinheiro tem, na
Italia, uma fungdo diversa da do teu pais, ou do meu. Por toda a parte circula
dinheiro, mas grande parte da vida é ainda dominada e regulada pela troca de
bens, frangos ou gabelas de trigo, ou uma podoa, ou um carro, ¢ o dinheiro serve
para arranjar estes bens. Teras notado que na cidade italiana, pelo contrario, os
bens servem para arranjar dinheiro. E mesmo os padres e os bispos, e até as
ordens religiosas, devem fazer as contas com dinheiro. E por isso, naturalmente,
que a rebelido contra o poder se manifesta como apelo a pobreza, e se rebelam
contra o poder aqueles que sdo excluidos da relagdo com o dinheiro, e qualquer
apelo a pobreza suscita tanta tensdo e tantos debates, e a cidade inteira, do bispo
ao magistrado, sente como seu inimigo quem prega demasiado a pobreza. Os
inquisidores sentem fedor do demonio onde alguém reagiu ao fedor do esterco do
demonio. E entdo compreenderas também em que estd pensando Aymaro. Uma
abadia beneditina, nos tempos aureos da ordem, era o lugar de onde os pastores
controlavam o rebanho dos fiéis. Aymaro quer que se volte a tradi¢do. S6 que a
vida do rebanho mudou e, a abadia s6 pode voltar a tradigdo (a sua gldria, ao seu
poder de outros tempos) se aceitar os novos costumes do rebanho, tornando-se
diversa. E como hoje aqui se domina o rebanho ndo com as armas ou com o
esplendor dos ritos, mas com o controle do dinheiro, Aymaro quer que toda a
fabrica da abadia, e a propria biblioteca, se tornem oficina e fabrica de dinheiro
(ECCO, 1980, p. 101).

00 romance foi escrito por Umberto Eco a partir de um manuscrito de Adso de Melk, novigo da ordem dos
franciscanos, datado de novembro de 1327.


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=William_de_Baskerville&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=William_de_Baskerville&action=edit&redlink=1
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E referindo-se a opuléncia e espirito mercenario do Papa Jodo XXII, outro

franciscano, Urbertino, afirma:

Foi a unica vez que se deixou enganar em matéria de dinheiro. Deves saber bem
com que raga de mercador tens de lidar. Em todos os outros casos tem mostrado
uma habilidade diabolica para juntar dinheiro. E um rei Midas, aquilo em que
toca torna-se ouro que aflui as caixas de Avinhdo. De todas as vezes que entrei
nos seus aposentos encontrei banqueiros, cambistas de moeda, e mesas
carregadas de ouro, e clérigos que contavam e empilhavam florins uns sobre os
outros... E veras que palacio mandou construir, com riquezas que noutros tempos
se atribuiam apenas ao imperador de Bizancio ou ao Grande Cao dos tartaros. E
agora compreendes porque emitiu todas aquelas bulas contra a ideia da pobreza?
Mas sabes bem que impeliu os dominicanos, pelo 6dio a nossa ordem, a
esculpirem estatuas de Cristo com a coroa real, tinica de purpura e ouro e
cal¢ado suntuoso? Em Avinhdo foram expostos crucifixos com Jesus pregado so
por uma mao, enquanto com a outra toca numa bolsa presa a cintura, para indicar
que Ele autoriza o uso do dinheiro para fins de religido [...] (ECCO, 1980, p.
240).

Ainda no contexto da alta idade média a obra Divina Comédia de Dante Alighieri
(1265-1321) é um rico exemplo da reprovacio da figura do avarento®'. A obra foi dividida
em trés partes: Inferno, Purgatorio e Paraiso. A travessia de Dante e Virgilio comega pelo
inferno. Este ¢ formado por nove circulos, sendo que os usurarios (agiotas) ficam no
sétimo circulo, sofrendo eternamente uma chuva de fogo, sendo considerados como
violentos contra Deus e contra a natureza. Na classificacdo hierarquica, apenas um circulo
os separa de Lucifer, o senhor do inferno. Além disto, entre o céu e o inferno ha o
purgatorio, lugar composto por sete circulos correspondentes aos pecados capitais. Mais
uma vez aparece o vicio capital da avareza como alvo da punicdo de duragdo
indeterminada até a expiacdo dos males praticados, antes da alma seguir seu caminho rumo

ao paraiso.

1.2.1.3. O dinheiro e a confraternizacdo das ambiguidades em Marx

J4 na modernidade diversos autores ocupam-se da andlise do dinheiro. O Jovem
Marx dos Manuscritos economico-filosoficos de 1844 ¢ um destes bons exemplos. A obra,

caracterizada por uma perspectiva filosofica e pouco influenciada pelo contexto social,

*I No teatro, a peca O Avarento de Moliére é um bom exemplo para ilustrar a problematica deste estudo.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Dante_Alighieri
http://pt.wikipedia.org/wiki/Inferno_de_Dante
http://pt.wikipedia.org/wiki/Purgat%C3%B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Para%C3%ADso
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especialmente pelas consequéncias econdmicas da industrializagdo, contém uma se¢do
especialmente dedicada ao dinheiro. Marx parte da afirmacao que os sentimentos e paixdes
ndo sdo simples caracteristicas antropoldgicas, mas afirmagdes ontologicas. Propde, entdo,
que a afirmacdo humana depende da correspondéncia com os objetos sensiveis para se

concretizar.

O dinheiro, em virtude da propriedade de tudo comprar, de se apropriar de todos
os objetos, €, por conseguinte, o objeto por exceléncia. A universalidade da sua
propriedade ¢ a onipoténcia da sua natureza; considera-se, portanto, como ser
onipotente... O dinheiro € o alcoviteiro entre a necessidade e o objeto, entre a
vida do homem e os meios de sua subsisténcia (MARX, 1964, P. 230).

Marx concentra seus esforcos na critica ao dinheiro, qualificando-o como o “poder

alienado da humanidade”. Em outra passagem ele afirma:

aquilo que sou e posso ndo ¢é, pois, de modo algum determinado pela minha
propria individualidade. [...] Eu, por meio do dinheiro, posso tudo que o meu
coragdo ambiciona. Se sou estiipido, posso comprar pessoas talentosas [...].
Portanto, se por meio do dinheiro posso tudo, ndo transformara o dinheiro todas as
minhas incapacidades no seu contrario? Ele ¢ a forca galvano-quimica da
sociedade (MARX, 1964, p. 232).

Seguem as duas propriedades basicas do dinheiro:

1) Ele ¢ a divindade visivel, a transformagdo de todas as qualidades humanas
naturais no seu oposto, a universal confusdo e inversdo das coisas; estabelece a
fraternidade entre o que ¢é incompativel; 2) ele é a prostituta universal, a
universal alcoviteira dos homens e dos povos. O poder de perversio e de
inversdo de todas as qualidades humanas e naturais, a capacidade de entre outras
coisas incompativeis estabelecer a fraternidade, a forga divina do dinheiro, reside
no seu cardter como ser genérico alienado e autoalienante do homem (MARX,
1964, p. 232-233).

Em suma, o dinheiro funciona, em Marx, como

poder disruptivo em relagdo ao individuo e aos lagos sociais, que pretendem ser
entidades subsistentes. Muda a infidelidade em fidelidade, o amor em ¢dio, o
odio em amor, a virtude em vicio, o vicio em virtude, o servo em senhor, o
senhor em servo, a estupidez em inteligéncia, a inteligéncia em estupidez. [...] éa
confraternizacdo universal de coisas incompativeis; for¢a os contrarios a abragar-
se (MARX, 1964, p. 234).

A teoria de Marx percebe que no desenvolvimento da moderna economia de mercado

alguns tracos caracteristicos positivos do ser humano foram alterados pelo capitalismo.
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Primeiro pela introducdo da propriedade privada e possibilidade do lucro sobre a
exploragdo do trabalho que aviltaram o ser humano e o desenvolvimento historico tornou-
se somente a continuagdo da exploragdo do homem sobre o homem. Neste interim, qual é o
papel do dinheiro? Marx reconhece que originalmente o dinheiro resume-se a uma
mercadoria igual a outra qualquer e encontra-se em relagdo de igualdade com estas. No
entanto, na modernidade ela ¢ transformada em mercadoria por exceléncia em virtude da
sua capacidade de tudo comprar. A consequéncia imediata ¢ a sua transformagdo em
mercadoria abstrata, incidindo diretamente na alienagdo humana.

O segundo aspecto desta alteracdo promovida pelo capitalismo faz referéncia ao
conceito de salario e divisdo do trabalho, isto ¢, a troca do trabalho por dinheiro cruza dois
elementos fundamentais: enquanto a divisdo do trabalho torna o trabalho humano abstrato
pela separacao entre produtor e produto no processo produtivo, o pagamento deste trabalho
com uma mercadoria igualmente abstrata (o dinheiro) ocasiona o rompimento entre o ser
humano e sua socializagdo, uma vez que nao se reconhece como ser genérico e reduz-se a
condicdo animal da existéncia (critica a economia politica). Em resumo, o dinheiro ¢
teorizado como categoria abstrata e que exerce dominagao (fetichismo e reificacdo) sobre o

homem por incorporar aspectos subjetivos, alienados pelo processo de produgao.

1.2.1.4. O dinheiro e a ambivaléncia da modernidade em Simmel

Em 1890 George Simmel publicou a Filosofia do Dinheiro® na qual analisa a
racionalizagdo moderna sob a otica da economia monetarizada a partir do seu duplo efeito:
ela produz a alienagdo do individuo e ao mesmo tempo sua libertagdo. Para Simmel o
dinheiro promove realizagdes espirituais atuando como desintegrador e integrador do
cotidiano, convertendo-se no simbolo por exceléncia do cariter dindmico do mundo, que
da vida (movimento) aos objetos em uma dialética entre meios e fins.

O significado dado ao contexto econdmico alemdo nesta obra ¢ bastante relevante. A
unificagdo da Alemanha feita por Bismark e o contexto do capitalismo industrial na Europa

trouxeram rdpidas e agudas transformacdes sociais na medida em que propiciou a

*2 Utilizaremos aqui a edigio francesa Philosophie de I’argent (1987). Tradugio livre.
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urbanizacdo e a transicdo de uma economia agraria para industrial, a partir do
deslocamento de um enorme contingente de pessoas para os grandes centros urbanos. Para

Simmel, a fronteira entre o feudalismo e a modernidade esta no dinheiro.

A faculdade do dinheiro de representar todo valor especifico determinado [...]
funda a continuidade da série de eventos econdmicos. As formas primitivas de
mudanga de propriedade, a pilhagem e os presentes, ndo permitem, na sua
esséncia, suprir assim a continuidade [...] Eles bloqueiam a linha ideal do fluxo
econdmico (SIMMEL, 1987, 116-7).

Em um importante artigo publicado sob o titulo O dinheiro na cultura moderna
(1986), Simmel afirma que na idade média a personalidade (do homem) era incorporada
nos circulos de interesses praticos ou sociais. O carater destes circulos era formado pelas
pessoas que o constituiam de maneira imediata. Esta unidade foi destruida pela época
moderna. O resultado pratico foi a ampliagdo da autonomia da personalidade de um lado e
a objetivacdo e despersonalizacdo de outro. Simmel nomeou este evento como
“ambivaléncia da modernidade”.

A vida cotidiana preenchida nas operacdes de mercado (a¢des quantitativas e
numéricas) criou o calculo e “a invasdo da estimacdo monetaria tinha de implantar nos
conteudos de vida uma exatiddo e uma definicdo muito maiores, 0s quais ensinavam a
definir e especificar cada valor até as suas diferengcas minimas quantitativas” (SIMMEL,
1986, p. 14).

Para Simmel foi o dinheiro que nos ensinou a reunir sem nada perder de especifico e
proprio da nossa personalidade, e tornou-se fonte do maior progresso cultural e as
qualidades desta personalidade denominou de “coloragdo individual”. Neste ponto, o
pensador aprofunda a dimensdo psicolégica das interferéncias do dinheiro na constituicao
da modernidade, o carater impessoal ¢ nao colorido se estabelece na medida em que o
dinheiro substitui uma extensao cada vez maior de mercadorias (que passam a ser incluidas
no mercado). O resultado desta ampliacdo da mercabilidade apresenta-se com duas
consequéncias bdsicas: a) a ambivaléncia entre despersonalizacdo das relagdes sociais
(sentido negativo) e ampliacdo da autonomia e dos direitos humanos (sentido positivo) e;
b) entre a dimensdo qualitativa, fonte de satisfacdo (positiva) e quantitativa, em relagdo ao
acesso, mediagdo da satisfacdo (negativa) (SIMMEL, 1986, p. 3).

A organizagdo monetaria possibilita uma distingdo entre agdo econdmica objetiva e

caracteristicas individuais, especificas do ego, fazendo com que quase se retirem da
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intimidade. Nesta perspectiva Simmel estd em sintonia com Weber e Marx em relagdo a
despersonalizagdo promovida pela introdu¢do do calculo, pela tecnificagio e
mercantilizacdo da vida social.

A dimensdo qualitativa dos objetos perde sua importancia psicoldgica por causa da
economia monetaria (SIMMEL, 1986, p. 8 ¢ 9), isto ¢, em dinheiro todas as mercadorias
sdo iguais e por isso desaparece seu valor qualitativo (trazido pela nivelacdo), fonte
primaria de satisfacdo individual. Este estado psiquico, resultado do acesso quantitativo as
mercadorias, de fornecedores e consumidores despersonalizados. Sao duas as
consequéncias da monetarizagdo da atividade econdmica: A primeira ¢ a
despersonalizagdo, também nomeada como ‘“coloragdo abafada”, sem qualidade. O
dinheiro comporta a capacidade de representar esta relatividade das coisas desejadas que
fazem delas valores economicos, degradando e obscurecendo a “coloracdo individual”.
(SIMMEL, 1987, p. 124) Em Simmel, o carater nivelador do dinheiro o torna a medida de
todas as coisas, uma vez que a diferenciacdo progressiva do homem e a indiferenca
progressiva do dinheiro coincidem (SIMMEL, 1986, p. 9-10).

A segunda consequéncia da modernidade ¢ o deslocamento da finalidade do
dinheiro: este deixar de ser um meio para se tornar um fim em si mesmo, auténomo.
Ganhar dinheiro virou a motiva¢ao da vida na modernidade, o fim tultimo da a¢do humana.

Isto leva Simmel a afirmar que

o dinheiro é propriamente, nada mais que uma ponte aos valores definitivos, e
ndo podemos morar numa ponte [...]. O dinheiro interpde, entre 0 homem e seus
desejos, uma instincia de mediagdo, um mecanismo facilitador. E porque,
quando ele ¢ alcangado, inimeras outras coisas tornam-se alcangaveis, cresce a
ilusdo de que todo o resto seria mais facil de alcancar que antes. Com a
aproximagdo da felicidade, porém, aumenta o desejo dela, pois ndo é o
absolutamente remoto e proibido que acende a chama da paixdo e da saudade
maximas, mas sim o que ndo ¢ possuido e cuja posse parece aproximar-se cada
vez mais — como acontece por meio da organiza¢do monetaria (SIMMEL, 1986,
p. 11-12)

Por fim, Simmel faz referéncia as propriedade teologicas do dinheiro, afirmando a
semelhancga psicologica entre os sentimentos liberados pela ideia de Deus e pela ideia de

dinheiro.

O psicologo ndo deve negligenciar que o dinheiro é o deus da nossa época. O
dinheiro materializa a representacdo de Deus. Ideia de reconciliagdo e da reunido
de todas as heterogeneidades e de todas as diferencas ndo reconciliadas no deus
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resultam a paz, a seguranga, a riqueza abrangente do sentimento que
acompanham a apresentacio e a posse de Deus (SIMMEL, 1986, p. 13).

Os argumentos desenvolvidos até aqui permitem concluir que Marx, Simmel e
Weber inauguram uma compreensdo do dinheiro que se assemelha em trés aspectos: a)
uma percepcao racionalista e normalizadora, especialmente sua contribui¢ao para a ruptura
social na medida em que opera a separagdo entre a racionalidade e elementos afetivos; b) a
perspectiva individualizante provocada pela utilizagdo ostensiva do dinheiro e a ruptura
dos lacos sociais e; ¢) o seu carater artificial. A estas conclusdes, soma-se a perspectiva de
Weber em relagdo a utilizacdo racional do dinheiro e sobre a implicagdo entre calculo e
racionalidade. Em uma perspectiva semelhante Simmel aponta o carater nivelador do
dinheiro pela sua capacidade de tudo comprar e isso ird incidir diretamente na dificuldade
de satisfagdo individual, mediante a ampliacdo das possibilidades de satisfacdo (aumento
de mercadorias disponiveis na economia de mercado). Em Marx o dinheiro € o objeto por
exceléncia em uma economia de mercado em virtude da sua capacidade de tudo comprar,
isto €, uma invencao perfeita para mediar a relagdao entre necessidades humanas e objetos,
entre a vida humana e os meios da sua subsisténcia.

Quanto ao segundo aspecto, em Marx o dinheiro ¢ o “poder disruptivo em relagdo ao
individuo e os lagos sociais; em Simmel o resultado pratico da introducao do dinheiro foi a
ampliagao da autonomia e a despersonalizacdo (evento que nomeou como “descoloracao
da personalidade”) e; para Weber o dinheiro funda uma relagdo associativa racional e
permite o grau maximo da liberdade individual na orientacdo da ag¢do econdmica. O
percurso do dinheiro ¢ a desestruturacdo do tradicionalismo que colocava impedimentos
irracionais e impedia aos individuos a livre agao econdmica.

O terceiro aspecto ¢ a dimensao artificial do dinheiro. A expressdo “artificial”’, que
aparece especialmente nos escritos de Marx e Simmel, estd sempre em oposi¢cdo ao
conceito de economia “natural”’. Os autores aqui analisados defendem uma perspectiva
“natural” da utiliza¢do do dinheiro, mas concordam que sua consequéncia ultrapassa a
dimensdo puramente racional. Weber ¢ quem mais nega o carater simbolico do dinheiro.
Sua base analitica, a racionalizagdo e desencantamento do mundo, obriga-o a concluir que
o dinheiro foi o principal solvente das dimensdes magicas das mercadorias porque incluiu
todas no mercado. Nao ha mais sagrado e sim “a gaiola de ferro” da racionalidade. No
entanto, para Simmel o dinheiro libera sentimentos religiosos quando afirma que este ¢ o

Deus da época moderna, uma vez que materializa a representacdo de Deus. Sua capacidade



76

de religar o heterogéneo coloca o dinheiro na condi¢do de elemento articulador e
metafisico da vida moderna. Por fim, em Marx esta dimensdo teoldgica do dinheiro
também ¢ tematizada e serd duramente criticada. Considerado como “prostituta universal”
e “alcoviteiro entre homens e povos” tem o poder de perverter as qualidades humanas
naturais e criar um ambiente de alienagdo e perda da dimensdo genérica do ser humano,
isto ¢, sua sociabilidade.

Assim, constatou-se, a partir das abordagens teologicas e filosoficas, que o dinheiro
sofre diferentes restrigdes de acordo com o contexto cultural da sua utilizacao. No entanto,
estas abordagens avaliatorias ndo contribuem para compreensdo do carater normalizador
do dinheiro. Alids, este estudo, ao passo que advoga pela significacdo social deste
“simbolo” do mercado, também reconhece sua utilidade técnica e capacidade de romper
com logicas tradicionais que tentam limitar sua circulagdo. Para isto, serd apresentado
agora o desenvolvimento historico da utilizagao do dinheiro para entender sua contribuigao
na mudanca da gestdo econOmica, enfatizando a influéncia dos aspectos cognitivos e
comportamentais que dinamizaram sua utilizagdo de forma extensa no contexto da

modernidade ocidental.

1.2.2. O dinheiro para Max Weber: a racionalidade, o interesse e a superag¢do do
tradicionalismo economico

Para discutir a funcdo e o significado da utilizagdo do dinheiro em uma perspectiva
sociologica, Max Weber oferece um itinerdrio tedrico basilar para explicitar a inter-relagdo
entre os diferentes temos/conceitos que gravitam em torno da ideia de dinheiro. Sdo eles:
a) a compreensao do dinheiro como meio de troca universal; b) relagdao entre calculo e
dinheiro, especialmente a distingdo entre cdlculo de capital, cilculo em espécie; c) as
consequéncias politicas ocasionadas pela introducido do dinheiro nas relagdes sociais; d) a
compreensdo do dinheiro como nexo explicativo da passagem da economia tradicional
(ndo monetaria) para a economia racional, caracterizada pela utilizacdo massiva do
dinheiro (embora reconhega que esta ultima ndo substituiu totalmente a primeira). Na
esteira desta discussdo esta a tese de que a introducdo do calculo em dinheiro foi um dos
fatores de desestruturacdo da unidade familiar no modelo do oikos na medida em que

alterou a orientagdo da acdo economica. Por fim, e) a repercussdo social da utilizagdo
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extensa do dinheiro na desestruturacdo do modelo comunitarista e a emergéncia de novas
formas de regulagdo social (ordenagdo) com base na ideia de mercado. Esta perspectiva
ilumina a analise do objeto empirico deste estudo na medida em que ajuda a compreender
as transformagdes a partir da utilizagdo extensa do dinheiro, mesmo que em forma de
crédito. Desta forma, os argumentos a seguir ajudardo a ilustrar as transformagdes na
unidade doméstica e suas consequéncias nas relagdes sociais.

Para Weber o dinheiro é o instrumento universal de trocas, o meio de calculo
econdmico “mais perfeito”, isto €, o meio formalmente mais racional de orientagdao da acao
economica” (2000, p. 53). Esta afirmag¢do denota o cardter normalizador e racional do
dinheiro. De fato, Weber dedica grande parte da obra Economia e Sociedade a ilustracao
da importancia da introdugdo do calculo em dinheiro para o fortalecimento da economia de
mercado, o grande fundamental evento social da modernidade. Nao ha referéncias nesta
obra a dimensao simbdlica do dinheiro € menos ainda uma tentativa de depreciagdo da sua
funcdo. Percebe-se, pelo contrario, uma recorrente afirmacdo da sua importancia no
desenvolvimento econdomico ocidental.

Essa base teorica leva ao segundo ponto em que Weber propde que a orientagao
econdmica e o calculo estdo na passagem do tradicionalismo para o racionalismo
economico. O veiculo do célculo ¢ o dinheiro e, portanto, quanto maior a circulagdo de

dinheiro, mais racional ¢ a orientacao economica. Em culturas tradicionais

4. Tanto o calculo em espécie quanto o calculo em dinheiro sdo técnicas
racionais. Mas, de modo algum, estes dois abrangem a totalidade de gestdo
econdmica existente. E que, além deles, ha também a agio economicamente
orientada de fato, mas alheia ao calculo. Pode estar orientada pela tradicdo ou
condicionada por fatores afetivos. Toda a procura primitiva de alimentos pelo
homem ¢ muito semelhante a busca instintiva pelos animais. Também as a¢oes
econdmicas plenamente conscientes, mas baseadas na devocdo religiosa, na
excitacdo guerreira, em sentimentos de piedade ou em outras emocdes
semelhantes, apresentam um grau minimo de desenvolvimento de formas de
calculo. “Entre irmdos” (da mesma tribo, da mesma corporacdo ou da mesma
religido), ndo se “regateia”; dentro do circulo de familiares, dos camaradas ou
dos discipulos, ndo se calcula, ou apenas se o faz de forma muito eldstica,
“racionando”-se em caso de necessidade: um primeiro passo, muito modesto, em
direcdo ao célculo. O veiculo do célculo era por toda a parte o dinheiro, e isso
explica por que, de fato, o calculo em espécie permaneceu tecnicamente ainda
menos desenvolvido do que os limites da sua natureza imanente lhe permitiriam
(neste ponto cabe concordar com O. Neurath) (WEBER, 2000, p. 67).

Em Historia Geral da Economia (1922/1968) Weber mostra que atualmente o
dinheiro possui duas fungdes: meio de pagamento e meio comum de troca. No entanto, no

modelo tradicional de economia ndo havia uma forma uniforme, mas moedas especificas
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, . . . . . 4
de cardter diferente, de acordo com cada grupo social, chamado de dinheiro interno.”

Existiam, entdo, quatro tipos de dinheiro: o dinheiro ornamental, geralmente utilizado para
comércio interno e entre as tribos; o dinheiro utilitario, usado como meio de pagamento,
especialmente no embrionario comércio exterior; o dinheiro indumentario, que servia para
ambos os comércios e; o dinheiro-simbolo, utilizado em diferentes contextos onde
determinados objetos se tornavam valiosos de acordo com um costume local. Para romper
com estes diferentes tipos, pouco a pouco os metais preciosos se tornaram o padrdo
monetario (existente desde o século VII a. C na Lidia, mas desenvolvido no
Mercantilismo) para comparagdes de valor entre as mercadorias (WEBER, 1968, p. 221-
225).

A modernidade ¢ resultado do calculo e este s6 foi possivel pela introdugdo do
dinheiro, que por sua vez, possibilitou a conversdo de todas as mercadorias em valor
monetario. Assim, em dinheiro, todas as mercadorias sdo iguais. Esta ¢ uma das
caracteristicas do dinheiro: sua capacidade de homogeneizacao. O calculo possibilitou,
portanto, a racionalizagdo do mundo. Em Weber o dinheiro adquire importancia estrutural

para compreensao do desenvolvimento social.

2. O célculo em dinheiro alcanga o grau maximo de racionalidade, como meio de
orientacdo de carater calculavel para a gestdo econdmica, na forma do célculo de
capital e, nesse caso, com a condi¢do material do maximo de liberdade de
mercado, no sentido de auséncia de monopolios tanto forcadamente impostos e
economicamente irracionais quanto voluntariamente criados e economicamente
racionais (isto &, orientados pelas oportunidades de mercado) (WEBER, 2000, p.
68).

Por fim, ¢ mister apresentar que Weber incorpora uma dimensdo politica as
relacdes mercantis mediadas pelo dinheiro. “O dinheiro ndo ¢ um simples fiador de
utilidades ndo especificadas e que podem ser alteradas a vontade; €, antes, mais uma arma
na luta do homem contra o homem” (WEBER, 2000, p. 108). Neste sentido, a nogdo de
“luta entre os homens” ¢ fundamental e o otimismo liberal o leva a defender que as
regulacdes voluntérias a ordem do mercado e a utilizagdo ostensiva do dinheiro garantem o
desenvolvimento econdmico e social. Na obra Economia e Sociedade o autor dedica um
amplo espaco aos tipos de dominagdo (Carismatica, Tradicional e Racional). Em efeito, ¢

nesta obra que encontramos a cldssica definicio weberiana de poder que, embora

¥ Em Economia e Sociedade Weber aprofundard esta analise mostrando que nesta “fase evolutiva” ha
emprego de diferentes orientagdes monetarias para os negocios que ocorrem dentro e fora de determinado
grupo social, mesmo na familia (WEBER, 2000, p. 50).
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sociologicamente amorfo, implica a capacidade de obter obediéncia sem contar com a
resisténcia do seu objeto/alvo (WEBER, 2000, p. 33). Em outras palavras, a racionalidade
moderna propde uma dominag¢do ordenadora ao passo que libera os desejos humanos em
oportunidades de mercado em que a /uta entre os comerciantes esta isenta da violéncia e
alicergada na observagdao do comportamento do concorrente. Entrar no mercado significa

liberdade para jogar, aceitando as regras do jogo.

Todo calculo racional em dinheiro e, particularmente por isso, todo calculo de
capital, em caso de aquisi¢do no mercado, esta orientado pelas oportunidades de
precos provindas da luta (luta de precos e de concorréncia) e de compromisso
entre interesses diversos que ocorrem no mercado (WEBER, 2000, p. 57).

Esta condigdo politica implica também dizer que:

a relagdo comunitaria baseada no uso de dinheiro é o polo oposto caracteristico
de toda relac@o associativa fundamentada numa ordem racionalmente pactuada
ou imposta. O dinheiro faz surgir uma relagdo comunitaria gracas as relacoes de
interesses reais entre os interessados atuais e potenciais no mercado € no
pagamento, de modo que o resultado — no caso de desenvolvimento pleno, a
chamada economia monetaria, que € de carater muito especifico — se comporta
como se tivesse sido criada uma ordem com o fim de obté-lo (WEBER, 2000, p.
419).

Afirmar que o dinheiro faz emergir uma nova relagdo comunitaria permite concluir
que novos dispositivos politicos entram em cena. A partir da ideia de que a orientagdo
economica dos individuos ¢ alterada neste contexto, € possivel avangar na problematizacao
de que a utilizacdo extensa do dinheiro configura mudangas na relacdo politica entre os
atores no Circuito CRESOL SC/RS. E esta mudanca estd na base da problematica deste
estudo na medida em que busca compreender como os interesses individuais
(especialmente dos mediadores) influenciam na utilizagdo do dinheiro. Em outras palavras,
o dinheiro ativa interesses em torno de oportunidades de mercado e estas oportunidades
configuram novas institucionalidades baseadas na assimetria de distribuigdo de
informacdes e formas de controle que serdo legitimadas em simbolos compartilhados
coletivamente através da articulag@o entre a capacidade técnico-instrumental do dinheiro e

a intimidade baseada em lacos de proximidade e confianga mutua.
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1.2.3. A unidade familiar entre o oikos e a empresa: o debate entre Weber e Polanyi

Dadas as condi¢des da ruptura entre tradicionalismo e racionalidade econdmica,
especialmente a importancia dada ao dinheiro como operador desta mudanga, este estudo
passa agora a debrugar-se na analise desta transformagdo em um espaco social especifico: a
unidade doméstica.

A questdo que orienta esta secdo ¢ a seguinte: considerando a propriedade e a
unidade doméstica (familiar ou comunal) como organizagao “fechada”, organizada para o
autoconsumo, quais as transformacoes sofridas nesta instituicdo a partir da sua relagdo com
o mercado e quais as consequéncias desta ‘“abertura para fora”? Como o principio
econdmico da domesticidade se relaciona com o padrao de mercado? Qual € o objetivo € o
sentido das relagdes econdmicas no espaco doméstico? Qual ¢ o seu especifico diante das
diferentes formas de organizagdo econdmica € em quais aspectos elas se identificam? Que
significados os valores do mercado, especialmente as operacdes mediadas por dinheiro, o
regateio, o crédito e os juros instauram nesta organizagao social?

Para responder a estas questoes, parte-se da compreensao de que a unidade doméstica
¢ caracterizada pelo tradicionalismo econdmico (nos termos de Weber) e pela organizacao
pelo principio econdomico da domesticidade (terminologia polanyiana). Disto decorre a sua
qualificagdo como atividade natural, autdrquica e fechada para o exterior. Segue-se a
hipotese de que sua desestruturacao foi um dos acontecimentos centrais para a emergéncia
do capitalismo moderno expresso na “firma” que, em termos praticos, instituiu uma
organizacdo econdOmica orientada pelo padrdo de mercado, autbnoma e com vistas a
obtencao de lucro.

Para esta discussdo utiliza-se a andlise historica da desestruturagdo do oikos proposta
por Weber, contrastando-a com os conceitos de Polanyi. Parte-se da caracterizagdo da
unidade doméstica, seguida da sua abertura para rede de vizinhanga e comuna até a
formagdo da propriedade senhoral (comunidade extensa). Em seguida, a partir da nogao de
calculo, analisa-se a transicdo para o oikos e a desestruturacdo do tradicionalismo
econdmico. O ponto central desta discussdo sera a problematizagdo das condi¢des sociais e
economicas para formagdo do Ethos capitalista, enfatizando a introducdo do dinheiro e do

calculo, a moralizagdo dos juros, a gestdo racional e o surgimento da empresa moderna.
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Este estudo reconhece que hé vérios pontos de convergéncia entre Weber e Polanyi,
pois ambos minimizam o efeito simbolico do dinheiro, enfatizando seu carater
instrumental, racional, impessoal e nivelador das relagdes sociais. Convertido em
mercadoria ficticia e instrumento que movimenta as “pas do moinho satdnico do mercado”
em Polanyi; elemento central para superagdo do tradicionalismo econémico € uma “arma
na luta entres os homens no sistema de mercado” em Weber. Em segundo lugar, ambos
reconhecem que os aspectos valorativos persistem mesmo nas formacdes econdOmicas
modernas. O “padrdao de mercado” ou “capitalismo racional” ndo eliminou os elementos
extraecondmicos que permeiam a acao social econdmica, isto €, “toda relagdo social, por
mais que se limite, de maneira racional a determinado fim [...], pode criar valores
emocionais que ultrapassam o fim primitivamente intencionado” (WEBER, 2000, p. 25). E
embora o carater impessoal da relacdo tenha sido deslocado para a marginalidade da
relacdo social Weber propde que mesmo nas relagdes racionais percebe-se a “colocacao
consciente da perspectiva de vantagens econdmicas, no interesse da propagagdo e
conservagao de uma comunidade primariamente extraecondmica” (2000, p. 236).

A opcao de utilizar Weber e Polanyi para discutir a problematica proposta deve-se a
sua elaboracdo sobre o desenvolvimento da economia doméstica no capitalismo ocidental a
partir de uma transi¢ao entre modelos distintos de organizacdo econdmica. Leva-se em
conta, entretanto, que ha varias diferencas entre os dois pensadores, especialmente sobre a
forma desta transicao.

O contexto de Polanyi ¢ bastante distinto ao que deu suporte a Weber. E importante
levar em considera¢ao que enquanto este ultimo produziu sua analise em um momento de
expansio econdmica do capitalismo, especialmente estadunidense (segunda parte da Etica
Protestante... foi escrita nos Estados Unidos), Polanyi estd no contexto do Welfare State,
pos Crash de 1929, e advoga a importancia das instituigdes como o Estado para controle
do mercado. Em resumo, enquanto Weber vive a euforia do desenvolvimento americano,
especialmente na primeira década do século XX, Polanyi estd empenhado na reconstru¢do
econdmica e social apds uma crise sem precedentes, especialmente de credibilidade no
mercado, especialmente o mercado financeiro. Esta consideracdo do contexto ¢ importante
porque localiza 0 momento histdrico, a finalidade e as consequéncias das suas proposigoes.

Para Polanyi o desenvolvimento econdmico ¢ fundamentalmente conflitante e pode
ser explicado a partir da rivalidade entre os principios econdmicos do mercado e da

domesticidade. Para Weber, entretanto, a oposicao entre associagdes reguladoras ¢ fluida
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(2000, p. 45), isto é, a economia moderna ¢ um resultado da desestruturagdo do oikos e
criou a firma, modalidade de economia aquisitiva, também caracterizada pela
impessoalidade. Esta transi¢cdo foi uma mudanca cultural (2000, p. 28) e a abertura ocorreu
de dentro para fora, quando a mudanga na orientacdo da agdo transformou o sentido da

acdo econdmica.

Em sua natureza essencial, o oikos significa: provisdo organizada de
necessidades, ainda que lhe possam estar agregadas empresas com economia
aquisitiva. Entre os dois principios ha naturalmente uma escala de transi¢des
imperceptiveis ¢ também mudancgas graduais ou abruptas de um para outro. Na
realidade empirica, desde que esteja desenvolvida a cultura material, ¢
necessariamente raro o oikos em sua forma de economia coletiva realmente pura
(WEBER, 2000, p. 261, 262).

Embora ambos concordem com a ideia de que o modelo de mercado exerce
monopdlio sobre os demais tipos ou formas de acdo econdmica e que o tradicionalismo
economico ¢ a domesticidade sdo orientagdes/principios econdmicos distintos do modelo
de mercado, baseado no regateio, na permuta e na barganha, hd, entretanto, uma
divergéncia de fundo entre Weber e Polanyi: enquanto para o primeiro o tradicionalismo
parece ser sinonimo de ineficiéncia e fragilidade, para o segundo, a sobreposi¢cdo do
principio de mercado a domesticidade ¢ entendida como a “expulsio do paraiso” no
desenvolvimento economico ocidental. Esta diferenca tem origem na seguinte ideia:
enquanto para Weber a economia doméstica carrega o germe da empresa capitalista
moderna, em Polanyi o mercado ¢ considerado externo, cabendo as organizacdes de carater
doméstico a tentativa de manter o padrdo de mercado sob as rédeas da organizagdo social,
sendo que “a venda de excedentes ndo precisa destruir a domesticidade” (POLANYT, 2000,
p. 74).

Em outros termos, o ponto central da diferenca entre Polanyi e Weber ndo estd na
leitura do processo historico de transformagdo do oikos para o modelo de mercado, mas na
forma como este processo ocorreu no ocidente. Em Polanyi este conflito, como ja dito,
repousa na divergéncia entre as instituicdes derivadas de padrdes econdmicos
contraditérios. Em Weber, o elemento politico da resisténcia e da luta estd no plano
individual e ocorre por uma mudancga cultural fluida. Isto €, a desestruturagdo do oikos
ocorreu de “dentro para fora” e as mudancas na forma de gestdo econdmica mostraram-se

como elemento dinamizador, especialmente na transi¢cao para a gestdo racional.



83

Denominamos “gestdo econdmica” o exercicio pacifico do poder de disposigdo
que primariamente ¢ economicamente orientado, havendo “gestdo econdmica
racional” quando tem carater racional com referéncia a fins e de acordo com um
plano (WEBER, 2000, p. 37).

Assim, ndo ha concorréncia entre os principios de mercado ¢ domesticidade, mas
uma transicdo fluida no desenvolvimento econdmico do ocidente. Isto possibilitou a
emergéncia da hipdtese de que atores especificos produzem as condi¢des sociais e culturais
para incorporacao da nova ordem econdmica nos diferentes contextos econdmicos. Isto ndo
quer dizer que a dimensao do conflito e da regulacdo estejam ausentes. Alias, ¢ preciso
resgatar que a regulacdo ¢ abordada em ambos os autores. Para Weber ela ¢ voluntaria e
fundamental no modelo de mercado, bem como a importancia do direito e do contrato, para
manutencdo das condi¢des sociais do regateio. Em Polanyi ¢ mais visivel o choque entre
instituigdes criadas a partir dos principios economicos, evidenciando sua critica em relagao
a economia politica cldssica. O homo economicus completamente livre e autbnomo, ou
mesmo o padrao de mercado, completamente isento de regulagdo jamais existiu no
desenvolvimento da economia no ocidente. Essa conclusdo ¢ extremamente relevante para
compreensao do objeto empirico deste estudo: a transformag¢do econdmica, cultural e
politica operada pelo dinheiro precisaram ajustar a “nova” voca¢ao da unidade doméstica
(familiar) que passou de economia fechada para aberta e influenciada pelos interesses
econOmicos tipicos das relagdes mercantis.

Para Swedberg (2005) Economia e Sociedade ¢ a principal elaboragdo da sociologia
Econdmica weberiana. Projetada para expor de maneira didatica os principais conceitos
econodmicos e sua relagdo com o comportamento social, a obra utiliza de forma recorrente
tipologias e “pares conceituais” que servem para contrastar as diferengas basicas entre os
conceitos. Um destes pares é o de “economia aberta” versus “economia fechada™*,

Weber afirma que “a associagdo doméstica ¢ a comunidade que supre as
necessidades regulares de bens e trabalho da vida cotidiana” (2000, p. 246). Dai o carater
de organizacdo econdmica ‘“fechada” para fora. Esta compreensdo segue a tradi¢do
aristotélica quanto ao seu direcionamento para o provimento da subsisténcia da familia ou
da comunidade. Do ponto de vista historico a comunidade doméstica ¢ entendida como

“representante da mais primordial desta agdo comunitaria “fechada” para fora” (2000, p.

* Para Swedberg (2005, p. 47) a partir deste plano de fundo, a Sociologia Econdmica weberiana passa a
utilizar os conceitos de “luta”, “concorréncia”, relagdes sociais “abertas” e “fechadas” e “uniformidades
determinadas pelo interesse individual”.
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249)". Assim, uma caracteristica basica constitutiva da unidade familiar aparece nos
escritos de Weber quando afirma que “as relagdes que hoje nos parecem particularmente
,primordiais™ sdo as que existem entre pai, mae e filhos, criadas pela comunidade sexual
duradoura” (2000, p. 243). Especialmente os direitos sexuais adquiridos pelo matrimonio

como base constituinte desta organizacdo economica.

O normal ¢, portanto, o seguinte: quando um homem leva uma mulher que
adquiriu para sua comunidade doméstica ou quando, por lhe faltarem os meios
para leva-la, entra na comunidade doméstica da mulher, ele adquire os direitos
sexuais exclusivos sobre ela (WEBER, 2000, p. 250).

Portanto, a instauragdo do matrimonio estabeleceu a autoridade patriarcal como
caracteristica definidora das comunidades domésticas, orientadas para a subsisténcia deste
grupo social. O surgimento da pratica do dote transformou sensivelmente orientagcdo da
gestdo econdmica desta organizacao por dois motivos: primeiro porque provocou uma
diferenciacdo interna entre filhos “legitimos” e os filhos com concubinas e, segundo, entre
as proprias mulheres, visto que de acordo com a riqueza das familias ofereciam dotes mais

valiosos. Isto fez emergir a pratica do calculo.

Mas, materialmente, costuma-se registrar o dote da esposa numa “conta especial”
do respectivo marido. Assim o “calculo” comega a penetrar nas relacoes dos
membros da comunidade (grifo nosso) (WEBER, 2000, p. 257).

Também ali onde a unidade da casa se mantém externamente indivisa progride
de modo incontrolavel, no curso do desenvolvimento cultural, o processo de
decomposi¢do interna do comunismo doméstico, em virtude da crescente
“calculabilidade” (WEBER, 2000, p. 259).

Assim, esta estrutura social da comunidade doméstica patriarcal tipica do
tradicionalismo econdmico fundamenta-se em dois pressupostos: a autoridade (do mais
forte e mais experiente) e a piedade (especialmente entre geracdes), também conhecida
como fraternidade. “Neste modelo o individuo contribui segundo suas forcas e usufrui
segundo suas necessidades” (WEBER, 2000, p. 246). Com o surgimento da exogamia, da

pratica do dote e do direito a heranca, a economia doméstica passa a incorporar o célculo e,

*> Weber afirma que a comunidade doméstica ndo tem universalmente a mesma extensio. Mas ela constitui a
“comunidade econdmica” universalmente mais difundida e compreende uma ag¢do comunitdria muito
continua e intensa. E o fundamento primordial da piedade e da autoridade, fundamentos, por sua vez, de
muitas outras comunidades humanas. (2000, p. 245)
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na sequéncia, o calculo em dinheiro, grande artifice da abertura da economia doméstica e
dissolucao do oikos.

Como o dinheiro afetou a economia doméstica? Quais significados ele comporta? A
hipotese desta secdo ¢ de que o mercado se constituiu como o grande fato social na
modernidade e seu surgimento foi condicionado a introdugdo do dinheiro nas transagdes
econdmicas. Para discutir este ponto, serd feita uma reconstitui¢do do papel do oikos nas
sociedades tradicionais e a sua desestruturagdo no desenvolvimento econdmico do
ocidente.

Em Historia Geral da Economia Weber analisa a familia desde o surgimento da
agricultura e a transicdo para um segundo tipo de comunidade doméstica: a propriedade
senhorial. Também caracterizada pelo tradicionalismo econdmico, este modelo também se
estruturou na sobreposicao das propriedades de uma familia sobre as outras, mantendo a
autoridade do “senhor”, que cobrava tributos mesmo ndo sendo um agricultor. Como
sabemos, a dissolu¢do deste modelo acontece pela mobilizagdao da burguesia [...]. Em
Economia e Sociedade Weber complexifica esta analise. As primeiras formas de industria
também foram familiares e depois surgiu a possibilidade de produzir para outras familias
(vizinhanga) e para o mercado. Em seguida vieram as Guildas e depois o sistema de
trabalho externo, a domicilio (putting-out-system) até chegar a fabrica moderna.

Na obra A4 grande transformagdo... Polanyi apresenta os quatro principios
economicos (centralidade, domesticidade, redistribuicdo e mercado) argumentando que na
moderna economia o principio de mercado monopolizou a economia tornando a sociedade
“um acessorio do mercado” (POLANYT, 2000, p. 76). Por outro lado, a domesticidade ¢ a
“producio para uso proprio”*® (POLANYI, 2000, p. 73) e cabe a ela o provimento das
condi¢cdes materiais basicas das familias, dos povoados e das comunidades ou mesmo da
sociedade. Nas comunidades primitivas os mercados nao sao encontrados em todos os
lugares, o que refor¢a seu carater ndo-natural.

Para Polanyi (2000, p. 78) “a presen¢a ou auséncia de mercados ou de dinheiro ndo
afeta necessariamente o sistema econdmico de uma sociedade primitiva porque os
mercados ndo funcionam dentro da comunidade, mas fora dela”, geralmente ocupando

locais destinados exclusivamente para este fim. O comércio ¢ externo, baseado na permuta

% Este principio, para Polanyi, fornece a etimologia da expressio economia (oikonomia). Ha uma
interessante afirmag¢do de Weber sobre a defini¢do de economia: “Denominamos ,,economia™ a gestdo
econdmica autocéfala e continua, havendo “empresa econdémica” quando, além de continuidade, ela
apresente a organizacdo caracteristica de uma empresa” (WEBER, 2000, p. 37).
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e se utiliza do dinheiro, nos casos de compra e venda, ndo estd relacionado com a
organizacdo “interna” da economia. Os mercados locais sdo apenas de vizinhanga. Nao
foram pontos de partida para o comércio interno ou nacional (2000, p. 83)*.

Portanto, o principio do mercado precisa do “padrao de mercado” - nestes termos, a
permuta e a barganha - para se efetivar (POLANYI, 2000, p. 76). Esta condicao lhe
confere uma contradi¢do estrutural em relagdo aos demais principios econdmicos, exigindo
uma sobreposicao a estes para se estabelecer. A domesticidade, por sua vez, relaciona-se
com os principios da centralidade e redistribuicdo e estd baseada na autarquia, trago
acessorio do grupo fechado. Suas caracteristicas basicas sdao o poder de sexo
(especialmente na familia tradicional) e a localidade (aldeias, castelo senhorial)
(POLANYT, 2000, p. 73).

Em Polanyi o principio de mercado ¢ artificial e externo a organiza¢do econdmica e a
relacdo entre o principio de mercado e da domesticidade nao ¢ problematizada. Por outro
lado Weber, em sua pesquisa bastante apoiada na histéria do desenvolvimento do
capitalismo ocidental, procura compreender como a agdo econdmica foi sendo moldada
pelas mudancas sociais € em que medida os fatos econdmicos alteraram as relagdes entre
os individuos.

Um ponto interessante que pode orientar a discussao deste ponto ¢ a classica divisao
entre economia natural e artificial (ou ndo-natural). Esta compreensao aparece, como ja foi
dito, nas obras de Marx ¢ Simmel. Enquanto a ideia de que “natural” ¢ toda forma de
economia orientada para subsisténcia, os aspectos nao-naturais fazem referéncia a um
comportamento social adquirido, permitido ou agenciado. Mais uma vez o dinheiro ¢
concebido como agente da artificialidade econdmica. Em Polanyi ha um esforco visivel
das comunidades tradicionais para coibir essa pratica, com a intuicdo da preservacao dos
lacos sociais. Em geral, a critica ndo estd necessariamente na existéncia do dinheiro, mas
na dedicacdo exclusiva para sua “autoproducdo”, emergindo disso a ruina da polis no
sentido aristotélico, a descoloracdo da individualidade e alienacdo de Simmel e o
fetichismo da mercadoria (ou a prostituta universal) em Marx. Em Polanyi é conceituada
como uma das “mercadorias ficticias” do mercado autorregulavel, além da terra e do
trabalho (GT, 89), enquanto Weber acentua a sua capacidade de permitir estoques futuros e

a possibilidade de ndo depender de mercadorias com menos poder de troca para ampliar

*" No Mercantilismo a intervengdo estatal tem que lidar com os perigos da competicdo, especialmente a
formagdo de monopolios, para garantir o funcionamento dos mercados.
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ganhos futuros. Swedberg (2005, p. 72) afirma que Weber, especialmente em Economia e
Sociedade, estd mais preocupado com as consequéncias do uso do dinheiro: 1) capacidade
maior de armazenamento de valores para uso futuro; 2) calcular o lucro e a utilidade
marginal de determinada mercadoria; 3) como converter o controle sobre oportunidades

economicas em dinheiro, diferenca entre economia monetaria e natural.

1.2.3.1. A comunidade doméstica e a rede de vizinhanca:

Até este ponto, € possivel concluir que em Polanyi os principios econdmicos estdo
em oposi¢cao e sao inconcilidveis, enquanto Weber analisa a complementaridade entre eles.
Para os fins deste estudo, a perspectiva weberiana parece qualificar melhor a estrutura das
relacdes econdmicas, especialmente quanto aos aspectos culturais e dispositivos técnicos
que permeiam o cotidiano das relagcdes econdmicas. Para isto, sera analisado o processo de
reorientagdo da acdo e a consequente abertura econdmica da comunidade doméstica,
levando em consideracao trés aspectos basilares para compreender esta transformagdo: a) a
rede de vizinhanga e os empréstimos de favor, b) a solidariedade para fora e o surgimentos
dos contratos e, ¢) o desenvolvimento para a relagdo associativa e a emergéncia da firma.
Acrescentam-se, ainda, dois tragos caracteristicos basicos a economia doméstica: a
“solidariedade para fora” e a utilizagdo e consumo comum da produgdo. A “solidariedade
para fora”, por sua vez, ¢ observada através de um duplo viés: a fraternidade com a
vizinhanca, expressa nas atividades de “trabalho de favor”, empréstimos sem cobranga de
juros, mutualismo e “prestacdo de socorro”. De outro lado, a solidariedade “real e
pessoal” em alguns casos até criminal (WEBER, 2000, p. 245 — Grifo nosso),
materializada mediante contratos realizados entre os integrantes da comunidade em
situacdo de negocios e, até mesmo, na contratacao de auxiliares “externos” para a produ¢do
de bens de consumo e servigos. A solidariedade com a vizinhanga ¢ um aspecto primordial

para a sobrevivéncia e fortalecimento da comunidade doméstica especialmente por nao
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intensificar o uso de dinheiro. No “trabalho de favor” ndo ha transagdes em dinheiro ¢ a

~ . ~ 48
remuneracao consiste na “devolucdo” do favor (geralmente) na forma de trabalho™.

O vizinho ¢ o tipico “prestador de socorro”, ¢ a vizinhanga, portanto, a portadora
da “fraternidade”, ainda que numa acepgdo prosaica e pouco sentimental,
predominantemente ético-econdmica, da palavra. Na forma de ajuda mutua, em
casos de insuficiéncia de meios da propria comunidade doméstica nascem em
seu seio os “empréstimos de favor”, isto é, empréstimo gratuito e sem juros de
bens de uso e de consumo, e “trabalho de favor” ndo-remunerado, isto é,
prestacdo de servicos auxiliares em caso de necessidade urgente [agdes de
assisténcia], em virtude do principio primordial da ética popular, pouco
sentimental, divulgado no mundo inteiro: “Como tu comigo, assim eu contigo”
(o que também insinua a designagdo romana mutuum, para o empréstimo sem
juros). Pois cada qual pode chegar a uma situagdo em que precisa da ajuda dos
outros (WEBER, 2000, p. 247).

A funcdo da vizinhanca, neste aspecto, esta orientada para a piedade e fraternidade,
elementos constituintes das relacdes comunais. Weber ndo problematiza eventuais
resisténcias “domésticas” frente as mudangas ocasionadas pelo incremento da atividade
mercantil, introducao do calculo ¢ intensificacdo da utilizagdo do dinheiro. No entanto,
explica que os dois principios de orientagdo econOmica desenvolveram-se de maneira
articulada e complementar. Assim, conclui Weber: “Quando se realiza uma troca, rege o
principio: ,entre irmaos ndo se regateia” o que exclui o ,principio de mercado®™ para a
fixagdo do preco. A “vizinhanga” ndo existe exclusivamente entre iguais” (WEBER, 2000,
p. 247).

Para ampliar a compreensao sobre o desenvolvimento da economia mercantil, Weber
recorre a outro par conceitual: relagdes comunais versus relagdes associativas (WEBER,
2000, p. 25). As relagdes comunais fazem referéncia ao sentimento de fazer parte de um
grupo social, enquanto as relagdes associativas denominam um acordo racional, geralmente
comercial entre as partes. Desta forma, a relagdo com vizinhos estabelece as condi¢des
bésicas para o surgimento de relagdes associativas, isto porque na a¢do comunitaria hd um
conjunto de dispositivos politicos reguladores que permitem a estabilizagdo das relagdes

sociais. Talvez esta estabilidade seja o germe da adocdo de praticas comerciais

* Weber exemplifica a existéncia desta modalidade de “trabalho de favor” em aldeias no leste da Alemanha.
E, para mostrar a escala desta orientagdo econdmica afirma: “O “trabalho de favor”, tdo importante na
pratica, ndo se realiza somente para os economicamente necessitados, mas também, de modo voluntario, para
os economicamente preeminentes e poderosos, particularmente como ajuda na colheita necessitada com mais
urgéncia justamente pelos proprietarios de grandes terras” (WEBER, 2000, p. 247).
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aparentemente hostis e incomuns. A emergéncia do contrato ¢ um importante indicio, para
isto™.

No seguimento desta questdio Weber propde uma tipologia para compreender o
percurso da agdo comunal até a efetivagdo da agdo associativa (2000, p. 2237-8). O
surgimento 1) na forma de oikos, qualificado como “puramente coletivo e ndo monetario”
e materializado na exigéncia do servigo militar, pagamentos em mercadoria com vistas a
manutencdo da propriedade senhorial; 2) na forma de tributos; 3) na forma de economia
aquisitiva, estando presente a pratica de venda de produtos e servigos no mercado com
vistas ao cumprimento das finalidade da associacao; 4) na forma de mecenato, baseado nas
contribui¢cdes voluntdrias para garantir os fins comuns da associacdo e; 5) mediante
encargo privilegiado, geralmente através de uma concessao de garantia de monopdlio ou,

em um sentido negativo, através da responsabilidade compulsoria pelos impostos.

1.2.3.2. O calculo, a decomposi¢ao do oikos e o surgimento da “firma”

Partindo da afirmagdo anterior de que mesmo apo6s a desestruturagao da comunidade
doméstica houve um fortalecimento do oikos, na sua modalidade senhorial, segue que a
formula de analise ¢ idéntica, isto ¢, a introdugdo do calculo em dinheiro como fator de
enfraquecimento do modelo “fechado” de economia. Na continuidade desta analise do
desenvolvimento histdrico a firma moderna, Weber (2000, p. 259) sugere que mais tarde,
nas comunidades domésticas, especialmente nos centros comerciais de vanguarda como

oS

Florengca, foi constatado que “cada individuo possui a sua ,conta®™. Esta conta,
caracteristicamente monetdria, resultou da calculabilidade objetiva dos ganhos adquiridos
nas transagdes mercantis, a chamada economia aquisitiva.

Ha um plano de fundo na teoria weberiana evidenciado também na trajetoria da
decomposicdo do oikos: a emergéncia do individualismo econdmico. Embora esta questdo
nao apareca de forma explicita, ela avalizou a ndo necessidade dos individuos de

submeterem-se a ordem estabelecida (WEBER, 2000, 258-9). Da mesma forma, a conta de

capital individualizada concedeu aos individuos a liberdade para, através do dinheiro,

* Em diversas passagens de Economia e Sociedade Weber enfatiza que geralmente a possibilidade de

sang¢do juridica ¢ menos coercitiva que a norma moral.
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satisfazer seus desejos de consumo. Para isto, bastava que fosse inserido no mercado o
maior numero possivel de objetos, liberando-os dos condicionamentos magicos ou
preceitos morais. Pode-se afirmar, neste sentido, que a liberdade individual encontra
sentido na ampliagdo do mercado, sendo que o dinheiro assume um papel decisivo na
efetividade deste modelo.

Outro aspecto relevante para o nascimento da firma moderna é o seu carater
impessoal. E comum que a denominagdo utilizada pelas empresas nas transagdes
comerciais seja ficticia (o chamado “nome fantasia”). A emergéncia desta pratica foi
fundamental por dois motivos: Primeiro porque desvinculou a atividade comercial das
praticas econdmicas domésticas, permitindo as primeiras a reorienta¢ao pelos principios do
mercado. Na organizacdo doméstica ndo ha distingdo entre estas duas formas de
propriedade, mas com a contratacdo de empregados e a introducdo do dinheiro (e a
utiliza¢ao do crédito) houve uma necessidade de separagdo entre as duas. Ainda no século
X1V, na cidade de Florenga, a expressao Fuori del corpo della compagnia sinalizava o
desmembramento entre a empresa doméstica e a empresa de mercado (WEBER, 2000, p.
259). E, em segundo lugar, porque na associagdo comercial o scio ndo € necessariamente
um membro da familia ou da “casa” (WEBER, 2000, p. 251).

A firma capitalista ¢ considerada por Weber como organizagdo verdadeiramente
revolucionaria pelo seu choque com o tradicionalismo econdémico (WEBER, 2000, p. 136).
Sua caracteristica basica sera a conta de capital, que € o calculo do lucro antes e depois de
um negocio. O que esta em questdo, portanto, ¢ que a firma moderna representa uma nova
forma de orientacdo da gestdo econdmica. A economia aquisitiva teve que modificar a
no¢do de gestdo doméstica orientada para subsisténcia para a no¢do de economia como
forma da satisfacdo de desejos e acumulacdo de lucros. Neste percurso, o crédito ndo-
gratuito passa a ter um papel importante na organizacdo econdmica, desempenhando um
papel fundamental para o desenvolvimento da economia racional na medida em que se
apresenta como mediacdo entre um desejo e sua satisfagdo, por mais primitivos ou

tradicionalmente arraigados que sejam estes desejos (WEBER, 2000, p. 38).

O fundamento mais geral do crédito ndo-gratuito, em espécie ou em dinheiro, ¢
naturalmente, a circunstancia de que, na maioria dos casos, a utilidade marginal
da expectativa futura estd mais elevada para o credor do que para o devedor, em
virtude do melhor abastecimento do primeiro. [...] Crédito, neste sentido,
significa primariamente a troca do poder de disposi¢do de uma economia sobre
bens materiais ou dinheiro — poder do qual esta carece no momento atual, mas
que espera obter em excesso no futuro — pelo poder de disposigdo de outra
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economia, existente atualmente, mas nao utilizado para fins proprios. No caso de
racionalidade, ambas as economias esperam dessa troca oportunidades mais
favoraveis (qualquer que seja sua natureza) do que as que a distribuigdo atual
ofereceria sem troca (WEBER, 2000, p. 49 ¢ 50).

Conforme demonstrado até aqui, a pratica do crédito ndo ¢ um fendomeno tipico da
modernidade. O que ha de inovador ¢ a sua forma ndo-gratuita, implodindo a sua utilizagao
com vistas ao abastecimento de consumo dos membros de uma comunidade. Alias, esta
parte do estudo procurou demonstrar como diferentes perspectivas tedricas explicaram
estas transformagdes a partir de uma rivalidade entre o modelo do oikos (domesticidade) e
o padrdo de mercado. Esta ¢ a base para compreensao do objetivo empirico e da
problematica deste estudo: a ideia de que o dinheiro operou transformagdes estruturais na
organizacdo econdmica e social da unidade familiar. Conforme afirmado na introdugao, a
agricultura familiar brasileira sofreu estas transformagdes a medida que o crédito
possibilitou a utilizagdo extensa do dinheiro e as cooperativas de crédito, pela sua
proximidade com os agricultores, procuraram desburocratizar o acesso aos recursos das
politicas publicas. Conclui-se, entdo, que a personalizagdo das relacdes entre as
cooperativas e as familias tomadoras de crédito ¢ o elemento chave para compreensao
deste novo contexto. O passo seguinte sera reconhecer que esta proximidade e
personalizacdo instauram relagdes com consequéncias culturais e afetivas, associadas a
racionalidade instrumental. Em outras palavras, trata-se de uma critica ao modelo de
analise racionalizante que caracteriza a tradicao da Sociologia Econdmica. Nesta critica, as
descobertas de Viviana Zelizer oferecem um importante ponto de partida para os fins deste

estudo.

1.2.4. O dinheiro para Zelizer: pontos para compreensdo do objeto empirico

Zelizer, ao propor o conceito de “mercados multiplos” (2003, p. 128), parte da
andlise do significado social do dinheiro para opor-se a concep¢do racionalizante que
aparece nos estudos de Simmel, Marx e Weber. Do ponto de vista da Sociologia
Econdmica, sdo cinco os pressupostos do modelo de “dinheiro de mercado™ encontrada na

literatura sobre o tema: 1) o dinheiro tem fun¢do estritamente econdmica, atuando como
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principal ferramenta nas transagdes de mercado; 2) todos os tipos de dinheiro sdo
semelhantes na idade moderna, uma vez que todos sdo utilizados como mercadoria
universal de troca; 3) hd uma clara distingao entre dinheiro e valores ndo pecuniarios como
valores pessoais, sociais e sagrados; 4) o dinheiro invade — e, muitas vezes, corrompe — as
esferas da vida em um processo de mercantilizagdo da vida social e; 5) o dinheiro estd
liberto de consideragdes éticas ou de significado, permitindo-lhe operar em diferentes
ambientes sociais (ZELIZER, 2003, p. 130).

A tese de Zelizer (2003, p. 136) € que ao invés de existir “o dinheiro de mercado”
existam “dinheiros especiais” que podem funcionar como meio de troca, mas também
como “classificador” social e sagrado em diferentes mercados, utilizado para adquirir ou
melhorar o status, ou para celebrar rituais. Estes dinheiros especiais também estdo
amparados em cinco pressupostos: 1) ao passo que funciona como meio de troca, o
dinheiro também existe fora do mercado e € profundamente moldado por fatores culturais e
socioestruturais; 2) existe uma multiplicidade de dinheiros e todos eles sao condicionados
por uma realidade especifica. O dinheiro de mercado sofre estas influéncias; 3) existem
diferentes tipos de dinheiro, indivisiveis quanto a quantidade, ndo fungiveis, ndo portateis,
profundamente subjetivos e qualitativamente heterogéneos; 4) ndo hd dicotomia entre
valores utilitaristas € ndo pecuniarios e; 5) a cultura e a estrutura social impdem os limites
da utilizagdo do dinheiro, isto ¢, fatores “extraccondmicos” constrangem e moldam sua
utilizagdo: a) o dinheiro ¢ usado para atividades especificas; b) pessoas especificas sao
designadas para operar o dinheiro e; ¢) ha formas especificas de controle do dinheiro.

Zelizer se opoe a perspectiva Weberiana de compreensdo do dinheiro somente pela
sua funcdo instrumental e pela sua capacidade de homogeneizagao. Para a autora, romper
com o tradicionalismo ndo significa a possibilidade de conferir ao dinheiro um carater
neutro do ponto de vista cultural. Assim, este estudo incorpora a perspectiva de Zelizer
que, mesmo partindo da concepgdo social da economia, renova a Sociologia do Dinheiro,
procurando demonstrar que a moeda ndo ¢ um “solvente” devastador e uniformizador que
nivela as relagdes sociais por onde ele passa.” (2005b, p. 26). Em suma, o dinheiro ndo esta
isolado das relagdes nao-econdmicas porque ele mesmo esta baseado em “redes sociais”
particulares que fornecem o fundamento da significagdo social. (ZELIZER, 2007).

Para De Blic e Lazarus (2007, p. 74), em Zelizer “os valores, a moral, as relagdes
interpessoais participam das trocas monetdrias e ndo constituem uma esfera autonoma

obediente a uma racionalidade independente do jogo social.” Neste sentido, a agenda de
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pesquisa deste estudo pretende analisar a eufemizagdo do dinheiro, sua marcagdo’, seus
significados e fronteiras simbolicas, bem como os lacos de confianga, identidade, controle
e reciprocidade que alimenta.

Segundo Steiner (2006, p. 60), Zelizer aponta um problema decisivo em relacao ao
uso da moeda que parte da constatacio de que a introdugdo da moeda contribuiu
significativamente para a despersonalizacdo da vida moderna. E ¢ partir desta constatacao
que emergem as perguntas da autora: “pode-se acreditar que a moeda seja um vetor tao
poderoso que aniquile sem piedade as relagdes sociais?” Nao estara ela mesma presa nas
redes de relacdes sociais que ela, supostamente transforma de modo irremediavel? A

resposta a estas questdes propdoe que nos mais diferentes mercados:

a moeda perde sua liquidez, pois a marca social aposta a determinada quantia de
moeda a torna impropria para certos usos, a ponto de se poder falar, no seio de
um familia, de moedas para fins especificos, como acontecia com os mercados
do século XVII, que faziam uso de diferentes moedas metalicas (ouro/prata),
conforme os mercados longinquos com que trabalhavam (STEINER, 2006, p.
60).

Este estudo pretende explorar também a dimensao relacional do modelo conceitual de
Zelizer, isto é, compreender o significado das praticas econdmicas e suas negociagdes na
delimitacao de circuitos economicos. De fato, a autora tem logrado significativos avangos na
compreensao dos sentidos atribuidos pela familia na utilizacdo do dinheiro. No entanto, ¢
importante compreender ndo somente como a utilizacdo do crédito expde as familias ao
contexto do mercado, mas também sua relagdo com os significados elaborados pelos
mediadores e os resultados desta relagdo. Em outros termos, busca-se compreender como
referenciais culturais sdo “arranjados” nas relagdes sociais do interior do circuito, a0 mesmo
tempo transmitem pautas coletivas.

A hipotese deste estudo ¢ de que determinados atores, nomeados de mediadores,
utilizam o crédito como ferramenta para geracdo de intimidade com os agricultores a partir da
elabora¢do do contetido simbolico que permite “boas combinacdes’entre a racionalidade
instrumental e a intimidade com vistas a consolidacdo das estratégias organizacionais e
ampliacdo das suas relagdes sociais. Neste ponto, propde-se uma relagdo entre os conceitos de

intimidade e confianca. No entanto, qual o significado dos conceitos de confiangca e

%% Vale destacar que para Zelizer (1994) o dinheiro é marcado pelos atores levando em consideragio a sua
origem (loteria, salario, financiamento, etc.); sua funcio (alimentagdo, aluguel, custeio, etc.) e; seu
utilizador (esposa, marido, criangas, parentes, etc.) (grifo nosso).
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intimidade para Zelizer? Para defini¢do de confianga, a autora cita de forma recorrente os
estudos de Kennet Karst (1980), segundo o qual existem dois tipos de intimidade: 1)
transferéncia de informagdes confidenciais e potencialmente “minadas”; 2) lagos estreitos
duraveis entre duas pessoas. E nesta intimidade, reciprocidade e confianga que ocorrem as
transferéncias econdmicas (ZELIZER, 2011, p. 23). Por isso, torna-se importante a analise
dos cruzamentos entre intimidade e economia nas relagcdes sociais. Estes cruzamentos
acontecem de duas maneiras: pela especificidade da relacao (neste caso, agente de crédito e
tomador) e pela adocdo de praticas (formas de pagamento, rotinas, elaboracdo e
monitoramento de aplicagdo dos recursos financeiros, etc.).

Para definir intimidade, Zelizer cita o dicionario Oxford English Dictionary do qual
retira duas acepgdes do conceito: 1) a) estado de ser pessoalmente intimo, ter amizade ou
disponibilizar de conhecimento, intercambio familiar ou familiaridade proxima; b) eufemismo
da relagdo sexual e; c¢) proximidade de observagdo, conhecimento ou similar; 2) unidao ou
vinculo intimo préximo’'.

As pessoas sao comumente orientadas a diferenciar os tipos de transferéncias de
dinheiro que sdo apropriadas para a definicdo do tipo de relacionamento em que estdo
inseridas. Para isto, valem-se de simbolos, rituais, praticas e formas de dinheiro mutuamente

reconhecidas para sedimentar lagos de confianga (ZELIZER, 2005b, p. 26).

As relagdes intimas repousam sobre a confianca. A face positiva € que ela supde
a aceitacdo de uma influéncia mutua face ao risco. Seu aspecto negativo ¢ de
proporcionar a cada um dos parceiros um conhecimento e uma consideracdo de
outro que, se eles vierem a se confrontar, pode minar e afetar mutuamente o seu
estatuto social. Sobre os dois aspectos, a confianca ¢ seguidamente assimétrica
[...] mas a verdadeira intimidade implica em um grau minimo de reciprocidade
na confianga (ZELIZER, 2005b, p. 18).

Quatro elementos estdo em jogo neste processo: 1) as relagdes (acordos, praticas e
obrigacdes); 2) as transacdes (interacdes limitadas em duas pessoas); 3) os meios de troca
(sistema computaveis que recorrem a moedas simbolicas) e; 4) as linhas de partilhas

(perimetros que delimitam as combinagdes singulares das relagdes, transagdes e meios).

As transagOes intimas funcionam pelo aspecto das ligagdes diferenciadas pelos
quais os participantes se distinguem uns dos outros através de praticas, modos de
compreensao e representacdo bem estabelecidos. Longe de determinar a natureza
das relagdes interpessoais, os canais de troca (também as moedas) integrados a
estes circuitos de maneira particular com as formas de compreensao, as praticas,

> Na versio escolar do referido dicionério o termo designa apenas “direito & privacidade”.
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informacgdes, obrigagdes, direitos, simbolos e fraseologias inscritas nestes
circuitos (ZELIZER, 2001, p. 124).

A partir desses pressupostos analiticos este estudo procura: a) romper com a visao
racionalizante, dualista e pessimista de que o dinheiro necessariamente corrompe as
relagdes de intimidade e estabelecer que a possibilidade da sua utilizagdo ¢ fundamental
para o fortalecimento dos lagos sociais. e; b) estabelecer que cada circuito mantém uma
estrutura de rede e um conjunto de regras de aplicagdo que lhe sdo especificas, fazendo
emergir uma forma especifica de confianga, mediada por um conjunto de significados e
marcacdo do dinheiro. Em outros termos, este estudo defende que as transagdes, tanto as
intimas quanto as impessoais, passam por circuitos onde os participantes definem entre si
os limites, identificando praticas, acordos e simbolos, bem ancorados e que diferem um
circuito do outro (ZELIZER, 2005b).

4 13

A atribuicdo de sentido ¢, portanto, o

2

elo” entre a dimensdo especifica da
racionalidade econdmica instrumental - nestes termos, o lucro, a apropriagdao individual e
éxito financeiro - com a moralidade das transa¢des comerciais em ambientes sociais
(circuitos econdmicos). Esta negociacao pode significar arranjos, considerados por Zelizer
como ‘“vidas conectadas” (2005) e “boas combinacdes” (2009b). Em outros termos,
significa dar peso ao poder da intimidade, destacando a sua capacidade de
definir/enquadrar o significado do dinheiro, isto ¢, o dinheiro modifica as relacdes de
intimidade, enquanto estas também definem sua utilizagdo e significado.

E a partir destas bases tedricas que este estudo explora as nog¢des de circuito e de
mediadores como conceitos operacionais para compreensao da problematica e analise do

objeto empirico deste estudo.

1.2.5. O Circuito CRESOL SC/RS e a a¢do dos mediadores

Este “percurso” do dinheiro entre a sua captagcdo (politicas publicas, bancos de
investimento e recursos proprios) e a sua aplicagdo/utilizagdo pelos agricultores conforma
um ambiente de mercado denominado “Circuito Econdmico”. Conforme a fundamentagao

teorica apresentada no primeiro capitulo, o conceito de “Circuitos Econdmicos” ¢
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largamente utilizado por Zelizer (2002; 2005, 2010, 2010b) como ferramenta conceitual e

metodoldgica para o recorte da realidade social a ser analisada.

Cada circuito distinto incorpora o entendimento um pouco diferente das praticas
de informag@o, obrigagoes, direitos, simbolos e meios de troca. Eu chamo esses
circuitos de comércio em um sentido antigo da palavra, onde o comércio
significava conversacao, intercambio, relagdes e modelagem mutua. Eles variam
desde o mais intimo ao mais impessoal das transacdes sociais (ZELIZER, 2002,

p-4,5).

Esse conceito amplia a forma como a Economia classifica os circuitos. Segundo o
Dictionnaire d’economia et de sciences sociales de Jean-Yves Capul (Hatier: 2008) um
Circuito Econdmico designa uma maneira simplificada de apresentar a atividade
economica. Esta representacdao pode ser feita de duas maneiras diferentes: segundo a tonica
colocada sobre os agentes econdmicos ou sobre suas operagdes. A construcao de um
circuito se faz, a principio, com dois grupos de agentes econdmicos: as familias e as
empresas. No entanto, também podem adquirir contornos macroecondmicos envolvendo
uma circularidade entre producao, renda e consumo. O desenho a seguir ajuda a ilustrar a

funcdo estratégica de uma instituicao de crédito em um circuito macroecondomico:

Instituicdes / \
Financeiras ° ———— °

o/

= Investimento, P = Poupanca, P1 = Produgdo, C = Consumo ¢ R = Renda.

Adaptado de Capul (2008, p. 67).

Para Zelizer (2010, p. 315) as caracteristicas dos circuitos podem ser resumidas em
cinco pontos: 1) comportam diferentes relagdes sociais entre os individuos especificos; 2)
permitem compartilhar as atividades econdmicas realizadas por essas relagdes sociais, isto
¢ “os lacos entre os participantes tém o significado compartilhado; 3) criam de sistemas
de contabilidade comuns para avaliar o intercdimbio econdmico, por exemplo, formas

particulares de dinheiro; 4) compartilham os significados que as pessoas atribuem a suas
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atividades economicas, isto €, “um conjunto distinto de transferéncia de bens, servigos ou
reivindicagdes dentro de seus lacos interpessoais” e; por fim, 5) estabelecem uma fronteira
clara entre os membros do circuito ndo-membros, com algum controle sobre as transagdes
que atravessam a fronteira. Para De Blic e Lazarus (2007, p. 10) os circuitos possuem
limites mais ou menos precisos e algum tipo de controle sobre as transagdes que acontecem
além das suas fronteiras. Para os autores, o conceito de circuito de Zelizer propde que estas
transagcOes estdo apoiadas sobre lacos interpessoais que partilham significados e cada
circuito econdmico ¢ um tipo de agenciamento entre a intimidade e economia de cada
espaco da vida social.

A proposta deste estudo ¢ destacar a importancia da acdo dos mediadores na
delimitacdo das fronteiras do circuito, incorporando a dimensdo relacional a analise de
Zelizer. Mas quem sao os mediadores? Os mediadores sdo integrantes da organizacao
CRESOL Central SC/RS (diretores, assessores, coordenadores de projetos e técnicos) que,
localizados em espacos estratégicos, elaboram propostas, atuam e coordenam os projetos
do Sistema. A importancia de analisar estes atores deve-se a sua particular habilidade de
elaborar, propor e articular visdes de mundo, valores, significados e ideologias, que
associados a racionalidade econOmica, contribuem na mobilizacdo coletiva e demarcacao
do circuito CRESOL Central SC/RS. No entanto, este estudo problematiza as relagdes
sociais entre mediadores e agricultores. Por isso, em ultima instancia, os mediadores sao
responsaveis pelo alinhamento entre: o a) a missdo das politicas publicas e das linhas de
financiamento dos bancos de investimento — fonte dos recursos econdémicos — €/ou mesmo
da captacdo de recursos a partir das cotas de capital e de depositos dos associados; b) a
missdo das cooperativas que compdem o Sistema CRESOL Central SC/RS; c) a proposi¢do
do significado que permite o alinhamento entre a dimensao politica e social do crédito com
a atividade econdmica das familias e; d) a realizacdo de “boas combinagdes” com a
ampliagdo da reciprocidade e confianga nas relagdes com os agricultores.

Em parte, a definicdo do conceito de mediadores e sua funcdo de elaboragdo de
simbolos e significados partilhados no ambiente dos circuitos podem ser extraidas dos
estudos de Dough McAdam, John McCarthy e David Zald (1999) que, recorrendo as
elaboragdes de Snow e Robert Benford (1992) propdem os conceitos de frames (quadros
de referéncia), frames alignment € master frames que funcionariam como articulacio entre

a ideologia dos movimentos com a dimensdo cognitiva dos seus integrantes.
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No Circuito CRESOL os mediadores atuariam no alinhamento (articulagao) entre os
valores, sentimentos, visdes de mundo e pretensao de legitimidade da politica piblica com
os quadros de referéncia dos agricultores associados (beneficiarios). Em outros termos, os
mediadores seriam responsaveis pela elaboragdo, articulagdo e proposicdo de referenciais
que buscam definir, justificar e legitimar as praticas sociais nos circuitos economicos.
Estas visdes de mundo sdo negociadas e sofrem a influéncia dos valores e visdo de mundo
dos agricultores, antes da sua institucionalizagcdo no Circuito CRESOL SC/RS.

Segundo Zald (1999, p. 375) esta andlise permite “comprovar como Signos
socialmente definidos (desde mudangas fisicas sutis como mesas e cortinas até simbolos e
ideologias) ddo sentido a0 mundo e indicam a existéncia de formas alternativas de
conduta”, procurando explicar como atores localizam, percebem, identificam e rotulam
ocorréncias dentro dos seus mundos.

Para Gohn (2004, p. 88-89) o conceito de frames ¢ um esquema interpretativo

desenvolvido por coletividades para entender o mundo, e o utilizaram para a
identificagdo das estratégias pelas quais os ativistas de uma organizagdo de
movimentos sociais vinculam seus esquemas de interpretacio a existéncia de
outros frames na sociedade, espécie de marcos referenciais estratégicos e
significativos. [...] Eles identificavam trés funcdes nos frames de agdes coletivas:
a demarcacdo — quando se chama a atengdo para as injusticas sofridas por um
grupo social; a atribuicdo — quando se explicam as causas e se propdem solugoes
as injusticas sofridas; e a articulagdo — quando se conectam as diversas
experiéncias formando uma visdo externa coerente.

O conceito de frame aligment (alinhamento interpretativo) procura compreender a
conexao entre orientagdes e interpretagdes dos individuos e das organizagdes em um
sistema de valores individuais e crencas. Este modelo permitiu enxergar o que guia a a¢ao
dos individuos em organizacdes e a definicdo do seu repertorio de ag¢do. Esta inovagdo esté
alinhada a diferenciacdo entre cultura, ideologia e frames. Para Zald (1999, p. 371) cultura
sdo as crengas e concepcdes mediadas por simbolos e linguagem de um grupo; ideologia ¢
o repertorio das crengas usadas para justificar e interpretar o mundo politico; e os frames
sdo metaforas especificas, representacdes simbolicas e arranjos cognitivos usados para
confrontar comportamentos e eventos. O alinhamento que permite a emergéncia do circuito
parte da no¢do de que os recursos a linguagem comportam uma dimensdo cognitiva na
medida em que aportam palavras, classificacdes e explicagdes que ordenam o mundo. Ela
dita o bem e o mal, o nds e o eles e comporta também a identidade. Soma-se a isto a no¢ao

de que os componentes cognitivos e discursivos introduzem na andlise o que o objetivismo
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da teoria da mobilizacdo de recursos deixou de lado: as crengas e o fato de que as pessoas
ndo cessam de produzir justificacdes e interpretacdes para compreensao do mundo.

Para Gohn (2004) Snow e Benford incorporaram o conceito de master frames
procurando conectar crencas € ideias de movimentos sociais a estrutura de oportunidades
politicas de determinado contexto historico. Neste sentido, “os frames possuem uma
natureza dual: os individuos de um grupo sdo orientados por eles, que dai extraem o
sentido dos eventos ocorridos. Mas fornecem também instrumentais para a mobilizacao de
outros individuos e para o planejamento de outros eventos.”

Ja para Neveu (2005, p. 99-102) Snow e Benford desenvolveram uma problematica
de alinhamento dos quadros (frames) como mecanismo voluntarista de constituicao de
suporte para estabelecer uma ressonancia entre esquemas interpretativos produzidos por
um movimento social e aqueles presentes ou latentes no publico-alvo. Os conceitos de
visao de mundo compartilhada, frames ou “quadros de referéncia” contribuem para situar o
objeto empirico deste estudo na medida em que apreendem os elementos culturais que
produzem a identidade do agricultor familiar e levam individuos a agdo coletiva. Para a
CRESOL Central SC/RS, conforme seus materiais de divulgacao, a Agricultura Familiar ¢
mais do que um segmento econdomico que toma crédito, mas um modo de vida que precisa
ser fortalecido. A referéncia a agricultura familiar procura produzir o significado de um
lugar com relagdes equitativas de género, de respeito entre as geragdes, em harmonia com
a natureza através da produgdo ecologica, de conscientizagdo para empreendimentos
cooperativos € motivagao para o associativismo econdomico.

O surgimento do Circuito CRESOL SC/RS pode ser compreendido como resultado
de “processos coletivos de interpretagdo, atribuicdo e construgdo social que mediam a
oportunidade e a agio”* (MCADAM, McCARTHY E ZALD, 1999, p. 23). O contraponto
do PRONAF, segundo as organizagdes de apoio € movimentos sociais que originaram o
Sistema CRESOL, est4 na concepcdo de Agricultura Familiar como produtora de alimentos
e a unidade familiar rural como lugar da producdo para o autoconsumo, sendo que o
excedente poderia ser comercializado no “mercado” e em “mercados paralelos”,
construidos através parceria entre os atores da agricultura familiar. Assim, este estudo

reconhece que 0 PRONAF cria um ambiente de oportunidades politicas e a existéncia do

> Os autores mencionam ainda as dimensdes do conceito de “Oportunidades Politicas” apontadas por Tarow
(1994): 1) o grau de tendéncia a abertura do sistema politico institucionalizado; 2) a estabilidade e as
alienagdes das elites que defendem determinadas linhas politicas; 3) a possibilidade de contar ou ndo com o
apoio destas elites e; 4) a capacidade estatal de reprimir os movimentos sociais e sua tendéncia em fazé-lo
(MCADAM, McCARTHY E ZALD, 1999, p. 32).
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Sistema CRESOL somara esfor¢os para o fortalecimento de um modelo de agricultura,
catalisando um conjunto de atores na defesa deste grupo social conhecido como Agricultor
Familiar e construindo uma ideologia, elaborada a partir de uma visdo de mundo
compartilhada em torno da necessidade de mudangas estruturais em relagdo ao modelo de
agricultura da “Revolucdo Verde” e de percepcdes sobre o modelo de organizagdo social.

Do ponto de vista politico, a atuagdo da CRESOL se fortaleceu a partir de estruturas
de mobilizagdo formais e informais, contestatorios e de resisténcia que mobilizaram
pessoas e organizagdes em torno de uma visao de mundo compartilhada para uma agao
coletiva. Essa visdo de mundo cria um conjunto de significados compartilhados e conceitos
pelos quais os atores definem determinada situagdo, e € considerada como um elemento de
mediacdo entre a oportunidade politica, a organizacao e a agdio (MCADAM, McCARTHY
E ZALD, 1999, p. 26). Neste sentido, os movimentos recorrem constantemente a um stock
cultural, “em busca de imagens que lhes permitam definir o que ¢ uma injustica € o que se
supde ser uma violacao do dever ser” (ZALD, 1999, p. 377).

Conforme Zald (1999, p. 370) a relagdo entre movimentos, a criacdo de “marcos
interpretativos” e a sociedade em geral ¢ mutuamente afetada por seis pontos: 1)
construgdo cultural de repertdrios de argumentos € os marcos nos quais se enquadram; 2)
contradi¢des culturais e os sucessos historicos que permitem levar adiante o processo de
“encaixe”; 3) criagdo de “marcos interpretativos” como uma atividade estratégica dos
movimentos; 4) os processos competitivos que resultam na escolha de um marco
interpretativo dominante; 5) a difusdo dos marcos por meios de comunicagdo,
especialmente de massa e; 6) o confronto entre oportunidades politicas e a mobilizagao
para dar forma ao resultado das lutas entre os diferentes marcos.

Segundo McAdam, McCarthy e Zald (1999, p. 30) “o impulso a acdo certamente esté
vinculado a vulnerabilidade estrutural, mas é basicamente um fendmeno cultural”. A ideia
desta perspectiva ¢ de que a cultura e a ideologia atuem como “processo de encaixe” em
um “processo ativo de criagdo de “marcos interpretativos” e defini¢do de ideologias, dos
simbolos e dos eventos iconicos que sdo levados a cabo pelos inovadores da moral, que
podem ser ativistas ou ndo”. (ZALD, 1999, p. 380) Os atores fazem referéncia ao conceito
de “processos de encaixe”, desenhados por Snow, definidos como ‘“‘esforgos estratégicos
conscientes realizados por grupos de pessoas para forjar varias formas compartilhadas de
considerar o mundo e a si mesmas, que legitimem e movam a agdo coletiva” (MCADAM;

MCCARTHY; ZALD, 1999, p. 27).



101

No entanto, este estudo se projeta em uma lacuna das contribuigdes culturalistas,
especialmente as perspectivas apontadas por McAdam, McCarthy e Zald, por ignorarem a
interferéncia das questdes econdmicas (e do calculo racional) na mobilizagdo coletiva e por
pressuporem uma realidade onde tudo ¢ racional, corroborando a teoria dos “mundos
hostis”. Interessa aqui compreender a relagdo entre a racionalidade econdmica baseada no
calculo e utilizagdo do dinheiro com o sistema de valores e a intimidade. E esta
interferéncia que permite a mudanca na orientagdo econdmica e, em Ultima analise, tipifica
uma acao econdmica, permitindo sua compreensao.

Conforme fundamentado na secao anterior, a passagem do tradicionalismo para a
moderna economia ocorreu de maneira fluida a partir da internalizacdo de elementos
culturais. A mudanga cultural de orientagdo para o célculo e utilizacdo do dinheiro est4 na
base de andlise do nosso objeto empirico e sua utilizagdo € organizada em circuitos

econdmicos, na sua relacdo com os mercados. Steiner (2006, p. 46) contribui para

elaboragdo desta problematica:

como reage o mundo dos valores tltimos (religiosos, politicos, antropoldgicos)
no contato com o mercado quando este tltimo torna-se uma forma generalizada
de relagdo social? [...] ha um enfraquecimento dos valores morais com esta
situacdo? Acaso se observa um aviltamento dos individuos, colhidos em relagdes
mercantis novas?

Assim, o percurso desta se¢dao pode ser ordenado da seguinte forma: o dinheiro nao ¢
um solvente das relagdes sociais ¢ a abertura econdmica da unidade familiar ao mercado,
bem como a utilizagdo extensa do dinheiro, alterou a estrutura organizativa e obrigou o0s
mediadores a elaborar novas estratégias, isto ¢, novos quadros de referéncia para preservar
o significado do circuito e as relagdes sociais perpassadas pelo dinheiro.

Como mostrado anteriormente, a tradi¢do da Sociologia Econdmica estd amparada na
rivalidade entre a compreensdao homogeneizante do mercado versus a interpretacdo de que
o mercado ¢ submetido aos valores culturais. De fato, a rivalidade entre o tradicionalismo ¢
a orientacdo racional da economia (nos termos de Weber) parece propiciar a compreensao
da logica de atuacdo do objeto deste estudo porque, como veremos, a sua trajetoria articula
um aparente paradoxo: associar a dimensdo racional do célculo com a manutengao de lagos
sociais tradicionais. A principio estas duas dimensdes parecem conflitantes porque parece
que quanto mais caminha na dire¢do do racionalismo econdmico, mais a organizagao se

distancia dos objetivos fundantes.
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No entanto, como sera demonstrado, essa transicio ¢ menos conflitante do que
parece porque os mediadores atualizam “quadros de referéncia” que permitem as “boas
combinagdes” entre estas duas dimensdes. O processo de racionalizacdo € ressignifcado a
partir de novos quadros de referéncia, mantendo a logica de controle sobre as atividades do
circuito. Em termos praticos, sera demonstrado que a agdo do Circuito CRESOL, durante
sua trajetoria, busca organizar um circuito identificado por um complexo sistema de
significados que mesclam elementos de ordem 1) politica (inclusdo social, proximidade
com a realidade do agricultor, linguagem acessivel e orientagdo do crédito); 2) cultural
(importancia da familia, coopera¢do e ajuda mutua); 3) econOmica (juros mais baixos,
acompanhamento técnico, financiamento da producdo e do consumo) e; 4) intima
(confianga, reciprocidade, amizade e cuidado/zelo). Além disso, na organiza¢do deste
circuito o dinheiro emerge como principal meio de articulagdo entre a dimensdo
racional/instrumental com um sistema de valores que identifica, compara e demarca as
fronteiras das transacdes comerciais/economicas.

Parte-se, portanto, da compreensao weberiana de que a transi¢do entre
tradicionalismo econdmico e racionalidade empresarial ¢ fluida. A base desta andlise
propde que nesta transicdo os mediadores operam uma substituicao de valores relacionados
ao comunitarismo e rede de vizinhanga por temas como autoestima, realizagdo, afirmacao
social e reciprocidade. Portanto, ndo esta em questao a mudanga de orientacao da agdo
econdOmica, mas a atualizacdo dos quadros de referéncia para internalizagdo e
fortalecimento de novos valores, simbolos e no fortalecimento dos lagos sociais.

O pano de fundo desta “atualizagdo” deve-se a capacidade dos mediadores de
operarem a ambivaléncia entre “fechamento” e “abertura” do circuito, isto ¢, fecha-lo do
ponto de vista da organizagdo do dinheiro (ampliacdo dos produtos e servicos
disponibilizados aos associados, linguagem, simbolos, pautas politicas) e, ao mesmo

tempo, manter a comunica¢do com o exterior.

Imagem do Circuito CRESOL Central SC/RS
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Bases Regionais
de Servicos

Cooperativa Assisténcia Mediadores

CRESOL Central técnica e
SC/RS formacdo

Cooperativas

: Agricultor
Singulares GUELIDIES

Elaboragdo do autor.

Relagdo do Circuito CRESOL com o exterior (préxima pagina)

Elaboracéo do autor.

Leva-se em conta que este circuito busca caracterizar um mercado especifico
localizado e recortado em uma realidade social particular. Do ponto de vista estritamente
econdmico o Sistema CRESOL SC/RS parece somente cumprir um papel de inclusdo dos
agricultores familiares no modelo de mercado que, dito de outra forma, representa um
avanco do mercado sobre um espago antes inexplorado. No entanto, esta ideia ndo se

sustenta porque o que ha de especifico neste circuito nido se resume a introduc¢do do célculo
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e do dinheiro ou mesmo a passagem do tradicionalismo econdmico para uma Vvisao
empresarial da unidade doméstica, abrindo-a para o mercado, mas a capacidade de
utilizacdo do dinheiro para transportar significados e ideologias. Em outros termos, ao
passo que serve de suporte para as relagdes sociais, o dinheiro permite a caracterizacdo do
circuito porque ele transporta valores econdmicos e culturais. Ele carrega os significados
construidos pelas relagdes sociais no circuito. Alids, segundo uma publicagdo institucional
(MAGRI et al., 2010, p.2 84) a CRESOL surgiu para “organizar” o dinheiro dos
agricultores familiares. “Nao basta financiar, € preciso organizar!”.

Em suma, este estudo reconhece que o dinheiro provoca a abertura da unidade
doméstica, mas ¢ o sistema de valores e a intimidade que significam a utilizagdo do
dinheiro e regulam sua circulagdo. Neste sentido, os mediadores agem sob a ameaga de que
o relaxamento da significagdo do dinheiro causa a abertura do circuito e sua
descaracterizacdo. Para isto, os seguintes temas sdo reformulados e adaptados
constantemente: 1) a submissao as regras do sistema monetario nacional (especialmente as
normas do Banco Central); 2) as relagdes hierdrquicas de poder geradas pelo
contrato/divida; 3) a individualizagdo das relacdes (CPF, Conta Corrente, crédito por
familia); 4) a racionalidade e o calculo na gestdo economica dos financiamentos e da
propriedade familiar; 5) o descolamento da politica publica (especialmente do PRONAF,
através da op¢ao em buscar a sustentagao financeira através dos ganhos sobre prestacao de
servigos “bancarios” aos associados); 6) o risco de enfraquecimento do comunitarismo e do
cooperativismo; e, por fim, 7) a despersonalizagcdo das relagdes sociais diante da expansao
geografica e numérica do Sistema.

Por fim, as conclusdes do primeiro capitulo podem ser resumidas em cinco aspectos:
1) a transi¢ao do tradicionalismo econOmico para a orientacdo racional da economia,
caracterizada pela abertura do modelo de oikos ao sistema de mercado, ¢ fluida e ocorreu
através da internalizagdo (cultural) de uma orientacdo baseada no célculo e utilizacao
extensa do dinheiro; 2) sdo, portanto, o calculo e o dinheiro que operam esta transformagao
cultural, mas; 3) isto ndo significa que os valores de mercado dissolveram a intimidade e a
influéncia dos valores culturais na significacdo do dinheiro; 4) segue-se a critica ao
conceito de “mundos hostis” e a ideia de que; 5) Circuitos Econdmicos sdo fundamentais
para a significagdo do dinheiro e a consequente articulagdo entre as dimensdes da

racionalidade instrumental e sistema de valores.



CAPITULO II-A ACAO DOS MEDIADORES NA PRODUCAO DOS
SIMBOLOS DO CIRCUITO CRESOL

O primeiro capitulo teve por objetivo, a partir da analise critica das principais
elaboragdes em torno da sociologia econdmica, definir o escopo teorico deste estudo.
Através da reconstru¢do do percurso entre a sociologia econOmica classica e
contemporanea buscou-se estabelecer elementos articuladores, além de justificar as opgdes
conceituais. Desta forma, constatou-se que ha um continuum entre a analise proposta por
Weber e Zelizer em relagdo aos aspectos valorativos e a sua interferéncia na orientacao da
acdo econdmica. E esta interferéncia que permite a mudanca na orientagdo econdmica e,
em ultima analise, tipifica uma agdo econdmica. Segue-se a conclusdo de que a passagem
do tradicionalismo para a economia racional (moderna) ocorreu de maneira fluida a partir
da internalizacdo de elementos culturais potencializados pela utilizacao extensa do dinheiro
e introducao do calculo.

No entanto, este estudo incorpora o conceito de Zelizer de que a utilizagdo do
dinheiro ¢ organizada em circuitos econdmicos € isto permite sua significacdo. Esta
perspectiva a afasta de Weber, uma vez que para a socidloga existem “multiplos
dinheiros”, significados nestes ambientes pela combinacdo entre a logica econdmica, a
intimidade e o sistema de valores, que estdo na base da identifica¢do do circuito. Enquanto
para Weber o processo de racionalizagdo monopolizou a orientagdo econdmica, mesmo
reconhecendo que neste contexto a orientacdo tradicional ndo desapareceu completamente
(WEBER, 2000, p. 131), Zelizer salienta a influéncia do sistema de valores na orientacao
economica. Além disto, a teoria weberiana, partindo do carater revolucionario da empresa
moderna pela introducdo do calculo e utilizacdo extensa do dinheiro, enseja uma rivalidade
entre a tipologia da orientagdo tradicional e a orientag@o racional da gestdo econdmica. De

maneira distinta, Zelizer argumenta que ndo se pode concluir que o dinheiro tenha operado
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uma sobreposicdo da racionalidade econdmica sobre a intimidade. Nos termos da autora,
ndo se pode advogar que existem “mundos hostis” que se anulam, mas que em Circuitos
Economicos os atores fazem “boas combinagdes” na perspectiva de articular estas trés
dimensoes.

A partir de agora este estudo ird deter-se na compreensao do processo de significagdo
cultural do dinheiro em um circuito especifico. O objetivo ¢ demonstrar que a produgao de
simbolos e significacdo cultural constitui um circuito econdmico com fronteiras mais ou
menos definidas e identificadas por quadros de referéncia (frames) que funcionam como
“processos de encaixe” entre a expectativa individual dos atores e o fortalecimento da
organizacao através da mobilizagdo coletiva. Isso permitird desenvolver a hipotese de que
a modelagem e atualizacdo dos quadros de referéncia destes circuitos sao elaboradas pelos
chamados “mediadores” que cumprem a fun¢@o de alinhar o conteudo institucional com as
praticas de utiliza¢dao do dinheiro no circuito.

O circuito econdmico que constitui o objeto empirico deste estudo ¢ um Sistema de
cooperativas de crédito com interacao solidaria, denominado CRESOL Central SC/RS.
Para qualificar a sua compreensao serdo analisados trés aspectos: 1) a trajetoria historica da
sua constituicdo e diferenciacdo em relacdo a outros circuitos (definicdo das suas
fronteiras); 2) a compreensdo da sua identidade e; 3) a atuagdo dos mediadores na
identificagao do circuito e elaboragdao dos quadros de referéncia. Sobre este ultimo aspecto,
sera enfatizado o papel destes atores (geralmente dirigentes e técnicos ligados as
cooperativas) na elaboragdo de “marcos interpretativos” € como estes se valem da
significacdo do dinheiro para consecucdo dos objetivos da organizagdo e ampliacdo dos
lacos sociais. Conforme serd detalhado no desenvolvimento deste capitulo, a CRESOL
Central SC/RS ¢ uma central que articula cooperativas de crédito rural constituida em 2004
através do desmembramento de outra Central denominada CRESOL-BASER. Esta ultima
foi criada em 2000 por determinacdo do Banco Central quando o “Sistema CRESOL” ja
estava consolidado nos trés Estados do Sul do Brasil, sendo articulado somente por uma
Base de Servicos (BASER) que fornecia suporte técnico e administrativo as cooperativas
singulares. Por isto, na primeira parte deste capitulo serd apresentada a CRESOL Central
SC/RS e na sequéncia, procurando entender a sua génese e trajetoria do “Sistema
CRESOL”, serdo apresentados os aspectos essenciais para a formagdo da identidade e
diferenciagdo em relagdo a outros circuitos de crédito, especialmente de crédito

cooperativo.
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Um importante pressuposto para apresentacdo do Circuito ¢ que o Sistema CRESOL
¢ constituido por uma miriade de distintas cooperativas. Para evitar generalizagdes
superficiais, sera feita uma reconstrucdo que permite caracterizar as especificidades de
cada contexto e constituir a partir disto a sua relagdo com o todo. Isto ajudard a
compreender como significados sociais sdo produzidos na medida em que reconstréi: 1) a
trajetoria do Sistema (narrativa do surgimento, historia e justificacdo social); 2) seu
funcionamento (explicacdo da forma de organizacdo e de funcionamento, especialmente
quanto as exigéncias para acessar o circuito) e; 3) pelas consequéncias culturais e politicas
que a participagdo em um circuito econdmico acarreta aos seus participantes.

A organizacao metodoldgica deste capitulo consistird em duas fases: 1) andlise do
conteudo da producdo institucional, visando compreender a especificidade e sua
diferenciacdo em relagdo a outros circuitos e 2) a caracterizacao da identidade do circuito a
partir da analise do discurso encontrado em produgdes institucionais sobre a trajetoria do
Sistema CRESOL Central SC/RS (cooperativas singulares, base de servigos e centrais de
cooperativas). As fontes para realizagao deste estudo sdo artigos académicos produzidos
sobre a CRESOL e, especialmente, as publicacdes institucionais do Sistema, seus materiais
de divulgagcdo e comunicagdo interna como (informativos, boletins), seus documentos
(atas, relatorios, resultados de pesquisas de satisfacdo, fotografias e videos) e entrevistas
com Diretores (DIR), Técnicos (TEC), Assessores (ASR) e Agricultores (AGR).

A partir dos conceitos desenvolvidos no primeiro capitulo, a problematizagdao do
objeto empirico leva em consideragdo os seguintes aspectos: 1) reconhece que o conflito
permeia as relagdes sociais do circuito e se desenvolve na relacdo entre mediadores e
agricultores associados as cooperativas na medida em que estd em jogo a definicdo dos
quadros de referéncia e na relagdo com outros circuitos econdmicos concorrentes; 2) de
que o circuito ¢ constituido por diferentes vertentes, de acordo com especificidades
politicas e culturais de cada contexto/regido. Isto €, o Sistema CRESOL surgiu através de
uma articulagdo entre experiéncias dos trés Estados do Sul do Brasil e cada uma delas
possui caracteristicas proprias. Assim, seu surgimento serd exemplificado a partir de trés
contextos socioecondmicos especificos: Sudoeste do PR, Oeste de SC e Norte do RS; 3) de
que ha interferéncias externas para caracterizagdo do circuito (CEBs, ONGs, Banco
Central, STRs, Movimentos Sociais, etc.), uma vez que sua identificagdo ¢ constituida em
referéncia (as vezes em oposi¢do) com outros circuitos; 4) de que ha disputa pela

autonomia e inovagdo organizacional no Circuito (radicalizagdo da democracia, controle
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social, descentralizagdo e diminuicdo da hierarquia) e, por fim; 5) de que a atuagdo dos
mediadores procura significar o dinheiro para delimitacdo das fronteiras do circuito. Com
isso, os mediadores esperam operar os objetivos institucionais (engajamento, fidelizagao,
envolvimento, participagdo) e estabelecer “boas combinagdes” entre economia e

intimidade para a manutencao e sustentacao dos lagos sociais.

2.1. A caracterizacio do Sistema CRESOL Central SC/RS

O Sistema de Cooperativas de Crédito com Interagdo Solidaria, denominado
CRESOL Central SC/RS, com sede na cidade de Chapeco/SC, ¢ uma central que articula
cooperativas de crédito rural dos Estados do SC e RS. Este Sistema foi constituido com o
objetivo de organizar o dinheiro dos associados e intermediar o acesso ao crédito agricola
disponibilizado pelas politicas publicas do Governo Federal e operacionalizado pelo
sistema bancario oficial. Em relacdo a este segundo aspecto, o plano de fundo da
legitimacao do Sistema CRESOL foi a tentativa de estruturar uma organizac¢ao dirigida
pelos proprios agricultores para desburocratizar o acesso ao crédito. No entanto, € preciso
salientar que o Sistema CRESOL que deu origem a CRESOL Central SC/RS surgiu ainda
no ano 1995 a partir de uma coalizao entre organizagdes do meio rural dos Estados do PR,
SC e RS, especialmente entre ONGs, Movimentos Sociais, Sindicatos de Trabalhadores,
Partidos Politicos e com amplo apoio da ala progressista da igreja catdlica e inspirada nas
experiéncias das chamadas Comunidades Eclesiais de Base (CEBs).

E importante destacar que a primeira Cooperativa Singular CRESOL surgiu em 1995
no Sudoeste do PR, no municipio de Dois Vizinhos. Em 2000, por exigéncia do Banco
Central, foi criada a CRESOL-BASER que aglutinava cinco cooperativas singulares
existentes (Marmeleiro, Dois Vizinhos, Capanema, Pinhdo e Laranjeiras do Sul) e em 2004
ocorreu a criagio da CRESOL Central SC/RS™ que passou a articular as cooperativas dos
Estados do Sul do RS e SC, ficando a CRESOL-BASER com a responsabilidade de
articular a maioria das cooperativas paranaenses e algumas cooperativas catarinenses. Em

termos praticos, cada central passou a operar de maneira autdbnoma na elaboragdo da sua

> A CRESOL Central SC/RS tem personalidade juridica de cooperativa e tem como associados os
presidentes das cooperativas singulares.
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estratégia, mas o desmembramento foi motivado basicamente para atender aos principios
da descentralizacdo previstos desde a origem do Sistema para cumprir uma orientagdo do

Banco Central.
A criacdo da CRESOL Central SC/RS foi aprovada por unanimidade e a assembleia

teve a participagdo do primeiro presidente do Sistema, Assis Miguel de Conto, que
palestrou aos presentes ja como deputado federal pelo Partido dos Trabalhadores,

conforme mostra a noticia veiculada pela imprensa regional:

Francisco Beltrdo, terga-feira, 2.11.2004. Pagina2B.’
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_palestrou para todos, na abér-

tura dos trabalhos.
Commais de 30 mil associa-

- dos, e presente em mais de 200

municipios dos trés Estados do
Sul, o Sistema Cresol tem um
patriménio de mais de R$ 10
milhdes, com R$ 50 milhdes de

- empréstimo com recursos pro-

prios.

ENIIArAARA
Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.
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2.1.1. Os numeros do Circuito CRESOL SC/RS

Em seis anos, segundo os nimeros do balango social de 2010, a CRESOL Central
SC/RS passou a contar com 93.416 associados, distribuidos em 60 Cooperativas
Singulares, oito Bases de Servigos, e 94 Unidades de Atendimento. Seu raio de atuacdo se
estende a mais de 150 municipios, prioritariamente nos Estados do RS e SC.

Mapa da area de atuacdo da CRESOL Central SC/RS atualizado em 2010 e

organograma institucional.

COOPERATIVAS DE CREDITO RURA
LIDARIA | CENTRAL

Cresol Central SC/IRS
(Chapecé -SC)
Cresol Base Oeste
(Chapecé - SC)

- Gresol Chapecs
- Cresol UAG de Nova ltaberaba
- Grasol Coronel Fraitas
2 Crosol Dianislo Corauelra
- Gresol UAC do Palma Sola
- Cresol Formaga do Sul J
L Grosol UAG:de Sao Bemard
 Grasol UAC do S Latrongs do Ooste
+ Cresol Guaraciaba
2 Crasol UAC do Dascan:
- Grasal UAG d Iners d6 Qste.
- Cresol Pedra Branca (Coronel Martins) (
- Gresol UAC de d
; Grosl UAC do J
561 UAG do St Dom!ngos
- Croaol Pinhalzinho
- Grasol UAC de Maravilha
- Crosol UAC de Saudades

Quilombo -
- Cresol UAC de rali
- Crosol Santa Terezinha,do Progresso Cresol Base Vale do i
- Cresol UAC de Campo Eré (Dona Emma - $C)

- Cresol Alfrado Wagner

- Cresol Aratiba ¥
- Cresol UAC de Barra do Rio Azul
- Cresol UAC de Mariario Moro
- Cresol UAC de Severiano d. Almeida

- Cresol Apidn: - Cresol Boa Vista (Séo Louum;o do Sul)
- Cresol UAG de Lontras v ! - Cresol UAC de Garn
- Cresol UAC de Presidente Nereu " " = Oresol UAC de c;ngucu f
- Cresol Gredi Chapect - Cresol Dona Emma rox - Cresol UAC de Cristal
S Ctose) UAC ar varavilha - Crasol UAG do Ibirama (Constantina - RS) - Crosol UAG de Dom Feliciaro
A e Cresof UAC de Mirim Doc Cresol UAC do Polol
e ’7‘“’ A f nxers - Cresol UAC de Presmeme Getulio - Cresol Gampo Novo resol UAC de Stio Lounn;o do Sul
IOl Coonersliny e - Cresol UAC d o A M - cmo: Shme (Aure
omAdlio ted| - Croael Pouso Radondo R tice S aqimrimho ~Grasol UAG do Getondrio
Vi - Crosol UAC de Trombudo Central gresol Cane i ~Grasol UAG de Garlos Games
¥ = Cresol Vitor Meireles - Cresol UAC de Engenho Velho b Cr.sol Erechim
sol Base Integragio - Cresol UAC de Rio do Campo 3 ~Grosel UAG da Frebions Wostohal : Cresol UAC de Baréio da Cotegipe
(Seara - 5C) - Cresol UAC de Santa Terezinha ~ Cronol UAG e Santo Antanie o st - Ctasol UAC do Trés Arrolos
- Cresol Witmarsum - Cresol UAC de Paulo Bento
3 - Crosol UAC do José Boiteux  © - Cresol UAC de Santo Augusto Le? IG tilio Ve
- Cresol Concordia roso) g BONaw - Gresol UAC de Séio José das Missoes Dy ey
i - Cresol UAC de Salete )i ol UAC de Erebango
Cresol UAC de Irani Cresol UAC de Rondlnha X Cru Ol UAC de Estagio
= Cresol Ipumirim - Cresol Guarani das Mi O S U g
-Crenol UAC de Lindéia do Sul - Cresol UAC de sarudor Salgado Filho Creaatt Ib g rancRANGIE !
- Cresol <o - Cresol Humaita s o Sl
*Crosol UAG daAnvorado i “Cresol UAG de Horizontin 2 ol Jec

= Cnsol UAC de Cruzaltense

- Cresol UAC de It HL
: Grosol UAC do Palal .
- Crosol Xanx
G rosclUAG de Jpuagu

AN - Cresol UAC de Nova c;nnem.a
s - Cresol UAC de Sede Nov:

i
- Cralol Paim Filho

- Crosol UAC de Entre Rios  Cresol Santo Cristo
- Gresol Xavantina L Cresol UAC de Candido Godal es0l Quarta Colomn 2 (Faxinal do Soturno)
: - Cresol UAG de Faulo o Lopes : _ Cresol UAG de Tuparendi Crosol UAG de
- Gresol UAC do San, S Crasol Surandt - Cresol Sananduvi
- Cresol Rio Fortuna - Cresol UAC de Amirante Tamandaré do Sul “Grasol UAG do Aneniak Prado
; “Crasol UAC da Grio Pars - Cresol UAC de Coquelros do Sul 7 Cresol UAC do Ei
- Cresol Santa Rosa de Lima S CraBol TerleAte Portata ~Grosol UAG de Ipd.
- Cresol UAC de Anitdpolis - Cresol UAC de Derrubadas - Cresol UAC de Passo Fundo
- Crasol UAG de Lauro Muller - Cresol UAG do Seberi - Cresol UAC Nova Bassano
- Cresol UAC de Sio Martinho ~ Cresol UAG da Trés Passos - Gresol UAC de Santa Gecilla do Sul
5 g;a :g: ;";g;mm - Cresol S&o Jodio do Sul - Cresol Tiradentes do Sul ¥ gmﬂ 3:2 gu S;"'S An(lbnln dda Psalr'nn
o i - Cresol Treze de Maio % =~ Cre: le Sdo Domingos do.
- Crasol Ponto Alta - Crasol UAC de Treviso e LACds Eepaelisido Syl - Gresol Santa Mari
= Cresol Séo Joaquim i ~Crosol UAC do Camobi
- Cresol Tangas \ < Srosal Sto oo da Urliga
- Cresol UAC de Pinheiro Prato > - Cresol S#io Valent

Grasol UAC de. Eenjamin Conmm do sul
- Grosol UAC de Erval Gra
- Cresol UAC de. Fax«nalzlnho

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.



111

Sistema CrESOI SC/RS Sk oL
Organ)zagao ; [ ——— SR S

- CONSELHO DE ADMINISTRAGAO Base Oeste
Base Serrana
DIRETORIA EXECUTIVA -~  BASES REGIONAIS — = Base Vale do ltajai

Base Alto Uruguai

Base Noroeste

1 | ' I o]

Acoes de relacionamento Administrativo Desenvolvimento Crédito Financeiro/operacional
..Q

i i % |

Coordenador geral
Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.

Do ponto de vista financeiro, no mesmo periodo, o sistema concluiu 2010 com 139
milhdes em patrimdénio, 226 milhdes em PRONAF Custeio (29 mil contratos), 144 milhdes
em PRONAF Investimento (6,7 mil contratos), 400 milhdes em empréstimos/crédito com
recursos proprios (75 mil contratos), 1767 casas construidas com recursos dos programas
de Habitacdao Social - PSH e PMCMYV (Ministério das Cidades), 1.037 bilhdes em ativos e
com um resultado financeiro de oito milhdes de reais. Na série historica, todas as
informagdes fornecidas pelo Sistema mostram uma evolu¢dao constante ¢ intensa durante
seus seis anos de historia (2004-2010). Por exemplo, o nimero de associados passou de
11.300 em 2004 para 193.416 em 2010. Um incremento de mais de 200% ao ano.
Percentuais que seguem a mesma tendéncia nos graficos de ampliacao da area de atuacao,
captagdo e liberagdo de crédito (projetos).

Em um folder institucional impresso em portugués e francés, publicado em 2010, a
CRESOL Central SC/RS se define como “um sistema de cooperativas de crédito rural com
interagdo solidaria que surgiu para oferecer, além dos servigos financeiros, crédito,
desenvolvimento e inclusdo social aos agricultores familiares”. O documento informa
também que a missdo do Sistema ¢ “fortalecer e estimular a interacdo soliddria entre
cooperativas e agricultores familiares através do crédito e da apropriacdo de conhecimento,

visando ao desenvolvimento local e sustentdvel.” Em seguida, sdo apresentados os
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principios da organizagdo do sistema: democracia; articulagdo com movimentos populares;
gestdo pelos agricultores familiares; transparéncia; solidariedade e cooperagao;
descentralizacdo e; honestidade. Ainda no mesmo material sdo apresentados os

diferenciais:

e A CRESOL ¢ uma instituicdo financeira amparada por Lei Federal,
autorizada e fiscalizada pelo Banco Central do Brasil;

e E administrada pelos proprios associados;

e Possui uma gestdo diferenciada que promove a proximidade ¢ a
participagdo e potencializa a economia local e regional;

e (Cada cooperativa possui um comité de crédito e um grupo de Agentes de
Desenvolvimento e Crédito, que visam a ampliar o controle social e
garantir uma gestdo transparente e eficaz;

e  Os associados sdo isentos de taxas;

e Essa se localiza preferencialmente em pequenos municipios agricolas com
baixa cobertura bancéria;

e Tem desenvolvido agdes na agroecologia, bioconstrucdo e no
assessoramento técnico aos seus cooperados.

Abramovay e Rodrigues (2006) destacam que um dos motivos para a baixa
inadimpléncia e o crescimento acelerado do Sistema estd em duas inovagdes
organizacionais: O Aval Solidario™* e as relagdes de proximidade entre cooperativas e
agricultores conseguida através do Programa de Agentes de Desenvolvimento e Crédito.
Analisando as publicacdes do Sistema, constata-se que o significado do Aval Solidario
destaca a figura do avalista no contexto da cooperacao prevista no ideario cooperativista.
Nesse sentido, o avalista expressa o compromisso muituo com o desenvolvimento da
organizacdo, gerando reciprocidade e o fortalecimento dos vinculos sociais. A segunda
inovacdo também possui contornos especificos. A percepcdo de uma Assessora de

Formacgao e de um agricultor detalham o funcionamento e a importancia deste programa:

Como funciona o Programa Agentes de Desenvolvimento e Crédito? Nos
atuamos assim, aqui na nossa base: das nove cooperativas nds temos cinco que
tem programas com agentes, nem todas tem! So6 cinco. Dessas cinco que tem
programas dos agentes, nos percebemos que o AC (agente de crédito) ¢ um
programa muito importante, mas ele precisa de um motivador pra ele funcionar,
ou seja, ele precisa de um coordenador que retina esses agentes em dois a trés
meses, que motiva essas pessoas, que fale da importancia que elas tém do papel
que eles tém, porque eles sdo agentes voluntarios, eles sdo voluntarios, eles ndo
recebem remuneragdo, eles ndo tém cédula de presenca. Entdo a nossa, digamos,

>* No caso do PRONAF C ¢ exigida a garantia do aval solidario, modalidade na qual um grupo de
aproximadamente 5 associados toma empréstimos em conjunto e se tornam avalistas uns dos outros. O
interessante nesta modalidade ¢ que, em caso de ndo pagamento, a ordem de preferéncia € invertida: ao invés
de contatar primeiro o devedor e depois seu avalista, neste esquema avalistas e devedor sdo notificados
simultaneamente, e todos perdem direito a crédito na cooperativa enquanto a solugdo ndo ¢ encontrada.
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contrapartida para esse agentes ¢ que eles estdo recebendo uma capacitagio e
eles também enquanto sécio né, sdo privilegiados, porque eles recebem
formagao, eles entendem conforme como é que a cooperativa funciona e, no
futuro, eles serdo diretores, digamos assim, ¢ podem deslumbrar essa
possibilidade de repensar no conselho como eles ja estio se preparando. K
porque nio conselho de administracio tem igualdade de informacio?
Exatamente, formacao das liderangas né. S6 que nds percebemos assim, tem um
programa 14, se ndo tivesse um motivador pra cada dois a trés meses chamar as
pessoas um dia né, pra repassar as informag¢des ¢ pra motivar a continuar o
trabalho, eles se sentem agentes né, mas eles ndo trabalham no dia a dia. Ou
entdo ele se sente: ah! A CRESOL me chama quando eu tenho que buscar
informacao, o que eu ganho em troca? Tu sabe que as pessoas se movem também
pela remuneracdo, ja que a gente ta falando de dinheiro né, entfo se eu ndo
ganho um dinheiro fisico, eu tenho que ganhar algo em facil. O que que ¢ esse
algo mais facil? Na nossa proposta ¢ a informacao né, vocé ter um momento de
capacitagdo, que vocé se capacita enquanto pode, enquanto pessoa, em troca
vocé se doa pra cooperativa, também porque vocé acredita nesse projeto. Isso é
quase um valor... Exatamente. Eu vejo assim o programa dos agentes. Pelo o
que a gente sente no dia a dia, que se ndo tem esse motivador essa pessoa que
chama eles pra cada dois , trés, quatro meses ou o tempo que for, eles vdo se
desmotivando né, por que eles ndo sdo remunerados pra isso. Ou pra eles serem
remunerados teria que se criar uma politica de regimento interno, porque néo
tem. (ASR3).

E nessa atividade de agente de crédito, o que vocés fazem? Vocé tem uma
agenda? Nao. Nos temos uns dois ou trés encontros anual, aqui na CRESOL pra
gente conversar. Toda a gente se reine. Quantos sdo? A gente, olha, agora tu me
pegou de surpresa, mas € uns 12, 13, 15... até 20 por ai. Ai a gente faz uma
reunido, um planejamento a CRESOL tem uma meta pra atingir durante o ano
né, a gente conversa e a gente busca alguns que ndo é socio ainda, oferece o
produto que tem. Alguns se associam com a gente se conversando e tal, procura a
gente. Tem um em cada comunidade do interior em si. Vocé visita os vizinhos?
E, a gente conversa com os vizinhos ai e traz novos socios, mostra os programas
e faz um planejamento com todos os agentes aqui com o Fernando, e as gurias
ali, a Simone. De vez em quando vem uns caras de Sananduva também dar umas
palestras pra gente junto... E é voluntario isso? E voluntario. E os teus vizinhos
entenderam, a proposta ... Tem, ja ali perto de casa, uns quantos que se
associaram depois de eu bastante falar com eles. (AGR?2).

Em suma, com a implementacdo do Aval-Soliddrio e especialmente do Programa
Agentes de Desenvolvimento e Crédito, o Sistema CRESOL SC/RS procura fazer com que
os agricultores incorporem a missdo da organizagdo. A estratégia para tal ¢ a geragdo de
confianga através da proximidade com o Agricultor Familiar, especialmente pela garantia

do acesso desburocratizado ao crédito e pela orienta¢do para utilizagdo dos recursos.
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2.1.2. Os produtos e servi¢os

Em outro material de divulgagdo de informagdes, publicado em 2010, sdo
apresentados os produtos e servigos do Sistema CRESOL SC/RS. Publicado em portugués,
francés e espanhol, o folder ilustra que o sistema de cooperativas “caminha para se
consolidar em uma Institui¢do financeira completa” (ANEXO II). Os produtos e servicos
oferecidos incluem “conta corrente, taldo de cheques, depdsito a vista, depdsito a prazo
cooperativo, cartdo de crédito e de débito, financiamentos rurais, empréstimos pessoais
(microcrédito), seguros, consorcios e ainda recebimento de beneficios e pagamento de
titulos.” (Fonte: folder institucional)

A seguir, sdo apresentados alguns materiais de divulgag¢dao dos produtos e servicos:

COOPERATIVAS DE CREDITO RURAL COM
INTERACAO SOLIDARIA | CENTRAL SC/RS

Produtos e Servigos
para toda a familia

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.

E mais facil payar suas contas com os Cartdes Cresol.
Um processo facil, rapido e seguro. Além disse, vocé recebe as
informagdes deta|hadas sobre sua fatura, venclmentos e limites.

BUNTANGRY NDE

SSNMIMIA E@E ‘
UMGRANDE ARTAu A

Peca ja o seu Cartao Cresol. Mais tranquilidade e seguranca para toda a familia, a familia Cresol.

Cartoes Cresol
Mais rapido.

Mais seguro. _
. @)
CREY=0L

COOPERATIVAS DE CREDITO RURAL COM
INTERACAO SOLIDARIA | CENTRAL SC/RS

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.
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Utilize os Cartoes Cresol, acumule
pontos e ganhe muitos prémios.

»
CRESOL

CENTRAL €

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.

2.1.3. As Politicas Publicas

O Sistema CRESOL se desenvolveu a partir do surgimento do PRONAF. Leva-se em
conta que a criacdo deste programa contrasta com o discurso hegemodnico na agricultura
brasileira que historicamente se beneficiou do acesso ao crédito, advogando a sua
importancia na balanca comercial e na colocacdo do pais no mercado internacional como
produtor de commodities. Este processo da agricultura brasileira ¢ amplamente analisado
pela literatura e conhecido como “Revolucdo Verde”. Por isto, o programa foi percebido
pelos atores da agricultura familiar como uma importante ferramenta de resisténcia frente
ao avan¢o do modelo de agricultura da “Revolugdo Verde” (tema que serd desenvolvido na
proxima se¢do deste capitulo).

Outro tema relevante no acesso as politicas publicas e que se desenvolveu
especialmente a partir dos anos 2000 sdo os programas habitacionais. Segundo folders

institucionais da CRESOL Central SC/RS (imagens a seguir) as politicas publicas para
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habitagdo rural sdo uma reivindicagdo antiga dos movimentos sociais do meio rural, mas
historicamente o tema ndo teve atencdo dos governos. Note-se que os programas voltados a
agricultura (especialmente o PRONAF) permitem somente empréstimos para custeio e

investimento, o chamado Crédito Produtivo.

HABITACAO RURAL: &
UMA CONQUISTA PARA A
AGRICULTURA FAMILIAR BRL

O Sistema CreSol, em parceria com o governo federal, esta concretizando o sonho
de muitas familias: ter uma casa para morar e viver no campo. As cooperativas do
Sistema Cre$ol financiario até RS 3.000,00, com prazo de pagamento de 72 meses (6
anos). O governo federal, através do pi Habitacional de
Social, garantiu o recurso de R$ 4.500,00, a fundo perdido, para cada obra. Foram
beneficiadas 1280 familias nos Estados do Parand, Sama Caturma ¢ Rm Grande do Sul.

Com esse projeto, familias agr CreS$ol estiao

lendo a oportunidade de construir novas casas, tendo maxs conforto e seguranga. Q ”

11 suas condi de dia também & de resgate da cidadania e . ,,,,,,,f,::'g,‘;ﬁ,‘,’,",;’:,:z
representa mais um incentivo para que elas i no campo di do seus Giordani,
projetos de vida. Essa ¢ a primeira vez que um programa de habitagdo popular chega ao Lomnal b es
campo. Essa 5 1 da luta de or des sociais, como os Sindicato
dos Trabalhad Ruranx, que 1 a habi na pauta de reivindicagdes de

liti das ao fortaleci daagricultura familiar,

“Eg 1,rau ficante ver as familias realizando seus sonhos, a felicidade, principalmente
das mulheres, em terem uma casa digna para abrigar sua familia. Tudo
isso me deixa entusiasmada em lutar pelos nossos direitos”, declara
lomara Gaeski Ziger, agricultora familiar e presidente da Cref$ol
Coronel Vivida.

A CRESOL CORONEL VIVIDA ¢é constituida
exclusivamente por agricultores (as) familiares. Fundada no
ano de 1997, conta hoje com 920 associados/as. A Cresol
Coronel Vivida ¢ uma das 80 cooperativas filiadas ao
Sistema Cresol, que estd presente em mais de 250
municipios na regido sul do pais ¢ alcanga cerca de 42 mil
familias agricultoras. A prineira cisa consiulda el Pt de Habiacio Riral o IR

Coronel Vivida foi inaugurada no dia 12/0;
Proprietirios Pedro ¢ Catarina Graff. u..lu. Giordani, Coronel Vivida - PR.

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

SRIEMA L COOPRTIN £ CRCATE PRAL CAML MITRACAD AR LAMA

HABITACAOIRU AL

umAa LES’UZ,J LPZ,_KS[,U AJ
JACRICULTURA

Ministro das Cidades, Olivio Dutra, participou do lancamento do
Programa de Habitaclo para a Agricultura Famiiar no Rio Grande do Sul

<RAF.o
& G

sLA0 D Sk A
o o TR AR A i W

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.



Os programas habitacionais do governo federal sdo apresentados nos folders
institucionais como “resultados da mobiliza¢do, organizagdo e empenho das entidades e
dos proprios agricultores familiares”. Os dados divulgados pelo sistema sdo expressivos:
até 2010 haviam sido financiadas a construcdo de 5.311 casas, somando R$73.610.871,82,
uma média de R$13.860,00 por contrato (ANEXO III).

O programa de Habitagdo Rural da CRESOL SC/RS utiliza basicamente recursos
publicos e existe desde a criagdo do Sistema, em 2004. Em dois anos o programa ja havia
financiado a construcdo de 2.268 casas com a utilizacdo de recursos do PSH (Programa
Subsidio Habitacional). A sua operacionalizacdo ¢ feita em articulacdo com trés atores: a
Cooperativa de Habitagdo da Agricultura Familiar (COOPERHAF), ligada a Federacao dos
Trabalhadores da Agricultura Familiar (FETRAF); a Caixa Econdmica Federal (CEF),
agente financeiro que aplica recursos do Ministério das Cidades; e os governos estaduais
de SC e RS. Em 2006, com o objetivo de financiar também reformas de moradias, a
CRESOL passou a executar também o programa “Caprichando na Moradia”, desenvolvido
com recursos do Fundo de Desenvolvimento Social (FDS) e do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigos (FGTS), também em parceria com a CEF e a COOPERHAF.

Atualmente estdo em andamento dois programas: o PNHR (Programa Nacional de
Habitagao Rural) e o PNHU (Programa Nacional de Habitagao Urbana). Este ultima inova
na medida em que permite financiamento para publico urbano e ndo somente agricultores.
A inovacado foi justificada em um folder que informa que “com isso, a CRESOL firma-se
uma parceria com a agricultura familiar e com o desenvolvimento local sustentavel,
principio integrado a missdo do Sistema” (ANEXO IV).

Todos os programas habitacionais acessados contam com altos subsidios
governamentais. Para se ter uma ideia dos aportes, o associado que acessar recursos do
programa “Caprichando a moradia” e dispuser de uma renda mensal de até R$300,00,
podera retirar até R$8.000,00 financiando apenas R$2.093,00 (pode financiar o valor com
a propria cooperativa em que esta associado). O valor restante (R$5.907,00) s@o recursos a
fundo perdido. J4 no PNHR, para constru¢do de moradias, agricultores com renda anual de

até R$10.000,00 contam com subsidios de até R$12.000,00 (ANEXO V).
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e

CRESOL

COOPERATIVAS DE CREDITO /RURAL COM
INTERACAO SOLIDARIA | CENTRAL SC/RS

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.

Os programas habitacionais sdo a “porta de entrada” dos agricultores no circuito.
Atualmente os materiais informativos trabalham basicamente com os beneficios ao

associado individual através dos conceitos de “autoestima” ¢ “realizacao de um sonho”.

Olha, eu fui comegar a fazer minha casa né, que surgiu, entende, era umas
pessoas de 30 sdécios mais ou menos os primeiros, mas o meu cunhado que me
falou que tinha vindo essa CRESOL pra Passo Fundo e tinha mulher que queria
fazer casa né. E eu comecei por ai, e faz cinco anos agora em outubro e foi muito
bom porque, o cara vinha planejando em fazer mas a safra era meio ruim e néo
tinha quem apoiasse, que desse um pontapé inicial. Ai a CRESOL tinha uma
verba pra emprestar e era a fundo perdido, ai comecei a entrosar o pessoal ai, ai
fiz minha casa e depois fiz mais um pedago e hoje tenho uma casa boa e por
intermédio mais da CRESOL (AGR2).

Na verdade eu fui uns dos primeiros quase, quando fundaram aqui a me associar.
Al o Ferrdo me convidou para ser sécio, na verdade em func@o da minha casa,na
verdade minha casa mais facil, mas sera que vem ou ndo vem essas casas? Eu te
garanto, se vocé se associar aqui com nos vai ter um crédito bem melhor do que
os outros bancos. Ele era presidente naquela época, na verdade consegui a casa
no primeiro ano que era associado. Consegui com um bom dinheiro de fundo
perdido. Construi minha casinha que ta 14 pra ver hoje e ai comecei a trabalhar
sempre com a CRESOL (AGR1).



Nos folders institucionais, os depoimentos de beneficiados pelos programas também
sdo reproduzidos associando a dimensdo racional e simbdlica. Para a associada Marlene
Teresa Pinto, de Tenente Portela/RS, “até a saude da gente melhora quando temos uma
casa assim, de material, forte, abrigada... uma casa bonita, que a gente gosta de ficar

dentro”. Para o casal Idalgo ¢ Méarcia Marcolan, de Constantina/RS,

a casa nova ¢ um conforto para nds. Eu ndo me importava em trabalhar o dia
inteiro, mas quando chegava em casa eu sempre sonhava em estar num lugar
onde eu poderia estar confortavel e pudesse descansar ¢ tdo bom ter uma casa
bonita assim, acaba que se anima ainda mais em trabalhar para construir novas
coisas. Porque ver tudo velho, tudo caindo... era desanimador.

A conclusdo do final do folder institucional aponta a importancia destas parcerias:
“desta forma a CRESOL cresce aliada aos interesses do seu maior motivador: o agricultor

familiar” >

2.2. O papel dos mediadores no Circuito CRESOL SC/RS

A partir de agora sera demonstrado como os mediadores desenvolvem suas
estratégias no Circuito CRESOL SC/RS. A caracterizagdo do sentido e utilizagdo do
dinheiro define o Circuito como espago de coexisténcia continua entre lagos pessoais e
atividades econdmicas. Por isto, interessa compreender que tipos de significados estes
ambientes organizacionais conferem as transa¢des monetdrias € como o crédito, a0 mesmo
tempo em que satisfaz necessidades de ordem pratica, racional e utilitarista, sofre as
influéncias do sistema de valores, sentimentos e significados. E neste contexto que surgem
os mediadores com a tarefa de elaborar a atribuicao de sentido as transagdes econdmicas e
negociacdo deste sentido junto aos agricultores. Por isto, interessa saber como as praticas
de significacdo, que sdo manifestas na abertura das transagdes monetarias, interagem com a
intimidade e como o poder e a negociacdo influenciam na definicdo da agenda e no

desenvolvimento de praticas monetarias concretas.

> Note-se que enquanto os primeiros materiais de divulgagdo dos programas habitacionais (datados de 2004)
estampavam as logomarcas da CRESOL e da FETRAF. A partir de 2006 uma mudanca: em lugar da
logomarca da FETRAF foi colocada uma estilizagdo do cifrdo “$”.
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Assim, recupera-se a questdo central desta se¢do que trata da interpretacdo simbolica
e ideoldgica que os mediadores articulam e operam no processo de atribuicao de sentido e
mobilizacdo da acdo econdmica, bem como a forma, como suas estratégias sdo negociadas
e demarcam os limites e identidades de circuitos econdmicos. De que maneira os atores
econ0micos estabelecem conexdes coerentes entre a intimidade, o sistema de valores e
suas atividades econdmicas? E como agricultores e mediadores negociam (arranjam) a
relacdo entre dinheiro e lagos sociais? Em outros termos, procura-se compreender as
estratégias engendradas pelos agentes econdmicos na interpretacdo e reelaboragdo de
quadros de referéncia (frames) que incorporam elementos de ordem simbolica e valorativa
a racionalidade econdmica e como os “marcos interpretativos” do circuito sdo atualizados
constantemente.

Como mostrado anteriormente, a origem ¢ a identidade do objeto empirico deste
estudo esta ligada a dois temas: de um lado, uma agdo negativa através da contestacao
politica do modelo social e econdomico e, de outro, o sentido positivo, expresso na
proposicdo de mecanismos e instrumentos que buscam atender as necessidades
econOmicas, sociais € culturais dos agricultores. O crédito em dinheiro ¢ o ponto de
articulacdo entre estas duas dimensdes: representa ao mesmo tempo o resultado de um
processo historico e de positivagao de pautas dos movimentos sociais que atuam no meio
rural, enquanto também cria os contornos da organizacao e coloca em relacdo, por um
conjunto de dispositivos organizacionais, os atores econdmicos que atuam no Circuito
CRESOL SC/RS. Ha, portanto, uma expectativa de alinhamento entre o conteudo que
define a funcdo do crédito para a agricultura familiar e o significado das operacdes
financeiras no quotidiano dos agricultores.

Assim, estabelece-se a hipdtese de que os mediadores do Sistema CRESOL SC/RS
cumprem pelo menos quatro fungdes: 1) estabelecem os limites do Circuito; 2) definem as
pautas incorporando as novidades do ambiente institucional (redes, politicas publicas,
associagdes, parcerias e consultorias especializadas) e das expectativas dos agricultores;
3)trabalham na elaboragdo “boas combina¢des” entre intimidade e economia e; 4) buscam
legitimar as expectativas da organizacdo produzindo engajamento. A estratégia para este
“arranjo” ¢ a atribuicdo de significado as operag¢des financeiras, o que permite diferenciar-
se das diversas organizacdes que atuam com crédito, e definir os contornos do circuito por

onde circula o dinheiro. Neste sentido, o crédito, que em um primeiro momento gera uma
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relagdo de divida, dependéncia e controle, também pode ser convertido em um poderoso
indutor de relagdes sociais amplas e estaveis.

O tema da influéncia do crédito na reorganizagdo da vida social ganha destaque por
problematizar o alcance da compreensdao do mercado como sistema de regulagdo
homogeneizante e na interferéncia de elementos extraeccondémicos na mobilizagdo da agdo
econdmica. E quando o crédito provém de politicas publicas e ¢ mediado por organizagdes
sociais, a interferéncia dos aspectos culturais e politicos torna-se ainda mais visivel na
medida em que estabelece uma relagdo de médio e longo prazo - expressa no compromisso
da divida — entre o tomador e a organizacao intermediadora. De fato, o crédito gera divida
e esta condicdo ‘“engaja multiplas interagdes, instaura uma relagdo de poder, de
dependéncia e liga no tempo pessoas e instituicdes em torno de uma historia, sedimentando
uma memoéria da relagio” (LAFERTE, 2010, p. 3). A partir deste contexto surgem algumas
interrogacoes: qual o significado que os individuos conferem ao dinheiro obtido através do
acesso ao crédito? Quais as caracteristicas dos lagos sociais gerados nesta relagdo? Quais
as estratégias dos mediadores para oferecer suporte cultural na articulacdo entre dinheiro e
intimidade no Circuito CRESOL SC/RS.

A partir desta caracterizacao do objeto empirico passa-se a desenvolver a sua génese
e trajetéria, procurando evidenciar suas inter-relagdes e amarragdes internas na

conformacao da sua identidade.

2.3. Génese e identidade do Circuito CRESOL

2.3.1. O dinheiro e a abertura da unidade doméstica

“A CRESOL assumiu a administra¢do de R$ 443 mil do Fundo de Crédito Rotativo,
financiado pela MISEREOR (Alemanha) e administrado pela ASSESSOAR, desde 1989.”
A decisdo, tomada em uma assembleia no Sindicato de Trabalhadores Rurais (STR) de
Francisco Beltrao/PR, foi manchete do Jornal de Beltrdo no dia 30.06.2000 (imagem
abaixo) e sinalizou o empenho de diversas organizagdes para o fortalecimento de uma
instituicdo com a finalidade especifica de organizar o acesso e aplicacdo do crédito para

“pequenos agricultores”.
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Francisco Beitrﬁo,' i =xXta-feira, 30.6.2000. Pdgirna 7.

Cresol assume crédito
rotativo da Assesoar

Foi ontem a tarde, no
Sindicato dos Trabalha-
dores rurais de Francis-
co Beltrdo que o Siste-
ma Cresol assumiu a ad-
ministragio de R$ 443
mil do Fundo de Crédito
Rotativo, financiado
pela Misereor (Alema-
nha) e administrado pela
Assesoar, desde 1989.

A semente que deu
origem as Cooperativas
de Crédito Rural com
Interagio Solidaria do
Sistema Cresol foi o Fundo de
Crédito Rotativo.

Os Fundos de Crédito Rotati-
vo foram criados com o apoio da
Misereor, uma entidade ligada a
Igreja Catdlica da Alemanha, que
financia projetos de cooperagao
em varios paises da Africa e da
América Latina.

No Sudoeste do Parand, desde
1989, a ela financia um desses
Fundos, que é amparado, legal-
mente, pela Assesoar e adminis-
trado por um consclho de organi-
zagdes populares de carater reli-
gioso, social e educacional.

Mais do que financiar cerca de
200 grupos de agricultores famili-
ares (aproximadamente 1.000 fa-
milias), © Fundo Rotativo foi
construindo as bases e o aprendi-
zado para a criagio de instituigdes
apropriadas gque pudessem
acessar, canalizar e desburocrati-
zar o crédito rural, administrar os
recursos de poupanga dos agricul-
toresfas, prestar oulros servigos
financeiros e incorporar o proprio
Fundo Rotativo.

Assim, em 1995, nasceram as
cinco primeiras cooperativas e,
hoje, o Sistema Cresol estd pre-
sente em mais de cem municipios
das regides Sudoeste, Oeste e
Centro-Oeste do Parand; Oeste,
Extremo Oeste e Centro de Santa
Catarina e no Alto Uruguai - Rio
Grande do Sul.

Com o objetivo de elevar o
Patriménio Liquido e aumentar a
oferta de crédito das Cresol e por
entender gue s3o elas as institai-
¢des mais apropriadas a adminis-
trar créditos rurais, a Assesoar
estd, neste més de junho, repas-
sando a responsabilidade adminis-
trativa dos recursos do Fundo
Rotativo para 10 Cooperativas de
Crédito da Regido Sudoeste/PR.

Sio R$ 160.644,00 — o equi-

e 5 3

Luciano Ferreira dos Santos
discursandoe no sindicato.

valente a 22.626 sacas de milho —
em caixa e R$ 283.000,00 — o
equivalente a 39.859 sacas de mi-
lho em emprésiimos a receber
dos agricultores/as nos proximos
dois anos.

A Assesoar esta repassando as
Cresol a responsabilidade adminis-
trativa desses recursos que perma-
neccrao condicionados a um con-
rato entre a Misereor, Assesoar e
Sistema Cresol.

O contrato quer garantir que os
recursos do Fundo Rotativo con-
tinuem sendo destinados para o
fortalecimento de tecnologias pra-
ticadas pelos agricultores familia-
res na produgio organica, buscan-
do maior independéncia possivel
de fatores produtivos externos as
unidade de produg¢io, tendo em
vista uma maior integragio da pro-
dugdo vegetal e animal de forma a
tornar-se cada vez mais ecologica-
mente desejiavel, economicamente
viavel e, ainda. contribua para o
fortalecimento de um nove forma-
to tecnologico. O contrato quer
garantir, também, que o Fundo
Rotativo continue a incentivar a
reconversio das unidades de pro-
dugiio utilizadoras de agroquimi-
cos para unidades agroecoldgicas,
limpas de agrotéxicos, fertilizan-
tes soldveis, gquimicas de labora-
to=ges de medicamentos veterind-
rios, sementes transgénicas ¢ ou-
tras tecnologias que concentram
Tenda, promovem a exclusio dos
agricultores familiares, a contami-
nagio dos recursos naturais, into-
xicagdes e mortes freqgiientes.

Com isso, as Cresol aumentam
sua oferta de crédito aos agriculto-
res ¢ elevam seu Patriménio Li-
quido e continuam, juntamente
com a Misercor e Assesoar, forta-
lecendo um cooperativismo de cré-
dito acessivel aos agricultores/as
familiares.

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.
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Segundo o Jornal, “a semente que deu origem as Cooperativas de Crédito Rural com
Interagdo Solidaria (CRESOL) foi o Fundo Rotativo”. O Fundo de Crédito Rotativo (FCR)
era financiado basicamente por uma organizagdo Episcopal da Igreja Catdlica da
Alemanha denominada MISEREOR. A ASSESSOAR (Associa¢ao de Estudos, Orientagdo
e Assisténcia Rural) dava amparo legal enquanto a administragdo do Fundo era feita por
um conselho de organiza¢des populares de carater religioso, social e educacional. Sua
funcao foi financiar grupos de agricultores e nesta estratégia beneficiou aproximadamente
1.000 familias nos 11 anos de atuagdo. Com isso construiu as “bases para a criagdo de
instituigdes apropriadas que pudessem acessar, canalizar e desburocratizar o crédito rural,
administrar recursos das poupangas do agricultores, prestar outros servigcos financeiros e
incorporar o proprio crédito rotativo.” (Fonte: Jornal de Beltrao)

Segundo a noticia, a ASSESSOAR repassou, nesta data, o recurso equivalente a
22.626 sacas de milho (R$283.000,00) — além de mais 39.859 sacas de milho em
empréstimos que seriam devolvidos em dois anos - a 10 cooperativas do Sudoeste do
Parana que juntas integravam o Sistema CRESOL. Este sistema estava articulado através
de uma Base Regional de Servicos (BASER) que exercia a fungdo de prestar servigos de
contabilidade, assessoria, mobilizacdo e apoio as cooperativas associadas.

O jornal ainda salientou que o contrato de repasse de recursos entre a MISEREOR, o

Sistema CRESOL e a ASSESSOAR condicionava o Sistema a

continuar destinando os recursos para o fortalecimento de tecnologias praticadas
pelos agricultores familiares na producdo organica, buscando maior
independéncia possivel de fatores produtivos externos a unidade de produgdo,
tendo em vista uma maior integra¢do da produgio vegetal e animal de forma a
tornar-se cada vez mais ecologicamente desejavel, economicamente viavel e,
ainda, contribua para o fortalecimento de um novo formato tecnologico. Além
disto, deve incentivar a reconversdo das unidades de producdo utilizadoras de
agroquimicos para unidades agroecoldgicas, limpas de agrotoxicos, fertilizantes
soluveis, quimicas de laboratérios de medicamentos veterinarios, sementes
transgénicas e outras tecnologias que concentram renda, promovem a exclusao
dos agricultores familiares, a contaminac@o dos recursos naturais, intoxicagdes e
mortes frequentes.

Esse discurso mostra o carater tradicional da orientacdo econdmica das propriedades
destinadas a autonomia em relagdo ao ambiente econdmico externo, especialmente aquele
que caracterizou a agricultura moderna, voltada para o mercado. O ambiente
socioeconomico da criagdo do Sistema CRESOL ¢ de oposicdo a agricultura de mercado,

prevalecendo a ideia de que unidade familiar deveria ter apoio para se opor a este modelo
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(carater fechado da unidade doméstica). Percebe-se, neste contexto, uma tentativa de
diferenciagdo na criagdo do novo circuito para propiciar sua identificacao.

Mas ¢ que ¢ o FCR? “uma forma de financiamento em equivaléncia-produto (milho,
mel, etc.), objetivando preservar o valor do fundo, mas tornando o crédito mais acessivel e
democratico, dando a oportunidade para os agricultores participarem da gestdo do mesmo.”
A informagao foi divulgada em um Informativo de Seminario realizado no inicio dos anos
90, periodo de transicdo o FCR para o Sistema CRESOL. Na sequéncia, além da expressao
“o Fundo Rotativo ndo ¢ um donativo: ndo dd o peixe, mas ensina a pescar’, um quadro

comparativo diferencia o Sistema das cooperativas de crédito:

! O que é um fundo rotativo?

No meio popular tem sido
chamado de Fundo Rotativo,

do oportunidade aos agricul-
tores de participarem da ges-

aquela formade fi

- tdodo

to em equivaléncia-produto
(milho, mel, etc),objetivando
preservar o valor do Fundo
mas tornando o crédito mais
acessivel edemocratico, dan-

Assegurando
simplicidade, seguranga e ca-
pacidade de investimento ao
pequeno agricultor que faz o
empréstimo.

Os Fundos Rotativos tem

sidos criados por iniciativa
de ONGs, governos munici-
pais, movimentos populares,
cooperativas ou associagdes
de produtores, ¢ Cooperati-
vas de Crédito interessadas
em viabilizar empréstimos
com prazos maiores. A im-

portancia e viabilidade
dos Fundos Rotativos é
tratada nas pagina seguin-
tes, mas as diferengas
mais comuns destes com
as Cooperativa de Crédi-
to. podem ser observadas
no quadro a seguir:

O Fundo Rotativo
ndo é donativo: nao
da o peixe mas ensi-
na a pescar.

@ . . i
Fundos Rotativos Cooperativas de Crédito
- Niio captam recursos da populagiio, - Buscam ou captam recursos da populagiio.
- Administracio informal. - Administragio profi I (ou especializad
- Dependem de decisdes de Conselhos ou equipes. - A fungiio de gerente é decisiva.
- Procuram preservar o valor inicial. - Procuram capitalizar os seus recursos.
- Emprestam com prazos de virios anos. - Preferem emprestar no curto prazo.
- Administradas por uma ou virias entidades. - Administradas por uma sociedade aberta.
- A base geralmenle € regional. 3 - A base de operagdes ¢ municipal, ainda que atuem regionalmente.
cj-oA viabilidade depende da organizacio ao nivel da produ- - A viabilidade depende de mobilizagio social e das Cooperativas de Produ-
- Financia associacdes ou grupos de familias. to-r ;‘si'nancia individuos. .
- Procuram dar sentido econdmico ao trabalho social. = Procuram dar um sentido social i atividade econdmica. &

idad

- Promovem novas alternativas técnicas e o - Depend
L Privilegiam determinadas atividades ou i - Tem fi

de novas opor de inv agricola.
indo de tudo, ainda que em montantes reduzidos.

e

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

Note-se que, embora a ideia de dinheiro (na forma de crédito) esteja na raiz da
constituicdo da CRESOL, ela surge em um ambiente onde as trocas mercantis existentes
ocorriam geralmente em forma de mercadorias (produtos). Os financiamentos de custeio da
produgdo, por exemplo, eram feitos por um sistema de trocas denominado “troca-troca’™°.
Além disto, a cota de capital do associado era convertida em sacas de milho e o valor da

corre¢do dos empréstimos do FCR era calculado pela variagdo do prego desta mercadoria.

*% Programa destinado a mini e pequenos produtores rurais, com posse ou propriedade de até quatro méodulos
fiscais, e quantificados segundo a legislagdo em vigor, para compra de sementes com padrdo genético e
fiscalizagdo de propriedade..
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Ainda conforme mostra a imagem acima, as principais inovagdes em relagdo ao FCR
podem ser assim resumidas: as Cooperativas de Crédito captam dinheiro dos proprios
associados através das cotas de capital, asseguram uma administra¢do profissionalizada do
dinheiro, financiam individuos e ddo sentido a atividade econdomica (Grifo nosso). Em
outros termos, elas preservam a liberdade individual ao tempo que propdem a significagdo
cultural da utilizagdo do dinheiro, exigindo, em contrapartida, engajamento no projeto
coletivo. Assim, as cooperativas sdo apresentadas como um aprimoramento da forma de
gestao e da expressdo das vontades individuais dos cooperantes ao passo que articulam um
objetivo politico/coletivo. O significado dos termos “crédito” e “cooperativismo” passam a
ser articulados com o conceito de familia, individualidade e intimidade (reciprocidade e
confianca) através de aproximagdo entre referenciais politicos expressos na mobilizagao

para

retencdo da riqueza que os bancos lucram. Os bancos lucram milhdes de dolares
pegando dinheiro da gente e especulando com ele, aplicando no mercado
financeiro, emprestando para o governo, ou para a gente mesmo na forma de
»papagaios‘]...]. Os agricultores devem ficar com o dinheiro, mas para isto
precisam operar juntos (Fonte: folder institucional).

SISTEMA
BANCARIO

Informativo CRESOL n° 1 — out/95. Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.
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- Informativo do Seminario:

Cooperativas de Credito
e Fundos Rotativos

‘D que é uma cooperativa de crédito?

E uma associagao que pode
prestar 0S mesmos servicos
que presta um banco: finan-
ciar a produgdo. os investi-
mentos, cobrer contas, fazer
o dinheiro render, adiantar
dinheiro para fazer negécios,
nte.. S6 que é diferente de um
vanco, pois os donos sdo os
associados e ndo precisa ter
lucro para funcionar. Além
do que, para fundar um Ban-
co sdo necessarios milhdes
de dolares, ao passo que pode
ser minimo o capital social
necessario para se criar uma
Cooperativa de Crédito (por
exemplo: um saco de milho
por associado).

de dolares pegando dinheiro
da gente e especulando com
ele, aplicando no mercado
financeiro, emprestando para
0 governo, ou para a gente
mesmo na forma de "papa-
gaios™’. Assim, 0s recursos
que poderiam ser investidos
no aumento da produgio e da
produtividade agricola, aca-
bam sendo desviados para
outros setores.

Logo, o negécio € criar
Cooperativas de Crédito para
fazer com que os recursos
fiquem na agricultura e so-
bretudo com os agricultores
de até 50 hectares que sdo -

Conforme pode ser obser-
vado no quadro ao lado, os
pequenos agricultores produ-
zem a maior parte dos ali-
mentos, sendo que ainda sdo
os maiores produtores de:
bicho da seda, laranja, uva,
aves, algoddo, e ainda produ-
zem perto de 40% do trigo e
da soja do Sul do pais

Mas, para fazer com que
um namero cada vez maior
de pequenosagricultores con-
sigam aumentar ainda mais
toda essa riqueza, € preciso
que também as Associagdes,
Condominios e Grupos in-
formais de pequenos agri-
cultores, além das Coopera-

reforgar o cooperativismo de
crédito. Pois somente assim,
controlando as finangas da
agricultura, 0s pequenos agri-
cultores conseguirdo uma
Politica Agricola voltada
para os seus interesses.

SUL;: PARTICIPACAO DOS ESTABELECIMENTOS
ATE 50 HA NA PRODUCAO (EM PERCENTAGEM)

Suinos [ 7

Leite |
Milho

Fumo

Feijao | _

_lso

20 30 40 50 60 70 80 90 10

no conjunto - 0s que no Sul

Oen. 1 amaia FEonte: IBGE: 1985 -  Elaboracdo. propria

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

sivsne daDendunia vanhama

Assim, a partir dos slogans “Juntos somos fortes” e “ndo basta financiar, ¢ preciso
organizar” (284) surge o Sistema CRESOL, amparado na ideia de cooperativa diferenciada
para prestar servicos financeiros aos agricultores. Um indicador importante desta
perspectiva estd no discurso publicado no Jornal de Beltrao no dia 08 de janeiro de 2000
(imagem abaixo) quando o entdo Diretor de Crédito da CRESOL-BASER, Aores da Silva,
ap6s anunciar que o Sistema conseguira R$ 10 milhdes para custear a safra 1999/2000,
sugere que os agricultores nao utilizem os recursos para investir no modelo de agricultura
“insustentavel”. “O pequeno agricultor, mesmo aquele que usa “PRONAFinho” (PRONAF
C) e o sistema convencional (de producdo), estd acumulando uma divida estrutural que vai
estourar bem 14 na frente”. Para o diretor, a CRESOL deve, inclusive, discutir a reducao do
namero de contratos de crédito e estimular a utilizagdo de tecnologias alternativas®’ para
aumentar o ganho dos produtores: “o pessoal tem que voltar a fazer as praticas do
passado. Ndo queimar nada e usar todo e qualquer esterco, usar adubos verdes, os

biofertilizantes, ureia natural, o supermagro e outros” (grifo nosso). Essa afirma¢ao mostra,

>7 Nos anos 80 surgiu uma articulagdo nacional de ONGs que desenvolviam tecnologias alternativas para
agricultura, especialmente focadas na Agroecologia, chama de Rede PTA. No Sul do Brasil participaram,
entre outras, as seguintes organizagoes: Centro Vianei, CETAP (Centro de Tecnologias Alternativas
Populares), APACO (Associagdo de Pequenos Agricultores do Oeste de SC), Fundagdo RURECO (Fundagao
para o Desenvolvimento Economico-Rural e ASSESSOAR (Associagdo de Estudos, Orientacdo e Assisténcia
Rural). Nos anos seguintes, esta articulagdo foi chamada de Rede TA-Sul.
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ainda, uma relagdo estreita com as organizagdes sociais que estdo na base da organizacao

do Circuito.

Cre$ol-Baser defende a utilizacio de recursos
publicos para melhorar as propriedades rurais

Agricultor deve voltar-se a produgio de animais.

As 30 cooperativas do siste-
ma Credol (Cooperativa de Cré-
dito com Interagio Mdt) con-
sepuiram K3 10 mithoes para
custear a safra 19U972000 dos
pequenos produtoras rurais
nos Estados do Parand, Santa
Cartarina e Rio Grande do Sul,
S4 no Parand o sistema possui
20 cooperativas, a maioria de-
las no Sudoeste.

As entidades ligadas & agri-
cultura familiar, catreanto. en-
tendem que sho necessdrios
TECUTSOS Pard investir na pro-
dugdo de animais, de melhori-
1'% du propriedade ¢ na rans-
lormacio da maéria-prima.

Segundo o diretor de erédito
du CreSol-Baser, Aores da Sil-
va, 80% dos fnanciamentos li-
berados para o custeio sao de

¥ £

Veiculos, pecas e

Aores:
produtor
deve mudar
base
tecnoldgica.
(Foto de
arguivo)

Pronafinhu-especial, com umi
média de RS 1.1640,00 por con-
rato.

Ele estima que 75% dos agri-

]

assisiéncia técnica

lcavel

Caminhdes

F. Beltréo - Fone: (048) 524-2466
Onibus Cascavel - Fone: (045) 225-6677

cultores que financiaram a sa-
fra pelo Pronaf plantaram milho
¢ 25% preferiram plantar soja.
“De feijio foram ponguissimos
os contratos™, explicou, Produ-
tores da regifio tiveram suces-
sivas frustragdes de safra e
EnOIIEs prejuizos com o feijio.

O Pronaf-especial cobra
5,75% a0 ano e permite o reba-
te de R$ 200,00 sobre o valor
financiado para os agricultores
que pagarem em dia.

O 0 estd programi-

Ele aconselha a melhoria do
solo com o que é produzido na
propricdade — esterco, por
exemplo - para obter uma mai
or renda ¢ produtividade, ©O
pessoal tem que voltar a fazer
as priricas do passade’, pre-
#a Aores, acresee a
queimar nada e usar todo e qual-
quer esterco, usar adubos ver-
des, os biofertilizantes, uréia
natural, o supermagro ¢ ou-
tros'.

A CreSol pretende discutir a
redugio do namero de contra-
ws de Propafinho ¢ aumentar
o uso de tecnologias alternati-
vas para aumentar o ganho dos
produtores,

Nesta discussio se inserem
a Cresol-Baser, as cooperativas
do sistema Crefol, a Cooperi-
suagy, que redne agrinomos,
zooteenisias e veterindrios, a
Assesoar, associagaes de pro-
dutores, centrais de associa-
coes ¢ os Sindicatos de Traba-
lhadores Rurais & outras enti
dades ligadas 3 agriculura fa-
miliar,

Aores entende que 0s pro-

do ptdr:junho deste ano para
quem plantow soja e milho.

PESQUISA

O sistemna Cre$ol estd levan-
tando informagies ¢ dados so-
bre as tecnologias ¢ a forma de
produgio utilizadas pelos pe-
quenos produtores. Sem enirar
nos detathes téenicos da pes-
quisa, Acres da Silva explica
que o agricultor tem que mudar
sua base tecnolégica. O pe-
queno agricultor, mesma aque-
le que usa o Pronafinho e o sis-
tema convencional (de produ-
¢io), estd acumulando uma di-
vida estrutural que vai estou-
rar bem ld na frente”, observa,

O diretor de crédito da
CreSol-Baser argumenta que o
produtor que estd plantando
culturas de grios, “dentro do
pacote minimo ndo tira s in-
vestimentos™. O pequeno agri-
cultor paga o Pronafinho, se-
gund® Aores “'por uma ques-
tio de honra". Para fazer as di-
vidas, o agricultor s¢ desfuz de
algum bem ¢ se descapitaliza.

MUDANCA

A mudanga da base tecnold-

zica € a solugdo aos pequenos
produtores.

devem rumar para os
investimentos na infra-estrutu-
ra da sociedade, “saindo dos
grios para a produgio de ani-
mais, que di mais renda”. Ele
acredita que este ano o BNDES
(Banco Nacional de Desenvol-
vimenta Econbmice ¢ Social) ¢
o Banco do Brasil viio liberar
mais recursos ao Pronaf-inves-
timento. A primeira experiencia
prevé a liberagio de micro-cré-
ditos de RS 1 mil pelo BNDES,
num total de R$ 1.3 milhdo.
Pensa-se numa linha de Pronaf-
investimento variando de RS
1.500,00 a RS 3.000,00 por pro-
dutor, com recursos do BNDES
¢ do BB, para grupos de fami-
la. O juro deverd ser a TILP +
6% a0 ano ¢ rebate de RS 700,00
nos pagamentos em dia e pra-
20 de 60 meses para liguidar o
débito.

Segundo Aores, 70% dos
projéetos de Pronaf-investimen-
o hoje destinam-s¢ & conver-
sio da propriedade para a pro-
dugio de leite, ji que em Re-
nascenga, Marmeleiro, Nova
Prata e Dois Vizinhos estio fun-
cionando as Clafs (Cooperati-
vas do Leite da Agricultura
Familiar).

Mas hi projetos lambém na
drea da fruticultura (FP).

D00-NAL BE BELTRAD o8 /04 /2@0@

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

A repercussdo desta nova ideia foi bastante satisfatoria. A imprensa regional
destacou a primeira assembleia anual de prestacdo de contas da Cooperativa de
Marmeleiro/PR (criada no mesmo ano da criacdo da primeira Cooperativa CRESOL em
Dois Vizinhos/PR), realizada em 13 de marco de 1997, com a manchete “CRESOL tem

0% de inadimpléncia”.
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o COOPERATIVA|
o COM INTER |

JUNTOS NO GRITY,

A Cresol-Marmeleiro reali-
2o, onfem, Assembléia Geral
-na Casa de Formagao. Dos 538 vice
SOCiog, cerea de 400 estavam

presentes, além de diversas au-
l_wﬂdadts, Lome o prefeito de

D210 b0 SUbESTE
14103197

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

Além disto, a proposta de um novo cooperativismo rivalizava com um modelo de
cooperativas, especialmente de produ¢do, que surgiram nos anos 70, mas ndo conseguiram
incorporar os “mini e pequenos agricultores”. Este cooperativismo ¢ denominado nas
publicagdes do Sistema como “Cooperativismo Oficial” por ter sido articulado e regulado
pelo Estado, enquanto o modelo cooperativista desenvolvido pela CRESOL se
autodenomina “‘alternativo” ou “soliddrio” e foi articulado em oposi¢do ao modelo
“oficial”. Desta forma, varias publicacdes insistiam em mais um voto de confian¢a por
parte dos agricultores nas cooperativas que estavam surgindo porque a inovagao estaria na
triangulacdo/confluéncia das expectativas de movimentos sociais de contestagdo politico
ao modelo agricola, o apoio de setores progressistas da Igreja Catdlica e as Redes de ONGs
que desenvolviam tecnologias alternativas com base na agricultura ecologica. Da mesma
forma, o “Projeto Sistema CRESOL de Cooperativas de Crédito Rural”, elaborado pelas
organizacdes de apoio e publicado em agosto de 1995, informa que “o objetivo central é
ser um instrumento forte no enfrentamento dos problemas da agricultura familiar,

composta de mini e pequenos produtores rurais na regidao Sudoeste e Centro do Parana.”
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A imagem seguinte apresenta o primeiro informativo do Sistema CRESOL (Outubro
de 1995), e procura definir o que ¢ uma CRESOL. Embora utilize ordinariamente o
conceito de “mini e pequenos agricultores” ja ensaia a utilizacdo da ideia de
“fortalecimento da agricultura familiar”. Na sequéncia ressalta que a cooperativa ¢ dirigida
pelos agricultores associados a0 mesmo tempo em que possui autorizagdo do Banco

Central para funcionar como instituicao financeira.

COOPERATIVAS DE CREDITO RURAL COM INTERAGAO SOLIDARIA LTDA.

POUPAR - PLANEJAR - INVESTIR

BOLETIM INFORMATIVO - EDICAO N° 1 - OUTUBRO/1995

o sol estal
_nascendo

Vocé)

que & agricultor, agricultora
ou que, de alguma forma,
esta interessado no
desenvolvimento e
fortalecimento da
agricultura familiar, essa é
uma realidade que vocé
precisa conhecer:

O SISTEMA CRESOL DE
CREDITO COOPERATIVO.

- Neste

primeiro boletim queremos
informar, de forma simples e
pratica, o que & o SISTEMA
CRESOL e como ele
funciona.

com atengdo e converse
com os amigos e vizinhos.
Procure estar bem
informado e torne-se, vocé
‘também, um associado ou

*~ associada da Cooperativa

O que é CRESOL?

crédito. Cada CRESOL tem sua autonomia e vida propria m
se integra com outras, através de uma central de servi
que se chama BASER (Base de Servicos).

CRESOL & um sistema integrado de varias cooperativas 3

A Cooperativa é criada, dirigida e composta por pequenos
mini agricultores e fortalecida pelos Sindicatos de Trabalha
dores Rurais, pelas Associagoes e Centrais de Associagoe:
e por outras organizagoes dos agricultores familiares da r

giao onde ela funciona.

A CRESOL é hoje, uma organizagao financeira amparada
Lei Federal n® 5.764 e pela resolugédo n° 1.914 de 11/03/92

Hoje, no Sistema CRESOL, existem duas cooperativas cri
das e devidamente autorizadas pelo Banco Central.
CRESOL - Dois Vizinhos que entrara em funcionamento
dia 10 de janeiro de 1996 e a CRESOL - Marmeleiro, no di
05 de fevereiro de 1996.

Outras trés estdo em processo de implantagdo: a CRESOL
Planalto, na fronteira e no Centro-Oeste do Parana, a
CRESOL - Laranjeiras e a CRESOL - Pinhao.

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.
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2.3.2. A relagdo com as organizagoes sociais (partidos politicos, igreja, ONGs...)

Como apresentado acima, o Sistema CRESOL nasce umbilicalmente ligado a um
conjunto de organiza¢des sociais, especialmente ONGs ligadas a Agricultura Familiar,
organizacgdes ligadas as Igrejas (catdlica e luterana), Sindicados de Trabalhadores Rurais
(STRs), o Partido dos Trabalhadores (PT) e Movimentos Sociais. Alias, a Cartilha de
Crédito Cooperativo, elaborada para orientar o funcionamento e a metodologia dos FCRs
foi assinada pelas seguintes organizagdes: Associagdes, CUT/STR (Central Unica dos
Trabalhadores), ASSESSOAR, CNBB/SUL II (Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil
— Regional Sul II), CPT (Comissao Pastoral da Terra), MST (Movimento dos Sem Terra),
Pastoral Rural, Coordenadora Regional dos Trabalhadores Rurais e RURECO (Fundacao
para o Desenvolvimento Econdmico Rural da Regido Centro-Oeste do Parand). Como
apoiadoras subscreveram-se MISEREOR (Alemanha) e ACT (B¢lgica), conforme ilustra a

imagem abaixo:

1 @%WQ@ de

Sudoeste PR: ASSOCIACOES - CUT/STR - ASSESOAR - CNBB/SUL Il - CPT - MST
Centro-Oeste PR: PASTORAL RURAL - COORD. REG. DOS TRAB. RURAIS - MST - RURECO

Apoio: MISEREOR (Alemanha) / ACT (Bélgica)

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.
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Note-se na imagem que o contexto ensejava a necessidade de “organizagdo do
pequeno agricultor”. A organizag¢do/disposi¢cdo dos participantes na gravura indicava
alguns principios que seriam adotados em seguida pelo Sistema CRESOL: a democracia,
participagdo e auséncia de hierarquia na conducdo do processo. Ha, portanto, uma densa
atividade social articulada em torno da criagdo de um circuito econdmico. A figura a
seguir, publicada em uma conhecida revista semestral da ASSESSOAR denominada
Cambota (edi¢ao de 1995), ilustra a base mobilizadora deste novo processo de organizagao
que tem como “raizes” os Sindicatos de Trabalhadores Rurais, a ASSESSOAR, a Central
das Associacdes e as Cooperativas de Crédito. Sua fungdo seria orientar uma estrutura
técnica minima formada por um contador, um normalizador (responsavel pela divulgagao
das normas do Banco Central), um auxiliar de escritorio e a previsao de custos com
assessoria externa, € com isso garantir a funcionalidade do modelo a partir dos conceitos
de normalizagdo, controles contdbeis e auditoria, mobilizacdao para captagcdo de recursos e

capacitacao dos participantes e associados.

Coop. de
Crédito
e Postos
de Servigos

BASE MOBILIZADORA

ESTRUTURA TEC. INICIAL

FUNGOES
- Normalizagdo
- Contabilidade e Auditorias - 1 Contador e Auditor
- Mobilizagio e internslizagio 1 Normatizader

dos Recursos 1 Auxiliar de Escritério + Honordrios
- Capacilagdo para Assessaria Exlerna

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.
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A figura acima ilustra um texto, sob o titulo “CRESOL: o novo cooperativismo de

crédito” o Sistema CRESOL ¢ apresentado como

diferente de todas as cooperativas de crédito rural ja existentes, o sistema
cooperativista criado pelas organizagoes do Sudoeste, foi pensado como uma
institui¢do com objetivos mais amplos do que a mera transagdo financeira.
Limitando seus associados a pequenos e miniagricultores e entidades (pessoas
juridicas) as quais sejam ligados (sindicatos, igrejas, Assessoar, etc.), a CRESOL
se propde a fomentar um projeto de agricultura familiar baseado na agroecologia,
no desenvolvimento de tecnologias adaptadas e autossustentaveis ¢ na
construgdo de um modelo agricola que assegure a qualidade de vida do agricultor
e de sua familia. Neste sentido, todos os projetos com pedido de financiamento
junto a cooperativa de crédito serdo analisados dentro de certos critérios. As
propriedades onde devera ser aplicado o dinheiro do crédito serdo visitadas pelo
presidente da cooperativa, que discutira o projeto com a familia ou o grupo de
familias. Dentro o financiamento liberado para cada projeto, uma parte sera
destinada a contratacdo e um agrénomo ou técnico, que ajudard a fazer o
diagnostico da propriedade e o projeto de aplicacdo dos recursos e que
acompanhara a sua implantacao.

Em relacdo aos movimentos sociais ha varios registros nos informativos que
reforcam o compromisso do Sistema CRESOL com a implantagdo das pautas histéricas
destes movimentos. No periddico Gente do Sul (Outubro de 1997) ha uma publicagdo
institucional da CRESOL que compara a Revolta dos Posseiros e Colonos de 1957 com
surgimento do Sistema. Enquanto no primeiro movimento os agricultores empunhavam
foices, facdes e armas de fogo, a fotografia de 1997 ilustra uma assembleia do Sistema em

que os agricultores estdo sentados e levantam seu cracha (imagem a seguir).
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10 ANOS DE RESISTENCIA E CONSTRUCAO

A comemoragio dos 40
anos da Revolta e Vitdria dos
Posseiros ¢ Colonos ¢ uma
boa oportunidade para refle-
urmos sobre nossa realidade
awal. Vivemos uma profun-
da crise na agriculiura fami-
liar, mas vivemos, também,
o rebrotar da esperanga que
scmpre esleve presente na
caminhada e lutas dessa bra-
va gente da regifio Sudoeste
do Parana.

A nossa histéria jd de-
monstrou que nio sfio as idéi-
as mirabolantes e os discur-
sos ufanistas, que dardo conta
dos desalios atuais, De nada
adianta renovarmos o discur-
S0 8¢ NdO renovarmos a pri-
tici. “Gato escaldado tem
medo de dgua fria”. Esse di-
tudo popular expressa bem o
ar de desconfianga presente
no Sudoeste com novos pro-
felos, como ¢ o caso do tio
propagido “Pacio Nova -
™. Queremos realirmar quu
us discursos e ay boas inten-
¢des que, na histdria politica
do Sudoeste. tiveram mais de
imieresses eleitoreinos que de
seriedade ¢ vontade politicy,
nunca {]Cl':!l'l"l [ ITlujl(‘ menos
haje dariio conta desses nos-
sox desafios. Pari isso seriio

necessinias — mais que dis-
agoes efetivas nas
drcis da educagio. do erédi-
. ki produgdo du industria-
lizagio ¢ da comercializagio
o sentido de garintir empre-
20 ¢ qualidade de vida i po
|n|!.|\_'.lua'\'gmn.nl.

N0 estimos agu procu-
rando culpados, nem ressus-

[STTET

citundo os erros pussados,
mas convocando o odos
pard impulsionidos pela nos-
su histona de bravura ¢ de-
Il'!'nllliill,'i_lll. COCHrarmos i re-
alicdade. ¢ de mancira renova
di enlrentarmos os desalios
que sio muitos.

Os agriculiores, mais do

(ue nunea, estio desafiados
4 langar mao de wenologia
Hue demandem o menor vo-
lume possivel de insumos
agroimlustriais ¢ que sejam,
o miximo possivel, renova-

rits dos recursos naturais.
E necessirio reduzir custos
de produgiio, aumentar pro-
dutividade ¢ agregar valor
s prodotos,
ismos de estado
¢ s instituigoes de ensino ¢
Hsa, necessitam de ou-
sidia, seriedade ¢ vontade
|1|s||'l|L'£| [ ugir Com maior
determinagiio ¢ empenho no
sentido de atender as neces-
sidudes dessa regido, cuja
hase ceondmica fundamen-
tar-se i produgdio agropecu-
AL

A sociedade precisa forta-

O o

pese

lecer sua capacidade de pro-
por solugdes e de ser ouvida
nos mais diferentes espacos
de poder, sejam eles a nivel
local vu mais amplo. Nesse
sentido terd que Toralecer
cada vez mais, suas organi-
cagdes sindicais associativay
¢ de cooperagio.

Apesar das diferengas, cs-
tamos todos nesse harco.
Juntos, organizagdes populu-
res, drgdos de estado, insti-
tuigdes religiosas, de ensing

¢ de pesquisa, haveremos de
No$ aproximar e a partir do
confronto de nossas diferen-
Gas, reconstruimos o Sudo-
este. O confronto das dife-
rengas enriguece a possibilj-
dade de construgio do novo.
Condendvel niio ¢ a diferen-
€a mas a incapacidade de
convivéncia dos diferentes.
Condendvel é a corrupgio, a
falsidade, a injustica, o agir
em beneficio préprio, o
dirigismo politico a politica-
gem.

Se quisermos construir
algo, realmente, novo, nos-
sas agdes deverdo estar im-
pregnadas de um respeito is
pessoas & natureza i cultura,
a histéria e is mais diferen-
tes formas de organizagiio da
sociedade civil, nossas agdes
lerdio que proporcionar a
aproximacio ¢ interclagao
cnre o saber académico co
saber popular, nossas agdes
terdio que contribuir para o
fortalecimento de politicas
de incentivo a organizacdo e
nstalugiio de muitas e peque-
nas cooperativas ¢ indistri-
as ¢ ndo de poucas ¢ grandes
que centralizam poder e rigue-
“i namio de minorias privi-
das, nossas agdes terio,
enfim, que levar em conta o
cquilibrio ambiental, econg-
mico e social de nossa regiio,

Assim estaremos tornando
presente a determinagiio ¢ a
coragem de nossos pais ¢
avis que tanto em 1957 ¢
nesses 4 anos. continuaram
construindo esse nosso Su-
doeste.

Pagina 15
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Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

i i ria articular diversas
“O projeto de um novo Sudoeste”, descreve o artigo, deve

organizacdes do campo popular:

Apesar das diferencas, estamos t9d~os nesse barco. Jur}tos, (zirgargsza:l;i(;zs
populares, o6rgdos de Estado, institulgoqs religiosas, de ensino e ed.;; q as,
haveremos de nos aproximar e a partir do. confronto (Ele nossas 1.Er.i:.r(11gd,
reconstruirmos o Sudoeste. O confronto das diferengas enriquece a possibilidade



de construgdo do novo. Condenavel ndo é a diferenca, mas a incapacidade de
convivéncia dos diferentes. Condenavel é a corrup¢ao, a falsidade, a injustiga, o
agir em beneficio proprio, o dirigismo politico e a politicagem. [...] Assim,
estaremos tornando presente a determinac@o e a coragem de nossos pais ¢ avos
que tanto em 1957 e nesses 40 anos, continuaram construindo esse nosso
Sudoeste.

Outro importante indicador da relagdo do Sistema CRESOL com os movimentos
sociais ¢ de que ainda em 2001 os materiais informativos do Sistema CRESOL
estampavam também o simbolo da Federagdo dos Trabalhadores da Agricultura Familiar
(FETRAF), sendo também constante a articulagdo entre as duas organiza¢des na pressao
por recursos e desburocratizagdo do crédito. O Sistema procura constituir-se como um
articulador de diferentes visdes de mundo tendo o crédito como elemento mobilizador e
agente de transformagdo. A pauta comum tratava de temas como recursos do governo para

temas como equalizagdo do PRONAF C, e maior celeridade no repasse dos recursos a
CRESOL:

:
-

INFORMATIVO CRESOL - JULHO 2001

41 cooperativas 4

17 mil associad05’/ N
128 municipioSies
¢#Muitos desa

-

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.
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\Beltro, sibado, 16.9.2000. Pagina 2B,

A gricultqres pfotes—tam contrao governo e podem

acampar na frente do

Agricultores que sio
iderangas de entidades
da Frente Sul da Agricul-
wraFamiliar (sindicatos,
“Orum sul da CUT, Siste
ma Cresol. associagdes,,
ONGs e segmentos de
igrejas) se reuniram on
tem na Assesoar, em Fr,
cisco Belirdio, para pro™
estar contry o Z0vVerno
que nde esta berando os
FECUTSOS para o setor.

Além do valor ser polr:
co, hd demora para o dit
nheiro chegar na ma
agricultores,

““Estamos no més=des
setembro, tarde para plan-:|
1o, 0s custos estio au- [;
mentando e os recursos
prometidos estdo enca-
thados no Banco do Bra-

a'"w-n e & ;
unifio da Frente:Sul, na Assesoar.
‘r sil que privilegia setis clientes

Luiz Perin-comanda a re

mais ricos”, diz parte do texto
distribuido ontem nareuniio e
que serdespalhado pelaregido
neste fim de semana.”

A estratégia agora € reunir
os agricultores no municipio,
terga-feira, 19, edecidiraforma
deprotesto. Acamparem fren-
le as agéncias do Banco do
Brasil de cada cidade é uma
hipéiese. o) s

Segundo as liderangas da
Frente Sul, o dinheiro est4 nas

Banco do Brasil terca-feira

1 agéncias, mas entraves
burocriticos estio impe-
| dindo sua liberagio. :
i LuizPerin, presidentedo
| Sindicatodos Tralhadores
Rurais. diz que o eoverno -
FHC nio cumpre o que
promete nas reunides com -
0s agricultores, “tantona
questdo dos recursos para
o Pronafinho, que j4 sag™
| insuficientes. quanto para
{ ascooperativas, tipoo Sis-
temaCresol"".
Pauta :

Os itens reivindicados:
580 0s seguintes: :
1. equalizagio, pelg go* ¥
verno;demais R$ 127mizs
IhSes para o Pronaf cuss3
teio tipo C; s .
2. repasse imediato dos
R$ 18,2 milhes de Pronaf -
custeiopara o Sistema Cre-
sol;

3. imediata liberacdo de todo
valor demandado pelo Pronaf
para safra2000/2001 ;

4. remuneragio pelos servi-
€05 prestados pelas cooperati-
vas de crédito dos agricultores
familiares num montante cor.
respondente a 25% do valor
recebido pelo BB;

3. liberagdodos projetos para
assisténciatécnicac para apoio
40 cooperativismo e associati-
vismodaagricultura familiar,

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

Na articulagdo entre CRESOL (agora ja se aproximando do Sistema Financeiro),
. . : .. , rece
com 0s movimentos sociais, partidos politicos e movimentos sociais, também me

destaque a cobertura da imprensa local na inauguragdo da sede propria do Sistema



CRESOL, que aconteceu no dia 31 de margo de 2003. No corpo do texto, a reportagem faz

uma minuciosa apresenta¢ao do evento:

Inicialmente era para vir Miguel Rosseto (Ministro do Desenvolvimento
Agrario), mas sua auséncia ndo tirou o brilho da grande festa de inauguragéo [...]
Ele teve de ir para Italia, em compromisso internacional da pasta. Mas outro
Miguel estava presente: o ex-presidente do Sistema e atual deputado federal
Assis Miguel de Couto (PT). “Esta sede representa uma conquista muito
importante; ha uma lacuna no sistema financeiro do pais, com as agéncias se
concentrando apenas nas grandes cidades e esquecendo o interior, pois o desafio
do Sistema CRESOL ¢ superar isso ¢ cada vez mais olhar para dentro do nosso
pais”. Assis declarou que uma das prioridades do seu mandato ¢ “aprovar uma lei
para o cooperativismo de crédito; chega de resolugdes do Banco Central,
queremos uma lei”, bradou.

Na sequéncia o jornal destacou a fala dos presentes: Vanderley Ziger (presidente do
Sistema CRESOL): “ndo teriamos crescido tdo rapidamente se ndo tivéssemos tido as
parcerias com o Banco do Brasil, BRDE’® ¢ BNDES™’. Daniel Meurer, presidente da
ASSESSOAR, destacou que “hoje vencemos uma etapa, mas teremos outras etapas para
vencer”. Luis Perim, presidente da FETRAF, disse que “¢ a agricultura familiar que
alimenta esta nag¢do, o mais importante de tudo ¢ que os agricultores tenham condicao de
permanecer na agricultura”. O Superintendente Adjunto do Banco do Brasil, Jodo
Mesquita Filho, destacou que “logo, logo estaremos atendendo com menos burocracia e
disponibilizando o crédito, em volume e tempo, como a agricultura familiar merece”. A
Gerente de Operagoes do BRDE, Rosicler Voss, afirmou que “sem esta parceria nao
teriamos como estar tdo proximos da agricultura familiar”. Por fim, o Superintendente do
BNDES, Marcio Castro, declarou que “a experiéncia da CRESOL nos incentiva a

continuar operando nesta linha de crédito” (imagem a seguir).

>¥ Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul.
> Banco Nacional do Desenvolvimento.

136



FRANCISCO BELTRAO

137

SorNAL Y BE CTeRO

2z lag /o3

Na mnauguracao da sede da Cresol, discursos
enaltecem organizacgao e agricultura familiar

Inicialmente era
para vir até o minis-

o), mas sua
ncia nao trou o
brilho, ontem de
manhit na Cango, da
grande festa que foi
a inauguragio da
sede propria da
Cresol (Sistema de
Cooperativas de
Crédito Rural com Interagio So-
lidaria) de Francisco Beltio e
da central de todo o sistema,
que abrange os trés Estados do
Sul, estd presente em 208 mu-
nicipios, com cerca de 30 mil
familias associadas em 71 coo-
perativas.

Miguel Rosseto teve de ir
para a ltdlia, em compromisso
internacional da pasta. Mas
outro Miguel estava presente:
o ex-presidente do sistema e
atual deputado federal Assis
Miguel do Couto (PT).

“Esta sede representa uma
conguista muito importante; hd
uma lacuna no sistema finan-
ceiro do pais, com as agéncias
se CUIICCTIlTundO ﬂp&nuﬁ nas
erandes cidades e esquecendo
o interior, pois o desafio do Sis-
tema Cresol € superar isso e
cada vez mais olhar para den-
tro do nosso pais™,

Assis declarou que uma das
prioridades do seu mandato €
“taprovar uma lei para o
cooperativismo de crédito; che-
ga de resolugdes do Banco
“entral, queremos uma lei”,
bradou.

Seu discurso pode ser colo-
cado como a sintese de todas
as falas, que enalteceram a or-
ganizagio do sistema e a sus-
tentagao da proposta exercida
pelos agricultores familiares.

O cerimonial — comandado

Assis discursando

com descontragio
pelo advogado e ex-
prefeito de Francis-
co Beltrao Armi Hall
— abriu espago
também para
Vanderley Ziger,
presidente do Siste-
ma (“nio teriamos
crescido tdo rapida-
mente se nio fivés-
semos tido as parce-
rias com o Banco do
Brasil, BRDE e BNDS"); Luiz
Possamai, presidente da Cresol
de Beltrio (*fessa idéia da sede
propria surgiu na assembléia de
1999, ¢ quero agradecer nossos
PATCEIiros por essa inaguragio
de hoje’); Daniel Meurer, pre-
sidente da Assesoar (“hoje
Vencemos uma etapa, mas te-
remos oulras etapas para ven-
cer’); Luis Perim, da Fewraf (¢
a agricultura familiar que ali-
menta esta nacio, o mais- im-
portante de tudo € que os agri-
cultores tenham condi¢io de
permanecer na agricultura’™);
Vilmar Cordasso, prefeito
{*“*para um municipio ser pdlo
regional precisa se destacar em
varias dreas, e esta inaugura-
¢Ao ¢ mais uma referéncia que
argulha Francisco Beltrio e a
regiio™); Ademir Dalazen, co-
ordenador da obra (“"que o
cooperativismo de crédito se
espalhe por todo o Brasil!™);
Jodao Mesquita Filho, superin-
tendente adjunto do BB (“logo
logo estaremos atendendo com
menos burocracia e
disponibilizando o crédito, em
volume e tempo, como a agri-
cultura familiar merece');
Rosicler Voss, gerente de ope-
raghes do BRDE ("sem esta
parceria que temos com a Cresol
nio teriamos como estar tio
proximos da agricultura famili-
ar™); e Mdrcio Castro, superin-

Muitos agricultores da Cresol marcaram preseng
na inauguracio da sede em Francisco Beltrio

tendente do BNDES (“a expe-
riéncia da Cresol nos incentiva
a continuar operando nesta li-
nha de crédito™).

Almogo

Depois das falas, houve os
tradicionais descerramentos da
placa e da fita inaugurais, bén-
¢io com o padre Nelso
Mardstica e visita ao interior do
prédio, que fica exalamente na
Rua Nossa Senhora da Gléria,
52, ao lado do Morro do
Calvirio.

Mo segundo andar tinha uma
exposicio com produtos da
agricultura familiar. Em segui-
da as centenas de pessoas fo-
ram para o pavilhio da Cango,
onde foi servido um almogo
pela Churrascaria Pampeana.

Capanema

Ontem a tarde comegou, em
Capanema, 0 seminirio micror-
regional para a construgio de
um Sistema de Comercializagdo
da Agricultura Familiar, envol-
vendo sete municipios da fron-
teira.

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

2.3.3. A relagdo com o sistema financeiro

A énfase das justificativas para constituicio do Sistema CRESOL ¢ a sua
diferenciacdo com o sistema financeiro. No “Projeto Sistema CRESOL de Cooperativas de
Crédito Rural” (ASSESSOAR, 1995) quatro das sete justificativas tecem criticas ao
sistema financeiro. A primeira destaca que as instituicdes financeiras existentes “ndo

alimentam interesse pelo atendimento de operacdes de pequeno valor unitdrio, por



considera-las onerosas”. A segunda critica também o modelo de cooperativas de crédito
implantadas no Parana por ndo atender mini e pequenos produtores e principalmente “por
possuir uma estrutura verticalizada que caminha para se constituir em Banco.” A terceira
justificativa indica que nao obstante a luta dos STRs e Movimentos Sociais para ampliar as
linhas publicas de crédito “estes beneficios tém tido dificuldades de chegar até os
beneficidrios: primeiro pelo fato de as institui¢des financeiras ndo oferecerem condigdes
operacionais; segundo, porque os agricultores em geral ndo estdo preparados para receber
crédito.” (ASSESSOAR, 1995, p. 05)

No mesmo projeto € apresentada também uma pesquisa realizada pelo Banco do
Brasil sobre endividamento e acesso ao crédito por parte dos agricultores brasileiros. Os
dados do Banco apontaram que enquanto para contratos acima de R$500.000,00 a
inadimpléncia era de 36%, nos contratos até R$30.000,00 ndo chegavam a 7% de
inadimpléncia. Enquanto isto, os contratos dos maiores tomadores utilizavam 53% dos
recursos disponiveis e correspondiam a 73% da divida agricola. Na sequéncia ¢
apresentada uma pesquisa realizada pelos STRs e Associacdes do Sudoeste do Parana
sobre inclusdo financeira e acesso ao crédito por parte dos pequenos produtores. Os
resultados foram os seguintes: 49,82% dos agricultores entrevistados nunca tiveram conta
corrente em Banco. Dos que tinham conta, 39% nao movimentavam. Além disto, 41% dos
agricultores nunca haviam feito financiamento em Banco e 47% nunca realizaram nenhum
tipo de investimento nas suas propriedades. Por fim, constatou-se que 63,03% dos
agricultores usavam o Programa Troca-Troca como meio de financiamento da producgao.

Este ponto exige uma informagao adicional. Para muitos agricultores a CRESOL ndo
representou o primeiro acesso ao crédito, embora a cooperativa, ao longo da sua trajetoria,
tenha se referenciado pela inclusdo de novos agricultores (especialmente pela diminuicao
da burocracia e operar com juros mais baixos), ela também surgiu com a intengdo de
“organizar o dinheiro”. Conforme serd demonstrado, ela surgiu de um questionamento
sobre os rumos do cooperativismo de crédito.

Na ja citada Cartilha de Crédito Cooperativo ha um interessante grafico, elaborado
originalmente pela CEPAGRO/COCECRER (Centro de Estudos e Promocdo da
Agricultura de Grupo/ Cooperativa Central de Crédito Rural) que diferencia as

cooperativas de créditos dos bancos.
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Vamos Comparar

COOP. DE CREDITO ’;//

[ RENDA AGRIGOLA ]

R

7 ;
Retém e aplica a renda agricola no meio / Transfere recursos para o meio urbano

rural do municipio. '_ ’f industrial.
DIRE(}AO |
//, E dirigido pelo dono do Banco ou pelo
/ governo.

Participa dos programas oficiais de 7 . Também participa dos programas
crédito.
| CREDITO | ‘

i
Financia operagdes de acordo com as ,'
necessidades dos agricultores,

i

J |

7 Véo para os donos.

| cusTo OPERACIONAL |
Menor

% f
_—
Fonte: CEPAGROICOCECRER-SC 2% i

OBS.: Com o tempo as Cooperativas de Crédito poderdo vir a prestar quase todos os SEMVIgos
da rede bancaria.

Maior

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

Neste processo de diferenciacdo e definicdo das fronteiras do circuito a opinido de
Assis de Couto teve repercussdo no Jornal de Beltrdo. Para o entdo presidente, o Sistema
CRESOL viria para substituir os bancos tradicionais da regido Sudoeste do PR, uma vez
que estes estariam se deslocando para as grandes cidades com o objetivo de “s¢ financiar
quem tem dinheiro”. Em contraponto, a CRESOL iria fortalecer a economia dos pequenos
municipios através do apoio aos pequenos agricultores “promovendo o desenvolvimento da
agricultura familiar, em cima de produtos orgéanicos e promovendo a solidariedade e a

democracia”.
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Francisco Beltrio, quarta-feira; 28.3.200 ] Pdgina 16,
Para Assis, Sistema Creso] vai
substituir bancos tradicionais

O presidente do Sistema
Cresol, Assis Miguel do Couto,
disse ontem que no futuro a
instituicdo vai substituir 0s
bancos tradicionais, fortalecen-
do cada vez mais, com linhag
de crédito, a agricultura famil;-
ar dos pequenos municipios.

“O sistema s¢ consolidou
enquanto instituigio™, afirmou.

Ontem, na Assesoar. em
Francisco Beltrio, mais de 80
delegados, que representam
mais de 100 municipios dos trgs
Sstados do Sul do pafs— e mais
de 15 mil associados —, esti-
‘eram presentes na assembléia
ardindria.

No raciocinio de Assis, o
Sistema Cresol vai ocupar o
“spago do sistema financejro
wadicional — “que vaj formar
“onglomerados e s6 financiar
siuem tem dinheiro™,

Para ele, o Sistema Cresol vai
<< instalar em pequenos mun;-
‘ipios e financiar a apricultura
amiliar, “fortalecendo & econo-
nia dos pequenos municipios;
=Mos que reafirmar este prin-
ipio™, sublinhou,

O gerente do Pronaf do Mi-
1stério do Desenvolvimento
«grario, Ludger; Monteiro, cs-
Ve presente na assembléia
ela parte da manhj ¢ elogiou

Sistema Cresol,

“E um sistema que serve de

odelo para o pais®,

O agricultor Assis
Miguel do Couto ¢ ¢
presidente do Sistema

Ghresol

O Sistema Cresol visa, basi-
camenie, promover o desenvol-
vimento da agriculturg familiar,
em cima de produtos orgénicos,
¢ promovendo a solidariedade
eademocracia. -

“Sio mais de 15 mil familias
de agricultores familiares que
€stido se incorporandoe a um
sistema financeiro, tendo aces.-
$0 4 lodos os servicos que a
cooperativa oferece, como La-
lic de cheques, empréstimos,
aplicagdes financeiras, orienta.
¢io do que financiar™, diz o tex-
to introdutdrio da Revista
Cresoln® 3.

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

I igni i a anco Central
Com este plano de fundo, os mediadores ressignificam a orientagdo do B
i 60 a centralizagdo
ue obrigava as Cooperativas a criarem uma Central™, propondo que est
: i ial d
i i estatuto social da
favoreceria a articulacdo e o fortalecimento das cooperativas. Assim, o

ili do e vice-
entidade teve de ser modificado e a tarefa ficou sob a responsabilidade do advoga

i i as
“ i i rédito popular deveriam observar
60 Seoundo Pinheiro (2006, p. 35), “as cooperativas 'cen‘t)rals de cH' )tlér I:ede o e
i 8:1 normas (Portaria BCB - Banco Central do Brasil, n 1:098, VII): a e e )
o0 om eisdades que constituam mercados de exporta<;€103 ou seja, ’cgntro dp zonz:d iea e e o
0211 C'I? Ccomo associadas apenas cooperativas de determinada espécie ou tipo, se
admitir

M 2
i i as”.
realizar operacdes ativas somente com as cooperativas associad



prefeito de Francisco Beltrao, Sr. Arni Hall (PT). A estrutura organizativa do Sistema
passou a contar com uma Cooperativa Central que associava os diretores das cooperativas
singulares, continuando a ser apoiada tecnicamente pela Base de Servigos (BASER). O
Sistema CRESOL passou a ser denominado CRESOL-BASER. A assembleia foi
coordenada pelo presidente Assis de Couto. A reportagem a seguir detalha esta reunio.®’
Em resumo, a criagdo da Central representou a aproximagdo com o Sistema
Financeiro Nacional através da adequacao as normas do Banco Central, tornando possivel
a ampliacdo dos convénios com o Banco do Brasil, BRDE ¢ BNDES®, sendo que o Banco
do Brasil operava basicamente transferéncia de crédito para custeio da produgdo, enquanto
o BRDE e o BNDES liberavam recursos para investimentos. Por outro lado, os mediadores

ressignificam a exigéncia do Banco Central em uma oportunidade de articulagdo politica.

2.3.4. A relagdo com a politica publica e a abertura da unidade doméstica

Paralelo ao surgimento da CRESOL, o ano de 1996 marca a criagdo do Programa

Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar, o PRONAF®.

Com o objetivo de financiar projetos, individuais ou coletivos, que gerem renda
aos agricultores familiares e assentados da reforma agraria, o programa possui as
mais baixas taxas de juros dos financiamentos rurais, além das menores taxas de
inadimpléncia entre os sistemas de crédito do Pais (SAF, 2006)%.

Destinado ao publico da Agricultura Familiar, o Programa ¢ ainda hoje um dos mais
vistosos em termos de transferéncia de renda para este segmento. Mas quem ¢ o publico da
Agricultura Familiar para o PRONAF? Qual o perfil socioecondmico deste publico? E
possivel ter uma nogdo do perfil financeiro do publico beneficidrio do PRONAF a partir da

sua classificacdo: PRONAF B — Faturamento até 2.000,00/ano; PRONAF C — Faturamento

%' Na mesma edigdo o Jornal de Beltrdo destacou a votagio na Camara Legislativa de Francisco Beltrio do
projeto de doagdo de uma area urbana para construcdo da sede da Cooperativa daquela cidade.

820 primeiro contrato como o BRDE foi em 1997 e com o BNDES em 1999.

% Criado pelo Decreto Presidencial n° 1.946, de 28 de junho de 1996 e alterado pelo Decreto n° 3.991, de 30
de outubro de 2001.

64 Relatério elaborado pela Secretaria da Agricultura Familiar (SAF). Disponivel em <www.rimisp.org/fida
_old/getdoc.php?docid=2215>. Acesso em setembro de 2011.
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até 10.000,00/ano;, PRONAF D - Faturamento até 40.000,00/ano e; PRONAF E —
Faturamento entre 40 e 60.000,00/ano65

O Informativo CRESOL n° 6, de agosto de 1998, deu amplo destaque ao langamento
do programa, apresentando-o como resultado das lutas historicas dos movimentos sociais
da agricultura. Na capa, além da expressdo “entre a casa ¢ sua” (significando que a
CRESOL ¢ propriedade dos agricultores), o informativo orienta como os agricultores
devem utilizar o dinheiro. A expressdo “veja aqui o que vocé precisa saber para fazer bom
uso dele” exemplifica a expectativa do Sistema em orientar a forma como as familias

deveriam empregar os recursos contratados.

e
B0
e S L

Informativo CRESOL
Agosto/1998 - N° & TEMA DE PER DE CRE

HHYWAE

Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar

mais um filho -
? da nossa necessidade e da nossa luta

L adesde PRONAF aquiapresentades

iltadas a farer qualguer uma das mi
s PRONAF INVESTIMENTO
|

- Veja aqui o que vocé precisa saber
para fazer bom uso dele

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

50 Publico do PRONAF A (Assentados da Reforma Agraria) nio esta entre o publico-alvo da CRESOL
Central SC/RS.



E interessante observar que o surgimento da CRESOL, o langamento do PRONAF ¢
a construcdo da expressdo “Agricultura Familiar” estdo umbilicalmente relacionados.
Segundo Schneider (2003) a expressao surgiu no Brasil a partir de dois eventos
significativos: 1) como expressdo-sintese de reivindicagdes de diferentes movimentos
sociais rurais, especialmente pela acdo da Confederagdo Nacional dos Trabalhadores da
Agricultura Familiar (CONTAG) e; 2) pela legitimagao atribuida pelo Estado quando
utilizagdo a expressao para definicdo do PRONAF.

Do ponto de vista formal, o conceito de Agricultor Familiar ¢ definido pelo Art. 3° da
Lei Federal 11.326, de 24/07/2006, cujo objetivo ¢ o estabelecimento das diretrizes do
PRONAF:

considera-se agricultor familiar e empreendedor familiar rural aquele que pratica
atividades no meio rural, atendendo, simultaneamente, aos seguintes requisitos: I
- ndo detenha, a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) modulos fiscais; 11
- utilize predominantemente mdo de obra da prdpria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento; III - tenha renda
familiar predominantemente originada de atividades econdmicas vinculadas ao
proprio estabelecimento ou empreendimento; IV - dirija seu estabelecimento ou
empreendimento com sua familia.

Para este estudo, a identidade cultural do agricultor familiar ¢ definida em
diferenciacdo ao campesinato tradicional, uma vez que este historicamente utiliza a
propriedade para a agricultura de subsisténcia. Adota-se aqui a definicdo dada pelo
contexto politico do surgimento da expressdo no Brasil que enfatiza sua relacdo com o
mercado através do acesso ao crédito, agregacdo de valor e inser¢ao na dinamica do
mercado pela aquisi¢do de insumos e comercializacdo. Nas palavras de Abramovay (1992,
p. 22) “[...] uma agricultura familiar altamente integrada ao mercado, capaz de incorporar
os principais avangos técnicos e de responder as politicas governamentais nao pode ser
nem de longe caracterizada como camponesa”. Em outros termos, trata-se de uma
defini¢do fabricada através da relacao entre movimentos sociais com o Estado.

Desde o seu surgimento, uma das principais estratégias de operagdo do PRONAF ¢ a
transferéncia de recursos para as Cooperativas de Crédito (via bancos publicos), tornando-
as agentes intermediarios entre a politica puiblica e os beneficidrios, a0 mesmo tempo em
que estdo submetidos a fiscalizagdo do Banco Central. Estas cooperativas teriam maior
capacidade de garantia de que estes recursos tenham um destino correto e promovam a
inclusdo socioecondmica dos agricultores pela sua proximidade e identificagdo com o

publico-alvo. (ABRAMOVAY, 2003, 2004, 2010; ABRAMOVAY e BITTENCOURT,
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2003) A argumentacdo de Abramovay (2010) ¢ de que a significacdo do dinheiro pode
estar na origem do sucesso da CRESOL, isto ¢, sua origem cultural (fortemente ligada as
Comunidades Eclesiais de Base - CEBs) e a sua submissao aos controles do Banco Central

(incorporagdo de pardmetros que extrapolam a relagdo “paroquial”) podem estar entre os

indicadores da sua ampliacao e desenvolvimento organizacional.

De
Olho
no

Sistema

Balanco
1996

. 5 Cooperativas
com 1.639
S0CIoS.

. Um Capital
Social de
R$ 101.119,00

. Um movimento de
R$ 1.893,285, 00

. O Sistema
fechou o ano
com saldo positivo
na relacao
receitas/despesas

. 1.856 operagébes
de credito com a
liberagédo de
R$ 2.154.842,50

. .

LI T T R Y

LI T T I T T T T S S S

INFORMATVO - FEV/97

CR J L

COOPERATIVAS DE CREDITO RURAL COM INTERACAO SOLIDARIA LTDA

Amigo(a), associado(a),
dirigente e funcionario(a)

Se olharmos para o desempenho do Sistema
Cre$ol de Cooperativismo de Crédito em 96, temos um
quadro animador, nao acha?

Em menos de um anoe. conseguimos dar um salto
significativo para o cooperativismo de crédito da agricul-
tura familiar no sudoeste e centro oeste do Parana.

Sem duvida podemos comemorar, mas com calma.
Os desafios, ainda, sdo muitos e a responsabilidade é de
todos: dirigentes, funciondrios e associados.

Qualquer ‘"cochilo” pode provocar a queda do
‘cachimbo”, principalmente porque estamos lidando com
0 que hd de mais tentador entre os humanos ( o din-
heiro), e também, porque vivemos uma crise de valores
onde o que vale é: “guem pode mais chora menos" e "se
todo mundo faz porque eu nao faco’,

Mas uma coisa é cerla, se estamos neste barco é
porgue queremos construir algo de, realmente, novo que
traga vantagens a todos sem previlégios nem descrimi-
nagoes. Para chegar a isso que queremos tem um custo:
a parlicipagdo ativa e consciente de todos. Isso significa
que precisamos estar informados, ler, conversar, ques-
tionar, sugerir, fiscalizar, reclamar... e participar sempre.

A assembléia da sua CreSol vem ari. E o momenio de
vocé se preparar e participar. Comece lendo esse infor-
mative com muita atengdo, converse com a familia. com
0s vizinhos e participe.

Chorar depois que o cachimbo caiu ndo é nada inteli-
gente.

POUPAR, PLANEJAR E INVESTIR

/28
ANOS

Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.
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E importante destacar que o informativo acima, De olho no sistema, publicado em
fevereiro de 1997, faz um balanco do primeiro ano de atuagdo do Sistema e comemora a
constituicdo de cinco cooperativas com 1.639 soécios que movimentaram mais de
R$2.000.000,00. Diante do aumento expressivo e rapido dos numeros do Sistema

(especialmente se comparado com o volume operado pelo FCR) o documento alerta:

sem duvida podemos comemorar, mas com calma. Os desafios ainda sdo muitos
e a responsabilidade é de todos: dirigente, funcionarios e associados. Qualquer
“cochilo” pode provocar a queda do “cachimbo”, principalmente porque estamos
lidando com o que ha de mais tentador entre os humanos (o dinheiro), ¢ também
porque vivemos em uma crise de valores onde o que vale é: quem pode mais
chora menos e se todo mundo faz, por que eu nao fago?

Por fim, salienta-se que o tema da Agricultura Familiar, que ¢ um dos principais
simbolos de identificagdo do Sistema se constituiu a partir do PRONAF. Em termos
praticos, isto significou o aumento da oferta de crédito (dinheiro) e a transformacdo do
carater da agricultura camponesa pela massificacdo da utilizacdo do dinheiro. Dessa forma,
o dinheiro abriu a unidade doméstica relacionando-a com o mercado e obrigando-a a
adotar um conjunto de procedimentos técnicos como o calculo, contratos e controles de
gestdo. O dinheiro foi, sem duvida, o vetor fundamental desta mudanca cultural, mas a
novidade ¢ que com o Circuito CRESOL percebe-se a tentativa de significagdo deste
dinheiro para que ele atenda um conjunto de expectativas de ordem afetiva, econdmica e

simbolica.

2.4. Mediadores e a defini¢ao da identidade do Circuito CRESOL SC/RS

Em abril de 2010 a CRESOL Central SC/RS publicou um livro com o titulo
Cooperativismo de Crédito Solidario: reflexdes e boas praticas, em que diretores e
assessores apresentam narrativas e reflexdes sobre a trajetoria das suas cooperativas e a
inovacdo necessaria para sobreviver e conseguir bons resultados no contexto atual. O livro
foi organizado por assessores e diretores da Central: Cledir Magri e Affonto Bulcao Flach
(assessores da area de formagdo) e dois diretores: Claudio Risson (entdo Diretor
Presidente, hoje Coordenador de Crédito) e Egon Gabriel Junior (entdo Diretor de
Formagdo e hoje Diretor Presidente). A intencdo da obra foi difundir boas praticas de

gestdo, fomentando reflexdes acerca do tema da governanga da organizacao.
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A obra reune 16 artigos ¢ um rico material na medida em que relata o surgimento,
desenvolvimento e atualizagdes realizadas pelas cooperativas para superar dificuldades e
acessar as novas oportunidades. Com fins de contribuicdo aos objetivos deste capitulo,
serdo apresentadas de forma sucinta duas experiéncias, uma do norte do RS e outra do
Oeste de SC, ambas sistematizadas no livro. Esta ultima repercutiu de forma significativa
para o surgimento do Sistema CRESOL no Sudoeste do PR, conforme ja demonstrado na
secdo anterior. A intencao desta reconstrugdo ¢ apresentar o ponto de vista dos mediadores
sobre a formagdo da identidade do Circuito CRESOL SC/RS, bem como a compreensao
das estratégias de legitimagdo de novos temas na “atualizacdo” dos quadros de referéncia
do circuito.

Um dos textos do livro reconstroi o surgimento e trajetoria da Cooperativa de Crédito
Rural Seara Ltda. (CREDISEARA), fundada em 25 de abril de 1994, no municipio de
Seara/SC e filiada ao Sistema CRESOL desde 2000. O extenso artigo com 64 paginas foi
assinado pelo Conselho de Administracdo da Cooperativa e apresenta com detalhes o
processo historico de constituicdo, bem como a interferéncia das variaveis externas na
conformagdo da identidade e missdao da cooperativa.

Com recorrentes afirmacdes sobre a importancia dos mediadores e organizagdes
sociais para constituicdo do “modelo” CRESOL, o artigo argumenta que o motivo do
surgimento do Sistema foi a necessidade de organizacdo do dinheiro e, a0 mesmo tempo,
uma oposicdo politico-ideolégica ao modelo de agricultura caracterizado como

convencional-empresarial.

O dinheiro dos agricultores estava espalhado nos bancos e eles mesmos néo
tinham acesso a financiamentos, enquanto muitos sequer tinham acesso aos
bancos. Os pequenos depositavam e os grandes tomavam o dinheiro emprestado
dos bancos. A politica publica de crédito direcionava o crédito para poucos,
principalmente aos grandes e médios produtores e para o modelo convencional
(MAGRI et al., 2010, p. 241).

No entanto, até chegar a esta concepc¢do de cooperativismo de crédito foi necessario
romper também com o modelo de crédito disseminado pelas cooperativas de crédito que
atuavam desde 1984 como braco financeiro das cooperativas de producao e que, segundo a
opinido do Conselho de Administragdo, dificultavam o acesso ao crédito para os
agricultores familiares. De fato, em 1991, fruto de um debate na CEPAGRO e através de
um intercdimbio com a Franga, surgiram as CREDIs (Cooperativas de Crédito) com a

missdo de “organizar o dinheiro” e manté-lo no local (circuito). Cooperativas geridas pelos
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proprios agricultores e, a0 mesmo tempo, autorizadas pelo Banco Central do Brasil era
uma novidade. Assim, estas cooperativas surgiram para resolver os seguintes problemas: 1)
buscar crédito para custeio e investimento a pequenos e médios produtores; 2) reduzir o
custo do dinheiro através da adogdo de taxas de juros mais baixas; 3) eliminar custos pela
utilizacdo dos servicos financeiros (taxas); 4) financiar atividades alternativas e
associativas; 5) organizar e¢ promover o associativismo e o sindicalismo; 6) buscar
alternativas para inclusdo econdmica e social dos agricultores familiares; 7) atuar para o
desenvolvimento da regido; 8) buscar articulagio com outras organizagdes sociais
alinhadas com o mesmo projeto; 9) estimular a agricultura ecologica; 10) promover a
agroindustrilizacdo, agregacio de valor e comercializacio da producao familiar; 11)
organizar os recursos proprios dos agricultores; 12) operar dentro da legalidade do
sistema financeiro e; 13) participar das discussdes sobre politicas publicas para a
agricultura familiar no Estado e no pais. (MAGRI et al., 2010, p. 241 — grifo nosso).

As ONGS foram vitais nesse processo. Além da RURECO, ASSESSOAR e DESER,
que atuavam no Estado do PR, a APACO (Associacdo de Pequenos Agricultores do Oeste
de Santa Catarina) desempenhou um papel vital para definicio do modelo de cooperativas.
Atuante na Rede TA-Sul (Rede de Tecnologias Alternativas), a APACO decidiu apoiar as
CREDIs em 1992 e em 1993, com o apoio da CEPAGRO, constitui a primeira cooperativa
no municipio de Quilombo/SC: a CrediQuilombo. Na sequéncia o texto destaca a atuacao
de pessoas importantes para o desenvolvimento e defini¢do da trajetéria da CREDISEARA

(no municipio de Seara/SC):

Neste processo foram importantes as assessorias de Roberto Feldkischer,
Coordenador da APACO, Altemir Gregolin e Carlos Eduardo Arns (Tché),
técnico da APACO, Jodo Augusto de Oliveira (JOCA), Secretario Executivo do
CEPAGRO, Fabio Burigo e Sérgio Fritzen, assessores do CEPAGRO e
Valdemiro Kreush, profundo conhecedor do crédito rural e do cooperativismo,
especialmente do cooperativismo de crédito (MAGRI et al., 2010, p. 343).

Em 1995, apo6s varias visitas a Crediquilombo, Crediseara e Creditapiranga, no
Sudoeste do Parand, foram constituidas cinco Cooperativas de Crédito Rural. As
ONGs que trabalhavam na constitui¢do foram procurar a Central do SICREDI do
Parand para filiarem-se a eles, porém ao contrario de Santa Catarina, ndo
aceitaram as futuras cooperativas (MAGRI et al., 2010, p. 244).

Assim, em 1995, no Sudoeste do Parand, surgem cinco Cooperativas de Crédito a
partir da experiéncia de Santa Catarina, mas diferente daquele Estado a filiagdo das novas

cooperativas foi preterida pelo Sistema SICREDI-PR e estas criaram entdo a sua propria
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Central chamada Cooperativa Central Base de Servigos das Cooperativas de Crédito Rural
com Interacao Solidaria (CRESOL-BASER).

Enquanto em SC, no ano de 1996, inicia um debate promovido pelo SICREDI para a
criagdo de um unico banco cooperativo no pais. No entanto, o resultado foi a divisdo do
movimento ¢ a criacdo de dois bancos de crédito. O primeiro, ainda em 1996, ¢ o
BANSICRDI (as centrais estaduais foram denominadas SICREDI) que articulava os
estados do RS, MT, MS e PR. No ano seguinte surge 0 BANCOOB (as centrais estaduais
foram denominadas de SICCOB) nos estados de SC, SP, MG, RJ, GO, PE e CE. No
entanto, o texto ressalva que as cooperativas de Santa Catarina discutem a filiacdo ao
SICOOB “enquanto acompanham o desenvolvimento da CRESOL no Parand” (MAGRI et
al., 2010, p. 244). E no processo de aproximacdo com o Sistema CRESOL o artigo recorre
constantemente a contribuicao do Sr. Valdomiro Kreusch, que na década de 80 contribuiu
ativamente na organizagdo das Cooperativas de Crédito Rural que se valeram da estrutura
das “cooperativas oficiais” de producao para se ramificar no pais. Nos estados do PR, SC e
RS este processo evoluiu para a constituigdo das Cooperativas Centrais de Credito Rural
(COCECRER). Sua trajetéria com o cooperativismo de crédito iniciou ainda nos anos 70
quando acompanhou a implantagdo do crédito rural institucionalizado no Brasil,
acompanhando a criacdo da carteira de crédito e treinando funcionarios das cooperativas®®.

Na sequéncia, o artigo do Conselho de Administracdo da CREDISEARA destaca que

a partir da assessoria do Sr. Valdomiro Kreusch, as cinco cooperativas criaram
uma cooperativa de servigos chamada Cooperativa Central Base de Servicos das
Cooperativas de Crédito Rural com Interagdo Solidaria (CRESOL-BASER). O
Sistema CRESOL s6 surgiu por causa da negativa do sistema SICREDI do
Parana (MAGRI et al., 2010, p. 244).

Em 1998 as CREDIs (Quilombo, Itapiranga e Seara) sairam do Sistema SICOOB.
Kreush foi assessor na Assembleia de Fundacdo, juntamente com Sérgio Fritzen do
CEPAGRO, Altermir Gregolin da APACO, José¢ Evaldo Gongalo da Prefeitura Municipal
de Seara e Oscar Zilio e Jane Stefanes Domingos da COCECRER-SC. (MAGRI et al.,

% Em um livro de sua autoria, publicado em 2009 sob o titulo de “Cooperativismo: alguns detalhes no
decorrer dos tempos”, Kreusch apresenta sua trajetoria, informando que em 32 anos de atividade bancaria
prestou assessoria ao Banco Nacional de Crédito Cooperativo (BNCC) atuando especialmente nos Estados do
ES, RJ, MT, MS e SP. Sua aproximacdo com a agricultura familiar e o cooperativismo de crédito iniciou nos
anos 80 (fonte: KREUSCH, 2009). No PR ajudou a constituir 12 CREDI e em SC, seis. “Nao viamos ligagdo
entre Cooperativa e Banco, mesmo porque, enquanto o segundo ¢ uma empresa capitalista, a primeira ¢ uma
sociedade de pessoas comuns” (KREUSCH, 2009, p. 24).
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2010, p. 268) A seguir, um quadro comparativo entre as CREDIs e o Sistema CRESOL,

publicado em um informativo periddico do Sistema em 1998.

O que faz a CRESOL?

Em primeiro lugar, a CRESOL é o nosso "banco". Os
associados sdo os donos da cooperativa. Vocé entra na agén-
cia e vai conversar com uma pessoa de sua confianga, que
vocé conhece, que ja foi em sua casa. O gerente € 0s funcio-
nérios sdo pessoas que vocé escolheu e que vocé pode dis-
pensar se ndo trabalharem direito.

Na CRESOL vocé tera conta corrente e taldo de che-
que. Vocé podera pagar suas contas, depositar suas econo-
mias em poupanga e fazer financiamento. Se vocé precisa de
dinheiro para investir na propriedade é s6 fazer um bom pro-
jeto, com ajuda de assisténcia técnica, e falar com o gerente.
Vai depender de muita habilidade e capacidade de negocia-
30, mas as cooperativas podem captar recursos, para o fi-
nanciamento da agricultura, em varias fontes, desde o gover-
no federal, estadual e municipal, ou mesmo recursos da coo-
peragdo internacional. Pode, também, captar recursos dapou-

panga dos associados e aplicar na agricultura. As cooj
vas de crédito ndo pagam imposto de renda sobre os recur-
sos de poupanga e o Banco Central ndo pode reter o com-
pulsério sobre os depdsitos em conta corrente, COmo faz
os bancos. Dessa forma, as cooperativas podem dispor ]
dinheiro para fazer crédito pessoal (pequenos empréstimos a.
curto prazo). Além disso, as cooperativas podem criar seus
fundos de investimento, nos moldes do Fundo de Crédito
Rotativo, com recursos do proprio Fundo de Crédito Rotati-
vo, das possiveis sobras da cooperativa e, também, de omné
fontes. Esses e outros servigos serdo, aos poucos, implanta-
dos e melhorados, com a ajuda de todos nos. r

Claro, para que isso funcione ¢ preciso muita serieda-
de tanto por parte da diretoria e funcionarios da cooperativa
como por parte dos agricultores associados. E preciso esta-
belecer uma relago de confianga e respeito mituo. Sem se--
riedade, compromisso, responsabilidade, companheirismo
muita honestidade, nada funciona direito, muito menos
CRESOL.

o sol nasce para todos

DIFERENCAS BASICAS

SISTEMA CREDI - PR
O Sistema CREDI esta subordinado ao mo-
delo convencional de agricultura que con-

SISTEMA CRESOL
O Sistema CRESOL quer fortalecer a agri-
cultura familiar, como base de um desen-

cursos das Cooperativas.

some os produtos da indéstria agroquimica MODELO DE volvimento rural que v?k.:rizu os recursos
cdemidiospesios Inb Sl AGIULTURA  mstlemerecieloiac sy
ternativas da produg@o e agroindusiria-
lizagdo em pequena escala.
No SISTEMA CREDI, o poder é centralizado na SISTEMA No SISTEMA CRESOL, o poder é desce
COCECRER, dificultando a participagdo efeti- zado, possibilitando a participagao efetiva
va dos agricultores e aplicando os recursos do ORGANIZACIONAL agricultores e aplicando os seus recursos
interior do estado no mercado financeiro da o fortalecimento dos préprios agricultores
capital. municipios.
o Sisle;nu CIZED| é;es:aldcdogélé:;A;og);aceB- RESPALDO O Sistema CRESOL & respoldudo;elcspaqn-
rativas de produgdo do Sistema - nas cooperativas e associagdes, Sindicatos
e pela Central COCECRER. INSTITUCIONRAL Trabalhadores Rurais, entidades e movi
tos populares.
O Sistema CREDI estd em processo de implan- SISTEMA O Sist CRESOL estabelecera parcerias.
tagdo de um banco que reunird todos os re- FINANCEIRO afravés de convénios com agéncias Iocusdt!

Banco do Brasil.

No Sistema CREDI, podem ser associados, to-

agricultores até os comerciantes e empresdri-

dos os produtores rurais, desde os pequenos PﬁﬂLICO BENEFICIADO os mini e pequenos agricu| ores, preferencial-

No Sisternc CRESOL s6 ; ~dem ser assodiados

mente, os organizados em - ndicatos de iu1

os urbanos que sdo proprietérios de terra, pre- PELO SISTEMA balhadores rurais, associagde - & outras orga=
ferencialmente, os sécios das cooperativas de nizagdes cfins.
produgdo.
que da 0 e ai g Ada
‘. [ p pa Prefisames e "
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q AT er gerente aro epfianca ag 3 -
. O 0SS0S g 0S, as assotigcoes Sgo.e A
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rACINR W WP VN “cooperativa P lado “a CRESQL devara o2

Informativo CRESOL n° 01 — Outubro de 1995. Fonte: Arquivo CRESOL-BASER.

O Sr. Valdomiro Kreusch ¢ apresentado no artigo como “profundo conhecedor do
cooperativismo de crédito e também questionador dos rumos em que o cooperativismo de
crédito estava tomando na época” (MAGRI et al., 2010, p. 265) e passa a ser um mediador

fundamental para caracterizacdo do “modelo” CRESOL. Em uma passagem do artigo,



quando alerta sobre a importancia do Sistema CRESOL nao perder suas origens, Kreusch ¢
citado novamente: “como dizia o Sr. Valdomiro KREUSCH: ndo sdo as instituigdes que
tém principios e missdes, sdo as pessoas das instituicdes que devem té-los para guiar a sua
conduta na busca permanente dos objetivos da organiza¢ao” (MAGRI, 2010, p. 288).

Um fato indicador da sua importancia de Kreusch para o Sistema CRESOL ¢ o
tensionamento que sua adesdo ocasionou com os outros circuitos de crédito cooperativo. O
texto relata que em virtude da CREDISEARA estar filiada a COCECRER-SC naquele
periodo (e que depois se tornou SICREDI-SC e atualmente denomina-se SICOOB-SC) a
aprovacao de gerentes destas cooperativas era controlada pela Cooperativa Central.
Ocorreu que a CREDISEARA indicou Cicero Kreusch, filho de Valdomiro Kreush para
gerente da cooperativa de Seara. Apds pressao pelo afastamento de Cicero a COCECRER-
SC indicou o Sr. Norton Antonio Pinto da Silva, mas no dia 10 de abril de 1996 este

gerente foi demitido por

liberagdo de recursos concentradas em poucas pessoas € operagdes com a
assinatura do Presidente e do Secretario falsificadas. No momento da demissdo o
Sr. Norton agrediu fisica e verbalmente o presidente da Crediseara, dizendo que
éramos agricultores incapazes, que ndo admitia agricultor demiti-lo, achando que
o Presidente devia apenas assinar os documentos e deixa-lo trabalhar a vontade.
O Presidente disse que concordava com quase tudo, porém o poder de demiti-lo
ele tinha. Imediatamente o Sr. Norton desferiu um soco na face do Presidente. O
Sr. Clovis Raff, contador que acompanhava os fatos, afastou o agressor. O
Presidente disse que estava surpreso com a atitude de uma pessoa estudada e
aparentemente educada e que quem tinha cara de agressor era ele proprio e ndo o
Sr. Norton. [...] Conclusdo: a agressdo ndo foi somente para o Presidente, foi
para os agricultores que lhe pagavam o seu salario (MAGRI et al., 2010, p. 274-
275).

Além da tensdo com outros sistemas de crédito, o texto ilustra conflitos envolvendo a
credibilidade do sistema com outro setor econdémico do municipio de Seara/SC: o

comércio:

Viérios segmentos urbanos e alguns segmentos rurais do municipio (Seara)
tentaram denegrir a nossa Cooperativa de Crédito Rural chamando de
,yanquinho do PT* e ,banquinho dos colonos®. Certa vez, um soécio foi numa
casa de comércio comprar e quando foi pagar com o nosso cheque o dono disse
que ndo aceitava pagamento com esse tipo de cheque. O associado voltou na
cooperativa e nos falou do caso. Pedimos para que voltasse naquela casa de
comércio e repetisse a compra e que quando o dono desprezasse o cheque ele
pedisse para o mesmo ligar a cobrar para ver se tinha saldo e s6 depois emitisse
opinido. O dono da loja nos ligou e nds dissemos que aqui tinhamos sécios sérios
e por isso estavamos trabalhando e se ele quisesse, logo em seguida poderia vir
na CREDISEARA trocar o cheque, pois o mesmo tinha saldo. Assim fez o
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associado, pagou e afirmou ao sair desta casa que pelo constrangimento passado
jamais voltaria aquela casa de comércio (MAGRI et al., 2010, p. 271-2).

Ao final, o artigo apresenta ainda um conflito com as instituicdes bancérias do
municipio. Uma delas foi o proprio Banco do Brasil que ndo aceitou fazer a compensacao
dos cheques da Cooperativa CRESOL Seara. No entanto, sabendo que no municipio
vizinho de Ipumirim/SC a agéncia do Banco estava para ser fechada em virtude da pouca
movimentagdo, propuseram a esta um convénio para compensagdo, € este fato, segundo o
Conselho de Administragdo, evitou a interrupcdo das atividades da agéncia naquele
municipio (MAGRI et al., 2010, p 273).

Em suma, no artigo o Conselho de Administragdo da CREDISEARA apresenta uma
visao do Sistema CRESOL bastante relacionada com mediadores, enfatizando que sua
atuacdo prioritaria, apesar de lidar com servigos financeiros, deve ser um instrumento de
mudanca cultural: “o problema agricola ndo ¢ econdmico, € cultural. Portanto, urge o
desafio de financiar a mudanca cultural da agricultura, a comegar pela cultura financeira”
(MAGRI et al., 2010, p. 292). Em outras palavras, os mediadores desenvolvem estratégias
para identificacdo do Circuito, relacionando sua trajetéoria com a dos agricultores e
diferenciando o Circuito CRESOL SC/RS dos demais Sistemas Cooperativos e/ou

Institui¢des Financeiras.

2.5. A atuaciio dos mediadores na atualiza¢do do Circuito CRESOL SC/RS

Na opinido do Conselho de Administracio da CRESOL Erechim, a primeira
cooperativa do Sistema CRESOL SC/RS no RS, fundada em 1998, duas atividades foram
fundamentais para chegar em 2010 com numeros expressivos: mudanca da sede e
aproximacdo com os associados. Para chegar a esta conclusdo os diretores reconstruiram a
trajetoria da cooperativa destacando que mudangas fisicas e de estratégia que permitiram
estes resultados. A tabela a seguir mostra os resultados positivos desta estratégia. Enquanto
na série historica o quadro social crescia 16% o volume de depdsitos crescia na casa dos

60%.
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Evolucao Depositos Associados Depositos por

CRESOL R$1,00 associado R$1,00

Erechim
1999 129.585,00 142 912.57
2000 218.626,00 620 352,62
2001 351.006,00 738 475,62
2002 613.711,00 87 691,90
2003 960.272,00 1.107 867,45
2004 1.123.659,00 1.274 881,99
2005 1.776.101,00 1.472 1.206,59
2006 3.445.623,00 1.714 2.010,28
20037 5.187.072,00 1.984 2.614,45
2008 7.331.508,00 2.365 3.100,00
2009 9.717.571,36 2913 3.335,93

Informagdes fornecidas pela Base de Servigos Alto Uruguai.

O pano de fundo do contexto do surgimento desta cooperativa € sua intensa relagao
com os movimentos sociais do meio rural que atuavam na regido do Alto Uruguai e os
STRs. Segundo o artigo, o Sistema Nacional de Crédito entrou em esgotamento nos anos
80 devido a crise da divida externa. Isso teria diminuido os investimentos publicos no
programa e, consequentemente, interrompido o processo de inclusdao social dos chamados

“pequenos agricultores” no sistema financeiro.

Podemos dizer que a CRESOL surgiu ,,pela mao*™ do Sindicato de Trabalhadores
Rurais do municipio, tendo como principal missdo organizar e melhorar o acesso
do crédito rural aos agricultores familiares, particularmente os recursos da linha
recém criada, o PRONAF [...]. Podemos dizer que a Cooperativa inicia suas
atividades fortemente influenciadas pelo ambiente politico anteriormente
descrito, um clima de forte mobilizag¢@o popular no campo que chegava a resultar
em bloqueio de estradas e de agéncias do Banco do Brasil, e que tinha a cidade
de Erechim como um dos centros irradiadores (MAGRI et al., 2010, p. 307).

Os agricultores acessavam o crédito (especialmente de custeio da producdo) pelas
cooperativas tradicionais, mas com o esgotamento deste modelo surgiram duas
alternativas: os FCRs da MISEREOR e os protestos que ocasionaram o surgimento do
PRONAF. No caso de Erechim, todo crédito passava pelo STR (A CRESOL ocupava uma
sala nos fundos do sindicato) e através de um convénio com o Banco do Brasil realizava a
“assepsia de crédito”” (MAGRI et al., 2010, p. 306). “O PRONAF, portanto, nasceu e se
desenvolveu dentro dos STRs e depois, conforme o caso, dentro de uma CRESOL”

(MAGRI et al., 2010, p. 306).

70 STR repassa ao Banco do Brasil a relagio de agricultores aptos e com idoneidade financeira para receber
financiamentos.
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A criacdo do PRONAF impulsionou a CRESOL Erechim. O volume total de recursos
investido no RS saltou de 450 milhdes em 1999 para 2,35 bilhdes em 2009. Em 10 anos a
cooperativa constituiu um patrimonio liquido de R$3.833.653,00 (MAGRI, 2010, p. 308).
Mesmo com uma inflagdo de aproximadamente 5% ao ano e a diminui¢do da taxa SELIC
de 27,39 em 1999 para 18% nos primeiros anos do governo Lula o lucro da CRESOL
mantinha-se estavel. Assim, a CRESOL podia aplicar patriménio em titulos do governo,
negociados com o Banco do Brasil a taxas anuais de aproximadamente 19%, mais o
spread®. Estas duas rubricas constituiam a renda de uma CRESOL.

No entanto, a mudanca da politica econdmica brasileira no inicio dos anos 2000 fez a
taxa de juros cair ainda mais chegando a 12,5% a.a.. Neste quadro o Conselho de
Administracdo deparou-se com um problema: “a sustentabilidade de qualquer instituicdo
financeira ndo estatal, que € o caso da CRESOL, ¢ dada pela capacidade que ela possui ou
apresenta de sobreviver e crescer sem que tenha que depender de subsidios ou repasses de
recursos publicos” (MAGRI et al., 2010, p 309-10). A partir dessa definicdo a direcao
elaborou uma estratégia: provavelmente por continuar dentro da sede do STR, a
Cooperativa sofria de um problema comum as cooperativas do género: uma excessiva
identificagdo com a atividade sindical e, em decorréncia disso, uma fraca identificagdo com
a atividade financeira. Dito de outra forma, era comum o associado comum ir até a
CRESOL realizar o contrato do PRONAF — como sempre fez, desde os tempos em que o
sindicato organizava o acesso a essa linha de crédito — e fazer suas aplicagdes em outra
instituicdo financeira que tinha mais “aparéncia” de instituicao financeira (MAGRI et al.,
2010, p 311).

Assim, o Planejamento Estratégico de 2006 reorientou a a¢do da cooperativa. A
primeira mudanca foi a saida da sede do Sindicato de Trabalhadores Rurais. Desde a sua
fundacao a CRESOL estava instalada “nos fundos da sede do STR. O associado ou
qualquer um que precisasse acessar a sede teria que passar por dentro do STR, atravessar
as instalagdes do sindicato e somente entdo, ao subir uma pequena escada, iria se deparar
com a porta da CRESOL” (MAGRI et al., 2010, p. 31).

A segunda atividade foi organizar visitas aos associados

quando o grupo dirigente resolve organizar uma rotina de visitas aos seus
associados, prioritariamente aos que possuirem uma estrutura econdmica

% Taxa de intermediagio do custeio via Banco do Brasil, ou investimento via BNDES e¢/ou BRDE
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consideravel (caminhdo, pocilgas, avidrios, pontos de venda em feiras, etc.) e que
pouco ou nada movimentavam com a CRESOL Erechim.

Com essas visitas, os dirigentes conseguiram uma aproximagao da Cooperativa com
os agricultores que operam valores mais expressivos, procurando atrai-los para realizarem
a sua movimentagao financeira com a CRESOL. Este novo contexto indica dois aspectos:
primeiro, de que a cooperativa mudou a sua orientacdo estratégica para se tornar uma
instituicdo financeira que prioriza a movimentagdo dos seus associados, secundarizando a
ideia de inclusdo social. Em segundo lugar, o tema da proximidade e producdo de
confianca ¢ colocado em evidéncia para fidelizar os agricultores a Cooperativa. Tornar-se
proximo para evitar o risco da perda da identidade do circuito. E € neste hiato que o
presente estudo elabora sua problematica: qual a estratégia dos mediadores para elaboracao
e atualizacdo dos quadros de referéncia que arranjam logica financeira, a intimidade e o
sistema de significados partilhados no Circuito? Como a dimensdo da racionalidade
econdmica convive com as referéncias simbolicas e a intimidade que caracterizam o
circuito desde a sua origem?

Com base nessa problematica serd estruturado o terceiro capitulo, buscando
compreender como se desenvolveu, desde o surgimento do circuito, a construgdo das
relacdes sociais e a atualizagdo dos quadros de referéncia. Neste percurso, serao
problematizadas as estratégias dos mediadores diante das alteragdes do contexto,
associando a necessidade de legitimagdo institucional e, mesmo tempo, combinando a
légica financeira com a intimidade para consolidar as relagdes com os agricultores. A
expectativa ¢ identificar periodos-chave em que os mediadores tiveram que tomar decisdes
sobre remodelagens e atualizagdo de simbolos e significados e compreender a importancia
da intimidade na ampliacdo das relagdes sociais entre mediadores e agricultores.

Assim, retomando os conceitos apresentados no primeiro capitulo e a analise da agao
dos mediadores desenvolvida no segundo capitulo, a terceira parte deste estudo serd o
espago de problematizacdo das estratégias dos mediadores na definicdo dos limites,
identificacdo e significacdo do dinheiro no Circuito CRESOL SC/RS. A importancia desta
problematizacdo justifica-se porque os mediadores sdo obrigados a desenvolverem uma
acdo aparentemente paradoxal: liberar/intensificar a utilizagdo do dinheiro e, a0 mesmo

tempo, estabelecer os limites da sua circulagdo (regulacdo) e significagdo da sua utilizagao.
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CAPITULO III - “BOAS COMBINACOES” ENTRE ECONOMIA E INTIMIDADE
NO CIRCUITO CRESOL SC/RS

3.1. Dinheiro, intimidade e confianca

Como os mediadores e agricultores negociam sua intimidade nas transagdes
economicas? Quais simbolos sdo produzidos nesta relacao? Esta secdo analisa os lacos
sociais entre mediadores — nomeados como diretores/técnicos/assessores do Circuito
CRESOL/SC/RS - e agricultores familiares associados a cooperativas que integram este
circuito. A especificidade desta relagao repousa no Contrato realizado para a concessao de
crédito. Portanto, parte-se do fundamento economico desta relagdo, baseada em
transferéncias monetarias que, em um primeiro momento, parecem puramente formais e
calculistas. No entanto, os dados mostram que h4d uma interferéncia substantiva da
intimidade na modelagem das transacdes financeiras (e vice-versa) a ponto de fazer com
que os envolvidos na relagdo se empenhem prioritariamente na sustentagao, reelaboragado e
significacdo desta relagdo.

A organizacdo do terceiro capitulo estd dividida em duas fases: primeiro serdo
apresentados os elementos tedricos conclusivos dos capitulos anteriores para, em seguida,
analisar o objeto empirico a luz destes conceitos. Partindo da tentativa de superagdo da
dicotomia classica expressa no conceito de “mundos hostis™ através da proposicdo de uma
“terceira via” para analise social, o eixo articulador deste estudo analisa as estratégias dos
mediadores na significagdo do dinheiro e na captacdo da intimidade dos agricultores
familiares no Circuito CRESOL SC/RS. Os procedimentos metodologicos desta segdo
intensificam 1) a utilizagdo de um nimero expressivo de fontes historicas e informacdes do

contexto atual do Circuito: entrevistas com Dirigentes (DIR), Técnicos (TEC), Assessores



das cooperativas (ASR), bem como de agricultores associados (AGR); 2) a observagdo de
praticas e discursos, rotinas de organizacdo do funcionamento das agéncias de crédito; 3) a
participacdo em seminarios, assembleias, oficinas, reunides e festas de integracdo e 4); a
analise de fotografias e de materiais de publicacdo institucional (livros, revistas,
informativos, folders e pecas de publicidade e marketing). Em suma, a base metodologica
aproxima-se da etnografia econdmica a partir da ideia que uma quantidade maior de fontes
restitui a complexidade do real.

As perguntas que fornecem suporte a problematizacdo deste capitulo sdo as
seguintes: 1) como ocorre a analise, concessdo € acompanhamento do crédito? 2) como os
mediadores se tornam intimos das familias e como constroem a fideliza¢do do agricultor a
CRESOL? 3) como a amizade entre agricultores e diretores trata temas como
acompanhamento e controle da aplicacdo dos recursos? 4) quais sdo as praticas que
sustentam a relagdo entre os mediadores e as familias associadas € como simbolos e rotinas
(visitas as familias, participagdo em festas, etc.) colocam os atores em relacao? Por fim; 6)
qual ¢ a base da confianga no circuito?

A partir dessas perguntas, a problematica deste capitulo procura compreender como
elementos da afetividade/intimidade sao misturados as transacdes econdmicas € quais sao
as estratégias adotadas pelos mediadores para oferecer suporte simbdlico/organizativo as
praticas economicas no Circuito CRESOL. Em outras palavras, procura-se compreender
como a intimidade oferece suporte para as relacdes econdmicas em um circuito de crédito
cooperativo, marcado por cruzamentos que vao do intimo ao impessoal, do efémero ao

duravel. Para Zelizer,

praticamente qualquer contexto social apresenta uma mistura desses géneros.
Muitas vezes nos relacionamentos, os parceiros reconhecem indiretamente a
existéncia desses cruzamentos. E elas procedem de duas maneiras: primeiro
definem a sua relaggo (técnico e associado) e em seguida adotam praticas para
estabilizar a relagdo (formas de pagamento, divisdo do trabalho, participacdo
comum nas compras) (ZELIZER, 2005b, p. 22).

Nesta perspectiva, este estudo tem como objetivo compreender as ‘“boas
combinagdes” entre intimidade (afetividade) e racionalidade econdmica operada pelos
mediadores nas suas relagdes cotidianas com os agricultores. Para ilustrar, sera mostrada, a
partir das conclusdes do segundo capitulo, a relagdo entre intimidade e economia nas
diferentes fases de atualiza¢do da identidade do circuito. Este objetivo estd amparado na

hipotese de que os mediadores foram atualizando o Circuito CRESOL buscando realizar

156



“boas combinagdes” que, em seguida, sdo legitimadas no circuito através de simbolos e
significados compartilhados.

Do ponto de vista conceitual, a trajetéria tedrica que orienta este estudo esta
ancorada nos seguintes pontos: 1) reconhece que a mudanga cultural na transicdo da
economia tradicional para economia racional é marcada pela intensificacdo da utilizagdo do
dinheiro; 2) define o dinheiro como um veiculo (instrumento) marcador da relagdo social e
capaz de transportar, além da utilidade pratica, valores e simbolos; 3) critica os conceitos
de “mundos hostis” e “esferas separadas” da Sociologia Econdmica e; 4) apresenta
evidéncias empiricas para a fundamentacdo da interferéncia da intimidade nas transacdes
econdmicas.

Conforme apresentado no primeiro capitulo, as conclusdes de Weber sobre transi¢ao
da orientagdo tradicional da economia para a orientacdo racional-instrumental moderna
estdo fundamentadas na ideia de que a introdugdo do calculo, a utilizacdo extensa do
dinheiro e o desenvolvimento do individualismo econdmico estdo na base do capitalismo
ocidental. Leva-se em consideracdo que esta transicdo foi marcada por uma nova
orientagdo cultural, sendo que a mudanga ocorreu de dentro para fora (WEBER, 2000, p.
62). A introducdo do dinheiro do célculo revolucionou a gestdo econdmica, fazendo
emergir a firma e o mercado de trocas despersonalizadas, isto ¢, o dinheiro racionalizou a
gestdo e as relacdes econOmicas, isto €, o dinheiro racionalizou a gestao e as relagdes
economicas.

Para Zelizer (2005b, p. 18) estas conclusdes de Weber inauguram uma longa tradicao
na Sociologia Econdmica que explica a acdo social através de “esferas separadas”. De um
lado, a afetividade e solidariedade; de outro, o calculo e a busca de eficiéncia. Essas esferas
funcionariam separadamente e seriam hostis entre si, sendo que “todo contato entre elas ¢
fonte de contaminacdo moral e toda mistura ¢ potencialmente corruptora tanto de uma
como de outra.” Na critica aos conceitos de “esferas separadas”, “mundos hostis” e “tudo
ou nada” a autora mostra que o processo de racionalizagdo nao corrompeu da intimidade e

esta tampouco prejudicou o desenvolvimento da racionalidade no ocidente.

157

Se eles [os Socidlogos] nunca foram capazes de alcangar satisfatoriamente a ligagdo
entre estas concepgdes ¢ porque a realidade social em questdo exige ndo que
escolher entre eles, mas ir além deles. O reconhecimento de relagoes diferenciadas
implica em formas distintas de transagdo econdémica, o que pode permitir superar o

impasse. (ZELIZER, 2006a, p. 24).
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Para a autora, os mercados sdo inevitaveis, constantes e ricamente moldados pelos
sistemas de significados atribuidos pelas pessoas e pelas variaveis relagdes sociais
(ZELIZER, 1994), sugerindo que estas esferas estdo misturadas (conectadas) e os limites
entre o pessoal e o coletivo (intimo e social) geralmente sdo transgredidos (ZELIZER,

2005).

O gap analitico entre intimidade e impessoalidade pode ser superado reconhecendo-
se a existéncia de lagos diferenciados que atravessam situagdes sociais particulares.
Em todos os tipos de situagdes, das predominantemente intimas as
predominantemente impessoais, as pessoas diferenciam fortemente varios tipos de
relagdes interpessoais, caracterizando-as com distintos nomes, simbolos, praticas e
meios de troca (2009a, p. 240).

Mas por que transagdes monetarias sao objeto de analise? 1) porque deixam rastros
em registros historicos; 2) porque dramatizam o conflito entre economia e intimidade; 3)
porque geralmente os cientistas sociais consideram a monetizacao e a racionalizacdo como
extremamente ameacadoras da afetividade (ZELIZER, 2001). Nesse sentido a relagdo entre
intimidade e economia passa a ter um duplo sentido: na ideia de pagamento pela
intimidade (através da contratagdo de servicos de cuidado, sexuais, entre outros); € no
sentido de “captacdo” de como “o dominio poderoso da intimidade afeta as formas pelas
quais as pessoas organizam a vida” (ZELIZER, 2011, p. 14) Analisar as transagdes
realizadas com a utiliza¢ao do dinheiro permite compreender com mais alcance a relagao
entre cultura, politica e até mesmo intimidade, permitindo chegar aos elementos primarios
que explicam o sentido das relagdes sociais.

Na obra Purchase of Intimacy (2005) Zelizer adota do conceito de intimidade
relacionando-o ao tema do conhecimento, isto ¢, as informagdes e a produgdo de confianga
que os envolvidos em uma relacao dispdem entre si, enfatizando o compartilhamento de
segredos, o desenvolvimento de rituais interpessoais, o acesso a informagdes corporais € a
consciéncia da vulnerabilidade pessoal quando se estabelece uma relagao de confianca.

A partir deste pano de fundo, Zelizer analisa a principal ferramenta de desenvolvimento
do capitalismo ocidental: o dinheiro. Longe de ser um solvente devastador, estandarizante e
universal das relagdes sociais (ZELIZER, 2005b, p. 26), o dinheiro ¢ frequentemente marcado
pelo contetido da intimidade e da cultura. As conclusdes da autora advogam que nas praticas
sociais € possivel perceber que: 1) o dinheiro corrompe a intimidade; 2) também ndo se
sustenta a tese de que a intimidade pode funcionar como uma mercadoria, expressa pela teoria

do “comércio por toda parte”; 3) a intersec¢do (cruzamentos) entre dinheiro e intimidade nao
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esta isenta de conflitos; 4) na vida cotidiana as pessoas realizam boas combinacdes e; 5)
circuitos econdmicos “produzem moedas” (ZELIZER, 2011, p. 34) e oferecem facilidades
para elaboracdo de simbolos que consolidam essas relagdes.

Este estudo propde que existem graus distintos de confianga, bem como sua
diferenciagdo com a racionalidade, mas o foco analitico ¢ buscar compreender como se
produz a intimidade a partir do acesso a informacdes financeiras e sociais dos tomadores
de crédito. Assim, relagdes de intimidade sdo diferenciadas entre a sua variedade (das mais
proximas as mais impessoais) e pelo grau de amplitude (até onde se sabe sobre o outro). E
para aprofundar a relagdo entre economia e intimidade ¢ fundamental definir os conceitos
de circuitos econdmicos, intimidade e familia. O dinheiro ¢ um meio ¢ sua circulagao ¢
organizada em circuitos onde os atores, em relagdo, arranjam e significam sua utilizagao.
Ele introduz uma nova ordem, mas esta ndo estd livre de constrangimentos. O trabalho
relacional desenvolvido pelos mediadores ¢ a sua significacdo do dinheiro através da
producdo de simbolos nestes circuitos e, além disso, seus objetivos visam articular a
intimidade mostrando que as duas esferas se cruzam, enquanto as relagdes sociais
estabelecem acordos, simbolos como resultados culturais.

Assim, amizade, altruismo e solidariedade se misturam aos elementos de ordem
econOmica e técnica em praticas compartilhadas que articulam relagdes limitadas e breves,
limitadas duraveis, amplas e breves, amplas e durdveis (ZELIZER, 2011, p. 143-4) através
de “vidas conectadas”, cujo trabalho relacional ¢ tratar justamente de encontrar quais sao

as transferéncias econdmicas € como sao feitas, quando e por quem.

3.2. A producio de significados nas trés atualizacdoes do Circuito CRESOL

Como se originaram e quais as estratégias adotadas pelos mediadores para a
legitimagao de simbolos no Circuito CRESOL SC/RS? Qual a estrutura destas atualizagdes
e em que medida conseguiu combinar a racionalidade instrumental do calculo, a intimidade
e o sistema de valores e simbolos coletivos no Circuito CRESOL? Os segundo capitulo,

que reconstruiu a trajetdria e identificacdo do Sistema, oferece um rico material para esta



analise. Assim, o conjunto dos dados permite concluir que até o estdgio atual o Sistema
CRESOL realizou trés grandes atualizagoes:

1% elaboragdo (entre 1994 ¢ 1997): passagem do Fundo Rotativo de Crédito (FCR)
para Cooperativa de Crédito. Sob o conceito de “pequenos produtores”, neste contexto
o circuito enfatiza o carater fechado da unidade doméstica, associado a circulac¢do restrita
de dinheiro. Bastante articulados aos repertérios de mobilizacdo das ONGs, Movimentos
Sociais € STRs, os elementos de referéncia simbodlica deste contexto estimulam a
mobiliza¢do coletiva, o engajamento e contestagdo do modelo de agricultura, de sistema
financeiro de crédito e, do ponto de vista mais amplo, de desenvolvimento social. Em um
sentido mais especifico, surge a ideia de cooperativa como ferramenta para organizar o
dinheiro e esta organizagdo ganha forma a partir da cooperativa, pois este formato
institucional permite, especialmente, a individualizacao das relagdes de crédito (divida) e a
ampliacao da circulacdo de dinheiro no circuito. Intimidade e relacdes de confianga sdao
produzidas em uma nova relagdo: o crédito abriu a gestao da unidade doméstica/familiar e
os mediadores passaram a fazer parte do cotidiano das familias. Estar na “propriedade” e
conhecer bem os agricultores torna-se uma exigéncia basica para o bom desempenho das

relagdes de crédito.

I3

Qual que tu acha que é a maior diferenca nestes 15 anos de CRESOL?
Assim, no comego 0 que me parecia assim aquela coisa comunidade, fortalecer a
comunidade ndo em si a familia, eu diria que quando comegou a vir o crédito, as
linhas de crédito foram se aperfeigoando, o volume de credito foi aumentando, se
falava em dois mil para um repasse de custeio. Hoje se fala em Mais Alimentos
de até 130 mil reais. Isso foi pra mim um dos “carros-chefes” que fez com que se
fortalecessem mais as familias, ndo assim a comunidade. Se concentraram mais,
individualizou o trabalho, mais familiar, mais individual. Eu consigo um volume
de dinheiro maior se eu trabalho, organizo minha propriedade e a minha familia.
Entdo, pra mim, um dos fatores, eu diria, que descentralizou, ou seja, ndo fez
aquele trabalho de coopera¢do nas comunidades; perdeu-se um pouco. Eu
inclusive trabalhei muitos anos na propriedade 14 com meu pai 14, onde se tinha
tr€s ou quatro maquinas, tratores terra dobrada. Ninguém tinha mais do que uma
colonia de terra 25 hectares e nds naquela época adquirimos uma maquina. Mas
se trabalhava como uma comunidade, uma associa¢do. Hoje, com o acesso, o
agricultor pode financiar tranquilamente uma maquina. E ele ndo quer ficar
dependente das demais familias. Entdo, isso fez com que se fizesse um trabalho
mais individualizado. Eu acho entdo que de um lado o crédito ajudou sim, mas
por outro lado, ele também separou um pouco, separou as familias assim as
pessoas do conjunto mais, e hoje individualizou bastante. E também se vocé for
analisar o crédito, fez também com que elevasse o numero de, o CPF por pessoa,
assim, o endividamento ele se aumentou muito. Claro, taxas de juros reduzidos, a
longo prazo, mas ¢ endividamento também (DIR1).

2% elaboragdo (entre 1998 e 2003): Diferencia¢do do circuito em relacio aos

demais sistemas de crédito cooperativo. Com a expansio do PRONAF, outras
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cooperativas de crédito passaram a atuar no meio rural. Neste ponto, os mediadores
desenvolvem estratégias para fortalecer uma relacdo de reciprocidade e confianga com os
associados em torno do conceito de Agricultura Familiar e cooperativismo de crédito.
Essa elaboracdo ¢ fundamental porque associa elementos de ordem pessoal e valorativa dos
beneficidrios da politica publica, ao passo que intensifica a utilizacdo do dinheiro. O
custeio da produgdo passa a ser o ponto de encontro, articulando elementos da
racionalidade instrumental dos associados com a aproximacdo do sistema financeiro
(aptidao das cooperativas para receberem recursos da politica publica) e de setores do
Governo Federal, especialmente do Ministério do Desenvolvimento Agréario. A
aproxima¢ao com o sistema oficial de crédito instaura uma agenda de afastamento em
relacdo aos movimentos sociais, ONGs e STRs. As cooperativas passam a ter mais contato
(e um contato direto) com os agricultores que intensificam a circulacdo de dinheiro
apostando em relagdes de crédito mais duradouras, mesmo que permeadas por uma relagao
de divida.

3% elaboracao (ap6s 2004): Introducdo do conceito de familia e utilizacao do
dinheiro para o “bem viver”. Esta ¢ terceira elaboragdo que, além de coincidir com o
surgimento da CRESOL Central SC/RS, ainda esta em fase de consolidagdo. Expresso
pelos conceitos de “constru¢do da moradia” e ‘“crédito para o bem-estar”, o Circuito
atualiza simbolos que aproximam elementos de ordem afetiva com a racionalidade
instrumental (calculo). O tema da qualidade de vida entra em foco ¢ o acesso aos bens de
consumo passa a ser sinonimo de inclusdo social. O langamento da politica publica de
construgdo e reforma, além da ampliacdo da oferta de produtos e servigos como cartoes de
crédito, seguros e demais servigos financeiros cristaliza o afastamento em relacdo aos
movimentos sociais, STRs e ONGs e consolida a aproximagdo com o sistema financeiro.
Do ponto de vista da estratégia organizacional, o circuito passa a tentar corrigir fluxos de
dinheiro, procurando manter os recursos dos associados no Sistema. O tema da formacao
volta a ter evidéncia, bem como a motivacdo para que os Comités de Crédito atuem de
forma transparente e autonoma.

Como essas trés elaboracdes combinaram racionalidade econOmica e intimidade,
relacionando-as com um sistema de significados compartilhados no Circuito? Quais
sentimentos entraram em jogo nesta relacdo entre as duas esferas? Quais as estratégias
adotadas pelos mediadores para isso ocorrer? Para compreender essas questdes ¢

necessario aprofundar a dimensdo da intimidade nas transagdes econdmicas procurando
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evitar cair na “armadilha culturalista” em que o sistema coletivo de significados e simbolos
teria a capacidade de subjugar a economia e a intimidade nas transa¢des econdmicas.
Assim, este estudo oferece pistas para destacar como o elemento da intimidade esteve
presente em cada uma destas trés elaboragdes/atualizagdes de simbolos e significados: o
dinheiro ¢ o veiculo que estabelece a “espinha dorsal” entre os trés periodos.

Na primeira atualizacdo, a estratégia dos mediadores passa por duas linhas: a
individualizacdo da relacdo (especialmente pela emergéncia dos contratos por CPF), o que
permitiu o acesso as informagdes financeiras de cada tomador e o calculo da sua
capacidade de endividamento. Antes a relacdo era com o grupo e toda analise de
capacidade de pagamento era feita a partir das capacidades do grupo (coesdo, estrutura
interna das relagdes sociais e disposicao dos integrantes para cooperagdo e ajuda mutua).
Essa novidade motivou os agricultores a exporem seus projetos privados, abriu sua
propriedade e exigiu um sistema de contabilidade (gestdo) dos recursos contraidos

mediante empréstimo.

Quadro sintese dos significados e novas praticas adotadas pelo circuito

Antes Constituicao do circuito — Primeira elaboracao
Acesso ao crédito através do grupo Acesso individualizado
Definigdo sobre a aplicag@o dos recursos feita pelo Liberdade de escolha da finalidade de utiliza¢do do
grupo dinheiro
Sem compromisso com institui¢cdo financeira Contrato com institui¢@o reconhecida pelo Sistema

Financeiro Nacional

Participacdo na associa¢ao Participagdo na gestdo da cooperativa

Simbologia partilhada: pequenos agricultores Pequenos agricultores organizados (em cooperativas)

isolados sdo sinénimo de dispersdo e vulnerabilidade | sdo fortes e com capacidade competitiva

social

O pouco dinheiro dos agricultores esta disperso no Do ponto de vista financeiro: CRESOL procura
sistema financeiro oficial e privado organizar o dinheiro

Dinheiro para custeio da produgao, especialmente Dinheiro para custeio da safra (insumos diversos)

para compra ou produgdo de sementes

Organizagdes de referéncia simbolica: Igrejas, Organizagdes de referéncia: Sistema financeiro, outros
ONGs, STRs. Temas: comunitarismo e ecologia circuitos de crédito cooperativo. Temas

Cooperativismo e desenvolvimento

Confianga e intimidade através da proximidade com | Relagdes de proximidade a partir de visitas as
0 grupo/associagao. propriedades dos candidatos a financiamento; busca de

informacdes sobre idoneidade dos pretendentes na
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vizinhanga, em festas comunitarias e consultas

informais a estabelecimentos de comércio

Histoérico financeiro da associa¢do como referéncia

para concessao de crédito

Busca de informagdes individualizadas em de sistemas

oficiais (SERASA e SPC)

Significado do dinheiro atribuido pelo crédito

orientado, especialmente pelas ONGs

Mantém

Volume de circulagdo financeira baixo

Ampliagdo/aumento da utiliza¢@o de dinheiro

Na segunda elaboracdo/atualizacdo,

Fonte: sistematizagdo feita pelo autor.

os mediadores estdo empenhados na

diferenciagdo do Circuito CRESOL em relagdo aos demais circuitos. A estratégia foi a

aproximag¢ao com a politica publica do PRONAF pela articulacdo entre a ideia de

cooperativa ¢ o conceito de Agricultura Familiar. Neste sentido, desenvolve-se a ideia de

que o engajamento na causa social da cooperativa passa a gerar lucros individuais como

inclusao social através da politica ptblica e baixo custo do dinheiro (juros). No entanto,

aproximar-se da politica publica significa incorporar as regras do Sistema Financeiro

Nacional. Os mediadores precisam diferenciar as cooperativas dos Bancos e para isto o

tema da participacdo na gestdo da cooperativa passa a ser estratégico. A constru¢ao da

confianca passa pela ideia de ‘“esta casa ¢ sua”, slogan estampado nas fachadas das

cooperativas constituidas ainda na formagao do circuito.

Foto da inauguragdo da CREDIQUILOMBO em 1994. (Fonte Arquivo CRESOL Central SC/RS).



Este envolvimento na gestdo fez com que os agricultores se aproximassem da
cooperativa tornando-a uma “extensdo da casa”. Perguntado sobre como ¢ a relagdo entre

os associados ¢ a CRESOL um agricultor entrevistado responde:

Ah, meu Deus! E bastante bom, eu ja fiz parte do Conselho Fiscal duas vezes
aqui. Conhecendo o pessoal, visitando o pessoal no interior, aqui, onde tem o
posto avangado. Tem nove ou dez posto avancado. Mas é uma tranquilidade, a
gente entra aqui assim, parece 0 mesmo que entrar em casa, tu entra aqui ndo
precisa nem perguntar (AGR1).

Neste processo, a relagdo do Circuito CRESOL com o Sistema Financeiro Nacional e
o surgimento de outros circuitos de crédito ameaca, pela primeira vez, a identidade do
Circuito. Os mediadores passaram entdo a atuar no fortalecimento interno e as estratégias
foram o fortalecimento da estrutura organizativa das cooperativas ¢ a ado¢ao do principio
da descentralizagdo, desmembrando cooperativas maiores em pequenas € médias, na
expectativa de uma maior aproximacao com os agricultores. Além disso, este também ¢ um
momento para a institucionalizagdo de programas de investimento (além do custeio da
producdo de cereais) através das parcerias com o BNDS e BRDE. A elaboracao de
projetos, sua viabilidade serdo praticamente coordenados pelas cooperativas. Surge o
Programa de Crédito Orientado. Note-se a expansao do dominio das cooperativas sobre a
atividade financeira das familias. A racionalidade econdmica passa a ser estimulada,
sempre acompanhada pela vigilancia com o desenvolvimento institucional da cooperativa,
perseguindo o apelo de que, apesar de comemorar o bom resultado financeiro, ha uma

necessidade ainda maior de comprometimento por parte dos associados com a gestdo da
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cooperativa.
Quadro sintese dos significados e novas praticas adotadas pelo circuito

Elaboracao anterior (primeira) Elaboraciao atual (segunda)
Pequeno agricultor Agricultor Familiar
Crédito Custeio da safra Crédito produtivo + investimentos
Recursos provenientes do FCR e captacdo de Recursos provenientes do PRONAF, do BNDS e do
recursos proprios dos agricultores BRDE
Mobilizagao social como forma de pressdo para Mobilizacao existente, mas enfraquecida com o
acesso aos recursos aumento do endividamento e a necessidade de

dedicacdo a gestdo da propriedade

Cooperativa conhecia o plano de safra de cada Cooperativa conhece também os planos de
propriedade financiada investimento em maquinas, equipamentos e aumento
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de capital

Simbodlico: organizacao dos pequenos agricultores

para conseguir beneficios

Autoestima do Agricultor Familiar como “produtor de

alimentos para a nag¢ao”

Relagdo de crédito com base em contratos com
san¢des claras e calculaveis em caso de nao

pagamento.

Mantém

Propriedade rural com carater fechado e certa
restrigdo ao uso do dinheiro. Campesinato baseado

no autoconsumo.

Carater aberto da unidade doméstica. Relagdo com o
mercado via producdo de alimentos (comercializacao).
Surgimento da classe dos Trabalhadores na Agricultura
Familiar que mesmo sem empregados, orientam a
gestao da unidade doméstica a partir dos principios da
contabilidade empresarial. Com o crédito para financiar
agroindustrias surgem as empresas rurais (CNPJ) que
se por um lado facilitaram o acesso ao sistemas de
inspegdo da vigilancia sanitaria, mas por outro
retiraram o agricultor da condi¢@o de segurado especial

da Previdéncia Social. Agricultura de mercado.

Cooperagao baseada na ajuda mutua e rede de

vizinhanga

Aval Solidario e solidariedade de contrato.

Confianga ¢ intimidade através de relagdes de
proximidade como: visitas as propriedades dos
candidatos a financiamento; busca de informagdes
sobre idoneidade dos pretendentes na vizinhanga, em
festas comunitarias e consultas a estabelecimentos de

comércio

Mantém

Confianga ¢ intimidade através da busca de

informagdes em sistemas oficiais (SERASA e SPC)

Mantém

Significado do dinheiro através do crédito orientado

Assessoria propria da CRESOL

Ampliagdo/aumento da utiliza¢do de dinheiro

Mantém

Fonte: Sistematizagao feita pelo autor.

Por fim, a terceira fase de atualizacdo do Circuito CRESOL passa a ser caracterizada

pela adogao da ideia de “familia” no sentido amplo do termo e a interferéncia nos habitos

de consumo da unidade doméstica. Surgem os produtos e servigos de uma instituicdo

financeira completa, que do ponto de vista econdmico, procuram fechar o circuito evitando

que o dinheiro que circula dentro dele evada as divisas. Assim, as cooperativas de crédito

do Sistema CRESOL SC/RS passam a disponibilizar recursos para aquisicdo de



automoveis, eletrodomésticos, moradia e reforma da casa, cartdes de crédito, seguros (vida,
producdo, conservagdo de bens) e investimentos em aplica¢des financeiras diversas.

Nos discursos institucionais deste contexto surge a “CRESOL que realiza sonhos”. A
mulher e as criangas emergem como sujeitos de cidadania em um modelo de familia a ser
resgatado e preservado. Nos materiais informativos e de divulgacdo sdo destacadas
imagens de familias associadas com depoimentos como o de uma agricultora de

Constantina/RS:

Antigamente para pode lavar roupa eu tinha que e ficar a noite no pordo, e a
unica iluminagdo vinha de uma ldmpada no canto da casa, isso sem contar que
para estender a roupa tinha que fazer tudo no escuro, e agora eu posso lavar a
roupa descansada, assistindo minha novela, e estender a roupa com luz.

Discurso percebido também na fala de diretores de cooperativas:

Quais sdo os valores da CRESOL? Os principais valores do sistema CRESOL
eu pra mim é o quanto ela conseguiu até hoje realizar de sonhos pras pessoas. O
que ela significa pra agricultura familiar? Eu posso falar daqui da abrangéncia
onde a gente atua, eu diria que da agricultura familiar que eu conheco da nossa
regido, uma média de 80% trabalha com o sistema CRESOL. As vezes muito
dessas pessoas trabalham com a CRESOL e trabalham com outras institui¢des
elas ndo tem basicamente na CRESOL uma conta, mas a CRESOL representa
muito pra essas familias. Se néo tivesse o sistema CRESOL eu ndo tenho duvida
que hoje, o mercado teria excluido muito mais gente, as taxas de juros seriam
muito mais exploradas, eu vejo que isso significa resultado, dinheiro do bolso
das pessoas que trabalham com o sistema CRESOL; o custo é muito baixo
(DIR1).

Do ponto de vista interno da Central, um duro debate comeca a tomar forma.
Segundo andlises financeiras, o Sistema CRESOL SC/RS ndo conseguird manter sua
estrutura funcionando se atuar somente na transferéncia de recursos da politica publica
(conforme demonstrado no segundo capitulo). Precisard captar recursos dos proprios
agricultores (cotas-parte, investimentos em renda fixa, poupanga, etc.), além de ampliar o
quadro social para o publico urbano, utilizando-o para financiar sua estrutura e a oferta de
crédito proprio, prioritariamente para o consumo dos associados. O plano de fundo deste
estudo reconhece que, embora ndo seja objeto de andlise, existe uma tensdo entre
mediadores na disputa pela a elaboracdo dos referenciais do Circuito. Para ter uma ideia
deste conflito, discute-se atualmente, a criagdo de uma nova Central porque ha
entendimento diverso, especialmente sobre o afastamento em relagdo aos movimentos

sociais e demais organiza¢des que historicamente deram suporte ao Sistema.
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Isso esta escrito 14 (Planejamento anual realizado em Piratuba) e foi defendido
pela grande maioria que nds vamo ter que pegar este publico urbano. Entdo 14 no
novo formato do futuro da CRESOL isso entrou. Nao vamos deixar dos nossos
principios de porque a cooperativa foi criada, mas sim vamos pegar esse pessoal
pra deixar a cooperativa sustentavel. Inclusive tinha um pessoal do Banco
Central nos cobrando muito: - tem que se sustentar! Se esta parcela que falta esta
no publico urbano, vocés vao ter que trazer pra dentro pra fazer volume de
negocios porque hoje em dia € isso e o Banco Central nos cobra (DIRS).

Como descolar-se da politica publica sem perder a identidade? Quais temas da
intimidade sdo misturados a racionalidade econdmica neste novo cenario? A partir desta
constatacdo os mediadores desenvolvem uma estratégia que articula os seguintes
elementos: o Sistema deve ser autonomo (em relagdo ao Estado, Politica Publica,
Movimentos Sociais, ONGs, Igrejas e STRs.) e deve acompanhar o Agricultor Familiar,
financiando “o que ele precisa”. Em troca, quanto mais o agricultor participar, mais

beneficios econdmicos ele usufruira.

Qual a tua opiniio sobre a oferta de produtos e servicos pela CRESOL? E
uma grande evolucdo do Sistema. Com certeza atuar somente na linha do
PRONAF ndo € o suficiente para manter uma cooperativa; tem que trabalhar com
um mix de produtos até porque os nossos associados buscam esses produtos e
trabalhos. A Cooperativa CRESOL tem que estar sim, com certeza, evoluir
conforme o mercado esta evoluindo e oferecendo produtos que o associado
venha procurar aquela linha. Se a CRESOL nio trabalha com ela eles vao buscar
em outra instituigdo financeira. E buscando outra instituicdo financeira com
certeza a relagdo com a CRESOL comeca a ser perdida. Acredito que nés temos
que trabalhar fortemente na linha de produtos e servigos (DIR6).

7 'a'
Vantagens e prémios para toda a famill

& PLI, odo.
Proveite os beneficios e concorra a prémios 0 ano 1

Folder institucional de divulgagdo. Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.
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Além disto, com o crescimento acelerado do Sistema (em nimero de associados e

ativos financeiros) a despersonalizacdo das relagdes passa a ser considerada. Para isso, trés

praticas sdo adotadas: investimento em marketing, inovagdes institucionais que otimizem a

busca de informagdes sobre os candidatos ao crédito e intensificagdo da estratégia de

aproximagdo com os agricultores. E neste contexto que surge o slogan: “CRESOL, mais

que uma cooperativa de crédito, uma grande familia”.

Quadro sintese dos significados e novas praticas adotadas pelo circuito

Segunda elaboracio (anterior)

Terceira elaboracio (atual)

Dinheiro para custeio e investimento

Dinheiro para custeio, investimento e consumo

(bem-estar).

Movimentos sociais e mobiliza¢do para acesso ao

sistema financeiro de crédito

Mediadores se fortalecem com interferéncia politica

negociando as pautas para os agricultores

Agricultor Familiar que produz alimentos

Familia, unido e qualidade de vida

Familia como unidade produtora com destaque para

utilizacdo da méo de obra, especialmente masculina.

Participagdo maior das mulheres e filhos maiores

(protec@o dos menores — seguro de vida).

Dinheiro para produzir e capitalizar

Dinheiro para produzir, capitalizar e para bem-

estar/consumo

Seguro para protegdo dos investimentos

Dinheiro para protegio do estilo de vida da familia

Organizagdes de referéncia: Movimentos sociais, outros

circuitos de crédito cooperativo e Sistema Financeiro

Organizagdes de referéncia: Outros circuitos de

crédito cooperativo, Sistema Financeiro e Bancos.

Confianga ¢ intimidade através de relagdes de
proximidade como: visitas as propriedades dos
candidatos a financiamento; busca de informagdes sobre
idoneidade dos pretendentes na vizinhanga, em festas

comunitarias e consultas a estabelecimentos de comércio

Mantém

Confianga ¢ intimidade através da busca de informagdes

em sistemas oficiais (SERASA e SPC)

Mantém

Significado do dinheiro pelo crédito orientado pela

CRESOL

Mantém

Ampliagdo/aumento da utilizagdo de dinheiro

Mantém

Fonte: Sistematizagao feita pelo autor.

H4 um indicador bastante preciso da atencdo as mudangas econdmicas que

perpassam o Circuito. Temas como inadimpléncia e afastamento do publico alvo passam a

ser debatidos. Na inten¢do de contornar isso, iniciaram-se um processo de orientacdo



intensa e fiscalizagdo da aplicacdo dos recursos, tipicos da fase de aproximacdo com o

Sistema Financeiro Nacional:

Vocés sdo cobrados pelo Banco Central? Sim porque nos tivemos uns
problemas historicamente, que as pessoas pegam o crédito e ndo aplicam na
finalidade. E vocés tém conseguido acompanhar isso? Sim tem conseguido
acompanhar isso, porque nds também seremos cobrados, dali a pouco vem um
auditoria 14 do agente financeiro ¢ a operacdo esta irregular e nés somos
bloqueados, e nao bloqueia s6 a CRESOL aqui de Erechim, bloqueia o sistema
(TEC1).

Como é que vocé enxerga o técnico 1a? Ele ¢ um amigo, ele é um fiscal? Nao,
ele é um fiscal. Nos minimos detalhes, ele tira foto da propriedade, vai tirar foto
das vacas para ver como estd. Mas eu n2o posso me queixar da minha parte ali de
casa, meu Deus do céu! Ele fica tomando chimarrdo, tem umas bolacha,
comemos umas bolacha, vamo ver a propriedade. Vamos 14 ver as vacas e dai a
gente fala “de repente essa precisa ser descartada porque ndo estd mais
produzindo leite. E entdo precisa ser descartada.” “Vocé que sabe”, ele diz.
“Vocé é o dono eu to aqui para dar assisténcia”, ele diz (AGR1).

Em suma, durante as trés elabora¢des do Circuito CRESOL mudam-se os simbolos
compartilhados e as estratégias dos mediadores, mas as praticas de marcacao do dinheiro e
a expectativa de realizacdo de “boas combinagdes” entre intimidade e dinheiro se mantém,
especialmente se analisada a intensificacdo da aproximagdo entre mediadores e

agricultores.

3.3. A abertura da unidade doméstica e a questao da intimidade

Para continuar a analise dos dados empiricos a luz dos conceitos propostos, o
roteiro deste estudo levard em consideracdo quatro aspectos: 1) observacao do conflito no
interior do Circuito a partir dos registros de mediadores que reforgam a teoria dos “mundos
hostis”. Esta apresentacdo tem por objetivo mostrar como esta interpreta¢do dicotdmica
estd presente nas explicacdes sobre as mudangas do contexto onde se desenvolvem as
relagdes. Sua argumentacdo separa esferas/mundos que podem ser complementares e
interdependentes, uma vez que nas praticas didrias as pessoas se esfor¢am para articular as
novas oportunidades econdmicas (e evitar as ameagas) com elementos de ordem intima e
simbdlica. 2) A referéncia aos usos, efeitos e significados do dinheiro: destaca-se andlise

de indicadores sobre a mudanga na gestdo das propriedades pela sua abertura e relagdo com
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o mercado ¢ como estas mudancas afetaram as relagdes sociais ¢ a intimidade; 3) As
relagdes sociais no Circuito CRESOL: neste ponto, emergem temas prioritdrios que
aproximam intimidade e confianga em torno de argumentos que visam validar as hipoteses
de que os mediadores, na sua relagdo com os agricultores, elaboram e articulam elementos
de ordem pessoal com elementos de ordem simbdlica. “Produzir confianga” emerge como
elemento constitutivo para compreensdo dos efeitos da intimidade na modelagem das
relacdes econdmicas. Por fim, 4) A analise de que a base econdmica oferece fundamentos
sociais para estruturacdo relacdes sociais, ao passo que estas estdo em constante
transformacao pela sua necessidade de articular elementos da intimidade com as mudancas
do contexto econdmico. Nestes “cruzamentos” entre intimidade e economia, mediadores ¢
agricultores estabelecem “boas combinagdes” que permitem a incorporagdo de novas
oportunidades econOmicas e comerciais sem que essas prejudiquem as relagdes de

confianga.

3.3.1. “Mundos hostis” ou “boas combinagoes”?

A visdo de “esferas separadas” e de “mundos hostis” que marca a ciéncia social
também pode ser encontrada nos discursos de alguns mediadores no Circuito CRESOL.
Para ilustrar serdo apresentadas duas dicotomias presentes nos discursos de alguns
mediadores na atual fase de desenvolvimento do Sistema. Sdo elas: rural versus urbano e
Banco versus Cooperativa. Com a intensificagdo da utilizacdo do dinheiro e a ampliagao
expressiva do quadro social e de ativos financeiros, espalha-se o temor de que as relagdes
serdo despersonalizadas e terdo como efeito a perda da principal caracteristica que
diferencia o Circuito dos demais: a proximidade, a confianga e a intimidade com o
agricultor.

A primeira dicotomia que marca os discursos produzidos a partir das entrevistas é
diferenciagdo entre o rural e urbano. Atualmente, esse debate ¢ central para o detalhamento
da missdo e visdo institucional do Sistema CRESOL. De um lado, estdo os defensores na
tese de que a CRESOL deve continuar nos atuais moldes, priorizando o publico rural,

evitando a sua descaracterizacdo e afastando a ameaca de que a insercdo de associados
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urbanos possa secundarizar a estratégia de atuagdo na Agricultura Familiar. De outro lado,
um grupo razoavelmente consideravel (aparentemente majoritario), argumenta que o atual
modelo chegou a um esgotamento ¢ que a sustentabilidade financeira e, em uma
perspectiva mais ampla, a propria viabilidade das Cooperativas e do sistema CRESOL,
dependem da capacidade de didlogo como publico urbano. Ha duas razdes para acreditar
nisso: primeiro, embora os niveis de éxodo rural tenham variado pouco nos ultimos anos,
ainda se verifica uma continua diminuigdo do publico rural. Em segundo lugar, os dados
economicos do Sistema ilustram que centrar a atuagdo estratégica apenas no repasse de
politicas publicas ndo permitird alcangar lucros (spread) razodveis para manter a sua
estrutura de funcionamento, tampouco financiar sua ampliagao.

Esse tema vem provocando debates tensos nas atividades de planejamento
estratégico e nas assembleias de prestacdo de contas. A partir da observagdo destes
eventos, constatou-se que o plano de fundo que orienta os argumentos ¢ uma visao que

separa rural e urbano em dois mundos distintos e, por consequéncia, opostos.

Quais os efeitos da utilizaciio do dinheiro, especialmente do crédito rural? O
dinheiro vai te fazendo mudar de pensamento. E eu so percebi isto 14 na Franga,
quando a gente foi para 14 e eles nos falaram a trajetoria do Agrisol e do... outro
la como o é que é? Crédito Agricola, eu acho. Ai eu pensei no SICREDI aqui do
Brasil. Eu também participei um pouco SICREDI; eu era do Conselho Fiscal. E
passei a conhecer um pouco o SICOOB e comecei a fazer o trajeto. Entdo, como
€ que o crédito vai mudando o pensamento das pessoas vida as organizagdes,
porque mudando as pessoas muda-se as organizagdes. E nos ultimos tempos que
na CRESOL eu tenha sido um pouco critico neste sentido em relagido ao publico
e na questdo da viabilizacdo do sistema. Ent8o, eu percebo que aos poucos nos
estamos nos afastando do publico. Tu vai percebendo que a organizagdo precisa
sobreviver para estar num mercado, inserido num mercado e para vocé se sentir
inserido num mercado precisa mudar os pensamentos que vocé tinha, os valores,
as crengas e etc. Vocé vai pensando que tem que mudar de publico porque esse
publico também ja n3o ¢ mais tdo interessante nesta nova formatagdo. O
dinheiro altera as relacdes sociais? O dinheiro pode alterar. Se vocé nio
trabalhar a l6gica de para que ele serve, para que que ele entra na propriedade?
Se ndo tiver essa compreensdo ele pode alterar. Porque vocé recebe a logica
individualista de fora, que ndo é uma coisa construida ali na familia. E uma
logica passada pela televisdo e o grau de compreensdo entre um e outro, mesmo
ali na familia, ¢ diferente. Entdo, vocé pode pensar em pegar um crédito e fazer
nio sei o que ld. O outro pode pensar: vamos desenvolver aqui, cuidar da
natureza, manter os filhos aqui (DIRS).

E neste cendrio que alguns mediadores, sem abrir mdo da dimensdo economica da
sua concepcao, propdem referenciais simbdlicos que aproximam e relacionam estes dois
mundos aparentemente hostis. Nesse sentido, a fala de um Diretor-Presidente de

cooperativa singular ilustra bem esta tentativa:

171



O que mudou no meio rural? Mudou bastante. Hoje para vocé manter alguém
no meio rural € preciso dar todas as condi¢des que ele teria na cidade. Mercado
justamente o pessoal pega bastante. Praticamente quem mora na cidade pega
tudo no mercado e quem mora la na agricultura ndo muda mais muito. E mesmo
se cria vaca de leite ou suinos, ndo se planta mais arroz, feijao, mandioca. E uma
vida que nem se fosse urbana. Na verdade assim, todo mundo aqui da cidade tem
relagdo com o meio rural ou tem filho de agricultor que ta na cidade que tem uma
relacdo com a agricultura. Uma coisa que eu defendo muito assim... ndés vamo
precisa desse pessoal urbano para daqui a pouco nds ainda ter a viabilidade da
cooperativa porque ta enxugando o interior, ta ficando aposentados. Eu tenho
isso claro, nos temos que pegar se apropriar desse publico urbano pra dar receita
a cooperativa para nos viabilizar os projetos ainda la porque somente com o0s
agricultores nés ndo vamos viabilizar a cooperativa. Jogar o PRONAF pra dentro
com um spreadizinho que da isso ndo nos vai sustentar a cooperativa. Por isso se
nos ndo pegar o publico urbano para fazer frente e defender a agricultura, porque
nosso interesse ¢ defender a agricultura mas para isso nds temos que trazer outro
recurso pra dentro da cooperativa para nos viabilizar. Porque se nds ficar
teimando que vamos trabalhar s6 com agricultores eu ndo vejo vida longa pra
CRESOL. E vocés nio tem medo de perder os principios? Isso é muito
arriscado, inclusive nés somos muito cobrados dos agricultores porque eles
vieram de uma cooperativa que mudou de rumo. Essa provocacdo ja ¢é feita para
nés 14 nas comunidades que nds visitamos e nas pré-assembléias. Eles
perguntam: ta indo pro rumo da SICREDI? Hoje nds somos esquecidos pelo
SICREDI (DIRS).

Uma tentativa de estabelecer boas combina¢des também ¢ percebida no discurso

dos técnicos:

E, a gente também percebeu nas pesquisas®, os agricultores, eles ndo tém, pelo
que agente viu deles, eles ndo tém nem uma barreira, digamos assim, de que a
gente atenda outros publicos. Mas eles ndo querem perder a identidade e,
digamos, a preferéncia. Todos eles disseram: “n3o, a gente concorda que a
CRESOL pode acessar os urbanos. O que ¢ bom pra nds pode ser bom para os
outros também, mas a gente ndo quer perder digamos assim essa prioridade”
(ASR3).

Assim, instaura-se um processo de negociagcdo entre mediadores e agricultores que
ultrapassa a dimensdo econdmica da negociacdo dos juros do contrato de crédito,
quantidade de dinheiro financiado ou os prazos e condi¢cdes de pagamento. Busca-se,
acima de tudo, a manutencao da identidade do Sistema ¢ manutencdo dos atuais moldes

das relagoes sociais.

%% Recentemente uma extensa pesquisa de opinido encomendada pela CRESOL Central SC/RS, realizada por
IFIBE (Instituto de Filosofia Berthier) e apoiada pela organizagdo canadense DSI (Développement Solidaire
Internacional) demonstrou seu afastamento em relagdo aos movimentos sociais e organizagdes que
tradicionalmente deram suporte a sua estruturagdo. A pesquisa foi realizada durante o ano de 2010 e
entrevistou 1148 integrantes do Sistema divididos nos segmentos de dirigentes, associados e funcionarios.
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A segunda dicotomia, que se manifesta polarizagdo Banco-Cooperativa, apresenta
desdobramentos especiais para os defensores da teoria de “mundos hostis”: do ponto de
vista cultural o Banco representa a incapacidade de significagdo do dinheiro; na
perspectiva social, a individualizacdo e a perda do espirito comunitario (solidariedade); do
ponto de vista politico, o estabelecimento de uma légica hierarquizada e uma distribuigao
assimétrica do poder (expressa especialmente pelos diferentes niveis internos de acesso ao
conhecimento) e, por fim; do ponto de vista econdmico o risco da perda da razdo de
existéncia da Cooperativa, uma vez que logica dos Bancos estaria centrada na atuagcdo em
grandes centros urbanos onde ha mais volume e circulagdo de dinheiro, priorizando

clientes com maior poder aquisitivo.

Vocé acha que o crédito individualizado desmontou o sistema tradicional? O
dinheiro desmontou o sistema tradicional, mas ele também trouxe um conjunto
de possibilidades. Eu ndo diria que a CRESOL nédo aposta na coopera¢do em
grupo. Acho que tem muita gente que aposta. Tem de esforgos significativos nos
sentido de manter os grupos, coisas assim. Acontece que, na pratica, ndo tem
dado muito certo. Olha, tu ver com uma associagdo, um grupo, que vai e tem
vida longa € dificil; vai até um limite. S6 quando que ele percebe que num grupo
¢ uma das tUnicas alternativas. Quando que ele vé outra alternativa, sozinho, ele
parte para outra. Quando o grupo 14 ndo tinha outra chance de pegar dinheiro a
ndo ser com um grupo, ele se sujeitava. Ele assumia o risco de todos; alguns
tentavam excluir uns. Vai ver hoje: nem de avalista o pessoal quer assinar. Para
avalizar o pessoal foge que nem... [...]

O conhecimento ¢ outra parte que nds ndo avangamos. Nos ficamos muito
no crédito. Eu tenho muito claro isso. Nos temos que inverter o processo para
onde estd indo CRESOL. Trabalhar mais os valores, trabalhar mais a cooperagao,
trabalhar desenvolvimento das propriedades 14 para eles avangarem na questio
do conhecimento, num processo de consciéncia. Tanto os agricultores como nos
funcionarios. Ou nés caminharemos para um rumo sem volta. Poderemos até nao
ser banco porque ndés ndo queremos ser banco, mas vamos ter tudo o que um
banco faz. Vamos trabalhar na mesma logica de um banco. E ainda vamos dizer
que temos que fazer assim porque se ndo perdemos espacos. E € o que esta sendo
dito: que temos que mudar a gestio porque eles ndo sabem mais fazer. Nao sabe
mais fazer por que? Ndo que ndo sabe mais fazer; ndo sabe mais fazer na logica
que esta sendo pensada agora. Entfo, nds somos obrigados a nos voltar para um
processo de conhecimento, d€ apropriagdo do conhecimento pelas pessoas que
estdo comandando as cooperativas. Nos temos que fazer o debate sobre os nossos
valores, fazer cursos de formacgao, trazer pensadores como o Leonardo Boff, sei
la... ali de [jui, o Belatto, e comegar a fazer este tipo de analise, sob pena de o
crédito ndo ser um crédito de confianga que ao mesmo tempo que ele poderia nos
dar intimeras vantagem de oportunidades, ele também, como ¢ que vou dizer,
escraviza. Escraviza se vocé fica olhando s6 para isso ai. Sempre querendo ter
mais, nunca consegue chegar ao nivel desejado. E numa sociedade consumista
que olha s6 para o consumo. Entdo, tu perde toda essa questdo da cultura, dos
valores, qualquer coisa ¢ o dinheiro que vale mais. E o sistema CRESOL deveria
ter dinheiro como uma forma de viabilizagdo do ser. Na minha modesta
compreensao.

Eu vejo que a cooperativa precisa fazer uma grande reflexdo sobre esse
tema, sobre a missdo e sobre os valores. Tem que retomar isso ai e temos que
fazer chegar até o agricultor. Trabalhar nos sentido da solidariedade, das
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questdes da democracia, da transparéncia, da honestidade; sdo nossos principios
ai. E ver isso com os nossos associados e que eles possam perceber isso no
Sistema. Para mim falar em democracia e participac¢do eu tenho que fazer isso na
pratica. Eu vejo que na pratica n6s nao estamos fazendo (DIRS).

Mais uma vez, os mediadores se esforcam para propor “boas combinagdes”. A
estratégia ¢ aproximar mais mediadores e agricultores para ressignificar o novo contexto e

produzir a confianga necessaria para a reelaboracao e manutencao da relacao:

Como a CRESOL deve atuar? Na transparéncia e no convivio com o
associado, que faz parte dele; que o associado é dono disso aqui também. Vocé
tem que ter um carisma com ele, tem que tratar ele bem, porque como hoje ele ¢
associado e dono amanha ele pode vir aqui e ndo ser mais um associado. Um tem
um modo diferente de ver que o outro. E isso que eu queria comentar primeiro: a
CRESOL, para mim, quando ela foi constituida, ndo seria s6 uma repassadora de
dinheiro, mas se faria um trabalho social com todo mundo. E esta virando s6
numa questao financeira, e isso tanto ela pode te deixar vivo como pode...sabe
que tu lidar com dinheiro tu tem um... conforme a cabega pensante ele pode te
reascender na vida, e conforme a cabeca pensante ele pode te matar. E uma
arma? E uma arma, exatamente! E uma arma perigosa (TEC2).

Olhando os registros parece que a CRESOL surgiu para incluir, e hoje
como vocé enxerga isso? Continua incluindo e também assim, tem associados
que recebem valores muito expressivos com nds da produgdo diaria dele E ai eles
tém davida. Eles chegam bem sinceros: “sera que ¢ seguro?” Entra aqui e entrar
em uma outra agéncia ¢ diferente.O aspecto visual ¢ diferente. Mas hoje a
carteira cresceu bastante, entdo tem pessoas que sdo grandes produtores também
estdo recebendo aqui (TEC1).

Qual o papel de uma CRESOL num meio rural? Num primeiro momento a
CRESOL existe para dar um equilibrio do sistema financeiro de crédito, enfim,
para que o acesso fique mais facilitado e também pelo fato de o agricultor se
sentir mais familiarizado com a CRESOL, entdo ele tem uma seguran¢a maior
para dizer o que ele realmente esta precisando na propriedade. A gente tem um
trabalho de antes de liberar o crédito ir 14 e fazer uma visita, conversar com o
agricultor, se aquilo que ele quer financiar realmente esta precisando (DIR3).

Estes depoimentos demonstram o esfor¢o dos mediadores para articular dois
mundos aparentemente hostis e a estratégia para isto ¢ investir na criacdo de relagcdes de
proximidade como forma de evitar que a logica instrumental-financeira se sobreponha ao
sistema de significados partilhados no Circuito. Em outros termos, sdo as relagdes de
intimidade que permitem a marcagdo do dinheiro e consequéncia politica desta marcagdo ¢
um ganho institucional bastante significativo, uma vez que constituiu a CRESOL Central

SC/RS como “diferente” das outras instituigdes financeiras.
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3.3.2. O dinheiro e a abertura da unidade doméstica

De acordo com os elementos tedricos apresentados no primeiro e segundo
capitulos, a introducdo do dinheiro e sua utilizagdo extensa provocou a abertura econdmica
da comunidade doméstica. Esta mudanca, segundo Weber, teria marcado o
desenvolvimento do capitalismo ocidental e a transicdo de uma economia chamada de
“tradicional” por estar prioritariamente condicionada a costumes e tradi¢cdes, para uma
economia racional, pautada por métodos de gestdo que relacionam a atividade econdmica
das familias com as regras de funcionamento dos mercados. E neste ponto que repousa a
grande revolugdo que permitiu o surgimento do capitalismo ocidental (WEBER, 2000, p.
136). Na esteira dessa interpretacdo, Weber conclui que a introducao do calculo, a
utilizagdo extensa do dinheiro e racionalidade instrumental colonizaram a gestdo da
unidade doméstica. A racionalidade, amparada na ferramenta do dinheiro, emerge como
elemento fundamental de organizacdo econdmica e social homogeneizante, sendo que suas
transformagoes afetam ndo somente a esfera publica da sociedade, mas também o espaco
privado, familiar e doméstico.

No circuito CRESOL SC/RS podem ser encontrados elementos que tipificam o esse
desenvolvimento. Em primeiro lugar, o crédito emerge como artifice dessa transformacao
amparado em cinco aspectos: 1) amplia a presenga do Estado, uma vez que o primeiro
acesso ao crédito pelos agricultores familiares ocorre por meio da transferéncia de politicas
publicas de crédito pelas cooperativas, mesclando elementos de Assisténcia Social e
reconhecimento deste “publico especial”; 2) para atender as exigéncias impostas pelo
Estado, especialmente pelos agentes financeiros do Sistema Oficial de Crédito (Banco
Central), as cooperativas sdo condicionadas a desenvolverem ferramentas de gestdo e
incorporarem praticas de controle, transparéncia e prestacdo de contas; 3) a organizagao do
acesso ao crédito ira necessitar da individualizacao da divida e condicionara a elaboragao
de um contrato com a previsdo da forma e o prazo para devolug¢do dos recursos tomados de
empréstimo; 4) do ponto de vista interno, as unidades domésticas veem-se obrigadas a
adotarem modelos de gestdo e governanga para atender aos compromissos firmados nesses
contratos e; por fim, 5) o acesso crédito ampliou a relagdo dos agricultores familiares com

o mercado, obrigando-os a adotar estratégias de negociagdo e praticas ajustadas a este novo
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contexto social e econdmico’’. Nas entrevistas com mediadores, o tema apareceu

seguidamente:

Vocé acha que o agricultor precisa ser mais empresarial? Eu no meu ponto
de vista sim, eu diria que o agricultor familiar, mesmo sendo agricultura familiar
hoje gerenciar uma propriedade ndo ¢ diferente de gerenciar hoje uma empresa.
Precisa muito conhecimento, precisa saber a receita que ele tem versus as
despesas, se ele tem um receita X ele ndo pode gastar Y. Desta maneira eu nio
tenho duavida que sendo pequena ou grande propriedade a pessoa consegue
adquirir, ter uma boa renda 14 na propriedade, produzindo da pra viver 14 com
qualidade de vida e viver bem. Mas ¢ preciso, eu diria que, formacdo. Eu acho
que ¢é palavra “orientacdo” ilustra bem isso, porque o crédito exige isso (DIR1).

O que esta mudando nas familias? Esta mudando a relagdo com o dinheiro, a
forma com que eles se programam um pouco mais, se programam no ano se
programam no que vao fazer. Ah! tem casos que como € que eu vou te dizer, as
pessoas se organizam mais na documentac@o, uma vez vocé pedia documentagio
ndo sabiam nem o que fazer. Hoje eles ja tem o que ¢ escritura, esse aqui € 0 meu
contrato, meu contrato ta vencendo, meu contrato vai valer por tanto tempo. Eles
j& tem uma organizacdo de documentagdo também, e isso facilita na hora de
encaminhar. Vocé chama a pessoa pra encaminhar ali, ele vem ali com
praticamente tudo pronto ele ja sabe, porque ndo depende s6 da CRESOL,
depende 14 da EMATER, do sindicato de fazer o enquadramento, depende de um
laboratodrio pra fazer uma analise. Hoje eles ja conseguem pelo menos saber onde
buscar as coisas, ir na prefeitura por causa do INCRA do licenciamento (TEC1).

Mas quando vocé vé que uma familia que tem pai autoritario e tal, como é
que tu opera como técnico? Ah! fica complicado. Conhego uma propriedade
que tem, ¢ complicado. Mas com uma ou duas intervencdes, acompanhando um
pouco, tu ja percebe como ¢é o clima de uma familia quando o pai d4 mais espago
para a mulher e para os filhos, ou ele é fechado ali. Tu percebe a reacdo do sé
conversando pode identificar. Algumas coisas o cara consegue amolecer, mudar
um pouco, mas tem casos e casos (TEC2).

Ideia ratificada pelos agricultores:

Vocé acha de CRESOL ajuda a manter essa ideia de familia? Ajuda porque
se vocé conseguir um recurso para melhorar a vida, consequentemente a familia
vai estar melhor; as condi¢des vao estar melhor e o ambiente ¢ melhor né. Se tu
tem uma coisa organizadinha, bonitinha, tu gosta de ver 14. Eu até estou fazendo
um curso nos SEBRAE de gestdo rural e entdo me ajudou também nessa parte.
Porque se tu administra bem, a divida ndo vai ser um problema (AGR3).

Uma segunda mudanga na abertura da unidade doméstica tem a ver com a
incorporacdo da mulher (esposa) e dos filhos na gestdo da propriedade. Para ampliar o

controle e a marcacdo do dinheiro, especialmente para melhorar a gestdo, garantir a

70 Estas inovagdes organizacionais foram abordadas por Abramovay (2010) e para muitos analistas sociais
estdo na base do vigoroso desenvolvimento do sistema CRESOL desde seu surgimento.
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aplicagdo correta dos recursos ¢ a sua devolugdo a cooperativa, as inovagdes
organizacionais buscaram o envolvimento efetivo da mulher e da familia na gestdo em

aplicacdo do dinheiro.

Quais os motives da baixa inadimpléncia da CRESOL? Depois, aqui na
CRESOL, nés fizemos um modelo onde o marido e a esposa assinam, entao os
dois assinam. Quando o filho é casado a esposa também assina, entdo procura
colocar avalista, ali as vezes até entre a familia ou cunhado, genros e vizinhos
também, mas sempre ¢ o casal que assina. Ndo ¢ uma pessoa s6 que assina e,
conforme o valor da operagdo,é reconhecida em cartério, pela esposa e pelo
marido. Foi feito um contratinho hoje de uns 500 reais, ¢ o marido e a esposa o
avalista e se for casado a esposa também (TEC1).

O que as mulheres mais financiam? Instala¢do, equipamento de leite, essas
coisas. Ela tem mais essa tarefa de cuidar ao redor da propriedade. Enquanto que
o marido se preocupa mais com a lavoura e essas coisas. Significa que as
mulheres estdo participando da vida econdmica? Exatamente, melhorou
bastante de uns tempos pra ca. Tem propriedade que praticamente s6 mulher que
administra, financia lavoura, financia investimento, financia casa (TEC2).

A gente procura fazer com que toda familia fique sabendo dos investimentos,
porque as vezes a mulher ndo quer. E ninguém esta obrigando eles a fazer uma
coisa: “se um ndo quer os dois brigam”. Por que a esposa precisa vim autorizar,
no caso. Entdo, se tem uma coisa assim que hoje um é contra e amanhad vao
desistir e a gente acaba com prejuizo. Em muitos casos acaba acontecendo. A
gente conversa e orienta para quem casa todos fiquem sabendo, e que toda
familia seja beneficiada (DIR7).

As mulheres estdo sabendo o que passa nas propriedades e existe mais dialogo.
Existe ja um planejamento familiar maior. Existe, com certeza existe. Com essa
evolugdo tem coisas ainda que precisamos aprender, mas ja melhorou muito, mas
muito mesmo. E o que muita gente diz: o cara la tinha uma filha que engravidou,
antigamente tinha que casar. Hoje mudou o pessoal ndo vé mais isso ai. O
pessoal evoluiu um pouco mais. Vocé acha que o dinheiro contribuiu para
isso? Com certeza. Contribuiu. Mas a CRESOL entra assim na sociedade
abrindo essa visdo de planejamento da propriedade, crescimento e dialogo com a
familia (DIR6).

Como as familias gerenciam o dinheiro? Vocés praticamente entraram na
familia como membros dela. Vocés interferem na forma de organizagio
deles? A gente entra com recursos, crédito, financiamento para melhorar a
propriedade. O que eu vejo assim oh! Depende de cada caso, tem casos e
realidades. O que aconteceu no passado para esse casal se fechar? Aconteceu
alguma coisa na relagdo para ele se fechar. Tem que ver como ¢ que tu interfere,
sabendo o que aconteceu vocé interfere nisso. E muitas vezes as esposas nio
eram vistas como pessoas pra negocia¢ao. Eram vistas s6 como mulheres donas
de casa que s6 lavavam roupa, faziam comida e trabalhavam na manutengio da
casa, mas ndo eram buscadas pra tomada de decisdes. Quem fazia eram s6 os
homens. Entdo o que acontece que as mulheres geralmente nem sabiam o que
estavam assinando e hoje ndo. Entdo abriu isso (DIR6).

Este conjunto de depoimentos fortalece o argumento de que os mediadores utilizam
o dinheiro para interferir na organizacdo e propriedade. E embora o crédito e a gestdo

racional tenham provocado mudangas profundas na organizacdo econdmica e social, estas



mudangas ndo eliminaram a afetividade e as novas combinag¢des arranjaram e reestruturam
as relagcdes sociais através da significagdo do dinheiro. Os mediadores, quando
questionados sobre estas transformagdes, geralmente procuram articular elementos que
reconhecem os impactos “racionais” na gestdo da unidade doméstica com elementos
simbodlicos de significacdo do dinheiro e preservagdo dos lagos sociais.

A utilizacdo extensa do dinheiro obrigou os membros das familias a criarem
diferenciacdes em relagdo a fun¢do, utilizagdo e tipos de dinheiro. Através da observagao
percebeu-se que o significado do dinheiro do crédito ¢ diferente do significado do dinheiro
da colheita, da venda de animais, proveniente de herancas, de arrendamentos, de mesadas
de pais para filhos, da retribui¢do de favores em trabalho (mutirdes de colheita) e das
doagdes (utensilios para as igrejas e centros de convivéncia comunitaria e de areas de terra

para construgdes de uso coletivo).

O dinheiro pode ser ruim? Principalmente quando ele ¢ mal aplicado. Saber a
finalidade com que o crédito esta sendo utilizado ¢ fundamental pra saber se vai
querer éxito aquele crédito; se vai dar resultado pra familia ou simplesmente vai
adiar um, por exemplo, para protelar o que ja estd meio mal. Bota mais um pouco
de dinheiro, mas que ali na frente vai estourar (DIR3).

Mas o que significa o dinheiro para os mediadores? A sua definicao, longe de estar
presa a defini¢cdes técnicas ou meramente instrumentais, mescla elementos de ordem

valorativa, social, economica e cultural:

O que representa o dinheiro para vocé? O dinheiro ele representa assim
seguranga pra ti pra tua familia. Vocé, quando consegue ta mais acomodado ali,
digo vocé consegue honrar com seus compromissos ¢ porque vocé tad bem, suas
familia vai ficar bem, e ta ali pra estar bem e pra honrar com seus compromisso.
E ele é uma forma de dignidade também, ele representa dignidade. Todo mundo
trabalha, seja indiferente da profissdo, todo mundo tem seus problemas, tem suas
alegrias, mas ele representa assim uma forma de dignidade, que eu estou
conseguindo chegar nos meus objetivos, me realizar enquanto profissional
enquanto pessoa, seja no campo seja na cidade. E ainda tem aquela questdo do
capitalismo. Entdo, o pessoal quer buscar mais, o pessoal que ¢ mais jovem, que
buscar pra si, quem ¢ mais velho que deixar pra seus filhos. Ele representa
dignidade na minha opinido sim (TEC1).

Como essas agudas transformagdes irdo afetar organizagdo doméstica,
especialmente da unidade familiar rural, no sentido das relagdes sociais e afetivas entre
seus membros? Como estes individuos irdo arranjar/combinar as novas necessidades e
manutengdo dos lagos sociais? E neste contexto que emergem dos mediadores com a tarefa

de propor simbolos e quadros de referéncia (frames) para articular a manutencao dos lagos
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sociais com os novos elementos técnico-instrumentais, especificos da relagdo com o
mercado. O “crédito assistido” passa-se uma importante ferramenta no contexto do
aumento da circulagdo de dinheiro, abertura da unidade doméstica e preservagdo dos lagos

sociais.

Vocé esta dizendo que o crédito criou mais dependéncia? Com certeza. Nao
digo que a CRESOL ¢ o todo poderoso que da tudo certo. Mas nem todos eles
sdo perfeitos. Tem coisa errada também com os agricultores aqui nossos. Tem
que reconhecer que tem. Mas a CRESOL tem um crédito diferenciado para o
agricultor familiar, mas nem todos sdo perfeitos, tem coisas que ddo erradas. Mas
pelo menos tenta liberar o crédito para desenvolver na familia, € um crédito mais
orientado, mais, mais voltado para a produg¢do da propriedade, para o seu
desenvolvimento, que mantém o jovem ou o associado, ou o agricultor 14 na
propriedade produzindo (TEC2).

Hoje a maioria € assim: o pessoal vem para buscar um recurso, € a gente sempre
procura conversar com ele né, saber por que ele quer aquele recurso, se vale a
pena ou ndo vale esse tipo de investimento que ele quer fazer. Se vai ter retorno
ou ndo, se vai ter mercado para isso, ou ndo. Entdo a gente procura fazer uma
boa conversa na cooperativa e, ¢ em alguns casos, a gente vai na propriedade e
conversa; ver se ele tem capacidade para isso porque muitos contratos sdo para
dez anos (DIR7).

A partir destes argumentos, pode-se concluir que a defini¢do de dinheiro proposta
pelos mediadores raramente menciona sua fungdo técnica, isto €, sua capacidade de
ampliar o capital e os rendimentos dos agricultores. Sua intengdo ¢ fornecer um conceito
que vincule a necessidade pratica dos agricultores com uma rede de significados
partilhados no Circuito CRESOL SC/RS. Em outros termos, os mediadores fornecem o
conteudo que identifica e diferencia o Sistema CRESOL das demais instituicdes
financeiras, sejam sistemas cooperativos ou Bancos convencionais. Essas conclusdes, além
de reforcarem a ideia de Zelizer sobre a relacdo entre mundos aparentemente hostis,
mostram também as motivagdes politicas dos mediadores e seus esfor¢os para combinar
ganhos financeiros dos associados com o fortalecimento da organizagdo em que atuam,

beneficiando-se desses resultados.

179



3.4. As relagoes sociais no Circuito CRESOL SC/RS

A perspectiva teorica deste estudo indica que as pessoas dedicam muito esfor¢o para
arranjar a articulagdo entre economia e intimidade, elaborando, para isto, significados e
demarcagdes das fronteiras das suas relagdes (ZELIZER, 2011, p. 39). O passo seguinte
sera compreender como este trabalho relacional se desenvolve na pratica social. Zelizer
classifica este trabalho em dois tipos distintos: primeiro as pessoas diferenciam os lagos
tentando evitar confusdes com outros tipos de relagdes que podem ter efeitos deletérios

sobre a intimidade dos atores envolvidos.

Assim definidas, as relagdes intimas repousam sobre graus variados de
confianca. O aspecto positivo da confianga é que ela supde a aceitacdo de uma
influéncia muatua face ao risco; seu aspecto negativo € fornecer a cada um dos
parceiros um conhecimento e uma consideragdo do outro que, se forem se
separar, pode afetar seu status social. Nestes dois aspectos, a confianga é muitas
vezes assimétrica - A crianga pode confiar mais em seus pais do que vice-versa,
por exemplo - mas a verdadeira intimidade implica um grau minimo de
reciprocidade na confianga (ZELIZER, 2005b, p. 18).

Em segundo lugar, as pessoas sustentam, renegociam e reestruturam as relagdes
diante de ameacas ou de novas oportunidades do contexto. Para analisar esta tipologia, a
autora parte de duas praticas cotidianas que desenham as relagdes sociais: 1) as pessoas
constroem lagos estabelecendo direitos e deveres em um processo de diferenciagdo a partir
de nomenclaturas préprias, simbolos compartilhados, praticas sociais € meios de troca
distintos, de acordo com cada relagdo e; 2) ambos reconhecem que as atividades
econdmicas desempenham um papel importante nesta relagdo. Por fim, na relagdo social,
lagos distintos coexistem e costumam cruzar as fronteiras entre o intimo € o economico,
variando entre duraveis as efémeras, intimas e impessoais.

E a partir desta tipologia que esta segdo analisa os dados coletados especialmente
através de entrevistas e observacdo das rotinas dos cooperados. Trés aspectos serdo
importantes para isto: 1) compreender como as relagdes sdo demarcadas e diferenciadas no
Circuito CRESOL; 2) analisar as estratégias desencadeadas pelos mediadores para
captacdo da intimidade e; 3) compreender quais sdo os rituais e simbolos que marcam os

cruzamentos e a interferéncia da intimidade nas rela¢des entre mediadores e agricultores.
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3.4.1. A demarcacdo das relagoes sociais no Circuito CRESOL SC/RS

\

O primeiro aspecto para entender esta demarcagdo faz referéncia a nomenclatura
utilizada para designar cada um dos parceiros. Os termos “diretores”, “técnicos”,
“associados” e “agricultores” nomeiam e definem a posi¢do de cada um na relagdo. E, se
por um lado, a base assimétrica desta relagdo repousa no poder especial dos diretores em
conceder ou ndo o crédito, por outro, os agricultores sdo estimulados a sentirem-se donos
da Cooperativa, enquanto os diretores se autodenominam como ‘“funcionarios”. No jogo
politico das relagdes, esta nomenclatura e tratamento buscam equalizar as relagcdes de
poder mesmo que, conforme apontado no segundo capitulo parega evidente a capacidade
superior dos mediadores para articular e propor de simbolos que legitimam a sua atuacao,
ao passo que trabalham para estabilizar as diferengas ideologicas no circuito.

Através da observagdo das praticas diarias nas cooperativas constatou-se que uma
relacdo de crédito estabelece, de fato, uma relacao assimétrica entre o que concede € o que
contrata o dinheiro. Isto se explica por que o agricultor que deseja receber o crédito
precisa, além da argumentagdo sobre os reais motivos que levam a necessitar do crédito,
fornecer um volume consideravel de informagdes. Soma-se a isto, o fato de os funcionarios
das cooperativas buscarem informacgdes sobre possiveis restrigoes de crédito, verificando
se o candidato estda em dia com eventuais dividas contraidas em outras instituigoes
financeiras ou casas de comércio.

Questionados sobre o volume de informagdes (conhecimento) sobre os associados, os
mediadores entrevistados informaram que geralmente conhecem todos ou a grande maioria
dos associados e marcaram este aspecto como principal diferencial do Circuito CRESOL

em relagdo a outras instituicoes financeiras:

Vocés conhecem os associados em geral? Grande parte sim a gente conhece.
No inicio quando a gente comecgou conhecia mais a realidade de cada um, mas
agora como aumento do nimero de associados tu ja comeca a perder um pouco o
conhecimento direto do associado. Para driblar isso nds temos hoje assim, os
funciondrios que trabalham 14 hoje e busca sempre a informagdo que o
funcionario tem de 14. Ele vai a campo e coleta as informacdes e em cima das
informacdes dele, boa parte das informacgdes dele, nos decidimos (DIR6).

As vezes o pessoal vem se associar aqui porque nio é bem atendido em outros
lugares, aqui ele se sente mais em casa, mais a vontade, conhece todo mundo,
ndo é um gerente que vem l4 de fora e a cada dois anos ele muda. E uma relagdo
de praticamente s6 negocios. Nos temos uma relagdo com a comunidade (DIRS).
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Em geral vocés conhecem todas as familias? Olha, as que a gente ndo conhece
a gente procura levantar informagdes tipo no comércio e, também, como a gente
trabalha com crédito busca informagdes. Até nas comunidades sempre tem
também. Informacdes sobre a situagdo do agricultor, sobre a... como é que
chama? Se ele ¢ um bom pagador, de uma familia que ela tem um, como ¢é que
eu vou te dizer, um historico de cumprir os compromissos, principalmente isso.
E também para saber qual a situagdo do agricultor hoje. Por que muitas
informacdes a gente busca do proprio sistema de crédito; vai saber o
endividamento que ele tem pelo CPF e isso ¢ uma informagdo, mais aquela
questdo de onde ele compra. Por exemplo, em cidade pequena a gente tem uma
relacdo boa com comércio. Entdo, informalmente tu acaba buscando essas
informacdes (DIR3).

O conhecimento sobre as transagdes financeiras (vida econdmica) passa a ser o elo
de articulagdo entre a economia e a intimidade. Em outras palavras, a relagdo de crédito
tratard de ajustar este conhecimento para que nao prejudique a relacdo entre ambos. A
partir desta diferenciagdo ¢ estabelecido um conjunto de direitos e deveres. A transparéncia
€ 0 compromisso ético com as informacdes disponiveis sobre a intimidade estdo no lastro
destas convengdes de garantia de estabilidade das relacdes sociais no Circuito. A confianga
historica entre “diretores” e “agricultores” que tem origem nas relagdes de proximidade
politica e comunitarias passa agora a incorporar uma transacao econdmica com a
intensificacdo da utilizacdo do dinheiro, na introdu¢do do calculo, de novas ferramentas de
gestdo ¢ de protocolos organizacionais que afetam substancialmente a relagdo. A
diferenciacdo e¢ a demarcacdo cumprem a expectativa de que esta relagdo ndo seja
corrompida pelas oportunidades (acesso ao crédito) e/ou ameagas do contexto (faléncia da
cooperativa, despersonalizacdo da relacdo e ndo pagamento da divida contraida) e
contribua para ampliar e solidificar os lagos sociais.

Neste sentido, a logica financeira passa a conviver com as relacdes de amizade e a
linha que separa relagdes de intimidade expressas pela ideia de amizade, torna-se o elo da
fidelizacao entre associados e suas cooperativas. Por outro lado, como aponta Zelizer, no
cotidiano as pessoas se esfor¢am significativamente para demarcar o tipo de relagdo em

que estdo e como o dinheiro entre nesta relagao:

Vocé ja negociou créditos com amigos? Ja, mas o lado profissional ¢ uma coisa
e o lado pessoal ¢ outra. Assim vocé dentro da agéncia € profissional e fora da
agéncia tem que ter a relagdo de amizade. Tem que manter, mas tem que saber
distinguir as coisas. Teve amigos meus que eu tive que botar no SERASA, teve
amigos meus que eu ja tive que negar crédito e mesmo assim ndo perdi a
amizade. Eles também precisam saber diferenciar (DIR6).
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A amizade nio prejudica? Nio, acredito que ndo porque ali tem que ter
sinceridade. A gente ndo pode misturar amizade com negdcios. Vamos dizer “a
cooperativa conseguiu ir até aqui pra ti Pedro, Paulo ou Jodo”. Entdo a nossa
amizade ndo vai interferir numa liberag@o de crédito. Tem o Comité também que
vai avaliar. Entdo vocé consegue ir 1a e ter uma amizade com o fulano, mas a
parte da cooperativa é um negodcio a parte (DIR9).

Teus pais ja tomaram crédito? Ja. E como vocés diferenciam uma familia de
negocios? Na verdade é complicado. Vocé precisa agir pela razdo ¢ ndo pela
emogdo, né. E, as vezes a gente até sofre pressdo de uma pessoa conhecida: “néo,
como vocé ndo vai liberar o crédito para mim?” Mas ai a gente usa todas as
ferramentas que tem de analise e tal; profissionalismo mesmo. Amizade ¢ uma
coisa que a gente procura diferenciar, diferente do profissionalismo com as
pessoas, né (TEC4).

Vocé tem amigos que tomaram crédito na CRESOL? Tenho! Pessoas
proximas a nos a gente costuma fazer com que eles trabalhem junto 8 CRESOL.
O meu caso ndo tem muita dificuldade porque eu penso que amizade ¢ amizade e
negocio € negocio. Assim, na hora que estamos fazendo negdcios eu vou
procurar fazer o melhor negdcio para a cooperativa e também vou entender o teu
lado: se der para fazer a gente faz, mas se ndo der, paciéncia. Nao tem (DIR3).

Para os agricultores:

Por que vocé gosta da CRESOL? Por que sdo pessoas como nds. Agricultor
que se identificam diretamente com a gente, conforme a gente ¢ né. Eu conhego
todo mundo aqui. S0 amigoes? Amigo e tudo, de fato. De Banco e tudo. Nao ha
problema. E a amizade também por fora do Banco é mesma que dentro. E
consegue separar isso? Nao, ndo tem diferenca. No Banco e fora é a mesma
pessoa, tanto de um lado como de outro (AGR®6).

Vocé tem alguém na CRESOL que é amigo teu? Tenho, tenho, tenho. Tem
esse “piazdo”, o Valdoir. Quando a gente negocia alguma coisa a gente cai direto
na CRESOL. Quando a gente negocia uma coisa a gente sempre ta conversando.
E o cara que a gente chegar ali e conversa. A gente tem uma amizade ja de
tempo. Nunca brigaram por causa disso? N3o, ndo! Nada a ver! Se eu te disser
hoje: oh! discuti por qualquer coisa eu to te mentindo. A relagdo sempre foi boa
(AGR4).

Da mesma forma, a diferenciagdo e a demarcagao contribuem para a definicdo da
relagio com os “novos” associados. E importante levar em consideragdo que neste caso, a
primeira vista, o fato que motiva esta aproximacdo parece ser um elemento de ordem
puramente racional: o agricultor procura crédito com juros baixos para ampliar a sua renda
e capital. No entanto, neste percurso, mesmo que as relagdes de crédito parecam
impessoais, elas produzem uma relagdo de longo prazo expressa pelo compromisso da
divida, deslocando a questdo da intimidade (producdo de confianga) para a base da

compreensao da relagdo de crédito.
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Por isto, esta pesquisa procura levar em consideragdo a aproximagdo e a producao de
confianga e reciprocidade na qual o agricultor terd que fornecer informacdes até entdo
pertenciam ao grupo social restrito, ou até mesmo unicamente a sua familia. De posse
desse contetido, os diretores buscam outras informac¢des de ordem econdémica como 0s
antecedentes comerciais e informagdes publicas uteis para contribuir na tomada de
decisdes. Através da observagdo do funcionamento rotineiro das cooperativas, percebeu-se
também que sdo levadas em consideragdo outras informagdes de carater pessoal e de
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comportamento social’’. Além disto, sdo observadas, por exemplo, a idoneidade moral e

estrutura familiar do associado.

Que tipos de informacdes vocés buscam? Desde a questdo pessoal dele, como
ele é na sociedade; se ¢ uma pessoa que hoje cumpre suas obrigagdes; se ¢ uma
pessoa bem vista, que batalha, que Iuta. Também como ela se relaciona com a
sociedade. Economicamente o que ele produz 14, o que faz na sua propriedade e
ver se ndo teve no passado alguma restri¢do, alguma coisa pendente, isto €, se ele
tem crédito (DIRO).

Tem nos dois lados: tem o agricultor que vai na cooperativa para conversar
contigo porque a CRESOL tem essa, ele confia na CRESOL. Os problemas que
ele ndo fala para outras pessoas ele vem e a gente fica sabendo (DIR3).

Em outros termos, embora ambos reconhecam a necessidade de demarcacdao e
diferenciacdo das relagdes de amizade com as de negbcios, geralmente as fronteiras entre
estas duas esferas sdo superadas e se intersectam o tempo todo. E neste ponto que as
hipoteses podem ser comprovadas: no Circuito CRESOL SC/RS os mediadores operam a
estratégia de converter lagos de proximidade, confianca e amizade em vinculacdo
institucional, da mesma forma que a légica financeira afeta e altera uma relagdo social pré-
existente as relacdes de crédito. Sua agdo adquire um viés instrumental na tentativa de
converter transagdes econdmicas em intimidade, transferéncias financeiras em ampliagao e
fortalecimento da relagdo social. E por este motivo que a captagdo da intimidade torna-se
um objetivo de primeira grandeza para o ajuste da relacdo social. Mas quais sdo as
estratégias dos mediadores para isso? O primeiro aspecto ou estratégia ¢ a producdo de
confiabilidade, reciprocidade e prudéncia na utilizagdo do crédito. Para tal, ambos

investem em transparéncia, conforme serd demonstrado a seguir.

"I Observou-se que durante o expediente nas cooperativas é comum funcionarios e diretores trocarem
informacdes sobre separagdes conjugais ou comportamento social inadequado por parte de associados.
Informalmente, alguns mediadores reconhecem que estas informagdes sdo levadas em consideragdo na hora
de conceder ou ndo um empréstimo.
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3.4.2. As estratégias dos mediadores para captagdo da intimidade

As estratégias dos mediadores para captacdo da intimidade dos associados ¢ um
aspecto central segundo a finalidade deste estudo. A partir das entrevistas com agricultores,
dirigentes e técnicos, trés aspectos podem ser considerados como indicadores da estratégia
dos mediadores para consolidar as relagdes sociais no Circuito CRESOL SC/RS: 1) a
racionalidade instrumental (calculo) como ponto de aproximac¢ao com os agricultores; 2) a
reciprocidade e o comprometimento mutuo com a manutencao da relagdo e; 3) a orientagao
do crédito como estratégia de acesso permanente ao cotidiano dos agricultores.

Em relagdo ao primeiro aspecto, os elementos da racionalidade econdmica e do

calculo sobressaem na hora de definir a relacao ¢ os motivos da sua associagdo a CRESOL.:

Qual papel da CRESOL? Para minha familia, minha propriedade, a CRESOL
foi 100%. Eu morava num pordo da casa do meu pai e por meio da CRESOL eu
construi minha casa. Dai a pouco eu quis botar um comedor automatico para o
aviario porque a gente ndo tinha mais tempo para ficar tratando. E ai fui falar
com o rapaz. A gente € amigo tanto na cooperativa como fora. Ele disse: “ndo,
vai 14 e agente financia pra ti”. E foi o que a gente fez. Ai n6s poupamos trés
horas por dia de mio-de-obra e o que que a gente inventou: inventou uma
padaria. E quando eu botei a padaria eles disseram: “tu quer financiar as
maquinas?” Entdo, compramos as maquinas também. Coisas que eu ndo
conseguiria comprar sozinho. Entfo, para mim, se a CRESOL fechar eu to
morto! O juro é minimo e o prazo ¢ longo. Nao tem errada (AGR3).

Eu posso dizer o seguinte: para mim ¢ um banco muito bom porque tu chegar ali
e ¢ atendido rapido. E tem muitos recursos; o que tu precisa tem. Da pra dizer
que ¢é diferente: ¢ diferente pelo atendimento mais rapido, despacha, desde juros
mais baixos. Olha, ¢ bom. Eu conhego a maioria deles; é que nem de casa. Olha,
¢ dificil a CRESOL trabalhar com o agricultor que ela ndo conhega (AGR4).

O juro compensa, ¢ muito bom trabalhar com eles. Meu marido faz custeio
porque nds temos terra também e eu fago mais (empréstimos) de bem-estar. O
juro € mais barato. Aqui ¢ bem declarado, bem explicado, pelo que eu entendo e
pelo de gente vé também. E gente em quem a gente pode confiar (AGR7).

Este aspecto, embora possa parecer bastante 6bvio por se tratar de uma instituicao
financeira de crédito, revela, no caso do objeto empirico, uma novidade: em geral, uma
relagdo social (politica) ja existente passa a incorporar um ingrediente econdmico, isto &,
conforme apresentado no segundo capitulo, as cooperativas de crédito muitas vezes

cristalizaram relagdes sociais comunitdrias, passando a incorporar o dinheiro na forma de
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crédito. E no desenvolvimento da organizacdo, as pessoas que se destacaram pela
habilidade gerencial e politica comecaram a ocupar cargos estratégicos na cooperativa,
passando a atuar como mediadores entre a missdo institucional ¢ o cotidiano dos
associados’?. Por outro lado, o elemento do crédito cria novas relagdes, tornando-se o vetor
de aproximacao para constituicdo de lagos sociais com os “novos” associados.

A partir da efetivagdo da relacdo social pela racionalidade instrumental, os
mediadores lancam uma segunda estratégia: investem na consolidagdo da parceria através
da criacdo de lacos de reciprocidade. De um lado o mediador procura demonstrar que a
cooperativa esta a inteira disposicdo do associado, mas que para isso ambos precisam
trabalhar para o coletivo, exigindo a impessoalidade da relacdo, quando necessaria, o
comprometimento do agricultor com o pagamento da divida contraida e o envolvimento na
gestao da Cooperativa (participagdo nas assembleias e de espacos diretivos como Conselho
Fiscal e Comité de Crédito). De outro lado, espera-se que o agricultor apresente de forma
transparente os reais motivos da necessidade do crédito, assumindo o compromisso de
aplicar de forma correta os recursos economicos obtidos pelo financiamento, conforme
previsdo da sua finalidade. Perguntado sobre o diferencial da CRESOL, um técnico

responde:

A CRESOL hoje ela tem buscado favorecer o associado, ela tem todos os
produtos, seguro de vida, seguro da propriedade, seguro da maquina, enfim, o
diferencial eu acredito que seja olhar de perto as propriedades, a gente faz a
visita ndo s6 no bom pra “puxar o saco”. Faz a visita hoje pra também fiscalizar
se pode ou ndo liberar o crédito. Tem muitos casos que a pessoa veio aqui pra
financiar um trator novo e a pessoa saiu financiando um trator usado. Entao a
gente procura orientar, ndo ¢ a primeira op¢ao dizer que nao, tem uma orientagao
pelo fato de que todos tem uma ligagdo com a agricultura, todo mundo sabe
como ¢ o dia a dia e consegue fazer uma linguagem com que a pessoa entende
(TEC1).

Assim, a captagdo da intimidade tem a ver com a solidariedade. A identidade do
circuito procura basear-se na ideia de que ¢ a solidariedade que possibilita o crédito, isto &,
para os mediadores a orientagdo, além de gerar fidelidade, garante a satde financeira da
cooperativa. Ainda no segundo capitulo, constatou-se que a solidariedade ¢ um dos
aspectos constituintes do Circuito CRESOL SC/RS e permeia as relagdes sociais pelo seu
duplo viés: o agricultor precisa comprometer-se com a saide financeira da Cooperativa,

enquanto o mediador articula este compromisso com a missao da instituigao.

> Embora a analise das biografias dos mediadores nio seja objeto deste estudo, esta proposigio se
confirmaria se forem analisadas as trajetdrias da totalidade dos dirigentes do Sistema.
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A questdo da inadimpléncia deles é alta (BANRISUL, Banco do Brasil,
SICREDI). Aqui, como eles se sentem donos da Cooperativa ¢ diferente de se
relacionar com um Banco. Quando ele entende que numa cooperativa nos
estamos administrando recurso que ndo ¢ do presidente, mas que ¢ da
cooperativa e ele faz parte disso, ¢ muito dificil que alguém chegue e va negar
uma conta. A gente negocia porque dificuldade todo mundo tem e nés podemos
esperar por um periodo. Entdo essa relagdo que a gente tem ¢ muito dificil ter
que executar alguém, um ou dois por ano que ficam no meio do caminho (DIRS).

Mais do que um simples tomador de crédito, o agricultor torna-se membro de uma
familia cuja base ¢ a solidariedade entre os irmaos, sob o acordo mutuo de que a sua
pratica econdmica ird repercutir no desenvolvimento da organiza¢do € na manutengdo e
ampliacdo das suas relacdes sociais, inclusive as comunitarias. Assim, o agricultor
associado passa a se tornar “dono” da cooperativa € membro de uma “familia”.

Por fim, a estratégia para captacdo da intimidade do associado esta fundamentada na
“orientagdo para a utilizacdo do dinheiro”. A palavra "orientacao" ¢ utilizada aqui no
sentido da atencdo que tanto os mediadores como dos agricultores precisam tomar em
relacdo a divida contraida com os empréstimos em dinheiro. O cuidado quase paternal,
familiar, dos mediadores na hora de discutir com os tomadores o volume de crédito
concedido passa a constituir-se como um referencial da relagdo e possibilita a captagdao da
intimidade do agricultor na medida em que este se sente amparado para melhorar a sua
condicao social. O “crédito na dose certa” passa a ser a garantia de que a relagdo sera
estavel durante a vigéncia do contrato e isto podera repercutir na constru¢do de novos
contratos na ampliagdo da intimidade entre agricultores e mediadores. Em outras palavras,

a confianga repousa nas relagdes de cuidado, que permite o acesso a intimidade:

Além de levar dinheiro para as propriedades o que CRESOL espera das
familias? Na verdade, a gente costuma dizer assim, né: o dinheiro ¢ como
remédio, mas tem que ter a sua medida exata também, né. A questdo que eu vejo
bastante a questdo do éxodo e da sucessdo. A gente até tenta envolver um pouco,
conversar, trazer os filhos para o meio, associar eles na cooperativa, fazer eles se
sentir valorizado também 14 na propriedade, né. Falar para o pai: olha, o filho ¢
importante para a sucessdo da propriedade por que hoje a gente tem problemas
nisso, cada vez mais frequente. A gente tenta esperar com certeza que a familia,
tentar dar a dose certa, para que a familia possa ir bem também na relagdo dela

com a comunidade, poder continuar na comunidade, se sentir bem e com certeza
evoluir (TEC4).

A CRESOL se preocupa com as relagdes sociais também ou se preocupa sé
com o dinheiro o que tu acha? Eu, nos se preocupamos muito com as relagdes
sociais também, ¢ muito l6gico. Como eu disse, a gente tem uma vantagem por
conhecer nosso associado, mas a questdo social de se preocupar com aquela
familia; tentar orientar, tentar levar, visualizar outras atividades. Isso ¢ muito
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importante até porque pra nos, a gente tem muitas experiéncias assim de muitos
agricultores que investiram 14, a gente vé a melhoria que eles tiveram e ddo o
retorno pra Cooperativa. Se o associado vai bem € uma pessoa um associado que
ndo vai dar problema pra Cooperativa e sim vai dar retorno, porque as vezes ele
vai conseguir cumprir com seus deveres. A questdo da preocupagdo do
empréstimo do dinheiro, a questdo na devolugdo, ele também casa junto. Uma
coisa puxa a outra. Se vocé vé que aquela familia tem uma conversa, um dialogo
na familia, ela tem uma organizagdo, sem duvida essa familia ela vai conseguir
cumprir com suas obrigacdes ¢ ela vai dar o dinheiro pra adquirir. O perfil da
familia, o social, o conhecimento da familia o status de que ela ¢ uma familia
participativa, ela se envolve, elas sdo pessoas evoluidas que participam de
atividades, seja de outras cooperativas de producdo enfim, tem muito a ver
porque elas estdo orientadas elas tém uma visdo pra frente. Hoje, queira ou néo,
nos andamos num sistema de mercado que ele anda muito rapido (DIR1).

A Ideia da CRESOL é cuidar do associado? E isso ai, é cuidar muito bem dos
nossos associados, isso credibiliza o sistema CRESOL sem duvida alguma como
também pode coloca tudo dgua a baixo. Eu me preocupo muito em ajudar a
resolver os problemas, conversar com as pessoas, tentar encontrar saidas. A
gente perde bastante tempo, coisas que hoje em outros bancos ¢ tudo
mecanizado, ¢ caixa eletronico, eles ndo se preocupam eles querem resultados.
Nos ndo se preocupamos com o resultado so, tem que ter resultado, como eu
falei, mas ndés preocupamos muito com o associado com as pessoas que na
cooperativa trabalham, a gente tem muito a questdo hoje as raizes nossas, tem
muito uma questdo de ser muito social e isso ajuda, no meu ponto de vista ajuda.
Como eu falei: na visita na conversa no dia-a-dia, na pré-assembleia e na
assembleia, a gente tenta levar assim se puder economizar um pouco a gente
economiza pro associado. Vamos ao invés dele vir pra ca, vamos na casa dele,
muitas vezes até pegar uma assinatura, coisas que a gente sabe que daqui a pouco
foge um pouco da regra do financeiro, economiza uma viagem do associado dele
vir até, sair 14 do interior e vir até a CRESOL, que ele pode levar até uma coisa 1a
e pegar uma assinatura e trazer uma pessoa as vezes levar, a gente faz isso por
que a gente tem muito em conta essa questdo financeira (DIR1).

Aqui a ideia de “cuidado” passa a ser fundamental na compreensao da estratégia dos
mediadores. As entrevistas mostraram um vasto material e um discurso uniforme dos
mediadores sobre a importancia deste cuidado quase paternalistas dos direitos e técnicos
com os agricultores. O plano de fundo desta ideia tem, entretanto, um duplo sentido: para
os agricultores, cuidado representa a responsabilidade dos mediadores em utilizar o
conhecimento e as informacgdes que dispde para melhorar a condicdo social dos
agricultores, mas para os dirigentes e técnicos, cuidado representa também a prudéncia em
relagdo a sustentabilidade da cooperativa. Conhecer bem o agricultor passa a ter um
sentido instrumental de evitar a liberacdo de dinheiro para maus pagadores ou agricultores
que possam desviar os recursos da sua finalidade, especialmente o crédito acessado através
das politicas publicas. Ao entrevistar uma assessora de marketing sobre o tema do Seguro
de Vida, servigo oferecido pela CRESOL desde 2010, a questdo do cuidado (no sentido do

care) ¢ incorporada ao discurso dos beneficios econdmicos da sua utiliza¢do:

188



Fale sobre o seguro de vida comercializado pela CRESOL. Entdo assim, a
primeira questdo o seguro de vida eu vou falar pra ti, o que qué é o seguro de
vida hoje? E garantir que sua familia na sua falta que é o detentor da familia, ela
continue as suas atividades mesmo com a sua falta. E para falar de seguro de
vida... infelizmente toca as pessoas de alguma forma emocional assim né.

Elas nio poderiam dizer assim: a ndo quero falar disso? Elas poderiam falar,
mas ai vocé teria que criar uma estratégia, falar de algum evento né, porque hoje
tu pode ter seguro até de alguma doenca que tu venha a ter né, entdo assim, se o
seguro de vida ¢ bem explicado ele se torna uma coisa bem convincente um
produto convincente, tenho certeza disso. Eu sou uma pessoa apaixonada pelo
seguro de vida, tanto € que eu ndo larguei de cuidar disso por nem um momento.
Assim, entdo, eu acho muito importante isso, porque se tu for ver uma geragao
sei 14, 50 anos atras, se 0s nossos pais tivessem, se nossos avos tivessem, hoje
algumas questdes ndo seriam tdo sofridas como sdo; as familias teriam uma base
melhor né. Entdo, isso vem de cultura mesmo né.

E vocé acha que o dinheiro, essa compensac¢io pela auséncia, ele € um alento
em uma perda, por exemplo? Nao, eu acho que ndo vai substituir a pessoa, mas
vai manter ela, as pessoas, as familias em um nivel que elas sempre viveram. E
pior tu perder uma pessoa né, do teu vinculo familiar e ficar tragicamente
abalado financeiramente, do que perder a pessoa ¢ ficar estabilizado
financeiramente né. Eu vejo isso assim, né. Tanto € que tém pessoas, tém
familias que a primeira coisa que eles procuram € saber se a pessoa tinha seguro.
Tem muito disso, eles ndo conseguem generalizar nosso publico sabe.

Sim é verdade, mas isso nao soa como se a CRESOL estivesse colocando um
preco nos seus associados? Vocé que eles poderiam interpretar assim? Sim,
tanto ¢ que hoje quando vocé vai vender um Seguro de Vida, tem pessoas dizem?
“ah! mas vdo me matar amanhd?” Entdo, assim, pra vocé fazer um seguro de
vida hoje eu tenho um salario X. T4, eu ndo posso contratar uma apolice
julgando que a minha vida hoje vale 1 milhdo de reais, certo? Entdo, assim,
como é que ¢ avaliado quanto eu posso contratar de seguro? E avaliado a renda
que ela tem e multiplicado até 75 vezes o que ela ganha, ¢ o que eu posso
contratar. Entdo assim, a questdo do sentimento do dinheiro, ¢ uma questdo
muito pessoal eu acredito, porque ninguém pode se colocar no lugar. Entendeu!
Nio significa que se hoje meu esposo vier a faltar, eu ndo vou ficar chocada
pensando: ah! ele tem aquele seguro! Jamais! Eu acho, assim, que ¢ uma coisa
que eu ndo imagino misturar, sabe eu imagino assim.

E somente uma compensacio... E uma compensagio porque aquela pessoa que
faltou, vendo o lado do sentimento, gostaria que a sua familia continuasse sua
vida bem, como ela estaria oferecendo. Entdo eu vejo mais por esse lado assim,
entendeu? Nio pelo lado da renda, ¢ de preocupagio, eu diria. Tanto é que existe
limites pra contrata¢do de idade. Eu ndo consigo fazer um seguro de vida pra um
senhor de 70 anos 80 anos, ndo. Existe um limite de idade base que ¢ de 65 anos,
porque, porque o seguro de vida ndo visa ganhar dinheiro, visa manter a
estabilidade financeira da familia. Entdo se uma pessoa de 60 anos, ja perde um
pouco o sentido do seguro de vida, porque os filhos ja estdo criados né, a esposa
jé tem sua aposentadoria vai continuar vivendo normal. Agora pega eu uma
pessoa de 27 anos: meu marido tem 28 e nos temos um filho de 3 anos né. Nos
estamos numa, como ¢ que eu vou dizer, ndés estamos num momento de
conquistar as nossas coisas. A minha falta ou a falta dele, muita coisa a gente ndao
vai conseguir continuar ou eu ou ele, certo? Entdo, assim, se eu teria um seguro
de vida, a minha parte eu ia deixar pra ele continuar, entendeu? Entdo eu vejo
nesse lado assim o seguro de vida.

Vocé acha, que ainda existe resisténcia ainda hoje? Existe! Como eu te falei,
seguro de vida pra qué? Pra deixar minha mulher bem? Pra deixar meu marido
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bem? Pra que? Entdo, quer dizer, até que ponto se consegue medir o amor que
uma pessoa sente pela outra.

3.4.3. Os simbolos que marcam os cruzamentos entre intimidade e economia

Ja em relacao ao terceiro aspecto da analise dos lagos sociais no Circuito CRESOL
SC/RS, que visa compreender quais os rituais € simbolos que marcam os cruzamentos € a
interferéncia da intimidade nas relacoes de crédito, a analise das informacdes coletadas
aponta para quatro praticas que complementam os argumentos teoricos: 1) o processo de
aprovacao de crédito pelo Comité de Crédito, 2) a importdncia da proximidade entre
diretores e associados da cooperativa, 3) a visita e vistoria dos técnicos as propriedades
beneficiadas e; 4) as agdes de aproximagdo entre o Circuito CRESOL e o cotidiano das
comunidades rurais.

O Comité de Crédito ¢ formado por funciondrios, diretores, técnicos e agentes
comunitarios de crédito. Este grupo, previsto no organograma da instituicdo, se reune
semanalmente com a fun¢ao de analisar os pedidos de financiamento e decidir se o crédito
deve ou nao ser concedido. Sua tarefa consiste em analisar o risco do empréstimo ¢ a
capacidade de pagamento dos tomadores, tendo por base as informagdes fornecidas pelos
seus membros. Para isso, precisam levantar informacgdes sobre os associados (sociais e
econdmicas), relacionar as demandas e fazer andlise dos projetos encaminhados pelas
cooperativas.

A partir da observacdo da rotina de funcionamento de um Comité de Crédito,
constatou-se que este tem uma dupla finalidade: garantir a impessoalidade (especialmente
utilizada como argumento em caso de negativa de crédito) e levantar informagdes para
garantir um conhecimento amplo da situagdo social e econdmica do candidato ao

financiamento.

Como é a rotina do comité de crédito? Comité de Crédito ¢ determinado grupo
de diretores e colaboradores (no caso da nossa Cooperativa aqui é composto por
05 pessoas), que se reinem semanalmente, sendo toda a segunda de manha ou
proximo dia 1util. Nesse dia sdo avaliados todos os pedidos formalizados na
semana anterior. Junto a estes pedidos ja devem estar anexadas as consultas
restritivas, valor ja financiado pelo mutudrio, possiveis garantias ou nome dos
avalistas. Os pedidos sdo lidos por uma pessoa do comité e, a partir disso, todos
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podem dar uma opinido. Sdo levados em conta aspectos econdmicos e sociais
para a tomada de uma decisdo, observando a idoneidade em créditos anteriores,
comportamento social, conhecimento das propriedades, comprovante de
rendimentos. Apoés a realizagdo da avaliagdo dos pedidos, todos ficam com status
de aprovado ou negado. Por fim, todos sdo registrados em uma ata e assinados
por todos os integrantes do comité (TEC4).

Vocés chegam a negar pedidos de empréstimo? Sempre a pasta dos pedidos
negados é maior do que a dos pedidos aprovados. Sempre ¢ maior, porque alguns
vao na emogao, eles se empolgam em ver o vizinho de maquina nova, eles vao 1a
e querem financiar a maquina, mesmo que essa maquina ndo tenha nenhum
acessorio, nenhum implemento. Basicamente a maquina, que ndo vai fazer nada
a ndo ser ligar e ouvir o ronco do motor. Entdo, eles se empolgam bastante mas a
gente ndo libera esse tipo de crédito. Primeiro se avalia se vai pagar, vai poder,
se essa maquina vai se pagar porque ¢ chamado a responsabilidade em cima do
implemento, ndo em cima da pessoa. Mas eu nao sei se fui bem claro, mas eu
vejo que a preocupagdo no endividamento da agricultura familiar, tem pessoas
com propriedades muito pequenas, que almejam um recurso muito grande que a
propriedade ndo comporta. E se vocé for ver € possivel, vocé busca hoje em um
unico CPF, em questdo de um més vocé pode trazer uns 300 mil reais pra esse
CPF, em até dez anos. Mas dai sdo dois mil reais que tem que sobrar limpinho
por més pra prestagdo (TEC1).

Como ¢é a rotina do comité de crédito? A gente se retine toda a sexta-feira a
tarde em Erechim. Reune um ou dois funcionérios por unidade de atendimento.
Entdo, cada um vai acolhendo os pedidos durante a semana quando pessoal vem
e conversa com nds e propde um valor e a forma de parcelamento e os juros.
Para fazer o pedido eles fazem um formulario e a gente formaliza o pedido, eles
assinam e a gente traz aqui para Erechim. A gente se retine faz a ata, dai é esse
procedimento... V€ que valor que ele quer e que prazo que quer, pra que fim ele
vai estar utilizando o recurso né. Se este recurso que ele esta querendo adquirir é
um recurso legal ou néo ¢, por exemplo, se ele quer adquirir um veiculo usado a
gente v€ esse esta tudo ok, se ndo tem restricdes. Ndo € nosso dever né, mas a
gente procura orientar pra depois ndo dar problema para cooperativa. Ai olhamos
se o associado ndo tem restri¢do de CPF e se esta tudo bem com os avalistas, se
eles ndo tem nenhum tipo de restri¢do. Entfo, tem varios pontos ai que sdo
observados. E a gente fala para ele: “a partir de segunda a gente vai estar ligando
para vocé para informar-se foi ou ndo aprovado o teu crédito”. Vocés chegam a
votar a liberacdo do crédito? Nio, cada um pode opinar e quem conhece o
agricultor acaba tendo uma opinido melhor dele: “olha, essa pessoa pode ou ndo
pode!” Esse é para orientar também os outros quadros que estio na reunido
(DIR7).

O segundo aspecto nomeado pelos mediadores como importante na diferenciagdo do
Circuito CRESOL em relagdo aos demais circuitos ¢ a relacdo de proximidade entre os
diretores/gerentes das cooperativas e os associados. Na maioria das cooperativas observou-
se, por exemplo, que a mesa do gerente esta disposta na entrada da Cooperativa, logo ao
lado porta, permitindo aos associados um contato e imediato com a figura do gerente tdo
logo entram na sede da Cooperativa. Este detalhe da organizacdo fisica ilustra a
expectativa de aproximacgdo entre mediadores e agricultores buscando oportunizar uma
relagdo direta em que o “acesso facilitado” ao gerente indica a proximidade e confianga.

Perguntado sobre como se sente na cooperativa o agricultor entrevistado responde:
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Vocé se sente bem aqui na CRESOL? Meu Deus! Quando venho pra c4 eu ndo
deixa de passar: eu pago luz, eu pago IPVA, eu pago conta de telefone, tudo o
que tiver que fazer ¢ na CRESOL. Eu ndo entro em outro banco. Eu tenho uma
continha no SICREDI mas eu vou eliminar logo por que 14 ndo me sinto bem.
Entao ndo tem porque ndo trabalhar com a CRESOL. O que faz vocé se sentir
bem? Todo mundo se conhece, eles chamam pelo nome. Entdo tu se sente bem,
se sente em casa. Eles te atendem bem e qualquer coisinha que tu precisar eles te
chamam e conversam “¢ assim e assim”. Coisa que ndo tinha em outro lugar.
Amizade, por que se chama confianga. Eu nunca tive um motivo para dizer para
eles: olha! Eu t6 desconfiado de alguma coisa! Existe muita confianga. Eles vém
nas comunidades da gente quando a gente promove uma festa. Se ndo vém um,
vem ou outro. Entdo, a relacdo entre nos e eles aqui € dez! Quando vai fazer um
financiamento eles perguntam quem ¢ o avalista que vocé quer colocar. Ai tu da
o nome e geralmente eles conhecem. Eles conhecem uns 90% dos associados
pelo nome e pelo curriculo, se paga conta ou ndo. Muitos eles nem véo olhar. S6
pelo nome deles ja sabem (AGR3).

Para os técnicos:

Vocés preferem até que o técnico consiga fazer visita de campo e que ele se
torne uma espécie de amigo do agricultor? Eu acho que sim, isso na verdade
aproxima o entendimento do associado dessas condigdes que a gente fala, de
fazer o crédito assistido. O crédito assistido pro agricultor confiar mais e de fato
executar aquilo que ele, que vocé constréi junto que orienta junto né, vocé
precisa ter uma confianga de amigo, de professor, uma relagio que um aluno tem
com o professor, que &, tem que confiar no cara né, 16gico que tu pode confiar na
instituicilo CRESOL, mas tu ndo vai abrir teus dados daqui a pouco da tua
propriedade, algumas particularidades, sei 14, por tu ta discutindo um crédito. Ta
o filho junto 14 na propriedade, vocé tem que conversar, bom qual é que ¢ o
planejamento que vocés tem? O filho ele vai usufruir desse projeto, ou ndo né.
Essas questdes né Jandir, que de fato, essa pessoa tem que ter uma certa relacdo
afetivo com um... ver gravagio (DIR4).

Um terceiro aspecto a ser analisado ¢ a relagdo dos mediadores com os agricultores
nas suas propriedades. Como ja foi demonstrada, a utilizagdo do dinheiro abriu a unidade
doméstica fazendo com que esta entre contato com as regras do mercado. Nesta relagdo
emerge ndo somente a necessidade de racionalizagdo, mas a necessidade de ressignificacao
da relagdo a partir do novo contexto, articulando a interferéncia de aspectos da intimidade
com o sistema de significados compartilhados entre mediadores e as familias dos
associados. Esta nova relagdo precisard ser ajustada, definida e diferenciada, sabendo que

as transacOes econOmicas, monetarias, constituem a base desta relagao.

O que vocés fazem na propriedade? No primeiro momento o que a gente faz
conhecimento da propriedade dele, né. Levantamento de dados informagdes para
nos ficar sabendo. Por exemplo, o cara quer financiar bovinos de leite: ele tem
capacidade? Ele tem estrutura? A realidade dele comporta isto? A partir disto ver
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todas as atividades que ele tem. E uma outra visita para ver a implanta¢do do
projeto mesmo, a chamada vistoria que a gente tem que fazer em fun¢do da
obrigatoriedade que tem que ver o recurso investido, né (TEC4).
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A ilustracdo acima mostra o grau de conhecimento que os mediadores possuem sobre
os agricultores. Além do historico financeiro fornecido pelo proprio agricultor e consulta a
instituicdes de monitoramento de crédito, os técnicos passam a reunir informagdes sobre a
organizacdo da producado, o planejamento da propriedade e a organizacdo social da familia.
Estas informacgdes estdo na base do controle que as cooperativas exercem sobre a atividade
financeira e social dos agricultores. Na mesma dire¢do, um quarto aspecto para
compreender os rituais e simbolos que marcam os lacos sociais no Circuito CRESOL
SC/RS ¢ a busca de uma relagdo estreita entre os mediadores e agricultores. Para isso, a
participagdo na vida social, especialmente nas festas organizadas nas comunidades dos

agricultores, emerge como ritual de consolidagdo da relagdo. Perguntados sobre a relacao



entre a CRESOL e a comunidade, os mediadores sdo unanimes na ratificagdo da

importancia desta acdo:

Vocés participam da vida social dos agricultores? Sim. Vamos pegar um
exemplo nosso. A gente sempre faz tipo visitas na comunidade. A gente tem um
trabalho que todos os municipios a gente procura participar. NOs aqui
trabalhamos em dois colegas, se em um més tiver trés ou quatro festas, a gente
vai em todas. Se ndo vai um, vai ou outro. A gente tem a ter uma condigdo que a
cooperativa ela banca para nés o almogo porque € importante. Talvez tenham
para todas as pessoas que estiverem presentes na festa, mas aquele que ¢ um lider
da comunidade, que ele foi 1a e que convidou, o simples fato de vocé participar
14, ele vai valorizar muito (DIR3).

Vocés participam da vida da comunidade? Com certeza esta uma coisa muito
importante. A gente v€ o reconhecimento deles se tem uma festa 14 na
comunidade. Eu também sou do interior, entdo, o pessoal fica muito contente se
a gente vai la participar, mostrar que também esta envolvido. Isso melhora a
confianga do associado na cooperativa. E amizade né. Assim, a CRESOL
também estaria retribuindo o esforco dele em confiar na cooperativa e assim a
cooperativa também vai confiar nele, na amizade dele (DIR7).

Eu acho que ¢ importante nos participar das comunidades deles e valorizar eles.
Isto é muito importante, né. Porque dai eles comentam “bah! O cara da CRESOL
veio participar na nossa festa, na nossa comunidade. Eles valorizam muito isso.
Este ¢ um diferencial, a proximidade: eles gostam muito de vir e conversar
conosco (TEC4).

Participar das festas se aproxima a CRESOL dos agricultores? Com certeza!
E é um momento de vocé ir 14, porque 14 eles se soltam muito mais do que
quando ele esta na cooperativa. Entdo, voc€ fica sabendo muitas vezes de coisas
se 14 na cooperativa vocé conseguiria ficar sabendo (DIR3).

Em resumo, observada toda a ritualidade do comité de crédito, da proximidade com o

gerente, das visitas dos

técnicos as propriedades e da relagdo estreita entre a cooperativa e

as comunidades, percebem-se os arranjos que buscam demarcar e diferenciar as relagdes de

amizade com as relagdes de negdcios. Produzir confianga e reciprocidade passa a ser a

estratégia para que as relacdes de crédito se estabilizem e possam ser reelaboradas diante

das alteragdes do contexto, especialmente do contexto econdmico. Nesta perspectiva,

relagcdes de intimidade

reforcam lacos econdmicos ao mesmo tempo em que sdo afetadas

pela utilizagdo extensa do dinheiro. No entanto, o controle exercido pelos mediadores

adquire importancia na medida em que permite utilizar a intimidade para direcionar a

utilizagdo dos recursos,

garantindo a sustentabilidade financeira da Cooperativa.
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3.4.3.1. A familia e o cooperativismo como simbolos partilhados no circuito

Conforme demonstrado no primeiro capitulo, para Zelizer toda relagdo social para
ser durdvel precisa amparar-se em co6digos institucionais e simbolos compartilhados no
Circuito. E neste contexto que emerge o simbolo da “familia” como estratégia de
consolidacdo da captacdo da intimidade pelos mediadores. Conforme demonstrado no
segundo capitulo, o desenvolvimento das trés elabora¢des que o Circuito CRESOL
experimentou na sua trajetéria mostrou que o estagio atual estd fundamentado na ideia de
“familia” (no sentido nuclear) em seu sentido amplo, ndo mais somente a “familia rural”.
Este simbolo, suportado no Circuito através da circulagdo do dinheiro, passa a ser

compartilhado entre agricultores e mediadores.

O que ¢é familia para vocé? Eu entendo que familia é a base, a confianga, em
quem eu me baseio, busco orientagdes, alguém que a gente vai 14 e coloca o que
esta sentindo. Familia € a unido, € vocé ter pessoas de confianca, pessoas que
vocé realmente confia, que vocé aposta e sabe que com certeza quando vocé
precisar ela vai estar do teu lado. E o que ¢ a CRESOL? Para mim é uma
familia, com certeza. Venho trabalhando ha anos aqui dentro e tenho a confianga
de todos e € por isso que a CRESOL vem sempre crescendo, assim como todo
sistema (DIRO6).

A ideia de familia é importante pra CRESOL. Ela € a coisa mais importante que
vocé tem. No momento em que vocé perde o vinculo com a familia tem mil e
uma leituras que vocé pode pegar como exemplo. A partir disso o individuo nio
comeca a dar importancia pra muita coisa, no momento em que ele desconstitui a
familia. As vezes a gente acompanha um casal que se separa ai desmancha e o
cara acaba no fundo do pogo. Entdo acho que pega forte a ideia da cooperativa
trabalhar num coletivo, como uma familia, uma grande familia, porque a
convivéncia dele em uma familia é fundamental, é essencial. Se ele tem uma boa
relagdo em casa ele v€ a cooperativa também como uma familia. Por isso muito
desse pessoal, as vezes eu também vejo que vem gente que vem pra ca porque vé
nossa cooperativa com outros olhos, eles vé que aqui tem mais essa coisa de
familia. Sabem com que esta falando, conhecem o diretor, os funcionarios. Entdo
eles se sentem melhor. Ele se sente mais familiarizado aqui (DIRS).

O que a familia para vocé? Eu vejo assim, a valorizagdo de todas as pessoas
dentro de uma unidade familia, cada um com a sua importancia e com a sua
contribui¢io também. E um conjunto de pessoas que todas trabalham em seu
proprio beneficio. A CRESOL tenta envolver, como disse antes, todas as pessoas
da familia (TEC4).

O que é familia para vocé? A familia para mim ¢ tudo! Eu acho que eu nao
seria nada sem a minha esposa e as minhas filhas porque tudo que tu faz do dia-
a-dia ¢ pensando nos filhos, do bem-estar deles né. Entdo, para mim a familia
esta acima de qualquer coisa. Sempre! Porque ndo tem nada mais importante que
a familia! (AGR3).
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A partir destas praticas e simbolos, a mistura entre Agricultura, Cooperativa,
Dinheiro ¢ Familia passa a compor uma rede de significados que oferecem suporte
institucional as praticas econdmicas e de intimidade. Em outras palavras ndo sdo os
simbolos culturalmente produzidos que organizam as relagdes de intimidade, mas sdo as
”boas combinagdes” entre o uso do dinheiro, a incorporagao da logica financeira e a
preservacdo da dimensdo da afetividade que produzem significados apropriados para
manutencdo dos lagos sociais. Nesse contexto, o dinheiro, longe de ser o agente corruptor
da intimidade, passa a funcionar com um vetor social, isto ¢, o0 meio adequado, acordado e
contratado para que a relagdo social se sustente. O dinheiro funciona como uma ferramenta
de acesso a intimidade e por isso a questdo central ndo ¢ produzir conclusdes sobre a
moralidade da utilizacdo do dinheiro, mas antes compreender como esta importante

ferramenta estabelece o suporte econdmico para relagdes sociais estaveis.

3.5. Os mediadores e as “boas combinac¢des” no Circuito CRESOL SC/RS

Que tipos de cruzamentos e boas combinagdes sao encontrados no Circuito CRESOL
SC/RS? Seguindo a tese de Zelizer de que “a atividade econdomica e a intimidade
intersectam todo o tempo, ndo se comportam como minimercados, mas apenas funcionam
bem quando as pessoas fazem boas combinacdes das duas,” (2009b, p. 142) a preocupagao
desta secdo ¢ mostrar que a atividade econdOmica penetra na cria¢dao, definicdo e
sustentacdo dos lacos sociais. Assim, constataram-se, a partir dos dados coletados, dois
cruzamentos que obrigam os mediadores e agricultores a realizarem boas combinagdes: 1)
a interferéncia da amizade na defini¢ao dos contratos de crédito e na fiscalizagdo da sua
aplicacdo e; 2) a capacidade de significacdo do crédito a partir da ideia de familia e
cooperativismo. Este segundo ponto possui dois desdobramentos praticos: a) mediadores e
agricultores apostam na associagdo entre familia e cooperativa visando aproximar valores
como reciprocidade, confianca e trabalho coletivo e; b) ambos dedicam esforgos para
relacionar dinheiro com protecdo, cuidado e zelo, tanto para com o beneficidrio do crédito,
quanto para a satde financeira da cooperativa. E, além disto, percebe-se uma disposi¢ao
dos mediadores em utilizar o conhecimento sobre o agricultor para aproximar e “orientar”

sua utiliza¢dao do dinheiro.
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Em relagdo a interferéncia da amizade na liberagdo de recursos de crédito e
fiscalizacdo da aplicagcdo dos recursos, a fala de um Diretor-Presidente de Cooperativa

ilustra bem a problematica:

O técnico corre o risco de beneficiar um amigo e prejudicar a cooperativa?
De fato, acho que, ndo com certeza, envolve questdes de ética também do
profissional. Eu avalio que a cooperativa tem que ta com esses dados do
profissional do técnico, eu acho que tem que estar 14 fiscalizando, monitorando e
isso né, até que ponto ele esta fazendo profissionalmente até que ponto ele esta
fazendo em alguma questdo assim de afetividade. Ja aconteceu com algumas
cooperativas uma situagdo parecida. Esse € o risco que a gente ta correndo, ndo
s6 a CRESOL mas qualquer instituigdo ai que tenha um profissional. Isso a gente
ndo vai saber responder assim até que ponto essa pessoa se submete a isso,
porque na verdade isso ¢ mais uma questdo ética (DIR4).

Na opinido dos técnicos que visitam os agricultores nas suas propriedades:

Qual ¢ a relaciio tua com eles 142 E de amizade? E uma relagio de confianca,
vocé tem que ganhar confianga do agricultor, as vezes vocé tem que se fazer de
padre, tem que se fazer de advogado, de psicologo, porque se vocé consegue a
confianca dele, ele te abre tudo o que tem na familia. O que eles tém de
problemas, de alegrias de tristezas, vocé consegue (TEC2).

Estas informacdes ilustram também a base assimétrica da relagao entre agricultores e
mediadores, endossando a ideia de que as estratégias dos mediadores possuem um carater
instrumental em que transferéncias econdmicas sao perpassadas por lagos de intimidade. O
passo seguinte, no que tange a capacidade de significacdo da pratica econdmica a partir da
ideia familia e cooperativismo, sera apresentar um referencial simbolico capaz de
identificar e articular o conjunto das relacdes do circuito. As entrevistas a seguir ilustram
bem os esfor¢os dos mediadores na tentativa de associar as relacdes de intimidade e o

ganho econdmico com os simbolos da familia e do cooperativismo.

Com vocé relaciona cooperativismo com familia? Eu vejo como duas coisas
bem comum: a familia e o cooperativismo. E uma organizagio semelhante. Claro
que uma trabalha com uma coisa e outra com outra. A cooperativa isso ¢ um dos
principais pontos fortes da CRESOL. E a familia também. Se vocé sabe trabalhar
com a tua familia, se vocé tem uma familia organizada, com certeza vocé vai
saber também trabalhar com a cooperativa. Porque queira ou ndo a CRESOL ¢
uma familia. Por exemplo, hoje agente fica mais tempo na cooperativa do que
com a familia e acaba, as vezes, vendo tudo como uma familia s6 (DIR7).

O que a familia para vocé? E Unido ¢ um ponto que a gente conversa todo
mundo junto e dali sai o didlogo das coisas, de como se faz negobcios, ¢é
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conversando né. E o que é cooperativa? Estaria num mesmo rumo, porque
conversando a gente se entende (AGR6).

A cooperativa trabalha para fortalecer os seus cooperados, trabalha para
fortalecer todos. E familia ndo trabalha para fortalecer somente um, mas para
fortalecer todos; fazer crescer todo mundo junto. Ndo, vamos dizer, cresce eu e
ndo cresce vocé! E por isso que a cooperativa CRESOL é familiar: para crescer
todo mundo junto. Nao sou um visando lucros. A cooperativa nao visa lucros, ela
visa os associados (TEC3).

Um folder institucional de ampla circulagdo, elaborado com o objetivo de divulgar o
Sistema, ilustra na capa trés informagdes basicas: a imagem mostra um agricultor
semeando moedas, seguida da frase “Cooperativismo de crédito promove a inclusdo
financeira de agricultores familiares no Sul do pais” e, em seguida, a logomarca

institucional com o atual slogan: “CRESOL: o crédito da agricultura familiar”.

Cooperativismo
de Crédito
- promove a
inclusdo
financeira de

agricultores
 familiares no
“Sul do pais.

\

CRI ks

O CREDITO DA AGRICULTURA FAMILIAR

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.

Na contracapa do folder (composto por seis paginas que destacam a area de atuacao e

seus produtos e servigos), uma planta brota sobre moedas e o texto continua a explorar a
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articulacdo entre dinheiro, agricultura e cooperativismo, incorporando um quarto aspecto: a

ideia de familia: “Muito mais que uma cooperativa de crédito, uma grande familia!”.

CRESOL
~ Muito mais que
uma cooperativa

COOPERATIVAS DE CREDITO RURAL COM, INTERACAO SOLIDARIA

1491 3361.4800

Rua Esparta, 46 E | Centro | Chapecé | SC | www.cresoleentral.com.br

Fonte: Arquivo CRESOL Central SC/RS.

Dessa forma, a ideia de “familia” carrega a simbologia de que o crédito nao
permanece na esfera social, mas incorpora elementos da intimidade. Isto quer dizer que a
racionalidade ¢ publica e intimamente ¢ privada? Ndo necessariamente. Ha cddigos
partilhados que diminuem as fronteiras entre estas diferentes esferas: “inclusdo”,
“cidadania”, “participagdo”, “desenvolvimento”, “amizade”, ‘“companheirismo” e
“confianca mutua” sdo algumas expressdes carregadas de simbologia que articulam estas
diferentes dimensdes. Além disto, temas como inclusdo financeira e social, democracia e
autonomia sdo misturados aos sentimentos do amor, de protecdo, afetividade e cuidado.

Outro exemplo que ilustra isso ¢ a mensagem encontrada em um dos seus materiais

de divulgagdo da CRESOL SC/RS:
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Familia ¢ sin6nimo de unido, protecdo, abrigo e aconchego. Com quem
crescemos, aprendemos e compartilhamos sonhos. Para crescer, o caminho ¢
longo. E preciso dar as mdos para construir um futuro melhor, repleto de
conquistas. Quando todos se unem, formando uma grande familia, ¢ mais facil
transformar sonhos em realidade. CRESOL, mais que uma cooperativa de
crédito, uma familia.

Esses dados ilustram que “boas combinacdes” dependem dos estoques de
significados, marcadores sociais e praticas existentes no Circuito CRESOL SC/RS e que
sdo acessadas pelos envolvidos na relagdo. O compartilhamento deste significado
estabilizard a relagdo fazendo com que a intimidade e as transagdes econdmicas gerem e
fortalegam lagos de confianga e solidariedade. Assim, o dinheiro “ndo somente coabita
com a intimidade, mas também a sustenta” (ZELIZER, 2011, p. 34), isto &, o crédito passa
a ser uma ferramenta submetida ao jogo de relagdes politicas, culturais e de intimidade em
diferentes contextos sociais da mesma forma que a sua utiliza¢ao obriga a atualizacdo da
rede de significados as proprias relagdes sociais entre os membros do Circuito. Assim,
transagcdoes em dinheiro passam a atender aos anseios de relagdes sociais mais amplas e
duradouras, sendo que os envolvidos na relagao, especialmente os mediadores, passam a
dedicar um esforco consideravel para que estas diferentes esferas da vida ndo sejam
opostas entre si, mas que se complementem na atualizac¢do e reelaboragdo permanente dos
simbolos que consolidam relagdes de intimidade.

E neste viés que a andlise das motivagdes dos mediadores encontra, no
estabelecimento de lagos de intimidade, uma poderosa estratégia para alcangar os fins do
Circuito ao passo que incorporam as expectativas dos agricultores em inovagdes
organizacionais e fortalecimento das relacdes de confianca. A consequéncia disso, longe de
traduzir uma simetria nas relacdes politicas entre os integrantes, ¢ que a intimidade
estabiliza as relagcdes sociais na medida em que aproxima e fideliza os atores na
reelaboragdo permanente e fortalecimento dos lacos sociais. A instrumentalidade da acao
dos mediadores encontra um terreno fértil no campo da intimidade para proposi¢do de
simbolos que ndo somente significam a utilizagdo do dinheiro, mas também demarcam o

lugar de cada um na relagdo.

200



CONCLUSAO

A conclusdo deste estudo estd estruturada em dois aspectos basicos: a retomada dos
principais achados e um balango critico sobre as conclusdes. Em relagdo ao primeiro
aspecto, os dados analisados mostraram que o dinheiro cumpre uma dupla finalidade: do
ponto de vista da racionalidade instrumental ele neutraliza a influéncia da tradicdo na
organizacao econOmica na medida em que se torna o veiculo do céalculo e da gestao
racional. Isso leva a concluir que as mudangas ocasionadas com a utilizacdo extensa do
dinheiro na agricultura familiar modificaram a orientagdo econdmica, abandonando ou
secundarizando o peso da tradi¢do na organizacao econdmica. Por organizagao tradicional
entende-se aqui um modelo de gestdo em que a economia estd voltada fundamentalmente
para a manutengdao do espago doméstico estando este “fechado para fora”. Este carater
“doméstico” da economia indica que a fungdo dos recursos econdmicos esta orientada para
a conservagao dos lagos sociais. O dinheiro torna-se o operador desta mudanca pela sua
capacidade de universalizagao, isto ¢, pela ampla aceitagdo nas transagdes econdmicas em
diferentes mercados. Esta condi¢do traz um novo desafio a unidade doméstica que além de
utilizar o dinheiro para sua manutengdo, percebe potencializada sua capacidade de
ampliagao de capital e acumulagdo de dinheiro, isto €, o dinheiro representa a possibilidade
de lucro e acesso a bens de consumo produzidos fora da unidade.

Além disso, este estudo analisou as transformacdes culturais na unidade doméstica,
especialmente em relagdo a utilizacdo do dinheiro e as boas combinagdes entre intimidade
e racionalidade instrumental do célculo. O dinheiro racionalizou a gestdo e as relagdes
econdmicas, mas isso ndo significa que estd livre de constrangimentos culturais e afetivos.
Esta conclusdo ¢ bastante complexa principalmente se levar em considera¢do que uma das
bases deste estudo ¢ a leitura de Weber a partir da obra Economia e Sociedade, onde o

autor desenvolve minuciosamente o processo de racionalizagdo ocorrida no ocidente,



considerando as influéncias tradicionais ou sentimentos como aspectos que tornam o
capitalismo imprevisivel e suscetivel a crises de confianga, riscos e ameacas de
desestabilizag¢do. Alids, no quadro da sua sociologia compreensiva, os aspectos irracionais
sdo tratados como desvios ou simplesmente como dados a serem considerados, ndo
compreendidos.

Por outro lado, a principal contribui¢do da teoria weberiana para este estudo foi a
compreensao das transformacgdes ocorridas na unidade doméstica, além do reconhecimento
do carater instrumental do dinheiro e do espago da acdo individual na sua significacdo. No
entanto, a teoria de Weber inaugurou uma perspectiva de andlise que separa e opdem as
esferas da afetividade e da racionalidade nas transacdes econdmicas. A partir do objeto
empirico analisado, constatou-se que o tema da afetividade exerce um poder maior sobre as
relagdes sociais do que a tradicdo da Sociologia Econdmica reconhece € ndo se constitui
com um desvio do curso da acdo (racional). Percebeu-se que tanto agricultores quanto
mediadores trabalham intensamente para manter lacos de afetividade e confianga nas
relagdes sociais.

Os argumentos, tanto de mediadores quanto de agricultores, enfatizam que o dinheiro
nao ¢ utilizado para fortalecer elementos da tradi¢ao (gestao da unidade doméstica fechada
e autarquica), tampouco para fortalecer lacos comunitarios. Pelo contrario, a expectativa
dos atores ¢ que o dinheiro cumpra a funcao de acesso aos mais variados bens e servigos
(consumo) e ampliacao do capital e da renda das familias. Como fazer para que este novo
contexto ndo corrompa os lacos sociais? Através do investimento em lacos de intimidade
para suportar a circulacdo de dinheiro sem negar codigos amplamente reconhecidos no
Circuito CRESOL SC/RS, sendo que estes devem ser periodicamente atualizados pelos
mediadores a partir das novas oportunidades do contexto econdmico e politico.

A conclusdo sobre a relagdo entre intimidade e transagdes econdmicas permite
definir uma imagem da realidade social em que as relagdes sociais misturam elementos da
racionalidade pratica, os cddigos culturais e aspectos afetivos. Quanto mais desenvolvidas
estas dimensdes, mais ampla € a relacdo. Assim, constatou-se que na trajetoria do Circuito
CRESOL SC/RS os mediadores operaram trés grandes atualizagdes, elaboradas em
periodos especificos e significados de acordo com cada contexto. Nesse sentido, a
constituicdo das Cooperativas e do Circuito CRESOL (primeira fase), sua diferenciacdo em
relacdo aos demais circuitos (segunda fase) e na elaboracdo e legitimacdo do conceito de

familia (terceira fase) passaram a compor diferentes etapas de um processo de significagdo
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e compartilhamento de simbolos produzidos coletivamente a partir de relagcdes que
misturam elementos econdmicos e de afetividade.

Outro ponto conclusivo deste estudo ressalta seus esfor¢os de ndo emitir um juizo de
valor sobre a relagdo entre racionalidade de mercado e tradicionalismo econdmico. Sua
intencdo foi destacar a influéncia da afetividade e dos simbolos socialmente constituidos
para estabilizagdo para ampliacdo dos lagos sociais. Dessa forma, ndo se avaliou a
influéncia do crédito, especialmente recursos das politicas publicas, no que tange a sua
capacidade de gerar desenvolvimento ou endividamento, mas em compreender como as
pessoas misturam racionalidade instrumental e intimidade nas relagdes sociais.

Os dados mostraram que no lastro da relagdo estdo os vinculos de amizade e
confianca que podem ser encontrados tanto nas relacdes ja existentes antes da constituicao
das cooperativas de crédito, isto €, antes da utilizagdo extensa do dinheiro, quanto nas
novas relagdes se organizaram a partir dos contratos de crédito. O dinheiro, ao invés de
despersonalizar as relagdes, foi ressignificado para aproximar os associados de suas
cooperativas e estas com o Circuito. Assim, concluiu-se que os mediadores e agricultores
reconhecem a necessidade de demarcacao e diferenciacao das relagdes de amizade com as
de negobcios, sendo que geralmente as fronteiras entre estas duas esferas sao superadas e se
intersectam o tempo todo. E neste ponto que as hipoteses podem ser comprovadas: no
Circuito CRESOL SC/RS os mediadores operam a estratégia de converter lacos de
proximidade, confianga e amizade em vinculacdo institucional, da mesma forma que a
l6gica financeira afeta e altera uma relagdo social pré-existente as relagdes de crédito. Sua
acdo adquire um viés instrumental na tentativa de converter transagdes econdmicas em
intimidade, transferéncias financeiras em amplia¢do e fortalecimento da relagdo social. E
por esse motivo que a capta¢do da intimidade torna-se um objetivo de primeira grandeza
para o ajuste da relagdo social.

Nesse contexto, os mediadores, além de elaborar os referenciais simbolicos,
desenvolvem sua estratégia na proposicdo de “boas combinagdes” entre a dimensdo
instrumental do dinheiro e sua simbologia. Embora o conceito de frames permita qualificar
quem sdo os mediadores e como convertem praticas em simbolos, a perspectiva desta tese
¢ de que os mediadores precisam se aproximar de temas subjetivos e da intimidade das
familias, para que a relagdo se estabeleca e se amplie, repercutindo no fortalecimento
institucional do Circuito. A ideia da “CRESOL que financia o que o agricultor familiar

precisa” representa bem esta perspectiva.
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Por fim, merece destaque na conclusdo deste estudo seus esforcos para evitar a
compreensdo da realidade a partir de “esferas separadas” e “mundos hostis”. Ao passo que
reconheceu as caracteristicas proprias e importancia das esferas da intimidade,
racionalidade instrumental ¢ do universo da cultura, procurou demonstrar que nas
transacdes econdmicas as pessoas geralmente ndo as opdem. Especialmente, o estudo
evitou abordar a intimidade como um fendmeno irracional ou um desvio de um
comportamento social (previsivel e logico). Ao contrario, a esfera da intimidade ¢
apresentada como uma dimensdo poderosa para que as relagcdes de mercado ndo arruinem
as relagdes intimas. De fato, este estudo ndo defendeu a ideia de que a economia e a
intimidade se confundem. Antes disso, os resultados mostraram que estas dimensdes se
misturam, mas que também sdo demarcadas e diferenciadas pelos participantes. E por este
motivo que seu pressuposto foi a compreensdo de que o dinheiro ndo corrompe as relagdes
sociais, tampouco as despersonaliza, mas torna-se um instrumento fundamental para sua
amplia¢do. Os atores sociais reconhecem estas dimensoes, as diferenciam e em seguida as
incorporam nas relagdes do Circuito CRESOL SC/RS. Segue-se a conclusao de que o
dinheiro ndo possui caracteristicas sobrenaturais que se impdem a intimidade, mas ¢ um
instrumento poderoso para acdo no mercado pela sua alta aceitagao.

Entre as lacunas deste estudo e que permite agendas de pesquisa futuras, esta a op¢ao
em nao abordar o tema do conflito como tema central. De fato, a auséncia do elemento
politico nas analises de Zelizer ja foi apontada por pensadores como Steiner (2007). Para o
socidlogo, Zelizer rompe com a tese central da tradicdo da Sociologia Econdmica de que
moedas, relagdes sociais, transagdes econdmicas e intimidade coexistem sem se opor ou se
corromper, tornando o espaco social no /ocus onde acontece uma reinterpretacao ativa e
criativa deste media da mercantilizacdo. No entanto, ela evita as consequéncias politicas
desta posicao. Embora tenha problematizado as relagdes politicas, este estudo ndo teve
como foco o tema do conflito do interior do Circuito. Ndo se trata de ndo reconhecé-lo,
mas o objetivo foi demonstrar como as pessoas ajustam e estabilizam suas relagdes a partir
da utilizacdo extensa do dinheiro. Desta forma, acredita-se que este estudo oferece um
ponto de partida para o aprofundamento de uma interessante agenda de pesquisa para
analisar relagdes arruinadas pelo dinheiro ou arranjos ndo exitosos entre dinheiro e
intimidade, como inadimpléncia, endividamento e quebra de contrato. Com isto, poder-se-
ia ampliar a compreensdo sobre a complexa relacdo entre intimidade e transacdes

econdmicas.
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Este estudo também se afastou da perspectiva culturalista na medida em que buscou
compreender como mediadores e agricultores ajustam a sua relagdo a partir da introdugao
do dinheiro. Por isso, foi necessario romper com a ideia de que a intimidade é somente
uma dimensao da vida privada (familiar). Mostrou-se, assim, que a linha que separa a vida
privada da vida publica é bastante ténue quando se trata de relacdes econdmicas e ao
mesmo tempo em que agricultores abriram a unidade doméstica para “familiarizar” o
técnico, os mediadores elaboraram o simbolo da familia para ser compartilhado no
Circuito. Em outros termos, os mediadores entraram na familia dos agricultores e estes
entraram na familia CRESOL. A ideia de familia oferece, portanto, um ponto de
convergéncia para combinar dinheiro e intimidade na atual fase do Circuito. No entanto,
faltou explorar os elementos politicos e as estratégias desenvolvidas pelos mediadores para
converter o conhecimento que dispdem em praticas de controle sobre os agricultores.

Na atual fase, a diregao do Circuito CRESOL SC/RS esté4 sob a responsabilidade dos
mediadores e isso produz um conjunto de consequéncias de ordem politica. Neste caso,
abre-se uma interessante agenda de pesquisa para estudar suas intui¢des para a formatagao
futura do Circuito. Assim, uma terceira deficiéncia deste estudo ¢ a de ndo conseguir
apreender situagdes em que lagos de intimidade contribuiram para criacao de subgrupos
diferenciados entre os integrantes do circuito. Em outros termos, se a intimidade permite
lacos sociais mais densos e consistentes, seria util problematizar se esta relacao de
reciprocidade e confianga ndo criaria subgrupos de associados, hierarquizados pelo grau de
proximidade e confianca. Lagos de intimidade repousam n3ao somente em simbolos
depurados pelos mediadores e compartilhados na realidade social, mas também podem ser
empregados em praticas que ndo sdo amplificadas nas instincias politicas do Circuito. O
que ¢ feito, por exemplo, quando um mediador descobre uma fraude de um agricultor ou
de um colega? De fato, quanto mais reciprocidade houver no Circuito, mais possibilidades
de “prote¢do” as mas praticas podem existir. Esta ¢ a versdo negativa das relacdes de
intimidade, quando lagos pessoais suportam desvios, fraudes ou praticas nocivas a imagem
da organizagao.

Por fim, a ideia das relacdes estdveis e amplas a partir da articulagdo entre a
racionalidade instrumental do célculo e lagos de afetividade, ndo pode ensejar auséncia de
conflito, controle e desigualdades politicas entre os membros. Mesmo que este “arranjo”

explique, em parte, o desenvolvimento de uma organizagdo, sua perspectiva ndo pode
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deixar de contemplar as dificuldades e impossibilidades cotidianas que envolvem o ajuste

entre novas oportunidades econdmicas e a manutencao dos lagos sociais.
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ANEXO I - QUALIFICACAO DOS ENTREVISTADOS
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Funcgao 1D Instituicao Cooperativa e Base Base Descricao do Perfil
Vinculada
1. Diretor DIR1 Cooperativa CRESOL Erechim CRESOL Erechim Alto Uruguai/RS Faixa etaria 40 anos, casado, um filho.
2. Diretor DIR2 Cooperativa CRESOL Central SC/RS | Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 40 anos, casado, um filho.
Central SC/RS
3. Diretor DIR3 Unidade Atentimento CRESOL CRESOL Erechim Alto Uruguai/RS Faixa etaria 20 anos, casado, um filho.
Paulo Bento
4. Diretor DIR4 Unidade de Atendimento CRESOL CRESOL Sananduva Alto Uruguai/RS Faixa etaria 40 anos, solteiro, sem filhos.
Passo Fundo
5. Diretor DIRS Cooperativa CRESOL Central SC/RS | CRESOL Central SC/RS | Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 40 anos, casado, dois filhos.
6. Diretor DIR6 Unidade de Atendimento CRESOL CRESOL Erechim Alto Uruguai/RS Faixa etaria 20 anos, solteiro, sem filhos.
Bario do Cotegipe
7. Diretor DIR7 Unidade de Atendimento CRESOL CRESOL Erechim Alto Uruguai/RS Faixa etaria 20 anos, casado, um filho.
Trés Arroios
8. Diretor DIRS Cooperativa CRESOL Aratiba Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etéria 40 anos, casado, dois filhos.
Aratiba
9. Diretor DIR9 Cooperativa CRESOL Centenario Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 40 anos, casado, trés filhos.
Centenario
10. Técnico/ TEC1 Cooperativa CRESOL Erechim CRESOL Erechim Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 20 anos, solteiro. Sem filhos.
Agrénomo
11. Técnico/ TEC2 Cooperativa CRESOL Sananduva CRESOL Sananduva Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 40 anos, casado, dois filho.
Agrénomo
12. Técnico/ TEC3 Cooperativa CRESOL Aratiba Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etéria 20 anos, solteiro, sem filhos.
Agrénomo Aratiba
13. Técnico/ TEC4 Cooperativa CRESOL Aratiba Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 20 anos, solteiro, sem filhos.
Agréonomo Aratiba
14. Técnico/ TECS Cooperativa CRESOL Central SC/RS | Cooperativa CRESOL Faixa etéria 40 anos, casado, dois filhos.
Agrénomo Central SC/RS
15. Assessor/ ASR1 Cooperativa CRESOL Central SC/RS | Cooperativa CRESOL Faixa etéria 40 anos, casado, dois filhos.
Formacao Central SC/RS
16. Assessor/ ASR2 Base Oeste/SC Base Oeste/SC Faixa etaria 30 anos, casada, um filho.

Formacao
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17. Depto ASR3 Cooperativa CRESOL Central SC/RS | Cooperativa CRESOL Faixa etaria 30 anos, casada, um filho.
Marketing Central SC/RS
18. Agricultor | AGR1 | Cooperativa CRESOL Sananduva CRESOL Sananduva Alto Uruguai/RS | Faixa etéria 40 anos, casado, dois filhos.
19. Agricultor | AGR2 Unidade de Atendimento CRESOL CRESOL Sananduva Alto Uruguai/RS Faixa etaria 50 anos, casado, trés filhos.
Passo Fundo

20. Agricultor | AGR3 | Cooperativa CRESOL Erechim Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etéria 30 anos, casado, dois filhos.
Erechim

21. Agricultor | AGR4 | Cooperativa CRESOL Erechim Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 40 anos, casado, n° filhos
Erechim nao informado.

22. Agricultor | AGR5 | Cooperativa CRESOL Erechim Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 60 anos, casados, sem filhos
Erechim em casa.

23. Agricultor | AGR6 | Cooperativa CRESOL Aratiba Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etaria 60 anos, casado, trés filhos.
Aratiba

24. Agricultor | AGR7 | Cooperativa CRESOL Aratiba Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etéria 40 anos, casada, um filho.
Aratiba

25. Agricultor | AGR8 | Cooperativa CRESOL Aratiba Cooperativa CRESOL Alto Uruguai/RS | Faixa etéria 50 anos, casado, dois filhos.
Aratiba

Totais de entrevistas realizadas: 08 agricultores, 05 técnicos, 02 assessores, 09 Diretores e 01 funcionario.

Total de organizacdes: 05 Cooperativas, 04 Unidades de Atendimento, 01 Central, 02 Bases de Servigos, 08 municipios.
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ANEXO Il - Folder Institucional informando que o sistema de cooperativas “caminha para se

consolidar em uma Institui¢do financeira completa”.

Crédito da Agricultura Familiar
Crédit.de ‘Agriculture Familiale
Crédita de la Agricultura Familiar
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ANEXO III - Programas habitacionais do Governo Federal.

O QUE SIGNIFICA

UMA CASA
PARA VOCE?

|~ familia. Este foi durante mais de 20 anos um grande sonho de milhares de
R agricultores familiares em todo o pais, mas como nao havia programas para

fmanclamento habitacional rural, apenas para chiqueiros, maquinarios, o ideal da casa nova
ficava cada vez mais distante.

Nunca na histéria da habitagéo rural um Governo sensibilizou-se e auxiliou tanto a Agricultura Familiar
como tem acontecido nos ultimos anos. Através de muita luta, foi conquistado em 2003 o Programa de
Subsidio Habitacional de Interesse Social - PSH, que atende de forma muito especial este segmento da
sociedade, responsavel pelaproducéo de grande parte dos alimentos consumidos no Brasil.

A Cresol Central SC/RS - um Sistema de Cooperativas de Crédito com Interagao Solidaria, formado
essencialmente por agricultores familiares - desde fevereiro de 2004 tém operacionalizado o PSH através de
recursos oficiais do Governo Federal, governos estaduais, Fetraf e Cooperhaf. A partir de 2006 comegou
a executar o programa “Caprichando a Morada”, em parceriacom a Caixa Econémica Federal, voltado a
reformade casas rurais.

PSH 1 PSH 2 PSH3 | PSH4 | PSH5
(2004) (2005) (2005) | (2006) | (2006)
Total decasas | 615 447 436 523 247

Total casas financiadas pela Cresol Central

PSH Valor Fundo Contrapartida Contrapartida Valor total
Perdido Cresol Mutuario
Programa 1 R$ 2.767.500,00 R$ 1.781.040,00 R$ 1.845.000,00 R$ 6.393.540,00

Programa 2 R$ 2.011.500,00 R$ 1.568.500,00 R$ 1.341.000,00 R$ 4.921.000,00
Programa 3 R$ 2.616.000,00 R$ 1.367.000,00 R$ 1.526.000,00 R$ 5.509.000,00
Programa 4 R$ 3.138.000,00 R$ 1.831.182,60 R$ 1.830.500,00 R$ 6.799.682,60
Programa 5 R$ 1.482.000,00 R$ 865.268,19 R$ 864.500,00 R$ 3.211.768,19

Total R$ 12.015.000,00 R$ 7.412.990,79 R$ 7.407.000,00 R$ 26.834.990,79

Um dos grandes destaques do PSH é que ele cria uma modalidade de financiamento voltado para a realidade
do trabalhador rural: juros baixos, prazo razoavel (72 meses) e prestagoes acessiveis (em média R$50,00).
Outro importante diferencial é a participagao direta do agricultor beneficiado na execugao do programa, nas
discussdes de liberacéo dos recursos, nos projetos, na viabilizag@o de mutirdes e na organizagéo e compra
dos materiais de forma coletiva, com afinalidade de baratear os custos.

O reflexo da conquista de politicas de consolidagao para a moradia na agricultura, representa muito mais

que somente a melhoria nas condicdes das casas dos agricultores. E a oportunidade que reflete
positivamente na qualidade de vida da sua familia, na auto-estima e na criagdo de novas perspectivas
para sua permanéncia no campo. E a Cresol Central, ao aplicar corretamente os recursos e ao
acompanhar o bom desenvolvimento deste projeto, consolida ainda mais o programa e se
fortalece no sentindo de prosseguir e ampliar o acesso ao crédito habitacional.
Destaforma, a Cresol Central SC/RS cresce aliada aos interesses
do seu maior motivador: o Agricultor Familiar.

BRF_g:\L CENTRAL SC/RS

COOPERATIVAS DE CREDITO RURAL COM INTERACAO SOLIDARIA
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ANEXO IV - PNHU (Programa Nacional de Habitagao Urbana)

; 7 ' PROGRAMAS
e 4 a EM ANDAMENTO

perativas de Crédito Rural com . Modalidade: Programa Nacional de Ifabita;ﬁn
: (Cresol Central SC/RS), * Rural (PNHR) - Grupo 1/ Grupo 2/ Grupo 3:
do e administrado pelos proprios ; A Cresol Central SC/RS ja cadastrou 764

gricultores famlha_res associados, desde fevereiro demandas, as quais contemplam a construgao e a“ 8
2004 comegou a operacionalizar programas ~ * reforma de casas. =

| itacionais para a Agricultura Familiar. : ]
- Acompanhe os niimeros de casas que foram Loteamentos Urbanos: ;
~ construidas pela Cresol em parcetia com a : A Cresol iniciou um trabalho em parcetia com a
- Cooperhaf, Caixa e Ministério das Cidades: Cooperhaf e com os municipios para disponibilizar

loteamentos que possam beneficiar além dos -
TOTAL DE CASAS FINANCIADAS agricultores, trabalhadores urbanos. Com isso, a
Cresol firma-se como uma parceira da agricultura
familiar e com o desenvolvimento local
sustentavel, principio integrado a missdo do
Sistema. :

~ 1.781.040,00 1.845.00000 - 6393.540,00.

26945079 269500000  10.011.450,79

(1365931057 9.985.420,10 2 30.586.81,67

TOTAL 31mm,51 17.656.06025  18508501,00  73.610.871,82

Mais crédito para vocé
construir a sua vida.

das famias seiecionarias, Mm Minhs Vide
wuwu m:lmc;r Casa,
w mwﬁg

a Caprlchando a Morada Os recursos
cedidos através do Fundo de

0 Social - FDS e do Fundo de
mpo de Servico — FGTS, em




221

ANEXO V - Aportes do programa “Caprichando a moradia”

Modalidades

FGTS caugao - Para associados com renda mensal de até
R$ 300,00. Para acessar este financiamento, o beneficidrio devera
depositar uma contrapartida no valor de R$ 2.093,00 (que pode ser
financiada pela Cresol) e podera retirar R$ 8.000,00, dos quais R$
5.907,00 serao subsidiados.

FGTS Financiamento - Para associados com renda mensal
de até R$ 600,00. Os beneficidrios poderdo financiar ate R$
6.300,00 e terdo subsidio de até R$ 3.000,00, totalizando R$
9.300,00. O financiamento sera pago em até 96 parcelas mensais
de no maximo R$ 140,00.

FDS - Para associados com renda mensal de até R$ 900,00.
No FDS o beneficiario podera financiar R$ 7.500,00 com juros zero
e parcelas entre R$ 40,00 e R$ 60,00, em até 20 anos.
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