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EPIGRAFE

(...) Somos muitos Severinos,
iguais em tudo na vida:

na mesma cabeca grande

gue a custo é que se equilibra,

no mesmo ventre crescido

sobre as mesmas pernas finas

e iguais também porque o sangue,

gue usamos tem pouca tinta.

E se somos Severinos

iguais em tudo na vida,
morremos de morte igual,
mesma morte severina:

gue é a morte de que se morre
de velhice antes dos trinta,

de emboscada antes dos vinte
de fome um pouco por dia

(de fraqueza e de doenca

€ gue a morte severina

ataca em qualquer idade,

e até gente ndo nascida).(...)

Jodo Cabral de Melo Neto



Dedico este trabalho ao meu Pai.
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RESUMO

O estudo se reporta ao Programa Bolsa Familia (PBF) e suas relacdes com
a seguranca alimentar e nutricional (SAN) em Uruguaiana, municipio do interior do
Rio Grande do Sul, bem como, trata de aferir as percepc¢des, de parte da populacao
deste Municipio, sobre esta politica publica e suas repercussdes nas familias
beneficiarias. Objetiva perceber como o Programa Bolsa Familia € reconhecido nos
universos urbano e rural, e quais os resultados ocorrem, em face, do cumprimento
das condicionalidades impostas pelo programa, sejam estas nas areas da salde ou
da educacéo. Busca demonstrar a legitimidade, ou ndo, do Programa Bolsa Familia,
diante das percepcbes da sociedade uruguaianense, no tocante as melhorias
concedidas a vida das populacbes beneficiarias desta politica publica, e
consequentemente, diagnosticar, se esta sociedade e suas avaliacbes podem ser

utilizadas como elementos Uteis na avaliacdo de politicas publicas desta natureza.

Palavras-chave: Bolsa Familia, fome, nutricional, PBF, politicas publicas,
SAN, seguranca alimentar.



ABSTRACT

The study refers to the Family Fund Program (FFP) (Programa Bolsa
Familia- PBF) and its relation to the nutritional and nourishment safety (NNS)
(Seguranca Alimentar e Nutricional- SAN) in Uruguaiana city in the state of Rio
Grande do Sul, as well as assessing the perceptions of part of the population in this
city about this public policy and its repercussions in the beneficiated families. It
scopes to perceive how the Family Fund Program is recognized in the rural and
urban universes, and which results occur according to the fulfillment of the
conditionality imposed by the program, either in the area of health or of education. It
seeks to demonstrate the legitimacy or not of the Family Fund Program within the
perception of the society in Uruguaiana on the improvements conceived to the lives
of the beneficiated populations of this public policy and consequently diagnose if this
society and its assessments can be utilized as useful elements in the evaluation of

public policy of this nature.

Key-Words: family fund, hunger, nutritional, FFP, public policy, NNS,

nourishment safety.
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1 INTRODUCAO

Estudar os conceitos existentes de seguranca alimentar e nutricional (SAN),
propostos em abordagens convencionais e buscar um significado que tenha uma
percep¢cdo de maior abrangéncia e ndo trate o tema somente como a inseguranca
alimentar, visualizada nas populacdes socialmente vulneraveis, e relacionadas com
a desproporcdo entre a renda disponivel e precos dos produtos, entre estes, 0s
alimentos, condicionou a observacdo e o exame desta realidade no municipio de
Uruguaiana, interior do estado do Rio Grande do Sul.

Para tanto, a ideia de seguranca alimentar e nutricional intentada, apos
sondagens, reporta-se a uma condicado primordial ao desenvolvimento humano, a
partir da caracteristica de pluralidade que tal definicdo se reveste, comprometendo
na sua adoc¢do a unido de diferentes politicas publicas em &reas de conhecimento
multiplas.

Diante disso, o pensamento de construir a condicdo de seguranca alimentar
e nutricional adiciona a acepcao usual de garantia, para a populacdo em geral, do
acesso ininterrupto e certo aos alimentos, novas formatagdes relacionadas com as
circunstancias culturais de préaticas e habitos alimentares, transitando pela soberania
alimentar, praticas agricolas responsaveis, questdo ambiental, comercializacao
ajustada, pesquisa e difusdo tecnoldgica, entre outros ritos.

Tal definicdo sucede do entendimento escolhido para a alimentacdo, que
devera ser tratado como algo que por suas propriedades especiais e peculiares
resultem no atendimento das necessidades humanas basicas (NHB), requisito
preciso ao direito universal de uma existéncia digna e com sentido.

No encadeamento destas ideias relacionadas as necessidades humanas
bésicas, os direitos culturais, econébmicos e sociais, que lhes concedem vigor,
exigem para sua plena realizacdo, que as politicas publicas que se refiram aos
programas sociais e que estado sob a tutela dos mesmos, aportem como principios
norteadores, modernos conceitos e definicdes que acerquem cada um dos requisitos
necessarios para o cumprimento dessas necessidades.

Desta forma, a seguranca alimentar e nutricional, tornou-se uma regra
fundamental na reflexdo sobre as orientacdes em que forem concebidas as politicas

publicas, que em qualquer esfera se dirjam a realizacdo do direito humano a
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alimentacdo adequada (DHAA), o que é definitivamente maior do que asseverar que
da Otica biolégica os seres humanos possam ser considerados como
convenientemente nutridos.

Para a execucao deste ato, a pesquisa buscou a Lei Organica de Seguranca
Alimentar — (LOSAN) — que institui o Sistema de Seguranca Alimentar — (SISAN) —
como maneira de realizar politicas de seguranca alimentar e nutricional na busca da
resolucao da questao alimentar brasileira.

A partir destes principios, as questdes econdmicas, sociais e culturais
relacionadas as causas geradoras das limitagbes ao acesso aos alimentos e seus
resultados nas porgdes mais pobres da sociedade, estejam elas no universo rural ou
urbano dos municipios, necessitam ser percebidas. A confirmacéo dessa percepcao
ocorre diante da avaliacdo das populacdes sobre as resolucbes adotadas pela
sociedade e governos nos ultimos anos.

Contemporaneamente € possivel notar que tais praticas politicas reagem de
maneira singular a cada fracdo do problema observada na ponta do consumo.
Destas inovacdes surgiram propostas de programas de reducédo de desperdicios e
aproveitamento integral de alimentos, ampliacdo de créditos relacionados as
atividades produtivas, baixas nos pre¢cos de novas tecnologias, criagcdo de novos
cultivares e entre outros, os programas de transferéncia condicionada de renda.

O enfoque delineado a esta forma de politica publica redunda de uma
avaliacdo, em um primeiro momento, particular, e a seguir embasado em
diagnosticos que reconheceram nas restricbes ou inadequacdes ao acesso aos
alimentos exposicdo a perigos a promocdo e protecdo a saude, condicao
indispensavel ao desenvolvimento perfeito da pessoa humana.

As vantagens e desvantagens séo peculiares a essas politicas publicas e se
confrontam cotidianamente. Podemos elencar entre estas situagfes 0s seguintes
exemplos positivos: a utilizacdo dos recursos no comércio local, que se reverte em
impostos e fortalecem a economia; condicionam a autonomia na escolha do objeto
de consumo; proporcionam reducdo nos custos intermediarios, processo de
armazenagem, compra e distribuicdo. Também se podem aventar exemplos
negativos como: perdas inflacionérias; dificuldade maior na percep¢do de enfoque,
visto que podem surgir interesses de outros grupos, que nao os de maior
vulnerabilidade; aumenta o risco em termos de seguranca; transferéncia de renda

para areas onde a economia local é minima e ndo contempla satisfatoriamente a
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demanda, podendo ocasionar aumentos consideraveis nos precos. Da mesma forma
que, em localidades mais distantes dos centros distribuidores, os comércios locais
tendem a comercializar os produtos com precos mais elevados.

O Programa Bolsa Familia (PBF), objeto do estudo, a seguir levado a
execugdo, surgiu como demarcador da busca do entendimento de como a
seguranca alimentar e nutricional interage com distintas dimensfes dentro da
sociedade e como esta percebe este tipo de politica publica, ja que no pais optou-se
por investimentos do governo federal nos programas de transferéncia condicionada
de renda (PTCR) complementando ou substituindo outros tipos de intervencgdes.

Frente a esta realidade, o estudo, que tem como problema de pesquisa
verificar se estas politicas publicas respaldam um possivel incremento impactante
nos niveis de seguranca alimentar e o que a populacao local argumenta sobre tais
transferéncias e condicionantes para acessa-las; bem como trata de refletir e revelar
as reflexdes dos habitantes do municipio acerca do tema, levando em consideracao,

conjuntamente, 0s aspectos culturais como perspectiva analitica.

1.1 OBJETIVOS DA PESQUISA

O intuito estudo é revelar as percepcdes da sociedade uruguaianense sobre
a implementagdo do PBF no municipio, em suas zonas, urbana e rural. Diante das
abordagens que antecederam esta problematizacdo e de uma reflexdo sobre como
este programa é visto pela populacdo do municipio, restaram questionamentos,
entre estes, o0 objetivo geral deste estudo que € analisar percepcdes da sociedade

uruguaianense sobre a implementacdo do Programa Bolsa Familia no Municipio.
Esse objetivo geral € desdobrado nos seguintes objetivos especificos:

| — Analisar a percepcao de diferentes pessoas da sociedade de Uruguaiana
sobre o Programa Bolsa Familia;

Il — Identificar se os objetivos do Programa Bolsa Familia estdo conseguindo
ajudar na melhoria das condigcbes de vida das populagbes urbanas e rurais,
abrangidas por esta politica publica;

lIl — Identificar em que medida o cumprimento das condicionalidades ajuda a
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melhorar a condicdo de vida dos titulares do Programa Bolsa Familia em

Uruguaiana.

1.2 JUSTIFICATIVA

O PBF por se tratar de uma politica publica caracterizada pela transferéncia
condicionada de renda, que incorpora algumas condicionalidades para sua
consecucdo, tem um carater distinto de outras ac¢Bes publicas implantadas
anteriormente. Tais condi¢cdes implicam em ajustes familiares, que aportam as
familias beneficiarias novas realidades, se cumpridas na sua totalidade, nas areas
de saude e educacgdo. Esta natureza conjugada com o recebimento de valores, que
podem amenizar o drama da fome, da relevancia ao tema e consequentemente a
pesquisa.

Uruguaiana, nao diferente de outras cidades de seu porte, recebe individuos
oriundos de sua zona rural e de outros municipios da regido, pessoas em situacao
de vulnerabilidade socioecondémica, que aumentam de forma acelerada os cinturdes
e 0s bolsdes de pobreza ja existentes. O PBF como fator de minimizacdo desta
realidade deve ser estudado em todas as suas particOes para que possa informar
aos gestores, desta politica de inclusdo, quais sao os seus reflexos neste Municipio
e quais os ajustes podem ser efetuados para que haja uma maximizagdo de sua
potencialidade.

Consequentemente, identificar as percepcdes da sociedade de Uruguaiana
se torna importante, devido ao contorno delineado por quem visualiza esta
problematica em seu cotidiano, e pode trazer, objetivamente, um significado aos
arranjos concedidos pelo aporte financeiro e o alcance de melhorias no setor da
saude publica e da educacdo. Tais perspectivas podem ser orientadoras dos ajustes
mencionados acima.

Toda essa dindmica que envolve o combate a fome e a pobreza extrema
motiva a exploracdo desta tematica. Os individuos afastados dos processos de
inclusédo por distintos fatores podem e devem se apropriar das politicas publicas de
forma substancial, realizando seus direitos, seja ao alimento, a salude e a educacao.

Pois, estas tém a finalidade de proteger a parte da sociedade fragilizada, e que a
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sociedade civil e os governos, seja, por falta de capacitacdo ou por manutencgéo de
privilégios, mantém distante da realizacdo de seus anseios. Prover melhorias
significativas nas vidas das pessoas € um dos processos mais interessantes que o0s
governos e a sociedade podem conceber. Estudar estes processos se torna
imprescindivel, em funcdo destas concessoes.

Acrescentando que, em virtude da convivéncia, por muitos anos, com essa
realidade, principalmente na area rural do Municipio, foi possivel visualizar estes
dramas humanos em toda sua potencialidade.

A exclus@o pela pobreza, a saude afetada pela fome e a educacédo cerceada
pelo encadeamento destas duas ac¢des anteriores formam a triade de todas as
outras mazelas sociais que sao necessariamente alvos de combate, principalmente

com a adocéao de intervencdes publicas.

1.3 APRESENTACAO DO TRABALHO

O estudo em seu Capitulo 1, introdutério, reporta conceitos sobre SAN e
suas relagcdes com politicas publicas que preencham as lacunas existentes no que
se refere as necessidades humanas basicas, e ao direito humano a alimentacéo
adequada. Demonstra a motivacdo do pesquisador pelo estudo do PBF, como
politica publica; a relevancia do programa no municipio de Uruguaiana; a busca
pelas percepc¢bes da sociedade no Municipio.

O Capitulo 2 consta da apresentacdo do PBF, em sua esséncia e dinamicas
que o compdem. Seguido da apresentacdo de discussdes relacionadas aos fatores
positivos e negativos apontados por pesquisadores com o surgimento deste
programa de transferéncia condicional de renda no contexto nacional. Foram
abordadas as relacbes do PBF com a seguranca alimentar e nutricional, o que
indicara se esta conjugacdo aporta situacfes positivas em uma realidade com
imensas distor¢cdes no pais.

O Capitulo 3 trata de apresentar o contexto socioecondmico do Municipio de
Uruguaiana e a operacdo, nele, do PBF. A realidade contemporanea em suas
nuances territoriais, populacionais e setoriais produtivas. Apresentando indicadores

de desigualdades e de incidéncia de pobreza e desigualdades socioecondémicas.
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z

No Capitulo subseqiente é apresentada a composicdo da metodologia
utilizada para a apuracdo destas percepcdes e o material utilizado para obtencéo de
respostas as indagacbes dos objetivos propostos pela pesquisa; o tema deste
capitulo visa ancorar este estudo em um patamar cientifico.

Finalmente, sdo apresentados os resultados da pesquisa dispostos em
situacdes distintas, em uma primeira parte com a percep¢ao obtida a nivel geral, e
logo a seguir elencadas em subsecOes as constatacdes da apuracdo de cada
objetivo especifico.

Fechando, este estudo, o ultimo Capitulo apresenta as considerac¢des gerais
que sao as articulacdes concebidas pelo desenvolvimento do trabalho na visédo do

autor interagindo com as respostas obtidas pelo referencial bibliografico.
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2 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Importante alicercar este estudo com o conceito do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS, 2011) sobre o Bolsa Familia, um programa de
transferéncia direta de renda, que introduz condicionalidades aos beneficiarios para
a sua concessao, e que adquire carater de combate a pobreza e a pobreza extrema.

Instituido pela Lei Federal n°® 10.836/04, e regulamentado pelo Decreto
Federal n°® 5.209/04 o programa estd em plena execucdo e gera novos panoramas
nas populacdes mais suscetiveis aos problemas de ordem social, educacional e
econdmica.

Por ser uma politica direcionada a melhoria destas realidades negativas, o
PBF age possibilitando garantir o DHAA e fomentando a SAN, concorrendo para a
aquisicdo da cidadania, objetivo proclamado e dificilmente construido junto a
populacdo mais vulneravel a fome.

Dados obtidos em cadastros do MDS, informam que com base nos estudos
contemporaneos, o Bolsa Familia € diretamente responsavel pela minimizacdo nas
desproporgbes sociais e da pobreza. Outras situagcbes inseridas nestas
problematicas populacionais, onde a precarizacdo da saude e da educacdo se
encontram presentes, sdo alvos deste programa, relacionadas como
condicionalidades que deverdo ser cumpridas para percepc¢ao da renda.

Acdes basilares em numero de trés referenciam esta proposta de melhoria
de vida destas populacdes, a principal que € a transferéncia de renda, e tém em si a
condicdo de ajustes imediatos na diminuicdo da pobreza; em segundo lugar surgem
as condicionalidades, que cumprem o papel de dar consisténcia ao PBF, agregando
responsabilidades aos atingidos diretamente pelo beneficio, e trazendo aos
individuos a idéia de posse dos direitos sociais basicos, sejam eles nas areas de
saude, educacional ou de assisténcia social.

Cumpridas estas clausulas pelos contemplados, o PBF estara sobrepondo
vulnerabilidades histdricas, gradativamente, até a consecu¢cdo minima possivel de
insergéo social destas pessoas.

O destaque desta politica € a participacdo governamental em suas trés
esferas, Federal, Estadual e Municipal, no gerenciamento. Todavia a

descentralizacdo é um rito novo, que propde que os esforcos para o
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aperfeicoamento do programa passem por estes canais, seja na ampliagdo ou na
fiscalizagao.

A dimensdo do PBF, como oferta de melhorias nas vidas das pessoas no
pais € diretamente proporcional ao numero de familias alcancadas, segundo
informacdes do MDS (2011), o contingente atual é superior a doze milhdes de
familias, e os valores atribuidos aos beneficios tém os valores indicados no quadro
1

Quadro 1: Valor minimo e maximo dos beneficios do PBF
Valor minimo Valor maximo
R$ 32,00 R$ 242,00

Fonte: adaptado de MDS, 2011.

Entretanto, com as regras atuais, algumas restricdes sao impostas, para os
que buscam acessar 0 programa, entre estas as de que a renda per capita nao
ultrapasse o valor de R$ 140,00. Essencial informar que a variagdo nos valores
recebidos mensalmente passa pelo numero e pela idade dos filhos — podendo em
linhas gerais chegar até os dezessete anos - que integram os nucleos familiares.

O MDS esta apoiado em um instrumento chave para a manutencdo do PBF
que é o Cadastro Unico de Programas Sociais, confeccionado no nivel municipal e
que aproxima a populacéo alvo e os gestores do programa.

Quatro tipos de beneficios estédo previstos, de acordo com as regras do PBF,

e podem ser visualizados no quadro 2:

Quadro 2: Tipos de beneficios do PBF

TIPO VALORES CONDICOES
Beneficio Basico R$ 70,00 Pobreza extrema — renda per capita
igual/inferior a R$ 70,00
Beneficio Variavel + R$ 32,00 Familias com criancgas entre zero e

quinze anos — limite de trés.

Beneficio + R$ 32,00 Familias com adolescentes entre
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Variavel Vinculada ao quinze e dezessete anos — limite de
Adolescente dois.

Beneficio Variavel de Valores variados Familias com situacoes

Caréter Extraordinario extraordinarias

Fonte: adaptado de MDS, 2011.

Para o recebimento destes valores, € necessario 0 cumprimento de
condi¢cbes destacadas no Sistema de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia
(SICON). Estas condicionalidades sdo assumidas pelas familias e pelos poder
publico através do alcance de saude, educacéo e assisténcia social.

A seguir estdo destacados os requisitos necessarios para o alcance dos
beneficios de acordo com o MDS (2011):

- Na é&rea de salde, os nucleos familiares comprometem-se no
acompanhamento do cartdo de vacinacao e no desenvolvimento de criancas
com idade até sete anos. Gestantes e nutrizes (lactantes) na faixa etaria dos
14 aos 44 anos necessitam fazer exames no periodo pré-natal e o
acompanhamento de sua salde e do bebé;

- Na area da educacéo, todas as criancas e adolescentes entre seis e
quinze anos, deverdo estar regularmente matriculados, comprovando
frequéncia minima mensal de 85% da carga horaria letiva. Para os
estudantes entre 16 e 17 anos, esta exigéncia diminui para 75% da carga
horaria.

- Na area de assisténcia social, 0 programa assiste criancas e adolescentes
com idade até 15 anos em risco ou retiradas do trabalho infantil pelo
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), devem participar dos
Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCVF) do PETI.

Esta participacao esta condicionada a obtencdo de frequéncia minima de
85% da carga horaria mensal.

Resulta destas imposi¢des legais, responsabilidade do poder publico na
gestao e na identificacdo dos motivos dos beneficiarios ativos pelo ndo cumprimento
das suas contrapartidas, necessarias a manutencdo do recebimento dos valores.
Consequentemente na criagao e no implemento de a¢des, que possam disponibilizar
atrativos reais para estes individuos com falta de observancia ao contratado, para
que retornem ao cumprimento.

Alguns 6rgéos detentores de capacitacdo para reinsercao das pessoas com
obstaculizagdes no cumprimento das condicionalidades séo colocados a disposicao
pelo poder publico municipal, gestor principal do PBF, os Centros de Referéncia de

Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia Especializada de Assisténcia
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Social (CREAS), ou na auséncia destes, equipes de assisténcia social.

Esta dindmica estanca no momento em que a percep¢ao nas chances de
reversao do descumprimento das condicionalidades se esgota. Nestas situacdes as
familias podem ter o beneficio suspenso e até mesmo cancelado.

Estes cancelamentos podem ocorrer em virtude do n&o cumprimento
contumaz das condicionalidades tratadas na concessdo do beneficio, ou seja, a
frequéncia reduzida de criancas nas salas de aula, a falta ou recusa no
acompanhamento médico, publico, para afericdo dos indices de crescimento dos
menores envolvidos e de aplicacdo de vacinas imunizantes. No caso das gestantes
e nutrizes, a falta de exames pré-natal e 0 acompanhamento da salude do bebé sdo
preponderantes nesta supressao.

O terceiro sustentaculo do Programa Bolsa Familia sdo os programas
complementares. Estes sdo acdes articuladas que visam promover as familias
oportunidades e condi¢des de sustentabilidade no combate a pobreza.

Atingem, segundo a proposi¢cdo do programa, distintas areas, entre estas,
educacao, cultura, trabalho, capacitacdo profissional, microcrédito e mudanca nas
condi¢des de habitagéo.

S&o propostas situagbes de alfabetizacdo e incremento de escolaridade,
qualificagcdo e insercdo profissional, constituicdo de microempreendimentos,
concessao de microcrédito, auxilio na aquisicdo, construcdo ou reforma nas
unidades habitacionais, producdo e acesso a cultura e requerimento e emisséo de
documentos necessarios a identificacao civil (MDS, 2011).

De acordo com a estrutura do PBF, e as propostas do MDS, os programas
sao planejados em trés fases distintas e ao mesmo tempo complementares que sao:
o diagnastico; o planejamento e a execuc¢ao; e o acompanhamento de dados.

Os dados séo coletados, levando em consideragdo as caracteristicas
socioeconémicas da populacdo que devera ser atendida. S&o vistas as condi¢des de
moradia e saneamento basico, idade e composicdo dos nucleos familiares, renda e
situacdes de vinculo empregaticio. Estas informacdes possibilitam, em aspectos
gerais, a identificacdo das vulnerabilidades que terdo atendimento (MDS, 2011).

Apés este diagnéstico, comeca o0 planejamento que considera o perfil dos
beneficiarios, suas habilidade e vulnerabilidades. Podem ser levadas em
consideracdes acdes e servicos ja em processo de desenvolvimento. Existe uma

tendéncia légica que estes programas levem em conta e busquem explorar as
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capacidades econdmicas e culturais de cada local.

Como etapa final, o acompanhamento dos resultados fornece dados
substanciais que possibilitam a otimizagdo dos processos, ressaltando as
positividades e negatividades, ampliando e aprimorando as metodologias de
trabalho. E imprescindivel no monitoramento de cada acdo e no correto

direcionamento de sua execucao.

2.1 DISCUSSOES SOBRE O PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Os Programas de Transferéncia Condicionada de Renda fazem parte das
politicas de combate & pobreza e de protecéo social em varios paises de mundo. No
Brasil, o Programa Bolsa Familia, é adotado pelo poder publico na tentativa de
minimizar estas mazelas que atingem familias que vivem em realidades adversas, e
que tenham suas circunstancias nutricionais abaladas de forma negativa por
variados impedimentos, destacando-se obstdculos no acesso e consumo de
alimentos em quantidade e qualidade adequados.

A opgdo no pais é clara, os investimentos do governo federal nos Programas
de Transferéncia Condicionada de Renda sdo contumazes e se avolumam a cada
periodo. Todavia, os enfoques sobre esta modalidade de beneficios sédo distintos e
promovem discussdes, ndo somente entre estudiosos da matéria, como na
populacdo geral. A visdo de cientistas como Clovis Zimmermann, Lena Lavinas,
Flavio Valente e Irio Conti, entre outros, contém reafirmacdes e contrariedades,
disponibilizando material para uma contenda imparcial e que resulta em
consideracdes das mais variadas acepcgoes.

As literaturas de ordem politica, social e econémica no pais séo fartas em
teorias e analises pontuais dos instantes em que sado efetuadas conquistas
expressivas nos campos da educacao, cultura e economia. Para Lavinas (2002),
“enfrentar a pobreza supbe, portanto, estabelecer coordenadas e prioridades
nacionais, que podem ser fortalecidas e consolidadas pelas gestdes locais (...). Nao
ha como lutar contra a pobreza sem uma estratégia nacional”.

O projeto econdbmico transformado em programas expde as mudancas

ocorridas na atualidade na busca da minimizagcdo das desigualdades sociais,



26

econdmicas e culturais, e na contrapartida os autores promovem discussdes acerca
destas novas realidades, Zimmermann (2009), diz que “a satisfacdo dos direitos
basicos (...) € sempre proporcional ao bindmio estabelecido entre politicas publicas e
compreensao exata da realidade nacional’, ao mesmo tempo em que descreve em
sua obra duas visdes antagonicas, que séo as seguintes, (DEMO, 2005) reporta que
estes tipos de protecdes sociais sdo vistos como “fantasias”, pois, protagonizam a
funcdo de minorizacdo da problematica paliativamente, evitando a preconizada
“distribuicdo de renda”. Por sua vez, Euzéby (2004), contrapde com a demonstracéo
de dados empiricos que os Programas de Renda Minima sao eficazes,
principalmente no combate a pobreza.

Valente (2007) deixa claro em seu pensamento que “cabe aos movimentos
sociais e a sociedade civil continuarem se mobilizando pelo fim da fome e pela
garantia do direito humano a alimentacdo adequada”. E a manutencdo deste
programa é uma destas mobilizagbes. Reafirma que nesta luta, “é imprescindivel o
fortalecimento das instituicdbes de Direitos Humanos”, que diz ser “uma conquista
historica dos povos”.

Os programas de transferéncia de renda - condicionada ou néo
condicionada — de acordo com o pensamento de Rawling (2005) estéo referenciados
como programas de assisténcia social as familias em estado de pobreza.
Igualmente, embasa nos demais paises a rede de seguranca dessas familias e dao
as condicbes para que haja uma redistribuicdo da renda e de recursos das
sociedades.

E interessante que podemos visualizar esses programas direcionados aos
nacleos sociais com maior vulnerabilidade. Situacdo esta, diagnosticada em
pesquisas socioecondmicas de organizacdes publicas e privada, entre estas o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA) e o Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econémicas
(IBASE).

Se tratarmos de bibliografia, podemos constatar que ela contempla as ideias
do que podemos chamar de “conceito contemporaneo”, que propde acado em
contrapartida as ideias mais conservadoras, que propagam a construcdo de
protecdo social universal com elementos interligados. Novamente Zimmermann

(2009), é objetivo quando afirma que:
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(...) o combate a miséria e a pobreza existente em nosso pais exige,
instantaneamente, que se abandonem as ideias pouco ousadas ou que
atuem como meros sustentaculos de discursos eleitoreiros, sem efetividade
e sem beneficios bastantes que avalizem o0 acesso ao necessario para as
familias pobres”.

Conti (2009), por sua vez, expde que “programas relacionados a SAN
transformaram-se em uma das principais politicas publicas no pais, estados e
municipios”, o que "nos coloca como referéncia internacional no combate a pobreza,
a inseguranca alimentar e nutricional, e as desigualdades nos campos do trabalho e
renda”. Sem deixar de acrescentar que:

(...) muito ha ainda a avancar, mas ja acumulamos conhecimentos e lutas
de importantes brasileiros e de andnimos trabalhadores sociais. Todos

comprometidos com o Direito Humano a Alimentacdo e a Soberania
Alimentar.

Reportando Orozco & Hubert (2005), vemos as estratégias de focalizagédo
surgidas como fragcdo das combinagcbes governamentais que tentam fazer a
passagem de sistemas de assisténcia social universal, e ndo condicionados, para
um exemplo de transferéncia direta de recursos, notoriamente mais diminutos, para
as populacdes mais fragilizadas economicamente do pais, com a finalidade do
desenvolvimento das capacidades desta por¢cdo da populagdo, desfavorecida
socialmente.

No ponto de vista de Valério Arcary (2006), historiador, sobre o Programa
Bolsa Familia (PBF), fica constatado que este programa é a bandeira principal da
politica social do governo federal, e que entre os partidos politicos ha uma convicgéo
firme de que esta realidade sera mantida. Esta garantia ocorre em virtude de que,
COmo em outros paises que adotaram este modelo, novas praticas de clientelismo
politico associado ao controle de cadastros e a cooptagdo de movimentos sociais
foram criadas.

O enfoque de Arcary (2006) ndo para neste conceito. Os argumentos
destacados criticando a politica social enfocada neste estudo questionam a
desproporgdo existente entre o Bolsa Familia e o0 oceano de miséria que h& no pais,
fator este que impede que esta politica compensatdria garanta, mesmo com longa
duracdo, uma reducédo significativa da desigualdade, ao contrario do que ja foi
garantido pelo aumento do salario minimo e da garantia do pleno emprego.

Da mesma forma, ressalta o autor, que o0 modelo é assistencialista, e

perpetua a dependéncia dos beneficiados, e estabelece uma divisdo entre os
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integrantes da classe trabalhadora, entre os que recebem e 0s que ndo recebem
sem trabalhar. Na sua articulagédo de ideias a distribuicdo de dinheiro € menos eficaz
que a distribuicdo de produtos e perpetua a mercantilizacdo dos bens mais
intensamente necessarios.

Nesta linha de ponderagdo, hé registros de que o Bolsa Familia esteja
relacionado diretamente ao uso eleitoral, como marketing politico — negativo
(MOURA, 2007). Pois deve ser levado em conta que quaisquer acdes
governamentais, em qualquer esfera, € tomado como matéria de marketing politico,
em face de que demonstra as preferéncias estabelecidas durante a disputa eleitoral.

Em contrapartida, Cynthia Semiramis (2010), observa que ap4s um periodo
de trabalho em uma regido de grande vulnerabilidade social, foi possivel dar valor ao
Programa Bolsa Familia. A maior parte das pessoas que atendia possuia renda zero
e baixissima escolaridade. Quando conseguiam empregos eram em atividades
informais, ocasionais e com intervalos longos entre estas ocupacbes e com
remuneracao baixa, isto quando recebiam. Na auséncia do Bolsa Familia n&o teriam
0 que comer.

Resulta que, aponta a pesquisadora, muito embora toda esta problematica,
os filhos estavam matriculados nas escolas, com certiddes de nascimento e cartdes
de vacinacdes atualizados. N&o obstantes, os comentarios com relagdo a qualidade
das escolas publicas fossem negativos, foi possivel verificar ser melhor estar
frequentando estes educandarios do que ociosos, nas ruas ou em casa. Ha ainda a
questdo da merenda escolar que garante um minimo de nutricdo a quem tem —
quando tem — farinha e agua em casa.

Schneider (2010), aponta o programa como fator de melhoria da renda em
lares de agricultores familiares. Ao efetuar mencdo sobre o Bolsa Familia, o
pesquisador, afirma que programas de transferéncia de renda impactam as
populacdes rurais. Afirma ainda que “embora esse programa tenha sido criado para
0 combate a pobreza e a iniquidade social em todo o pais, nas areas rurais os
impactos tém sido notaveis”, pondera que “é nessas localidades que se concentra
parcela significativa das familias em condi¢des de indigéncia, entre as quais muitas
sao de pequenos agricultores”.

Em artigo publicado em 2010, Robin Geld destaca a atuacdo do programa
em zonas rurais. Apesar de criticas recebidas por boa parcela da populacdo, a

eficacia do Bolsa Familia é percebida quando retira criancas do trabalho e leva para
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as escolas, com exames de saude periédicos, argumenta o pesquisador. Assinala
ainda que, os maiores éxitos sdo obtidos nas &reas rurais, deparando com maiores
dificuldades nas zonas urbanas. Como os maiores indices de pobreza, desnutricdo e
baixa escolaridade eram nestas areas, a concepc¢ao do programa considerou estes
fatores, especificos da zona rural, em sua criac¢ao.

“Nao é necessario muito conhecimento para termos a nocao exata do que
implica receber um auxilio como o Bolsa Familia para uma familia pobre, que sabe o
que é fome.”, reporta Geld (2010), que trata também do problema das baixas taxas
de escolaridade como fator entraves na vida destas pessoas.

Importante frisar que o feixe de idéias relacionado com o foco proposto
pretende fundamentar suas criacdes. Resumidamente, temos a possibilidade de
dizer que os programas de transferéncia de renda sdo de natureza distinta e atuam
de duas maneiras basilares, seja como atenuantes de situacdes de precariedade
socioeconbmica resultantes de profundas crises, ou como ferramenta opcional as
tentativas habituais de protecdo social que rebatem nos setores econdémicos e
politicas no esforco de obtencéo de resultados positivos.

Esses programas diferem em conteudos, Garret, Bassett & Marini (2009), se
relacionarmos cada um deles com seus objetivos, pois alguns focam agdes em
pontos de vistas setoriais, simultaneamente outros encaminham suas atividades no
curto prazo, buscando o atendimento das demandas urgentes, entre estas, o
desemprego ou na atencdo deslocada as necessidades basicas de saude e
educacéao.

Em sua maioria, revelam-se os programas de transferéncia de renda
combatentes, em um primeiro momento, de problemas cronicos das populacdes em
situacdo de pobreza, com especial demanda nos ambitos da alimentacao, nutricao e
cuidados bésicos de saude. Todavia, respaldam atuagbes direcionadas para o
crescimento do capital humano, com particularidades relativas a melhoria do nivel
educacional dos integrantes dessas familias.

Complementando este raciocinio, Hoddinott & Bassett (2088), fazem
sobressair de alguns programas que tem como principio central aumentar o nivel
nutricional das criancas em idade pré-escolar, pela compreensdo de que
investimentos nutricionais nesta fase educacional podem reduzir o risco da
mortalidade infantil, além de elevar o patamar do bem-estar social.

A pesquisa em primeiro plano considerou que as politicas publicas
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descortinam a atuacao estatal, frente a um drama social, econémico ou politico, em
um determinado periodo histérico e de que estas sdo formadas, como afirma Hofling
(2001), “por um conjunto de programas e projetos que parte da sociedade propde
para a sociedade como um todo” e que as politicas sociais sdo uma fracdo destas
politicas publicas, e que dessas sdo geradas as protecdes sociais que devem ser
implantadas pelos governos na tentativa de redugcdo dos desequilibrios das
estruturas existentes, surgidos no caminho do desenvolvimento econémico e social,
mais acentuados nos setores da educacao, saude, saneamento basico, habitacao,
entre outros, e, em segundo lugar como estes beneficios sdo percebidos pelos
integrantes de populacao.

Duas frentes se destacam quando analisamos 0s processos de surgimento
de acOes de natureza social. No ponto de vista marxista, a necessidade de amparo
estatal estaria ligada a desorganizacdo e a mobilizacdo da forca da mé&o de obra,
fruto da industrializagdo capitalista. Situagdo criadora do desaparecimento das
formas de trabalho e de modelos de subsisténcias usuais, gerando como
consequéncia o mercado de trabalho.

Parte do problema estaria resolvida, com a inser¢cdo permanente desta méo
de obra no mercado, todavia, a capacitacdo continua da mao de obra e o controle
das parcelas excluidas, complementariam esta situacdo. Transformar de forma
duradoura o trabalho informal em trabalho assalariado “é competéncia do Estado”,
afirmacao de Offe (1984).

De cunho liberal, verificamos que as proposi¢des tem o estado no papel de
promotor de condi¢cbes para a atividade de competicao individual. As intervencgdes
publicas sdo notadas como riscos e as politicas sociais vieses ao desenvolvimento e
causadoras de dramas sociais, ja que atentam contra interesses e liberdades dos
individuos.

Magalhdes (2001), afirma que o Estado “é o responsavel pela materializagédo
da solidariedade”, através de mecanismos e estratégias proprios de reparticdo de
bens e servicos. Desta atividade conclui-se que o bem estar geral € dependente da
atuacao de todos, e o papel secundério do setor publico foi redirecionado.

Portanto, para os governos, promover essas politicas e té-las como uma
forma de compensacédo por deveres nao alcancados a essa parcela da populacéao é
devidamente aceita. E isto confere legitimidade aos beneficios sociais, como o

Programa Bolsa Familia, como direito social.
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2.2 RELACOES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA COM A SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL

Oportuno descrever o Artigo 2° da Lei 11.346, de 15/09/2006, (LOSAN) e
seus paragrafos 1° e 2°, que conceituam a SAN, no pais:

Art. 2° A alimentagdo adequada é direito fundamental do ser humano,
inerente a dignidade da pessoa humana e indispensavel a realizacdo dos
direitos consagrados na Constituicdo Federal, devendo o poder publico
adotar as politicas e acBes que se facam necessarias para promover e
garantir a seguranca alimentar e nutricional da populacgéo.

§ 1° A adogéo dessas politicas e acdes deverd levar em conta as dimensées
ambientais, culturais, econdmicas, regionais e sociais.

§ 2° E dever do poder publico respeitar, proteger, promover, prover, informar,
monitorar, fiscalizar e avaliar a realizacdo do direito humano a alimentagéo
adequada, bem como garantir os mecanismos para sua exigibilidade
(BRASIL, 2006).

Resumindo as abordagens, pretende-se estabelecer a relacéo entre o PBF e
a seguranca alimentar e nutricional, refletindo sobre este encontro com a inclusao no
emprego, na moradia, na escola, e nos sistemas publicos de salde, além do acesso
ao alimento. E perceptivel a necessidade da criacdo e da manutencdo de
mecanismos de integracdo social, que possam ocorrer entre parcerias de entidades
civis e comunitarias.

J& pela visdo do Estado, visualizamos a reprise de uma situacao paradoxal.
Alheio e unilateral, este ndo teve a capacidade de obstaculizar o rompimento dos
lacos sociais. Muito embora, se espere que estas reconvencdes na area de politicas
publicas ndo somente resgatem, mas recriem estes lacos e essas parcerias.

Novos conceitos deverdo ser utilizados na consecucao de politicas publicas,
instrumentos estes, relevantes, para o0 atendimento de demandas sociais, afirma
Lavinia Pessanha (1998). E um primeiro aspecto, que deve ser levado em
consideracdo, é o que realmente temos como significado de SAN, escapando da
conotacdo bilateral de alimento e alimentag&o. A autora reconstruiu 0 conceito de
seguranca alimentar a partir da nogcdo de inseguranca alimentar; superando 0s
fatores que concedem inseguranca, deveremos ter a qualidade de seguranca
alimentar e nutricional desejada.

Entdo, em uma situagdo atualizada, seguranca alimentar e nutricional e seu



32

oposto, a inseguranca, sao realidades comuns a vida de todos, cabe reportar que
nesta conjuntura, que o Direito Humano a Alimentacdo concentra na sua garantia o
surgimento de tantas quantas forem as variaveis que se relacionam ou venham a se
relacionar com a ideia de alimentacédo adequada ao ser humano.

O Bolsa Familia surge com o aporte de recursos financeiros na aquisi¢cdo do
alimento, e com suas condicionalidades empresta estes novos ares a SAN, variantes
antes deixadas de lado, surpreendem a cada novo momento, reorganizando ritos
perdidos e até mesmo desconhecidos a esta parcela da populacdo, como o0 acesso a
tratamento de saude, educacao, lazer e acompanhamento social.

A populacdo com fome, seja nas areas urbanas ou nas areas rurais, opta
pelo deslocamento na busca de saciar esta necessidade basica.

No universo urbano, as investidas pelos caminhos da marginalizacdo e
criminalidade sdo constantes e no mundo rural, as migra¢des para area urbana dos
municipios sdo contumazes. Exodos de populacbes que desmantelam as
caracteristicas dos povoados do interior do municipio e tentam recriar estes nucleos
nos cintures ou bolsdes de miserabilidade nas cidades, sdo percebidos a cada
geracao.

As situagles intrinsecas a esta realidade ndo surgem somente pela fome,
mas sim, pelo desacompanhamento do poder publico em geral. Maluf (2006) traca o
seguinte panorama sobre seguranca alimentar, que perpassa pela construcado de
abordagens que respeitem a geracao de trabalho e emprego, tanto na cidade como
no campo; resgate, como prioridade, da divida social no pais; orientacdo para o
desenvolvimento rural sustentavel, observando o contexto pluralizado da tematica;
integracdo das acdes relacionadas ao uso e manejo dos recursos hidricos;
intersetorializacdo de acdes e politicas publicas por meio de programas integradores
de Estado e sociedade civil no que se referencia a SAN.

Ademais, inclua-se nestas abordagens, como destaca Maluf (2006) a
concessao de oportunidades de acesso aos programas de SAN aos agricultores
familiares, producdo familiar urbana, pescadores artesanais, comunidades
tradicionais e familias em condicdo extrema de pobreza;, superacdo de
desigualdades econ6micas, sociais, de género, étnicas; ado¢cdo de medidas diretas
e imediatas de garantia de acesso a alimentacdo adequada promotoras de qualidade
de vida para estas populacbes; implementar estratégias de comunicacdo e

implementacdo de SAN envolvendo os sistemas educacionais e organizagbes
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comunitarias.

Na opinido de Kakwani et al. (2006), ha que se dar destaque ao surgimento
do Fundo de Erradicacdo da Pobreza e a inclusdo progressiva, em programas
sociais, dos ntcleos familiares dos municipios de menor indice de Desenvolvimento
Humano.

No contexto apurado por Soares et al. (2006), podemos atribuir em 7,00% da
queda da desigualdade de renda, aferida pelo indice de GINI, ao Beneficio de
Prestacédo Continuada (BPC) e 21,00% ao Programa Bolsa Familia.

Por sua vez, Paes de Barros et al. (2006), argumenta que os programas de
transferéncia de renda sdo responsaveis pela diminuicio em 20,00% da
desigualdade de renda.

Esses resultados s&do consolidados com os indices encontrados por
Hoffmann (2006), que atribui a minimizacdo da desigualdade de renda no pais a
ampliacdo da cobertura dos beneficios despendidos pelos programas de
transferéncia de renda (PTR), sejam eles nas areas urbanas ou rurais das cidades.

O Programa Bolsa Familia, com alcance minimo de renda conseguiu
estancar estes processos, mesmo que de forma parcial, € conceituado como o
instrumento resultante de politica publica de combate a seguranca alimentar mais
abrangente levado & execucdo no pais até o presente. Sendo assim a relacdo entre
PBF e SAN se mostra como oportunidade indubitavel de assegurar direitos aos
nacleos sociais fragilizados pela fome e pela pobreza e conceder a estas pessoas

condig&o digna de sobrevivéncia.
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3 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA NO MUNICIPIO DE URUGUAIA NA/RS

Os dados a seguir demonstram a realidade do Municipio de Uruguaiana,
diretamente relacionados com sua &rea territorial, populacéo e setores produtivos.

Estes numeros contemplam a desigualdade econémica que se reproduz
através do tempo e pode ser visualizada da mesma forma, reservadas suas
proporcionalidades, em outras unidades territoriais do pais e a importancia do PBF

na tentativa de amenizar estas discrepancias.

3.1 SOBRE O MUNICIPIO DE URUGUAIANA/RS

Uruguaiana € um municipio integrante da regido denominada Fronteira
Oeste do estado do Rio Grande do Sul. Possui um territorio com area de 5.715,791
Km2, e conta com uma populacao total de 125.435 habitantes, contados pelo Censo
do IBGE, realizado no ano de 2010, divididos em 61.009 homens e 64.426 mulheres.
A densidade demogréfica no municipio € de 21,95 hab/Kmz.

Segundo o IBGE, 2010, o numero de domicilios do municipio é de 41.872, e
possui um eleitorado de 86.462 pessoas. Sao 27 estabelecimentos de saude
conveniados com o Sistema Unico de Saide — SUS — e as matriculas em
estabelecimentos de ensino foram de acordo com este Ultimo recenseamento 22.478
no ensino fundamental, e 5.693 no ensino médio.

A producdo pecuaria € uma das principais fontes de renda do municipio e

sua divisao figura na tabela 1 :

Tabela 1: Fontes de renda do municipio de Uruguaiana/RS

PRODUTOS QUANTIDADES
Bovinos 357.024 cabecas
Equinos 14.917 cabecas
Bubalinos 3.352 cabecgas
Suinos 3.478 cabecgas
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Ovinos 180.407 cabecas
Leite bovino 12.739 litros
Ovos de galinha 214.000 duazias
Mel de abelha 46.238 toneladas
La ovina 562.168 quilos

Fonte: adaptado de IBGE, 2006.

Na agropecudaria encontramos o principal gerador de receita para o
municipio, o setor orizicola, com uma producdo de 680.621 toneladas de arroz
irrigado, distribuida em uma area de 82.700 hectares, com producdo média de 8.230
quilogramas, de acordo com o Censo Agropecuario de 2009 do IBGE.

Em outro setor, a cidade é reconhecida como 0 maior porto seco da América
Latina, movimentando cargas de exportacdo e importacdo juntamente aos demais
paises da América do Sul, principalmente com os integrantes do MERCOSUL. Boa
parcela da populacao registra suas atividades laborais junto a esta atividade.

A malha viaria de escoamento das producBes estd em condi¢cdes de
utilizacdo e a manutencdo se da sazonalmente, evitando desgastes da capa
asfaltica. As estradas vicinais localizadas no interior se encontram com as mesmas
particularidades das estradas federais, 0 municipio mantém um foco de atencéo
especial a estas rodovias, devido o escoamento das produc¢des agropecuarias.

Pesquisas, do IBGE, informam o0s seguintes indices para o Mapa da

Pobreza e da Desigualdade em Uruguaiana, apresentados na tabela 2:

Tabela 2: Mapa da Pobreza e da Desigualdade em Uruguaiana

INDICADORES PERCENTUAIS
indice da pobreza 33,03%
Limite inferior da incidéncia da pobreza 21,68%
Limite superior da incidéncia da pobreza 44,38%
Incidéncia da pobreza subjetiva 26,25%
indice de GINI 0,44
Limite inferior do indice de GINI 0,42
Limite superior do indice de GINI 0,46

Fonte: adaptado de IBGE, 2003.
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O Mapa da Pobreza do Municipio revela um municipio com distor¢cdes
proporcional as do pais, no que diz respeito a distribuicdo e concentracdo de renda.

Para um melhor entendimento, informamos que o indice de GINI é utilizado
para mensurar o grau de distribuicdo de renda e que deveremos levar em
consideracdo a proximidade do valor zero, onde teremos o grau de equilibrio e
perfeicdo da distribuicdo de renda, quanto mais nos afastarmos deste niumero, em
direcdo a escala 1, maxima, maiores serdo as implicacbes no que tange as
desigualdades (IPD, 2011).

A periferia é composta por um cinturdo de miséria, ocupado por familias, em
sua grande maioria, originarias de areas rurais locais ou de municipios vizinhos.
Existe ainda, um bolsdo de pobreza, na area central da cidade, resultado da
ocupacao de uma area da antiga Rede Ferroviaria Federal S/A (RFFSA), que esta
em vias de desocupacao e realocamento dos individuos envolvidos em loteamentos
de responsabilidade do poder publico municipal.

O setor empresarial é crescente, atuam em Uruguaiana, 3.523 empresas
que ocupam em torno de 35.080 pessoas como mao de obra assalariada. O setor
financeiro conta com 10 agéncias de instituicdes financeiras estatais e publicas, que
operam em todas as areas desta atividade, ou seja, depdsitos em contas correntes e
poupancas, aplicagbes financeiras, financiamentos e custeios de producao
agropecuaria, entre outras (IBGE. 2010).

Uma peculiaridade de Uruguaiana € um local de venda de artigos
provenientes de outras regides do pais e de paises vizinhos, como pecas de
vestuarios, calcados e eletro-eletrdnicos, sem emissdo de notas fiscais e
consequente nao recolhimento de impostos. A regra deste empreendimento publico
€ a informalidade total e os riscos de perda de mercadorias diante de fiscalizacdes
de 6rgaos publicos sdo constantes. Os comerciantes deste local, também em sua
grande parcela de origem rural, provém de movimentos pendulares, que com o
passar do tempo se transformam em definitivo éxodo rural.

Em uma visdo histdrica, podemos definir gue o municipio é cenario de uma
forte desigualdade. A elite predominante nas areas socioecondmicas e politicas
permaneceram por décadas estabelecendo as regras locais, mantendo privilégios e
concentrando riqueza e terra.

Desta formulacao, obviamente, resultou que os membros das classes menos

favorecidas se mantiveram excluidos de determinados processos considerados
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necessarios ao bem estar e ao desenvolvimento positivo dos seres humanos. Entre
estes, 0 acesso a alimentacdo adequado, a saude e a educacao.

Estes ajustes migrados dos tempos da colonizacdo orquestraram a
dependéncia destas pessoas aos donos das propriedades rurais, individuos que
além da posse da terra, detém o controle das comunidades proximas aos seus
extensos estabelecimentos, vinculando for¢ca de trabalho transgeracional, com méo
de obra de custo baixo. Ou seja, avo, pai e filho ocupando postos laborais nas
mesmas propriedades, conjugando seus esforcos para o recebimento de salarios
degradados, na busca do provimento do sustento da familia.

Estas comunidades, localizados no interior do municipio de Uruguaiana,
preconizaram a génese do éxodo rural avassalador ocorrido nas décadas de 1980 e
1990, levando a contagem de nucleos familiares concentrados nas zonas periféricas
da area urbana a numeros elevadissimos.

Tais familias passaram a concorrer na busca de postos de trabalho,
matriculas em escolas, atendimento meédico-ambulatorial em postos de saude
publicos e na admissdo como beneficiarios em politicas publicas de incluséo.

Este crescimento desmesurado condicionou um processo célere de
marginalizacdo, em funcdo de que o atendimento disponibilizado pelos 6rgéos
publicos, ndo correspondia a necessidade e tampouco concedia o amparo
necessario ao atendimento destas reivindicacoes.

Proporcionalmente cresceram o0s indices de mortalidade infantil,
atendimentos médicos, ocorréncias policiais tratando de furtos, roubos e crimes
contra a vida, e surgindo como uma nova realidade o tema drogadicdo e seus
reflexos. Toda esta variedade situacdes, elencadas, esta presente no meio social da

regiao.

3.2 REDE SOCIOASSISTENCIAL DE COMBATE A INSEGURANGCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL

O municipio é dotado de politicas publicas destinadas a protecdo social,
seguranca alimentar, habitacdo e conselhos, todas geridas pela Secretaria Municipal

de Agao Social e Habitagao.
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Os nameros revelam a importancia do Programa Bolsa Familia em conjunto
com as demais acbes do Ministério do Desenvolvimento Social desenvolvidas em

Uruguaiana, transcritos no quadro 3:

Quadro 3: Dados gerais sobre o PBF em Uruguaiana

Indicadores NuUumeros
IDHM - indice de Desenvolvimento 0,788
Humano Municipal
Média de pessoas por domicilio 3,40
IDF — indice de Desenvolvimento da 0,29
Familia
Porte do Municipio Grande
Nivel de Gestéo Plena
Transferéncia Constitucional — R$ 3.744.674,25
marc¢o/2011
Transferéncia Constitucional — R$ 12.508.203,35
acumulada/ano

Fonte: adaptado de MDS. Abril, 2011.

O IDHM é uma variacéo do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) que
foi concebido para medir o nivel de desenvolvimento humano dos paises a partir de
indicadores de educacdo (alfabetizacdo e taxa de matricula), longevidade
(esperanca de vida ao nascer) e renda (PIB per capita). O indice varia de 0 (henhum
desenvolvimento humano) a 1 (desenvolvimento humano total). Paises com IDH até
0,499, tém desenvolvimento humano considerado baixo; os paises com indices entre
0,500 e 0,799, séao considerados de médio desenvolvimento humano; paises com
IDH maior que 0,800 tém desenvolvimento humano considerado alto (PNUD Brasil,
2011).

Para aferir o indice de Desenvolvimento Humano de Municipios as
dimensdes sdo as mesmas — educacao, longevidade e renda -, mas alguns dos
indicadores usados sao diferentes. Embora mecam os mesmos fenbémenos, 0s

indicadores levados em conta no IDHM, sdo mais adequados para avaliar as
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condicdes de nucleos sociais menores.

As medicbes do IDH-M, em Uruguaiana, apontaram no periodo
compreendido entre os anos de 1991 e 2000, um crescimento na ordem de 0,057
pontos, ou seja passou de 0,731 para 0,788. Estas afericdes indicam, de igual forma,
gue as contribuicdes mais relevantes para esta ascensao foram proporcionadas pela
elevacdo percentual da longevidade, com 55,2%, seguida pela educagdo, com
26,2% e pela renda, com 18,6%.

Houve, portanto uma reducdo na escala intervalar do desenvolvimento
humano, na ordem de 21,2% (PNUD. 2000).

De acordo com as informacdes apuradas por esta pesquisa, Uruguaiana
levaria aproximados 18 anos para atingir o IDH-M de S&o Caetano do Sul (SP), o
melhor IDH-M do pais, 0,919, e 11,5 anos para se comparar com Bento Gongalves,
0,870, o mais alto IDH-M do Rio Grande do Sul. Uruguaiana é o municipio de
namero 838, no pais, considerado de médio indice IDH-M(PNUD. 2000).

E possivel verificar, portanto, alicercado por estes nimeros que se
relacionarmos este municipio com os demais do pais, visualizaremos uma situacao
boa, sendo que do total de 5.507 outros municipios medidos, 837 — 15,2% - estao
em situacdo melhor e os outros 4.669 municipios — 84,8% - em condi¢bes de
igualdade ou piores.

No comparativo interno, estadual, a posicdo lograda € intermediaria, se
posiciona no numero 224, sendo que 223 — 47,8% - estdo em condicbes de
desenvolvimento humano melhor, e 243 — 52,2% - em condi¢Ges de igual de ou
piores.

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social, o indice de
Desenvolvimento da Familia (IDF) é:

Um indicador sintético que mede o grau de desenvolvimento das familias,
possibilitando apurar o grau de vulnerabilidade de cada familia do
CADUNICO, bem como analisar um grupo de familias ou mesmo o total de
familias do municipio.

Como outros indicadores que abordam a pobreza em diversas perspectivas,
o IDF varia entre 0 e 1 e, quanto melhores as condi¢des da familia, mais
préximo de 1 sera o seu indicador.

A unidade de andlise do IDF é a familia e ndo o individuo. No entanto, o
indicador de cada familia se constréi a partir dos dados pessoais de seus
integrantes.

Para contemplar as diversas dimensdes da pobreza e a forma como elas
afetam o desenvolvimento dos individuos dentro de um nucleo familiar, o

IDF foi elaborado a partir de seis aspectos:
1) Vulnerabilidade;
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2) Acesso ao conhecimento;

3) Acesso ao trabalho;

4) Disponibilidade de recursos;

5) Desenvolvimento Infantil e;

6) Condicbes habitacionais.

Todos os aspectos basicos das condicfes de vida, com excecdo das
condicdes de saude e sobrevivéncia, podem ser avaliados com base em
informacdes coletadas pelo Cadastro Unico. “Cada uma representa, em
parte, 0 acesso aos meios necessarios para as familias satisfazerem suas
necessidades e, em parte, a satisfacdo efetiva de tais necessidades.”

Na tabela 3, a seguir, poderemos visualizar o esquema da rede

socioassistencial de combate a inseguranca alimentar e nutricional em Uruguaiana:

Tabela 3: Rede socioassistencial SAN

Acao estabelecida Quantidade Valores conveniados
Banco de Alimentos 1 R$ 100.238,10
Restaurante Popular 1 R$ 685,801,00

Fonte: adaptado de MDS. Abril, 2011.

Estes empreendimentos visam minorizar os problemas relacionados com
SAN, ofertando cestas de alimentos e refeicbes preparadas. Para o recebimento de
produtos no Banco de Alimentos do municipio, gerido por uma ONG, é necessario
um cadastro suplementar que respalde a necessidade. Além de prévio
cadastramento obrigatério no CADUNICO.

Para acesso ao Restaurante Popular, as pessoas também,devem efetuar
cadastros na Secretaria de Assisténcia Social, que disponibiliza autorizacbes para o
consumo dos alimentos preparados,mediante o pagamento de valor diario de R$1,00
(Um Real).

Através dos dados inseridos na tabela 4, podemos verificar a atuacao desta

rede de forma mais abrangente:

Tabela 4: Beneficios e nimeros relativos a assisténcia social em Uruguaiana
Beneficios NUmeros

Beneficios de Prestacdo Continuada — BPC 1.854 idosos
- Idosos

Repasse - 03/2011 R$ 1.009.726,00




Repasse acumulado — 2011

R$ 3.018.210,00
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Beneficio de Prestagcdo Continuada - BPC
Deficientes

1.751 deficientes

Repasse més de marcgo/2011

R$ 952.476,30

Repasse acumulado/ano

R$ 2.822.252,50

NUumero de CRAS — Centros de Referéncia 2
de Assisténcia Social
Nimero de CREAS - Centros de 1

Referéncia Especializada de Assisténcia
Social

Servicos de PSE

Especial para pessoas com deficiéncia,

Protecdo Social

idosas e de suas familias

175 pessoas com dependéncia

Repasse mensal de fevereiro/2011

R$ 10.531,00

Servigos de Acolhimento

100 familias e individuos

Repasse mensal de fevereiro/2011

R$ 9.000,00;

Acobes Socioeducativas e de 94 criancas e adolescentes
convivéncia/PETI - Programa de

Erradicacao do Trabalho Infantil

Repasse mensal de fevereiro/2011 R$ 3.000,00

PAEFI de

Especializado as Familias e Individuos —

Servigo Atendimento

servico Social de Abordagem

80 familias/individuos atendimentos

Repasse mensal de fevereiro/2011

R$ 20.600,00

Servico de Protecdo ao Adolescente em

80 adolescentes
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Cumprimento de Medidas Socioeducativas
em Maio/2011 — MSE

Repasse mensal de fevereiro/2011 R$ 4.400,00
Total Geral Mensal repassado R$ 2.018.492,47
Total Geral Acumulado/ano R$ 5.954.299,09

Fonte: adaptado de MDS. Abril, 2011.

As informacgbes supramencionadas demonstram a atuacdo das politicas
publicas que guarnecem as atividades da rede socioassistencial do municipio. Estas
estao interligadas e se relacionam também com as condicionalidades dos programas
de transferéncia condicionada de renda.

Para uma melhor visualizacdo do alcance do Bolsa Familia em Uruguaiana
veremos a seguir dados gerais e especificos, na tabela 5, atualizados pelo MDS,

referentes ao més de margo de 2011:

Tabela 5: PBF em niumeros no municipio

Familias beneficiarias Repasses — mar¢o/2011 Repasse acumulado
- 2011
6983 R$ 707.681,00 R$ 2.128.307,00

Fonte: adaptado de MDS. Marco, 2011.

Seguindo o roteiro para demonstracdo da abrangéncia do PBF, em
Uruguaiana, consignamos, na tabela 6, as informac¢bes do Cadastro Unico do

municipio:

Tabela 6: CADUNICO - Uruguaiana
Total de familias cadastradas 11264

Total de familias cadastradas — renda até ¥ 10790
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Salario Minimo Nacional

Total de familias com renda per capita até 10048
R$ 140,00

indice de Desenvolvimento Familiar — IDF 0,59

Fonte: adaptado de MDS. Abril, 2011.

Estes arranjos visam prover o sustento basico dos seres humanos com
maior vulnerabilidade frente & fome e proporcionar a manutencdo das populagbes
em seus locais de origem, principalmente as populacdes de areas rurais.

Toda esta disponibilizacdo de informacbes e de recursos tem como
caracteristica principal dotar os gestores das variantes municipais decorrentes do
implemento do PBF e de suas condicionalidades, além de verificar os aportes

necessarios para o apoio aos gestores.
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4 METODOLOGIA

Com a finalidade de obter dados para uma analise de como o Programa
Bolsa Familia é percebido pela sociedade do municipio de Uruguaiana-RS, e como
estas percepcbes podem ajudar no entendimento de uma questdo primordial no
entendimento de como atender as necessidades basicas humanas, entre elas o
direito humano a alimentacéo adequada, que traz intrinsecamente a problematica da
seguranca alimentar e nutricional, foi levada a execugdo uma pesquisa, que
fomentou a insercdo do pesquisador na tematica abordada.

A seguir, através de pesquisa qualitativa e quantitativa, foram obtidos dados
que coletaram as percepcdes buscadas na sociedade do municipio de Uruguaiana.

A adocdo de informagfes quantitativas visa o entendimento através de
padronizacdes numéricas diretamente relacionadas a conceitos, testou construgcdes
cientificas, “procuram seguir um plano previamente estabelecido, baseado em
hipdteses claramente indicadas e variaveis que séo objeto de definicdo operacional’
(NEVES, 1996, pg. 1).

Por outro lado a absorcéo de dados qualitativos complementa, em atuacoes
in loco, a tematica pelo lado subjetivo, Neves (1996) diz que “a pesquisa qualitativa
costuma ser direcionada, ao longo do seu desenvolvimento”; e ainda, “ndo busca
enumerar ou medir eventos e geralmente, ndo emprega instrumental estatistico para
analise dos dados, seu foco de interesse € amplo”.

E cabal frisar que estes métodos sdo complementares e podem fazer parte
de uma mesma pesquisa. Eles ndo fragmentam a proposicdo e tampouco dao
continuidade, um ao outro, mas dentro de um contexto poderdo contemplar uma
interagao.

Buscou-se atingir entrevistados que nao tivessem vinculacdo direta com o
PBF, mas que fossem pessoas vivendo em areas do municipio que fossem reflexo
de desigualdades sociais, urbanas e rurais, e de areas em que estas disparidades
nao sejam tdo marcantes, mas que tivessem conhecimento e pudessem através de
suas percepcoes concederem informagdes a respeito da pesquisa.

Homens e mulheres adultos, totalizando trezentos e quatro (304)
entrevistados, destes, cento e cinquenta (150) homens e cento e cinquenta e quatro

(154) mulheres, niumero este que se aproxima do percentual de 0,25% do total da
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populacdo do municipio de Uruguaiana, escolhidos aleatoriamente, e abordados nas
proximidades de escolas, unidades de atendimento de saude publicas e comércio
varejista de alimentos, obedecendo a regra anteriormente informada, da
desvinculacao direta e dos mais variados segmentos sociais, econémicos e culturais,
desde que com capacidade de apontar respostas a estas indagacoes.

As questdes levadas a este publico alvo foram organizadas em um roteiro de
entrevistas semiestruturadas, que orientou o trabalho de pesquisa de maneira a
desencadear as respostas de forma organizada, seguindo o mesmo roteiro,
(constante no Apéndice A). Mesmo que abertas e com possibilidade de
reorganizacdo, a linguagem adotada, nas perguntas, foi abrangente e de facil
entendimento de toda a gama de entrevistados.

As providéncias tomadas com a finalidade de atendimento das expectativas
foram levadas a execucdo da seguinte maneira: comeg¢ando com entrevistas nos 21
bairros/vilas do perimetro urbano da cidade, de acordo com as informagdes no

quadro 4, abaixo:

Quadro 4: Bairros e vilas do perimetro urbano de Uruguaiana

Centro Cidade Nova | Francisca Tarrago

Séo Miguel Cidade Nova Il Nova Esperanca |

Vila Julia Santo Inacio Nova Esperanca |l

Bairro Ipiranga Vila Hipica | Cabo Luiz Quevedo

Rui Ramos Vila Hipica Il Promorar Il

Uni&o das Vilas Mascarenhas de Moraes Loteamento Joéo
Paulo 1l

Promorar | Boa Vista Profilurb

Fonte: Elaboracéo proépria.

Estas enquetes foram realizadas sem prévio aviso ao contingente, somente
elucidando o assunto da abordagem, efetuada nas ruas destes bairros, bem como,
esclarecendo que o anonimato seria garantido. Em alguns casos, esta opcado nem foi
levada em consideracdo, pois as pessoas diante de um assunto de relevante
interesse gostariam que suas identidades fossem abertas. Para tanto o termo de
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consentimento foi devidamente assinado, em sua totalidade de entrevistados,
amparando a pesquisa.
A seguir, a pesquisa rumou para a zona rural do municipio e as vilas e

distritos abordados foram os seguintes, distribuidos quadro 5:

Quadro 5: Distritos e vilas da zona rural de Uruguaiana
Charqueada Oeste

Imbaa

Barragem Sanchuri

Sao Marcos

Joao Arregui

Itapitocay
Plano Alto

Olhos D'Agua/Chapadéo
Fonte: Elaboracgéo propria.

Os individuos abordados foram no total de dez (10) em cada unidade,
duzentos e dez (210) urbanos, oitenta (80) rurais, perfazendo um total geral de
duzentos e noventa (290) entrevistados, que somados a quatorze (14) gestores do
programa que totalizam a amostra de trezentos e quatro (304) pessoas da
populacao de Uruguaiana.

Este trabalho de campo foi efetuado entre 12/01/2011 e 14/04/2011,
primeiramente no interior do municipio, pelo dificil acesso e pela distancia a ser
percorrida. Nestas localidades a escolha visou as proximidades de escolas e
comércios de alimentos, e consumiu 23 dias para sua execucdo, e estavam
compostos de homens e mulheres adultos, de diferentes idades.

No ambito urbano, o estudo aconteceu em um periodo de 69 dias, e foi
ambientado em todos os bairros e vilas do municipio. Os individuos abordados,
neste caso, também de maneira aleatoria, eram homens e mulheres adultas, de
distintas faixas etarias, com a condi¢cdo Unica de reconhecimento do PBF, sendo
executado em areas proximas as escolas, postos de saude publicos e comércios
varejistas de alimentos.

Os dados quantitativos foram selecionados e ordenados em cada categoria
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correspondente e previamente estabelecida, ou seja, quanto a condicionar melhoria
de vida as pessoas, familias, comunidades e ao municipio; referente ao destino da
renda aportada pelo PBF; e no que concerne as criticas ao PBF,e separados por
area pesquisada,levando em consideracdo que o0s gestores pesquisados foram
incluidos no universo urbano.

Por outro lado as informacdes qualitativas foram analisadas e separadas em
funcdo do carater positivo e negativo que as respostas concederam as indagacoes,
e consubstanciaram este primeiro banco de informacdes, jA que uma analise
primaria indicou reconhecimento em amplo grau de conhecimento sobre o programa
Bolsa Familia.

O questionario aplicado, semi-estruturado, composto de perguntas abertas e
fechadas, reproduzido no apéndice do estudo, levou noventa e dois dias para dar-se
por concluido. Os resultados serdo apresentados de forma global em um primeiro
momento, a seguir detalhadamente relacionado cada um com os objetivos propostos
anteriormente no trabalho.

Amparando estas elucidacbes, sdo discutidas informacdes bibliograficas
relevantes que possam ajudar na interpretacdo das estatisticas resultantes,
ressaltando que a coleta de dados ocorreu baseada em indicadores de Castro, et. al
(2009).
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5 PERCEPCOES SOBRE O PROGRAMA BOLSA FAMILIA EM URUG UAIANA

A finalidade da pesquisa é elucidar quais as percepcdes da sociedade
uruguaianense, em parcelas que permitam com suficiéncia indicar a realidade dos
dados obtidos.

A primeira parte destes resultados aborda a imagem do PBF, em amplitude
geral, sem consideragfes sobre os reflexos de particularidades e sim como objeto de
positividades ou negatividades. Desta forma, imprimindo um ponto de partida para
as demais constatagcoes. Ou seja, 0 reconhecimento ou ndo de melhorias na vida
das familias beneficiarias; as percepc¢des da sociedade sobre o modo de vida e os

efeitos decorrentes do PBF junto a populacéo.

5.1 AIMAGEM DO PUBLICO EM GERAL SOBRE O PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Os contatos preliminares com o0s entrevistados indicaram que o0
reconhecimento do Programa Bolsa Familia (PBF) é suficientemente desenvolvido
no municipio de Uruguaiana, apenas um contingente inferior a 3%, na zona rural, e
2% na area urbana, ndo soube responder as questdes propostas.

Em primeiro momento foram buscados dados pertinentes a imagem do
Programa Bolsa Familia (PBF) no municipio, questionando 0s acréscimos
transmitidos pela transferéncia de renda e se estes reflexos sédo positivos ou
negativos, ou se minimizados nao adquirem nenhuma relevancia.

Nas é&reas urbanas e rurais, o produto das indagacfes foi similar e se
posicionou da seguinte forma, no critério de alcance de situacbes positivas o
universo urbano apontou 77,23%, e no rural o indice ficou em 80%. Observando que
o programa fomenta situacdes negativas, a populacdo perguntada apontou a
seguinte estatistica: na zona urbana 12,50%, e rural 11,25%. Considerando né&o
apresentar nenhuma particularidade positiva ou negativa, portanto sem nenhuma
relevancia as respostas foram distribuidas desta forma: area urbana 8,48%, e area
rural 6,25%. Um contingente de 1,79% entrevistados urbanos n&o soube opinar

sobre o assunto, o percentual de individuos do setor rural aumentou para 2,5%,
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gréfico disposto na figural, a seguir:

Figura 1: Percepcdo da sociedade sobre o PBF nas areas urbanas e rurais do

municipio de Uruguaiana/RS, abril/2011

80%

80,00%

70,00%

60,00%

40,00%

30,00%

20,00%
11,25%

10,00%

0,00%

Sem opinido Indifarerte Acréscime positive Acrézcime negativo

mAreaUrbana DAreaRural

Fonte: dados primarios, 2011.

Importante ressaltar que h& uma relacdo entre conhecer ou nao,
beneficiarios do programa, e que esta realidade é cabal no apontamento das
positividades e negatividades surgidas com a implementacdo do beneficio,
diretamente proporcionais as respostas positivas sdo provenientes de quem
distingue contemplados por esta modalidade de transferéncia monetaria e as
negativas de quem n&o possui nocdo de como os atendidos fazem a gestdo dos
valores recebidos, com 0s seguintes percentuais, respectivamente nas areas
urbanas e rurais:

Positivamente a maioria dos entrevistados indicou que o PBF atribuiu as
populacées vulneraveis a fome no municipio um poder maior de aquisicdo de

alimentos, ou seja, no combate imediato & fome, contrariando o que afirma Arcary
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(2006) ser o PBF uma bandeira politica, uma forma de compensacdo diante de
tamanhas desigualdades observadas no pais e que nem mesmo executada em
longo prazo podera conferir diminuicdo desta emblematica mazela social que € a
fome.

Estes resultados ratificam Conti (2009), que diz ser o pais “referéncia
internacional no combate a pobreza e a inseguranca alimentar’, e que estes
programas relacionados a SAN sdo algumas das principais politicas publicas do

pais.

5.2 MELHORIAS NAS CONDICOES DE VIDA DAS FAMILIAS BENEFICIARIAS

Outra analise do estudo esté focada no reconhecimento, ou ndo, do alcance
dos objetivos propostos para a concessédo e manutencédo do beneficio. Foi medida a
percepcdo da sociedade de Uruguaiana, quanto ao alcance dos propdsitos
relacionados as condicionalidades e se tais cumprimentos programam melhoria
consideravel na vida dos individuos, nucleos familiares e nas comunidades. Verificou
também se a utilizagdo destes recursos esta sendo de forma adequada as regras do
programa quais as situacdes negativas apontadas.

Escalonados os dados foram transferidos para a figura 2, que demonstra
que a populacao sinaliza um percentual positivo, 82,50%, na zona urbana e 66,51%,
na zona rural, no que se refere a manutencdo de criancas e adolescentes
matriculados e frequentadores das salas de aula.

Consequentemente, os resultados relativos a melhoria da educacéo,
também, se fez positiva com 0s seguintes percentuais: area urbana, 72,23% e area
rural, 77,50%.

No que se faz referente a salude de criancas — area rural: 86,25% e area
urbana: 76,33%; gestantes e nutrizes apontaram conformidades similares — area
rural: 88,75% e area urbana: 69,19, sendo este item 0 mais pontuado na zona rural 0
gue leva ao raciocinio de que as condicionalidades relativas a saude estao sendo
atendidas de maneira significativa no universo rural.

O trabalho infantil outra mazela social abordada na pesquisa obteve

indicadores de minimizacdo, na &rea rural, que indicou positivamente - 78,75% - e
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na area urbana, identificou,também, de maneira positiva, outros 69,19%.

Os ultimos dados analisados neste contexto foram acerca dos numeros
relacionados ao combate a pobreza, intrinsecamente, na opinido dos entrevistados,
no combate a fome, ponto chave do PBF. A populacdo inquirida demonstrou
equidade, nos ambitos, rural e urbano, indicando os nameros, respectivos de
78,75% e 75,89%, positivos, como preponderante no combate a pobreza. Dados
estes que corroboram o que Semiramis (2010), indica em seus estudos sobre o PBF
em regides de grande vulnerabilidade social. Além do combate imediato a fome, traz
em seus aspectos complementares, ganhos de cidadania e afastamento de
situacbes de marginalizacdo. Geld (2010), destaca a competéncia do programa na
retirada de criancas do trabalho e as encaminha para as escolas, pondera ainda que
no meio rural esta realidade € mais intensa.

Figura 2: Melhorias apresentadas nas condicdes de vida
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B0,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Combztea Manutengiode Melhorlasna Combateo Vielhorz ra Melhorlas na
pobreza criangas educacdo  crabalhoinfantil  sadde de saldedas
matriculadzsnas gestzntese criancgas
ascolas nutrizes

B AreaUrbana [EAreaRural

Fonte: dados primarios, 2011.

Novamente, fica evidenciada a aproximacao do reconhecimento ou ndo dos
entrevistados sobre o PBF, e como isso reflete nas informacgdes prestadas. Frente a
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esta situacdo 0s numeros realizados ddo o diagnoéstico de que, quando sao
conhecidos integrantes do programa, o percentual de conformidade é superior dos

gue desconhecem.

5.3 PERCEPCAO DA SOCIEDADE SOBRE O MODO DE VIDA E OS EFEITOS
IMPLEMENTADOS NA POPULACAO PELO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

As percepcdes da sociedade do municipio relacionadas as melhorias
proporcionadas pelo aporte monetéario estdo destacadas na figura 3, e dao conta de
resultados positivos na concordancia ao melhoramento nos estados alimentares e
nutritivos das populagbes pobres de Uruguaiana. Bem como, em sua maioria,
consideram o Bolsa Familia responséavel pelas situacdes de condicBes de existéncia
melhor dos individuos, pessoalmente, de suas familias, de suas comunidades e da
populacdo do municipio.

Os indices apontados pela pesquisa ratificam o estudo, permitindo a
associacao positiva entre a transferéncia de renda com a seguranca alimentar e
nutricional, de forma independente de consequéncias de diferentes condi¢cbes
explicativas.

E adequado supor que o incremento no rendimento médio das populacées
mais pobres haja causado impacto nos niveis da seguranca alimentar. A pesquisa
levou a consideragdo a contribuicdo dos programas de transferéncia de renda com a

finalidade de abrandar a desigualdade e reduzir a pobreza.
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Figura 3: Conformidade com as melhorias implementadas pelo PBF (%)
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Fonte: dados primarios, 2011.

Visualizados e analisados, os dados acima indicam conformidade aos
acréscimos e ficaram distribuidos da seguinte forma: na vida das pessoas 0S
entrevistados informaram que na area rural, 88,75% e na area urbana 84,37% foram
positivos nas suas contestacoes.

Seguindo as mesmas indicacbes, 0s percentuais indicados na analise
guanto as implicacdes nas familias destas melhorias a coleta de dados diagnosticou:
area rural — 86,25%, e area urbana — 79,01%, também positivamente.

No que tange as comunidades urbanas e rurais a percepg¢do do universo
abordado na pesquisa mencionou serem positivas tais melhorias e apontaram
positivamente, 84,00%, na area rural e 75,44%, na area urbana.

Em um contexto mais amplo, o sentido dado aos numeros da pesquisa,
guando solicitados a se reportarem sobre as melhorias condicionadas ao municipio
os entrevistados disseram, através dos indices resultantes que de forma positiva
foram instituidas melhorias nos meios rurais e urbanos, respectivamente: 85,00% e
67,41%.

Apesar de superiores, nas areas rurais, o0s indices denotam
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significativamente a aprovacdo da concessdo dos beneficios, sendo assim, €
dedutivel que a destinacdo esteja sendo relevante para a consumacéo de caréncias
que se buscam amparar com programas desta natureza. Schneider (2010),
menciona o PBF como impactante no meio rural, e estas informagdes sao
comprovadas na apuracao dos numeros finais, resultados da pesquisa.

Importante trazer a pauta consideragcbfes sobre situacbes negativas
perceptiveis apés o implemento do PBF. Diagnostico de como atuam as pessoas
abrangidas pelo programa e suas estratégias para a manutencdo do recebimento
desta renda complementar. Os numeros indicam que os entrevistados desconfiam
da utilizacdo de ardis para esta consecucdo, em maior nimero na area urbana do

gue na area rural, como pode ser visualizado na figura 4, logo a seguir:

Figura 4: Aprovacao dos beneficios do PBF (%), abril/2011
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Fonte: dados primarios, 2011.

Levando em conta 0 senso comum, dos pesquisados, a essencial limitacédo
se relaciona com a transferéncia de recursos, que teria consequéncias perniciosas,
sobre a ocupacao de vagas no mercado de trabalho, de estagnacéo, e de multiplos

artificios na tentativa de manutencdo destes beneficios, incluindo nestes, a de
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conceber mais filhos. Agregue-se a estas situagfes, renovadas noticias sobre
inser¢cbes fraudulentas, com desvios de critérios, que sustentam uma forte
impressédo, também, de senso comum, de que os cadastrados encontrardo novas
formas de burlar o PBF, na tentativa de mudar a direcdo dos recursos.

Os fatores em desacordo, da populagao inquirida, observam o ponto de vista
das atividades de mé-fé, dolo em fraudes, seja na gestdo do programa ou no modo
de comportar-se dos beneficiarios. Nesta percepcao aponta-se que de todos os
lados existem ardis para quebrar as regras impostas pela legislacdo. As respostas
da populacdo indicam o comportamento antiético existente, de maneira categorica,
na sociedade, mesmo sem um referencial empirico, que suporte estas colocacoes.

Por outro angulo, através da pesquisa, ficou destacado que o PBF, na
percepcdo dos entrevistados, realiza seus intentos. As pessoas opinaram com

nameros relevantes esta condi¢ao, percentuais na figura 5:

Figura 5: Utilizacao dos valores do PBF
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Fonte: dados primarios, 2011.
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O objetivo maior do PBF, que é o de abrandar a fome, aparece com
destague nos numeros resultantes das indagacdes levadas a execucdo neste
estudo. Na zona rural atingiu o percentual de 91,25% e na zona urbana, 82,14%. O
que de certa forma resume a concordancia dos entrevistados com o programa.
Outras ponderacbes podem ser feitas com os resultados, uma € de que materiais
escolares,instrumentos necessarios no aprendizado nas escolas estdo sendo
adquiridos em maior quantidade: area rural — 91,25% e area urbana — 79,01%. Em
2010, Robin Geld, propde o enfrentamento de problemas, como baixas taxas de
frequéncia nas escolas, que condicionam prejuizos na vida dos individuos. O PBF
age como promotor desta insergcédo, segundo os resultados da pesquisa, seja na
manutencdo de criancas nas salas de aula, como renda auxiliar na compra de
materiais escolares.

Aquisicbes secundéarias e complementares, obtiveram incremento se
observarmos os dados da pesquisa. Objetos de uso pessoal obtiveram percentuais
de acréscimo positivo, no critério dos entrevistados, da seguinte forma: area rural —
55%, e na area urbana- 57,58%. Utensilios domésticos também foram verificados,
em face de que séo utilizados no cozimento de alimentos — fogdes, fornos e panelas;
na manutencdo das condicbes de sanidade e higiene dos alimentos in natura —
refrigeradores e freezers, entre outros, e segundo apurado houve incremento
positivo nestas aquisi¢oes: area rural — 59,37%; e urbana — 70,00%.

Algumas verificacdes sao significativas no contexto do estudo e foram
depuradas na composicéo dos dados coletados. E possivel ter a percepcdo de que o
perfil de grande parte destas familias sofreu uma alteracdo intensa e condiciona uma
projecdo de melhoramento geracional.

Estes impactos podem ser visualizados com maior volume no universo rural,
onde a concentracdo de pobreza e pobreza extrema € maior, embora sejam
constantes na area urbana do municipio em pauta. Com isso podemos conceber que
os retratos dos nucleos familiares em condicbes de pobreza, em Uruguaiana, sao
muito parecidos e carecem da atuacado publica em todos os segmentos destacados
quando conectamos o PBF a SAN.

As respostas indicam uma realidade até entdo néo trabalhada com a devida
atencdo, em face destas, verificamos que a preocupacdo com o bem-estar das
pessoas da comunidade é latente, e caracteristicas como honestidade e lealdade

sdo requeridas para a percepcao de beneficios publicos e principalmente na gestédo
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destes valores recebidos.

Fica nitido, que a responsabilidade dos gestores é multiplicada, se
relacionarmos todas as melhorias condicionadas, apuradas na pesquisa, com a
concessao e o acompanhamento das familias beneficiarias. O municipio deve estar
preparado para o0 atendimento destas pessoas. Condicionando que haja
mobilizagbes, no intuito de protecéo de si mesmo, e de seus filhos. Fazendo com
que criancas permanecam alimentadas e matriculadas nas escolas, e as inserindo
em atividades que promovam a educacdo, o que conduzira a uma vida mais

autbnoma e mais digna.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo trata de percepc¢des da sociedade uruguaianense sobre 0
Programa de Transferéncia Condicionada de Renda, denominado Bolsa Familia e,
verificou de forma basica que a populacdo reconhece o Programa e compreende
que ele esta sendo utilizado de maneira apropriada, mesmo constatando problemas
no seu cumprimento. Uma consideravel diferenca foi verificada entre a opinido de
guem conhecem beneficiarios e de quem ndo os conhecem, independentemente da
area do municipio em gue esteja atuando, urbana ou rural, sendo possivel perceber
uma expressao de forma mais positiva relacionada aos resultados e maior cuidado
nas criticas.

As fundamentais consideracdes desta pesquisa sdo duas. Uma demonstra a
legitimidade politica que o Programa Bolsa Familia alcancou junto a sociedade do
municipio de Uruguaiana, fato este atribuido ao nivel de conhecimento da politica e
de aprovacdo a sua existéncia e reconhecimento de que esta atingindo seus
objetivos. A percepcao verificada deixa claro que apesar de universos distintos, rural
e urbano, o programa atinge seus objetivos, ofertando melhoria nas condi¢cdes de
vida da populacdo beneficiaria. Da mesma forma reafirma que o cumprimento das
condicionalidades complementa as outras areas vulnerabilizadas. O acesso e a
frequéncia na sala aula, na perspectiva da fracdo da sociedade entrevistada
aumentou e os cuidados com a saude de criangas, gestantes e nutrizes obtiveram
incremento, diante de situacdes pretéritas.

A outra, assinala a importancia da sociedade ser reputada como util
elemento de avaliacdo de politicas publicas. A convivéncia com pessoas abrangidas
pelos programas sociais e a visdo destas de como este publico utiliza os
mecanismos dispostos para amenizar suas fragilidades, ou n&o, confere legitimidade
nas sondagens. Pois o foco destas politicas devera ser, frente estas apuracdes, 0
respeito as caracteristicas locais, com articulagcbes concebidas para cada nicho
especifico.

Este trabalho néo tratou apenas de verificar a relacdo do Programa com a
seguranca alimentar e nutricional no municipio, bem como, avaliar o nivel de
aprovacao ou rejeicdo a uma determinada politica, mas buscar o entendimento da

reflexdo da sociedade uruguaianense e de como esta opinido podera concorrer na
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averiguacédo de sua real efetividade. Todavia, a transferéncia condicionada de renda
€ uma ferramenta fundamental quando complementada por uma politica social de
maior abrangéncia.

O estudo acerca do debate académico sobre a evolucédo dos fatores que
condicionaram o implemento de politicas de transferéncia de renda estabeleceu que
o enfoque fosse incisivo nas situagdes de excluséo, incluséo e solidariedade social.

Portanto, estas politicas publicas de transferéncia de renda denotam um
papel importantissimo na tentativa de melhoria das realidades sociais das
populacdes, de modo especial entre aquelas em conjuntura de extrema pobreza.
Obtendo a renda monetaria o carater de desencadeador, ainda que nao o unico, dos
processos que fundamentam a SAN, pressupondo deste raciocinio que o aumento
nos rendimentos tenha cumprido seu papel na reducdo da inseguranca alimentar e
dos quadros deprimentes da fome.

De toda essa observacdo e apuracdo de dados ofertados pela coleta de
informacdes sobre as percepcbes da sociedade do municipio de Uruguaiana, é
possivel considerar que o cumprimento das condicionalidades € indispensavel para
que o programa se torne consistente e consiga alcancar os objetivos a que se
propde. Visto que a pobreza e a seguranca alimentar e nutricional séo considerados
fendbmenos relativos e sdo determinados por uma multiplicidade de elementos,
fazendo parte deste elenco os valores sociais, a renda por si s6 ndo é suficiente
como critério de escolha, nem como de intervencéao.

Destarte, é crucial a identificacdo das variantes de vulnerabilidade das
familias, seus contextos e suas caracteristicas peculiares que impactam de forma
direta 0 uso da renda transferida e o cumprimento das condicionalidades.

Os Programas de Transferéncia Condicionada de Renda se tornam mais
reais quando a dindmica de mercado e a disponibilidade de produtos para consumo
sao efetivas. Em momentos de emergéncia, ou em conjunturas onde a assisténcia
alimentar deva ser imediata e o0 mercado local ndo consiga contemplar a demanda, a
distribuicdo direta de alimentos podera ser mais efetiva ou agir como complemento.

Portanto, inclusive quando a distribuicdo de alimentos € mais adequada, sua
eficiéncia e sua garantia como um direito social depende da qualidade e do tipo dos
alimentos distribuidos, de sua real adequacdo as vicissitudes alimentares dos
setores contemplados, fazendo parte desta rotina, oS aspectos -culturais e

simbdlicos.
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Sendo assim, se faz essencial uma combinacdo de politicas publicas com
intervengbes de sustentacdo de apoio aos nucleos familiares, em ocasides
especificas, quando, em algumas vezes, somente a renda ndo é suficiente para
obtencéo de garantias de uma alimentacao apropriada.

Entretanto, estas alteracdes somente ocorrem na dependéncia dos valores
transferidos, porém a certeza da regularidade da transferéncia pode promover
compras e investimentos atraves do crédito. Esta situacdo € mais ou menos efetiva
de acordo com a adequacdo destes sistemas com as condicOes reais de cada
unidade familiar e as suas condi¢gdes de pagamento.

Estas percepcdes levaram a evidéncia proposi¢cdes para que de igual forma
outras variaveis que condicionam o consumo alimentar, exemplificando, a
acessibilidade aos servigcos de saude, aos investimentos na area educacional, em
situacbes onde a disposicado destes servicos e de outros, (leia-se, agua potavel,
saneamento basico e transporte coletivo, urbano e rural), sofra com limitagdes, ou
seja, completamente ausente. Sendo assim, a alimentacdo das familias e as
condi¢cOes de saude estdo diretamente relacionadas e dependentes da oferta destes
servicos nas localidades, da qualidade de sua prestacdo e do custo despendido
pelas familias para acessa-los — custos financeiros, locomocao, desgaste fisico
despendido no trajeto e o tempo de espera.

A articulacdo para debelar estes fatores deve anteceder a implementacdo
dos Programas de Transferéncia Condicionada de Renda (PTRC), muito embora
seja visualizado que controvérsias estruturais restringem a oferta e a utilizacédo
destes servicos e comprometem sua qualidade. Porém, se estes programas de
transferéncia monetaria com condicionalidades tornar evidentes estas propostas e
mobilizarem os gestores no descobrimento de solucdes, o resultado deste cenario
sera proveitoso. De outra forma, se as condicionalidades forem utilizadas para o
afastamento dos usuarios do programa, as consequéncias seréo péssimas.

As unidades familiares possuem linhas proprias de destinacdo dos recursos
e 0 provisionamento de recursos adicionais, por si somente, ndo altera estes
critérios. O uso intrafamiliar dos montantes depende em sua maioria de quem o0s
controla no ambito familiar e das distintas vicissitudes cotidianas.

Estes aportes de renda, além de condicionar distribuicdo de alimentos,
podem como consequéncia potencializar dramas preexistentes relacionados a

dindmica da alocacdo familiar de recursos financeiros, principalmente onde as
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relacbes de género sao perversas. Estas se traduzem em uma conjuntura com base
de exclusao e de violéncia contra o feminino, que se dissemina na simbolizacdo do
poder masculino de gestédo dos valores aportados ao nucleo familiar, entre estes, o
beneficio do PBF, e da consequente submissao da mulher.

O Bolsa Familia, enquanto Programa de Transferéncia Condicionada de
Renda, contribui de maneira mais eficaz para o bem-estar nutricional quando
combinado com outros programas complementares, que influenciam positivamente a
capacidade das familias na utilizacdo dos recursos transferidos. A melhora no estado
nutricional aperfeigcoa as capacidades familiares de uso da renda auferida.

No caso de uma indagac¢do da opinido da populacéo, neste municipio, nessa
conjuntura, claramente adversa, conduziria a suposicdo de que as percepcdes
seriam caracteristicamente negativas. Porém, isso ndo aconteceu. A discussao
sobre os principais objetivos, de contenda direta contra a pobreza, de manutencgéo
da crianca em sala de aula e de reducdo dos indices locais do trabalho infantil,
principalmente nas areas rurais, manifestaram que a sociedade esta de acordo que
estdo sendo alcancadas.

Mesmo assim, existe uma fracdo da populagédo com dificuldades cotidianas
para a consecuc¢do do padrdo requerido para o atendimento nutricional minimo,
pessoal e de suas familias.

O perceptivel nestas situacdes é de que politicas de complementacéo
deveriam aportar condicionamentos para que estas comunidades mais fragilizadas
tenham dentro de suas localidades oportunas situagdes de processos de producgéo
de seus alimentos. Dentro de seu contexto cultural e de hébitos alimentares proprios.
Com boas praticas de plantio, cultivo, colheita e tratamento do produto final, até a
chegada no prato do consumidor final.

Do mesmo modo, ha o entendimento que, nas populacgdes rurais, onde estas
praticas deveriam ser intensificadas, registram-se 0s grupos populacionais mais
fragilizados, e a participacdo em programas governamentais de transferéncia de
renda é fundamental para a seguranca alimentar nos domicilios.

Outro ponto que foi possivel depurar é de que o conhecimento de
beneficidrios produz o aumento do apoio da populagdo ao Bolsa Familia.
Certamente, pelo reconhecimento de maiores informacdes sobre o programa, o que
permite menores oposicoes.

Adotadas as percepcdes do contexto urbano e rural, da pesquisa, como
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critério analitico para estabelecimento de situacfes de progresso a estes universos é
possivel afirmar positivamente: o PBF é elemento condicionador de melhorias nas
vidas das pessoas, familias e comunidades.

Cabe ressaltar que politicas do porte do Programa Bolsa Familia s&o
propostas com problemas pendentes, mas que contando com a supervisao dos itens
relacionados ao incremento, e a avaliacdo dos resultados de forma a co-substanciar
o aprimoramento destas concessdes, a aprovacdo da sociedade do municipio sera
cada vez maior.

O estudo de Uruguaiana, revela que € interessante utilizar as percepcdes
das sociedades, como item integrante de uma avaliacdo de politicas, apesar de nao
serem levadas em consideracdo na maioria dos casos. Na realidade a dtica
abordada sempre aponta o que os individuos abrangidos pelos beneficios dispdem
através dos aportes pessoais e circunstancias correlatas.

Foi possivel compreender que a opinido destas pessoas entrevistadas indica
que estas avaliagbes devem buscar os pontos cruciais destes empreendimentos,
entre estes 0os de que se pronunciem as caracteristicas de cada regido ou
localidade, aferir se h& eficiéncia e eficacia em seus pontos mais consideraveis.

E cabal esclarecer que levar em conta tais percepgdes ndo resulta em
nenhuma nova verdade, ou ter um vislumbramento mais inocente de julgamento da
sociedade, e sim toma-las com as requeridas avaliacdes, e que depois de filtradas
tratem de abastecer os propositores de politicas publicas de dados que se inter-
relacionem, tanto no impacto do implemento como nos ajustes na busca do
incremento de seus objetivos e de sua estabilidade.

De acordo com o entendimento da populacédo pesquisada, o programa Bolsa
Familia esta atingindo seus objetivos no municipio de Uruguaiana, nas areas rurais e
urbanas e se demonstra apropriado corretamente pelos seus utilizadores.

Podemos efetuar esta comprovagcéo ndo somente pelas questdes propostas,
de forma concisa, mas sim pelo processamento légico das informacdes
diagnosticadas por parte dos que, entrevistados, reconheciam beneficiarios do
Programa. Fato este que compde uma indicagcédo de que existe um controle social de
como o beneficio esta sendo utilizado, pois as respostas favoraveis ou ndo ao
programa — foram mais positivas pelo lado dos que conhecem beneficiarios.

E recomendavel atribuir as pessoas, de maneira geral, a caracteristica de

gue nao sejam favoraveis as fraudes reconhecidas nas politicas publicas, pois
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destarte o sentido retirado de quem diz conhecer o programa Bolsa Familia e seus
objetivos, em toda sua consolidagdo permite concluir que os participantes e
alcancados pelo beneficio estdo levando a efeito o desejado.

Essas informacdes autorizam a conclusédo que a sociedade do municipio de
Uruguaiana aprova o Programa Bolsa Familia (PBF), ndo somente pelos proventos
alcangados, mas por serem reflexo de um entendimento distinto sobre essa politica
social. Essa aprovacéo, todavia, ndo envolve uma acolhida sem ponderacdes de sua
existéncia, mas em uma estimativa sobre avancos e retrocessos.

Perseveram as indagacdes de quais os resultados, em longo prazo, desta
distribuicdo de renda direta, com condicionalidades, frente ao fenbmeno social da
fome e da pobreza. Havera de ser o modo eficiente e eficaz que rompera com essa
situacdo secular, ou apenas transitoria? A refutacdo a essa discussédo podera ser
obtida mediante progressédo no debate, no exame e na analise destas realidades, o

que, por si sO, € uma valiosa inspiracdo para a investigacao académica.
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APENDICE A

Questionario:

1) Vocé conhece o Programa Bolsa Familia (PBF)?

2) Vocé conhece algum beneficiario do Programa Bolsa Familia (PBF)?

3) Na sua percepcao (visdo) no que contribui o Programa Bolsa Familia (PBF)

para o municipio de Uruguaiana?

4) O Programa Bolsa Familia (PBF) auxilia definitivamente no combate a

pobreza no municipio de Uruguaiana?

5) O Programa Bolsa Familia (PBF), com suas condicionalidades, favorece a

melhora das situa¢des de saude das criangas?

6) O Programa Bolsa Familia (PBF), com suas, condicionalidades, favorece a

melhora das situacdes de saude das gestantes e nutrizes?

7 O Programa Bolsa Familia (PBF), com suas condicionalidades, favorece a

manutengao das criangas matriculadas nas escolas?

8) O Programa Bolsa Familia (PBF), com suas condicionalidades, favorece a o
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combate ao trabalho infantil?

9) O Programa Bolsa Familia (PBF), com suas condicionalidades, favorece a
melhora da educagé&o das criangas?
10) A atuacdo do Programa Bolsa Familia (PBF), na sua percepcdo (visao)
condiciona melhoria de vida:

( ) das pessoas;

( ) das familias;

( ) das comunidades;

( ) do municipio.

11) Na sua percepc¢ao (visdo) qual o destino da renda aportada pelo Programa
Bolsa Familia (PBF)?

( ) Alimentos;

( ) Artigos de vestuario, calcados e bens de uso pessoal;

( ) Material

( ) Artigos de uso doméstico.

12) Na sua percepcdo (visdo) quais as criticas ao Programa Bolsa Familia
(PBF)?

( ) Inclusédo de pessoas que nao precisam;

( ) Condiciona a inércia das pessoas, desfocando a necessidade de trabalhar;

( ) Proporciona o aumento do indice de natalidade das familias beneficiarias.
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO, LIVRE E ESCLARECI DO

Trabalho de Conclusao de Curso
INSTITUICAO RESPONSAVEL — UFRGS

NOME:

RG/CPF:

Este Consentimento Informado explica o Trabalho de Conclusédo de Curso “titulo
do projeto/tcc” para o qual vocé esta sendo convidado a participar. Por favor, leia

atentamente o texto abaixo e esclareca todas as suas duvidas antes de assinar.

Aceito participar do Trabalho de Conclusdo de Curso “ titulo do projeto/tcc " — do
Curso de Planejamento e Gestao para o Desenvolvimen  to Rural — PLAGEDER ,
gue tem como objetivo "descrever os objetivos”.

A minha participagdo consiste na recep¢ao do aluno “Nome completo” para a
realizacdo de entrevista.

Fui orientado de que as informacdes obtidas neste Trabalho de Conclusdo serao
arquivadas pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul/lUFRGS e que este
projeto/pesquisa resultard em um Trabalho de Conclusdo de Curso escrito pelo
aluno. Para isso, ( ) AUTORIZO/ ( ) NAO AUTORIZO a minha identificacéo (e a da

propriedade/agroindustria/cooperativa/outra para a publicacdo no TCC.)

Declaro ter lido as informacbes acima e estou ciente dos procedimentos para a
realizacdo do Trabalho de Concluséao de Curso, estando de acordo.



Assinatura

Uruguaiana, RS , / /2011



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

APENDICE C

ROTEIRO DE PESQUISA

Discussao do tema com o orientador;

Selecéo de bibliografias pertinentes ao tema;

Fichamento das leituras;

Elaboracéo do questionario;

Aplicagdo do questionario;

Analise dos dados coletados;

Redacao do relatério final
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