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[ ...] pois, essa pobreza € a esséncia da
ficcdo, que é a de me tornar presente o que
a faz irreal, acessivel somente a leitura,
inacessivel a minha existéncia e nenhuma
riqueza de imaginacdo, nenhuma exatidao
de observacdo poderia corrigir essa
indigéncia ja que esta sempre implicita na
ficcdo e sempre colocada e retomada por ela
através do conteddo mais denso ou mais
proximo do real que ela aceite receber

(Maurice Blanchot).

Nbs nascemos, por assim dizer,
provisoriamente, em algum lugar; pouco a
pouco é que compomos, em noés, o lugar da
nossa origem, para la nascer mais tarde e, a
cada dia, mais definitivamente (Rainer-Maria
Rilke).



RESUMO

Este trabalho de pesquisa tem como objetivo colocar em andlise a relacdo entre sujeito e lago
social nas situacdes de sofrimento psiquico relacionadas a exposicdo do sujeito a violéncias
sociais. Propomos pensar sobre a funcdo e o lugar da escuta do sofrimento psiquico na
politica pablica de assisténcia social, considerando o modo de organizacdo desta politica
plblica através do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), buscando articular a
dimensdo subjetiva e singular dos sujeitos com a dimensdo politica e social. Estas
interrogacOes se produziram em um espaco de acompanhamento, em um Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), de familias moradoras da Vila Chocolatéo, em
Porto Alegre, que foram reassentadas em outro ponto da cidade. Seus moradores mais antigos
viviam ha 24 anos neste local e, em sua maioria, trabalham essencialmente na catagédo e
separagdo de lixo, sendo que muitos possuem, em suas trajetdrias, historias de vida na rua,
aléem de ser uma comunidade em constante movimento na forma de habitar. A Vila
Chocolatéo e o coletivo de moradores que acompanhamos se apresentaram como um ponto de
partida de uma construcdo que se deu aos poucos, incluindo as imprecisdes, 0S
estranhamentos e as interrogagdes para a composicdo de narrativas que nos serviram de guia
no trabalho de escuta. Como um ponto de origem, a Vila Chocolatdo — através de seus tragos
— foi dando lugar aos sujeitos de nossa pesquisa. Este estudo parte do pressuposto construido
por Freud no texto “O Mal-Estar na Cultura” (1930 [2010]), de que vivemos sob diversas
formas do mal-estar que nos trazem a tona a dimensao faltosa e de infelicidade de viver na
coletividade, principalmente em decorréncia das relacbes sociais. Frente ao reconhecimento
da impossibilidade da supressdo do mal-estar buscamos, nesse trabalho, situar, através da
ética psicanalitica, um posicionamento que ndo esteja pautado pela sua eliminacdo, mas pela
compreensdo da heterogeneidade radical do inconsciente, a qual ndo € possivel dominar e sim
singularizar. Nesta direcdo, nos interessa interrogar as modalidades do la¢o que presentificam
a exclusdo social de maneira articulada aos significantes construidos em um dado momento da
cultura. E, a partir desse exame, desenhar uma intervencdo clinica na politica publica de
assisténcia social que leve em consideracdo o sujeito em sua singularidade, considerando as
questdes que emergem da clinica a respeito do trauma, do luto e das expressdes da dor. Nesse
sentido, apostamos na poténcia da narratividade em singularizar e dar voz ao testemunho
dessa experiéncia Neste trabalho, intentamos indicar o quanto a “exclusdo” contrasta com a
pratica da transferéncia, que implica a suposi¢cdo do sujeito em presenca € pPropusemos
discutir que perspectivas se lancam na clinica ao operarmos com o significante “exclusdo” na
referéncia ao singular do sujeito e ndo com seu correlato “inclusdo”. Tal deslocamento de
perspectiva poderia afetar a intervencdo que se pauta por um ideal de universalidade de
cidadania, movendo-a em direcdo a abertura de uma escuta do sujeito que preserve a
indissociabilidade entre clinica e politica.

Palavras-chave: Mal-estar. Cultura. Sujeito. Laco social. Assisténcia social. Alteridade.
Exclusdo social. Singularidade. Transferéncia. Clinica. Politica.



ABSTRACT

This research aims to put in question the relationship between subject and social ties in
situations of psychological distress related to exposure of the subject to social violence. We
propose to think about the role and place of hearing of psychological distress in the public
policy of social assistance, considering the mode of organization of public policy through the
Social Assistance System (SAS), seeking to articulate the subjective and unique to the size of
the subject political and social. These questions were produced in a space monitoring in a
Reference Center for Specialized Social Assistance (RCSSA) of families living in the Village
Chocolatdo, in Porto Alegre, who were resettled in another part of town. His older residents
living in this place 24 years ago and, mostly, working mainly in grooming and separation of
garbage, and many have in their history, stories of street life, besides being a community in
constant motion in the form of dwell. The Village Chocolatdo and the collective residents
follow is presented as a starting point of a building that took place gradually, including the
inaccuracies, the surprise and the questions for the composition of narratives that have served
us as guide for the work of listening. As a point of origin, the Village Chocolatdo — through
their traces — was giving way to the subjects of our research. This study assumes constructed
by Freud in the text “The Malaise in the Culture” (1930 [2010]), that we live under various
forms of malaise that we bring up the scale fault and misfortune to live in the community
mainly as a result of social relations. Faced with the recognition of the impossibility of
removing the uneasiness we seek in this work place, through the psychoanalytic ethics, a
position that is not guided by its elimination, but by understanding the radical heterogeneity
of the unconscious, which is not possible to master, but singled. In this direction, we are
interested in interrogating the terms of the bond that make this social exclusion in
coordination with significant built in a given time of culture. And from this review, design a
clinical intervention in the public policy of social assistance that takes into account the subject
in its uniqueness, considering the issues that emerge from the clinic on trauma, mourning and
the expression of pain. Accordingly, we rely on the power of narrative in single out and give
voice to the testimony of this experience this work, intend to indicate how much the
“exclusion” contrasts with the practice of transfer, which involves the assumption of the
subject in the presence and proposed to cast discuss what prospects the clinic to operate with
significant "exclusion™ in reference to the singular subject and not with its correlate
“inclusion”. This shift in perspective could affect the intervention that is guided by an ideal of
universal citizenship, moving it toward the opening of a guy who listens to preserve the
inseparability between practice and policy.

Key-words: Malaise. Culture. Subject. Social bond. Social assistance. Otherness. Social
exclusion. Singularity. Transfer. Clinic. Policy.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo colocar em andlise a relacdo entre sujeito e lago
social nas situacdes de sofrimento psiquico relacionadas a exposicdo do sujeito a violéncias
sociais. E também sua intencéo refletir sobre os processos de construcio do lago social nesses
sujeitos, problematizando as diferentes posicoes e registros de alteridade.

Assim, propomos pensar sobre a fungédo e o lugar da escuta do sofrimento psiquico na
politica pablica de assisténcia social, considerando o modo de organizacdo desta politica
publica através do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), buscando articular a
dimensdo subjetiva e singular dos sujeitos atendidos com a dimens&o politica e social, enlace
que, na psicanalise, Ihe constitui, mas que no campo da politica publica ainda se coloca como
uma questéo.

Nossa pesquisa parte do pressuposto construido por Freud em seus textos sobre a
cultura de que vivemos sob diversas formas do mal-estar que nos trazem & tona a dimenséo
faltosa e de infelicidade de viver na coletividade, principalmente, conforme refere Freud no
texto “O Mal-estar na Cultura” (1930 [2010]), em decorréncia das relacbes sociais. Neste
texto, afirma que o homem busca proteger-se do seu desamparo em situacdes que n&o
controla: a finitude, a fragilidade do corpo e a agressividade na relacdo com o seu semelhante.

Entendemos que no lago social se organizam formas de supressdo do mal-estar,
visando sua eliminacdo. No entanto, o que buscamos nesse trabalho é situar, através da ética
psicanalitica, um posicionamento frente ao mal-estar que ndo esteja pautado pela sua
eliminacdo, mas pela compreensdo da heterogeneidade radical do inconsciente, a qual ndo é
possivel dominar, e sim singularizar.

Para a psicanalise, a partir de Freud e Lacan, o sujeito se constitui em relacdo com o
outro no laco social, em sua dimensdo politica, e com o Outro representante da cultura, e
sobre estas relacGes podem incidir efeitos de desamparo social, violéncia, choques de cultura
e exclusdo.

Nesta dire¢do, nos interessa interrogar as modalidades do lago que presentificam a
exclusdo social de maneira articulada aos significantes construidos em um dado momento da
cultura. E, a partir desse exame, desenhar uma intervengdo na politica publica de assisténcia
social que leve em consideracédo o sujeito em sua singularidade.

Dessa maneira, pensamos a exclusdo social como uma representacdo da alteridade, ou
seja, a colocagdo em cena de um outro que, embora faga conjunto, vive em uma posigéo de

radical diferenca, na medida em que se localiza & margem de um ideal e que, por muitas
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vezes, ndo encontra significantes a serem compartilhados no ordenamento social. Entdo, que
efeitos podem se produzir a partir dessa experiéncia e como agem nas modalidades de lago no
social?

Abrir espaco para esta questdo implica problematizar nogdes de insercdo, inclusédo e
exclusdo, com a finalidade de apontar a possibilidade de que o acolhimento da diferenca
produzida nos desencontros possa ser produtora de lago com o outro e ndo o indicativo de
ruptura, ou seja, que para além da semelhanca do espelho possa advir o novo.

Entdo, propomos pensar de que forma o enlace discursivo — que se produz na exclusao
ou em situacdes limites — pode conter resisténcias proprias que apontem, no trabalho
terapéutico, para o enfrentamento do sofrimento nas relagBes sociais através da presenca da
palavra, como forma de que a dimenséo subjetiva ndo fique silenciada.

Nesse sentido, a aposta na poténcia da narratividade podera ter o alcance de
singularizar e dar voz ao testemunho dessa experiéncia? Buscamos discutir essa questao
considerando que, para além das formas tradicionais da narracdo, encontramos elementos que
podem nos indicar outras formas narrativas nas quais a historia e a memoria tornam possivel
ao sujeito se reinventar. Pois, como aponta Lacan (1953 [1998, p. 301]): “[ . . . ] eu me
identifico na linguagem, mas somente ao me perder nela como objeto”.

Neste trabalho, intentamos indicar o quanto a “exclusdo” contrasta com a pratica da
transferéncia enquanto suporte conceitual que implica a suposi¢do do sujeito em presenca.
Trata-se também de pressupor, em uma escuta pautada pela transferéncia, o registro da
alteridade, ou seja, a colocacdo em cena de um Outro que assegura uma posicao de diferenca
antindbmica a ldgica da exclusao.

Assim, propusemos discutir que perspectivas se langam na clinica ao operarmos com o
significante “exclusdo” na referéncia ao singular do sujeito e ndo com seu correlato
“inclusdao”. Tal deslocamento de perspectiva poderia afetar a interven¢do que se pauta por um
ideal de universalidade de cidadania, movendo-a em direcdo a abertura de uma escuta do
sujeito que preserve a indissociabilidade entre clinica e politica.

Estas interrogacGes vém se produzindo em um espaco de acompanhamento, em um
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, de um grupo de familias moradoras
da Vila Chocolatdo, em Porto Alegre, que foram ser reassentadas em outro ponto da cidade.
Seus moradores mais antigos viviam ha 24 anos neste local e, em sua maioria, trabalham
essencialmente na catacdo e separacdo de lixo, onde muitos possuem em suas trajetorias
histérias de vida na rua, sendo uma comunidade que agrega muitos moradores de outras

regides e cidades, estando em constante movimento na forma de habitar.
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Assim, tomamos a dimensdo do lugar, que também se apresenta como uma questéo
para esse coletivo oriundo, em sua maioria, de acampamentos na beira do rio e que buscaram
construir um lugar na vila, bem como, uma inscricdo no lago social. No entanto, o
deslocamento destas pessoas para outro ponto da cidade recoloca a questdo da apropriacdo do
espaco e construcdo de um lugar, termos utilizados por Endo (2005) de forma distinta e que
apontam o lugar como construcdo a partir da presenca contextualizada dos sujeitos, enquanto
0 espaco ndo oferece, de saida, esta condicéo.

Na analise dessas questdes, buscamos a aproximacdo com a geografia urbana com o
intuito de discutir como se ddo espacialmente as relagdes sociais e a producdo de espaco
urbano. E buscou também interrogar sobre esta experiéncia, a qual ndo se trata apenas de uma
mudanca de lugar geografico —, mas sera que podemos pensar que de forma alegorica, esse
movimento pode nos dizer da construcdo de um lugar no laco social, que cada um,
considerando, sua trajetoria esta implicado em produzir?

Tomamos este grupo como espaco de escuta dos elementos colocados em questdo
pelos significantes produzidos no coletivo: mudanga, lugar, cidade, incéndios, rua, mortes,
trabalho, lixo, esperanca. E cuja funcédo foi propiciar uma narrativa que pudesse oferecer lugar
a implicacdo singular de cada sujeito no processo coletivo a que estiveram submetidos. Bem
como, articular esta experiéncia a sua poténcia na forma de producdo de um saber e de uma
memoria.

A Vila Chocolatdo e o coletivo de moradores que acompanhamos se apresentaram
como um ponto de partida de uma construcdo que se deu aos poucos, incluindo as
imprecisdes, 0s estranhamentos e as interrogacdes para a composicdo de algumas historias
que nos serviram de guia no trabalho de escuta. Como um ponto de origem, a Vila
Chocolatdo, através de seus tracos, foi dando lugar aos sujeitos de nossa pesquisa.

Assim, partir se apresentou como um significante. Para os moradores prestes a
abandonar um lugar, e também para nds que partimos para o universo de uma pratica
psicanalitica em extenséo.

Nesse movimento, nos colocamos a escutar histérias onde ainda somos poucos para
ouvir e, por sua vez, sao historias dificeis de compartilhar pelo seu conteddo intenso e
excessivo ao dominio simbolico e pela exposi¢cdo ao traumatico para aquele que conta e para
aquele que escuta. De forma que tomamos o trauma como um elemento de fundamental

importancia em nossa pesquisa.
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Tomaremos como elementos de analise a dimensédo da alteridade a partir de estranho-
familiar e do estrangeiro, bem como, o tema do homem andénimo em meio & multiddo, como
formas de estar no laco e suas implicacdes.

Pensamos em destacar 0 que consideramos como incidéncias subjetivas do mal-estar
no lago social, que articula o significante exclusdo a partir do que nos faz questdo na clinica.
Para isso, discutiremos varios elementos, como 0s processos de identificacdo a partir do peso
imaginario contido em alguns determinantes sociais, a dimensdo da perda e da dor através do
entendimento sobre o luto e a melancolia.

Durante nosso percurso, buscamos a expressao dessas questdes a partir do fundamento
da transferéncia como forma de resguardar a intensidade das falas dos sujeitos, sem deixar de
apontar o que ainda resta como pergunta. Articulacdo que problematizamos na escrita de
nosso texto e em nossa pratica na politica de assisténcia social, que tem sua direcdo na
inclusdo do sujeito do inconsciente e sua rede de significantes, nesta outra rede que é a das
politicas pablicas.
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CAPITULO 1

1 PSICANALISE E ASSISTENCIA SOCIAL: uma articulacéo entre clinica e politica

O eu do homem moderno adquiriu sua
forma, como indicamos em outro ponto, no
impasse dialético da bela alma que néo
reconhece a propria razdo de seu ser na
desordem que ela denuncia do mundo
(LACAN, 1998, p. 281).

Nesta pesquisa, propomos pensar sobre a funcdo e o lugar da escuta do sofrimento
psiquico e dos dispositivos clinicos na politica publica de assisténcia social, buscando
articular a dimensédo subjetiva e singular dos sujeitos atendidos com a dimensao politica e
social.

Para a psicanalise, as dimensdes clinica, politica e social sdo consideradas em seu
entrelacamento, no entanto, na politica publica de assisténcia social e considerando o
especifico do seu campo, esta é ainda uma questdo a ser construida.

Enfatizamos o questionamento no campo das politicas publicas, em especial, da
politica de assisténcia social, que problematiza as configuracbes do espaco social ao discutir
os direitos sociais nos contextos de exclusdo e desamparo social. E buscamos discutir em que
medida a psicandlise pode problematizar sobre os dispositivos clinicos nestes contextos, nos
quais as situacdes de sofrimento psiquico se expressam sob a forma de sintomas sociais.

Entendemos sintoma social como nos € apresentado por Kehl (2009) como uma forma
de designar o sintoma ou estrutura clinica que, por estar em desacordo com a normatividade,
acaba por denunciar as contradi¢des que regem um discurso dominante e o0s seus significantes
mestres.

Bem como, partimos do pressuposto que o sintoma diz respeito ao lago social, pois a
dimensdo sintomatica se constroi na relacdo com o semelhante. Isto porque a constituicdo do
sujeito ocorre através da sua relacdo ao outro de forma que, para Enriquez (2004, p. 46) “o
sujeito psiquico € simultaneamente sujeito social”.

A definicdo de sintoma social ainda provoca discussdes dentro do campo da
psicanalise, pois a sociedade ndo € um sujeito e porque o sintoma social, embora seja a
expressdo de sintomas singulares, ndo se constitui como seu somatorio. A acepgao sintoma

social, para Kehl (2009, p. 24), sustenta a questdo “se ha sintoma social, sera possivel
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estabelecer na sociedade um desejo recalcado da mesma ordem do desejo inconsciente no
sujeito?”.

A autora aponta condi¢des estruturais do sintoma social que se referem as formas de
gozo e aos significantes mestres que em cada cultura ordenam o campo dos ideais. E em
nenhum momento entende que a psicanalise propde uma cura para 0s sintomas sociais, pois 0
sintoma pode ser tomado como uma tentativa de cura para o mal-estar do sujeito tomado em
sua singularidade. O sintoma social pode, entdo, ser um “analisador do mal-estar”.

Esse entendimento do sintoma social se estabelece como uma forma de alcancar as
expressdes do mal-estar em cada época, retirando o carater unicamente atemporal que o termo
mal-estar pode carregar e, assim, buscar para a psicanalise sua atualidade.

Para Koltai (2000, p. 110), o entendimento do sintoma como social indica que o

consideramos como:

[...] algo histérico, localizado e especifico, significado pelo Outro e que, por isso
mesmo, pode mudar com o tempo, acompanhando as transformagfes do Outro —
tanto no plano pessoal quanto coletivo. E social, ainda, se o entendermos como a
maneira singular pela qual o sujeito enfrenta o discurso de seu tempo.

Assim, Rosa (2004) discute como o termo sintoma social tem encontrado lugar entre
os psicanalistas. Alguns autores entendem o sintoma social como 0 que estad inscrito nas
entrelinhas do discurso dominante; outros autores afirmam que o sintoma social é sustentado
por uma fantasia por meio da qual se constroem os modos de enfrentamento com a castracao,
sendo entendido como sintoma social porque a fantasia é a mesma e o que muda sdo 0s
lugares em sua estruturacéo; e também é compreendido como tendo a forma da cultura a que
pertence, e sinalizando a relacdo entre 0s processos sociais e particulares.

Considerando as diferentes posicdes, ha um denominador comum a partir de Lacan,
que é o entendimento de que “o sintoma social ndo é oposto ao sintoma particular, com uma
psicologia individual e outra coletiva: ndo ha uma relacdo com uma patologia social, mas
descreve uma forma de lago social” (ROSA, 2004, p. 339).

Para Rosa (2004), o sintoma social pode funcionar como um dispositivo de analise
para a psicanalise e a mesma propde outros dispositivos que sdo Uteis para a analise da
articulacdo da construg¢ao da subjetividade aos lagos sociais. Como “destacar os enunciados e
a enunciagéo presentes na cena social sobre referentes fundamentais da organizagéo social e
psiquica que elucidam sobre o imaginario dos grupos sociais que atribuem lugares especificos
ao sujeito” (ROSA, 2004, p. 339).
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Aponta, ainda, que outro dispositivo é a anélise das ilusdes contemporaneas e, por fim,
na analise do sintoma, acolher aos ndo-ditos dos enunciados sociais que tém a forca de
determinacéo sobre a producao discursiva do sujeito.

Entdo, a partir dessas proposi¢coes, entendemos a exclusao social como um “analisador
do mal-estar” pela exclusdo do sujeito como este ¢ entendido pela psicanalise que opera sem,
entretanto, desconsiderar outros aspectos politicos e ideolégicos que a constituem.

Assim, em que medida a psicanalise pode lancar argumentos que configurem a prética
clinica nos contextos em que as situacdes de sofrimento psiquico vém marcadas dos efeitos do
mal-estar contemporéneo e que aparecem na clinica sob a forma do silenciamento, do
apagamento subjetivo dos sujeitos, das narrativas de experiéncias violentas e da vivéncia de
situacOes de desqualificacdo e desvalorizacdo?

A relacdo entre sujeito e laco social nestas praticas evidencia, pois, que o campo de
trabalho se constitui neste “entre”. Ou, podemos dizer, nesta delicada articulacdo, colocada
em questdo pela violéncia das relagcdes sociais e desamparo discursivo nos contextos de
exclusdo social e politica, que sugere, em alguns casos, fragilizacdo e certa inconsisténcia do
sujeito no lago social.

Interessa-nos neste trabalho discutir como esses campos interagem e como se
conforma esta aproximacdo entre psicandlise e intervencdo social. Pois, como pensar 0s
efeitos de uma construcdo de lago social e de subjetividade tdo atravessados pela violéncia
dos contextos de exclusdo e desprotecdo sociopolitica, na clinica, com sujeitos tdo fortemente
marcados pela necessidade, por urgéncias e pelo desamparo social? Na analise dessas
questBes, buscaremos enfatizar que o trabalho em psicanalise incide, conforme Poli (2009, p.
191), em dois eixos: “[ . .. ] no irredutivel do sujeito e no irredutivel do campo do Outro”.

Para isso, trazemos algumas questdes com o intuito de explorar as articulac@es entre as
relacBes sociais e as posicdes singulares que o0s sujeitos podem ocupar, desde as suas
experiéncias, demandas e interrogacfes, a partir do trabalho realizado no Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), na Fundacao de Assisténcia Social
e Cidadania (FASC).



16

1.1 O MAL ESTAR E A SUBJETIVIDADE

Consideramos que € sobre o fundo da cultura, como lugar de transmissao no qual na
“lingua materna enunciam-Se a0 mesmo tempo os interditos edipicos, constroi-se um lugar do
Outro que suporta 0 6dio que lhe ¢ dirigido, sem renunciar a seu amor” (RASSIAL, 2007, p.
33), isto ndo sem violéncia e mal-estar.

Para a psicanalise, a dimensdo do mal-estar se traduz pela leitura que nos € possivel
fazer a partir da investigacdo clinica dos sintomas e do sofrimento oriundos dos efeitos da
cultura. Entretanto, cada momento histérico é produtor de mal-estar e sua dimensdo
sintomatica se modifica.

O momento histérico em que a psicanélise foi constituida ¢ a modernidade, momento
em que o homem depara-se com seu desamparo, desiludido diante das suas crencas e sob 0
impacto da perda do lugar da tradicao.

Freud localiza o mal-estar muito antes da construcéo das cidades: ele o encontra ja na
inaugural distingdo entre homem e natureza. Em seus textos sobre a cultura “O Mal-estar na
Cultura” (1930 [2010]) e “O Futuro de uma Ilusdo” (1927 [1996]), afirma que 0 homem busca
proteger-se do seu desamparo em situagcdes que ndo controla: a finitude, a fragilidade do
corpo e a agressividade na relagdo com o seu semelhante.

Em seu texto, Freud (1930 [2010]) conforme Seligmann-Silva (2010, p. 25) faz a
escolha do termo unbenhagen (mal-estar), em que o significado do termo behagen é proximo
a “sentir-se protegido”, enquanto unbenhagen “remete a uma fragilidade, a uma falta de
abrigo, a estar desprotegido”. Consideramos importante ressaltar a proximidade deste termo
com o unheimlich (estranho-familiar), pois um de seus sentidos é o de provocar mal-estar.

Freud (1930 [2010], p.80) apresenta o homem desamparado, imerso em um mundo
que sé lhe confronta com dores e horrores: estes vém de nosso corpo como do mundo externo,
que pode voltar-se contra n6s com forcas de destruicdo esmagadoras e tambem, talvez acima
de tudo, de nossos relacionamentos com os outros homens. Bem como, ja indicava que 0s
limites entre sujeito e Outro (seja este entendido como cultura ou natureza) estdo
constantemente em questdo, precisando ser reconstituidos a cada momento. Entre ambos, no
espaco de impossivel sobreposicdo entre 0 ambito publico e privado, o mal-estar produz suas
marcas.

Poli e Susin (2011), em recente trabalho apresentado, questionam como, entéo,
conceber essa légica de analise naquelas situagdes extremas em que 0s sujeitos encontram-se

a margem da legitimidade social (sem residéncia, sem documentos, sem registro).
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Acompanhamos Selligmann-Silva (2010, p. 34) que, ao ler o referido texto de Freud (1930
[2010]), indica que “a cultura esta ligada ao recalcamento dos ‘restos’, daquilo que é
considerado baixo. Ela se inscreve no avesso da sexualidade animal”. Seriam, portanto, esses
sujeitos atingidos pelo sofrimento da miseria, portadores do “retorno do recalcado” dessa
constitui¢ao cultural? Pensamos que esse “resto” a que homens e mulheres veem suas vidas e
corpos reduzidos ndo pode ser assimilado aos efeitos de deslocamento de um recalque que
seja condicdo da cultura. Seria entdo, antes, como o préprio Freud (1930 [2010])) identificou,
a encarnacao da funcdo do “bode expiatorio”, ou seja, daquele que ndo adere as margens do
espelho composta pelos ideais sociais? Também neste ponto, a condi¢cdo de exclusdo do
sujeito na miséria urbana apresenta uma especificidade que ndo permite ancora-la de todo na
analogia do preconceito racista.

Na exclusdo social, a reificacdo do humano atinge um grau de alienac¢do que denota o
“sem limite” ao qual o “mal-estar” pode chegar. Como a psicanalise nos ensina, cabe a
memoria e a aposta na narrativa — efeito do dom da palavra que se pode oferecer a cada um —
permitir ao sujeito constituir seu lugar a cada momento.

Poli (2005) chama atencdo para uma distin¢cdo importante na leitura dos textos de
Freud sobre a cultura, em especial no texto “O Futuro de uma llusdo” que nos auxiliam para
pensar a cultura e o lago social em suas diferencas. No texto que mencionamos, Freud (1927
[1996]) define a cultura como o principio geral de regulacéo e as relagdes sociais como um
dos campos sobre o qual incide esse principio. A autora, em sua leitura, relaciona esse
principio regulador com o “elemento cultural”, termo encontrado em Freud e que persiste
como indicador de uma constante nas organizagdes sociais.

Esse elemento cultural estaria presente em dois tempos da organizacdo cultural, no
tempo mitico, em referéncia ao assassinato do pai da horda e, em um segundo tempo, que € a
instauracao da lei.

Assim, para Poli (2004, p. 2), “o elemento cultural funda a humanidade, ele é
atemporal posto que mitico. J& os lagos sociais estabelecem a historia, eles inscrevem ao
longo do tempo a forma de enlace que 0os humanos constituem entre si, 0 que implica também
nas diferentes formas de representar esse ato primeiro”. De forma que o lago social oferece
sua plasticidade aos diferentes momentos histéricos e se apresenta em sua pluralidade nas
formas de expressao do mal-estar.

Desfeita a ideia da unido entre homem e natureza, nas sociedades modernas o
individuo passa a ter um lugar central e as regras de convivio se tornam mais abstratas. Para

Kelh (2009), esse aspecto faz com que as estruturas simbolicas figuem mais complexas e,
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portanto, o campo do Outro, inacessivel ao saber consciente dos sujeitos. Assim, no Outro
também habita a dimenséo inconsciente.

Segundo a autora, esta proposi¢do ¢ retomada por Lacan com a afirmagdo de que “o
inconsciente ¢ a politica” (KELH, 2009, p. 45), enfatizando a inclusdo das formacdes
inconscientes no campo do Outro.

Entdo, é como uma expressdo do mal-estar e também como uma modulacéo do lago
social que buscamos investigar a exclusdo social e seus efeitos na subjetividade
contemporanea. Entendemos que o0s processos de exclusdo social foram produzidos
historicamente e carregam uma pluralidade de sentidos, sendo que, ao longo de nosso estudo
pretendemos abordar alguns deles.

Trazemos o tema com a finalidade de pensar, a partir das manifestacdes na clinica e na
escuta dos sujeitos “excluidos”, como se ddo as formas de silenciamento que s&o produzidas
quando ndo suportamos o acolhimento da diferenga produtora do mal-estar, para que deem
lugar a outras modalidades de lagos mais inclusivos.

Para Rosa (2010, p. 11):

[ ...] agarantia de bem-estar social, quando este é tomado como eliminag¢do do
conflito é uma ilusdo perigosa. Em nome da ilusdo e da eliminacdo do mal-estar,
podemos exercer a violéncia institucional que exige sacrificios de todos — ou, mais
exatamente, dos mais sacrificaveis, que pagam o preco da civilizacdo. Eleger
sacrificaveis desvirtua a condicdo da civilizagdo de suportar o mal-estar das
diferencas, que obriga a estabelecer lacos sociais para criar instancias novas.

De maneira que o trabalho na politica publica de assisténcia social € possibilitar com
que as palavras que nos sdo enderecadas, nos dispositivos clinicos, sustentem um lugar
simbdlico para 0 sujeito que permanece, muitas vezes, alienado a uma identificacdo
imagindria, ou que ndo encontra palavras para a expressdo do seu mal-estar pelo excesso de
exposicao ao real no confronto com a miséria e a sobrevivéncia diéria.

E, dessa forma, preservar o sujeito de uma duplicagédo da ndo inclusdo: seja pela
exclusdo do sujeito desejante, seja pela reiteracdo do jogo imaginario incluido-excluido,
através de uma demanda de resolucdo da “exclusdo” pela “inclusdo” em programas sociais
que, sem levar em conta a complexidade dessa questdo, ndo configuram um lago

verdadeiramente inclusivo.
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1.2 A ASSISTENCIA SOCIAL COMO POLITICA PUBLICA

A assisténcia social no Brasil passa a ter carater de politica publica a partir da
Constituicdo de 1988, compondo com as politicas de previdéncia e salide o Sistema de
Seguridade Social Brasileira. No ano de 1993, € promulgada e Lei Orgénica de Assisténcia
Social (LOAS — Lei n® 8.742) e, a partir de entdo, se inicia a revisdo dos conceitos
assistencialistas que marcavam o campo da politica de assisténcia social.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), vigente de 2004 até 0 momento,
propde a consolidacdo da assisténcia social como uma politica publica e um direito social em
conformidade com o Sistema Unico de Assisténcia Social. Sistema que se caracteriza como
publico ndo contributivo, descentralizado e participativo, e que tem por funcdo a gestdo do
conteddo especifico da assisténcia social no campo da protecéo social.

O direcionamento da forma de conceber a politica publica de assisténcia social através
da Politica Nacional reafirma a politica como um direito social do cidaddo, bem como, reforca
0 compromisso de trazer a discussdao demandas de parcela da populacdo gque permanecia
invisivel. Demandas que, historicamente, foram tratadas de forma benemerente, por acdes
voluntérias, sem forga no embate politico, em razdo da descaracterizacdo que sofriam na
forma assistencialista em que eram reconhecidas; agora, devem ser tratadas como direito
social, desmercadorizavel e universal.

A PNAS consolidou-se através das conferéncias estaduais e nacionais de assisténcia
social garantidas pela Lei Organica de Assisténcia Social. Como resultado das conferéncias,
foi aprovada a Politica Nacional de Assisténcia Social e a Norma Operacional Basica (NOB),
que institui o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. A PNAS define a assisténcia
social como “direito de cidadania, com vistas a garantir o atendimento as necessidades basicas
dos segmentos populacionais vulnerabilizados pela pobreza e pela exclusao social” (BRASIL,
2005, p. 68).

Assim, a Politica de Assisténcia Social tem como um de seus objetivos, a partir de um
modelo de gestdo que prioriza a familia' como foco de atencéo e o territério? como base da
organizacdo, promover acdes e servi¢cos em dois niveis de atengdo: protecdo bésica, que inclui

acOes de carater preventivo e tem como objetivo garantir o desenvolvimento de

! Segundo a PNAS, “a familia, independente dos formatos ou modelos que assume, é mediadora das relagdes
entre o0s sujeitos e a coletividade, delimitando, continuamente os deslocamentos entre o publico e o privado, bem
como geradora de modalidades comunitarias de vida” (BRASIL, 2005, p. 41).

2 O territorio conforme, a PNAS, ¢ entendido como o elemento que “agrega ao conhecimento da realidade a
dindmica demografica associada a dindmica socioterritorial em curso” (BRASIL, 2005, p. 43).
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potencialidades e aquisicGes para o fortalecimento dos lagcos familiares e comunitérios
(trabalho realizado nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)); e protecdo
especial de média complexidade, que inclui situacdes em que o0s direitos sociais dos
individuos ou familias foram violados, mas em que os vinculos sociais e comunitarios ainda
se mantém, mesmo que comprometidos. O atendimento destas situacGes se da a partir de
acoes desenvolvidas nos Centros de Referéncia Especializada da Assisténcia Social - CREAS.

Na protecédo especial de média complexidade, o atendimento ocorre para familias ou
individuos que vivem situacdes de violéncia, abandono, maus-tratos, situacao de rua, trabalho
infantil, entre outras situa¢@es decorrentes de contextos de desprote¢do sociopolitica.

A protecdo especial de alta complexidade estd referida as situacfes de violagdo de
direitos em que os vinculos familiares e comunitarios foram rompidos e que compreende as
acOes de acolhimento institucional dos sujeitos em abrigos, casas de convivéncia, entre outros.

O Sistema Unico de Assisténcia Social, conforme Cruz (2009) a partir de seu modelo
de gestdo e de suas diretrizes pretende romper com uma histéria de caridade e benevoléncia,
marcada por acOes clientelistas, meritocraticas e desenvolvidas em gabinetes de primeiras-
damas e igrejas, e se constituir como sistema que orienta, articula e oferece consisténcia a
politica publica, propondo instaurar um processo que inclua os saberes de cada territdrio e as
suas formas de resisténcia.

O assistencialismo que precede as regulamentacdes legais na assisténcia social que a
conformam como politica publica ainda obstaculiza a efetiva conducdo da mesma para o
campo do direito social. E recorrente o agradecimento dos beneficirios da politica ao que é
compreendido como ajuda, bem como, o0s julgamentos morais constituindo acoes
fiscalizatérias em nome do bom uso do recurso financeiro repassado em programas que
incluem transferéncia de renda e, finalmente, a revitimizacdo dos sujeitos entdo tutelados e
controlados por acdes legitimadas pelo Estado, as quais ndo sdo suficientemente criticas e
efetivas no enfrentamento da pobreza.

O tema da pobreza nos leva a um estudo mais complexo que ndo trataremos neste
texto. No entanto, buscamos introduzir minimamente esse elemento em nossa pesquisa
através da forma como foi discutido por Santos (2001), que afirma que, ao longo da metade
do altimo século, os paises subdesenvolvidos conheceram trés formas de pobreza. A primeira
delas, entendida como pobreza “incluida”, se caracteriza como acidental, as vezes, sazonal ou
residual e era relacionada com a desadaptacdo aos processos mais gerais de mudangas ou
inadaptagéo entre as condic¢des naturais e sociais. Era local e ndo se comunicava com outro

lugar. Nessas situacdes, “as solugdes ao problema eram privadas, assistencialistas, locais e a
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pobreza era freqiientemente apresentada como um acidente natural ou social” (SANTOS,
2001, p. 71).

Assim, conforme o autor (2001, p. 70), “em um mundo onde o consumo ainda nao
estava largamente difundido e o dinheiro ainda ndo consistia um nexo social obrigatério, a
pobreza era menos discriminatéria. Dai poder falar-se em pobres incluidos”.

Uma segunda forma de caracterizacdo da pobreza, para 0 mesmo autor (2001), é a sua
identificacdo a uma doenca da civilizacdo, cuja producdo acompanha o processo econémico,
no qual o consumo passa a ter um lugar central. Dessa forma, outros aspectos s&o
acrescentados a definicdo da pobreza, pois, além da pobreza absoluta, surge a pobreza
relativa, medida pela capacidade de consumo dos individuos através dos indices de pobreza e
miséria.

Nesse momento, os pobres eram chamados de marginais, o que traz para a pobreza
uma conotacdo marginalizada. A partir de entdo, 0s governos passam a reconhecer a
gravidade do problema e, no ritmo proposto pelos resultados favoraveis do Estado de bem-
estar nos paises europeus, buscam estratégias para o enfrentamento da pobreza.

Finalmente, no periodo atual, Santos (2001, p. 73) afirma que a pobreza é estrutural e

globalizada:

Ela é estrutural e ndo mais local, nem mesmo nacional, torna-se globalizada,
presente em toda parte do mundo. H4 uma producéo globalizada da pobreza, ainda
que seja mais presente nos paises pobres. Nessa Ultima fase os pobres ndo sdo
incluidos, nem marginalizados, eles sdo excluidos.

O autor (2001, p. 73) ressalta, ainda, o carater de gravidade do problema, ao indicar
que “saimos de uma pobreza para entrar noutra. Deixa de ser pobre num lugar para ser pobre
em outro”. Fala das situagdes de pobreza na atualidade como “sem remédio” e ndo apenas
pela expansdo do desemprego, mas também pela reducdo do valor do trabalho. Nessa
produc@o macica, a pobreza aprece como um fenémeno banal.

A diferenca desta definicdo de pobreza, sob o ponto de vista ético, para o autor
(SANTOS, 2001, p. 73) € que ela “surge, impde-Se e explica-se como algo natural e
inevitavel”. Encobrindo, conforme o autor (2001) o entendimento de que a mesma €
produzida politicamente pelas empresas e instituicbes globais. Essas empresas e organismos
internacionais constituem estratégias funcionais de combate a pobreza através de programas
de atencdo aos pobres e estruturalmente, seguem com a producdo da pobreza a nivel mundial,

contanto inimeras vezes com 0 posicionamento passivo dos governos nacionais.
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Santos (2001) afirma que as politicas publicas ndo podem substituir a politica social
que deve protagonizar ao lado da politica econémica e territorial, sob o risco de se
constituirem em agdes compensatorias e reparadoras.

Para o autor:

[...]aeliminagdo da pobreza é um problema estrutural. Fora dai 0 que se pretende
é encontrar formas de protecdo a certos pobres e a certos ricos, escolhidos segundo
0s interesses dos doadores (SANTOS, 2001, p. 72).

Assim, a consolidacdo de certos principios no ambito da politica publica de assisténcia
social, como o entendimento dos direitos sociais e a compreensdo da dimensdo historica que
atinge a populacdo pobre pode diminuir a incidéncia do juizo moral e da ldgica do
merecimento vinculadas ao assistencialismo e ainda presentes em avalia¢fes para ingresso em
programas, bem como nas intervengdes e encaminhamentos apressados e mal conduzidos,
com reducionismo das historias dos individuos no contexto social. Enfim, a experiéncia nesse
campo vai se constituindo em configurar certos limites, certas bordas para que o sujeito nao
seja expropriado do seu saber sobre si e sobre o Outro, o social.

Para a conducdo do trabalho nessa direcdo, devem confluir muitos campos do
pensamento, como o juridico, o socioldgico, o psicanalitico, entre outros, que justamente por
ndo se completarem e dialogarem criticamente, mantém a complexidade e a abertura
necessarias para um trabalho que gere movimento.

As tentativas de fechamento discursivo s8o muito intensas, desde os critérios
estabelecidos nos programas até as inimeras discussfes entre profissionais ainda muito
sustentadas por ideais apoiados em afirmacdes narcisicas que ndo toleram a diferenca, ou no
ideal de protecdo do sujeito. Pois, em nome da protecdo social, pode-se bem fundamentar
acoes de controle e aprisionamento em nome do “bem”, assim como obter o alivio da culpa
que pode gerar o reconhecimento da implicacdo coletiva no cenéario social, inclusive nos
profissionais, que se expressa como “eu fiz a minha parte”, “nao ha mais o que ser feito neste
caso”.

A Fundacdo de Assisténcia Social e Cidadania € o 6rgdo executor, no Municipio de
Porto Alegre, da Politica de Assisténcia Social, e tem por objetivo assegurar aos sujeitos
cidaddos que dela necessitam o0s seus direitos sociais. Nesta perspectiva, 0 acesso aos
minimos sociais € a promogdo e a garantia de cidadania constitui a especificidade deste
campo como politica pablica, a partir da execucdo de projetos, servicos e acdes voltadas a

populacédo vulneravel.
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A PNAS articula esses objetivos e define seu publico-alvo da seguinte forma:

Constitui o publico usuario da assisténcia social cidadaos e grupos que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade e riscos, tais como familias e individuos com perda
ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de
vida; identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem
pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e ou no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncias
advindas do nicleo familiar, grupos e individuos; insercdo precaria ou ndo- insergao
no mercado de trabalho formal ou informal; estratégias e alternativas de
sobrevivéncia que podem representar risco social (BRASIL, 2005, p. 33).

A amplitude do objeto de intervengdo no campo da assisténcia social propicia
inimeras confusdes sobre os saberes em dialogo nesse campo e, nesse terreno de imprecisdes,
nos cabe recortar 0 objeto da psicanalise, o que ndo se faz de maneira facil, nem inequivoca.

A extensdo do campo de intervencdo da assisténcia social nas situacdes apresentadas,
muitas vezes, provoca a retirada de outros saberes fundamentais para o atravessamento das
situacdes criticas em que se encontram os individuos atendidos.

Assim, quando nos deparamos com as situacOes de violagcbes de direito, se repetem
enunciados como “isso € da assisténcia”’, mesmo quando a violagdo ocorre no campo da
educacao, por exemplo, na evasao escolar, ou na politica de salde nas ocasides de internacdo
hospitalar de pessoas em situacédo de rua. E, sem a possibilidade de constituir uma intervencéo
que vincule ambos os setores, fica a assisténcia social com o legado da impoténcia e com 0
testemunho da exclusdo do sujeito do ambito de outras politicas. De forma que néo é raro que
no campo da assisténcia social constituam-se modos de se defender ou mesmo de negar a
dimensao do direito e seguir fazendo girar “a roda dos excluidos” 3,

E neste cenario que se insere nossa pesquisa, que se constitui dos efeitos das formas de
organizacdo da politica pablica de assisténcia social, a qual busca a inscricdo dos direitos
sociais, bem como, da inscri¢do de um modo de leitura e analise que implique a subjetividade
dos sujeitos a partir da psicanalise.

A énfase na dimensdo do direito a protecdo social abre um caminho para pensarmos
sua relagdo com os direitos humanos, ambos conquistados em movimentos e lutas sociais.
Nesse sentido, apontamos que vulnerabilidade, conforme Aguinsky, Fernandes e Tejadas
(2009, p. 68), é um termo emprestado da area dos Direitos Humanos onde é utilizado para

designar “grupos ou individuos fragilizados juridica ou politicamente na promogao, protecao

% Alusdo & expressdo “fazer girar a roda” utilizada com regularidade nos servigos de atendimento a populagdo
adulta em situacdo de rua para justificar o tempo exiguo de permanéncia nos albergues (15 dias) e a “roda dos
excluidos”, na qual as criangas em situa¢éo de abandono eram colocadas.
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ou garantia de seus direitos de cidadania”.

Assim, a politica de assisténcia social envolve pensarmos o0s conceitos de
vulnerabilidade e risco social. Termos que podemos relacionar as condi¢cdes de vida em
determinado contexto social, e que também sdo associados com o entendimento sobre o
conceito de pobreza. Pois, a pobreza, entendida como a impossibilidade de prover
sobrevivéncia, permite identificar a demarcacdo de um dado lugar social habitado pelo
sujeito, onde as condi¢Ges econémicas serdo, assim, determinantes em suas escolhas e
experiéncias sociais.

Yazbek (2001, p. 34) aponta algumas categorias que permeiam o0 estudo da pobreza,

além das mencionadas ao longo do texto:

Pobreza, exclusdo e subalternidade configuram-se, pois, como indicadores de uma
forma de insercdo social na vida social, de uma condicdo de classe e de outras
condicBes reiteradoras da desigualdade, expressando as relagbes vigentes na
sociedade. S&o produtos destas relacfes, que produzem e reproduzem a desigualdade
no plano politico, econdmico e cultural, definindo para os pobres um lugar na
sociedade. Um lugar onde sdo desqualificados nas suas crencas, seu modo de
expressar, sinais de qualidades negativas, indesejaveis, que lhe sdo conferidas por
sua procedéncia de classe.

De acordo com o0 exposto, as expressdes da desigualdade atravessam a vida dos
sujeitos e, muitas vezes, deixam de ser questionadas, sao tidas como inevitaveis, e até mesmo
naturalizadas. A politica de assisténcia social tem, assim, como seu objetivo, redimensionar 0s
efeitos da vulnerabilidade e reposicionar a pobreza e a desigualdade como violagdo dos
direitos humanos, incluindo as demandas da populagdo atendida nas pautas reinvidicatorias
das lutas dos movimentos sociais.

Nesse aspecto, recorremos ao breve histérico realizado por Santos (2007, p. 21) do
termo cidadania que, no século XVII significava a condigdo de “membro da sociedade
nacional”. Pelo simples fato de ser habitante do Estado-nacdo, ascendia-se ao status de
cidaddo. Embora o direito politico de participacdo da construcdo da sociedade até o inicio do
século X1X, o voto, era reservado somente para alguns.

Seguindo o percurso do autor (2007, p. 21), no século XIX, o “direito de associagdo”
foi incorporado ao status de cidadania, permitindo, por exemplo, a classe trabalhadora a
conquista dos direitos politicos. Assim, enquanto os direitos civis eram individuais, o direito
de associagdo deu poder de voz a grupos. E, finalmente, no século XX, um terceiro conjunto
de direitos — os direitos sociais — “garantia ao individuo um padrdo de vida decente, uma

protecdo minima contra a pobreza e a doenca, assim como uma participagdo na heranca
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social”.

Considerando essa dimensdo da cidadania e sua relacdo aos direitos sociais, e, em
ambos, reconhecemos o foco do trabalho da politica publica de assisténcia social e,
infelizmente, confirmamos na nossa experiéncia a afirmacdo de Santos (2007, p. 24) de que
“de um modo geral, ha cidadaos de classes diversas, os que s3o menos cidadios e os que nem

mesmo ainda o sdo”.

1.3 VULNERABILIDADES

Também evidenciamos a importancia de discutir a vinculagdo do conceito de
vulnerabilidade com a pobreza. E importante introduzir aqui a problematizacdo que nos
apresenta Torossian (2009), a respeito do termo vulnerabilidade, de forma a discutir a
naturalizacdo entre as categorias vulnerabilidade e caréncia. A autora propde quebrar essa
I6gica ao passar 0 acento dado a pobreza nas a¢des da politica de assisténcia social para as
potencialidades dos sujeitos, através do direcionamento da intervencdo para os direitos dos
individuos.

Esse deslocamento questiona o conceito de vulneravel, utilizado muitas vezes na
assisténcia social para dimensionar o agravamento das situagdes de fragilizacao e, por vezes,
transferindo o “possivel direito do cidaddao” para o “mérito da necessidade”. Nesse caso,
“encontramos ai um olhar que enfatiza a caréncia quando se trata de avaliar a vulnerabilidade.
Quais os efeitos deste olhar? N&o seria a naturalizacdo da falta de recursos =
vulnerabilidade?” (TOROSSIAN, 2009, p. 63). E ressalta que a vulnerabilidade pode ser
entendida como um indicativo de rompimento de vinculos sociais com o trabalho, a familia e
as relacdes sociais.

Trazemos a analise do termo proposta por Castel (1998, p. 24) em que “a
vulnerabilidade social € uma zona intermediaria, instavel, que conjuga a precariedade do
trabalho e a fragilidade dos suportes de proximidade”. Esta dimensao coloca em evidéncia a
vulnerabilidade como uma construcdo social, determinada pelas novas configuragdes do
capitalismo.

Podemos tambem considerar o termo vulnerabilidade a partir do seu significado na
lingua portuguesa. Vulnerabilidade significa que se pode vulnerar, pode ser ferido, ou seja,
salientando a sensibilidade que determina a forca de um corpo que se deixa afetar, posicao
que pode ser experimentada por cada um.

E, ainda, considerar que a fragilizacdo dos processos simbolicos acentua a disposi¢édo
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do sujeito a vulnerabilidade psiquica e ao trauma, quando ficamos expostos de forma regular a
excessos de toda ordem.

Essas nocBes colocam em questio como o conceito de vulnerabilidade é
tradicionalmente utilizado na assisténcia social, cuja finalidade estda em dimensionar o
agravamento das situagdes. Dessa forma, ndo se trata mais da necessidade de alimentacéo, por
exemplo, mas do grau de desnutricdo apresentado. Ou seja, ao instaurarem-se na logica do
dimensionamento da gravidade das necessidades, as acOes passam a ser regidas pela
“criteriosa aplicagdo dos critérios” (SPOSATI, 1995, p. 15).

Este deslocamento, conforme Sposati (1995, p. 15), reitera a “nogao de caréncia”
operando uma logica da “nogdo de auséncia”. Como consequéncia, o termo desigualdade fica
substituido pela ideia de auséncia. Para a autora, o demantatario da assisténcia social “passa a
ser 0 portador de algo. Este algo precisa ser graduado, pois na condi¢do de ajuda e de pronto-
socorro social cabe a assisténcia social privilegiar as situagdes graves e agudas”. E 0S
programas passam a contribuir para amplificar a vulnerabilidade.

Sposati (1995) salienta que, nestas condi¢fes, a assisténcia social sustentaria suas
acOes fundamentadas em concepcOes ético-morais, enquanto deveria privilegiar a discussdo
ético-politica. Reiterando, assim, uma logica do merecimento, e retirando da andlise 0s
elementos que situam historicamente os processos de exclusdo, como a légica capitalista, 0s
processos de exploragdo, a sociedade de consumo, entre outros elementos que fazem do

campo social um espaco de multiplos interesses que se dao de forma conflituosa e complexa.

1.4 SUJEITOS, DESEJO, DIREITOS: uma discussao sobre a ética

Os elementos discutidos até entdo tém como objetivo levar em consideracdo a
dimensao politica e nos orientar a manter um posicionamento ético para o qual se coloca a
necessidade de fazer circular a palavra.

Produzir reflexdo e acolher a temporalidade especifica da dimensdo traumatica, e da
dimensdo inconsciente, torna-se um traco das intervengdes orientadas pela psicanalise no
campo da assisténcia social. E este, ao estabelecer-se como promotor de direitos sociais, pode
também produzir e reproduzir violéncias, pois, para a psicanélise a clinica e a politica séo
intrinsecas uma a outra, ja no campo da politica publica ha, sem davida, a necessidade da
inscricdo da dimensdo desejante do sujeito.

Dimensédo ética que nos é apontada por Lacan (1959-60 [1991]), ao evidenciar a

presenca do inconsciente e do desejo, colocando a psicanalise como uma possibilidade
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potente de resisténcia ao considerar a emergéncia de um sujeito que estd em aberto e, por
muitas vezes, inapreensivel, também por isso suscetivel a permitir que o outro ocupe uma
posicao de lider ou mesmo de mestria na busca de certezas. No entanto, para a psicanalise, é
da falta a ser que ela se ocupa, ndo como algo que fica aquém de um ideal, mas como o que
constitui o ser.

Em Lacan (1959-1960 [1991]), a ética ndo esta referida apenas a um cédigo como
conjunto de regras, mas na direcdo do que é particular ao sujeito e a sua condicdo desejante.
Lacan (1959-1960 [1991, p. 366]), no seminario “A Etica da Psicanalise”, aponta o quanto é
enganoso imaginar que o sucesso da analise levaria a uma posicéo individual de conforto que
relaciona com o servi¢o dos bens, que caracteriza como 0s bens privados, bens de familia,
bens da casa ou mesmo referidos a cidade.

Ressalta, também, que:

[...] o ordenamento dos servigos dos bens no plano universal ndo resolve, no
entanto, o problema da relacdo atual de cada homem, nesse curto espaco de tempo
entre 0 seu nascimento e a sua morte, com seu préprio desejo - ndo se trata da
felicidade das futuras geracdes (Lacan, 1959-1960 [1991, p. 364]).

A dimensdo desejante no sujeito ndo se refere a este ordenamento, ou garantia de que
0 sujeito encontraria seu bem, mesmo na analise. Ela aponta o desejo como enigma, como
desejo do Outro e, por isso, esta em uma relacdo de abertura. Assim, ndo se trata de buscar
uma objetividade, mas considerar que € na medida em que o sujeito se situa e se constitui, em
relacdo ao significante, a partir do qual se divide. Nesta ambivaléncia que se produz, é que se
situa a dimenséo do desejo.

Para Lacan (1959-1960 [1991, p. 364]), “a moral do poder, dos servi¢os dos bens é -
quanto ao desejo, vocés podem ficar esperando sentado”, o que indica que ndo € na relagdo
com o servigo dos bens que o homem pode encontrar 0 que o0 oriente, mas ao implicar-se no
enigma posto na dimensdo desejante. No entanto, Lacan (1959-1960 [1991]) alerta que ndo ha
chave deste enigma a ser encontrada, como ocorre tragicamente em Edipo, mas ao sujeito
cabe a prépria sustentacdo do enigma.

Entdo, como privilegiar o sujeito e sua singularidade, considerando a prética
institucional, esta atravessada e mesmo originaria de praticas disciplinares? Como produzir a
criacdo de espagos que acolham o possivel e o0 impossivel em uma institui¢do?

Dessa forma, convém questionar de que maneira as praticas sociais tém se ocupado

deste campo que propde pensar 0 sujeito no exercicio de seus direitos. Na analise das préaticas
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em uma instituicdo governamental de assisténcia social, pode-se pensar que os modos de
conducdo das acOes que estdo em jogo nestas praticas nem sempre se apoiam plenamente na
promocdo ao direito, mas podem ter efeitos dos objetivos pastorais de salvacdo e obediéncia
que ainda marcam fortemente esta politica publica, ou da visdo higienista herdada do campo
médico e, quem sabe, também da forca policial que se aplica em manter a ordem e a
disciplina.

Assim, 0s programas sociais nem sempre estdo na via da consolidagédo do exercicio do
direito, podem, por vezes, estar fechados para espacos de escuta e de efetiva participacao dos
individuos nos destinos e na responsabilidade sobre suas escolhas, pois, as racionalidades que
criam a exclusdo sdo também produtoras dos trabalhadores sociais.

No intuito de buscar o “bom usuario” ou o “seu bem”, propicia-se que a énfase das
acOes dos trabalhadores sociais se aproxime mais de um poder disciplinar do que de uma acéo
fundamentada no principio ético.

Para Rosa (2008, p. 10):

[ ...] as alternativas ndo no terreno normativo, mas no contexto transferencial
podem ter a poténcia de relangar a questdo da presenca do outro enquanto introduz
um posicionamento préprio frente ao seu desejo. Esse desejo é singular, mas nédo
individual, € remetido a alteridade e posiciona o sujeito no lago social e o remete a
histéria da comunidade.

Assim, pensamos tanto nas belissimas invengdes dos sujeitos nas comunidades que
estdo fora do conjunto marcado por um ideal social, na sua luta e resiliéncia, bem como,
naqueles que ndo se deixam afetar por uma intervencdo, que seguem errantes, as vezes
transparentes, sem dar voz e crédito a sua propria experiéncia, e que apontam este limite, esta
inversdo que diz respeito a sua possibilidade de subjetivacdo, justamente neste lugar de
fronteira e de insubmissdo. Conforme nos indica Rosa (2008, p. 09): “Ressituar o sujeito ¢ a
ética como elementos indissocidveis aponta para uma pratica clinica e politica de resisténcia a

instrumentalizacao social do gozo”.

1.5 CLINICA E POLITICA: psicanalise e intervencéo social

Ao longo de nosso estudo, nos propusemos a pensar na articulagdo entre clinica e
politica, sujeito e coletivo, no intuito de buscar compreender o trabalho clinico na institui¢éo
gue, mesmo tomada singularmente, implica uma coletividade, e que também pretende incidir

sobre um coletivo ou, podemos dizer, sobre o social.
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Soler (1998, p. 292) traz como questdo o grupo® e a funcdo dos coletivos, e aponta
como questdo fundamental em Freud, no texto “Mal-estar na Civilizag&do”, o gozo. Pois, para
Freud, toda a renuncia se paga com um retorno ao gozo. Entdo, o que age como mediador
destes dois elementos fundamentais do texto, civilizagdo e gozo, é o grupo. “Para Freud a
questdo consiste em saber o que junta os homens e logo os separa. Ou seja, 0 que faz laco
social?”. Como 0 homem consente na perda de gozo que é uma condic&o da civilizagdo?

Podemos pensar que essa renuncia se materializa pela identificacdo a um ideal,
chamado por Lacan, conforme Soler (1998), de traco unario que, a0 mesmo tempo em que
propde o0 unissono, cria um lago que ndo é exclusivamente de identidade, mas de diferenca.

A autora (1998, p. 296) enfatiza que, no lago do sujeito com o Outro, Lacan apresenta
uma dupla necessidade que arremata com duas expressdes: “incluir-se e subtrair-se“. Coloca
que o incluir-se se realiza claramente nos grupos: ao pedir para ser admitido, pede-se para ser
representado pelo significante do grupo. Mas na medida em que se inclui, apresenta-se o
desejo de distinguir-se que, para a autora, pode tomar muitas formas como a rendncia, ou
mesmo subtrair-se. E apresenta este movimento como um exemplo da dialética do sujeito e o
Outro: “estar ai - inclusdo - distinguir-se - tentativa de separagdo interna - subtrair-se para ai
deixar o seu vazio”.

Assim, o grupo identifica, coletiviza, contém o gozo destrutivo e tem um efeito
humanitario, mas que € parcial e local. O grupo caracteriza-se "por um conjunto identificado
por um significante que opera certa regula¢ao interna do gozo”. (SOLER, 1998, p. 298). E
indica uma certeza de Freud, conforme Soler (1998, p. 298) que, entre os dois, a luta esta
programada, a0 mesmo tempo em que o significante-mestre pacifica apenas localmente, leva
de maneira correlata a guerra, apontando que, desde que haja 0 um, ha o Outro e, entre 0s
dois, ndo ha harmonia possivel. Isso tem como efeito o pensamento de que a civilizacdo e 0s
seus valores humanitarios ndo sdo universalizaveis, sendo que ndo podem mais que ser locais,
“que lhes falta um Outro — ou seja, nada como um bom inimigo. Nao se pode dizer até o
momento que a o historia tenha desmentido™.

Entdo, a pretensa universalizacdo de ideais pode incorrer, na verdade, na foraclusao
das diferencas. Nesta vertente, embora os Direitos do Homem desenvolvidos com muita
legitimidade sejam uma forma de limitar o “mestre-tirano e as espoliagdes das massas”,
poderiam eles operar limites “contra os mandamentos do mercado ¢ a infernal produgdo de
necessidades de artificio?” (SOLER, 1998, p. 287).

* Mantivemos a palavra grupo utilizada pela autora em sua referéncia a coletivo.



30

Esta questdo se torna fundamental no campo de pratica para que a intervencdo ndo
tome a forma de uma aposta apenas no sujeito de direitos, descolada de um sujeito do desejo.

Essa logica de andlise se encontra na proposi¢do de Lacan (1969-1970 [1992]), do
discurso capitalista como aquele que ndo produz laco, pois subtrai o sujeito em detrimento
dos objetos. Fazemos uma breve referéncia aos quatro discursos, em Lacan (1969-1970
[1992]), que s&o elementos para refletir sobre esta relagédo entre o singular e o coletivo,
considerando o0s quatro discursos propostos por Lacan como operadores, no sentido de
recortar as diferentes posicGes de alteridade tanto na perspectiva das narrativas individuais
como no ambito das préaticas sociais e da posi¢do do sujeito do discurso no lago.

Quinet (2006, p. 29) aponta que os quatro discursos estdo referidos a trés profissdes
impossiveis mencionadas por Freud - governar, educar e psicanalisar -, acrescidas pelo fazer
desejar, e diz que a impossibilidade ndo € total, mas que os lagos sociais “sdo estruturados a
partir do impossivel”. Menciona, ainda, que os elementos em causa, em cada discurso, sao
diferentes. No discurso do mestre é a lei; no discurso universitario é o saber; no discurso
histérico, o sintoma; e no do analista, o objeto a. E, no que tange aos discursos, interessa saber
o0 elemento especifico que domina tal lago social.

Os discursos, em Lacan, conforme Quinet (2006, p. 37), operam a rendncia ao
pulsional, sendo que o discurso do mestre é aquele que propde a entrada na cadeia significante
e, a0 mesmo tempo, produz os dejetos da civilizagdo — 0 que escapa a simbolizacdo. As
formas de nos relacionar no lago social, a partir desta renuncia, € uma leitura possivel de ser
feita através dos discursos por meio da questdo sobre como retorna o que fica excluido? Os
sujeitos que ndo representam estar em conjunto em sua identificagdo no grupo social podem
representar que tipo “resto”, encarnar qual fantasia? E faz referéncia ainda a outro discurso,
gue chama discurso do capitalista que exclui o outro do lago social, pois 0 sujeito s6 se
relaciona com os objetos mercadorias, ou seja, tira o sujeito de outros lagos sociais.

Apontar o quanto o saber deixa algo de fora, como resto, como inapreensivel, verdade
do sujeito que, no entanto, é impossivel de simbolizar, é a articulagdo que nos permite fazer o
discurso do psicanalista. Considerando que Lacan (1969-1970 [1992]) ndo propde que

nenhum discurso, principalmente o do psicanalista, venha resolver algo.

Trata-se de uma relacdo de trama de texto — de tecido, se quiserem. SO que esse
tecido tem um relevo, ele pega alguma coisa. Claro, ndo tudo, pois a linguagem
mostra precisamente o limite dessa palavra que s6 tem existéncia de linguagem.
Mostra que, mesmo no mundo do discurso, nada é tudo, como digo, o tudo como tal
se refuta, e mesmo se baseia, em ter que ter reduzido seu emprego (LACAN, 1969-
1970 [1992, p. 56]).
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O discurso do psicanalista esta na dire¢cdo em que o saber tem funcdo de verdade. Esta
referido ao que esta na origem da constituicdo na relacdo com o Outro, deixando um resto néo
representavel. Operar o discurso do psicanalista é dar lugar para estes restos, que poderdo ou
ndo ser incluidos a partir de um processo simbolico e tomar alguma significacéo.

Operar o discurso do psicanalista é fazer lugar ao ndo saber, ao impossivel, é estar no
limiar de bordas, ao lado de uma travessia feita por sujeitos. Assim, os dispositivos clinicos
numa instituicdo se sustentam ao ndo se reduzirem em espacos de impoténcia, mas ao
acolherem o que esta na ordem do impossivel.

Portanto, uma articulacdo possivel da psicanalise no social e também na instituicdo, é
a premissa de que “a psicanalise ndo identifica o sujeito a um grupo ou a uma rua, ela o
descompleta e interroga, colocando-o a pensar sobre o que o move”. (GUERRA apud,
ALBERTI 2010, p. 24). Trabalha sobre o que pode fazer lago, ndo somente pelo que
identifica, mas também sobre o que produz diferencas.

Neste sentido, identificar o significante exclusdo com singularidade e ndo com seu
correlato inclusdo, desloca a intervencdo de uma ldégica que pode beirar um ideal de
universalidade para outra que propde a abertura de um universal possivel. Conforme Francga
Neto (2010, p. 33):

[...] osingular ndo clama por inclusdo, ou seja, pela submissdo a hegemonia. A
singularidade forca a diferenga, para, a partir de entdo, propor-se a abertura de um
universal possivel. E distinto pensarmos o universal como abertura possivel de uma
diferenca que se da localmente, para aquele determinado pela hegemonia de uma
unificagdo transcendente.

Guerra (2010) indica para o trabalho a ideia de uma clinica da caréncia, ndo no sentido
da pobreza ou da miséria, como ja salientamos anteriormente, mas como lugar de invencao
dos recursos simbolicos frente ao recalque. Haveria, entdo, na politica publica, lugar para a
clinica, em contrapartida a posicao de vitima e/ou miserabilidade? A autora aponta nisso uma
relagdo com o texto lacaniano, pois Lacan (1960-1961 [1991]) afirma a necessidade de certa
pobreza para se submeter ao trabalho analitico, ndo no sentido do dinheiro, mas ao se saber
carente diante de seus recursos como “sujeito de linguagem” e, por isso, se deixar tocar pela

experiéncia de anélise.
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1.6 O SINGULAR NA ASSISTENCIA SOCIAL: do usuario ao sujeito

Propomos, entéo, que se trabalhe ndo apenas com a légica do usuario, destinatario de
uma politica publica, mas também com o entendimento de que h& um sujeito a ser escutado e
tomar estes termos - usuario e sujeito - como significantes, a fim de preservar o sentido

polissémico das narrativas discursivas.

O Outro é o Social menos um, ou é o social desde que lhe extraia 0 Um da unidade.
O Social é maior, mais amplo, porque se pretende como o conjunto completo e
inteiro das determinagdes ‘simbolicas’ do sujeito, e coloco o simbdlico entre aspas
porque ele so perde as aspas se perder, no mesmo ato, a completude. Porque o Outro
é a menos, ele permite que o sujeito va além das determinagdes simbodlicas que
recebe. De algo a menos, passa-se a algo a mais, que, longe de suprimir 0 a menos,
sustenta-se precisamente dele (ELIA, 2004, p. 129, grifo do autor).

A partir da articulacdo do inconsciente com o social, pode-se abrir espaco para o
sujeito que, mesmo com determinacBes simbdlicas e culturais especificas, através de alguns
significantes que o representam como a pobreza, a exclusdo social, a auséncia de cidadania,
estes ndo o representam integralmente. Esta € uma das contribuicbes da psicanalise:
considerar o intervalo, aquilo que ndo coincide, aquilo que foge a representacao.

Desta forma, o sujeito ndo € o significante, e ai reside a importancia de ndo fortalecer
alguma identificacdo que se produza no espaco da instituicdo, como a do usuario da
assisténcia e 0 que isto representa, por muitas vezes, no ambito institucional: fragil, pobre,
passivo, excluido, despossuido. Ou, ainda, restringir o sujeito ao objeto da necessidade.

Conforme Elia (2000, p. 28):

[ ...] o sujeito para a psicanalise, o sujeito do inconsciente é sem qualidades — e
nomeadamente, no caso em questdo sem qualidades sociologicamente determinadas
— e, portanto ndo é definivel dessa forma, ele, contudo, uma vez constituido pelo
significante, engaja-se no empenho de produzir as identificacbes que, no imaginario,
vao constituir a tessitura que o compde.

Em psicanalise, o termo sujeito tem uma especificidade: a partir de Lacan, ele designa
a posicdo inconsciente em causa na enunciacdo. Essa posi¢do inconsciente ndo implica
nenhuma busca por algum ponto de uma identidade inexordvel a cada individuo. Pelo
contrario: por sujeito, entendemos o ponto de articulagdo entre individual e coletivo que
demonstra a matua implicacdo destes dois polos. Assim, 0 sujeito &, por principio, alienado,
isto é, determinado pelas condicBes socio-historico-culturais em que vive. E neste caldo
cultural que cada um se inscreve, e no qual se podem encontrar as condi¢cdes para a producao

de um espago de separagdo que permita a invencdo e a criagdo. Assim como fazemos
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corriqueiramente com a lingua quando falamos ou escrevemos, reinventamos constantemente
a nossa realidade.

Considerar o sujeito implica, entdo, em reconhecé-lo nesse duplo movimento: em sua
alienacdo aos determinantes socio-histdrico-culturais, ou em uma palavra, politicos, e na
aposta da perspectiva criativa e inventiva que cada individuo possui no préprio habitar o
espaco e o tempo que lhe cabem.

Pode parecer simples, mas operar desde essa perspectiva é extremamente complicado,
sobretudo, quando se esta (e quando é que ndo se estd?) em uma posicdo seja de rivalidade,
seja de compaixdo, para com nossos semelhantes. Da mesma forma, quando se esta na
condicdo de dirigir a elaboracdo de uma proposi¢do politica que vise a um melhor exercicio
dos direitos publicos. Ai, o intuito de legislar para todos também pode se tornar uma
armadilha: todos ndo é cada um, ndo inclui essa perspectiva singular.

Dos dois lados, portanto, uma exclusdo se coloca. Ou excluimos o contexto que
relativiza uma situacdo especifica; ou, se buscamos uma proposi¢do coletiva, excluimos a
singularidade.

Entendemos que das experiéncias vividas nao se pode dizer tudo, um resto permanece,
algo que ndo é simbolizado, e este limite é o que permite que haja escuta, caso contrario,
poderiamos estar propondo a manutencdo do gozo, no sem limite. Assim, colocam-se também
na pratica clinica estes limites em que interrompemos a escuta, justamente para ampliar as
fronteiras do simbolico, apontam a descontinuidade necessaria para nos deparar com a nossa
incompletude, nossa ignorancia de um “saber-todo”.

Portanto, a psicanalise pode trazer a tona, no campo da assisténcia, que mesmo
enquanto sujeito de direitos, persiste um sujeito dividido, que é o sujeito do inconsciente. E,
ao ser considerado, podemos dar lugar aos seus pedidos a instituicdo, conhecer suas historias
e acolher seus impasses, receios, recuos e avancos na apropriacao de sua inscricdo social ou,
em muitas ocasides, na construcdo deste traco.

E isto se da na relagdo com o outro, pois o sujeito ndo prescinde do que o semelhante e
do que o Outro — campo simbdlico e da linguagem — venham a dizer de si, pelo contrario, faz
uso disso para se constituir em suas identificacOes, valores e tragos de pertinéncia social.
Sendo que a psicanalise propde, conforme Elia (2000) que ndo se trata apenas de um
assujeitamento ao social, mas uma adesdo na qual o sujeito esta implicado por suas escolhas
objetais e pela organizacdo do seu sintoma.

Para Rosa (2010), o discurso social projeta sobre o infans, uma antecipa¢do muito

proxima a da funcéo parental, sobre o lugar que ele ocupara, e espera que 0 mesmo assimile e
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transmita, encontrando nesse discurso referéncias que permitam ao sujeito projetar-se em um
futuro que ndo se distancie de todo do seu suporte identificatorio, articulando-se, assim, a
construcdo da subjetividade aos lacos sociais possiveis em dados grupos sociais.

E é também desta articulacdo que poderd questionar seus determinantes quando
permite que estas identificacOes, estes tracos que carregou possam ser redimensionados,
alterados, revisados, onde permite operar a falta de todo o saber sobre si.

Desta forma, a escuta clinica, além de cumprir uma funcéo simbdlica, abrindo espacos
para as narrativas e para o singular de cada histéria que é contada no dispositivo clinico,
também propde articular o dizer na direcdo do desejo. Considerando que o objeto de desejo é
para sempre perdido, como afirma Lacan (1959-1960 [1991]), e que desejar nos aproxima
daquilo que nos humaniza, do que nos coloca em movimento e do que nos retira da repeticao
sintomatica ou do registro da necessidade que subtrai 0s nossos sonhos. Assim, 0s
dispositivos clinicos na assisténcia social poderdo ser espacos privilegiados para fazer a

escuta da vida & margem, como ela é vivida por cada um.
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CAPITULO 2

2 A INTERVENCAO CLINICA NA ASSISTENCIA SOCIAL

O tecido social pde em cena os fios dos quais
ira se tecer o lugar do sujeito. As
configuracbes que a trama destes fios
tomardo ndo estdo contidas nos fios
mesmos. Tanto é assim que, com 0S Mesmo
fios, temos acontecimentos de sujeito
completamente singulares. Nessa medida o
lugar sujeito é, paradoxalmente, ao mesmo
tempo, singular e coletivo: fazemos-nos com
as palavras de todos ordenadas por cada
um de nés (RICKES, 2007, p. 23).

Buscaremos nesse capitulo articular a dimensédo clinica com a dimensao da pesquisa
através da discussdo metodoldgica a partir da psicanalise e da narrativa da experiéncia através
da escuta dos sujeitos da pesquisa. Considerando a perspectiva freudiana presente no texto
“Construcbes em Andlise” (1937 [1996, p. 276]), na qual a tarefa do analista “¢ a de
completar aquilo que foi esquecido” a partir dos tragos que foram deixados, e entdo “construi-
lo”. Sendo que, para Freud (1937 [1996, p. 278]), a construcdo ndo é nem o objetivo nem o
final da investigagdo, constitui “apenas um trabalho preliminar”.

Assim, em nossa pesquisa buscaremos revelar alguns tragos norteadores de nossas

“construgdes”, cientes de que fazem parte de um trabalho preliminar que aponta para o devir.

2.1 SOBRE O METODO

A proposta metodoldgica deste trabalho apoia-se no entendimento acerca da pesquisa
psicanalitica, que conjuga a clinica, pesquisa e intervencdo. Desta forma, assim como na
clinica, busca-se incluir na intervengdo a dimensdo inconsciente do sujeito, bem como a sua
dimensdo desejante, na pesquisa também vai interessar o que € particular do sujeito e que
conforme Sauret (2003, p. 5), resiste a ciéncia e ndo é redutivel ao objeto, na medida em que

“ndo ha pesquisa sem encontro que mobilize a palavra”.
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2.1.1 Clinica, Pesquisa e Intervengéo

O sujeito na pesquisa em psicanalise, para Poli e Costa (2006, p. 2), “é, pois, aquele
que, através da linguagem e na linguagem — assujeitado as leis que a organizam constitui o
universo fisico como universo discursivo, trazendo junto a marca de sua presenga”.

Entende-se que é o sujeito do inconsciente que emerge no lago discursivo produzido
na transferéncia e na entrevista tomada na sua complexidade. Segundo as autoras, é possivel
estabelecer-se este campo relacional em que a transferéncia e as formag6es do inconsciente
permitem que algo do singular possa vir ao ambito publico da pesquisa. Para as autoras, no

caso especifico da pesquisa em psicanélise:

[...] entender a entrevista com base na estrutura da transferéncia e das formacoes
do inconsciente significa que o tornar publico é produzir modificacbes no campo
psicanalitico, campo este que permite entender o estreito enlace entre trabalho
clinico e a producdo de um novo saber sobre o sujeito do inconsciente (POLI;
COSTA, 2006, p. 8).

Portanto, entendemos, como nos é apontado por Birman (1992), que a clinica
psicanalitica se constitui no lugar privilegiado onde se constrdi a teoria em psicanélise, e nao
0 espaco de uma aplicacdo da teoria que se constituiria em outro espaco. Assim, as
interrogacdes tedricas surgem na sua pratica e nela encontram o espaco de sua elaboragéo.

A extensdo e os deslocamentos dos conceitos e dispositivos psicanaliticos para outros
campos podem contribuir para a consolidacdo da teoria psicanalitica. O autor aponta apenas a
ressalva de que, embora outros campos possam servir-se da psicanalise, a clinica analitica é o
seu “espago experimental”. Pois, na producdo de um saber em psicanalise, estdo em questdo o
sujeito do inconsciente e a transferéncia, por isso, ndo ha como dissociar pesquisa e clinica,
bem como, deixar de reconhecer que este saber ndo é acessivel de antemao, vai se produzindo
como efeito do trabalho.

Na pesquisa proposta, colocamos em pauta elementos da psicanélise em extenséo e
intensdo, termos propostos por Lacan (1967 [2003]) para situar esses dois momentos de
trabalho com a psicanélise, ou seja, com seus operadores conceituais e a inser¢cdo dos mesmos
em outros campos. Esta relagdo apresenta sua complexidade e se atualiza na relagdo entre
salde mental e assisténcia social, onde a psicanalise pode oferecer elementos que sustentem
uma ética, bem como orientar a pratica de uma escuta clinica do sofrimento psiquico nesse
campo.

Assim, colocamos a questdo sobre como as praticas no campo da assisténcia social
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podem contribuir, através das interrogacGes que suscitam, com a teoriza¢do e com a clinica
psicanalitica, e inversamente como a psicanalise pode auxiliar o trabalho nas politicas
publicas. N&do se trata de responder aqui a essas perguntas, mas recortar alguns
questionamentos que justifiqguem sua pertinéncia.

Para isso, algumas questdes norteiam nossa escuta: que perspectivas se langam na
clinica ao operarmos com o significante “exclusdo” na referéncia ao singular do sujeito e nao
com seu correlato “inclusdo”? Tal deslocamento de perspectiva poderia afetar a intervengao
que se pauta por um ideal de universalidade de cidadania, movendo-a em direcdo a abertura
de uma escuta do sujeito que preserve a indissociabilidade entre clinica e politica?

Neste trabalho, intentamos indicar o quanto a “exclusdo” contrasta com a pratica da
transferéncia enquanto suporte conceitual que implica a suposi¢do do sujeito em presenca.
Trata-se também de pressupor, em uma escuta pautada pela transferéncia, o registro da
alteridade, ou seja, a colocagdo em cena de um Outro que assegura uma posicao de diferenca
antinbmica a légica da exclusdo. A partir dessa experiéncia junto a pessoas que vivem em
situacdo de extrema desprotecdo social e politica, buscamos refletir sobre os processos de
construcdo do laco social nestes contextos, problematizando as diferentes posicdes subjetivas
e registros de alteridade.

Na pesquisa em psicanalise, para Poli (1995, p. 43), estdo relacionados o desejo do
pesquisador na construgdo do enigma de sua pesquisa e a transferéncia necessaria tanto para
dar lugar ao desejo de investigacdo como para as experiéncias dos sujeitos e suas narrativas.
Considerando o fundamento de que a transferéncia nos permite situar “a realidade com a qual
operamos” € que a mesma “se baseia na premissa de que o mundo vivido € sempre discursiva
e pulsionalmente produzido; ele é, pois, realidade psiquica ou fantasia”.

Entender a fantasia como cerne do trabalho coloca em cena o principio ético da

psicanalise em considerar a realidade a partir da inclusdo do sujeito na experiéncia.

Trata-se, pois, de considerar as assertivas de verdade que constituem um dado
universo epistémico como narrativas produzidas por um sujeito: sujeito em relacéo -
com o Outro do universo discursivo que situa os referencias simbolicos de
interpretacdo e leitura. Mas, também, com o0s outros, desde o mais proximo e
diretamente afetado pelo o que se produz, ao mais distante (POLI, 1995, p. 43).

De forma que clinica e pesquisa em psicanalise sdo produtoras de experiéncias e

constituem narrativas.
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2.1.2 Narrativa e Transmissao

Nessa pesquisa, propomos pensar também sobre as formas narrativas e de registro das
experiéncias que operam nas coletividades, bem como o processo pelo qual se da a sua
transmissdo. Entendemos que a poténcia da narrativa € o que pode dar lugar a experiéncia.
Gagnebin (2006), em consonancia com a psicanalise, situa a experiéncia da narragcdo e da
autonarracdo como condicdo de possibilidade de constituicdo do sujeito; ele se assume como
sujeito da narragéo.

Nesse sentido, a questdo que gostariamos de colocar nessa pesquisa diz respeito a se a
aposta na narratividade podera ter o alcance de singularizar e dar voz ao sujeito através do
testemunho de experiéncias em contextos de exclusdo? E possibilitar, como afirma Ana Costa
(2007, p. 357), “a saida do desterro através da elaboragdo narrativa”, processo que conteria
simultaneamente as marcas do exilio e a construcéo de uma inscricao.

Neste texto, trabalharemos essas questdes a partir da experiéncia de acompanhamento
e escuta de sujeitos que vivem em uma comunidade — a Vila Chocolatdo — marcada pela
exclusdo. Trata-se de uma comunidade constituida, fundamentalmente, por catadores de
materiais reciclaveis, provenientes de movimentacGes urbanas e que foi, no més de maio de
2011, removida pela prefeitura.

A incidéncia de nosso trabalho se da sobre os efeitos destrutivos das situacGes de
desprotecdo social e politica, e como as encontramos no contexto deste trabalho em lutos ndo
elaborados, situacbes de violéncia, movimentos migratorios que entendemos apoiados em
Rosa (2010) como formas de anular o lago identificatorio aos semelhantes, bem como,
fragilizar as estruturas discursivas que suportam o vinculo social.

Além das ac¢des previstas no contexto de trabalho de assisténcia social que se dirigem
a promocao dos direitos sociais em niveis de complexidade caracterizadas como de protecdo
bésica e protecdo especial, conforme a fragilizacdo do vinculo social, a comunidade em
questdo apresentou um aspecto particular que foi a vivéncia de um processo de
reassentamento.

A éarea onde estava situada a vila foi desocupada pelo poder publico e a populagéo que
ali vivia foi transferida da area central da cidade para uma regido periférica. Essa situacéo de
remogdo — que implicou na destruicdo das moradias existentes no local e o translado da
populagéo para uma parte distante da cidade — produziu um importante processo de luto que

se somou a j& dificil situacdo de miserabilidade e estigma social.
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Neste processo, em que houve a suspensdo temporaria da referéncia dos moradores em
relacdo ao lugar que habitavam na cidade, pudemos acompanhar e incentivar a producéo de
narrativas que colocaram em questdo as formas de apropriacdo da histéria da comunidade, das
historias dos moradores, do lugar de origem e do lugar de destino. A aposta da equipe do
CREAS, ao realizar esse trabalho, era suscitar a fala da comunidade — e de cada sujeito que a
compde — acerca de sua historia, propiciando, assim, novas formas de inscricdo e de
deslocamento discursivo sem que o lago comunitario fosse rompido.

No entanto, como preservar essa condicdo de abertura da posi¢do do sujeito no lago
social pela via das possibilidades identificatdrias? Na situagdo que trazemos a discusséo, 0
deslocamento de um coletivo inteiro pode produzir efeitos na afirmacdo de identidades
constituidas conforme um lugar social atribuido, por outro lado, pode carregar os elementos
para compor narrativas singulares, sendo que a aposta na narratividade repousa na perspectiva
de que as narrativas ndo sdao 0 mesmo que o destino, e de que aceitar 0 que aconteceu é
diferente de aceitar o que esta por acontecer.

Algumas questdes importantes sao decorrentes dessa leitura do sujeito: por exemplo, e
na direcdo que nos interessa trabalhar em nosso campo de investigacdo: como articular na
historia individual os significantes de uma historia da cultura?

Como Koltai (2010, p. 223) enfatiza:

[...] as relagdes entre o sujeito do inconsciente com a Histdria e ao desafio que se
apresenta ao sujeito de poder dizer a Histéria em nome préprio, de modo que ela ndo
permanega extrinseca ao devir psiquico do sujeito e Ihe permita levar em conta a
interiorizacdo tanto do social quanto dos acontecimentos histéricos da infancia.

Essa pode ser entendida como uma questdo metodoldgica e ética, que diz respeito ao
compromisso com a memoria que ndo é de um ou uns, mas de varios, tdo plural quanto
fragmentada. Pois, em conformidade com Hassoun (apud ROSA, 2010, p. 20), “somos todos
portadores de um nome, de uma historia singular (biografica) localizada na historia de um
pais, de uma regido, de uma civilizacdo. Somos todos depositarios e seus transmissores.
Somos seus passadores”.

O autor aponta, ainda, que a transmissédo da cultura ndo é obvia, sendo necessario um
minimo de continuidade na histdria social ou de cada sujeito. Mas, estes elementos se tornam
criticos na entrada de uma sociedade tradicional na modernidade, em sociedades em crise ou

multiculturais.
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Buscaremos, entdo, trazer para a cena em foco um pouco da histéria da formacéo
dessa comunidade, no intuito de incluir a imprecisdo de sua memoria como possibilidade de
construcdo historica, sobretudo a partir das formulagdes sobre o conceito de historia
articuladas em Benjamim, e revistas por Gagnebin.

E preciso considerar que o homem moderno vive em um contexto em que ha um
empobrecimento da experiéncia e das suas possibilidades de transmissdo em razdo de uma
sociedade que, entre outros elementos, prioriza a informacdo. Conforme Benjamim (1994, p.
203), a informagao “aspira uma verificagdo imediata” para que se torne plausivel. Ela s6 tem
valor enquanto é nova, vive inteiramente este momento e tem que nele explicar-se, esgotar-se.
Este sentido atribuido & informacgdo contribui com o declinio da narrativa. Sendo que a
experiéncia, para o0 autor, se constitui ndo no momento em que a vivemos, mas ho momento
em que a transmitimos atraves da narrativa.

A narrativa, para Benjamim (1994), ndo se entrega ao momento, como a informacao.
Ela mantém-se como poténcia também por ser concisa e manter-se distante de explicacdes. A
sua dimensdo enigmatica permite que seja passada adiante, modificada pelo préximo narrador
ao imprimir sua marca ao narrar. Mas essa “autoria” ¢ tida por Benjamim, conforme refere
Kehl (2009), como uma marca minima que suporta a transmissdo de algo que pode ser
compartilhado por uma comunidade e, por isso, producdo de um saber que € singular e
coletivo.

O autor traz alguns elementos que podem vir a nos instrumentalizar diante dessas
violéncias, como a figura do colecionador que elege um fragmento e que o arranca de uma
contextualidade, mesmo que se trate de elementos esquecidos, histérias esquecidas, para
associd-lo a um novo tipo de interpretacdo. Assim, como compor o arquivo documental da
histéria de uma cidade, de uma comunidade e de um sujeito, a partir do descartado, do
esquecido, como propde Benjamim?

Gagnebin (2006, p. 53), ao comentar o texto “O Narrador”, de Walter Benjamim,
refere que o narrador contemporaneo se encontra com uma ideia diferente da narracéo
tradicional, e que esta outra forma de narracdo se d4 como uma “narra¢do nas ruinas da
narrativa, uma transmissao entre os cacos de uma tradicdo em migalhas”. Pois, ndo ha mais
uma linearidade na narracdo historica e nem apenas uma unica forma de dizé-la, numa
pretensdo de universalidade. O que ha € uma tentativa de tornar apenas uma forma de dizer
em verdade histérica, 0 que, para autora, na maior parte das vezes, ocorre em nome de
interesses precisos.

Ainda conforme Gagnebin (2006, p. 54), Benjamim identifica o narrador com a figura
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do trapeiro, que pode ser entendido como o catador de sucata e de lixo, esta personagem que
recolhe cacos, restos, movida pela pobreza, mas também pelo desejo de ndo deixar nada se
perder. Para Benjamim, esse narrador ndo tem como alvo os grandes feitos, mas os elementos
que sobram do discurso histérico.

Entdo, podemos pensar sobre os registros de coletividades, como a transmisséo de
experiéncias compartilhadas, considerando como refere Costa (2001, p. 25), que 0 que se
produz em comum, ndo esta somente do lado do que produz reconhecimento ou
entendimento, mas também do lado do que é velado e nao representado.

Para além de buscar uma histdria documental, nestes contextos tdo denegados, tratou-
se de oferecer aos sujeitos a palavra para que tomem, quem sabe, a posicdo do narrador. E
este, conforme Benjamim (1994), preserva o saber do passado como o trabalhador sedentario,
ou tal qual o viajante que, ao experimentar novos limites, tem sempre muito que contar, de
forma que, ao contar-se através da experiéncia narrativa, possam também contar-se como
mais um, no um a um que comp®de uma coletividade.

O acompanhamento dos moradores da Vila Chocolatdo na sua jornada, e a
possibilidade de escuta das narrativas que sustentam esse processo, afirma o compromisso
com o trabalho ético de recuperagdo de uma memdria que situe 0s sujeitos em sua inscricao
no lago por meio das palavras e das histérias

Assim, pensamos que neste trabalho também se tornou necessario escrever sobre a
experiéncia desse grupo pertencente a Vila Chocolatao e ouvir suas histérias contadas em
fragmentos, buscando distinguir, como nos alerta Estamira — personagem de um importante
documentério sobre a vida no lix&o na cidade do Rio de Janeiro —, de que 0 que se encontra no
descarte, “as vezes ¢é sO resto, as vezes, ¢ descuido”. Esta afirmagdo traz consigo a
complexidade de distinguir nos restos, aquilo que “sobra” e que pode significar confrontar a
“humanidade com a sua parte maldita, aquela que ninguém tem o direito de ignorar”
(KOLTAI, 2010, p. 223).

E o ponto da historia dessa comunidade que testemunhamos foi o de seu
reassentamento que, tal qual um caleidoscépio, nos apresentou uma diversidade de
combinacBes de experiéncias particulares, coletivas, expectativas, desesperancas... Sabedores
de que acompanhamos um fragmento do desenrolar da vida dessa comunidade e de seus
moradores, ao longo de trés anos, € desse pequeno recorte que nOS Propomos a escrever e dos
quais construimos algumas questdes propostas nessa pesquisa.

A maior parte dos fragmentos clinicos se relaciona aos sujeitos acompanhados mais

singularmente durante o reassentamento, € 0s demais fragmentos que situamos nesse trabalho
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estdo fundamentados nos elementos metodoldgicos expostos, no entanto, deixam mais frouxa
sua relagdo a um lugar especifico, mas ainda imersos no campo da assisténcia social para que

deles possamos retirar outras implicac@es do trabalho clinico.

2.1.3 Sinais, Restos, Vestigios: construcdes da clinica

Houve, durante o recolhimento das narrativas e dos recortes dessa pesquisa, uma
preocupacdo em oferecer aos leitores alguns significantes que pudessem conter os indicios das
historias particulares, mas de forma que os rastros nos permitissem reconstituir o que passou e
deixar ver algumas relacdes entre o inconsciente e 0s processos de construcdo historica.

Por isso, além das vinhetas clinicas, também realizamos com o0s moradores uma
pequena narrativa da historia da vila Chocolatdo e, para conta-la ao leitor, recorremos a
imagens e fragmentos de depoimentos que pudessem dar indicios de uma histéria coletiva.
Identificamos, em nossa pesquisa, que sdo poucos 0s documentos relativos a vila (tivemos
acesso apenas a um rascunho de uma planta com a designacdo das casas e um cadastro de
moradores realizados em 2005, pelo Departamento de Habita¢do), bem como sdo poucos 0s
moradores que permanecem no local desde seu inicio até hoje, o que encontramos s&o
vestigios de trajetdrias que custam a fazer marca.

Consideramos, nesta perspectiva, a leitura de Gisnburg (1989, p. 149), que relaciona o
método freudiano caracterizado como um “método interpretativo, centrado sobre residuos,
sobre os dados marginais considerados reveladores”. Trazemos esta no¢do com objetivo de,
conforme o autor, questionar quais os efeitos de abandonar o mito e a ficcdo pela histéria
documentada. A principal consequéncia mencionada pelo autor € a perda do enigma,
fundamental nos processos de transmissao por ndo se esgotar em um Unico sentido.

Podemos encontrar elementos da proposta de aproximar o método psicanalitico a um
método interpretativo em Freud em pelo menos dois de seus textos “Delirios € Sonhos na
Gradiva de Jensen” (1907 [1996]) e “O Moisés de Michelangelo” (1914 [1996]). No primeiro
deles, Freud assinala a importancia do cenario, no caso Pompeia, uma cidade em ruinas, e sua
relacdo com os “eventos mentais” que a obra revela. No texto, hd uma tentativa de apresentar
a trajetéria do personagem literario em sua viagem e relacionad-la aos seus elementos
inconscientes e delirantes. N&o se trata de buscar uma materialidade para esses elementos ou
um vinculo com a realidade, mas assimilar que 0s processos inconscientes € 0S processos
historicos ndo sdo dissociados e nem sempre sua relacao é obvia.

Neste ponto, ressaltamos que a aproximacdo da psicanalise com o texto literario se
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relaciona com a possibilidade do psicanalista recolher, no saber que o escritor traz, algo sobre
0 mal-estar na cultura. Para Mannoni (1992, p. 96), o saber é preexistente a qualquer
teorizacao, e € sobre essa afirmativa que, no seu entendimento, repousa a producéo literaria.
E, ancorado nos dizeres de Freud de que “os escritores sdo 0s nossos mestres” Mannoni indica
que “a teorizagdo ¢ necessaria para impedir a fuga desse saber... Ela oficializa-o. Ela
confirma-o. Ele chega-lhe de outros lados”. E a partir desse pressuposto que trazemos, ao
longo de nosso estudo, algumas aproximacdes entre psicanalise e 0s textos literarios.

Ressaltamos que o método psicanalitico se serve dos fragmentos, dos detalhes, dos
“pequenos motivos” para desviar a ateng¢ao, conforme Freud (1907 [1996, p. 69]), das
conexdes aparentes para concentra-la “em cada um dos elementos do seu contetdo, buscando
sua origem, nas impressdes, lembrangas e associagdes livres”.

Se Freud buscou em uma cidade em ruinas a possibilidade de localizar
metaforicamente 0s processos inconscientes, como podemos ler nas ruinas, no lixo e nos
restos do contexto em questdo, indicios que possam estar articulados a singularidade dos
sujeitos?

O outro texto da obra freudiana em que essa construcdo do método psicanalitico pela
analise do fragmento dos parece clara é “O Moisés de Michelangelo” (1914 [1996]), como
assinalado por Gisnburg (1989), neste texto € possivel localizar a importancia dada por Freud
para os detalhes. A prépria estatua de Moisés é um fragmento de uma obra maior, e a
interpretacdo da mesma é rodeada de polémica. Freud vai propor, diferentemente de outros
intérpretes, através de um estudo detalhado da obra de Michelangelo, que sdo os “restos” os
“rastros” de um movimento que Moisés ja havia efetuado, que oferecem os “sinais” do que €
possivel reconstruir sobre o que se passou.

Portanto, este entendimento da histéria como inacabada e revelada nos seus detalhes,
nos aproxima da nocao benjaminiana que, conforme Costa (2001), busca se debrucar sobre os
vestigios que véo sendo suprimidos nos homens em meio a multiddo. Assim, conforme Costa
(2001, p. 19), “quando se fracassa na recuperagdo de uma experiéncia marginal, ndo ¢ s6 o

individuo que a viveu que fracassa, ¢ o proprio lago social”.
2.1.4 Confins da Psicanalise: articulagdes entre a clinica e o testemunho
Nessa pesquisa, buscamos realizar a articulagdo entre o “caso clinico” e 0s elementos

indicadores das posi¢Oes do sujeito em relacdo ao lago social. Essa estratégia teve o proposito

de enfatizar o posicionamento ético, tal como nos apresenta Poli (1995, p. 43), pela
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“necessaria referencia do sujeito a um ethos — um lugar, uma morada simbolica — que delimita
0 a priori de sua relagdo com o mundo e com os outros”.

Em consonancia com o exposto, partimos de uma leitura do caso clinico, conforme
Figueiredo (2003, p. 8), como uma construcao realizada a partir dos elementos recolhidos do
discurso do sujeito. Trata-se de colocar em jogo os significantes do sujeito, suas producdes
com vistas a “decantar a historia e tragar o caso a partir do discurso. S6 assim sera possivel
recolher dos infindaveis detalhes de uma historia a dire¢do de um caso”.

Buscou-se, também, acolher os diferentes lagos e considerar os intervalos entre as
prescri¢Oes da instituicdo e o sujeito do inconsciente “e resguardar o principio da psicanalise
da concepcdo ndo essencialista do sujeito e da impossibilidade de se ter uma identidade fixa e
imutavel”, como refere Fuks (2010, p. 80),pois, o trabalho em psicanalise para a autora se
dirige “ao ato de afirmar a propria identidade pela deposi¢do do eu soberano em favor do
outro, do estrangeiro, o estranho que habita em nos”.

Assim, entendemos que a experiéncia de escuta no espaco conformado pela politica
publica de assisténcia social traz interrogagdes a psicanalise em sua dimenséo clinica, social e
politica. Em recente conferéncia, Paulo Endo (2011) nos oferece algumas palavras que tém
lugar nessa pesquisa como norteadoras de nossas questdes, o mesmo afirma que, na
investigacdo psicanalitica, ndo se trata de bordas ou contornos na referéncia aos limites da
psicanalise, mas seus confins demarcados pelo que resiste a sua interpretacao.

Para Endo (2011), essa relacdo se manifesta quando algo toma o lugar de um absoluto
e ndo ha espaco para 0 sujeito pois, frente a dimenséo totalizante do absoluto, o sujeito resta
objetalizado. Em nosso campo de trabalho, varios elementos podem estar posicionados como
absolutos, oferecendo resisténcia & psicanalise, como a fome, a miséria, a dor e a destruicéo.
Bem como, as prescri¢Bes institucionais, em programas cujas exigéncias podem se conformar
da mesma maneira, obturando o espaco dos sujeitos.

Poderiamos dizer, apoiados em Soler (1998, p. 284), que a incidéncia politica da
psicandlise esta em “ir de encontro ao real que causa o sintoma, respondendo ai de algum
modo por uma resisténcia a esse sintoma”.

Considerando esse elemento de analise, entendemos que o desafio é a construcdo do
lago necessario entre clinica, pesquisa e intervencdo e, dessa forma, realizar a escuta do
sofrimento psiquico onde ele se produz.

A introdugdo do testemunho em articulagdo com a clinica intensifica o trabalho de
escuta e transmisséo a partir de algumas de suas premissas enfatizadas por Pereira (2007, p.

3): “suportar ndo ir embora, agiientar a soliddo de uma responsabilidade, e testemunho como
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uma realizagdo da verdade”.

Para a autora, suportar ouvir tem relagdo com a funcdo do enderecamento na clinica
psicanalitica, em permitir ao sujeito em seu processo “se organizar com o impossivel que o
interroga” (PEREIRA, 2007, p. 4).

O aspecto relativo a responsabilidade diz respeito a poténcia da transmissdo de uma
experiéncia, entendida como algo em que opera a transmissdo de um saber para além do
individual e pode ser compartilhada. Para Pereira (2007, p. 5), considerando as producfes de
Benjamim (1933) e Gagnebin (2006), se trata da “responsabilidade que implica a sustentagdo
de um lugar e sua relacéo a castracdo, o que permite a transmissdo, ja que o que se transmite é
uma falta e o que se testemunha ¢ da ordem de uma perda”.

O testemunho, nesta perspectiva, ¢ tomado diferentemente de outros modos de
testemunhar, como o juridico, o policial ou o religioso. Na direcdo apontada, o testemunho é
relativo “ao testemunho de um acidente” proposi¢do que Pereira (2007) recupera em Felman
(2000), e para a qual acrescenta que “testemunhar pode ser a tentativa de achar as palavras
que podem dar seqiiéncia € rumo para ndo sucumbir ao abismo” (PEREIRA, 2007, p. 6).
Sendo que, nessa realizacdo, 0 que testemunhamos também € da ordem do inconsciente, e ai
reside a dimensdo de uma verdade, pois aquele que fala testemunha uma verdade que, apesar
disso, continua a lhe escapar. Uma verdade que, para Felman (2000, p. 27), é inacessivel ao
préprio orador.

Nesta medida, estamos de acordo com Fuks e Rudge (2007) na proposi¢do de que o
testemunho mantém sua atualidade e sua pertinéncia, pois ndo se restringe ao narrar as
experiéncias passadas, podendo ter lugar em meio a situacBes traumaticas e vir a constituir
certo distanciamento, cujo efeito na concepg¢do das autoras é terapéutico.

Ainda podemos visualizar outra aproximacdo entre o testemunho e a clinica
psicanalitica a partir de uma diferenca abordada por Seligmann-Silva (2005, p. 81) entre dois
sentidos do testemunho: Testis, aquele que assiste como terceiro a um caso em que dois
personagens estdo envolvidos; e Superstes, que descreve a testemunha como “aquele que
subsiste além de”, testemunha a0 mesmo tempo sobrevivente, mas também como aquele que
mantém-se no fato. O primeiro sentido remete & visdo, enquanto o segundo prioriza a audicéo
e, assim, a narrativa. Seligmann-Silva (2005) nos indica que tomarmos o testemunho em sua
complexidade comporta em néo reduzi-lo a apenas um de seus sentidos.

Considerando a complexidade dos elementos abordados pelos autores que trouxemos a
cena, entendemos que aproximar o testemunho com a psicanalise podera consistir em

ferramenta para sustentar a escuta em contextos de aridez e violéncia, e dar condi¢des de que
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sejam tecidas narrativas onde nem sempre ha alguém disposto a ouvir o outro. Ao estabelecer
0 compromisso com a transmisséo e o valor dessas narrativas, buscamos construir lugares de
alteridade para além de vitimas e agressores, mas para o inusitado que as diferentes

experiéncias comportam, por mais doloroso e incongruente que seja.

2.2 SOBRE A EXPERIENCIA

Esta experiéncia particular de trabalho na politica de assisténcia social vem se
desenhando ao longo de 12 anos e traz algumas questfes que buscamos desenvolver em
alguma medida ao longo dessa pesquisa.

Inicialmente, a imersdo no campo se deu em condi¢Bes onde ndo se tinham muito
claras as diretrizes de trabalho e 0 que sustentou nossa pratica, além das diretrizes legais,
entdo baseadas na LOAS e no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), foi a articulagdo
do trabalho a uma ética psicanalitica em que, mesmo com uma radical transformacdo do
setting, permitiu que se estabelecessem 0s principios que nortearam a escuta do sofrimento
psiquico em espacos tdo novos.

Fazemos referéncia a possibilidade de aproximacdo do trabalho clinico com a

»5  As estruturas

experiéncia de Frangoise Dolto (1989) com a criagdo da “Maison Verte
Dolto, como sdo chamadas na Franca, inspiram trabalhos como o da “Casa da Arvore”, no
Rio de Janeiro, a “La Casa Verde — Fundacion “Por la Causa de Los Nifios”, na Argentina, e,
mais recentemente, a “Casa dos Cata-Ventos”, em Porto Alegre. Além disso, se constituem
em espagos nos quais se busca compor com outros espacos publicos da cidade, através da
criacdo de um lugar onde o objetivo principal € a circulacdo da palavra sobre a vida comum.

Milman (2008), idealizadora da Casa da Arvore, afirma que, para Dolto, “o lugar da
psicanalise acontece mesmo que ali os psicanalistas ndo estejam em seu setting”. Na Maison
Verte, eles sdo “psicanalistas da cidade”, pois, ao interagir em um espaco social, falam — e
muito. Sendo que, nas suas palavras, € possivel reconhecer o trabalho da psicanélise, que é o
de “colocar um ser humano em sua identidade, seu espago, seu tempo, sua linhagem; e lhe
permitir as media¢Ges imaginarias que sustentam a simbolizagdo das relagdes humanas”
(DOLTO apud MILMAN, 2008, p. 36).

N&o temos duvidas que essa aproximacao diz respeito a uma ética psicanalitica, um

® A Maison Verte se constitui num lugar de convivio dirigido a criancas e seus pais, para brincar e falar: “Nem
uma creche, nem um centro de acolhimento, nem um centro de assisténcia, mas uma casa em que mées, pais,
avos, etc. sdo acolhidos e as criancas encontram amigos” (DOLTO, 1989, p. 259).
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traco que buscamos recolher no “a posteriori” da experiéncia no campo da assisténcia social,
enfatizando que nio pretendemos igualar as “estruturas Dolto” ao conjunto das ac¢des das
politicas publicas.

A Politica Nacional de Assisténcia Social, atualmente, regula o Sistema Unico de
Saude (SUS) e, como ja referimos, orienta as a¢des no plano legal em territorio nacional. No
entanto, como as praticas vdo se alicercando nos contextos locais e nas experiéncias

singulares, também € objetivo de nosso estudo.

2.2.1 Conhecer (N)outra Cidade

Tomamos como foco a experiéncia de trabalho que é realizada no CREAS, Centro de
Porto Alegre, essencialmente na Vila Chocolatdo. Entre as acdes do CREAS, relacionamos o
atendimento de individuos e familias, bem como o acompanhamento de um grupo de familias
inseridas em programas sociais que foram reassentadas.

Assim, ao longo do texto, faremos algumas referéncias a alguns fragmentos do
trabalho de intervencdo e escuta de sujeitos que se deu ao longo destes anos de trabalho em
diferentes regides da cidade e, mais especificamente, a experiéncia de um coletivo pertencente
a Vila Chocolatéo, e alguns fragmentos clinicos que permitiram nos movimentar do coletivo
ao singular de alguns sujeitos moradores da vila.

Como ja mencionamos anteriormente, 0 contexto em que se produz intervencdo neste
trabalho toma uma importancia em razdo de se constituir em um espaco repleto de marcas que
podem atingir os sujeitos de forma mais ou menos intensa, na medida em que habitar as zonas
periféricas e, algumas vezes, esquecidas da cidade, ja coloca um traco que identifica essas
comunidades e os sujeitos a lugares marginais e anénimos.

Iniciamos esta narrativa no ano de 2000, referindo os primeiros contatos com 0 campo
de trabalho da assisténcia social nos bairros Lomba do Pinheiro e Partenon. O impacto maior
se deu pelo estranhamento, primeiramente, ao desenho da cidade de Porto Alegre, pois aquele
gue ha alguns anos havia se consolidado de uma cidade urbanizada, mudou radicalmente. A
cidade que percorremos agora tem ruas sem asfalto, becos, vielas, lombas, dificuldades de
acesso, pois algumas casas sdo possiveis acessar apenas caminhando, em sua maioria, muito
precarias, com uma unica peca, poucas janelas, muitas frestas, auséncia de agua, de esgoto e
iluminacéo.

Uma primeira interrogacdo se expressa em como buscar alguma familiaridade nestes

contextos, para isso, precisamos nos aproximar e vencermos o impacto inicial gerado pela
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violéncia social estampada nas condi¢des de moradia.

As éreas arborizadas da Lomba do Pinheiro, um dos locais em que exercemos nossa
pratica, com a proximidade entre os vizinhos, trazem a lembranca imagens de cidades do
interior, diferente do bairro Partenon, um segundo local em que recortamos nossa experiéncia,
onde a urbanidade da os sinais da precariedade e o traco de violéncia se destaca mais.

Continuamos a conhecer esta outra cidade a partir de um novo local, entdo regido
leste, bairros Vila Jardim e Bom Jesus. O desenho muda, na Vila Jardim, é por detras dos
condominios, nas descidas das lombas, que vdo se aglomerando os barracos. E, por muitas
vezes, um conhecer labirintico que s6 pode ser guiado pelos moradores, e onde o contraste
entre a pobreza e a riqueza se intensifica nas imagens. No bairro Bom Jesus, o labirinto é
circular, muitos becos, e ndo hd muitos contrastes, as imagens da pobreza predominam.

Fazemos este percurso concluindo de que, na configuracdo das cidades, as periferias
estdo mantidas a certa distancia, configurando um limite, também geogréfico, ilustrado nestas
bordas que apontam o tipo de enlace social.

Em estudos sobre a urbanizacao brasileira, Milton Santos (2001) chama a atencédo para
o carater excludente da nossa urbanizacdo, que produziu a cidade, especialmente a grande
cidade, como polo de pobreza. Pois, para o autor, a pobreza ndo fica restrita a0 do modelo
socioecondmico vigente, mas se vincula também a um modelo espacial.

E definir espacialmente os aglomerados de exclusdo néo é tarefa facil, principalmente
porque eles sdo como a prépria exclusdo que os define, mais um processo, no qual os
excluidos tentam a todo instante se firmar (se territorializar) (HAESBAEART, 1996, p. 327).
Bem como necessita de constante revisdo historica, pois “o que o territdrio tem de permanente
¢ ser o nosso quadro de vida” (SANTOS, 2005, p. 257).

Assim, podemos pressupor, conforme Haesbaeart (1996, p. 315), que a exclusdo social
também se expressa por uma exclusdo socioespacial e por uma extensa exclusao territorial,
para a qual o autor sugere o termo territorializagao precaria como exclusdo, privacdo e/ou
precarizacdo do territorio enguanto “recurso” ou "apropriacdo” (material e simbolica)
indispensavel a nossa participacao efetiva como membros de uma sociedade.

Nesse caso, é como se tivéssemos ndo tanto 0s grupos sociais excluidos do territério
(ou precariamente incluidos), mas o proprio territério sendo "excluido” da sociedade, em um
movimento de fora para dentro, no sentido de que cada vez mais sdo criadas &reas
completamente vedadas & habitacdo/circulacdo humana.

A segregacdo socioespacial é, entdo, uma das caracteristicas mais marcantes da

exclusdo social, pois o0 espago é separado de acordo com o nivel de renda e prosperidade
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econdmica. Nesse sentido, temos uma parte da cidade ligada ao capital, @ modernidade, e
outra parte ligada a inseguranca e instabilidade. Nesse aspecto, a exclusdo social nas cidades é
marcada pela dificuldade de acesso aos servicos de infraestrutura urbana com problemas de
saneamento, de abastecimento de agua, dificuldade de acesso a rede de servicos e maior
exposicao a violéncia urbana.

A configuracéo territorial possui, assim, “uma existéncia material propria, mas a sua
existéncia social, isto €, sua existéncia real, somente lhe é dada pelas relacbes sociais" e esse
conjunto de relagcbes expressa uma “configuracdo geografica” (SANTOS, 2001, p. 51). De
forma que o territério ndo pode ser entendido apenas como uma base sobre a qual se formam
identidades urbanas, um elemento transitorio, ou um pano de fundo, pois “é o uso do territorio
e ndo o territério em si mesmo, que faz dele objeto da andlise social” (SANTOS, 2005, p.
257).

A “produgdo do espaco urbano” considera que as formas espaciais sdo criadas,
cidades, bairros, guetos, periferias e expressam as relagdes sociais (SANTOS, 2001, p. 51). E
as sociedades, ao produzirem seu espaco, valorizam ou desvalorizam certas por¢des do
territério que vao ser apropriadas por diferentes atores sociais.

Santos (2005) indica, entre outros elementos de sua obra, que os espagos formam
“pontos de fixagdao” da historia de sua producdo. De forma que o espaco € entendido pelo
autor como uma producdo historica, sendo que os elementos fixados em cada lugar permitem
acGes modificadoras recriando e redefinindo lugares. Essa é a dimensdo potente que, aos
grupos sociais, cabe articular em sua estratégia de luta, pois, a0 mesmo tempo em que a
producdo do territorio fortalece identidades, pode também vir a abrir o dialogo sobre as
defini¢cdes do espaco urbano.

A discussdo que trazemos sobre a producdo do espaco urbano, concisa em relacdo a
sua complexidade, traz alguns elementos para o entendimento do processo pelo qual a Vila
Chocolatdo esteve submetida ao longo dos anos de sua existéncia, no qual, para esse grupo,
tratou-se de uma tentativa de produzir o seu espaco como um movimento de luta pelo direito a
cidade.

Assim, talvez o maior estranhamento ao conhecer a Vila Chocolatdo, comunidade que
vamos apresentar mais detidamente, é o lugar geografico que ocupava, no centro da cidade,
entre predios publicos, ao lado do prédio da Receita Federal, que é chamado de Chocolatdo
pela sua cor e que designa o nome da Vila.

A sua localizacdo destaca a vila de outros contextos e torna ainda mais dramatica a

experiéncia de seus moradores, pois conjuga — de forma emblematica — a exclusdo social e
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politica e a exclusdo do territorio. Apenas no espaco da vila ndo ha luz, e ndo seria dificil no
centro da cidade a concessdo de energia elétrica, por exemplo, que foi disponibilizada
somente no ano anterior a remogao como estimulo para a saida do local.

O mesmo ocorreu com saneamento (havia quatro banheiros publicos para um conjunto
de 750 pessoas e trés pontos de escoamento de esgoto para o acesso das familias que, por
iniciativa propria, faziam o encanamento nas suas casas) e demais aspectos da urbanizagdo
que ndo foram realizados no local ocupado.

Assim, a vila era vista somente sob o angulo de sua eliminacdo e as estratégias de
producdo de espago de seus moradores muito combatidas, configurando uma posi¢éo diante
do Outro, o social, de significativa violéncia. O afastamento geografico comum as periferias,
ao ser suprimido, acaba por destacar outra distancia, a da segregacdo. Caracterizando a
“periferia do centro da cidade” (COSTA, D., 2007, p. 3). Assim, percebemos que o desenho
geogréfico tem sua importancia, entretanto, identificamos também o quanto o grupo, ou seja,
a cidade, se constitui em varios “outros”.

A auséncia da distancia geografica desacomoda, permite que outros estranhamentos
se produzam. Nessa vila, as ruas quase desaparecem, tomam 0s seus lugares corredores; a cor
vai perdendo lugar ao cinza dos barracos e a0 marrom da madeira; quase a totalidade das
casas € feita de madeira e compensado, onde chdo confunde-se com os tapetes colocados nas
casas e nos patios para absorver a chuva. A agua alaga as vielas, e ali € comum o fogo de
chéo, o fogo nas latas. As casas ndo tém energia elétrica e nem agua encanada, ha muito lixo,
tudo ali é excessivo. E dificil reconhecer uma familiaridade diante de tamanha violéncia do
precario.

Isso até reconhecermos 0s sujeitos e sua resisténcia diante de tamanha exposicdo a
violéncia. Neles também encontramos beleza, delicadeza e dignidade, mantida a tdo duras
penas e, para alguns, com intenso sofrimento psiquico. Esse que constitui objeto de nossa

pesquisa.

2.2.2 A Vila Chocolatdo: uma histéria, um coletivo

Considerando o exposto até entdo, levantamos como questdo discutir como se d&o as
narrativas de experiéncias de sujeitos que vivem no lago social em uma posi¢do de anonimato
e de desprotecdo sociopolitica. Pois, além de reconhecer os significantes produzidos a partir
de uma escuta clinica, buscamos entrelaca-los ao desenrolar da histéria do coletivo de

moradores da Vila Chocolatdo identificando, nesta perspectiva, uma possibilidade de
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transmissao. Assim, consideramos que estas historias orais podem nos trazer elementos para
pensarmos as narrativas testemunhais.

O recorte deste acompanhamento compreendeu, além dos fragmentos da escuta clinica
de alguns sujeitos, 0 acompanhamento da movimentacao de um grupo de familias em razdo da
solicitacdo de desocupacédo pela Unido e Departamento Municipal de Habitagdo de uma area
invadida a ser retomada pela Unido, e a transferéncia deste grupo para a zona periférica da
cidade. O CREAS vem desenvolvendo, através de um espaco de escuta, 0 acompanhamento
dessas relacdes, articulando a expressao dessa vivéncia aos seus efeitos subjetivos.

Sdo vérios os elementos que possibilitaram a este grupo um processo de inscricdo
simbdlica vinculada ao pertencimento a Vila Chocolatdo, mas também sdo muitos os limites
colocados por uma mudanca territorial e os efeitos psiquicos produzidos nestes
deslocamentos, muitas vezes, forcados. Cabe ressaltar a questdo de que maneira estes
processos sdo contados, de forma a visualizar a articulagdo das histérias individuais com a
historia da comunidade, bem como da cidade e a sua transmissibilidade.

A Vila Chocolatdo passa a existir no contexto da cidade ha aproximadamente 24 anos.
O terreno vazio comegou a ser invadido pelos seus novos moradores, na sua maioria,
individuos que viviam na Prainha, junto ao Rio Guaiba, no entorno e no Parque Harmonia, em
barracas, na margem do rio na orla do Gasometro, onde viviam do trabalho com o lixo, pois
parte do lixo da cidade era depositado nas imediagdes. Gabriela, ao visitar com a equipe do
servico no local, diz que no centro ndo falta alimento, o centro é muito rico. “A gente vivia
bem”. Quando questionada sobre a escolha do local, na beira do rio, entre arvores e vegetagdo
mais densa, Gabriela diz: “Ali ndo éramos vistos, tinha a praia, ndo tinhamos permissao para
morar ali”. J& Anelise afirma: “Gosto da beira do rio porque posso ver o céu e o infinito”.

Paulo, morador desde o inicio da vila, diz que funcionarios da prefeitura solicitaram
gue os moradores saissem do lugar, pois era uma area de preservacdo ambiental. Os
moradores poderiam participar de um programa habitacional na cidade de Guaiba ou do
Bairro Restinga, ambos locais bastante distantes de onde estavam. A area também deixou de
ser depdsito de lixo, dificultando as possibilidades de trabalho. Conforme Paulo, poucos
aceitaram deslocarem-se para os locais propostos, sendo que os demais, sem alternativa de
moradia, “levantaram suas barracas e atravessaram para o outro lado do parque”, um pouco
mais distante da margem do rio.

A ocupacdo da area que também ndo era propria para moradia foi identificada, ao
longo destes anos, como uma invasdo de area publica, comum na cidade em que areas

irregulares — chamadas areas verdes ou areas publicas — sdo invadidas. Este termo também
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pode ser tomado em sua dimens&o significante — pois h4, para estes cidadaos, outras formas
de construir um lugar que ndo seja pela invasdo da cidade? Haveria outra possibilidade ao
habitar que ndo configurado pelo real da violéncia social, produzido pelos efeitos da
excluséo?

Para Santos (2005), sdo diversas as formas de ocupacdo do espago ao recuperar a
nocdo de “espago banal”, que explicita a relacdo dos individuos com o espago que é para
todos, mas ocupados de diferentes formas por cada um. Relaciona, com a apropriacdo do
espaco urbano, outras duas categorias: 0s espacos luminosos, referidos as pessoas, as acoes,
aos objetos, a sua ocupacdo de maneira geral; e 0s espagos opacos, onde estdo a caréncia
dessa ocupacdo, de discursos, de agdes que reflitam a ocupacdo simbolica e social desses
espacos.

Atualmente, mesmo ndo possuindo nenhuma formalizacdo em relagcdo ao espaco que
habitam, ha uma apropriacdo de um lugar, entendido como sendo o “espaco do acontecer
solidario” (SANTOS, 2005, p. 8). No novo local, passardo a ter uma casa formalizada, em
area regular, o que ndo significa, necessariamente, a apropriacdo de um lugar.

A partir desse movimento de ocupacdo/fundacéo, outros individuos foram agregando-
se ao grupo de moradores. Paulo diz, orgulhoso: “Fui eu quem derrubou com facdo os
‘maricas’, e construi as primeiras casas. Todo mundo sabe disso ai!”. Movimento de uma
pequena coletividade, que insistiu em inscrever um lugar. Embora muitos pudessem ser
tomados pelos servicos de atendimento como moradores de rua pelas condi¢cbes em que se
encontravam antes e ao longo de sua permanéncia na Vila Chocolatao, se definem, de outra
forma, como moradores da vilinha, da prainha, do Chocolatéo.

Sabe-se que estes moradores possuem tracos comuns em suas historias, como as
trajetdrias de vida na rua e de abandono em suas infancias, repetidos na posi¢cdo ocupada no
conjunto social, operando uma fragilizacdo dos lacos dentro da propria comunidade e no
interior das familias. Apesar disso, ressalta-se, paradoxalmente, o elemento de fundacgéo de
um lugar a partir da producdo de uma inscricdo que carrega os tragos da vida na rua. No
trecho — como é chamada pelos sujeitos essa vida em movimento, quase ndmade e desgarrada
ao se nomearem “trecheiros”, mas que mantém a esperanga de pertenca a um lugar —, mesmo
que seja um lugar para se partir.

Este lugar, tido como transitdrio e provisorio, carrega também, em sua configuracao,
composicdes de diferentes elementos estampados em casas que fogem ao convencional pelos
materiais utilizados. Os mdveis podem tomar o lugar de uma parede, e 0 exterior, a rua,

também é ocupada pelo ambiente comum a vida privada. A presenca da catacao e 0s objetos
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recolhidos do lixo, que j& perderam sua funcdo, passam a compor as casas, muitas vezes, com
outra funcédo e utilizacdo, sendo que essa composicdo e recomposi¢cdo, bem como a sua
plasticidade, também véo marcar esse coletivo.

Assim, constituimos um espaco sistematico de escuta do coletivo de moradores da vila
com vinculo de acompanhamento com o CREAS através de rodas de conversas, entrevistas
individuais e visitas ao campo de trabalho, que teve como objetivo acolher a esperanca que a
mudanca carregava o luto da perda de um lugar de vida e de sobrevivéncia e as impressoes
acerca da inscricdo na cidade que o pertencimento a esta comunidade pode viabilizar aos seus
moradores.

Neste processo, muitas questdes foram trabalhadas com outros operadores da rede das
politicas publicas, na via de garantir e qualificar o acesso aos direitos sociais no novo lugar.
No entanto, além deste trabalho, destacamos outra dimensao que buscou levar em conta, no
processo de escuta, os significantes que sustentavam a posi¢édo sujeito no lago social e suas
incidéncias subjetivas.

Propomos examinar alguns relatos realizados coletivamente. O primeiro deles traz a
cena o significante “incéndio”. Ao realizar com o grupo uma tentativa de apreensao histdrica
da vila na cidade e na histéria de cada um, ap6s a demarcacdo de sua origem e de seus
fundadores, 0 que passou a marcar a temporalidade daquela comunidade nas falas de seus
moradores foi uma série de incéndios sofridos. Os moradores mencionaram o horror de viver
sob este perigo de destruicdo. No total, foram 13 incéndios, sendo que um deles acarretou
mortes.

Outros significantes foram trazidos a partir deste, como “vila incendidria”, “vila
assassina” e “vila do terror”. Uma das moradoras trouxe a afirmacdo de que as pessoas que
ndo residem na vila acreditam que sdo os moradores que provocam o fogo para ganhar coisas
novas (casas, utensilios, etc.) e protesta, ao dizer de forma contundente: “N&s perdemos com
0s incéndios, perdemos muito, nossos documentos, nossas coisas, nossas vidas, tememos
pelos nossos filhos ™.

Esta moradora relata que, recentemente, havia ocorrido um principio de incéndio, que
a prépria comunidade teve condic¢Ges de conter e que o morador responsavel pela negligéncia
havia sido expulso, pois ndo podiam admitir tais descuidos que corroboravam com a acusacao
que sofriam ao serem culpabilizados pelos incéndios. Apontou-se que sabiamos das condicdes
em gue moravam, sem energia elétrica até pouco tempo, e do exiguo fornecimento de agua, o
qual se tornava ainda mais critico nos meses de verao.

A moradora retoma sua fala: “Sim, vocés sabem, mas e os outros?”. E a mesma
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reitera: “NOs existimos para vocés, mas ndo temos nem documentos que comprovem onde
moramos, agora, esperamos que seja diferente, j& que vamos ter uma casa documentada!”. A
partir deste relato, pensamos que se insere outro significante — que é da ordem do
“documento” — como 0 que pode indicar um lugar sentido atribuido a documentacdo como
forma de inscrigdo de um lugar que pode indicar ao outro uma existéncia.

Da questdo proposta pela moradora, abrem-se duas outras questfes: primeiramente, a
relacdo do documento com o nome, que discutiremos mais adiante a partir dos temas do nome
préprio e do anonimato, ambos relativos a nomeacao; e a posi¢do de quem narra e para quem
é dirigida a narracdo no ato do testemunho, expressa através da interrogacéo sobre quem vai
escuta-los presente nesse pequeno relato, bem como na questdo de Vera, que enuncia quando
produziamos com 0 grupo um pequeno video com o objetivo de compor o0 arquivo de
registros de imagens e fotografias que vinhamos construindo com o coletivo: “Quem vai ouvir
0 que estamos dizendo?”.

Este fragmento aponta para a forma pela qual o trabalho clinico de escuta articula os
significantes que permitem aos sujeitos se representarem ali e sua posi¢do no laco social, onde
operam tanto as determinacdes culturais como a forma singular com que cada um pode
construir-se discursivamente. Sendo que a pergunta de Vera desloca do “ver” para o
“escutar”, suas palavras.

Neste caso, a intervencdo conteve a sustentacdo de um lugar de escuta e
enderecamento como a enunciagdo de que a acdo do reassentamento é uma questdo relativa a
politica pablica, buscando ressignificar as experiéncias violentas e indicar sua articulacdo a
dimensdo reivindicativa dos direitos sociais.

Como também, ao incluir a dimensdo da escuta do sujeito, pode-se alcancar como
efeito a suspensdo de certas identificacfes para que alguns significantes sejam interrogados.
Sdo essas dimensdes do trabalho que, ao se articularem, permitem que levemos em conta o
um, mas ndo sem o coletivo.

Outra preocupacéo presente nas rodas de conversas referia-se ao fato de que a vila ndo
existiria mais no territério em que se situava. Os moradores apontavam, em suas falas, 0s
lugares que compunham esse territério de vida, como o Parque Harmonia, a Prainha, na orla
do rio Gasometro, as pracas, o centro da cidade. Escutamos essas falas também como uma
forma de testemunhar a vivéncia traumatica que acarretou a “destruigdo” do territorio da vila,
entdo pela acdo do reassentamento, e seus efeitos nas suas proprias historias tdo permeadas
dessa exterioridade.

Na acepc¢édo de Santos (2007), o territorio em que vivemos se da pela dindmica dos
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lugares onde construimos nossas relacdes, ele é um dado simbélico, sendo que cultura e
territorialidade sdo como sindnimos, pois em ambos estdo contidos a heranca e também o
resultado obtido por intermédio do proprio processo de viver. E refere que “as migragdes
agridem o individuo, roubando-lhe parte do ser, obrigando-o0s a uma nova e dura adaptacdo ao
novo lugar” (SANTOS, 2007, p. 81).

Entdo, no periodo que antecedeu a transferéncia da comunidade, nos ocupamos em
visitar esses lugares referidos na composicdo de uma inscricdo e que agora tomaria outra
conotacdo, qual seja, a de um lugar que pudesse permitir a partida.

A partir desse movimento, as rodas de conversas passaram a se realizar em locais
propostos coletivamente, respeitando um roteiro: associacdo de moradores, casas de alguns
moradores, Parque Harmonia, pracas, Prainha, entre outros.

Neste percurso, seguimos conversando sobre a vila, sobre as mudancas, faziamos
registros fotogréficos, contavam-se historias vividas nestes lugares, formulavam-se questdes
sobre 0 novo local de moradia. Entendemos que, neste percurso em que acontecia certa
apropriacdo material dos lugares pela visitas aos locais, o intuito, do ponto de vista da
psicanalise, era questionar ndo somente o deslocamento iminente dos sujeitos, mas introduzir
questionamentos e, possivelmente, produzir deslocamentos dos significantes que se produzem
em “territorios” tdo marcados por respostas de afirmagao de identidades — muito mais do que
de acolhimento da alteridade.

Por meio da fala em sua poténcia e num trabalho de recuperacdo da memoria,
pretendiamos dar espaco a uma elaboracdo narrativa que desse lugar a outra temporalidade,
que ndo somente a da memoria traumatica.

Neste trabalho de escuta e acompanhamento dos sujeitos, buscou-se articular a
memoria da histdria de sujeitos a um lugar — a vila —, ao acontecimento presente da mudanca,
extremamente carregado da expectativa de futuro. Ao recompor este percurso, percebeu-se o
efeito de uma reconfiguracdo de limites que, discursivamente, puderam ser compartilhados e,
através da presenca da palavra, oferecer reconhecimento ao outro.

Assim, através dos fragmentos, nas frestas, pelos fios, buscou-se trazer para a cena as
histérias de sujeitos que carregam marcas de outras experiéncias, pois extrapolam 0s
territorios do vivido e do conhecido e, portanto, propor novos contornos as margens, de forma
a interrogar os limites discursivos e outras formas de narragdo no reconhecimento da
alteridade.

Blanchot (1999) afirma que a comunidade assume e inscreve, em certo modo, a

impossibilidade da comunidade. Refere que uma comunidade é a apresentacdo aos seus
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membros de sua verdade mortal. E como dizer, acrescenta, que nio ha comunidade de seres
imortais, a comunidade justamente € o que torna presente a finitude.

No entanto, como incluir esta dimensdo considerando, como aponta Mannoni (apud
KOLTAI, 2000, p. 51), que nossas sociedades modernas se valeram da segregacéo para reagir
ao horror que a morte provoca e levanta “a hipotese de que a mudanga de atitude em relagéo
aos mortos acarretou as demais segregacoes: dos delinguientes, dos desviantes, dos velhos, dos
imigrantes”.

Seriam sujeitos de nossa pesquisa portadores do traco da finitude da qual ndo se quer
compartilhar? Essa hip6tese nos coloca mais uma razdo para que o trabalho orientado pela
psicandlise, através da transmissdo simbdlica das narrativas, possa questionar a violéncia

presente nas relagdes sociais.

2.2.3 Qutras Historias

Até entdo, buscamos realizar uma narrativa do nosso acompanhamento que conjugasse
a historia de um coletivo e que, ao longo dessa pesquisa, se desdobra em fragmentos,
vinhetas, casos clinicos que nos interrogaram ao longo da construcdo dessa experiéncia
particular.

Foi através de algumas “personagens” de nossa histdria, e guiados por elas, que
pudemos acessar histdrias singulares atravessadas pelos acontecimentos vividos no coletivo.
E, a partir delas, a historia coletiva da comunidade em um movimento alusivo ao “ir e vir”
entre interior e exterior, que nos permitiu (re)conhecer, em alguma medida, a alteridade em
nos.

A escolha desses dois casos, inicialmente, buscou expressar esse movimento, e
também permitiu que nos interrogassemos quanto ao laco transferencial enquanto
possibilidade de acolhimento da dimensé&o inconsciente, dois casos que se situavam no limite
do fazer institucional, ao ndo se deixar capturar pelas prescri¢bes institucionais, e que nos

colocava diante de um “ndo saber”.

Vivian

Vivian iniciou seu atendimento ha aproximadamente trés anos. Moradora da vila ha
mais ou menos cinco anos. Sua mée ja havia sido atendida, por muito tempo, na politica
publica de assisténcia social, e Vivian conhecia muitas orientacdes dessa politica, bem como,

dos programas sociais e beneficios disponibilizados.
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Sua familia, de origem muito pobre, havia sido inserida em programas de transferéncia
de renda, e o indicador de vulnerabilidade era 0 modo violento com que as relagdes familiares
se estabeleciam. Esse foi 0 motivo, segundo Vivian, pelo qual ela saiu de casa e foi viver na
rua, no Parque Harmonia, com um companheiro que constituiu nesta saida.

Apobs um curto espago de tempo, Vivian é inserida em programa da assisténcia social,
entdo como responsavel legal de uma familia com dois filhos, sendo que o terceiro filho
Vivian teve no periodo em que ja estava vinculada ao atendimento.

Vivian ja tinha tido acompanhamento técnico focado na historia de violéncia que se
perpetuava com o companheiro, chegando a ser agredida com facadas pelo mesmo. Este fazia
uso de crack, o que tornava a situagdo ainda mais critica.

Foi realizada uma modificacdo na equipe para dar sequéncia ao trabalho com Vivian,
sendo que eu j& a conhecia e a sua familia, pai, mae e irmdos, a partir de meu trabalho em
outra regido da cidade, e passei a escuta-la.

Em muitos momentos do atendimento, Vivian repetiu a frase: “Nao quero perder meus
filhos”. E, entdo, buscou-se examinar quais 0s sentidos contidos nessa fala. O medo das méaes
de ter os filhos retirados de suas familias através de acolhimento institucional é bastante
recorrente no trabalho na assisténcia social pela vinculagdo da politica com os operadores de
direito, como o Conselho Tutelar e 0 Juizado da Infancia e Adolescéncia.

Em muitos casos, o acompanhamento familiar se inicia como forma de fortalecer as
condicdes parentais de protecdo aos filhos. Analisaremos em outro momento do nosso texto o
guanto deve ser cuidadoso o trabalho para que ndo nos tomemos a partir dos indicadores de
vulnerabilidade de um ideal de protecéo, posi¢do que ndo permitiria a incluséo do singular do
caso.

Assim, na escuta de Vivian, nos interessava como havia construido sua queixa e para
onde nos levaria. Trouxe elementos de sua infancia e episodios de extrema violéncia, em uma
dessas ocasides, a sua mae lhe bateu tanto que a deixou desacordada. Trouxe também a
lembranca de outra violéncia, do abuso sexual que sofreu pelo irmdo, do qual sua mae, ao ser
informada por Vivian, nada fez. As marcas dessas violéncias estavam também em seu corpo,
que procurava esconder, e na forma como se deixava agredir pelo seu companheiro.

Ao longo do trabalho clinico, Vivian pode falar sobre essa violéncia, revelar algumas
fantasias implicadas nessas cenas, como a rivalidade com uma de suas irmés e o seu ciime de
outra irma que acredita ser preferida pela mée. A fala sobre o ciume e a rivalidade entre suas
irmas se desdobrou em muitas sessdes, até que Vivian pudesse falar do ciime do

companheiro, motor de inumeras brigas e agressOes, agora ja nao apenas do lado do
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companheiro, mas também de sua implicagdo na cena violenta.

No entanto, Vivian seguia muito tomada por essas duas relagdes, com a mae e com 0
companheiro, que eram colocados como “outros” absolutos na sua vida, sendo que ndo
suportava estar distante, separada dos mesmo, e, ao estar com eles, era sua presenca que
ficava suprimida. Fazia referéncia a dificuldade em se ver so, ndo conseguia ficar sozinha em
sua casa, 0 que lhe acarretava dificuldades com os agentes comunitarios responsaveis pelo
reassentamento, que discutiam se a mesma deveria ser beneficiada com a nova moradia
devido as suas auséncias do espaco da vila e com a propria comunidade que resistia a integra-
la no grupo, em razdo dessa condi¢do de se manter exterior a0 mesmao.

No trabalho clinico, viu-se 0 quanto esses momentos eram povoados pelos seus
medos. Medo de que o companheiro estivesse com outra mulher, medo de que ndo fosse
amada, de que sentisse vontade de beber vinho e se descuidasse dos filhos. Aos poucos, esses
medos foram narrados e Vivian conseguia ficar em sua casa e tolerar a auséncia do
companheiro, sem ter mais que se dirigir a casa de sua md E o que inicialmente aparecia
como um medo tomava a forma de uma pergunta. Poderia ser mae?

Houve, no periodo de acompanhamento, dois momentos de muita importancia para
Vivian. O primeiro deles refere-se a uma ocasido em que tinha deixado sua filha mais velha
de cinco anos com sua mée, pois seu filho de trés anos estava doente e ainda tinha um bebé
Com que se ocupar.

A mesma chegou ao servi¢o, muito ansiosa, pois a assistente social que atendeu a sua
mée no posto de salde quando levou a neta questionou tal fato porque Lucia, méae de Vivian,
havia se queixado da filha, dizia estar sobrecarregada e ainda tinha que cuidar dos netos e,
dessa forma, perguntava se ndo havia nenhum outro auxilio a ser disponibilizado pela
assisténcia social para ela.

Novamente, se produzia discursivamente o receio de que os filhos poderiam néo estar
bem com Vivian. Nesse ponto, além de fazer a escuta de Vivian, buscou-se junto a rede de
atendimento, o que estava fazendo questdo para as equipes, o que foi importante para a
conducédo do caso, pois ndo havia nenhuma ameaca real de acolhimento institucional, mas a
equipe buscava saber qual era o posicionamento de Vivian, pois 0 que sua mée levava era o
relato de uma queixa na qual a filha ndo se responsabilizava pelos seus filhos.

E foi essa a pergunta que buscamos sustentar, por que Vivian acharia que os filhos
estariam melhores com os avos do que com ela? A partir da introducdo desse intervalo,
Vivian também pode questionar a maneira pela qual sua mée cuidava dos filhos e netos, e se

gostaria de manter assim ou imprimir sua propria marca.
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Vivian foi tomando algumas posi¢des importantes, conseguiu incluir os filhos em
espacos de educacdo infantil para poder buscar trabalho e, atualmente, esté trabalhando. Esses
dois atos ndo contavam com o apoio do companheiro, nem com o de sua mée, mas puderam
se sustentar através do lago transferencial, ali onde a repeticdo pode encontrar 0 novo.

Atualmente, Vivian reside em outra regido de atendimento e segue vinculada ao grupo
de familias reassentadas. Ainda assim, busca, com menor sistematicidade, o atendimento, e
conta sobre a vida no novo lugar. Podemos acrescentar que, além do novo lugar geografico,
conta de outro lugar subjetivo.

Em um dos ultimos atendimentos, questiona-se sobre a sua relagdo com seu pai. Ao
longo do trabalho de escuta, referia que tinha muita dificuldade de se dirigir ao pai, nem
mesmo conseguia falar com ele. E entende que isso acontecia porque 0 mesmo nao aprovou
sua decisdo de recusar o pedido de que o seu filho do meio, Jodo, fosse morar com o0s avos,
como era o desejo do seu pai. Posicionamento distinto de sua irma mais velha, que deixou que
0s avos assumissem a responsabilidade legal pelos seus filhos e que, hoje, vive em situacdo de
rua.

Aqui se abre o campo da fantasia de Vivian em relacdo ao seu pai, que passa a
compor a sua producdo discursiva. A capacidade de Vivian de cuidar dos filhos ndo é mais
questdo para ela, e varios elementos Ihe asseguram disso, tem uma casa, esta trabalhando, 0s
filhos estdo nos espacos socialmente investidos de valor. O que opera em seu discurso € a
construcdo fantasmatica, na qual varios elementos ainda se colocam como enigma.

Trazemos esse caso justamente na perspectiva de relancar como questdo o lugar da
dimensdo do inconsciente do sujeito e apontar que, para a construcao do laco transferencial, é
preciso tomar o sujeito em sua diferenca, em sua singularidade, e sustentar a dimensdo do
conflito, presente, muitas vezes, entre 0 campo da clinica e o da politica. Pois, como nos
afirma Koltai (2000, p. 24), o social é multiplo e essa pluralidade entra em tensdo com o
particular da subjetividade de cada um.

Esse caso traz em sua complexidade como se entrelacam as dimensdes da clinica e da
politica, pois ndo se tratava de tomar a fala inicial de Vivian de forma a oferecer
esclarecimentos apenas, nem tao pouco desprezar o que, imaginariamente, acompanhava seus
receios, nem suas fantasias e produc6es sintomaticas, mas introduzir seu questionamento no
plano simbdlico, onde redesenhou seu lugar, sua filiacdo, seu desejo, ao ponto de escuta-la
dizer: “As coisas também tem que ser do meu jeito, como eu quero”.

Entendemos, como nos afirma Koltai (2000, p. 26), que “o sintoma se Situa em uma

zona de interseccao entre o mais singular, o mais intimo de um sujeito, e o discurso universal
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no qual ele se inscreve”. Assim, foi no espaco da assisténcia social que Vivian pode encontrar
lugar e sentido para formular sua demanda, um lugar em que se problematiza justamente
sobre as vulnerabilidades e a funcdo protetiva e onde ela, através do trabalho clinico, pode

deixar de atribuir esse saber somente ao outro.

Leila

Leila se faz notar quando chega aos atendimentos pelo choro da filha de trés anos. Um
choro sem palavras que coloca a equipe em um estado de angustia. No entanto, a mae faz do
choro da filha o motivo de solicitar brevidade no atendimento, sem dar tempo de oferecer
algumas palavras a filha ou mesmo o afago do seu colo. E a filha que anuncia a presenca de
Leila no CREAS, assim como é a menina que torna Leila presente nos trajetos que realiza a
mendicancia.

Habitualmente, Leila vem ao CREAS solicitar cartdes assistenciais de passagem para
seu deslocamento na cidade e coloca outros pedidos, como alimentacdo e roupas. Quando
convidada para permanecer um pouco mais para que possamos entender o choro da filha e
entender a falta das palavras dessa mée, Leila vai embora.

Por muito tempo, foi dessa maneira que se deu o atendimento, buscavamos as palavras
da filha omitidas pelo choro, e de Leila, orientadas apenas para o exercicio da sobrevivéncia.
Chegamos a nos preocupar com a possibilidade de instauracdo de uma patologia mais grave
na constituicdo da menina, pela demora do seu ingresso no campo da fala.

Leila ndo gostava de esperar pelo atendimento e, entdo, era indiferente para ela quem
Ihe atendia. Foi a resisténcia de alguns membros da equipe para a realizacdo daquele
atendimento, com muito ruido e quase sem palavras, somada ao nosso desejo de “escavar na
superficie” (LACAN, 1985), que fez com que pudéssemos acompanhar Leila durante dois
anos.

Os atendimentos eram regidos por uma temporalidade muito singular. Normalmente,
Leila ndo comparecia aos atendimentos marcados e sua presenga se dava como irrupgdes a
rotina de atendimento do CREAS. Leila ja havia participado de um programa social (Nucleo
de Apoio Socio-Familiar — NASF), quando sua filha era recém-nascida. Naquela época, era
muito préxima de uma prima, que nomeava como sua irmé e que, durante o periodo no qual
Leila ficou afastada do atendimento, veio a falecer.

Leila volta a nos procurar em meio a um momento turbulento, no qual ela intensifica
0 uso de crack e sua errancia-mendicancia pelo centro da cidade, sempre acompanhada pela

filha. Ndo contava mais com sua “irma”, com a qual tinha experimentado o inicio da vida na
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rua. Sua mée, portadora de deficiéncia mental grave, ndo representava uma fungéo protetora
desde a infancia de Leila, e ndo sabia mais nada sobre seu pai, havia conversado apenas
poucas vezes com ele e ndo tinha mais noticias do mesmo. Seu marido, que conheceu aos 15
anos, ambos vivendo na rua, pai de sua filha, era um homem violento, e ja havia agredido
Leila vérias vezes porque achava que ela ndo cuidava bem da filha.

Nos momentos que Leila se colocava a falar, contava muitas historias, que
extrapolavam o atendimento. Leila contava historias de perda, incéndios e outras catastrofes
para moradores do centro da cidade, os donos da padaria, enfim, era dificil discernir a sua
historia nas histdrias que contava.

Alguns impasses foram vividos no atendimento de maneira muito dificil. Leila tinha
sua histdria institucional conhecida pela equipe do Juizado da Infancia e Juventude em razao
da sua mae ter tido todos os filhos acolhidos institucionalmente, exceto Leila, que passou a
morar com a familia da prima (irma).

No periodo de atendimento no CREAS foi realizada, no Juizado da Infancia e
Adolescéncia, uma denuncia pelo padrasto de Leila de que a mesma colocava a filha em risco
devido ao uso de crack e da atividade de mendicéncia.

Esta denlncia, termo utilizado pela equipe do Juizado, se deu em tempo muito
préximo a defini¢do da guarda do filho da prima que Leila considerava como irmd. O menino,
de nove anos, ficava com Leila, que passou por avaliacdo da equipe do Juizado da Infancia e
Juventude sobre a possibilidade de assumir legalmente a guarda do menino.

Havia uma preocupacdo com a funcdo protetiva que Leila era capaz de exercer para
com a filha e o “sobrinho”, mas também se abria uma interrogacdo sobre o desejo de Leila de
ser mde. Com relagdo ao sobrinho, Leila se posiciona enfaticamente: ndo quer o menino.
Talvez, nesse momento, iniciassemos a visualizar que Leila ndo se coloca ho compromisso
“familiar” e no ordenamento geracional para cumprir com esse cuidado, mesmo sabendo que
0 menino ira para um abrigo, possivelmente porque nem para ela este lugar simbdlico foi
suficientemente constituido. Nessa direcdo, esocava-se uma importante dificuldade de Leila
com relacdo a sua filha.

Houve varios momentos em que, institucionalmente, buscou-se construir uma malha
simbolica que auxiliasse Leila e encontrar significacbes mais ou menos compartilhaveis sobre
o lugar materno, sobre ela prépria e sobre sua filha, atraves do atendimento e também no
acompanhamento do seu percurso na rede de servicos, com muitas discussdes com outras
equipes em razdo da recusa e do confronto que Leila engendrava em relacdo aos ideais das

equipes. A pergunta era: como ela ndo acessa 0S Servicos se 0s mesmos (com muita
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resisténcia) acreditavam facilitar tanto o seu acesso. Como Leila ndo quer isso que é ofertado:
educacdo infantil para a filha, tratamento de salde para ela, etc.?

Essas sdo questdes que interrogam os limites da clinica e os caminhos do desejo
expostos no lago transferencial. Questionamos se foi possivel, com Leila, estabelecer laco
transferencial. Em certa medida, entendo que havia enderecamento por parte de Leila, em
alguns momentos apenas, seja pela sua estrutura clinica nas bordas de uma estrutura psicotica,
como uma hipoétese a ser desdobrada, ou porque se fechava em uma identidade imaginaria —
ao nomear-se “mendiga” — e pouco permitia que desdobrassemos esse “nome”.

No entanto, os elementos que oferecem resisténcia a configuragdo da intervencao
clinica no espaco institucional, e que esse caso nos coloca de forma tdo destacada, estdo
presentes em uma antecipacdo do desfecho, ha uma pergunta a ser respondida sobre a funcédo
protetiva pela instituicdo (FASC) para outra instituicdo (Juizado da Infancia), que ndo define,
mas compde o desfecho, sendo que o sujeito resta suprimido.

Alguns sujeitos ainda conseguem encontrar lugar para suas questdes e entendemos ser
possivel viabilizar para estes a escuta atraves da operacdo da transferéncia. Entretanto, como
conduzir o operador da transferéncia onde a instituicdo resiste ao trabalho com o sujeito?

Leila acabou tendo sua filha acolhida institucionalmente. Pensamos que uma das
causas foi ndo ter conseguido fazer um anteparo do excesso e da desmedida que vivia para a
filha. Testemunhamos a sua perda que se construiu nas varias visitas que fez a filha na
instituicdo responsavel pelo processo de acolhimento. Sendo que foram nesses momentos que
algumas palavras entre mée e filha puderam acontecer, palavras de despedida — soubemos
depois (a posteriori) —, pois a menina foi adotada.

Apobs o acolhimento institucional da filha, em dado momento do acompanhamento,
Leila diz sobre sua historia infantil e sobre o acolhimento de todos os seus irmaos: “Sé eu me
salvei, todos os meus irmdos foram abrigados”. Lemos, nesse enunciado, tanto a marca da
repeticdo de uma perda — da filha que nao conseguiu “salvar” —, como a possibilidade de
somente neste momento colocar algumas palavras no lugar da perda que viveu e que néo
mudam seu destino, que permanece inscrito no significante “salvar-se”, mas que abriu para a
sua filha outras diregdes.

Entendemos que os casos clinicos que trouxemos a leitura, além de cumprirem a
fungédo de um guia precioso nos contornos entre interior e exterior do que concerne o sujeito
em sua relacdo ao lago, também nos apresentam como questdo pensar sobre o que compde as
narrativas dos sujeitos que tomamos no trabalho clinico na assisténcia social. Como sdo essas

narrativas, como elas se singularizam e que elementos elas nos trazem a escuta? E nos
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deparamos com narrativas em que estd presente, de forma significativa, a dimensdo do
trauma, do luto e da perda. Propomos, entdo, examinar esses elementos nos capitulos que
seguem.

E, assim, considerar que a exposicdo a elementos desorganizadores para 0s quais 0S
sujeitos atendidos encontram-se especialmente vulneraveis €, para nds, a possibilidade de
recuperar em nossa escuta a dimensao traumatica e do desamparo potencialmente presente nas
situacbes de vulnerabilidade social, termo utilizado na politica de assisténcia social para

designar o publico atendido.
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CAPITULO 3

3 O TRAUMA E SUAS INCIDENCIAS NA CLINICA

Toda representacdo contéem seu tragco de
saudade e seu resto de siléncio — de algo que
ja ndo estd, de algo que nunca se entregou
inteiro a simbolizacdo (KEHL, 2000, p.
140).

Nesse trabalho de urgéncias e situacdes criticas, € importante discutir o sentido
atribuido pela psicandlise as situagBes traumaticas, seus efeitos e sua especificidade.
Pensaremos aqui ndo apenas na dimensao traumatica que incide sobre a histdria individual do
sujeito, mas também na dimensédo coletiva do trauma que se faz presente em contextos de
violéncias sociais e de desprotecdo sociopolitica.

Endentemos que a expressdo de situaces traumaticas € presente na escuta clinica e, na
pesquisa em questdo, podemos identificar pelo menos trés eixos de sua incidéncia: a dimensao
violenta, na qual se encontram os sujeitos submetidos na vivéncia de situac6es extremas, entre
elas, a miséria e 0 desamparo social, relacionados com a dimensdo contingente do trauma; a
forma como essa vivéncia atinge o sujeito na relacdo particular entre a realidade e sujeito; e as
suas incidéncias na clinica na operacédo da transferéncia.

A psicanalise, a partir de Freud e do desenvolvimento que o mesmo faz da teoria das
neuroses traumaticas, aponta para a dimensao singular presente no acontecimento traumatico,
ao colocar o acento “ndo no acontecimento em si, mas no modo com que esse acontecimento
incide sobre o psiquismo e ¢ por ele processado” (RUDGE, 2009, p. 8), 0 que permite uma
ampla polissemia em seus sentidos.

Em seu estudo sobre o trauma na obra freudiana, Rudge (2009) nos apresenta o
significado etimoldgico da palavra trauma, que tem origem na lingua grega e significa ferida,
e nos relata que é uma palavra que tem por caracteristica se manter a mesma em varias
linguas, apontando que esta qualidade geralmente caracteriza apenas 0s nomes proprios.

O trauma tem como caracteristica designar acontecimentos que rompem radicalmente
com um estado de coisas presentes no psiquismo e provocar a construcdo de uma nova
ordenacdo. Entre os acontecimentos e esses efeitos se insere a memoria e a fantasia.

Como consequéncia do trauma, se instaura uma temporalidade especifica articulada a

uma impossibilidade de localizacdo da experiéncia traumatica na histdéria do individuo em
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razdo da fixacéo ao instante traumatico, bem como, de narrar essa experiéncia.

Na experiéncia traumatica, se coloca o conflito, pois a “visdo mais direta de um evento
violento pode ocorrer como uma inabilidade absoluta de conhecé-lo; a imediatez pode,
paradoxalmente, tomar a forma de um atraso” (CARUTH, 2000, p. 111). O traco que se

conforma no trauma é o da incompreenséo, pois, como sugere Freud:

O confronto com o evento que chega “cedo demais” para ser compreendido
enquanto ocorre é repetido mais tarde, em um modo de repeticdo que
insistentemente faz o evento voltar, mas o faz apenas no modo de seu ndo-
reconhecimento, como um efeito retrospectivo. A histéria de um trauma, Freud
parece sugerir, é sempre em sua propria repeticdo, uma histéria no ato de
desaparecimento (CARUTH, 2010, p. 80).

Podemos entender que no trauma ocorre a impossibilidade do esquecimento pela

insisténcia da repeticdo. Para Soler (2004b, p. 48):

O traumatismo se impde em uma temporalidade de ruptura: o sujeito ndo tem nele a
minima parte, isso Ihe cai encima. E uma temporalidade de instante, mas de um
instante que ndo se esquece facilmente, enquanto existem tantos instantes que se
evaporam no esquecimento e a partir do qual se instala uma constancia, como uma
onda que se propaga rebelde ao apagamento. De alguma forma um instante que
engendra algo, uma perpetuidade.

O trauma, entdo, dispara alguns aspectos especificos na vida psiquica dos sujeitos que
colocam impasses para a clinica, como a repeticdo, 0 esquecimento, a memoria, a
incompreensdo e que fazem obstaculo para a poténcia narrativa, essa essencial para que o
sujeito possa implicar-se na construcdo de um novo ordenamento em sua histéria, no lugar da
desestruturacdo simbdlica e imaginaria instaurada pelo trauma ao abalar as formas habituais
de funcionamento e compreensao.

Pois, o trauma é entendido como o encontro com o real que assalta o sujeito, e
impossivel de antecipar ou evitar, como nos é apresentado por Soler (2004a, p. 01), “um real
que exclui o sujeito, sem relacdo nem com o inconsciente, nem com o desejo proprio de cada
um, um encontro com o real que o sujeito ‘ndo agilienta’, como se diz e que deixa sequelas,
como tantas marcas que cremos inesqueciveis”.

Embora a causalidade traumatica possa excluir o sujeito, 0 que vemos com a
psicanalise é que ndo ha uma objetividade absoluta do traumatismo, na medida em que o
trauma € definido como o encontro com o perigo, ao qual o sujeito se V& sem recursos quanto
aos meios para seu enfrentamento. No entanto, se trata da sua capacidade de “suportar,

canalizar e redistribuir a excitagdo” (SOLER, 2004a, p. 11), que é singular e esta relacionada
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aos recursos simbolicos de cada um.

A mesma autora coloca algumas circunstancias nas quais os individuos estdo
potencialmente sujeitos ao trauma, entre elas, as guerras, a violéncia urbana e as catastrofes
naturais. Nessa Ultima, refere uma diferenga: “com a guerra ¢ 0 sexo, ha implicacdo do
registro do Outro e de sua obscura vontade, mas com as catastrofes naturais como inundacdes,
erupcdes vulcanicas, tremores de terra, surge o que poderiamos chamar de o mais real do real,
pois exclui todo e qualquer sujeito” (SOLER, 2004a, p. 01). Entre eles ha os acontecimentos
classificados como catéstrofes “nem tdo naturais”, a autora traz como exemplo o acidente de

Chernobil, nos quais se coloca a questéo da responsabilidade.
3.1 CONCEPCOES ACERCA DA DIMENSAO TRAUMATICA

As concepgdes de trauma que encontramos em Freud estdo presentes desde o inicio de
sua obra, como nos apresenta a autora Ana Maria Rudge (2009), que faz um precioso percurso
pela a obra freudiana sobre esse conceito que foi modificado por Freud ao longo de sua
pesquisa. Seguiremos o percurso proposto pela autora.

Inicialmente, a dimensdo traumaética foi relacionada com a neurose histérica e a nogdo
de um trauma sexual. Deste periodo, destacaremos para a discussao que propomos a
concepcao de temporalidade presente no trauma. Para Freud® o momento que caracterizava o
trauma, em sua hipdtese sobre a seducdo infantil, era posterior ao mesmo, ou seja, quando se
chegava a puberdade e significava-se o ocorrido. Esta hipdtese sobre a seducdo infantil Freud
abandona na continuidade de seus estudos.

No entanto, a percepcao temporal a partir da nocdo de “Nachtriglichkeit”, ou “a
posteriori”, permanece presente em Freud’ e é recuperada por Lacan, que sublinha sua
importancia na teoria psicanalitica. E esta dimens&o temporal que indica que “o presente se
associa ao passado e transforma sua significa¢do” (RUDGE, 2009, p. 21) e que nos fornece
elementos para o entendimento da temporalidade presente no trauma.

O abandono de Freud da teoria da sedugdo como o evento traumatico, que esta na base
do seu estudo sobre a neurose, ocorre devido ao desenvolvimento do conceito de inconsciente,
pois 0 mesmo funciona sem que se possa distinguir verdade e ficcdo, memoria e fantasia. E

se a fantasia tem relacdo com a producdo discursiva de cada um, a mesma compde tanto a

® Rudge (2009) tece seu comentério a partir dos textos iniciais da obra freudiana sobre Estudos sobre a Histeria
(1893-85).

" Rudge (2009) indica que no texto “Projeto de uma psicologia cientifica” (1895) Freud utilizara o termo
“Nachtraglichkeit” pela primeira vez em sua obra.
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realidade psiquica quanto a realidade material. Assim, mesmo sob os efeitos de uma dada
realidade material, ndo se pode refutar o componente da fantasia.

O que Freud antecipa é que ndo pode haver uma coincidéncia entre discurso
histérico e acontecimento passado, de vez que as idéias, os desejos e interesses do
presente sempre influenciam a reconstrugédo do passado (RUDGE, 2009, p. 21).

A partir do desenvolvimento das teorias sexuais infantis, Freud vai revisando o seu
entendimento sobre as neuroses e vai introduzir o conceito de pulsdo e o papel da cultura na
organizagdo da sexualidade humana. Nessa direcdo, Freud introduz o complexo de Edipo®,
bem como, o mito Totem e Tabu (1913-1914 [1996]). Este Gltimo como um acontecimento
inaugural da cultura, que tem por finalidade a instauracdo de uma lei simbolica, ressalvando-
se que o dominio das pulsdes jamais € inteiramente apreendido e que sempre restam
elementos que ndo se deixam capturar pela cultura.

Brevemente, acompanhamos o0s diversos sentidos que o trauma toma na obra
freudiana: primeiramente, na teoria das neuroses; posteriormente, no ordenamento cultural
que se reporta a0 mito do assassinato ao pai; e, depois, em sua extensdo para outros momentos
da vida psiquica de cada individuo. Freud reconhece (RUDGE, 2009, p. 34) que o trauma é
contingente ao ser tomado um a um, mas ha condicdes estruturais que o propiciam de forma
que “as experiéncias traumaticas sao inevitaveis na existéncia de qualquer pessoa. As proprias
condicBes de subjetivagdo do ser humano sdo responsaveis por isso”.

Podemos entender estas condicfes de subjetivagio como as experiéncias
compreendidas como traumaticas: a entrada na linguagem e a angustia de castracdo na
expressao de suas perdas — perda do pénis, quando da percepcdo da diferenca sexual —, perda
do objeto nutriente, perda de amor, perda da protecdo do supereu.

E ressaltamos que, entre o traumatismo e suas consequéncias sintomaéticas, ha o
inconsciente, de forma que Freud coloca o trauma em um lugar central em sua teoria ao toma-
lo como equivalente do recalque originario que situa a dimensdo inconsciente. Podemos
compreender melhor essa aproximagdo ao trazer as contribuices de Lacan, que afirma
(LACAN, 1967, apud SOLER, 20044, p. 12) “o inconsciente ndo ¢ perder a memoria, mas é
nao se lembrar do que sabe”.

Assim, o inconsciente é um saber que ndo representa o sujeito, e no qual 0 mesmo nédo

se reconhece, sendo que € um saber que se impde nas repeticdes e nos sintomas; e suas

® A autora se utiliza do texto “Analise de uma Fobia de um Menino de Cinco Anos” (FREUD, 1909 [1996]) para
tratar o tema do Edipo e da castracéo.
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expressoes, conforme Soler (20044, p. 12), ndo sdo menos violentas para os sujeitos do que as
do real, sendo entdo o proprio inconsciente também ferida.

A teoria do trauma nunca deixou de ter importancia nos estudos da teoria da
psicanalise, como nos apresentou Rudge (2009) em seu percurso pela obra freudiana, e é a
propria autora que destaca uma nova apreensdo do conceito a partir dos estudos sobre as
neuroses de guerra. Enquanto acontecimento social e politico, as guerras trouxeram
interrogacOes para a pratica clinica sobre as formas de sofrimento psiquico que se expressava
nos soldados que voltavam do front.

Suas manifestacbes clinicas consistiam na fixacdo ao instante traumatico, nos
pesadelos recorrentes, no sentimento depressivo, no desanimo, na tristeza, de forma que se
estabelecem algumas diferencas entre as neuroses de transferéncia e as neuroses traumaticas.
Enquanto as primeiras se construiam com base em conflitos relacionados a fantasias, na
neurose traumatica o que se produzia era a repeticdo literal, nada metaférica do evento
traumatico em que “o fato recente que caira na vida do traumatizado como uma pedra em seu
caminho e que néo se tornava passado” (RUDGE, 2009, p. 42).

O trauma, para Rudge (2009, p. 43), “é o impacto de um acontecimento sobre um
psiquismo singular, e o solo constituido pela histéria passada do sujeito na determinacdo do
significado que esse acontecimento assume para ele ndo pode ser desconsiderado, seu mundo
de fantasias deve ser levado em conta”.

Entretanto, sdo as experiéncias traumaticas recentes, que ndo se consegue assimilar
nem esquecer, que sdo determinantes na constituicdo dos sintomas, até mesmo da forma que
assumem de um “reviver incessante” (RUDGE, 2009, p. 43). Na neurose traumatica, € um
evento recente que acomete o0 sujeito, entretanto, a forma como 0 mesmo vai relacionar-se
com ele depende de como estruturou seu psiquismo nos primordios de sua constituicéo.

Entendemos, assim, que mesmo que a constituicdo psiquica do sujeito possa trazer
marcas de experiéncias traumaticas, considerando a infancia um momento vulneravel para
isso, ndo podemos considerar o trauma atual apenas como uma reativacdo de um trauma
infantil, embora sofra seus efeitos. A teoria psicanalitica nos permite pensar que
acontecimentos contingentes podem ter efeitos de instauragdo de outras expressdes do

sofrimento psiquico.
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3.2 TRAUMA E VULNERABILIDADE

Admitir a vulnerabilidade do sujeito diante de elementos desorganizadores, também
nos € cara nesse trabalho, pois este termo € utilizado na caracterizacdo do publico atendido na
assisténcia social. Nas diretrizes e orientacdes da politica publica, o atendimento é dirigido a
pessoas em situacédo de vulnerabilidade social

Aqui, situamos um elemento presente na escuta das experiéncias dos sujeitos
envolvidos nos espacos de atendimento e que se relaciona ao sentido atribuido a vulneravel.
Ao admitir esse trago, podemos nos colocar em posicdo de testemunhar os acontecimentos
traumaticos vividos pelos individuos.

No entanto, isso é diferente de tomar esse elemento de forma a construir tentativas de
atuar preventivamente, muitas vezes, nos antecipando aos sujeitos em tentativas de “protegao
integral”, termo frequente nos projetos e acdes da politica publica de assisténcia social. Nesse
sentido, Rudge (2009) retoma em Freud o alerta de que o trabalho psicanalitico ndo pretende
imunizar o sujeito em relacdo a possiveis eventos que podem acometer a sua vida psiquica.
Esta afirmativa também se torna valida em nosso campo, pois, sob a perspectiva da
identificacdo da vulnerabilidade, podemos, na intervencgéo social, trabalhar em nome de um
ideal de protecdo que aprisiona o sujeito.

Por outro lado, o reconhecimento de que a exposicdo a acontecimentos
desorganizadores — como catastrofes, guerras, miséria, entre outros — afeta destrutivamente os
sujeitos pode instrumentalizar as politicas publicas em ac¢des de cuidado com o outro.

Entendemos que a violéncia e expulsdo social fragilizam as estruturas discursivas que
e geram efeitos destrutivos e de exposi¢do ao traumatico. Esses efeitos sobre 0s sujeitos agem
de forma a enfraquecer, ou mesmo, perder o laco identificatério dos semelhantes.

Para Rosa (2010, p. 16), as estruturas discursivas suportam o vinculo social no que diz
respeito a circulacdo de valores, ideais e tradigdes de uma cultura, resguardando o sujeito do
real, sendo que “a fragiliza¢do destas estruturas expde o sujeito ao risco de confrontagdo com
o traumatico — aquilo que esta fora de sentido — quando a dimenséo do perdido e a dificuldade
de se localizar no mundo tomam um lugar primordial e pode promover efeitos de certo
descompasso no laco social”.

No campo de trabalho, identificamos essas questfes nos lutos ndo elaborados, nas
situagBes de violéncias, nos movimentos migratorios e na errancia estabelecida por alguns
sujeitos. Sendo que, uma das respostas dos sujeitos que encontramos na analise dessas

situacOes é o silenciamento como uma suspensdo temporaria. Conforme Rosa (2010, p. 18), 0
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mesmo age como “um modo de resguardo do sujeito ante a posi¢do de resto na estrutura

social”.

Nesse sentido, recorremos a alguns fragmentos recolhidos na escuta de sujeitos que

nos remetem para a articulacdo entre a dimensao estrutural e contingente do trauma.

Denise

Denise busca o servico com uma postura muito resistente, ndo quer
falar sobre coisas que Ihe incomodam, quer o encaminhamento para um
abrigo, estd em situacdo de rua, € o seu ultimo dia no albergue e lhe
disseram que deveria ir ao servigo em questdo. Foi dito a Denise que vaga no
abrigo seria solicitada e que poderia retornar tanto para saber da obtencéo
da vaga como para falar quando se sentisse mais a vontade.

Nesse atendimento, trouxe que seus filhos ndo estavam mais com ela,
que as coisas pioraram muito quando sua mae faleceu e que tudo acontecia
porque sofria dos nervos, haviam lhe dito que era bipolar e disse que se nao
podiamos oferecer resposta imediata sobre a vaga no abrigo ndo adiantava
nada ficar ali.

Na semana seguinte, retornou ainda muito impaciente e, na sala de
espera, ja disse que ndo tinha tempo para aguardar. Denise queria saber da
vaga, foi dito que a vaga no abrigo ndo estava disponivel ainda, e
guestionamos se ingressar no abrigo era a Unica alternativa, sendo,
poderiamos construir outra possibilidade?

Denise fala de seus empregos, da época em que trabalhava e que
tinha sua casa, mas que estava enlouquecendo, muito nervosa, ndo conseguia
mais e ai comegou a ir para a rua e deixar os filhos, até que ndo teve mais
um lugar para retornar.

Novamente, diz que ndo adianta ficar falando essas coisas, porque se
ndo temos a vaga no abrigo é porque ndo podemos lhe ajudar, e vai embora.

Ao longo dos atendimentos, trouxe sua passagem em VAarios Servicos,
onde apresenta suas demandas, sempre na via de objetiva-las e sem construir
referéncia duradoura. Muitos desses servicos ndo a atendem mais porque
Denise ndo realiza os encaminhamentos definidos pelas equipes ou mesmo
propostos por ela. Num dos dias em que se apresentou muito irritada, foi

colocado que a obtencdo dos recursos, muitas vezes, ndo era imediata,
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embora reconhecéssemos sua urgéncia e questionamos o quanto buscar
VArios servi¢os ao mesmo tempo podia dificultar de que a mesma visualizasse
melhor o percurso que realizava e a direcdo que pretendia manter.

Denise retorna, ndo foi ao albergue para onde foi encaminhada
enquanto esperava vaga no abrigo, porque resolveu dormir em uma tia e
voltou a falar de sua vontade de se tratar em razéo do uso de crack, acha que
é porgue ndo se engaja em nenhum tratamento que seus familiares néo
permitem que volte a morar com eles, e nem seguir vendo seus filhos. Chora

e diz que ndo adianta falar “porque é muito doloroso lembrar”.

Denise precisa, a cada vez que retorna ao atendimento, expressar o agravamento de
sua exposicdo aos efeitos de uma vivéncia na rua para obtencdo de uma vaga e, ainda assim,
ndo consegue, embora o0 parecer técnico fosse de acolhimento em instituicdo de protecao.
Sendo que ela propria também passa a repetir a perda e a recusa, sem conseguir dar lugar a
outra implicacdo do que a manifestacdo sintomatica de subtrair-se ao outro. Nesse fragmento,
nos deparamos com o impedimento da palavra, pois, para Denise, “ndo adianta falar”, ¢ a
dimensdo do corpo que opera e que se encontra sem lugar.

Denise nos lanca a pergunta sobre o lugar que encontra na rua, espaco téo investido
socialmente de risco e de perigo. N&o seria 0 encontro com a perda que se atualiza a cada
tentativa de fazer lago? Pois, quando consegue enfim vaga em espaco protegido ndo acessa o
abrigo e faz um intervalo no atendimento.

Podemos fazer alusdo a um funcionamento psiquico, no qual o deslizamento
metonimico vem encadeando os atos e a producdo discursiva, no entanto, também podemos
questionar o quanto a incidéncia de situacdes traumaticas torna estreita a passagem ao campo
da fantasia. Passagem fundamental do literal ao ficcional, como possibilidade de elaboracéo
do traumatico.

E importante situar também o elemento da repeticdo presente na discussdo que
fazemos sobre as varias dimensdes do trauma. Este aspecto estd presente na neurose
traumaética e também em outras manifestacdes da clinica, e nos indica a partir do texto, “Além
do Principio do Prazer” (FREUD, 1920 [1996]), que a busca do prazer € algo de fundamental
importancia para os individuos, mas tambem existe uma inclinagdo para a manutencdo do
sofrimento psiquico.

Em um segundo momento da obra freudiana, a partir da segunda tdpica, Freud vai

discutir a repeticdo de situagOes vividas como de sofrimento ou padecimento como uma
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manifestacdo do psiquismo, que Freud vai denominar de pulsédo de morte. A repeticdo pode
ser tomada em suas duas faces: como a manutencdo da experiéncia traumatica, como aquilo
gue ndo se esgota, nem se modifica; e, em outros casos tornar-se um instrumento pelo qual as
experiéncias traumaticas possam ser integradas no psiquismo (RUDGE, 2009, p. 52).

Em nosso contexto de trabalho, no qual a miséria vai expondo o sujeito a violéncia da
auséncia dos minimos sociais, e onde se apresenta a face violenta do Estado e do semelhante,
como sobreviver a excessiva e diaria exposicdo traumatica? Como transmitir essa experiéncia
de forma a implicar o outro, pois, 0 que se percebe, normalmente, € a tendéncia em defender-
se dos efeitos sintomaticos da exposicdo traumatica aos quais 0s sujeitos estdo suscetiveis e
que afetam o coletivo (a forma pela qual a instituicdo nega a possibilidade da vaga em abrigo
para Denise), pois seus efeitos podem ter alcance mesmo naqueles que ndo estdo presentes no
acontecimento. Importantes trabalhos fazem referéncia a imagens de catastrofes e guerras que
podem se transformar em potentes instrumentos de transmissdo, mas também esvaziar o

sentido da experiéncia.

Vila Chocolatéo

Referimo-nos, também as familias moradoras da Vila Chocolatdo, as quais se
encontram vulneraveis a repetidas doses de destruicdo, nos incéndios, e, no dia a dia,
submetidas a precariedade. Bem como, na destruicdo que envolveu a remocdo da vila.
Ressaltamos a excessiva publicidade dada ao evento da remocdo, considerando apenas 0s
aspectos tidos como positivos de forma a construir ndo uma narrativa, mas uma Unica versao:
a urbanizacdo da vila e a melhora nas habitacbes, mas que banalizavam toda a luta e
resisténcia empreendida pelos moradores em permanecer no local, no centro da cidade, que
Ihe fornecia referéncias historicas e de significacdes.

Destacaremos um fragmento dos atendimentos realizados através dos encontros,
realizado no Parque Harmonia, local proximo a vila, onde alguns participantes trouxeram a
discussdo a mudanca de local prevista com o reassentamento das familias e suas preocupacoes
com o local em que vivem, enfatizando o desejo do novo em contraste com a precariedade. A
narrativa em questdo foi construida no grupo e discorre sobre a vivéncia de varios incéndios.

Os participantes do grupo referiram o Gltimo incéndio que presenciaram em janeiro de
2009, devido a explosdo de um botijado de gas. Falavam do medo que possuiam de que
ocorressem novos incéndios e expressavam a esperanca de poder viver melhor no novo lugar.
Uma moradora da vila explicitava o medo de novos incéndios, a partir de uma identidade

atribuida a vila que retomamos no texto através dos significantes “vila incendiaria”, “vila
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assassina”, “vila do terror”, sao construidos ao longo de uma vivéncia traumatica de 12
incéndios.

A desolacdo e destruicdo no lugar e do lugar, paradoxalmente entendida como
movimento, pois recebiam novas casas do poder puablico, se constituia na repeticdo e da
imobilidade do Estado em construir alternativas que possam elevar 0s sujeitos a sua
dignidade. Nessas ruinas que se produziam com os incéndios, conviviam, entdo, o passado e o
futuro, pois, conforme Santini (2007, p. 97), “do ruinoso surge o barraco uma construgao
nova mas que surge velha e desgastada”.

Como previa a moradora, no ano de 2010, no final do verdo ocorre mais um incéndio,
agora sdo 13. O relato do mesmo ¢é trazido para o trabalho no grupo de acompanhamento,
sendo que a causa provavel do incéndio foi o fogo de chdo utilizado no lugar do fogdo. Os
moradores relataram: “Ficamos apavorados, em pdnico, a policia chegou e buscava impedir
que tentdssemos apagar o fogo, ndo podiamos ficar parados, diziam que tinhamos que
esperar os bombeiros chegar, mas o fogo iria aumentar, ndo era possivel esperar’.
Questionam-se: “Por que, mesmo quando chegaram os bombeiros, tinham mais policiais que

6

bombeiros?”. “Nos ndo precisavamos de tantos policiais. E ainda tivemos que ouvir que a
culpa do fogo eram as casas que pareciam ‘bibocas’, grudadas umas as outras, mas sao as
nossas casas!”. Ressaltavam a vontade de serem transferidos para o novo local, mas em
seguida, voltavam a questionarem-se: “Serd que a policia é que vai fazer a nossa saida?”.

Outro registro que podemos relacionar a experiéncia da destruicdo diz respeito ao
momento de remocdo da vila. Foram aproximadamente dez dias em que o territorio da vila foi
sendo destruido diante da presenca dos moradores que aguardavam serem transferidos. Neste
periodo encontravamos as familias na area de remocdo cercadas de muitos escombros e
pudemos testemunhar a indignacdo dessas familias pelo atraso na transferéncia do local para a
nova moradia, sendo que tal desfiguracdo do espaco talvez fosse determinante na angustia da
espera.

As casas vizinhas, as ruelas, a associacdo de moradores, as entradas da vila, os bares
da comunidade, os becos, etc., ndo existiam mais a ndo ser na memdria, ainda recente e
ineficaz para o0 momento do acontecimento. Ocupava o terreno a policia federal, a brigada
militar, os guardas municipais e técnicos da prefeitura do departamento de habitacdo,
retroescavadeiras, e, mais uma vez, muitos escombros. Em nosso percurso pela vila
exclamamos para um morador: "Nossa, parece cenario de guerra!”. Ao que respondeu com
uma alusédo a outra imagem, “aqui parece o Japdo”. Ele estava certo, falava de uma

catastrofe, de algo com o poder de arruinar, de ndo deixar nada. Com o0s pertences
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encaixotados para a mudanga, outra moradora diz: "Nos deixaram aqui, pior que animais".
Também contundente em sua fala, pois essa "desapropriacdo” de um lugar, considerando a
acepcdo de Milton Santos sobre esse tema aponta para 0 traumatico experimentado na
violéncia do outro.

Destacamos 0 impacto desse acontecimento, no qual os moradores estiveram
envolvidos num trabalho de reconstrugdo de um lugar e de uma memoria. "O eu sO existe em
transito”, € o que afirma Benjamim e podemos aproximar esse elemento de uma leitura
psicanalitica, mas paradoxalmente em contexto de tamanha violéncia, quando se trata de uma
quase "expulsdo”, do desaparecimento, ndo ha justamente uma dissipacéo do eu?

Compartilhamos assim um trecho do texto ‘O Riacho’ da exposigdo de Iberé Camargo,
‘Meandros da Memoria’, no qual o artista afirma: ‘Essas impressdes vém de um tempo ja
antigo. Hoje o riacho ¢ um curso d’4gua comportado, despoluido, de aguas claras, que
caminha entre margens retificadas e, possivelmente, sobre leito de saibro. A ponte de pedra,
sua irmd@ agora fora de contexto, tornou-se intrusa. Estranho ver edificios histéricos
(tombados) engolidos por modernas estruturas que os fazem parecer cadaveres em sarcéfagos.
Essa hibridez vem pelo desamor pelo velho e da avidez pelo lucro. As continuas reformas na
nossa cidade — a cidade é nossa casa — nos transformam em forasteiros. O progresso é uma
acao de despejo em execucdo. Por isso, um belo dia, na temida velhice, sentimos a incontida
vontade de voltar ao nosso patio, para reaver as coisas que 1a deixamos”.

Nestes fragmentos, nos questionamos sobre como operar a escuta de forma que a
dimensao singular da experiéncia traumatica, isso que o trauma revela do sujeito e que passa a
compor sua identidade pela experiéncia que atravessou, possa encontrar lugar na fala
enderecada. Constituindo, assim, um passo além do recolhimento das histoérias institucionais
nas quais os sujeitos vdo sofrendo uma violenta reducdo ao relato do traumatico, transmitido
entre os membros das equipes e dos diferentes servicos responsaveis pelo atendimento, bem
como, muitas vezes, por ele proprio.

Situar 0 acontecimento traumatico na historia de vida do sujeito tem o intuito de que o
mesmo passe a compor a série de identificacdes que configura uma narrativa, de maneira que
a mesma se mantenha como uma obra aberta. Assim, evitamos que o trauma ganhe estatuto de
“nome préprio”, como indicamos no inicio de nossa exposicdo, ao trazer a etimologia da

palavra trauma.
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3.3 TRAUMA ESTRUTURAL E CONTINGENTE

Ao percorrermos o conceito de trauma de forma a enlaca-lo a experiéncia de escuta em
contextos de exclusdo, reafirmamos o aspecto estrutural presente da dimensdo traumatica na
constituicdo subjetiva. Considerando as contribui¢fes de Lacan, que considera 0 nascimento
como o trauma constituinte do humano, ndo como fato bioldgico, mas “o nascimento para um
meio que ¢ o da linguagem” (RUDGE, 2009, p. 63). A linguagem antecede a cada um e na
qual nos posicionamos ou, podemos dizer, também somos posicionados, pois “o significante
determina o sujeito, e € em posicdo de sujeicdo que ele sera constituido pelo universo
simbdlico” (RUDGE, 2009, p. 63).

O impacto do sujeito com a estrutura da linguagem é traumatico porque divide o
sujeito e esse é 0 aspecto estrutural do trauma. Mas, queremos ressaltar neste trabalho a
dimensdo contingente implicada no trauma, que é singular e Unico para cada sujeito e que é
efeito do encontro com o real, como € proposto por Lacan.

Reconhecer o0 que pode levar o sujeito ao adoecimento a partir de eventos que nédo
estavam presentes na sua constituicdo psiquica ndo retira a implicacdo do mesmo no que lhe
ocorre, mas permite que a sua histdria ndo seja entendida como acabada e sim em movimento,
e que a exterioridade, da qual ndo se tem toda a apreensdo, possa dar lugar ao inesperado.

Para isso, ndo podemos buscar relacdes de correspondéncia entre o efeito psiquico e o
evento traumatico, pois esses dois campos mantém-se ligados pelo inconsciente e pela
fantasia. E “a fantasia funciona como um anteparo ou tela que recobre e protege contra o real
traumatico” (RUDGE, 2009, p. 65).

Nesse campo, instauram-se narrativas, mitos, a cultura, ou seja, 0 que pode proteger o
sujeito daquilo que ndo encontra representacdo simbolica. Esse discurso produzido pelo
coletivo é chamado, por Colete Soller (2004, p. 2), de discurso-tela, e tem como func¢éo tanto
construir uma eficacia frente a fragilidade na aproximacdo ao real como tela, como um
“envelope protetor que interpde seus semblantes e sua ordem entre os sujeitos € o real”, como,

também, pode fornecer vias para a satisfagéo pulsional.

O esharrdo com o real — que ndo obedece a qualquer lei, que escapa do necessario e
da determinacdo e desarranja a homesotase significante — que tem a importante
fung8o de romper com uma situagdo na qual o eu se reconhecia. Como tal o acidente
traumatico € algo que impulsiona para a mudanca, porque a desestruturacdo que
promove na tessitura simbolica e imaginaria do eu empurra o sujeito para um novo
arranjo em que a construcdo de uma narrativa tem um papel fundamental (RUDGE,
2009, p. 66).
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Assim, a vivéncia de um trauma coloca em questdo as possibilidades narrativas do
sujeito de assimilar o choque, pois o trauma produz ruptura na linguagem, na medida em que
interrompe 0 acesso ao simbolico. Bem como, instaura “crises identificatorias” que abalam de
forma significativa a ilusdo de unidade na qual o sujeito se ancora, ¢ “exigem o refazer
periodico da sua historia, e exclusdo de parte dela, a invencdo de outros capitulos, num
trabalho nunca definitivamente estabelecido” (RUDGE, 2009, p. 68).

A autora aponta que o processo constituinte do “eu” sdo as identificacdes que
respondem inicialmente ao que é transmitido pelos pais e, posteriormente, pelo social sendo
que as “crises identificatorias” produzidas pelo trauma sdo relativas, nesse processo, a forma
pela qual o sujeito se vé implicado na condicdo de ser seu préprio biografo ao construir uma
historia de identificacdes (RUDGE, 2009).

Esses aspectos produzem como entendimento na direcdo do trabalho de escuta que a
sua incidéncia ndo ocorra somente no desvelamento das fantasias que, sob o recalque,
sustentam o sintoma e a satisfacdo pulsional, mas em “barrar a exposi¢do permanente ao
trauma, corpo estranho que invadiu o psiquismo e recusa tornar-se passado € preciso
favorecer a reconstrugdo ¢ o investimento das fantasias, tecidas no processo de escuta”
(RUDGE, 2009, p. 60).

Assim, recuperar a dimensdo da fantasia, da memoria e do esquecimento na
elaboracdo pode operar como resisténcia ao apagamento subjetivo e nos permitir seguir o
trabalho sem que acontecimento traumatico e fantasia se subtraiam um ao outro. Freud aponta

para esta relacdo a partir do seu entendimento sob os sonhos traumaticos:

Freud ndo se contenta em tomar o sonho traumatico como um fracasso no processo
de formacdo do sonho. Conclui que os sonhos trauméticos obedecem ao propdsito
de recolocar a impressdo traumatica em cena, funcdo primordial para o
restabelecimento do principio de prazer, que foi paralisado pelo trauma. O objetivo
de realizacdo de desejo do sonho ndo é desmentido, mas deve dividir o terreno com
uma nova funcéo. A propria fonte ou causa do sonho passa a estar, em muitos casos,
referida ao acontecimento traumatico e ndo ao desejo. O desejo sempre fard sua
intervencdo na formacdo do sonho, mas muitas vezes apenas para tornar o trauma
que 0 sonho encobre e apresenta mais palatavel sob as vestes da fantasia (RUDGE,
2009, p. 56).

A mesma questdo nos é apresentada por Caruth (2000, p. 114), ao discutir o sonho
analisado por Freud no texto “Interpretagdo dos Sonhos” (1900-1901 [1996]) da seguinte
forma: “Porque sonhar ao invés de acordar, no contexto de uma realidade violenta?”. O sonho
é relatado da seguinte forma:

Um pai vela, dias e noites, ao lado da cama de seu filho doente. Depois da morte da
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crianca, ele se deita no quarto vizinho para descansar e deixa a porta aberta para olhar de seu
quarto, o quarto em que esta sendo velado o corpo do filho, onde se encontram muitas velas.
Um senhor idoso foi chamado para velar e fica ao lado da crianca murmurando preces. Depois
de algumas horas de sono, o pai sonha que a crianga se encontra ao lado de sua cama, 0 segura
pelo brago e sussurra de modo repreensivo: “Pai vocé ndo esta vendo que estou queimando?”’.
O pai acorda, percebe uma luz clara que vem do quarto em que est& o corpo, vai até o quarto e
0 mesmo encontra o velho vigia adormecido, os invélucros em um braco do precioso corpo
qgueimados por uma vela acesa que caira sobre ele.

Na andlise freudiana do sonho, o enigma estd em apontar a dimenséo da realizacdo do
desejo, ou seja, da producdo da fantasia diante de uma representacdo tdo direta da morte
indesejada do filho. Pois, onde deveria se produzir uma resposta imediata para a urgéncia da
realidade, o sonho faz postergar o despertar do pai. O texto freudiano prop6e que, ainda que o
sonho aponte para a terrivel realidade do queimar da crianca, ele age de forma a realizar o
desejo do pai de que sua crianca estivesse viva, mantendo-a viva no sonho.

Para Caruth (2000, p. 115):

[ ...] se o pai sonha em vez de acordar, é porque ndo consegue enfrentar a
consciéncia da morte de sua crianca enquanto estd acordado. [ . . . ] O sonho conta,
portanto, a historia do sofrimento mental de um pai com a prdpria relacéo deste com
a realidade: como forma de postergacdo, ele revela o intervalo irremovivel entre a
realidade da morte e o desejo que ndo a consegue superar, a ndo ser na ficcdo ou no
sonho.

No entanto, a complexidade deste sonho esta em também trazer a tona o desejo de
dormir do pai, que, para Freud, esta referido ao desejo de suspensdo da consciéncia. Assim,
ndo é somente o0 pai cansado que realiza o desejo de que seu filho esteja vivo no sonho, mas,
antes, o desejo de dormir da consciéncia. Entdo, h4 algo da prépria realidade que nos faz
dormir.

Para Lacan, na analise desse sonho, existe um elemento a mais a ser decifrado. Ele
aponta para o fato de que, embora o pai durma, é o proprio sonho que acorda o pai: “E porque
sonha que o pai enfrenta a realidade de uma morte da qual nao pode se livrar” (CARUTH,
2000, p. 118).

Nesse sentido, o acordar se da apenas no interior do sonho, onde o sonhador acorda
para a realidade da morte da crianca, acorda para algo que s6 pode ser ouvido no sonho. No
entanto, acorda para algo que ndo pode ver antes de ter acontecido (pai, ndo vé&s que estou

queimando?), acorda tarde demais. Assim, na leitura que Lacan faz do sonho, “o acordar é em
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si mesmo o lugar do trauma”. Caruth (2000, p. 120) acrescenta, “do trauma provocado pela
necessidade e pela impossibilidade de responder a morte de outro”. Entdo, testemunhar a
morte do filho coloca pai e filho intrinsecamente vinculados na historia do trauma.

Esse ponto nos remete diretamente ao trabalho clinico nas situac@es de atendimento no
campo da assisténcia social, pois o0 que Lacan situa, na relacdo sujeito com o real, ndo é uma
questdo de ver ou saber sobre a natureza dos eventos empiricos e 0 que pode ser conhecido
pela realidade, “mas como uma relagdo ética com a realidade” (CARUTH, 2000, p. 124), em
que o encontro com o real ndo pode ser localizado dentro ou fora, mas no movimento de um
para o outro. Desta maneira, 0 sonho deixa de ser entendido somente como ficcdo para
compor a realidade, da mesma forma que acordar estd relacionado com a dimenséo
inconsciente.

Nesse aspecto, trata-se de um a acordar para a morte que se concebe para além do que
pode estar relacionado a propria morte, mas a morte do outro — ou mesmo ao potencial de
morte no outro. Para Caruth (2000, p. 128, grifo do autor), “acordar ¢, portanto, suportar o
imperativo de sobreviver para contar o que significa ndo ver”.

Entendemos que essa € uma dimensdo importante a ser recuperada nas escutas que
realizamos na assisténcia social, pois, ao incluir a dimensdo inconsciente do sujeito no
encontro produzido entre ele e 0 que convoca o irrepresentavel, seu encontro com a morte ou
com a ameaca de morte para si ou do outro, consideramos sua posi¢do de sobrevivente e de
testemunha. 1sso porque este encontro com o traumatico coloca-se para todos e, ao operar sua
transmissdo, assumimos a responsabilidade diante do outro no momento de sua morte. Isso

que buscamos compreender com este outro fragmento clinico.

Ana

Ana era atendida sistematicamente e colocava muitas questdes,
perguntava-se sobre sua histdria e buscava interrogar as imagens que havia
construido sobre a morte. Tinha perdido sua méde e sua irma, mortas em
decorréncia do HIV. Ela propria também era portadora do virus. Nao queria
para si 0 mesmo destino, no entanto, ndo conseguia mais desconhecer a
morte.

Falava muito de seus filhos, de quanto os amava e como 0s estava
perdendo, pois se deprimia muito e achava que ndo lhe obedeciam mais,

falava de sua auséncia. Ainda assim, Ana trazia muitos elementos para o
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trabalho, revisitava sua historia, buscava fazer a ficcdo de si, mesmo nestas
condigdes tdo duras. Porém, o encontro com a morte se apresenta de forma
excessiva mais uma vez: o filho adolescente dispara acidentalmente contra
uma crianca e, numa sequéncia que lIhe confronta com a radicalidade da
experiéncia dolorosa, seu outro filho, jovem adulto, é assassinado pela
policia.

Ana lamenta “a crianca morreu nos meus bracos, ndo consigo
esquecer”. Quem sabe, enquanto segurava o corpo morto da crianca que 0
filho havia baleado acidentalmente, j& estivesse prevendo a morte de seu
filho mais velho, brutalmente assassinado em uma emboscada. Depois disso,
Ana silencia, os contatos sdo esparsos e mantidos, muitas vezes, através de
atendimentos domiciliares. Apds um periodo de interrupcdo dos
atendimentos por modifica¢cBes na equipe técnica, sua filha, também muito
jovem, nos encontra e nos diz que recebeu a noticia da morte da méae naquela
manhda. Ana havia adoecido muito rapidamente em razdo de ser portadora do
HIV.

A filha de Ana busca nos incluir no itinerario que percorria para
velar e enterrar o corpo da mée, e ainda dar alguma resposta ao desamparo
dos seus irmaos. Embora sem dinheiro, a filha empenhou todos seus esforgos
para que a sua mée voltasse a estar junto ao filho morto. Assim como sua
mée fez, em momento, anterior ao decidir enterrar o filho dignamente. No
timulo, agora de ambos, ha fotos, flores e um livro onde os filhos escrevem

textos, palavras que possam dar algum sentido para as perdas.

Trazemos essa vinheta como um pequeno testemunho do “despertar” diante da
fragilidade e da inevitabilidade da morte. Ndo pudemos mais do que acompanhar a filha de
Ana em seu itinerario para enterrar o corpo da mée, e mesmo que nos coloquemos a pensar
sobre como as situacOes de atendimento experimentam uma vulnerabilidade “sem-limite”
diante do precério, parece-nos que conhecemos essa dimensdo um a um e, muitas vezes, tarde
demais. Assim, podemos rememorar outros tantos nomes: Rudimar, Maxuel, Maiza, Janaina,
Solange, Julio...

Talvez possamos, ao testemunhar, nds técnicos e na voz de quem escutamos, indicar
na construcao politica o quanto vivéncias de situacdes extremas denotam o “sem limites” no

qual o “mal-estar” pode chegar.
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E nesse aspecto colocamos em conformidade com Ganegbin (2006, p. 57) que téo
essencial quanto buscar a poténcia narrativa dos sujeitos se faz necessario assumir a posicao
de testemunha, no sentido mais amplo, ou seja, “ndo somente como aquele que viu com os
seus proprios olhos, mas também como aquele que ndo vai embora, que consegue ouvir a
narracdo insuportavel do outro e que aceita que suas palavras levem adiante, como num
revezamento a histdria do outro: ndo por culpabilidade ou compaixdo, mas porque somente a
transmissdo simbdlica, assumida apesar e por causa do sofrimento indizivel, somente essa

retomada reflexiva do passado pode nos ajudar a ndo repeti-lo infinitamente [ . . . ]”.

3.4 TRAUMA E REPRESENTACAO: a viagem de Ulisses

Os mortos, com efeito, formam uma
multiddo infinita! (GAGNEBIN, 2006, p.
23).

Assim, a experiéncia traumatica coloca em causa os limites da representacdo nas
formas narrativas tradicionais, €, a partir disso, que outras formas do dizer podem se produzir?
Qual a transmissdo possivel dessa experiéncia?

Nessa direcdo, as construcdes clinicas também devem levar em consideracdo o
“contexto coletivo” para que os sujeitos possam em relacdao a sua historia subjetiva, “adotar
um ponto de vista exterior e se autorizar a assumir a singularidade de sua experiéncia”.
(KOLTAI, 2010, p. 224).

Gagnebin (2006, p. 37) aponta uma possibilidade de “autoconstitui¢ao do sujeito na
experiéncia da narragdo e da autonarra¢do” ao assumir-Se sujeito da narracdo. E apresenta o
texto “Odisseia”, de Homero, como uma obra que da origem & nossa tradigdo narrativa e
propde buscar no texto os elementos que marcam essa fungdo na narra¢do. Traremos aqui
alguns destes pontos.

Para Gagnebin (2006), atualmente, este texto deixa de ser lido como a descri¢éo de um
itinerério preciso e passa também a ser compreendido como uma trajetéria alegérica de uma
viagem e da perda inicial de rumo, a desorientacdo funesta e o seu retorno & ordem familiar e
politica. Coloca, ainda, que na Odisseia trava-se uma luta contra o esquecimento, assim “uma
luta para manter a memoria e, portanto, a palavra, as historias, 0s cantos que ajudam o0s
homens a se lembrarem do passado e, também, a ndo esquecerem o futuro” (GAGNEBIN,
2006, p. 15).

Para a autora, a Odisseia traz elementos para pensar noc¢des da cultura em sua
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pluralidade, através da narracdo de episodios que vdo referir as trocas, a condi¢do de
estrangeiro, a relacdo com os deuses, no entanto, a mesma abre uma questdo: O que teria
Ulisses, sobrevivente de naufragios, em meio a sua soliddo, a oferecer em troca da
hospitalidade recebida em sua viagem? Nada além da sua capacidade de narrar, de contar.

O texto da Odisseia é divido em trés partes, sendo que a primeira e terceira parte é
narrado na terceira pessoa, e € na sua parte central que Ulisses se autonomeia e assume sua
identidade, passando a narrativa para a primeira pessoa. Este momento ocorre no episodio
onde Ulisses participa de um banquete em sua honra sem que ninguém saiba quem ele €, e
pede que o famoso aedo Demddokos, cego como Homero, conte a histdria do cerco a Troia e
o ardil do cavalo de madeira. Ao escutar esta histéria, que é sua propria historia, Ulisses se
comove e irrompem suas lagrimas. E neste momento que é solicitado a dizer seu nome e passa
a realizar, ele proprio, a narrativa de suas aventuras e desafios.

Calvino (1991, p. 37) aponta para a questdo de quantas odisseias contém a Odisseia, e
entende como a busca de uma narrativa que ndo existe, aquela narrativa que seréd a Odisseia. E
lembra o episddio que é contado no inicio da viagem, onde Ulisses corre o risco de, ao provar
0 doce do l6tus, perder a memoria. Ressalta que o risco do esquecimento se apresentar no
inicio de seu itinerario comporta o risco de Ulisses, apds todos os desafios que enfrentara, “se
tivesse esquecido algo, sua perda acarretaria ndo extrair experiéncia do que sofrera nenhum
sentido daquilo que vivera”.

Na leitura de Calvino (1991), Ulisses deve estar atento a ndo esquecer a casa, a rota da
navegacdo, o objetivo da viagem: a ndo “esquecer o retorno”, expressdo utilizada por
Homero. E salienta que a viagem de Ulisses € mais do que uma viagem de ida, uma viagem
de retorno, e entdo que tipo de futuro teria Ulisses pela frente? Para Calvino (1991, p. 40), o
Ulisses homérico é aquele que busca seu passado como um presente, na perspectiva de uma
restauracdo, no entanto, coloca que também pode ser lido em Ulisses, o verdadeiro Ulisses,
“aquele da ultima viagem: para o qual o futuro ndo ¢ de modo nenhum passado, mas a
realizacdo de uma profecia — isto ¢, de uma verdadeira Utopia”.

Em relacdo a restauracdo, Calvino (1991) lembra que, tanto na linguagem dos mitos,
como no romance popular e nas fabulas, hd um objetivo de uma reparacdo de ofensas, de um
resgate da condicdo miseravel, que vem representada por uma restauragdo de uma ordem ideal
anterior, ou seja, onde o futuro seria garantido pela memaria de um passado perdido.

Nas fabulas, esses elementos se apresentam nas formas em que 0s personagens tém
uma condicdo nobre que é desfeita, ou quando o personagem nada possui e, atraves da

historia, encontra um desfecho em que se torna rei. Em ambas as circunstancias ha, segundo
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Calvino (1991), um desejo de algo a ser restaurado, em que a imagem da pobreza vem
associada com um direito subtraido a ser restaurado. E aponta que a Odisseia também poderia
cair na tentacdo de outros textos, de que apds triunfar sobre os infortinios, os herois poderédo
restaurar a sociedade com justica.

No entanto, em sua leitura, Calvino (1991) refere que, quando Ulisses retorna
disfarcado como um velho mendigo irreconhecivel a todos, possivelmente ndo é mais o
mesmo Ulisses que partiu para Troia. Neste sentido, o autor vai problematizar a pluralidade
de situacdes experenciadas por Ulisses, verdadeiras ou ficcionais, apontando a diferenca de
um herdi épico. Ulisses, ao sair de um mundo conhecido, entra numa outra geografia, em um
mundo extra-humano, em um além, ha uma extrapolacdo do territério e, para o autor, é 0 que

mantém a dimensdo moderna do texto:

[...] se tradicionalmente o herdi épico era um paradigma de virtudes aristocraticas
e militares, Ulisses é tudo isso e ainda mais, é 0 homem que suporta as experiéncias
mais duras, as fadigas, a dor e a soliddo. Certamente arrasta seu publico a um mitico
mundo de sonho, mas esse mundo de sonho se torna simultaneamente a imagem
especular do mundo real em que vivemos, no qual dominam necessidades e
angustia, terror e dores, e no qual o homem se acha imerso sem escapatoria
(CALVINO, 1991, p. 52).

Para Calvino (1991), a Odisseia pode ser entendida como o mito de todas as viagens,
pois a impossibilidade de distinguir o vivido, do mitico, a verdade, da ficcdo é o que pode
tornar toda a viagem uma Odisseia.

Entendemos que a poténcia da narrativa € o que pode dar lugar a experiéncia. No
entanto, na vivéncia traumatica, ela também toma outro viés, que é justamente o de colocar
em cena o limite do que pode ser narrado, ou seja, fazer a transmissdo do inenarravel que,
para Gagnebin (2006, p. 47), é uma tarefa ética e politica, pois se trata de uma narrativa que
afirma que o “inesquecivel existe, mesmo se no6s ndo podemos descrevé-lo”. Seja para ndo
esquecé-lo ou para nao repeti-lo, a partir de outras formas narrativas, como nas narrativas de
testemunho, nas quais “a memoria traumatica, apesar de tudo tenta se dizer” (GAGNEBIN,
2006, p. 49).

Assim, ndo se trata de reconstruir uma narrativa épica da continuidade historica, mas
fazer ouvir nas ruinas da narrativa, o que sobra do discurso histérico. Podemos lembrar
também do episddio no qual Ulisses se salva, justamente ao trocar o seu nome para Ninguém,
0 que, conforme Ganegbin (2006), indica a poténcia do anonimato como forma de mencionar
aqueles gue ndo tém nome e trazer essa experiéncia em sua dimensao histérica. Bem como, ao

ndo revelar o nome, Ulisses permite distinguir o nome do objeto nomeado e, dessa forma,
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explorar o vazio entre eles ao identificar-se com a ndo existéncia. Assim:

[ ...] a memobria conta realmente — para os individuos, as coletividades, as
civilizacdes — s6 se mantiver junto a marca do passado e o projeto do futuro, se
permitir fazer sem esquecer aquilo que se pretendia fazer, tornar-se sem deixar de
ser, ser sem deixar de tornar-se (CALVINO, 1991, p. 39).

Entdo, podemos pensar que Ulisses constitui, ao explorar os limites da nomeacéo,
disfarcando-se de “Ninguém”, uma estratégia para fugir a aniquilacdo e poder voltar ao seu
lugar de origem. E possivel localizar nas “personagens” de nossa pesquisa, “sujeitos
igualmente disfargados no anonimato”, a poténcia da estratégia de Ulisses? Esta € uma
questdo que colocamos como efeito de nossa pesquisa.

Pois, sdo sujeitos que nos interrogam sobre a questdo da morte real, traco da finitude
em vidas que insistem em sobreviver, e também da morte social, vivida na miséria e na
posicao de resto a ser descartado, eliminado. De forma que abrir espaco para narrativas que
trazem a dimensdo alteritaria tem seu fundamento em expressar as diversas formas de
experiéncias singulares e lutas tratando-se de coletivos, e ndo a simples adequacdo em um
movimento de dissolucdo das diferencas que desconsideram as tensdes do vinculo social em
nome de um pertencimento. Para Hassoun (1998, p. 102), a pertenca quando aspira uma
identidade, a qual o autor chama de “vertigem identitaria”, representa “a impossibilidade de
imaginar 0 que uma nacao € obrigada abandonar para integrar os diferentes componentes de
sua historia”.

E nesse sentido, possibilitar aos sujeitos o enderecamento da fala para construirem e
reconstruirem as narrativas que permitam aos mesmos questionar sobre os lacos que o
constituem, sobre o outro e sobre como viver entre outros pode aproximar narrativa e
transmisséo, pressuposto que encontramos descrito de forma precisa nas palavras de Hassoun
(apud COSTA, 2006, p. 19): “[ . . . ] a transmiss&o reintroduz a ficcdo e permite que cada um
a cada geracdo se autorize a introduzir todas as variacdes que lhe permitam reconhecer nisso
que ele recebeu de heranga, ndo um deposito sagrado e inaliendvel, mas uma melodia que Ihe

¢ propria”.
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CAPITULO 4

4 O MAL-ESTAR NA CULTURA E O LACO SOCIAL CONTEMPORANEO

Mas h& milhdes desses seres que se
disfarcam tdo bem, que ninguém pergunta
de onde essa gente vem. Ja nem se lembram
gue existe um brejo da Cruz, que eram
criangas e que comiam luz (Chico Buarque
de Holanda).

Retomaremos, nesse capitulo, a questdo que levantamos anteriormente de que no
anonimato é possivel encontrar um tempo de resguardo até que se recupere a posicao
enunciativa que supomos como uma estratégia de sobrevivéncia subjetiva frente aos efeitos da
exclusdo social e politica, bem como interrogar as formas de estar no lago social quando o que
se reafirma ¢ a exclusdo. Pois, nos afirma Soler (1998, p. 287), que “o “fora-do-lago” ndo é o

“fora-da-massa”, ao contrario, ele ¢ bem compativel com a multiddo dispersa”.

4.1 O LUGAR DA ALTERIDADE: o homem e as multiddes

Para a analise dessas questdes, buscaremos pensar sobre a capacidade da linguagem
em nomear 0 mundo e as coisas. Ressaltamos que existem diferengas entre a inscricdo e a
nomeacao, sendo que a primeira marca o lugar sujeito no discurso (ha linguagem), enguanto a
segunda se coloca como um efeito, pois € a partir da posicao discursiva que se torna possivel
nomear.

Consideramos que, nestas duas dimensdes, o enigma do desejo do Outro se faz
presente e assim, mesmo 0 nome proprio também carrega consigo a ambiguidade da relagdo a
um enigma, pois traz como referéncia uma origem indefinivel.

Costa (2001) refere que a fungcdo nomeante (que implica 0 nome como uma operacao
significante, ndo contendo uma significacdo) esta relacionada ao traco unario. Este que,
conforme Lacan, permite a contagem e também suporta a identidade e a diferenca.
“Identidade porque ¢ um representante que indica um lugar proprio. E a diferenca porque

permite situar o sujeito como um entre outros: conta-lo na diferenga a seus pares, seus iguais”
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(COSTA, 2001, p. 146).

Entdo, o0 nome ndo assegura totalmente o sujeito sobre sua identidade em sua
referéncia ao Outro, e isso faz com que se apresente, no lugar onde reside o enigma do nome,
a necessidade de fixar um simbolo coletivizavel, comunicavel, muitas vezes, através do
apagamento do trago indefinivel. No mundo capitalista, leva-se esse intento até seu limite na
tentativa de transformar o nome em marca de consumo.

Assim, Costa (2001, p. 145) afirma: “[ . . . ] esquecemos que dar um nome nao define
sentido algum”. De forma que temos dificuldades de reconhecer a dimensao de abstragdao que
0 nome contém e tentamos personifica-lo através da suposicao de uma significacdo ou mesmo
um querer. Para a autora, essa € “uma forma de nos mantermos acompanhados e amados”
(COSTA, 2001, p. 145).

A linguagem comporta tanto a funcdo instrumental como a funcdo nomeante. Para
Costa (2001, p. 42), a lingua, aos poucos, vai perdendo sua condicdo nomeante — “produtora
da alma e da animag¢do do mundo e da realidade” — sendo que, 0 nome proprio € um dos
unicos tracos que restam da funcdo nomeante, pois é a funcéo instrumental da lingua, de ser
instrumento de comunicacdo de um sentido que passa a exercer seu predominio.

No entanto, conforme Lacan (1954-1955 [1985]), 0 ato de nomeagdo é responsavel
pela passagem a existéncia, teria a capacidade de fazer surgir uma presenca no mundo na
medida em que sua existéncia ndo seria anterior a esse ato — e, a0 mesmo tempo, de cavar
uma auséncia.

Para Rickes (2007, p. 22):

Mesmo que 0 nome seja um principio de permanéncia, ele o0 é enquanto uma iluséo
apaziguadora, pois de nenhuma forma ele teria como equivaler a coisa nomeada.
Estamos diante da heterogeneidade instransponivel que nos pde a trabalhar, que nos
faz construir, na relagdo com os outros, um lugar de onde falar. E por que ndo é
possivel representar o mundo pélas palavras que seguimos nosso movimento de tentar
capturar a vida que resiste a cada nomeacao.

De maneira que esquecer, rasurar ou suspender o nome nos levaria aos limites da
nomeacdo e poderia configurar uma estratégia contra o apagamento da sua dimensédo
incomunicavel, pois os nomes “os nomes nao designam propriamente o que eles tém de
proprio e sim designam o outro do proprio” (LOUIS MARIN)®. O que podemos compreender,
com isso, é que na nomeacao persiste algo que é da ordem do ndo sabido que o anonimato

pode descortinar.

% Citagao recolhida da exposicéo oral de Edson Souza, no Instituto de Psicologia, 2011.
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Assim, conforme Ganegbin (2006), o anonimato também ¢é revelador de poténcia,
guando, ao mencionar aqueles que ndo tém nome, trazemos suas experiéncias para a dimenséo
historica. Para a autora, 0 anonimato também pode funcionar como um lugar que se oferece
como forma de instaurar uma distancia entre 0 nome e 0 objeto nomeado, e nesse intervalo
pode residir uma estratégia frente ao apagamento subjetivo diante de um ideal universalizante
ou normalizador.

O que queremos colocar em evidéncia € que oferecer a possibilidade de expandir as
formas do dizer, e do nomear, pode contribuir com a recriacdo dos lugares na relacdo ao outro
por meio da palavra. E se a recriacdo de lugares ndo se da sendo em referéncia ao outro, como
podemos incluir o componente da alteridade nas posi¢des que assumimos diante do que nos
convoca em relacdo ao que desconhecemos como préprio em nos e no outro? Nas palavras de
Edson Souza, como fazer o deslocamento do mesmo ao outro?

A dimensédo da alteridade traz aspectos que borram as fronteiras entre o exterior e 0
interior, como a proximidade e a distancia, o familiar e o estranho, que serdo tomados pela
psicanalise de forma a inspirar uma definicdo de sujeito permeada pelo Outro, ao estabelecer
que o laco ao outro acolha certo desamparo a ser desdobrado nas relacées.

Assim, para a psicandlise, 0 sujeito estda em uma condicdo excéntrica, se define pelo
seu lugar no Outro, que Lacan ilustra pelo termo extimo, no qual articula a relacdo dentro e
fora no sujeito, que corresponde a sua constituicdo de divisdo e que também o coloca em uma
relacdo de estranheza consigo mesmo (FUKS, 2000, p. 156).

Essa condicdo de divisdo, de desconhecimento, ndo é facilmente suportada pelos
individuos e pode ter em seus efeitos a colocagdo em cena do horror ao ndo familiar. Freud
(1919 [1996]), em suas formulagdes sobre o tema do estranho-familiar, refere que, quanto
mais orientada a pessoa esta, no seu ambiente, menos prontamente terd a impressdo de algo
estranho em relacdo aos objetos e eventos nesse ambiente.

Em Freud (1919 [1996]), encontramos a referéncia de que o tema do estranho aborda
uma dimensédo que é da ordem do familiar e que se alienou através do processo de represséo,
sendo que, o que é considerado estranho esta referido ao que estava oculto e que deveria ter se
mantido assim, mas, no entanto, veio a luz como num assombro. No seu texto "O Estranho”,
examina diferencas entre o tema na ficcdo e na realidade material e aponta que, na dimensao
ficcional, o autor pode criar situagdes que tragam o tema.

Assim, propomos aproximar o texto literario em dialogo com a psicanalise para o
trabalho das questdes expostas, e recorremos a obra de Edgar Alan Poe (1944), através do

texto "O Homem das Multiddes”. A escolha do conto se d& pelo mesmo antecipar na cena



88

literdria um tema que, posteriormente, tambeém serd discutido por outras areas do
conhecimento: o tema das cidades e das massas, ou multiddes.

Essa tematica desencadeou posteriormente o estudo sobre a no¢do do anonimato e a da
producdo da indiferenca nas relagcdes sociais nos espacos urbanos onde, conforme Gagnebin
(2010a, p. 43) que, apoiada nos estudos realizados por Simmel sobre as relacbes de
proximidade ao outro, afirma: “[ ... ] 0 outro se torna um exemplo a mais dessa generalidade
qualquer que, além disso, aliena-me também de mim mesmo. SO faltaria esse outro me
desalojar do lugar exiguo que me ¢ destinado”.

O texto aborda, ainda, a dimensdo enigmatica das multidGes e a impossibilidade de seu
total deciframento. Podemos ainda acrescentar o efeito de desorientagdo que, conforme
Gagnebin (2011), acomete o0s sujeitos andnimos e isolados dentro da multiddo e nos convoca
a pensar quanto a solidao e o isolamento trazem em si dificuldades na tessitura de narrativas
por vincular memorias tdo fragmentadas.

O escritor inicia o seu conto, cujo cenario é a capital londrina, apontando essa
dimensdo enigmatica, ao citar que o homem é como um livro que ndo se deixa ler, sentenca
que introduz novamente ao final da narrativa. No conto, o narrador € um homem que, depois
de longa enfermidade, se aventura no burburinho da cidade. E, ao depositar sua atencdo a
multiddo, comega uma investida quase policial em que vai examinando os individuos em
meio a massa através da descricdo de suas fisionomias, porém, nenhuma descri¢do
corresponde ao sujeito de sua pesquisa e, entdo, segue sua busca pelo homem que atraiu sua

curiosidade, referindo a sua atracdo pela cena exterior.

Logo, no entanto, desci aos pormenores e comecei a observar, com minucioso
interesse, as inumeras variedades de figura, traje, ar, porte, semblante e expressao
fisionbmica.

Com a testa encostada ao vidro, estava eu destarte ocupado em examinar a turba
quando, subitamente, deparei com um semblante que de imediato se impds
fortemente & minha atencdo, dada a absoluta idiossincrasia de sua expressdo. Nunca
vira coisa alguma que se Ihe assemelhasse, nem de longe.

Desisti finalmente de prestar atengo ao que se passava dentro do hotel e absorvi-me
na contemplacdo da cena exterior (POE, 1944, p. 135).

O narrador passa a ater-se a0 homem que tomou sua atengéo e estabelece no conto a
busca pelo desconhecido. Essa busca vai produzindo certo mal-estar que acompanha o leitor,
pois toma um ritmo frenético através da imersdo em um cenario ignorado, em meio a ruas
pouco iluminadas e uma atmosfera sombria.

Ao longo do conto, a necessidade de apreensdo desse desconhecido aumenta e este vai

transformando-se em ameacador, instalando-se uma via persecutoria. Ao final, como



89

mencionamos, o narrador retorna a posicéo inicial, construindo uma imagem de circularidade,
e conclui, apds sua busca intensa, que uma dimensdo ndo é passivel de ser conhecida e resta

inacessivel.

E ali, entre a confusdo que crescia a cada momento, persisti na perseguicdo ao
estranho.

‘Este velho’, disse comigo, por fim, ‘é o tipo e o génio do crime profundo. Recusa-
se a estar s6. E 0 homem da multiddo. Seré escusado segui-lo: nada mais saberei a
seu respeito ou a respeito dos seus atos. O mais cruel coracdo do mundo é livro mais
grosso que o Hortulus animae, e talvez seja uma das mercés de Deus que 'es lasst
sich nich lesn"”.

De certo livro germanico, disse-se, com propriedade, que ‘es l&sst sich nicht lesen’ -
ndo se deixa ler. Ha certos segredos que ndo consentem ser ditos (POE, 1944, p.
142).

Tomamos a narrativa do autor de forma a apoiar as nossas interrogagdes sobre as
diversas formas de estar em relagdo ao outro no lago e na cidade, considerando como cidade
esse outro externo que habitamos e como exterioridade que nos constitui.

Apontamos, aqui, o quanto o enigma faz diferenca em relacéo ao traumatico, podendo
seu um desdobramento deste. Em ambos, o real que predomina; mas no enigma, ele é
recoberto pela fantasia e implica o sujeito na busca de sua decifragdo. Por outro lado, quando
0 enigma se torna certeza, como se apresenta no conto de Poe (1944), a angustia diante do real
(traumatico) aparece.

No conto de Poe (1944), o homem aparece como alguém que ndo Sse sente seguro em
sua propria sociedade, onde o desconhecido representado pelo outro é tomado como um
objeto que coloca em causa uma perseguicdo, conformando uma posi¢cdo do sujeito na
modernidade em que o encontro com o outro pode significar uma ameaca. Para Gagnebin
(2006, p. 110), apo6s a segunda guerra mundial, “ndo se reconhece mais o forasteiro pela
cicatriz da infancia — ele continua estrangeiro a si mesmo e aos seus familiares, em seu
proprio pais”.

O homem moderno vive a multiddo, conforme Benjamim (1995) a partir de sua leitura
do classico conto de Poe, através de uma experiéncia de "choque”, termo que expressa 0O
automatismo e a tentativa de disciplinar presente nas multiddes.

O termo “choque” foi proposto por Walter Benjamim e, conforme Kehl (2009), os
choques acolhidos pela consciéncia ndo pertencem ao registro da experiéncia e permanecem
no registro da vivéncia. Bem como, as percepcdes e 0s choques advindos do mundo externo
se constituem através de uma temporalidade psiquica composta de sucessivos momentos
presentes. Na velocidade implicada pelos diversos estimulos a consciéncia, perde-se a

capacidade de rememorar.
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Consideramos que, para o trabalho de rememoracdo e de evocacdo da lembranca, é
necessaria certa perda da atencdo consciente. Kehl (2009, p. 173) nos afirma a esse respeito:

[...] arelagcdo da consciéncia com a memoria é pontual: limita-se a funcéo de
reconhecimento dos estimulos percebidos. Nisto consiste o trabalho psiquico de
organizar percepcdes inesperadas, surpreendentes — e por issO mesmo,
potencialmente traumaticas — liga-las a uma rede de representacdes que lhe
conferem sentido e transformar a marca dessas percep¢des em lembrancas, de modo
que sua repeticdo possa ser acolhida pelo psiquismo na forma de uma significacéo
conhecida.

No entanto, Kelh (2009) afirma que o choque para Benjamim preserva uma diferenca
do conceito psicanalitico do trauma, o qual se caracteriza por sua origem ocorrer através de
um estimulo violento ou inesperado que rompe 0S Processos conscientes, estes responsaveis
por aparar os choques. Assim, entende-se que nem todo o choque é traumaético, pois,
diferentemente do choque que pode ser acolhido pela consciéncia, o trauma inscreve uma
dimensdo do irrepresentavel no encontro com o real, conforme o conceito foi dimensionado
em Lacan.

Nesta perspectiva, interessa-nos pensar os efeitos da sobrecarga que a multiplicidades
de choques impdem a consciéncia, restringindo o espaco destinado a memodria e,
consequentemente, a qualidade da rememoracdo. Assim, quanto mais a consciéncia se ocupa
de assimilar os choques que se proliferam na velocidade dos centros urbanos, menos suas
impressBes sao incorporadas a experiéncia, e permanecem mantidas apenas como vivéncia.

As incidéncias do choque, como proposto por Benjamim (1995), traz impacto sobre a
memoria e 0 tempo. Estes sdo aspectos fundamentais para a possibilidade narrativa.

Em contextos em que o alimento tem que ser conquistado no dia, onde ndo ha
nenhuma previsdo em relacdo a seguranca, alimentacdo, moradia, entre outras necessidades
que se fazem téo presentes pela privagéo, a dimenséo temporal pode persistir de que maneira?
O que faz lembranca e experiéncia? Como sobreviver a dimensdo pura da necessidade da

510

“vida nua”, termo utilizado por Foucault e recuperado por Agamben (2004) para designar a

vida reduzida para a sobrevivéncia.

0 termo “vida nua”, recuperado por Agamben (2002, p. 166) situa a vida daqueles que, como um “morto
vivente”, nas palavras do autor, “sdo privados de quase todos os direitos e expectativas que costumam atribuir a
existéncia humana, e, todavia, biologicamente ainda vivos, eles vinham a situar-se em uma zona-limite entre a
vida e a morte, entre o interno e o externo, na qual ndo eram mais que vida nua [ . . . ] uma vida que pode ser
morta sem que se cometa homicidio”. O autor relaciona a vida nua com o campo, a partir da 6tica do campo de
concentragdo como 0 espaco permanente de exce¢do que corresponde a uma localizagdo sem ordenamento
habitada pela vida nua que, ao entrar no campo, sai definitivamente da comunidade civil, perdendo o direito
sobre sua propria vida. Enquanto espacgo de exce¢do, o campo é um pedaco do territério colocado para fora do
ordenamento juridico, sem ser externo a cidade. A excecéo é, entdo, uma espécie de exclusdo em que o que esta



91

Os sujeitos persistem nas suas narrativas e salientamos ndo apenas nas memorias ou
narrativas de um passado, mas na tentativa de criar um futuro, pois na imediatez da

sobrevivéncia existe apenas o presente, como percebemos na fala de Vivian:

“Aquele dia eu ndo tinha nada em casa. Enquanto as criangas
brincavam na praca, eu catava latas. Consegui R$ 2.95, o suficiente para o
pao e o leite do dia”.

Leonel chega ao servigo de atendimento em busca de um local de
permanéncia, estd em situacdo de rua e ingressa em um espaco de pernoite,
durante o dia voltou a trabalhar. No acompanhamento que se seguiu a esse
primeiro pedido, relata o reencontro com a ex-companheira e como quer
ficar com ela, ambos tém uma filha. Leonel refere ter perdido muitas coisas
ao longo de sua vida e, ao ser questionado sobre em que tempo essas perdas
ocorreram, diz: “Perdi as datas, sabe como é quando se estd na rua”. “E a

rua, é muito pesado”.

E, através de uma pequena intervencdo, recolocamos a questdo de onde ele esta nessa
proposicéo, ao que diz: “Sou eu, eu e a rua”.

Entendemos que nesse pequeno fragmento se condensam as dimensdes do tempo, da
memoria, do esquecimento, do nome. Nele, ndo localizamos nem presente, nem passado, e
nos permitimos questionar o que pode fazer marca temporal para Leonel, ou o que fez o
mesmo suspender as marcas do tempo, nds poderiamos dizer do nome? N&o almejamos, no
trabalho de escuta, uma historia linear, mas localizar momentos em que o sujeito se vé
confrontado com o outro que lhe interroga. Neste sentido, parece-nos que Leonel fala de uma
perda do seu lugar no Outro, de um tempo de espera, até que reencontre a posicdo narrativa na
biografia muito particular que o sujeito busca fazer de si.

Poderiamos dizer o mesmo de Davi, Bruno, Everson, Marcelo, Jonas, Daniel, José...
Sem duvida, que se trata de uma estratégia de risco que pode, tanto confrontar o sujeito a uma
espera mortifera, como convocar no outro (semelhante) a dimensdo ameacadora diante do
estranho. Mas, como nos lembra Bloch (2005, p. 13): “Um homem levado a uma situagdo

precaria ou subitamente despojado de sua condi¢do anterior € no minimo capaz de enfrentar

excluido ndo esta por isto fora da relacdo a norma. Para Agamben (2002), excecdo significa capturado fora, de
forma que o excluido esta incluido pela sua propria exclusdo. A dimensdo de campo modifica-se na perspectiva
gue o sujeito ndo estd preso a um espaco, mas uma condicdo de indefinicdo da posicdo do individuo em estar
dentro ou fora de um ordenamento.
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dragdes”.

Assim, a psicanélise e o texto literario ttm o compromisso de possibilitar lugar ao
“estrangeiro” em sua dimensao de alteridade e estranheza. E, nesse caso, operar como um
lampejo nessa travessia do eu ao outro, do nome ao inominavel, ndo para fazé-lo conhecido e
sim para tornar o percurso possivel. Pois, nas palavras de Bloch (2005, p. 12), “nao ha sequer
um entre todos nds que ndo possa ser também outro”.

Considerando a dimensdo singular e também coletiva dos sintomas, das expressdes do
mal-estar, dos conflitos entre o sujeito e a coletividade, nos propomos a examinar o que Fuks
(2009, p. 48) denomina como potencial de exclusdo. Este pode estar situado para além de uma
diferenciacdo entre o eu e 0 outro, ao visar a eliminagdo de toda a diferenca: “O horror ao
ndo-familiar tornou-se, na modernidade, uma arma politica do ideal de normalizacdo da
sociedade”.

Dessa maneira, interessa-nos pensar a exclusdo social como uma representacdo da
alteridade, ou seja, a colocagdo em cena de outro que, embora faga conjunto, vive em uma
posicao de diferenca. E quais sdo as posicOes que se produzem diante deste estranho-familiar
presentificado pelo outro tdo dessemelhante aquilo que gostariamos de reconhecer como
nosso?

Zizek (2010) produz algumas questdes sobre a relacdo entre os sujeitos ao reconhecer
a desmedida do outro e que nos interessam para pensar 0s atos violentos oriundos da exclusao

social. O autor refere que:

[...]sob o préximo como minha imagem especular, aquele que se parece comigo,
por guem posso sentir empatia, sempre se esconde o abismo insondavel da
Alteridade radical, de alguém sobre quem eu por fim nada sei. Por vezes, espera-se
manter 0 pr6ximo a uma distancia adequada, a fim de proteger-nos contra a
monstruosidade da casa ao lado. Assim, como podemos evitar o impacto traumatico
de ficar exposto diretamente demais a esse aterrorizante abismo do Outro? Como
podemos enfrentar esse encontro perigoso com o desejo do outro? (ZIZEK, 2010, p.
56).

Entdo, a escuta clinica orientada pela ética psicanalitica dos sujeitos que carregam em
suas histdrias as marcas de outras experiéncias e dos efeitos subjetivos dos processos de
“exclusdao”, considerando este significante em sua referéncia ao singular do sujeito, poderia
nos dar indicios do apagamento subjetivo frente a um ideal universalizante ou normalizador?

Pois, em uma cultura como a que vivemos, cuja organizacao esta regulada pelas leis de
mercado, os parametros exclusdo/inclusdo, para Poli (2005, p. 36), ndo se referem tanto as

marcas identitarias portadas pelos individuos, mas pelo seu acesso aos objetos do consumo,
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sendo que “os excluidos sdo aqueles que portam a marca de uma diferenca que impede seu
acesso ao que ¢ reconhecido como “norma social”.

Neste sentido, exclusdo pode ser lida como uma expressdo da alienacdo. Para Poli
(2005, p. 12), “o sujeito ¢ ai prisioneiro, reduzido a condi¢do de objeto a servico do Outro que
obtém por seu intermédio, a recusa de sua propria castracdo”. A autora afirma ser esse o
principio das politicas totalitarias que tém na exclusdo do estrangeiro o dominio de seu poder.

Bem como, de que maneira podemos preservar, nas intervengoes, a inclusdo do sujeito
como este € entendido para a psicandlise, na sua dimensédo inconsciente e na aposta de que sua
palavra e dimensdo desejante encontrem lugar e ndo se apaguem na alienagdo que pode
implicar uma identificacdo a um dado lugar social? Assim, como recuperar 0 sujeito em sua
singularidade, justamente o ponto no qual se vé apartado do lago social nas condicdes
colocadas na exclusédo?

Propomos, no texto, algumas elaboracdes presentes nos temas do estrangeiro e do
estranho-familiar que colocam em discusséo as possibilidades de acolhimento da alteridade e
podem oferecer suporte para a escuta das incidéncias subjetivas nos sujeitos quando sao
repelidos ou tomados como uma ameaca diante daquilo que ndo reconhecemos como 0 que
também nos habita.

Gagnebin (2010a ) apresenta algumas reflexdes sobre a figura do estrangeiro como um
elemento perturbador no grupo social, na medida em que é simultaneamente membro do
grupo e igualmente seu exterior, ndo apenas por portar a marca da alteridade, mas porque
lembra ao grupo que ele poderia ser outro e que sua identidade ndo estd totalmente
assegurada. Assim, podemos interrogar quais outras figuras de alteridade podem surgir entre
estrangeiros de uma mesma lingua? (GAGNEBIN, 2010a).

Assim, o estrangeiro condensa a distancia e a proximidade, afirmacdo que vemos

expressa nas palavras de Simmel (1983, p. 182):

Assim como o indigente e as variadas ‘espécies de inimigos internos’, o estrangeiro
é um elemento do préprio grupo. Sao elementos que se de um lado, sdo imanentes e
tém uma posi¢cdo de membros, por outro lado estdo fora dele e o confrontam.

Assim, o estrangeiro em muitos contextos, representa o eterno fracasso de completar a
identidade e o sentimento de desamparo frente a condicdo de falta que se instaura com a
entrada na cultura, pois esse anseio de que o outro venha a oferecer uma totalidade imaginaria

como experimentado na infancia é da ordem de uma miragem.
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Nesta direcdo, abrir espaco para estas questfes implica problematizar o lugar do
semelhante com a finalidade de apontar a possibilidade do acolhimento da diferenca.

4.2 AS INCIDENCIAS DO MAL-ESTAR NA CLINICA EM CONTEXTOS DE
EXCLUSAO

Entendemos que o ndo reconhecimento do outro em sua diferenca e alteridade
constitui violéncia simbdlica, assim como ndo contribui para o questionamento do discurso
social dominante. Dessa forma, buscamos apreender o termo exclusdo nas suas diversas
formas e significagoes.

E analisar a partir da escuta e das narrativas dos sujeitos alguns elementos que se
repetem nas falas e que podem nos indicar como se produzem situacBes de sofrimento
psiquico relacionadas a exposicao do sujeito a violéncias sociais.

No trabalho clinico nestes contextos, destacam-se as incidéncias subjetivas frente aos
processos de luto, nas quais as reiteradas perdas afetam os sujeitos, bem como, as situacdes
traumaticas que ja mencionamos em capitulo anterior. Pretendemos problematizar alguns
aspectos relativos a expressdo da dor na conducéo do trabalho clinico.

A construcdo de uma escuta clinica, que leve em conta a especificidade das situacfes
que recolhemos dos contextos de exclusdo e de extrema pobreza, busca dimensionar o que
Rosa (2002) denomina as sutis malhas da dominacdo para ndo confundir seus efeitos com o
que € proprio do sujeito.

Pois, ao tomar a exclusdo a partir de sua relagdo com a alteridade e a singularidade,
reconhecemos seu carater plural, como nos é apontado ROSA (2002), a0 mencionar que 0
processo de exclusdo em sua complexidade ndo tem uma Unica forma e também nédo pode ser
entendido como uma falha do sistema, devendo ser combatida como algo que perturba a
ordem social — ao contrario, ele é produto do funcionamento do sistema. A autora reitera que
a escuta dos sujeitos pode, na articulacao significante, romper identificacfes imaginarias e
trazer as contradigdes do “bom” funcionamento do sistema.

Vemos ainda, em Fuks (2000), o quanto a construcdo de uma categoria de exclusdo
pode se definir pelo que ndo se é em relacéo ao que se estabelece como ideal. Assim, a autora
problematiza como o judeu se tornou uma categoria de exclusao ao definir o que o ariano néo
era.

Nesse sentido, levar em conta o peso imaginario contido na miséria e no entendimento

de estar fora da estrutura social por ndo estar consoante aos ideais sociais ao realizar a escuta
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do sujeito, em certa medida, pode vir a romper com 0 pacto de siléncio com o qual a
sociedade perpetua por meio da manutencdo da ignorancia sobre os determinantes sociais da
miséria e das relacGes de desigualdade. Como afirma Rosa (2002, p. 8), socialmente, na maior
parte das vezes, o que fazemos € “exclui-los e usufruir do gozo da posi¢cdo imaginaria de estar
do lado do bem, da lei”.

Assim, da exclusdo objetiva (juridica e econdmica) para a exclusdo subjetiva, ha um
caminho percorrido pelo sujeito que esta na inoperancia de uma sustentacdo do corpo social
na crenca compartilhada em um mito fundador, risco de que o sujeito possa figurar na pura
posicao de objeto a servigo de outro que ndo reconhece em si sua dimensé&o faltosa.

Douville (2004, p. 12) nos aponta que:

[...] o ponto de inicio da identidade € um lugar vazio de representacdes, 0 sujeito
sendo levado a relancar uma certeza sobre aquilo com o que se assemelha o seu ser
produzindo tracos, atos de pensamento. As narrativas identitarias causais sdo 0s
tragos, os tragos escritos sobre este desconhecido. Esta perdida a coincidéncia de si
consigo, coincidéncia que jamais existiu. Sendo que, no mundo contemporéneo, a
fabricacdo assim como a transmissdo destas narrativas tornou-se tributaria das
violéncias e dos choques de cultura.

O autor vai propor como questdo pensarmos sobre em que medida a transmissao do
simbolico interessa para essa ficcionaliza¢do da origem, bem como, quais as aproximacdes
possiveis entre a histdria individual e a historia do grupo, apontando que quando o sujeito nao
tem outra possibilidade de se identificar sendo com o limite, com a barreira “para ndo se
abolir como quantidade negligenciavel, ele se torna fora-da-troca, fora-do-discurso”
(DOUVILLE, 2004, p. 08). Posicdo esta que, paradoxalmente, indica um traco da
possibilidade de resisténcia do sujeito.

Para Douville (2004, p. 05)), a psicanalise interessa o que “falta” ao homem,
considerando que 0 homem ndo se encontra inteiramente realizado e que o lago social opera
através dos discursos ao fazerem circular algo que diga respeito da origem, do lugar, da
filiacdo e do mito, e aponta que a posi¢do do minoritario, da exclusdo, pode ser analisada ao
designar “o lugar daquele que ndo pode fazer reconhecer a sua fundacdo simbolica e o
simbolico de sua identidade sexuada nos significantes chaves préoprios ao discurso corrente da
compacta maioria”. Aquele que se sente desdito, negado pela sua lingua dominante, sendo
gue uma das consequéncias para o sujeito em exclusdo estd em ndo haver interesse no
encontro com o diferente do outro, ja que ndo ha no campo interno crédito a propria

experiéncia.
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Douville (2004) coloca a questédo de como ler a passagem do individual ao coletivo.
Aponta para o fundamento de que as préticas clinicas das situa¢des de “instabilidade” — como
a errancia e a exclusdo — encontram uma dimensdo politica, pois aponta que varias
manifestacdes sintomaticas — como a toxicomania, o crack, as errancias, as violéncias — nao

3

poderiam somente ser lidas como ‘“‘sintomas neuroticos cldssicos”, nem como “variagdes
culturais de expressdo do conflito”, e sim como uma dificuldade em “fabricar o conflito”, e
traduzi-lo em sintoma, manifestacdo esta que estaria referida aos impasses atuais na
transmissédo cultural. Este é o sentido do agir terapéutico: o de reconhecer o sujeito pela ética
da palavra.

A intervengdo clinica na assisténcia social se constréi de forma a considerar a
dimensao clinica, politica e social, de maneira a restituir a dignidade ética a palavra e, assim,
possibilitar ao sujeito se reinventar e criar um lacgo social inclusivo.

A clinica na assisténcia também nos ensina que ndo se trata de incluir o sujeito em
exclusdo, ao torna-lo igual, e sim incluir a sua diferenca, o saber sobre o seu padecimento ao
recuperar a possibilidade de transmissdo da sua experiéncia, acolhé-lo de seu exilio social e
subjetivo. Douville (2004) fara referéncia ao encontro decisivo como a intervencdo que pode,
entdo, recuperar a palavra silenciada.

Trazemos também a formulacdo que encontramos em Fuks (2000, p. 45), ao analisar a
posicdo freudiana diante do que remete a alteridade, apontada em seu texto pela condicéo de
estrangeiro carregada por Freud, e salienta a recomendacdo clinica indicada por ele ao
prescrever “ao analista suportar a soliddo dos que estdo a margem, aceitar o isolamento dos

excluidos e aprender com eles, sustentar a alteridade e marcar a diferenga inassimilavel”.

4.2.1 ldentificacao e Desidentificacdo

Quais os efeitos das identificacbes imaginarias no trabalho de escuta operado na
transferéncia? E uma questio que buscamos desenvolver na construgdo da clinica.

Rosa (2002, p. 08) afirma que “a auséncia de gratificagdo narcisica aliada a exclusdo
dos ideais e valores do grupo promove um efeito disruptivo na subjetividade”, ou seja, assim
como ocorre a partir de um ideal parental, o social também antecipa algo sobre o sujeito. Esse
processo inicia-se na infancia, nos lagos parentais, e depois, nos outros lacos da vida de cada
um. Para o sujeito, quando ndo é possivel reconhecer outra possibilidade de identificacdo da
determinacdo do outro social, de corresponder a um lugar que néo lhe confere nenhum valor,

0 que ocorre é da ordem de uma fratura no lago.
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Como nos indicam Poli e Rosa (2009), a posicdo de exilados que estdo em um ndo
lugar, em relagdo aos semelhantes que nos falam, no limiar do ordenamento social, ou mesmo
na posicdo de sujeitos legalmente inominaveis, nos aproximam a ideia de “mimese ao objeto
resto”, em que ha a retirada do jogo identificatério, que faz referéncia a pertenca do sujeito.

As autoras referem que:

A identificacdo traca o limite da pertenca a grupos distintos. Porém tanto nos
campos, como nas favelas, as insignias dos detentos, dos miseraveis é uma ‘nio-
insignia’. Isto ¢, ela se define pelo negativo em sua qualidade, auferindo ao portador
uma condicdo também negativa: ndo humano, ou humano ndo qualificado, ndo
apenas para os exteriores ao grupo, mas para 0 proprio grupo e para Si mesmo
(POLI; ROSA, 2009, p. 09).

Sé&o dois momentos que vao oferecendo o tecido das identificagdes. No primeiro deles,
estdo presentes as figuras parentais que sustentam o desejo materno e o investimento libidinal
pelo infans, que inicia sua trajetéria no mundo. Se, para a crianca & possivel ler essa
mensagem, sua constituicdo psiquica vai se produzindo, pois a entrada desse outro pela via
imaginaria se produz, pelo processo descrito por Lacan no seu texto sobre o estadio do
espelho, este vivido para a crianga como a passagem do que antes era sentido como
fragmentacdo para, através de uma imagem especular (outro), uma apreensdo de si
integradora. E em relacdo & mée que a crianca se reconhece, no momento do estadio do
espelho.

Vemos em Rosa (2010) que a antecipacdo — que é prépria ao discurso parental —
também se apresenta na forma do discurso social e pré-investira o lugar que o sujeito ocupara,
esperando que o mesmo transmita 0 modelo sociocultural. A autora afirma que o sujeito deve
encontrar, nesse discurso, referéncias minimas para que suporte o afastamento do suporte
identificatério promovido pelos pais, de maneira que ndao ocorra toda a perda desse suporte ou
a adesdo a identidades que Ihes sdo atribuidas.

Nas construgdes clinicas que nos foram possiveis no trabalho, encontramos historias
de dor e abandono vivido nas relacbes familiares e que se repetiam no discurso social. E é
preciso muito tempo e trabalho na forma de operar a escuta para reconhecer, nessas
experiéncias dolorosas, um sopro de vida, e encontrar, as vezes de forma avessa, 0 desejo que
anima os sujeitos.

Em um segundo momento, as tessituras vao se dando com varios outros, que tomam
lugares diversos, de forma que somos tecidos pelo outro. Esse processo implica o outro e

perturba a nogdo de limites que construimos entre o eu e o outro. “Assim Se 0 outro nos
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constitui em nossa unidade, também nos constitui em nossa divisdo. Pois, ele nos lembra que,
se pode ajudar a nos construir, pode também nos rejeitar ou provocar nossa ruptura”
(ENRIQUEZ, 2004, p. 47). De forma que o papel dos outros é muito importante, porque, para
saber quem se €, precisamos passar pelo outros.

A identificacdo imaginaria age de forma diversa da identificagdo simbdlica, pois esta
ultima indica que o individuo nasce em meio a uma ordenagdo geracional e que possui um
compromisso de transmissdo, devendo reconhecer naqueles que o precederam tracos que
indicam a presenca do outro em si. Para Enriquez (2004), é possivel questionar essa heranca,
aceitar, transformar, no entanto, € fundamental reconhecer que ela existe. E salienta que, nas
sociedades que enfatizam o individualismo, o outro pode ser tomado de forma problematica,
muitas vezes intrusiva, de maneira distinta, a identificacdo simbdlica pode trazer consigo a
dimensdo do outro como semelhante na via de uma mutua responsabilidade.

Acrescemos nesse breve estudo o entendimento que Mannoni (1992) faz do
mecanismo da identificacdo e que nos apresenta formas de trabalhar com essa questdo na
escuta clinica. O autor refere que Freud ndo realizou uma teoria da identificacdo, e nos lembra
gue esse tema era comum a literatura, no entanto, o que busca depreender no texto
psicanalitico diz respeito ao entendimento de que a identificacdo é inconsciente, bem como
seu aspecto parcial.

Considerando esse pressuposto, 0 autor afirma que a conscientizacdo desidentifica, de
forma que a identificacdo resta inconsciente e temos como sua expressao a desidentificacao.
O autor lembra que as identificaces podem ser ludicas e lisonjeiras, e faz referéncia ao
dispositivo teatral, bem como a literatura que oferecem meios para a identificacdo com a
perspectiva da desidentificacdo, assegurada desde o comeco pelo papel cumprido pela ficcao.
Podemos, ao tomar as elaboracbes propostas por Mannoni (1992), considerar que a escuta
analitica também pode ser uma forma de colocar em cena o jogo das identificacGes através
dos efeitos da desidentificagdo.

Reconhecemos, na escuta realizada com Marcelo, sinais que nos atentam para essas
consideragbes. Marcelo iniciou seu atendimento acerca de seis meses, buscou o CREAS
porque havia saido a pouco de uma fazenda terapéutica, e havia perdido o trabalho que
conseguira. Nos primeiros atendimentos, foi encaminhado a um hotel conveniado com a
instituicdo, de onde, com a moradia assegurada, poderia buscar alternativas de trabalho.

Apbs esse primeiro momento, Marcelo continua buscando atendimento e nos

oferecemos para escuta-lo. Sua questdo inicial passa por conseguir ndo retornar a condicao de



99

morador de rua, segue habitando o espaco a partir da identidade de reciclador, diz gostar desse
trabalho e entendemos que isto Ihe coloca outra possibilidade identificatoria.

Nesse ponto, colocamos uma dificuldade do lado da instituicdo, porque na
caracterizacdo do acesso aos programas sociais os individuos tém que reafirmar aspectos
identificatérios, por exemplo, no cadastro especifico para 0 morador de rua, e assim também
com outros aspectos considerados indicadores de vulnerabilidade. E, contrariamente ao que
buscamos nos espacgos de atendimento com o questionamento desses tracos, 0S programas
sociais acabam por reafirma-los.

No entanto, Marcelo traz um componente que se torna importante no trabalho, que é
certa indefinicdo quanto as categorias utilizadas para a inclusdo em programas de atendimento
como morador de rua, dependente quimico, entre outras, na medida em que transita entre
esses lugares. Isso se faz presente também no tempo em que ocorre o atendimento.

Marcelo foi morador da Vila Chocolatdo por alguns anos, a equipe chegou a conhecer
sua esposa, mas ndo temos nenhum registro do mesmo, durante todo o periodo de
reassentamento estava ausente da vila, parte do tempo em situacdo de rua e outra parte numa
fazenda terapéutica, apos o falecimento de sua companheira Solange.

Assim, nem a identidade do coletivo da Vila Chocolatao pode lhe atribuir um lugar,
faz parte do grupo que, mesmo potencialmente tendo o direito a moradia constituida aos
moradores da vila, pela sua auséncia, restou como possivel beneficiario. Nesse caso, 0
trabalho de escuta acaba se tornando também um espaco de construcdo e o trago nessa
perspectiva, pois ainda estd em andamento.

Marcelo tem conhecimento que é soropositivo ha 11 anos, tem 40 anos hoje, e essa € a
outra questdo presente no atendimento, sdo nesses Gltimos meses que vem apropriando-se
desse saber, e sua pergunta é “Conto sobre isso aos meus familiares, alguns que ndo vejo ha
mais de seis anos?”.

Essa pergunta tomou boa parte dos atendimentos, 0 que 0 movia nesse guestionamento
era o receio de ficar sozinho caso estivesse proximo de sua morte,. Houve um trabalho que se
estabeleceu em situar qual a gravidade de sua doenca e possibilitar a vinculagdo a um espaco
de atendimento, no entanto, tomou-se essa questdo de forma a examinar outros sentidos.
Assim, foi através dela que revisitou seu passado, sua saida de casa, 0 rompimento com
familiares, examinou alguns de seus erros e escolhas. Diz que “antes” nao escutava ninguém e
pouco falava.

Marcelo se culpa por conhecer sua fragilidade somente em momento tdo vulneravel,

mas justamente ter que se ver com o fracasso de sua ilusdo de autossuficiéncia € o que faz
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com que passe a considerar a presenca de outros com os quais, em algum momento de sua
vida, fez lago.

Traz ainda questdes relacionadas ao jogo amoroso, pergunta se ha possibilidade do
estabelecimento de uma relagdo baseada no amor, diz que suas relacbes anteriores se
construiram atraves do sexo e conclui ainda ndo ter amado ninguém. Nesse ponto, abre-se
outra escansdo apoiada na pergunta sobre o amor. A intervencdo se dirigiu em auxilia-lo a
construir sua pergunta e endereca-la.

Nos Gltimos atendimentos, relata que contou para sua mée sobre ser soropositivo e que
se sentiu bem em falar. Apds a conversa, ocorreram Varios outros encontros, com a irmd, com
0 irméo e com outros familiares. Fala que esses encontros tém sido reconfortantes, sentiu-se
menos so, arriscaria dizer que se sentiu amado.

Marcelo, entretanto, diz que tem varias situacdes para resolver, trabalho, dinheiro,
guem sabe uma companheira, isso tem ocupado seus pensamentos nas noites em que ndo
consegue dormir. Teme pela passagem do tempo, pela sua satde da qual hoje cuida.

Traz na sua producdo discursiva a palavra recomeco como um significante.
Poderiamos dizer que Marcelo fala, primeiramente, sobre ser soropositivo nos seus
atendimentos, para depois arriscar-se a falar sobre isso em outros espagos, e refere ter perdido
muitos amigos dessa forma. Poderiamos inferir que identificar-se com essa perda permitiu
outros efeitos em sua histéria? Deixamos esta como mais uma pergunta que a escuta de
Marcelo tem permitido construir.

O mesmo chegou ao atendimento em posi¢do de extrema vulnerabilidade. Aos poucos,
tem construido estratégias de construcdo de um lugar discursivo, embora, na escuta inicial,
tenhamos nos deparado com inUmeras faltas materiais e com uma posicao subjetiva, como nos
aponta Rosa (2002, p. 12), que podemos aproximar de uma identificacdo a um lugar de resto
social na estrutura social. A escuta clinica tem que operar com o cuidado de nao confundir
“esse lugar de resto na estrutura social com uma subjetivacao da falta que promove o desejo.
A identificacdo do sujeito a este lugar de dejeto é um dos fatores que dificulta seu
posicionamento na trama de saber”.

De forma que a via sintomética expde a relagdo entre a elaboragdo simbolica e o real,
mas temos que estar atentos para ndo tomar as dificuldades materiais ou econémicas como
uma falta simbolica, e sim ler quais 0s recursos que estdo ao alcance do sujeito e como ele 0s
ordena na elaboracdo simbdlica, sintomatica, que faz sobre o real. Assim, a escuta clinica

nessas situacdes pode contribuir com a suspensdo da identificagdo a um lugar de resto, que
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mantém o sujeito numa condic¢do traumatica, e abrir espa¢o para o sujeito em sua dimenséo

desejante.

4.2.2 O Luto e a Experiéncia da Perda

A escuta clinica em contextos de exclusdo vai colocar em cena situagdes em que
ocorre o impedimento do luto dos sujeitos desqualificados socialmente, tidos apenas como
loucos, bandidos, pobres, miseraveis.

Esse impedimento do luto se revela quanto as condic¢Ges sociopoliticas interferem nos
processos individuais de cada sujeito que tem que se haver com a perda, pois a dor — que nao
encontra lugar na cultura e é negada socialmente — impede o sujeito de poder dar valor e
sentido a sua experiéncia dolorosa.

Assim, o dispositivo clinico em contextos de exclusdo, nesse aspecto, pode trazer a
dimensdo do luto em sua complexidade e, para isso, entendemos como uma importante
contribuicdo o texto de Freud, “Luto ¢ Melancolia” (1917 [1996]). Nele, Freud faz algumas
reflexdes sobre o luto que nos interessam no exame das questdes propostas. Freud define o
luto como “a reagdo a perda de um ente querido, a perda de alguma abstragdo que ocupou o
lugar de um ente querido, como o pais, a liberdade ou o ideal de alguém, e assim por diante”
(1917 [1996, p. 249)).

Freud (1917 [1996]) localiza o luto como um processo que, mesmo envolvendo o
afastamento do individuo da sua vida normal, ndo o considera como uma condicdo patoldgica.
E afirma que no trabalho de luto ¢ produzida a retirada do investimento “libidinal” ligado ao
objeto, diante da realidade de que o objeto néo existe mais.

Este processo é muito dispendioso, Freud (1917 [1996]) chega a referir que cada uma
das lembrancas e expectativas ¢ evocada, que a “libido” destinada ao objeto ¢
“hipercatexizada” e o desligamento ¢ realizado em relacdo a cada uma delas. A exigéncia de
que esse processo se dé em relacdo a realidade de forma fragmentéria torna o luto penoso e,
ao final deste trabalho, 0 eu se encontra mais uma vez livre e desinibido, nas palavras de
Freud. Neste processo, 0 mundo se torna vazio.

Nesta relacdo entre o eu e os objetos, podemos considerar alguns aspectos, sendo que
o primeiro deles se refere a hipercatexicdo do objeto da perda. Entdo, nestes contextos onde
existe uma desqualificacdo das pessoas e da transmissdo de suas experiéncias, s&o muitas as

dificuldades que encontramos para a expressao do luto.
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Outro aspecto se refere a um excesso vivido pelos sujeitos de inimeras perdas em suas
historias nas comunidades, bem como, nas trajetorias de vida na rua, de abandono em suas
infancias e que se repetem na posi¢do ocupada no conjunto social. Considerando o carater
necessariamente fragmentario apontado por Freud (1917 [1996]) no processo que envolve o
luto, a dor desmedida causada por este excesso poderia enfraquecer 0 sujeito no seu
investimento em recuperar cada lembranca e as expectativas que a cercam, para que 0 eu
possa encontrar-se disponivel para novos investimentos objetais.

Ainda podemos referir que o eu, nos processos de luto, por estar tdo comprometido
com a perda, volta-se para si e acaba por se retirar das relacbes com o outro. Nesse sentido,
podemos supor que o eu fica empobrecido, sendo que ha uma dimensdo sua que também
“perde-se” nestes objetos.

Freud (1917 [1996, p. 250]) nos aponta a “inibi¢ao” e “circunscrigdo” do eu como algo

especifico do luto em sua experiéncia dolorosa e afirma que:

[...] o luto profundo, a reacdo a perda de alguém que se ama, encerra 0 mesmo
espirito penoso, a mesma perda de interesse pelo mundo externo — na medida em
que ndo evoca esse alguéem -, a mesma perda da capacidade de adotar um novo
objeto de amor (o que significaria substitui-lo) e 0 mesmo afastamento de toda e
qualquer atividade que ndo esteja ligada a pensamentos sobre ele.

Por ultimo, relacionamos nos sujeitos submetidos a excessos de privacdes e violéncias
— a partir da definicdo do luto como perda de algo relativo a um ideal —, a possibilidade da
perda de uma fantasia que opera no lugar de um objeto que pudesse ter significado, mesmo
que ficcionalmente, em algum momento de suas vidas, amparo e acolhimento.

As diferentes questdes que trouxemos e os efeitos produzidos sobre o luto poderdo
dimensionar a intervencdo a partir da psicanalise na qual a perda, como expressao da falta,
também é o que funda o desejo, desde que encontre lugar para a expressao de sua dor.

Em um dos encontros com moradores da Vila Chocolatdo, quando tentdvamos
recuperar com eles as origens daquela comunidade, iniciou-se uma narrativa que enfatizava 0s
acontecimentos marcados pelos incéndios, que mencionamos em outro momento de nosso
texto, e pelas mortes de alguns moradores.

As falas apresentavam muita intensidade, Marta iniciou a sequéncia ao falar sobre a
morte de seu filho e referia as qualidades do mesmo no grupo que a escutava. Outros jovens
também foram mencionados por outras mulheres. Alguns deles, mortos pela policia; outros,
pelo envolvimento com o tréafico; e no maior incéndio que atingiu a comunidade. Chamamos

atencdo para que o fato de que os mortos nomeados sdo 0s jovens, 0 que abria para aquelas
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mulheres a questdo de como fazer o luto da néo realizacdo da vida e a sua transmissdo para o
grupo. Depois das falas, siléncio. Era dificil encontrar palavras ao que se apresentava como
insuportavel.

Allouch (2004) refere o escrito de Freud em uma carta a Fliess na qual afirma que
resta ao luto uma dimensdo inconsolavel. E se, em sua obra, houve momento que Freud
entendia que o sujeito poderia, apds ter vivido o luto de alguém, voltar sua energia a novos
investimentos, nesse outro periodo de sua pesquisa, ap0s ter ele proprio ter vivido a
experiéncia da morte de sua filha, seu entendimento aponta para essa outra dimensdo da
perda.

Trazemos algumas contribui¢des do estudo de Allouch (2004) sobre o luto que buscam
redimensionar esse ponto da teoria psicanalitica. A primeira delas é a énfase que o autor
atribui a complexidade dessa experiéncia, e a enxerga reduzida quando interpretada a partir do
termo que Freud utiliza, embora, escrito uma Unica vez em seu texto, indicando que no luto se
constitui um “trabalho” de elaboragdo. Interpretar o luto como um trabalho psiquico a ser
realizado e buscar promové-lo, para Allouch (2004), seria uma distorcdo da psicanalise, uma
prescricdo, que ainda poderia ter como consequéncia a medicalizacao.

Allouch (2004) aponta que, no texto freudiano, habita uma visdo romantica do luto,
prépria das relacfes entre Freud e sua época, que se revela na proposicao da existéncia de um
substituto do objeto perdido, ou seja, uma promessa de encontro, restando ao luto uma ultima
fronteira entre o enlutado e o objeto perdido, e adverte para tomarmos o texto de forma critica
para ndo sucumbir as interdicdes presentes no tema da morte e do luto.

O autor, em sua tese, propde questionar ainda por que Freud ndo aproximou o luto de
um traumatismo, o que seria realizado posteriormente por Lacan, ao aproximar o conceito de
sO-depois “consubstancial a nog¢do de traumatismo” do luto, em sua dimensdo tragica.
Conforme Allouch (2004), em Freud, a dimensdo temporal do luto é imprecisa. E levanta
como uma hipotese para essa questdo que foi a guerra que recolocou em primeiro plano a
neurose traumatica, e que foi necessario tempo para que Freud elaborasse a segunda topica e 0
conceito da pulsdo de morte para que outra relacdo — trdgica como a morte — fosse explicitada.

O autor recorre a Ariés para salientar as modificagcGes nas expressdes sobre o luto.
Pois, o luto, nas sociedades medievais e modernas, era mais social que individual, e exprimia
a angustia da comunidade que vociferava enfraquecida pela perda; no século XIX, o luto
passa e ter como fungéo a possibilidade dos outros compartilharem a pena e socorrerem 0

sobrevivente.
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Cada vez mais, as sociedades ndo suportam 0 peso da morte, nem no morto, nem
daqueles que choram sua perda, e “o sobrevivente ¢, pois, esmagado entre o peso de sua pena
e aquele do interdito da sociedade” (ARIES apud ALLOUCH, 2004, p. 60). Nessa concepgao
do luto, a posicao daquele que vai morrer com relacdo a sua propria morte e a transmissdo do
luto esta ausente.

Na interpretacéo de Allouch (2004, p. 147), Freud escreve o texto “Luto e Melancolia”
no momento da passagem na qual o ocidente deixa de realizar a “exaltagdo romantica da
morte” para sua “exclusdo”. E encontra em Ariés algumas consequéncias dessa mudanca, que
faz com que o enlutado passe a sofrer escondido, enquanto antes eram exigidas as
demonstracdes de sofrimento pelo carater publico do luto.

Allouch (2204) recupera em Ariés a afirmagao da passagem da “bela morte roméantica”
para o que vai propor como “morte invertida”. Termo que constréi a partir de alguns
elementos que caracteriza como inversdes: — ndo ha mais morte de si — 0 acento passa a ser
dado na morte do outro, assim, trata-se de proteger esse outro, que carrega a ilusdo de que néo
Ihe facam mal; — a morte passa a ser idealizada como imprevista para “ndo mais sentir-Se
morrer”’; — ndo ha mais momento da morte. Esses tracos vado caracterizando um contexto de
“auséncia de morte no grupo, de auséncia de morte de si e de auséncia de luto” (ALLOUCH,
2004, p. 150). Assim, hoje, o luto transita entre uma prescri¢do superegoica e uma exclusédo
da morte. De forma que o autor conclui que o texto freudiano é escrito no momento em que “a
morte social ndo tendo mais lugar, o luto acaba sendo socialmente marcado de interdito”
(ALLOUCH, 2004, p. 153).

Allouch (2004) d& mais um passo em sua elaboracdo e afirma que ndo ha objeto
substitutivo, porque o objeto do amor ndo é situado pelo relembrar, mas pela repeticao, e nela
0 que persiste € a impossibilidade para uma segunda vez de ser a primeira. E aqui buscamos
nova articulacdo com nosso texto, pois € justamente a transmissdo de que o0 objeto resta
insubstituivel que nos cabe ressaltar, conforme Allouch (2004, p. 169), “cada um, cada ser
falante é tdo Unico e, logo, insubstituivel quanto qualquer outro: neste plano, ndo ha
injustiga”.

Nessa direcdo, entdo, aponta que o sofrimento psiquico pode fazer a funcéo do luto,
como é na melancolia, contrariamente ao entendimento de que era a manifestacdo de sua
auséncia.

Ainda, colocamos como contribuicdo ao tema do luto as elaboragdes que Allouch

(2004) recolhe nos textos de Lacan, que se referem tanto a fungdo do luto e ao destaque que
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da para o lugar do objeto; pois, se ha um luto, e nele a introjecdo do objeto pelo enlutado, € na
relacdo de constituicdo de objeto que também v&o estar os elementos de anélise.

Assim, se para Freud o luto implicaria uma operacdo de substituicdo do objeto, para
Lacan, ¢é a apreensdo da disparidade entre a situacdo anterior e posterior da perda do objeto
que ¢ operada na fun¢ao do luto. De forma que “ndo se trata de reencontrar um objeto, ou uma
relagdo com um objeto, ndo se trata de restaurar o gozar de um objeto em sua feitura
particular, trata-se de uma mudanca brutal na relacdo de objeto, da producdo de uma nova
figura da relagdo de objeto” (ALLOUCH, 2004, p. 194).

Quando Allouch (2004, p. 275) sublinha a contribuicdo de Lacan da impossibilidade
de correspondéncia ao objeto, indicando um lugar que define como “um furo no real”, onde o
sujeito lanca os significantes e as imagens envolvidas no luto. “Em outros termos, o furo no
real provocado por uma perda, uma perda verdadeira, essa espécie de perda intoleravel ao ser
humano que provoca nele o luto”. Perda no real com um apelo ao simbdlico, essa sendo uma
atribuicdo do luto. O luto, dessa maneira, ndo ¢ apenas perder alguém, “¢ perder alguém
perdendo um pedago de si” (ALLOUCH, 2004, p. 387). Sendo que, o autor sublinha ser um
pedaco investido de valor.

Assim, buscando o enlace desses elementos com a nossa experiéncia de escuta,
entendemos que essa leitura do luto, que nos apresenta Allouch (2004), nos coloca outros
elementos que nos permitem um posicionamento ético junto a quem escutamos. Pois ndo se
trata de tomar uma via prescritiva sobre o processo de luto, nem toma-lo somente pelo seu
impacto no real e, possivelmente, buscar nos defender disso através das formas de exclusdo da
morte.

O fio que o autor nos oferece em seu percurso, em Freud a Lacan, é o de reconhecer a
perda que o luto encerra sem desconhecer sua relacdo com o simbdlico. De forma que é de
sua transmissdo, enquanto perda, que a escuta clinica pode se ocupar e, para que ela seja
efetiva, é necessario que contenha o peso de que 0 que se perde é insubstituivel para cada um.

Pois, para aquelas mulheres, falar da morte de seus jovens filhos, ou membros daquele
grupo, possibilita encontrar algo na vida de cada um que pode se cumprir. A elas, cabe
ordenar o tempo de forma que a promessa do que ndo aconteceu — contida em cada um dos
jovens nomeados — possa encontrar seu cumprimento no tempo de vida que tiveram de fazer a
sua historia.

Para Allouch (2004), cumprir o luto € realizar a vida do morto enquanto cumprida. No
entanto, nas situagcOes de atendimento com as quais nos encontramos, parece nao haver espacgo

para promessa de um vir a ser, traco de investimento que faz a relagcdo do real ao simbdlico. O
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que ocorre, muitas vezes, € uma passagem muita rapida no nome do jovem para outros nomes:
traficante, bandido, por exemplo, de forma que a promessa que subsiste em cada um n&o
encontra lugar, justo no ponto em que aponta para o investimento, para o valor falico.

Se no luto esta implicado reconhecer e abrir mdo de algo de si para a morte,
reconhecer no outro alguém por quem podemos fazer isso estd no centro da expressao dessa
dor, como fez, em alguma medida, o grupo de mulheres em atendimento. De forma que, na
escutas dessas pessoas que estdo sob as marcas da exclusdo, espera-se que a psicanalise possa
sustentar a circulacdo da palavra barrada tanto pelo interdito do luto, como vimos, como

também pelo desejo de ndo saber sobre a miséria e as violéncias sociais.

4.2.3 A Melancolia e o Laco Social

A melancolia também se caracteriza como uma reacdo a perda de um objeto amado,
ndo necessariamente em raz&o da morte do mesmo, mas em fungéo da perda de seu amor. No
entanto, na melancolia, para Freud (1917 [1996]), ndo se pode ver claramente qual o objeto
desta perda nem se sabe 0 que se perdeu. Na melancolia, a perda ¢ retirada da consciéncia.

Existe outro aspecto prdprio da melancolia que se trata de uma diminuicdo
extraordinaria de sua autoestima, um empobrecimento do eu em grande escala. Enquanto, nas
palavras de Freud (1917 [1996]), no luto é o mundo que se torna vazio, para 0 melancdlico é o
seu proprio ego. Embora a melancolia tome emprestados tracos do processo de luto, nela,
estes se encontram em sua forma patoldgica como 0s processos de autorrecriminagdo, em que
o0 enlutado passa a sentir-se culpado pela perda do objeto amado.

A questdo que Freud (1917 [1996], p. 258) elabora, ao longo de seu texto “Luto e
Melancolia” e que podemos retomar ao considerar 0s aspectos que chegam a clinica, é a
seguinte: “Essas consideracbes nos levam a perguntar se uma perda no ego,
independentemente do objeto — um golpe puramente narcisista contra 0 ego —, ndo bastara
para produzir o quadro de melancolia|[...]?”.

No melancolico, conforme Kehl (2009, p. 21), a desesperanca tem a ver com o fato do
Outro, em sua primeira versdo originaria (materna), nao ter conferido ao bebé um lugar de
desejo. Assim, o melancolico permanece ligado a um “tempo morto”, em que o Outro deveria
ter comparecido, mas ndo compareceu.

Neste ponto, podemos aproximar as questbes suscitadas pelo texto freudiano do
trabalho clinico nos contextos de exclusdo, pois, nos casos que se configuram perdas

sucessivas nas situacdes de vida — nas quais o objeto da perda aparece de forma secundéria e 0
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que produz marca € a repeticao da perda —, poderiamos supor uma identificacdo com a propria
perda? Em situacdes de vida na rua, podemos supor que essa é uma posi¢do possivel de ser
ocupada pelo sujeito ao perder seus objetos, seu espaco, seu tempo, sua palavra e, em casos
extremos, sua historia.

O aspecto presente na melancolia e que podemos encontrar nas manifestacdes
discursivas é a desesperanca, essa representacao de si como sem futuro, que tem sua marca
estabelecida pela versdo imaginaria do Outro como alguém que nada espera dele.

Enfatizamos que os aspectos que nos levam a formular essas questées se aproximam
mais do entendimento que o conceito de melancolia trouxe para a contemporaneidade, do que
suas manifestaces na clinica. Embora para a psicanalise suas questdes sejam propostas a
partir da clinica, trazemos esse conceito com o intuito de nos auxiliar a pensar no lago social.

Abordamos esse ponto a partir das formulacdes de Kehl (2009), nas quais afirma que o
texto freudiano cumpre dois papéis. Um deles é de trazer o conceito e suas manifestacdes
clinicas do campo da psiquiatria para o psicanalitico, e 0 outro é relativo a mudanca de
estatuto da melancolia no plano das ideias. Ou seja, a melancolia deixa de estar relacionada ao
sublime, como era tomada no periodo pré-moderno e passa a indicar uma expressdo do mal-
estar.

Para Kelh (2009, p. 44):

A melancolia antes de Freud — mas também antes de ser entendida como um
distirbio a ser curado pela medicina psiquiatrica — era vista como uma forma que
denunciava o mal-estar entre alguns membros de uma determinada sociedade e as
condi¢es do lago social.

Considerando esse aspecto da melancolia, entendemos que ela nos oferecia indicios
das formas de inclusdo dos sujeitos no laco. A partir da modernidade, e também do
conhecimento psicanalitico, se estabelece outra relagdo com o mundo e as coisas a partir da
nogdo de inconsciente. Assim, a melancolia deixa de ser de um indicio da expressédo do mal-
estar, como propde Kelh (2009), devido &s mudangas de um contexto no qual os cddigos e as
tradigOes davam contorno ao Outro, para um tempo no qual o individualismo impde que a dor
e o sofrimento sejam tributarios das suas rela¢fes privadas e intimas.

Na modernidade, o campo do Outro se tornou inacessivel ao saber (consciente) dos
sujeitos sociais, sendo que nele também esta a dimensao inconsciente. Assim, o inconsciente
ndo ¢ mais o refigio das “particularidades individuais”, ele também passa a ter uma fungao

simbolica. A proposicdo que a autora destaca, em Lacan, nos leva a considerar que “uma parte
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das manifestacGes do sujeito do inconsciente, diz respeito aos restos ndo simbolizados da
ordem social” (KELH, 2009, p. 26).

Na esteira da funcdo que a melancolia ja ocupou em relacdo ao mal-estar social,
podemos nos interrogar quais outras formacdes inconscientes o laco social padece, pois 0 que
permanece excluido das possibilidades de simbolizacdo, o que fica silenciado, se manifesta

pela via do sintoma.

Na via do particular ao coletivo, uma parte das manifestacdes do sujeito do
inconsciente diz respeito aos restos ndo simbolizados da ordem social, restos estes
excluidos do campo dos fendmenos que a lingua é capaz de decifrar. Isso ndo faz da
clinica uma pratica socioldgica, a repercussao da vida social na fala dos analisandos
ndo nos poupa de escuta-los, um a um, na singularidade de sua posi¢do subjetiva e
de suas manifestages sintomaticas (KELH, 2009, p. 26).

As violéncias sociais que operam a exclusdo do sujeito no laco social poderiam agir
como forma de eliminag¢do do outro, que encarna o resto ndo simbolizado, como escutamos
nas narrativas dos sujeitos que enfrentam determinacfes sociais totalizantes e que, de maneira
analoga a posicao melancdlica, ndo encontram lugar no desejo do Outro.

Assim, 0 que propomos no texto € uma aproximacdo das formacbes discursivas
presentes na escuta dos sujeitos em contextos de exclusdo em relacdo a posicdo que o
melancolico ocupou em denunciar o mal-estar e as tentativas da sua supressao, nas formacdes
do laco social.

Trazemos a contribuicdo de Douville (2004), ao investigar o que chamara de
melancolizacdo do laco. Sua premissa € de que se vive, atualmente, uma intensificacdo da
dimensdo imaginaria do outro e, em contrapartida, uma fragilizacdo das ficces necessarias a
transmissdo simbdlica. A melancolizacdo do lago situa, em seu estudo, uma hipétese para
levar em consideracdo novas manifestacfes clinicas que incluem manifestacdes de errancia,
exclusdo, migracdes e exilio.

Para o autor (DOUVILLE, 2004, p. 02), um dos aspectos é justamente o entendimento
que a situacdo clinica ndo seria apenas o espaco de levantar a dimensdo recalcada, mas
também o dispositivo para se dizer as “palavras banidas” e os “significantes da filiagdo™ que

foram atacados pelas violéncias da historia.

Um trabalho prévio com certos sujeitos consiste em vencer esse desespero singular
com relacdo a palavra. A neutralidade aqui seria a neutralizacdo, se o psicanalista se
reduzisse a encarnar de modo obstinado a figura do Outro que nada poderia
emocionar ou impressionar. Sujeitos em melancolizacao de lagco foram, em sua
historia, vivida ou herdada, confrontados com essa figura da onipoténcia, figura que
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nenhum grito, nenhuma formulagdo de excesso poderia fazer reagir (DOUVILLE,
2004, p. 02).

O que queremos destacar € como o lago social se modela de forma pléstica, como nos
afirma Douville (2004), e 0 mesmo vem mascarar a falta estrutural na relacdo do sujeito com
o Outro. Essa relagdo que de forma mitica resta como experiéncia de unificacdo, e pela
entrada na linguagem e na cultura, apresenta-se o corte, a separacdo. Nesse sentido, a relagdo
com o semelhante funda-se no momento de uma perda.

Esta perda é animada pelo sintoma que ocupa a funcdo de fazer um contorno na
experiéncia subjetiva com que cada um toma seu lugar na histéria coletiva. De maneira que o
laco social ¢ entendido como “o discurso que organiza a configuragdo das relacdes sociais, €
também o nome dos momentos em que podem circular, ou ndo as palavras que dizem a
origem, o lugar, a filiagdo, o mito, sem deixar de manter um hiato e uma equivocidade
salutares” (DOUVILLE, 2004, p. 05).

Nas situacdes clinicas que carregam a marca da exclusdo, a partir das proposicdes do
autor, ¢ que aquele que se sente “desdito” e, para ndo se deixar atingir pela angustia da “ndo-
atribuicdo”, acaba por se colocar em impasses da transmissdo. O autor apresenta essa posi¢ao
para o sujeito vivida como “sem”, o sujeito desprovido, da “graca do conflito ou da faculdade
de se fazer explorar como seus semelhantes” E, muitas vezes, estigmatizado como o “sem
domicilio fixo”, “sem documentos”, etc. (DOUVILLE, 2004, p. 5).

Entrar no jogo social, com a palavra e com o corpo, resulta da perda da satisfagéo
pulsional autoencerrada no corpo, e da instauracdo do objeto de satisfacdo como causa do
desejo, conformado pela experiéncia de encontro entre a crianca e o Outro materno, cuja
separacdo produz a perda de um objeto, objeto perdido e jamais reencontrado.

A falta produzida no lugar do objeto, condi¢do de abertura, aparece para o sujeito a
partir da demanda do Outro. De forma que néo € o sujeito que deseja, € o Outro que demanda.
O sujeito busca satisfazer essa demanda na tentativa de reverter a castragdo implicada na

perda, entretanto, se depara com a impossibilidade disso. Assim:

[...] olaco social procede da comunhdo destes modos de ligacbes do subjetivo a
este lugar sempre aberto. A questdo do outro permanece fundamentalmente como a
questdo da linguagem, como o que estd em jogo na linguagem. A linguagem é ao
mesmo tempo nossa morada e nossa alteridade (DOUVILLE, 2004, p. 05).

Nesse sentido, a dimenséo da perda se encontra sem possibilidade de significa¢do, na

medida em que ndo ha para quem o sujeito dirigir a sua dor, este é o aspecto da melancolia
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gue aproximamos com 0 nosso campo de investigacdo, bem como, a sua poténcia como
analisador do lago social.
4.3 0 LUGAR E A FUNCAO DA CLINICA: a transferéncia como um operador

O percurso percorrido neste capitulo nos permite afirmar que, em contextos tao aridos,
a funcao terapéutica se traduz em recuperar a poténcia da palavra. Isto, além de estar em
consonancia com o principio ético da psicanalise, pode se apresentar com uma especificidade
do trabalho, pois, para encontrar significagdes que possibilitem aberturas discursivas, é
necessaria uma passagem do vivido ao narrado e, ao narrar, suportar perder o que se deixou
para tras.

Para Lacan (1953 [1998, p. 258]), “¢ justamente a assungdo de sua histdoria pelo
sujeito, no que ela é constituida pela fala enderecada ao outro, que serve de fundamento ao
método na psicanalise”.

Assim, pensamos na inclusdo do sujeito como este é entendido para a psicanalise, na
sua dimensdo inconsciente e na aposta de que sua palavra e dimensdo desejante encontrem
lugar e ndo se apaguem na alienagdo que pode implicar uma identificacdo a um dado lugar
social.

Neste sentido, indicamos o0 quanto a “exclusdo” contrasta com a pratica da
transferéncia, pois a clinica psicanalitica esta alicercada na possibilidade do estabelecimento
de uma relacdo transferencial, sendo que este operador € o0 que permite ao sujeito colocar-se
em questdo, de forma que na clinica o psicanalista dirija o tratamento, mas ndo o paciente,
como lemos em Lacan (1958 [1998]).

Nessa perspectiva, a transferéncia se estabelece na relacdo singular, operada pelo
desejo de saber, saber inconsciente a sua sustentacdo com o objetivo de escutar os sujeitos
que, ao ocuparem uma posicédo de resto, de desqualificagdo e de anonimato, sofrem com a dor
e com o silenciamento. Para Lacan (1953 [1998, p. 263]):

[...]0queensinamos o sujeito a reconhecer como seu inconsciente é a sua historia
— 0u seja, nds o ajudamos a perfazer a historicizacdo dos fatos que ja determinaram
na sua existéncia um certo nimero de ‘reviravoltas’ histéricas. Mas se eles tiveram
esse papel, ja foi como fatos histdricos, isto €, como reconhecidos num certo sentido
ou censurados numa certa ordem.

E para isso, retomamos o texto freudiano “Construgdes em Analise” (1937 [1996]),
para o qual o trabalho clinico se constitui numa construgdo que envolve os tragcos, 0sS
fragmentos, os restos muitas vezes esquecidos, mas ndo destruidos. Bem como, reside numa

forma de possibilitar a escuta dos processos subjetivos que envolvem as perdas e as
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experiéncias dolorosas, e o seu enfrentamento, considerando as diferentes posi¢cdes que
ocupam para 0s sujeitos.

Neste enredo, a intervencdo clinica se constitui em fazer a oferta da escuta aos sujeitos
através do compromisso ético de possibilitar lugar a palavra. Propiciando também que o
trabalho ndo se situe apenas na via de um reconhecimento a partir da identidade entre os
sujeitos, mas busque também o que o representa em sua diferenca, esta ndo como ameaca,
mas como possibilidades de convivéncias.

Consideramos, também, que a escuta das situacGes de sofrimento psiquico na
assisténcia social encontra alguns impasses que podem fazer resisténcia a transferéncia ao
trabalho. Uma das questdes é como fazer a escuta desta experiéncia, que estabelece alguns
sintomas especificos decorrentes da cena social, a partir de uma posi¢do gque o sujeito ocupa
na cultura e possibilitar que se opere uma posi¢do enunciativa que € da ordem do singular.

Outro questionamento que a pratica provoca, no campo da assisténcia social, diz
respeito ao impacto da realidade social e das determinacgdes culturais a que estdo submetidos
0S sujeitos que escutamos, e 0 quanto este testemunho das inimeras violéncias e privacoes
pode obstruir o processo de escuta. Sendo que, a poténcia do testemunho articulada a
intervencdo clinica permite que, ao testemunhar as inUmeras violéncias e priva¢des através da
transmissdo simbdlica dessas narrativas, seja possivel questionar a violéncia presente nas
relagdes sociais.

Destacamos essa perspectiva quando escutamos durante o acompanhamento de familias
no processo de remocdo da Vila Chocolatdo a seguinte fala: “A gente sempre perde, € sempre
um recomego”.

Assim, a relagdo transferencial é um operador fundamental, pois é singular e supfe o
sujeito em sua presenca. Entdo, reconhecer a exposicdo ao traumatico, bem como, estar na
cena social, como nos é comum no campo da assisténcia social, na medida em que vemos,
presenciamos e testemunhamos a precariedade e a miséeria a que muitos estdo assujeitados,
ndo nos permite, no entanto, antecipar algum saber sobre o sujeito e nem a forma como seu
sofrimento psiquico ird se expressar.

Tomar o sujeito supondo uma generalidade sobre seu saber, seu sofrimento e
posicionamento no lago social na exclusao por estarmos, em muitos momentos da intervencéo
na assisténcia social, também na cena social no acompanhamento do caso, talvez, seja uma
das formas mais poderosas da expressao da resisténcia de quem escuta. O trabalho clinico ndo
se apoia na antecipacdo de um saber, e sim no reconhecimento da forma singular com que

cada um narra com 0s elementos que constitui seu saber sobre a “outra cena”. E, conforme a
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ética psicanalitica nos cabe reconhecer na intervencdo numa politica publica o dispositivo da
transferéncia como o lugar de acesso ao inconsciente.
CONSIDERACOES FINAIS

Na assisténcia social, sdo muitas as narrativas que contém as expressdes da dor e da
vivéncia traumaética, sendo que o reconhecimento de que a exposi¢do a acontecimentos
desorganizadores pode afetar subjetivamente o sujeito nos coloca como técnicos em posicao
de testemunhar e acolher — através da transferéncia — o singular das histérias dos sujeitos de
perda e dor.

Ja mencionamos, ao longo de nosso estudo, que a experiéncia traumatica instaura uma
temporalidade especifica por seu efeito de fixacdo ao instante traumatico, o que traz
dificuldades para a capacidade de narrar e historicizar essa experiéncia. E salientamos que ndo
se trata apenas da dimens&o traumatica que incide sobre a historia individual dos sujeitos, mas
também a dimens&o coletiva do trauma que se faz presente em contextos de violéncias sociais
através das migracdes, incéndios, guerras do trafico...

A praética clinica, em contextos de exclusdo, coloca em cena situa¢es nas quais ocorre
0 impedimento do luto dos sujeitos desqualificados socialmente. Dificuldades que tratamos
neste texto e que revelam o quanto as condi¢cdes sociopoliticas atingem o sujeito nos
processos individuais e coletivos em relacdo a perda e o quanto encontram dificuldades em
nomear sua dor.

Destacamos algumas falas que nos colocaram a pensar sobre o0s limites
experimentados nestas situacfes, onde encontramos a expressdo da desmedida e do excesso.
Sado falas recortadas de experiéncias singulares, mas que também remetem a uma
coletividade.

A extensdo da fratura produzida pela perda pode produzir, nos sujeitos, uma completa
desesperanca. Como reconhecemos na fala de Téania, ao trazer a dimenséo dolorosa da perda
dos quatro filhos em razdo do acolhimento institucional: “A casa esta deserta agora, tudo
destruido, me arrependi de ter saido da rua”. Nessa via, 0 movimento que a mesma havia
realizado em abandonar a vida nas ruas e constituir uma casa e uma familia perdia o sentido e
deixava exposta sua insuficiéncia.

Esses fragmentos, assim como 0s outros apresentados ao longo de nossa pesquisa,
recortados a partir da escuta em diferentes momentos de trabalho em espacos coletivos (rodas
de conversas) e também individuais (atendimentos, visitas domiciliares), podem nos apontar a

complexidade da intervencdo na assisténcia social, pois, expressam o0 entrelacamento da
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dimensdo subjetiva e singular de cada um dos sujeitos, com a dimensdo politica na qual
estamos inseridos como técnicos junto a uma politica publica e coletiva no que diz respeito a
violacdo dos direitos sociais.

Como, entdo, tomar esses diferentes momentos da intervencédo de forma que se tornem
permeéveis? Pois, se reduzimos a complexidade que estes elementos suscitam, perdemos uma
parte importante do processo.

Assim, algumas direcdes colocam-se para o trabalho na intervencéo (ou intervencdes),
que pode tomar o viés clinico, o das demandas sociais, ou da suspensdo de uma violagédo por
uma intervencao no &mbito da ag&o politica.

S&o questbes que podem oferecer tensionamentos e discussdes nas equipes e na rede
de atendimento. Guerra (2010) levanta alguns problemas para o trabalho clinico, ao
dimensionar a importancia de colocar em analise tanto a posi¢do do sujeito como a do técnico,
pois, no campo da assisténcia social, muitas vezes, a demanda é de uma resposta que néo € a
prépria da relacdo transferencial, mas do campo politico que representam.

Assim, na escuta pautada na transferéncia, € o sujeito que vai encontrar as suas
palavras e com elas reinventar o seu lugar e sua histéria, de forma que a transferéncia como
um operador da intervencéo clinica preserva as palavras do sujeito.

De que maneira preservar a singularidade numa prética clinica, conforme salienta
Guerra (2010), inserida em uma politica publica na qual a intervencgdo do técnico se da muitas
vezes no fato, em uma urgéncia, sem que haja o tempo de compreender, bem como o tempo
da interpretacao, pois o técnico esta na cena?

Entdo, o que visa a clinica e o que visa a politica publica da assisténcia social? Como
incluir na dimensédo da cidadania e dos direitos sociais a dimensao subjetiva dos sujeitos em
questdo? Como incluir o cidaddo sem excluir o sujeito?

Entendemos que a perspectiva clinica e a dos direitos sociais e da cidadania, ndo se
suprimem uma a outra, pelo contrario, ao ocuparem o lugar de efeitos do trabalho podem
permitir aos sujeitos uma apropriacdo singular da sua questao.

Portanto, a dimensao clinica pode trazer a tona, no campo da assisténcia, a dimenséao
do sujeito dividido que é a do sujeito do inconsciente. E, ao ser considerado, podemos dar
lugar aos seus pedidos a instituicdo, conhecer suas histdrias e acolher seus impasses, receios,
recuos e avangos na apropriacdo de sua inscricdo social, pois, ao revisitar e transformar sua
histdria, ao colocar-se como autor, podera romper preconceitos e visdes que 0 engessam a um
dado lugar social, como nos diz Teresinha, ap6s um intenso trabalho de reconhecimento de

sua posicdo de representacdo junto a sua comunidade: “Agora estou em todos os lugares!”.
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Pois, como afirma Lacan (1964 [1985, p. 198]), “a caracteristica do sujeito do
inconsciente € de estar, sob o significante que desenvolve suas redes, suas cadeias e sua
histéria num lugar indeterminado”. E que “o sujeito pode, com efeito, ocupar diversos
lugares, conforme se ponha sob um ou outro desses significantes”.

E muito comum que nos, técnicos nas equipes, ao supor ja sabermos “tudo” sobre um
determinado “caso”, com frequéncia nos incomodarmos quando colocados em uma posi¢éo
de desconhecimento, seja porque o0 sujeito traz outros elementos de sua historia, seja porque
deixou de dizer algo, ou mesmo porque somos colocados em uma posicdo de ignorancia
diante dos conteudos trazidos pelos sujeitos.

No entanto, se ndo suportamos nos afastar do assunto em questdo — da necessidade
material, bem como da necessidade de resolucdo da situacdo de risco — deixamos de
compreender as historias e, assim, de permitir que se amplie a extensdo simbolica que se
configura justamente nos varios modos do dizer.

Na medida em que compreender, nas palavras de Jerusalinsky (2004, p. 20):

[...]implica em arrancar o significante de seu monosentido, ou seja, devolver-lhe
a polissemia. Sem quebrar o estreitamento da extensdo simbolica ndo ha
possibilidade de compreender. O que quer dizer afastar-se do assunto em questéo,
permitir perder o tempo. N&o elidindo, esquivando o assunto em questdo, sendo
permitindo que ele derive muito além de seu no.

Na assisténcia social, acompanham-se situacdes de extremo risco, entretanto, intervir,
no intuito da construcdo de narrativas, ainda € um percurso a ser percorrido nesse campo de
realizacdo de atos e urgéncias. De forma a considerar que o sujeito se singulariza somente no
laco em relacdo ao outro e, na psicandlise, pela operacdo da transferéncia, no testemunhar do
que permanece ignorado e que, no entanto, concerne ao lago.

Lacan (1953 [1998, p. 244]), ao examinar algumas condigdes da resisténcia do analista
refere: “Trata-se da tentagdo que se apresenta ao analista de abandonar o fundamento da fala,
justamente em campos que sua utilizacdo, por confinar com o inefavel, exigiria mais do que
nunca seu exame: a saber, a pedagogia materna, a ajuda samaritana e a mestria/dominacéo
dialética”.

Neste sentido, a possibilidade de dispositivos clinicos na politica de assisténcia social,
recoloca a dimensdo da incompletude, da insuficiéncia em responder as demandas dos
sujeitos, ndo somente pela falta de recursos ou pela falta material, mas pela persisténcia do
humano, da vida. Assim, a escuta clinica se faz, neste contexto, ao buscar o sujeito em seu
movimento, ao buscar “migrar” e a ao desenraizar-se possibilitar encontrar a poténcia do

sujeito.
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