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Perceba Santa Clara

Santa Clara, padroeira da televisdo

Que o menino de olho esperto saiba ver tudo
Entender certo o sinal certo se perto do encoberto
Falar certo desse perto e do distante porto aberto
Mas calar

Saber lancar-se num claro instante.

Santa Clara, padroeira da televisdo

Que a televisdo ndo seja o inferno, interno ermo,
‘Um ver no excesso o eterno quase nada

Que a televisdo ndo seja sempre vista

Como a monstra condenada, a fenestra sinistra

Mas tomada pelo que ela é de poesia.

Letra e musica de Caetano Veloso
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Resumo

Esta dissertacdo partiu de algumas constatacfes e preocupacOes pessoais sintetizadas nestas
duas questdes: como a TV pode ser utilizada na e para a educagdo? Como precisa ser a
formacéo dos professores para que isso aconteca? O objeto central da investigacao, definido
com o0s estudantes participantes, foi 0 estudo de mensagens televisivas desenvolvido na
perspectiva da pesquisa participante, valendo-se dos registros em diario de campo, de
entrevistas abertas e de relatos escritos pelos alunos. As respostas foram procuradas numa
pesquisa desenvolvida na Educacao de Jovens e Adultos — EJA — de uma escola publica de
Caxias do Sul, com vistas a examinar o uso da TV no processo de aprendizagem do aluno
trabalhador. Os autores que orientaram meu referencial tedrico foram Paulo Freire e Jesus
Martin-Barbero, dos quais me vali para definir as categorias: Conscientizacdo, Decodifica¢éo
e Mediacéo, usadas para analise dos dados que reuni ao longo das atividades. Buscando
interpretar a realidade a partir desses teoricos, apresento nesta Dissertacdo, excertos
contextualizados e comentados de intervencdes de alunos e algumas reflexdes sobre a
presenca cotidiana da TV na vida daqueles estudantes e sobre as possibilidades descobertas
guanto ao uso dessa midia na escola. Finalizo sugerindo alguns horizontes possiveis
vislumbrados durante este percurso, 0s quais considero necessario considerar nos processos
de formacéo inicial e continuada de professores, com o objetivo de qualificar o uso da TV na
escola como um recurso estratégico para o desenvolvimento da consciéncia critica de
professores e alunos da Educacédo Basica.

PALAVRAS-CHAVES: Conscientizacdo, Decodificacdo, Televisdo, Educagdo de Jovens e
Adultos.



Abstract

This dissertation arose as a result of some personal concerns and observations that are
summarized in these two questions: how can television be a tool for education? How should
teachers' education be developed? The main scope of this investigation, defined along with
the students involved, was the observation of messages from television focused on the
participative research, using field diaries, interviews and students reports. The answers were
sought in a research held in a public school in Caxias do Sul, with students from Educacéo de
Jovens e Adultos - EJA (Education for young adults and adults) — with the objective of
examining the role of TV in the working student learning process. Paulo Freire and Jesus
Martin-Barbero were the authors who guided the theoretical references and also helped to
define the categories: Awareness, Decoding and Mediation, used to the data analyses gathered
during the activities. In order to interpret reality based on these scholars, this dissertation
presents commented and contextualized excerpts from students contributions and some
reflections about the presence of TV in those students everyday life as well as the possible
using of it at school. To conclude I suggest some possible horizons overviewed along this
path, which | believe must be considered in the teachers initial and continued education
process, with the objective of qualifying the use of TV at schools as a strategic tool to basic
education teachers and students raise their critical awareness.

KEYWORDS: Awareness, Decoding, Television, Education for young adults and adults.
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Génesis do trabalho

¢Eres un espectador activo o

te conformas con lo que te dan? jACTUA!

Ja quando cursava a licenciatura em Educacdo Artistica, minha atencdo foi
despertada para os modos e objetivos de utilizacdo da televisdo na escola basica. Tenho
constatado e me interrogado, desde entdo, sobre 0 uso bastante descomprometido dessa midia,
expresso em algumas formas como: recreacdo/lazer; ilustracdo do que esta sendo apresentado
pelo livro didatico; incentivo ao conteudo que sera trabalhado, ou ainda, como mera ocupacéo
do tempo escolar, quando se aproximam os finais de bimestres ou trimestres e o professor
considera que esgotou os conteldos a serem desenvolvidos.

Constatacdes e questionamentos foram reforcados pela experiéncia de atuar na
formag&o de professores em um Nicleo de Tecnologia Educacional® e pela sistematizacdo dos
novos conhecimentos por ocasido de um curso a distancia oferecido aos professores da rede

plblica, entre 2001 e 2002, pelo MEC em parceria com as Universidades Federais.®> Os

! Slogan da Campanha de outubro de 2004 da Associacéo de Telespectadores da Catalunha.
2 Nucleo de Tecnologia Educacional — Regio da Serra, Caxias do Sul — 42 CRE/RS.
% Curso de Extensdo “TV na escola e os desafios de hoje”, edicdo 2.
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achados da experiéncia e das observacdes do cotidiano me instigavam agora, a tentar
investigar o uso feito pela escola das Tecnologias de Informagdo e Comunicagédo — TICs,
como Internet, microcomputadores e TV. O conhecimento, ainda bastante empirico, levou-me
a estabelecer algumas premissas que se pretendiam hipoteses explicativas da precariedade de

utilizacdo desses meios pelos educadores. Eram elas:

v" De um modo geral, ndo faz parte da formagdo do professor o
preparo para o uso educativo dos meios de comunicacédo e informacédo e nem
das mensagens que apresentam;

v' O professor, principalmente aquele com idade acima dos
quarenta anos, tem receio de apertar botdes e usar equipamentos,
provavelmente por fazer parte de uma geracdo ndo familiarizada com
aqueles meios e por uma resisténcia ao novo, ndo-familiar;

v' O responsavel pela escola (diretor(a), coordenador(a)), que
recebeu a mesma formacéo dos professores, muitas vezes nao sabe utilizar
as tecnologias e como tem responsabilidade sobre os equipamentos, prefere
que estes ndo sejam usados para manté-los em bom estado, 0 que acaba

gerando uma mitificacdo em torno das proprias tecnologias.

Na medida em que ainda as considerava validas, preocupei-me em investiga-las, ao
pensar meu projeto de pesquisa como aluna do Curso de Mestrado em Educacgéo, promovido
pelo Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo da UFRGS.

O desenvolvimento do curso e o préprio trabalho paralelo como professora na
Educacdo Bésica abriram-me novas perspectivas de investigacdo e levaram a delimitar meu

problema de pesquisa, optando por estudar apenas uma das tecnologias que fazem parte do
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cotidiano da escola. Parti, por um lado, de uma constatacdo — o fato de que a Televisdo néo é
um meio utilizado ou discutido sistematicamente na escola, apesar de interpelar
cotidianamente alunos e professores — e por outro, de uma preocupagdo — é preciso mostrar ao
professor as possibilidades enriquecedoras da utilizacdo desse meio, assim como é necessario

proporciona-lhe a aquisicao de saberes tedricos, metodolédgicos e técnicos para que o faga.

Buscando responder a esses dois pontos, desenvolvi minha investigacgdo como
professora/pesquisadora, movida pela intencdo de verificar se e como poderiam ser propostas
aos alunos, atividades de leitura das imagens presentes nos meios de comunicacdo que
permeiam nosso cotidiano, procurando modificar a idéia ainda predominante na educacéo
escolar de que o mundo do saber é literario, quando hoje nosso cotidiano é

predominantemente imagético.

Nesta perspectiva, o estudo desenvolveu-se em uma escola publica de Educagdo
Bésica do municipio de Caxias do Sul/RS, mais especificamente junto a modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos, que funciona no turno da noite. Minha escolha deveu-se a que,
tendo trabalhado como professora em classes regulares do Ensino Fundamental e Médio, em
escolas estaduais, sempre me inquietou a metodologia empregada por nds, professores,
porque ndo era diferenciada para os turnos diurno e noturno, embora os alunos fossem
visivelmente diferentes. Intrigava, ndo s6 a mim como a muitos outros professores, que
fixdssemos 0s mesmos objetivos e modos de avaliacdo, desconsiderando a trajetéria de vida
dos alunos que trabalhavam durante o dia e estudavam a noite. A época, cada um de nos
tentava, na medida do possivel, adaptar seu ensino as peculiaridades apresentadas pelos
alunos, buscando respeitar seus saberes, a0 mesmo tempo em que nos viamos emaranhados

pela necessidade de engessar todas as atividades através de notas e conteddos minimos
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obrigatorios, além da obrigatoriedade de frequéncia dos alunos em aula, mesmo quando o
trabalho ou o cansaco os prejudicava.

Infelizmente, deixei o0 ensino noturno antes que a EJA comecasse se efetivar nas
escolas estaduais sob uma nova orientagdo, mas, trabalhando na Coordenadoria Regional®,
pude acompanhar o que estava acontecendo. Assim, quando preparava a proposta desta
dissertacdo, pensei em aproveitar a oportunidade para conhecer e entender o0 que essa
modalidade de ensino esta trazendo de possibilidades ao aluno trabalhador. Ao mesmo tempo,
propus-me a investigar a possibilidade de desenvolver com esses alunos uma leitura critica
das imagens presentes nas tecnologias mais usuais do nosso cotidiano. Assim, a dissertacdo
ora apresentada busca tratar dois polos de interesse pessoal: a educacdo para o entendimento
de uma midia de informacdo e comunicacdo — as imagens televisivas e a Educacdo de Jovens

e Adultos dispensada pela escola.

No segundo semestre de 2002, iniciei minha incursdo no campo da investigacdo
realizando um estudo exploratério através de entrevistas e conversas informais com a equipe
diretiva e alguns professores da escola em que realizei a pesquisa, aplicacdo de questionarios
a esses educadores e participacbes em Conselhos de Classe com o objetivo de me situar no
contexto da pesquisa. Esse trabalho foi interrompido por conta das férias escolares e
continuado no primeiro semestre de 2003, quando me dediquei a construcdo de um diario de
campo e a organizacdo dos alunos em grupos de discussdo para analisarmos programas de
televisdo. O objetivo era melhor definir o problema e os rumos da pesquisa a partir do
contexto, tentando respeitar as experiéncias e situacfes de vida dos sujeitos que concordaram
em participar da investigacéo, por entenderem a necessidade de uma reflexdo mais critica dos

meios de comunicag&o e informagéo.

* 42 CRE - Coordenadoria Regional de Educagéo — Caxias do Sul/RS.
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E preciso explicitar que minha idéia inicial: investigar as diferentes imagens
presentes em diferentes meios de comunicacdo (computador, Internet, cinema e televiséo)
reduziu-se ao estudo das mensagens televisivas por dois motivos. Em primeiro lugar, porque
em questiondrios® aplicados assim como em conversas com os estudantes, com o intuito de
levantar quais eram as tecnologias de comunicacdo e informagcdo mais presentes no seu
cotidiano, tornou-se evidente que a televisdo era o objeto mais concreto na vida deles. O
segundo motivo explica por que, uma vez definida a televisdo como objeto de estudo, ndo me
concentrei apenas nas suas imagens, como constava no projeto dessa dissertacdo, apesar de
me dedicar mais a seu estudo, por tratar-se de um interesse pessoal. I1sso se deu porque, na
medida em que dialogava com os alunos, esses chamaram a atencéo para todas as linguagens
da TV, estabelecendo relacdes entre a sonora e a visual, a linglistica e a corporal, entendendo
que a imagem seria apenas uma das linguagens apresentadas na mensagem televisiva, ou seja,
considerando que a imagem era 0 que basicamente diferenciava a televisdo de outra midia,
como o radio, por exemplo. Com isso, esta pesquisa acabou delineando-se como estudo das
mensagens televisivas, percebidas por alunos de turmas de EJA de uma escola publica

de Caxias do Sul/RS.

Penso ser importante caracterizar, inicialmente, a Educagdo de Jovens e Adultos,
quais suas referéncias tedricas e metodoldgicas, quem séo seus professores e alunos, situando-

0s na escola em que desenvolvi o estudo.

® Ver questionério n° 1 em anexo.



I. Contextualizando o universo da pesquisa

1.1. O percurso da Educacéo de Jovens e Adultos no pais — um breve olhar

para a historia

A preocupacdo em alfabetizar e ampliar a escolaridade das pessoas que, por algum
motivo, abandonaram ou ndo freqlilentaram o ensino regular é antiga, mas sempre foi
marginalizada pelo Estado brasileiro. No inicio do século passado recebeu maior atencéo
porque as industrias precisavam operarios que soubessem ler e interpretar 0s manuais para
operarem as maquinas e pressionados pelas empresas, varios projetos governamentais foram
langados, mas o que impulsiona desde aquela época até os dias de hoje a Educagéo de Jovens
e Adultos s&o mesmo os movimentos populares e as organiza¢Ges ndo governamentais.

Concentrar-me-ei aqui, ao retomar um pouco dessa histdria, apenas no que diz
respeito a Educacgdo de Jovens e Adultos enquanto ensino basico escolar, por ser esse o locus
de minha pesquisa, sem tentar abranger o vasto universo de entidades e instancias que
coexistem com a educacdo formal, tais como: organizagfes ndo governamentais, sindicatos,
instituicOes religiosas, movimentos que trabalham pela educacdo rural e demais movimentos
populares que contribuiram e continuam colaborando com a alfabetizac&o e continuagdo da

escolarizacdo dos jovens e adultos trabalhadores brasileiros.
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A crescente industrializacdo e urbanizacdo que vinha ocorrendo no inicio do século
XX, associada aos baixos indices de escolarizacdo do Brasil em relacdo ao resto do mundo,
levou, a partir da década de 1920, os educadores, juntamente com a populacdo e outros
movimentos populares, a exigirem do Estado politicas publicas que se propusessem a
melhorar a educacdo de jovens e adultos no pais. Essa exigéncia vinha ao encontro dos
interesses do governo porque pretendia aumentar as suas bases eleitorais e adequar a vida
urbana, os migrantes que vinham do campo. Nesta perspectiva, a oferta de ensino primario
gratuito, nos anos 30, precisou tornar-se direito de todos e passou a ser prevista pela
Constituicdo Federal de 1934, que propds um Plano Nacional de Educacdo determinando as
competéncias da Unido, dos estados e dos municipios e fixando ensino primario integral e
gratuito extensivo aos adultos. Considerada na época, uma extensdo da escola formal e vista
como supléncia, a educacdo de jovens e adultos foi, no entanto, desenvolvida nos mesmos
moldes do ensino escolar regular, caracterizando-se por um ensino infantilizado oferecido aos
adultos, desconsiderando, muitas vezes, as necessidades dessas pessoas que ja traziam
consigo conhecimentos adquiridos das experiéncias de vida.

Em 1942, o Fundo Nacional do Ensino Primério foi instituido e, trés anos ap6s sua
regulamentacéo, estabeleceu recursos para o Ensino Supletivo destinado a adolescentes e
adultos analfabetos. Esse ano foi importante também pela criacdo da UNESCO, organismo da
ONU voltado a educacdo, que passou a contribuir para o fortalecimento da educacdo de
adultos. Em 1947, o governo federal implanta o SEA — Servico de Educacdo de Adultos, para
coordenar o desenvolvimento dos Planos anuais do ensino supletivo, bem como produzir e
distribuir materiais didaticos apropriados aos adolescentes e adultos. Acredito que, na
realidade, o que se pretendeu durante a década de 40, por parte dos governos, através da
educacdo de adultos, foi acomodar as massas populares que invadiam progressivamente as

cidades e exigiam melhores condicGes de vida, oferecendo-lhes alguma possibilidade de
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qualificacdo para o trabalho, atendendo dessa forma, os projetos de desenvolvimento do
governo brasileiro.

Apb6s a | Conferéncia Internacional sobre Educagdo de Adultos, ocorrida na
Dinamarca em 1949, na qual foram apresentados os problemas que a industrializacéo e a
proliferacdo das massas urbanas estavam trazendo, a educagdo de adultos passou a ser
pensada como uma educagdo continuada que precisava considerar a realidade dos educandos
nos seus programas. Os esforcos empreendidos nessa década produziram resultados
satisfatorios, pois reduziram os indices de analfabetismo (enquanto em 1920 haviam atingido
72% da populacdo brasileira, caiu para 46% em 1960°, o que é um nlimero expressivo). Mas a
preocupacdo em criar um ensino voltado a populacdo com faixa etaria superior aos catorze
anos, ainda ndo se efetivava, pois o adulto ndo alfabetizado ou ndo escolarizado ainda era
visto como ignorante de tudo, como “tabula rasa” e recebia, na sua maioria, 0S MesmMos
contetidos formais preparados pela escola regular para as criangas.

Na Segunda Conferéncia Internacional realizada no Canadd (1963), essa
preocupacdo foi retomada quando se discutiu novamente o fato de que esta modalidade de
educacdo deveria ser continua, resgatando e valorizando o saber popular, contando com
materiais e metodologias adequadas para o adulto. Esta foi a perspectiva trazida por Paulo
Freire, que configurou dois rumos para a educagdo dessa camada excluida da sociedade: a
educacdo libertadora que visava provocar a conscientizacéo do trabalhador (FREIRE 1994)" e
a educacdo funcional, cujo objetivo era treinar mdo-de-obra para as industrias, a cada dia mais
automatizadas.

Entretanto, a proposta conscientizadora de Paulo Freire ndo perdurou muito além de
meados dos anos 1960 no Brasil, uma vez que contrariava 0s interesses das camadas

dirigentes do pais. Com o Golpe Militar de 1964, o Programa Nacional de Alfabetizagdo

¢ indices retirados de HADDAD (2000).
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inspirado e conduzido por Freire foi interrompido e, da mesma forma, todos os programas
advindos dele, seus coordenadores foram presos ou exilados, como aconteceu com Freire,
numa tentativa de acabar com iniciativas de educacdo de adultos em desacordo com o
pensamento dos militares, uma vez que tachados de subversivos.

No entanto, esses mesmos governos militares, que se sucederam até 1980, precisavam
garantir a escolarizagdo basica de jovens e adultos, inclusive para ndo reduzir mais ainda 0s
indices de escolarizacdo, considerados como sinais do desenvolvimento. Para isso, criaram
em 1967, com uma face bastante conservadora, 0 MOBRAL (Movimento Brasileiro de
Alfabetizacdo de Adultos), uma campanha massiva de alfabetizacdo e de educagéo
continuada, na qual uma das principais funcGes era o controle ideoldgico da populacdo através
de uma educacdo que reforcava o regime politico em vigor, visando, entre outras coisas,
doutrinar jovens e adultos para aceitarem a ditadura que se instaurava. Sabe-se, hoje, que
muitos educadores, apesar da repressao, conseguiram, por tras dos bastidores, fazer acontecer
uma educacdo de qualidade e estabelecer algumas discussdes sobre este mesmo regime
politico, contrariando os interesses dos militares.

A situacdo dos anos 70 era idéntica nos demais paises da América Latina: o que
continuava norteando a educacdo de adultos, numa fase de governos militares e ditaduras, era
0 objetivo de controle politico. Para garantir esse controle, o projeto educacional do Brasil é
consolidado em 1971, na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo N° 5.692, que regulamentou o
“ensino supletivo” e foi complementada por dois documentos datados de 1972, os quais
estabeleceram suas diretrizes e objetivos no sentido de repor a escolarizagéo perdida, formar
méo-de-obra capaz de contribuir com o desenvolvimento nacional e atualizar o0s

conhecimentos de acordo com uma metodologia apropriada as caracteristicas dessas pessoas.

" Para saber mais, ver p. 128-130 desse livro, onde Freire menciona dois projetos importantes abortados pela
ditadura, entre eles, o Programa Nacional de Alfabetizagdo.
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Entretanto, apesar da Conferéncia de Toquio (1972) definir que a EJA deveria fazer
parte do sistema educacional formal, os principais programas federais deste periodo
caracterizam-se por um ensino visto como supléncia, ou seja, suplementar ao ensino regular,
criando-se turmas especiais de alunos (casos mais raros) ou definido por exames realizados
através dos Centros de Ensino Supletivo, localizados fora das escolas regulares, ou seja, 0s
jovens e adultos que buscavam a escolaridade inicial ainda n&o eram tratados como alunos da
escola formal, mas vistos como pessoas que precisavam recuperar a escolaridade perdida;
nesse sentido, poderiam fazé-la até mesmo através de provas, como no caso dos exames
supletivos, que ainda hoje levam multid6es para as filas de inscrigdes, mas apresenta indices
de abstencdo e reprovacdo bastante insatisfatorios, porque ndo ha um acompanhamento
continuado a esses candidatos no periodo que antecede as provas.?

Somente no periodo de retomada do governo civil, ap6s o fim da ditadura em 1984 e
com o intuito de democratizar a educacdo de adultos, o governo brasileiro extinguiu o
MOBRAL criando a Fundacdo Nacional para Educacéo de Jovens e Adultos, conhecida como
Fundacdo EDUCAR, que propunha um trabalho mais descentralizado, articulado as
coordenacdes estaduais e municipais, apoiado na realizagcdo de pesquisas e na producdo de
materiais didaticos, além de apoiar financeiramente projetos inovadores na educacao bésica
de jovens e adultos.

Movida pela preocupacdo com a educacdo dessas pessoas e com a necessidade de
melhorar os indices de escolarizagdo dos brasileiros para continuar recebendo recursos
internacionais, a Assembléia Nacional Constituinte aprovou na Constituicdo Federal, em seu
artigo 208, no ano de 1988, a primeira legislacdo que estabeleceria o ensino fundamental
obrigatério e gratuito incluindo aqueles que ndo tiveram acesso na idade propria,

apresentando um prazo de dez anos para diminuir o analfabetismo e universalizar o ensino

® Esta politica educacional ensejou a criacdo e a expansdo descontrolada pelo menos até o final dos anos de
1990, dos tristemente famosos “cursinhos supletivos” instalados pela iniciativa privada no pais.
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fundamental. Para tanto, os trés niveis do governo deveriam dedicar 50% dos recursos
destinados a educacdo, o que promoveu uma crescente melhoria no atendimento a
escolarizacdo de jovens e adultos na época.

No entanto, enquanto a ONU (Organizacdo das Nacbes Unidas) declarava 1990 o
Ano Internacional da Alfabetizacdo, o Governo Collor, no enxugamento da maquina
administrativa, extinguiu a Fundacdo EDUCAR, transferindo a responsabilidade para os
municipios. O Parecer que integra a Resolugdo n°1/2000, do Conselho Nacional de Educacéo
(CNE) de autoria do Conselheiro Carlos Roberto Jamil Cury, defende a hip6tese de que essa
Fundacdo, criada para substituir aos poucos 0 MOBRAL, foi extinta porque a Constitui¢do de
88 apontava para uma nova concepcdo de EJA, a qual ndo estava de acordo com 0s principios
da EDUCAR. A hipoétese continua de pé porque, até onde se sabe, ndo foi criado outro 6rgéo,
naquele governo pelo menos, para responder por esse tipo de educacdo de acordo com a
referida nova concepgéo.

Em 1993, o governo brasileiro desencadeou uma consulta popular sobre educacéo,
cujos resultados foram reunidos em 1994 no Plano Decenal de Educacdo, que instituiu a
Década da Educacdo. De acordo com GADOTTI (2005, p. 29 a 58), no que se refere a EJA, 0
documento elaborado pela Comissdo Nacional de Educacao de Jovens e Adultos, ressalva que
essa modalidade ndo deve repor a escolaridade perdida, mas sim preocupar-se com a formacao
integral do ser humano, além da preparacédo para o trabalho.

Mas, de acordo com HADDAD (lbd.2000), quando Fernando Henrique Cardoso
assumiu a Presidéncia da RepuUblica, desconsiderou o “Plano Decenal” construido em
conjunto com varios setores da sociedade e iniciou uma reforma educacional aprovada pelo
Congresso, configurada na Lei 9.394/96, que ndo trouxe muitas inovacdes em relacdo a LDB

anterior. Vejamos o que nos dizem os autores:
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A secdo dedicada a educacdo basica de jovens e adultos resultou
curta e pouco inovadora: seus dois artigos reafirmam o direito dos jovens e
adultos trabalhadores ao ensino béasico adequado as suas condicdes
peculiares de estudo, e o dever do poder pablico em oferecé-lo gratuitamente
na forma de cursos e exames supletivos... A verdadeira ruptura introduzida
pela nova LDB com relacdo a legislacdo anterior reside na abolicdo da
distincdo entre os subsistemas de ensino regular e supletivo, integrando
organicamente a educacao de jovens e adultos ao ensino basico comum.

A ja citada Resolucdo CNE/CEB n° 1/2000, definiu os fundamentos e funcgdes da
EJA e estabeleceu as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgéo de Jovens e Adultos,
atendendo ao disposto na LDB de 1996, que disciplinou os avan¢os na escolaridade e as
classes de aceleracao e progressdo, com vistas a diminuir a evasao e a repeténcia, fatores que
além de um alto custo monetario para o0 governo, provocam prejuizos ao aluno e interferem na
possibilidade do pais atingir os indices necessarios de escolarizagdo junto as instituicdes
internacionais. Esta Resolugdo reconhece a experiéncia de vida trazida por aqueles estudantes
e ressalta que eles, porque construiram sua cultura através da oralidade, ndo devem ser
alijados no mercado de trabalho, nem considerados in-cultos. O relator reitera no Parecer CEB
n° 11/2000, indmeras vezes, a necessidade de se desenvolverem habilidades e competéncias,
conceitos utilizados, a meu ver, sobretudo devido a constante diminuicdo de postos de
trabalho formal, o que levaria a escolarizacdo dessas pessoas voltar-se para buscar outros
modos de producdo e subsisténcia, tais como: o trabalho informal, autbnomo, artesanato,
prestacao de servicos, etc.

A funcéo qualificadora da EJA, ainda nesta Resolugéo, prevé, de acordo com os
pilares de educacdo propostos pela UNESCO, uma educacdo por toda a vida e ressalta que
“propiciar a todos, atualizacdo de conhecimentos por toda a vida” deve ser a fungdo permanente e o
préprio sentido da EJA, o que parece demonstrar preocupacdo em acreditar que a qualquer
momento se pode voltar a escola para superar o saber empirico, desde que esses jovens e
adultos ndo sejam infantilizados, mas tratados como pessoas em processo de escolarizagéo.

Para tanto, a lei também prevé formacdo permanente do profissional que atua na EJA,
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preocupando-se em que ele esteja “preparado para interagir empaticamente com esta parcela de
estudantes e para estabelecer o exercicio do didlogo”, preocupacdes que demonstram a influéncia

do educador Paulo Freire®.

Como vemos, lentamente a EJA vai se consolidando como parte da educagéo formal
e em 2001, para caracteriza-la adequadamente, o Plano Nacional de Educacdo (PNE Lei N°
10.172, de 9 de janeiro) que vinha sendo elaborado desde 1997 por diversos segmentos da
sociedade brasileira, tratou no Capitulo 111, das modalidades™ de ensino, e no Item 5, fixou
especificamente as diretrizes, objetivos e metas da EJA. E no minimo interessante ressaltar
que as diretrizes salientam a “erradicacéo do analfabetismo”, como se fosse uma doenca a ser
curada, assim como preocupam-se em “desenvolver competéncias para enfrentar as transformagdes
decorrentes da globalizagdo”, aparentemente visto como um processo natural, necessario e
irreversivel... Além disso, fala-se em “inserir a populacdo no exercicio pleno da cidadania,
melhorar sua qualidade de vida e de fruigdo do tempo livre”, 0 que parece ser a Unica preocupacao
que resulta mais de acordo com a trajet6ria de preocupacdes que acompanham a EJA neste
breve historico que tracamos até agora. Um ponto positivo deste Plano, a meu ver, é o fato de
enfatizar novamente, o que a LDB de 1971 ja recomendava: que o corpo docente da EJA deve
receber formacdo especial e materiais pedagdgicos adequados, visto serem professores
atuando no ensino regular que precisam aprender a ser educadores desta outra modalidade de
ensino que atende uma faixa etaria diferente do ensino fundamental regular.

Ao abrigo dessa norma legal, o Ministério da Educa¢do do Governo Lula, em 2003,

retomou o programa “Recomeco”, de 2001, re-batizando-o como “Fazendo Escola” para

% Sintese feita a partir da Resolugdo CNECEB N° 1/ 2000 retirada do site www.mec.gov.br — acessado em
12/10/2004.

190 conceito de modalidade para identificar a EJA foi escolhido, segundo o texto da lei que ampara esse ensino,
considerando que “vem do diminutivo latino de modus (modo, maneira) e expressa uma medida dentro de uma
forma propria de ser” — fonte retirada do site www.mec.gov.br — acessado em 12/10/2004.
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garantir a continuidade da escolarizacdo, atravées do FNDE - Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo — a quem cabe a:

... transferéncia de recursos financeiros em favor dos Estados e
Municipios, destinados a ampliar a oferta de vagas da Educacdo
Fundamental pablica de Jovens e Adultos. Os objetivos sdo oferecer vagas
para aqueles que ndo conseguiram concluir seus estudos na idade propria ou
ndo tiveram acesso aos estudos por qualquer motivo. Além disso, ampliar a
oferta de vagas mediante formacdo continuada de professores, propiciar o
atendimento educacional com qualidade®*.

Esse programa ainda atende especialmente as populagdes das regides Norte,
Nordeste, e Centro-Oeste do pais, porque visa incrementar a escolaridade, principalmente nas
regides onde se concentram o0s maiores bolsbes de pobreza e os maiores indices de
analfabetismo, desenvolvendo parcerias com estados e municipios. Também ja estdo em
realizacdo trabalhos em municipios do Sul e Sudeste com indices de Desenvolvimento
Humano — IDH menores ou iguais a 0,500. De qualquer modo, trata-se de medida que parece
mostrar uma preocupacdo maior em oferecer ensino publico e gratuito as pessoas que nao

completaram as oito séries do ensino fundamental na idade propria, garantindo a distribuicao

de livros didaticos, verba para merenda e contratacdo de professores em carater temporario.

Atualmente a COEJA (Coordenacdo geral de Jovens e Adultos), vinculada a SEF
(Secretaria de Ensino Fundamental) do MEC, busca parcerias de todos os tipos para efetivar a
EJA no pais e tem demonstrado esforgco em editar e distribuir livros apropriados a essa

modalidade de ensino.

Segundo informac6es obtidas junto a 4 CRE, as Ultimas normas de carater nacional
sdo seguidas pelas Secretarias de Educacéo dos estados, que definem a organizagéo, estrutura

e funcionamento da EJA. O Conselho Estadual de Educagdo do Rio Grande do Sul,

1 Informac@es retiradas do site: www.mec.gov.br — acessado em 20/07/2003.
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responsavel pela normatizacdo dessa modalidade, elaborou o Parecer CEEd n°® 774/99 e a
Resolucdo 250/99'2, que respeitando as disposices federais, estdo sendo repassados as
coordenadorias regionais, que por sua vez as repassam as escolas, as quais dispdem de
autonomia para elaborar seus planos de estudos de acordo com suas necessidades e

caracteristicas especificas.

1. 2. O desenvolvimento da EJA no cotidiano de uma escola

Hoje, por via de projetos governamentais ou organizagdes de voluntérios, evidencia-
se que os jovens e adultos brasileiros estdo retornando as escolas e encorpando as estatisticas
nacionais. Segundo os indicadores sociais de 2002 do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica), os numeros revelaram um crescimento da escolaridade e da freqiiéncia escolar
da populacdo nacional. No inicio dos anos noventa, pouco mais da metade dos jovens de
quinze a dezessete anos estavam na escola. Em 2001, cerca de 81% desses jovens estavam
matriculados e conforme estudos do MEC, boa parte desses alunos retornou a escola por meio

da Educacéo de Jovens e Adultos®.

No estado do Rio Grande do Sul, em 2003,** mais de 74 mil alunos ja haviam sido
atendidos pela EJA, envolvendo em torno de 8.500 professores no Ensino Fundamental e
Medio, os quais recebem formagao continuada anualmente. De acordo com as coordenadoras
da EJA na 42 CRE, por mim entrevistadas, os professores que atuam na EJA devem apresentar
0s seguintes requisitos: compreender a proposta pedagdgica freireana, conhecer a realidade

dos alunos, estar disposto a criar vinculos afetivos com o educando e estar aberto ao dialogo,

12 Informag@es retiradas do site www.educacao.rs.gov.br — acessado em 9/10/2004.
3 Informag@es retiradas do site www.ibge.gov.br — acessado em 11/06/2003.
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facilitando a troca de saberes entre professor e aluno. S&o critérios bem coerentes com o
referencial tedrico que se dispdem a seguir, mas que requerem saberes e posturas diferentes
dos resultantes do processo de formacao que habilitou esses professores para atuar no ensino
regular, e que atualmente, na maioria das vezes, também ndo podem ser exigidos pela falta de
professores na rede publica, o que acaba levando qualquer profissional que demonstre

disponibilidade, a atuar nessa modalidade.

E como se da este processo de formacdo, ou de reconstrucdo do professor de EJA,
previsto desde a LDB de 71? Como um professor do ensino regular “refaz-se”como professor
de EJA?

Valho-me um pouco da minha experiéncia, como pesquisadora e da minha
convivéncia com professores que passaram por esse processo para lembrar e apontar alguns
caminhos.

Durante a realizacdo desta investigacao, por se tratar de uma pesquisa participante
que incluia diretamente os alunos como agentes, enfrentei algumas situacdes também
referidas por alguns outros professores, que de inicio considerei como empecilhos a um bom
trabalho docente. Deparei-me com as passagens (avancos) constantes dos alunos para outras
turmas; a entrada de alunos novos, dificultando a seqliéncia do trabalho e um maior
aprofundamento de contetidos; assim como a saida de outros alunos que ficavam exaustos de
estudar e trabalhar, a medida que o final do ano se aproximava.

Mas o contraponto ao que me aparecia como dificuldade, no que se refere a
rotatividade dos alunos, por exemplo, devia ser percebido sob uma nova 6tica, como foi posto

por outros professores, especialmente a professora de Educacdo Artistica. Disse-me ela:

4 Segundo boletins da Secretaria Estadual de Educacdo enviado as Coordenadorias Regionais em Janeiro de
2004 e consultados pela pesquisadora em marco de 2004.
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Aqui é preciso pensar trabalhos com duracdo de um més e meio a
dois meses no maximo, porque é o tempo que uma turma permanece mais ou
menos a mesma; ndo adianta pensar trabalhos mais longos porque sempre
serdo interrompidos por esse sistema de progressdo, porque o aluno néo fica
numa totalidade se néo precisa mais, s6 para cumprir o tempo curricular;
entdo é necessaria uma nova organizagdo do tempo e dos contetdos.

Considero ter sido esta ultima parte de sua fala, aliada & outras situacGes que
ocorreram na escola, de importancia fundamental para meu crescimento pessoal e
profissional. Fez-me ver que eu estava querendo inserir uma situagdo pedagogica velha numa
proposta nova, na qual o aluno ndo apenas cumpre prazos e listas de contetdos programaticos
mas, nesta modalidade educativa e especialmente nessa escola, os critérios de avaliacdo séo
eminentemente qualitativos, preocupados com a formacdo integral do aluno; isso gera
obviamente, uma organizacdo diferente dos tempos e espacos escolares para atender este
aluno naquilo que ele precisa. O desafio era de que eu, professora/pesquisadora, mudasse
minha forma de olhar e entender, tal como fizeram outros tantos professores, que tiveram a
mesma formacdo académica engessada, cumprindo carga horaria e conteddos minimos
obrigatérios; assim iniciamos nossa vida profissional e andamos boa parte dela, alguns
insatisfeitos, intrigados certamente, mas hesitantes em mudar os rumos. Logicamente uma
proposta que tem como um de seus referenciais principais as idéias de Paulo Freire, que visa
promover a compreensdo do mundo e a conscientiza¢do dos sujeitos-agentes do processo, ndo
pode ser assumida pelos professores sem uma nova perspectiva de vida e educacdo, nem pode
considerar os alunos como sujeitos alienados. Por isso ficamos muitas vezes desorientados,
ndo sabemos como re-organizar o curriculo e nossas praticas, diante de uma proposta que da
liberdade de escolher os contetidos de acordo com as necessidades dos alunos e também dé a
este a possibilidade de se manifestar e argumentar em relacao a esses contetdos, num método
que visa ser ativo e dialdgico.

Essa compreensdo tornou-me clara a importancia de propiciar formacdo continuada

aos professores da EJA, como ja vem ocorrendo, alids, considerando o carater sempre
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inconcluso de nossa formacdo como seres humanos e como profissionais, ponto de partida
para a educacgdo, ressaltado por Freire em varios de seus livros, e a necessidade de um
constante refletir sobre a acdo pedagogica.

Acredito hoje que esteja ai uma das principais riquezas da Educacdo de Jovens e
Adultos, quando assumida coletivamente pelo grupo de docentes, equipe administrativa e
pedagdgica da escola. O fato de trabalhar contetdos que promovam o aluno, valorizando o
que ele sabe, 0 que traz consigo de atividades profissionais e ouvindo 0 que ele precisa
aprender torna-se um chamamento aqueles que abandonaram a escola ou nunca frequientaram.
A proposta de EJA, ao partir do saber do aluno para estabelecer o confronto com o saber
cientifico do professor, podera resgatar o que ha de mais bonito e pleno na educacgdo e que
deveria ser objetivo principal de qualquer instituicdo escolar: chamar o aluno ndo somente
para receber o certificado e arrumar um emprego melhor, embora muitos ainda entrem com
este objetivo, mas para se conhecer melhor, para aprender o que é necessario para mudar a sua
realidade, para modificar regras, para repensar conceitos, para se posicionar criticamente
diante do mundo, enfim, para viver melhor. E esse é o ponto principal: precisamos aprender
para viver melhor. Se a escola ndo cumpre esta funcdo esta fadada ao mero cumprimento do
dever de receber alunos e de encerrar o ano letivo, reforcando o modelo de sociedade
existente.

Isso aconteceu até pouco tempo e ainda acontece quando muitos jovens e adultos
precisam optar entre estudar ou trabalhar para ajudar no sustento préprio ou de sua familia.
Premidos pela situagdo socio-econdmica e frente ao ensino desconectado da vida que Ihes
era/é oferecido, optaram/optam por abandonar a escola e trabalhar. llustro minha nova
percepcdo das novas possibilidades da EJA para compreensdo da vida valendo-me de um

pensamento de Edgar MORIN [2003]":

15 Entrevista a revista Nova Escola, em dezembro de 2003 (www.novaescola.com.br), acessada em 20/12/03.
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A educacdo deve ser um despertar para a filosofia, para a literatura,
para a musica, para as artes. E isso que preenche a vida. Esse é o seu
verdadeiro papel.

A escola em que desenvolvi a pesquisa, esforga-se particularmente por cumprir esta
funcdo salientada por Morin, como pude constatar ndo sé em conversas com 0s alunos e
professores, mas também quando tive a oportunidade de assistir ao Conselho de Classe da
totalidade 6, ou seja, a ultima antes de encerrar-se o ensino fundamental. Na ocasido, mais da
metade dos alunos, ao se pronunciarem, elogiaram o tratamento dispensado pela direcéo e
professores da escola e manifestaram o sentimento de perda por estar saindo desta escola para
entrar para 0 Ensino Médio, ainda oferecido em poucas escolas na modalidade de EJA no
municipio de Caxias do Sul; eles deixavam claro que participariam de qualquer manifestacao
a favor da implantacdo do ensino médio naquela escola, assim como expressavam o
sentimento de reconhecimento pelo trabalho realizado, principalmente no que diz respeito aos
aspectos afetivos. Destaco uma dessas falas como reveladora do clima da escola e das

aprendizagens realizadas:

Sou egresso da penitenciaria, ex-usuario de drogas e quando entrei
aqui fui muito bem recebido por todos, pelos colegas, pelos professores,
entdo, hoje eu sou outra pessoa, muito obrigado por tudo. (ER)

O fato de a avaliacdo do aluno levar em conta elementos como

..a participacdo, envolvimento, expressdo oral e escrita,
argumentacéo, negociacao, concentracao, capacidade de trabalhar em grupo,
objetividade, satisfacdo com o resultado obtido (Professora Elizabeth).

cria espacos para que os educandos possam desenvolver uma atitude mais critica diante dos
fatos e acontecimentos, sustentando com argumentos suas opinides e até mesmo avaliando a

proposta pedagogica da EJA, como podemos ver no depoimento deste outro aluno:
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O método d0' EJA é o melhor método, a avaliacdo e o horério, duas
aulas com uma profe. E muito bom pra quem ta fora da escola e volta. (GEL)

Conforme os Planos de estudos elaborados coletivamente pela escola em 2001 e
revistos em 2003, a avaliacdo caracteriza-se, “por seu carater predominantemente emancipatorio,
participativo, interativo, dindmico, continuo, reflexivo e politico”, sendo parte “do processo ensino-
aprendizagem e, como tal, acompanha permanentemente a evolugdo e transformagdo dos conceitos
construidos por todos os envolvidos nesse processo”. Realizada em Conselhos participativos, que
reinem alunos e professores com o direito de falar e o dever de ouvir, salientados na
perspectiva dialdgica de Freire e levada a serio por essa escola, tal avaliagdo ndo pretende
rotular ou classificar alunos e sim examinar, valorizar, junto com o educando, suas
possibilidades de avancar para a totalidade seguinte, ou sua necessidade de permanecer mais
um periodo na mesma totalidade, até que tenha superado suas dificuldades, podendo se dar
esta passagem de uma a outra em qualquer momento, visto que a avaliagdo é permanente e
continua.

A forma como estdo organizadas e distribuidas as areas de conhecimento, dispondo
da mesma carga horaria (duas aulas semanais e seqlienciais), 0 que demonstra coeréncia com
a categoria de totalidade adotada, também rompe com alguns padrdes mais vistos na escola
tradicional, no momento em que diminui a hierarquizacdo de disciplinas como Matematica e
Portugués, sempre consideradas mais importantes e necessarias, dentro de uma concepgdo que
considera suficiente apenas aprender ler, escrever e fazer contas, sem dar lugar a decifracdo

de outros c6digos, como 0s Vvisuais e sonoros, por exemplo.

Alguns professores, presos a sua formacgdo tradicional, ainda utilizam nesses
Conselhos, expressdes que se referem a classificacOes, ao se dirigirem aos alunos usando bom
ou 6timo, ou ainda usando como critério o comportamento do aluno. Ao mesmo tempo,

percebe-se uma preocupacdo em qualificar essa linguagem e melhorar os pareceres
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descritivos. No inicio do conselho, para lembrar o que sera levado em conta, o professor

coordenador da EJA, recorda:

Este tipo de conselho tem uma fungéo pedagdgica e social, por isso é
importante que ao se apresentar, cada aluno diga seu nome, de que escola
veio, ha quanto tempo e como foi seu envolvimento e sua freqiiéncia na sala
de aula. E preciso argumentar que vocés aprenderam na T4 e tem condices
de ir para uma T5, a palavra é de vocés, convencam os professores de que
tém capacidade de ir adiante, e depois ougam o0s argumentos deles.

Assim, durante os Conselhos, o aluno apresenta argumentos que justifiguem seu
avanco para a totalidade seguinte ou sua permanéncia na atual, além de retomar seu historico
escolar e pessoal, o qual também & levado em conta na avaliacdo, o que demonstra, por parte
da equipe docente, entendimento da proposta freireana que enfatiza a relacdo dialética,
revelando a disposicdo para ouvir 0 outro e conhecer sua trajetdria de vida para ajudar a

supera-la. 1sso se expressa nos depoimentos que destaco a seguir:

Meu nome é Anita, faz 40 anos que parei de estudar... na 42 série.
Voltei pra escola na pré-alfabetizacdo, depois passei pra alfabetizacdo e
agora faz cinco meses que estou na T4... Parei de comer letra... eu acho que
t6 em condigOes... agora aliviou porque a turma ta menor... ficou mais facil
entender as coisas.

Meu nome é Laurita, faz 18 anos que parei de estudar na 42 série.
Voltei em marco, fiquei trés meses na T3 e depois faz trés meses que té na
T4. No outro conselho que teve eu pedi pra ficar mais um pouco na T4
porque eu ndo tava bem em matematica, mas agora eu me acho em
condicdes de ir para T5, agora sim.
Fala como esta ultima demonstra, no meu entendimento, que a educagdo de jovens e
adultos trabalhadores, desenvolvida principalmente sob a perspectiva freireana (que
explicitarei em outra secdo deste texto), esta a constituir-se em uma alternativa promissora

para a educacdo de pessoas que voltam a escola e podera dar indicacbes de mudancas até

mesmo em outras modalidades de ensino.
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1.3. Quem foram e séo meus parceiros da EJA?

A cidade de Caxias do Sul, onde se localiza a Escola que me acolheu, situa-se na
regido nordeste do Estado do Rio Grande do Sul, também conhecida como “regido serrana”,
normalmente visitada por quem busca turismo rural, além das atividades comerciais. Caxias
conta hoje com aproximadamente 368 mil habitantes que trabalham principalmente na
industria, no comércio e em empresas prestadoras de servigos, pois € um polo metal-mecéanico
que abriga grandes e importantes industrias que contribuem com a economia do pais, no plano
nacional e internacional. Esta situacdo gera um custo de vida alto e acaba provocando, pela
constante divulgacdo na midia de ofertas de emprego, uma imigracdo muito grande e
consequentes condicdes precarias de habitacdo e sobrevivéncia para quem esta chegando;
situacdo que provoca nesses trabalhadores, a necessidade de buscar escolarizacéo,
especializacdo e cursos técnicos no intuito de habilitar-se melhor para disputar um posto de
trabalho ou melhorar seu salario dentro da empresa onde estdo empregados. Este seria apenas
um dos fatores que faz a Educacao de Jovens e Adultos, nesta escola, ser muito procurada e
atender cerca de 500 alunos por semestre dentro das totalidades™® 1, 2 e 3, que correspondem
a pre-alfabetizacdo e alfabetizacdo e as totalidades 4, 5 e 6, correspondentes a pos-
alfabetizacdo (abrangendo todas as disciplinas do Ensino Fundamental: Portugués,
Matemaética, Historia, Geografia, Ciéncias Fisicas e Biologicas, Lingua Estrangeira Moderna,
Educacdo Fisica, Artes e Ensino Religioso, contando com um professor para cada area). Esta
organizagdo ndo significa, neste caso especifico, uma seriacdo “encoberta” com outra
roupagem, pois cada totalidade integra as seguintes, e o tempo em que os alunos avancam ou

permanecem varia de acordo com suas possibilidades. Além disso, as matriculas séo

16 A opcdo pela categoria de totalidade é justificada pela escola, no Plano de Estudo da EJA, devido ao fato de
que “através da compreensdo da Totalidade se caracteriza a visdo macro-interdisciplinar e interacionista de
producdo de conhecimento, estrutura-se o ensino de forma global e holistica, onde os saberes sdo construidos a
partir da acdo-reflexdo-acédo”.
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permanentes, superando duas praticas presentes em algumas escolas: a reprovacdo e a
necessidade de cumprir determinado nimero de horas para obter a aprovagdo para a série
seguinte.

A Escola Estadual de Ensino Fundamental Presidente Vargas, que me autorizou a
identifica-la neste estudo, atende um total de 1100 alunos, com aproximadamente cinglienta
professores e funciona em trés turnos: de 5% a 82 séries na parte da manha, Séries Iniciais a
tarde e EJA a noite, atendida por 18 professores, alguns deles também professores do ensino
regular diurno. Esta escola esta localizada, desde 1961, no centro da cidade, em prédio
tombado pelo Patriménio Historico e Arquitetdnico de Caxias do Sul. E cercada por terminais
de Onibus, o que facilita 0 acesso e permanéncia dos alunos provenientes dos mais de
cinguienta bairros espalhados pela cidade, mesmo no turno da noite, que passou a funcionar a
partir de 1972. A opgéo do noturno pela EJA iniciou em 2001, buscando seus referenciais em
Paulo Freire, Vigotski e Wallon, para atender, segundo as justificativas apresentadas pela
equipe diretiva e pedagdgica da escola, alunos vindos das classes de alfabetizacdo e pos-
alfabetizacdo ja desenvolvidas pela escola, alunos com dificuldades de se integrarem na
escola regular por repetirem algumas séries e sua idade ndo estar mais em consonancia com 0s
demais estudantes e, por conta disso, o tipo de ensino dispensado ndo mais atender suas
necessidades, ou, ainda, alunos que tiveram de interromper seus estudos e agora estdo
voltando a escola.

Com a preocupagéo de desenvolver um ensino que valorize essas pessoas, 0 COrpo
docente da EJA vem, desde 2001, tentando desenvolver um trabalho baseado na constante
reflexdo sobre a pratica pedagdgica. A proposta pedagdgica dessa equipe tem como principios
norteadores: “a leitura da realidade, a participacdo coletiva, a construcdo do conhecimento, o

exercicio pleno da cidadania, o resgate de valores e um curriculo interdisciplinar"“, e uma

7 Segundo o Plano de estudo da EJA dessa escola, ja citado anteriormente.
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metodologia que parte da pesquisa da realidade para construir a rede tematica da qual sdo
extraidos os conceitos fundamentais a serem trabalhados em cada campo do saber; isto
implica dispor o corpo docente de um espaco semanal de formagédo e trocas de saberes,
quando os professores de cada &rea do conhecimento se reinem para escolherem esses
conceitos na rede tematica, organizada coletivamente com a comunidade escolar. Segundo o
coordenador de EJA na época de sua instalagdo e atual diretor, o diferencial dessa modalidade
de ensino decorre dos seguintes fatores: “trabalha com a realidade do aluno, o contetdo néo é

fechado e o professor precisa ter habilidade de pegar o gancho entre uma &rea e outra do

conhecimento”.*®

Talvez por conta do relatado acima e pelo fato de que existe a possibilidade de um
termo de afastamento, pelo qual o aluno pode fazer um pedido solicitando um prazo para se
afastar da escola e resolver problemas ligados ao trabalho, doenca e outras questdes de ordem
pessoal, podendo retornar assim que tiver condi¢des novamente, os indices de evasdo sao
menores que no regular, ndo ha repeténcia, apenas permanéncia na mesma totalidade, e ha
banca de reserva de vagas para alunos que ficam aguardando a escola abrir novas turmas a
partir do momento em que alguns alunos véo concluindo as totalidades referentes ao ensino
fundamental, o que pode ocorrer em qualquer época do ano, porque a organizacao curricular
permite essa dinamica.

Grande parte dos professores que atuam nessa modalidade, assim como grande parte
dos professores da rede publica, acumula uma carga horaria que varia entre quarenta e
sessenta horas semanais, sendo ndo significativo o nimero dos que tem regime de apenas
vinte horas. A maioria estd no exercicio efetivo do magistério ha& no minimo vinte anos e
como ja trabalhavam na escola, optaram pela EJA. Dos trés professores que desistiram,

quando o corpo docente da escola fez a opcdo em adotar a modalidade de ensino da EJA para

¥ Em entrevista oral realizada pela pesquisadora com a direcio e coordenadora pedagégica da EJA em
29/09/2004.
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o0 turno da noite, apenas dois que estavam para se aposentar, ndo abracaram a proposta e
sairam da escola. Alguns, de acordo com a fala do diretor (em entrevista ja citada),
inicialmente foram atraidos pela comodidade de uma modalidade que prevé um turno de
formacdo semanal, sem atendimento ao aluno e uma avaliagdo sem provas e notas, mas, apés
a opgdo, nenhum desistiu por fatores ligados a proposta, mas sim por motivos familiares. Dois
fatores foram salientados pela equipe diretiva para justificar essa permanéncia do professor: o
fato de o aluno ser adulto, maduro e querer aprender e a flexibilidade de contetdos.

Mesmo assim, houve certa rotatividade de professores contratados na escola, ndo por
vontade desta, mas por determinacdo da Coordenadoria Regional, o que acabou prejudicando
a formacéo continuada do grupo, de fundamental importancia na passagem do professor do
ensino regular ao EJA, inicialmente uma trajetéria um pouco traumatica tanto para o
professor, quanto para o aluno que estava concluindo o ensino fundamental e estava
acostumado com o sistema regular.

E dessa populacdo que fazem e fizeram parte os alunos que comigo participaram
deste estudo. Primeiro, cabe explicar que este aconteceu em trés momentos distintos, os quais
apresento abaixo, de maneira resumida, para melhor situar o leitor:

v/ 1° Momento - organizando o contexto / estudo exploratorio
(Agosto a Dezembro /2002): etapa em que estabeleci as primeiras
conversas com a direcdo da escola, os professores e os alunos, quando do
desenvolvimento de um Projeto de aprendizagem realizado como parte das
atividades da Disciplina Projetos na Escola e aplicado nas turmas T4J e

T5C™, objetivando contextualizar o campo investigado;

Brurma T4J: Correspondente a totalidade 4, 13 alunos. Das respostas apresentadas, pude
levantar alguns dados, tais como: Possuem entre 16 e 20 anos; vém dos diversos bairros
considerados de classe baixa, sdo trabalhadores da indlstria e do comércio. Sete alunos
responderam ter algum tipo de acesso a um computador e trés ja acessaram a Internet.

Turma T5C: Da totalidade 5,39 estavam presentes. As respostas apresentadas no questionario
ndo variaram muito com as da turma T4J, as diferencas residem na faixa etaria predominante
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v/ 2° Momento - reconhecendo o0 contexto: (Janeiro a
Julho/2003): Apds uma busca por referenciais tedricos e metodologicos,
voltei a0 campo investigado para conversar novamente com professores e
alunos® e aplicar um novo questionario com vistas a explorar mais o
elemento “Televisdo”, visto que neste momento, ja estava definido que nao

envolveria outras tecnologias na pesquisa;

v 3° Momento — definindo rumos (Agosto/2003 a Junho/2005):
Entre Agosto e Outubro de 2003 desenvolvi a pesquisa com outra turma
T4J, a qual ndo se diferenciava muito das turmas anteriores, considerada
para fins da analise dos dados; e de Novembro de 2003 a Junho de 2005,

ocupei-me da escrita da dissertagéo.

Meus parceiros de pesquisa

Quem foram, quem sdo esses jovens e adultos que estudam a noite, dentro de uma
proposta implantada para atender o aluno trabalhador?

Meu convivio com esta comunidade escolar especifica e os dados coletados através
dos questionarios aplicados aos alunos permitem descrevé-los como pessoas que trabalham
desde a adolescéncia na industria, no comércio e em empresas prestadoras de servico; tém
entre 15 e 60 anos; criam filhos desde muito cedo e ajudam a sustentar a familia mesmo

guando sdo solteiros e ndo tem filhos ou, no caso das mulheres, interrompem seus estudos por

ficar entre 16 e 30 anos; alguns alunos vem da Zona Sul, 21 deles estdo desempregados. Dos 39
alunos, 20 responderam ter acesso a um computador e 12 ja acessaram a Internet.

? Dos vinte e seis alunos que responderam ao referido questionario, dois justificaram que néo
gostariam de participar da pesquisa. Os resultados ndo variaram muito em relacdo aos grupos
anteriores (2002), as faixas etarias predominantes foram os grupos de 16 a 20 e de 31 a 40
anos, advindos também da zona norte da cidade. Em relacdo ao uso das tecnologias, um tergo
dos alunos responderam ter algum acesso a um computador, e a maioria deles, na escola, mais
especificamente, com a Professora de Artes, desde que entraram no EJA. Quando perguntados
com qual meio de comunicag¢do e informacdo tinham mais contato, 21 responderam em primeiro
lugar: a televisdo e o video em segundo. A Internet foi assinalada por uma minoria como
terceira opgao.



36

dois motivos: porque casam e 0 marido ndo permite que estudem ou porque engravidam e ndo
tém quem cuide dos filhos, devido a caréncia de creches publicas ainda existente nessa
cidade, o que néo é diferente nem melhor no resto do pais. O fato € que, por entenderem que
havia chegado seu tempo de estudar novamente; por sentirem necessidade de conservarem
seus empregos (cujas perdas estdo sempre no horizonte, gerando uma inseguranca constante
em suas vidas); ou ainda, pelo temor de ndo conseguirem emprego ou qualquer tipo de
trabalho, retornaram a escola na modalidade da Educagdo de Jovens e Adultos, por “algum

tipo de exigéncia social”?!

, como colocou a Professora Augusta, coordenadora da EJA na
regido de Caxias do Sul.

A descricdo a seguir caracteriza o perfil dessas pessoas:

v/ Quase a metade tem entre quinze, a idade minima para entrar na EJA do ensino
fundamental e vinte anos, sendo que a outra metade encontra-se na faixa de vinte e um
a quarenta anos;

v" Quarenta e cinco dos oitenta e dois alunos que responderam a esta pesquisa, ndo tém
filhos, sendo que o restante tem, predominantemente, de um a trés filhos;

v S&o provenientes de mais de cinqiienta bairros diferentes, espalhados na periferia da
cidade;

v' Mais de 60% dos alunos estavam trabalhando no momento em que responderam o
questionario, dividindo-se na industria, comércio e prestadoras de servi¢co de Caxias
do Sul e os que ndo estavam apontaram como motivo a falta de escolaridade exigida e

0 desemprego;

2! Em entrevista oral realizada pela pesquisadora com as coordenadoras da EJA na 42 CRE, em Marco de 2004.
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De acordo com a Prof? Cleudete (em entrevista ja citada), os alunos que chegam a
escola preocupados em garantir ou arrumar uma vaga de trabalho, através das propostas ali
desenvolvidas, aos poucos vao adquirindo consciéncia de que mais importante do que garantir
a qualificacdo para a empresa em que trabalham é continuar os estudos para melhorar sua
qualidade de vida. Essa mudanca de perspectiva se torna visivel se comparados os resultados
do trabalho realizado na totalidade 4 e aqueles registrados na Totalidade 6, onde estdo os
concluintes. No inicio da totalidade 4 percebe-se que os estudantes ainda estdo preocupados
em agradar o professor e responder as tarefas, demonstram receio de se posicionarem sobre
algo ou emitir opinides; isto ndo significa omisséo da parte deles, mas consequéncia, muitas
vezes, da educagdo familiar e escolar que receberam até entdo. Dessa forma, limitam-se a
responder ao que julgam que o professor gostaria de ouvir, ou seja, comportam-se como
alunos tradicionais, mesmo quando a metodologia utilizada pelo corpo docente da EJA,
preocupa-se em ensinar os contetdos “... na e pela pratica educativa cognoscente que os educandos
vdo se tornando cada vez mais criticos” [FREIRE, 1992, p. 82]. Isto porque esta escola visa,
sobretudo, favorecer que os alunos desenvolvam a autonomia, se posicionem sem medo do
professor, possibilitando o estabelecimento de uma relacdo de confianca, baseada no respeito
de ambas as partes, na qual educador e educandos formam um grupo de estudo da realidade
em que vivem, a0 mesmo tempo em que buscam conceitos no conhecimento j& organizado e
sistematizado pela humanidade.

Esse pressuposto, assim como as falas de alunos apresentadas na sec¢éo anterior deste
texto, explicitam a preocupacédo da escola em recebé-los e atendé-los da melhor forma, como
se depreende do texto extraido da agenda escolar de 2002; onde no Histérico € dito que a EJA
foi implantada em 2001, no turno da noite, “atendendo assim, o aluno trabalhador que por muito
tempo ficou excluido da vida escolar”, 0 que vem ao encontro dos objetivos da EJA, definidos

nas Diretrizes Curriculares Nacionais de 2000, que se preocupa em:
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...restaurar o direito a educacdo negado aos jovens e adultos,
oferecer a eles igualdade de oportunidades para a entrada e permanéncia no
mercado de trabalho e qualificacdo para uma educacdo permanente.

1.4. Situando as TICs nesse contexto

Voltando agora ao objeto principal desta pesquisa, situo inicialmente como as TICs
vinham sendo usadas na escola. Para sabé-lo, ainda no estudo exploratério (2° semestre/2002),
elaborei questdes para entrevista® a ser respondida pela equipe diretiva e pedagégica da EJA;
elas abordavam aspectos da relacdo do professor com os meios de comunicacgéo cotidianos e,
numa segunda parte, da relacdo da escola com esses meios.

Como dados mais significativos entdo coletados, destaco:

A escola conta com equipamentos de TV, video, maquina fotografica, retroprojetor,
computador e Internet disponiveis aos professores, para serem usados com os alunos. O
acesso a estas tecnologias ndo é dificultado, pois hd uma pessoa para entregar 0S
equipamentos, que estdo guardados em mesas portéateis, de facil locomocdo. A maior procura
dos professores é pelo video, emprestado mediante agendamento prévio, sendo que apenas
alguns professores utilizam o computador, talvez porque ndo haja uma pessoa disponivel para
esse atendimento. Varios entrevistados colocaram que utilizam esses recursos para “mostrar
outros meios para os alunos, torna-los mais criticos e conscientes de suas vidas, outros, apenas para
matacdo de aula”; mas é maior o nimero de professores que ainda ndo os utiliza. Ao mesmo tempo,
percebe-se que esta escola revela interesse pelo uso das TICs, assim como pretende que se
faca uma leitura critica das mesmas, como expresso na resposta a pergunta: “como as

tecnologias existentes na escola poderiam auxiliar para a formacdo de uma leitura critica da

realidade?”%:

22 \/er entrevista n°1 em anexo.
%% Pergunta integrante da entrevista n° 1.
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. pura e simplesmente pela conscientizacdo dos professores.
Quando o professor € politizado, contestador, ele ndo permite que seu aluno
fique alheio as transformacfes econdmicas, politicas, culturais e sociais do
seu mundo.

Ap0s os trés momentos da pesquisa foi possivel elaborar um quadro para caracterizar
os alunos em relacéo as tecnologias, principalmente o computador, a Internet e a televisdo. O

que apresento abaixo:

Quadro 1 — Tabela de caracterizacéo dos sujeitos da pesquisa

Primeiro grupo: 52 alunos — Turmas T4J e T5C (Agosto a Dezembro/2002)
Segundo grupo: 24 alunos — T6C (Maio a Julho/2003)
Terceiro grupo: 6 alunos — T4J (Agosto a Outubro/2003)

Total: 82 alunos

Faixa etaria De 16 a 20 anos 36 Alunos

De 21 a 30 anos 23

De 31 a 40 anos 13

De 41 a 50 anos 08

Estado civil Solteiro 47

Casado 25

Qutros 08

Numero de filhos Nenhum 45

1 Filho 17

2 ou 3 filhos 14

4 ou mais filhos 03

Estava trabalhando no Sim, onde? 50
momento da pesquisa? Na industria, comércio e

prestadoras de servicos,
sendo alguns autbnomos e
uma domeéstica
N&o, por qué? 32
Por falta de escolaridade
suficiente exigida ou por ndo
encontrar emprego

Tem ou ja teve acesso a um Nao 31
computador Sim 43
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Na escola 23

No trabalho 11

Em casa 04

Em cursos de informatica 09

As perguntas relativas a esta primeira parte foi realizada com os trés grupos, totalizando 82
alunos, sendo que dois ndo responderam o questionario, as seguintes foram investigadas
apenas com o primeiro grupo (52 alunos)

Tem ou ja teve acesso a N&o 34
Internet Sim 15

Na escola 04

Na biblioteca publica 03

No trabalho 04

Em casa 02

Em curso de informatica 02

As seguintes respostas foram colhidas em perguntas realizadas com o segundo grupo,
totalizando 24 alunos:

Meios de comunicacao que Televisédo 21
tem mais contato Cinema 01
DVD 0

Video 03

Internet 02

Freqliéncia com que assiste Diariamente 06
TV Final de semana 05

Sobre o programa preferido foi perguntado para o segundo e terceiro grupo, num total de
trinta alunos, sendo que as respostas foram classificadas de acordo com as respostas
apresentadas, sem serem dadas alternativas prévias, aparecendo mais de uma opcao em
cada resposta:

Programa preferido Novelas 18
Filmes 13

Telejornais 14

Programas educativos 04

Desenhos 03

As perguntas que seguem foram feitas apenas para o terceiro grupo (6 alunos), apos
definido que o objeto de estudo seria a televiséo:

De que lugar assiste TV Em casa 06
Na escola 0

Em locais publicos 0

Com qual objetivo assiste Diversdo 01
TV Informacao 03
Entretenimento 01

Hébito 02

Quantidade de horas diarias 1 Hora 03
que assiste TV De 2 a 3 horas 02

4 ou mais horas 01
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Este primeiro entendimento sobre a tendéncia da Escola a valer-se das TICs e de sua
influéncia sobre os alunos do EJA né&o perdurou, no entanto. Em maio de 2003, novos dados
resultantes do convivio com professores e alunos e 0s questionarios e entrevistas realizados
me levaram a compreender que, realmente, a Internet e os computadores ndo faziam parte do
cotidiano desses alunos; o que tornaria incoerente a anélise de mensagens veiculadas por
outro meio que nédo fosse a TV, como demonstra o quadro acima. No segundo momento da
pesquisa, quando conversei novamente com 26 alunos e apliquei novo questionario® com
vistas a confirmar qual (quais) tecnologia (s) deveria (m) ser envolvida (s) no estudo critico
das mensagens apresentadas pelos veiculos de comunicacdo, 21 confirmaram a TV como
meio de comunicacdo e informacdo mais presente em suas vidas, conforme ilustra o gréfico

abaixo:

Meio de comunicagéo preferido pelos alunos (26
entrevistados)

OCinema
4%

OlInternet
4%

W Video
12%

a Tv
80%

Estes questionarios também me apontaram o que assistem e com que freqiéncia o
fazem. Vejamos os resultados: quinze respondentes colocaram as novelas como programas de
maior audiéncia, principalmente aos finais de semana e quando possivel diariamente, e onze
mencionaram os filmes e telejornais, também principalmente aos finais de semana de acordo,

como representado no segundo gréafico:

24 \er questionério n® 1 em anexo.



42

Preferéncia dos alunos pelos programas de televiséo
(26 alunos)

Filmes e
telejornais
42%

Novelas
58%

O motivo principal da preferéncia ilustrada nos graficos, foi apresentado pelos
alunos: falta de opgdes de lazer e cultura acessiveis ao bolso, pois cinema e teatro ainda sao
muito caros para grande parte da populagdo. Dessa forma, sentem-se obrigados a reduzirem
seu tempo de entretenimento a TV ou, por vezes, a passeios nos parques mais proximos de
suas casas. Alguns, ndo mais de quatro alunos, também colocaram os livros como opg¢des de
informacdo e entretenimento no final de semana, j& que se encontram acessiveis em
bibliotecas publicas. Mas o que pode ser percebido é que a TV preenche espagos e tempos que
ndo podem ser preenchidos de outra forma por falta de acesso das classes populares a outros
artefatos culturais. Assim, a TV vai alicercando modelos de comportamento, vestuario,
alimentacdo e compras e tornando-se referéncia para os mais desprovidos, que s recebem
informacdo através da Unica midia que chega a quase 100% dos lares brasileiros.

Logicamente isso ndo acontece porque essas pessoas assim prefiram. Elas também
gostariam de levar os filhos ao cinema ou ao teatro, locar um bom filme para assistir com
amigos, mas se obrigam a assistir TV (aberta) porque € 0 meio mais barato de diversao, lazer,
cultura, informacao e ocupacdo do tempo livre, 0 que ndo é surpreendente em um pais com

tanta caréncia de investimentos financeiros no sentido de levar cultura a todos.
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A predominancia da televisdo como veiculo de comunicagdo entre a populacdo do
municipio também foi confirmada em pesquisa realizada pela Prefeitura de Caxias do Sul e
Faculdade da Serra Galcha — FSG, sob a coordenacdo da professora Maria Helena da Silva
Ramalho e publicada pelo Jornal Pioneiro em 6/10/2003, a qual revelou que 51,3% dos
caxienses ocupam o tempo livre assistindo TV/Video e das horas de folga de que dispdem,
23,9% ficam em frente a TV de duas a quatro horas. Este é um indice preocupante, mas que
remete a realidade ndo apenas do Brasil, como da maioria dos paises, inclusive os Estados
Unidos da América do Norte, como freqtientemente divulgado em pesquisas de opinido.

Dados do IBGE também mostram que familias ddo prioridade a adquirir uma
televisdo antes de uma geladeira; alids, nas periferias urbanas € féacil notar a grande
quantidade de antenas parabdlicas em casas com condi¢fes precérias. Pesquisa realizada com
alunos do SEJA (Servico de Educacdo de Jovens e Adultos) do municipio de Porto Alegre
confirma os dados do IBGE, mostrando que enquanto 93% dos estudantes tém geladeira em

casa, enquanto 97% dispdem de réadio e de aparelho de televiséo.

O que se constata, a partir desses dados intrigantes, é que a preferéncia pela TV esta
homogeneizando o que uma camada da populacdo faz com o tempo livre; deixamos de
praticar esportes, como mostra a pesquisa da FSG, realizada com o objetivo de ver como o
caxiense aproveita o tempo livre; deixamos de conviver com amigos e trocamos um canal de
TV por outro, mas a opg¢do pela TV continua sendo priorizada. Isto é facilmente perceptivel
em conversas corriqueiras com amigos e familiares, quando, por exemplo, ao se criticar um
programa, logo alguém diz que no lugar desse assiste aquele outro, igualmente pouco
qualificado. Esses fatos e aspectos serdo tratados mais detidamente em préxima se¢do quando

questionaremos de que modo a TV esta formando sujeitos hoje.



2. Re-definindo os rumos do estudo e o caminho metodoldgico

Os dados e informagbes coletados no Estudo Exploratério realizado em 2002,
conduziram-me a definir meus objetivos de trabalho com os estudantes da EJA, tendo como
foco a leitura de mensagens televisivas por eles realizada em situacédo de aula, a partir do

problema de pesquisa que buscaria investigar:

Em que medida atividades pedagogicas, orientadas por uma pesquisa
participante, contribuem para a construcédo de uma decodificacdo critica das mensagens

veiculadas pela televisdo, que interpelam estudantes de EJA?

Na tentativa de responder ao problema, através da proposi¢édo de situacdes concretas
de aprendizagem, voltadas para o desenvolvimento do pensamento critico dos estudantes
participantes e em funcdo das inquietacdes decorrentes de minha vida profissional e das
perspectivas teodricas estudadas durante o curso de Mestrado, minha investigacéo

desenvolveu-se a partir das seguintes questdes:
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v' Como podemos trabalhar na escola publica as mensagens televisivas a partir de
uma perspectiva de construcdo de conhecimento?

v' Como se caracterizam as atividades organizadas em sala de aula para promover
aprendizagem a partir da conscientizagdo do aluno em relagdo a televisdo?

v" Como fazer uma educacdo para o uso criterioso da TV?

v" Que indicadores podem apontar o processo de construcdo desta re-significacdo

pelos alunos?

2.1. Escolhas e caminhada metodoldgicas

Posto o problema e as questdes orientadoras da investigacao, passei a definicdo dos
objetivos que pretendia alcancar através da pesquisa vivida e compartilhada de episodios reais
de ensino e aprendizagem a serem propostos aos estudantes e com eles desenvolvidos. Esses
objetivos deveriam corresponder 0 mais proximo possivel aos pressupostos de uma pesquisa

participante. Foram eles:

v' ldentificar possibilidades de uso da televisdo no processo de ensino e
aprendizagem, com discuss@es a respeito da educagdo necessaria para e com a televisao;

v" Identificar as mediacOes que ocorrem entre as audiéncias e as emissoras;

v' Analisar, através de uma leitura critica de suas linguagens, a televisdo que
assistimos;

v" Provocar a construcao de critérios para o uso da televisao.
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Para melhor entendimento do trabalho, preciso, portanto explicar porque identifico
este estudo como minha experiéncia introdutéria no campo da pesquisa participante
educacional, orientada pela perspectiva apresentada por GAJARDO (1986, p. 12) que a define
como aquela proposta “... em reacdo ao positivismo pedagdgico, contra as formas tradicionais de
entender e fazer educacédo, mais particularmente, educacéo de adultos”. Esta perspectiva implica, ao
mesmo tempo, aceitacdo da nogédo de intervencdo direta no cotidiano de um grupo social no
intuito de promover transformacdes, escopo primordial da Pesquisa-A¢d0” e a compreensdo
de que ndo existe uma Unica modalidade de pesquisa participante. Seu elemento comum é a
preocupacdo do pesquisador em desenvolver “..uma pesquisa comprometida, inserida nos
processos de transformacéo e aberta a participacéo dos setores populares” (GAJARDO, Op.cit., p.
16).

Neste sentido, minha decisdo metodoldgica amparou-se no pensamento de Paulo
Freire, para quem fazer pesquisa é educar-se com 0s grupos populares, criando possibilidades
para pensar criticamente a realidade, favorecendo o processo de conscientiza¢do dos sujeitos
envolvidos e do pesquisador. A pesquisa € vista, portanto, como um instrumento de
conhecimento critico para a transformacao da realidade e parte da recusa radical a qualquer
tipo de solugdo “empacotada” ou pré-fabricada, a qualquer tipo de invasao cultural clara ou
manhosamente escondida [FREIRE, 1978, p.16]. Ela est4, portanto, intrinsecamente
relacionada ao conceito de educacao libertadora, ao qual procurei ser fiel em minha prética de
professora /pesquisadora.

Esta opcdo revelou-se obrigatéria também pelo fato de o Estudo Exploratorio, ja
relatado, haver mostrado que alunos e professores daquela escola tinham como pratica realizar
conselhos participativos nos quais se estabelecia uma relacdo dialética entre professores e

alunos, oportunizando a esses desenvolver e evidenciar habilidades para se relacionar em

> A Pesquisa-Acdo, originariamente estabelecida por Kurt Lewin (1890-1947), é definida mais precisamente no
campo da Sociologia e pretende contribuir para a solugdo de problemas vividos pelos sujeitos na realidade social.
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grupo, falar em publico, argumentar na defesa ou contraposicdo de idéias, assumir posicao
pessoal diante das situacGes apresentadas e defender seu ponto de vista. Além disso, seguindo
a orientacdo freireana, a escola ja havia realizado uma pesquisa sécio-antropoldgica para
construir, juntamente com a comunidade escolar, a rede tematica a partir da qual trabalhariam
0s conceitos em sala de aula.

Em funcdo dessas constatagOes, pensei em conduzir a pesquisa numa perspectiva
problematizadora, organizando e propiciando nos encontros de aula um trabalho cooperativo e
enriquecedor entre pesquisadora e sujeitos investigados, partindo do saber deles a respeito da
televisdo, visto que esse meio é um objeto concreto na situacao existencial deles que precisava
ser problematizado. Obedecia, assim, ao preceito primeiro da “...proposta metodolégica de
Freire: ouvir, indagar e discutir” (FREIRE 1996, p.127-141, Cap. 3.6). Nesse sentido, a
televisdo e seus programas passaram a constituir-se nos “temas geradores” propostos por
Freire. Para isso, iniciei este trabalho solicitando que escrevessem no memorial, durante um
encontro que antecedeu a pesquisa propriamente dita, “O que eu penso da TV hoje”. Depois,
propus-me a identificar junto com eles, possibilidades do uso da televisdo na escola, visando
aumentar a necessaria conscientizacdo a respeito de suas mensagens. Desta forma, como nos

escreve BRANDAO (1982, p.11), a pesquisa participante poderia oportunizar:

Aprender a reescrever a Historia através de sua histéria. Ter no
agente que pesquisa uma espécie de gente que serve. Uma gente aliada,
armada dos conhecimentos cientificos que foram sempre negados ao povo,
aqueles para quem a pesquisa participante — onde afinal pesquisadores e
pesquisados sdo sujeitos de um mesmo trabalho comum, ainda que com
situacOes e tarefas diferentes — pretende ser um instrumento a mais de
reconquista popular.

Definido o carater da pesquisa participante, tratava-se de decidir como desenvolvé-la
para alcancar meus objetivos, no cotidiano de minha fungdo como docente. Neste sentido, foi

realizada com a participacdo ativa de sujeitos, em situacfes reais de ensino e aprendizagem,
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utilizando-se, além das discussdes e decisbes em grupo, de entrevistas, analise da planilha de
utilizacdo de TV e video e registro, em diario de campo, de discursos e condutas observados

no ambiente escolar.

2.2.Trabalhando e investigando

Dessa maneira, desenvolvi a Gltima etapa desta pesquisa envolvendo a analise de
mensagens televisivas com a turma T4J (aproximadamente 12 alunos freqiientando,
inicialmente), quando optamos em comum acordo por analisar o programa dominical da Rede
Globo “Fantastico”, por se tratar de um programa de TV aberta, em um dos canais mais
assistidos pelos estudantes e por ser exibido em um horério (das 20h30min as 22h30min,
aproximadamente) em que todos estariam em casa. Escolhido o programa, sem com isso
desconsiderar as demais sugestoes®, realizamos durante dois meses (Setembro e Outubro de
2003) encontros semanais, as segundas-feiras, das 19h30min as 21h, durante as aulas de
Educacao Artistica, com o apoio da professora de classe, titular da area, partindo da analise
das manchetes veiculadas na primeira chamada dos programas exibidos em 14/09 e
12/10/2003 para estabelecer reflexdes, discussoes e analises.

Os registros deste trabalho foram feitos num diério de campo, pela pesquisadora,

conforme exemplificado abaixo, a partir de alguns extratos:

“14/9 - Gravei o Fantastico deste domingo e devido a sua extenséo,
pensei em propor aos alunos que inicidssemos analisando a abertura, onde 0s
apresentadores passam uma idéia geral do programa e as principais
manchetes. Assim, tomando por base o livro “Apocalipticos e Integrados” de
Umberto Eco, o livro “Crianca e Televisdo: leitura de imagens”, de Analice
D. Pillar e “Televisdo e Educacdo: Fruir e pensar a TV”, de Rosa M. B.
Fischer, elaborei um roteiro inicial de analise com cinco questdes.”

2%0s protocolos de registro demonstram que a novela das 20 horas, entdo em exibicdo: “Mulheres Apaixonadas”,
de Manuel Carlos, foi tema de muitas discussdes trazidas pelos alunos que assistiam os capitulos de sexta-feira e
sébado, por tratar de varios temas polémicos.
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“6/10 — 4° Encontro (9 alunos presentes, a aluna Daniela, que s
esteve presente no primeiro dia agora retornou a escola e sera representada
pela sigla DAN)

Iniciamos retomando a pergunta nimero trés e o aluno Jorge foi o
primeiro a se manifestar:

JOR - Sébado eu vi bem na novela das oito a importancia de cada
coisa numa cena, principalmente a masica. Nao sei se vocés viram, a cena do
padre, como a musica foi importante naquela cena para dar um clima que
precisava e a expressdo da Stela, com os olhos, mais aquela paisagem atras
ficou uma cena muito romantica, vocés viram?

CE - Mas tudo isso é colocado pra gente olhar mesmo, a musica,
com uma atriz bonita, num lugar bonito, tudo combinou.

AR — E do mesmo jeito que a gente deixa de gostar de uma mdsica
por causa de um personagem a gente passa a gostar de outra, como essa ai do
padre e da Stela, por causa da novela e da maneira como foi feita a cena.

Uma vez desenvolvido o trabalho com os alunos, cabia-me voltar a “escuta” dos
dados acumulados, apoiada nas perspectivas tedricas eleitas, numa tentativa de compreender e

tentar generalizar o entendimento de como recebemos as mensagens televisivas.

Assim, passei a dedicar-me a leitura do material recolhido, especialmente o0s
protocolos do diario de campo, com vistas a retirar fragmentos destes discursos que pudessem
justificar ou ndo as categorias de analise construidas anteriormente (maiores detalhes desse
trabalho de leitura dos dados pode ser conferido na tabela 1, em anexo).

Por conta disso, vi-me impelida a voltar aos estudiosos das areas da comunicacao e
da educacdo, reforcando minhas referéncias tedricas, com a intencdo de cruzar estas duas

areas de conhecimento. E 0 que passo a apresentar a seguir.



3. Os aportes das teorias de Comunicacgdo e Educagéo: um primeiro

encontro

Para promover este primeiro encontro, desde o ponto de vista de impulsionadora e
testemunha de um processo®’, busquei na area da Educacéo a contribuicdo do educador
brasileiro Paulo Freire, por considerar que qualquer outro autor ndo seria tdo adequado a uma
pesquisa realizada com jovens e adultos, que visava desenvolver a consciéncia critica dos
educandos em relacdo a televisdo. No campo da Comunicagdo, mais especificamente das
teorias que tratam dos usos sociais dos meios, vali-me das contribuicdes de Jesus Martin-
Barbero, referéncia internacional no estudo dos meios e suas relagdes com as audiéncias.

O que pode haver de complementar entre um estudioso da existéncia humana
conhecido de todos nos, o educador Paulo Freire e Jesus Martin-Barbero, um professor de
formacéo inicial em filosofia que migrou para varias areas do conhecimento a fim de estudar a

comunicagdo humana?

Entendo que, se o primeiro nos explica como o adulto pode aprender a ler o mundo e
escrever sobre a relacdo opressor-oprimido e todas as outras relacbes de poder que se
estabelecem a partir dai, o segundo transcende os estudos dos meios de comunicacdo

focalizados no produtor, re-localizando-os no ambito de um receptor que constréi seus
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sentidos na relacdo que estabelece com os meios que constituem a estrutura politica, cultural,

historica e social em que vive, ou seja, 0 seu mundo, seu universo cultural.

Seguindo neste texto, 0 mesmo caminho que fui trilhando na construcéo da pesquisa
e da dissertacdo, sintetizo a seguir as contribui¢cfes de cada um destes estudiosos ao meu

trabalho e as apropriagfes conceituais que me permiti fazer.

3.1. Paulo Freire e a educacédo de adultos

Paulo Freire”® preocupou-se, ao longo de sua trajetoria de estudos, com o
desenvolvimento de uma consciéncia critica e autbnoma como condicéo de libertacao pessoal
e coletiva de cidadania, ocupando-se com a educacdo daqueles adultos trabalhadores,
excluidos socialmente mas desejosos de aprender a ler e escrever. Desenvolvendo sua
reflex@o a partir da pratica, construiu uma concepc¢édo de educacgédo de adultos baseada em dois
principios: o primeiro, de que o ser humano é inacabado e a medida que sabe disso busca
educar-se e o educador, por sua vez, tem nessa incompletude o centro de seu trabalho; o
segundo, de que o0 homem é um ser que esta no e com o0 mundo, e a partir dai estabelece as
relacBes das quais resulta o conhecimento, que precisa partir dos saberes da experiéncia®® do

educando para agrega-los/ressignifica-los com a aquisicdo do saber cientifico.

Em seu processo de tornar-se humanizado, por via da educacdo, o0 homem vai

estabelecendo relagfes com 0s outros sujeitos e assim tornando-se um ser da “praxis”, ou

27 Existe hoje uma vasta e consistente bibliografia sobre o assunto, alguma utilizada neste estudo.
%8 Freire nasceu em 1921, em Recife, onde viveu até o golpe militar de 1964, quando teve de exilar-se no
estrangeiro, voltando ao Brasil em 1980, quando foi morar em Séo Paulo, onde faleceu em 1997.
2% Neste estudo estdo sendo considerados como “saberes da experiéncia” ou qualquer outro termo sindnimo, tais

como “saber popular”, “senso comum”, todos os saberes advindos de todas as relacfes que o homem estabelece
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seja, um ser capaz de agir e refletir sobre seu mundo, capaz de entender as consequiéncias de
suas acdes e de modifica-las, de responder aos desafios que a vida lhe apresenta e re-criar seu
mundo enquanto constréi sua cultura.*

Para que o processo de humanizacdo aconteca, 0 homem oprimido por questdes
historico-sociais precisa, segundo FREIRE (1987 b), aprender deixar de se ver como um ser
que é “menos”, como um ignorante porque ndo detém o conhecimento escolar e que atribui
todas suas dores e caréncias ao destino ou a Deus; para superar a contradi¢do
opressor/oprimido e reconhecer-se como ser humano que tem uma cultura propria e

importante, vendo-se assim, capaz de lutar pelas mudancgas necessarias.

O processo de superacdo pode passar por varias etapas: numa primeira € provavel
que o oprimido se torne opressor, pois esse é o modelo de Homem que ele detém; na medida
em que desvaloriza sua cultura quer conduzir-se tal como o opressor; por isso, essa aderéncia
ao opressor nédo Ihe permite ainda dar-se conta de que faz parte de uma classe oprimida. Essa
situacdo de superacdo causa medo aos dois polos. llustro com uma frase do préprio autor o

temor dos opressores:

Nesta ansia irrefreada de posse, desenvolvem em si a condi¢do de
que lhes é possivel transformar tudo a seu poder de compra. Dai a sua
concepgao estritamente materialista da existéncia. O dinheiro é a medida de
todas as coisas. E o lucro, seu objetivo principal. Por isto é que, para 0s
opressores, 0 que vale é ter mais e cada vez mais, a custa, inclusive, do ter
menos ou do nada ter dos oprimidos. Ser, para eles, é ter e ter como classe
que tem [FREIRE, Op. cit, p.46].

Os dominadores vém a humanizacdo como direito herdado e exclusivo, assim,

qualquer tentativa de busca-la por parte da classe oprimida é considerada subversdo, o que

com 0 seu meio, incluindo as pessoas com quem convive, trabalha, as tecnologias que utiliza, os meios de
comunicacdo e informacéo aos quais tém acesso, etc.

% Considero neste estudo, “Cultura” como tudo que os homens constroem, todo resultado da atividade
transformadora do homem sobre a natureza enquanto carregada de significacdo e as maneiras como utiliza o que
criou.
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consequentemente, justifica a necessidade da repressdo. De certa forma, isso pode explicar, a
meu ver, a dificuldade de luta dos oprimidos, nas tentativas de greve, por exemplo, ou nos
movimentos dos “sem” (terra, emprego, teto...). Nessas situagdes podemos observar, muitas
vezes, sua vulnerabilidade e sua auto-desvalia. Historicamente, essas pessoas foram levadas a
acreditar que somente os mais privilegiados economicamente séo capazes de efetuar qualquer
mudanca; portanto, definir a posicdo dos homens e das atividades exercidas por eles é
competéncia dos que tém mais, e ao tentar o contrario, 0s que tém menos precisam ser
reprimidos para que a “ordem” seja mantida.

A superacdo dessa situacdo de exploracao exige a insercdo critica dos oprimidos na
sua realidade, para emergirem da alienacdo em que vivem, perceberem as razdes que

determinam suas condi¢Oes de vida e recuperarem a confianga em si mesmos.

Isso podera acontecer a partir de uma educacdo absolutamente distinta da
denominada por Freire como “educacdo bancaria”, caracterizada por servir aos opressores
justamente porque mistifica a realidade, ao esconder dos oprimidos as raizes sociais e
politicas da diferenca de condi¢cbes em que se encontram. Se essa educacdo, geralmente,
reproduz na sala de aula, a organizacao cotidiana de uma sociedade colonial, pode também,
dependendo da postura do professor, engessar os individuos nos espacos e lugares que lhe
estdo destinados, reforcando e naturalizando para os educandos, o sentido de permanéncia da
estrutura social em que vivem.

Como nenhuma decisdo é negociada ou explicitada nas escolas que adotam essa
concepcao de educagdo, COULON (1995) explica que os alunos descobrem a quais normas
implicitas devem obedecer para agradar ao professor autoritario e mantém-se calados para ndo
serem rotulados como deficientes ou incompetentes. Dessa maneira, complemento eu, podem

acabar tornando-se as pessoas hipdcritas ou os politicos demagogos que conhecemos, ou 0s
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engenheiros que projetam edificios que desmoronam, os médicos que deixam lesbes nos
pacientes para toda vida, e ainda os professores que repetem com seus alunos o que foi feito
com eles, sem dar-se conta de que ja conhecemos os resultados nada satisfatorios desse
modelo educativo, h4 tantas décadas assumido.

Este estado de coisas é, por vezes, aparentemente abalado quando alguns projetos
governamentais realizam acgdes assistencialistas cujo principal objetivo € cooptar a confianca
e a gratiddo do povo, a0 mesmo tempo em que continuam acomodando interesses das
camadas que governam. A educacdo pode passar, assim, a ser usada como instrumento de
continuidade do conformismo, evitando questionamentos. Visto que sua base teorica anti-
dialdgica leva os homens a perceberem o mundo de forma fatalista e estatica, considerando

sua cultura inferior.

Ja uma educacdo na perspectiva libertadora, se assumida pela escola e levada a sério
pelos professores, poderd problematizar a realidade dos educandos para desmistifica-la, ao
mesmo tempo em que tentara reforcar a necessidade de mudancas e a possibilidade de efetua-
las. Porque esta visa a colaboragdo fundada no dialogo, com o objetivo de unir os
desfavorecidos para que se organizem de forma critica e consciente e consigam, dessa
maneira: recusar a invasdo cultural, renunciar aos mitos, valorizar seus saberes, contestar a
legitimidade do poder instituido e a de quem o exerce e lutar pela libertacdo, transformando-
se em homens autdbnomaos.

O dialogo comeca desde quando o educador conversa com 0s educandos para ouvir 0
que ja trazem das experiéncias da vida e do trabalho, do que ja leram, do que assistem, do que
fazem com o tempo livre e sobre o que gostariam de aprender. E continua, quando o primeiro
devolve aos demais — os educandos, de forma sistematizada, os elementos que lhe foram

entregues. Esse processo educativo inicia-se, em geral, através da pesquisa tematica, que vai
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investigar o conjunto de temas®’ que fazem parte da realidade de uma determinada
comunidade ou grupo numa dada época e num determinado espaco para, a partir da sua
problematizacdo, encontrar os contra-temas que vado ajudé-los a buscar a superacdo dos seus
problemas [FREIRE, Ibd., p. 91 a 98].

Nos contra-temas sugeridos, os educandos véo revelando sua visdo de mundo e
ajudando o professor a compor o conteldo programatico a ser trabalhado, com o objetivo de
conduzir a uma nova consciéncia do seu eu na ultrapassagem das situacdes-limites®* que
enfrentam na vida. Quando os educadores escolhem alguns elementos contraditérios que
constituem as situacBes-limites dos educandos, para elaborar as codificacdes®, ele esta
buscando totalidades a serem decifradas em partes, dentro de um processo de decodificacdo
que visa um maior entendimento dos educandos sobre aquela situagdo. A decodificacdo, por
sua vez, deve abrir-se a reflexdo critica dos sujeitos que estdo envolvidos no processo, o qual
deverdo conseguir indicar tarefas que constituirdo os atos-limites em favor da mudanca. Esse
estudo, se realizado a partir de uma metodologia conscientizadora, podera, de acordo com
FREIRE (1987b) possibilitar aos homens que percebam seu mundo de forma critica®, num
movimento que vai do abstrato ao concreto, partindo de uma situagédo existencial codificada
para sua decodificacdo, construindo uma nova praxis no continuum de acéo-reflexdo-acéo, ou
seja, é preciso ajuda-los a detectar o problema para tentar resolvé-lo, por exemplo, em muitos
bairros o problema das enchentes esta intimamente ligado ao excesso de lixo jogado pelos
préprios moradores no cérrego que passa atras das suas casas. Um trabalho feito sob a

orientacdo libertadora vai buscar ao mesmo tempo, que percebam o problema, resolvam o

3! Temas: “... a representacdo concreta das idéias, valores, concepcdes e esperangas, como também os obstaculos
ao ser mais dos homens, constituem os temas da época” [FREIRE, Ibd., p. 92].

%2 Complementando: “A situagfo-limite em que se encontram desafia as sociedades e, a0 mesmo tempo, ajuda-as
a compreender cada vez melhor as causas reais de sua dependéncia. Mas, na medida em que se dés-vela a
situacdo-limite, nessa mesma medida, a possibilidade ndo-experimentada chega a ser uma situacao-limite para os
que lhe impGem suas palavras. O desenvolvimento-libertacdo é, pois, por um lado, a possibilidade néo-
experimentada e, por outro, a situacdo-limite das sociedades dirigentes” [FREIRE 1980, p. 62].

3« as codificacdes devem ser simples na sua complexidade e oferecer possibilidades plurais de analises na sua
descodifica¢do” [FREIRE 1987B, p. 109].
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problema do lixo e, num ambito maior, procurem 0s 0Orgaos publicos responsaveis pelo
recolhimento do lixo ou tratamento da agua e do esgoto, uma vez que se deram conta de que
ha instancias publicas para atender os cidaddos, mantidos com os impostos que todos pagam
desde que tomam café pela manhd, e que ao atenderem, ndo lhe fazem favores, apenas

cumprem seu trabalho.

Mesmo o ensino tradicional, que durante séculos, reproduziu a ideologia dominante
para manter e legitimar a estrutura hegemonica, também vem, a meu ver, lutando para
libertar-se dessas idéias e se esse pensamento hegemonico ainda prevalece em algumas
escolas, nos dias de hoje, pode ser atribuido ndo s6 a formacdo familiar, mas também a
prépria formacdo escolar e profissional recebida pelos professores até pouco tempo e que
ainda continua em algumas instituicdes que ndo priorizam o dilogo.

Considerando que o0 necessario questionamento possibilitador da critica sé é possivel
se houver uma constante reflexdo sobre a pratica, € preciso que um didlogo critico seja
provocado, contrapondo-se ao dominio dos slogans glorificadores “gera a cultura do siléncio e
dos silenciados” [FREIRE 1980, p. 64].

Na medida em que as pessoas oprimidas passam a refletir sobre seus atos e suas
realidades, individual e coletiva, passam a ter possibilidades de entender sobre “seu eu e suas
circunstancias”, e entender as consequéncias de suas aces na educacdo e na formagédo da
sociedade. Se a estrutura social € um jogo constante entre mudanca e estabilidade, como
afirma Freire, ambas resultantes da acdo que o homem efetua sobre o mundo, através de sua
religido, arte, ciéncia, linguagem e simbolos, entdo a transformacéo dessa estrutura também

deve partir do homem [FREIRE 1979].

3 Ser critico, para Freire, é perceber a realidade como um objeto que pode e deve ser estudado.
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Para tornar possivel essa mudanca, a educacdo precisa provocar 0 homem a

responder aos desafios que Ihe sdo apresentados,

... porque esta resposta exige dele reflexdo, critica, invencéo,
eleicdo, decisdo, organizacdo, acdo... todas essas coisas pelas quais se cria a
pessoa e que fazem dela um ser ndo somente ‘adaptado’ a realidade e aos
outros, mas ‘integrado’ [FREIRE 1980, p. 37].

Esta acdo problematizadora do homem sobre as razdes de ser da sua realidade
implica ultrapassar uma consciéncia ingénua sobre o meio e as circunstancias em que vive
para chegar a uma consciéncia critica, integradora dessa realidade, pois a partir desta
passagem os individuos poderdo entender que € sua responsabilidade lutar e transformar as
circunstancias que o rodeiam, diminuindo as contradi¢cdes entre dominadores e dominados
presentes em todas as relagdes sociais de poder (das super as infra estruturas), sejam elas

relacdes de col6nia/metropole ou de patrdo/empregado, com nos aponta Freire nesse trecho:

O siléncio da sociedade-objeto, em relacdo a sociedade-dirigente,
repete-se nas relacbes que se estabelecem no seio da mesma sociedade-
objeto. Suas elites no poder, silenciosas frente a metrépole, fazem calar, por
sua vez, ao povo [FREIRE, Ibd., p. 65].

Tal processo de conscientizacdo podera acontecer se esse siléncio for rompido e o
conteudo da escola for buscado nas situacdes de vida do estudante, para que essa trajetoria de

"3 signifique ir além da aproximagdo espontanea e

uma “educacdo como pratica de liberdade
ingénua do homem com seu mundo e chegar ao saber sistematizado pela humanidade, num
processo dialético entre conhecimento da realidade e transformacdo desta, através do

desenvolvimento de projetos sérios da escola com os educandos e de atividades que

verdadeiramente tratem das questdes possiveis de serem problematizadas pela escola.

®FREIRE, Paulo. Educacéo como pratica de liberdade. Rio de Janeiro, Ed. Paz e Terra, 1994.
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3.1.1. Experimentando a teoria na pratica

Atendendo aos objetivos desta pesquisa e aos pressupostos tedricos que orientam as
atividades da EJA nas escolas do Rio Grande do Sul, optei por fazer um recorte na proposta
freireana e elegi como pardametros de minhas analises 0s conceitos-chave:
CONSCIENTIZACAO e DECODIFICACAO, dos quais decorreram as categorias utilizadas

para analisar os dados recolhidos durante o estudo. S&o os conceitos de:

CONSCIENTIZACAO®

A medida que o homem torna-se consciente, constréi-se como sujeito e se
compromete com o objeto de sua conscientizagdo, ou seja, sua realidade. Mas como ocorre

esse processo de conscientizagéo?

... a conscientizacdo é exigéncia humana, é um dos caminhos para a
posta em pratica da curiosidade epistemoldgica. Em lugar de estranha, a
conscientizacdo é natural ao ser que, inacabado, se sabe inacabado [FREIRE
1996, p. 60].
Freire nos diz que desenvolver esse processo, natural ao ser que tem consciéncia de
sua incompletude, implica passar por varios estados de consciéncia cuja constante é o
bindmio acdo/reflexdo. Trata-se, portanto, de um processo de transformacdo na relacdo do
homem com o mundo e com sua consciéncia, que procurei representar no esquema a seguir,

sem querer reduzir toda teoria freireana a respeito desse tema a um breve esquema, mas

apenas facilitar o entendimento do leitor:

%Segundo Freire esse termo surgiu por volta de 64 no Instituto Superior de Estudos Brasileiros e pode ser
entendido como “olhar mais critico possivel da realidade, que a des-vela para conhecé-la e para conhecer 0s
mitos que enganam e que ajudam a manter a realidade da estrutura dominante” [FREIRE 1980, p.25].
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Consciéncia ingénua | duando as pessozs
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comegam a desvelar a realidade
a partir das experiéncias e buscam
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comprometem-se com a transformagao,
passam a dar explicagoes menos miticas e
mais profundas e questionadoras

Explicitando melhor o esquema, criado também com o intuito de mapear 0s

processos de conscientizacdo apresentado por Freire: sabemos que, desde seus primdrdios, o

homem criou mitos para dar conta de explicar o que ndo compreendia. Tais mitos, por sua

vez, serviam para preservar a dominagdo, mantendo a ingenuidade alienada dos dominados,

pois obviamente um povo que busca explicacdes magicas e miticas para os fatos e problemas

de sua vida, dificilmente questiona o poder e quem 0 exerce.
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FREIRE (1975) diz que a educacdo humanista precisa preocupar-se com o0
aprofundamento da tomada de consciéncia enquanto as pessoas vivem, trabalham. Sendo assim, uma
perspectiva de trabalho educativo cujo objetivo maior é provocar o surgimento da consciéncia
critica dos educandos implica leva-los a olhar diferentemente suas situacdes de vida,
desafiando o alcance dessa consciéncia. Se 0 que caracteriza o oprimido é sua crenga no que é
sobrenatural e esta além do seu alcance, e também, sua subordinacdo a autoridade, é preciso
ajuda-lo a superar essa auto-desvalorizacdo, atraves de um processo de conscientizacdo que €,
ao mesmo tempo utdpica, porque permite dar-se conta de um horizonte de mudanca, mas
propde o necessario afastamento da realidade para “desmistifica-la”. Isto pode tornar-se
possivel, como tentei mostrar no esquema acima, através de um trabalho educativo
humanizante que crie condicbes de o sujeito desvendar sua realidade ao partir da
decodificacdo dos elementos que constituem os objetos conhecidos para iniciar uma reflex@o
critica sobre seu mundo, analisando e interpretando os codigos de sua situacdo existencial.

Vejamos entdo como se da essa decodificacdo, de acordo com Freire:

DECODIFICACAO*’

Ao professor que pretende orientar o estudante na decodificagdo de sua realidade,

cabe iniciar respeitando sua compreensao de mundo e, partindo do contexto cultural local em

que se encontra, encaminha-lo ao nacional e ao universal [FREIRE 92].

%" Decodificar & um verbo que significa “interpretar o significado de” e na semiologia trata de “passar uma
mensagem para outro codigo numa linguagem possivel de ser entendida” [HOUAIS 2002]. Duas defini¢es que
partilham do conceito de Freire de decodificacdo porque se refere a decomposi¢cdo dos elementos que constituem
a situacdo codificada [FREIRE 1987b]. Neste trabalho, refere-se as linguagens que constituem a televisdo.
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Desvendando o objeto que destacou para conhecer, decifrando seus codigos e
interpretando-0s, o educando re-totaliza esse objeto novamente, possivelmente de maneira

critica, num ciclo que pode ser assim representado:

DESTACAMENTO - OBJETIVAGAO ‘ DECODIFICACAO
DA REALIDADE

~ - REFLEXAO/
TRANSFORMAGAO _ CONSCIENTIZACAO _ ACAO

Como vemos, o processo dialético da conscientizacdo estd no conhecer e
transformar, porque, a0 mesmo tempo em que precisa conhecer sua realidade, também n&o
pode parar nesta etapa de reflexdo, precisa operar no sentido da transformacdo dessa
realidade.

A decodificacdo pode permitir ao sujeito partir do entendimento do todo para
estabelecer relacdes entre os elementos constituintes dessa totalidade. Esse trabalho pode
iniciar provocando-se um distanciamento do objeto que conhecem de modo que possam
reconhecé-lo de modo critico, movimento este que deve levar a percepcdo critica do concreto

e posteriormente, a um nivel critico do conhecimento.

Enquanto a televisdo, para usar um exemplo proprio deste trabalho, como
representacdo codificada, é o objeto cognoscivel que mediatiza sujeitos conhecedores, a
decodificacdo — ou seja, a decomposicdo das varias linguagens que esse veiculo de
informacdo e comunicacdo utiliza — é a operacdo pela qual os sujeitos conhecedores
perceberam, através dos estudos de recepcao realizados, as relagdes entre essas linguagens e

entre os fatos que a situacédo real apresenta, relacdes que antes ndo eram percebidas. No caso
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da pesquisa ora apresentada, a descoberta e 0 exame dos elementos codificados nos
programas de TV, realizada num contexto diferente daquele em que os assistem
habitualmente — casa — quando feita na sala de aula, em tempo e espaco diferentes, permitiram
que os educandos analisassem, como demonstram os protocolos, aspectos da sua propria
experiéncia existencial representada na codificacdo e revelassem, durante esse processo, sua
visdo de mundo [FREIRE 1980, p. 31 e 32].

Através da decodificacdo da situacdo em que se encontram e dos cdédigos que a
representam, os educandos podem tentar superar elucidacGes simplistas para buscar
explicagbes mais causais e circunstanciais, podem deixar de contentar-se com o saber
empirico e buscar através de investigacdes, 0 conhecimento sistematizado, podem perceber
que a realidade deve, quando necessario, ser modificada; deixar de serem saudosistas para
serem mais indagadores, questionadores da realidade, ou seja, podem deixar de ser ingénuos
para serem criticos em relacdo aos motivos que fazem com que sua vida “seja como ela é” e

com isso, poderdo tornar-se sujeitos de sua propria existéncia historica.

3.2. A televiséo e o sujeito que assiste: o papel de cada um

As Teorias da Comunicacao possuem algumas vertentes mais especificas e bastante
estudadas na América Latina. Jesus Martin-Barbero e Guillermo Orozco Gémez entre outros,
dentro das Teorias das MediacGes, superam a idéia de comunicacdo entre emissor-
dominante/receptor-dominado e apresentam a idéia de comunicacdo como mediacdo da
cultura, num movimento circular entre emissor — meio — receptor, dentro do espago e tempo
histérico em que ambos se encontram. Essa preocupa¢do com a maneira como 0s receptores

captam o que assistem e o que fazem com o que captam vem sendo estudada desde a década



63

de 1980 pelas Teorias da Recepcao, cujo foco de investigagdo, como 0 proprio nome diz,
passou do local da producéo para o da recepgéo.

Seguindo as abordagens tedricas dos estudos da recepcdo, Barbero elege o enfoque
do *“uso social dos meios”. Este autor faz um reconhecimento das comunicag¢fes no plano
latino-americano, contextualizando-as na trama politica-histérica-social mundial, tragando um
mapa das mediag8es®® que o ser humano como um ser histérico-social estabelece com a sua
cultura e os outros sujeitos. Vejamos 0 que retirei dos seus estudos que interessa a este

trabalho:

3.2.1. Jesus-Martin Barbero

Para Barbero®®, as mediaces ocorrem entre os espacos de producéo e de consumo
das mensagens veiculadas pelos meios de comunicacao e nas articulacdes dessas praticas de
producdo e de consumo com oS movimentos sociais. Ou seja, 0s sujeitos produzem e
medeiam o que € produzido e consumido na TV, na medida em que interferem no que é
produzido e reagem ao que é veiculado nas suas mensagens. Assim, 0S receptores como

“sujeitos-audiéncias™*

produtores e consumidores de cultura, abstraem da TV as informacdes
que para eles tém sentido, levantam hipoteses de como gostariam que fossem produzidas e
num movimento dialético, devolvem aos emissores através das criticas, nas formas de vestir,
pensar, falar, nas manifestacbes publicas, no consumo e nos niveis de audiéncia o que

gostariam que fosse emitido, a0 mesmo tempo em que transformam suas maneiras de ser,

sentir e agir de acordo com o que os emissores deles esperam.

% Etimologicamente, mediagéo significa "servir de intermediario, fazer o elo". Barbero propde o estudo das
media¢des que ocorrem no contexto cultural onde o meio de comunica¢do toma forma na constituicdo dos
sujeitos.

% Barbero é um espanhol nascido em 1937 que vive na Colémbia desde 63.

0 Termo usado por Guillermo Orozco Gémez (2001, p.37).
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Para BARBERO (2002), é preciso enxergar teias de complexidade nessas relacgoes,
até entdo percebidas como lineares, existentes entre emissor-dominador e receptor-dominado
para re-localizar o lugar de onde se articulam os sentidos das transformagdes de todos os tipos
que ocorrem numa sociedade. Ele apresenta o termo “media¢do” como a relacdo que o
homem estabelece com a sua cultura e com todos 0s meios que dela fazem parte, no sentido
em que a tecnologia e 0 uso que dela fazem os homens mudam seus modos de se constituirem
como sujeitos.

O autor configura essas mediacOes na relacdo dos meios a partir de trés eixos: i) com
a comunicagéo que efetuam, ii) com a cultura da qual fazem parte e que ajudam a constituir e

iii) com a politica vigente. Dessa forma, ele:

v Localiza o lugar estratégico que a comunicacdo teve e tem na configuracdo
das sociedades, na medida em que serviu como motor para inserir culturas no espago/tempo
do mercado e das tecnologias;

v Coloca a Cultura, considerada hoje como tudo que o sujeito produz e todos
0S objetos produzidos, assim como todas as relagdes existentes entre eles; como mediadora
entre as tecnologias e 0 mercado, a partir do momento em que maquinas também produzem
um repertorio de simbolos de acordo com o publico consumidor;

v E explica que a Politica vem re-configurando as mediacfes que constituem a
sociedade, na medida em que, através da comunicacdo e principalmente da televisao, invade o
espaco privado das familias, para reforcar a necessidade dos vinculos e tradi¢fes na
sociedade, ao mesmo tempo em que apresenta o que h& de mais novo e avangado, 0 que 0

mercado ndo pode fazer porque visa o0 consumo rapido e ganhos financeiros.
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Através desses trés eixos 0s meios legitimam a presenca do mercado,
desqualificando qualquer questionamento social e sustentando o projeto da hegemonia que
doutrina fiéis nas igrejas, domestica alunos nas escolas e manipula audiéncias.

Como se mantém essa hegemonia? Segundo o autor (com o qual concordo
plenamente), ela se mantém pelo aporte das instituicbes presentes nas sociedades
hierarquicas; a escola tradicional pode ser, em alguns casos, um bom exemplo disso, no
sentido de que mantém a ordem para alcancar a “socialibilidade”, ou seja, sustenta as relacdes
cotidianas que acontecem no uso dos meios de comunicagdo, sem questionar sua
intencionalidade, mas incentivando o consumismo esperado pelo mercado. Tudo isso €
regulado ainda pelas “ritualidades”, das quais participamos na maioria das vezes sem
questionar, cujo papel é estabelecer a interagdo simbolica entre os espacos/tempos da vida
cotidiana de modo a regular horarios e costumes de acordo com 0s meios.

Barbero ndo esta indicando que € a tecnologia quem faz essa mediacdo entre os
homens e 0 mundo, mas sim que ela medeia a transformacéo da sociedade em mercado. Isto
nos impulsiona a repensar, dentro das instituicdes das quais fazemos parte — a escola, a
familia, a comunidade — os novos usos sociais dos meios de comunicacdo. Porque, se eles
impdem regras de significagdo a nossas vidas, baseados nos interesses do mercado e ndo dos
espectadores, 0 sentido que damos ao que assistimos na TV tem a ver com nossas leituras, ou
seja, as condigdes de vida e experiéncias que constituem cada um de nds no contexto
histérico-social-politico-econdmico em que vivemos e que por isso, pode ser modificado,
educado, problematizado.

De acordo com 0s eixos apontados por Barbero — a cultura que se constitui nas
sociedades, os acontecimentos politicos, as tecnologias de comunicacdo e informacao que

surgiram com o desenvolvimento industrial e tecnoldgico — levaram os conceitos de povo,
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popular e massa a serem modificados, mas a massificacdo surgiu muito antes dos meios
eletronicos.

A perspectiva histérica evidencia que o tipo de uniformizacdo existente em
instituicbes como a Escola e a Igreja, assim como as leituras coletivas dos folhetins feitas pelo
povo nas pragas ja se constituiam uma tentativa de unificacdo. Entretanto, o surgimento da
sociedade de massa se da ligado a industrializacdo e a migracdo de um povo heterogéneo e
mestico dos campos para a cidade, o que gera problemas de habitacdo, satde e transporte que
comecam a afetar a estrutura de uma sociedade até entdo fechada e organizada. A nova
sociedade, invadida pela massa camponesa, torna-se mais organica e agitada, visto que é
formada por um conglomerado de pessoas que se unem por serem da mesma natureza, mas
que desconhecem as leis e as regras de uma sociedade urbana, a0 mesmo tempo em que
precisam trabalhar, morar, se deslocar e com isso, geram desconforto na cultura hegeménica
pelo simples fato de existir. O que 0s burgueses fazem entdo?

Se o funcionamento da hegemonia se da justamente pela legitimacdo das diferencgas
de classe entre povo e burguesia, de onde também surgem as categorias de popular (in-culto,
ignorante, subalterno) e culto (conhecimento verdadeiro, oficial), a burguesia vai buscar

controlar esse povo que anda pela cidade, como mostra o paragrafo abaixo:

Em 1895, 0 mesmo ano em que 0s irmdos Lumiere pdem em
funcionamento a maquina que dara origem a primeira arte de massa, 0
cinema, Gustave L& Bom publica o primeiro intento cientifico para pensar a
irracionalidade das massas [BARBERO, Ibd., p. 59].

Com esse e outros estudos posteriores, inicia-se a “sugestionabilidade” das massas a
partir de dois dispositivos: o mito e o lider que celebra os mitos. Segundo REICH (1934 apud
BARBERO 2002, p.62) o problema central das massas encontra-se na relacdo de submisséo
gue estabelecem com a autoridade, 0 que o deixa de fora das lutas dos oprimidos e o faz

buscar explicagdes magicas nas crengas e nos mitos, fortalecendo a necessidade de lideres.
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Por volta de 1920 os meios ja eram populares ou de massa, as tecnologias que foram
chegando e que as massas foram incorporando colocaram “os meios no ambito das mediacdes”
[BARBERO, Op. cit., p. 203] num processo de transformagéo cultural onde os meios passam
a desempenhar um papel importante. Da era da producdo, marcada pelo tempo-valor ou
tempo-dinheiro, dado que o tempo da producdo e do trabalho é visto pelo valor que gera,
seguida da era do consumo, marcada pela quantidade de dinheiro que se tem para consumir,
onde tudo ficou mais barato, gerando o consumo de massa que desvaloriza o tempo do
homem e valoriza o tempo das coisas, vem a medida do tempo através do controle e da
disciplina, enfatizada pela moral. A escola passa a usar a moral para acabar com as
supersticdes passadas pelos mais velhos, na tentativa de afirmar uma forma de transmissao de
um saber culto que somente essa instituicdo poderia apresentar, desvalorizando como
aconteceu, historicamente, a cultura popular. A partir desse tipo de ensino, inicia-se nas
classes populares um processo de desprezo, culpa e vergonha pela sua cultura, que vai
passando a ser considerada inferior.

Nos anos 30/40 surge a primeira teoria da comunicacdo que passa a ver, a partir da
psicologia social, a massa como publico e as crengas como opinido e entdo o novo foco dos
estudos passa a ser o publico e a busca pela adesdo desse publico, que gera uma massa
silenciada, ou seja, o publico barulhento que ouvia e opinava sobre os folhetins e o teatro
passou a ser um publico passivo diante dos espetaculos. Nos anos 40, o eixo da economia se
desloca da Europa para a América do Norte, onde a massa representa a afirmacdo de uma
sociedade livre que através da economia e do controle da informacéo vai liderar o mundo.
Nesse contexto, a sociedade de consumo se acelera, porque agora a revolucdo ndo acontece
mais na producdo, mas no consumo. A sociedade vai transformando seus modos de vestir, de

comprar, seus valores passam a ser cada vez mais comerciais e novos estilos de viver vao se
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constituindo com os meios de comunicacdo de massa que vao tomando forma nessa mesma
sociedade que os gera.

Para Walter BENJAMIN (1973 apud BARBERO 2002, p. 84 a 92), essas mudangas
produzidas pelas aspira¢cdes da massa e as novas tecnologias de reproducao criaram uma nova
sensibilidade: a da aproximagdo, ou seja, a técnica acabou aproximando qualquer homem do
povo das coisas distantes e sagradas e esse sentir-se mais proximo, de certa forma, lhe pde em
condic@es igualitarias [BARBERO, Ibd, p 84 a 87].

Quando chegamos entdo, a era da informacdo, o buraco aberto pela negacdo da
cultura popular e a0 mesmo tempo ndo coberto pela dita cultura oficial, faz as massas
implodirem, e na busca de preencher este vazio histdrico-cultural buscam, entre outras coisas,
0S mitos e as estrelas que a televisdo apresenta. Assim, a hegemonia da TV vai se
solidificando, enquanto esse meio absorve as diferencas e unifica grande parte do que os
telespectadores recebem nas suas casas, através da “aproximacao” de que falava Benjamin, no
sentido de que nega as desigualdades e torna o0 mais distante familiar, quando é conveniente
ao mercado que o consideremos assim; pois ao contrario, também torna exético o que nao
deve fazer parte da vida dos oprimidos, com o intuito de mostrar quem pode e quem nao pode
ter e querer.

Nos “anos de desenvolvimento” da América Latina (dos 60 aos 80), ocasionado pelo
crescimento econdmico e democratico, a idéia americana de que “néo existe desenvolvimento
sem comunicagdo” é exaltada e todas as pessoas, por volta dos anos 80, quando chegamos a
revolucao eletrénica, até mesmo as que vivem em condicdes precérias, querem ter as novas
tecnologias de informacgdo e comunicacdo em casa, porque sdo levadas a acreditar que se
todos tém acesso a essas TICs, sdo desenvolvidos porque estdo consumindo 0 mesmo que 0S
paises desenvolvidos. Por conta disso, 0 modelo de TV norte-americano tem cada vez mais

aceitacao nos paises em desenvolvimento e o consumo esquizofrénico cresce. Para controlar o
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que essas pessoas que estdo comprando equipamentos eletrdnicos alucinadamente estdo

assistindo, surgem os “medidores”, como os indices de audiéncia.

Nesse contexto, a TV ajuda a decidir a vida da sociedade e unifica todos, for¢cando o
consumo, que é por sua vez, garantido pela publicidade. E preciso entdo estudar quem é esse
consumidor-telespectador. Com as teorias da informacdo, o que passa a ser analisado agora é

0 consumo, no sentido em que:

O consumo ndo é apenas reproducdo de forgas, mas também
producdo de sentidos: lugar de uma luta que ndo se restringe a posse dos
objetos, pois passa ainda mais decisivamente pelos usos que lhes ddo forma
social e nos quais se inscrevem demandas e dispositivos de acdo
provenientes de diversas competéncias culturais [BARBERO, Ibd., p. 302].

Barbero acredita que os modelos de anélise usados até entdo pecaram, cada um a sua
maneira: 0 semiodtico ao concentrar-se nas mensagens e seus cddigos, o informacional por
deixar de fora as condicGes sociais de producdo das mensagens e dos sentidos. Entdo, quando
propde uma analise a partir das teorias da recepcdo, estd propondo que se investigue o0
receptor como produtor de significacdes e sentidos, fazendo uma anélise mais pragmatica dos
usos e fungdes dos meios, analisando as mediacdes provocadas pela televisdo a partir de trés
lugares: a cotidianidade familiar, a temporalidade social e a competéncia cultural. Vejamos

melhor cada uma delas:

v Cotidianidade familiar: considerando que a familia ainda é a “unidade
béasica de audiéncia”, pois é no contexto familiar que as pessoas se encontram e estabelecem
as relagcBes mais primordiais e fundamentais, atenta para o fato de que, através de algumas
artimanhas, a TV recria esse espago privado, simulando acontecimentos que falam

diretamente do cotidiano de todos nos, aproximando e familiarizando o espectador de tudo
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que esta acontecendo de mais préximo e mais distante, a0 mesmo tempo que lhe imediatiza o
mundo com as gravacdes ao vivo. Dessa forma, é nesse espaco marcado por ritualidades,

costumes e horéarios, onde acontecem as primeiras mediagdes entre o publicoea TV;

v Temporalidade social: como vimos anteriormente, nossa sociedade é
dividida em tempo produtivo e tempo do 6cio; enquanto a TV € marcada pelo tempo
repetitivo, muito parecido com o tempo do cotidiano familiar, marcado por fragmentos de
horarios (horério para assistir TV e horario para estudar) e por repeti¢cdes diarias (horario para
jantar e para assistir novela). A TV usa o tempo do 6cio diario das pessoas apresentando uma
programacao tambem repetida e continuada diariamente, como os telejornais, os seriados e as

novelas, atrelando assim o tempo familiar dessas pessoas a programacéo da TV;

v Competéncia cultural: Barbero afirma que a competéncia cultural da
televisdo se afirma através de seus géneros, em especial na predominancia do melodrama, por
constituirem a unidade bésica do conteldo da comunicacdo de massa e estabelecerem a
dindmica com o telespectador, desde o melodrama da literatura de cordel e dos folhetins,

passando pelas radionovelas e telenovelas. Segundo este autor:

Os géneros, que articulam narrativamente as serialidades,
constituem uma mediacdo fundamental entre as logicas do sistema produtivo
e as do sistema de consumo, ente a do formato e a dos modos de ler, dos
usos [BARBERO, Ibd., p. 311].

Considerando esses fatores, propde pensar 0s usos dos meios de comunicagdo no
ambito da recepcdo, ou seja, nas diferentes formas de receber, usar, significar e dar sentido ao

que assistem.
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3.3. Interpretando os codigos da televisdo

A partir da otica do receptor e de uma leitura que pretende efetivar-se como
decodificacdo das mensagens*', miltiplas e variadas sdo as dimensdes de analise que um
programa de televisdo permite realizar, nas perspectivas ideoldgica, eética, estética,

semiologica ou informacional, entre outras possiveis.

Neste trabalho®, tratarei do estudo das mensagens televisivas em duas dimensoes:

v Ideoldgica, amparada em Paulo Freire e Jesus-Martin Barbero, para analisar
as relagdes entre o poder hegemonico e os consumidores/telespectadores, tratando de questdes
de classe social, raca, op¢do sexual e género, entre outras, o que envolvera questdes da ética
do mercado e da “ética universal do ser humano” [FREIRE 1987b];

v Semiolégica: no que diz respeito ao estudo dos “cddigos de significacio™
(iconico, linguistico e sonoro), que produzem o conteddo a ser veiculado, envolvendo também
a questdo da estética na composicdo dessas mensagens, valendo-me dos aportes das idéias de
Umberto ECO (2001 apud OROFINO (no prelo)) e FISCHER (2001), no sentido de criar a
base teorica para sustentar uma analise articulada entre forma e contetdo das mensagens de

televisao.

*1 0 que significa, de acordo com Paulo Freire, o desvelamento dos elementos que a conjugam, estando incluidos
todos os seus cddigos e linguagens.

2 As duas dimensdes serdo tratadas separadamente, apenas para melhor entendimento, pois elas ndo acontecem
isoladamente.

** Encontrados em ECO [2001], e comentado por Maria Isabel Orofino, buscando contribuicdes também de
FISCHER (2001), onde referindo-se a Roland Barthes (1980 e 1990) propde um roteiro de analise de programas
de TV, do qual utilizei-me para realizar o estudo com os alunos, bem como comenta cada uma dessas
linguagens.
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Eco parte do principio de que uma transmissao televisiva precisa ser analisada como
mensagem®, enquanto sistema de signos, sem reduzi-la a uma investigacio semioldgica, pois
é preciso envolver as relacfes remetente/receptor a partir do local e da época historica em que
vivem. Ele explica:

Como acontece com todos 0s sistemas de signos, 0s signos e suas
correlagBes sdo encarados em relacdo a um remetente e a um receptor;
fixados a um codigo que se supde comum a ambos; inseridos num contexto
comunicacional que contribui para definir os trés termos precedentes [ECO,
2001, p. 366].

Por ser dirigido a um publico amplo e variado, esse codigo™® utilizado pela televisdo,
precisa ser pensado de maneira que atinja a todos 0s receptores, ou seja, precisa ser comum a
massa de receptores. Estes vao interpretar os codigos que compdem a mensagem a partir de
suas posicdes ideoldgicas, sua maneira de ser e viver, sua religido, seus valores, seus
arcaboucgos tedricos, que constituem o seu saber construido a partir do seu “quadro de
referéncia cultural”. Esse quadro “constitui um sistema de assuncdes e expectativas que interage com
a mensagem e determina a escolha dos cédigos a cuja luz ela deve ser decodificada” [ECO, Ibd., p.
379].

De acordo com Eco e os demais autores ja citados, a analise semioldgica precisa se

dar a partir dos codigos que compdem a mensagem televisiva, a saber:

v Iconico: De acordo com Orofino, é assim chamado, porque diz respeito a um
icone, cuja representacdo se assemelha ao objeto representado. Esse cddigo corresponde a
selecdo e combinacgdo de imagens, compreendendo: as figuras, os desenhos, a iluminacéo, 0s

planos de enquadramento, a fotografia, a cenografia, a maquiagem o figurino, a caracterizacédo

* Mensagem: “Do ponto de vista de uma teoria da comunicagdo, a mensagem é um complexo objetivo dos
significantes, enquanto elaborada com base em um ou mais codigos, para transmitir certos significados, e
enguanto interpretada ou interpretavel com base nos mesmos codigos ou em outros” [ECO, Op. cit, p. 371].

* Cédigo: no dicionario se refere a um conjunto de convencgdes e uso em determinada area ou ainda um sistema
linglistico usado para traduzir uma mensagem. ECO [2001, p. 372] define como um “sistema de convencdes
comunicativas que constituem as regras de uso e organizacao de varios significantes.”
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dos personagens, a expressao corporal das pessoas que fazem o programa e a montagem de

todos esses componentes combinados numa mesma cena.

v Linglistico: Diz respeito a tudo que se refere ao uso da palavra: escrita ou
falada, correspondendo ao vocabulario utilizado, aos dialogos, as legendas, aos caracteres, aos
jarg0es, aos estilos artisticos, aos sotaques regionais, etc. Todos eles apresentam conotacfes
emotivas que podem mostrar, de acordo com ECO (2001), se uma mensagem ndo esta usando
apropriadamente a lingua padrao por erro ou por intencao.

De acordo com FISCHER (2001, p. 75), a palavra na TV precisa ser “... clara, direta
e compreensivel por publicos diversos”, e é usada tanto como “fixadora”: quando slogans e
legendas orientam o leitor sobre o que deve ver ou sobre a seqiiéncia das mensagens, quanto
como “impulsionadora de sentidos”, ao ajudar o leitor a perceber os sentidos que a imagem

ndo contém ou ndo consegue revelar.

v' Sonoro: Compreende os signos que nos indicam alguma informacdo, tais
como: 0s sons e ritmos, geralmente usados para conotar alguma emog¢éo ou acontecimento, 0s
ruidos, os timbres, as onomatopéias, a trilha sonora, as melodias, as musicas de fundo, de
abertura ou as que aparecem simultaneamente numa cena. FISCHER (2001, p. 73) lembra que

a sonorizagdo ajuda a pontuar as falas das personagens ou apresentadores.

Na medida em que me propus a investigar com mais acuidade um dos cddigos, o

visual, passo a comenta-lo a seguir.



74

3.4. Imagem e tecnologia: duas histdrias que se confundem

Falar da histdria das imagens é falar da historia dos suportes dessas imagens, dizer
como foram criadas, como foram produzidas e reproduzidas, remeter-se as técnicas e
tecnologias utilizadas, bem como ao contexto social, econémico e politico em que foram
construidas. E reconhecido que desde os tempos mais remotos, 0 homem preocupou-se em
conhecer e representar o0 mundo em que vivia. Nessa trajetoria de milénios, passou das
inscricBes rupestres nas paredes das cavernas pré-histéricas aos museus virtuais de hoje,
modificando essencialmente pelo menos duas coisas: a maneira como representa o real e a
maneira Como armazena o que capta, ou seja, 0s suportes que utiliza.

Que as imagens sempre estiveram presentes na comunicacdo dos homens como
imitacdo, semelhanca ou fonte de conhecimento, ja sabemos; também sabemos que suas
formas de expressdo e representacdo sofreram modificacdes, de acordo com o habitat e as

condigdes de vida de cada época.

Assim, no periodo pré-histérico, a imagem parece ter sido mais intuitiva, magica,
mitica e emotiva. No mundo ocidental, milhares de anos depois, ja no Renascimento, o
raciocinio légico-dedutivo prepondera, a partir das descobertas cientificas que estabeleceram
as leis da Otica e da Fisica. Por conta disso, altera-se a visdo linear das coisas, com a
consideracdo dos pontos de fuga trazidos pela perspectiva; em consequéncia, a representacao
do mundo também ¢ alterada. O real passa a ser representado por mais de um plano e o que
estava mais distante comeca a ser representado em tamanho menor assim como o vemaos, ou
seja, inicia-se 0 processo de perceber uma vista de mais de um ponto e com isso a
compreensdo do mundo também sofre modificacoes.

Essas modificagbes na visdo de mundo fazem surgir, sucessivamente, Nnovos

movimentos artisticos, nem sempre compreendidos e aceitos na mesma medida em que
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surgem. Um exemplo claro: quando da primeira exposicdo dos Impressionistas, realizada num
saldo mais popular porque os mais conceituados ndo a aceitaram, o famoso quadro de Monet
representando um lindo pér-do-sol foi ironizado pela critica como um quadro que apenas
‘dava a impresséo’ do sol se pondo... O que acabou por consagrar a denominagdo de
“impressionismo” a esse estilo de pintura. McCLUHAN (1969) ja dizia que “o contetido de um
veiculo é o veiculo anterior” e, em certa medida tinha razdo, pois hoje, a imagem da televisdo
¢ formada por reticulas pequeninas que formam a imagem apenas no nosso olho,
assemelhando-se as pinturas impressionistas.

Mas prefiro concordar com Jalio PLAZA (1996, p. 78), quando diz que “cada meio €
o resultado da soma de outros meios”. Um exemplo dessa soma é o programa como “Boa
Noite Brasil” apresentado por Gilberto Barros, na Rede Bandeirantes, que pode ser visto
como um somatério de meios usados no circo, por seu formato circular de palco e auditério,
no teatro, por conta da representacdo dramatica que usa o apresentador em alguns momentos,
ao mesmo tempo em que traz para a TV o que € atual nas fotos de revistas e jornais sobre os
famosos. Outro bom exemplo foi a mini-série da Rede Globo, exibida em janeiro de 2005,
“Hoje € dia de Maria”, que de maneira bastante criativa e bem planejada, misturou teatro,
literatura, fantoches, pinturas e caricaturas na TV.

O que quero demonstrar com esses exemplos € que assim como todo novo
movimento artistico até hoje pode causar duvida, repulsa, negacdo ou deslumbramento, assim
também toda nova tecnologia causa algum tipo de resisténcia, fascinagdo ou mitificacdo. A
diferenca de reacdo do publico se d&, como lembra bem PIGNATARI (1984, p. 9), na medida
em que “enquanto os movimentos artisticos (impressionismo, cubismo, surrealismo) sucedem-se uns
aos outros na moda e na preferéncia do publico intelectual, os diferentes meios de massa é que se
sucedem na preferéncia do grande publico” e explica com um exemplo: “Em relagdo a pintura e ao
desenho, a fotografia era uma vulgaridade... com o surgimento do cinema, a fotografia foi se elevando

a categoria de arte”. Lembremos que quando foi inventada a fotografia surgiram comentarios
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de que essa maquina iria acabar com a pintura. Ao contrario, vemos que as duas coexistem atée
hoje; ainda existem retratistas nas ruas para pintar quem estiver com disposicdo para ficar
horas posando, enquanto a fotografia, como representante de um mundo que estava se
industrializando, foi ganhando seu espaco pela agilidade de retratar cenas cotidianas para
ilustrar jornais e revistas; paradoxalmente, ainda hoje auxilia aquele mesmo retratista de rua

gue muitas vezes pinta o retrato a partir de uma foto.

Em conseqiiéncia de tantas mudancas, 0 comportamento do receptor e sua relagdo
obra/autor, também foi se modificando. Até o inicio do século XX, o espectador exercia
apenas uma fungdo contemplativa em relacdo as obras produzidas, sem participacdo alguma
na producdo ou transmissao porque nao estabelecia qualquer tipo de relagdo com o produtor.

PLAZA (2000) *® nos explica como tal situagéo foi se alterando:

E a partir dos anos cingiienta, no campo da arte, que aparecem
tendéncias que traduzem e antecipam as mudancas produzidas pelas
tecnologias. De uma parte, o artista se interessa por uma nova forma de
comunicacdo em ruptura com o contexto mass-mediatico e unidirecional,
uma tendéncia que procura a participacdo do espectador para a elaboragéo da
obra de arte, modificando, assim, o estatuto desta e do autor. Por outro lado,
a tendéncia que insiste mais na producdo que no produto, e tenta, portanto,
desconstruir 0 processo criativo. Assim, a teoria associada com as
tecnologias da comunicagdo permite aos artistas tornar perceptiveis os trés
momentos da comunicacdo artistica: a emissdo da mensagem, sua
transmissao e sua recepcao.

Apbs a Revolucdo Industrial, para acompanhar o ritmo em que as coisas eram
produzidas, a imprensa torna-se mais agil e acessivel e também segue o ritmo da producao em
série com a invencdo dos tipos moveis. Aumenta entdo, a possibilidade de livros ilustrados
serem editados e com isso, cresce também o acesso da populacdo as imagens que antes
pertenciam somente a burguesia. Com isso, a fotografia foi se tornando mais popular e foi

talvez, ao meu ver, essa possibilidade de reproducdo em série que tenha condicionado o
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publico a enxergar qualquer imagem como ilustracdo da palavra escrita, impossibilitando uma
analise como produto da cultura por si s6 ou objeto estético.

SANTAELLA (1996) coloca, com razdo, a fotografia como divisora de &guas na
histéria das tecnologias de producdo de imagens e explica: antes as imagens eram artesanais e
dependiam apenas das habilidades manuais de quem as fazia, como 0s retratistas contratados
pela burguesia para pintar as familias nobres. A partir da camera fotogréfica, as imagens
passam a depender de uma maquina para serem capturadas e produzidas, causando uma
ruptura na topologia imagem — objeto — sujeito. A partir da cdmara portatil o sujeito pode se
deslocar, passando a variar o foco do objeto. Pelo fato da imagem ser reproduzida através de
um artefato, 0 homem também se da conta de que pode exercer uma influéncia sobre o
registro dessa imagem e inicia o processo de “desconfianca” em relacdo as ilusbGes de
representacdo, antes ndo existente, mas que perseguem qualquer nova tecnologia até nossos
dias.

Com a invencdo da televisdo, o homem percebe que 0 objetivo que acompanhou
artistas de todas as épocas: dar movimento as obras bidimensionais, finalmente fora atingido.
Surge a imagem em movimento, mesmo que este seja ainda ilusorio, porque afinal é a
quantidade de quadros passados em alta velocidade que nos da essa idéia. Mas a desconfianca
ndo decorre dessa dimens&o e sim em relagdo as proprias imagens apresentadas. E ilustrativo
o fato de que a chegada do homem a Lua, transmitida ao vivo é até hoje posta em davida por

muita gente que considera ser fruto de uma montagem.

Mais do que tudo, a televisdo chega reunindo varias linguagens, nos chamando para
uma leitura simultanea de sons, imagens e palavras que coabitam para formar uma nova

linguagem: a hibrida. E sua mesticagem ndo se da apenas na conjugacao dessas, mas também

* PLAZA, Jilio - Disponivel em www.geocities.com/a-fonte-2000. Acessado em agosto de 2002.
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por constituir-se de vérias outras tecnologias de producdo de sentidos e signos, tais como:
historia em quadrinhos, teatro de arena, circo, folhetim, etc. Quando consegue tornar-se a
Unica producdo cultural transmitida em sistema aberto que pode abranger até 98% do
territério nacional, a0 mesmo tempo em que traz muitas novidades, também provoca muitas
mudancgas e reacoes.

As reunifes nas pracas para escutar as leituras dos folhetins agora se transferem para
dentro das casas que dispdem do equipamento. Amplia-se, paralelamente, a mitificacdo em
torno desse meio porque, a partir da massiva difusdo da TV e do barateamento dos aparelhos,
quem tivesse condi¢Oes financeiras razoaveis poderia ter um aparelho em sua casa. A TV
torna-se entdo, um meio de informacdo e comunicacao acessivel a grande parte da populacao,
assim como fora antes o radio.

Nesse sentido, as teorias da recepcdo vém responder as inquietacdes do
desenvolvimento acelerado da época, colocando os sujeitos da recep¢do como co-criadores do
que é social e culturalmente produzido. No final dos anos sessenta, a participacdo do
espectador se torna mais ativa: ele é chamado a participar e intervir nos ambientes artisticos
que surgem como nova tendéncia de uma arte que comega a se desmaterializar dos suportes
fixos para integrar a percepcao do receptor, dos quais podemos destacar como representantes
a Op-art e a Arte Cinética; essa postura vai se estender a todos 0s outros meios de expressao,
comunicacéo e informacdo. Quando o homem consegue dominar 0 menor ponto da imagem: o
pixel, substituindo o automatismo analdgico pelo calculado com a construgdo do primeiro
computador eletrénico, a imagem apresentada nas telas é reduzida a nimeros e apresentadas
através de procedimentos de simulacdo das imagens reais. Chega-se aqui a outro tipo de
tratamento da imagem: ndo mais a representacdo da imagem real, mas uma simulacdo dela.

WEISSBERG (1996, p. 117) explica dessa forma:
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Cada época teve seus simulacros. A nossa tem como particular ter
feito nascer entidades hibridas, situadas entre o que é real (segundo 0 modo
do objeto) e o que ndo é (segundo 0 modo da representagao).

Atualmente, temos a construgcdo puramente numérica da imagem de sintese e da
infografia, e a holografia € uma das mais recentes tecnologias de producdo de imagem
tridimensional, as quais nos mostram que o tratamento da imagem modificou-se na mesma
medida em que novas tecnologias foram surgindo.

De acordo com André PARENTE (1996, p.27):

... Se recorrermos a histéria dos suportes [...] perceberemos que,
hoje, as imagens existem menos sobre a durabilidade de um suporte do que
na fugacidade de uma memoria. Da permanéncia do suporte (pedra, parede,
tela, papel) passamos a persisténcia retiniana cinematografica e
videogréfica.... Os processos de memorizacdo e visualizacdo digitais se
inscrevem dentro de uma mutacdo mais ampla na constituicdo dos veiculos
audiovisuais planetéarios.

A arte segue suas tendéncias e movimentos de acordo com a forma como 0 homem
percebe o real e as tecnologias que dispde para representd-lo. Nesse sentido, concordo com
Parente, quando diz que cada sociedade tem as maquinas que suas expressdes e técnicas
foram capazes de criar, de acordo com seu momento histérico e seus regimes sociais. Os
produtos dessas tecnologias, principalmente as imagéticas, podem servir aos dominantes, para

liberar ou ndo o “real capturado” [PARENTE, Ibd, p.15].

A partir dos anos 80, a participacao do espectador se faz pela interatividade através
das redes telematicas; por telefone, videoconferéncia, correio eletrénico ou programas de
computador abertos em rede, podemos criar imagens e textos em conjunto com outras
pessoas, conversar com autores atraves de salas de bate-papo, optar pelo desfecho de alguns
programas de televisdo, responder a enquetes, emitir opinides, realizar reunides com pessoas

que estdo geograficamente distantes, fazer doagdes a entidades filantrépicas, visitar museus
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virtuais, comunicar-nos com sistemas inteligentes... numa co-producdo de sentidos e
simbolos.

Nesse sentido, as Teorias da Recepcdo tornam-se uma importante contribuicédo
porque se ocupam em estudar quem € esse receptor mais interativo e como ocorrem essas
mediacOes entre emissores e receptores. O que ndo é apenas necessario, mas essencial, se
consideramos que nesse momento, governo e industrias eletronicas discutem qual sera o

padréo de TV digital a ser adotado pelo Brasil.

Mas em qualquer tempo qualquer imagem, analdgica ou digital, é carregada de
intencdes e significados e a busca pela captacdo, registro, armazenamento e reproducgdo do
real nunca é neutra, assim como o olhar também ndo o é. Pois 0 sujeito, ao selecionar e
recortar imagens, é ao mesmo tempo por elas constituido de acordo com sua carga histérica-
cultural-social, de maneira que o limite entre quem faz e quem frui é muito ténue. Segundo
DEBRAY (1993 apud PILLAR 2001), essa histéria de como vemos aquilo que nos permeia ja
passou pela logosfera e pela grafosfera e hoje, vivemos a terceira era na historia do olhar, a
videosfera, a era do olhar instantdneo, econdémico, de acordo com o mundo acelerado e

descartavel em que vivemos.*’

Esse mundo contemporaneo dominado por um corpo de simbolos e mitos associados
as imagens, palavras e sons que recebemos dos meios de comunicacdo de massa, 0S quais
proliferam a cada dia, nos leva a viver num momento de perceber tudo de forma simultanea:
sons, imagens, movimentos e palavras nos aparecem instantaneamente nas telas de TV,

computador, cinema e placares eletrénicos, obrigando-nos a dar uma reacgdo imediata a tudo, a

*" Régis DEDRAY coloca em trés épocas a histéria do olhar no ocidente: a logosfera, que iniciou com a
invencdo da escrita e foi até o surgimento da imprensa e se caracteriza pelo olhar mégico; a segunda parte da
imprensa até a invencdo da TV colorida, caracterizada pelo olhar estético e definida como grafosfera e a terceira
seria a época em que estamos vivendo que ele chamou de videosfera e se caracteriza pelo olhar visual.
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fazer muitas vezes sem compreender, a ndo esperar para ver o resultado. Assim, vamos
construindo e reconstruindo o sentido das mensagens no proprio contexto de onde emergem e
de onde séo veiculadas de modo répido, tornando tudo muito banal e ao mesmo tempo fugaz.
Tal situacdo torna importantissima a aprendizagem para esse tipo de leitura
simultanea, pois o fato de que desde o nascimento vivemos rodeados de imagens e, portanto,
aprendemos a olhar antes mesmo de falar, ndo quer dizer que ndo precisamos ser
alfabetizados para esta leitura, ou que este processo seja inato ao proprio homem, se
acreditamos que o conhecimento advém da interacdo do homem com seu meio, seja ele fisico

ou simbolico, entendo que precisamos provocar essas situacdes de aprendizado.

Eduardo PENUELA (2001, p. 32) define imagem como “um texto... Um texto é uma
tessitura de signos com comego e fim”, entdo, se é um texto, é preciso que seja lido e que
saibamos decifrar seus cddigos.

Para estudar esses codigos e suas articulagfes surgiu no inicio do século XX, uma
ciéncia chamada Semiética (termo proveniente do grego semeion, que significa signo)
estudada por lingiistas como Ferdinand Sausurre e por cientistas como o americano Charles
Peirce, entre muitos outros, os quais estabeleceram teorias para estudar 0s signos, seus
significados e significantes. Adotarei aqui, um conceito que concorda com Peirce: signo é
algo que esta no lugar de outra coisa e possui um significante, um significado e um referente,
ou seja, 0 que ele representa.

Se nossa realidade é codificada por simbolos e signos, entdo é preciso compreender
0s aspectos dos sistemas simbdlicos com os quais temos contato desde criancas para

compreender e captar com mais discernimento o que é o real.*®

8 Antes é necessério diferenciar signo e simbolo, porque simbolo é pessoal, depende da interpretagdo, tem o
mesmo significado e significante; enquanto o signo é uma convencao arbitraria, € 0 mesmo para todos, como 0s
sinais de transito, e as cores das bandeiras. Como o signo € uma convencdo estabelecida socialmente, é uma
coisa que esta no lugar de outra, por isso tem significante e significado diferentes.



82

A partir desse entendimento, compreenderemos 0s cddigos de nossa cultura. Uma
das vias em que essa compreensdo pode se dar € atraves da leitura de imagens, afinal o ser
humano primeiro decodifica imagens, depois apropria-se da fala e de outras linguagens. Dessa
forma, acredito que ao fazer uma leitura critica de imagens estamos aumentando Nnosso
repertério de simbolos, construindo subsidios para compreender outras linguagens e nos

alfabetizando iconicamente.

3.4.1. Leitura de Imagens

As primeiras pesquisas sobre leitura de imagens surgiram nos anos de 1970, com
Edmund Feldmann, e um pouco mais tarde com Michael J. Parsons. Feldman foi um dos
primeiros autores a fundamentar a leitura de imagens na escola e para que os niveis de
entendimento, que vao dos mais simples aos mais complexos fossem compreendidos,
classificou em quatro estagios os modos de interpretacdo de imagens: descricdo, analise,
interpretacéo e julgamento [PILLAR, 2001b].

Os estudos de Parsons acerca de leitura de imagens revelam preocupagdo também
com imagens do cotidiano, quando o autor explica que ao ler um anincio de TV ou uma obra

de arte num museu estamos, em ambos, buscando suas significacoes [PARSONS 1992].

Considerando este dado e no sentido de reforcar meu conhecimento a respeito de
leituras de imagens televisivas realizadas durante minha pesquisa, busquei em Parsons maior
apoio para interpretar os dados relativos as atividades desenvolvidas com os alunos. Como
Parsons distingue duas dimensdes na evolucdo da compreensdo: a estética e a psicologica, ao
fazer a interpretacdo dos dados fui percebendo que este autor ndo era 0 mais apropriado para

este tipo de andlise, pois ndo abordava questdes de carater semiologico e ideoldgico, visto que
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sua preocupacdo durante suas pesquisas nunca foi essa. Dessa forma, acabei concentrando-me
mais nas categorias que havia criado para analise das mensagens a partir dos autores ja citados

até aqui.



4. O que a pesquisa revelou: interpretando as categorias

A partir da investigacdo com o0s alunos e também da definicdo do quadro
metodoldgico e tedrico j& apresentado, foi possivel elencar alguns indicadores que poderdo

apontar como 0s alunos estdo lendo as mensagens televisivas.

Os indicadores, reformulados posteriormente quando da realizacdo do Ultimo
momento da pesquisa participante, delinearam-se da seguinte maneira, divididos em trés
grandes categorias: MEDIACAO, DECODIFICACAO e CONSCIENTIZACAO.
Considerando-se aqui, o conceito de mediacdo de Jesis Martin-Barbero, e os conceitos de
decodificacdo e conscientizacdo a partir de Paulo Freire. Apresento-as a seguir, num quadro®,

para melhor compreenséo:

9 \Ver também quadro em anexo com fragmentos de discursos.
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MEDIACAO

M1 | Identifica quanto realidade e fic¢do estdo misturados dentro do que assiste na TV

M2 | Distingue a qual publico sdo enderecados 0s programas

M3 | Relaciona as mensagens televisivas a fatos e acontecimentos da sua vida cotidiana

M4 | Consegue discriminar os diferentes objetivos dos programas veiculados pela
televiséo

M5 | Percebe de que maneiras somos interpelados cotidianamente pela televisdo

M6 | Estabelece relagGes entre as cenas privadas levadas ao publico pela TV e o publico
levado ao espaco privado familiar

DECODIFICACAO

D1 |E capaz de identificar, numa mensagem televisiva, as linguagens utilizadas para sua
producdo e transmissao

D2 | Percebe com que intencionalidade os planos de filmagem aparecem (dos
panoramicos ao primeiro plano)

D3 | Consegue descrever a estrutura narrativa dos programas de televiséo

D4 | Percebe, especificamente as imagens, na televisao

D5 | Estabelece relagOes entre o assunto ou produto apresentado e a predominancia
cromatica da mensagem

CONSCIENTIZACAO

C1 |Demonstra consciéncia de que maneira os telespectadores ajudam a produzir o que
vai ao ar

C2 | Compreende o que aprende a partir do que assiste na TV

C3 |Revela consciéncia de que a TV utiliza seus codigos para atrair o interesse do

espectador e provocar o consumo, atendendo assim a logica do mercado
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4.1. Assistindo e compreendendo: reflexdes sobre o uso da TV na escola

Como falar de TV na educacédo ou educacédo para a TV com professores e alunos?

Podemos comecar considerando a TV um objeto de estudo da educag&o e a partir dati,
conhecé-la, analisa-la e decodifica-la. Mas antes seria necessario caracterizar a TV além de
um eletrodoméstico, contextualizando-a como veiculo de comunicagdo e assim, compreender
seu papel social de produtora de signos e sentidos, em tudo que envolve seus produtores e

receptores.

A . . x50

Esses aspectos ja vém sendo estudados pelas teorias da comunicacdo™ e dentro
delas, algumas vertentes chamadas Teorias das MediacOes e Teorias da Recepcdo, que
buscam explorar e mapear os modos de producao/recepcao dentro de uma perspectiva socio

historica, ja abordadas na reviséo teorica e que serdo retomadas no decorrer do capitulo.

Em seguida, precisamos pensar qual a funcdo da escola diante dessa tecnologia
presente, praticamente, em todas as instituicGes escolares? Como podemos preparar 0S
professores para usar essa midia de forma critica?

Dessa forma, e no intuito de detalhar um pouco mais essas questdes, nos

ocuparemos, na primeira parte deste capitulo, da televisao, e a seguir, da Educacao.

Comecemos entdo pela Televisdo, pois a palavra televisdo, mais que indicar um
aparelho, quer dizer transmissdo de imagens a distancia, ou seja, ver ao longe, de longe®*. A

historia das tecnologias nos mostra que o homem sempre construiu ferramentas necessarias

% Etimologicamente, a palavra Comunicagdo ‘communicatio,onis’ significa a acdo de partilhar e dividir,
portanto envolve um emissor/locutor/autor, um cédigo a ser transmitido e recebido e um receptor/destinatario.
As mensagens que sdo partilhadas ou divididas sdo a informacéo, um sistema de signos convencionados por
aqueles que estdo se comunicando. Entre os significados da palavra informacéo, estdo: acdo de fazer, fabricar,
idéias, concepcdes, etc. Entdo, entende-se informagdo como um conjunto de signos organizados por alguém, o
que a torna o objeto de estudo da comunicagéo.
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para adaptar-se a0 meio e sobreviver, assim criou as primeiras vestimentas para se proteger do
frio e também descobriu tintas artesanais para escrever, desenhar e se comunicar,
posteriormente aperfeicoadas pelo lapis, telégrafo, maquina fotogréfica, etc. Enfim, criamos
ferramentas de comunicagdo e desenvolvemos técnicas para utiliza-las, e essas tecnologias
que surgem em cada etapa de desenvolvimento do ser humano, vao formando nossos habitos,
nossas maneiras de ver, sentir, agir e pensar, constituindo nossa cultura, como expressou essa
estudante da totalidade quatro da EJA, que participou das analises de mensagens televisivas:
“As vezes é mais facil ver a dor de uma mae que perdeu o filho no Fantéstico do que se imaginar
perdendo um filho, nossa se eu perco meu filho eu morro!” (CE - 13/10/03).

I°2 de violéncia muitas

A frase acima chama atencédo para o fato de que uma cena rea
vezes causa menos impacto ou preocupacdo do que uma cena representada num telejornal,
revista eletrénica ou novela, mostrando o quanto o melodrama apresentado na TV, género ao
qual Barbero se refere, € capaz de convencer e emocionar mais o publico do que uma situacédo

vista na rua, como se as coisas SO passassem a ter gravidades, a impactar, a partir de sua

aparicao na telinha.

Neste outro exemplo, também retirado do estudo feito a partir da categoria Mediacéo
(especificamente a categoria M3), ja detalhada anteriormente, a estudante DAN relaciona o
programa “Mais Vocé” com a vida de um familiar, ao mesmo tempo que percebe como a TV
lida com nossas necessidades e como apresenta respostas ao publico usando, quando é esse 0

objetivo, linguagem mais coloquial, que todos podem entender:

>! De acordo com o Dicionario Eletrénico Houaiss, 2002.

52 Neste trabalho, sem a intencdo nem a pretenséo de levantar a discuss&o entre o que vemos e o que conhecemos
como realidade, estou considerando “vida real” a ndo representada pela TV através de personagens de novela ou
qualquer outro programa de ficgdo, mas sim a vida vivida nas ruas, em casa, no trabalho, na familia, da qual
também faz parte a TV, assim como outras tecnologias; e “vida ficcional ou ficticia” a apresentada nas obras
conhecidas como ‘de ficcdo da TV, ou seja, novelas, miniséries, propagandas e alguns quadros do Fantéastico.
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DAN - Porque a gente gosta de ver na TV 0 que acontece com a
gente, é que nem a Ana Maria Braga, a minha irma é cozinheira, entdo ela
tira as receitas dali e ela fala sem frescuras de limpar a casa, como tirar uma
mancha, dum jeito que a gente entende, coisas gque a gente precisa.
(13/10/03)

Lembrando um pouco a evolugdo das tecnologias de producdo de signos, podemos
retomar SANTAELLA (1996) quando nos diz que a primeira tecnologia de producdo de
linguagens foi nosso corpo, e a partir dai as tecnologias podem ser divididas em trés grandes
periodos: a era pré-fotografica, a fotografica e a pos-fotografica. A fotografia pode ser
considerada um divisor de aguas porque quando, ainda no século XVII, Benjamim Franklin
descobriu os principios da luz, as tecnologias passaram a ser mediatizadas pela energia e mais
tarde, quando George Eastman passou a utilizar nos seus aparelhos Kodak, o celuldide ou
pelicula, conseguindo com isto diminuir o tamanho das maquinas fotogréaficas, acabou dando
mais liberdade de posicédo ao fotdgrafo e ao fotografado.

Entdo, no final do século XIX, quando os principios da mecanica quantica,
formulados por Niels Bohr e Werner Heisenberg, permitiram que as primeiras experiéncias
com televisdo pudessem ser realizadas®, a TV tem causado fascinacdo, repulso, indiferenca
e tantos outros sentimentos e reacdes dificeis de descrever.

Sendo um meio que envolve todos os sentidos, porque hd um preparo especial
guando vamos assistir a filmes ou novelas e voltamos todo nosso corpo quando uma noticia
nos chama a atencdo, o fato é que da TV mecénica a digital, da preto e branco a colorida, da
antena em cima do telhado aos cabos e sinais digitais, 0os progressos foram muitos nestes
poucos anos de sua existéncia; e, com ela, também com outros meios de producdo de

linguagem e signos que a antecederam antes da revolucdo eletrdnica, as mensagens

comecaram atingir um publico cada vez maior, 0s meios de comunicacdo passaram a ser

*3Segundo OROFINO (no prelo), “... o responsavel pela inauguracdo do primeiro canal de producdo e
transmissdo de TV no Brasil e América Latina foi Assis Chatteubriand com a TV Tupi Difusora, em Séo Paulo,
em 1950. Isto garante a TV brasileira uma trajetoria bastante longa na mediagdo de massa da cultura brasileira”.
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vistos como meios de comunicacdo de massa, as crencas passaram a ser opinido, criaram-se
mecanismos para medir e controlar essas opinides através das pesquisas de Ibope, e comegou-
se a estudar as influéncias dessas midias na constituicdo das sociedades. De acordo com
PIGNATARI (1984), de 14 para ca nossa vida vem tornando-se cada vez mais indireta, ou
seja, delegada aos signos que nos representam na tela da TV, o que chama de vida vicéria,
quando chegamos ao ponto de confundir o que € vida real do que é representacdo da vida real.
Vejamos alguns fragmentos dos discursos identificados na categoria M1, que demonstram
como os estudantes identificam quanto realidade e ficcdo estdo misturados dentro do que
assistemna TV:

MS - O que é ficcdo é uma montagem, ndo é a realidade, como nas
novelas.

CAR - Mas na novela das oito, eles tdo apresentando muita coisa
gue é real no meio da fantasia, porque tem muita mulher que apanha e que
fica quieta. (22/9/03)

DAN - E que nem aquela guria que tem vergonha dos pais, eu
tenho uma amiga que ndo gosta que a gente va na casa dela porgue ela tem
vergonha dos pais dela, a gente sempre conhece alguém igual o que eles
mostram I&.

ANI — Qualquer coisa que passa la ja aconteceu com alguém que a
gente conhece ou com a gente mesmo, eu ja apanhei do meu marido e
guando eu olho a Raquel fico me lembrando quanto tempo eu aglientei que
nem ela e ndo fiz nada e ninguém me ajudava. (13/10/03)

Nestes primeiros extratos, referindo-se a Novela das Oito, as estudantes percebem
gue a TV é um veiculo que apresenta o real ao mesmo tempo que recria o real, ou seja, traz
cenas da vida privada para o publico, recriando com seus cenarios e personagens alguns temas
cotidianos, a ponto do telespectador identificar-se com algum personagem ou assunto
abordado. No exemplo a seguir, confunde-se personagem e ator, 0 que demonstra 0 quanto a
TV torna familiar um ator que ndo vive proximo do publico, mas que esse publico ja o tem
como intimo por causa do personagem que interpreta, e também mostra que identificam o
quanto realidade e ficcdo estdo misturados dentro de um mesmo programa, podendo ser

revelador de uma consciéncia j& semi-intransitiva:
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AR - Ele (esta se referindo ao personagem Marcos da novela das
oito) tava no Faustdo, eu também vi, mas tinha vontade de entrar pra dentro
da TV e bater nele, se fosse eu, ndo apanhava ndo. [...] Todo mundo conhece
alguém que apanha ou ja apanhou, os personagens da novela sdo ficcdo, mas
isto acontece muito na realidade. (29/9/03)

Quem cria essa vida vicaria? Quem faz a televisao?

Sabemos que os produtores e emissores da TV aberta sdo, a0 mesmo tempo, as
grandes empresas e as televisbes regionais, essas Ultimas com pouca chance diante das
primeiras. Internamente, seus representantes sdo os diretores, roteiristas, escritores, atores,
apresentadores, redatores e equipe técnica que, preocupados em manter seu emprego, também
atendem aos interesses das empresas, como revelou literalmente, num programa da Rede
Globo, uma atriz contratada ha mais de trinta anos pela emissora, ao dizer: “é para essa empresa

que trabalho, é essa empresa que me paga € é a ela que devo atender, entdo tudo que me pedem eu

faco” (Suzana Vieira). Em contrapartida, também sabemos que, mesmo sob pressao dos
patrocinadores, alguns autores como Manoel Carlos e Gléria Perez, os quais em Varios
depoimentos ja demonstraram acreditar na funcdo social de prestacdo de servico a
comunidade que uma novela pode exercer, sempre usaram as tramas e personagens de suas
novelas para abordar questes polémicas e fazer campanhas sobre uso de preservativo, doacao
de medula, alimentacdo saudavel, incentivar leituras de classicos nacionais, ressaltar a
inclusdo dos portadores de necessidades especiais, etc, a0 mesmo tempo que nao deixam de
reforcar, pela emissora em que trabalham, a sociedade classista em que vivemos como se essa
condigéo fosse determinante.

Como vimos até agora, quem faz tem intencionalidades e interesses de manter o
consumismo, por isso ainda apresenta conteudos conservadores que denotam a divisdo da
sociedade em classes, a figura do homem branco, de olhos claros, sadio, limpo, rico e

inteligente.
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Quem faz essa televisdo a que assistimos nos apresenta modelos éticos e estéticos,
atendendo aos interesses do mercado e ndo dos telespectadores, obedecendo aos padrdes de
uma sociedade capitalista e consumista, no momento em que um corte e uma ilha de edigé&o,
que requerem selecdo de algumas cenas em detrimento de outras, seguem 0s critérios
estabelecidos pelo tempo e custo disponivel para aparecer ou ndo, considerando 0 que
PIGNATARI (Op. cit.) chama de “tempo-dinheiro da TV”, faseando nossas vidas de acordo
com o horério da programacdo, planejando sistematicamente nossos habitos, nos levando a
consumir idéias, atitudes e padrbes de comportamento. Aspectos percebidos pelos estudantes-
telespectadores, como vemos nesses depoimentos, dados em resposta a pergunta feita pela
pesquisadora, num dos primeiros encontros: “A quem se destina o Fantastico? A que tipo de

publico, de que idade, nivel social, poder aquisitivo, escolaridade?”

GLA — A todas pessoas e idades pois mostram muita coisa que
interessa a todos os niveis social ou econémico.

CAR - Aos telespectadores, geral porque depende da noticia que
vai ser exibida no programa claro vocé assiste o que convém a vocé, eu acho
gue qualquer tipo de idade possa assistir e também qualquer nivel social
pode assistir pois fala sobre tudo por exemplo quando se fala sobre a
violéncia isso ocorre tanto no nivel social médio e quanto no nivel classe
baixa (15/9/03)

GLA - Eu acho que é pra todos, porque eles ndo tdo sempre
falando no ddlar, naquelas bolsas que cairam e que subiram, entdo 0s ricos
precisam saber disso e nds, se sobe o dblar aumenta o pdo que eu como todo
dia [...] entdo é pra todos. (22/9/03)

GLA e CAR parecem perceber como a TV interpela pessoas que vivem em locais tao
distantes e diferentes, com idade e nivel social diferentes, quando dizem que o programa

Fantastico € para todos. No inicio da pesquisa, viam o Fantastico como um programa variado

que apresenta um pouco de cada assunto para agradar todos os publicos™. Outros alunos

5 Quando os alunos consideram o Fantéastico um programa que todos assistem, estdo referindo este “todos” as
pessoas com as quais eles convivem, que assim como eles, fazem parte de uma camada da populacdo que tem
acesso apenas a TV aberta, ndo dispondo de muitas opcfes para informacao e entretenimento, conforme relatado
nos protocolos do diério de campo.
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também manifestaram, nos primeiros encontros, esse mesmo entendimento, caracteristico de
um processo de conscientiza¢do que foi tornando-se mais critico em relacdo aos verdadeiros

interesses das emissoras, nos Ultimos encontros. VVejamos a fala desse estudante:

JOR - Profe, lembrei de ti, domingo as seis da manhd, tava
passando um programa na TV Um passo para o futuro sobre tudo isso que
nos tamos trabalhando, tudo que nds estamos estudando aqui sobre a TV, e
podia até telefonar pra dar opinido e falar com quem tava apresentando. [...]
Foi na Globo, acho que todo mundo devia olhar porque fala bem sobre como
nos precisamos entender o que a TV faz pra usar isso pra aprender. (29/9/03)

Nesse fragmento, que é representativo de outras falas desse mesmo estudante, ele
relaciona o que assiste na TV com o que estamos discutindo nos encontros de estudos sobre
essa midia. Também, a0 mesmo tempo em que comega mostrar que pode aprender algo novo
a partir do que assiste na TV, ainda ndo revela uma compreensao mais critica em relagdo a TV
Globo, quando se refere ao fato de que a emissora “estd ensinando num programa como se faz
televisdo”, como se uma rede privada desse porte tivesse intencdo de fazer isso; de forma
enganosa, alias, apresenta programas como o Video Show, nos quais passa a falsa impressédo
de que estd mostrando tudo que esta por traz dos bastidores a fim de criar justamente essa
idéia de que é uma empresa transparente que atende aos interesses dos telespectadores. Esse
comentéario também demonstra, a meu ver, a confusdo que muitas pessoas fazem entre
televisao interativa e optativa, diferenca essa que determina a participacao do telespectador. O
gue temos hoje ainda, no Brasil € uma TV no maximo optativa, que apresenta duas ou trés
alternativas para que o publico eleja uma ou outra, usualmente através da chamada de um
namero de telefone, (por sinal atualmente ndo mais gratuito...), mensagens de texto pelo
celular ou pela Internet, cujos resultados sdo apenas mostrados, sem discussdo ou estudo; por

vezes, trata-se de resultados até duvidosos.
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Durante a breve retomada da historia das tecnologias de produgdo de imagem, vimos
que os receptores também foram modificando sua postura e seu papel de acordo com as
alteragdes propostas pelas tecnologias que iam surgindo. Entdo, quem sdo os receptores de
hoje, que vivem nessa louca sociedade multimidia e imagética? Na primeira conversa que tive
com o Ultimo grupo de alunos (3° grupo) sobre televisdo, uma aluna fez uma colocacdo que
pode dar indicios do que esse receptor esta sentindo e precisando, vejamos: “Quando assistimos
uma reportagem, isso nos influencia, quando vemos uma novela, até choramos... temos que aprender
lidar com isso... dar sentido a tudo isso!” (CRIS - 8/9/03).

Quando CRIS mostra que percebe como a TV interpela sua vida, mexe com suas
emocdes e sentimentos, revela caracteristicas de uma consciéncia que parece transitar,
naquele momento (sem querer usar essas terminologias para classificar a estudante de acordo
com o tipo de consciéncia), entre ingénua e critica, onde comeca a desvendar a realidade,
reconhecendo a necessidade de uma educacédo para a construcdo dos sentidos que esse veiculo
demanda, o que é endossado por outra colega, mais tarde, nesse comentario: “Mexe com as
emocdes da gente porque sempre fala de alguma coisa que ja te aconteceu”. (DAN - 13/10/03)

No entanto, a partir do estudo da categoria decodificacdo, percebi que nos primeiros
momentos o0s estudantes demonstraram identificar apenas a linguagem verbal, a qual

ressaltaram nem sempre ser facilmente entendida:

JOR - Ah, tem umas palavras 14 no meio que eu também ndo
entendo, mas no conjunto da pra entender o que eles querem dizer.

GOR - E, da pra entender, se bem que isso da bolsa de valores, eu
nem presto atencdo porque ndo me interessa, ndo vai mudar nada minha
vida.

JOR - Acho que eles fazem isso de propdsito, se aproveitam da
nossa ingenuidade pra passar umas coisas que ndo entendemos. (22/9/03)

Ao mesmo tempo que nesse ultimo comentario, quando se refere a linguagem
utilizada pelos apresentadores, JOR percebe de maneira bastante critica, que a TV utiliza, de

maneira intencional, uma linguagem nem sempre facil de entender.
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No decorrer do trabalho, passou-se a desvendar as linguagens usadas na producéo e
transmissdo das mensagens televisivas, das quais ressalto aqui, especialmente, a linguagem

sonora, evidenciada por eles:

CE - Sons transmite a histdria se é de acdo, romatica, dramatica
[...] Quando o locutor fala, pois aumenta 0 som da mdsica, quando os fatos
estdo sendo esclarecidos diminui dependendo a situag&o [...] A musica ela d&
toque na historia que estd sendo contada e mostrada nas imagens.

PET - Cena de drama: expressdao de apavoramento na fala e
musica com um som forte para chamar a atengdo de quem esté assistindo [...]
Cena de romance; musica de casamento.

AND - O som vai mudando conforme as noticias dos
acontecimentos tem o som do drama, da ficcdo com o roméntico, o volume
vai aumentando quando vai diferenciar a noticia [...].

DAN - Uns som foram emocionante som que fais as pessoas fri
som para chorar som de suspense som de enterro e de violéncia. (6/10/03)

Esses depoimentos me levaram a considerar que deveria deixar a questdo da imagem
para ser tratada apenas quando chamassem atencdo para o figurino, cenario e demais codigos
que fazem parte da linguagem visual, que sempre foram analisadas em conjunto com as outras
linguagens. E isso se deu, apos alguns encontros, naturalmente, como podemos observar nos
fragmentos abaixo, quando chamam atencdo para a linguagem visual dos apresentadores,
destacando a especificidade desses dois recursos na identificacdo do apresentador com o
publico e na receptividade que o primeiro tera com o segundo de acordo como esta vestido e

como se apresenta:

ANI - Isso eu escrevi aqui: (no memorial) “as expressdes faciais, 0
falar, o sentar”, eles tém no Fantastico, um jeito todo sério de andar, ficam
parados bem retos.

DAN - Bem diferente da Ana Maria Braga, ela anda de qualquer
jeito, senta de qualquer jeito e até fala de qualquer jeito, mas todo mundo
gosta dela porque ela é simples, ja no fantastico até a vestidura deles é mais
chique, eles nunca aparecem de calca jeans sentado no chéo.

CE - E que nem o Altas Horas, que passa as duas da manha no
sébado, o pessoal senta Ia no chdo, o Serginho t& sempre de camiseta, calca
rasgada.

[...]

DAN - E se a Ana Maria for mais séria e se vestir mais assim de
terninho, muita gente ndo olha mais. (13/10/03)
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Um outro uso da imagem foi percebido nas linguagens utilizadas junto aos cenarios
da TV, tais como os desenhos animados, as charges e historias em quadrinhos, também
identificadas, pelos estudantes, como mais um recurso que, conjugadas as linguagens sonoras
e verbais, compdem uma cena mais bonita e emocionante, atraindo o interesse e atencdo do
telespectador. Um exemplo também percebido por vérios alunos e ilustrado nesse comentario
de DAN, deu-se quando a imagem foi analisada em harmonia com outras linguagens no
término das edicGes dos telejornais com o objetivo de dar um final feliz a um jornal que
também apresentou noticias bastante impressionantes durante a edi¢do: “[..] quando vai
passando aquelas letrinhas, as vezes ndo ficam aparecendo os repérter, fica aparecendo a musica e uma
foto bem bonita” (DAN - 23/10/03).

Uma ressalva feita a questdo da imagem foi em relagcdo ao impacto que uma imagem
pode ter se usada no momento apropriado: “Como pode né, a gente ficar com 6dio de uma pessoa

que sO conhece pela televisdo, porque a imagem daquele Marcos ontem mexeu comigo”. (CAR -

29/9/03)

Em outros momentos, quando expressam criticamente o impacto causado por uma
musica usada na novela, mostrando compreenderem que todas as linguagens televisivas sao
conjugadas com o interesse de interpelar o telespectador em todos 0s seus sentidos e emogdes,
como mostram esses depoimentos recolhidos no tltimo més da pesquisa:

AR - E do mesmo jeito que a gente deixa de gostar de uma musica
por causa de um personagem a gente passa a gostar de outra, como essa ai do
padre e da Stela, por causa da novela e da maneira como foi feita a cena.
(6/10/03)

CE - Os sons, também eu queria falar, que nds colocamos as
masicas, mas esquecemos que tem o som de bater a porta, essa semana eu
prestei atencdo, tem o de subir uma escada, as vezes ta tudo em siléncio, mas
tem uns barulhos.

[...]

ANI — Que nem os desenhos animados, eles também aparecem no
meio de outras coisas, S0 para ficar mais engracado ou explicar melhor o que
eles tdo querendo dizer.

[.]
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PET — Tem também o que eles tdo falando, né, que ninguém falou,
0 que aparece escrito as vezes enquanto eles estdo falando. (13/10/03)

CE - Eu acho os sons e as imagens 0 mais importante porque, sem
isso, ndo tinha nada na TV. [...] Principalmente a musica e aqueles outros
barulhos que eles pdem para ficar melhor o que eles tdo mostrando como o

barulho dum carro batendo, € mais importante do que o que eles estdo
falando. (23/10/03)

Esses jovens e adultos demonstraram, durante as intervencfes da pesquisadora, um
receptor preocupado com a interpelacdo da TV na sua vida, e também com consciéncia de que
a TV exerce uma influéncia na producéo de seus sentidos, mas que ainda ndo sabe o que fazer
com tudo isso. O que revelam pode ser ilustrativo do seu grupo, conforme demonstram o0s
protocolos, eles mostram 0 que pensa e 0 que sente um sujeito que faz parte, no minimo, da
instituicdo familiar e escolar, dentro de um contexto social, cultural, econdémico e historico
especifico, e que de acordo com a visdo de mundo que esse ambiente, suas origens e sua
cultura Ihe propicia ter, interpreta as mensagens televisivas, atribui-lhe significados e constroi
seus sentidos. O que esta de acordo com o que foi tratado na revisdo tedrica, quando foi
colocado que as pessoas atribuem significados e sentidos aquilo a que assistem de acordo com
seu quadro cultural anterior, e endossa a idéia de que é possivel aprender a construir essas
significacBes, ou seja, é possivel que sejamos educados para aprender lidar com tudo isso,
porque este processo inicia antes de ligar a TV e prossegue nas habituais conversas entre

vizinhos e colegas de trabalho, como ilustra 0 comentario dessa aluna:

AR - [...] quando imitamos alguém, uma frase usada por alguém
da TV tamos mostrando que assistimos.

MS - Principalmente quando eles apresentam bem, a gente tenta
falar igual.

[...]

LAU - A gente sempre comenta com 0s colegas, com as vizinhas
né, entdo eu acho que eles ficam sabendo o que n6s queremos assistir e
passam s0 isso. (29/9/03)
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Os demais comentarios extraidos nessa categoria, que visava investigar se 0
estudante demonstra ter consciéncia de que maneira os telespectadores ajudam a produzir o
que vai ao ar, ilustram de alguma forma que os alunos tém consciéncia de que o0s
telespectadores mostram aos emissores 0 que querem que seja exibido ou que continue no ar.
Sabem que quando usamos roupas apresentadas na novela, acessorios tipicos de uma
personagem, jargdes de um apresentador, ou deixamos de ouvir uma musica por causa de uma
personagem, estamos dizendo que estamos gostando ou ndo daquele personagem ou
apresentador. Percebe-se, nas conversas informais com eles, além das anélises dos protocolos,
que tem consciéncia, de um modo geral, de que a TV interpela nossas vidas diariamente,
modificando nossos habitos, interferindo em nossos horérios. No entanto, essa consciéncia
algumas vezes ainda ndo € o suficiente para provocar uma acdo e uma tomada de atitude em
relacdo a esse consumo desenfreado de sentidos e significacfes que fazemos diante da TV,
nem tampouco na mudanca de relacdo com produtores e patrocinadores. Vejamos 0 primeiro

fragmento:

CAR - Sabe que eu achava aquela musica que toca quando ele
(Esta se referindo ao personagem Marcos, de Mulheres Apaixonadas da
Rede Globo) t& no carro até bonita, € uma musica classica, mas agora
guando eu ouco da vontade desligar o radio, parece musica de doido, eu
achava boa de ouvir, agora ndo consigo mais, como é que pode, a gente
associar uma musica a um personagem de novela e deixar de gostar da
mausica, sabendo que ele ndo é real? (29/9/03)

J& outros estudantes relatam, nas suas falas, terem decodificado as vérias linguagens
que a TV usa para os interpelar e garantir audiéncia:

JOR - Sébado eu vi bem na novela das oito (esta se referindo a
novela Mulheres Apaixonadas e a cena do padre e da Stela) a importancia de
cada coisa numa cena, principalmente a musica. Nao sei se vocés viram, a
cena do padre, como a masica foi importante naquela cena para dar um
clima que precisava e a expressdao da Stela, com os olhos, mais aquela
paisagem atras ficou uma cena muito romantica, vocés viram? (6/10/03)

DAN - Que nem quando eles mostram o magico, no Fantastico
(estd se referindo ao quadro sobre o ilusionista David Blane) pde uma
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muasica que nem de filme de suspense, mostram um monte de coisas

parecidas com maégica e o Cid Moreira falando como se o mundo fosse

acabar, tudo isso ajuda d& a impressao de um filme de suspense. (23/10/03)
Bem como percebem que as audiéncias respondem a essa interpelacdo ou nao, nas

conversas, habitos, atitudes, maneiras de falar e vestir, 0 que ressalta a necessidade defendida

por OROZCO de educar os “sujeitos-audiéncias”. Vejamos:
ANI — Nos tava conversando na hora do recreio, a gente se
acostuma a olhar novela, e j& sabe que no final tudo vai dar certo, todo
mundo vai ficar bem, mas nunca presta aten¢do que nos jornal, que nem o
Jornal Nacional, também ¢ assim, no final, s6 coisinha boa, as vezes
mostram uma paisagens bonitas e depois eles dizem boa noite e fica tudo

bem. (23/10/03)

AN, talvez pela identificacdo com os personagens de novela e pela sua histéria de
vida, foi uma das alunas que mais demonstrou ter desenvolvido uma consciéncia mais critica

diante da TV e mudanca de atitude, quando relatou no Gltimo encontro, o seguinte: “... agora

até pras minhas netas eu escolho o que elas podem e o que ndo podem assistir, ndo deixo mais assistir

qualquer coisa”.

Quando analisamos o programa Fantastico, duas alunas escreveram 0 seguinte
comentario:

Ajudamos a escolher (estavam se referindo aos assuntos do
Fantastico) assistindo a TV e dando audiéncia, é uma maneira de colaborar
com os emissores a escolher um programa. E quando o programa Fantéstico
é comentado no trabalho com nossos colegas e em aulas, e também que nés
tentamos imitar, como se vestir ou falar ou mesmo sem querer nés agimos
como eles em muitas coisas. (ROM e LAU - 29/9/03)

O que pode demonstrar consciéncia de pelo menos duas coisas: primeira, de que
enquanto audiéncias, percebem-se como receptores co-produtores, que influenciam nas
escolhas da producdo dos programas, através dos indices de audiéncia; e segunda — de que a

TV também influi em suas vidas, no momento em que revelam, assim como a fala anterior,
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que o ato de assistir TV ultrapassa o ligar/desligar do aparelho, mas continua modificando
nossas atitudes, linguagens e estilo de viver em sociedade, tornando o mais distante proximo
ou exotico. O fragmento que segue, escolhido por representar o pensamento do grupo, leva-
nos a perceber o que BARBERO e outros autores escrevem sobre o proximo e o distante na
TV, no sentido de que leva cenas que sdo privadas na realidade para a representacdo na TV,
tornando-a publica, a0 mesmo tempo em que cria as “estrelas”, como chama BARBERO,
fazendo-as parecerem alguém intimo de cada um de nds, provocando emoc¢des que ndo
conseguimos explicar como o édio em relagdo ao ator que interpreta o personagem e também
a musica-tema desse personagem, a0 mesmo tempo em que relatam que somos capazes de ser
mais solidarios com os personagens dos melodramas televisivos do que com o vizinho do

lado:

ANI - Quando te acontece as coisas e ninguém te entende, quando
passa la, a gente parece que sente de novo e vé que nao ta sozinho, que tem
mais gente passando a mesma coisa, essa Ultima novela das oito eu gostei
muito, porque falou de vérias coisas que acontecem todo dia e quando
acontece na novela, todo mundo fica espantado [...] (13/10/03)

Durante a pesquisa, ANI foi quem mais se identificou e percebeu essa semelhanca,
principalmente quando se referia a Novela das Oito, mas via essa aproximagao como positiva,
pois parecia ganhar aliados e sentir-se mais compreendida na sua situagdo de mulher que
precisou continuar sofrendo violéncia doméstica por muitos anos, porque sua familia entendia
que essa era sua condigio a partir do momento em que havia se casado. E como se, a partir da
novela, tivesse desvendado sua condicdo de oprimida, no momento que re-conheceu na

personagem a sua situacéo existencial.

A verdade é que, durante esses pouco mais de cinqienta anos de televisdo,

aprendemos a ser audiéncia, recebendo as mensagens televisivas e emitindo algum tipo de
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resposta a elas. Ou seja, ocorreram mediacOes entre produtores e receptores, onde muitas
vezes 0S receptores ajudaram a produzir programas, definir o final de uma novela ou
determinar o horario de um programa culinario, através dos indices de audiéncia, como
respondeu esse estudante, quando perguntado sobre quais seriam 0s objetivos de um programa
de televisdo como o Fantastico: “[...] o que pretendem, pegar o0 maximo de audiéncia, ou seja o

ibope.” (JOR - 15/9/03)

Quem séo as audiéncias, entdo?

Eu, vocé, seu aluno, seu professor, sua familia, ou seja, todos os sujeitos que de
maneira intencional ou casual assistem TV, qualquer que seja seu objetivo: diversao,
entretenimento, lazer, aprendizagem, falta de opgdo ou companhia, ndo importa, a TV
interpela todos n6s e como mostraram os alunos, os sentidos que atribuimos a ela acaba

modificando nossas vidas.

Como lidamos com tudo isso? Como vemos a TV a que assistimos?

Minhas observacdes me levam a delinear algumas reacdes padrdes, tais como:
algumas vezes a vemos com olhar magico, quase de maneira surrealista e enxergamos tudo
lindo e perfeito, como o estereotipado café da manhd dos comerciais de margarina; outras
vezes a enxergamos como a destruidora de lares e acusamos os telejornais pelo siléncio
imposto na hora do jantar, enquanto contraditoriamente, muitos adultos queixam-se da falta
de dialogo nas refei¢des quando eram criangas e a TV ainda ndo existia; outras vezes
comparamos 0 que aparece em programas de ficcdo com a vida real, com uma certa inveja eu
diria, porque ndo podemos contar com toda aquela equipe técnica para arrumar nossas casas e
nos deixar belas logo que acordamos, entdo desprezamos todo aquele aparato; diversas vezes

acreditamos em tudo que vemos e ouvimos, sem questionar; e muitas ainda a julgamos
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impiedosamente, e entdo duvidamos e criticamos tudo, queremos bani-la do cotidiano,
acusando-a de estragar filhos e alunos. Ai chegamos ao ponto de deixar de aproveitar bons
programas informativos como “Um pé de qué?” porque ndo aprendemos ainda a aprender
com a televisdo. Nao discordo de Eugénio BUCCI (2000 apud MATHIAS, CONTRERA
2001, p. 47) quando considera o exercicio de criticar a TV um “exercicio de utilidade publica”,
afinal, também estou buscando esse exercicio nesta monografia, apenas defendo a idéia de
que, para aprender lidar com tudo isso € preciso eleger critérios para operar esta critica e
efetuar selecdes, ao invés de colocar todas as emissoras e programas num grande caldeirdo,
seja ele do bem ou do mal, enquanto nos defendemos dela, repetindo frases como: “é so6
desligar’ou ‘eu nao assisto, s6 estava passando na frente’. Para entender melhor estas reagoes,

vejamos algumas falas dos alunos que ilustram alguns desses olhares:

PET - Naquele quadro Brasil total a gente aprende um monte de
coisas sobre o Brasil, da pra tirar uns conhecimento dali. (22/9/03)

AND - S0 que as vezes a gente espera tanto pra ver uma noticia que
quando aparece se decepciona, porque falam tanto e depois d& nem um
minuto daquele assunto. (6/10/03)

ROM - Nas propagandas, porque as pessoas tdo sempre alegres, 0s
filhos levantam de manhd sem reclamar, as casas tdo sempre bem
arrumadinhas, ndo tem nada fora do lugar, tudo é muito bonito! (23/10/03)

DAN - Quem ndo gosta de uma boa histéria? Eles conseguem com
esse tipo de noticias, mais as cores todas e a musica de fundo que a gente se
interesse em ver o que vai dar durante o programa. (Referia-se a estrutura
narrativa do Fantastico - 23/10/03)

PET foi um dos poucos alunos, além de JOR, nas referéncias anteriores, a
compreender que se pode aprender alguma coisa a partir do que assiste na TV (categoria C2)
e ao citar exemplos, sem sacrificar nem idolatrar a TV, percebem que é mais uma fonte de

informacao.

% Programa apresentado por Regina Casé, no Canal Futura, que mostra a origem e a histéria de &rvores muito
conhecidas dos brasileiros.
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Todas essas formas de respostas, desde deixar de ouvir a mdsica tema de um
personagem da novela, perceber que a vida real é mais dura que a fantasia, ndo deixam de ser
maneiras de mostrar aos emissores que somos audiéncias que reagem, reclamam, elogiam ou
odeiam, mas ainda continuam assistindo. Ou seja, como nos coloca OROZCO (apud
OROFINO (no prelo)), estabelecemos relagdes de apropriagéo, recusa ou contraposi¢cdo com
aquilo que assistimos. Mas precisamos fazer com que estas respostas cheguem aos emissores
e receptores, além dos indices de audiéncia. Sabemos que essas reagdes ja constituem algum
tipo de resposta a TV, mas precisam ser potencializadas enquanto reflexfes, para que

conseqiientemente, levem a uma agéo consistente.

Nos Ultimos encontros, 0s alunos demonstravam uma consciéncia mais critica em
relacdo aos primeiros, ndo sO a respeito de como a programacdo didria da TV interpela e
marca suas vidas, mas como dentro de cada programacdo ha uma estrutura narrativa
(percebida, talvez somente porque foram induzidos a isso), que leva o telespectador a assistir
a um programa do inicio ao fim, porque apresenta uma estrutura ao qual ja estamos
acostumados e ja sabemos o que esperar no final, apesar do conflito ou das cenas ruins
apresentadas no meio. De acordo com McLUHAN (1969), isso se d& porque 0s programas
atuais seriam releituras modernas dos contos de fadas, que mantém a mesma estrutura
narrativa das historias infantis, como ilustra esse comentério feito por CE: “Pra chamar a
atencdo da gente, qguem ndo gosta de ver coisas boas, engracadas e até comoventes como 0 caso
daquela mée que achou que a filha estava morta, dai depois que a gente ja ta assistindo eles vem com
as bombas”. (23/10/04)

E como mostram esses outros depoimentos, recolhidos somente no ultimo encontro,
qguando compreenderam que 0S programas seguem uma estrutura dramatica com inicio, meio
e fim, conforme os contos de fadas, tendo uma estrutura melodramatica, onde os conflitos

acontecem no meio, como perceberam nos géneros de noticias apresentadas pelo fantastico no
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meio do programa, diferentes das iniciais e finais, sempre humoradas, alegres e romanticas.
Nesse dia, a partir da historia contada por Dona Anita (solicitada por mim), conseguiram
identificar ndo s6 a estrutura dramética do Fantastico, como também relacionar que as
novelas, propagandas e telejornais seguem essa mesma estrutura; comegaram a se dar conta
do poder do género dos programas e de como a TV usa esses diferentes tipos ou esteredtipos
sociais para estabelecer uma programacdo toda seriada (com capitulos que apresentam
continuidade) e familiar a nds, o que me levou a partilhar a idéia de BARBERO quando diz
que a competéncia cultural da TV esta no uso dos diferentes géneros. Vejamos como

estabeleceram essas relagdes:

S — Essa estrutura de apresentacdo: no inicio todos alegres, no meio
um drama e no fim tudo resolvido, tudo fica bem de novo, ndo lembra nada?

ANI — Parece novela, porque acontece um monte de coisa ruim mas
no final tudo se resolve e ficam felizes para sempre! Como se na vida da
gente fosse assim!

S — E essa frase “e foram felizes para sempre”, onde mais nos a
vimos?

LAU - Nos filmes.

ROM - Nas propagandas, porque as pessoas tdo sempre alegres, 0s
filhos levantam de manhd sem reclamar, as casas tdo sempre bem
arrumadinhas, ndo tem nada fora do lugar, tudo é muito bonito!

[...]

CE - Sim, é pra gente parar e olhar, ai mesmo que no meio eles
mostram as ruins, a gente fica curioso pra ver o que vai aparecer no final,
porque dai da uma propaganda e depois vem uma coisa boa pra terminar,
aparece a imagem duma crianga feliz, duma praia bonita. A gente ja sabe que
no final vem coisa boa e engragada de novo.

PET — Até a masica, as vezes no meio, naquelas noticias de drama,
tem musica de apavoramento e no final tem uma muisica bem calma.
(23/10/03)

Como preparar os professores e a escola para a educacao paraa TV?

BUCKINGHAN (2000 apud OROFINO, Op. cit.) diz que ainda ha poucos estudos
sobre as relagcdes da midia com as criancas e adolescentes. Ndo s6 concordo, Como me arrisco
a afirmar que sobre as relacGes da midia com jovens e adultos sdo ainda menos. Mas, partindo
do principio de que somos educadores e essa profissdo nos levou a estudar e conhecer como

as criangas, 0s jovens e os adultos aprendem, nos resta aliar o que os tedricos da comunicagéo
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nos apontam como caminhos para trabalhar sobre a TV, tentando construir uma unido entre
educacdo e comunicacao. Para viabilizar essa agdo de maneira efetiva, enquanto educadores,
sugiro que nos apoiemos nas teorias elaboradas sobre este veiculo de comunicacgdo sob a 6tica
do receptor, deixando de lado uma critica que buscava apenas 0 maniqueismo deste meio e
seu poder de persuasdo sobre o telespectador, sobre a qual ja referi-me no aporte teérico deste
estudo. Para que essa parceria aconteca, € preciso trilhar caminhos que apontem na mesma
direcdo, e foi este percurso que tentei fazer durante este trabalho e que relato mais um pouco a

sequir:

Iniciei a pesquisa que deu origem a esta dissertacdo, acreditando que preparar a
comunidade escolar para criticar a TV era uma acdo inadidvel e que era preciso defender-se
desta como se fosse um grande monstro verde com fome para nos devorar. Durante o percurso
da pesquisa fui me inteirando das teorias da comunicacdo, das mediacGes, da recepgédo e
compreendi junto com os alunos, que esta mediacdo entre audiéncias e 0s meios de
comunicacdo é que determina a TV que temos e a TV que teremos, como MACHADO
(2000), também lembra ao dizer que construimos coletivamente o conceito e a prética de
televisdo quando fazemos nossas escolhas e discutimos sobre esse meio.

Discutimos entdo, os alunos de EJA e eu, como ocorrem essas mediages entre
produtores e receptores, ou melhor, como se da o ciclo PRODUCAO - EMISSAO -
RECEPCAO — RESPOSTA®, e de acordo com o que vimos, alguns fragmentos dos
comentarios das alunas CAR, DAN, CE, ANI, AR e do aluno JOR mostraram como sentem
essa inter-relagéo.

Sabendo dos interesses mercantis das emissoras de televisdo, ndo podemos cair no

fatalismo de pensar que essa situacdo estd posta desta maneira hd algum tempo e que nédo

% Ciclo descrito conforme OROFINO em obra j4 citada.
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podemos interferir nas decisdes de grandes redes de televisdo, e sendo assim, nos resta
continuar assistindo o que € apresentado, trocar de um canal para outro quando ndo estamos
satisfeitos, ou ainda desligar o equipamento. Assim ndo estariamos modificando em nada o
que nos € oferecido e se somos nos, como colocaram esses estudantes, enquanto co-
produtores e, eu completo, enquanto consumidores dos produtos que sdo divulgados na midia,
que patrocinamos o que esta sendo exibido, temos que deixar de ser apenas audiéncias que
geram numeros para o Ibope, para exercer nosso papel de audiéncia enquanto co-produtora do
que vai ao ar. Além disto, ndo estariamos formando um cidad&o reflexivo critico, mas sim
continuariamos fazendo a o que a Igreja e a Escola ja fazem h& muito tempo: adequar algumas

pessoas aos interesses das outras que estdo no poder.

Para explicar melhor o que estou propondo, valho-me das idéias de Guillermo
OROZCO GOMEZ (2001). Segundo este autor, colocado aqui de maneira bem resumida, n&o
nascemos audiéncia, vamos tornando-nos sujeitos-audiéncias, o que significa que podemos
ser educados para ser audiéncias diferentes e a escola tem um papel importantissimo nessa
tarefa junto aos receptores. Ou seja, assim como ndo nascemos motoristas, precisamos
freqiientar cursos para aprender as leis que regem o transito, saber sobre o funcionamento de
um automoével e como utilizar os recursos que o carro oferece para nos deslocarmos de um
lugar a outro, podemos ser educados para aprender a ser audiéncias co-produtoras. Podemos
fazer isso nos organizando em associacfes que ficam de olho no que passa na TV, como
algumas que ja existem e que apresentarei no proximo capitulo, e exigir mudangas na
programagdo, mandando cartas, e-mails, telefonando, elogiando, reclamando, exigindo
retratacdes, além de, ao mesmo tempo, ir educando audiéncias, para que cada vez mais gente

Se una a esses propositos.
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Exemplo de que isso pode dar algum resultado, apareceram nos relatos dos alunos
quando analisei, na categoria C3, se os estudantes revelavam consciéncia de que a TV utiliza
seus codigos para atrair o interesse do espectador e provocar o consumo, atendendo assim a
I6gica do mercado. Os comentarios feitos pelos alunos no primeiro encontro (27/09/03)
mostravam que percebiam que os produtores sabem o que 0s telespectadores querem assistir e
fazem a programacdo em funcdo apenas disso, utilizando os c6digos televisivos conjugados
da melhor maneira possivel para atrair o interesse desses, como mostram os fragmentos
abaixo, desconsiderando as contradi¢cdes internas que acontecem dentro de uma emissora,

bem como as lutas de poder entre diretores e produtores:

CRIS —[...] atende aos nossos interesses e a todos 0s que assistem.

GOR - [...] tem vérios programas dentro da programagdo que
interessa aos telespectadores.

Ja no percurso da pesquisa foram se manifestando de forma diferente, transitando, a
meu ver, da consciéncia ingénua para a critica, como mostra o trecho a seguir, retirado dia

6/10/03:

AND - Por isso que todo mundo olha, porque um gosta do esporte,
outro de noticias de verdade, outros de histérias engragadas e, apresentando
tudo isso, ele mantém a audiéncia de toda familia.

[...]

MS - Eles procuram, noticias que aticam nossa curiosidade “sendo
atraem nosso interesse. Elas sdo mostradas nos trailer durante a semana e na
abertura do jornal. Hoje em dia, as pessoas estdo interessadas em economia,
nas altas e baixa do délar e, sem contar que a preocupacdo maior, é a
seguranca do nosso Brasil entdo eles buscam nos mostrar 0 que esta
acontecendo nas outras regifes e no palacio central, pelos jornalistas os
repdrter, que andam por todo o pais buscando noticias, depois eles escolhem
a melhor e a que € mais importante para ser levada ao ar para que o publico
assista com atencdo.

E percebendo, mais tarde ainda, que tudo que aparece numa mensagem televisiva, da

sua estrutura narrativa aos codigos utilizados, tem uma razdo para estar ali, uma intencéo,



107

atendendo aos interesses de quem patrocina, e de que precisamos estar atentos a isso para
estabelecer um uso mais critico e criterioso da TV que consumimos.

Para que consigamos pOr em pratica o proposito de exercer uma audiéncia co-
produtora dos programas, precisamos identificar algumas formas que s&o utilizadas para
sustentar as relacGes de poder, reproduzir estereotipos e legitimar desigualdades e exclusdes,
ou seja, tirar as vendas dos olhos para conhecer melhor essa midia. Para tal desvendamento,
podemos partir dos signos que fluem na TV para analisar os programas e perceber as

articulagdes que existem entre si, utilizando os referenciais propostos no capitulo anterior.

Um fator é indiscutivel, nunca uma geracéo teve tantas informacgdes como essa, € ai
reside sua forga, nossas criancas e adolescentes consomem um ndmero incontrolavel de
informacdes por dia, e justamente pela rapidez e instantaneidade com que aparecem e
desaparecem, se transformam em entretenimento e diversdo, talvez também por isso os livros
que tratam sobre televisdo encontram-se geralmente na secdo de lazer das bibliotecas, entdo
ndo podemos mais fazer de conta que esse meio ndo permeia nossas vidas, ao contrario,
precisamos usa-lo para aprender sobre ele, para nos manifestar e estender isso as situacfes da
vida, do trabalho, da politica, usando a informagcdo como arma para garantir algumas
mudancas em todas as areas.

Concordando com Paulo FREIRE (1980), quando afirma que o sujeito se tornara
critico e consciente na medida em que desvelar sua realidade. Entendo que nds, educadores,
carecemos de um desvendamento da televisdo, a partir do estudo de seus cddigos e seus
interesses, para que nos sintamos mais preparados ao realizar essa leitura com os alunos e
com isso, possamos chegar a exercer ativamente nosso papel de audiéncia. E isso requer uma
verdadeira alfabetizacdo hibrida para a TV, uma pedagogia do telespectador ou uma

epistemologia da midia, ndo sei ainda qual o melhor termo para definir a educacao necessaria
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para a midia, por enquanto sei que se faz urgente e necessario inclui-la nos curriculos

escolares.

4.2. O que nao foi desenvolvido

Na categoria M4 — Elencar objetivos dos diferentes programas — ndo posso afirmar
que perceberam os objetivos dos programas, pois suas falas ndo demonstram isso, apenas dédo
indicios de que percebem que as linguagens verbais e visuais de cada programa sdo diferentes,
correspondendo ao tipo de publico que querem atingir em cada horario, o que nao € revelador,
a meu ver, de que entendem que cada programa tem objetivo diferente. Conforme
demonstram os protocolos, parecem apenas identificar algumas funcbes da televisdo, tais
como informacdo, lazer e entretenimento; talvez isso tenha ocorrido porque essa questdo
tenha sido abordada somente no inicio da pesquisa e ndo foi retomada, por falha da

pesquisadora, no decorrer da mesma.

Dentro da categoria decodificacdo, especialmente na D2 - Perceber a
intencionalidade dos planos de filmagem — em nenhum momento percebi qualquer indicio de
que tenham notado planos gerais ou “close”. A Unica vez em que se referiram a planos
panoramicos foi citada a “paisagem de fundo”, na cena da novela, mas sem saber o que vem a
ser um plano de filmagem, talvez por esse vocabulario ndo fazer parte de suas vidas

diretamente.

J& na categoria D5 — Estabelecer relacGes entre assunto e a predominancia cromatica
da mensagem — na qual se pretendia analisar as relagcbes entre o assunto ou produto

apresentado e a predominancia croméatica da mensagem, também ndo foi relatada o fato de
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que em propagandas de café, por exemplo, se utilizem cores mais escuras, assim como sua
embalagem ou do fato de que uma personagem na qual esta se explorando o fato de ser
virgem usar roupas mais delicadas, claras, apenas identificaram o elemento cor como bonito
ou para deixar uma cena mais bonita, sem caracterizar cada cor e sua funcéo, talvez porque

essa questéo, especificamente, ndo tenha sido explorada pela pesquisadora.

Considero oportuno relacionar essas evidéncias com algumas situacfes reais no
desenvolvimento da pesquisa, tais como: o escasso tempo em que foi realizada, devido a
itinerdncia constante dos alunos entre as totalidades da EJA, caracteristica essencial dessa
modalidade de ensino; o fato de que esses alunos estavam, pela primeira vez, assim como eu,
se propondo a fazer tal andlise e o fator “novidade”, ao mesmo tempo em que foi positivo
porque se sentiam a vontade para falar, também nos impediu, nesse curto espaco de tempo, de

aprofundar as analises e abordar todos os aspectos que gostariamos.



5. Consideracdes ndo conclusivas

Como encerrar um trabalho sem lhe dar ares de conclusdo ou apresentar idéias

definitivas?

Acredito que seja pensando: respondi as questdes que me impulsionaram a inicia-lo?
Ou, o0 que levou a ndo respondé-las? Encontrei possibilidades de resolucéo do problema a que
me propus investigar, ou ndo? O que descobri durante a realizagdo deste trabalho, sem
generalizar os resultados obtidos em uma Unica escola e, portanto, referentes apenas a
realidade dos sujeitos com os quais trabalhei? Propus realmente alternativas que, sem serem
miraculosas ou tornarem-se receitas prontas, apontam caminhos possiveis para se utilizar a

televisdo dentro das escolas publicas e dos cursos de formacéo de professores?

5.1. O que faltou, o que senti, o que descobri, 0 que estou propondo...

Quando iniciei a pesquisa que originou esta dissertacdo, nao tinha clareza de muitas
coisas: ser professora pesquisadora ainda era dicotdmico, pesquisa de campo uma incdgnita,
escrever algo academicamente razoavel um desafio. Mas sabia onde queria chegar: investigar

se e como é possivel analisar mensagens televisivas no ambiente escolar; saber como esse
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estudo poderia ser feito e propor caminhos teoricos, metodoldgicos e técnicos para outros
professores, que assim como eu, tém duvidas em relacdo a maneira de incluir essa midia em
suas préticas, ultrapassando criticas ideoldgicas e conversas que ndo vao além do que é bom e
do que €é ruim na programacao televisiva.

Para realizar essa investigacdo passei por varias etapas, conforme ja relatado, mas
que vou retomar aqui com o intuito de descrever o que sugeri neste subtitulo. Ainda no
primeiro semestre do Mestrado, entrei em contato com a dire¢do da escola com quem havia
conversado para realizar a pesquisa e iniciei minha incursdo neste campo. Naquele momento
sentia-me pousando de uma espagonave vinda de outro planeta, descendo como um E.T.
naquela terra estranha a qual me propunha investigar. Aparecia da mesma forma enigmatica
para os professores, cuja maioria ndo me conhecia e ndo entendia qual meu papel naquele
lugar, o que expliquei numa reunido pedagdgica solicitada logo de inicio. Aos poucos, fui
entdo tornando-me familiar aquele grupo. Nao haver escolhido o meu ambiente usual de
trabalho nem um local do qual eu j& fazia parte para realizar a pesquisa poderia talvez ser
considerado um engano, mas com o propdsito de investigar a EJA, busquei deliberadamente
uma escola na qual meu Unico vinculo era a diretora que aceitou abrir as portas para a
pesquisa. Hoje penso que enfrentar um ambiente desconhecido foi favoravel ao
desenvolvimento da pesquisa porque o fiz sem pré-conceitos a respeito do funcionamento do

mesmo.

Outra falta que pude constatar, j& numa outra etapa, quando me afastei do campo de
investigacdo: o fato de haver iniciado a pesquisa sem muita clareza tedrica do que iria
investigar. Explico: com o ritmo enlouquecedor em que andava o mestrado, tudo se tornava
muito novo para mim, exigindo uma postura mais autbnoma, solitaria e agil, somando-se a

isto a ansiedade de alguns dos colegas e meu comportamento ainda de aluna tradicional, que
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me levava a buscar respostas a todas as questdes que os professores lancavam nas disciplinas
e foruns de discussdo. A preocupagdo com o cumprimento do prazo para a conclusdo do
curso, bem como o acimulo de disciplinas no semestre dificultaram na época, meu melhor
preparo antes de ir a campo, 0 que aconteceu simultaneamente.

Somente quando me afastei do campo e iniciei o trabalho de andlise, sintese,
reflexdo, conexao e separacdo do que dizia respeito a EJA, a televisdo, a0 mesmo tempo em
que me preparava para unir as areas da comunicacao e educacdo, percebi que me envolvi com
os alunos muito mais como professora do que como pesquisadora, porque me faltou
inicialmente o necessario apoio tedrico. Embora ensinar e pesquisar ndo devam ser
dicotomizadas, eu ndo tinha ainda me descoberto como pesquisadora. Como professora,
limitei algumas discussdes por ndo saber explorar o que os alunos traziam. FREIRE (1996, p.
32), explica o que senti que me faltou: “Faz parte da natureza da préatica docente a indagacéo, a
busca, a pesquisa. O de que se precisa é que, em sua formacao permanente, o professor se perceba e se
assuma, porque professor, como pesquisador”. Foi isso que faltou na maior parte do tempo: que
eu me assumisse como pesquisadora e descobrisse que essas aprendizagens também faziam
parte da pesquisa: intervir adequadamente, contra-argumentar melhor, aprender a pesquisar,

7 conhecer 0 que ndo conhecia, para

aliar teoria e pratica, ensino e pesquisa, “medo e ousadia

mais tarde anunciar e enunciar, na forma desta dissertacdo, o que descobri como autora.

Talvez, essas foram as maiores descobertas pessoais que fiz durante o Mestrado, reconhecer

em mim a pesquisadora e autora, além da professora. Mais uma vez uso palavras do mestre
Paulo FREIRE (1996, p. 31), com as quais me identifiquei:

Ensinar, aprender e pesquisar, lidam com esses dois momentos do

ciclo gnosiolégico: o que se ensina e se aprende o conhecimento j& existente

e 0 em que se trabalha a producdo do conhecimento ainda ndo existente. A

dodiscéncia — docéncia — discéncia — e a pesquisa, indicotomizaveis, sdo
assim préticas requeridas por estes momentos do ciclo gnosioldgico.

* Titulo de um livro de Paulo Freire que se refere ao cotidiano do professor, citado nas referéncias deste
trabalho.
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Por outro lado, fiquei feliz com as discussdes que propiciei, porque as pessoas
gostam de falar sobre o que assistem na televisdo; os estudantes com os quais trabalhei
gostaram de criticar, conversar, discutir e emitir opinides sobre os programas. Tenho
consciéncia de que oportunizei um momento que ainda ndo haviam vivido na escola, um
espaco/tempo de reflexdo, producdo e construgdo de conhecimento acerca desse veiculo
enquanto produtor de significados, assim como propiciei que fossem sujeitos da pesquisa e
nédo objeto de uma pesquisa realizada sobre eles (FREIRE 88).

Minha condigdo de “aprendiz” do tema “televisdo” talvez tenha contribuido para que
nos torndssemos um grupo de estudos em que todos se educavam. Por isso mesmo, alguns
alunos vistos como pouco participativos, colaboraram ativamente nas discussdes porque
segundo eles, sentiam-se a vontade em manifestar-se pois o objeto de discusséo era conhecido
e familiar a todos, o que diminuia a preocupacdo em encontrar a resposta certa, aumentando a

liberdade de expressar 0 que pensavam.

Alguns momentos durante esse percurso foram importantissimos para que este
trabalho resultasse em aprendizagens bastante significativas. Entre eles, destaco a banca de
defesa do projeto desta dissertacdo, na qual pude contar com a presenca da professora Rosa
Fischer, de fundamental importancia para que eu percebesse que, se estava querendo estudar
um veiculo de comunicacdo, teria que estudar os autores que tratavam desse aparelho como
meio de comunicacdo, a fim de justificar minhas questBes e criar categorias de analise com
algum referencial tedrico. Foi a partir dai que passei a estudar as teorias das mediacdes, e
entendi que teria de unir o que estava buscando nos tedricos da educacgdo, orientada
gentilmente pela Professora Merion, com as contribui¢Ges da area da comunicagdo, no intuito
de propor um estudo da TV a partir de suas linguagens e mostrar ao receptor qual sua

responsabilidade no ciclo emissor — mensagem — receptor — resposta.
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Também gostaria de salientar o que me deixou mais perplexa e satisfeita. Ao voltar
aos dados recolhidos, depois de algum tempo do término da pesquisa de campo e de um
recesso para me aprofundar na teoria, dei-me conta de que os alunos, independentes da minha
atuacdo, foram além do que eu tinha condic6es de propor durante a pesquisa. Sem conhecer as
teorias da comunicacdo e menos ainda da recepgdo, os educandos trouxeram para os debates
questBes como: o préximo e o distante na TV, a questdo da programacdo girando em torno do
tempo-dinheiro, de que nosso papel enquanto audiéncia ultrapassa o ligar/desligar do
aparelho, da ficcdo e realidade misturadas na programacéo, do quanto a TV torna puablico a
vida privada, ao mesmo tempo em que invade a vida privada com cenas publicas, etc.

Essas questbes, além de revelarem os limites da minha andlise inicial, me levaram a
confirmar a idéia inicial de que oportunizar, dentro dos ambientes escolares, estudos de
recepcdo com o objetivo de educar as audiéncias, ndo somente é necessario, mas possivel.
Né&o digo isso apenas porque tive uma experiéncia boa nesta escola, com alunos de EJA e suas
caracteristicas tdo peculiares: o entendimento da realidade e a maturidade provindos das
experiéncias e aprendizagens que a vida ja Ihes proporcionou. Também percebi o que ndo é
novidade e que muitos autores ja defendem, que além de se mostrar urgente um estudo das
midias e para as midias dentro dos ambientes escolares, é possivel levar essa discusséo para a
sala de aula, pois os alunos estéo dispostos a refletir sobre esse meio. Penso que esta seja uma
maneira efetiva dos professores usarem a TV como veiculo integrador entre educadores e
educandos, aproximando-se mais da linguagem e das necessidades dos alunos, diminuindo os
conflitos existentes entre ambos e a falta de interesse dos estudantes pelos contetidos
escolares, principalmente no ensino regular.

Ndo s6 pude constatar que este estudo se faz imprescindivel como também
confirmar, enquanto professora/pesquisadora, que a analise da TV na escola, quando proposta,

nédo ultrapassa a superficialidade dos pontos positivos e negativos dos programas, porque falta
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ao professor, como faltou a mim inicialmente, a base tedrica, metodologica e técnica para ir

além.

Teodrica, no sentido de que ainda sdo poucos os cursos de formacdo de professores
que estudam a televisdo como meio de comunicagdo que ajuda a constituir nossa cultura,
nossos sentidos e nossos significados, como veiculo que atende aos interesses do mercado,
criando em nés falsas necessidades, ao mesmo tempo em que também ndo estudam a televisao
a partir das linguagens que apresenta, mas sim como aparelho audiovisual de ilustracdo ao que
esta sendo trabalhado em aula ou monitor do video, onde é exibido um filme comercial,
muitas vezes sem preparacao anterior sobre o tema, sem deixar claro que é um filme de ficcéo
que esta retratando a visdo daquele diretor e produtor sobre o assunto, bem como sem uma
reflexdo posterior. Conversas informais com varios professores tém me mostrado que muitos
deles ndo tiveram, em seus cursos de formacdo, preparo algum para trabalhar com TICs na
escola, e a0 mesmo tempo em que ndo demonstram ma vontade ou falta de interesse em
colocar a TV numa roda de discussdo, mas ao contrario acham importantissimo que isso
aconteca, sentem necessidade de saber como realizar essa analise, assim como gostariam de
aprender operar 0s equipamentos que a escola dispde. O que os impede de fazer isso, muitas
vezes, é 0 medo que carregam de mexer em equipamentos, relatado por inimeros professores
no NTE, criado, geralmente, pela estrutura familiar em que foram criados. As mulheres
professoras, as quais compdem um numero significativo no magistério, relataram que para
cada novo equipamento que chegava em casa criava-se uma mistificacdo tdo grande em torno
do qual somente o patriarca da familia poderia mexer no intuito de ndo estragar, que nao
chegavam a aprender opera-lo, por mais simples que fosse. Se isso ndo bastasse, também
colocaram que hoje, sdo os filhos que tomam conta das novidades tecnologicas, deixando-as

novamente sem opc¢do de aprender, e como conservam este receio de estragar, preferem néo
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arriscar, o que confirma duas das minhas hipoteses iniciais: 0 medo de apertar botdes ainda €
bastante restritor para o uso das TICs na escola por parte dos professores e, o fato dos
diretores dessas escolas também fazerem parte dessa mesma geragdo, os leva a conservar 0s
mesmos cuidados em relacdo as tecnologias, evitando muitas vezes 0 uso.

Entendo que talvez essa aparelhagem midiatica, que hoje é encontrada em nimero
bem razoavel e algumas vezes até exagerado nas escolas®®, possa tornar-se um aliado da
educacdo e das aprendizagens na sala de aula, quando, como mostra este estudo, se 0
professor souber usar a programacao que os alunos assistem para promover aprendizagens e
construir conhecimentos, usando a linguagem da TV para se tornar mais proximos dos alunos
e de suas familias. Pense: o que pode haver de melhor, para discutir questfes éticas e morais,
que uma cena de Malhacdo, onde um dos personagens mente quando esta sob confissdo numa
sala de jari? Qual aluno ndo se interessaria por essa discussdo, se grande parte deles assiste
diariamente e comenta esse programa com 0s colegas na escola? Claro que para ver na TV
uma possibilidade de ensino/aprendizagem, primeiro é necessario que o professor supere
alguns preconceitos que o fazem atribuir a essa midia os significados que seu repertorio
cultural Ihe permite, mas que ndo sdo impossiveis de serem modificados através de novas

leituras e propostas para a educagdo coma TV.

A partir dessa experiéncia relatada, considero oportuno sugerir que 0S cursos de
licenciaturas incluam cada vez mais nos seus curriculos, disciplinas que auxiliem
metodologicamente e teoricamente o professor a utilizar e organizar estudos de recepcdo da
TV a partir das linguagens que apresenta, além de envolverem as proprias TICs no
desenvolvimento dessas disciplinas. Levando-se em consideragdo que hoje ja esta chegando a

universidade uma outra geracdo, mais conectada, que ndo vive sem o celular, usa camera

%8 Pois em algumas delas existem televisores empoeirando na sala dos professores, cozinha e depdsito, algumas
vezes como se ja fosse sucata.
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digital, comunica-se através de torpedos e e-mails, assiste DVD e, portanto, ndo tém mais 0s
receios da geragdo anterior, esse estudo pode tornar-se mais fécil e conseqlientemente mais
fundamental, se ndo queremos que novos professores venham a reproduzir na escola as velhas
aulas que receberam, perpetuando assim, o que a hegemonia sempre conseguiu. Também vejo
como imprescindivel que se possibilite aos professores ja formados, um aperfeicoamento em
servico, no sentido de disponibilizar conhecimentos técnicos a respeito da TV e do video, para
que consigam, por exemplo, gravar um programa de televisdo em casa para trazer para sala de
aula, pausar uma fita de video, passar para frente ou recuar, para assistir mais de uma vez a
mesma cena durante a discussao; tarefas que ainda os impedem de trazer programas exibidos

na televiséo para a escola.

Quem poderia fazer esse trabalho de formacgdo continuada? Proponho quem ja o esta
realizando: os Nucleos de Tecnologias Educacionais presentes em todos os estados, com
apoio dos ministérios e das secretarias estaduais de educacdo, ciéncia e tecnologia. Reconheco
a importancia do trabalho desses nucleos, pois ja trabalhei em um deles. Exatamente por isso
sinto-me a vontade para afirmar que esse trabalho precisa acontecer de maneira mais efetiva
no que se refere a orientar o professor na utilizacdo da televisdo. Como nédo pretendo apenas
criticar, mas propor alternativas vidveis, uma das sugestdes que faco é de que esses nucleos
tecnoldgicos, que ja dispbe da infra-estrutura e recursos humanos para gravar programas da
TV Escola, Canal Futura e outros exibidos nos canais fechados, aproveitem esse acervo que
véo construindo para promoverem, nas escolas que abrangem, mostras itinerantes de videos e
equipamentos para empréstimos. Essas alternativas supdem prévias capacitacdes dos
professores, aos quais se apresentem propostas de estudo de codigos e de linguagens,

fornecendo subsidios para que possam repensar 0s usos da TV a partir da programacéo
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" mobilizando-se na

oferecida como recurso pedagdgico, criando “espagos-argumentativos
produgdo de respostas em relagdo ao seu contetdo no intuito de formar comunidades de
telespectadores criticos que tenham condicGes de desvendar essa tecnologia.

Apesar de saber que os NTEs ja tomaram algumas iniciativas nesse sentido, por
outro lado, reconhego que ainda ha professores que ndo participam dos cursos de formacao
continuada, mesmo sendo disponibilizados em vérios horarios e sem custo algum. Alguns
motivos sdo conhecidos e até compreensiveis: a sobrecarga que acompanha grande parte dos
professores que trabalham, no minimo dois turnos diarios e a falta de uma visdo mais social
de alguns dos coordenadores dos proprios nucleos e das instituicdes de ensino, no que diz
respeito a democratizacdo do acesso as tecnologias nos espagos publicos, ainda impedem sua
desmistificacdo e afastam alguns professores mais receosos de usar equipamentos que nao

Ihes pertence. Esses s@o alguns restritores a que esses professores ndo procurem 0S CUrsos

que, a meu ver, precisam ser superados.

Considerando, como lembra FREIRE, que se 0 sujeito ndo se reconhece como tal,
ndo pode tornar-se sujeito-audiéncia, como quer OROZCO, ndo caberia somente a escola a
tarefa de educar os “sujeitos-audiéncias”. A meu ver, trés instituicdes precisam se ocupar da

educacao para a midia: a familia, a escola e o Estado.

A familia, caberia prover a formacdo humanistica e espiritual, que ajudaria as
criangas e adolescentes a formar valores e construir critérios na escolha da programacéo da
TV. Para que isso aconteca, esses pais ou responsaveis precisariam ser preparados pela escola,
na direcdo de uma educacéo libertadora, que tratasse das situacOes-limites da vida, para que

aprendessem a fazer escolhas conscientes.

% Termo utilizado por Regina FESTA (1998, p. 33) em oposicdo ao termo que, segundo ela, ainda predomina na
sociedade brasileira, que € o de “espaco-visibilidade” diante da TV.
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Hoje, grande parte de nossa educacdo escolar reforca uma estrutura hierarquica da
sociedade e néo trata do conhecimento enquanto um direito de todos. Entdo, algumas vezes,
nossas escolas acabam formatando o telespectador, na medida em que Ihe ensinam somente o
que acha que ele precisa, que repete muitas vezes a mesma coisa para que aprenda pela
repeticdo, que Ihe omite, algumas vezes, o que pode o deixar inquieto ou questionador, afinal
ndo é isso que acusamos a TV de fazer? Nao deveriamos fazer o contrério, tentando formar
telespectadores que fossem co-autores?

Penso que um dos caminhos para formar esse telespectador mais participativo
poderia ser buscado pela escola no pensamento de FREIRE em relagdo a conscientizacdo do
sujeito quanto a sua subjetividade, seu trabalho e tudo que permeia sua vida, estabelecendo
relacbes com os estudos da TV sob a Gtica do receptor realizados por BARBERO, entre
outros ja citados. Ou seja, é preciso pensar como ele se conscientiza enquanto sujeito de seu

mundo, para a partir dai, estudar como pode acontecer a formacao do sujeito-audiéncia.

Descobri, durante este percurso tedrico, que cada um desses autores, com
preocupacdes e pesquisas diferentes, em tempos e lugares distintos, embora ambos tenham
vivido em paises de Terceiro Mundo na América Latina, apresentam varios pontos em comum
na sua obra: ambos propdem um distanciamento da situacdo que leve a um reconhecimento
critico do seu mundo; acreditam que a relacdo de conhecimento se dé na mediacdo entre
sujeitos e objetos; e os dois consideram o ser humano um receptor que pode ser ativo: alguém
que ndo sO recebe, mas que interage, reage, €, interpreta, critica, resiste e interfere na sua
situacdo existencial, para construir seus sentidos e seu conhecimento.

Esses dois estudiosos explicam a necessidade que os hegemonicos tém de criar mitos
e lideres para dar explicacbes magicas aos menos favorecidos, evitando com isso que

questionem a sociedade em que vivem e quem a governa; ambos lembram que nas sociedades
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coloniais e classistas, um sistema excludente e seletivo de educacgéo, que desvaloriza a cultura
popular, colocando-a como ilegitima para despreza-la, ¢ usado para manter a hegemonia,
evitar o que consideram subversdo e reforcar as relacbes de poder, iniciadas pelo pais
colonizador em relacdo ao colonizado e que pode se estender na relacdo professor/aluno, ou
em outras relacfes onde os lideres politicos e religiosos sdo adorados tanto quanto as estrelas
de televisdo.

Ainda assim, tanto BARBERO quanto FREIRE, consideram ser essas instituicoes —
escola, familia, igreja — as responsaveis por ajudar os oprimidos a desmistificar sua realidade,
para sairem do estado de siléncio, de dependéncia e de subordinacdo aos lideres, porque
ambos acreditam que através de um trabalho que ndo seja manipulador de consciéncias, mas
conscientizador, realizado a partir do distanciamento critico da realidade, seja possivel que 0s
movimentos sociais venham a se posicionar diferentemente diante de sua situacdo existencial,
superando a idéia de que sua cultura é inferior e seu trabalho manual ndo tem valor, levando
as elites a reestruturarem-se de maneira diferente, com a presenca de todos.

Partindo-se do principio de que a escola ja € um local onde as audiéncias se
encontram e trocam informacdes, é preciso um esforco para que esse espago/tempo rico de
discussdes seja aproveitado para favorecer o estudo sobre a midia. Isso sé se efetivara se o
Estado, através de seus Orgdos ja citados, possibilitar ndo s6 o acesso das escolas a uma
programacao diversificada, como ja vém sendo feito a partir da instalacdo de parabodlicas e
cabos, mas também assessoria técnica e tedrica aos educadores, para analisar e aproveitar de

maneira critica o que esta disponivel, através dos cursos ja sugeridos acima.

Além dessa funcdo que o Estado deve exercer, nés como cidadaos, precisamos nos
mobilizar para exigir que o poder legislativo possibilite meios legais e 6rgaos de acesso a fim

de que a populagédo tenha a quem recorrer para garantir uma programacao mais diferenciada



121

(em termos regionais, locais), mais interativa (menos optativa) e mais qualificada. A seguir

mostrarei alguns movimentos sociais que ja estdo preocupados com essa funcao.

5.2. Uma palavra aos professores

*; Eres un espectador activo o te conformas con lo que te dan? jACTUAI”

Esta frase, utilizada na Campanha do més de Outubro de 2004, pela Associacdo de
Telespectadores da Catalunya (TAC), e da qual utilizei-me como epigrafe do primeiro
capitulo deste trabalho, por considera-la bastante instigadora, nos chama a refletir sobre qual
telespectador somos, qual telespectador estamos formando nas escolas e que televisdo
gueremos assistir, chegando assim a uma questdo fundamental: qual nosso papel, enquanto

educadores, diante da TV?

De acordo com Maria Helena SILVEIRA (1998, p. 154):

Ndo cabe ao professor, nem a TV, apresentar solugdes
definitivamente de questbes inquietantes, mas sim, mostrar a falha a partir da
qual se vai produzir a pesquisa, abrir o corte que vai gerar a indagacao, isso
faculta ao espectador a producdo de saber. [...] Quando o mestre ndo indica
as interrogacBes possiveis, “obtura” a falha e torna seus alunos repetidores
tranquilizados de um saber, que se apresenta como definitivo, fazendo um
dos caminhos que formam a massa, em vez do povo.

E tem razdo no que comenta, pois ja ndo é mais tempo de se apresentar solu¢ées nem
saberes absolutos, o professor ja foi como o padre da pardquia local: respeitado, admirado e
considerado o dono do saber, mas ndo é mais; ndo quero cair no lugar comum de dizer que
ndo € mais possivel a nenhum professor saber tudo sobre sua area, mas hoje sua obrigacao

enquanto profissional, esta em saber onde buscar as informacgdes sobre aquilo que ensina,
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assim como desenvolver esse espirito pesquisador no aluno, para abrir as brechas para o
estudo, mostrar as falhas do que esta sendo apresentado, questionar e deixar o aluno andar em
busca do conhecimento.

Seguindo esta linha de raciocinio, precisamos parar de criticar a TV pela violéncia,
falta de habitos ou incentivo as drogas, porque nao cabe a ela essas funcBes: apresentar aulas
de boas maneiras, licdes de moral e ética, resolver crimes, incentivar uma vida saudavel,

encontrar cura para doengas ou alfabetizar.

No entanto, cabe a nés, educadores, estudar a TV para aproveitar o que traz de
interessante e que pode ser usado na escola ou fazer justamente o contraponto ao que ela
apresenta, talvez encontrar os contra-temas sugeridos por Freire, a0 que mostra na
programacao, exercendo uma vigilancia séria e tentando formar alunos menos silenciosos e
passivos diante de tudo, ndo s6 da TV mas inclusive da escola. Dado que a escola ja é um
local de encontro de telespectadores, podemos aproveitar esse espago e discutir sobre este
assunto comum a todos, como ressalvou, no Gltimo encontro, a aluna ROM: “Eu ndo sou muito

de falar, as profes até reclamam, mas como este assunto todo mundo entende e sabe falar, eu até me

sentia a vontade pra falar aqui.” (23/10/03)

Ja existem iniciativas de todos os lados para melhorar a educacéo para a TV, assim
como organizagdes que se preocupam com o0 conteudo veiculado e se mobilizam para exigir
uma programacédo de mais qualidade. Nos Estados Unidos, esse numero é mais significativo,
existem mais de trés mil grupos de ativistas espalhados por todo o pais de olho na qualidade
da TV que chega aos seus filhos e alunos. No Brasil, o nUmero é menor, mas ja existem
associacOes de telespectadores que se movimentam para garantir uma TV de qualidade, bem

como preocupam-se com o desenvolvimento de critérios na producdo e consumo da televisao
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por criangas e jovens e que podem auxiliar os profissionais da area da educacdo. Vejamos

alguns desses movimentos sociais:

v Centro brasileiro de midia para criancas e adolescentes — MIDIATIVA: criado em
2002 sem fins lucrativos e presidido por Beth Carmona da TVE — Rede Brasil, “tem como

mMIissao promover 0 pensamento critico sobre a midia e contribuir para a melhoria da qualidade da

programacdo televisiva e demais midias eletrbnicas destinadas a criangas e adolescentes”®.

Apresenta secOes separadas para pais, professores e profissionais da midia, artigos e
informacBes sobre eventos que tratam da relacdo midia/educacdo, e também opcdo de
cadastro para quem tiver interesse em receber os boletins periodicos via e-mail. Também
oferecem um trabalho, denominado de Maleta Prix Jeneusse, no qual profissionais da area de
comunicacdo e educacdo se dispdem a realizar trabalhos e palestras com pais, professores e

alunos nas instituic@es interessadas;

v' Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia — ANDI: fundada em 1992, é uma
das formas de organizacdo da sociedade civil brasileira que preocupa-se com a qualidade da
informacdo que chega as criancas e adolescentes, estando sempre em contato com 0S
profissionais que produzem essas midias, através dos diversos meios de comunicacdo,
divulgando semestralmente, a pesquisa “Os Jovens na Midia, detectando os temas mais abordados
pela midia, assim como os jornais e revistas mais atuantes em matérias de relevancia social” 61,
Embasa sua proposta na Convencao Internacional dos Direitos da Infancia e no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, com o apoio da UNICEF; e em seu site apresenta se¢cfes como

“Midia e Educacdo: Perspectivas para a Qualidade da Informagdo”, com noticias, artigos e

publicacdes a respeito desse assunto; e também o livro “Midia e Educagdo”, com versdo

% Informacdes disponiveis em www.midiativa.tv — acessadas em 02/11/2003.
%! Informacdes disponiveis em www.andi.org.br — acessadas em 06/11/2004.
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disponivel em pdf para download, langcado em 2000, “que examina a relagéo entre jornalistas e as
fontes de informagéo ligadas ao governo, a escola e, inclusive, a comunidade escolar”. Além de
apresentar nas se¢des “Analise de Midia” e “A Midia dos jovens”: forum de discussdo sobre

midia, criancgas, jovens e educacdo, dos quais qualquer internauta pode participar;

v" A revista Nova Escola, na sua versdao on-line, disponibiliza na secdo “Opini&o”,
com o titulo “De olho na TV”, artigos de Eugénio BUCCI que podem indicar algumas

discussdes a serem feitas com alunos em salas de aulas;

v" Os cursos “TV na escola e os desafios de hoje” administrados pelo MEC em parceria
com a UNIREDE, realizados ocasionalmente, também oportuniza que professores estudem a
TV a partir de sua linguagens de producdo e emissdo, bem como proporcionam um
conhecimento maior a respeito da programacdo da TV Escola, possibilitando um

aproveitamento melhor nas escolas que dispdem do kit tecnoldgico.

Na Catalunya, como ja referi-me acima, existe um 6timo exemplo a ser seguido por
todos os paises. A TAC®: Telespectadors Associats de Catalunya, criada em 1985 por um
grupo de pais preocupados com os contetdos que a televisao oferecia a seus filhos, hoje conta
com mais de quinze mil pessoas e faz parte da Federacion Ibérica de Asociaciones de
Telespectadores y Radioyentes (FIATYR). Oferece, além da pagina na Internet, onde
disponibiliza féruns de debates, pesquisas de opinido, programacdo de TV, ficha técnica de
alguns programas e artigos que discutem e analisam os programas; uma linha telefonica
disponivel para consulta a respeito de programas; profissionais (pedagogos, psicélogos e

publicitarios) para realizarem conferéncias em escolas ou centros educativos; uma revista

%2 Disponivel em www.taconline.net — acessada em 12/12/2004.
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mensal e os GAP — Grupos de Analises de Programas — que estudam continuamente critérios
para melhorar a qualidade do que esta sendo veiculado, realizam seminarios onde “todas las
personas que quieran aprender unos criterios claros para analizar la programacion, asi como el

marco legal de la TV y otros factores que la envuelven” podem participar; além de organizarem

manifestos nos quais exigem a melhoria da televisdo através de uma lista de prerrogativas.

Além dessas organizacfes, das quais qualquer um pode associar-se e fazer parte,
livros como “Televisdo e Educacéo: Fruir e pensar a TV”, da Professora Rosa M. B. Fischer, que
traz o que considero um dos melhores roteiros de analise de televisao e que pode ser usado,
com as devidas adaptacdes e preservadas as proporcdes, tanto no Ensino Fundamental quanto
nos cursos de graduacdo. E para quem estiver interessado em desenvolver analises com
criancas, o livro “Crianca e TV: Leitura de imagens, da Professora Analice Dutra Pillar”, apresenta
um trabalho realizado com criangas pré-escolares que pode ser de grande valia para quem
trabalha com essa faixa etaria. Para os professores, dois livros muito bem-humorados, escritos

por OROZCO® para 0s mestres mexicanos também trazem uma boa orientacao.

Como vemos, ndo faltam idéias e exemplos de iniciativas a serem seguidas porque ja
estdo dando certo; requerem, porém, conhecimento, organizacao, disposicao e vontade de ser

mais atuante e menos conformado, como busquei demonstrar neste trabalho.

% GOMEZ, Guillermo Orozco. El maestro frente a la influencia educativa de la television. México,
Fundacién SNTE para la Cultura del maestro mexicano, (Guia del maestro de educacion basica. Mirando la TV
desde la escuela, Vol. 1), 1997;

. La televisién entra al aula. México, Fundacion SNTE para la Cultura del maestro mexicano, (Guia del
maestro de educacion basica. Mirando la TV desde la escuela, Vol. 1), 1997;
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1. Levantamento de dados dos alunos — Junho de 2003

2. FAIXAETARIA 3. ESTADO CIVIL 4. N°DE FILHOS
( ) de 16 a 20 anos ( ) solteiro ( ) nenhum

( ) de 21 a 30 anos ( ) casado ( ) um filho

( )de 31a 40 anos ( ) outros ( ) de 2 a 3 filhos

( ) de 41 a 50 anos ( ) mais de 4 filhos

5. BAIRRO ONDE MORA:

6. ESTA TRABALHANDO NESTE MOMENTO:
( ) sim. Onde?

( ) ndo. Por qué?

7. COMO CHEGOU AO EJA (EDUCAQAO DE JOVENS E ADULTOS) DESTA
ESCOLA:

( ) através da indicacdo de amigos

( ) através de noticias na TV, jornal, radio...

( ) através dos professores desta escola

( ) outra. Qual?

8. TEM, OU JA TEVE, ALGUM TIPO DE ACESSO A UM COMPUTADOR?
( ) néo
()sim
ONDE?
( ) naescola ( ) no local de trabalho ( ) emcasa

9. QUAIS DESTES MEIOS DE COMUNICACAO E INFORMACAO VOCE TEM
MAIS CONTATO, PODE NUMERAR DO 1° AO 5°:
( )TV () Cinema ( )DbVvD () Video () Internet

10. A partir do que vocé elegeu em 1° lugar na questéo anterior, descreva com que
fregliéncia vocé tem contato com este meio, e dentro do que este meio oferece, 0 que
VOCEé mais usa ou assiste:
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2. Levantamento de dados dos alunos envolvidos — Agosto

de 2002
1. FAIXA ETARIA 2. ESTADO CIVIL 3. N°DE FILHOS
( ) de 16 a 20 anos ( ) solteiro ( ) nenhum
( ) de 21 a 30 anos ( ) casado ( ) um filho
( )de 31a 40 anos ( ) outros ( ) de 2 a 3 filhos
( ) de 41 a 50 anos ( ) mais de 4 filhos

4. BAIRRO ONDE MORA:

5. ESTA TRABALHANDO NESTE MOMENTO:
( ) sim. Onde?

( ) ndo. Por qué?

6. COMO CHEGOU AO EJA (EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS) DESTA
ESCOLA:

( ) através da indicacdo de amigos

( ) através de noticias na TV, jornal, radio...

( ) através dos professores desta escola

( ) outra. Qual?

7. TEM OU JA TEVE, ALGUM TIPO DE ACESSO A UM COMPUTADOR?
( ) ndo

()sim

ONDE?

( ) naescola ( ) no local de trabalho ( ) emcasa

8. TEM OU JA TEVE ACESSO A INTERNET?

( ) ndo

() sim

ONDE?

( ) naescola ( ) no local de trabalho ( ) emcasa
( ) na biblioteca publica do municipio

9. GOSTARIA DE PARTICIPAR DO PROJETO “Lapis Digital”?
( ) sim, por qué

( ) nédo, por qué
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3. Questionario para alunos envolvidos na pesquisa
“Leitura de mensagens televisivas”

29 Semestre de 2003 — Prof? Simoni Viezzer — Mestranda da UFRGS

12 Parte: Identificando vocé:

1. FAIXA ETARIA 2. ESTADO CIVIL 3. N° DE FILHOS
( ) de 16 a 20 anos ( ) solteiro ( ) nenhum
( ) de 21 a 30 anos ( ) casado ( ) um filho
( )de 31a 40 anos ( ) outros ( ) de 2 a 3 filhos
( ) de 41 a 50 anos ( ) mais de 4 filhos

4. Bairro onde mora:

5. Estéa trabalhando neste momento:
( ) sim. Onde?
( ) ndo. Por qué?

6. Como chegou ao EJA (educacdo de jovens e adultos) desta escola:
( ) através da indicacdo de amigos

( ) através de noticias na TV, jornal, radio...

( ) através dos professores desta escola

( ) outra. Qual?

22 Parte: Vocé em relagdo a televiséo:

1. De que lugar vocé assiste TV? Em casa? Na escola? Em locais publicos?

2. Com quem vocé assiste TV? Com a familia? Sozinho? Com amigos? Adultos
ou criancas?

3.Com qual objetivo vocé assiste? Diversdo, informacgdo, lazer, entretenimento,
habito?

4.Quantas horas por dia?

5.Quais seus programas favoritos?

6.Qual o papel do telespectador na programacdo que a televisdo apresenta?
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4. Entrevista com Equipe diretiva e pedagogica da escola
(Diretora, vices, SOE, SSE, coordenador da EJA)
11 a 14 de Novembro de 2002

Formacao:
Tempo de exercicio no magisteério:

12 Parte: Vocé em relacdo aos meios de comunicacdo presentes em
nossa vida cotidiana:

1. Quais destes meios de comunicac¢do e informacdo vocé tem mais contato,
pode numerar de 1 a 5:
() Televisdo ( ) Video ()DVD () Cinema ( ) Internet

2. Como percebe a influéncia dessas tecnologias na sua vida diaria?

3. Acha que tem feito uma leitura critica dos meios tecnoldgicos que estao
invadindo nosso cotidiano?

4. As imagens que nos cercam diariamente, através da TV, dos painéis
digitais que estdo nas ruas, da Internet... tem sido avaliadas por vocé ou tem
passado despercebidas, em meio a tantas tarefas que realiza?

5. Concorda com a frase "TV é muito mais impressao do que informacdo"?
Por favor, explique porque:

O que tem a dizer sobre esta imagem? O que percebe dela?

22 Parte: A escola em relagcdo aos meios de comunicagao:

1. Que recursos tecnologicos a escola possui, disponivel aos professores:
()TV () Video ( )Fotografia ( ) Retroprojetor () Filmadora
( ) Computador () Internet

2. Qual a procura por esses recursos? Com que frequéncia sdo utilizados? Quais 0s mais
utilizados? Como funciona a reserva desses equipamentos?

3. Com qual objetivo, vocé percebe, que os professores usam estes recursos?

4. Ha professores que ndo utilizam ou pouco utilizam algumas dessas tecnologias? Quais 0s
motivos que vocé poderia apontar para a nao utilizacao?

5. Como as tecnologias existentes na tua escola, poderiam auxiliar para a formacao, na
comunidade escolar como um todo, de uma leitura critica e interpretativa da realidade?



138

QUADROS E TABELAS

Tabela 1 — Categorias de analise com fragmentos de discursos

Categoria: MEDIACAO

M1

Identifica quanto realidade e
ficcao estdo misturados
dentro do que assiste na TV

Fragmentos de discursos

22/9/2003

CAR - Mas na novela das oito, eles téo
apresentando muita coisa que € real no meio da
fantasia, porque tem muita mulher que apanha e que
fica quieta.

S — E onde acaba o real e inicia a fantasia?
Existe este ponto? Ou o0s dois se misturam como disse
a Carla?

CRIS - Acho que mostra um pouco de cada
misturado como no retrato falado, do fantastico, €
uma fantasia, porque ndo sdo as mesmas pessoas que
estdo 14, mas a histéria que estdo contando € real.

29/9

CAR - Como pode né, a gente ficar com édio
de uma pessoa que sO conhece pela televisdo, porque
a imagem daquele “Marcos” ontem mexeu comigo.

S — Estas te referindo ao “Marcos” da novela
das oito? Onde tu viste ele ontem, se ndo passa novela
aos domingos?

AR - Ele tava no Faustdo, eu também vi, mas
tinha vontade de entrar pra dentro da TV e bater nele,
se fosse eu, ndo apanhava nao.

CAR - Sabe que eu achava aquela musica que
toca quando ele ta no carro até bonita, € uma mdsica
classica, mas agora quando eu ougo da vontade
desligar o radio, parece musica de doido, eu achava
boa de ouvir, agora ndo consigo mais, como é que
pode, a gente associar uma musica a um personagem
de novela e deixar de gostar da musica, sabendo que
ele ndo é real?

AR — E que mexe com a emogio da gente,
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aquela mdsica alta é uma coisa muito forte.

ANI — A musica causa um impacto, marcam
muito, principalmente quem ja apanhou do marido,
como eu apanhei no inicio do meu casamento, fico
lembrando...

AR — Todo mundo conhece alguém que apanha ou ja
apanhou, os personagens da novela séo ficcdo, mas
isto acontece muito na realidade.

13/10

S — Porque vocés acham que a gente chora ou
ri, sabendo que é uma obra de ficcdo e que aquelas
pessoas ndo existem de verdade?

DAN — E que nem aquela guria que tem
vergonha dos pais, eu tenho uma amiga que ndo gosta
que a gente va na casa dela porque ela tem vergonha
dos pais dela, a gente sempre conhece alguém igual o
que eles mostram Ia.

ANI - Qualquer coisa que passa la ja
aconteceu com alguém que a gente conhece ou com a
gente mesmo, eu ja apanhei do meu marido e quando
eu olho a Raquel fico me lembrando quanto tempo eu
aguentei que nem ela e ndo fiz nada e ninguém me
ajudava.

S — Entdo vocés acham que a TV trata de
temas, de assuntos que sdo proximos de nds, que nos
identificamos em alguma situacao da nossa vida ou de
alguém que conhecemos?

DAN - Mexe com as emocles da gente
porque sempre fala de alguma coisa que ja te
aconteceu.

CE - Sempre, se a gente presta atencdo, a
gente lembra de alguém.

S — Porque vocés acham que eles fazem isso?
Com que intencao?

DAN - Porque a gente gosta de ver na TV o
que acontece com a gente, € que nem a Ana Maria
Braga, a minha irm& € cozinheira, entdo ela tira as
receitas dali e ela fala sem frescuras de limpar a casa,
como tirar uma mancha, dum jeito que a gente
entende, coisas que a gente precisa.

CE - As vezes é mais facil ver a dor de uma
mée que perdeu o filho no fantastico do que se
imaginar perdendo um filho, nossa se eu perco meu
filho eu morro!

ANI - Quando te acontece as coisas e
ninguém te entende, quando passa la, a gente parece
que sente de novo e vé que ndo ta sozinho, que tem
mais gente passando a mesma coisa, essa Ultima
novela das oito eu gostei muito, porque falou de
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varias coisas que acontecem todo dia e quando
acontece na novela, todo mundo fica espantado que
nem aquela menina que maltratava os avds, ta cheio
de Doris por ai e todo mundo se faz de cego, mas
quando d& na novela, todo mundo fica preocupado.
DAN - N&o s6 neta, mas tem filho que maltrata os
pais...

M2

Distingue a qual publico sédo
enderecados 0s programas

15/9

Respostas retiradas do memorial, para a
pergunta elaborada por S: A quem se destina o
Fantastico? A que tipo de publico, de que idade, nivel
social, poder aquisitivo, escolaridade?

GLA - “A todas pessoas e idades pois
mostram muita coisa que interessa a todos 0s niveis
social ou econémico”

CAR - “Aos telespectadores, geral porque
depende da noticia que vai ser exibida no programa
claro vocé assiste 0 que convém a vocé, eu acho que
qualquer tipo de idade possa assistir e também
qualquer nivel social pode assistir pois fala sobre tudo
por exemplo quando se fala sobre a violéncia isso
ocorre tanto no nivel social médio e quanto no nivel
classe baixa”

JOR - “... no meu entender, da classe baixa e
média que mais assiste, porque 0s rico tem internet,
entram |4 e sabem tudo”

22/9

S — Entdo vamos voltar a segunda pergunta,
que dizia respeito a quem se destina este programa,
para quem ele e produzido? Grande parte das
respostas de vocés colocaram que ele se destina a
todos os publicos, de todos os niveis, idades... Mas se
¢ para todos, quem sdo esses “todos”? Quem sdo
essas pessoas?

CRIS - E todo o tipo de publico, o povo.

JOR - Eu escrevi ali (no memorial) que acho
que é para os da classe baixa e média, porque o
pessoal da classe alta entra na internet, eu tenho uns
conhecido que sdo advogado, eles ndo véem TV, véo
mais cedo pro escritério, entram na Internet e ficam
sabendo de tudo... mas também tem que ter tempo
para isso, né!

GLA - Eu acho que é pra todos, porgue eles
ndo tdo sempre falando no ddlar, naquelas bolsas que
cairam e que subiram, entdo os ricos precisam saber
disso e nos, se sobe o dblar aumenta o pdo que eu
como todo dia... entdo € pra todos.

S — E vocés acham que a linguagem falada
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pelos apresentadores € entendida por todos? Um
adulto que esté no inicio do processo de alfabetizacéo
consegue compreender tudo que € transmitido, como
o exemplo da bolsa de valores, citado pela Glaucia?

JOR - Ah, tem umas palavras la no meio que
eu também ndo entendo, mas no conjunto da pra
entender o que eles querem dizer.

GOR - E, da pra entender, se bem que isso da
bolsa de valores, eu nem presto atencdo porque nédo
me interessa, ndo vai mudar nada minha vida.

JOR - Acho que eles fazem isso de proposito,
se aproveitam da nossa ingenuidade pra passar umas
coisas que ndo entendemaos.

S - Entdo, ainda podemos dizer que este
programa se destina a todos os publicos?

GLA - Eu continuo, porque ele atinge os
interesses de todos que estao assistindo.

CAR - Eu também continuo dizendo porque,
por exemplo, minha filha de 4 anos gosta da parte dos
dinossauros, meu marido gosta do esporte e das
noticias e eu gosto das noticias e do retrato falado,
entdo é pra todo mundo.

S — Mas se é para todos, como atinge cada um
de nods, que linguagem é essa que se utilizam que
parece falar a cada um de nds, indiferente de idade,
classe social ou escolaridade?

CAR - Mas € o0 que eu tava falando, como
apresentam muitos temas diferentes, chamam a
atencdo de todo mundo, ndo quer dizer que todos
assistam tudo, mas cada um de nds assiste o que
interessa, 0 que chama a atencao.

GOR - E isso, em cada casa, sempre vai ter
um que gosta de assistir alguma parte do fantastico,
porque mostra a familia brasileira, os jogos do
domingo, aquele Brasil total pra quem ndo pode
viajar...

13/10

ANI — Isso eu escrevi aqui: (no memorial) “as
expressbes faciais, o falar, o sentar”, eles tem no
Fantastico, um jeito todo serio de andar, ficam
parados bem retos.

DAN - Bem diferente da Ana Maria Braga,
ela anda de qualquer jeito, senta de qualquer jeito e
até fala de qualquer jeito, mas todo mundo gosta dela
porque ela é simples, ja no fantastico até a vestidura
deles € mais chique, eles nunca aparecem de calca
jeans sentado no chao.

CE - E que nem o “Altas Horas”, que passa
as duas da manhd no sabado, o pessoal senta la no
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chdo, o Serginho ta sempre de camiseta, calca
rasgada.

S — Vocés estdo querendo dizer que cada
programa tem um apresentador com postura de falar e
sentar, expressao corporal, facial e maneira de vestir
diferente?

PET — Depende pra quem € o programa, 0O
Fantastico toda familia assiste, entdo ele tem que ser
mais Serio.

DAN - E se a Ana Maria for mais séria e se
vestir mais assim de terninho, muita gente néo olha
mais.

M3

Relaciona as mensagens
televisivas a fatos e
acontecimentos da sua vida
cotidiana

22/9

GLA - Eu acho que é pra todos, porgue eles
ndo tdo sempre falando no ddlar, naquelas bolsas que
cairam e que subiram, entdo os ricos precisam saber
disso e nos, se sobe o dblar aumenta o pao que eu
como todo dia... entdo € pra todos.

GOR - E, d4 pra entender, se bem que isso da
bolsa de valores, eu nem presto atencdo porque nédo
me interessa, ndo vai mudar nada minha vida.

29/9

JOR - Profe, lembrei de ti, domingo as seis
da manha, tava passando um programa na TV “Um
passo para o futuro” sobre tudo isso que nds tamos
trabalhando, tudo que nos estamos estudando aqui
sobre a TV, e podia até telefonar pra dar opinido e
falar com quem tava apresentando.

S - Mas que interessante, em que canal estava
passando? Alguém mais assistiu? Do que tratava o
programa, Jorge, quer falar mais sobre ele para n6s?

JOR - Foi na Globo, acho que todo mundo
devia olhar porque fala bem sobre como nds
precisamos entender o que a TV faz pra usar isso pra
aprender.

13/10

ANI - Qualquer coisa que passa la ja
aconteceu com alguém que a gente conhece ou com a
gente mesmo, eu ja apanhei do meu marido e quando
eu olho a Raquel fico me lembrando quanto tempo eu
aguentei que nem ela e ndo fiz nada e ninguém me
ajudava.

S — Entdo vocés acham que a TV trata de
temas, de assuntos que sdo proximos de nds, que nos
identificamos em alguma situacao da nossa vida ou de
alguém que conhecemos?
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DAN - Mexe com as emocles da gente
porque sempre fala de alguma coisa que ja te
aconteceu.

CE - Sempre, se a gente presta atencdo, a
gente lembra de alguém.

S — Porque vocés acham que eles fazem isso?
Com que intencao?

DAN - Porque a gente gosta de ver na TV o
que acontece com a gente, é que nem a Ana Maria
Braga, a minha irm& € cozinheira, entdo ela tira as
receitas dali e ela fala sem frescuras de limpar a casa,
como tirar uma mancha, dum jeito que a gente
entende, coisas que a gente precisa.

23/10

ROM - Nas propagandas, porque as pessoas
tdo sempre alegres, os filhos levantam de manha sem
reclamar, as casas tdo sempre bem arrumadinhas, néo
tem nada fora do lugar, tudo é muito bonito!

M4

Consegue discriminar os
diferentes objetivos dos
programas veiculados pela
televiséo

15/9

Respostas a pergunta elaborada por S: Qual o
objetivo deste programa, 0 que vocé acha que seus
produtores pretendem atingir quando o colocam no
ar?

e “Eu acho que as pessoas se conscientizam
sobre os fatos que estdo acontecendo na
sociedade”(Cristiane);

e “A realidade o que acontece entre as familias
e no mundo, para que as pessoas fiquem
atento sobre as noticias” (Maria Salete);

e “..mostrar 0 que gira ao redor do nosso
mundo...” (Carla);

e “Fazer com que as pessoas fiquem sabendo do
que esta se passando na vida real” (Goreti);

e “Levar noticias e acontecimentos ocorridos ao
mundo” (Ariana);

e “..0 que pretendem, pegar o maximo de
audiéncia, ou seja o ibope” (Jorge).

22/9

S — Porque vocés acham que este programa
vai ao ar? Neste horario e dia da semana?

CE - Para informar, divertir.

GLA - Ele retoma as noticias que deu durante
a semana, mas com outro estilo de um jeito sutil, com
mais clareza e explicacdo, ou seja, as pessoas estdo
mais descansadas e entendem melhor as noticias.
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CRIS - é um programa variado, entdo atinge
um numero alto de audiéncia.

CAR - Mas é o0 que eu tava falando, como
apresentam muitos temas diferentes, chamam a
atencdo de todo mundo, ndo quer dizer que todos
assistam tudo, mas cada um de nds assiste o que
interessa, 0 que chama a atencéo.

GOR - E isso, em cada casa, sempre vai ter
um que gosta de assistir alguma parte do fantastico,
porque mostra a familia brasileira, os jogos do
domingo, aquele Brasil total pra quem ndo pode
viajar...

13/10

PET — Depende pra quem é o programa, 0
Fantastico toda familia assiste, entdo ele tem que ser
mais sério.

M5

Percebe de que maneiras
somos interpelados
cotidianamente pela televisao

8/9

CRIS - “quando assistimos uma reportagem,
isso nos influencia, quando vemos uma novela, até
choramos... temos que aprender lidar com isso... dar
sentido a tudo isso”

22/9
GOR - Por habito, j& virou hébito domingo a
noite assistir o fantastico.

29/9

AR - Eu concordo com eles, quando
imitamos alguém, uma frase usada por alguém da TV
tamos mostrando que assistimos.

MS - Principalmente quando eles apresentam
bem, a gente tenta falar igual.

CAR - Como pode né, a gente ficar com édio
de uma pessoa que sO conhece pela televisao, porque
a imagem daquele “Marcos” ontem mexeu comigo.

LAU — A gente sempre comenta com 0S
colegas, com as vizinhas né, entdo eu acho que eles
ficam sabendo o que nds queremos assistir e passam
S0 iss0.

6/10

CE - Mas tudo isso € colocado pra gente
olhar mesmo, a musica, com uma atriz bonita, num
lugar bonito, tudo combinou.

AR - E do mesmo jeito que a gente deixa de
gostar de uma mdsica por causa de um personagem a
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gente passa a gostar de outra, como essa ai do padre e
da Stela, por causa da novela e da maneira como foi
feita a cena.

MS - “Eles procuram, noticias que aticam
nossa curiosidade “sendo atraem nosso interesse”.
Elas sdo mostradas nos trailer durante a semana e na
abertura do jornal. Hoje em dia, as pessoas estdo
interessadas em economia, nas altas e baixa do dolar
e, Sem contar que a preocupagao maior, € a seguranga
do nosso Brasil entdo eles buscam nos mostrar o que
estd acontecendo nas outras regides e no palacio
central, pelos jornalistas os reporter, que andam por
todo o pais buscando noticias, depois eles escolhnem a
melhor e a que é mais importante para ser levada ao
ar para que o publico assista com atencéo”.

DAN - Desde 62 feira eles ja ficam mostrando
0 que vai passar no fantastico domingo.

AND - S0 que as vezes a gente espera tanto
pra ver uma noticia que quando aparece se
decepciona, porque falam tanto e depois da nem um
minuto daquele assunto.

13/10

CE - Porque as vezes tém uma mausica, que
faz a gente ficar parado esperando o que vai dar, é
uma maneira deles fazer que a gente fique olhando.

ANI — E que nem quando aquele Cid Moreira
fala, com aquela vozona, até dispara o coracdo da
gente, fica com o coracgdo apertadinho e ndo consegue
desligar até saber o que deu!

23/10

S — Porque serd que no inicio do programa
foram apresentadas noticias alegres e divertidas?

ANl - Porque no inicio tem criancas
assistindo e sdo do jeito que as criangas gostam,
depois elas vdo dormir.

S — Alguém vé algum outro motivo?

CE - Pra chamar a atencdo da gente, quem
ndo gosta de ver coisas boas, engracadas e até
comoventes como o caso daquela mae que achou que
a filha estava morta, dai depois que a gente ja ta
assistindo eles vem com as bombas.

ANI - Eles pde o Cid Moreira com aquele
vozeirdo, aquele monte de cores que vao aparecendo
enquanto ele fala e coisas divertidas, quem ndo vai
parar pra assistir?

DAN — Quem ndo gosta de uma boa histéria?
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Eles conseguem com esse tipo de noticias, mais as
cores todas e a musica de fundo que a gente se
interesse em ver o que vai dar durante o programa.
ANI — Nos tava conversando na hora do
recreio, a gente se acostuma a olhar novela, e ja sabe
que no final tudo vai dar certo, todo mundo vai ficar
bem, mas nunca presta atencdo que nos jornal, que
nem o Jornal Nacional, também é assim, no final, s6
coisinha boa, as vezes mostram uma paisagens
bonitas e depois eles dizem boa noite e fica tudo bem.

M6

Estabelece relacbes entre as
cenas privadas levadas ao
publico pela TV e o publico
levado ao espaco privado
familiar

22/9
Goreti — “ela (a Globo) nédo leva para o
mundo, ela traz 0 mundo para n6s”.

29/9

AR - Todo mundo conhece alguém que
apanha ou j& apanhou, 0s personagens da novela séo
ficcdo, mas isto acontece muito na realidade.

13/10

CE - As vezes é mais facil ver a dor de uma
mée que perdeu o filho no fantastico do que se
imaginar perdendo um filho, nossa se eu perco meu
filho eu morro!

ANI - Quando te acontece as coisas €
ninguém te entende, quando passa la, a gente parece
que sente de novo e vé que ndo ta sozinho, que tem
mais gente passando a mesma coisa, essa Ultima
novela das oito eu gostei muito, porque falou de
varias coisas que acontecem todo dia e quando
acontece na novela, todo mundo fica espantado que
nem aquela menina que maltratava os avos, ta cheio
de Déris por ai e todo mundo se faz de cego, mas
quando da na novela, todo mundo fica preocupado.

23/10

ANI — Parece novela, porque acontece um
monte de coisa ruim mas no final tudo se resolve e
ficam felizes para sempre! Como se na vida da gente
fosse assim!

DECODIFICACAO

D1

E capaz de identificar, numa
mensagem televisiva, as
linguagens utilizadas para
sua producdo e transmissao

22/9

S — E vocés acham que a linguagem falada
pelos apresentadores é entendida por todos? Um
adulto que esta no inicio do processo de alfabetizacdo
consegue compreender tudo que é transmitido, como
0 exemplo da bolsa de valores, citado pela Glaucia?
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JOR - Ah, tem umas palavras la no meio que
eu também ndo entendo, mas no conjunto da pra
entender o que eles querem dizer.

GOR - E, da pra entender, se bem que isso da
bolsa de valores, eu nem presto atencdo porque nédo
me interessa, ndo vai mudar nada minha vida.

JOR - Acho que eles fazem isso de proposito,
se aproveitam da nossa ingenuidade pra passar umas
coisas que ndo entendemaos.

29/9

MS - Principalmente quando eles apresentam
bem, a gente tenta falar igual.

S — O que é apresentar bem?

MS — Falar bem.

LAU - Falar corretamente.

ANI — Eles tem um estudo pra falar, até pra
sentar direitinho, a gente nota isso.

ROM - Mas eles também erram!

LAU - Erram, mas eles mesmo se corrigem.

JOR — Em outras palavras, se identificam
com os telespectadores.

ANI — A musica causa um impacto, marcam
muito, principalmente quem ja apanhou do marido,
como eu apanhei no inicio do meu casamento, fico
lembrando...

Pergunta elaborada por S: Que estratégias, que
maneiras 0s produtores e emissores usam para chamar
nossa atengdo? Para nos causar algum tipo de
emogao?

JOR e ANI - “As estratégias, que no nosso
entender, sdo varias propagandas muito interessantes,
com cores muito bem ilustradas, com muito humor e
noticias do mundo inteiro, com muita acéo, e masicas
no momento certo. Nos informar e divertir e tratar
com assuntos da nossa vida, do nosso dia dia. Otimos
temas.”

ANl - O colorido também, a acdo, o
movimento e o jeito dos apresentadores também.

6/10

JOR - Sébado eu vi bem na novela das oito
(esta se referindo a novela “Mulheres apaixonadas” e
a cena “do padre e da Stela”) a importancia de cada
coisa numa cena, principalmente a muasica. N&o sei se
vocés viram, a cena do padre, como a mdasica foi
importante naquela cena para dar um clima que
precisava e a expressdo da “Stela”, com os olhos,
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mais aquela paisagem atras ficou uma cena muito
romantica, vocés viram?

CE - Mas tudo isso é colocado pra gente olhar
mesmo, a musica, com uma atriz bonita, num lugar
bonito, tudo combinou.

ANI - E como no “Cidade alerta”, 62 f., eu
tava assistindo uma noticia, daqui a pouco
comecgaram mostrar a historia duma mulher que todo
dia a meia noite tinha dor de cabeca, depois que foi
num velorio,e cada vez que aparecia a mulher
segurando a cabega a musica aumentava e 0 homem
falava “E meia noite, ela esta de novo com dor de
cabeca”, e aquela musica com a voz do homem era
uma coisa tdo forte que eu e minha familia parecia
que tava colado no sofa, ndo conseguia levantar até
que ndo mostraram toda histéria!

CE - “Sons transmite a historia se € de acao,
romatica, dramatica... Quando o locutor fala, pois
aumenta o som da mdsica, quando os fatos estdo
sendo esclarecidos diminui dependendo a situagéo...
A mausica ela da toque na histéria que esta sendo
contada e mostrada nas imagens”;

AND - “O som vai mudando conforme as
noticias dos acontecimentos tem o som do drama, da
ficcdo com o romantico, o volume vai aumentando
quando vai diferenciar a noticia...”

DAN - “Uns som foram emocionante som que
fais as pessoas ri som para chorar som de suspense
som de enterro e de violéncia”.

13/10

CE - Porque as vezes tém uma mdsica, que
faz a gente ficar parado esperando o que vai dar, é
uma maneira deles fazer que a gente fique olhando.

ANI - E que nem quando aquele Cid Moreira
fala, com aquela vozona , até dispara o coracdo da
gente, fica com o coragéo apertadinho e ndo consegue
desligar até saber o que deu!

ANI - Isso eu escrevi aqui: (no memorial) “as
expressoes faciais, o falar, o sentar”, eles tem no
Fantastico, um jeito todo serio de andar, ficam
parados bem retos.

DAN - Bem diferente da Ana Maria Braga,
ela anda de qualquer jeito, senta de qualquer jeito e
até fala de qualquer jeito, mas todo mundo gosta dela
porque ela é simples, ja no fantastico até a vestidura
deles € mais chique, eles nunca aparecem de calca
jeans sentado no chéo.
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CE - E que nem o “Altas Horas”, que passa as
duas da manha no sabado, o pessoal senta la no chao,
o0 Serginho ta sempre de camiseta, cal¢a rasgada.

CE - Os sons, também eu queria falar, que
nos colocamos as masicas, mas esquecemos que tem
0 som de bater a porta, essa semana eu prestei
atencdo, tem o de subir uma escada, as vezes ta tudo
em siléncio, mas tem uns barulhos.

ANI — Que nem os desenhos animados, eles
também aparecem no meio de outras coisas, sO para
ficar mais engracado ou explicar melhor o que eles
tdo querendo dizer.

PET — Tem também o que eles tdo falando,
né, que ninguem falou, o que aparece escrito as vezes
enquanto eles estdo falando.

S — Estd te referindo a linguagem verbal,
escrita ou falada?

PET - Isso, as vezes € o principal de uma
noticia, porque ndo tem musica nem alguma coisa
aparecendo, sO os reporter falando.

23/10

ANI — Eles poe o Cid Moreira com aquele
vozeirdo, aquele monte de cores que vao aparecendo
enquanto ele fala e coisas divertidas, quem ndo vai
parar pra assistir?

DAN - Quem ndo gosta de uma boa historia?
Eles conseguem com esse tipo de noticias, mais as
cores todas e a musica de fundo que a gente se
interesse em ver o que vai dar durante o programa.

PET - Até a mdsica, as vezes no meio,
naquelas noticias de drama, tem mausica de
apavoramento e no final tem uma musica bem calma.

DAN - Isso é verdade, quando vai passando
aquelas letrinhas, as vezes ndo ficam aparecendo 0s
reporter, fica aparecendo a musica e uma foto bem
bonita.

PET - E o0 que nds estudamos um outro dia na
novela do padre (esta se referindo a novela “Mulheres
apaixonadas” e a cena “do padre e da Stela” narrada
pelo colega Jorge), eles pensam em tudo, escolhem
uma musica bonita, uma paisagem bonita, os atores
que fazem tudo direitinho, porque sdo treinado, entdo
tudo combinado faz ficar interessante e chamar a
atencéo.
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DAN - Que nem quando eles mostram o
magico, no Fantastico (esta se referindo ao quadro
sobre o ilusionista “David Blane”) pde uma musica
que nem de filme de suspense, mostram um monte de
coisas parecidas com mégica e o Cid Moreira falando
como se 0 mundo fosse acabar, tudo isso ajuda da a
impressdo de um filme de suspense.

S — Agora no6s estamos falando das linguagens
que a TV utiliza para produzir e emitir seus
programas, como 0 som, a imagem, o texto falado,
linguagens que analisamos outro dia, lembram?

PET - Sim, mas é sempre olhando tudo isso
que a gente entende uma noticia ou uma novela.

CE - Eu to prestando mais atengdo nos sons
e nas imagens, iSSoO mexeu comigo.

CE - Eu acho os sons e as imagens o mais
importante porque, sem isso ndo tinha nada na TV.

S — Quando fala em som se refere a que
Cristiane?

CE - principalmente a mausica e aqueles
outros barulhos que eles pde para ficar melhor o que
eles tdo mostrando como o barulho dum carro
batendo, € mais importante do que o que eles estdo
falando.

S — E as imagens? Onde tu vé as imagens?

CE - Nas paisagens que eles mostram, nas
casas bonitas e também quando mostram aquele
horror da guerra, aquelas criangas sem uma perna,
isso choca.

Percebe com que
intencionalidade os planos de

OBS: Em nenhum momento percebi que
tenham apresentado qualquer indicio de que tenham

22 | " imagem aparecem (dos | 70640 plaro gl coe panorinicos sene
panoramicos ao primeiro paisag . g
mas sem referir-se a planos de filmagem.
plano)
23/10
S — Porque sera que no inicio do programa
foram apresentadas noticias alegres e divertidas?
Consegue descrever a CE - Pra chamar a atencdo da gente, quem
D3 ndo gosta de ver coisas boas, engracadas e até

estrutura narrativa dos
programas de televisédo

comoventes como o caso daquela mae que achou que
a filha estava morta, dai depois que a gente ja ta
assistindo eles vem com as bombas.
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S - E porque as “bombas” sdo apresentadas no
desenvolvimento, os emissores do programa néo
correm 0 risco de perder a audiéncia, de todos
desligarem a TV e ndo olharem mais?

CE - Mas logo depois eles apresentam outras
noticias boas de novo, imagens bonitas, alegres e a
gente continua olhando.

S - Entdo vamos rever, no inicio VvoCcés
identificaram que o programa apresenta noticias
“alegres e divertidas”, como falou o Peterson, no
meio as dramaticas, ruins, “bombas”, e no final,
novamente noticias boas, bonitas e alegres. Foi isso0?

Todos concordam.

S — E porque vocés acham que as noticias
seguem esta ordem de apresentacdo, essa sequéncia
de narrativa?

DAN - Porque se ndo comecar com noticias
boas ninguém olha.

S — Essa estrutura de apresentagdo: no inicio
todos alegres, no meio um drama e no fim tudo
resolvido, tudo fica bem de novo, ndo lembra nada?

ANI - Parece novela, porque acontece um
monte de coisa ruim mas no final tudo se resolve e
ficam felizes para sempre! Como se na vida da gente
fosse assim!

S - E essa frase “e foram felizes para sempre”,
onde mais nds a vimos?

LAU - Nos filmes.

ROM - Nas propagandas, porque as pessoas
tdo sempre alegres, os filhos levantam de manha sem
reclamar, as casas tdo sempre bem arrumadinhas, néo
tem nada fora do lugar, tudo é muito bonito!

ANI - Nos tava conversando na hora do
recreio, a gente se acostuma a olhar novela, e ja sabe
que no final tudo vai dar certo, todo mundo vai ficar
bem, mas nunca presta atencdo que nos jornal, que
nem o Jornal Nacional, também é assim, no final, s6
coisinha boa, as vezes mostram uma paisagens
bonitas e depois eles dizem boa noite e fica tudo bem.

S — Entdo vocés acham que tem alguma
semelhanga entre a maneira de apresentar uma
novela, uma propaganda, um telejornal, o Fantastico e
uma historia infantil, como esta que a Dona Anita nos
contou hoje?

ANI — Tem porque tudo sempre acaba bem,
até o que eles tem de mais bonito pra mostrar, eles
deixam pro final, dai a gente vai dormir e até sonha
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com aqueles lugares maravilhoso que eles mostraram.

S — Mas vocés disseram, que também sédo
colocadas noticias boas no inicio?

CE - Sim, ¢ pra gente parar e olhar, ai mesmo
que no meio eles mostram as ruins, a gente fica
curioso pra ver o que vai aparecer no final, porque dai
da uma propaganda e depois vem uma coisa boa pra
terminar, aparece a imagem duma crianca feliz, duma
praia bonita. A gente ja sabe que no final vem coisa
boa e engracada de novo.

PET - Até a musica, as vezes no meio,
naquelas noticias de drama, tem mdsica de
apavoramento e no final tem uma musica bem calma.

DAN - Isso é verdade, quando vai passando
aquelas letrinhas, as vezes ndo ficam aparecendo o0s
reporter, fica aparecendo a musica e uma foto bem
bonita.

LAU - Dai a gente comeca assistir outra coisa
e nem lembra mais das noticias que a gente devia se
preocupar, como a falta de médico nos hospitais e
outras piores.

D4

Percebe, especificamente, as
imagens na televiséo

6/10

JOR - Sébado eu vi bem na novela das oito a
importancia de cada coisa numa cena, principalmente
a musica. N&o sei se vocés viram, a cena do padre,
como a mausica foi importante naquela cena para dar
um clima que precisava e a expressdo da “Stela”, com
os olhos, mais aquela paisagem atras ficou uma cena
muito romantica, vocés viram?

CE - Mas tudo isso é colocado pra gente
olhar mesmo, a musica, com uma atriz bonita, num
lugar bonito, tudo combinou.

13/10

CE - As pessoas as vezes nem tdo falando
tanto, mas se expressam assim com as maos...

S — Vocés estdo falando da expresséo corporal
dos apresentadores? Da postura deles?

ANI — Isso eu escrevi aqui: (no memorial) “as
expressdes faciais, o falar, o sentar”, eles tem no
Fantastico, um jeito todo sério de andar, ficam
parados bem retos.

DAN - Bem diferente da Ana Maria Braga,
ela anda de qualquer jeito, senta de qualquer jeito e
até fala de qualquer jeito, mas todo mundo gosta dela
porque ela é simples, ja no fantastico até a vestidura
deles é mais chique, eles nunca aparecem de calca
jeans sentado no chao.

CE - E que nem o “Altas Horas”, que passa
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as duas da manhd no sabado, o pessoal senta la no
chdo, o Serginho t4& sempre de camiseta, calca
rasgada.

S - Vocés estdo querendo dizer que cada
programa tem um apresentador com postura de falar e
sentar, expressao corporal, facial e maneira de vestir
diferente?

PET - Depende pra quem é o programa, 0
Fantastico toda familia assiste, entdo ele tem que ser
mais sério.

DAN - E se a Ana Maria for mais séria e se
vestir mais assim de terninho, muita gente ndo olha
mais.

ANI — Que nem os desenhos animados, eles
também aparecem no meio de outras coisas, sO para
ficar mais engracado ou explicar melhor o que eles
tdo querendo dizer.

DAN - A cor também, porque antigamente a
TV era preto e branco, agora o colorido é muito mais
interessante.

23/10

ANI - Nos tava conversando na hora do
recreio, a gente se acostuma a olhar novela, e ja sabe
que no final tudo vai dar certo, todo mundo vai ficar
bem, mas nunca presta atencdo que nos jornal, que
nem o Jornal Nacional, também é assim, no final, s6
coisinha boa, as vezes mostram uma paisagens
bonitas e depois eles dizem boa noite e fica tudo bem.

S — Entdo vocés acham que tem alguma
semelhanga entre a maneira de apresentar uma
novela, uma propaganda, um telejornal, o Fantastico e
uma historia infantil, como esta que a Dona Anita nos
contou hoje?

ANI — Tem porque tudo sempre acaba bem,
até o que eles tem de mais bonito pra mostrar, eles
deixam pro final, dai a gente vai dormir e até sonha
com aqueles lugares maravilhoso que eles mostraram.

S — Mas vocés disseram, que também sao
colocadas noticias boas no inicio?

CE - Sim, ¢ pra gente parar e olhar, ai mesmo
que no meio eles mostram as ruins, a gente fica
curioso pra ver o que vai aparecer no final, porque dai
da uma propaganda e depois vem uma coisa boa pra
terminar, aparece a imagem duma crianca feliz, duma
praia bonita. A gente ja sabe que no final vem coisa
boa e engracada de novo.

DAN - Isso é verdade, quando vai passando
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aquelas letrinhas, as vezes ndo ficam aparecendo 0s
reporter, fica aparecendo a musica e uma foto bem
bonita.

PET — E o que nos estudamos um outro dia na
novela do padre (esta se referindo a novela “Mulheres
apaixonadas” e a cena “do padre e da Stela” narrada
pelo colega Jorge), eles pensam em tudo, escolhem
uma musica bonita, uma paisagem bonita, os atores
que fazem tudo direitinho, porque sdo treinado, entdo
tudo combinado faz ficar interessante e chamar a
atencéo.

S — E as imagens? Onde tu vé as imagens?

CE - Nas paisagens que eles mostram, nas
casas bonitas e também quando mostram aquele
horror da guerra, aquelas criangas sem uma perna,
Isso choca.

Estabelece relagfes entre o

OBS: em nenhum momento chamaram a
atencdo para isso, pelo fato de propagandas de café
serem mais escuras, assim como sua embalagem ou

D5 assunto ou produto do fato de uma personagem que esté se explorando o
apresentado e a fato de ser virgem usar roupas mais delicadas, claras,
predominancia cromatica da | apenas identificaram o elemento cor como bonito ou
mensagem para deixar uma cena mais bonita, mas sem
caracterizar cada cor e sua funcéo.
CONSCIENTIZACAO
29/9
JOR - ... tava passando um programa na TV
“Um passo para o futuro” sobre tudo isso que nos
tamos trabalhando, tudo que nos estamos estudando
aqui sobre a TV, e podia até telefonar pra dar opinido
e falar com quem tava apresentando.
Demonstra consciéncia de
C1 que maneira os Pergunta feita por escrito por S: De que

telespectadores ajudam a
produzir o que vai ao ar

maneira nos, telespectadores e receptores, ajudamos a
escolher o que é interessante que seja colocado no ar,
pelos emissores?

ROM e LAU - *“ Ajudamos a escolher
assistindo a TV e dando audiéncia, € uma maneira de
colaborar com os emissores a escolher um programa.
E quando o programa fantastico é comentado no
trabalho com nossos colegas e em aulas, e também
que nos tentamos imitar, como se vestir ou falar ou
mesmo sem querer nds agimos como eles em muitas
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coisas”

CAR - Sabe que eu achava aquela musica que
toca quando ele (Estd se referindo ao personagem
Marcos, de Mulheres Apaixonadas da Rede Globo) ta
no carro até bonita, € uma musica classica, mas agora
quando eu ouco da vontade desligar o radio, parece
musica de doido, eu achava boa de ouvir, agora ndo
consigo mais, como € que pode, a gente associar uma
musica a um personagem de novela e deixar de gostar
da musica, sabendo que ele néo é real?

C2

Compreende o que aprende a
partir do que assiste na TV

22/9

PET - Naquele quadro “Brasil total” a gente
aprende um monte de coisas sobre o Brasil, da pra
tirar uns conhecimento dali.

JOR - Ah, tem umas palavras I& no meio que
eu também ndo entendo, mas no conjunto da pra
entender o que eles querem dizer.

GOR - E, dé pra entender, se bem que isso da
bolsa de valores, eu nem presto atencdo porque nédo
me interessa, ndo vai mudar nada minha vida.

JOR - Acho que eles fazem isso de proposito,
se aproveitam da nossa ingenuidade pra passar umas
coisas que ndo entendemaos.

29/9

JOR - ... domingo as seis da manhd, tava
passando um programa na TV “Um passo para o
futuro” sobre tudo isso que nds tamos trabalhando,
tudo que nos estamos estudando aqui sobre a TV...
Foi na Globo, acho que todo mundo devia olhar
porque fala bem sobre como nos precisamos entender
0 que a TV faz pra usar isso pra aprender.

13/10

DAN - ... que nem a Ana Maria Braga, a
minha irm& é cozinheira, entdo ela tira as receitas dali
e ela fala sem frescuras de limpar a casa, como tirar
uma mancha, dum jeito que a gente entende, coisas
que a gente precisa.

C3

Revela consciéncia de que a
TV utiliza seus cdédigos para
atrair o interesse do
espectador e provocar o
consumo, atendendo assim a
I6gica do mercado

27/9

CRIS - *Existe contribuicdo por atingi e
atende aos nossos interesses e a todos 0s que
assistem”;

GOR - “...tem varios programas dentro da
programacéo que interessa aos telespectadores”;

MS - “Sim € muito interessante 0s




156

telespectadores ficar por dentro do que acontece”.

29/9

LAU — A gente sempre comenta com 0s
colegas, com as vizinhas né, entdo eu acho que eles
ficam sabendo o que nds queremos assistir e passam
S0 iss0.

CE e CAR - “As informac0es, as noticias da
semana, no Brasil e no mundo. A moda, as cores, e 0s
fatos que rolan no nosso pais, e também deixar
informado como se defender dos vendedores,
propaganda enganosa, e também faz, noés, rir, nos
programas de humor.”

CRIS - A moda, as cores, os fatos, a musica...

6/10

JOR - Sébado eu vi bem na novela das oito a
importancia de cada coisa numa cena, principalmente
a musica. Ndo sei se vocés viram, a cena do padre,
como a mausica foi importante naquela cena para dar
um clima que precisava e a expressdo da “Stela”, com
os olhos, mais aquela paisagem atras ficou uma cena
muito romantica, vocés viram?

CE - Mas tudo isso é colocado pra gente olhar
mesmo, a musica, com uma atriz bonita, num lugar
bonito, tudo combinou.

ANI — E como no “Cidade alerta”, sexta-feira,
eu tava assistindo uma noticia, daqui a pouco
comecgaram mostrar a historia duma mulher que todo
dia a meia noite tinha dor de cabeca, depois que foi
num velério e cada vez que aparecia a mulher
segurando a cabega a musica aumentava e 0 homem
falava “E meia noite, ela esta de novo com dor de
cabeca”, e aquela musica com a voz do homem era
uma coisa tdo forte que eu e minha familia parecia
que tava colado no sofa, ndo conseguia levantar até
que ndo mostraram toda histdria!

AND - Por isso que todo mundo olha, porque
um gosta do esporte, outro de noticias de verdade,
outros de historias engragadas e, apresentando tudo
isso, ele mantém a audiéncia de toda familia.

MS — “Eles procuram, noticias que atigam nossa
curiosidade “sendo atraem nosso interesse”. Elas sdo
mostradas nos trailer durante a semana e na abertura
do jornal. Hoje em dia, as pessoas estdo interessadas
em economia, nas altas e baixa do dolar e, sem contar
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que a preocupacao maior, € a seguranca do nosso
Brasil entdo eles buscam nos mostrar o que esta
acontecendo nas outras regides e no palacio central,
pelos jornalistas os reporter, que andam por todo o
pais buscando noticias, depois eles escolhnem a melhor
e a que é mais importante para ser levada ao ar para
que o publico assista com atencao”.

23/10

ANI - Nos tava conversando na hora do
recreio, a gente se acostuma a olhar novela, e ja sabe
que no final tudo vai dar certo, todo mundo vai ficar
bem, mas nunca presta atencdo que nos jornal, que
nem o Jornal Nacional, também é assim, no final, so
coisinha boa, as vezes mostram uma paisagens
bonitas e depois eles dizem boa noite e fica tudo bem.

CE - Sim, é pra gente parar e olhar, ai mesmo
que no meio eles mostram as ruins, a gente fica
curioso pra ver o que vai aparecer no final, porque dai
d& uma propaganda e depois vem uma coisa boa pra
terminar, aparece a imagem duma crianca feliz, duma
praia bonita. A gente ja sabe que no final vem coisa
boa e engracada de novo.

PET - Até a musica, as vezes no meio,
naquelas noticias de drama, tem mdsica de
apavoramento e no final tem uma mdsica bem calma.

DAN - Isso é verdade, quando vai passando
aquelas letrinhas, as vezes ndo ficam aparecendo o0s
reporter, fica aparecendo a musica e uma foto bem
bonita.

LAU - Dai a gente comeca assistir outra coisa
e nem lembra mais das noticias que a gente devia se
preocupar, como a falta de médico nos hospitais e
outras piores.

PET - E o0 que nos estudamos um outro dia na
novela do padre (esta se referindo a novela “Mulheres
apaixonadas” e a cena “do padre e da Stela” narrada
pelo colega Jorge), eles pensam em tudo, escolhem
uma musica bonita, uma paisagem bonita, os atores
que fazem tudo direitinho, porque sdo treinado, entdo
tudo combinado faz ficar interessante e chamar a
atencéo.

DAN - Que nem quando eles mostram o
magico, no Fantastico (esta se referindo ao quadro
sobre o ilusionista “David Blane”) pde uma musica
que nem de filme de suspense, mostram um monte de
coisas parecidas com mégica e o Cid Moreira falando
como se 0 mundo fosse acabar, tudo isso ajuda da a
impressdo de um filme de suspense.

S — Agora n6s estamos falando das linguagens
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que a TV utiliza para produzir e emitir seus
programas, como 0 som, a imagem, o texto falado,
linguagens que analisamos outro dia, lembram?

PET - Sim, mas é sempre olhando tudo isso
que a gente entende uma noticia ou uma novela.




