Na atual sociedade contemporénea, apesar de existionsideraveis avangos na ciéncia e tecnologandg
parcela da populagéo ainda se encontra a margenesiaa, especialmente se considerarmos as quesidiess a
inclusdo digital, pois muitos sujeitos ndo tem aces ndo se reconhecem nem sdo reconhecidos caEvivgs
usuarios. O presente trabalho discute e analisssendolvimento do projeto Inclusdo Social e Apieagkns de
Adultos Idosos no Ciberespago, que orientado sosppetiva tedrica socio-histdrica, tem por objetastudar a
interacdo de adultos idosos na e através de coardesdie pratica no ciberespaco possibilitando fegheanclusédo
digital e processos de aprendizagem diversos. Acipal metodologia utilizada é a netnografia blehdgue
consiste numa combinacdo de netnografia e etnagrdfissa pesquisa a coleta de dados utiliza pailncgnte
técnicas como a observacdo participante e a esti@evinas complementadas com questionarios e esguete
aplicados no ambiente virtual. A observagédo acentasto no espaco virtual (netnografia) como nomerios de
encontro presencial da comunidade. O espaco virargiste de uma comunidade virtual no site dei@amentos
ORKUT especialmente criada para o projeto. A priesbaolsista participou da coleta, organiza¢do egmatzacéo
dos dados com o qual desenvolveu um perfil de qmdticipante que serviu de base para compreender os
posicionamentos dentro da comunidade e analisarideatidades. Com base nos dados coletados aténemto,
percebe-se a dificuldade e grande interesse desaljeitos por esta tematica. Enquanto os sujefitegaram com
uma identidade deteriorada em relacdo a sua caukecidente as novas tecnologias, a participacda pesquisa
propiciou condi¢8es para re-significar essas idedtts. Também foi constatado que na comunidades kagiais
estabelecidos do tipo relacional estdo promovensgorgimento de capital social de carater relaciafetivo, que
pode ser evidenciado no férum de discusséo ondelpau-se que 90% das trocas sdo desse tipo. Calnpffavisto
para 2012, tem apoio do CNPqg e PROBIC — FAPERGS.



