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INTRODUCAO

O atual aumento da expectativa de vida e o decorrente crescimento do numero de
idosos o dever constitucional de protecao dos idosos adquire uma importancia cada
vez maior. O idoso necessita uma tutela especial que o proteja dentro do mercado de
consumo atendendo as suas peculiaridades a partir dos principios da transparéncia,

confianca e boa-fe.

A HIPERVULNERABILIDADE DO IDOSO
O idoso é um novo consumidor, esta sendo redescoberto pelo mercado, merecendo
atencao, e principalmente cuidado solidario. A hipervulnerabilidade se apresenta no

idoso a partir do agravamento das vulnerabilidades psiquicas, técnicas e juridicas,
intrinsecas ao consumidor.

AS DIFICULDADES APRESENTADAS PELO MERCADO

A publicidade enganosa e a falha no dever de informacao por parte do fornecedor
causam o consumo inadequado, com um consentimento equivocado que
possivelmente causara a aquisicao de um produto ou servico inadequado.

AS RELACOES DE CREDITO

Os empréstimos consignados inicialmente buscam o facil acesso ao crédito, porém o
seu uso indiscriminado tornou-o fonte de riqueza para as instituicoes financeiras, a
partir de praticas abusivas, o que causa o superendividamento dos idosos.



