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NORIE GESTAO DE VALOR EM EMPREENDIMENTOS DA CONSTRUCAO

Académica: Tana Renck Klein / Orientadora: Luciana Inés Gomes Miron

/Estudo 1: Mestrado de Santiago Muinoz Navarrete: \
Avaliacao de Objetivos de Sustentabilidade: Estudo de Caso de
Duas Institui¢coes Educacionais.

INTRODUCAO

Os pesquisadores do NORIE vém estudando a geracao de

valor através do gerenciamento de requisitos ha 15 anos.
Atividades realizadas:

e Revisao bibliografica de sustentabilidade ambiental

para edificacoes;

* Estudos de caso - Participacao em entrevistas e analise de dados;
* Auxilio na elaboracao de tabelas e diagramas que auxiliaram na
identificacao dos principais requisitos (objetivos) de
sustentabilidade de cada empreendimento.

O cliente gera sua percepcao de valor comparando os
beneficios recebidos em razao dos sacrificios demandados
para o consumo do produto.

Para gerar maior valor € necessario melhorar a forma de
gerenciar os requisitos.

Isso inclui identificar, analisar, priorizar, disponibilizar e
monitorar as informacoes referentes as necessidades e
expectativas dos clientes.

OBIJETIVO geral:

Propor um conjunto de abordagens para a melhoria da
gestao de empreendimentos da construcao, considerando a
crescente complexidade em seus processos de
desenvolvimento, com o intuito de melhorar o s = =" == ==
desempenho dos mesmos em termos de geracao do valor.

DESENVOLVIMENTO

Durante o projeto, houve participacao em trés estudos de
gestao de requisitos diferentes: duas pesquisas de
doutorado e uma de mestrado. o <&@ & L & S 6 20 & £ O & B

CONTRIBUICOES S =

Além das contribuicoes especificas para essas pesquisas, 0
presente trabalho tem auxiliado na estruturacao das 8
investigacoes do grupo de desenvolvimento do produto do
NORIE, bem como na indicacao do caminho para as
pesquisas futuras.

A pesquisa buscou identificar as causas do nao atendimento dos
requisitos. Foi percebido que grande parte dos problemas
poderiam ter sido evitados na fase de projeto.
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Estudo 2: Doutorado de Lisiane Lima:
Gerenciamento de requisitos dos clientes utilizando evidéncias
como apoio para a tomada de decisao no processo de projeto: foco
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Avaliacao e Retroalimentacao
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na habitacao de baixa renda e em instituicoes de longa
permanéncia

Atividades realizadas:

e Revisao Bibliografica de projetos baseados em evidéncias.

* Busca e selecao de artigos.

* Auxilio na coleta de evidéncias, na tabulacao e analise de dados.
* Realizacao de desenhos de unidades habitacionais avaliadas.

O processamento dos requisitos do cliente feito com uso sistematico
de evidéncias visa a obter maior entendimento do problema
habitacional, de forma a gerar informacoes que auxiliem os
tomadores de deciséo desde o inicio do processo de desenvolvimento
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intervenientes, além da alta suscetibilidade as influéncias do

Mapeamento das pesquisas anteriores e atuais do NORIE. ambiente externo).
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