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RESUMO

Atualmente, as contratacfes realizadas por emppadaicas sdo viabilizadas através da licitacaastEm
diversas modalidades licitatérias, que sdo defmida acordo com o vulto do contrato e do objetera s
adquirido. A mais nova modalidade de licitacaoiin&ta é o pregdo, nas formas: eletrdnica e préasencqual

visa, entre outros fatores, tornar mais célereoaqsso de aquisicdo, assim como corroborar ngpaedrxia e
maior concorréncia nos certames licitatérios, duimdo assim, os custos de aquisicao e otimizandsoodos
recursos financeiros. O objetivo geral da pesquéisanalisar os resultados operacionais e financeiros
(economicidade) obtidos através das contratac@igadas via processo licitatorio, em especial ndatidade

de pregdao eletrbnico, no Senac-RS. Trata-se depestuisa qualitativa de carater descritivo, cujeatigia de
pesquisa adotada foi o estudo de caso Unico. Aedae dados foram: a) documentos (todos os paxess
licitatorios de 2006 a 2009) e b) observacéo dir@s dados foram analisados quanto a sua econeuieie
celeridade nas seguintes modalidades: concorréomiwjte e pregdo (presencial e eletronico). Osltasdos
indicaram que a modalidade de pregdo eletronicesapta os melhores resultados no que se refere a
economicidade. No ano da implantacdo atingiu 52j6%conomia, passando a 14,5% em 2007, 40,8% e8n 200
e finalmente 13,7% em 2009, atingindo média total36,4%, ou seja, tudo o que foi adquirido atral@és
processos de pregao eletrdnico entre os anos dea2R009, custou 30,4% menos que o planejado. Aléso,

foi observado que o pregado eletrbnico apresentbdadé em suas contratacdes. Quando comparado aos
processos de concorréncia e pregdo presencial;ggodizer que os pregdes eletrbnicos sédo, respastive,

74% e 9% mais ageis quanto ao tempo de realizagao.



