A pesquisa tem como eixat@ a evolucdo da teoria do servico publico noeith
administrativo brasileiro, notadamente a partiresidoque de conceituagdo atribuida pelo Supremouiialb
Federal, no andar do tempo.

A justificativa basica para a temética daquisa reside na reducédo da prestacéo diretaddsos
publicos pelo Estado brasileiro e o influxo de i@®recondmicas que buscam justificar a nova corsQém
juridica de determinados setores. Inexistindo megrdo juridico especifico capaz de delimitar o marc
regulatério especifico para a relagédo juridica @stacéo de servigos publicos, a jurisprudéncracsira como
instrumento efetivo de pesquisa para identificar gue medida, se faz necessario readequar os amsceit
juridicos acerca do tema. Neste contexto, o estadocomo problematica a duvida se, de fato, apundéncia
vigente no STF é coerente com esse novo momendo@lto publico brasileiro.

Objetiva-se, contudo, alinhas principais posicionamentos ja declinados nesisGes do
Supremo Tribunal Federal, e os principais aspedtgrinarios a respeito do tema, comparativamende e
modo critico, além de avaliar os indices de satisfalos usuarios de servicos publicos essenciais.

A metodologia usada para buscar a formulagcao depnoposta legislativa de defesa do usuario do
servico publico, parte do cotejo ao entendimentoddo naquela Corte, juntamente com a analise dag@o
da doutrina nacional e estrangeira versante sobssunto, o que sera foco de outra fase posteriestado.

Em um primeiro momento, foram objeto de selecaditqtisa 31 jurisprudéncias do Supremo
Tribunal Federal que versam sobre a probleméticzride, para uma segunda selecdo, ainda sob o mesmo
critério, de apenas 10 julgados para avaliacaotivhjele seus termos. Ato continuo, estd em corairac
estruturacdo conceitual basica verificada na juid$ncia superior.



