No inicio do processo de desenvolvimento de produtos sdo levantadas diversas informagdes, que podem ser de carater
politico, econdmico, social, tecnoldgico, ambiental e legal, entre outros. Cabe a equipe de projeto compartilhar e discutir essas
informagdes, de maneira a emprega-las no desenvolvimento de produto. Este trabalho apresenta uma proposta para a
operacionalizagdo dessas atividades, facilitando a organizacdo das informac¢des de maneira a amenizar diversos problemas
comumente encontrados em projetos de pesquisa e desenvolvimento. A proposta consiste na utilizagdo de uma ferramenta e na
aplicagcdo desta em um projeto de desenvolvimento de produtos sustentaveis. Para a construgdo da ferramenta foram
identificadas: (i) falhas no fluxo de informagdes ocorridas em projetos anteriores, e (ii) requisitos resultantes das necessidades
da equipe do projeto de desenvolvimento de diferentes produtos sustentaveis. Estes foram convertidos em funcionalidades a
serem incorporadas na ferramenta. Desta forma, a ferramenta proposta consiste em uma base de dados construida em uma
plataforma web composta por um repositorio de documentos, um formulario de entrada de dados/informagdes e uma planilha
de visualizagdo das informagdes inseridas. Um dos diferenciais consiste na criagdo de um campo para interpretacdo das
informagoes coletadas, permitindo a conversdo do conhecimento tacito dos diferentes membros da equipe em conhecimento
explicito. Para fins de ajuste, a ferramenta foi aplicada em projeto de pesquisa voltado para o desenvolvimento de uma fralda
sustentavel. O desenvolvimento da planilha e do formulario em ambiente web contribuiu para acelerar o processo de registro e
de compartilhamento das diferentes informagdes, bem como permitiu a obtengdo de um histérico detalhado das informagdes
pela manuteng@o da rastreabilidade dos documentos.



