Este trabalho de iniciacdo cientifica integra a pesquisa Comunicagdo, cultura e poder: a triangulagdo "iniciativa privada —
poder publico — comunidade”, em desenvolvimento na Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagdo da UFRGS, que tem a
Complexidade como paradigma cientifico. Tem como objetivos revisar bibliografia sobre as nogdes de opinido publica e
poder simbolico e refletir sobre a importdncia da opinido publica favoravel na constituicdo do capital simbolico das
organizagdes e nas implicagdes entre “poder privado” e “poder publico”, sob o viés da comunicagdo. A metodologia
empregada ¢ a pesquisa bibliografica e, no sentido de ampliar a reflexdo sdo usados exemplos e contra-exemplos. O estudo, a
partir dos autores pesquisados, evidencia o cardter relacional da nog¢do de poder. Nesse sentido, tende a inferir que as
organizagdes empregam diferentes estratégias de comunicagdo e relacionamento na perspectiva de gerar boa vontade, opinido
publica favoravel e imagem-conceito positiva para, assim, gerar capital simbodlico e ampliar seu poder na tensdo “poder
privado-poder ptiblico”. A pesquisa infere que, dentre outras estratégias para a construgao de capital simbolico e legitimidade,
as organizagOes tendem a empregar agdes como as de responsabilidade social, investimentos em apoios a eventos e projetos
realizados pela comunidade, realizagdo de parcerias publico-privadas com as prefeituras municipais, ¢ campanhas
institucionais. Da mesma forma, parece evidente a necessaria divulgagdo das agdes realizadas pelas organizagdes, isto €, mais
do que fazer, para se instituir como organizagdo legitima, ela necessita comunicar o que fez e fazer reconhecer.



