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RESUMO

O presente trabalho investiga a apropriacédo pelo meio jornalistico brasileiro dos e-
reader's e tablet's, em especial o Kindle e o iPad, desenvolvendo uma analise
semiotica da transicdo dos jornais impressos para essa plataforma digital, os
codigos graficos que sdo utilizados nos jornais impressos transpostos para o meio
digital, o habito da leitura do jornal, usabilidade e os gadgets disponiveis no mercado
no periodo da pesquisa, bem como o levantamento das caracteristicas técnicas e
funcionalidades dos mesmos. A analise questiona o impacto que esses meios
digitais podem ter junto ao meio impresso e em relagdo a Regra dos 30% teorizada
por Alan Mutter. Esse estudo esta focado em entrevistas com os editores dos jornais
Zero Hora, Pioneiro, Diario Catarinense, Jornal de Santa Catarina, A Noticia, Diario
de Santa Maria, O Globo e Estaddo. Por fim, é feita uma analise de como esse
movimento eletrénico pode levar informagédo de outra maneira aos leitores, abrindo
novas perspectivas para as empresas jornalisticas que empregam esta tecnologia e
como estas estdo percebendo isso.

Palavras-chave: Plataformas digitais, jornalismo on-line, semiética, usabilidade.



ABSTRACT

This study investigates the recognition of the journalistic media of Brazil's e-reader's
tablet and in particular the Kindle and iPad in Brazilian journalism, developing a
semiotic analysis of the transition from print newspapers to this digital platform, the
graphic codes that are used in the printed newspapers transposed to the digital
media, the habit of reading newspaper, usability and the available gadgets in the
market in this period of research, and lifting of the technical characteristics and
features that they have. The analysis questions the impact that these digital medias
can on the print media and about the Rule of 30% theorized by Alan Mutter. This
study focuses on interviews with the editores of the newspaper Zero Hora, Pioneiro,
Diéario Catarinense, Jornal de Santa Catarina, A Noticia, Diario de Santa Maria, O
Globo and Estadé&o. Finally, it examines how this movement of electronic information
can lead information to the readers in another way, opening new opportunities for
newspaper companies and how these are noticing this.

Keywords: digital platforms, online journalism, semiotics, usability.
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1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTUALIZAGAO DO TEMA

Imagine um grupo de pessoas reunidas em frente a uma pedra com textos
encravados relatando noticias do governo, as Actas Diurnas (Actae Diurnae),
também conhecidas por Actas Publicas, Actas Urbanas ou Diurnalias, em 131 a.C
em Roma. Possivelmente € o inicio de um instrumento publico informativo,
considerando-se as restrigdes técnicas para a época. Segundo Cuadrado (2007), o
uso das Actas Diurnas pelo Senado romano para informar a populacido de suas
decisbes, manter os proconsules - governadores das provincias romanas -
informados, bem como as classes dominantes, era a maneira, na época, de se
estabelecer um sistema publico de comunicagao escrita, buscando manter o poder

em equilibrio.

Desde la muitas evolugbes ocorreram, a mudanca de suporte como a
migracgéo do texto encravado em pedras ou madeira para o papel, com o surgimento
da prensa de tipos moveis, a periodicidade, propiciando assim que o0s jornais
chegassem as maos dos leitores diariamente. Sempre houve o interesse dos leitores
sobre o0 que estava acontecendo no seu dia-a-dia, em sua vida em grupo, nas regras
estabelecidas pelo governos, em seus deveres e direitos, em sua busca por essa
informagédo escrita. Mesmo com a migragdo para o meio eletrbnico os leitores

buscam a informacgao do dia-a-dia.

Muda o suporte, mas a noticia, a informacdo, a analise dos fatos, os
comentarios, estiveram presentes nos ultimos quatrocentos anos. A propagagao da
informatica a partir de 1980, a pulverizagdo das noticias e a globalizagao através de
meios instantaneos digitais de comunicagéo, em especial os portais de noticias, ndo
forcaram de vez a migracdo do jornal para outro suporte, mas apenas uma
adequacao de conteudos ao novo suporte. Existe uma convivéncia entre os dois
meios, e muitas vezes ambos se completam. Desde a evolugdo da internet em alta

velocidade nos domicilios, o leitor tem a possibilidade atualmente de
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estar minuto a minuto recebendo textos, imagens, audios, videos, no portal de
informagdo e no momento que quiser. Com issO 0s jornais impressos poderiam
perder o prazer dos leitores em té-los, e esses buscarem diariamente a leitura de
noticias em outros meios? Essa € uma duvida diaria para os meios de comunicagao
impressa, por isso muitos trabalham para estar presentes em ambos os ambientes,

o impresso e o digital.

No Brasil também houve a popularizacdo da informatica mas perante o
restante do mundo estamos em desenvolvimento lento. Segundo relatério do IPEA’,
apresentando dados de 2008, o acesso a banda larga esta presente em 12 milhdes
de domicilios (21% da populacdo brasileira). Esse indice estd muito abaixo dos
paises desenvolvidos e mesmo de paises como México e Turquia. No levantamento
do Instituto o acesso é praticamente inexistente no Amapa e Roraima. Dentre os
estados do Nordeste, o acesso a banda larga ndo chega a 15% dos domicilios; no
Norte, Rondbnia e Acre apresentam penetracdo de banda larga um pouco superior a
15%; ja no Centro-Oeste ha 18% dos domicilios, com destaque para o Distrito
Federal, com uma taxa de 51%; nos estados do Sul e Sudeste, esses indices variam
entre 20% e 30% dos domicilios.

O estudo do IPEA também buscou definir o perfil de quem tem banda larga
em seu domicilio no Brasil, chegando-se aos seguintes indices: 2,6% dos domicilios
tem renda familiar de até um salario minimo, atingindo o percentual de 83,5% nos
domicilios com renda superior a 20 salarios minimos. No ambiente educacional, o
Programa Banda Larga nas Escolas, segundo balango da Anatel® (2010), levou
banda larga a dois tergos das escolas publicas urbanas do pais, de abril de 2008,
quando o programa foi criado, até dezembro de 2009, 43.192 escolas foram
beneciadas, ou 66,57% do total; o projeto pretende abranger 64.879 escolas em
todo o pais até final de 2010.

A inclusao social de todas as classes sociais nos meios digitais esta cada vez
mais dinamizando a comunicag&o, seja no chat, e-mail, redes sociais, portais de

informacéao, enfim, numa infinidade de possibilidades, consolidando o interesse que

1 Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (lpea) ¢ uma fundagéo publica federal vinculada a
Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica do Brasil.

2 ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicacoes. Disponivel em:
http://www.anatel.gov.br/Portal/exibirPortallnternet.do
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as pessoas tém por esse meio. Podem nao ter acesso num primeiro momento, por
questdes de restricdes tecnoldgicas, demograficas ou financeiras, mas quando estas
sdo minimizadas, o desejo de acesso a internet torna-se evidente, como em muitos
casos através de lan houses® comunitarias. A busca pela informacdo, além do

entretenimento, se estabelece.

Com a evolugdo da banda larga e a popularizagdo dos computadores, a
possibilidade de decidir para onde navegar, acessar fatos que interessam
individualmente, comunicar-se com pessoas distantes, entreter-se, fazem com que a
grande maioria de usuarios participe do maior momento da democratizagdo da
comunicagao desde seus primordios. A comunicagdo toma outra proporcao, a
customizacdo que o usuario pode aplicar sob o que |é, lendo o que quiser, no
momento em que quiser, e ainda registrando suas préprias opinides. Antes a
comunicagao era passiva, os veiculos de informacédo apresentavam a noticia e o
leitor ou espectador a recebiam apenas, ndo podiam ter retérica. O acesso a
participagdo era dificil, nos meios de comunicagédo, ou as vezes impossivel, por
causa da distancia geografica, e desconhecimento de como poderiam fazer esse

contato com o veiculo de comunicagao.

Com o salto do acesso da banda larga, o avango tecnoldgico de
computadores e celulares que atualmente contam com muitos recursos técnicos, os
usuarios passam a ter além de possibilidades de acesso em seus domicilios,
conexao a internet onde estiver. Surgiu com isso a comunicagao mobile que ressalta
ainda mais a necessidade de os leitores quererem receber noticias e informagdes
diariamente. Essa interagao resultou uma abrangéncia ainda maior dos veiculos de
comunicagdo, uma nova forma de "conversar" com o leitor foi implementada. Assim
novos equipamentos passaram a ser projetados para ent&do possibilitar o conforto do

leitor em sua leitura e maior mobilidade de comunicacéo.

® Ha hoje no pais mais de 90 mil lan houses, responsaveis por 50% dos acessos a internet. Uma
pesquisa publicada em 2008 pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) mostrou que 48% de
todos os usuarios que acessam a internet no Brasil o fazem em centros publicos de acesso pago,
como lan houses. Quando se trata de pessoas das classes mais pobres, D e E, esse nimero salta
para 79% - um aumento de 60% com relagao aos 48,08% de usuarios em 2006. Disponivel em:
<http://e-educador.com.br/index.php/mundo-high-tech-mainmenu-99/5527-lanhouse> Acesso em:
30/05/2010.
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Os e-reader's®, originalmente criados para a leitura de livros e os tablet's
considerados multitarefas possibilitaram uma nova discussdo de migracédo do meio
impresso para o digital. Seria entdo um novo suporte para o jornal impresso? Como
dito anteriormente, desde que surgiu o meio digital, muitas agdes foram feitas pelo
veiculos de comunicagao impressa para ampliar sua comunicacdo com os leitores.
Dentre elas esta a que alguns jornais impressos fazem atualmente, "convidando"
seus leitores a assistir recursos de video e som em seus sites de informagédo, como

sendo um complemento da noticia apresentada textualmente.

Com o surgimento dos gagedt's® que possibilitam essa interacdo, atualizagdo
a todo momento e mobilidade do usuario, seria entdo a mudanca definitiva dos
jornais impressos para os e-reader's e tablet's’, ou simplesmente mais um
complemento do impresso? Essa pesquisa tem como interesse investigar
exatamente isso, porém do ponto de vista dos editores, questionando se existe
atualmente algum movimento intencional de migragdo para o meio digital, se é
meramente uma experiéncia dos meios impressos nesses novos gadget’s ou se é
realmente uma tendéncia para o futuro. A investigagdo concentrou-se nos jornais
brasileiros que disponibilizaram o seu conteudo no Kindle, e-reader criado pela
editora Amazon e o iPad, desenvolvido pela Apple, sendo esses jornais do Grupo
RBS, Organizagdes Globo e Grupo Estado.

4 E-readers (em inglés: leitor de livros digitais) - Aparelho que tem como fung&o principal mostrar em
uma tela, para leitura, o conteudo de livros digitais (e-books) e outros tipos de midia digital.

5 Gadget (em inglés: geringonga, dispositivo) - Dispositivos eletrénicos portateis como PDAs,
celulares, smartphones, leitores de mp3, entre outros.

6 Tablet (em inglés: prancheta) — Computador em forma de prancheta.
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1.2 DELIMITAGAO DA PESQUISA

A pesquisa investiga a disponibilizacdo dos conteudos de alguns jornais
brasileiros diarios, como: Zero Hora, O Pioneiro, Diario Catarinense, Jornal de Santa
Catarina, A Noticia, Diario de Santa Maria, O Globo, no e-reader Kindle, e o Estadéo
no tablet iPad. As entrevistas com o editores desses jornais buscam informagdes de
como o meio impresso esta se estendendo ao meio digital bem como sédo levantadas
questdes sobre queda de venda dos jornais com a ampliagdo da banda larga nas
residéncias, segundo fenbmeno observado pelo editor americano Alan Mutter em

outras partes do mundo.

1.3 PROBLEMA PRINCIPAL A SER ABORDADO

Como esta sendo a disponibilizacdo dos conteudos de textos e visual grafico
dos jornais impressos do Grupo RBS, sendo eles: Zero Hora, Pioneiro, Diario
Catarinense, Jornal de Santa Catarina, A Noticia, Diario de Santa Maria e o do jornal
O Globo do Grupo Organizagcées Globo para o e-reader Kindle, como também o
jornal Estaddo do Grupo Estado para o tablet iPad?

1.4 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.4.1 Objetivo Geral

Investigar junto aos editores dos jornais pesquisados como eles percebem a
entrada dos e-reader's e tablet's no mercado e 0 que isso podera representar aos
veiculos impressos, quanto a migragdo de conteudo informativo aos leitores no meio

digital e as novas possibilidades que poderao surgir com esses gadget’s.
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1.4.2 Objetivos Especificos

 Investigar como estdo migrando os textos e imagens da versao

impressa para os gadget’s;

* Pesquisar se existe alguma alteracdo no desenvolvimento da noticia

dentro das redacgdes dos jornais;
* Interagir e testar os gadget’s pesquisados;
* Identificar as expectativas dos editores quanto a esses langcamentos;

+ Identificar com os editores potencialidades para o jornalismo on-line

nessas novas plataformas.

1.5 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

Os jornais diarios apresentam os acontecimentos da vida cotidiana e a grande
variadade e abrangéncia de assuntos fazem os leitores lerem as noticias nesse
veiculo impresso, sendo fonte de referéncia para discussdes, opinides,

acompanhamento e analise de fatos que ocorrem no dia-a-dia.

Com a disseminagao da informatica desde 1980, a comunicagéo on-line ficou
mais pulverizada, instantadnea e efémera de que nos jornais impressos. Uma noticia
que ocorre pela manha, a tarde ja ndo tem mais importancia. Os meios digitais
conseguiram reunir a caracteristica da cobertura textual de noticias, sua agilidade de
apresentar fatos diarios, com o movimento e o som de outros meios como a
televisdo e o radio. Isso esta cada vez mais fazendo as empresas jornalisticas
pensarem em seu futuro. O texto, a imagem, o movimento e o dinamismo passam a
ser, ainda mais, possiveis com a entrada de gadget’s como e-reader's, celulares
smartphone e tablet's na vida cotidiana. A noticia deixa de ser num unido sentido,
antes o leitor somente recebia a informacédo, atualmente sdo disponibilizadas

diversas ferramentas que permitem a ele ser ativo participante na analise e resposta
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dos fatos apresentados pelos veiculos de comunicagao. O jornal ganha ainda mais
democratizagao e o leitor passa a ser também gerador de conteudo. A internet tem
esse codigo de utilizagdo, os textos podem ser alterados, publicados ou enviados
com um simples clique de bot&do. Chartier (2002) comenta sobre essa simplicidade
que o mundo eletrénico proporciona ao usuario:
"O texto eletrbnico, tal qual o conhecemos, € um texto mével, maleavel,
aberto. O leitor pode intervir em seu préprio conteddo e ndo somente nos
espagos deixados em branco pela composigéo tipografica. Pode deslocar,
recortar, estender, recompor as unidades textuais das quais se apodera.
Nesse processo desaparece a atribuicdo dos textos ao nome de seu autor,
j& que estdo constantemente modificados por uma escritura coletiva,
multipla, polifénica, que da realidade ao sonho de Foucault quanto ao

desaparecimento desejavel da apropriagao individual dos discursos - o que
ele chamava a "fungéo-autor"." (CHARTIER, 2002. p. 25)

Com a entrada dos jornais nos meios moveis digitais, chamados em inglés
mobile, é proporcionada uma interagdo com os leitores de maneira mais direta. Essa
extensdo dos jornais impressos nos e-readers e nos tablet's € uma nova expectativa
do que esta por vir. Seria uma nova alternativa para as empresas jornalisticas num
momento de crescimento no acesso de banda larga nos domicilios? Como isso,
essa pesquisa torna-se relevante ao apurar dados de como esta sendo essa
transicdo, ajustes que estdo sendo feitos nos conteudos textuais e visuais graficos,
como também verificar as perspectivas para a informacao diaria através de gadget’s.
A presencga dos jornais nos meios mobile faz com que estes usem signos do papel
para caracterizar ainda mais a personalidade grafica do veiculo impresso no digital,

fazendo assim o leitor reconhecer o veiculo.

Por fim, busca-se saber como os editores estdo reagindo e se tém
expectativas de mudanga em referéncia aos e-readers e tablet’s. Essa investigagao
ira apurar o momento atual, a experimentagdo dos veiculos impressos com esse
inicio de introdugdo no mercado dos e-reader's e tablet's, se havera a transigao total
ou nao dos jornais impressos para esses gadget’s e o impacto que os editores

acreditam que pode ocorrer na imprensa.
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1.6 ORGANIZAGAO DA DISSERTAGAO

O presente trabalho esta inserido no ensino e pesquisa de Design e
Tecnologia, reforcando o quanto os projetos desenvolvidos em design s&o
multidisciplinares, por utilizar conceitos da comunicagéo, semidtica, leitura, analise

grafica, tecnologia, informatica e usabilidade.
Dentro desse contexto, o trabalho esta organizado da seguinte forma:

Capitulo 1 - Contextualizagcdo do tema, delimitagdo, objetivo, objetivos
especificos e justificativa da pesquisa.

Capitulo 2 - Apresentacdo da fundamentacido tedrica para a pesquisa.
Conceitos do habito da leitura, histérico do jornalismo on-line, a Teoria dos 30% de
Alan Mutter, anatomia grafica dos jornais, semiotica, usabilidade e um breve

levantamento dos equipamentos disponiveis no mercado em langamento.

Capitulo 3 - Breve historico dos jornais pesquisados. Analise das entrevistas
com os editores dos jornais Zero Hora, Pioneiro, Diario Catarinense, Jornal de Santa
Catarina, A Noticia, Diario de Santa Maria, O Globo e Estad&do. Buscando analisar
as alteragdes que o conteudo dos jornais impressos sofre quando é transmitido para
e-readers, as possiveis modificagbes que podem ocorrer no mercado jornalistico
com a entrada dos e-reader’'s e tablet's. Também sao abordados os motivos pelos
quais os jornais entrevistados resolveram disponibilizar seus conteudos e o que isso

esta representando para os mesmos enquanto possibilidades para o futuro.

Capitulo 4 - Sao apresentadas as consideragdes finais e sugestdes para
pesquisas posteriores.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

A conceituagédo dos termos estudados tem como necessidade fundamentar a
analise que sera feita com base nas entrevistas dos editores dos jornais
pesquisados. Serdo considerados conceitos como o historico do jornalismo, o
jornalismo on-line, a Teoria dos 30% de Alan Mutter, semidtica, usabilidade,
anatomia da pagina do jornal e os e-readers que se encontram no mercado. Por fim,
serdo analisadas as questdes juntos aos jornais citados quanto a sua implantagao

nos meios digitais moéveis.

2.1 A EVOLUGAO DO JORNALISMO — DAS ACTAS DIURNAS A INTERNET

2.1.1 Breve histérico do jornalismo impresso

Para essa pesquisa, € importante apurar um breve inicio da imprensa para
entender como foi sua evolugdo. Como ja foi dito anteriormente, as Actas Diurnas
sdo uma referéncia de comunicacgao "aberta" ao publico em massa. Claro que nao
se parecia em nada com o veiculo jornal que viria a surgir centenas de anos depois.
Assim, alguns pontos importantes serdo abordados nesse momento para a reflexdo
da evolugao do jornalismo e até mesmo para compreender como esse veiculo foi se

adaptando aos avancgos tecnologicos de cada época.

Conforme Briggs e Burg (2004), a data aproximada da criacdo da prensa foi
em 1450, por Johann Gutenberg de Mainz. Este fato marcou o desenvolvimento da
impressao em volume industrial, embora na China a impresséo ja fosse praticada ha
muito mais tempo com blocos de madeira entalhados para imprimir uma unica
pagina. Esse processo de impressédo era adequado para culturas com centenas de
ideogramas, diferentemente da prensa de Gutenberg, que utilizava os tipos moveis,
com 20 ou 30 letras fundidas em ferro ou madeira.
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O inicio da prensa proporciona entdo a impressao de livros em maior escala
que os dos monges copistas poderiam suprir e isso proporcionou a criagao de
diversas editoras na Europa. Por volta de 1500 ja existiam mais de 250 prensas
responsaveis por mais de 27 mil edigdes, o que significava uma média de 500 livros
por edigdo. Totalizando entdo 13 milhdes de livros circulando numa Europa que
tinha aproximadamente 100 milhées de habitantes. O inicio dos jornais impressos,
s6 se da apos o século XVII, sendo as primeiras folhas de noticias impressas em
1609 na Alemanha.

Desde seu inicio o jornal era o registro do que estava acontecendo, ndo tinha
como merito a literatura, seu uso era apresentar a vida cotidiana, as leis ditas pelos
governantes, diferentemente do outro periédico que também surgiu na época, a

revista.

Segundo Scalco (2003), a publicagao da primeira revista ocorreu em 1663 na
Alemanha. Chamava-se Erbuliche monathunterrdungen (ou Edificantes Discussdes
Mensais). Sua aparéncia era de livro, porém o que a diferenciava era a proposta de
publicar artigos diversos e sua periodicidade. Seguindo essa inovagao, surgiram
publicagdes na Franca (1665), Italia (1668) e Inglaterra (1670).

O nome "revista" so é atribuido a esse tipo de material impresso na Inglaterra
em 1704. As publicagdes seguiam a composigéo dos livros, porém segmentando-se
conforme os publicos especificos. Em 1731, na Inglaterra, é langada a revista The
Gentleman's Magazine, mais semelhante com as publica¢des atuais. Ja nos Estados
Unidos os primeiros numeros passaram a circular em 1741, e sua popularizacao €
grande gragas a queda do analfabetismo e a proposta de novos assuntos.

"(...) outra peculiaridade ligada ao nascimento do negdcio "revista" € que,
enquanto os jornais, tanto diarios como semanais, nascem e crescem
engajados ligados a tendéncias ideoldgicas, a partidos politicos e a defesa
de causas publicas, as revistas acabam tomando para si um papel

importante na complementacdo da educacgéo relacionando-se intimamente
com a ciéncia e a cultura." (SCALCO, 2003, p. 21).

Ja a entrada do jornalismo impresso no Brasil demorou em virtude da censura
imposta pela Coroa Portuguesa. Em 10 de maio de 1747, D. Jo&o V da ordens de
recolher todas as letras de imprensa que se encontrassem no Brasil, inviabilizando a
reproducao tipografica. Muitos anos apds, em 1808, € que surgem, quase

simultaneamente, os dois primeiros jornais brasileiros, o Correio Braziliense, editado
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e impresso em Londres pelo exilado Hipdlito da Costa, distribuido no Brasil, e a
Gazeta do Rio de Janeiro, publicagéo oficial editada pela Imprensa Régia, instalada
no Rio de Janeiro com a transferéncia da Corte Portuguesa para o Brasil.
(LUSTOSA, 2003. p. 8)

A caracteristica na época do jornal Correio Braziliense era o recorte de
informagdes que ocorriam no mundo e educar o leitor brasileiro com assuntos
mundiais. Seus numeros chegavam a 100 paginas e traziam grande parte das
noticias que aconteciam na Europa, como as conquistas, guerras, entre outros fatos.
Seus questionamentos eram direcionados a corte e a tudo o que ela ordenava. O
Correio Braziliense tinha como foco o publico leitor brasileiro, "influindo nos seus
espiritos direcionando-os no sentido das idéias liberais, para chamar a atencao para
o carater daninho do Absolutismo”. (LUSTOSA, 2003. p. 17)

Seu fechamento ocorreu em dezembro de 1822, apdés a declaragdo de
independéncia do Brasil. A seguir algumas datas relevantes quanto aos langamentos
dos jornais impressos no Brasil e aos fatos que marcaram a imprensa nacional,

conforme a ANJ’ - Associagdo Nacional de Jornais:
1808 - Comega a circular no Rio de Janeiro, a 10 de setembro, A Gazeta;

1822 - Em dezembro, Hypdlito da Costa encerra, depois de 14 anos, a

circulagao do Correio Braziliense;

1827 - Comecga o primeiro jornal no Rio Grande do Sul, dia 10 de junho, o
Diario de Porto Alegre;

1882 - Comega a circular o semanario Gazeta do Alegrete até hoje em

operagao, no Rio Grande do Sul;

1887 - Comega a circular o semanario O Taquaryense, operando na
cidade de Taquari, Rio Grande do Sul, no dia 31 de julho;

1890 - Comecga a circular em Pelotas o Diario Popular, o mais antigo
diario em circulacdo no Rio Grande do Sul,

" ANJ - Associacdo Nacional dos Jornais. Disponivel em: http://www.anj.org.br/a-industria-

jornalistica/historianobrasil Acesso: 01/08/2010
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1895 - No dia 10 de outubro, comega a circular o jornal Correio do Povo
em Porto Alegre, ainda em atividade;

1897 - Correio do Povo de Porto Alegre coloca em funcionamento sua

primeira impressora Marinoni, importada da Franga, uma maquina plana;

1899 - Correio do Povo langa a segao "Poetas do Sul", abrigando a
producao poeética de intelectuais rio-grandenses;

1900 - Comeca a circular a revista A Semana, no Rio de Janeiro, primeira
do pais;

1902 - Comegam a circular trés revistas de grande sucesso no Rio e com
circulagdo em todo o territorio nacional: O Malho, Fon-Fon e A Careta;

1903 - S&o Paulo abriga o langcamento de sua primeira revista: Vida
Paulista;

1903 - Caspar Herrmann cria na Alemanha o sistema de impressao
chamado off-set;

1912 - Correio do Povo publica a primeira fotografia de reportagem de rua
no Rio Grande do Sul;

1924 - Correio do Povo anuncia a compra de um aparelho receptor de
radio, para captar estacdes de Montevidéu e Buenos Aires e assim
"melhor informar os leitores e contar com mais noticias internacionais”

para divulgar em sua edigédo impressa do dia seguinte;
1925 - Surge O Globo, no Rio de Janeiro;

1825 — 7 de novembro. O tipografo Anténio Miranda Falcdo langa, em
Recife, o Diario de Pernambuco, o jornal mais antigo em circulagdo na
América Latina. Seu prelo de madeira, encontra-se no Museu do Instituto
Arqueoldgico Historico e Geografico Pernambucano;

1829 — 23 de outubro. Libero Badaré langa, em Sao Paulo, o Observatorio
Constitucional. Critico em relagdo ao autoritarismo do Imperador, Badaro
morreu no dia 21 de novembro de 1830, em consequéncia do atentado a
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bala de que fora vitima na véspera. Um alto funcionario imperial chegou a
ser processado como mandante do crime, mas foi absolvido por seus
pares, por falta de provas. Badaro6 tornou-se, assim, o primeiro jornalista
assassinado no Brasil em virtude do que escrevia, inaugurando, também,

a impunidade nos crimes do género;

1845 — 18 de setembro. A Lei 369, que fixa a despesa e orga a receita
para o exercicio de 1845-46, autoriza o governo a comprar um prelo
mecanico e novos tipos. E o primeiro prelo mecanico do Brasil. Ndo ha
registro de sua chegada ao pais, mas ele se encontra no Museu da
Imprensa, em Brasilia. Foi fabricado em 1833 e nele trabalharam
Machado de Assis e Lima Barreto;

1852 — 1° de janeiro. Circula no Rio de Janeiro o Jornal das Senhoras, o
primeiro jornal dirigido ao publico feminino comprovadamente
administrado por mulheres do Brasil. Fundado por Joana Paula Manso de
Noronha, a partir de 4 de julho foi dirigido por V. A. Ximenes de Bivar e
Velasco, filha do redator do primeiro jornal da Bahia, o Idade d’Ouro, e de
As Variedades;

1852 — 2 de agosto. Circula no Rio Grande do Sul o Der Kolonist:
Wochenblatt fuer Handel, Gewerbe und Landbau (O Colono: Semanario
para Comercio, Industria e Agricultura), impresso na grafica do jornal
porto-alegrense Mercantil. E o primeiro jornal brasileiro dirigido a

comunidade imigrante no idioma nativo;

1858 — Machado de Assis, considerado o maior escritor brasileiro de
todos os tempos, inicia sua colaboragao no jornal Correio Mercantil, do
Rio de Janeiro. Ao longo dos 50 anos seguintes passara por varios jornais
como revisor, cronista, tradutor e folhetinista. Outros importantes
escritores do século XIX, como Manuel Anténio de Almeida e José de
Alencar, também publicam seus romances nos jornais sob a forma de

folhetins, antes de publica-los como livro;

1874 — 19 de janeiro. Inauguragao do cabo telegrafico submarino ligando
o Brasil a Europa. Com isso, as agéncias noticiosas Reuters e Havas
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instalaram escritério conjunto no pais, cujos jornais passaram a receber

informac&o internacional atualizada;

1875 — 4 de janeiro. Um grupo de republicanos e abolicionistas funda o
jornal A Provincia de S&o Paulo, dirigido por Francisco Rangel Pestana e
Américo Campos. Com a proclamacdo da Republica, em 1889, A
Provincia passa a se chamar O Estado de S.Paulo, cuja direcédo €
assumida, em 1891, por Julio Mesquita. Ao longo das décadas de 1870 e
1880, em todo o Brasil surgem jornais republicanos e pro-abolicdo, nem

sempre defendendo as duas causas simultaneamente;

1878 — 20 de julho. A revista ilustrada e humoristica O Besouro, do Rio de
Janeiro, fundada pelo cartunista portugués Rafael Bordalo Pinheiro,
publica as primeiras fotos da imprensa brasileira, retratando criangas
vitimas da seca do Nordeste;

1889 — dezembro. A Tribuna Liberal, dirigida por Carlos de Laet, mantém-
se como defensora da monarquia apds a proclamacido da republica e
torna-se o primeiro jornal cuja circulagdo é suspensa pelo governo
republicano. Volta a circular em julho do ano seguinte com o titulo
reduzido para A Tribuna, dirigido por Anténio de Medeiros. Empastelado
em 29 de novembro de 1890, leva os jornais do Rio de Janeiro, inclusive
os republicanos, a protestar com a divulgacdo da nota "Liberdade de
Imprensa", publicada por todos os periddicos da cidade. No Congresso,
os parlamentares exigem a apuracéo dos fatos e a punigdo dos culpados,
e 0 ministério pede demisséao coletiva, pedido retirado posteriormente;

1892 — Os jornais brasileiros buscam aumentar a circulagdo com o
recurso aos primeiros jornaleiros e a instalagdo das primeiras bancas de

jornais e revistas;

1897 — A envergadura da campanha militar contra Anténio Conselheiro e
seus seguidores, em Canudos, faz com que o0s principais jornais
brasileiros mandem correspondentes ao sertdo baiano, de onde, pela
primeira vez na histéria da imprensa nacional, enviam suas matérias as

redacdes pelo telégrafo. Entre esses profissionais estava Euclides da
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Cunha, cujo relato seria langado posteriormente como livro com o titulo de

Os Sertdes, ainda hoje um classico da literatura brasileira;

1907 - O jornal carioca Gazeta de Noticias, fundado em 1875, torna-se o

primeiro jornal brasileiro a usar cores;

1923 — 31 de outubro. Com o pais sob estado de sitio, entra em vigor a
Lei de Imprensa, conhecida pelo nome do autor do projeto que a originou,
o senador paulista Adolfo Gordo. Entre seus dispositivos repressivos
estavam alguns que seriam reafirmados pelas leis autoritarias posteriores,
como a Lei de Imprensa de 1967: responsabilidade sucessiva, penas de
prisdo e multa para os autores de supostos abusos, entre os quais
ofensas ao presidente da Republica e a chefes de Estado estrangeiros,
proibicdo do anonimato, e outros;

1924 — 2 de outubro. Francisco de Assis Chateaubriand Bandeira de Melo
compra o diario carioca O Jornal, a partir do qual constituiria os Diarios
Associados, o primeiro e maior conglomerado de midia da historia do
Brasil, formado por 85 veiculos de comunicagao, entre os quais mais de
30 jornais;

1925 - 29 de julho. Irineu Marinho, proprietario do jornal carioca A Noite,
langca o matutino O Globo. Trés semanas mais tarde, falece. Seu
primogénito, Roberto, com apenas 20 anos, assume a dire¢do da
empresa a partir da qual constituiria a maior rede de televisdo do pais;

1927 - E fundada a revista O Cruzeiro, base da grande rede de jornais,
revistas, radios e tvs do futuro dos "Diarios Associados”, presidido por
Assis Chateaubriand;

1930 — 24 de outubro. Na sequéncia da revolugao iniciada em 3 de
outubro, o presidente da Republica, Washington Luis, é preso e
substituido por uma junta militar. Em diversas cidades do pais, jornais
identificados com o governo deposto sdo empastelados;

1950 — O Diario Carioca adota o primeiro manual de redacao e estilo do
Brasil - um folheto de 16 paginas, com o titulo Regras de redagdo do
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Diario Carioca. Elaborado por Pompeu de Souza, consolidava as técnicas
jornalisticas norte-americanas que estavam sendo introduzidas no pais,

como o lead e a piramide invertida;

1954 — 24 de agosto. Getulio Vargas suicida-se. Em diversas cidades do
pais, jornais identificados com a oposicdo ao seu governo sao

responsabilizados pelo fato e, em alguns casos, empastelados;

1967 — 9 de fevereiro. O marechal Humberto de Alencar Castello Branco,
que assumira a presidéncia da Republica com o golpe militar de 1964,
assina uma nova Lei de Imprensa (Lei n° 5.250). O texto, que ainda esta
em vigor (exceto os dispositivos suspensos pelo Supremo Tribunal
Federal em 2008), reafirma o conteudo repressivo de legislagao anterior,
tais como a responsabilidade sucessiva, as penas de prisdo e multa para

uma longa lista de supostos crimes;

1967 — 9 de julho. O jornal Cidade de Santos torna-se o primeiro jornal
brasileiro a adotar o sistema offset — uma revolugao tecnologica pela qual
fotolitos substituiam o molde de chumbo das paginas. Desapareciam das
oficinas o chumbo, o “flan” e a calandra, substituidos pelo filme e pelas
chapas de aluminio;

1969 — 17 de outubro. Editado o Decreto-Lei 972, o exercicio da profissao
de jornalista passa a ser exclusividade de formados em “curso superior de

jornalismo”;

1970 — 26 de janeiro. A pretexto de coibir “as publicagbes e
exteriorizagdes contrarias a moral e aos bons costumes quaisquer que
sejam os meios de comunicagao”, o governo militar baixa o Decreto-Lei n°
1.077. Na pratica, esse decreto-lei institui a censura a imprensa e aos

meios de comunicag&o em geral;

1971 — O chumbo comega a desaparecer totalmente dos parques graficos
dos jornais brasileiros com a introdug&o da fotocomposigao;

1986 — 5 de maio. Comega a circular, em Floriandpolis, o Diario

Catarinense, o primeiro jornal totalmente informatizado da América Latina;
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1988 — 5 de outubro. Promulgada a nova Constituicdo Federal. A
liberdade de imprensa é assegurada e vedada toda forma de censura
politica, ideoldgica ou artistica;

1995 — 28 de maio. Inaugurado o primeiro jornal eletrénico do pais, o JB

Online;

1996 — 28 de abril. Langado, em carater experimental, o Universo Online,
base da Folha Online, o primeiro jornal em tempo real em lingua
portuguesa;

1996 — 6 de agosto. O presidente Fernando Henrique Cardoso assina a
adesao formal do Brasil a Declaragéo de Chapultepec sobre Liberdade de
Imprensa nas Ameéricas. O ato seria repetido por seu sucessor, Luiz

Inacio Lula da Silva, em 3 de maio de 2006;

1998 — 6 de julho de 1998. O Presidente Fernando Henrique Cardoso
sanciona a Lei N° 9.688, que extingue os cargos de Censor Federal,

2002 — 28 de maio. Promulgada a Emenda Constitucional n° 36, que
permite a participagdo de pessoas juridicas no capital social de empresas
jornalisticas e de radiodifusdo. Complementada pela Lei no 10.610, de 20
de dezembro do mesmo ano, a nova legislagado permite a participagao de
estrangeiros ou de brasileiros naturalizados ha menos de dez anos no
capital social de empresas jornalisticas e de radiodifusdo com até 30% do
capital total e do capital votante dessas empresas e somente de forma
indireta.

Desde entdo surgiram diversos avangos tecnolégicos que marcaram uma
expressiva evolugéo no meio impresso de jornal. E importante o registro de que, em
1981, no Herald Tribune de Chicago inicia-se a fotocomposigado direta do jornalista
para a oficina. Isso ocorre pelo inicio de entrada dos softwares nas redagdes dos
jornais. Por fim, outro fato importante foi o surgimento da tecnologia CtP - Computer
to Plate, que consiste na gravagao de chapas para impressao off-set sem a
necessidade de filmes, possibilitando redugdo de tempo na producé&o do jornal e

minimizando custos.
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A permanéncia do veiculo jornal e a propagacdo de diversas empresas
jornalistica, mostram o quanto o leitor busca a informacdo nesses veiculos
impressos. O prazer pela leitura acompanha o homem desde a época do codex,
segundo Chartier (2006), isso nos acompanha desde a Idade Média, por isso essa
fascinacdo do homem em ler e refletir sobre temas cotidianos e documenta-los.
Chartier (2006), questiona a origem do fascinio pela leitura quando é dito que isso s6
ocorreu apos a invencao da prensa:

"Gutenberg nao inventou esse novo livro, o cddex, mas uma nova técnica
para reproduzir os livros e reproduzir os textos. Nesse sentido, somos

herdeiros dos primeiros séculos da era cristd e também do século 15,
porque lemos o cédex em sua forma impressa." (CHARTIER, 2006)

Além de todo o percurso histérico do jornal impresso, sua presenga diaria,
sua agilidade e acessibilidade fazem com que sua extensdo para o meio digital seja
uma consequéncia. Isso ocorreu com a implementagdo desde o inicio da internet
com o envio de textos digitalizados e enviados para os leitores, através de arquivos
ou até mesmo de portais de noticias.

Ja ndo é de hoje que os jornais estdo presentes no meio digital. Houve
tentativas de ampliar a presenga dos jornais no dia-a-dia da informag¢ao, como o The
New York Times em meados de 1970, que disponibilizou resumos de textos
completos de artigos para assinantes que possuiam pequenos computadores.
(Moherdaui, 2007). Ja no Brasil, nos anos 1990, poucos tinham internet em seus
domicilios, porem com a oferta de conexdo gratis houve uma exploséo e
crescimento no acesso, com isso as agdes de implantagao de jornais no meio digital

passaram a ser viaveis.

Em fevereiro de 1995, por exemplo, no Grupo O Estado de S&o Paulo, inicia a
publicagdo de noticias em seu portal. E bem verdade que o Jornal do Commercio,
de Recife, ja distribuia suas noticias por meio de arquivos de texto na rede. Logo em
seguida outros jornais, como Folha de S&o Paulo, O Globo, O Estado de Minas, a
Zero Hora, o Diario de Pernambuco e o Diario do Nordeste também entram na web.
Ja em 1996, o portal UOL langa o Brasil On-Line, primeiro jornal em tempo real da
América Latina, com textos, fotos, graficos, animag¢des e ainda video e audio para

complementar a noticia.
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Em 2002, existiam em todo mundo, aproxidamente, 5000 jornais diarios,
semanais e outros jornais on-line. Com esse desenvolvimento a tecnologia é
aperfeicoada e a necessidade de aumento de velocidade é entdo discutida por um
grupo internacional em 2003, buscando como alternativa o desenvolvimento da
Internet 2, ultra-rapida para uso exclusivo de instuticbes de pesquisa e educacao,
batendo recorde na transmissdo da velocidade 6.7 gigabytes de dados em 10.978
quilébmetros. (MOHERDAUI, 2007. p. 61)

Com a popularizacido da internet e reducédo dos custos dos computadores, o
leitor inicia uma nova forma de se relacionar com a noticia. O avango tecnolégico
permite recursos de textos, video e fotos em pequenas telas de celular, assim
surgem novas tendéncias para a comunicagdo cotidiana. As principais
caracteristicas do jornalismo on-line sao: multimidialidade, hipertextualidade,
memoria, interatividade, atualizacdo continua, customizacdo do conteudo,
dinamismo e imers&o. "O jornalismo on-line nado tem periodicidade, a sua dinamica é
determinada pelos acontecimentos que merecem ser noticiados." (Moherdaui, 2007.
p. 147)

Conforme a Associagado Nacional de Jornais - ANJ, o numero de acessos na
leitura on-line de jornais no Brasil foi em torno de 12.782 milhdes por més, em de
janeiro de 2009. Considerados acesso Unicos, dados® IBOPE Nielsen On Line.

2.1.2 A teoria dos 30 % de Alan Mutter

Como o desenvolvimento da internet e sua inser¢gao no dia a dia dos usuarios
um nova forma de distribuigdo de informacdo foi facilitada. As noticias estédo
disponiveis quase instantdneamente nos sites de informagdo, com isso os leitores
buscaram ler noticias on-line, isso fez como que o mercado do jornalismo impresso

tivesse mudancas.

8 Disponivel em: http://www.anj.org.br/a-industria-jornalistica/jornais-no-brasil/leitura-online-dos-
jornais Acesso em: 28/07/2010
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Em maio de 2008, Mutter® (2008) entregou no Congress of the International
Newspaper Marketing Association os dados de um estudo em que ele comparava a
entrada da internet em 23% dos domicilios das cidades americanas com o
fechamento de jornais e perdas de vendas. Isso estava diretamente relacionado com
a adogao do servigo de banda larga de baixo custo.

"Ao comparar os dados sobre o aumento dos servigos de internet de alta
velocidade com o declinio da industria do jornal nos Estados Unidos, é
evidente que a circulacdo comecgou a se deteriorar quando a penetragao de
banda larga doméstica chegou a 23% em 2003 e a publicidade comegou a

enfraquecer, quando a adogao de internet de alta velocidade atingiu 31 %
no ano seguinte." (MUTTER, 2008)

A aceleragdo da queda de vendas dos jornais nos EUA coincide com a
duplicagdo da banda larga nesse mesmo periodo, os domicilios americanos com
banda larga atingiram 57% no primeiro trimestre de 2008, e no mesmo periodo a
publicidade investida nos jornais caiu para 3,5%. O numero de exemplares absoluto
ficou menor do que era em 1946, sendo que a populagdo americana mais que
dobrou nos ultimos 60 anos.

Essa queda de circulagdo foi registrada também no Canada, Alemanha,
Paises Baixos e Reino Unido sempre que os domicilios chegavam a marca de 20%
de banda larga. Porém Mutter (2008) também sustenta que outros lugares como
Meéxico e Turquia, sofreram declinios acentuados de circulagdo, apesar da baixa
penetracdo da banda larga, sugerindo que possam existir variaveis nesse caso, que
vao desde as condi¢gdes econdmicas locais as mudancas nos padrdes de

informacgéo.

° Alan D. Mutter é jornalista, ex-editor dos jornais Chicago Daily News, Chicago Sun-Times e do San
Francisco Chronicle nos Estados Unidos, vive no Vale do Silicio onde atualmente é consultor
especializado em iniciativas empresariais e novos empreendimentos de midia para combinar suas
duas paixdes, o jornalismo e tecnologia. Ele também ¢é professor adjunto da Escola de Pos-
Graduacdo de Jornalismo da Universidade da Califérnia-Berkeley, onde leciona a disciplina
"Journalism in an Age of Disruption". (Disponivel em: http://newsosaur.blogspot.com/ Acesso:
10/07/2010)
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2.1.3 O mercado dos jornais no Brasil

Conforme relatorio da Associagdo Mundial de Jornais (WAW), em 2008 houve
um crescimento mundial de 1,3% nas vendas de jornais diarios, totalizando
aproximadamente 540 milhdes de vendas por dia. Nos paises desenvolvidos o
movimento €& de migracdo do jornal impresso para o0s jornais digitais.
(COLETIVA.NET, 2009)

Nesses dados ndo estdo contabilizados os jornais gratuitos, o que elevaria o
indice para 1,62%, pois 23% dos jornais na Europa sao gratis. Ja no Brasil,
conforme o Instituto Verificador de Circulagao - IVC, em fevereiro de 2008, houve um
crescimento de 5% no periodo de um ano (2007 a 2008). O numero de exemplares
vendidos no Brasil aumentou de 4,14 milhdes para 4,35 milhdes, considerando
somente os 107 jornais que séo associados do IVC.

O perfil de vendas de exemplares esta quase que dividido, sendo em 2009:
50,82 para jornais com venda avulsa e 49,18 para venda por assinatura. Dados de
2007 indicavam que perfil dos leitores de jornais, por sexo, era de 51% homens e
49% mulheres.

Quanto ao perfil dos leitores de jornais no Brasil a maior concentragcéo
encontra-se entre 15 e 54 anos, conforme Tabela 1:

Tabela 1 - Perfil de idade dos leitores brasileiros

Ida.de dos % de leitura % alcance de|.1tro

leitores do grupo de leitura
10-14 5 26

15-24 24 47

25-34 21 52

35-44 20 50

45-54 15 50

55-64 8 45

65¢e + 8 40

Fonte: Ipsos Marplan - Estudos EGM
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Académicos e empresarios tém opinides diversas quanto a perpetuacédo do
veiculo em papel.

"Faz sentido o jornal em papel, em uma sociedade tecnoldgica? Nao faz. E

vai fazer cada vez menos. Para que fazer um jornal em papel, botar dentro

de um caminh&o e mandar daqui para Uruguaiana? Se gasta em transporte,

combustivel, estrada, impresséo, toda uma logistica, para fazer, chegar,

atrasada, a noticias que ja chegou por Internet. E economicamente
contraproducente." (SILVA, 2009. p. 18)

E importante ressaltar o quanto é dificil fazer projecdes de que o jornal
impresso deveria terminar, afinal como visto anteriormente esse mercado apresenta
crescimento expressivo no Brasil, mostrando o quanto o leitor ainda se interessa

pela leitura desse veiculo.
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2.2 A SEMIOTICA APLICADA NAS PUBLICAGOES ELETRONICAS

2.2.1 Conceitos de semioética

Com a disponibilizagdo de conteudo dos meios impressos no ambiente digital,
percebe-se que em muitos casos existe uma semelhanca visual grafica entre os dois
ambientes. O conteudo do jornal impresso é transposto da mesma maneira para o
papel e para o digital. Isso ocorre em jornais, revistas e livros. Assim, buscou-se
analisar através de conceitos da semidtica esse movimento. O que pode representar
nesse momento o fato de as paginas digitais manter uma semelhanga com as
paginas impressas? Com isso esse capitulo tem o interesse de relacionar os signos
que eram exclusivamente do papel e que atualmente migraram para o ambiente

digital, em especifico nos e-reader's e tablet's.

Segundo Santaella (2007), semiotica € um termo que vem do grego, semeion
que significa signo, e dtica que significa ciéncia, a semidtica € a ciéncia que estuda
os signos. Os signos s&o uma representagcdo de um determinado objeto, o objeto do
signo. A mente humana sé tem acesso ao mundo externo através de
representacdes, de signos. Quando, por exemplo, na agao de folhar de pagina, o
cérebro cria uma imagem mental que registra esse momento. E um outro signo,
mais evoluido, que procura significar o anterior, e assim sucessivamente numa
cadeia de signos que chamamos semiose. Nossa experiéncia com determinados
eventos (o folhar a pagina, por exemplo) gera uma resposta habitual (convencional),
cuja significagdo é passiva. Santaella conceitua o signo da seguinte forma:

" (...) o signo é uma coisa que representa uma outra coisa: seu objeto. Ele s6 pode
funcionar como signo se carregar esse poder de representar, substituir uma outra
coisa diferente dele. Ora, o signo n&o é o objeto. Ele apenas esta no lugar do objeto.
Portanto, ele s6 pode representar esse objeto de um certo modo e numa certa
capacidade. Por exemplo: a palavra casa, a pintura de uma casa, o desenho de uma
casa, a fotografia de uma casa, o esbogo de uma casa, um filme de uma casa, a
planta baixa de uma casa, a maquete de uma casa, ou mesmo o seu olhar para uma
casa, sado todos signos do objeto casa. Ndo s&o a prépria casa, nem a idéia geral
que temos de casa. Substituem-na, apenas, cada um deles de um certo modo que
depende da natureza do préprio signo. A natureza de uma fotografia ndo é a mesma
de uma planta baixa. Ora, o signo s6 pode representar seu objeto para um
intérprete, e porque representa seu objeto, produz na mente desse intérprete alguma
outra coisa (um signo ou quase-signo) que também esta relacionada ao objeto nédo
diretamente, mas pela mediagéo do signo." (SANTAELLA, 2007, p. 58)
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Entdo, podemos perceber que o nosso mundo é representado por infinitas
combinagdes de signos.

Peirce (2000) propde o modelo triadico definindo o signo a partir da relagao
entre seu fundamento, o objeto e o interpretante (significado possivel do signo). No
caso, se considerarmos a agao de mudar a pagina como um signo, 0 seu objeto
seria a acdo em si, as suas particularidades em relagdo ao contexto. O objeto do
signo definiria trés outros tipos de signo: icones, indices e simbolos. A agédo de
folnar um jornal é indicativo de leitura, se considerarmos de uma forma mais
imediata. Entendemos assim, mesmo que estejamos apenas passando os olhos
apressadamente. A acdo é tao identificada com seu significado que poderiamos
qualifica-la como simbdlica. Nossa mente forma um espécie de "dicionario", s6 que
esse dicionario é composto de diversos signos que geram o significado para o signo
gue buscamos. Conforme Peirce, sobre o modelo triadico:

"Os signos séo divisiveis conforme trés tricotomias, a primeira, conforme o signo em
si mesmo for uma mera qualidade, um existente concreto ou uma lei geral; a
segunda, conforme a relagdo do signo para com seu objeto consistir no fato de o
signo ter algum carater em si mesmo, ou manter alguma relagdo existencial com
esse objeto ou em sua relagdo com um interpretante; a terceira, conforme seu
Interpretante representa-lo como um signo de possibilidade ou como um signo de
fato ou como um signo de razdo." (PEIRCE, 2000, p. 51)

No caso a pagina de uma publicagcdo impressa (Figura 01), podemos
considerar que a mudanga de meio (do convencional ao eletrénico) faz com que esta
mantenha alguns significados de sua origem, possibilitando a mediagao entre o leitor
e a publicacao eletrbnica.

Nacional E

Siia T pesasroiene

A 42 dias da eleicio, PMDB reivindica
dividir poder ‘meio a meio’ com PT

Figura 01 — Versao digital do jornal o Estado de Sao Paulo
Fonte: http://digital.estadao.com.br/home.asp?modo=degustacao



38

Quanto a categorizagdo dos signos, Santaella (2007) define que Peirce
elaborou 10 divisdes triadicas, mas "dentre todas as tricotomias, ha trés, as mais
gerais as quais Peirce dedicou explora¢gdes minuciosas. Sao as que ficaram mais
conhecidas e as que tém sido mais divulgadas". Podemos dentre essas elencar as
seguintes para a analise das publica¢des que estdo sendo aplicadas nos e-readers e

tablet's, como sendo: icone, indice e simbolo.

Segundo Hall (2008), icone significa um signo que é convencionalizado, mas
ele tem uma relacdo de semelhanga com o objeto que ele esta representando, o
objeto em si. Por exemplo, o levar a mao no canto inferior direito de uma pagina tem
uma semelhanga com a pagina do jornal no meio impresso. Conforme Hall (2008),
"qualquer icone carrega um nivel de semelhanca entre significado e significante".

Conforme Peirce icone é:

" Um icone é um signo que se refere ao Objeto que denota apenas em virtude de
seus caracteres proprios, caracteres que ele igualmente possui quer um tal Objeto
realmente exista ou ndo. E certo que, a menos que realmente exista um tal Objeto, o
icone nao atua como signo, o que nada tem a ver com seu carater como signo.
Qualquer coisa, seja uma qualidade, um existente individual ou uma lei, é icone de
qualquer coisa, na medida em que for semelhante a essa coisa e utilizado como um
seu signo." (PEIRCE, 2000, p. 52)

Sobre indice Hall (2008) conceitua que "quando existe uma relagao fisica ou
casual ndo arbitraria entre o significante e o significado, dizemos que essa relagao
chama-se indice." Sabemos entdo no caso do exemplo anterior que se virarmos a
pagina (Figura 02) iremos para outros assuntos, ou o assunto tratado na pagina vista
sera complementado logo em seguida que mudarmos de pagina. Esse conceito de
executar uma acdo tem relagdo com o indice. Complementando, Peirce (2000),

conceitua indice da seguinte maneira:

"Um indice é um signo que se refere ao Objeto que denota em virtude de ser
realmente afetado por esse Objeto. Portanto, ndo pode ser um Qualissigno, uma vez
que as qualidades sdo o que sao independentemente de qualquer outra coisa. Na
medida em que o indice é afetado pelo Objeto, tem ele necessariamente alguma
Qualidade em comum com o Objeto, e € com respeito a estas qualidades que ele se
refere ao Objeto. Portanto, o indice envolve uma espécie de icone, um icone de tipo
especial; e ndo é a mera semelhanca com seu Objeto, mesmo que sob estes
aspectos que o torna um signo, mas sim sua efetiva modificagdo pelo Objeto."
(PEIRCE, 2000, p. 52)
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Figura 02 — Versao digital da pagina virando do jornal o Estado de Sao Paulo.
Fonte: http://digital.estadao.com.br/home.asp?modo=degustacao

A chamada de um titulo de uma matéria de jornal, por exemplo, traz como
significado o enunciado de uma nova matéria, na interface grafica do jornal digital,
esta traduz ao usuario que ele pode clicar e ir para outro local, outra pagina. Nesse
caso a palavra local tem outro significado. Isso € o que Charles Peirce definiu como
semiose infinita. Um signo leva para outro signos que tém seus proprios significados.
A relacdo nesse caso nao € mais iconica e sim indicial. O usuario sabe que se ele
clicar sempre em cima de uma chamada sera executada uma acgao, entdo esse

conceito de poder executar uma agédo é um signo de categoria indice.

A palavra simbolo, segundo Hall (2008), "com sentido especial, para
representar literalmente qualquer signo onde haja uma relagdo arbitraria na relagéao
entre significante e siginificado." O simbolo € uma convengdo, uma norma, por
exemplo, um alfabeto, o alfabeto em si &€ uma convencdo universal. Sua
representacdo € reconhecida por todos que o conhecem. Conforme Peirce (2000),

simbolo:

"Um Simbolo é um signo que se refere ao Objeto que denota em virtude de uma lei,
normalmente uma associacido de idéias gerais que opera no sentido de fazer com
que o Simbolo seja interpretado como se referindo aquele Objeto. Assim, é, em si,
mesmo, uma lei ou tipo geral, ou seja, um Legissigno. Como tal, atua através de
uma Réplica. Nao apenas é ele geral, mas também o Objeto ao qual se refere é de
natureza geral." (PEIRCE, 2000, p. 52)
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Como visto nos conceitos apresentados, € possivel uma apreciacdo quanto
as publicagdes dos jornais implantados no meio digital, no caso dos gadget’s,

fundamentando através do que representam o icone, o indice e o simbolo.

2.2.2 - Anatomia do design grafico dos jornais impressos

Para melhor entender o design grafico visual que os jornais impressos sao
compostos, serdao apresentados conceitos desses itens para melhor compreensao
da analise grafica. Em geral todos jornais possuem grids’® estabelecidos. Segundo
Samara (2007), o grid serve para a ordenacgdo das informagdes. Um conjunto de
alinhamentos com guias para a distribuicdo dos elementos e conteudos. A
formatagcdo de um grid numa publicagdo impressa como a de um jornal possibilita
que a forma possa ser replicada em todos os numeros langados e assim facilite ao
leitor do jornal impresso encontrar o assunto desejado e também crie uma
personalidade do veiculo impresso. O leitor sempre achara a chamada, o numero da
pagina, as legendas, o corpo do texto nos mesmos locais, entendendo entdo como a

hierarquia dos jornais funciona.

Como principais itens que compdem os jornais serdo homeados para analise
0os seguintes: enunciados/chamadas das noticias, textos em colunas, uso das
imagens dispostas nos grids estabelecidos, nome das se¢des dos jornais, nome do
periodico na capa do jornal. A seguir podemos ver (Figuras 03 e 04) um exemplo de

como estes itens estdo normalmente utilizados nas paginas dos jornais:

%0 grid € um meio de dispor e relacionar os elementos de um design a fim de facilitar e auxiliar a
tomada de decisdes. O uso de um grid resulta em uma abordagem com maior reflexdo e propricia
maior precisao na disposi¢do dos elementos na pagina, tanto em termos de medidas fisicas como de
proporcao dos espacos. (HARRIS, AMBROSE, 2009, p. 52)
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Figura 03 — Exemplo genérico de capa de jornal
Fonte: Davis (2007)
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Textos
alinhados a
esquerda.

Os conceitos do itens que compde a anatomia do jornal sdo (CLAIR; BUSIC-

SNYDER, 2009):

Nome do jornal: Também chamado de cabecalho. Na grande maioria das

publicagdo € na capa, no topo da pagina, podendo ser centralizado, ou alinhado a

esquerda ou a

a direita. O nome é

é utilizado muitas vezes em tamanho reduzido nas

paginas internas, podendo ser no rodapé junto a paginagao ou no topo do grid.

Texto em colunas: para facilitar a leitura € convencionado o texto em

colunas, sendo geralmente o alinhamento justificado.

Imagens/Graficos/Tabelas: Podem variar de tamanho, porém obedecem as

colunas para estabelecer uma simetria ao /ayout do jornal.



Enunciado ou
chamadas
das matérias.

Textos em

Sandionse vel ut vel

——+velen del et lorer si tat et

'veros dunt acip ent
wullupt ationsecte
facidunt nulputat.
Facil exerit dole
sequisi bla con

Et consed dunt iureet
ercing et velismo
dignisl in veros dunt
acip ent vullupt
ationsecte facidunt
nulputat bla con

Volorest.
ue focllu ptats i, quismodignis
ad erurer iustrud tionsenim iquis
nibh

~ Lorem Ipsum Dolor
Pretu Ectem Autetum

Anetn bisre
freun carmi avire

ingen
Volore facillan

colunas.

Espaco para
anuncios

volorem zzriure esto
odit nis dolore ming
‘eugue ea augait nisl
ullaorp eraestrud
molortisi quate feu

Eonei elaur plica
enitu ammih
Dolor sum volore
doloborerit
praesequi bla am,
quat, si tet, veliqua
mconsequisim

Anetn bisre freun carmi
avire ingen umqu miher

publicitarios.

Dl invrosduntacpetulupt g eugue e ugat il ulaory

nisl
ecte fadunt nuiputat. Facl  eraestud molortisi quate feu facing
foleseq t ad tetad

——]

Figura 04 — Exemplo genérico interno de jornal
Fonte: Davis (2007)

Nome do
periddico, data e
paginacgéao.

42

Enunciados/chamadas das noticias: S30 em tamanho de fonte maior do

que o corpo do texto e sao alinhadas a esquerda no topo da pagina, para facilitar a

ordem da leitura.

Sec¢oes dos jornais: Essas segbes sdo alinhadas no topo da pagina para

situar o assunto que o leitor esta lendo. Servem como divisores de assuntos.

Existe uma variagdo quanto a forma'" dos jornais, conforme o design grafico

adotado individualmente em cada veiculo impresso. Cabe salientar que os itens que

foram relacionados anteriormente estdo presentes em todos jornais impressos, por

serem caracteristicas convencionadas do meio jornalistico.

" A forma pode ser definida como a figura ou a imagem visivel do conteddo. (GOMES FILHO, 2000,

p. 41).
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2.2.3 - Usabilidade da interface on-line

Nielsen e Loranger (2007) conceituam usabilidade como "um atributo de
qualidade relacionado a facilidade do uso de algo". Sendo mais especifico, podemos
dizer que se refere a agilidade com que o usuario consegue aprender a utilizar algo,
a eficacia em utiliza-lo, os erros a que pode estar propenso a fazer durante o uso e
ao prazer de em utiliza-lo. O tema usabilidade é abordado nessa pesquisa pelo fato
de serem novos no mercado esses dispositivos, os gadget’s, e entao € interessante

apreciar suas funcionalidades.

Podemos considerar o IHC'?, termo que significa Interagdo Homem-
Computador, como forga motriz para essa fundamentagdo. Com a entrada dos e-
reader's e tablet's, mais uma vez novos equipamentos sido inseridos na vida
cotidiana. Porém, € interessante alertar para o funcionamento dos mesmos nesse
momento inicial de introdugdo no mercado. Segundo Andrade (2007), o IHC abrange
"muito mais do que o projeto de interfaces, relacionando tudo que estiver envolvido
na interacdo entre usuarios e computadores, seja aspectos fisicos, psicologicos,
praticas de trabalho, relagdes sociais, saude, etc."

Preece, Sharp e Rogers (2002) sustentam que as areas envolvidas na
Interacdo Homem-Computador sdo: Ergonomia, Engenharia, Design, Antropologia,
Sociologia, Filosofia, Linguistica, Inteligéncia Articial, Ciéncia da Computacgao,
Psicologia Cognitiva, Psicologia Social e Organizacional.

Segundo Andrade (2007), um software por exemplo, projetado para uma
determinada tarefa, pode n&o ser eficiente se consumir mais tempo para a solugao
do problema e se ocupar mais espago na memoria ou disco rigido. Entdo ndo basta
ser eficiente, mas também utilizar os recursos disponiveis com o melhor

aproveitamento possivel.

Cybis, Betiol e Faust (2010) apresentam uma lista de itens para o
desenvolvimento de interfaces que contemplem ndo s6é o uso, como o0 bom

entendimento do usuario. Com isso, a seguir uma breve conceituagcdo dos

20 termo IHC surgiu em meados dos anos 80. (ANDRADE, 2007, p. 36).
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principiais itens que sao contemplados para o desenvolvimento de interfaces que
poderao ser utilizados nessa pesquisa:

Conducao: Favorece principalmente o aprendizado e a utilizacdo da interface

para novos usuarios;

Convite: Permite ao usuario identificar o estado ou o contexto em que se
encontra a interacdo. Uma boa interface sempre apresentara, por exemplo, titulos
claros para tela, janelas de dialogo, informagdes claras e indicativas;

Agrupamento e distingdo entre itens: Busca a "intuitividade" da interface e

visa propiciar facilidade aos usuarios novos e experientes;

Agrupamento e distingao por localizagado: Apresenta a organizagdo das
informagdes da interface;

Agrupamento e distingao por formato: Graficamente organizado, permite ao

usuario perceber similaridades ou diferengas entre informacdes;

Legibilidade: Diz respeito a facilidade da leitura (brilho do caractere, contraste
letra/fundo, tamanho da fonte, entre palavras, entre linhas, enfim relacdo de clareza
do texto;

Feedback imediato: Respostas do computador fornecidas de maneira rapida;
Carga de trabalho: Esta relacionada com a repeticdo do trabalho;

Brevidade: Abrange a concisdo que a interface deve ter e as agbes minimas
que o usuario devera efetuar para chegar onde quer na interface;

Adaptabilidade: Consiste na interface que permite ao usuario a liberdade e
dominio para realizar tarefas de varias maneiras. A interface de ve propor ao
usuarios varias possibilidades, permitindo flexibilidade e consideracdo da
experiéncia do usuario, como o fornecimento de atalhos para usuarios experientes e

caixas de dialogo para iniciantes;

Gestao de erros: Diz repeito a todos os mecanismos que podem evitar erros
do usuarios em determinadas tarefas. Fazendo com que haja prote¢cdo contra os
erros, um exemplo € na propria digitagdo que o software corrige, e a orientagao do
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usuario quanto ao erro se cometido, propocionando a qualidade das mensagens de

erros e correcao dos erros;

Significado de cédigos e denominagodes: Utilizacdo de codigos significativos
que permitam a recordacao e o reconhecimento facil;

Compatibilidade: Tem a ver com a similaridade de diferentes sistemas, por
exemplo, como os operacionais (Windows e Mac);

Segundo Moherdaui (2007), o estudo’ Poynter Institute (Figuras 05 e 06) que
foi levantado para onde a visao do usuario se dirigia na tela do computador nos sites
noticiosos apontou para o esquema a seguir, sendo a area vermelha que o usuario

fixa em primeiro lugar o olhar, em seguida a area amarela e por fim a area verde.

I o> |

Figura 05 — Campo de visdo do usuario no site noticioso.
Fonte: Moherdaui (2007),

'3 Disponivel: http://poynterextra.org/eyetrack2004/main.htm Acesso em 01/07/2010



osT A E-MAIL GRATIS E,isnomuc 0

:SUPER TRUNFO

o

s na Caixa
desemprego pode
bsitado em conta

quete
final contra temidos
a potencial brasileiro

A diz que ja esperava dificuldade
e, mas perde para EUA no fim

sonha em ser modelo
» Busca pela Anatel para venda no Brasil
» Carros 4 ANTERIOR| Il PROXIMA P » Tem davidas obre o aparelho? Envie para nés

- Tabela Fipe

- Comparar Carros VIDEOS J G suscar -

» Cartdes

» Casa e Iméveis
» Celebridades

» Celular

» Ciéncia e Saude

» Cinema e Filmes o
» Clube UOL Fllll peocura) Siméo: uml.a. do

Figura 06 — Exemplo em um portal brasileiro do campo de visao.
Fonte: O autor.
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2.3 OS E-READERS E TABLETS DISPONIVEIS NO MERCADO

Com o langamento de varios modelos de e-reader’s no mercado brasileiro foi
feito um levantamento com o objetivo de verificar como estdo surgindo no mercado
esses equipamentos e suas funcionalidades. Como a pesquisa tem interesse de
verificar seus usos e a diferenciacdo de cada mobile, foi feita uma analise do que
tem sido publicado na imprensa especializada. Serdo citados apenas alguns
modelos, sendo inviavel, com o surgimento continuo, apreciar todos os
equipamentos, até porque muitos deles tem fungdes e usos distintos. As
possibilidades de uso de um simples smartphone, que além de realizar chamadas
telefébnicas agrega fungdes maiores, como bloco de notas, acesso a bancos, captura
fotografias, demonstra as muitas variantes de modelos que possibilitam jogos e
outras funcionalidades. Essa pesquisa se preocupou em levantar informacdes dos
gadgets abordados iPad e Kindle, e alguns que estdo diretamente relacionados a
esse mesmo segmento de leitura de periodicos.

2.3.1 Uma breve evolucgao dos tablets da Apple

Em 1993, na Apple iniciou-se o desenvolvimento de produtos pessoais
portateis. Sua primeira iniciativa foi o MessagePad modelo Newton 2000/2100
(Figura 07). Foi feito um levantamento em manuais que a Apple ainda disponibiza
em seu site, no guia Using E-Mail on Your Newton Device (1997). E esse modelo
podia acessar a internet via cabo de rede, podendo acessar via browser a sites,
contava ainda com processador de texto, planilha eletrbnica, agenda, contatos e
listas de tarefas. Seu manuseio era através de uma pen e sua tela monocolor. Essa

versao foi descontinuada pela empresa em 1998.
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Figura 07 — MessagePad modelo Newton 2000/2100
Fonte: http://pdadb.net/imageview.php?file=apple_newton_messagepad_2000.jpg

2.3.2 0 iPod

Conforme o site da fabricante (Apple), o /IPod Touch, sua ultima geragéo
desse equipamento langado em setembro de 2007, tem tela sensivel ao toque,
possibilidade de acesso a internet, via wi-fi, e sua dinamica de leitura pode ser
adaptada pelo usuario utilizando-o nas forma vertical ou horizontal, sendo a tela
auto-ajustavel. Seu sistema operacional é o iPhone OS, tem uma tela de 3,5
polegadas (diagonal) com multicor de 320 x 480 pixels a 163ppi, e pode funcionar,
segundo o fabricante, até 36 horas de musica e seis horas de video sem recarregar
a bateria.

Suas fungdes incluem ainda um teclado para envio de e-mails, pesquisa na
internet, anotagdes no bloco de notas. A facilidade de zoom (Figura 08) e
posicionamento do cursor conforme necessidade e ainda o teclado, chamado pela
Apple de “teclado inteligente”, que prevé o que o usuario vai escrever e sugere
palavras enquanto digita, possibilitam uma interagdo maior e garantem maior

usabilidade.
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Figura 08 — Tela iPod com teclado e zoom
Fonte: http://www.apple.com/br/ipodtouch/what-is/pocket-computer.html

O iPod ainda conta com fungdes dentre as funcionalidades que ja sao de
fabrica com a localizagéo de ruas através de mapas e acesso as redes sociais como
Twitter, Facebook, LinkedIn e o AIM (Figura 09).
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Figura 09 — Tela iPod mapa e acesso as redes sociais.
Fonte: http://www.apple.com/br/ipodtouch/what-is/pocket-computer.html

2.3.3 O iPhone

O iPhone (Figura 10) além de agregar as fungdes de musica, escrita, leitura e
video do iPod possibilita 0 uso comum de chamadas telefénicas, envio de SMS,



50

capturar imagens e videos com sua camera embutida, e por ser com acesso 3G,
possibilita uma mobilidade maior que o iPod, podendo ter acesso a internet em
qualquer lugar que estiver disponivel esse servigo. Segundo Petry (2010), a Apple ja
vendeu 220 milhdes de unidades de IPod’s, 50 milhées de /Phones e 1 bilhdo de
aplicativos para esses equipamentos desde o langamento desses gadgets.

Figura 10 — IPhone
Fonte: http://appleaddicted.com.br/blog/2009/06/12/conheca-todas-as-novidades-do-iPhone-3g-s/

2.3.4 0 jPad

Seguindo a mesma logica de usabilidade e mobilidade, a fabricante Apple
langou equipamentos que utilizam a mesma interagdo, com isso desenvolveu o
iPad.

O iPad (Figura 11), o novo gadget, tem as mesmas fungdes do iPhone, porém
com tela maior e um peso de 700 gramas, ndo viabiliza chamadas telefénicas
diretamente, a ndo ser que o usudrio instale softwares do tipo VolP'. Sua venda foi
liberada inicialmente nos Estados Unidos em abril de 2010, fazendo a legido de
macmaniacos fazer filas, em frente as lojas da Apple. Segundo Yano (2010), mais
de 3 milhdes de iPad haviam sido vendidos no periodo de abril a junho de 2010, e as

" VolP, significa "Voice-over-IP" (VOIP), é uma tecnologia de comunicacdo que permite a

transmissdo em tempo real de sinais de voz colocados em pacotes de dados sobre redes IP que
empregam "Transmission Control Protocol" (TCP), "Real-Time Transport Protocol" (RTP), "User
Datagram Protocol" (UDP) e "Internet Protocol" (IP). (http://www.knoow.net/ciencinformtelec/
informatica/voip.htm acesso em 4 de agosto de 2010)
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expectativas eram as de que venderiam 4 milhdes de unidades até o final do ano.
Por ser um tablet sua possibilidades sao maiores do que simplesmente um e-reader.
Como analisado por Barreto e Zanini (2010), esse gadget tem a possibilidade de
assistir video direto do YouTube e filmes comprados na ltunes Store, games, leitor
de e-books com o langamento do aplicativo Ibook, porém seu peso ndo proporciona
conforto, sendo equivalente a dois livros de 300 paginas, sua tela maior possibilita a
ampliagdo de imagens e textos, poréem mesmo sendo uma tela com uma camada
oleofébica fica com marcas dos dedos, dificultando a leitura e com a emissé&o de luz,
cansa a leitura. Seu acesso da internet possibilita a navegagdo em qualquer lugar
cujo o usuario tenha acesso a tecnologia 3G. Para essa navegacao foram aplicados

funcionalidades de ampliagado (zoom) como o iPod e seu teclado maior.

Figura 11 — iPad
Fonte: http://www.apple.com/br/ipad/gallery/

2.3.5 O Kindle

O e-reader Kindle (Figura 12) da livraria virtual americana Amazon, langado
em 2007, tem como foco a leitura de livros, os chamados em inglés, e-books.
Segundo Rydlewski (2009) o Kindle, que foi langado no Brasil em outubro de 2009,

tem a possibilidade de acesso 3G, e esse aparelho se conecta automaticamente na
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telefonia celular, buscando o sinal mais forte, caso nao encontre ele se conecta pelo
Edge™. Ainda como grande diferencial, sua tela sem luminosidade imita a cor de
uma folha de papel. Essa tecnologia (Figura 13) foi criada “pela empresa E Ink, uma
companhia que nasceu nos laboratérios do Instituto de Tecnologia de
Massachusetts (MIT, na sigla em inglés)”.

MW W I g BN B ML
pame s weee s waibed" v ke ecaled. “Cud
e e LTI U
iy wady senrtioe oy B e of 1 e
Aevrboged 3 qnwe ot prampted o bew by wd
AR N et Beppetn” P dgey o el
e b We fexly o Gkl Bim oe “waon
eriwede ” Khananer ba bat sorsehing 5 e
— W would ay 11 owt 0w waod L wiisgerag ooty —
R RO gl O T prseanct Mool
Wy s be el W B pte e
B I R e
B bagmiind 5 Ddmanl wolffy seiwing B e
w0 oy sermsn e st W bad sh
ARy v lengenge Gl e meew bis
e e
M dow drwmbigaenst wm sanidend wih 0 -
Phany vt aensen (v d va b aam, wark id A=

Figura 12 —Kindle
Fonte: http://blog.opovo.com.br/pliniobortolotti/a-revolucao-dos-e-readers-do-kindle-ao-ipad/

Segundo a Revista Veja numero 2134, a tela tem 12 por 9 centimetros, n&o
emite luz, facilitando a leitura, sua “pagina” da impressdo de uma folha de jornal.
Atualmente, estédo disponiveis para download no Brasil 300.000 livros liberados para
a venda internacional, e poucos na lingua portuguesa. Sua capacidade de
armazenamento é de 1500 livros digitais.

No site da Amazon existem trés versdes sendo duas versdes com 6 polegas
uma wi-fi somente e outra 3G e wi-fi, também existe uma versdo DX que possue tela

maior. As possibilidades de usabilidade dos modelos da Amazon sao: o aumento da

'* Enhanced Data rates for GSM Evolution (EDGE) é uma tecnologia digital para telefonia celular.
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letra, horizontalizagdo e verticalizacdo da tela para leitura, pesquisa de termos em
inglés com o dicionario Oxford, que acompanha, text-to-Speech - fungéo que “l&” o
texto possibilitando acessibilidade de usuarios. Ainda, os arquivos que podem ser
‘lidos” sao no formado AZW, especifico para o Kindle, sendo possivel também
leitura de textos PDF, DOC e RTF, desde que convertidos para a extensdo MOBI,

comum nos e-readers.
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Figura 13 — Funcionamento da tela do Kindle
Fonte: http://veja.abril.com.br/141009/popup_semelhanca.html

Segundo Ferrari, Deodato e Pereira (2009), a Amazon alcangou a venda de
48 copias de versdes para Kindle a cada 100 livros fisicos, em diferentes formatos.
Um exemplo é o livio O Ultimo Simbolo, do autor Dan Brown, que vendeu mais
exemplares eletrénicos do que a versdo impressa. Os motivos também creditados
para isso € que a Amazon oferece a venda de livros digitais 50% menor que os livros
impressos. Outro segmento que a Amazon espera emplacar € o dos livros didaticos.

Segundo Ferrari, Deodato e Pereira (2009), a livraria virtual ja possui 60% dos
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materiais didaticos e apostilas das universidades americanas. Algumas acgodes

iniciaram-se no setor académico americano, como:
"A escola de Crushing Academy, de Massachusetts, que prepara alunos
para a universidade, ndo quis esperar a revolugao dos leitores eletronicos
na educacgao e anunciou, em setembro de 2009, que iria acabar com sua
biblioteca de mais de 20 mil livros. Para substitui-los, 18 leitores de livros
digiais (Da Amazon e da Sony) estardo a disposi¢cdo dos alunos. No lugar
da mesa de recepgdo da biblioteca sera instalada uma cafeteria. "Quando
olho para os livros, vejo uma tecnologia ultrapassada, como eram os
pergaminhos antes dos livros", diz o diretor James Tracy a imprensa,

posando entre estantes de livros desmontadas."(FERRARI; DEODATO;
PEREIRA, 2009, p 101)

Levando-se em conta essa decisdo € de se pensar se num momento tao
inicial, atitudes como essa sdo coerentes? Até porque néo é a adaptagao dos livros
nos e-readers que garantira a leitura ou incentivara os alunos a buscarem a
biblioteca. Acredita-se ser uma acgao precipitada, afinal esses devices ainda estao
em evolugado, ndo se tendo resultados comprovados que os mesmos influenciam o

habito da leitura.

Ainda segundo Ferrari, Deodato e Pereira (2009), o Kindle vem para realizar
um sonho antigo para humanidade, reunir todos os livros em um unico lugar e ter
uma biblioteca universal. Alexandre, o Grande, tentou isso construindo a Biblioteca
de Alexandria, por volta de 300a.C, na época armazenando papirus e pergaminhos.
Atualmente a Google decidiu transformar a utopia em realidade, desenvolvendo um
processo robotico que é capaz de digitalizar até 1000 paginas em uma hora, e até
2008, ja existiam 7 milhdes de titulos de 20 mil editoras parceiras. E muito
importante ressaltar que n&o basta somente registrar esse conhecimento de forma

eletrénica, o importante € haver interesse dos usuarios em ler.

2.3.6 Outros modelos de e-reader’s e tablet's

Existem diversos lancamentos de e-readers e pouca diferenciagcao entre as
marcas. Segundo lkeda (2010), na feira da Cebit 2010, houve uma exploséo de
langamentos de equipamentos sem marca definida. Tudo porque os fabricantes
chineses querem aproveitar a nova onda dos e-readers e esperam pulverizar esse

novo gadget nos mercados internacionais.
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"A Asus apresentou na Cebit 2010, maior feira de tecnologia do mundo, o
leitor eletrdbnico DR-900, um produto criado para fazer concorréncia ao
Kindle, da Amazon, além de diversos outros e-readers que ja povoam esse
setor. Mas a taiwanesa ndo é a Unica com novidades no evento. Pelo
contrario: a cada esquina dos pavilhdes de produtos, o que se vé é uma
enxurrada de e-readers genéricos, esperando que um parceiro europeu
aparega para comegar a vendé-los." (IKEDA, 2010)

Como a grande maioria apresenta as mesmas fungdes de tela ndo reflexiva,
funcionalidade e arquivos que podem ser lidos, diferenciando-se apenas por marca e
preco, foi feito um levantamento dos equipamentos disponiveis atualmente (Figuras
14 a 17). Como registro desse levantamento foram apurados os sites dos
fabricantes'®, que possuem todas as especificagdes dos gadget’s.

16 Aluratek, Inc. <http://www.aluratek.com>; Astak <http://www.astak.com>; Barnes & Noble

<http://www.barnesandnoble.com>; BeBook (Endless Ideas) <http://www.mybebook.com>; Bookeen
<http://www.bookeen.com>; Cool-ER <http://www.cooler-ebooks.com>; Elonex <http://www.elonex.com>; Hanlin
<http://www.jinke.com.cn/Compagesql/English/index.asp>; IREX Technologies <http://www.irextechno
logies.com>; IRiver <http://www.iriver.com>; Lbook <http://www.Ibook.ua/en/>; Neolux Corporation <http://www.
neoluxiim.com/english/index.html>; Onyx <http://www.onyx-international.com>; Positivo <http://www.positivo
informatica.com.br>; Sony <http://www.sony.com>
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Figura 16 — E-reader Skiff
Fonte: http://www.skiff.com/

Figura 17 —E-reader Skiff
Fonte: http://www.skiff.com/
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3. OS JORNAIS BRASILEIROS NOS E-READER'S E TABLET'S

3.1 Metodologia da Pesquisa

Para o desenvolvimento dessa pesquisa foram delimitados os seguintes
grupos jornalisticos brasileiros: Grupo RBS, Grupo O Globo e Grupo O Estado de
Sao Paulo. Essa delimitagcdo deve-se ao fato de serem as primeiras empresas no
Brasil a terem conteudo impresso que esta sendo implantado nos gadget’s IPad e
Kindle.

Com essa delimitagdo foram levantados os contatos de todos os editores e
desenvolvido um questionario semi-estruturado, buscando-se levantar informagdes

como:

- A analise grafica dos jornais impressos e o conteudos dos mesmos no |IPad
e no Kindle. Quais as adaptag¢des que estdo sendo feitas para essa implantacéo,
quanto a usabilidade, diagramagéao e tratamento textual;

- Como se configura o modelo de negdcio dos jornais impressos com a

entrada das plataformas moveis?;

- Como esta o desenvolvimento do mercado jornalistico com a ampliacéo da
banda larga no Brasil, buscando identificar se a teoria dos 30% de Alan Mutter

poderia se repetir no pais, assim como ocorreu no exterior;

- Quais as potencialidades para o jornalismo com a entrada dos e-reader’s no

mercado.

Ap0s a estruturagcédo dos objetivos especificos, foram marcadas as entrevistas
por telefone. As entrevistas ocorreram via Skype, sendo gravadas e apos transcritas.
As entrevistas foram realizadas no periodo de 02 de maio de 2010 a 30 de julho de
2010.
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3.2 Os jornais pesquisados

Com o interesse de fazer uma breve apresentacdo dos jornais pesquisados
foi levantado junto aos respectivos sites do Grupo RBS'’, do Grupo O Globo™® e do
Grupo Estado de Sado Paulo'™, o ano de fundagdo de cada periodico e a regiao em
que atuam. Cabe também nominar os editores responsaveis que foram
entrevistados no decorrer da pesquisa. Outro dado importante para registro € que

todos os jornais possuem paginas com noticias on-line.

3.2.1 Jornal Estadao

O Estado de S. Paulo (Figura 18) € o mais antigo dos jornais da cidade de
S&o Paulo ainda em circulagdo. Ao longo do tempo novas empresas e produtos
foram criados a partir de O Estado de S. Paulo, celula-mater do Grupo Estado. Em
1958 comecga a diversificagdo com a inauguragcdo da Radio Eldorado. Em 1966 é
langado o Jornal da Tarde. A Agéncia Estado passa a operar em 1970. Em 1984
nasce a Oesp-Midia e em 1988 a Oesp-Grafica. Em 1991 a Broadcast é incorporada
a Agéncia Estado. Em margo de 2000 foi langado o portal Estadao.com.br, com
informativo em tempo real. O entrevistado foi o jornalista Pedro Doria, editor-chefe
de conteudos digitais do Grupo Estado e colunista do Caderno Link.

" Site Grupo RBS - Histérico dos jornais do grupo. Disponivel em: http://www.gruporbs.com.br/
midias/index.php?pagina=jornal Acesso em 01/06/2010.

'® Site do jornal O Globo. Disponivel em: http://oglobo.globo.com/ Acesso: 01/06/2010

% Site do Grupo Estado. Disponivel em http://www.estadao.com.br/historico/index.htm Acesso em
14/07/2010
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_FOLHA DE S.PAULO.

Outros trés ligados ao PSDB
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Figura 18 — Capa do Jornal Folha de Sao Paulo
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/

3.2.2 Jornal Zero Hora

O jornal Zero Hora (Figura 19) foi fundado em 1964, é o jornal lider em
circulacdo do RS, de acordo com dados do Instituto Verificador de Circulagao
(IVC®). Possui 23 cadernos segmentados e cerca de 60 colunistas. A entrevistada
foi a jornalista Diretora de Internet do Grupo RBS, a jornalista Marta Gleish.

parte das perdas de
planos econdémicos

Figura 19 — Capa do Jornal Zero Hora
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/

2 0 IVC - Instituto Verificador de Circulacao - é uma entidade sem fins lucrativos tri-partite formado e
dirigido pelo mercado publicitario brasileiro com interesse em assegurar a transparéncia e confianga
dos numeros de circulagdes impressas e digitais. Disponivel em: http://www.ivc.org.br/oque_ivc.asp
Acesso em: 30/05/2010
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3.2.3 Jornal de Santa Catarina

O Jornal de Santa Catarina (Figura 20), com sede em Blumenau, o jornal é
lider na Regido dos Vales catarinenses, que corresponde a um ter¢co da economia e
potencial consumo do Estado. Filiado ao IVC, comegou a circular em 1971 e
abrange 65 municipios. O entrevistado foi o jornalista Edgar Gongalves Jr.

R JORNAL DE - &
QS_ANTAC NA

7%..7

Problema concreto |

por especialstas, explica mutos dos transt

Figura 20 — Capa do Jornal de Santa Catarina
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/

3.2.4 Jornal Pioneiro

O Jornal Pioneiro (Figura 21) circula desde 1948 em 64 municipios da regido
de Caxias do Sul, na serra gaucha. O entrevistado foi o jornalista Fabio da Camara.

OITENTA CRIANGAS PROTEGIDAS DOS PAIS

TRANSITO

Cadeirinha agora é lei

ACABAA |2
PENUMBRA

abre banco

Eu,. milhares de ofertas em pensecarros.com.br Pense(}gﬂ'gnsa

Figura 21 — Capa do Jornal Pioneiro
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/
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3.2.5 Jornal A Noticia

O jornal A Noticia (Figura 22), sediado em Joinville, Santa Catarina, foi
fundado ha 84 anos e incorporado ao grupo RBS em 2006. Circula em 81% dos
municipios catarinenses e € lider de circulagdo no norte e nordeste de SC, segundo
o IVC. Em abril de 2008, o jornal sofreu uma reformulagdo grafica adotando o
formato de tabloide e renovando o desenho de seu site. O entrevistado foi o
jornalista Domingos Aquino.

A NOTICIA -

g i
Lei do Macrozoneamento

Camara recua nas
areas de transu;ao

= Depois de Jtaremapp( s da Prefeitu
Urbanismo e de Legislagdo apresentam emen

Por almogo na universidade

éncia uny

Pistas e mistérios Futuro de dgreve vai

@8 no crime da mala ser decidido hoje
rntes rins

Figura 22 — Capa do Jornal A Noticia
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/

3.2.6 Diario de Santa Maria

O Diario de Santa Maria (Figura 23), langado em 2002 e filiado ao IVC, o
jornal esta localizado na regido central do RS e abrange 36 municipios. O
entrevistado foi o jornalista Pedro Chagas, editor do on-line e editor de arte.
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Figura 23 — Capa do Didrio de Santa Maria
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/

3.2.7 Diario Catarinense

O Diario Catarinense (Figura 24), fundado em 1986, é lider em circulagédo em

Santa Catarina. Com cerca de 10 cadernos segmentados e mais de 10 colunistas. O

entrevistado foi o jornalista Nilson Vargas.
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Figura 24 — Capa do Didrio Catarinense
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/



65

3.2.8 O Globo

O Jornal o Globo (Figura 25) fundado em 29 de julho de 1925, localizado no
Rio de Janeiro. Sua administragdo € da InfoGlobo, empresa do grupo Organizagdes

Globo. O entrevistado foi o jornalista do InfoGlobo, Marcos Coelho.

oglobo.com.br

— OGLOBO

disciplina

mie  Lula deixa parao sucessor
rcamento com mais gastos

roposta para 2011 diminui esforgo fiscal e prevé mini

fiscalizagéo
a shopping

pra
Robinho na
liquidagao

Iraque: Obama pde fim a
combate sem cantar vitdria

Figura 25 — Capa do Jornal O Globo
Fonte: http://www.newseum.org/todaysfrontpages/

3.3 Analise grafica Kindle

Antes de mais nada, foi verificada a necessidade de entender como era o
processo de envio do texto impresso para o Kindle, sua dindmica dentro da redacao,
Apos, foi feito o uso do gadget para leitura de um periddico, analisando suas
funcionalidades. Foi feito download do Jornal Zero Hora (Figura 26) para investigar a
digramacao do impresso no meio digital. Apds carregar o jornal, é apresentado

indice da edi¢ao e a marca do periddico.
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Figura 26 — Capa do Jornal ZH de 30/12/2009 no Kindle
Fonte: O autor.

A navegacéao se da através dos comandos que estdo dispiniveis no e-reader,
sendo possivel selecionar os textos por meio de de seu pequeno mouse fixo. As
mudancgas de paginas sao feitas utilizando-se os botdes dos lados direito e esquerdo
(Figura 27). Quando € selecionada a sec¢ao e clicado com o seletor, a imagem do
texto é apresentada.
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Figura 27 — Fungdes para navegagao no Jornal ZH de 30/12/2009 no Kindle
Fonte: O autor.

Nos testes realizados observou-se que, dependendo do tamanho da fonte, o
texto muda sua formatagao e a referéncia de paginagéo; se € uma matéria longa ou
curta, passa a ser a quantidade de palavras que a noticia tem (Figura 28). As
matérias no Kindle tem no inicio das matérias a quantidade de palavras que o leitor
ira ler. Mudando o referencial que temos do tamanho da pagina impressa e o quanto
ele abrange nessa pagina. Uma nova forma de mensuragdo e novos codigos
semidticos sao atribuidos nesse caso. O cabecalho que usualmente apresenta a
marca do jornal, data e paginagao é mantido.
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Figura 28 — Paginagao do Jornal ZH de 30/12/2009 no Kindle

Fonte: O autor.
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Cabecalho
do jornal.

Quantidade
de palavras
no artigo.

Segundo Santaella (2002), apés o o surgimento da hipermidia com seus

"fluxos e enxurradas de signos" sendo apresentados nas telas do computador e

cada vez mais o surgimento de novos signos com a criagado das novas tecnologias,

pode-se afirmar que a quantidade de signos n&o ira parar de crescer.

Nos testes realizados observou-se que dependendo do tamanho da fonte,

quando o usuario aumenta a fonte para ajustar sua leitura, a formatagcdo do texto

muda (Figura 29). Nesse caso, os e-readers adaptam-se ao leitor, garantindo uma

usabilidade mais adequada ao leitor. Sua legibilidade é ajustavel, porém inicialmente

existe um aprendizado e um novo costume para esse exercicio de leitura.
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Figura 29 — Texto ampliado do Jornal ZH de 30/12/2009 no Kindle
Fonte: O autor.

Outras funcbes estdo disponiveis, como selecionar o texto para consulta

posterior ou busca de termos na edigdo. Quanto a identidade do jornal impresso que

normalmente ilustra suas matérias através de imagens e infograficos, no Kindle essa

concepgao grafica é alterada, pois no e-reader s6 € possivel uma foto por edigao,

sendo preto e branco (Figura 30).
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Figura 30 — Imagem de capa do Jornal ZH de 30/12/2009 no Kindle
Fonte: O autor.
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Assim, observa-se que a linguagem grafica que é utilizada no papel nédo é

disponibilizada, como ocorre no iPad.

reconhecida no e-reader, fazendo com que o leitor tenha que fazer mais mudancas
de pagina que numa edi¢gdo impressa nao teria. Pelo fato da tela do Kindle ser
menor e a quantidade de texto ficar limitada a essa area de visao, todos os codigos
em relagao a anatomia grafica do jornal séo perdidos e novos signos e fungdes de
usabilidade sao aplicados nesse gagedt. O Kindle pode ter leitura vertical ou
horizontal, alterando muito mais as concepgédo do jornal. Com essa entrada dos
gadget’s no universo dos jornais diarios o leitor tera que conviver com novos signos

para o simples habito de ler noticias. No caso do Kindle a publicidade nido é
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3.4 Andlise grafica iPad

Da mesma forma que foi feito teste de usabilidade no Kindle, foi necessario
verificar as fungcdes que o iPad disponibiliza. Por ter varias fungcdes e aplicacoes
focamos na utilizagédo e design grafico que o iPad apresenta na abordagem do jornal
disponibilizado nesse gagedt. Como objeto de pesquisa o periddico analisado foi o
jornal o Estadéo.

Para acesso ao periddico ndo é necessaria assinatura. O aplicativo que da
acesso ao periodico esta disponivel no iTunes, portal da fabricante Apple que

disponibiliza softwares para utilizagdo em seus gadget’s.

Existem duas maneiras de acesso as informacgdes: a primeira € o leitor entrar
numa espécie de "portal" no gagedt onde as informacdes sao atualizadas a todo
momento (Figura 31). Basta "apertar" a noticia que se quer com o dedo sob a tela
touch screen e o texto é carregado. E valido ressaltar que ja nesse acesso alguns
simbolos do papel sdo mantidos como no cabegalho ter o nome do jornal, data, o
texto em colunas, rodapé com anuncios e breaknews como na capa do jornal

impresso, assim compondo uma linguagem natural para do jornal impresso.

Acesso

aversao ¥+ ESTADAO
impressa
Casais de fumantes gastam

do jornal. - quase RS 1,500 com cigarro...

Tela
inicial do
portal
Estadao.

Itau,
Feito para vocé sonhar,

Figura 31 — Tela de abertura do portal Estadao no iPad.
Fonte: O autor.
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A outra maneira € acessar no canto superior esquerdo a versao impressa
disponivel no meio movel. Com isso é carregada a verséo total da edicdo do dia de
acesso, mantendo todo o padrao grafico do jornal. O acesso € gratuito, podendo-se
ler todos os cadernos do jornal (Figura 32). Porém a possibilidade de arquivamento
de registro, ndo funciona. Ainda ndo € possivel, "colecionar" ou registrar paginas

para leitura posterior.

ESTADAO

0 ESTADO DE S. PAULO
A <,
-y
Dilma ‘senta na cadeira
de presidente’ antes
dahora, acusa Serra
Capa do
jornal
com “lupa” Cadernos
para ampliagao. == do jornal
disponiveis.

A MELHOR NOTICIA QUE VOCE VAI VER HOJE
ESTA NA PAGINA 5, CONFIRA AS OFERTAS DA KIA

Figura 32 — Tela de abertura do jornal Estadao no iPad.
Fonte: O autor.

Apés o acesso do jornal basta "clicar" em cima da lupa e entdo o jornal é
acessado. Todos os movimentos sao feitos com os dedos sob a tela podendo-se
ampliar, afastar e "orientar" a imagem dessa forma (Figuras 32 e 33). Com isso
apresentam-se fungdes de usabilidade que tornam "naturais" o uso. O gagedt
adapta-se as funcdes de usabilidade, permitindo que o usuario possa realizar de
funcdes "intuitivas" para quem nao esta habituado a este tipo de ambiente e assim
tendo feedback de suas acgbes rapidamente. Tanto as caracteristicas do aparelho
como do software do Estaddo abrangem a concisdo que a interface deve ter e as



73

acdes minimas que o usuario deve fazer para chegar na pagina que deseja

consultar.

DESTADO DE S. PAULO

e o e s
= 2 —

Dilma ‘senta na cadeira '
de presidente’ antes
dahora, acusa Serra

Pagina de abertura
da capa do jornal Estadao do jornal Estadao

Ampliagdo da capa

Figura 33 — Ampliagdo do jornal Estadao no iPad.
Fonte: O autor.

Figura 34 — Resultado final da ampliagdo do Estadao no iPad.
Fonte: O autor.
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O jornal pode ser folneado naturalmente como um impresso, apresentando
assim um signo atribuido anteriormente ao meio grafico. Nesse aspecto sao
mantidos os icones que um jornal impresso possui, como cabegalhos, colunas
imagens, infogréficos estaticos, fonte e cores. E uma constante os impressos serem
levados para o digital mantendo suas caracteristicas: ndo s6 o Estad&o esta usando
desse atributo, mas a revista americana Time (Figura 34), por exemplo, também

mantém essa forma de usabilidade, mantendo signos do impresso.

g InaNew Era.

Figura 35 — Exemplo de pagina da revista Time sendo folheada.
Fonte: O autor.

Doria (2010) ndo vé nenhum problema quanto ao fato de o gagedt utilizar a
linguagem grafica do papel no meio digital. Ele n&o considera isso "antidigital", ou
"antimoderno”. Segundo ele, até mesmo a biblia de Gutenberg utilizou referéncias
graficas dos monges copistas na versdo impressa. E natural "utilizar uma metafora
ou referéncia de um ambiente que alguém conhega, para que as pessoas saibam se

localizar numa midia nova."

Outro dado ressaltado por Doria (2010) € o fato de utilizarmos o tipo de
escrita linear que comecga da esquerda e vai para direita, de cima para baixo. Esse
mesmo movimento é normal ser utilizado num novo equipamento para educar o uso
a nova plataforma. Assim como chamadas maiores, para facilitar a leitura no jornal
impresso, e que também ¢ utilizado na versao digital fazendo com que o leitor tenha
0 mesmo ritmo de leitura.

"A gente costuma ser de alguma forma artificial porque esta pegando uma
coisa de realidade antiga, que € o mesmo em manuscrito, ndo, tem
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inovacgdes ali, que nés mesmos ndo percebemos que sao inovagdes, mas
tem uma série de inovagbes. Isso eu te respondo como sendo natural.”
(DORIA, 2010)

Ja Coelho (2010) vé essa questédo de levar o folhear de um jornal impresso
para o digital como algo para agradar o leitor. Algo que mais ressalta a sensagao do
leitor estar diante de um jornal, sendo que esse recurso esta presente ndo s6 no
iPad, mas também no Globo on-line e muitos outros periddicos digitais. E algo,
segundo Coelho, visualmente agradavel, muito mais que o texto "puro" do e-reader
Kindle.

Conforme Gongalves (2010), temos que considerar o fato de levar o design
visual do jornal impresso e o folhear de uma pagina, como uma espécie de DNA
visual. Algo que conduza o leitor a crer que aquilo que ele estda manuseando n&o é
algo totalmente novo, algo desconhecido. Porém, ele acredita que o padrdo visual
sera mantido, mas com adaptagdes de tamanhos e formatos conforme a nova

plataforma, mas que ele ndo tem certeza de como seriam essas mudangas.

3.5 O conteudo textual no Kindle

As entrevistas com editores tinha como objetivo verificar se em algum
momento os jornais pensavam em fazer texto especificos, mais enxutos como
ocorre na internet. Alguns pontos observados nos testes feitos foram confirmados

nas entrevistas realizadas.

Gleish (2010), do Jornal Zero Hora, explica que o Kindle vendido
internacionalmente s6 aceita uma foto em preto e branco, com isso somente a foto
de capa € aplicada no e-reader. Além disso, esse mobile também n&o recebe
publicidade, fazendo com que o unico ajuste seja a conversao de todos os textos
com a aplicagdo da unica imagem possivel. Diferentemente da web, onde as
noticias sao 24 horas, por dia, sete dias por semana, a cada minuto, no Kindle os
assinantes recebem a edicdo as 6 horas da manha e nao é atualizada durante o dia.

Outro fato importante € que, conforme Gongalves (2010), do Jornal Santa

Catarina, nédo existe uma estrutura que possa dar suporte para o texto ser
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trabalhado e pensado para essa plataforma, fazendo com que o Kindle nao tenha

um conteudo proprio.

O mesmo € abordado por Camara (2010), do Jornal Pioneiro, "a gente tem
dificuldades de equipe com conhecimento para fazer jornalismo na Internet". E como
o jornal optou em testar o e-reader, e esse novo gadget ainda n&o se firmou perante
o publico leitor, essa geragdo de conteudo especifico ndo foi vista como algo que
deva ser pensada imediatamente, e sua abrangéncia ainda € minima, existem outras

formas de abordagens on-line que o jornal esta mais concentrado em ser eficiente.

Segundo Chagas (2010), o mesmo ocorre no Diario de Santa Maria, No
entanto, nesse peridédico o conteudo de texto passa por uma "varredura" para
verificagado e correcdes de texto e espacgos. Essa verificagdo foi iniciada ha 1 ano,
sendo feita do texto impresso para o digital, em especifico a web. Apds essa revisao
o texto é disponibilizado no Kindle.

Coelho (2010) explica que, no O Globo, o texto é simplesmente exportado
para a linguagem do Kindle, e ressalta que o e-reader tem limitagdes técnicas para

receber outros tipos de arquivos.

Conforme Vargas (2010), do Diario Catarinense, 0 mesmo texto impresso vai

para o Kindle, porém ele observa que a origem do gagedt € a leitura de livros, e

como passou a receber noticia, sua plataforma n&o contempla plenamente as

possibilidades de aplicar noticias, e sua expectativa € a de que outros meios méveis
possam ter mais liberdade de serem trabalhados que o e-reader.

"No caso do Kindle a gente ndo muda o conteido, a gente por escolha a

partir da capa do dia, a gente indica matérias que vao poder ser lidas,

exatamente do mesmo jeito que ela sai no papel, elas vao poder ser lidas

no Kindle também. Isso eu acho que esta um pouco associado com a

prépria natureza no Kindle, porque ele, o usuario ele assina o veiculo, ele

assina o titulo, entdo de alguma maneira isso significa até... embora ela

tenha mobilidade, embora seja uma midia digital, ela € uma midia que tem

um determinado gesso, semelhante ao jornal papel, tem um ciclo de 24

horas. (...) O Kindle, talvez até pela origem dele, meio livro, ele é mais
estatico." (VARGAS, 2010)

E visivel que entre os editores entrevistados, a disponibilizagao dos jornais no
e-reader esta em uma fase muito inicial. Considerando o que ja foi visto nos
conceitos apresentados anteriormente, a caracteristica do jornalismo on-line é ser

dindmico, ter noticias curtas e a cada momento ser abastecida no meio digital. O
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Kindle por sua vez torna-se uma extensao do jornal impresso, é eletrbnico, mas com
o conteudo textual do impresso. A dinamica dos recursos de participagdo do leitor

para 0 mesmo opinar, por exemplo, em uma matéria, nao funciona no e-reader.

Uma importante funcdo do e-reader é a possibilidade do arquivamento dos
exemplares anteriores. Isso faz com que o leitor tenha um registro da leitura e
acesse no momento em que quiser. Entretanto, seu ritmo de leitura é comprometido
no momento em que o conteudo ndo é editado para o meio digital, e perde suas
configuragbes quando, por exemplo, a fonte € aumentada e com isso o leitor é

obrigado a mudar mais frequentemente de pagina.

Outra abordagem importante € o fato da perda da referéncia bibliografica de
um trabalho académico. Como a paginacédo é alterada para cada usuario, ndo é
possivel referenciar que 0 mesmo conteudo estara na mesma "pagina" em e-readers
de pessoas diferentes. Afinal, cada usuario adapta o tamanho de fonte conforme sua
necessidade mudando o layout do texto.

3.5 Modelo jornalistico com a entrada das plataformas méveis

Desde o surgimento do primeiro jornal impresso, esse meio tinha a demanda
de apurar noticia, imprimir o jornal e distribuir. O que € analisado nesse momento é
se esse modelo pode ser alterado, sendo a noticia somente apurada e ja distribuida
diretamente, pouco tempo depois de ter ocorrido o fato. Ser mais dinamica ainda, e
o leitor ndo precisando estar em frente a um computador, podendo apenas ter um
mobile para ler a noticia, contemplando assim a mobilidade. Outro interesse € saber
como os editores estdo vislumbrando ndo s6 o modelo de negdcio, como o perfil do
jornalista para essa plataforma.

Segundo Gleish (2010), o Kindle € um device apenas, existem outros com
mais recursos, e o que pode ditar esse novo modelo de negdcio € a caracteristica de
cada gagedt. O iPad, por exemplo, suporta videos, a internet também, assim como
infograficos. Ja o Kindle ndo aceita nada disso. Muda o device, entdo muda a
abordagem que ele deve ter, bem como seu conteudo dele. S6 que os proprios
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veiculos também sofrem alteragcdes no seu oferecimento de informagéo. Os jornais e
as radios, por exemplo, ha 20 anos nao produziam videos, atualmente produzem
para colocar em seus portais.
"No6s botamos um video do programa da Radio Gaucha no helicéptero ao
vivo, eu acho que eles usaram 3G e nds publicamos ao vivo nos nossos
sites. Entdo a Radio Gaucha estd fazendo video ao vivo 3G de um
helicoptero, s6 que é radio. Entao, os devices mudam os tipos de veiculos

que produzem? Sim, mudam, e mudam também o modelo de negdcio."
(GLEISH, 2010)

Assim como a Zero Hora, no celular, em que as noticias tém poucos
caracteres, existe uma adaptagdo do conteudo ao meio e um modelo de negdcio
estabelecido para cada finalidade de mobile. Gleish (2010) complementa: "muda,
sim, o conteudo e muda o modelo de negocio. O que ndo pode mudar € a qualidade
do conteudo e a credibilidade da marca."

Conforme Gongalves (2010), com a chegada da internet, o modelo de
negocio ja mudou, entdo é aceitavel e até mesmo natural haver uma adaptacdo com

a entrada dos e-readers no mercado.

Ja Camara (2010), faz projegcdes sobre esse novo modelo. Ele n&o acredita
que esse modelo possa ser alterado em tdo pouco tempo, e sim num prazo longo
como "no minimo 50 anos". Sua analise € feita em fungdo do habito que os leitores
tem em ler o jornal em papel, a renda familiar dificultando a aquisigao de e-readers e
até mesmo de "educacgdo". Para ele é uma questédo cultural a leitura do jornal em

papel e isso ndo muda em pouco tempo.

Ja segundo Coelho (2010), a importéncia de O Globo estar no Kindle é o fato
de poder publicar no maior numero possivel de formatos. E a adaptagao € natural,
para o melhor aproveitamento do gagedt:

"Agora se a gente vai ter que se adaptar ao meio, tipo: a matéria ndo vai
poder estar no mesmo formato que ela sai no produto impresso ou no
produto on-line, isso € uma questdo de meio, de necessidade do produto.
Hoje a gente ja tem esse tipo de coisa, por exemplo, quando a gente manda
SMS, a gente tem servigos de mob, servico de SMS, que a gente manda

pequenas manchetes, pequenos pedagos de matérias que sédo
publicadas(...)" (COELHO, 2010)

Conforme Vargas (2010), a atribuicdo do jornalista ndo € mais pensar que
trabalha numa redagao apenas, e sim trabalha para comunicagdo. Sendo um jornal

impresso, ou até mesmo um digital. Ele ndo vé uma mudanga a curto prazo. Nao
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uma mudanca radical, mas mudancas de editorias, como: refinar a pauta, fazer uma

pauta mais interpretativa, diferenciar-se de outros veiculos.

Gleish (2010) complementa afirmando que todo o processo da redagao
atualmente € multimidia, o processo de produgao dos textos antigamente tinha um
prazo deadline. Com a entrada da banda larga nos domicilios, as noticias estdo mais
instanténeas. O jornal impresso € considerado mais interpretativo. Ja na internet as
noticias sdo mais breaknews, como s&o chamadas no meio jornalistico, matérias a
toda hora. Esta é mais fragmentada comparada com o texto impresso. Com isso o
profissional capacitou-se em ser multimidia, o0 mesmo jornalista que redige para o

jornal impresso adapta e publica o mesmo texto no portal do jornal.

Ja Doria (2010) comenta que para cobrir um pais como o Brasil, o Estadao
necessita de 600 jornalistas e é nisso que esta a qualidade de apuragédo. Por mais
que a internet permita que novos blogs assumam o papel informativo, mas assim
mesmo para uma cobertura maior, uma apuragao de fatos mais aprofundada, ainda

existe a necessidade de ter uma estrutura maior.

3.6 O mercado jornalistico com a ampliacao da banda larga no Brasil

Gleish (2010) comenta que o tempo das pessoas ndo mudou. As pessoas
continuam tendo 24 horas no seu dia. Mas o tempo de consumo de midia aumentou,
com o aumento de consumo de informagdo na televisdo, celular, revistas, entre
outras opgoes. A informagao esta mais pulverizada. As pessoas estdo mais tempo
conectadas, recebendo informagdes com mais facilidade via mobile. Nos EUA, a
discussdo da perda das vendas dos jornais pela ampliagdo da internet e porque
adolescentes ndo leem jornais impressos e buscam muito mais ler noticias no
computador € ampla. Ja na Zero Hora, nao existe essa preocupagao, pois 0 avango
em todos os devices é forte.

Quanto a midia, a publicidade esta pulverizada. Na internet o percentual
respondido € de aproximadamente 5% da verba destinada pelas empresas para

esse fim. Existe, sim, uma criagdo de devices, mas em contrapartida também existe
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um aumento do investimento publicitario. Conforme Gleish (2010), as agéncias de
publicidade sabem que seus clientes devem estar em todos os devices.
"Entdo, hoje quem decide midia, numa agéncia de publicidade, de um
grande anunciante ele sabe também, a exemplo da Zero Hora que tem que
estar em todas, ele sabe que ele tem que estar em todas e ele sabe
também que para cercar totalmente o seu publico ele tem que estar na

televisdo, no radio, no jornal, no Ipad amanha e se o Kindle comegar a
colocar publicidade ele vai estar 14 no Kindle também." (GLEISH, 2010)

A abordagem sobre publicidade, nessa pesquisa, € relevante pelo fato de ser
percebido que, conforme Alan Mutter (2010) comentou em sua teoria, ndo so a
banda larga faz com que caiam as vendas dos jornais; existe também uma redugéo
de investimentos dos anunciantes nos jornais, fazendo esses perderem renda vinda
da midia. Fora a questao de disponibilizacdo de conteudo do meio impresso para o
digital, existem aspectos externos que influenciam essa mudanga de suporte.

Gleish (2010) comenta que em referéncia a queda dos jornais quando a
banda larga chega a 30% dos domicilios, as informagdes mostram que realmente
ela é valida no exterior. Ja os jornais de Sao Paulo, que tiveram queda no ano de
2009, ndo existe uma afirmativa quanto a queda, pois, em 2009 houve uma crise
forte na economia e isso pode ter refletido nas vendas dos jornais. Em referéncia a
Zero Hora, ndo houve essa queda, pois muitas foram as acdes tomadas pela
empresa, como um novo parque grafico e o forte trabalho em todos os devices, entre
outras medidas.

"Teve um ano de crise no ano passado e acho que os jornais de S&o Paulo
ndo souberam reagir da mesma forma que nos reagimos. Nos fizemos uma
série de coisas para nao cair, ndo foi assim: Ah, nés continuamos. Nao!
Teve uma série de coisas, para vender assinatura, para incrementar a
venda avulsa, para melhorar o produto jornal, langamos uma rotativa nova,

etc. Agora tu podes dizer: Ah! A Zero Hora nao caiu por causa da rotativa?
E um dos 20 fatores pelos quais a Zero Hora nao caiu." (GLEISH, 2010)

Doria (2010) diz que essa teoria ndo vai acontecer no Brasil nesse momento.
Podemos dizer que estamos tendo uma "reciclagem do publico leitor". Ao mesmo
tempo que o leitor de uma classe média ou classe alta deixa de consumir jornal, a
classe C ascendente inicia a assinatura de jornais. Por uma quest&o aspiracional, a
classe C tem o pensamento "o jornal tem essa qualidade de ser gente que tem

dinheiro, gente que eu sempre quis ser e ler jornal, entdo vou passar a ler jornal."

Déria (2010) complementa que outro motivo para ndo acontecer € que 0s

investimentos publicitarios ndo estdo tendo mundangas significativas. E continua o
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ritmo continuo de investimento na publicidade impressa. Segundo ele, a regra vai
acontecer no Brasil, mas n&o com a entrada de 30% de banda larga nas residéncias,
esse indice sera maior. A preocupacao da industria da informagao € a preocupacgao
de poder pagar seus jornalistas, "e se por acaso a gente conseguir fazer isso, nao
importa que midia a gente esta colocando na rua, a gente tem que chegar, tem que

fazer com que a informagéo chegue ao leitor onde ele quiser".

Ja Gongalves (2010) comenta que atualmente a rotina da redagé&o no Jornal
Santa Catarina apresenta a producdo das noticias a cada momento sendo postadas
na versao on-line. Essa noticia vai sendo construida conforme os jornalistas vao
atualizando a mesma. O fator instantaneidade esta presente nisso, ja a versao
impressa do dia seguinte da noticia traz uma versao de texto mais apurado, analitico
e opinativo das consequéncias que aquele fato retratado na noticia pode ter. Isso
esta relacionado ao tempo de produgdo da noticia em si, se os jornalistas tivessem
mais tempo para essa producdo a adequacgao do conteudo ao meio do e-readers
ocorrera adequadamente.

Quanto as questdes de popularizagdo da banda larga e a migragdo do meio
impresso para o digital, segundo Gongalves, existem dois caminhos que podem ser
seguidos. O primeiro € o da disponibilizagdo do conteudo como € hoje na internet,
sem a cobranga por esse acesso; outro cenario € a possibilidade de cobrar pela
informagdo. Assim, Gongalves (2010) complementa:

"(...)os tablet’s praticamente assumem o mesmo papel do jornal impresso,
um papel muito parecido com o jornal impresso, entdo vai depender muito

da forma como essa disponibilizacdo de conteudo vai estar." (GONCALVES,
2010)

No entando, Cémara (2010) ndo acredita no impacto dos e-reader's nas
redagées dos jornais. Segundo ele, as redagbes nao estdo imbuidas de fazer
conteudo especificamente para esse novo meio movel. Ele acredita que o papel é
culturalmente melhor aceito e as agbes de migrar conteudo para a plataforma digital
dos gadget’s sdo mais para "marcar territério". Ainda, ele acredita que se houver
migracao, isso se daria somente num nicho cultural mais elevado. Quanto a questédo
de uma migragdo de conteudo para um futuro, Camara enfatiza que n&o acredita
gue o povo brasileiro ira ter interesse em um e-reader, pois suas prioridades séo

outras.
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"Eu ndo imagino a renda do brasileiro aumentando e ele focando que ele
tem que assinar um conteudo para o Kindle dele para que ele seja
informado, sabe? Eu acho que na priorizagdo de renda do trabalhador
brasileiro médio, ele vai ter outras prioridades e ndo uma assinatura, porque
ndo basta ter o aparelho, tem que ter uma assinatura. E que nem revista, a
primeira coisa que tu corta quando teu orcamento esta apertado, é as tuas
assinaturas, a tua TV a cabo, uma Internet rapida. Entdo n&o imagino as
pessoas ainda comprando e assinando conteudos para Kindle nesse
momento no Brasil, € como disse é cultural, é social. Acho que demora um
pouco. Mas acho que acontece." (CAMARA, 2010)

Segundo Coelho (2010), a expectativa é a de que com a entrada definitiva
dos e-reader's, a possibilibidade de migracdo seja mais rapida. Mas ndo uma
migracgéao total, e sim o pensamento de estar presente em todos os meios. Porém o
que trava o aceleramento do crescimento é o gap tecnolégico. Uma vez que esse
gap € quebrado, o custo diminui, promovendo uma popularizacédo. Sobre o iPad, ele
considera uma outra referéncia no mercado; afinal € um produto com mais
diferenciais que o Kindle, por exemplo. Por isso, ele vé uma agilidade nessa
migragao.

Quanto a migragao total ou, digamos,o término da versédo impressa, o editor
nao é veemente em afirmar isso, pois faz comparativo com a entrada da internet nas
redacdes ha muitos anos. Desde la, pouco mudou. Outra ponderacéo é o fato de a
banda larga brasileira estar em desenvolvimento lento, sua capaciade de
transmissao de dados fica muito atras de outros paises, e ndo sé paises de primeiro
mundo. A infra-estrutura brasileira tem sido uma das preocupag¢des do governo e
acdes iniciais comecgaram a ser feitas para a melhoria. Mas néo existe afirmacao de

quanto tempo a melhoria da banda larga vai levar.

Ja Aquino (2010) ndo vé certeza na migragdo do meio impresso para o digital,
pois credita a esse novo meio algo tdo novo no Brasil que seria dificil acreditar que
0s gadget’s iriam se popularizar tdo rapidamente. Claro que ele também acentua
que a distribuicdo da informacgéo é algo complicado para as empresas jornalisticas,
a logistica de entrega do jornal fisico tem um custo alto e € mais lenta. Argumenta "é
muito mais, rapido, facil e econémico transmitir os dados para um e-reader". Outra
consideragao do editor é que os e-reader's no momento desses langcamentos séo

caros, o0 que os tornaria atrativos a médio e longo prazo.
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Entretanto Chagas (2010) vé como grande diferencial a evolugao dos tablet's,
possibilitando ler o jornal e interagir com o mesmo.

"(...) daqui 5 anos vamos supor, dentro de um jPad e ai tem um infografico,

ai tu passar o dedo por cima do infografico, e € uma planta de um presidio

por exemplo, ai tu passar a méo por cima e abre uma outra janela com

informacéo, com grafico em 3D. Mas isso é uma questao de a ferramenta
forcar o mercado a correr atras dela." (CHAGAS, 2010)

Chagas (2010) salienta que ainda n&o conhece o dispositivo moével o
suficiente, para entdo fazer proje¢cdes, mas acredita que o maior impacto seria o de
reduzir custos de producgao de jornal que € muito onerada por causa do papel. Outro
ponto ressaltado € que o portal complementa o jornal impresso, uma vez que o
veiculo pode fazer um video, colocar on-line e na matéria impressa convocar o
mesmo para o leitor acessar o site e ver o video. E uma compensacéo do jornal
impresso nao ter possibilidades multimidia. Chagas garante que foi feita uma
pesquisa interna com os assinantes levantando a hipotese de se o jornal estivesse
on-line, o leitor do impresso deixaria de fazer assinatura? Foram poucos que

optaram pelo on-line ao invés do impresso.

Ja Vargas (2010) pondera que o Kindle € um "apéndice" do livro. Ele acredita
gue esse gagedt nao € ainda referéncia de futuro considerando que o mais proximo
disso é o iPad com a possibilidade de ter som, video e imagens com cor. Um
aparelho mais dinamico e com conexao via web. O desenvolvimento e a insergéo
desses novos meios esta ligada com o desenvolvimento do 3G e a banda larga fixa
no Brasil. Credita também como uma barreira para a popularizagao os tributos de
importagdo. Seu parecer quanto as potencialidades de crescimento do jornal
impresso € positivo. Afinal, o jornal, para ele, é a midia diretamente associada a
credibilidade. O desenvolvimento dessa midia ndo € s6 em numero de exemplares,
mas ainda tem muito a crescer na escala de circulagdo do jornal atender, que é
grande, com um publico selecionado, formador de opinido.

"Eu ndo vejo um raciocinio por exclusdo, para os fablet’s e outros suportes
moveis crescerem o papel tem que acabar, ndo acho que seja assim, pelo o

menos em médio prazo ndo vejo que seja assim, mas que eles vieram para
ficar, ai eu ndo tenho duvida." (VARGAS, 2010)

Segundo Vargas, o jornal ainda tem muito a oferecer para as empresas. Sua
curva de crescimento ainda é positiva, e ele considera 0 momento de maturidade de

uma industria. Ainda considera que os tablet's estarao presentes sim, num futuro, na
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distribuicdo de noticias, mas tendo como referéncia a esséncia do jornalismo, a

dindmica de apuracao dos fatos.

3.7 Potencialidade para futuro quanto aos e-reader’s

Gleish (2010) comenta que atualmente, com a abertura que a internet
proporcionou ao publico de participar e opinar sobre meios de comunicagao, ela
criou um fluxo de criticas aos meios de comunicagdo. Com isso o veiculo tem um
retorno do publico quase imediatamente. Isso faz o meio de comunicagéo atender
seu publico com mais qualidade e cria uma pesquisa on-line permanente, o0 que esta

atendendo o leitor e 0 que esse leitor espera do veiculo.

Além dessa participagdo quanto a critica, o publico passou a ser gerador de
conteudo e esse material criado pelo leitores chamado de "User Generated Content”
(Conteudo Gerado pelo Usuario) possibilita uma cobertura maior do que algumas
vezes os jornalistas estdo presentes. Esse material para os veiculos € considerado
riquissimo quanto a qualidade de informag&o como pertinéncia da mesma.

"O fato de criarem milhares de contetdos, milhdes de conteudos gerados
pelo usuario, eu acho que enriquece o meio de comunicagido e permite o
estabelecimento desse didlogo que é muito positivo, ndo é mais um
mondlogo dos meios de comunicagao; e sim, nos faz repensar todos os dias
a responsabilidade da nossa atividade e a qualidade dos nossos produtos,
porque nos estamos sendo muito mais cobrados, e efetivamente surgem
Blogs ai que eventualmente sdo melhores que os nossos, e 0 que a gente
faz? A gente vai ld e convida o cara pra vir pra ca, também tem isso,
fazemos isso muitas vezes, muitas vezes, estabelecemos parcerias com o

cara, enfim, nés temos hoje 400 Blogs aqui dentro e muitos deles sdo de
pessoas de fora." (GLEISH, 2010)

Conforme Doria (2010), ndo é a entrada dos e-reader's ou tablet's que fara
mudar o modelo de negdcio, pois segundo ele o impacto do modelo de negdcio que
a industria da comunicagao ja sentiu foi o surgimento da internet. Isso aconteceu na
musica, no cinema, nos livros, com a possibilidade que os usuarios tém em baixar
arquivos e ler, escutar e ver o que quiser na hora em que quiser na sua casa. Um
exemplo citado é o jPod; o usuario poder comprar em menos de 3 minutos uma

musica "oficial", por 99 cents de ddlar. O usuario pensa "porque vou querer algo
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ilegal, se posso ter a musica que eu quiser de forma legal, pagando tdo pouco". A
intencdo dos jornais € chegar nesse "momento" de desejo do leitor.

Déria (2010) ressalta que o mercado apresenta potencialidades que estao
surgindo. A industria da comunicagao esta evolunido e com isso fazendo com que os
usuarios tenham novas experiéncias. Um exemplo € o cinema imax que proporciona
uma visédo 3D nos filmes, e o espectador tem essa experiéncia. Essa emoc¢ao de ver
um filme e se sentir "dentro" desse filme. Pode-se dizer que o leitor pode ainda
querer entrar numa livraria, descobrir livro por livro, pelo simples prazer da

experiéncia disso. E nesse caso as livrarias e editoras teriam potencialidades?

"A experiéncia de compra e a possibilidade de sair ouvindo aquilo é que faz
toda diferenca. O que o Ipad traz é isso para a imprensa, ele nos permite
organizar a edicdo com o mesmo tipo de riqueza e aprofundamento que o
papel permite, porém com todas as possibilidades que a Internet nos da, de
vocé colocar um video junto, um vocé colocar infografico que se mexe junto,
vocé enriquece muito mais a experiéncia do leitor, e como aquilo € um
ambiente fechado, piratear aquele aplicativo € muito mais complicado,
piratear aquele conteido é muito mais complicado. Se vocé cobra barato
por isso 0 cara tem o incentivo do tipo: ‘Eu vou ter uma coisa mais legal do
que o jornal aqui... Eu vou ter uma coisa mais legal que a web aqui’."
(DORIA, 2010)

Uma possivel potencialidade que as empresas jornalisticas e editoras tém é a
de investir com selo de qualidade e de procedéncia daquele conteudo. Isso faria o

leitor ainda permanecer consumindo informagéo dessas empresas.

"Onde gravadoras e editoras podem ter algum tipo de sucesso? Elas podem
entrar no ramo do selo de qualidade, querendo dizer: eu compro da
Companhia das Letras porque eu nunca ouvi falar desse autor, eu ndo sei
se ele € bom ruim, mas eu confio no selo de qualidade que a Companhia
das Letras tem. Se a Companhia das Letras diz que esse cara é bacana eu
confio no trabalho editorial deles. Isso eu acho que é uma possibilidade de
negocio, tipo assim, ainda ter uma possibilidade ter algum tipo de negdcio
nesse mundo."(DORIA, 2010)

Vargas (2010) confia que as empresas também tém de investir em qualidade,
tradicdo, respeito ao leitor, em entregar a ele um conteudo apurado e com
profundidade analitica. Isso, segundo ele, fara o leitor permanecer, afinal utilizar

simplesmente um blog para distribuir noticias sem uma qualidade comprovada "

"(...) e a leitura para as pequenas, para os jornalistas independentes, para
os geradores de informacdo independente, € uma grande oportunidade
mesmo, claro que eles vao ter que saber usar, porque usar de forma
irresponsavel o fato de ser simples postar uma coisa num blog ou postar
alguma num site e ai sair postando qualquer coisa, sem obedecer as
premissas, irrevogaveis de jornalismo, de aspiracdo e seriedade e de
cuidado, é um tiro no pé, ndo ha duvida." (VARGAS, 2010)
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A principal potencialidade percebida pelos editores é a credibilidade que os
dos jornais. Sua linha editorial, a confiangca e habito de leitura que os leitores
possuem com as empresas de jornal que estdo acostumados a comprar, fazem
como que nao exista uma preocupagao com pequenos "editores", ou chamados de
"independentes” tomarem o lugar dos jornais, s6 porque atualmente € mais facil

disponibilizar conteudo na internet.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Com o desenvolvimento dessa pesquisa foi possivel identificar diversos
pontos de discussao atuais de um segmento do meio jornalistico brasileiro. Vivemos
uma era de exposi¢ao publica; através da internet, por intermédio das redes sociais,
as pessoas podem postar opinides, criticas e até mesmo noticias. Mas o quanto
essa noticia tem registro e credibilidade? A linguagem da internet & ler naquele
momento, porque pouco tempo depois vem outra informagdo e a anterior torna-se
um link abandonado no canto da pagina. Com isso nos acostumamos a pesquisar
sobre aquilo que queremos no horario disponivel. A leitura fica mais fragmentada,
menos analitica. O avango da tecnologia da mais um salto e surgem os e-readers
fazendo com que ndo tenhamos mais necessidade de usar notebooks para garantir
a mobilidade. Claro que isso ajuda no dia-a-dia do trabalho, da pesquisa, de leitura,

mas, o que podem representar os mobile nesse momento?

A velocidade que veio através de cabos, nos trouxe a comunicagao
democratica. Alguns dizem que o mundo ficou menor, afinal & possivel acessar uma
rua num lugar distante em segundos e conhecer a rua que iremos caminhar numa
viagem proxima. Mas o acesso a estas facilidades ndo é ainda garantido a amplas
parcelas da populagédo. Vimos que existe uma grande deficiéncia em distribuicéo e
acesso de internet no Brasil e mesmo assim, a populagdo de classe social mais
baixa é responsavel por um grande numero de acessos na web. A liberdade de ver
aquele video de um canal fechado, que o expectador ndo tem em casa, mas que
também esta na web, € um divertimento. Um momento de divertimento que também
informa muitas vezes. Até por isso, todos os jornais entrevistados tem um olhar

especial para os seus portais.

Ainda temos que desenvolver muito a banda larga. O que indica que a Teoria
dos 30% de Alan Muter, fenbmeno que ocorreu nos EUA e Europa, no Brasil ndo vai
ocorrer com esse indice. Qual sera esse indice entdo? Dependemos de fatores de
investimento de infra-estrutura de banda larga, barateamento dos acesso e uma
maior inser¢ao social na internet. As pessoas irdo preferir ler na tela, ao invés do
papel? Por tudo que foi levantado nessa pesquisa ainda, ndo existe um consenso

entre os editores. Temos uma classe C que aspira o status da classe B, e passa
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entdo a consumir noticias assinando o jornal impresso. Em contrapartida temos
classes A e B que migram para as versdes on-line. Acredito que exista um
movimento que oxigena esse mercado. Novas pessoas vém para o impresso e as
que passam para o digital favorecem a criagdo de novos modelos de jornalismo
dentro das redagdes. Até quando isso ira acontecer e o jornal vai estar presente
todas as manhas na sua forma convencional de papel? E dificil estimar, se vai até
mesmo ter término. Até porque, como visto nas entrevistas, as caracteristicas do

jornal, estdo sendo levadas para o meio digital.

N&o existem comprovagdes atualmente que algum dia o jornal impresso ira
acabar. Esse meio pode deixar de ser em papel, e sofrer uma mutacdo e parar
dentro de um aparelho que nos acompanhara. Mas a esséncia continua. Essa
esséncia é mantida, com o design grafico utilizado. E proposital esse link do
impresso para o digital, afinal o leitor precisa aprender a interagir com esse novo
meio. A evolugéo é para ambos, para o jornal e para o leitor. Vale questionar se o
jornal impresso, mantendo seu suporte ndo podera migrar também para algo mais
investigativo, narrativo e opinativo. Textos mais aprofundados e, entao, o leitor poder
ter a opgao de estar na rua e ler em seu e-reader as noticias breaknews, mas o
aprofundamento ocorrer no papel. Foi possivel constatar que as redacdes nao estao
disponibilizando pessoal especifico para producédo de conteudo do Kindle. Mudou o
suporte, mas o texto e a entrega dessa informag&o continuaram da mesma maneira.
Existe uma divisdo entre os jornalistas em apostar nesses gadgets. Ao mesmo
tempo que existe um pionerismo de estar numa plataforma nova, ha uma resisténcia
em acreditar que podera dar certo. Pode ser um teste, mas sem expectativas de
resultados.

O Kindle apresenta dificuldades de adaptar-se num modelo mais "frenético"
da internet. Sua usabilidade também n&o € intuitiva, sua diagramacéo de texto nao
convida o leitor a leitura. E restricdo de suas funcionalidades faz com que ele nao
tenha uma abertura para midia convencional. Como seu objetivo inicial era
possibilitar a leitura de livros, para essa nova funcdo somente novas pesquisas
poderiam analisar € leitura digital do usuario. Como visto a esséncia do jornalismo
on-line, tem como prioridade a dinamina de atualizacédo, e as op¢cdes multimidias

disponiveis na internet.
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Ja o iPad é mais proximo do notebook, diferenciando-se por ser mais
compacto garantindo mobilidade e o uso de tela touchscreen. Suas caracteristicas
de usabilidade convidam o leitor folhear as paginas, por exemplo, um gesto
conhecido do papel, apertar "botdes" sob uma tela de vidro, a agilidade de acesso, a
cor e a digramacéo, todos os signos do papel registrados no meio digital.

No caso do iPad estima-se que seja proposital levar os coédigos do jornal
impresso para o digital, € uma forma de "educar" o leitor no novo meio e fazé-lo
entender esse veiculo de comunicagdo como um novo modelo de jornal. Até termos
certeza do que ir4 acontecer, podemos chamar de jornal impresso e jornal digital. E
coerente pensar assim, ja que ndo existe uma previsdo para essa mudanga, se

efetiva por completo.

Ao mesmo tempo que os editores ndo concentram forgcas somente para a
plataforma mobile, é identificado por eles que existem lacunas de potencialidades
que podem ser trabalhadas na distribuicdo da noticia. Para essa plataforma ser
aceita pelos leitores, os jornais terdo que se adaptar as caracteristicas desse meio
digital tendo como responsaveis profissionais especificos para esse trabalho.

Cabe salientar que é um momento muito inicial; a todo momento, nas
entrevistas e nas agcdes dos editores, ficou constatado que essa nova plataforma
representa tentativas de acertos e erros, sem saber para onde pode ir esse novo
modelo de jornalismo. O registro dessa fase inicial demostra que, ao mesmo tempo
que todos aguardam uma migracdo total, isso em nenhum momento pode ser

afirmado com garantia que ocorrera.
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5. SUGESTAO PARA TRABALHOS FUTUROS

Questionamentos que poderiam propiciar novas pesquisas:
» Como podem ser aproveitados os e-readers na sala de aula;
» Como podem ser aproveitados os e-readers no estimulo a leitura;

* Qual o grau de absorgéo/retensao de conteudo que os e-readers podem
propiciar;

* Qual o melhor modelo de e-reader para a utilizac&do por pessoas portadoras
de deficiéncia;

* A disponibilizagao de e-readers com livros didaticos nas escolas, o que
poderia representar para o ensino enquanto vantagem de atualizagao rapida
de conteudo.
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6. GLOSSARIO

Device — Dispositivo eletronico.

E-readers (em inglés: leitor de livros digitais) - Aparelho que tem como fungao
principal mostrar em uma tela, para leitura, o conteudo de livros digitais (e-books) e
outros tipos de midia digital.

Gadget (em inglés: geringoncga, dispositivo) - Dispositivos eletrbnicos portateis
como PDAs, celulares, smartphones, leitores de mp3, entre outros.

Mobile (em inglés: moével) — Normalmente para representar dispositivo mével como

celulares.

Tablet (em inglés: prancheta) — Computador em forma de prancheta.
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