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RESUMO

Realiza analise tematica de 190 trabalhos publicados na Revista Em Questdo no
periodo de 2003-2010, por meio de técnicas da Cientometria e da Bibliometria. Do
universo de 190 publicacdes identificou-se a distingdo da revista na area da
Comunicagao com 122 publicagcdes e, 68 da Ciéncia da Informacdo. Apresenta as
tematicas mais abordadas no universo de 455 palavras da Comunicacéo tais como:
Jornalismo com 5,7%; Televisdo com 3,7%, Midia e Imagem com 3%. Do universo
das 270 palavras da area da Ciéncia da Informacdo, foram verificadas as
concentracbes teméticas, das seguintes palavras: Comunicacdo Cientifica com
2,7%; Memoria e Gestdao com 1,9% e Patrimonio com 1,1%. Utilizou-se as linhas de
pesquisa dos Grupos de Trabalho (GT) da COMPQOS para categorizar as palavras-
chaves da area da Comunicagdo. As palavras que obtiveram frequéncia na area da
Comunicacéao foram: Jornalismo foi a tematica mais incidente na linha de pesquisa
do GT Estudos de Jornalismo representando 40% das tematicas desta linha de
pesquisa; Imagem foi a segunda tematica mais incidente na linha de pesquisa do GT
Imagem e Imaginarios Midiaticos representando 52% das tematicas desta linha de
pesquisa; Televisdo foi a tematica mais incidente na linha de pesquisa do GT
Estudos de Televisdo representando 77% das tematicas desta linha de pesquisa;
Midia foi a tematica mais incidente na linha de pesquisa do GT Cultura das Midias
representando 30% das tematicas desta linha de pesquisa.

Utilizou-se as linhas de pesquisa dos Grupos de Trabalho do ENANCIB para a area
da Ciéncia da Informacado. As palavras que obtiveram frequéncia na area da Ciéncia
da Informacé&o foram: Comunicacao Cientifica foi a tematica mais incidente na linha
de pesquisa do GT-Producdo e Comunicacdo da Informacdo em CT&l
representando 13% das tematicas desta linha de pesquisa; Memdria foi a tematica
mais incidente na linha de pesquisa do GT Informagdo e Memoria, representando
19% das tematicas desta linha de pesquisa; Gestao foi a tematica mais incidente na
linha de pesquisa do GT 4 Gestédo da Informacéo, representando 28% das tematicas
desta linha de pesquisa e Patrimbnio foi a tematica mais incidente na linha de
pesquisa do GT Museu, Patriménio e Informacéo representando 75% das teméticas
nesta linha de pesquisa. Identificou-se poucas publicacdes da revista nas linhas
tematicas: Museu, Patrimoénio e Informagéo na area da Ciéncia da Informacgéo, na
area da Comunicacdo as tematicas referentes a: Recepcdo: processos de
interpretacdo, uso e consumo mididticos e Préticas Interacionais e linguagem na
comunicacdo. Sugere a realizacdo de outro estudo com as publicacdes da Revista
Em Questdo anteriores ao periodo estudado nesta pesquisa, para completar a
evolucdo das tematicas estudadas na revista; a realizacdo de estudos
terminolégicos na &rea da Comunicacdo. E também a realizacdo de uma Norma
especifica para a determinacdo das Palavras-Chave e divulgacdo da revista,
incentivando a publicacdo de estudos com as teméticas, as quais observou-se a
caréncia de publicacfes nas edi¢des da revista no periodo analisado.

Palavras-Chave: Andlise Tematica. Bibliometria. Cientometria. Palavras-chave.
Revista Em Questéo.



ABSTRACT

It conducts a thematic analysis of 190 studies published in the magazine “Em
Questao” during 2003-2010, using techniques of Scientometrics and Bibliometrics. In
this universe of 190 publications it was identified that 122 publications belong to the
field of Communication and 68 publications belong to the field of Information Science.
It presents the most addressed thematic in the universe of 455 words from the
Communication field such as: Journalism with 5.7%; Television with 3.7%, Media and
Image with 3%. From the universe of 270 words from the field of Information
Science, it was verified the thematic concentrations by the respective words:
Scientific Communication with 2.7%, and Memory and Management with 1,9% and
Heritage with 1.1%. It was used the research lines of the Working Groups (WG) of
“COMPOS” to classify the words in the field of Communication.

It was obtained the following results for each WG: Journalism with 40% of the
categorized themes in the WG Journalism Studies; Image with 52% of the
categorized themes in the WG Image and Imaginaries of Media Culture; Television
with 77% of the categorized themes in the WG Television Studies; Media with 30% of
the categorized themes in the WG Culture of Media.

It was used the research lines of the Working Groups of “ENANCIB” to the field of
Information Science. The results for each WG were: Scientific Communication with
13% of the categorized themes in the WG 7 GT Production and Communication of
Information in CT&l; Memory with 19% of the categorized themes in the WG
Information and Memory; Management with 28% of the categorized subjects in the
WG 4 Information Management and in the Knowledge in the Organizations and
Heritage with 75% of the categorized themes in the WG 9 Museum, Heritage and
Information.

No publications were identified in the magazine about the themes: Museum, Heritage
and Information in the field of Information Science, in the field of Communication the
themes referent to: Reception: processes of interpretation, use and consumption of
media and Interactional Practices in language in the communication.

It suggests the conduct of another study with the publications of the magazine “Em
Questao” before the period studied in this research, to complete the development of
these themes, and the making of terminology studies in the field of communication. It
also suggests the creation of a specific rule for determining Keywords and to
publicize the magazine, encouraging the publication of studies with themes in which
it was observed the lack of publications in the editions from the analyzed period.

Keywords: Thematic Analysis. Bibliometrics. Scientometrics. Keywords. Magazine
Em Questao.
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1 INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

Vivemos a era da informacdo, paradigma vigente atual das sociedades
contemporaneas, em que, mais do que nunca, necessitamos e consumimos
informag&o. Com a globalizagéo, a necessidade de informacdo das pessoas ganha

um novo sentido, sendo fator determinante em suas vidas, pois as pessoas

[ . .. ] identificam a importancia cada vez maior que o fluxo e a
manipulacdo das informacdes tem na sociedade que Ihes é mais
diretamente acessivel. As caracteristicas decorrentes da
identificacdo, armazenamento, processamento e acesso a
informacdo determinam cada vez mais suas vidas, seus
relacionamentos profissionais, a visdo que tém da sociedade e como
nela influenciam. (LAZARTE 2000, p.44).

Com o aumento da quantidade de informacdo produzida no mundo, a
necessidade de avaliar estas informacgdes cresce. Por isso, foi-se desenvolvendo a
necessidade de produzir informacgdo sobre a propria informacéo, ou seja, que tipos
de caracteristicas estas informacdes produzem, se sao informacdes relevantes para
a sociedade e por que séao produzidas. Deste modo, consideramos importante um
estudo sobre os temas publicados nas revistas cientificas. Os estudos sobre a
producdo de uma revista apontam indicadores sobre quais areas estdo em
desenvolvimento, quais sdo as pessoas envolvidas neste processo, indicam se
houve avanco ou retrocesso em alguma area, se temas correlatos estdo surgindo,
se h4 dados sobre quais séo as instituicbes que avaliam as areas e inUmeras outras
analises podem ser feitas acerca da producéo das revistas cientificas.

Diante deste contexto, este estudo investiga as tematicas das publicacfes da
Revista Em Questdo, que representam as areas da Ciéncia da Informacdo e da
Comunicagao. Este trabalho espera contribuir para identificar os temas que estéo
sendo desenvolvidos nas areas da Comunicacdo e da Ciéncia da Informacéo,
através da analise dos assuntos abordados nas publicacbes do periodico Em
Questao, proporcionando, assim, visibilidade para a revista e um estudo que indique
a relevancia dos temas ao longo de sete anos.

Para a realizacdo desse estudo, a seguir serdo apresentados dados de
execucao do trabalho, tais como a) duvida de pesquisa; b) os objetivos; c) o contexto

em que se desenvolve o trabalho; d) o referencial tedrico; e e) os recursos utilizados



para este estudo. Almeja-se, com as considera¢fes finais, uma andlise geral do

trabalho desenvolvido ao longo do presente estudo.

1.2 QUESTAO DE PESQUISA

Que temas sdodesenvolvidos nas areas da Comunicacao e da Ciéncia da
Informacéo publicados nos ultimos sete anos da Revista Em Questéo?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral
Analisar as tematicas das publica¢des da Revista em Questao.
1.3.2 Objetivos Especificos
a) identificar areas tematicas de acordo com os GTs do ENANCIB e da COMPOS;

b) identificar a concentracdo das tematicas;

c) verificar a caréncia de tematicas.



2 CONTEXTO DA PESQUISA

Neste capitulo serd apresentado o contexto da pesquisa: o objeto de estudo
da pesquisa, o peridédico Em Questrdo, as area da revista (Ciéncia da Informacéo e

Comunicacgdo) e as tematicas estudadas por estas areas.

2.1 PERIODICO EM QUESTAO
1

Em Questdo € uma revista da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacgao
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. E uma publicagio que surgiu em
substituicdo a Revista de Biblioteconomia & Comunicacao, publicada inicialmente no
periodo de 1986-2000, v. 1-8. Reiniciou suas atividades em 2003 e atualmente
disponibiliza 17 edigbes, (v.9, n.1 de 2003 até v. 16, n.1 de 2010). Disponibiliza
acesso aberto ao conteudo de suas publicacbes através do site do Sistema
Eletronico de Editoracdo de Periddicos (SEER). E destinada a pesquisadores,
professores, profissionais e estudantes das areas da Ciéncia da Informacéo e da
Comunicacao, com periodicidade semestral. Por ser um veiculo da comunicacéo
cientifica, utiliza como critério para suas publicagcbes somente textos inéditos.
Objetiva divulgar estudos e resultados de pesquisas nos campos da Ciéncia da
Informagédo e da Comunicacdo e areas interdisciplinares. Nas publicagfes da Em
Questdo sdo aceitos trabalhos dos seguintes tipos: artigos com temas ou
abordagens cientificas originais; relatos de pesquisa; estudos de caso; entrevistas
qgue contribuam para ampliar o conhecimento até entdo estabelecido na area
respectiva; artigos de revisdo com andlise e discussado de idéias j& publicadas; além
de métodos, técnicas, processos e resultados; entrevistas de figuras publicas ou
personalidades de destaque para as areas; resenhas; analises criticas e apreciacao
de obras recém-lancadas. Em Questao (2010). A revista Em Questdo é indexada em
bases de dados nacionais e internacionais. As nacionais sdo: BASEBRES, BRAPCI,
IBICT; Portal de Periddicos da UFRGS; PORTCOM/INTERCOM e as internacionais
sdo: DOAJ, LAPTOC.

Portanto, a revista Em Questdo é reconhecidamente parte integrante da
comunidade cientifica no Brasil e em outros paises. A publicacdo possibilita, ainda,
acesso aberto e aceita originais em portugués, espanhol e inglés. A revista prioriza o

! Disponivel em: seer.ufrgs.br/EmQuestao



texto decorrente de pesquisa inédita, descoberta cientifica e invencdo metodoldgica
ou conceitual. Prioriza, também, autores com maior maturidade cientifica e observa
a qualidade dos trabalhos e impacto sobre o campo cientifico da Comunicagéo ou da
Ciéncia da Informacdo. A Revista segue a orientacdo Qualis®> para periddicos
cientificos; foi avaliada em 2008, com estrato B2, no campo da Ciéncia Social
Aplicada e Interdisciplinar.(WEBQUALIS, 2008).

2.2 A CIENCIA DA INFORMACAO E O ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM
CIENCIA DA INFORMACAO-ENANCIB

A origem da Ciéncia da Informacéo (Cl) esta relacionada com as mudancas e

acontecimentos ocasionados pela Revolucao Industrial. Freire afirma que a ClI

[ .. . ] adquiriu relevancia nas trocas econbmicas e culturais da
sociedade capitalista. A partir desse periodo a atividade cientifica,
baseou-se no paradigma social e tecnolégico Nesse processo
histérico, os profissionais de informacéo vao estar sempre proximos
dos cientistas, seja na organizacdo e nha armazenagem das
informacgdes produzidas, seja na sua comunicacédo. (FREIRE, 2006)

A Ciéncia da Informacdo adquiriu relevancia, sobretudo, em virtude dos
avancos cientificos, onde o papel de organizar documentos ndo se restringia a
aguivos e bibliotecas. Desta maneira,

a gama de produtos de informacdo que surgem e se expandem com
a revolucdo industrial: artigos e relatorios cientificos e técnicos,
desenhos industriais, patentes, protétipos, cartdes-postais,
fotografias: tudo o que ndo era considerado material de biblioteca
(Pereira®, 2006 apud FREIRE, 2000, p. 8).

A Ciéncia da informac&o, segundo Taylor* (1966 apud Borko, 1968, p.3), tem
como objeto de estudo “a origem, a colecdo, organizacdo, armazenagem,

recuperacao, interpretacdo, transmissao, tranformacéo e utilizacdo da informacao

% Qualis é o conjunto de procedimentos utilizados pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes) para estratificagdo da qualidade da producao intelectual dos programas de
gés-graduagéo. Capes (2010)

PEREIRA, M. N. F. Preféacio. In: PEREIRA, M. N. F.; PINHEIRO, L. V. R. O sonho de Otlet:
aventura em tecnologia da informagdo e comunicacéo. Brasilia: IBICT, 2000.
* TAILOR, Robert. Profissional aspects of information science and technology. Annual review of
Information Science and Technology, v.1, p.15-40, 1996



para atender as necessidades de informacgéo de diferentes publicos, auxiliando na
tomada de decisfes em contextos altamente especializados, cientificos ou néo.
A Ciéncia da Informacédo € uma area do conhecimento integrante ao campo

da Ciéncia Social aplicada, pois

[...] A Ciéncia da informacdo, com a preocupacéo de esclarecer
um problema social concreto, o da informacdo, e voltada para o ser
social que procura uma informagdo, coloca-se no campo das
Ciéncias Sociais (das ciéncias do homen e da sociedade), que séo o
meio principal de acesso a uma compreensdao do social e do
cultural”. (LE COADIC, 1996, p.21)

A CI utiliza construtos e metodologias advindos de outras areas que servem
de apoio aos seus estudos. Desta maneira, seus conceitos e termos perpassam
varios campos do saber, gerando novas areas e subareas de pesquisa; por isso, seu
carater € interdisciplinar, jA que se apoia em outros campos do saber, como os da
Administracdo, da Educacdo, da Informatica, da Linguistica, da Matematica, da
Psicologia, dentre outros, para estruturar suas disciplinas, de modo a adquirir novos
modelos para suas préticas e investigacdes de estudo.

A Ciéncia da Informacao, como disciplina, € basicamente constituida por trés
areas de estudo, tradicionalmente conhecidadas como: Arquivologia,
Biblioteconomia e Museologia. Para explicitar as disciplinas e temas de estudo da
Cl, observamos as linhas de pesquisa dos Grupos de estudos do ENANCIB da
Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo
(ANCIB). No quadro abaixo sé&o descritas as sumulas das linhas de pesquisa dos
Grupos de trabalho (GTs)

Quadro 1 —Linhas de Pesquisa do ENANCIB

GTs do ENANCIB Sumulas dos GTs
GT 1: Estudos Historicos Epistemoldgicos Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da
da Ciéncia da Informacao Ciéncia da Informacao. Constituicdo do campo

cientifico e questbes epistemolégicas e
histéricas da Ciéncia da informacdo e seu
objeto de estudo - a informacado. Reflexdes e
discussbes sobre a disciplinaridade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade,
assim como a construcdo do conhecimento na
area.




GTs do ENANCIB

Sumulas dos GTs

GT 2: Organizacao e Representacdo do
Conhecimento

GT 3: Mediacgéao, Circulagéo e Apropriacao
da Informacao

GT 4: Gestado da Informacéo e do
Conhecimento nas Organizacdes

GT 5: Politica e Economia da Informacgéo

Teorias, metodologias e préticas relacionadas
a organizacao e preservacdo de documentos e
da informacdo, enquanto conhecimento
registrado e socializado, em ambiéncias
informacionais tais como: arquivos, museus,
bibliotecas e congéneres. Compreende,
também, o0s estudos relacionados aos
processos, produtos e instrumentos de
representacdo do  conhecimento  (aqui
incluindo o uso das tecnologias da informacao)
e as relagbes inter e transdisciplinares neles
verificadas, além de aspectos relacionados as
politicas de organizacdo e preservacdo da
memoria institucional.

Estudo dos processos e das relacbes entre
mediacdo, circulacdo e apropriacdo de
informacdes, em diferentes contextos e
tempos histoéricos, considerados em sua
complexidade, dinamismo e abrangéncia,bem
como relacionados a construcdo e ao avango
do campo cientifico da Ciéncia da Informacéo,
compreendido em dimensdes inter e
transdisciplinares, envolvendo multiplos
saberes e tematicas, bem com contribuicbes
tedrico-metodoldgicas diversificadas em sua
constituicado.

Gestdo da informacdo, de sistemas, de
unidades, de servicos, de produtos e de
recursos informacionais. Estudos de fluxos,
processos e uso da informag&o na perspectiva
da gestdo. Metodologias de estudos de
USUArios. Monitoramento ~ ambiental e
inteligéncia competitiva no contexto da Ciéncia
da Informacé&o. Redes organizacionais: estudo,
analise e avaliacdo para a gestdo. Gestao do
conhecimento e aprendizagem organizacional
no contexto da Ciéncia da Informagéo.
Tecnologias de Informacdo e comunicacdo
aplicadas a gestao

Politicas de informacao e suas expressées em
diferentes campos. Sociedade da informacao.
Informacgéo, Estado e governo. Propriedade
intelectual. Acesso a informacdo. Economia
politica da informacdo e da comunicacéo;
producéo colaborativa. Informacgéo,
conhecimento e inovacgao. Incluséo

informacional e inclusdo digital.




GTs do ENANCIB

Sumulas dos GTs

GT 6: Informacao, Educacao e Trabalho

GT 7: Producéo e Comunicacéo da

Informagéo em CT&lI

GT 8: Informagéo e Tecnologia

GT 9: Museu, Patriménio e Informacéo

Campo de trabalho informacional: atores,
cenarios, competéncias e  habilidades
requeridas.  Organizacdo, processos e
relacbes de trabalho em wunidades de
informacdo. Sociedade do Conhecimento,
tecnologia e trabalho. Saude, mercado de
trabalho e ética nas profissdes da informacao.
Perfis de educacdo no campo informacional.
Formacdo profissional: limites, campos
disciplinares envolvidos, paradigmas
educacionais  predominantes e  estudo
comparado de modelos curriculares. O
trabalho informacional como campo de
pesquisas: abordagens e metodologias.

Medicdo, mapeamento, diagnostico e
avaliacdo da informacdo nos processos de
producdo, armazenamento, comunicagdo e
uso, em ciéncia, tecnologia e inovacdo. Inclui
analises e desenvolvimento de métodos e
técnicas tais como bibliometria, cientometria,
informetria, webometria, analise de rede e
outros, assim como indicadores em CT&l.

Estudos e pesquisas teorico-praticos sobre e
para o desenvolvimento de tecnologias de
informacdo e comunicacdo que envolvam o0s
processos de geracdo, representacao,
armazenamento, recuperacdo, disseminacao,
uso, gestdo, seguranca e preservacdo da
informac&o em ambientes digitais

Andlise das relacbes entre o Museu
(fenbmeno cultural), o Patriménio (valor
simbdlico) e a Informacdo (processo), sob
mdltiplas perspectivas tedricas e praticas de
analise. Museu, patriménio e informacao:
interagbes e representacdes. Patrimodnio
musealizado: aspectos informacionais e
comunicacionais.




GTs do ENANCIB

Sumulas dos GTs

GT10: Informacao e Memaria

Estudos sobre a relagdo entre os campos de
conhecimento da Ciéncia da Informacdo e da
Memodéria Social. Pesquisas transdisciplinares
gue envolvem conceitos, teorias e préaticas do
bindbmio ‘informacdo e memodria’. Memobria
coletiva, cole¢cdes e colecionismo, discurso e

memoria. Representacdes sociais e
conhecimento. Articulacdo entre arte, cultura,
tecnologia, informacédo e memoria, através de
seus referenciais, na contemporaneidade.
Preservacdo e virtualizacdo da memoria
social.

Fonte: Ancib (2011)

As ANCIB congrega os Programas de Pés-Graduacéo stricto sensu, que sao
representados pelos seus coordenadores, e promove o ENANCIB - Encontro
Nacional de Pesquisa da ANCIB - forum de debates e reflexbes que reune
pesquisadores de diversas instituicbes e Universidades interessados em temas
especializados da Ciéncia da Informacdo, organizados em Grupos de Trabalho
(GTs). A ANCIB é uma sociedade civil, sem fins lucrativos, fundada em junho de
1989, com visibilidade no pais e fora dele, como uma instancia de representacéo
cientifica e politica importante para o debate das questdes pertinentes a area da
informacéo (ANCIB, 2011).

2.3 A COMUNICACAO E ASSOCIACAO NACIONAL DOS PROGRAMAS DE POS-
GRADUACAO EM COMUNICACAO.(COMPOS)

Historicamente, os primeiros registros de comunicacdo dizem respeito a
comunicacdo corporal e oral. Porém, o marco da comunicagdo, enquanto disciplina
academica, ocorreu por volta do séc. Ill a.C., na Grécia Antiga, onde a comunicacao
€ representada principalmente pela Retorica, arte de discursar e persuadir.
Segundo, Aristételes® (1964, apud MELO, 1969) a retérica é um processo da

Comunicagéao, definida como a faculdade de ver teoricamente aquilo que, em cada

® Aristételes. Arte Retérica e Arte Poética. Sdo Paulo: Difusdo Européia do Livro,1964, p.21-23
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caso, pode ser capaz de gerar persuasdo. Tal estudo esclarece, ainda, que sua
tarefa ndo consiste em persuadir, mas em discernir 0s possiveis meios de persuadir
a proposito de cada questdo. Para Veloso (1969), “comunicar é fazer participar, é
trazer para a comunidade o que dela estava isolado”. Neste sentido, comunicagao
pode ser entendida como sindnimo de participagéo.

Segundo Tovar® (1967 apud MELO, 1998) a Comunicacéo é definida nos
moldes atuais como uma ciéncia cientifica aplicada, verificavel pelas suas pesquisas
e evidéncias. De acordo com a CAPES, a Comunicacédo também é classificada no
campo da Ciéncia Social aplicada. A Comunicacédo é tradicionalmente dividida em
trés areas de estudo: Jornalismo, Rela¢des Publicas e Publicidade.

O Jornalismo é entendido como

a ciéncia que estuda o processo da transmissdo oportuna de
informagBes da atualidade, através dos veiculos de difusédo coletiva.
J4 a Propaganda informa persuadindo, num sentido ideoldgico,
engquanto o termo publicidade detém o cunho comercial econdmico
(Melo, 1998, p.75).

Frenette (1966 apud MELO, 1998, p.76) afirma que o profissional de Relacdes
Publicas exerce uma funcao de direcdo de uma empresa ou organizacao, publica ou
privada, assegurando a estas direcbes contatos constantes e beneficios entre
grupos de pessoas situadas no seu campo de acao.

Para compreensao das disciplinas das areas de Jornalismo, Publicidade e
Relacdes Publicas, apresentamos a descricdo das linhas de pesquisas estudadas
pelos Grupos de Pesquisa- GTs da COMPOS — Associacdo Nacional dos Programas
de Pdés-Graduacdo em Comunicacdo. Abaixo, podem ser visualizadas as tematicas
das disciplinas da Comunicacao, através da descricdo das sumulas das linhas de

pesquisa.

Quadro 2 — Linhas de Pesquisa da COMPOS
GTs da COMPOS Stmulas dos GTs

6 TOVAR, F. GH. Introduccién a las Ciéncias de la Comunicacién Social. Bogota: Editorial El Voto
Nacional, 1967, p. 12.



Comunicacéo e Cibercultura

Comunicacao e Cidadania

Comunicacao e Cultura
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O GT Comunicacéo e Cibercultura tem por objetivo
debater trabalhos na interseccédo da comunicacao e
da cibercultura. Por cibercultura compreendem-se
as relacbes emergentes entre as tecnologias de
comunicacdo e informacdo (TICs) e a cultura
contemporanea. Busca-se, assim, entender o papel
das TICs em interface com o0s problemas da
comunicagdo sob diversas perspectivas (historica,
sociologica, filosofica, politica, estética, imaginaria,
material, etc.).

Aspectos tedricos e metodolégicos de experiéncias
e praticas comunicacionais e mediaticas
relacionados as esferas das cidadanias econdmica,
sociopolitica, cultural, intercultural, transnacional,
global e socioambiental e de uma cidadania
comunicativa. Estudo das articulagbes entre
comunicacao, cidadania e cultura nos campos da
comunicacdo mediada e ndo mediada. Processos
comunicacionais no ambito das culturas populares,
dos movimentos sociais, comunitérios, populares e
sindicais no marco de uma pedagogia da
comunicacdo. Pesquisas sobre apropriacbes e 0s
usos das tecnologias da comunicacédo por redes de
movimentos comunitarios e sociais que envolvam
préticas cidadas relacionadas a dimensbes soécio-
identitarias como classe social, género, etnia,
religiosidade.

Comunicacado, cultura e histéria: os meios de
comunicacdo e as culturas em diferentes
configuracdes histdricas. Ecologia da comunicacao:
cenarios da cultura da comunicacdo; acao
integradora e efeitos culturais das praticas
midiaticas. As questdbes da imagem e seus
desdobramentos: imaginario cultural culturais da
visualidade, da oralidade, da audibilidade, da
gestualidade e dos territérios simbdlicos em sua
relacdo com as diferentes midias. Cultura, memaria
e registro. Paradigmas, teorias e autores para uma
reflexdo acerca da relagcdo entre comunicagdo e
cultura. Teorias da comunicacgdo, da cultura e suas
interfaces.




Comunicacao e Experiéncia
Estética

Comunicacao e Politica

Comunicacao e Sociabilidade
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O GT busca apontar caminhos na interse¢éo entre
os fenbmenos comunicacionais e as teorias
estéticas, contribuindo para a reflexdo e a critica
das manifestacdes expressivas, tanto em trabalhos
tedricos quanto analiticos. Busca compreender
guestbes vinculadas a dimensdo estética dos
processos comunicacionais e dos produtos da
cultura contemporanea (na medida em que
impliguem a dimensdo ativa da sensibilidade) e
ainda aos aspectos teorico-metodologicos da
apreensdo da experiéncia estética nas praticas
interacionais.

Abrange estudos sobre comunicagdo e politica
desenvolvidos a partir de fenémenos, linguagens,
discursos e instituicbes em perspectiva histérica.
Os eixos tematicos desse Grupo de Trabalho
privilegiam a comunicacdo politica; midia e
democracia; teorias politcas e 0 campo da
comunicacgao; regimes politicos e relagdes com os
meios de comunicacdo; opinido  publica;
propaganda politica; o espaco da politica nos
meios de comunicacao; a politica contemporanea e
as novas midias.

Estudo relacional dos fendbmenos comunicativos e
dos processos sociais, buscando identificar uma
problematica especifica da comunicacdo em
diversos contextos socioculturais e politicos. No
ambito desta preocupacao, destacamos como alvo
privilegiado de andlise: a) o0s modos de
subjetivacdo em jogo nas praticas comunicativas;
b) as sociabilidades e as configuracdes subjetivas
implicadas na produgcdo midiatica e os modos e
efeitos de apropriagdo dessa producgédo; c) a
experiéncia urbana como lugar de emergéncia de
praticas comunicativas e de subjetivacao.




Comunicacdo em Contextos
Organizacionais

Cultura das Midias
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Os processos de mediacdo e significacdo em
contextos organizacionais. Os sistemas, processos,
estruturas e meios de comunicacdo das e nas
organizagdes publicas e privadas. A construcao de
sentidos no contexto organizacional. As relacdes
politico-comunicacionais entre individuos,
organizacbes e sociedades. As dimensdes da
imagem, da cultura e da identidade. As
organizacdes inseridas como atores politicos nas
redes sociais contemporaneas. As relacdes entre a
comunicacéo e as transformacdes nas relacdes de
trabalho. Os movimentos em torno da legitimacédo
de novas idéias e valores. A comunicacao
estratégica. Os estudos sobre opinido publica,
opinido de publicos e formacgéo da imagem publica.
Os processos comunicacionais no branding, nas
marcas e nas dindmicas do consumo. Os conflitos
e as disputas em torno de discursos e
representacdes organizacionais.

Estudo de produtos e de processos culturais em
suas relagbes com as esferas tecnologicas, sociais,
econbmicas e  histdricas. Representacdes e
identidades na cultura das midias e seus mdltiplos
atravessamentos. A comunicagdo como prética
social; as figuragbes emergentes na cultura
tradicionalmente chamada "de massa". Midia e
guestbes de enunciacdo: narrativa e discurso.
Gostos, repertorios estéticos e cultura midiatica:
critica e valor. Cosmopolitismos, culturas nacionais,
culturas locais. Tradug¢des interculturais. Disputas e
tensdes nos processos de construcdo de
hegemonia e controle social. Cultura publica e
politicas culturais. Busca de novas metodologias, a
partir de perspectivas tedrico-criticas
transdicisplinares, em face a  contextos
comunicacionais liminares.




Epistemologia da Comunicacéo

Estudos de Jornalismo

Estudos de Televisao
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O GT se propde a estudar a definicdo do objeto e
caracteristicas da Comunicacdo e de seu
conhecimento cientifico. Para tanto, podem ser
debatidas propostas de correntes teoéricas, seus
principais idealizadores, respectivas linguagens e
metodologias, suas inter-relacbes com os campos
do saber, mantida a centralidade da comunicacéo,
além de relatos e resultados de experimentacdes
empirico-analiticas. Prop8e-se também a acolher
avaliacbes epistemoldgico-tedrico-metodoldgicas
de pesquisas empiricas relatadas pela area de
conhecimento; andlises epistemoldgicas de
pesquisas em andamento; e observacdes criticas
sobre os processos de investigacdo nos estudos da
Comunicacdo. O GT podera contribuir, também,
para a caracterizacdo de paradigmas em
desenvolvimento, eventualmente confrontando-os
com as bases originais da comunica¢do como area
cientifica.

De uma perspectiva critica e analitica, o GT busca
aprofundar o estudo do jornalismo como um campo
do conhecimento, destacando abordagens relativas
a funcdo social, a historia, aos conceitos, aos
modelos, as teorias e a epistemologia do
jornalismo. Da mesma  forma, visando
problematizar e discutir o jornalismo em seus
distintos modos de estruturacdo, apuracao,
producao, circulagdo, recepcdo e consumo, este
GT também se interessa por estudos que abordam
as teorias da linguagem, os métodos de pesquisa,
as metodologias de ensino, os impactos das
tecnologias e as tendéncias que orientam a praxis
jornalistica nas sociedades contemporaneas.

O GT Estudos de televisdo reunird pesquisas que
tenham por objeto a televisdo e seus produtos,
considerados em sua  complexidade e
especificidade. ReUne reflexdes sobre aspectos
econbmicos, institucionais e tecnoldgicos; sobre os
contextos de producéo, criacédo, fruicdo e recepcao;
sobre as dimensbes discursivas, informativas,
pedagodgicas, politicas, culturais e estéticas dos
programas, géneros e formatos examinados. O GT
apresenta-se como férum académico de fomento,
de convergéncia e de dialogo critico de trabalhos
de diferentes vertentes que tratam de questdes
tedricas que buscam aprimorar 0s aparatos
metodolégicos de analise dos fenbmenos
televisivos.




Estudos de cinema, fotografia e
audiovisual

Imagem e Imaginarios Midiaticos

Praticas interacionais e linguagens
na comunicagao
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Investigacbes e analises tedricas, historicas e
estéticas acerca do cinema e da fotografia, nas
suas especificidades, expansoes, hibridismos e
desdobramentos, considerados como tragcos
fundamentais do audiovisual e para compreensdo
da cultura e da sociedade contemporéneas. As
dindmicas postas em circula¢do pelo cinema, pela
fotografia e pelo audiovisual no campo da
comunicacdo, bem como sua contribuicdo as
praticas sociais, culturais e artisticas.

Andlises sobre teorias da imagem e/ou do
imaginario. Reflexbes sobre imagem e/ou
imaginario em seus diversos desdobramentos, seja
em pecas publicitarias, em imagem empresarial e
mercadoldgica, em fotografia, e em representacdes
no cinema, televisdo e video. Dialogos entre o
imaginario midiatico e outros imaginarios da cultura
(mitico, tecnoldgico, artistico, religioso).
Consideragbes sobre imagens hibridas e/ou
imaginarios contemporaneos, em suas implicacdes
sociais, historicas e construturais.

O GT investiga os diversos fenébmenos de
comunicagao como praticas interativas,
considerando a linguagem, a partir dos seus usos e
determinagbes, bem como de suas éticas e
estéticas  correspondentes, como instancia
privilegiada de andlise. Com esse escopo
investigativo, pretende: 1) realizar um mapeamento
das varias contribuicGes tedricas e metodoldgicas
gue tém permitido ao campo da comunicacao
avancar na descricdo e andlise de processos e
procedimentos de linguagens nas midias,
contribuindo para a descricdo dos modos de
funcionamento dos textos nos meios impresso,
eletrbnico, digital; 2) analisar as transformacgdes da
linguagem e a emergéncia de novas formas
técnico-expressivas a partir da convergéncia dos
meios; 3) inventariar os tipos de processos
interacionais postos em cena nas distintas
producdes e objetos midiaticos, bem como seus
modos de articulacdo de sentido; 4) desenvolver
uma reflexdo sobre os modos de circulagéo,
vinculacdo e compartilhamento do conhecimento,
das relacbes sociais e dos afetos nas praticas
midiaticas.
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Recepcéo: processos de Andlise dos processos e estratégias que envolvem
interpretacdo, uso e consumo a relacdo da sociedade com o0s meios de
midiaticos comunicacdo, tendo como objeto de estudos a

instancia da recepgdo e seu trabalho de
interpretacdo, uso e consumo mididticos. As
referéncias conceituais e empiricas do trabalho
deste GT incluem as novas “arquiteturas de
processos comunicacionais” que reconfiguram a
existéncia da recepcdo e o0s modos de
funcionamento de suas préticas. Elegendo a
pesquisa interdisciplinar em diferentes dimensdes
(tedricas, epistemoldgicas e metodologicas),
pretende-se estudar as dindmicas e operacbes
tecno-socio-simbdlicas que organizam as formas
de interacdo entre produtores e receptores da
comunicacdo midiatica, do ponto de vista dos
sujeitos. Ao priorizar tais angulagbes, o GT em
proposi¢cdo enfatiza a importancia da recepcao
como instancia produtiva, geradora de novos
‘produtos’, de préticas sécio-simbolicas e de formas
de saber derivadas das estratégias desenvolvidas
pelos atores, em situacdo de interacdo com as
midiaticos

Fonte: Compos (2011)

A COMPOS tem como objetivo principal fortalecer e qualificar a Pos-
Graduacdo em Comunicacao no pais; propiciando integracéo e intercambio entre os
Programas existentes, bem como o apoio a implantacdo de novos Programas; além
de valorizar o didlogo com instituicdes afins nacionais e internacionais; estimulando
a participacdo da comunidade académica de Comunicacdo nas politicas do pais
para a area, defendendo o aperfeicoamento profissional e o desenvolvimento
teodrico, cultural, cientifico e tecnolégico no campo da Comunicacdo. (COMPOS,
2011).
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 A COMUNICACAO CIENTIFICA E O PERIODICO CIENTIFICO

A Comunicacdo Cientifica pode dar-se através da fala e da escrita. A fala
caracteriza-se pela comunicagao informal, que ndo é registrada; enquanto a escrita
caracteriza-se pela comunicacdo formal. Todavia, o registro das informacdes néo se
caracteriza por si sO atraves da formalidade, pois a formalidade depende da
finalidade do registro; ora, se tratamos de uma carta ou e-mail de cunho pessoal, por
mais que exista o registro das informacdes, a finalidade da comunicacgéo trata de
certa intimidade e, portanto, caracteriza uma comunicacgao informal. A comunicacéo
cientifica formal depende de um registro que é caracterizado no momento em que as
informacgdes séo publicadas e publicaveis.

Em Londres, no séc. XVII, a correspondéncia por cartas era uma forma de
comunicacao bastante utilizada para se manterem a par do que acontecia em outros
lugares no mundo (MEADOWS, 1999). Esse fato ilustra a necessidade de
comunicacdo para a promocao do desenvolvimento crescente da geracdo e
socializacéo de informagao e, por conseguinte, para o0 progresso da ciéncia.

Os primeiros periédicos cientificos surgiram na segunda metade do século
XVII na Europa, o Journal dés Scavans, francés, e o Philosophical Transactions,
inglés. O motivo principal do surgimento destes periddicos era — e ainda continua
sendo — a necessidade de aproximar os pesquisadores através da comunicacéo
entre grupos com atividades comuns (MEADOWS, 1999).

Atualmente o perioddico cientifico € o principal meio de divulgacdo que os
cientistas e pesquisadores utilizam para comunicarem seus estudos, sendo uma rica
fonte de informacé&o do sistema de informagéo da comunicacgdo cientifica. Através do
discurso dos textos, o pesquisador que publica recebe retorno acerca das suas
pesquisas, através de seus pares e, com isso, pode aperfeicoar seus estudos de
maneira continua.

Para Silva (2003), a importancia do periddico cientifico, enquanto veiculo da
comunicacgdo cientifica, reside no fato de as informagfes veiculadas serem o
resultado entre a razao individual e a coletiva . Assim, com o objetivo de consolidar
suas argumentacoes, pesquisadores fazem referéncia aos trabalhos de outros

pesquisadores e, assim, constituem, com esse arranjo, o consenso da comunidade
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cientifica. A partir deste fenbmeno, pode-se dizer que existe uma relacéo entre todos
os trabalhos cientificos publicados. Além dessa importancia salutar, a comunicacao
cientifica propicia o surgimento de novas idéias e observacdes que podem ser
acrescentadas em relacdo aquilo que ja foi publicado, tornando conhecidos novos
estudos, de modo a criar um nivel mais elevado de complexidade do conhecimento
de determinada area (MEADOWS, 1999).

Muitas descobertas cientificas alcancadas pela ciéncia foram construidas a
partir da publicacdo de estudos que possibilitaram a formulacdo e o aperfeicoamento
de trabalhos até alcangcarem resultados significativos no rol de suas investigacoes.

Atualmente, a comunicacao cientifica ocorre, em grande parte, no formato de
artigo’ publicado em periédicos cientificos, cuja producdo é divulgada através dos
formatos impresso ou digital. Nos artigos, a comunicacéo é estabelecida no discurso
dos autores, possibilitando um redirecionamento ou ampliagdo dos interesses de
pesquisa dos investigadores. Assim, 0 pesquisador testa a confiabilidade de novos
conhecimentos e obtem o feedback, aperfeicoando seus estudos.

O desenvolvimento de revistas eletrbnicas trouxe mais velocidade na
divulgacdo das pesquisas e mais acessibilidade ao teor das pesquisas realizadas,
pois atinge maior niumero de pesquisadores, além de divulgar os resultados das
pesquisas para um publico geral interessado. Desta forma, a comunicacdo é um
fator-chave para o avanco da Ciéncia, pois os resultados das pesquisas precisam
ser divulgados, de modo a consolidar o conhecimento entre 0s seus pares.

Atualmente, muitas revistas cientificas estdo aderindo ao modelo de acesso
aberto (open access®) “devido as suas carcteristicas de auto-gestéo e promocéo da
producdo cientifica e gratuita” (WEITZEL, 2006, p.90) e da rapidez no fluxo da
distribuicdo das informacdes.

O periddico cientifico € um dos principais veiculos utilizados na Comunicagéo
Cientifica e, em algumas areas, é o principal veiculo para disseminar novas
informacOes técnicas-cientificas importantes para o desenvolvimento das
sociedades. Em razéo disso, os periodicos cientificos tém sido objetos de analise

acerca da sua produtividade, em estudos que examinam a relacdo de interesses da

! Artigo cientifico: parte de uma publicagdo com autoria declarada, que apresenta e discute idéias,
métodos, técnicas, processos e resultados nas diversas areas do conhecimento. (ABNT, 2003)

® Iniciativa de representantes de organizagbes que gerenciam servicos de arquivos abertos para
estabelecer principios e técnicas para a integracdo de arquivos abertos a fim de disseminar com
eficiente o seu contetudo de sistemas de informacao.
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comunidade que escreve nas revistas, as tematicas desenvolvidas e ainda para
suscitar quais areas de pesquisa precisam de maior preocupagdo e as que estdo

emergindo.

3.3 METODOS PARA MEDIR A CIENCIA

Diferentes areas de atuacdo tém tido a preocupacdo de mensurar aspectos
referentes aos fluxos da informagdo e a producdo da Ciéncia, com base nos
métodos da Bibliometria, da Cienciometria, da Infometria e da Webometria. Tais
meétodos, de acordo com Vanti (2002, p. 152), “permitem medir os fluxos da
informacédo, a comunicacdo académica e a difusdo do conhecimento cientifico”,
apresentando resultados que servem para avaliar uma parcela do conhecimento
quer seja de uma instituicdo, de uma disciplina ou de um periédico. Assim, essas
técnicas permitem acompanhar o desenvolvimento de um segmento do
conhecimento e a sua contribuicdo para a area que esta sendo pesquisada. Tais
metddos consitem em

técnicas especificas de avaliagdo que podem ser quantitativas ou
gualitativas, ou mesmo uma combinacdo entre ambas. As de
avaliagdo podem ser subdivididas em bibliometria, cienciometria,
informetria e, mais recentemente, webometria. Todas tém funcdes
semelhantes, mas, ao mesmo tempo, cada uma delas propde medir
a difusdo do conhecimento cientifico e o fluxo da informacdo sob
enfoques diversos. Existe, ainda, muita dificuldade em estabelecer
onde termina uma e comeca a outra. (VANTI, 2002, p. 153)

Através desses métodos, muitos estudos tém apresentado indicadores sobre
a producdo do conhecimento cientifico, gerando resultados que servem como
subsidios para “a avaliacdo da producdo cientifica [considerada] um processo
fundamental para garantir o investimento financeiro em pesquisa e a participacao da
Ciéncia na consecucdo dos objetivos econdmicos, sociais e politicos do pais” Velho®
(1986 apud, STUMPF; VANZ, 2010, p. 67). Existem diversas razdes pelas quais
devem ser realizados estudos para medir a Ciéncia , tais como

o papel da ciéncia na guerra e na paz; 0 Uso e mau uso da pesquisa;
as correlacbes entre Ciéncia e Tecnologia;, as responsabilidades
reciprocas dos cientistas e da sociedade; a consolidagdo e a

° VELHO, L. M. L. S. Como medir a ciéncia? Revista Brasileira de ecnologia, v. 16, n. 1, p. 35-41,
jan./fev. 1985.
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determinagéo de politicas futuras acerca da educagéo cientifica; a
formulacdo de uma politica publica acerca da Ciéncia em geral.
(GARFIELD, 1986 traducédo de VANZ, 2003, p.2).

Estudos que apontam indicadores sobre a Ciéncia tém grande importancia,
pois contribuem efetivamente para a melhoria das investigacbes e para o0
desenvolvimento das sociedades. Solla Price (1976, p.39 apud VANZ, 2003, p.3)
acrescenta que a disposicdo “de uma distribuicdo que nos informe sobre o nimero
de autores, trabalhos, paises ou revistas que existem em cada categoria de
produtividade, utilidade ou o que mais desejarmos medir’ é de imensa validade para
o desenvolvimento das Ciéncias.

Vanti (2002, p.157), lista as possibilidades de aplicacdo das técnicas

bibliométricas, cienciométricas e informétricas, conforme segue:

a) identificar as tendéncias e o crescimento do conhecimento em uma area,
b) identificar as revistas do nucleo de uma disciplina;

C) mensurar a cobertura das revistas secundarias;

d) identificar os usuarios de uma disciplina;

e) prever as tendéncias de publicagéo;

f) estudar a dispersdo e a obsolescéncia da literatura cientifica;

g) prever a produtividade de autores individuais, organizacdes e paises;

h) medir o grau e padrdes de colaboracao entre autores;

i) analisar os processos de citacdo e co-citacao;

J) determinar o desempenho dos sistemas de recuperagao da informacéao;

[) avaliar os aspectos estatisticos da linguagem, das palavras e das frases;

m) avaliar a circulacéo e uso de documentos em um centro de documentacao;
n) medir o crescimento de determinadas &reas e o surgimento de novos

temas.

O termo Bibliometria foi introduzido por Paul Otlet, em 1934
(FONSECA,1973). Segundo Tague-Sutckiffe (1992 apud®®, MACIAS-CHAPULA,
1998, p.134), a Bibliometria € o estudo “dos aspectos quantitativos da producao,

disseminacdo e uso da informacdo registrada. Assim, desenvolve padrdes e

10 TAGUE-SUTCKIFFE, J. An introduction to informetrics. Information Processing & Management,
v.28,n.1,p.1-3, 1992.
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modelos matematicos para medir esses processos, usando seus resultados para
elaborar previsbes e apoiar tomadas de decisfes”. Ha autores que defendem a
distincao entre a Bibliometria e a Cientometria:

[ ... ] la bibliometria estudia la organizacién de los sectores
cientificos y tecnolégicos a partir de las fuentes bibliograficas y
patentes para identificar los actores, sus relaciones y sus tendencias.
Por el contrario, la cienciometria trata con las varias mediciones de la
literatura, de los documentos y otros medios de comunicacion,
mientras que la bibliometria tiene que ver con la produtividad y
utilidad cientifica. (SPINAK, 1996, p.143)

No entanto, a Cientometria pode estar associada com a Bibliometria, tanto
pelo carater interdisciplinar que as duas possuem, quanto pelos modelos
matematicos que servem para medir e avaliar o fluxo da Ciéncia. Desta forma,

[ ... ] a Cientometria € 0 estudo dos aspectos quantitativos da
Ciéncia enquanto uma disciplina [da Biblioteconomia] ou [uma]
atividade econbmica”. Seus estudos tem sido objeto de interesse de
Governos e instituicdes de pesquisas em utilizar este conhecimento
com o objetivo de implementar diferentes formas de apoio ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. (MACIAS-CHAPULA, 1998
p.134)

Nos ultimos tempos, esses métodos tém sido utilizados “para ajudar nacdes a
tomarem decisdes sobre quais areas do saber necessitam de fundos especiais”.
(SILVA E BIANCHI, 2002, p.1), sendo um indice util tanto para aquelas areas que
carecem de atencdo, quanto para as areas mais produtivas que necessitam de
fundos para continuarem a desenvolver seus estudos.

Os métodos Cientométricos séo aplicados essencialmente no tratamento das
informacdes formais contidas em bases dados cientificas ou técnicas, em que
empresas tém identificado qual a estratégia tecnoldgica utilizada por seus
competidores. Assim sendo, o0s interessados em tais informacdes tém a
possibilidade de investigar os temas e os autores que lhes interessam, inclusive
detectando as especialidades cientificas que embasam suas tecnologias-chave.
Além disso, tal método tem sido aplicado em teses, dissertacbes e publicacdes
cientificas para esclarecer os assuntos abordados em um periodo determinado e os
simpaosios sobre o tema de interesse (CALLON, COURTIAL, PENAN,1995).

Os fluxos de informacdo podem ser analisados sob a técnica da infometria,
que é

[ ...]um subcampo emergente da ciéncia da informacéo, baseada
na combinacdo de técnicas avancadas de recuperacdo da
informacdo com estudos quantitativos dos fluxos da informacéo [...]
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encontra sua utilidade na administracdo de colecdes em bibliotecas.
(WORMELL™, 1998, p. 2 apud VANTI, 2002, p.155)

Nestes estudos, sao explorados os dados do sistema de informagéo de um
centro de documentacdo, onde o bibliotecario deve resolver quais titulos ou
publicacdes periddicas podem ou nao ser suprimidas de uma biblioteca por meio de
indicadores que definem uma lista de publicacbes periddicas prioritarias e para
prever a demanda futura (VANTI, 2002). As andlises que podem ser efetuadas pela
técnica da Infometria se distinguem das da Cientometria e da Bibliometria por ndo
estarem restritas apenas ao campo cientifico, pois a

[ ... ] informetria se distinguiria claramente da cienciometria e da
bibliometria no que diz respeito ao universo de objetos e sujeitos que
estuda, ndo se limitando apenas a informagéo registrada, dado que
pode analisar também os processos de comunicagdo informal,
inclusive falada, e dedicar-se a pesquisar 0s usos e necessidades de
informac&o dos grupos sociais desfavorecidos, e ndo s6 das elites
intelectuais. (TAGUE-SUTCKIFFE apud , VANTI, 2002, p.55)

De acordo com Hjotgaard Christensen & Ingwersen? (1997 apud™® VANTI,
2002, p. 155), “as analises de difusdo de determinados assuntos nos bancos de
dados full-text (textos completos) dos jornais seriam uma das novas possibilidades
que surgem neste campo”.

Consoante com Almind & Ingwersen, (1997 apud, VANTI, 2002, p.155) a
Webometrics, ou Webometria, toma como base as técnicas da Infometria, aplicada
ao ambiente de World Wide Web. Cronin & McKi*, (1996, 1 VANTI, 2002, p. 156)
apontam que a web vem sendo um meio de comunicacdo de interesses para as
Academias e para a Ciéncia. Entre as medidas webométricas que podem ser
verificadas, a “frequéncia de distribuicdo das paginas no cyberespaco aponta para o
estudo ou analise comparativa da presenca dos diversos paises na rede, das
proporcdes de paginas pessoais, comerciais e institucionais” (VANTI, 2002, p. 157).

A importancia de mensurar a Ciéncia reside no fato de que “os indicadores

levantados em bases de dados internacionais séo relevantes para monitoramento da

1 WORMELL, I. Informetria: explorando bases de dados como instrumentos de analise. Ciéncia da
Informacéo, Brasilia, v. 27, n. 2, 1998. Disponivel em: <www.scielo.br/cgi-bin/fbpe/>. Acessoem: 16
jun. 1999.

12 HIOREGAARD CHRISTENSEN, F.; INGWERSEN, P. Data set solation for bibiliometric online
analyses of research publications:fundamental methodological issues. Journal of the American
Society for Information Science, v. 48, n. 3, p. 205-217, 1997.

13 CRONIN, B.; MCKIM, G. Science and scholarship on the World Wide Web: a North American
perspective. Jounal of Documentation,v. 52, v. 2, 1996, p. 163-171.
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producdo cientifica brasileira internacional, possibilitando uma estimativa de como o
Brasil contribui com a Ciéncia mainstream”, de acordo com Stumpf e Vanz (2010,
p.68). Concomitantemente a isso, Almind & Ingwersen®®, (1997 apud VANTI, 2002,
p.157) destaca que, “ha classificacbes importantes que podem ser estabelecidas a
partir do tipo de paginas, as quais permitem medir 0 peso dos setores publico e
privado na rede — tarefa que se vé facilitada quando os nomes do dominio sédo ‘.edu’

e ‘.com”. Somado a isso,

[ ...] as medicBes que sao realizadas em tempos diferentes para
comparar, assim, a evolugcdo da presenca de uma determinada
instituicao ou pais na rede. Da mesma forma, € possivel quantificar o
crescimento ou perda de importancia relativa de um tema ou matéria,
0 que aproxima, neste caso, a webometria a cienciometria. (VANTI,
2002, p. 157)

Deve-se ter atencao e cuidado com os dados na web, pois estes

devem ser ressalvados, entretanto, os ritmos no que diz respeito as
formas de cobertura e as politicas de atualizacdo. Nem sempre a
rede reflete, com total fidelidade, a situacdo, avancos ou retrocessos
gue experimenta uma instituicho ou centro de pesquisa e as
variacbes que um assunto., tema ou disciplina apresentam fora da
Web. (VANTI, 2002, p. 157).

Para melhor esclarecer as aplicacdes dos distintos métodos de avaliacdo dos
fluxos da informacéo e da producgdo da Ciéncia, a seguir serd apresentada a tabela
proposta por Vanti (2002), a fim de comparar as possiveis aplicacbes destes

métodos.

Quadro 3 Comparacédo das aplicagcdes dos distintos métodos quantitativos

Tipologia/ Bibliometria Cienciometria Infometria Webometria
Subcampo
Objeto de Livros, Disciplinas, Palavras, Sitios na WWW
estudo documentos, assuntos, areas e Documentos, (URL, titulo, tipo,
revistas, artigos, = campos bases de dados, dominio, tamanho
autores, usuarios cientificos e comunicagdes e links), motores
tecnoldgivos. informais de busca)
Patentes, (inclusive em
dissertagbes e ambitos nao
teses cientificos), home

pages na WWW

> ALMIND, T. C.; INGWERSEN, P. Informetric analyses on the world wide web: methodological
approaches to “webmetrocs”. Journal of Documentation, v. 53, n. 4, p. 404-426, 1997.
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Tipologia/ Bibliometria Cienciometria Infometria Webometria
Subcampo
Variaveis  Numero de Fatores que Diferem da Numero de
empréstimos diferenciam a cienciometriano  péaginas por sitio,
(circulacdo) e de  subdisciplina proposito das n° de links po
citacOes, Como os variaveis, por sitio, n° de links
frequéncia de cientistas se exemplo medira que remetem a
extensao de comunicam recuperacao, a um mesmo sitio,
frases relevancia, a n° de sitios
revocacao recuperados
Métodos  Ranking, Andlise de Modelo vetor- Fator de impacto
frequéncia, conjunto e de espaco, modelos da Web (FIW),
distribuicéo correspondéncia, booleanos de densidade dos
coocorréncia de  recuperacdo, links "sitacbes",
termos, modelos estratégias de
expressoes, probabilisticos; busca
palavras-chave, linguagem de
etc. processamento,
abordagens
baseadas no
conhecimento,
tesauros
Objetivos Alocar recursos:  Identificar Melhorar a Avaliar 0 sucesso
pessoas, tempo, dominios de eficiéncia da de determinados
dinheiro, etc. interesse. Onde recuperacao da sitios, detectar a
0s assuntos estdo informacéao, presenca de
concentrados. identificar paises,
Compreender estruturas e instituicbes e

como e quanto 0s
cientistas se
comunicam

relagcbes dentro
dos diversos
sistemas de
informacéo

pesquisadores na
rede e melhorar a
ificiéncia dos
motores de busca
na recuperacao
das informacoes

Fonte: adaptado de McGrath, 1989( apud VANTI, 2002, p.160)

3.4 ANALISE DE ASSUNTO

A anadlise de assunto € uma atividade que faz parte de um processo que
constitui o tratamento dado para organizar e representar a informacao, utlizada em
sistemas de recuperacdo da informacao (SRI). Estes sistemas permitem que o
usuario realize uma pesquisa para recuperar documentos contidos em um catalogo
de informacdes que sejam do seu interesse.

A analise de assunto consite em identificar o(s) assunto(s) tratado(s) em um

documento, por meio do exame do documento; sendo esta a atividade classica do
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trabalho profissional de Biblioteconomia. Conforme Dias e Naves (2007), a analise
de assunto possui outras denominac¢des, como: analise tematica, analise conceitual,
analise documentéaria e analise de informacéo, entre outras existentes. Para este
estudo, utilizaremos a denominacdo andlise de assunto, de modo que ndo haja
divergéncia em torno das distintas variagfes terminoldgicas nesta area de estudo.
Equivocos em torno da expressédo “analise de assunto” sdo comuns, pois diferentes
termos séo atribuidos ao mesmo processo, 0 que indica haver distintas formas de
analisar o fenébmeno.

Por outro lado, percebe-se certa imprecisao na literatura especializada, ja que
a mesma expressao pode ser dada a diferentes processos, ou seja, a mesma
expressdo € muitas vezes utilizada para sentidos contrarios. E o caso da atividade
“que se realiza no ambito da construcdo de linguagens de indexacdo, visando
conhecer e definir a area de assunto que a linguagem vai cobrir” (DIAS E NAVES,
2007, P. 10). A primeira etapa da anélise de assunto compreende a leitura técnica®’
do documento. As etapas seguintes sdo: a extracao e a selecédo dos conceitos, até a
determinacao do assunto do documento, que € a etapa final desta atividade.

De acordo com Dias e Naves, (2007, p. 52), esta pratica “consiste numa
leitura direcionada para certas partes do documento, onde vai-se encontrar
elementos especialmente importantes para a identificagcdo do assunto ou assuntos
do documento”. Ha instrumentos importantes, auxilares para a realizacdo da pratica
de anadlise da informacdo de documentos, como a Norma Técnica Cientifica - NBR
12676.92, que estabelece, métodos para Analise de Documento e o0s procedimentos
para a realizacdo desta prética. Esses procedimentos padronizados séo: leitura do
titulo, resumo e palavras-chave (ABNT,1992)*.

A NBR 6022, para artigo em publicacdo periddica cientifica impressa,
estabelece que o titulo deve apresentar os seguintes elementos: palavras,
expressao ou frase que designa o assunto ou o contetddo de uma publicacdo (ABNT,
2003). Entretanto, nem todos os titulos revelam bem o assunto do documento,

como, por exemplo, o titulo de Gilberto Freyre: “Acucar”. Este tipo de titulo aponta

'® Lista de termos organizados logicamente com intutito de facilitar a recuperacdo dos documentos
com base nestes termos, sindnimo de vocabulario controlado.

7 A leitura técnica foi desenvolvida em bibliotecas, como uma estratégica para atender a demanda de

livros, otimizando o tempo dispendido na leitura completa do documento para uma leitura guiada.

Dias, Naves, (2007)

18 Associacao Brasileira de Normas técnicas — entidade responsavel pela normalizagdo documentaria

no pais, representante no Brasil das entidades de normalizacao internacionl 1ISO.
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7

para uma idéia vaga do assunto tratado no documento, pois o termo “acucar” é
muito amplo e pode ser tratado sob varias perspectivas, ou o ponto de vista técnico,
ou 0 econdémico; ou o social, dentre outros. Para Cutter, o assunto pode ou nao estar
contido no titulo; esse é o caso daqueles que ndo dizem nada a respeito do assunto
do documento, como no livro: “A danca dos Mestres Wu Li", que trata da Fisica
moderna. Para Dias e Naves (2007), neste caso, seria impossivel apreender o
assunto do documento, apenas pela leitura do titulo.

Assim, a leitura do resumo é necessaria no caso de titulos genéricos que
remetem apenas para 0 assunto geral do documento e para aqueles que néao
mencionam o contetdo do documento. Segundo a NBR 6028 (2003) — Informacgéo e
documentacédo, o resumo deve apresentar de forma concisa os pontos relevantes de
um documento. Para Lancaster, (2004, p. 100), “0 resumo € uma representacao
sucinta, porém exata do conteudo de um documento”. Segundo Endres-Niggemeyer
(1998, apud, LANCASTER, 2004, p.100), o resumo deve ser “um texto breve e
coerente, que se destina a informar ao usuario sobre 0os conhecimentos essenciais
transmitidos em um documento”.

Ha dois tipos de resumo: o indicativo, que descreve 0s assuntos do
documento e o informativo que além de descrever os assuntos, apresenta seus
resultados. A finalidade mais importante dos resumos é que estes facilitam a selecéo
das informacdes, orientando o leitor a decidir se determinada publicacéo apresenta a
possibilidade de satisfazer o seu interesse, poupando o tempo do leitor, de modo a
evitar obter aquilo ndo é do seu interesse (LANCASTER, 2004).

A Norma 6022 recomenda que 0s autores utilizem em seus artigos 0 resumo

informativo, mas dependendo do tipo de documento,

[...] essa informacgdo pode variar, conforme os tipos de texto, nos
textos narrativos, a informacao, a idéia principal tem a ver com os
acontecimentos, enquanto nos textos informativos o que é importante
pode ser um conceito, uma generalizacdo, uma regra. O primeiro
pode ser descoberto quando se pergunta sobre qual é a coisa mais
importante que o autor nos quer dizer, esperando-se ai obter, como
resposta, uma idéia principal. (DIAS, NAVES, 2007, p.67)

Em funcdo da explanacdo anterior, percebe-se que a determinacdo do
assunto de um documento € um processo complexo, que requer a abstracdo das
idéias expressas no texto de um documento, levando em consideracdo o tipo de

literatura e o tipo de area que estamos analisando.



27

Todo item (documento ou objeto) pode ser descrito e representado por
palavras que expressem o(s) assunto(s) que representa(m) o seu conteudo.
Segundo a NBR 6022, para artigos de periodicos, palavra-chave é a “palavra
representativa do conteddo do documento, escolhida, preferencialmente em
vocabulario controlado” (ABNT, 2003). Todavia, alguns tipos de documentos, como
os livros, ndo apresentam esta informacdo. H& outras partes do documento que
contém informacBes acerca do seu conteudo, dependendo da natureza do
documento que estamos tratando. Por exemplo, em um livro, no prefacio, na
apresentacdo e na introducdo ha informacbes relevantes que podem auxiliar na
compreensao do seu conteudo. Estas partes ndo serdo exploradas aqui, pois ndo
sao pertinentes para esta pesquisa.

Assim, para determinar o assunto de um documento a leitura completa nao é
necessaria, visto que, ha partes do documento que sao suficientes para realizar a
analise tematca. Contudo, diversos fatores interferem na qualidade do trabalho de
analise de assunto, como por exemplo, a falta de conhecimentos prévios sobre o
proprio tema abordado. Mesmo que o profissional seja experiente na pratica da
analise de assunto, se tiver pouca familiaridade com o tema em analise, sera
necessario obter mais informagfes para selecionar e extrair os conceitos relevantes
de um documento. Os conceitos sdo a base de todo campo da ciéncia, “é o seu
corpo conceitual, constituido e desenvolvido com muita reflexdo e analise critica por
parte de seus pesquisadores”, podendo variar segundo a area do conhecimento,
pois um mesmo termo pode representar diferentes conceitos, dependendo da esfera
que o tema esta sendo abordado. A extragdo dos conceitos para a representacao
tematica de um documento requer a contextualizacdo dos mesmos, porque 0O
contexto é parte integrante do processo de andlise de assunto. Para Monday™
(1996, apud DIAS, 2007), a Linguistica e a Légica influenciam na analise tematica
dos documentos, por isso, o dominio da identificacdo de conceitos requer
habilidades légicas, de sintese e de uma leitura critica por parte do analista.

A subjetividade também € um fator que pode interferir na anélise de assunto.
Para evitar isso, o analista deve ficar atento aquilo que realmente o autor quer dizer
no seu texto, evitando interpretacbes pessoais influenciadas por suas convicgbes

éticas, politicas, sociais e religiosas.

19 MONDAY, Isabelle. Les processus cognittifs et la redaction de résumes, Documentation et

Biblioteque, v.42, n.2, p. 55-62, avr/ juin. 1996.
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A andlise de assunto € intrinseca ao processo de catalogagdo, que consiste
em registrar e descrever a tematica de um documento. Sua designacao na pratica e
na literatura pode variar, segundo as diferentes etapas de um processo maior que é
a propria catalogacdo. Observa-se que comumente esses trabalhos sao referidos
como:

I) Indexacdo: essa pratica se refere a extracdo dos assuntos de um
documento, com o objetivo de representar termos em um catalogo de assuntos ou
em uma base de dados, onde os usuarios fazem a busca da informacdo e
recuperacédo desejada, de acordo termos selecionados para a indexacao.

Il) Classificacdo: visa identificar o conteldo do documento com objetivo de
determinar a localizagcdo exata de um documento em um acervo organizado por
assunto, utilizando um sistema de codigo para estabelecer a localizacdo exata do
item dentro da colecdo. Assim, cada documento tem um coédigo, que podera ou ndo
ser igual ao de outro documento. A classificacdo depende da indexacéo, pois a
codificacdo utilizada para representar o assunto de um documento condiz com o
termo anteriormente selecionado na indexacdo. Em uma colecdo de livros, por
exemplo, aqueles que possuem cdodigos iguais ou similares sdo reunidos em um
mesmo local, ou seja, sdo categorizados em um espectro maior do codigo que 0s
representa. Em suma, categorias sao definidas pelo conjunto de suas propriedades
LAKOFF?, (1987 apud BREITMAN, 2005).

lIl) Ontologia: “E o termo que tem sido usado nos contextos digitais para
designar o trabalho de organizacdo da informagdo dos recursos eletronicos, com
base em seus conteldos, de forma a possibilitar a recuperacédo dessas informacdes”
(DIAS, 2007, p.17). Segundo Sales (2006; CAMPOS 2004; BOCCATO, RAMALHO,
FUJITA, 2008, apud DZIEKANIAK, 2010), as ontologias sao “instrumentos de
representacado e recuperacao da informacgao, pela familiaridade com as linguagens
documentarias”, pois “0s conceitos sao categorizados em classes baseadas em
caracteristicas que eles ttm em comum” (BREITMAM, 2005). Uma classe é definida
através de uma série de propriedades e a condi¢do basica para se pertencer a uma

dada classe é possuir todas as propriedades da classe em questao.

20 LAKOFF, George. Women, Fire and Dangerouns Things —What categories Reveal about the
Mind, Chicago University Press, 1987.
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A ontologia vem sendo largamente utilizada em diversas areas com destaque
para a Ciéncia da Informacao. Brandao e Lucena (2002 apud DZIEKANIAK, 2010,
p.51) postulam que

a utilizacdo das ontologias possibilita além de definir conceitos
provenientes de dominios do conhecimento (0 que evita
ambiguidades), definir relacionamentos entre estes conceitos e,
principalmente, realizar inferéncias, fato que a torna bastante
importante na recuperacao da informacéo.

Ademais, Boccato, Ramalho e Fujita (2008, apud DZIEKANIAK, 2010, p.51)
ressaltam que

[...] h& relacionamentos que s&o possiveis nas ontologias e ndo os
sdo em tesauros, como por exemplo, as relagbes inversas “se uma
pessoa € dona de um céo, logo o cdo tem_dono” e as relacBes
transitivas “se Joaquina € uma praia de Santa Catarina e Santa
Catarina fica no Brasil”, entdo a ontologia infere, e passa a admitir
gue, “a praia de Joaquina fica no Brasil” — mesmo sem precisarmos
estabelecer essa constatacao”.

O analista de assunto estabelece, através destas relagdes, reflexdes logicas.
No curso de Biblioteconomia da UFRGS, ja se observa a inclusdo do contetdo sobre
ontologias na Disciplina Linguagens Documentarias Ill, que desenvolve o contetdo
relacionado a representacdo do conhecimento. Para Dziekaniak, (2010, p. 54) as
ontologias “passaram a ser consideradas aliadas da Ciéncia da Informacdo no que
diz respeito & organizacdo do conhecimento, inclusive consideradas como modelos
de linguagem documentaria”.

Muitos estudos tém utilizado a analise de assunto em suas pesquisas para
identificar a producéo tematica de uma area do conhecimento ou de um periodico.
Citamos como exemplo as pesquisas de Bufrem, et al., (2007) que analisa a
producdo cientifica na area da Ciéncia da Informacdo a partir da Base de Dados
BRAPCI, cuja base de dados conta com documentos de 25 revistas nacionais da
area. Essa producdo utiliza os descritores® para delimitar o recorte temético e
compatibilizou as categorias mais abrangentes, de modo a reduzir a diversidade de
termos muito especificos pela sua inclusdo em categorias mais abrangentes.

Laurindo e Mafra (2010), analisaram as interfaces no campo da Comunicacgao
da revista Comunicacdo & Sociedade, utilizando o método da Cienciometria e
utilizando, também, a tabela de divisdo de areas como referéncia para classificar as

subareas da Comunicacao proposta pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento

! Unidade de representacdo de informacdes especializadas
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Cientifico e Tecnolégico (CNPq). A incidéncia das interfaces e intrafaces na revista
foram analisadas a partir dos titulos e da ocorréncia das palavras-chaves das
publicacdes da revista.

Bufrem e Araujo, (2008), desenvolveram um trabalho de analise da tendéncia
do conteudo da producédo brasileira de artigos cientificos da area de ciéncia Cl, a
partir a partir de 126 artigos do periodo de 1972 a 2006 que integravam a Base
Brasileira sobre Informacdo para Negocios (Brapin). Nessa pesquisa, as autoras
padronizaram o0s termos de acordo com o0s descritores do tesauro da American
Society for Information Science and Technology (Asis).

Muller e Pecegueiro (2001) analisaram o periddico Ciéncia da Informacao
através dos seus artigos, para identificar as caracteristicas da literatura cientifica
brasileira na area da Ciéncia da informacéo, tais como: o volume e distribuicdo dos
artigos ao longo da década de 90, a colaboragdo e a produtividade, a tendéncia
tematica dos artigos e a relacdo de temas dos artigos com temas internacionais
indexados no mesmo periodo na base de dados LISA, bem como os interesses
tematicos por grupos de autores. Para obter os dados levantados, as autoras
utilizaram dados como o titulo, o autor, o resumo e as palavras-chave e adaptaram
uma tabela de assuntos proposta por Teixeira para realizar a analise temética dos

documentos.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo realizou uma pesquisa empirica de carater exploratério com
abordagem Bibliométrica e Cienciométrica. Com isso, empregou técnicas estatisticas
para identificar a incidéncia dos temas desenvolvidos nas areas das Ciéncias da
Informagdo e da Comunicacdo da revista Em Questéo, referente ao periodo de
2003-2010.

Para Marconi e Lakatos (2007a), as principais vantagens do método
quantitativo sdo: a) prevenir a inferéncia e a subjetividade do pesquisador; b) permitir
explicar os passos da pesquisa; c) possibilitar a integracdo dos métodos de
quantificacdo e qualificacdo; e, principalmente, d) desenvolver a precisdo e o
controle. No entanto, as autoras apresentam como desvantagens a excessiva
confianga que geralmente se tem nos dados e a certeza dos dados levantados.

Consoante com Piovesan, Temporini (1995) a pesquisa exploratéria tem por
objetivo conhecer as variaveis do estudo, como a estratégia de pesquisa para
entender a classificacdo e a definicdo das variaveis.

Segundo Ravichandra Rao (1986, p.9), variavel é “uma caracteristica
mensuravel que varia de um objeto a outro dentro de uma populagédo”. Para Lakatos
2008, p.108-109), “variavel € um conceito que contém ou apresenta valores, tais
como: quantidades, qualidades, caracteristicas, magnitudes, tracos etc., sendo o
conceito um objeto, processo, agente, fenbmeno, problema, etc”. As variaveis
utilizadas para a presente pesquisa sao as palavras-chave das publicacbes da
Revista Em Questdo. Assim,

considera-se que os métodos quantitativos e principalmente a analise
de dados constituem um elemento indispensével para fazer avancar
a nossa compreensao sobre os estudos da ciéncia como um sistema
complexo de producéo e de troca de conhecimentos (SILVA, 2003
apud VAN RAAN, 1988).

Conforme Silva, (2003, p.28 apud XAVIER, 1995), as publicacdes cientificas
“constituem-se [em] fontes de informagfes e assumem papel destacado e inconteste
como indicadores de producdo de conhecimentos certificados no dominio das
ciéencias e das técnicas”. Os métodos de pesquisa normalmente englobam o
levantamento dos dados, seu tratamento e posterior analise e interpretacdo. A seguir

serdo apresentados tais procedimentos.
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4.1 CORPUS DA PESQUISA

O corpus da pesquisa seré delimitado pela populacgédo totalidade das palavras-
chave das publicacdes da revista Em Questéo.

4.2 PROCEDIMENTOS PARA A COLETA DE DADOS

Para proceder a coleta dos dados foi utilizado como instrumento de auxilio
para compor o corpus da pesquisa o programa Fabrico? que possibilitou a coleta de
metadados e agilizou na identificacdo dos assuntos tratados nas publicacées da Em
Questdo para comparacao com as palavras-chave dos textos analisados.

As palavras-chave dos textos sao atribuidas pelos préprios autores e auxiliam
0 usuario a identificar, dentre os artigos disponiveis em um sistema de informacéo
automatizado, qual contém o assunto pertinente a uma necessidade especifica de
informacdo que o usuario esteja buscando, seja em uma base de dados, um

periddico on-line, um indice, ou em outra fonte de informacéo.

4.3 TRATAMENTO E VALIDACAO DOS DADOS

Os dados coletados, segundo Marconi e Lakatos (2007b), precisam ser
trabalhados em trés passos: selecdo, codificacdo e tabulacdo. A selecdo € uma
verificacdo da qualidade dos dados, eliminando falhas ou contornando erros para
evitar possiveis problemas de codificacao.

A codificacdo € a etapa de categorizacdo dos dados, onde eles séo
codificados e transformados em numeros ou simbolos que permitam ser tabulados
ou contados. Para este fim s&o utilizados critérios ou normas. Nas tabelas, eles
podem estar agrupados por categorias, trabalhados matematica e estatisticamente.
Os dados selecionados para esta pesquisa sao os titulos e as palavras- chave das
publicacdes. ApOs a selecdo, partiu-se para a codificagdo dos dados, isolando os
titulos das publicagbes por area do conhecimento (Ciéncia da Informag¢do ou

?2 Software desenvolvido pelo Professor Doutor em Informatica Rafael Port Rocha que, entre outras
funcbes serve para o levantamento dos metadados dos documentos armazenados em sistemas de
informacao possibilitado pelo protocolo OAI-PMH que seguem os padrdes de interoperabilidade
Dublin Core
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Comunicagdo) . Apds a selecdo das publicacdes por area do conhecimento, as
palavras-chave foram categorizadas uma a uma, de acordo com as linhas de
pesquisa dos GT ‘s da COMPOS e do ENANCIB. Passada a etapa de categorizacéo
das palavras nos GT ‘s, procedeu-se 0 agrupamento de todas as palavras que
correspondiam a um unico GT; e, assim, sucessivamente, com todas as palavras.
Desta maneira, puderam ser observadas as variaveis de interesse para este estudo:
a) a ocorréncia, ou seja, o aparecimento das palavras-chave e b) a frequéncia de
vezes que estas apareciam, para contabilizar a quantidade das tematicas nas
publicacdes. Para Creswell (2007, p.106), “uma variavel refere-se a uma
caracteristica ou atributo de uma palavra, podendo ser mensurada ou observada e
varia entre as categorias que estao sendo estudadas”.

Os dados quantitativos da pesquisa foram tratados em percentuais,
verificando a ocorréncia das palavras-chave nas publicacbes da revista no periodo
delimitado, através das medidas de proporcdo e moda. Portanto, o tratamento dos
dados permite evidenciar a observacdo e valorizar os fenébmenos de ocorréncia e
frequéncia de termos. Para a tabulacdo dos dados, o programa escolhido foi o Excel
2007, que facilita a manipulacdo dos dados e em funcdo da quantidade de dados
analisados.

O método adotado para analise foi o dedutivo. Segundo Marconi e Lakatos
(2007), é o método que parte da ocorréncia de dados particulares em numero
suficiente e possibilita a inferéncia de verdades gerais, visando ampliacdo do
conhecimento. A tabulacdo dos dados tem por objetivo melhorar a visualizagdo da
relacdo entre eles. Para validar os dados, alguns procedimentos foram necessérios
para suprimir erros de grafia como, discurso escrito; uso de dois pontos para separar
as palavras (como exemplo, “jornalismo popular: praticas jornalisticas”), bem como
supressdo de pontos de exclamacao e virgula utilizados para separar as palavras-
chave (como “disciplinaridade, interdisciplinaridade, retorica, prova”).

4.4 PROCEDIMENTOS PARA A ANALISE DOS DADOS

Para entendimento da organizacdo tematica da revista, primeiramente fez-se
um estudo isolando as publicacdes da revista que sdo da area da Ciéncias da

informacéo e as que sdo da Comunicacgédo. Para isso, realizou-se a leitura do titulo e
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do resumo. Como a informacgéo é o objeto de estudo da Ciéncia da Informacéo, mas
na area da Comunicacdo a informacdo faz parte do processo, foi necessario
pesquisar no Curriculo Lattes qual a area de atuacdo do(s) autor(es), para evitar
confundir a area de pesquisa relacionada ao documento, jA que é notodria a
ambiguidadade de conceitos que as palavras podem representar conforme o seu
ambito.

No caso do titulo “O registro da memoéria através dos diarios virtuais: o caso
dos blogs”, os blogs séo utilizados na Cl como meio de comunicacdo para avaliar
servicos de Escolas, Bibliotecas, entre outros. Na Comunicacd,o os blogs séo,
também, bastante utilizados como meios de comunicagdo sobre informacgdes de
produtos de empresa, ou ainda como jornalismo investigativo. A memoaria € retratada
pelas duas areas, de tal sorte que, para nado restar duvidas, foi verificada a
vinculagdo das autoras Luciana Moreira Carvalho e Monica Marques Carvalho,
conferindo que se tratava de profissionais da area da Biblioteconomia. Assim sendo,
a pesquisa foi exaustiva para determinar com preciséo as areas do conhecimento de
cada publicacéo.

Apés a separagdo das areas das publicacdes (Comunicacdo e Ciéncia da
Informacédo), objetivando atingir o primeiro objetivo especifico — identificar areas
tematicas de acordo com os GTs do ENANCIB e da COMPOS - iniciou-se a
categorizacdo das tematicas das palavras-chave em conformidade com a linha de
pesquisa dos grupos de pesquisa da COMPOS, que melhor representa os assuntos
tratados em cada um dos documentos e, num segundo momento, foi realizado o
mesmo procedimento para as publicagbes do ENANCIB. Para isto, seguiu-se 0s
critérios estabelecidos na Norma 12676.92 — Métodos para Analise de Documentos,
em conjunto com a literatura cientifica da area.

A categorizacdo das palavras baseou-se na analise tematica das palavras-
chave, com auxilio da leitura do titulo e do resumo para melhor compreensdo do
contexto da publicacéo. A leitura do resumo nem sempre foi necessaria, visto que o
titulo, muitas vezes, esclarece de modo significativo o contexto dos assuntos que 0
documento aborda. E o caso do titulo “Bibliotecas escolares e web 2.0”, ja que estes
assuntos sao tipicos da area de Biblioteconomia. Por outro lado, ha titulos que
requerem a leitura do resumo, como o titulo: “Jornalistas e o acesso a informacao”,
que, por impulso, pode levar a pensar que se trata de uma publicacdo da area da

Comunicagéao; mas, refletindo sobre a outra parte da frase que aborda o acesso a


http://www6.ufrgs.br/fabrico/serviceprovider/notes/recurso.php?id=oai%3Aseer.ufrgs.br%3Aarticle%2F81
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informacdo que é caracteristico da Biblioteconomia, concluiu-se que a leitura do
resumo era necessaria e verificou-se que se trata de um estudo da area da Cl.

Os procedimentos para atingir o segundo objetivo especifico — identificar a
concentracdo das tematicas — consistiram em observar a incidéncia dos temas mais
estudados em cada um dos grupos tematicos de pesquisa da COMPOS e do
ENANCIB. Para isso, inicialmente fez-se o levantamento do conjunto de palavras
categorizadas no mesmo GT. Assim, puderam ser observadas quais as palavras
(teméticas) mais incidentes em cada GT da COMPOS e do ENANCIB.

Para atingir o terceiro objetivo — identificar as caréncias tematicas — foi
observada a repeticdo da palavra, ou seja, da temética, conforme levantamento de
ranking. A seguir, sera apresentada a analise e os resultados desta pesquisa

pormenorizadamente.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A analise quantitativa se caracteriza por ser objetiva, sistematizada e pela
quantificacdo dos conceitos, permitindo que seja reaplicavel. Na pesquisa
guantitativa, a principal caracteristica é a coleta de dados numéricos ou passiveis de
serem considerados como tal, além de apresentar tratamento por técnicas
estatisticas, como percentual, média, desvio-padrdo, coeficiente de correlacéo,
analise de regressdo e outras. Marconi (2008b) apresenta quatro tipos de
classificagdo dos dados: nominal, ordinal, intervalos ou proporcional e agrupamento.
A Escala Nominal é a classificacdo apenas pela nomeacdo dos objetos, como a
classificacdo por area: Ciéncia da Informacdo e Comunicacdo. Para tanto foi feita
uma divisdo dos textos que abordavam a area informacdo e os que abordavam a
area da comunicacdo. Os resultados apresentaram 190 documentos com 712
palavras-chave. Dos 190 documentos, 122 sdo da area da Comunicacdo e 68 da
area da Ciéncia da informacao. A partir dos resultados obtidos, os dados podem ser

observados em percentuais, conforme o grafico abaixo:

Gréfico 1 - Publicagdes por Area do Conhecimento

Ciéncias da

Informagao
369
Ciéncias da ‘\/ &
Comunicagao

64%

Fonte: Dados da pesquisa

Esta diferenca pode ser compreendida pelo fato de que a Ciéncia da
Informacdo é uma area com menor numero de cursos de poés- graduacgdo
oferecidos, bem como de reduzido numero de profissionais ativos. Este
descompasso nem sempre foi percebido, pois a Ciéncia da Informacao teve o seu
primeiro programa de pos-graduacdo (PPG) em 1970; dois anos depois, a

Comunicagéo criou o seu primeiro PPG (IBICT, 2011).
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A relacao de cursos reconhecidos pela Capes em 2011 levantou 55 cursos de
Po6s-graduacdo em Comunicacdo, sendo que, destes, 40 de mestrado e 15 de
doutorado. Em comparacdo com a Ciéncia da Informacédo, a relacdo de cursos
reconhecidos pela Capes nesta area no mesmo ano, levantou 18 cursos de Pos-
graduacao, sendo que 11 de mestrados e 6 de doutorados, além de 1 curso de
mestrado profissional.

O agrupamento de dados ocorre quando os dados sdo organizados por
conveniéncia da pesquisa, como foi 0 caso de agrupar as palavras-chaves de
acordo com os GTs da COMPOS e do ENANCIB. Assim, cada GT corresponde a um
conjunto de palavras que os representa. Das 725 palavras selecionadas, 455 sao da
area da Comunicacao e 270, da Ciéncia da Informacéao

A distribuicdo das 270 palavras categorizadas segundo o GTs do ENANCIB

podem ser visualizadas pelo gréfico abaixo:

Grafico 2 — Ocorréncia de Palavras categorizadas nos GTs da ENANCIB

GT 9: Museu, Patrimonio e Informacao 1%

GT 2: Organizacdo e Representacao do

Conhecimento 14| 5%

GT 1: Estudos Epistemoloégicos da

Ciéncia da Informacao 16 6%

GT 4: Gestao da Informacao e do

Conhecimento nas Organizacoes 18 7%

GT 3: Mediagao, Circulagao e
Apropriacdo da Informacao 19 7%
GTs

GT 10: Informagdo e Memoria 26 10%

GT 8: Informacgdo e Tecnologia 33 [12%
GT 5: Politica e Economia da

Informacgao 38 14%

GT 6: Informacgado, Educacdo e Trabalho 50 19%

GT 7: Producgdo e Comunicagao da

Informagdo em CT&I 52 19%

Fonte: Dados da pesquisa
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A partir dos dados levantados, pode-se inferir que as tematicas relativas a
linha de pesquisa do GT 7 sdo as mais representadas na revista. Em artigo sobre a
producéo deste GT, Gracio e Oliveira (2010) apontam a concentracao das teméaticas
em analises bibliométricas e seus indicadores com dados regionais e nacionais. O
GT 9 Museu, Patrimonio e Informacédo € o GT com menor numero de publicacdes.
Este resultado esta relacionado com a pequena quantidade de cursos oferecidos no
pais. O primeiro curso de Museologia surgiu no pais foi em 1932 no Rio de Janeiro e
também foi o primeiro das Américas; em seguida,surgiram os cursos da UFBA, em
1970, e da Faculdade Estacio de Sa (1980-1995). Em 1999, o Curso de
Especializacdo em Museologia do MAE-USP, seguido do Curso de Especializagcéao
em Museologia - Patrimonio, do Curso de Especializacdo em Museologia da UFG,
em Goias, em 2002. No Rio Grande do Sul, o primeiro curso relacionado foi o Curso
de Especializacdo em Museologia - Patriménio Cultural do Instituto de Artes da
UFRGS, em 2002 (MARSHALL, 2008).

A Capes reconhece 2 cursos de pos-graduacdo em Museologia, sendo que
destes 1 é de mestrado e 1 € de doutourado. Atualmente existem 14 cursos de
Museologia no Brasil (GIOVANAZ, 2011).

Em seguida, para apontar a incidéncia tematica na area da Ciéncia da
Informacao, observou-se quais as palavras-chave apresentaram maior frequéncia e,

consequentemente, predominaram nas linhas de pesquisa dos GTs da ENANCIB.

Tabela 1 - Frequéncia das Palavras-chave nas linhas de pesquisa da ENANCIB

GT s do ENANCIB Total Palavra. Freq Freq.%
palavras no
GT
GT 7: Producdo e Comunicacao da 52 Comunicacgao 7 13%
Informacdo em CT&lI Cientifica
GT 1: Estudos Epistemolégicos da Ciéncia 16 Ciéncia da 6 30%
da Informacéo Informacéo
GT 10: Informacao e Memdria 26 Memoéria 5 19%
GT 4: Gestado da Informacéo e do 18 Gestéo 5 28%
Conhecimento nas Organizac¢des
GT 9: Museu, Patrim6nio e Informacao 4 Patrimdnio 3 50%
Total 116 28 24%

A seguir, efetuou-se o levantamento da distribuicdo da frequéncia das
palavras isoladas e das palavras com suas derivacdes, adjetivacdes ou expressdes

compostas, conforme segue o ranking:
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No GT 7 - Producédo e Comunicacédo da Informacdao em CT&l, o termo
Comunicacao Cientifica obteve (6) ocorréncias e (1) ocorréncia para o termo
Comunicacdo cientifica eletrénica.

No GT 10 - Informacdo e Meméria , o termo que mais ocorreu foi Memoria
(3), Memdria social (2). ocorréncias

No GT 9 - Museu, Patrimbnio e Informacé&o, as palavras que obtiveram
maior frequéncia foram Patriménio cultural (2) e Patriménio imaterial (1) ocorréncia

Os GTs que apresentaram mais de uma palavra (tematica) incidente serdo
apresentados abaixo com as respectivas palavras.

GT 2: Organizacado e Representacdo do Conhecimento - Terminologia (2);
Indexacdo, Indexacédo Alfabética, Representacdo, Representacdo do conhecimento
(todas com uma ocorréncias).

GT 5: Politica e Economia da Informacéo - Sociedade da informacao (3),
Biblioteca Publica (2), Biblioteca (1), Inclusdo (1), Inclusdo Digital (2), Repositorios
(1), Repositérios institucionais (1), Repositérios tematicos (1).

GT 6: Informacdo, Educacdo e Trabalho - Bibliotecario (4), Educacéo,
Educacdo a Distancia, Educacdo em Biblioteconomia, Educacdo em ciéncia da
informacéo (todas com uma ocorréncias).

GT 8: Informacéo e Tecnologia - Tecnologia (2), Tecnologia da informacéo
(1), Tecnologias da Informacao e da Comunicacao (1) ocorréncia.

O GT 3 - Mediacao, Circulagcdo e Apropriagdo da Informac&do néo
apresentou frequéncia nos termos analisados, contudo foi observado que dos 10
GTs do ranking de palavras este obteve 5° lugar, contando com 13 palavras das
270, representando, 5 % do total das palavras da CI.

Em estudo sobre as tendéncias tematicas da producao cientifica da area da
Cl, Gomes, (2006) observou que os estudos de usuarios foi um dos assuntos mais
pesquisados. Os estudos de usuarios sao tratados no contexto do GT3 e também no
contexto do GT4, observada a frequéncia da tematica “gestdo” nas publicacfes da
Em Questao.

Em pesquisa, Brufem (2008) verificou a predomindncia da tematica
“informacédo tecnolégica” em 45% dos artigos analisados. Nesta pesquisa, foi
observada a frequéncia da palavra tecnologia com quatro ocorréncias,

representando 12% das 33 palavras que ocorreram no GT 8.
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Assim, os resultados apontados referentes as palavras categorizadas,
segundo os GTs da COMPOS, podem ser conferidas, segundo o grafico abaixo.

Gréafico 3 — Ocorréncia de Palavras categorizadas nos GTs da COMPOS

80

Comunicacéo e Cultura 7115,60%
Estudos de Jornalismo 64 14,07%
Cultura das Midias
Comunicagao em Contextos..
Comunicagao e Cibercultura
Comunicacao e Cidadania
Imagem e Imaginarios Midiaticos
GTs Comunicacao e Politica
Estudos de Televisao
Comunicacao e Sociabilidade
Epistemologia da Comunicagao
Praticas interacionais e linguagens na..
Estudos de cinema, fotografia e audiovisual
Recepcgdo: processos de interpretacao,..
Comunicacao e Experiéncia Estética

Fonte: Dados da pesquisa

A partir dos dados apresentados no quadro acima, pode-se inferir que as
tematicas categorizadas na linha de pesquisa do GT - Comunicacdo e Cultura séo
as mais incidentes entre as publicacbes da Em Questdo na area da Comunicacao,
representando 15% do total de 455 palavras da Comunicacdo. Esta predominancia
se justifica, pois este GT estuda a historia nos diversos meios de comunicacgao e,
desta forma, abrange inUmeras tematicas distintas.

Em segundo lugar os estudos de Jornalismo obtiveram 64 ocorréncias de
termos, representando 14% das palavras da Comunicacao; fato que aproxima o
resultado do presente estudo com oresultado da pesquisa de Laurindo e Mafra,
(2010), na qual a area do Jornalismo é a terceira com mais estudos na revista
Comunicacéo & Sociedade (C&S). Segundo Silva® (2008) apud Laurindo e Mafra,
(2010), a consolidacédo do Jornalismo como campo cientifico no pais sucedeu-se por
alguns fatores importantes: a) a expansdo dos programas de pos-graduacdo em

Comunicacéao, ja que, até a década de 1990, existiam somente trés mestrados e

8 SILVA, Elias Machado da. Jornalismo, In: MELO, José Marques de . O campo da comunicagao
no Brasil. Petropolis: Vozes, 2008.
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dois doutorados e, em 2008, ha 27 mestrados e 13 doutorados; b) a criacdo de
grupos de trabalhos especificos nas sociedades e associac¢des cientificas como a
INTERCOM e a COMPQOS; c) a publicaciio de revistas cientificas especializadas; e
d) a fundacdo de associacdes e sociedades cientificas proprias como Férum
Nacional de Professores de Jornalismo (1994) e a Associagdo Brasileira de
Pesquisadores em Jornalismo (2003).

Em terceiro lugar, o GT — Cultura da Midias agrupou 46 palavras que
representaram 10% do total das tematicas da Comunicacdo. Comparando este
resultado com a pesquisa realizada por Laurindo e Mafra (2010), segundo as
autoras, “midia” foi o décimo tema mais pesquisado. Entende-se, aqui, que este
dado pode estar desempenhando uma funcédo na area de Publicidade ou, no caso
da maior parte das pesquisas, pode estar apontando 0s meios e veiculos de
comunicacdo em geral. Cabe considerar que o termo “midia” perpassa contextos de
outros GTs da COMPOS, tais como: Comunicagdo e Cultura, Comunicacio e
Cidadania, Comunicacdo e Politica, Comunicacdo e Sociabilidade, Imagem e
Imaginario Midiaticos e Praticas interacionais e Linguagens na Comunicacao.
Conforme estudo realizado por Guazina (2007), os conceitos de “midia” tém sido
utilizados nas pesquisas de maneira generalizada desde a década de 1990, sendo
usado com o sentido de imprensa; como conjunto de meios e referindo-se, também,
a industria da comunicacdo. Contudo, a palavra midia é mais utilizada nos estudos
que relacionam os campos da Comunicacdo e da Politica. Na COMPQOS, o termo
“midia” é tratado em varias areas, de modo que o conceito de midia foi delineado
conforme o foco de cada GT, evitando que o termo fosse generalizado em um sé
sentido.

As tematicas que nao obtiveram frequéncia, ou seja, aquelas que registraram
apenas uma ocorréncia da mesma palavra sao assim elencadas: “Comunicagéo em
Contextos Organizacionais” em quarto lugar, com 39 palavras, representando 8,5%
do total das palavras da area da Comunicacao; “Comunicacéao e Cibercultura” com
38 palavras e 8,35% do total das palavras da Comunicacdo, seguida de
“Comunicacéo e Cidadania” com 31 palavras e 6,81%, do total das palavras da
Comunicagédo; “Imagem e Imaginario Midiaticos” com 27 palavras que representam
6% do total das palavras da area de Comunicacao; “Comunicacéo e Politica”, com
25 palavras representando 5,5% do total das palavras da comunicacao; “Estudos de

Televisdo” com 22 palavras representando 4,8% do total das palavras da
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Comunicagéao; “Comunicacao e Sociabilidade”; “Epistemologia da Comunicagao” e
“Praticas Interacionais da Linguagem na Comunicac¢do” empataram com 17 palavras
cada, representado 3,7% do total, das palavras da Comunicacdo; “Recepcéao:
Processos de Interpretacdo Uso e Consumo Midiaticos” com 13 palavras e 2,8% do
total das palavras da Comunicacéo e, por fim, “Comunicacéo e Experiéncia Estética”
com 12 palavras e 2,6% do total das palavras da Comunicacdo. Os dois ultimos
resultados apontaram que poucos estudos com as tematicas relacionadas com as
linhas de pesquisa no GT, publicadas na Em Questéo.

Em seguida, para apontar a incidéncia tematica na area da Comunicacao,
observou-se quais as palavras-chave apresentaram maior frequéncia e com isso
predominaram nas linhas de pesquisa dos GTs da COMPOS. Considerou-se o total
das palavras isoladas e as suas derivacbes como “Jornalismo” e “Jornalismo
Ambiental”. Para melhor visualizagdo, construiu-se a tabela abaixo, onde pode-se
observar, também, a frequéncia das palavras nos GTs. Considerou-se o total das
palavras isoladas de outros termos, como a palavra “Jornalismo” e a palavra com

derivacao, “Jornalismo Ambiental”, por exemplo.

Tabela 2 - Frequéncia das Palavras-chave nas linhas de pesquisa da COMPOS

GT s do COMPOS Total Palavra. Freq Freq.%
palavras no
GT
Estudos de Jornalismo 64 Jornalismo 26 37%
Imagem e Imaginarios Midiaticos 27 Imagem 14 52%
Estudos de Televiséo 22 Televisado 17 7%
Cultura da midias 46 Midia 14 30%
Comunicacéo e Cultura 71 Historia 7 10%
Comunicacéo e Cibercultura 38 Internet 5 13%
Comunicacao e Cidadania 31 Cidania 5 16%
Estudos de cinema, fotografia e 16 Cinema 5 31%
audiovisual
Comunicacdo em Contextos 39 Radio 4 10%
Organizacionais
Comunicacao e Politica 25 Ditadura 3 12%
Epistemologia da Comunicagéo 17 Teorias da 3 17%
comunicacao
Comunicacéo e Sociabilidade 17 Educacao 2 12%
Ambiental
Recepcdo: processos de interpretacéo, 13 Consumo 2 15%
uso e consumo midiaticos
Total 426 29 19%

Fonte: dados da pesquisa



43

Apés esse procedimento, efetuou-se o levantamento da distribuicdo da
frequéncia das palavras isoladas e das palavras com suas derivagdes, adjetivacoes
ou expressdes compostas, conforme segue o ranking:

Jornalismo (10), Jornalismo Ambiental (2) - Jornalismo impresso(2) -
Jornalismo Popular (3) - Jornalismo Cidaddo - Jornalismo Cientifico - Jornalismo
Cultural Jornalismo de variedades - Jornalismo Digital - Jornalismo Especializado -
Jornalismo Investigativo - Jornalismo on-line - Jornalismo Open source. (todas com
uma ocorréncia

Imagem (3), Imaginario (3), Porto Alegre Imaginada (3), Imagens técnicas,
Imaginério popular, Imaginario urbano, Leitura de imagens, Mapa imaginéario (todas
com uma ocorréncia)

Televisdo (7), Talk show (2), TV digital, UniTV, Televisdo de rua, Discurso
televisivo, Canal comunitario, Fundag¢@o Cultural Piratini, Minissérie historico-
biogréfica, real/ficcdo, (todas com uma ocorréncia)

Midia (3), Midiatizacdo (2), Midia e cultura, Midias — tendéncias, Midias-
historia,Bios midiatica, Ambiéncia midiatica, Cultura da midia, Discurso da midia,
Estratégias de midiatizagédo, Cidade midiatica, (todas com uma ocorréncia)

Historia (3), Historia editorial (2), Histéria cultural (1), Historia da
comunicacao, (1)

Cidadania (4), Cidadania comunicativa (1)

Cinema (3), Cinema brasileiro, Cinema gaucho (todas com uma ocorréncia)

No GT Comunicacdo e Experiéncia Estética foi observado frequéncia nas
seguintes palavras:

Arte (2), Arte contemporanea (1), e Estética (3) ocorréncias respectivamente.

As palavras isoladas sem derivacoes, adjetivacdes ou expressées compostas,
sao: Internet; Teorias da Comunicacdo, Educagcdo Ambiental e Consumo.

“Jornalismo” foi a temética mais incidente entre os temas da Comunicagao,
com 26 aparecimentos entre os 64 termos categorizados na linha des pesquisa do
GT - Estudos de Jornalismo, representando 40% das tematicas desta linha.
“Imagem” foi a segunda tematica que mais ocorreu entre os temas da Comunicacao
com 14 aparecimentos entre 0s 27 termos categorizados no GT — Imagem e
Imagnario Midiatico, representando 52% das tematicas desta categoria. “Televisao”

foi a terceira tematica mais incidente entre os temas da Comunicacdo com 17
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aparecimentos entre os 0s 22 termos no GT — Estudos de Televiséo, representando
77% desta categoria. “Midia” foi a quarta temética mais incidente entre os temas da
Comunicacgao, com 14 aparecimentos dos 46 termos categorizados no GT — Cultura
das Midias, representando 30% desta categoria.

Nao foi observada frequéncia nas palavras categorizadas na linha de
pesquisa do GT - Préticas Interacionais e Linguagens na Comunicacao e, com isso,

pode-se inferir a caréncia de publicacdes com esta tematica na Revista Em Questao
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho procurou-se verificar a concentracdo das tematicas nos
trabalhos publicados na revista Em Questéo.

O descompasso entre o desenvolvimento da area da Ciéncia da Informacéo
em relacdo a area da Comunicacao foi observado pela diferenca no niamero de
publicacdes da area da Comunicacdo, com 122 publicacbes que somaram quase o
dobro das 68 publicagdes da Ciéncia da Informagéo.

Na analise das tematicas dos trabalhos publicados na Em Questédo, observou-
se gque as mais abordadas no universo de 455 palavras-chave da Comunicacéo sao:
Jornalismo com 5,7%; Televisdo com 3,7%, Midia e Imagem com 3%.

Do universo das 270 palavras-chave da area da Ciéncia da Informacgéo, foram
verificadas as concentracbes teméticas, pelas respectivamente palavras:
“Comunicacédo Cientifica” com 2,7%; “Memoéria e Gestdo” com 1,9% e “Patrim6nio”
com 1,1%.

Utilizando as linhas de pesquisa dos GTs da COMPOS como parametro para
analise da éarea da Comunicacdo, obtiveram-se 0s seguintes resultados:
“Jornalismo” com 40% das tematicas categorizadas no GT- Estudos de Jornalismo;
“Imagem” com 52% das tematicas categorizadas no GT- Imagem e Imaginarios
Midiaticos; “Televisdo” com 77% das tematicas categorizadas no GT- Estudos de
Televisao; “Midia” com 30% das tematicas categorizadas no GT- Cultura das Midias.

Utilizando as linhas de pesquisa dos GTs do ENANCIB como parametro para
analise da area da Ciéncia da Informacédo, obtiveram-se 0s seguintes resultados:
Comunicagéo Cientifica com 13% das tematicas categorizadas no GT 7: Producéo e
Comunicagdo da Informagdo em CT&I; Memoria com 19% das tematicas
categorizadas no GT Informacdo e Memoéria, Gestdo com 28% das tematicas
categorizadas no do GT 4 — Gestdo da Informacdo e do Conhecimento nas
Organizacbes e Patrimbnio com 75% das tematicas categorizadas no GT 9 —
Museu, Patrimdnio e Informacgéo.

Foi observada a caréncia de estudos publicados na Em Questdo que
abordam as tematicas de Museu, Patriménio e Informacéo, na area da Ciéncia da
Informagdo. Na area da Comunicacdo, foi observada a caréncia de estudos
relacionados as tematicas referentes a Recepcédo: Processos de Interpretacdo, Uso
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e Consumo Midiaticos, Praticas Interacionais e Linguagem na Comunicacdo, e
Comunicacgédo e Experiéncia Estética.

Enfim, a criacdo de categorias tematicas, de acordo com as linhas de
pesquisa da COMPOS e do ENANCIB, possibilitou reunir as palavras-chave da
pesquisa em grupos tematicos mais abrangentes e que puderam representar as
tendéncias tematicas da revista Em Questao.

Espera-se que o0s resultados da presente pesquisa possam servir para
comparacao com outras pesquisas nas areas tematicas da Ciéncia da informacéo e
da Comunicagéo.

Seria importante realizar outro estudo com as publicacbes da Revista Em
Questdo, anteriores ao periodo estudado nesta pesquisa; assim, poderia ser
analisada a evolucdo destas tematicas, atraveés de estudo longitudinal. Além disso,
seria interessante que fossem realizados estudos terminologicos em relagdo aos
termos utilizados na éarea de Comunicacdo, com especialistas nas areas da
Terminologia, da Biblioteconmia e da propria Comunicacao, a fim de padronizar os
termos existentes de forma sistematica, desenvolvendo vocabulario controlado para
area da Comunicacao.

Através deste estudo, observou-se, ainda, a necessidade de maiores
orientacdes para determinacéo das palavras-chave foi percebida pela dificuldade de
muitos autores em determinar 0s assuntos evidenciados nos documentos que
constituiram o corpus da pesquisa. Em funcdo dessa analise inicial, seria
interessante a elaboragcdo de uma norma especifica para a determinacdo de

palavras-chave.
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