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Resumo

Este estudo trata da relacdo identidade profissmnelacées de trabalho. O objetivo é
investigar como as trabalhadoras a domicilio dastréh de confec¢do de Divinopolis
(MG), inseridas nos processos de flexibilizacd@ae mudancas recentes no mundo do
trabalho constroem sua identidade profissional. oReese a entrevistas
semiestruturadas com trabalhadoras a domicilioresapos da confeccéo, diferentes
trabalhadoras da industria de confeccao e repaagendo Sindicato dos Trabalhadores
da Industria de Confeccédo de Divindpolis (MG) e lisasvacdo do campo com a
confeccdo de um “Diario de campo”. Aborda-se a tagéo da identidade profissional,
associada, particularmente, ao trabalho a domicilioformal, precario e
empreendedorismo. Para a andlise da construcadedtidade profissional, versa-se
sobre as transformacdes do trabalho que envolveprazgessos de subcontratacéo e
terceirizacdo na industria de confecc¢édo, logoeksdes de trabalho, as relacdes com as
instituicdes de representacao, as condicdes dalliab as relacdes de género. Analisa-
se a articulagdo continua de dois processos, o ulanamia no trabalho e o
reconhecimento no e pelo trabalho e a trajetomdigzional e as perspectivas futuras
das trabalhadoras. Reagrupa-se e classifica-s&ro@ indutiva, as trabalhadoras a
domicilio da industria de confeccdo, a fim de canstuma tipologia das suas
identidades profissionais. Caracteriza-se, empiesde, quatro tipos: as trabalhadoras
tipo precarias, as trabalhadoras tipo tuteladadradmlhadoras tipo proprietarias do
pequeno negocio e/ou a pequena patroa e as trdbedsaipo empreendedoras. Como
resultado deste estudo, mostra-se que o0 empreersiedo individual como
autoemprego estabelece exigéncias especificas sparaconcretizacdo (uma melhor
divisdo do trabalho na casa, recursos — financeirdscais adequados de trabalho,
maquinario de qualidade, qualificacdo formal e pghbalho, etc.). Os aspectos
subjetivos, como o desejo de sucesso e de satiséamgariar algo, sao relevantes para
as possibilidades de sucesso, mas a sua concéetieata calcada, ainda, em aspectos
objetivos e, como tal, ndo esta ao alcance de tadasabalhadoras. A opcéo pelo
trabalho autbnomo ndo conduziria, efetivamentena maior autonomia e liberdade no
trabalho. O empreendedorismo envolve a contribudgonais atores e, no trabalho a
domicilio, exigiria um envolvimento maior da farailiUm dos grandes desafios da
analise socioldgica, e enfrentado nesta pesquisa, d& relacionar 0s processos
histéricos globais — ou macrossociolégicos — comralativos aos resultados da
pesquisa empirica — microssociolégicos — consagrads individuos e as situacdes
sociais concretas. Logo, tornar possivel uma an8lieioldgica da riqueza dos dados
recolhidos no campo de pesquisa. As analises gaé das experiéncias vividas tém o
significado e a vantagem de contribuir para exglicios efeitos dos fendmenos
estruturais, de ordem macrossocioldgica, sobretiagles e os comportamentos dos
individuos e, consequentemente, sobre os espacbiBeddade, mesmo limitados, de
que aqueles dispbem para dar um sentido a sua@xgarsocial.

Palavras-chave: trabalho a domicilio, trabalho gmie¢ precarizacao-precariedade,
empreendedorismo, identidade profissional.



Abstract

This study deals with the relationship between gssional identity and work
relationships. The aim is investigate how homewska the textile industry from
Divinopolis (MG), inserted into the processes daxation and recent changes in the
work setting, build up their professional identitfhe study makes use of semi-
structured interviews with female homeworkers, osre textile companies, different
workers in the textile industry and a represenéativ the Textile Industry Worker’s
Union of Divinopolis (MG), as well as the field agation with the making of a “Field
Diary”. The study tells of the building up of theofessional identity associated
particularly with the homeworking, informal, preimars and entrepreneurship. For the
analysis of the building up of the professionalnitdty, the study discusses about work
changes that involve the processes of underemplalyared outsourcing in the textile
industry; therefore, the work relationships, thdatienship with representation
institutions, work conditions, and gender relatlips. It analyzes the continuous
articulation of two processes: work autonomy arabgaition inside and for the job, as
well as the professional trajectory and the workpesspectives for the future. We
inductively rearranged and classified the homewrke the textile industry so that we
could conceive a typology of their professionalnitkees. We empirically characterized
four types: the precarious type, the subordinape,tyhe owners-of-a-small-business
type and/or the minor boss, and the enterprisipg.tyAs a result of this study, we show
that the individual entrepreneurship as self-emplent establishes specific demands
for its achievement: a better work division at homesources — financial — adequate
places to work, quality machinery, formal qualitioa and for the job, and so on. The
subjective aspects such as the desire to succektharjoy in creating something are
relevant for success possibilities; however, thatill grounded in objective aspects and
for that reason, it is still out of such workersach. The choice for the autonomous job
would not effectively lead to a higher autonomy afrdedom at work. The
entrepreneurship demands the involvement of m@ments, and in the homeworking,
it would demand a higher involvement of the famBne of the biggest challenges in
the sociological analysis, dealt with through thesearch, lies in relating the global
historical processes — or macrosociological — eogtocesses concerning the empirical
research — microsociological — which are partictdaindividuals and to concrete social
situations; thereby, such challenge consists irblemaa sociological analysis of the
richness of the data collected in the researchl.fi€he typological analysis of their
experiences has the meaning and the advantagdpohdi¢éo show the effects of the
structural phenomena, of the macrosociological katbut the attitudes and behavior of
the individuals and, consequently, about the aocédseedom, even limited, that they
have to give a meaning to their social experience.

Key Words: homeworking, precarious work, precamass, entrepreneurship,
professional identity.
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1. INTRODUCAO

A crise do modelo fordista de producdo determina wérie de mudancas na
organizacdo do processo produtivo no que se rafesrutura ocupacional, as formas
de gerenciamento e de administracdo da produgdigisdo internacional do trabalho e
a organizacao espacial da producéo. A nova orggvzprodutiva tem como principal
caracteristica a flexibilidade. Essa flexibilidadetraduzida em varias esferas: na
economia, nas formas de emprego, nos contratosradballio, na organizacdo da
producao (descentralizagdo e desverticalizaca@mseprodutos (COCCe@t. al, 1999,
ANDRADE, 1994, CLARK, 1991, GOUNET, 1999, ALVES, @IB).

A flexibilizacdo das relacdes de trabalho aparemacc parte do processo de
racionalizacdo das empresas. A nova organizacéa,tem varios aspectos, o trabalho
precario, coloca um ponto de interrogacdo no papelsindicatos e conduz a uma crise
estrutural das instituicoes de representacado dselBORJA e CASTELLS, 1996;
LEITE, 1994; DEDECCA, 1999). Nesse contexto, aab#idade nos contratos, 0s
empregos em tempo parcial, a terceirizacdo e stiatagdo aparecem como praticas

cada vez mais difundidas.

O processo de racionalizacdo é marcado também gqelscimento e/ou
estabilizacdo do desemprego. Por um lado, a0 mesmpo em que cresce 0O
desemprego, vem se expandindo o trabalho precaporeoutro lado, ganha respaldo,
na atualidade, um movimento crescente de respdizsgbo do trabalhador no sentido
de ele garantir-se livremente no mercado, 0 quertevmuitas vezes, na criagdo de um

negocio ou empreendimento.

No campo profissional, a flexibilizacdo dos mercam emprego, do trabalho e
a rearticulacdo das formas de organizagédo do tralpabvocaram uma reconfiguracéo
das formas identitariAsA norma em vigor é o processo de propagacéo atasas

! As formas identitarias s&o formas narrativas fiigativas e contextuais, isto é, formas de colaxar
narrativa de si num contexto dado. Cada identidadwoduto de uma dupla transacdo, a partir do
processo vital da relacdo com os outros e consigemu (dimensdo relacional) de uma construgéo
biogréfica (trajetéria profissional) e do reconmeento social. As formas identitarias representam os
meios indispensaveis para construir os modos déesiificar e poder negociar com 0s outros na vida
social (DUBAR, 1999, DEMAZIERE e DUBAR, 2000). A®rfas identitarias serdo amplamente
discutidas ao longo desta tese.
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supostamente autbnomas de trabalho, que pressupérizacdo de um perfil de
trabalhador(a) ao mesmo tempo engajado no seuhltcabanos projetos da empresa e
desvinculado desta. Logo, no que concerne a idmtgigrofissional, a flexibilidade
atinge todos os componentes das relacdes so@sisegulacdes anteriores deram lugar
a transacodes que implicam na explosdo de modelmededades profissionais que sao
singularizantes, incertas e individualizadas. Avasoformas identitarias tendem a
suplantar a identidade de empresa como a formalegiténa e rentavel no campo do
trabalho (DEMAZIERE e DUBAR, 2000; DUBAR, 2001). Asjetérias profissionais
se tornaram descontinuas, e os trabalhadores cemsttada vez menos sua carreira no
quadro de uma mesma empresa, de forma a passagtauas escalonadas até a
aposentadoria, e, cada vez mais, as trajetoridssgiomais sao construidas fora do
ambito das empresas. Evidencia-se, nas atuaieslate trabalho, o surgimento de
identidades profissionais baseadas no “eu” (ROSENPB] 2009) delineadas pelas
trajetérias profissionais de novo tipo, que regoeneobilidades voluntarias e formas de
qualificacdo distintivas. O trabalho a domidiliea industria de confeccdo, objeto de

estudo desta tese, enquadra-se nessa perspectiva.

O trabalho a domicilio, especificamente, ganholem@amente novo impeto
como forma de introduzir e/ou desenvolver procesgosubcontratacao e terceirizacao
na producdo capitalista. Até os anos 1990, o tnabal domicilio era assimilado a
informalidade, a marginalidade e a exclusdo soeiatpnsiderado uma forma pouco
usual e inadequada de trabalho nas sociedadesvdkséas, cuja importancia tenderia
a declinar também nas sociedades em vias de dégemwoto. Tal perspectiva se
apoiava na convic¢cdo de que havia um elo indissbléntre crescimento econémico e
ampliacdo das relac¢des salariais. Entretanto,andoa econémica recente anuncia uma
ruptura do modelo de assalariamento como formamkme de mobilizacédo da forca de
trabalho (LAVINASet. al, 2000). Portanto, o trabalho a domicilio vem exj¥ado o

seu elo com o sistema produtivo capitalista.

2 Na sociologia do trabalho, tem sido corrente o dsdermo “trabalho a domicilio”. Varios trabalhos,
como os de Abreu (1986), Abreu e Sorj (1993), RU&93), Leite (2004 AB), empregam o termo.
Antunes (2000, 2002, 2006) utiliza o termo “tralbam domicilio”. Leite (2004 AB) ressalta que a
forma correta de emprego do termo em portuguésaddtho em domicilio”, todavia, a Sociologia do
trabalho brasileira, seguindo as recomenda¢ded é&@ganizacao Internacional do Trabalho), ad@ou
categoria “trabalho a domicilio” para designar abalho subcontratado exercido no domicilio do/a
trabalhador/a, visando diferencid-lo das demaisésr de trabalho desenvolvidas na residéncia. Assim,
como esse é o termo mais comumente usado, serpregado neste trabalho.
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O processo de terceirizacao € decorréncia de dtmeek: primeiro, a busca por
maior eficiéncia, qualidade e competitividade, guselo, a busca por uma alternativa
de reducdo dos custos. A industria de confeccgéo sennserido, sobretudo, nesse

segundo.

A mudanca na estrutura produtiva e no mercadoatb@ltio possibilitou ainda a
incorporacdo e o aumento da forca de trabalho déisemes em trabalhos “domésticos”
subordinados ao capitallogo, uma das caracteristicas do trabalho a dbonica
contemporaneidade € ser uma atividade majoritarisenteminina. Frequentemente
associado ao trabalho informal — que tende a awanerdmo consequéncia da
conjuntura atual — o trabalho a domicilio tem peotido seu vinculo com o sistema
produtivo capitalista (HOLMES, 1986; ABREE SORJ, 1993; ANTUNES, 2000;
ARAUJO e AMORIM, 2000; 2002; LAVINAS:t. al, 2000; AMORIM, 2003; LEITE,
2004A/B).

Destarte, as trabalhadoras a domicilio da indudii@onfeccdo, sujeito-objeto
de analise desta tese, estdo inseridas nas mudaagasrelacbes de trabalho
provenientes dos processos de flexibilizacao, sutbatacéo e terceirizacdo do processo
produtivo; e engajadas no recente processo deidlnidivzacdo das relacdes de trabalho
na figura do trabalhador dono de si e/ou 0 empegioTd Os processos que envolvem
essas trabalhadoras podem ser caracterizados pela:

a) reducao crescente dos postos de trabalho dentfélutésas;

b) responsabilizacdo individual dessas trabalhadpeds manutencédo de

sua sobrevivéncia,
c) expansao do trabalho informal e do trabalho a didinic

d) imputacao pela conservacao do trabalho na figutaatb@lhador dono de

si e/ou 0 empreendedor.

Nessa conjuntura, ha trabalhadoras a domicilio gagimizam suas chances,
desenvolvem suas potencialidades, descobrem queai@acidades de empreender que,
anteriormente eram abafadas pela rigidez do sisferdesta, caracteristico ainda hoje
do trabalho dentro da fabrica. Mas, também ha aquglie ndo conseguem enfrentar

essa nova realidade e se acham comprometidas ddggsa nova conjuntura. Essas

® Trabalho exercido no domicilio, mas diretamergado a uma empresa.
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trabalhadoras se veem expostas e fragilizadas eosemmparos dos sistemas de
regulacdo coletiva. Essas duas formas-tipo degéeeatravés do trabalho a domicilio
expdem, de um lado, o quadro do empreendedorismie egutro, um quadro de

fragilizacéo e precarizacao do trabalho, amplameistitido nas analises da sociologia

do trabalho. Esse quadro torna essas trabalhaala@wicilio de dificil caracterizacéo.

O objetivo desta tese é investigar como as tratlataa a domicilio da industria
de confecgao constroem sua identidade profissinesse contexto de mudangas na
organizacao do trabalho e nos modos de trabalbgrraliferacdo do trabalho informal
e precario, e de aumento do contingente de tratb@ba empreendedores. Investigou-
se, ainda, dentro das transformacgfes das relagherloalho e nas discussbes das
ciéncias sociais, 0 paradoxo conceitual estabelecahtre trabalho precario
(precarizacao-precariedade do trabalho) e emprdendmo. A partir desses objetivos

iniciais, delinearam-se os seguintes objetivos@fipes:

compreender a construcdo da identidade profissi@ml um contexto de
proliferagéo do trabalho dito “autbnomo”;

- analisar como uma relacao de trabalho desvincwadabrica, como a do trabalho
a domicilio, tem possibilitado a construcdo de udentidade profissional as

trabalhadoras a domicilio da industria de confeccao

- analisar quais as implicagbes das condi¢cdes oagete trabalho na construcao da

identidade profissional das trabalhadoras a doimidd industria de confecc¢éo;

- investigar como a divisdo do trabalho profissioeatloméstico, logo, como os
papéis de género, tdo presentes no trabalho a iliomidem implicacbes na
construcéo da identidade profissional das trabaltzesd

A construcdo da identidade profissional tem emayistinda, a articulacéo
continua de dois processos: o0 da autonomia no Itiabaompreendida como a
capacidade de determinar a norma que rege o autiti@a campo das relagdes de classe
e no trabalho, sem que um exterior lhe imponhauas fiormas (CHATZISpud
PERRENOUD, 2000; FERRAZ, 2009); e o reconhecimento e pelo trabalho,
apreendido como forma especifica de compensacéolfgica, vis-a-vis de construcao
das identidades no mundo do trabalho (DEJOURS,; 19%®).

Deste modo, propde-se, ainda, analisar a relagée ielentidade profissional e
autonomia no trabalho. A partir das analises deaiZalti (apud AZAIS, 2004), foram
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definidos como critérios de analise da autonomiatrabalho: a) a dependéncia ou

independéncia na relacao de trabalho (relacdo elgpdo de servico a um ou mais

contratantes e as relagdes de colaboracao); lmpaigulade dos meios de producéo; c) a

organizacao do trabalho e do processo de proddg¢amrisco de prestacdo de servico

(quebra de maquinas, mudanca de equipamentoshntesdea execucdo do trabalho,

cabendo ou nédo as trabalhadoras o seu 6nus); inp@) o controle do tempo: horario

e ritmo de trabalho; e estabeleceu-se, a partsedesritérios, 0os seguintes objetivos

especificos:

investigar como dependéncia ou independéncia agaelde trabalho, no que se
refere a escolha do produto a ser confeccionad(s) dmntratante(s) de quem
aceitardo encomendas e o0 estabelecimento de reelesoldboragdo, tem

implicacdes na construcdo da identidade profissidas trabalhadoras a domicilio

da industria de confeccéao;

investigar como a propriedade dos meios de prodtex@oimplicacbes nas suas
relagdes de trabalho e na construgéo da identiiadissional das trabalhadoras a

domicilio da industria de confeccao;

investigar a autonomia das trabalhadoras a domidéi industria de confeccéo
com relacdo a organizacdo do trabalho e ao procdss@roducdo e suas
implicacdes na construcao da identidade profisgiona

investigar se o risco de ndo haver encomendassarmpsr longos periodos sem
trabalho, o risco inerente a prestacdo de sergigehfa de maquinas, mudanca de
equipamentos), de acidentes na execucao do trabdgherro e danificacdo do

produto e de ndo pagamento do trabalho realizagiigcoam como uma ameacga a
autonomia das trabalhadoras a domicilio da indiste confeccdo e quais suas

decorréncias na construcéo da identidade profigst®ssas trabalhadoras;

investigar como o controle do tempo, de horéarioitenar de trabalho tem
implicagBes na construcédo da identidade profissidas trabalhadoras a domicilio

da industria de confeccéao.

Com relacdo ao reconhecimento, procuramos, a asiranalises de Dejours

(1993; 1999), estabelecer os critérios de analisste modo: a) o reconhecimento da

formacgao e da qualificacéo profissional, b) o résmmmento material — a remuneragéo

e gratificacdes —, c) a autorrealizacdo — as rela@dm a carreira e a efetivagdo do
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trabalho — e, por fim, incluimos ainda, as analdgesoffman (2009) sobre o estigma e
situamos sua relacdo com o universo de trabalhonacdio, logo, d) a perspectiva
estigmatizante do trabalho a domicilio. A partirssks critérios, procuramos
compreender a relacéo entre a construcéo da idéetiorofissional e o reconhecimento
no e pelo trabalho e delineamos como objetivo éBpec investigar como o
reconhecimento da formacao e da qualificacdo miofisl, 0 reconhecimento material,
a autorrealizagc&o no trabalho e os estigmas téricagpes na construgéo da identidade

profissional das trabalhadoras a domicilio da itrthisle confeccéao.

Por fim, tracamos as trajetérias profissionais tlabalhadoras a domicilio e
investigamos como essa trajetoria interfere nas geespectivas futuras e na construcao

da identidade profissional das trabalhadoras.

Portanto, procuramos compreender as transformagdesundo do trabalho e
relacionar as ordens categoriais — maneiras de dige categorizar o trabalho — e os
universos de crencas — tipos de argumentos sobrelsg®es si mesmo e o trabalho
(DEMAZIERE e DUBAR, 2000).

Deste modo, o processo de flexibilizacdo e exteagio do processo produtivo
constitui a referéncia sobre a qual se assentaquestionamentos desta tese. Trata-se
de apreender as implicacdes das transformacdesteésaeos processos de producéo e
da evolucdo das formas flexiveis de trabalho, doemtio do trabalho informal e a
domicilio no que concerne a organizacao e as coeslige trabalho e, em conjuncéo a
estes processos, as novas formas de ver o trabatleose ver a partir dele. Como
destaca Sainsaulieu (2001), em todos os periodpsofiendas mudancas € necessério
se debrucar sobre a realidade vivida para aprendarergéncia de novas modalidades

sociais de producao da identidade.

1.1. Trabalho precério versus empreendedorismo na constru¢do da identidade
profissional no trabalho a domicilio da industria ce confeccéo

O primeiro conjunto de reflexdes tedricas desenglabs nesta tese refere-se a
construcao da identidade profissional, proposteDadrar (2005). O individuo moderno
€ colocado perante a obrigacdo de construir e séton incessantemente a sua

coeréncia nas relacbes sociais com 0S grupos eence e, por conseguinte, no
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campo do trabalho. O eixo em torno do qual congtn@constroi essa coeréncia nao é
sendo aquilo que se designa por identidade (KAUFMANRO004). A identidade
profissional € a maneira de se situar no campasgiohal e na vida social e influencia
toda a existéncia fora do trabalho, ainda maislse2ecada vez mais, submetida a
incerteza (DUBAR, 2001).

A partir do desenvolvimento do capitalismo indwafria construcdo da
identidade profissional se deu pela concentracécicanada forca de trabalho. Essa
concentracdo possibilitou ndo s6 uma producdo henegada e estandardizada, mas
também ajudou a unir os trabalhadores objetivabgegsuamente e corroborou para a
formacdo de identidades coletivas baseadas nolhalf@FFE, 1989). As andlises
sociolégicas dedicam particular atencdo aos grupodissionais e a cultura
profissional, em que séo partilhados valores, sgmtacdes e crengas comuns a uma
profissdo (NASCIMENTO, 2002). Essas analises tomagean conta a construcdo da
identidade profissional em campos bem delimitadessaber ou em processos que
envolviam trabalhadores dentro de coletivos deathalh) particularmente trabalhadores

formalizados dentro das fabricas.

As recentes transformacdes econOmicas e socigibalizacdo, inovacoes
tecnoldgicas, reestruturacdo produtiva, intensjicada competitividade, entre outras —
proporcionaram o surgimento de novos modos deift@agfo dos trabalhadores. As
metamorfoses no mundo do trabalho transferiram acgsso de producdo para
diferentes espacos, separaram os trabalhadoressificaram as formas de relagGes de
trabalho e provocaram alteragbes na construcadeddidade profissional. Em varios

setores, isso tem ocorrido, inclusive, na industei@onfeccgéo.

Os trabalhadores passam a se definir menos em decoletivos e mais em
termos individuais. A modernizacdo em curso imp@eimado das identidades do “eu”
sobre a identidade do “n6s”, deste modo, de foimdisidualizantes e diferenciadoras,
sobre as formas coletivas e generalizantes (DUBZR1). A propaga¢ao de novas
formas individualizantes de relacionar-se com daditao, frente ao pertencimento
estavel a grupos de trabalho, impde as trabalhsdonaprocesso de constante reflexao
e argumentacdes sobre seus pertencimentos e aszcangropor definicbes de si

mesmas fundadas na introspecc¢éo e na busca deeahdéltrabalho e de trabalhadora.

A partir das indagacgdes sobre a identidade profissj procura-se compreender

a maneira pela qual os(as) trabalhadores(as) sificem uns(umas) com os(as)
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outros(as). Esse aspecto € indissociavel da dafinip contexto de acdo que é ao
mesmo tempo um contexto de definicAo de si e ddsoyDUBAR, 2005). A
identidade profissional envolve, portanto, variaeehsdes e sustenta-se na negociagado
e na procura de equilibrio entre diferentes prases®o0s quais correspondem

modalidades diversas de identidade.

Essa construcdo da identidade profissional se @seanuma dupla transacéo na
qual hda identificacdo para s+ o0 reconhecer-se —aidentificacdo para o outre-
como se faz reconhecer. A identidade para si quurele ao que o individuo pretende
ser e se baseia em atos de pertenca, com a inagfpoda identidade pelo préprio
individuo. A identidade para o outro fornece aavitio a indicagdo de quem é, e é
transmitida, através de atos de atribuicdo, pektgtuicdes e pelos agentes sociais com
0s quais interage (DUBAR, 2005).

As duas identidadesidentidade para si e identidade para o oytrodo
coincidem necessariamente; assim, surgeastatégias identitariasyisando reduzir o
distanciamento entre elas. Portanto, em cada momeanidentidade € o resultado
provisorio de negociacOes identitarias. Essa nagéoi constitui um processo

complexo, que envolve a comunicacao dos atoredwedus (DUBAR, 2005).

Essas duas identidades sdo, ao mesmo tempo, i@geigare ligadas
problematicamente. Sao inseparaveis, a medida dquentidade para si € correlata ao
outro e ao seu reconhecimento (DUBAR, 2005). Saoblpmaticas porquea
experiéncia do outro nunca é vivida diretamenteopal...(LAING apud DUBAR,
2005, p. 135). A identidade € o resultado a unes®pb estavel e provisorio, individual
e coletivo, subjetivo e objetivo, biografico e asiral, dos diversos processos de

socializacao.

A construcéo da identidade profissional implicaitgmato, multiplos aspectos da
realidade social e comporta uma multiplicidade aferes, tais como as tendéncias
macroecondmicas, a organizacdo da producdo, agOeslade trabalho e as

transformacgdes no emprdgm tipo de organizacdo do trabalho e das empresas,

4 A complexidade das transformagées nas relacéémiialho exige que se evidencie a distingdo que ha
entre trabalho e emprego. Trabalho refere-se acaegoria abrangente, construida historicamentee q

nao necessariamente se restringe aos processd@recos. Nao necessariamente porque, ao longo do
processo de constituicdo do sistema capitalistap@io de trabalho foi incorporada como atividade

natural de producao e troca de valores de usoss&te a reproducdo material da vida em sociedade.
Sendo assim, sua compreensdo ficou totalmente laoea producdo dentro do sistema capitalista.
Emprego € uma categoria objetivada e mediatizadagbacSes contratuais e juridicas, historicamente
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condicbes de trabalho, as relagbes com a autonomitrabalho, os processos de
reconhecimento do e pelo trabalho, as praticasidis@s e ndo discursivas da gestao
do trabalho e as relac6es com a trajetoria profiséie com o futuro profissional. Dessa
forma, ndo se restringe ao espaco do trabalhosmadg& em um ambiente mais amplo.
Como apontado por Kaufmann (2004), o individuo éstituido dentro de um vasto
sistema de interacdes internas em acdo sobre uniergmbsocial, ele préprio
profundamente marcado por um contexto histéricoipoe Assim, individuo, sociedade

e historia sé@o os trés elementos intrinsecos queodem ser separados na analise da

identidade.

A hipétese geral que motivou o estudo era de queabalho a domicilio da
industria de confeccdo as identidades profissioaeasn construidas a partir de duas
perspectivas contraditorias: a de trabalhadoradpeee de empreendedora; a partir
destas, construiram-se ainda identidades hibridias teriam dimensdes de ambas.
Seguiu-se, ainda, que a complexidade das atuagOed de trabalho acarretou a
constituicdo de um paradoxo conceitual entre thabaprecario (precarizagéo-

precariedade do trabalho) e empreendedorismo.

Deste modo, o segundo conjunto de reflexdes tedticaara das mudancas
recentes no mundo do trabalho e suas consequ&uhas o trabalho e a identidade,
particularmente associados ao trabalho a domicfi@s discussdes sobre trabalho
informal, trabalho precario (precarizacdo-precaed do trabalho) e
empreendedorismo. A essas discussdes convergemabsesa tedricas e empiricas,
reciprocamente implicadas: 1) de como se apresemmdula essas transformacgoes,
especificamente nas relagbes de trabalho na imlidér confecgdo, as condigcbes
objetivas de trabalho das trabalhadoras a domieias relacdes das trabalhadoras com
0s Orgaos representativos e, por fim, 2) de conmestbelecem as relacdes de género e

a divisdo do trabalho no ambito familiar.

No Brasil, o mercado de trabalho vem sofrendo meamnsignificativas,

principalmente a partir das ultimas duas décadasnéAdancas envolvem o processo de

demarcada e com forte aporte valorativo no imagngopular. De tal modo, emprego faz referéncia a
uma modalidade de trabalho, no qual o trabalhadoorgra-se vinculado a um empregador, por um
contrato de trabalho, e tendo garantido, por idsterminados direitos (ORGANISTA, 2006; LIEDKE,
2002). Na sociedade atual, essas duas nocdes s@iomemte vinculadas como se constituissem uma
Unica coisa. Entretanto, as transformacdes ocarndeemprego e a proliferacédo de diferenciadasaderm
de relagBes de trabalho, principalmente a partiirdd do século XX, tornam ainda mais impresciedliv

a distingdo. Assim, s6 utiliza-se a palavra emprpgendo desejou-se demarcar essa relacdo conteatual
juridica existente entre um trabalhador e seu egajpic .
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reestruturacdo produtiva, ocorrido nos anos 198@jaao contexto de crise do sistema
capitalista, e foram acompanhadas da intensificalfiauso de distintas formas de
subcontratacao, terceirizadinformalizac&o, precarizacédo, bem como do auméato

proporcdo das mulheres no mercado de trabalhocentemente, por uma crescente
individualizacéo das relacfes de trabalho mediarfigura do trabalhador dono de si

e/ou o0 empreendedor.

A descentralizacdo das atividades produtivas iifteog-se nos ultimos anos
face as exigéncias de competitividade no mercadernacional e as mudancas
organizacionais implementadas pelas empresas, dasaap enxugamento e a
reordenacao de suas atividades produtivas. Desti®,naocentralizagdo dos meios de
producdo que caracterizou o periodo fordista é tisuita pela descentralizacdo
produtiva que se tornou mais eficaz na exploragifota de trabalho. O processo de
descentralizacdo possibilitou a propagacdo denthstialternativas de relacdes de
trabalho e o surgimento de formas supostamente@uids de trabalho. Tem-se, assim,
uma nova organizacado que oferece aos trabalhadopessibilidade de tornarem-se

patrbes de si mesmos, sem necessariamente sestoroapitalistas.

Acompanhando essas tendéncias, as empresas d#éiandigs confeccdo tém
adotado cada vez mais, como estratégia de redugamusios, a flexibilizacgoda
producao e externalizacdo do processo produtiviotehsificacdo desses processos tem

®> O processo de terceirizacdo expressa o recursndet pelo qual uma empresa transfere parte do seu
processo produtivo para outra unidade empresayisd, opera interna ou externamente aos limites
espaciais da contratante e que mantém independéthtimistrativa e de capital, visando a flexibifide

da producgéo e do trabalho. Por sua vez, subcordi@teefere-se ao recurso gerencial pelo qual uma
empresa contrata outra unidade empresarial paxaagio de atividades auxiliares a produgdo ou para
realizacdo de tarefas relativas a atividade-firrgrima ou externamente aos limites espaciais daesapr
contratante. Deste modo, quando se refere a reatizale tarefas relativas a atividade-fim — o
produto/servico fornecido referir-se a atividada fla empresa contratante —, a subcontratacdo de uma
empresa é considerada terceirizacdo (RUDUIT, 20B2ferente a industria de confeccdo, se uma
empresa transferir as tarefas de corte das pegasyrdeccdo e de servicos gerais, tais como limpeza
cafezinho, para prestadores de servico, sendonseipai e a terceira atividades realizadas dentro dos
limites da empresa contratante e a segunda foralichites da empresa, ainda assim, os trés séo
considerados subcontratacdo. Entretanto, a teraed ocorre nas duas primeiras, as quais esta
relacionada a atividade fim, ou seja, a fabricaclo roupas, mesmo que, como mencionando
anteriormente, a confec¢céo das pecas ocorra faréirdites espaciais da empresa, tal como no tratmalh
domicilio. Assim, trabalhamos tanto com processsubcontratacdo como de terceiriza¢éo da produgao.
® A flexibilizagdo envolve diferentes processoss tabmo novas formas de organizacéo do trabalho,
arranjos dos tempos de trabalho (flexibilidade degahos, equipes mudltiplas), diversificagdo dos
contratos de trabalho (contrato de tempo deterrminadntratos temporarios, trabalhadores de tempo
parcial, trabalhadores por conta prépria, traballtmmicilio) e remuneracao do trabalho de acordo co
quotas de producdo (HOLZMANN e PICCININI, 2006)exbilizacdo refere-se, ainda, a um processo de
instabilidade, incerteza, inseguranca, imprevisibde, adaptabilidade e risco. Em geral, essestaspe
sdo apontados como condicdes exigidas, impostasoastruidas por uma nova configuracdo em
transicdo no mundo do trabalho (THEBAUD-MONY e DRKJQ007).
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levado, por um lado, a um crescimento das subdag@fes e terceirizacoes, e
consequente aumento do nimero de fadgc@espor outro, a formacdo de redes de
producdo, apresentando altos indices de precapizdgéaontrato e das condi¢cdes de
trabalhd (ABREU e SORJ, 1993, LAVINASet. al, 2000; ARAUJO e AMORIM,
2000; AMORIM, 2003LEITE, 2004 A/B).

As mudangas na estrutura ocupacional também sdcantes nas Ultimas
décadas, reduzindo-se, consideravelmente, o névetdpacao nas atividades primarias
e nas atividades industriais e crescendo o nivelcdpacao nas atividades de servicgos,
tanto em ocupacbes mais protegidas como em ocupgyeearias e instaveis. As
mudancas mais expressivas, segundo dados do tmsBrasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), foram, entretanto, o aumentotrdbalho ilegal (sem carteira de
trabalho assinada) e informal (trabalho auténomopou conta prépria), com uma
representatividade maior nos setores da constraigdip do comércio e de servicos
(IBGE, 2005, 2007).

Os trabalhadores por conta prépria apontaram gpedao significativa na
participacdo da populacdo ocupada que, em 199tespmndia a 22,7% dos
trabalhadores e, em 2007, foi de 21%. Entretarsogrpregados com carteira de
trabalho assinada também aumentaram sua partioipgg@ representava 28,7%, em
1997, contra 33,7% da populacdo ocupada em 200ffe B8 mulheres, houve o
aumento de 11% das trabalhadoras sem carteiraadasem 1997, para 13,5% em
2007; de 16% trabalhadoras por conta prépria en7,18&a 16,3% em 2007; e, por
fim, de 2,1% de empregadoras em 1997, para 2,4206m (IBGE, 2007).

O trabalho autdnomo, ou por conta propria, crescauparticipacao na atividade
econbmica na década de 1990, quando comparado a@lad@mterior, mantendo-se
estavel desde entdo. Outras formas e relacbesabaho — familiares, cooperativas,
domiciliares e domésticas — sempre tiveram papelgdmental na estrutura ocupacional
do pais. Portanto, as formas de trabalho ndo asskla e as formas assalariadas
instaveis sdo extremamente importantes na estodimr@cente do mercado de trabalho

no Brasil.

" Faccdo é o nome dado as empresas terceirizadastugeiras domiciliares que prestam servicos em
costura para empresas da indastria de confeccao.

8 Por condicdes de trabalho deve-se entender asdemedisicas, mecanicas, quimicas e bioldgicas
associadas ao posto de trabalho. As pressdesdigadzondicdes de trabalho podem ocasionar o desgas
no trabalho e doencas somaticas (DEJOURS, 1999)dmo a LER — Lesdo por Esfor¢co Repetitivo —,
entre outras. As condicdes de trabalho tém por @ivzipal o corpo.
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Com relacdo ao trabalho informal, Noronha (2003eoka esse movimento e
destaca, ainda, que empresas formais frequentermenteatam todos ou parcela de
seus trabalhadores sem registra-los em carteirateDmodo, dentro de um mesmo
processo de producédo, na fabricagcdo de um mesndoitprpode estar incorporado o
trabalho tanto de trabalhadores formais como dmlinadores informais. Com relacao
as trabalhadoras a domicilio, que sdo o foco dasédise, trata-se de trabalhadoras
informais que produzem, para empresas formalizapi@sjutos cujo acabamento é

muitas vezes feito dentro da fabrica por traballeglformais.

Assim, os trabalhadores informais, paradoxalmem&ao vinculados ao
processo de producdo da empresa, mas desvincutllasenquanto assalariados
diretos. Eles ndo “existem” dentro da empresa, anssu trabalho esta incorporado ao
produto. Noronha (2003) os denomina trabalhador®smais dependentes, deixando
clara a diferenca entre estes e os demais tralmgadnformais. Com relacdo a
trabalhadora a domicilio, ressaltamos que, se polado € comumente denominada
trabalhadora independente, por outro ela é totabneependente da industria de
confeccdo e, por isso, pode ser caracterizada aone forma de trabalho informal

dependente.

Na conjuncdo desses fatores, também a problematwadesemprego
consolidou-se e tornou-se relevante nas discusséss no pais nas Ultimas décadas.
O desemprego esta associado as transformacoesrdws fde trabalho e das relacdes
profissionais e ligado ao movimento do capital;fébr, aliado a inseguranca gerada
por ele, tem forte impacto nas construcdes ider@gano trabalho. O desemprego ou a
privacao de trabalhndVARGAS, 2008), abordagem a qual filiamos nesse téaz com
que as trabalhadoras a domicilio se defrontem corsam da dessocializacdo, da

desfiliacdo e da excluséo social.

As transformagdes recentes no mundo do trabalhoeesdruturacdo produtiva
acarretaram um fendmeno peculiar, o processo a@anzacdo do emprego assalariado,
regular e estavel, evidenciado pela crescente téédesacao dos trabalhadores estaveis
e a perda de protecdo social do trabalho cujo eefeal foi construido durante o
fordismo. O contexto de precarizacéo e flexibil&ado emprego possibilitaram, ainda,
mudancgas na configuracdo das relacdes de trabath@randes plantas industriais,
tipicas do fordismo, cedem lugar as empresas eneutaauguram-se novas formas de

gestdo do trabalho, que promovem cada vez maidi@dnalizacdo dos contratos de
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trabalho, das jornadas, das tarefas e dos espadeswtrabalho € executado, assim

como criaram novas formas de os trabalhadoredaaaearem com o trabalho.

As formas flexiveis de trabalho permitem que asresgs adotem cada vez mais
as formas individuais de producdo (consultoriadetrebalho, trabalhadores a
domicilio), que privam os trabalhadores dos dise#dquiridos. Esse tipo de contrato
permite, ainda, mover-se entre a legalidade e galitade de forma muito flexivel,
mantendo os trabalhadores em situacéo de desprdfRE&ARES et. al, 2005). As
analises sobre a desprotecado dos trabalhadoregrgoawm para as analises sobre o

trabalho precario na atualidade.

O conceito de trabalhador precario foi desenvolvadgartir da sociedade
salarial que, no Brasil, ndo se concretizou plemaeePara Noronha (2003), a
percepcdo de trabalho precéario surge aqui assoaiddéormalidade e derivada das
discussbes nascentes nas décadas de 1960-70, qaamdmdicdo de pais em
desenvolvimento fazia com que muitas atividadesfaggem suficientemente atrativas
para o investimento capitalista. Galeazzi (200Zsaka que a nogao corrente de
trabalho precéario toma como referéncia o trabalisalariado e, mais especificamente,
0 emprego tipico. Assim, apoia-se no afastamenw® ghlantias adquiridas pelos

trabalhadores ao longo do século XX.

Entretanto, essa discussdo, hoje, deve ser obsesa diferentes aspectos,
principalmente pela complexidade das atuais refaci@etrabalho. Primeiro, precério
n&o significa mais somente trabalho informal. Etenisonsiderar atividades informais
também aquelas que garantem boas condi¢cdes ddhtrabade remuneracdo ao
trabalhador, tais como as atividades de traballeadqualificados, que optam pela
informalidade. Segundo, é necessario consideraidaties formais que, devido ao
processo de reestruturacdo, tém sido lancadas dicdes degradantes de emprego.
Deste modo, a definicdo de trabalho precario demgemplar outras dimensdes, como a
auséncia ou reducdo de direitos e garantias dalti@ba qualidade no exercicio da
atividade, baixos niveis de qualificacdo (GALEAZ2002, HIRATA, 2009) e, mais
recentemente, a descontinuidade do trabalho e éne@asde perspectivas futuras no

trabalho.

Tais perspectivas remeteram, ainda, para uma ietagéio mais abrangente, a
de precarizacdo, compreendida, entdo, como umagéanchais ampla de instabilidade

e inseguranca no trabalho. Trata-se de precarizagdal, no sentido dado por Appay e
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Thébaud-Mony (1997); segundo estas, a precarizaggmmpreendida como elemento
integrante, sendo constitutivo, da reestruturagémytiva e implica uma dupla
institucionalizacdo da instabilidade econdmica @mdecao social. Inclui, portanto, as
transformacdes dos sistemas legislativos ligadodir@ito do trabalho e as situacdes
fora do trabalho, caminhando para uma progressieteridracdo das condicOes
contratuais de trabalho, das estruturas produéveaariais, por meio dos processos de
subcontratagéo, terceirizacdo e desemprego de milsspassa, portanto, a realidade
do desemprego ou das formas inseguras de insergd@mae o trabalho e o emprego
espacos marcados pela instabilidade, incertezaggunanca, imprevisibilidade,
adaptabilidade e risco (ROSENFIELD, 2009). Assir@p rse trata simplesmente de
formas de instabilidade, mas de uma instituciongép e legitimag&o da instabilidade:
O termo de precarizacao é utilizado, (...) [e] ndde precariedade, para evidenciar 0s
processos referentes a ser colocado em precariedau# um estado ou estados que
dizem respeito as populacdes vulneravy@®PAY e THEBAUD-MONY, 1997, p.
512).

No que concerne as transformacdes dos sistematategis ligados ao direito
do trabalho, hd no Brasil um processo continuo aagd dos anos de mudancas
orientadas no sentido de maior flexibilizagédo ddagbes de trabalho. Os trabalhadores
devem, assim, se adequar a esse processo em cClilsotar-se” da Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT).

Referente aos processos de terceirizacdo, a Clocig®u somente dos casos
identificados como assalariamento disfarcado —scag® possibilitam o empregado
recorrer a Justica para ter seu vinculo trabalinéstanhecido. Com relacéo ao trabalho
a domicilio, a CLT nao distingue entre o traballxeceitado no estabelecimento do
empregador e o0 executado no domicilio do empregadd, subordinacdo ao
empregador. Para Lavinast(al, 2000), grande parte do que se poderia considerar
mercado informal de trabalho, particularmente dalao a domicilio, seria, na
realidade, em conformidade com CLT, assalariaméigfarcado ndo assumido pelo
empregador e, portanto, em tese, passivel de isealinado, se acionada a maquina da

justica trabalhista.

Portanto, as analises sobre o trabalho a domi@NBRREU, 1986; ABREU e
SORJ, 1993; RUAS, 1993ARAUJO e AMORIM, 2000; LEITE, 2004 A/B; e
ANTUNES, 2000, 2002, 2006) evidenciam seu caraidolinado e a presenca do
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controle implicito na sua definicdo — o controleeg@ipamentos, de matéria-prima e de
modos de operacédo — e fundamentam a concepcacedessa modalidade de trabalho
se configuraria como um assalariamento disfarckdtretanto, nas atuais relagoes de
trabalho, falar de trabalho a domicilio ndo é seffite para explicitar a condicdo do
trabalhador envolvido nessa modalidade de trab&htrabalhador a domicilio pode
tanto ser o detentor de uma condicdo mais proximdedassalariado subcontratado —
dependente — podendo ser caracterizado como utargada “disfarcado”, como, em
sua versao recente, inserido nas novas exigéngigsodesso de producdo e que pode
fortalecer a dimensé&o individual do trabalhadoregerar a figura do trabalhador
independente, autbnomo, ndo inserido numa relagaoa. Neste ultimo, sua condicédo
€ muito mais fruto de uma opc¢éo consciente do queeimposicao externa (LAVINAS
et.al, 2000, ALVES, 2008), portanto, movido antes pahseio de ter uma atividade

independente ou por conta prépria e/ou de criagdmiinegdcio ou empreendimehto

O principal motivd® para a insercdo no trabalho a domicilio da indiste
confeccdo € alguma forma anterior de exclusdo dwade (como ser demitida pela
fabrica de confeccdo onde trabalhava). Mas motil@sutra natureza séao, entretanto,
apontados para a escolha do trabalho a domicilie@rtraposicdo a busca por outra
colocacdo no mercado formal, tal como, o desejat@lhar por conta propria, ou ter
um negdcio ou empreendimento. Portanto, outrosupsys e processos, determinam
diferencas marcantes dentro de um mesmo universtrabalho. Por um lado, os
processos de transformacao que envolvem o tralzalmmicilio frequentemente néo
vao ao encontro das expectativas das trabalhadoess tém lancado a condicbes e
situagcOes degradantes de trabalho, amarrandofaseapiral de precariedade. Por outro
lado, além dos aspectos ligados a precariedadsidemamos o possivel surgimento de
insercdes qualificadas, bem remuneradas, autbnemas quais é possivel vislumbrar

trajetorias profissionais “virtuosas” mesmo senstalglidade de um emprego.

° Desenvolveu-se, particularmente, entre os estoslibaseados nos argumentos de Schumpeter (1997),
uma diferenciagdo entre empreendimento e negécamn@eendedor seria 0 proprietario de uma empresa
gue busca agregar valor, implementando novos predprocessos ou mercados, contribuindo para a
criacdo ou expansdo da atividade econ6mica. Evigleamnda, a sua dimensdo subjetiva e aponta-se
como uma das suas caracteristicas centrais a dagaaie reconhecer oportunidades e de assumis.risco
Nesta perspectiva, o empreendedor diferencia-sgamto, do proprietdrio do negdcio tradicional
(GUIMARAES e AZAMBUJA, 2010). As discusstes sobrepeeendedorismo serédo destacadas adiante,
mas, especificamente com relacdo a industria ddecgdo, difundiu-se a perspectiva de que o
empreendedorismo implica a criacdo de um produépry e diferenciado. Deste modo, negécio e
empreendimento sdo evidenciados, nas falas dasvistédas, como distintos, e adotamos nesta analise
tal perspectiva.

19 Apontado pelas entrevistadas neste trabalho dpijsas
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As discussbes ndo se centram, portanto, exclusivemesobre a
desregulamentacgéo das relacdes de trabalho adadsatepresentada por segmentos de
trabalhadores ha muito ndo regidos por protecéal keg por limites éticos minimos
aceitaveis para a realizacédo de suas atividadésifpras. Por um lado, como resultado
de décadas de crise do emprego, das transformdgdaabalho no sentido de uma
crescente valorizagdo da competicdo, da compet@rsisoal e imputacdo individual,
h&, na atualidade, um movimento crescente de rsapdizacdo do trabalhador no
sentido de ele garantir-se “livremente” no mercaskndo um de seus formatos a
criacdo do negocio ou empreendimento. Por outro, l&d inegavel, ainda, que a
possibilidade de trabalhar por conta propria agah®je como uma opc¢ao alternativa a
carreira como empregado de uma empresa, configuaattta, pelo sistema de valores
e elementos culturais que contribuem para forjaimagem do empreendedor
(CASTAGNOLI, 2006). Neste sentido, procuramos desbmr a hipotese de que o
momento atual tem contribuido para a constru¢cdourde ambiéncia propicia ao
desenvolvimento da cultura empreendedora, evidéaciela veeméncia dada a
constituicdo de empreendimentos pelas politicas ligasbh e instituicbes de
representacédo, pela insercéo crescente do temaeios de comunicacdo de massa e
pela valorizagdo da competicdo, da competénciesogkssimputacao individual. Tais
fatores funcionam como um motor para a constitutidama identidade profissional

empreendedora.

Deste modo, a ideologia empreendedorista ganhouo nélego na
contemporaneidade e encontrou respaldo nos meiosndenicacdo de massa que tém
se esforcado na tentativa de apresentar expers€mcidiosas de criacdo de novos
empreendimentos. Os trabalhadores que sdo expddsosercado de trabalho formal
sao seduzidos a se estabelecerem no mercado didralomo empresa individual. O
capital os exclui da classe tradicional de tralbdhes, mas os exploram enquanto for¢ca
de trabalho individual, tal qual vemos ocorrer rabalho a domicilio na industria de

confeccéo.

Vale ressaltar que o empreendedorismo em si namrsgitui um fendmeno
novo. Na sociologia, as discussdes sobre o empederidmo estdo presentes ja nas
analises classicas de Max Weber &rfitica Protestante e o Espirito do Capitalisr@
empreendedor constitui uma figura eminente da nmidisle. O empreendedor € aquele

gue consegue conquistar uma posicao no mercaduséwo uma empresa competitiva.
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O empreendedorismo, entretanto, ndo esta orieraeloas para a busca sistematica do
lucro mais elevado; esta voltado também para o miomdo tempo (futuro) e a
capacidade para conquistar e conservar posicoesjosas. Supde, ainda, formas
especificas de concorréncia, fundadas em vantagenspetitivas baseadas na
antecipacao, portanto, na inovacao técnica e fiaagéio dos recursos humanos. Era a
racionalidade axiolégica e ndo instrumental, éécado econdmica que animava 0S
primeiros empreendedores protestantes que comaibiyjara o progresso da economia
capitalista (WEBER, 2001).

Contudo, uma definicdo clara de empreendedorisrstga ainda hoje, os
pesquisadores. O percurso da construcdo do cordmieampreendedorismo é longo e
enviesado, e, ainda, uma semantica duvidosa gamerale, sobretudo, desde a década
de 1990, deste modo, uma nocdo de empreendedogama identifica com uma
competéncia apurada de detectar e aproveitar opdales de negdécio,
independentemente de dispor ou ndo de recursosqEplISRICH e PETERS; 2007,
PORTELA, et. al, 2008; HESPANHA, 2009). Nao compartilhamos desespectiva,
pois consideramos que o empreendedorismo demandes@s disponiveis para sua

consecucao.

O termo foi popularizado, na atualidade, por Drudd€85), que enfoca sua
analise no empreendedorismo em grande escala,xeonpéo, as iniciativas com o
objetivo de dominar um nicho industrial ou setomooum todo; portanto, desta forma,
nem todos 0s novos negoécios de pequeno porte spe@mledores ou representam
empreendedorismo. Deste modo, as perspectivas uekédr (1985) sdo assentadas,
principalmente, nos critérios de nimero de pesesasslvidas e volume de negdcios.
Entretanto, para Drucker (2001), o tamanho da esapnéo € um fator que impede o
espirito empreendedor e a inovacdo, mas a propperagdo ja existente e,
particularmente, a operagdo bem-sucedida. Seguadtog € mais facil uma grande ou
média companhia superar os obstaculos do que umpeesande pequeno porte. Centra-
se, ainda, na nocao de oportunidade, ou seja, peeendedores ndo tém propriamente
de provocar mudancas, mas tém, sim, de explorap@sunidades que séo criadas pela
mudanca. Para Hespanha (2009), as analises de €pr(2801) foram fortemente
difundidas pelasusiness schoolde todo o mundo e acolhidas nos relatorios das
organizacdes internacionais e declaracbes solenssgdvernos. Entretanto, essa

acepcao restrita do conceito deixaria a margenmybitavelmente, a maior parte dos



28

pequenos negodcios, inclusive os empreendiment@ndelsidos a partir do trabalho a

domicilio na indUstria de confeccéo.

Outras acepc¢bes de empreendedorismo, anterioreg ®rdcker (2001),
consolidaram-se ao longo do tempo, como a de JoSeplampeter, que limitava
igualmente o universo da sua aplicacdo. Schumpedtkrizou, sobremaneira, a
inovagdo como atributo fundamental do empreendsuiori e se reveste da maior
importancia para o seu sucesso (HESPANHA, 2009a FBxhumpeter (1997), a
inovacdo como um processo € caracterizada pelsomtesgdade com o que esta
estabelecido e manifesta-se numa diferente cormdmnde meios de producdo e pode

assumir diferentes formas, tais como:
1) aintroduc&o de um novo produto ou de uma nova&dade do produto;
2) a introducédo de um novo método de producéo;
3) a abertura de um novo mercado;

4) 0 uso de uma nova fonte de matéria-prima ou de uppedsemi-

industrializados;

5) e, por fim, a criacdo de uma nova forma de orggédza gerando
mudancas na forma de organizacéo da atividade, eocoonstituicdo ou

o desmantelamento de um monopdlio.

Nesta acepcdo, o empreendedorismo € definido psées atributos de
criatividade e intuicdo. Schumpeter (1997) refere&s empreendedor como uma figura
herdica do desenvolvimento do capitalismo e do nessp humano. O empreendedor
era o destruidor criativpar excellencesimbolo de coragem e poder. Ele representa o
sujeito que leva, ao extremo, as consequénciasodagao técnica e social (HARVEY,
1996). A acepcdo desenvolvida por Schumpeter sarpm, ainda, os requisitos de
capacidade de assumir riscos e de gerar valortadssipor Jean Baptiste Say e o da
desenvoltura na gestdo e na assuncédo da incerigmaluzido por Frank Knight
(HESPANHA, 2009).

A dimensdo subjetiva € apontada como uma das esdsditias centrais do
empreendedorismo; logo, a capacidade de reconhecemprevalecer-se das
oportunidades. Schumpeter (1997) analisa, aindmosisacdes do empreendedor: a) a

aspiracao de poder e de autonomia, b) o desejoc#gsso e c) a satisfacao de criar algo.
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Foi precisamente a leitura apressada desse quaatigamional que culminou com a
difusdo da imagem herdica do empreendedor queéhogdebrada por muita literatura.
Nos estudos sociolégicos, entretanto, essa viséadgstaca as qualidades individuais
peculiares tem tido pouca ou nenhuma influénciaSPWENHA, 2009; GUIMARAES e
AZAMBUJA, 2010). Nesta analise, ndo partilhamos gasspectivas cujo enfoque
centra, particularmente, nos aspectos subjetivas néo desconsideramos o papel
desses fatores na criagdo de um empreendimento eomstrucdo da identidade

profissional.

Pode-se, com efeito, questionar em que medida aeeamgedorismo € um
conceito mais adequado para definir as praticagrdbalhadoras a domicilio, que sao
movidas mais pela necessidade do que pelo aprowaita das oportunidades, e por
que construir a analise em contraposicao teorichsasssdes sobre o trabalho precario.
Um argumento, difundido pela Organizacao Interneaai@o Trabalho (OIT) (2006) e
desenvolvido nas discussOes nas Ciéncias Econgnpiaggularmente por Hespanha
(2009), possibilitaria elucidar o porqué de inckemisas iniciativas informais e precarias
no conjunto das modalidades atipicas de negoéciomgugém uma relacdo processual

com o empreendedorismo.

Destarte, a OIT (2006) destaca que os trabalhadorasvidos nas relacdes de
trabalho informais dispdem de qualificaces vasadan sentido apurado de negdcio,
espirito criativo, dinamismo e capacidade de inagapotencial que pode prosperar se
conseguir eliminar determinados obstaculos. Logazanomia informal pode servir de
viveiro de empresas, permitir a aquisicdo de gaalibes no local de trabalho e servir
como acesso gradual a economia formal. Deste middepanha (2009) destaca o
potencial dessas praticas para desenvolver a caplecde empreendimento, inovacao e
criatividade. As atividades informais, deste mokabilitariam os seus promotores a
operar com alto grau de flexibilidade, familiaridaros com o negdcio (organizacéo e
mercados) e ajudando a consolidar uma relacaoetst@w 0 mercado.

Ainda, o fenbmeno atual do empreendedorismo oautte diversidade de
situacbes que desafia qualquer tentativa de eraroiméicos comuns de natureza mais
substantiva. Portanto, ndo se trata de um movimemtgirecional e univoco
(GUIMARAES e AZAMBUJA, 2010). A realidade mostra unuitos dos negdcios
criados por individuos isolados ou por pequenostisls ndo obedecem a todos os
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requisitos destacados do empreendedorismo. Hesga@h8) destaca quatro padrdes

analiticamente margina&gos do empreendedorismo tipico:

1) as atividades com reduzida criacdo de valor emreseteconomicos

tradicionais;
2) as atividades com reduzida inovagéo na gestao guociito;

3) as iniciativas movidas pela necessidade e nao ggwloveitamento das
oportunidades;

4) as atividades que minimizam as possibilidade deecosco.

A existéncia de padrbes analiticamente marginaissignifica, entretanto, que
se tenha de analisar separadamente essas realifzediégicamente empresariais. Mais
importantes do que a pureza classificatoria dasgies sdo o tratamento delas como
estagio num processo de transformacdo que condumaou as formas tipicas
empresarias e a capacidade de medir e compreendirstamento entre elas. Para
Hespanha (2009), as situagOes reais podem, aimgabimar mais de um desses
padrdes, deste modo:

a) jovens recém-graduados ou com niveis elevadosodéaesiade que, nao
encontrando facilmente um emprego por conta deewutdecidem eles
proprios inserir-se no mercado de trabalho, sobieetno setor dos
servicos, muitas vezes estimulados pelas propriasolas ou

universidade’s onde se formaram ou est&o em processo de formac&o;

b) pessoas com experiéncia profissional em dominipscedizados que
decidem montar um negdcio por conta propria usarslta experiéncia e
rede de clienté§

C) pessoas que procuram um emprego sem éxito, ou peggoas

dificilmente empregaveis, que sao levadas a mamanegocio;

1 Guimaraes e Azambuja (2010) destacam a difusdongweendedorismo tecnoldgico estimulado pelo
avanco das tecnologias de informagdo e comunicaggimjo como sujeitos-objeto de analise
empreendedores cujas empresas encontram-se enadiacab tecnoldgicas, localizadas em t@wspide
universidades no Estado do Rio Grande do Sul.

12 Alves e Rosenfield (2006) destacam que os estalacada de 1980 trataram o teletrabalho (trabalho
realizado a distancia com a utilizacdo de tecnakgia informacéo) como uma forma organizacional
capaz de tornar as empresas mais flexiveis e caivgete de estimular o autoempreendedorismo e o
trabalho por conta prépria, a partir de casa camilizacdo de computadores. Alves (2008) aponta, no
teletrabalho, o estabelecimento de relac6es dalbtmlcom empresas empregadoras ou clientes finais.
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d) pessoas pobres ou sem recursos suficientes queeracao microcredito

para montar um pequeno negocio;

e) pessoas que desejam ter uma atividade independenteestem nisso
todo o seu capital material e relacional, muitagesesem ajudas

institucionais.

Deste modo, a decisdo de criar um empreendimersgtage pois, segundo
Hespanha (2009), de dois tipos de impulsos dearaggbndmico: a oportunidade e a
necessidade. O empreendedorismo de oportunidadwbangs individuos com
capacidades empreendedoras que detectam uma ogad&in de negodcio
potencialmente lucrativo, traduzido por um maiontecimento das tecnologias ou
mercados, maiores capacidades de gestdo, mensaaw&r risco ou outra caracteristica
pessoal que o torne mais propenso ao autoempreg@mf@reendedorismo de
necessidadeefere-se aos individuos que, na auséncia de opdanles de emprego por
conta de outrem ou, pelo menos, de postos de li@albam caracteristicas adequadas as
suas competéncias especificas, optam pelo tralpmlh@onta prépria ndo por via da
deteccdo de uma oportunidade de negdécio, mas peieesauséncia de alternativas mais
favoraveis para a sua sobrevivéncia. Logo, nesimall o individuo é empurrado na
direcdo do trabalho por conta prépria vendo esteocam reflgio das condi¢des
desfavoraveis do mercado de trabalho.

No trabalho a domicilio da industria de confecg@msideramos que a decisao
de criar um negocio ou empreendimento resulta slekies tipos de impulsos, deste
modo, tanto da oportunidade quanto da necessidade, trabalhadoras que optaram
pelo trabalho a domicilio porque viram, nessa nmddee de trabalho, possibilidades de
criacdo de um empreendimento no futuro proximoainga, trabalhadoras que foram
empurradas para o trabalho informal, mas que veenida assim, a possibilidade,
mesmo que pouco realizavel, de criacdo de um negaciempreendimento. Portanto,
essa modalidade de trabalho revela, ainda, ascagdles sociais e as decorréncias da
utilizacdo do empreendedorismo pelo capitalismaiedenodo, como uma alternativa
dentre as diferentes formas de organizacao e exqdlordo trabalho, além de inserir-se

em um processo de flexibilizacdo dos suportes fisro@trabalho.

Destarte, 0 capitalismo € dindmico, ndo por caasanditicas capacidades do
empreendedor inovador, destacadas por Schumpeter, p@las leis coercitivas da

competicdo e das condi¢cOes de luta de classes aadéno capitalismo (HARVEY,
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1996). Sao essas leis da competicdo que catalisprocesso de transformacao das
relacdes de trabalho e vida (costumes, ritmo, bgpietc.) da sociedade, logo, com
implicacdes, ainda, na construcao da identidadiespional dos trabalhadores.

A criacdo do proprio negécio ou empreendimento pessoas com dificil
insercdo no mercado regular de trabalho €, portardéda vez mais promovida e
apoiada, inclusive por politicas de governo. O @pitais iniciativas ndo € apenas
porque ele contribui para uma redugcédo do desempneg® mais ainda, por favorecer o
alivio financeiro dos sistemas de protecdo sodibliga. Portanto, a reestruturacao das
economias e dos mercados de trabalho tem favorexidmmento das atividades
informais e existe hoje, por parte dos governospresciéncia de que essas atividades
desempenham um importante papel de adaptacdo @e;Gst de crise e, por
conseguinte, é feita acerca delas uma avaliacamsneegativa. Em alguns paises —
como no Brasil — procura-se mesmo conferir algunaséepédo a essas atividades, sem,
no entanto, as promover. Designadamente, prop@iiese mais incentivos as
empresas informais, através da reducdo de custosaemento dos beneficios para se

tornarem e permanecerem legais (HESPANHA, 2009).

No Brasil, o empreendedorismo, tal como o discusiraqui, ganha respaldo
legal com a lei complementar n° 123, de 14 de dbrewhe 2006, que tem como foco o
incentivo a formalizacdo de microempresas e emprdsapequeno porte. Essa lei
estabelece normas gerais relativas ao tratameriéoeniciado e favorecido a ser
dispensado as microempresas e empresas de peqogaonp que se refere: a) a
apuracdo e recolhimento dos impostos e contribgjcd® ao cumprimento de

obrigacdes trabalhistas e previdenciérias; e @cagso a crédito e ao mercado.

A lei complementar propde facilitar a constituig® novos empreendimentos,
com a instituicdo de regime especial e unificadcaecadacao de tributos (Simples
Nacional), medidas no sentido de melhorar o acassrédito visando a redugédo dos
custos de transacfes, a elevacdo da eficiéncidivimcao incentivo ao ambiente
concorrencial, a qualidade do conjunto informadi@ao acesso e a portabilidade as
informacfes cadastrais relativas ao crédito e ahilgmcdo de alguns preceitos
trabalhistas — como afixacdo de quadro de trabathcsuas dependéncias e anotacéo

das férias dos empregados nos respectivos livréistoas de registro.

Em vista disso, o Estado cria mecanismos legaigpqasibilitam a utilizacéo e

flexibilizacdo da méao de obra dos trabalhadorescwados aos “novos”
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empreendimentos. Os 0rgdos representativos do rgover até as representacdes
sindicais, como veremos adiante, passam a recomendeganizacdo autbnoma do
trabalho, sob a forma das microempresas e empilesasqueno porte como alternativa
para o desemprego. Entretanto, Tavares (2004)cdegtee as politicas governamentais
colocam as atividades de sobrevivéncia e os detrabslhos por conta propria na

categoria de “empresas”’. Os 06rgdos governamentaisniivam e qualificam as

atividades do pequeno patrdo ou do trabalhadomanté sem separar nitidamente
capital e trabalho, j4 que a ideia é transformé@ntoempresario. No caso especifico das
trabalhadoras a domicifid na indistria de confeccdo, destacamos que o @gsedh

oferecido, todavia, é a possibilidade de trabatltano auténomas a servico de outra

empresa, como veremos ao longo desta tese.

Deste modo, a discussdo sobre o empreendedorisnfionde-se ainda com a
noc&o de trabalhadores por conta prépria. O VBGBED™ define como trabalhador por
conta prépria a pessoa que trabalha explorandouops&prio “empreendimento”,
sozinha ou com sécio, com ou sem ter empregadostardo, ou ndo, com a ajuda de
trabalhador ndo remunerado. Para Holzmann (20863 definicdo faz referéncia ao
pequeno empreendedor, o trabalhador patrédo dessnomeretensamente ou néo, dono
do seu tempo e do seu ritmo de trabalho, livre paoaimentar-se no mercado de
producdo de bens e, sobretudo, de servicos. Par#oaa, constitui 0 personagem
simbolo do ideério neoliberal, que, na apologiaw@agagens de que usufrui, encobre a

precariedade que, em geral, o caracteriza.

De tal modo, na dindmica do empreendedorismo, lmalinador traz para si a
responsabilidade e a gestdo de carreira. O trabmlhpassa a ser seu proprio
empreendedor ao dispor de suas proprias competéncia seus recursos emocionais a

servico de projetos individualizados.

Nas relacdes de trabalho flexiveis, as condi¢degisambjetivas ndo dao aos(as)
trabalhadores(as), particularmente os mais degfsyi as possibilidades de

desenvolver estratégias de vincular-se, relaciseae inter-relacionar-se com 0s

13 As trabalhadoras a domicilio — trata-se de umaulagfio de mulheres como veremos —atuam como
trabalhadoras terceirizadas na confeccédo de rqagrasa indUstria. S&o todas trabalhadoras inforenais
pagamento do trabalho é feito por peca confeccen@d trabalho executado é majoritariamente de
confeccdo das pecas. Entretanto, ha aquelas qoetaxea parte de modelagem (execucdo de moldes de
roupas), corte das pecas e pilotagem (confeccgmeck piloto, ou seja, peca-teste). Essas trabatimdo
sdo comumente denominadas faccionistas.

14 Definic&o disponivel na Pesquisa Nacional por Anaoge Domicilios, ano de 2005, do IBGE.
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outros. Eles ndo dispdem dos recursos para fazéaldo que estdo fragilizados e
individualizados nas suas relagbes de trabalhoa REssenvolver estratégias, €
necessario, ainda, o controle do tempo, logo, éservas que permitam esperar e
negociar, construir projetos, antecipar o futursespossivel, prevé-lo (CASTEL, 2005).
Desenvolvemos a hipotese de que as condi¢cdeswalgjate trabalho tém implicacdes
diretas na construcdo da identidade profissionatadelhadora a domicilio da indastria

de confecgéo e destacamos:

a) 0s aspectos relacionados ao ambiente de trabalhespaco de trabalho
em si, englobando a casa e as caracteristicas do lecakrathalho
(construiu-se espaco especifico para as atividdégésbalho, utilizam-se
comodos da casa, a luminosidade, espaco de cidculagventilacéo,
etc.);

b) as condicbes do maquinario: propriedade (ou nés)eduipamentos de
trabalho;

c) os periodos de trabalho: periodos de nao trabailli® @ouco trabalho, o
horério de trabalho e o tempo dedicado ao trabaltf@milia e ao lazer;

d) as formas de pagamento: a remunercaaferida & trabalhadora e a
rendd®;

e) e, por fim, o contato (ou ndo) com outras pessoasespacos de

sociabilizacdo oferecidos (ou ndo) as trabalhad®msolamento.

Com relacdo as condicoes objetivas de trabalhenges/emos as seguintes

hipoteses:

a) a separacdo do espaco de moradia (construgdo deoeppprio para
abrigar a fac¢cdo — comodo, adaptacao de edicufziaaetc.) do espaco
de trabalho proporciona uma desvinculacdo entra easrabalho. A
trabalhadora desvincula, portanto, trabalho dom@stitrabalho precario
(trabalho a domicilio). Vislumbra, a partir dai, Iheeas no negoécio ou

empreendimento e a construcdo de uma identidadeeengedora;

b) as trabalhadoras precarias possuem menores re@aspRquisicao de

equipamentos proprios, novos ou modernos. As tiabalas

15 pagamento de servico prestado.
16 Soma da importancia recebida pela trabalhadorrde periédica, como remuneracéo do trabalho.
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empreendedoras efetuam investimentos na aquisiedeqdipamentos

novos e modernos;

c) as trabalhadoras precérias sdo mais fragilizadassnas relagbes de
trabalho e séo, por isso, mais sujeitas a relad®dsabalho interruptas, a
descontinuidade constante do trabalho, as extgmsaslas de trabalho e
ao ndo pagamento do seu trabalho. As trabalhadomgseendedoras
estabelecem relacdes de trabalho continuas e e@maganter trabalho

0 ano todo e estdo menos sujeitas ao ndo pagapeattrabalho;

d) as trabalhadoras precarias estdo mais sujeitasoiomiento e dedicam
menor tempo para suas atividades extratrabalhog esnatividades com
a familia e de lazer. As trabalhadoras empreendsdpossuem mais
espacos de socializacdo e dedicam tempo as atgdanhn a familia e o

lazer.

A mudanca no mercado de trabalho e na estrutudugiva possibilitou, como
destacamos, a incorporacdo e 0 aumento da explomdgdforca de trabalho das
mulheres. A entrada das mulheres no mercado dalliabcorreu, principalmente, nas
atividades nas quais € possivel conciliar as atled domésticas com o trabalho
remunerado (ANTUNES, 2002).

O trabalho das mulheres encerra especificidadesqu® diz respeito as
transformacdes nas relacdes de trabalho. As relagéegénerd tém forte impacto
sobre as relacdes de trabalho, uma vez que osregademeésticos ainda recaem
excessivamente sobre as mulheres, seja para aguedasxercem alguma atividade
remunerada dentro de sua casa, seja mesmo patrasaque trabalham fora. Dubar
(2009) destaca que, enquanto as mulheres permameca&rjeitas aos seus papeis
domeésticos e, sobretudo, as tarefas de dona de odi®a serdo reconhecidas
economicamente e nao alcancardao uma identidadespoofal. Neste sentido,
procuramos desenvolver a hipotese de que as rela@®eyénero sdo relevantes na
construcdo da identidade profissional das trabal@sda domicilio da inddstria de

confeccéao.

" Género é aqui compreendido como construcdo caomtetistoricamente elaborada e definida que
propde ressaltar as diferencas entre homens e maslbstruturada a partir das relacdes sociais teoden
de um processo histérico e cultural. As relacbasaso de género sdo construidas desde a infancia,
estabelecidas dentro da familia, da escola, da midiade, das instituicdes e fundamentam os lugaass e
praticas de homens e mulheres na sociedade e goememente, no mundo do trabalho (SCOTT, 1994;
TILLY, 2004; HIRATA, KERGOAT, 2008; HIRATA, 2009).
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A realizacdo do trabalho a domicilio vincula asfas de dona de casa e o
trabalho profissional. Deste modo, tomamos pansééise quatro modelos diferentes de
divisdo do trabalho profissional e doméstico (o atodtradicional, o modelo de
conciliacédo, o paradigma da parceria e, por fimanlelo de delegacdo) desenvolvidos
nas discussdes de Hirata e Kergoat (2008). Assm@dupotese de que as relacdes de
género séo relevantes na construcao da identidadissponal dessas trabalhadoras,

desenvolvemos, ainda, outras duas hipoteses:

1. a vinculacédo entre trabalho profissional e domeéstentribui para a
criacdo dos filhos quando estes dependem dos @sdadternos, mas
inviabiliza a construcdo de uma identidade prafisai empreendedora,
pois o trabalho a domicilio é considerado como umed”, logo, um

trabalho precatrio;

2. a divisdo equiparavel do trabalho profissional enéstico entre os
membros da familia possibilitaria a construcdo dea uidentidade
profissional empreendedora. E 0 acumulo de ati@dgagomeésticas e
profissionais contribuiria para constru¢cdo de udeniidade profissional

de trabalhadora precéria.

Como destacamos, as experiéncias da trajetoriasgimfal crescem e se
diversificam, e o investimento dos profissionaisrdece, em nimeros progressivos, em
suas carreiras individuais — consultorias, criag@oempreendimentos individuais —,
dando ao novo contrato uma faceta individualisaata por parte dos trabalhadores,
como por parte da empresa. Para Nardi (2006),esplticaria 0 numero crescente de
trabalhadores que se aventuram na criacdo de éptigppempreendimento. Mas néo se
trata unicamente de se tornar empreendedor, madpignte, de uma postura diante do
trabalho, como trabalhador dono de si. Consistiéggnga do trabalhador que deve gerir

“autonomamente” sua carreira e a propria vida ssgas regras do capital.

Portanto, no modelo tradicional, era oferecido mdlhador, em troca da
adesdo a empresa, a seguranca do emprego e dfisibsreeele associados (planos de
saude, pensao, subsidios para a educacao, etmyoomodelo propde a troca dessa
seguranca pelo risco — risco este inerente a cridedempreendimentos individuais
criados com a finalidade de prestacao de servigasmpresas —, tendo o trabalhador
como beneficio a suposta autonomia no trabalhcstaite, a racionalidade burocrética

que era a marca da gestao nos anos 1960 € swlastitos anos 1990, pela apologia do
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risco, da mobilidade e da mudanca. A segurancagada pelo trabalho formalizado
deixa de ser um valor no discurso de gestdo edislila pela apologia da autonomia.
A seguranca da carreira é substituida, em nivelddeurso, pelas mdltiplas
possibilidades oferecidas pelo trabalho em rede, @qo multiplicar os contatos,

multiplica também as possibilidades de insercamewos projetos (NARDI, 2006).

As trabalhadoras a domicilio sdo confrontadas, aimdm os problemas de
definicdo de si e de reconhecimento pelos outreandlise da identidade profissional é
feita, por conseguinte, tendo em vista a articdagé@ntinua de dois processos: o de
constituicdo da autonomia no trabalho e reconhetndo e pelo trabalho. Logo, o
terceiro conjunto de reflexdes envolve as discusdééricas sobre a autonomia no
trabalho. Destacamos as rela¢cdes entre autonotradaho e inserimos as discussoes
nas analises recentes do contexto de transformagdieabalho. As discussdes tedricas

convergem para a analise empirica da autonomieabalho a domicilio.

A nocédo de autonomia que, até em um periodo recersteompreendida como
principio politico, social e econdmico perde a diraensao coletiva e € recuperada por
uma visao individualista. Transforma-se em uma tgiwsede mentalidade, uma maneira
de ser, e ndo uma forma de contrapor a organiZaal&tca na sociedade (CATTANI,
2002; TAVARES, 2004; e NARDI, 2006). Autonomia tarse, para os trabalhadores,
uma estratégia de sobrevivéncia e de adaptacdocasstancias adversas provenientes

das transformacdes em curso.

No que concerne a autonomia no trabalho, a nocéauttmomia é concebida
como a capacidade de um sujeito determinar livréenas regras de acédo que se lhe
apresentam e de fixar, dentro do seu espaco de agduodalidades precisas da sua
atividade, sem que um exterior lhe imponha as suasnas (CHATZIS apud
PERRENOUD, 2000). No universo de trabalho, Fer2@09) destaca que o sentido de
autonomia é construido na disputa pelo poder dermdetar a norma que rege o
cotidiano no campo das relages de classe e nersnido trabalho.

Entretanto, o trabalho na atualidade vive a coig#éadentre a apologia da
autonomia e uma organizacao do trabalho crescentermormalizada, na qual ser
autbnomo € a regra, podendo ser caracterizada aomeautonomia outorgada
(ROSENFIELD, 2004). Logo, a nog¢do de autonomia avec seu contrario, a
heteronomia. Os trabalhadores sdo, no trabalhcafpahamados a exercer a autonomia

e a iniciativa a fim de resolver os imprevistoscdtidiano de trabalho. No discurso, €



38

proposto a eles 0 aumento da sua capacidade deideeiautonomia e, na pratica,
visam a internalizacdo da regra, a intensificagddrdbalho e a individualizacdo da
relacdo de subordinagdo. H4, pois, um processostitucionalizacdo da autonomia, no

qual os trabalhadores “devem ser autbnomos”.

As novas relacdes de trabalho esperam do traball@o® ele seja sujeito
(LAZZARATO, 2001), no sentido de ser capaz de toasadecisfes necessarias dentro
do processo de producdo, de modo que diminuamtasupcdes, que se ganhe em
agilidade e proporcione maiores ganhos de prodigilé. A autonomia como norma
tem ultrapassado o trabalho formalizado e ganhasjmge também no trabalho

informal.

A ideia de trabalhador autbnomo, como vimos, faferéamcia ainda ao
trabalhador, pretensamente, dono do seu temposeuwleitmo de trabalho, livre para
movimentar-se no mercado de producdo de bens erdeas. Portanto, um individuo
capaz de gerir seu trabalho, um individuo indepetedeEntretanto, ser ou nao
independente merece uma ressalva nas atuais reldedeabalho, uma vez que, como
aponta Azais (2004), as fronteiras entre trabalksalariado e o trabalho “dito
independente” se confundem. Como apontamos, € vebsgislumbrar nas atuais
relacdes de trabalho a incorporacédo de praticasniafis por parte do trabalho formal
(NORONHA, 2003). Evidencia-se a incorporacdo dbdHao informal ao processo de
producdo de empresas formalizadas, como no cataliho a domicilio da indastria

de confeccéo.

Conforme destacamos, Zacarrelip(d AZAIS, 2004) define critérios que
informam sobre o grau de autonomia nas relagbetati@lho. A partir das cinco
dimensdes, definidas a partir desses critériopgmos tracar o quadro da autonomia
para as diferentes trabalhadoras e como essas dliggersdo preponderantes na
definicdo da identidade profissional das trabalh@slca domicilio. A hipdtese que
delineou as discussodes foi a de que no traballwonécdio é possivel supor um trabalho
independente que propiciaria uma maior autonomiatrabalho se comparado ao
trabalho fabril assalariado, e isso contribuiriarapa construcdo da identidade

profissional das trabalhadoras. A partir dessatbg®) decorreram outras:

1) a relacdo de dependéncia com relagdo a um Unicoesérm e a
submisséo aos designios de prazo contribuem pavastrucdo de uma

identidade de trabalhadora precaria. A relacédo ndiependéncia nas
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relacbes de trabalho e a autonomia para aceitandmu trabalhos
contribuem para a construgdo da identidade de Ibatara
empreendedora;

2) a nao propriedade dos meios de producao criadetage dependéncia
da trabalhadora a domicilio em relacdo ao propiretibs equipamentos,
inviabiliza a definicdo dos contratantes se estegeni os donos dos
equipamentos e contribui para a construcao daidietg de trabalhadora
precaria. A propriedade dos meios de producdo slaradalhadoras,
liberdade para gerir e dispor dos equipamentos ocmeE sua
necessidade, além de determinar seus contratantestebuir para a
construcéo de uma identidade de trabalhadora engwedera,

3) a pouca seguranca na organizacdo do trabalho eu@ piominio do
processo de producdo e da execucdo do trabalhoibcmmh para a
construcdo de uma identidade de trabalhadora jmecdrseguranca
advinda de seu conhecimento da organizacao ddhmbado processo
de producdo permite a trabalhadora a domicilioragé® no produto
final, possibilita maior seguranca na execucaoedetrmabalho e contribui

para a construcao de uma identidade empreendedora;

4) menores recursos (reserva em dinheiro, acesso widame social —
pagamento de previdéncia social como autbnomappldae saude, etc.)
para contornar os riscos de prestacdo de servigeb(g de maquinas,
mudangca de equipamentos e acidentes na execucatrabalho)
contribuem para a construcdo de uma identidade ralealbadora
precaria. Maiores recursos para contornar os rislmgrestacdo de
servico contribuem para a construcdo de uma iceieidle trabalhadora

empreendedora;

5) a pouca autonomia para determinar o horario deltrabe o ritmo de
trabalho e a resignacdo aos designios de prazomieselos pelas
empresas contribuem para a construcdo de uma dddeti de
trabalhadora precaria. A autonomia para determimahorario de
trabalho, o ritmo de trabalho e os prazos de eatoemtribuem para a
construcéo de uma identidade empreendedora.
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O trabalho corresponde, ainda, a uma arena nagugiresentam a definicdo de
si e 0 seu reconhecimento social. Portanto, o psaceelacional no qual se constroem
as identidades profissionais diz respeito ao rescintento. Logo, as trabalhadoras a
domicilio da industria de confeccdo confirmam ospuposto tedrico de que o
reconhecimento no e pelo trabalho tem implicagcbéasconstrucdo da identidade

profissional.

Os padrdes de socializacdo e a propria organizég&wciedade separaram, ao
longo dos tempos, a vida privada e profissional. fEéacdo tem tido mudancas
significativas ao longo das ultimas décadas. Emtiet especificamente com relacéo ao
trabalho a domicilio na industria de confeccdog@onhecimento revela-se intricado,
uma vez que, nessa modalidade de trabalho, o aclUdagl atividades domésticas e
profissionais que recaem sobre a mulher e trabathadmpossibilita o seu
reconhecimento enquanto profissional, ja que addaties realizadas no seio da
familia, mesmo que remuneradas, ndo sao reconkemidao tal. Ademais, para Abreu
e Sorj (1993), uma vez que o trabalho a domicilid essociado ao trabalho doméstico,
sua legitimidade profissional se acha comprometidiato no plano social como no

familiar, ndo sendo reconhecida dentro de umargeiadas profissdes.

As analises de Dejours (1990, 1993, 1999) soberonhecimento no trabalho
delineiam as discussbes que serdo desenvolvidaga Bejours (1993), o
reconhecimento € a forma especifica de compensasé@mldgica em face de
construcdo das identidades no mundo do trabalhost@a a forma de estimulo eletivo

no registro sobre as expectativas e em relacaméaealizacao.
As hipoteses empiricas que serdo desenvolvidas séo:

a) o pouco reconhecimento pelos seus pares do tralmboutado, a
dificuldade de fazer reconhecer suas qualificaghesompeténcias, a
pouca remuneracdo e, consequentemente, o poucmhesomento
familiar com relacdo ao trabalho — os estigmasrabatho a domicilio
contribuem para a construcdo de uma identidade ralealbadora

precaria;

b) o reconhecimento pelos seus pares do trabalho texiecytrabalho
considerado bem feito), o reconhecimento de suadifiqacdes e
competéncias, a progressao no trabalho proporaimnpar melhoras de
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remuneracao (e de sua renda) e, consequentemergepmhecimento
familiar conduzem as trabalhadoras a vontade ddwareel e crescer
dentro da &rea e contribuem para a construcdo de identidade

empreendedora.

A identidade profissional € compreendida, portaatmuanto relacéo social que
se constroi dentro de relacdes de poder. As redad@goder ndo sdo apreendidas como
forca superior que subjuga os sujeitos, mas arpdgtiseu carater relacional. Essas
relacbes de poder sdo a forgca que constitui ostasije estd presente em toda a
sociedade. Sugere-se, desta forma, a sua dis@weg todas as esferas sociais
(familia, trabalho, escola, politica, relacdes amas, etc.). Se o poder esta em todas as
esferas sociais, a possibilidade de resisténcibdanse faz presente (NARDI, 2006).

Reconhecimento envolve ndo sdexonhecimento por si mesmo e pelo outro
mas também as interacbes com as quais se defrastén@balhadoras ao longo de suas
trajetorias profissionais, ambos constituem elepsenhave na constituicdo da sua
identidade profissional. Logo, a construcdo datidade profissional define-se também
em funcao da trajetoria — historia — do(a) trabdding), tanto pessoal como social, mas
também das relagdes que estabelece, cotidianancenteseus pares. A construcédo da
identidade profissional de uma pessoa, ndo podeipdir dos outros, e constroi-se
assim, em relacdes sociais (DUBAR, 2005). Na cog&dtr daidentidade para spor
meio de atos de pertenca, o trabalhador (a) dgtiedipo de homem ou de mulher quer
ser. Neste ultimo sentido, € o que diz que é. Atidade é entdo, predicativa do Eu,

dentro de um processo de pertenca reivindicada.

Por fim, analisamos a dimensdo biografica da cogdtr da identidade
profissional. Na construcédo biografica de uma idewte profissional, os individuos
devem entrar em relacbes de trabalho, participaume forma ou de outra em
atividades coletivas de organizacgdes, intervirude forma ou de outra, no jogo de
atores. Assim, o0 processo de construcao da ideletigeofissional envolve a relagcao
com o0s sistemas, com as instituicbes e com os tdedsndo poder diretamente
implicados na vida cotidiana do trabalhador e, asmo tempo, aciona a implicacdo e o
reconhecimento do individuo, seu engajamento énsliferenca, sua participacao e sua
contestacéo, sua identidade virtual reivindicadaaidentidade realmente reconhecida.
Envolve uma relagdo com o futuro, o do sistemaeuoproprio, que conduz a avaliacao

das capacidades e oportunidades e da interiorizdgatrajetoria e da histéria do
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sistema. E, por fim, envolve uma relacdo com aukggm, assim, o modo de
articulacéo das coercoes externas e dos desegosdnf das obrigacdes exteriores e dos
projetos pessoais, das solicitagbes do outro e imlamtivas do eu. O processo

biografico é definido como uma construcédo no tempo.

Embora fortemente embasada em categorias e posiedgadas das geracdes
precedentes, a identidade profissional, é transfdenpelas estratégias dos atores, em
sua interagdo com as instituicdbes por que passddBAR, 2005), e também as
instituicbes com as quais se relaciona — famiiapk, mercado de trabalho, empresa...
Especificamente com relacdo as trabalhadoras acdmnidevem construir sua
trajetéria de trabalho fora dos esquemas lineagsdeonizados, a0 mesmo tempo em
que se veem expostas e fragilizadas, ja que ndoasfmaradas por sistemas de
regulacbes coletivas. Portanto, desenvolvemos éatdsp de que nas construcdes
biograficas as transformacdes macroecondémicasr@agas nas relacdes sociais e de
trabalho incidem sobre as trabalhadoras a domieitontribuem para a construcéo de

sua identidade profissional.

A articulacdo entre trabalho e identidade tornajsertanto, intricada. A
oscilacdo entre a precarizacdo do trabalho e emgiederismo evidencia a existéncia
de conflitos nos quais se constroem as identidpdEsssionais dessas trabalhadoras.
Nesta tese, procuramos dar visibilidade ao contestaplexo de transformacgéo das
relacbes de trabalho, que tem possibilitado a gag@E de praticas de trabalho
desprotegidas pela legislacdo trabalhista e embigangente (des)vinculadas a
empresa, a0 mesmo tempo, que tem se desenvolvidarcebouco discursivo em
defesa de uma figura ainda enigmatica para a cemgdie sociologica: a figura do
empreendedor. Portanto, procuramos evidenciar em mpsa, na construcdo da
identidade profissional, a dualidade dessa relggé&ocria um paradoxo entre o trabalho
precario e o empreendedorismo. Destacamos o gemet@ra construcdo da identidade
profissional e o que se constitui como significativessa construcdo. Embora essas
trabalhadoras apresentem diferencas marcantes &ntas quais apresentaremos ao
longo desta tese, os aspectos que as aproximamgnioténues os limites entre

precarizacao-precariedade e empreendedorismo.
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1.2. Caracterizacdo do campo e ldousde pesquisa

A industria de confeccdo combina, com tamanha estidransparéncia e
invisibilidade e comprova a radical diferenca ermreduto e processo de fabricacao,
entre a vitrine e a fabrica, ou seja, produto elsévprodutoras invisiveis. A industria de
confeccédo, na atualidade, caracteriza-se e gantids@or um emaranhado de trabalho
feminino. O setor de confeccéo insere na sua tereld¢cdes de trabalho formas velhas,
novas ou revisitadas de trabalho (ALVARIES,al 2005).

No Brasil, a industria da confeccéo se expandiartirpla década de 1970 e seu
crescimento se da tanto pela formacdo de um me@mwsumidor proporcionado pela
urbanizacdo da populagao brasileira, quanto peladandas mulheres no mercado de
trabalho. Constitui-se também como fator importgrae seu desenvolvimento a crise
da producdo em massa assentada no modelo fomlistédaixo custo de instalacdo de
uma industria de confeccdo que pode ser montadaadtitizacdo de pouca tecnologia,
0 que permitiu que inUmeras peguenas empresasgagEm no mercado sem a dificil
concorréncia com as grandes empresas (PEDROSA, PBOEE, 2004 A/B).

O segmento Téxtil e de Confeccéo é um dos prircigaipregadores de mao de
obra do pais, ocupando mais de um milhdo de trathaies®, majoritariamente méo de
obra feminina. Do total de trabalhadores empregadosadeia téxtil e de confeccéao,
75% séo mulheres (ABIT, 2010). Na comparacao ¢mitne de 2010 com igual més do
ano anterior, o IBGE destaca que a maioria (14)d#a®ito segmentos pesquisddos
ampliou o contingente de trabalhadores assalariaudaindo a industria téxtil (9,2%).
Entretanto, dentre os quatro ramos que apontaraaiagudestaca-se o setor de vestuario
(-1,3%) que foi um dos setores que exerceram oadtop negativos mais relevantes. A

queda do pessoal ocupado assalariado no setorstigane foi de -0,35 % na regiao

8 Segundo a Associacdo Brasileira da Industriailféxte Confeccdo (ABIT) sdo, em 2009, 1,65 milhdo
de empregados no setor.

YA Classificacéo nacional de atividades econdmicamlge: (1) IndUstrias extrativas (2) indUstrias de
transformacéo (3) alimentos e bebidas (4) fuma&slil (6) vestuario (7) calcados e couro (8)maaleir
(9)papel e gréfica (10)coque, refino de petrdlemloustiveis nucleares e alcool (11)produtos quisnico
borracha e plastico (12)minerais nao-metalicosniE®lurgia basica (14)produtos de metal - exclusive
maquinas e equipamentos (15)maquinas e equipamentadusive elétricos, eletrdnicos, de precisédo e
de comunicacBes (16)maquinas e aparelhos elent@mls, de precisdo e de comunicacdes
(17)fabricacdo de meios de transporte (18)fabrizagioutros produtos da industria de transformacao.
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Sudeste, mas o indice mais elevado é observadstaddede Minas Gerais, com queda

de -2,05 %; superior, portanto, a média naciorBH, 2010).

O setor € composto, predominantemente, por micemugnas e médias
empresas que, no auge do fordismo, foram relegadsegundo plano, sendo vistas
como um espaco de sonegacdo fiscal e atraso eaam@niecnoldgico, mas que
cresceram em importancia durante o processo ddruegacdo produtiva, como
geradoras de novos postos de trabalho e rendanAasi confec¢cées de grande porte
representam pouco mais de 2,5% do total das indsisgsrdominam pouco menos de
40% do mercado. A maior parcela da producdo prodésy médias empresas, que
respondem por 50% dos volumes produzidos (PEDRQG@5; LEITE, 2004 A/B).

Na industria de confeccdo, o trabalho a domicissurge fortemente ao lado
de outras estratégias tais como a adocéo de nemasiagias de base microeletronica e
de novas formas de gestéo do trabalho e da prodOcgamcesso de modernizacdo das
industrias de confeccdo concentra-se principalmeaseempresas de maior porte e €
acompanhado pela compra de maquinas de costura mmasrnas, incorporando
elementos de microeletronica e controle numéricéémA da modernizacdo do
maquinario, a industria de confec¢cdo vem adotana® (ltimas décadas, a implantacéo
de modernas técnicas organizacionais com contegengial e utilizacdo de métodos
informatizados no processo produtivo. As inovagéesoldgicas no setor aglomeram-
se nas primeiras etapas, do desenho ao cortelizagdio de trabalhadores a domicilio,

entretanto, ocorre tanto em empresas de maior gdanpequeno porte.

O locus da pesquisa de campo é a cidade de DivinépoliEstado de Minas
Gerais. O estado ocupa o0 segundo lugar em numerengeesas de confeccéo.
Divinopolis é cidade polo da regido Centro-Oesee tseu desenvolvimento econémico
influenciado pela predominancia industrial do sstderurgico. Entretanto, nas décadas
de 1980 e 1990, com a crise da siderurgia e o gsocde reestruturacdo produtiva, a
cidade sofreu grandes reducgdes de postos de toalddis anos 80, principalmente, a
indUstria da confeccdo ganha relevancia, quandwasiria de ferro gusa entrou em
uma profunda crise, oriunda da alteracdo na pal@ambial, levando ao encerramento
das atividades da maior parte das siderurgias.lémagacdo de industrias na area da
confeccdo se formou nesse periodo, e colaborou para maior diversidade
econdmica, geracao de emprego e modificagbes ritt g@rméo de obra industrial

através da maior insercdo da mulher no mercadbdallho.
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O desenvolvimento da industria de confec¢cdo nadeidaepresentou ndo apenas
a superacdo da metalurgia em termos de ocupacdoddede obra, mas também
significou um crescimento de emprego industrial aoas de 1980 e 1990, periodo que
foi marcado por decréscimos nos niveis de empredjssirial em varias localidades. Do
ponto de vista da mao de obra, a partir de 199dd@stria de confeccéo ultrapassa o
segmento metallrgico, passando a ocupar 37% dade&ubra, enquanto no setor
metallrgico esse percentual era de 36% (PEDROSIR)20

Assim, a escolha de Divinopolis corazusde pesquisa se deu pelos seguintes

fatores:

a) o desenvolvimento da industria de confeccdo nadeidaeompanhou a
mesma tendéncia de crescimento desse segment@sig Br

b) as caracteristicas da industria de confeccédo daleiddo as mesmas da
industria de confeccdo no Brasil, ou seja, €& ctidha
predominantemente por indUstrias de pequeno e rpédie;

c) a industria de confeccao de Divinopolis esbarramesmos problemas
gue as industrias de confeccdo no Brasil, ou s&adificuldades de
competitividade junto ao mercado internacional,

d) a mao de obra utilizada é constituida predominaet¢ende mulheres;

e) além desses fatores, Divindpolis reserva caratiterss que foram
particularmente importantes na sua definicdo ctoooesde pesquisa, de
gue a industria de confeccédo tem-se desenvolvido @aitilizacdo de
baixa tecnologia e uso intensivo de mao de obrecsilatada a partir de
um processo de terceirizagdo da producgéo, comlizagéio de grande

contingente de trabalhadoras informais no trabaldomicilio.

Portanto, com relacdo a como tem se dado as trammf6es nessa cidade,
Pedrosa (2005) assinala que as industrias de gaaféém-se utilizado mais dos novos
modelos organizacionais, com a adocédo da empresdaemue de novas tecnologias.
Aponta evidéncias de que o setor de confec¢coescrstaendo predominantemente na
informalidade. As industrias estdo adotando es@atenxutas por meio dos processos
de terceirizacdo de parte do processo produtiyzecgmente na parte concernente a
costura, que ocupa aproximadamente 80% da mao ok dd todo o0 processo
produtivo, utilizando preferencialmente trabalhadoa domicilio
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A pesquisadora afirma que ha empresas que produgemimero elevado de
produtos em relacdo ao numero de trabalhadoresi®menvolvidos na producéo e que
h&a empresas que ja ndo contam com trabalhadoreflmésas — o que também foi
verificado por esta pesquisa — mas somente coniofdros administrativos. Outro
indicio de informalidade apontado por Pedrosa &pareas respostas, ou melhor, na
auséncia de resposta de empresarios, quando iatiwpesobre o faturamento da
empresa, 41,5% dos empresarios entrevistados plquigadora se recusaram a
responder qual o faturamento bruto mensal de syaesa sendo essa auséncia de

transparéncia, para Pedrosa (2005), um indicatveodegacao fiscal.

Outro aspecto que merece ser considerado com oedaig@llstria de confeccao
em Divinopolis € a sua diversificacdo, tanto dotpaite vista do produto quanto de seu
mercado. Essa diversificacdo impede crises gemadals, embora, em menor grau, o
segmento também seja vulneravel a fatores exteralagionados a concorréncia
estrangeira e a prépria imaturidade do setor. ©r €etonsiderado imaturo, porque a
industria da confecgdo é ainda muito nova, umaguezsoé veio a expandir-se no Brasil
a partir da década de 1970. Contudo, suas casdiitasi gerais permitem pensar formas
de desenvolvimento menos dependentes de fatoremieste com um carater endégeno,
isto é, voltado para uma melhor distribuicdo dedaenenvolvendo uma maior
cooperagcao entre os agentes locais, articulandwetateconémicos e socioculturais

(PEDROSA, 2005).

1.3. Caracterizacdo da amostra qualitativa

A construcéo da identidade profissional, conformstacamos, € intrinseca as
transformacdes nas relacdes sociais e de trabalae formas de relacdes interpessoais
(modalidades de relacdo com o outro). Destartesideramos na analise as relacdes
interpessoais das trabalhadoras no espacgo doheghabcurando confrontar as falas
destas com seus interlocutores, e a partir ddi@stzer as transformacdes significativas
nessas relacdes de trabalho. Estabelecemos come mtportantes para a definicdo da

amostra:

a) trabalhadoras a domicilio sem qualquer tipo de stegi portanto,

informais;
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b) trabalhadoras a domicilio dentro do espaco geagrafia cidade,
buscando abarcar todas as regibes; mesmo as rstastds. O fator
espacial ou a localizacao espacial das trabalhederabora nao tenha
sido levado em conta na elaboracdo da propostasde mostrou-se no
decorrer da pesquisa de campo, como fator prepamgena construcao
da identidade profissional dessas trabalhadoras;

c) trabalhadoras a domicilio com diferentes organieagdo processo de
producédo (que trabalha sozinha, que trabalha coentas, que divide o
processo de producéo, que contrata trabalhadores);

d) procurou-se estabelecer uma possivel associac&e enperfil das
trabalhadoras a domicilio entrevistadas e os eraposs(das empresas
contratantes) selecionados para a amostragem;

e) empresarios, representantes de empresas, quetaontrabalhadoras a
domicilio. Neste caso, tanto empresarios que setitwissem como
pessoas juridicas, como também aqueles estabelecmno pessoas
fisicas, portanto, representantes de empresasnai®rque contratavam
trabalhadoras a domicilio. Entretanto, ndo enttaniss empresarios que
produzissem produtos ilegais (produtos pifdJasnesmo que algumas
trabalhadoras entrevistadas trabalhassem na céofeestes produtos;

f) empreséarios que contratavam trabalhadoras a donadm diferentes
finalidades. Para executar atividades durante pamsproducdo, que
trabalhavam exclusivamente com trabalhadoras a dildmi que
trabalhavam com estas esporadicamente, e que tawaima essas
trabalhadoras durante todo o ano;

g) diferentes trabalhadoras da industria de confecgae, atuavam nas
diversas areas da producdo, mas qualificadas paexeccicio da
atividade de costura;

h) dirigente sindical do Sindicato dos Alfaiates, Qosiras, Trabalhadores

da Industria de Confeccéo e Estamparias de Divirgpo

% produtos de marcas conhecidas fabricados irregatee sem o pagamento dos direitos autorais
de marca. Os casos mais conhecidos sao as copmedigos (falsificacdo), quer pelo uso indevido do
direito de marca ou de imagem. Ambos — violacdodueito de marca ou imagem — implicam em

infracdo a legislacao que protege a propriedadsties, intelectual, comercial e/ou industrial.
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Trabalhamos com uma amostragem por casos multiNes.definicdo da
amostragem ou na escolha das trabalhadoras etdd@ss para esse estudo,
selecionamos aquelas que representavam as situfgitas dos dramas vividos pelas
trabalhadoras a domicilio da industria de confeceague por isso sao sujeitos-objeto
para a compreensao da construcao da identidadisgiool. O objetivo de definicdo
dessa amostragem foi o de dar base a um questiotmme universo de analise —
especificamente do trabalho a domicilio — serviqra reproduzi-lo e mesmo

possibilitar ultrapassar os limites deste (PIRE®3).

A coleta dos dados foi feita através de entrevsteiestruturada com a
utilizacdo de um roteiro minimo, com trabalhadoeaslomicilio da industria de
confeccdo (Apéndice A), empresarios do ramo deeogdb (Apéndice B), diferentes
trabalhadoras da industria de confeccdo (ApéndigeeCpor fim, representante do
Sindicato dos Alfaiates, Costureiras, Trabalhadades Industria de Confeccdo e

Estamparias de Divinépolis (Apéndice D).

As entrevistas ocorreram durante pesquisa de casglizada no periodo de
outubro de 2007, a outubro de 2008, na cidade dimd@polis (MG). Trabalhamos com
a saturacdo, assim, definiu-se um numero minimerdeevistas para a entrada no
campo (25(vinte e cinco) entrevistas com traballesl@ domicilio da industria de
confeccdo, 10(dez) entrevistas com empresariosadw rde confeccdo e 10(dez)
entrevistas com diferentes trabalhadoras da indusér confeccao, 1(um representante
do sindicatd), mas a quantidade de entrevistados foi estabeleai partir da
constatagcéo da pesquisadora, durante a pesquisag®, de uma saturacdo dos dados,

assim, de que néo surgiam mais dados novos.

Para realizacdo das entrevistas, foram feitos apemamente 100(cem)
contatos. A recusa mais significativa foi entreeogpresarios do ramo de confeccéao,
perto de 20(vinte) contatados ndo aceitaram see\estiados. Analisamos 40(quarenta)
entrevistas com trabalhadoras a domicilio da im@isle confeccdo (Quadro 1),
14(quatorze) entrevistas com empresarios do ramoodeccdo (Quadro Il), 10(dez)
entrevistas com diferentes trabalhadoras da indudr confeccédo (Quadro lll), e, por
fim, uma entrevista com representante do Sindickds Alfaiates, Costureiras,

Trabalhadores da Industria de Confeccédo e Estaagp@ei Divindpolis.

2L O projeto de pesquisa incluia ainda entrevistas faoniliares das trabalhadoras a domicilio, que n&o
foram realizadas por sugestédo da banca examinadora.
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As entrevistas foram gravadas com o auxilio de MRBanscritas para a analise.

Foram, ainda, feitas anotacdes durante as entevéstao término delas, que deram

origem a um “Diario de Campo”.

Segue abaixo o perfil das trabalhadoras a domiefitcevistadas:

QUADRO | - CARACTERIZACAO DA AMOSTRA
Trabalhadoras a domicilio
Ref. | Idade Estado Nimero | Escolaridade | Formagédo Espaco Numero de
civil de filhos técnica de trabalhadores
trabalho | no processo
de producédo
TD1 32 Casada 1 filho Ensino Curso de Cémodo | Trabalha
Fundamental | modelagem - anexo a | sozinha.
SENAI casa
TD2 45 Casada 2 filhos 42 série do | Nao Cbébmodo | Contrata seis
Ensino separado| trabalhadoras.
Fundamental da casa
TD3 43 Casada 2 filhos 42 série do | Nao Cbémodo | Trabalha com
Ensino separado| a filhae a
Fundamental da casa | cunhada.
Inativa por
tratamento
médico.
TD4 22 Casada 2 filhos Ensino Néao Varanda | Contrata setg
Fundamental trabalhadoras.
TD5 27 Divorciada| 2 filhos 72 série do | Costura Quarto Trabalha
Ensino industrial — sozinha.
Fundamental | SENAI
TD6 29 Casada 0 fil6 | Ensino Médio | Vestuario — | Sala e Trabalha com
completo CEFET quarto 0 marido e a
amiga aos
finais de
semana.
TD7 38 Casada 0 filho Ensino Médigp Nao Quarto Trabalha con
completo a cunhada.
TD8 43 Casada 1 filho Ensino Néo Terraco | Trabalha com
Fundamental 0 marido.
TD9 29 Casada 0 filho Ensino Médip Nao Quarto Trabalha con
completo airma, ea
mae.

22 A trabalhadora n&o tem filhos (esta gravida), enapcao pelo trabalho a domicilio foi o cuidado @m
filha pequena, que faleceu vitima de acidente pputeses antes da realizacdo da entrevista.
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TD10 45 Divorciada| 3 filhos 62 série do Corte e Sala Trabalha
Ensino costura sozinha.
Fundamental
TD11 |51 Solteira 0 filho Ensino N&o Galpéao Trabalha conj
Fundamental a amiga
dividindo
lucros.
TD12 | 45 Vilva 2 filhos 42 série do Nao Sala e Trabalha com
Ensino garagem | sobrinha.
Fundamental
TD13 | 44 Casada 3 filhos Ensino Médip  N&o Quartg Ttabal
sozinha
TD14 29 Solteira 1 filho Ensino Médio  Vestuario + Varanda | Trabalha com
CEFET airmaeo
Contabilidad rMao.
e
TD15 |31 Casada 2 filhos Ensino Médip  Nao Garaggitrabalha
sozinha.
TD16 | 45 Divorciada| 3 filhos Ensino Média Na&o Sala Hlala
sozinha.
TD17 | 49 Casada 2 filhos 72 série do | Costura - Coémodo | Trabalha com
Ensino oficina da anexoa | afilhaea
Fundamental | moda casa vizinha.
TD18 | 49 Casada 3 filhos Ensino Nao Comodo | Trabalha com
Fundamental separado| a filhae a
dacasa | irma.
TD19 | 44 Divorciada| 2 filhos 2° ano do Nao Varanda | Trabalha
Ensino Médio sozinha.
TD20 | 45 Divorciada| 1 filho Ensino Costura Terraco Trabalha com
Fundamental | industrial — a cunhada.
SENAI
TD21 48 Casada 2 filhos 62 série do | Nao Porao Trabalha com
Ensino a mae, a irma
Fundamental e 0 irmao.
TD22 |55 Casada 2 filhos 42 série do | Nao Edicula | Contrata
Ensino adaptada| quatro
Fundamental para trabalhadoras.
abrigar a
faccao
TD23 | 45 Casada 3 filhos 42 série do | Basico — Coémodo | Trabalha com
Ensino costura - separado| as duas filhas.
Fundamental | SESI da casa
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TD24 | 45 Solteira 2 filhos Ensino Costura Varanda | Trabalha com
Fundamental | industrial — a sobrinha.
SENAI
TD25 | 50 Casada 1 filho Superior N&o Cébmodo | Trabalha com
incompleto nacasa | aamiga.
de outra
trabalhad
ora
TD26 39 Casada 2 filhos Ensino Médi Nao Varanga dlleb
sozinha.
TD27 | 38 Casada 1 filho Ensino Nao Poréao Trabalha
Fundamental sozinha.
TD28 | 48 Separada 2 filhos Ensino N&o Cbémodo | Contrata cinco
Fundamental separado| trabalhadoras.
da casa
TD29 | 36 Casada 2 filhos Ensino Médi N&o Garaggiirabalha
sozinha.
TD30 | 35 Divorciada| 3 filhos 72 série do Nao Poréao Trabalha com
Ensino amaee a
Fundamental irma.
TD31 33 Casada 1 filho Ensino Médi Nao Varanga  Thebaom
a sobrinha.
TD32 | 46 Casada 2 filhos 2° ano do Corte e Quarto Trabalha
Ensino Médio | alfaiate - sozinha.
convento de
Carmo do
Rio Claro
TD33 | 31 Casada 1 filho Ensino N&o Quarto Trabalha
Fundamental sozinha.
TD34 | 38 Casada 1 filho Ensino Nao Comodo | Trabalha com
Fundamental anexo a | marido e
incompleto casa contrata
quatro
trabalhadoras.
TD35 | 42 Casada 3 filhos 42 série do | Nao Comodo | Trabalha com
Ensino separado| a prima.
Fundamental da casa
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TD36 | 42 Casada 3 filhos 42 série do | N&@o Edicula | Trabalha com
Ensino adaptada| a cunhada,
Fundamental para sobrinha e

abrigar a | contrata uma
faccéo trabalhadora.

TD37 | 40 Casada 3 filhos 42 série do | Costura Comodo | Trabalha
Ensino industrial - | separado| sozinha.
Fundamental | SENAI da casa

TD38 52 Solteira 0 filho 42 série do Corte de Comodo | Trabalha

Ensino alfaiate — separado| sozinha.
Fundamental | professor da casa
particular
TD39 | 37 Casada 3 filhos 1° ano do N&o Cbmodo | Trabalha
Ensino Médio separado| sozinha.
da casa
TD40 | 44 Divorciada| 1 filho Ensino N&o Sala Trabalha
Superior sozinha.

Nenhuma das trabalhadoras a domicilio entrevistpdesessa pesquisa possuia
algum tipo de registro, ou seja, eram todas trao@ias informais. Destacamos que ha,
entretanto, trabalhadoras formalizadas como faistas) na industria de confeccao.
Além destas, ha também empresas de fac¢éo e cbopemspecializadas na prestacao
de servico de confeccdo de roupas, mas essas as@egabalhadoras nao foram
sujeitos-objeto de estudo para essa analise. estaoptamos pela analise do trabalho

informal, portanto, sem qualquer tipo registro.

Parte consideravel da amostra de trabalhadorameitio é de trabalhadoras de
idade intermedidria, 0 que ndo se caracterizouupta op¢do de pesquisa, mas sim,

pelas préprias caracteristicas desse univers@balio.

A definicdo da amostra de empresarios (das empassdsatantes) teve em
conta o perfil das trabalhadoras a domicilio erdgtadas. Deste modo, optamos
primeiramente pelos empresarios cujas empresasinnam relacdes de trabalho
constantes com as trabalhadoras. Ainda, empresdums mantinham relacbes
esporadicas com as trabalhadoras, uma vez ques pamsideravel da amostra de
trabalhadoras a domicilio mantém relagbes com vagmpresas sem garantia de

manutengao do trabalho.

Segue abaixo o perfil dos empresarios (das empsdsatantes) que foram

entrevistados para esta pesquisa:



53

QUADRO Il - CARACTERIZACAO DA AMOSTRA
Empresarios (das empresas contratantes)

Ref.

Tempo de
fundacéo
da
empresa

Fabrica

Local de
trabalho

Trabalhador
registrado

Volume
médio de
pecas -
més

Porte da
empresa

Atividades
desenvolvidas
na empresa

El

Inferior a
um ano

Residéncia

1.000

Micro

Desenvol. de
produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira.

E2

2 anos

Espaco
proprio

4.500

Micro

Processo
produtivo —
moldes e
corte.

E3

10 anos

Espaco
préprio

7.000

Pequeno
porte

Desenvol. de
produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira.

E4

15 anos

Sim

Espaco
proprio

4.500

Micro

Adminis.
Financeira.

ES

7 anos

Sim

Residéncia

1.500

Micro

Desenvol. de
produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira.

E6

lano6
meses

Residéncia

500

Sem
registro

Desenvol. de
produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira.

E7

Inferior a
um ano

Espaco
proprio

1.600

Micro

Desenvol. de
produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira.
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E8 15 anos N&o Residéncia 0 1.600 Sem Desenvol. de
registro | produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira

E9 5 anos Néo Espaco 0 200 Micro Desenvol. de
préprio - produto,
Comércio organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira.

E10 13 anos Sim Espaco 5 1.800 Micro Desenvol. de
proprio produto,
organizacao
do processo
produtivo —
moldes e corte
e adminis.
Financeira.

E1l1l 14 anos N&o Espaco 24 7.500 Pequeno Desenvol. de
préprio porte | produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.

Financeira

E12 20 anos Nao Residéncia 2 3.00( Micrp Desenvol. de
produto,
organizacao
do processo
produtivo e
adminis.
Financeira.

E13 10 anos N&o Residéncial 1 500 Micro Desenvol. de
produto,

organizacao
do processo

produtivo e

adminis.
Financeira.

El4 13 anos Sim Espaco 70 90.000 Média | Adminis.
proprio Financeira

Optamos ainda pela realizacdo de entrevistas cotrasotrabalhadoras da
indastria de confeccdo. As entrevistas foram raddz como formas de controle e

comparacao com as entrevistas das trabalhadomaiailio. Deste modo, tendo como
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objetivo refletir, analisar e buscar os significeditas diferencas e semelhancas entre
elas. No entanto, as outras trabalhadoras da nldst confeccdo ndo constituem em si

sujeitos-objeto de estudo nesta analise.

Segue abaixo o perfil das outras trabalhadorasndasiria de confecgéo

entrevistadas para esta pesquisa:

QUADRO lIl - CARACTERIZACAO DA AMOSTRA
Outras trabalhadoras da industria de confeccao

Ref. | Idade | Estado | Numero | Escolaridade | Formacao Atividade® Local de
civil de filhos técnica trabalho
OoT1 26 Vilva 1 filho Ensino Médio | Néao Costureira Fabrica
completo
oT2 23 Solteira 0 filho Ensino Costura — Costureira Fabrica
Fundamental | Lar das
Meninas
OT3 21 Solteira 0 filho Ensino Médio Nao Costureira Fabrica
completo
OoT4 30 Casada 1 filho Ensino Médip N&o Encarregada | Fabrica
completo de Producéao
OT5 28 Solteira 0 filho Sétima série | Costura Acabamento Fabrica
do Ensino Industrial -

Fundamental | SENAI

OT6 54 Casada 4 filhos Quarta série| Nao Encarregada | Fabrica
do Ensino de Producéo
Fundamental
oT7 50 Solteira 1 filho Ensino Médig Nao Costureira Fabrica
completo
OT8 37 Casada 1 filho Quarta série| Nao Costureira Fabrica
do Ensino
Fundamental
oT9* | 31 Casada | 1 filho Ensino Costura— | Costureira Faccéo
Fundamental | Oficina da
Moda
OT10 |42 Solteira 0 filho Sexta série dp Modelagem | Costureira Fabrica
Ensino Industrial —
Fundamental | SESI —
Costura —
Cruz
Vermelha

% Todas as trabalhadoras s&o qualificadas pardalli@como costureira.
24 Contratada por trabalhadora a domicilio.
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A amostra de outras trabalhadoras da industria aideccdo € constituida,
significativamente, por trabalhadoras jovens eegalé pelas caracteristicas do proprio
universo de trabalhadoras da industria de confee@m por uma escolha de definicdo

da amostra.

Realizamos, por fim, uma entrevista com uma reptasée do Sindicato dos
Alfaiates, Costureiras, Trabalhadores da IndustieaConfeccdo e Estamparias de
Divinépolis.

Embora as trabalhadoras possuissem trajetoriagsgoofais e biograficas
particulares, a analise dos dados, as aproximamnawvaeos aspectos e deixaram pistas
para a compreensao da complexa construcdo de swmidatle profissional na
atualidade. A partir dessas multiplas vozes, latgs trabalhadoras a domicilio e os
outros significativos, vislumbramos, portanto, coegmder a construcao da identidade

profissional no contexto de transformacdes no usoveo trabalho.

Diante do exposto, propomos, a partir deste pargstacar os procedimentos
metodoldgicos que foram empregados neste estudoetddologia pode ser definida
como o elo entre técnica e teoria e esta concenadaelacdes reciprocas entre dados e
a teoria (FERRAZ, 2009).

Para elaborar as categorias de analise sobre tdits profissional tomamos
como referéncia prioritaria as analises de Dub2®411999, 2001, 2005, 2009) sobre a
construcdo das identidades sociais e profissioRaig Dubar (2009), as questdes de
identidade sdo fundamentalmente questdes de lieguaddentificar-se ou ser
identificado ndo é somente “projetar-se sobre” ideritificar-se com” é antes de tudo,
colocar-se em palavras. As formas identitarias sd@mneiras de identificacdo;
teoricamente, sua combinagcdo pode permitir caraateconfiguracdes histéricas mais

Ou menos tipicas, assim:

a) a forma relacional para outrem define-se, primeaa® por suas
interacbes no seio de um sistema instituido e fgeizado. Ela se
constroi sob coacgdes e integracdes nas institui¢@eslia, a escola, os
grupos profissionais, o Estado. Define-se por catag de identificacéo

nas diversas esferas da vida social;

b) a forma relacional para si é a que decorre de wnac@&ncia reflexiva

gue utiliza ativamente um engajamento num projeim eam sentido
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subjetivo e que implica a identificacdo com umaoeisgao de pares

pertencentes ao mesmo projeto;

c) a forma biogréafica para outrem de tipo comunitéria que decorre da
inscricdo dos individuos numa linhagem geracionglie se traduz por
seu nome, um “Eu nominal”. Ela designa o pertenctme um grupo

local e a sua cultura herdada;

d) a forma biogréfica para si € aquela que implicauestjonamento das
identidades atribuidas e um projeto de vida quessgeve na duracéo. E
aguela historia que cada um conta de si mesmo sote ele é, aquele
si narrativo que cada um tem necessidade de fezenlecer ndo s por
Outros significativos mas também por Outros gerrabds (DUBAR,
2009).

Trata-se, portanto, de uma interpretacdo do discasn relacdo ao seu
trabalho, sua trajetoria escolar e profissionalmdadamente, sua maneira de falar do
trabalho, o que diz do seu itinerario escolar digsimnal — trajetoria subjetiva — sua
concepcao de formacdo e a maneira de aprender tvad@lho — modelo pratico de
formacdo (DUBAR, 1994).

O recurso de utilizacdo da dimensao biogréficaigsiminal constitui um meio de
ancorar o simbodlico em expressdes da identidadGsgiamal. As media¢gbes do
simbdlico estdo nas narrativas do vivido e do gperéebido com relagdo ao universo
profissional e ainda na forma como a trabalhaderacneia e concebe a si mesma. A
identidade profissional assim concebida nédo é ohteda apenas pelas suas condi¢des
objetivas, mas é reconstruida a partir dos recutaosua trajetoria profissional que é
também uma historia subjetiva, ou um olhar da thalolora sobre sua histéria

profissional.

A trajetoria profissional estad também vinculada camias de identificacdo
socialmente identifichveis (DUBAR, 2005). Nestetgkn a construcdo da identidade
profissional € determinada por dois eixos de ifieado: primeiro um eixo ligado a
interpretacdo de um contexto de acdo dado pelaictdi de conjuntura em um espaco
culturalmente dado, portanto, a partir da analise processos de transformacdes do
trabalho nos quais essas trabalhadoras estdo &aslvcomo se inserem nessas

relacdes e as relacdes possiveis dentro de umoedpdg. O segundo eixo esté ligado a
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trajetéria profissional subjetiva e a uma interpacéb da historia profissional,
socialmente construida, e ao modo como essa tealmaln expde e vive as
transformagdes no trabalho.

Procuramos destacar nas trajetorias profissiorasstrdibalhadoras a domicilio
da industria de confeccdo, as experiéncias desshsliiadoras, a atribuicdo de
significados, suas perspectivas futuras com relagawabalho e as categorias por elas
utilizadas para destacar o seu universo de trabdifzo construcdo da trajetoria
profissional prevalece para a trabalhadora a ideiama continuidade que faz sentido.
A trabalhadora da forma a performace da fala, amavedembrando fatos e
reconstruindo os sentidos de sua histéria profisgio Entretanto, sua trajetéria
profissional é construida em sequéncias que sesaypen como descontinuas,

acidentadas, sendo assim, uma ligacdo que as fee rsecessaria.

Destacamos que, nessa narrativa, 0 que mais impoda € o tempo
“cronoldgico” — linear, mensuravel — nem mesmoroge “cronomeétrico” — qualitativo,
vivido, eventual — mas o tempo da memdria ativadptora de sentido, ao mesmo
tempo de uma direcdo e de uma significacdo (DUBARY). Portanto, € na esfera da
linguagem, do simbdlico que se da a reproducdofalasas sociais e é sobre esse
campo de andlise que aprofundamos na compreens&@mndsrucdo da identidade
profissional das trabalhadoras sujeitos-objetoalapalise.

Buscamos compreender as perspectivas das trabedsadodomicilio com
relacdo ao seu trabalho, como elas se relacionamacafastamento do trabalho na
fabrica e quais possibilidades eram vislumbradasefas. Coube ainda investigar, no
cotidiano das relagdes de trabalho, quais sdo cuadicOes objetivas de trabalho e
confronta-las as discussbes mais amplas da so@oldg trabalho sobre as

transformacdes recentes no mundo do trabalho.

Em campo, procuramos por meio da observacdo emfacgdio do “Diario de
campo” e do relato dessas trabalhadoras recomstsiras condicdes objetivas de
trabalho, o cotidiano de trabalho, o processo ddygédo, as expectativas e perspectivas
dessas trabalhadoras vislumbrando analisar coree Egluenciavam na construcao da

sua identidade profissional.

O encobrimento e o acobertamento também estéo citogli dando a
pesquisadora a oportunidade de aplicar as artesadgpulacéo da impresséao, as artes,
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basicas na vida social, através das quais o indivékerce controle estratégico sobre a

imagem de si mesmo e os frutos que os outros rerotlele (GOFFMAN, 2009).

Durante a pesquisa de campo, as trabalhadoraaregtat avaliaram a situacao
de trabalho, expressaram suas expectativas e pgvsgecom relacdo ao seu trabalho,
refletiram sobre o seu cotidiano de trabalho eesshis relacdes de trabalho. Embora
trabalhdssemos com trabalhadoras singulares,aagmliés perspectivas se encontravam
em VAarios aspectos e auxiliavam a compreender #dada concreta dessas
trabalhadoras e a construcdo da sua identidaddasgoofal. Procuramos assim,
classificar essas trabalhadoras ndo como singula&Es comdipos categoriaiscomo
figuras de linguagem que podem ser reagrupadastezpretadas como formas
identitarias. Essa operacdo ndo é uma “rotulag@e$mo porque elas podem sempre
mudar, modificar-se a si mesmas, evoluir e conixsge Como destaca Dubar (2009), a
Sociologia abrangente e analitica procede porfittgggado” de discurso e de formas de
linguagem, em campos determinados da atividade,onmtpge € tipificado sdo formas
(discursivas, de linguagem, simbdlicas) e ndo mgeiDestarte, 0 método tipoldgico
nao tem por objeto a classificacdo das pessoasarm@boracdo da ldgica das relagbes
abstratas que permitem compreender melhor os coampentos e 0s discursos
observados e da uma nova inteligibilidade as igiEs sociais (SCHNAPPER, 2000).

A tipificagdo ndo é um recurso metodolégico novdoaiologia e esta presente
desde as andlises de Max Weber. Weber analisanutedi entre acdo racional e
irracional, que por serem dificeis de serem estalwlls, utiliza o racionalismo como
recurso metodologico. Em Weber, a construcdo @&wmlde da pela definicdo de
conceitos-tipo e pelo exame das regras gerais olaexer. A adequacdo de sentido é
compreendida mediante conceitos e regras racioRairsanto, para que um conceito
expresse algo univoco, deve-se, para Weber, agnstipos-ideais” que mostrem uma
adequacao de sentido plena. Entretanto, esses-ftpais” ndo existem na realidade
social. A construgdo de “tipos-ideais” serve nai@ogia para compreender a acao

influenciada por irracionalidades.

Os chamados “tipos puros” ou “tipos ideais” saosims um recurso
metodoldgico que consiste na elaboracdo de categquie tendem a acentuar e expor
de forma mais intensa ou extrema as caracteristioassujeitos-objeto em analise,
assim, a taxonomia criada ndo se encontra na adali@m sua forma pura. Como

destacado por Schnapper (2000), € um meio de coméreto, um quadro simplificado



60

e esquematizado do objeto da pesquisa com o0 qabbervacdo sistematica do real
deve ser confrontada. Deste modo, o método tipoddg@ um instrumento de
clarificacédo do real e de inteligibilidade das ¢élkes sociais, que consiste em comparar
os resultados de pesquisa com a ideia abstratér@iolaspelo investigador em funcéo

do seu ponto de vista.

O estabelecimento de uma tipologia é uma das djpesagais correntes e mais
praticadas nas ciéncias sociais e nas ciénciasiexgreais. Na tradicdo da Sociologia
do trabalho, foram elaboradas diversas tipologiaghora o termo “modelo” seja mais
frequentemente utilizado. No que refere a conjugad&ntidade e trabalho, essas
tipologias pdem em relacdo a evolucdo da orgarozagétrabalho e a elaboracéo
identitaria dos individuos na empresa, tal comamdlises de Dubar. Deste modo,
ordenar os materiais recolhidos e classifica-lggiseo critérios pertinentes, encontrar
as variaveis escondidas que explicam as variagzediterentes dimensdes observadas,

tais s@o os objetivos mais correntes de uma timI@CHNAPPER, 2000).

Portanto, o método provém da concep¢do Weberiars, Ka, entretanto, a
identificacdo de trés procedimentos de construgaipdlogias nas Ciéncias Sociais. O
primeiro consiste em situar as unidades estudad@syamente a um conjunto de tipos
abstratos “tipos ideais”, procedimento qualificaclimo “sistematico” e retirado da
tradicdo Weberiana. O segundo trata de um procedameéedutivo e consiste em
estruturar o universo estudado a partir de dimensgfie servem para descrever as
unidades, designado “reducéo do espaco de atribeigpsalificado como “pragmatico”.

O terceiro procedimento, que adotamos nesta tessjste em reagrupar as unidades
em torno de um pequeno numero de tipos. O procedamé qualificado como
“empirico”. Designado como procedimento dos agreggubr tentativas e erros, por
hesitacbes, por aproximacdes. Trata-se de um pmestb de reagrupamento,
portanto, de classificagdo, indutivo, realizado artip dos dados da pesquisa
(SCHNAPPER, 2000). Logo, ap0s a familiarizacdo comaterial recolhido no campo
de pesquisa procuramos reagrupar de maneira iagugjizatro tipos, escolhidos como o
nacleo da tipologia. Nesse agrupamento em “tip@statamos as zonas de transicéo e

de predominacéo.

Portanto, observamos que os discursos das traloaftsad respeito do trabalho
ndo eram determinados exclusivamente pela suac@wseo trabalho a domicilio. De

modo bastante nitido, evidenciavam-se quatro mamaliferentes de se definir. As
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posicdes diferentes sobre o trabalho emergiam dlisardas entrevistas. As analises
evidenciavam que em cada um dbapds’, as trajetérias profissionais, as concepc¢des e
as escolhas de cada uma das trabalhadoras, nefqreea sua qualificacao profissional,
ao seu trabalho e as crencas relativas ao futtam Bomodlogas e podiam ser agrupadas
atravées de modos bastante nitidos de se definicamopo do trabalho. Assim, as
trabalhadorastipo” partilhavam de uma posicdo comum, compartilhammda mesma
visdo de futuro, que era por sua vez condicionaola qua trajetéria anterior e

contingente a sua situacao atual ou suas conditjetsvas.

Procuramos identificar os processos diferencia@dssquais essas trabalhadoras
circulam e as classificamos ndo como individuoss o@mo processos sociais. Como
destacam Demaziere e Dubar (2000), o que é obsermad fala das pessoas
entrevistadas ndo sdo pertinéncias as categoreasspabelecidas, mas a marca de
posicdes dominantes face as novas categorizacOegyames, ligadas ao contexto
sécio-histoérico especifico. Especificamente, o ettt de precarizacdo-precariedade do
trabalho e a emergéncia do trabalhador dono de ciemnpreendedor.

Nesta tese, portanto, caracterizamos empiricamedatg,polos-tipo nas formas
de identificacdo do conjunto das trabalhadorasmaiclbo da indastria de confeccéo: as
trabalhadoras-tipo precariae as trabalhadoras-tipoemprendedora Entre os dois
polos-tipo, apontamos outras duas formas hibridas identificacdo as quais
denominamos trabalhadoras-tipo tutelada e trabalhadoras-tipo proprietaria do
pequeno negocio e/ou a pequena patr@alisamos as diferentes gradacdes entre essas

trabalhadoras, e assinalamos as oscilagées nocadabitabalho a domicilio.

Das 40 trabalhadoras entrevistadas, 20 foramdgufs comdrabalhadoras-

tipo precaria.O que caracteriza essas trabalhadoras € suaaetstéumental com o
trabalho e sua condicdo de precariedade e resgn&éatro das trabalhadoras
entrevistadas foram tipificadas coni@balhadoras-tipo empreendedor® que as
caracteriza € sua qualificacé@o profissional, suareumia no trabalho e a perspectiva de
criacdo, ou seja, a possibilidade de concretizagdom empreendimento (a producéo
de um produto préprio). Entre as outras duas foringsidas de identificacéo,
identificamos setérabalhadoras-tipo tutelad& novetrabalhadoras-tipo proprietaria
do pequeno negécio e/ou a pequena patrda trabalhadoras-tipo tuteladaséo
caracterizadas, especialmente, por sua dependémeisseja,tém o seu trabalho

totalmente sujeito a uma empresa. Essas trababmdestdo sob a tutela de seus
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contratantes, que exercem sobre elas o poder deadage, como um patra@or fim,
com relacdo asrabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno negoeimu a pequena
patroa, é significativa a perspectiva de constituicdo de negocio, que é necessario

gerir e que emprega outras trabalhadoras.

Portanto, a partir das evidéncias empiricas, detrames a construcdo dos
“tipos’ no decorrer da tese. Por fim, analisamos comaésa construcdo da identidade
profissional no trabalho a domicilio da industrea @bnfec¢éo e construimos cada um
dos ‘tipos’. A tipologia incide na relacdo com o trabalho,smja, nas novas formas de

ver o trabalho e de se ver a partir dele.
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2. A IDENTIDADE PROFISSIONAL E O TRABALHO A DOMICIL 10

Neste capitulo, desenvolvemos as discussdes tedsmare a construcado da
identidade profissional. Abordamos, ainda, as seglisobre as transformacfes nas
relacbes de trabalho e suas implicagbes sobre asalltiadores, enfatizando,
particularmente, aspectos relacionados ao tralzttmmicilio, trabalho das mulheres e
a construcdo da identidade profissional. O objetil®m capitulo € apresentar as
discussbes que delineiam as analises desta tes@ntpo investigar dentro das
transformacgdes das relagbes de trabalho e nassd@sidas ciéncias sociais o paradoxo
conceitual estabelecido entre trabalho precariec@rizacao-precariedade do trabalho)

e empreendedorismo e suas implicacfes na constiagdentidade profissional.

Na secdo 2.1 apresentamos as analises sobre aucéostda identidade
profissional e analisamos a constru¢do da nocdo eodceito de identidade com a
emergéncia das questdes designadas da identidatléFWANN, 2004, DUBAR,
2009). Destacamos as analises da identidade pooidsdesenvolvidas a partir das
categorias socio-profissional — CSP, e a proeminémios estudos das formas
identitarias, definidas pela configuracdo Eu-nds amdlises de Dubar (2001, 2005,
2009). Por fim, enfatizamos os parametros das seslile Dubar (2001, 2005, 2009)
sobre a construcdo da identidade profissional,lieedenos o campo das analises da

identidade profissional no trabalho a domiciliam#istria de confecgao.

A partir da seg¢do 2.2 analisamos as transformagjes envolvem a
reincorporacdo do trabalho a domicilio a producéapitalista. Destacamos as
caracteristicas do trabalho a domicilio na atudkgdatais como: heterogeneidade,
internacionalizacao, predominancia de mulhereefim, a precarizagao do trabalho
(ABREU eSORJ, 1993; LAVINAS:t. al, 2000). Ressaltamos a emergéncia das formas
individualistas e incertas de relacionar-se com rabaho (TAVARES, 2004;
THEBAUD-MONY e DRUCK, 2007, DUBAR, 2009, HIRATA, Z®), que permitem
0 surgimento de novas possibilidades de determinde& identidades no mundo do

trabalho.

Efetuamos uma reflexdo mais pormenorizada sobrdoamalidade no Brasil.

Analisamos os aspectos relacionados ao aumentafolanalidade, os processos de
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informalizacdo advindos das transformacdes no Itrtaba a inclusdo do trabalho a
domicilio aos processos formais de trabalho (SIL\2®03; NORONHA, 2003).
Delimitamos o conceito de informalidade, concerdoara atencdo na abordagem
desenvolvida por Noronha (2003) a qual nos filiamBsr fim, ressaltamos, na
atualidade, a identificacdo do trabalho informahamtrabalho precario, e, ainda, com o
empreendedorismo (HESPANHA, 2009).

Exploramos o conceito de trabalho precario, pdeiawente, desenvolvido por
Galeazzi (2002) e Hirata (2009), e ressaltamowviadti sexual da precariedade, ja que
as mulheres sdo mais numerosas tanto no trabafbamad quanto no “atipico”.
Portanto, enfatizamos que se estabelece, umatasekicdo entre trabalho precario e
trabalho a domicilio. Destacamos, ainda, a paatsr@halises de Druck e Franco (2008),
a ampliacdo do foco das abordagens sobre a prag@oizno mundo do trabalho,
passando as analises a englobar a rede das reti;rabalho com seus varios aspectos

e tipos de precarizagéao.

Por fim, destacamos nas atuais relacdes de trabatho adquiriu veeméncia, a
atividade empreendedora e a énfase dada na atlelidaum perfil criativo e
empreendedor. Exploramos, particularmente, as sié@s desenvolvidas por Hespanha
(2009), Thornton (1999) e Castagnoli (2006), inms#wi as analises sobre o
empreendedorismo nas discussdes sobre trabalhmiailitm, trabalho das mulheres e a

construcdo da identidade profissional.

2.1. A construgdo da identidade profissional

2.1.1. O conceito de identidade

A constru¢do da nogao de identidade ocorre dergrond processo marcado
historicamente e intrinsecamente ligado & modedeid® individuo nas comunidades
tradicionais experimentava-se como individuo paldic logo, ndo se colocavam as
questbes identitarias tal como as entendemos Rmmo aponta Dubar (2009), os
individuos eram designados por seu lugar na linhadas geracdes e sua posicao

sexuada nas estruturas de parentesco. Essa formaleddficagdo, se ndo é
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necessariamente a Unica, prevalece sobre as qelasfato de as relagbes sociais
particulares imporem a dominagéo de um grupo cegoata de pessoas sobre todos 0s

outros.

Kaufmann (2004) destaca que a ascenséao das id#ggigaovem justamente da
desestruturacdo das comunidades provocada pelaiduaizacdo da sociedade.
Segundo este autor, as primeiras utilizagcbes d@onag identidade sdo ligadas a
constituicdo do Estado moderno, com a utilizacadidersas inscricées no papel — os
papéis de identificacdo. No Estado moderno, ha naoesso continuo de acumulacgéo e
de centralizacdo de registros em papel, concerdrandpoucas inscricdes a memaoria
da identidade das pessoas. O papel de identidadtitaese num documento ligado a
pessoa, e que tinha como funcdo provar que aquel® gpossui é efetivamente quem
pretende ser. Essa visao simplificadora da ided¢idaa necessaria do ponto de vista do
Estado, uma vez que cabia a este definir categqguas classificar 0os seus
administrados e os diversos elementos a gerir.te@dBslesempenhou um papel crucial
na individualizagdo da sociedade, o que desencadebusca identitaria. Portanto,
comecou a trabalhar as identidades individuaisorantes da maioria dos individuos se
preocuparem eles proprios com isso. Antes de s®rtarm conceito, a nocdo de
identidade surge como uma categoria administraiuan termo usual para designar as

diversas formas de identificagéo criadas pelo EskAolderno.

No periodo que seguiu a Segunda Guerra Mundiajuastdes designadas da
identidade comecam a despontar. a busca de pestenga questionamentos de “si”
mesmo fazem do periodo um terreno fértil para atcogdo de uma conceituacao de
identidade (KAUFMANN, 2004).

Identidade social é sinbnimo de pertencimento a eatagoria socialmente
pertinente, essa posi¢cdo € cada vez com mais freiquéuestionada pelos sociologos
gue pensam que a subjetividade ndo pode ser sapdeadnalise dos fatos sociais
contemporaneos (DUBAR, 2009). Nao cabe, entretam@ oposi¢céo entre identidade
pessoal e social, uma vez que toda identificagdiwidual recorre a palavras, categorias

e referéncias socialmente identificaveis.

A tradicao tedrica da identidade, como aponta Fiaf2003), circunscreve-se a
diferentes campos tedricos — Psicologia e Psicnalin particular e ainda na Filosofia
e Sociologia — recebendo em cada um deles tratamelifierenciados. Entretanto,

guanto mais se escreve sobre este tema, mais aggsalnstauram uma limitacdo a
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volta de uma realidade tdo insondavel como invager@ado o espaco (ERIKSCaypud
DUBAR, 2005).

O conceito de identidade permite ligar mais estneéinte individuo e sociedade.
Nesta tese, trabalhamos com um aspecto delimitadoodceituacdo de identidade,
discutimos a articulacdo entre trabalho e idengdad seja, a identidade profissional. A
identidade profissional constitui um dos aspectasidéntidade pessoal. Analisamos
como as transformacdes nas relacdes de trabadréer®m na construcdo da identidade
profissional de trabalhadoras a domicilio da indaiste confeccdo. Propomos a
utilizacdo do conceito de identidade profissiomal,formas identitarias, proposto por
Dubar (2001, 2005, 2009).

2.1.2. Das categorias socioprofissionais a anatisedentidade profissional

A nocdo de identidade, como ressalta Dubar (208&gpareceu tanto no

vocabulario das ciéncias sociais quanto na linguagerrente e é recorrente, em

particular, na literatura sobre trabalho e probssa

Para Franzoi (2003), preocupado com o processodigigacao profissional de
trabalhadores assalariados, Dubar amplia os coscd# profissdo e de socializagéo
profissional. Isso porque a analise das profispéemaneceu durante décadas assentada
na analise das categorias socioprofissionais (C&P§uais, como aponta Schanapper
(1998), eram, até entdo, um excelente instrumentandlise. As CSP tornam possivel a
classificagdo das pessoas, num dado momento, seguad respostas a pergunta: Qual
€ a sua profissdo? As respostas similares pernuternecer a atividade profissional e

estabelecer a reparticdo dos trabalhadores decaconal as categoriais oficiais.

No que concerne a identidade pessoal, sdo idew#& por uma identidade
numérica (nome atribuido), que denomina alguém ceeroinico, por exemplo, nas
cédulas de identidade, variaveis segundo os Estadosms quais podem-se obter
informacdes diversas (data e lugar de nascimewtodas olhos, sinais particulares,
estado civil, cédigos de identificacdo, nUmeroEem, etc.). Também as definicdes
oficiais sdo atribuidas por outro. E 0 que é denadv identidade genérica (género

atribuido), que qualifica o individuo como membeun grupo, de uma categoria, de
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uma classe, é a nomenclatura oficial, tal qual ampo das relacdes de trabalho as

categorias socioprofissionais (DUBAR, 2009).

As categorias socioprofissionais tém origem no mumalustrial: operarios,
técnicos, quadros meédios, quadros superiores, edieg formavam um sistema
claramente hierarquizado, como numa fabrica, pemgto. A identidade profissional
era entdo resultado de um processo coletivo no pgoralmeio da negociagédo entre
sindicatos e patronato definia-se uma categoria eyaeentdo validada pelo Estado.
Poucas categorias se impunham a quase todos aghadbres. A formacao inicial,
também concedia ao trabalhador uma identidade sprofial reconhecida e que o

acompanhava até sua aposentadoria (OFFE, 1989; BUBZ01).

Entretanto, o mundo industrial se transformou @& estnos hierarquicamente
organizado. A atual organizacéo industrial pro@a@a vez mais dar valor as iniciativas
dos individuos — ou a autonomia individual com@a##iamos anteriormente — com uma
crescente individualizagéo das relacdes de trabahitgura do trabalhador dono de si,
e/ou o empreendedor, extrapolando, portanto, argeia formal. A utilizagdo cada vez
menor de contingentes de trabalhadoras na hieeafqunal tem levado a repensar a

utilizacdo das categorias socioprofissionais.

A partir do momento em que hd uma requalificacaotinoa dos postos de
trabalho que os individuos exercem no decurso decatreira profissional, e que os
trabalhadores passam durante a sua trajetoria @aasvprofissbes, as categorias
socioprofissionais tornam-se menos eficazes, poaqu@pria realidade tornou-se mais
fluida. Destarte, a utilizacdo de tais instrumemtesanalise mostrou-se como um risco
uma vez que poderia atribuir um valor enganadoo, pérmitindo compreender a
situacdo social que passou a definir-se precisam@aia sua fluidez e suas

ambiguidades.

Schanapper (1998) acredita que as analises qda asistem na utilizacdo das
CSP advém de uma nostalgia dos pesquisadores desoonedade relativamente
estavel, e que se podia compreender. Deste maglsteima dissolucdo das categorias
socioprofissionais. A autora lembra o numero cmegcele trabalhadores que ja nao
trabalham e que dispdem de estatutos ambiguos ws@mios. Portanto, quando a
populacdo ativa representa menos da metade daagépultotal, as profissbes e
categorias socioprofissionais tornam-se um instnineénsuficiente para analisar a

estrutura e as desigualdades sociais.
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Na medida em que as categorias oficiais ja na@sergonvém entrar no campo
da analise das interagfes cotidianas, partindatgarias produzidas pelos individuos
e ndo apenas categorias produzidas pelas ins@tligdeste modo, levar a sério a
verbalizacdo, a maneira pela qual os individuosiegm suas condicfes de trabalho
(DUBAR, 2001).

Dai a importancia das analises de Dubar, que propEsudo da construcdo da

identidade profissional para além das categoriei®gifissionais.

Portanto, para Dubar (2009), a no¢ao de identigaalgssional ndo € designada
em funcdo das categorias que servem para classiiicandividuos por meio de sua
atividade de trabalho, nem as denominac¢des quevisen dado momento designar a
si mesmas a partir de seu emprego. O autor chandedigdades profissionais formas
identitarias no sentido definido pelas configurac@&ei-nds e, como tais, podem ser
referidas no campo das atividades de trabalho reradas, logo, no trabalho a
domicilio da industria de confec¢éo. Portantodastidades profissionais sdo maneiras
socialmente reconhecidas, de os individuos seifdaném uns aos outros no campo do

trabalho e do emprego.

2.1.3. A andlise da identidade profissional

A construcao da identidade se da dentro do proasswocializacdo da pessoa.
A identidade é o processo pelo qual todos os sepadd socializacdo séo trabalhados e
dinamizados. A socializacdo € um processo concrneds, fragmentado e contraditério
(KAUFFMANN, 2004). Na compreensao da construcdoidintidade profissional,
Dubar (2005) recorre aos estudos sobre os procdsssscializacdo dos individuos na

sociedade, os quais dao a este as dimensdes panpdise.

Para Dubar (2005), Piaget é o primeiro a fazer wapeoximagdo entre
Psicologia e Sociologia, por intermédio de uma dégem sociologica da socializa¢ao.
Piaget compartilha com a Sociologia durkheimiangariacipio de a socializagdo ser
uma educacao moral, coercitiva e exterior ao iddiwie de que ha uma ampliacdo da
individuacdo da vida social a medida que aumentase eomplexificam as trocas,
porém afirma que a interiorizacdo da sociedade pelviduo ndo se da somente de

maneira repressiva, mas também de maneira volaniato €, haveria uma passagem
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do constrangimento para a cooperacao na constdasielacdes sociais. Portanto, ndo

existe a sociedade em si como Unica e sim formadam conjunto de rela¢des sociais.

Piaget interessou-se pelo desenvolvimento mentalcrinca. Dividiu o
desenvolvimento mental e a socializacdo em sedgjieste resume 0 processo geral da
socializacdo da crianca através de quatro transfgies: 1) a passagem do respeito
absoluto para o respeito muatuo; 2) a passagem @diésizia personalizada ao
sentimento da regra; 3) a passagem da heteronotalaatautonomia reciproca e, por
fim, 4) a passagem da energia a vontade de canstiha regulacédo ativa da energia.
Para Piaget, a socializacdo, € uma construcaaveoblitscontinua de condutas sociais,
gue integra trés aspectos complementares: a) carmitomo conduta que se traduz
em regra; b) afetivos, a expresséo dos valoresrajlfimo, c) o aspecto expressivo, no
qual representa os significantes da conduta, aras signos. Existe, pois, uma
correspondéncia entre as representacdes mentasaquateriorizacoes das estruturas
sociais e as cooperacdes sociais que sao as extgies das estruturas mentais
(DUBAR, 2005).

A partir do momento que Piaget trabalha com a nogéoequilibracéo,
desequilibracdo e reequilibracdo descontinua doepso de socializagdo, quebra com a
visdo de que a interiorizacdo do social é simpiesicacdo das regras por individuos
passivos, trazendo a dimensao da autonomia e d¢reeio do social pelo individuo e
a ruptura com uma visdo progressiva e linear dogssp de socializacdo (DUBAR,
2005).

Além da abordagem psicogenética, Dubar (2005) smab abordagens culturais
e funcionais da socializacdo. Essas teorias témc@mum que a socializacdo é a
incorporacao pelos individuos dos modos de seredasupo, da sua visdo de mundo,
das posturas corporais, isto €, unidade do mundalsao mesmo tempo em que vivem
a dualidade de ser reconhecido pelos outros eiratingelhor performance. Habermas
analisa o processo de socializacdo utilizando-sedidietica hegeliana, enquanto
formacao do espirito, apoiando-se na teoria dagsntiéndos de Hegel. Neste sentido, o
mundo objetivo € visto como o da producdo, mundgpesivo da linguagem e mundo
social o da comunicacao. As mediacOes entre sigedfgjeto se dao dentro da dialética
do trabalho (utensilios e atividade instrumentdB, representacdo (simbolos) e da
interacéo (relacdes e a atividade comunicacio@aila um desses espacos proporciona

diferentes instrumentos de socializacdo, tais coasoregras técnicas, 0s esquemas
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cognitivos e as normas juridicas. A socializacdoddedentro de um processo de

exteriorizacao e apropriagcéo e de cisdo/alienacéoamciliagao.

Da socializacdo comunitaria e socializagdo sodéetde Max Weber, Dubar
(2005, 2009) toma os tipos de acao, ainda comoidipal. Weber define dois tipos de
socializacdo: socializacdo comunitéria, e socigfivasocietaria. A primeira determina o
processo de entrada na comunidade, e a segundaces®o de entrada na sociedade.
Para Weber, essas duas formas nao se excluem elagées sociais, em geral,
comportam caracteristicas das duas socializacogmsfagem de uma sociedade para
outra se da dentro de um processo de modernizagaom,processo de racionalizacao,
socializacdo baseada em regras partilhadas, eesstss motivados racionalmente,
caracteristico das sociedades modernas.

Dubar (2005) apdia-se, ainda, nas analises de Meguindo o qual, coloca a
socializacdo como constru¢do de uma identidadelsoai interagcdo ou comunicacao
com 0s outros. A socializacdo € um processo derogds da identidade social através
da linguagem, isto €, o comportamento social coeagdo ao gesto do outro. Para
Mead, a construcdo delf se da na infancia, a partir das brincadeiras per@xento
dos papéis; depois no jogo, ao reconhecer as regnaar fim, o reconhecimento dos
membros da comunidade a partir da construgcdo do generalizado. Segundo Dubar
(2005), a grande contribuicdo de Mead é a pos$dnié de o individuo poder criar o
social, da mesma forma que reproduz a comunidaatefirR, utiliza-se das ideias de
Berger e Luckmann da distincdo entre socializag@ngpia, desenvolvida na infancia
dos individuos (através dos pais) e socializacadourskria, interiorizacdo dos
submundos (ligado aos novos papéis referentedsiidido trabalho).

Dubar (2005) percebe que a identidade profissigeaconstréi em relacoes
sociais. A identidade profissional de uma pessa@aptile prescindir dos outros, uma
pessoa depende dos outros para forjar a sua prajeididade. Tal analise dos
processos de construcdo da identidade da uma dimemaior que aquela utilizada na
Psicologia, e faz dela um objeto da Sociologia.ue se refere as trabalhadoras a
domicilio, sujeitos-objeto dessa analise, apesauds identidades estarem assentadas
em uma construcao subjetiva, ndo podem ser desadasida realidade concreta dessas
trabalhadoras e do grupo ao qual estdo inseridgsieesdo por um lado objeto de
identificacdo e por outro lado, invalidam ou ceréim as identidades propostas.
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O autor aponta que por um lado existe a transalgditaria (interna), e, por
outro, uma transagéo externa entre o ator e oDgEIM que Se insere, NO seu contexto
profissional, tais como as instituicbes com as gjurdierage. Destarte, h4 uma dupla
transacdo na qual a construcdo da identidade assemt dois mecanismos
complementares. Primeiidentificacdo para siou seja, o reconhecer-se e, segundo,

a identificagédo para o outramu como se faz reconhecer (DUBAR, 2005).

As identidades profissionais sustentam-se numacegin, numa procura de
equilibrio entre os referidos processos, a queespandem modalidades diversas de
identidade. A identidade para si corresponde acmduadividuo pretende ser e se baseia
em atos de pertenca, com a incorporacdo da ideetigalo préprio individuo. A
identidade para o outro fornece ao individuo acagho de quem é, e é transmitida,

atraves de atos de atribuicdo, pelas instituic@egeates sociais com 0s quais interage.

Estas duas identidadegentidade para si e identidade para o oyts@o, ao
mesmo tempo, inseparaveis e ligadas problematid@m8ao inseparaveis, na medida
em que a identidade para si é correlata ao ousto geu reconhecimento, deste modo
nunca sei quem sou a ndo ser no olhar do oydBAR, 2005, p. 135). Séo
problematicas porque experiéncia do outro nunca € vivida diretamergi® gu (...) de
modo que contamos com nossas comunicagdes parainfmsnarmos sobre a
identidade que o outro nos atribui (...) e, por@npara nos forjarmos uma identidade
para n6s mesmadd.AING apud DUBAR, 2005, p. 135). A analise desse process® so
possivel, segundo Dubar, se restringirmos essegaceldentidade para si/ identidade
para o outrono interior do processo comum que a torna pos&wvelie constitui o

processo de socializagéo.

Para Dubar (2005), a identidade nada mais é quesutado a um sO tempo
estavel e provisorio, individual e coletivo, subjete objetivo, biografico e estrutural,
dos diversos processos de socializagcdo. Procucaspreender a identidade como
produto de uma tensdo ou uma contradi¢cdo intermadguio mundo social, e ndo como

resultado do funcionamento psiquico e de seusgeeslinconscientes.

As duas identidades tdentidade para si/ identidade para o outronéo
coincidem necessariamente, logo, surgerasasatégias identitariasyisando reduzir o
distanciamento entre elas: uma transacao inteuhgets/a, biografica, mais inerente ao
individuo, e outra, externa, objetiva, relaciomatabelecida entre o sujeito e 0s outros

significativos. A primeira, baseando-se na trajatéocial do sujeito, nos seus percursos
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biograficos, procura salvaguardar as identidadesiares (identidade herdada, ligada a
sua histéria subjetiva e objetiva) e construir moidentidades no futuro (identidade
visada, imagem ideal de si que procura desenvoldesegunda constitui a transagéo
relacional e objetiva entre a identidade atribujpl@posta, e a identidade assumida,

incorporada pelo sujeito.

Ao nivel profissional, a transacdo interna ou didgepode envolver uma
continuidade ou uma ruptura entre identidade heréadentidade visada, isto &, entre a
definicdo do eu pela trajetdria biografica antegoa sua projecdo no futuro. Por sua

vez, a transacao externa ou objetiva pode conduziéo a um reconhecimento social.

Os processos biogréfico e relacional concorrem @ameducao das identidades,
sao heterogéneos, mas utilizam um mecanismo conoumecurso a esquemas de
tipificacdo que implicam a existéncia de tipos tdérios, isto €, um namero limitado
de modelos socialmente significativos para deteaidas combinagcbes coerentes de
identificacbes fragmentéarias (DUBAR, 2005).

A proposta de analise da construcdo da identideafesgional foi definida por

Dubar (2005), conforme o0 esquema a seguir:
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Categorias de analise da identidade

Processo relacional Processo biografico
* *
* *
Identidade para o outro Identidade para si
* *
* *
Atos de atribuicéo Atos de pertenca
“Que tipo de homem ou de mulher vocé é™Que tipo de homem ou de mulher vocé quer
dizem que vocé é ser” = vocé diz que é
* *
* *
Identidade — numérica (nome atribuido) Hdentidade predicativa do Eu (pertencimento
genérica (género atribuido) reivindicado)
* *
* *
Identidade social “virtual” Identidade social real
* *
* *
Transacgao objetivaentre — identidades  Transacao subjetivaentre — identidades
atribuidas/propostas — identidades herdadas — identidades visadas

assumidas/incorporadas
*

*

*

Alternativa entre — Alternativa entre — continuidades
cooperagao/reconhecimento — conflitos/ndo  reproducédo — rupturas producao
reconhecimento

*

* *
“Experiéncia relacional e social do “Experiéncia de estratificacoes,
PODER” discriminacdes e desigualdades sociais”
* *
* *
Identificagdo com instituices Identificagdo com categorias julgadas
consideradas estruturantes ou legitimas atraentes ou protetoras
* *
* *

*ldentidade social marcada pela dualidade*

(DUBAR, 2005, p. 142)

Assim, Dubar (2001; 2009) ressalta que essas dmasngdes relacionais e
biograficas da identificacdo combinam-se para defomn que chama de formas
identitarias, formas sociais de identificacdo duiiviiduos em relagdo com os outros e

na duracdo de uma vida. As formas identitariascamdi que se trata de formas
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assumidas pela linguagem que podemos encontraugos@ampos e que remetem a

visdes de si e dos outros, de si pelos outrosnbém dos outros por si.

Em cada momento, a identidade € o resultado pmwisde negociacdes
identitarias. Essa negociacdo constitui um processmplexo, que envolve a
comunicacao dos atores envolvidos, e € irredutiveina nomenclatura autoritaria de
identidades pré-definidas na base das trajetonidwiduais. A referida negociacéo
depende da qualidade das relagbes com o outrastéaécemo uma construcdo conjunta
de novas identidades (DUBAR, 2005).

Para Dubar (2005), é pela analise dos mundos cdmhssr mentalmente pelos
individuos a partir da sua experiéncia social qgeadlogo pode reconstruir melhor as
identidades tipicas pertinentes em um campo sesijécifico. Essas representacdes
estruturam os discursos dos individuos sobre s@i€as sociais especializadas gracas
ao dominio de um vocabulario, a interiorizacdo éeeitas, a incorporacdo de um
programa, em suma, a aquisicdo de um saber leggimopermita a um sé tempo a
elaboracao de estratégias préticas e a afirmacémdedentidade reconhecida.

Esse aspecto envolve, ainda, a relacdo com osnsistecom as instituicées e
com os detentores do poder diretamente implicadogda cotidiana, a0 mesmo tempo
em que aciona a implicagdo e o reconhecimento digittuo, seu engajamento e sua
indiferenca, sua participacao e sua contestacaddeutidade virtual reivindicada e sua
identidade realmente reconhecida. Envolve umadaelagm o futuro, o do sistema e o
seu proprio, que conduzem a avaliacdo das capasidad oportunidades e da
interiorizacdo da trajetoria e da historia do sisteE, por fim, envolve uma relagédo
com a linguagem, o modo de articulagdo das coemdesnas e dos desejos internos,
das obrigacbes exteriores e dos projetos pesstass,solicitacbes do outro e das

iniciativas do eu.

Essa posicao remete, pois, ao dominio representdci®ara Dubar (2005), € na
compreensao interna das representacdes, que eesikdave da construcdo operatoria
das identidades. Essa construcdo sO pode reatizar-partir das representacdes
individuais e subjetivas dos proprios atores. Ioglo reconhecimento do outro, e
constitui necessariamente em uma construcao cenjitds, como apontamos, ndo ha
correspondéncia necessariamente entre a identisiadelar de uma pessoa e as
identidades atribuidas pelos outros, quer se timtelentidades numéricas nas quais se

definem oficialmente alguém como ser uUnico (estadld, codigos de identificacéo,
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nameros de ordem) quer se trate de identidadesigasnéou que permitem aos outros

classificar alguém como membro de um grupo, de eategoria, de uma classe.

Para Dubar (2005), ao realizar a construcdo bimgrale uma identidade
profissional e, portanto, social, os individuos etaventrar em relacbes de trabalho,
participar de uma forma ou de outra em atividadédstivas e de organizacdes, intervir

de uma forma ou de outra no jogo de atores.

O autor esclarece ainda que a identidade sociddperfortemente embasada
em categorias e posi¢cOes herdadas das geracOedgmezs, € transformada pelas
estratégias dos atores, em sua interacdo com t#sigi®s por que passam — escola,
familia, sindicato, etc. — (DUBAR, 2005). Ressatemportancia da nogéo de trajetoria
para o processo de socializagéo e construcao niaddde de trabalhadores.

Portanto, o processo biogréafico é definido como uorestrucdo no tempo, pelos
individuos, de identidades sociais e profissiorajgartir das categorias oferecidas pelas
instituicbes sucessivas (familia, escola, mercado tihbalho, empresa, etc.) e
consideradas, simultaneamente, como acessivei®rzaates (transacao subjetiva); o
processo relacional diz respeito ao reconhecimaenin, dado momento e no seio de um
espaco determinado de legitimacdo, das identidagesociadas aos saberes,
competéncias e imagens de si, propostas e expneskasindividuos nos sistemas de
acdo. As formas sociais dessa articulacdo constjtsenultaneamente, a matriz das
categorias que estruturam o espaco das posicesssma temporalidade das trajetorias
sociais (DUBAR, 2005). O trabalho corresponde a anema na qual se apresentam a
definicdo de si e 0 seu reconhecimento social, cfamoa especifica de compensagéo
psicolégica (DEJOURS, 1993, 1999).

O espaco de reconhecimento das identidades € rasepalos espacos de
legitimacéo dos saberes e competéncias associaddsraidades. A transacéo objetiva
entre os individuos e as instituicbes €, antesud&ger coisa, aquela que se organiza a
volta do reconhecimento e do néo reconhecimentacaapeténcias, dos saberes e das
imagens de si que constituem o0s nudcleos duros diagtidades reivindicadas. O
reconhecimento é uma dimensao importante do candeitdentidade (DUBAR, 2005).

O reconhecimento por si mesmo e pelo outro, etagigbes com as quais se defronta o
trabalhador ao longo de sua trajetéria profissiobam elemento-chave na constituicdo
da sua identidade.
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Nas sociedades ocidentais, a exaltacdo maxima rabmf@o trabalho, lhe
atribuiu historicamente um papel preponderantecedendo ao trabalhador, como a
identidade construida a partir do trabalho, lugar dkstaque entre os papéis
representativos deu Neste sentido, em certas condic¢des, o traballnmae fonte de
identidade e sentidos da vida (PERRENOUD, 2000; QUES, 2002). Portanto, €
imprescindivel considerar o atual quadro de mudangasistema capitalista, que nas
tltimas décadas mostrou-se incapaz de criar osegmpmecessarios para 0 montante
de trabalhadores que se inseriam no mercado delliabrepresentado pelo
ressurgimento recente do desemprego e a insergiueate de trabalhadores em

alternativas de trabalho.

Jobert épud PERRENOUD, 2000) ressalta que o reconheciment@ mpelo
trabalho, exige certa autonomia, mas que, na remgsadade, o valor humano mede-se
a parte da criacdo. No trabalho assalariado n&emsenecessidade de ter “qualquer
liberdade”, é-lhe suficiente que disponha de peagseliberdades — a autonomia
outorgada (ROSENFIELD, 2004) — aquelas que fazedifeaenca, manifestam um
estilo, permitem acrescentar uague pessoaho trabalho e forcam a consideracdo dos
chefes, dos colegas ou dos clientes. As novasdedacle trabalho esperam do
trabalhador que ele seja sujeito (LAZZARATO, 200hgs, como veremos, no sentido
de ser capaz de tomar as decisdes necessarias denprocesso de producdo. Tal
perspectiva tem ultrapassado o trabalho formalizadganhado espaco também no

trabalho informal.

A autonomia encontra também afirmacao por cont@steabalho assalariado e
da origem a unsenso identiarigFERRAZ, 2009). Deste modo, ganha novo félego na
crescente individualizacdo das relacfes de traldiinge a figura do trabalhador dono
de si e/lou empreendedor. No entanto, € necesstaterttiar: o fato de ser um trabalho
autbnomo nao significa necessariamente que se tarthaomia no trabalho, e ser ou
ndo independente também merece uma ressalva rsas adlacdes de trabalho, como
destacaremos nas discussodes sobre a autonomrapathd a domicilio da industria de

confeccao.

Portanto, o mercado de trabalho ganha novas caoaigas, mas mesmo diante
das transformacdes no mundo do trabalho, as alenwdapbre identidade profissional
privilegiaram o espaco das relacbes de trabalhermaresa como desafio prioritario e

mesmo unico de compreensdo. No que se refere aeitmdeidentidade profissional
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em Dubar, a referéncia é feita a empregados delggaampresas francesas. Contudo, a
utilizacdo de tal teoria, como referencial teoricesta tese, ndo impoés limites a
compreensao do objeto de estudo, portanto, dolti@tz domicilio na indastria de

confeccao.

As trabalhadoras que analisamos séo trabalhadoi@snais, cujo trabalho &
realizado fora do espaco da fabrica, e tém sugtdras quase que exclusivamente
construidas em um mercado de trabalho caracterigaldoprocesso de reestruturagdo
produtiva e pelos processos de subcontratacdogeirieagdo, informalizacdo e
precarizacdo do mercado de trabalho, e sdo margadasmdamente pela recente e

crescente individualizacdo das relagtes de trabalho

Essas mulheres trabalhadoras sdo marcadas tambandipsdo sexual da
precariedade (VASOPOLLO, 2006; HIRATA, 2009); eisco de vivenciar trajetorias
limitadas ao mundo de ocupacdes de baixa qualiqagdeé também desigualmente
distribuido e associa-se a atributos de géneron@pd GUIMARAES e BRITTO,
2008).

A baixa qualidade do trabalho dessas trabalhagarfts destacada, sobretudo,
pelos estudos que analisam as relagcfes de trafpa¢thenvolve o trabalho a domicilio
(ABREU, 1986; ABREU e SORJ, 1993, LAVINASet. al, 2000; AMORIM, 2003;
LEITE, 2004). Ressaltamos, entretanto, que ainéasgas trajetorias sejam construidas
em relacbes consideradas precarias de trabalh@, Ipg@e na construcdo de sua
identidade profissional o movimento crescente d¢parsabilizacdo do trabalhador(a)
no sentido de ele(a) garantir-se “livremente” nacado, sendo um de seus formatos a
criacdo de um negocio ou empreendimento. Deste naoii@ologia empreendedorista,
que ganhou novo félego na contemporaneidade, vathagao espaco ndo sé nas
relacbes de producdo como também no imaginarimsészbalhadoras. E na dualidade
dessa relacdo paradoxal entre a precarizacdo-l@eé@mde do trabalho e o
empreendedorismo, que vem construindo-se na aadali identidade profissional

dessas trabalhadoras.

Portanto, a concepcéao de identidade profissior@bdd aqui recusa, primeiro, a
reduzir os atores sociais a uma categoria predstidie seja socioecondémica, ou
sociocultural, nem mesmo a combinagéo dessas doies) faz o estabelecimento das
categorias socioprofissionais. O trabalho a domicio possui nenhuma identificacédo

dentro das CSP; &€ um trabalho informal e invisi¥d. trabalhadoras a domicilio
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aparecem em recenseamentos que definem sua ppsif&sional simplesmente como

trabalhadoras autbnomas, o que de certa formas§oalifica profissionalmente.

Segundo, vislumbra compreender a maneira pela gsshs trabalhadoras
acumulam os aspectos coletivos referentes aosediésr modos como a identidade
profissional pode ser vista, observada ou congider&ssas trabalhadoras possuem
ainda um conjunto de caracteristicas que as toreaomheciveis ou conhecidas a partir
das peculiaridades associadas a cada uma das giimapejue aqui destacamos, a
saber: a precarizacdo-precariedade do trabalhoempoeendedorismo. Esses aspectos
sao indissociaveis da definicdo do seu contextagd® que é a0 mesmo tempo um
contexto de definicdo de si e dos outros. Integrab&m a identidade profissional a
identificacdo, ou o reconhecimento do e pelo trababtomo proprios dessas

trabalhadoras, as identificacdes no e pelo trabath@las realizado.

Também, por um lado, cada uma dessas trabalhadenasuma historia
profissional, um passado que pesa em suas ideetidde ator. Por outro lado, a
identidade profissional se define também em furdgigeus parceiros atuais e de suas
interacOes face a face, em um campo determinagwatieas. Define-se em funcdo da
sua trajetoria — historia — tanto pessoal comoasooias também das relacdes que
estabelece cotidianamente com seus pares, com &ripss com outras trabalhadoras
da confeccdo, com as instituicdes. De tal modmgjatéria resulta ao mesmo tempo de

uma leitura interpretativa do passado e de umaggiojantecipatoria do futuro.

A partir das discussdes sobre a precarizacdo-pedeale do trabalho e o
empreendedorismo (a possibilidade de criacdo deemmg@imentos nomeadamente por
mulheres) procuramos, como veremos adiante, ddnildade ao lugar concedido ao
trabalho pelas trabalhadoras a domicilio da indige confeccao. Acreditamos que as
transformacdes nas relagcbes de trabalho interfex@reeu cotidiano de trabalho, nas
relacoes entre a sua vida profissional e privada,relacdes de género, na autonomia e
reconhecimento no e pelo trabalho e, consequentemea construcdo da identidade
profissional das trabalhadoras. Lidamos com um estat conflituoso no qual séo
construidas identidades profissionais a partircd@scteristicas de um dos processos, ou
mesmo, compdem-se identidades hibridas a partir cdaacteristicas das duas

perspectivas — precarizagao-precariedade do t@eathempreendedorismo.

Deste modo, as analises tedricas de Dubar sobmnstrecdo da identidade

profissional, constituem o referencial o qual props compreender como essa
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oscilacdo entre a precarizacao-precariedade daallimbe o empreendedorismo

interferem na construcdo da identidade profissidaaltrabalhadoras.

2.2. As transformacdes nas relacdes de trabalho e as tlmcias de expansao do

trabalho a domicilio

2.2.1. A reestruturagdo do mercado de trabalho esiacorporacdo do trabalho a

domicilio na producéo capitalista

O sistema capitalista mostrou-se, nas Ultimas @écathcapaz de criar 0s
empregos necessarios para o montante de trabatisagioe se inseriam no mercado de
trabalho. O ressurgimento recente do desempregougropular a ideia de que por um
lado, é preciso dividir o emprego existente entne mimero cada vez maior de
trabalhadores, e por outro, de que é necessanieegtimento em outras alternativas de
insercao no trabalho. Negri e Cocco (2006) conjaatuo abandono dammarras do
“emprego do passadog o aprendizado das excepcionalidades produtivas, miortde
ir aléem da defesa da legislacdo da era industrialamar que flexibilidade e
mobilidade nédo significam necessariamente precadede riscoNEGRI e COCCO,
2006). Entretanto, um olhar sobre o universo dbatteo a domicilio evidencia que a
precarizacdo e a precaried@destdo, ainda, muito presentes nesse universaloho.
Mesmo considerando o surgimento de insercOes wmaalds, bem remuneradas,
autbnomas — para um numero reduzido de traballmderamas quais é possivel
vislumbrar trajetorias profissionais “virtuosastom flexibilidade e mobilidade,
entretanto, o risco — nao aquele inerente a caitgtd do empreendimento — € eminente

e, portanto, pode conduzir as trabalhadoras daprecao a situacdes de precariedade.

Ao longo das ultimas décadas, foi possivel idamatifino mercado de trabalho, a
transferéncia da méao de obra das grandes instalagfee caracterizam a organizagéo
taylorista-fordista de producdo para instalacbesames, nas quais se exige cada vez
menor numero de trabalhadores. Parte da mao de cquiwafoi expulsa do setor

industrial é absorvida pelo crescimento do setosalgicos, que tem ampliado o seu

% Conforme destacaremos adiante, precarizacéo arjgéade néo sdo aqui tratadas como sindénimos.
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leque de ofertas. Outra parte da mao de obra tdm addsorvida pelas relacbes de

trabalho informais e/ou atipicas.

No setor industrial, essa conjuntura favoreceu epliagdo do trabalho
temporario, das subcontratacfes e das terceirigaqpie tém se tornado comum como
ajuste das empresas as mudancas. A méo de obantabada pode ser composta tanto
por profissionais muito qualificados quanto porb#ihadores nao qualificados.
Portanto, a atual tendéncia do mercado de trab@liesluzir cada vez mais o niumero
dos trabalhadores estaveis, de tempo integralngozde maior seguranca no emprego
e de vantagens indiretas ditas “generosas”, e @aamennumero de trabalhadores
flexiveis, com contratos temporarios, em tempo iphr©s trabalhadores em tempo
parcial sdo majoritariamente mulheres, seguidos@mero por estudantes em processo
de formacéo e situacdo de emprego provisorio. Uwrgke, as mulheres mais jovens
trabalham em periodo integral até o casamento, aemguas mais velhas, apds a
educacédo dos filhos, reintegram-se a esfera pradgttmo trabalhadoras em tempo
parcial ou como informais (ANTUNES, 2000, 2002; 208IRATA, 2002; NEVES,
2001). Portanto, verificou-se, ao longo das décatiasbém uma transformacdo no
perfil da forca de trabalho feminina, que, atéralfidos anos 1970, em sua maioria,
eram jovens, solteiras e sem filhos, passaram amsés velhas, casadas e maes
(BRUSCHINI, et. al, 2008).

O crescimento recente do trabalho a domicilio, etatito, ndo pode ser
explicado exclusivamente como o crescimento de adgieisl produtivas de carater
individual ou familiar, consubstanciadas, em ganak atividades de sobrevivéncia do
trabalhador(a) ou da unidade familiar a qual pege@® trabalho a domicilio, hoje, esta
intimamente associado ao capital e a producaoatiapat e adquiriu importante papel
nas estratégias das empresas em decorréncia deorimra econdmica, das pressdes
impostas pela competicédo internacional e pela basescente de trabalhadores menos
remunerados em diferentes regiées. Para Lavetaal ( 2000), o trabalho a domicilio
na atualidade é marcado, pelo menos no que dieitesgo setor industrial, por duas
novas caracteristicas: heterogeneidade e intemaizacdo. Assim, o trabalho a
domicilio abriga trabalhadores de diferentes naagedesde o trabalhador qualificado
gue oferece em sua casa um trabalho especialitddoteabalhador pouco qualificado
gue encontra nessa modalidade de trabalho umaalter de sobrevivéncia. No que

diz respeito a internacionalizacdo, as empresasnpm dos processos de terceirizacao
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internacionais, encontram uma alternativa de remludds custos da producdo ao
espalhar parcelas do processo produtivo em diesegpartes do mundo, conforme a
melhor relagéo preco e qualidade da mao de obra.

No entanto, essas caracteristicas convivem conasulnas, tradicionalmente
associadas ao trabalho a domicilio: a predominaheiamulheres e a precarizacédo do

trabalho.

Com relagédo a predominancia de mulheres, para Adigarj (1993), uma das
caracteristicas mais marcantes do trabalho domrictiontemporaneo € ser uma
atividade essencialmente feminina em todas as spalde mundo. O ressurgimento
recente do trabalho a domicili@l como na industria de confeccao, possibilitoa gs
empresas utilizassem fontes de méo de obra muitdasaempregando mulheres presas
ao lar por compromissos familiares. Essas mulhepetam para o trabalho a domicilio
porque essa modalidade de trabalho lhes possiliditear conta de seus filhos e
trabalhar ao mesmo tempo. Consequentemente, tealetunerado no domicilio esta
intimamente ligado ao trabalho doméstico (HOLMESS6; ANTUNES, 2002, 2005).
Portanto, tanto em virtude do viés de género pteseas definicbes de postos de
trabalho como pelas responsabilidades familiares rqugaem sobre elas, as mulheres
constituem a principal oferta de trabalho a domoiciNo entanto, a partir dessa
pesquisa, é possivel afirmar que se somam a essedéagénero a busca por melhor
remuneracdo e o desejo de ser dona de um negociempueendimento. E ja
demonstrado que mulheres sempre se atrelaram adondannegdcio de acordo com
arquétipos femininos (estabelecidos pelas relagéegénero) e tipos ideais (a mulher
habilidosa para trabalhos manuais, para traballelisados, etc.), que associam o
empreendimento ao universo da familia (CASTAGNQAJP6). Portanto, 0 universo
real e simbolico da familia é, constantementlgcas privilegiado de constituicdo dos

empreendimentos das mulheres.

No que diz respeito a precarizacdo do trabalhorabatho a domicilio, se
comparado com 0s empregos usuais do setor induptoide ser considerado, do ponto
de vista das relacbes de trabalho, como de baixdidgde. Frequentemente sem
protecao da legislacao trabalhista, oferecendssiaras oportunidades de treinamento e
ascensdao funcional; é, neste sentido, uma ocupag¢éamamente precaria. Portanto, o
recurso ao trabalho a domicilio permite as empresasreducdo ainda maior do custo

do trabalho direto, com restricdo de encargos spclaspesas de admissao, treinamento
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e demissao de trabalhadores (LAVINAS al, 2000; RUAS, 1993; ANTUNES, 2006).
Diferentes pesquisas (ABREU, 1986; ABREORJ, 1993; LAVINASet. al, 2000;
AMORIM, 2003; LEITE, 2004A/B) mostram, nas ultima&cadas, o processo de
precarizacdo que envolve a incorporacdo do traballgomicilio ao processo de
producao capitalista. Essas pesquisas revelamlheatmaias cujas condicdes objetivas
de trabalho e qualidade no exercicio da atividedeéegradaram ao longo do tempo. No
que diz respeito as trabalhadoras a domicilio Gessijeitos-objeto de analise desta
tese, veremos que a qualidade do trabalho apapece f@tor preponderante e constitui

elemento chavea identificacdo para sou seja, no reconhecer-se.

As transformacfes que envolvem a reincorporacatratalho a domicilio a
producdo capitalista ocorrem, por um lado, den&raich contexto maior, que é o das
transformacdes do capitalismo mundial. Por outnepkyem transformacdes no que se

refere ao proprio sentido do trabalho.

As mudancgas relacionadas ao capitalismo mundiednglem o processo de
dessindicalizacéo e de desestruturacao dos siogj@trescente redugcéo e auséncia de
direitos, o processo crescente de individualizalg@gorelacdes de trabalho, entre outros.
Para Boltanski e Chiapello (1999), essas mudarigaparte de um processo abrangente
o qual denominam o novo espirito do capitalismga caracteristica €, para os autores,
0 conexionismo, um principio de sociabilidade dotdd regras de legitimagédo que lhe
sao proprias, refletindo uma nova fase da sociedaghalista. Nesse modelo de
sociabilidade a virtude dos atores residiria na capacidade de criar ou manter a
fluidez dos arranjos de individuos e dispositivosles incorporar o maior nimero

possivel de parceiros nos novos projetos.

Na logica desse possivel modelo de sociabilidadepantos colocados em
destaque s&o justamente aqueles que favorecenciorfamento das red8sle maneira
desimpedida e que reiteram a exceléncia desse galdrdagrupamento: tudo que
favorece diretamente a fluidez é valorizado. A€segigiriam, portanto, a capacidade
para criar e manter a fluidez e a incorporacdo caetamaior de individuos. Séo

valorizadas a mobilidade nas empresas bem insegidalsusca crescente pela reducéo

% Castells (1999) caracteriza a sociedade contemparédomo uma “sociedade em rede”, deste modo,
com a morfologia social definida por uma forma erder Descreve como uma sociedade globalizada,
centrada no uso e aplicacdo de informacdo e canbetd, cuja base material estd sendo alterada
aceleradamente por uma revolucdo tecnoldgica ctmackenna tecnologia da informacdo e em meio a
profundas mudancas nas relacfes sociais, nos asotiticos e nos sistemas de valores.
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dos custos. Portanto, nesse modelo de sociabilid@desomente a qualidade e raridade
de um bem ou servigo sdo valorizadas, mas tambdifer@ncial de mobilidade. Tal
perspectiva evidenciaria o porqué da recente degéx de tudo que é rigido,

trabalhadores, salarios, relacGes de trabalho (GROOGB).

Para Hirata (2009), o “novo espirito do capitalisngd a congruéncia da
precariedade e da instabilidade. Isso se reftelesive em aspectos mais corriqueiros
da vida social como, por exemplo, alugar ao in&gamprar um imével, viver em
concubinato ao invés de se casar, ndo ser bemidaaea 6gica de manter o emprego
ao inves de ter filhos, essas condutas usualmentkegiadas por jovens na atualidade,
representaria uma esperanca de escapar, paradoi@lraeprecariedade. Inclusive a
familia “flexivel”, recomposta, parece afinada cam capitalismo “em rede”. Para a
autora, tal descricéo faz parte da atualizacaonake nova relagcdo com o trabalho e de
uma nova configuracdo ideologica, com a preemiaédei atividade e da mudanca.
Assim, a realizagao — no sentido de fazer, comstduar, acumular — e a mudanga séo,
nesse ambito, valorizadas em relacdo a estabilidkdquentemente considerada

sinbnimo de inacao.

A fluidez é traduzida também na incorporacdo détigas de trabalho
anteriormente excluidas das rela¢des capitalistasp por exemplo, a incorporagédo do
trabalho informal, e particularmente do trabalhdoanicilio, a producdo capitalista. A
informalidade é incorporada ao trabalho formal énterior dest&’, e parte da producéo
passa a ser executada fora da empresa. Um mesthda@pmde ser parte executado por
processos formais de trabalho enquanto outra pagteecutada na informalidade como

veremos adiante.

No que concerne ao sentido do trabalho, o proa#sgerceirizacédo e a “nova”
organizacao do trabalho transformam todos os tnabales envolvidos nessas relacdes,
em pretensos prestadores de servico, mesmo gsiguiEs as trabalhadoras a domicilio
sujeitos-objeto dessa analise, suas atividadegamstimtalmente arraigadas ao setor
industrial e produtivo. Portanto, para Dubar (20@%rabalho como relacdo de servico,
é talvez a transformacdo mais significativa doalta, pois se refere a seu préprio

sentido, uma vez que ela se aplica potencialmetagos os trabalhadores.

2 Destacamos, nas andlises de Noronha (2003), essémemto, logo, que empresas formais,
frequentemente, contratam todos ou parcela de wahalhadores sem registra-los em carteira. Na
indUstria de confeccdo podemos citar os traballesdoortadores que trabalham cofree-lance dentro
das empresas sem qualquer registro de trabalho.
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A ilusdo de uma mudanca de classe, especialmertedqua atividade cria
postos de trabalho, e o trabalhador passa de eatgwgmpra empregador (TAVARES,
2004; THEBAUD-MONY e DRUCK, 2007), logo, de trabattor a patréo,
respondendo pelos riscos que essa relacao densamdano entanto, dispor dos meios
adequados para contorna-los ou enfrenta-los, éztavaspecto mais critico das atuais
relacdes de trabalho. Ao transformar o trabalhaerempresario, induz a perda dos
seus direitos trabalhistas em troca de numa relsgdostamente entre iguais.

Portanto, a nova organizacédo do trabalho em regefganas individualistas e
incertas de relacionar-se com o trabalho. Cria,béam novas possibilidades de
determinacdo de identidades ligadas a “sociedadeedsi, particularmente, para os
profissionais com experiéncia e qualificacdo em iddrs especializados e com a
utilizacdo das tecnologias da informacdo e comgéamaldentidades voltadas para a
realizacdo de si mesmo e, portanto, para o dedaorpessoal. Entretanto, isso ocorre
num contexto de forte competi¢do, o que colocadisiduos na obrigacdo de enfrentar
incertezas e, cada vez com mais frequéncia, a medade (DUBAR, 2009),

especialmente, os trabalhadores com pouca quahficermal.

Os trabalhadores pouco qualificados ficam, freqereente, restritos as
atividades informais que sdo, na maior parte de®s;aa alternativa possivel, uma
oportunidade de obtencédo de rendimento, particelate) para aqueles que, de outra
forma, ndo conseguem garantir os meios de subsigté@Para esses trabalhadores (as)
nao se trata, portanto, de uma preferéncia petonrdl, o que se verifica é que ser
informal é a sua escolha mais racional. Tal pets@e@videncia-se na andlise das
trabalhadoras a domicilio sujeitos-objeto dessdismydogo, propomos no proximo

item, analisar a relacéo informalidade e trabaldoraicilio.

2.2.2. A informalidade e a inclusédo do trabalhoaikilio aos processos formais de
trabalho

O conceito de informalidade, embora muito adotpdias Ciéncias Sociais e
Econbmicas, refere-se a fenbmenos demasiadamerdesali. As ambiguidades do

conceito apareceram desde sua origem, a qual néstrilfamente académica, mas
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institucional. O termo foi cunhado para retratarawsociedade que nao era tipicamente
urbana e industridl (NORONHA, 2003).

No Brasil, para Noronha (2003), passamos por tegsas diferentes com relagéo
a conceituacdo de informalidade. A primeira afirqmee a informalidade deriva da
condicdo de um pais em desenvolvimento, ou seg,oqpais — Brasil — estava se
desenvolvendo e que o trabalho informal era inerantprocesso de crescimento, mas
tenderia a desaparecer tdo logo o pais atingisse datarminado patamar de
desenvolvimento. A segunda considera o traballmrnmdl resultado natural da busca
por maximizac&o de lucros por empresas em paise®gtensivo codigo de trabalho e
elevado custo indireto da folha salarl@br fim, na ultima, a informalidade resulta de
mudancgas nos processos de trabalho, novas coneegef@nciais e organizacionais e
novos tipos de trabalho, os quais ndao exigem temepo locais fixos. Ressalta, ainda, a
existéncia de trés diferentes fontes de interpéetale informalidade. A primeira € a
interpretacdo econdmica. Contrastando-a, temosyanda, a juridica que classifica
como ilegal a maior parte das situacdes entenaidas informal pelos economistas.
Sob a influéncia de ambos, a ultima, a da populaefide a identificar informal com a

auséncia de carteira de trabalho e, em decorré&uriajnjusto.

Assim, no Brasil, a nogéao de informalidade comegararabalhada no fim dos
anos 1960 e até os anos 1980 constitui-se em ut@gocia cognitiva sobre a qual se
construiu um debate mais ou menos estruturado (§12003; NORONHA, 2003). Na
década de 1960, o tema da informalidade e dos gsosale informalizacéo era ligado
ao subdesenvolvimento e as popula¢bes marginasssijariam, segundo o pensamento

da época, sendo incorporadas ao mercado de trgiajpoamente dito.

Nos anos de 1970, o perfil do mercado de trabatdockramente dual: a
maioria dos trabalhadores industriais havia sidmrporada ao mercado formal, bem
como expressiva parte dos trabalhadores do setosetecos. O processo de
urbanizacdo, intensivo nesse periodo, diminuiu delansignificativo, em poucas
décadas, o numero de trabalhadores rurais, os sgi@acontravam fundamentalmente
no mercado de trabalho informal. A urbanizacaareastrializacdo ampliaram também
a massa de trabalhadores subempregados, mal inemdogoao mercado de trabalho
(NORONHA, 2003). O significado de informalidade degia, sobretudo, do conceito

% A primeira referéncia ao fendmeno da informalidédieita numa pesquisa sobre a Africa elaborada
pela OIT - Organizac¢éo internacional do trabalh@RONHA, 2003).
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de formalidade. Quanto a formalidade, o uso coklgio termo no Brasil esta ligado a
legislagéo: o trabalho é formal se, e somente statmlhador possuir carteira de
trabalho assinada ou registro de autbnomo ou, astdéus de empregador. Deste
modo, a compreensdo da informalidade depende, detéado, da compreensao do

contrato formal.

Souza (1980, 1999), em estudos realizados na déeatia70, define o trabalho
de pequenos vendedores de servigos, trabalhadaresomta propria e servigos
domeésticos, como formas nao tipicamente capitaliska organizacdo, oriundas do
escasso dinamismo de determinadas regifes parazprpostos de trabalho estaveis e
por isso condenadas ao desaparecimento tao loge e=sgdes apresentassem sinais de
reacdo. Portanto, nesse periodo, a no¢do de infdade no Brasil surge a propdsito
dos problemas ligados ao subdesenvolvimento ecgaracao produtiva de crescentes
contingentes de trabalhadores que estariam secdadio para as cidades em busca de
emprego. O emprego assalariado estavel era o denteferéncia implicito sobre a qual
assentaram as discussodes sobre a informalidad€ASR003). Isso pode ser explicado
pela propria dinamica do crescimento capitalista guha proporcionando também o

crescimento do mercado formal.

Até o final dos anos de 1980, a informalidade er@gbida como um problema
endémico pela maioria dos especialistas. As mudatigs décadas anteriores levaram
os estudiosos e politicos a prever uma expres&dacédo do mercado informal.
Predominava a suposicédo de que a informalidade &rgado de uma economia semi-
industrializada, cujo fim era uma questado de tempmtesenvolvimento (NORONHA,
2003). Mas esse quadro mudou ainda nos anos 193 #m contexto de estagnacao
nos anos 1980, quando a economia nacional registnamédia, um crescimento
econdmico préoximo ao da populacéo, passa-se nesl&¥0, para uma fase de abertura
econdmica, de acirramento da competicdo, de réestgdo produtiva que alcanca, em
cheio, os segmentos formais urbanos e nestesrosgtistrial em particular.

A partir dos anos 1990, a no¢do comeca a perdes, fpois, pouco a pouco, vai
se tornando mero sindnimo de flexibilizacdo daag@s de trabalho e deslocando o
foco das questbes tratadas da analise das castcteyisubstantivas do processo
produtivo para sua regulagdo politico-instituciofalLVA, 2003). Por um lado, o
mercado de trabalho dos maiores centros urbanos maffundas mudancas, e revela-se

incapaz de absorver a totalidade das pessoas argrde um emprego. Notadamente o
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segmento formal € o que mais sofre com essa com@gyrdo que decorre a presenca,
cada vez maior, de ocupacoes e relagbes infornaigatbalno ou de contingentes
desempregados. Por outro lado, a propagacdo daessms de subcontratacdo e
terceirizacao tornou atrativo apelar ao traballformal como recurso de utilizacdo da
mao de obra. Tal pratica tem se constituido extmeende atraente para empresas que
produzem por encomenda — tal qual trabalho a dbmitd industria de confecgdo —
principalmente para aquelas que trabalham com d#gsapor produtos estaveis, que
empregam uma mao de obra intensiva e que executamtgpiamente atividades

repetitivas e mondétonas.

Para Kovéacs (2006), a difusdo recente do trabadh@qgnta prépria significa um
retorno ao trabalho por encomenda, atribuindo andfeenece a sua forga de trabalho a
responsabilidade pela gestdo da mesma, num contlextgrande instabilidade do
sistema global de producé&o. Portanto, o trabaltworiral possibilita a utilizacdo de uma
forca de trabalho inserida numa ldgica, cujos ‘easolue prevalecem sdo a
flexibilidade, a inovagdo constante, a adaptacaesam e a permanente mobilidade e
cuja figura predominante € o trabalhador dono dmid empreendedor - de si mesmo

ou de seu préprio empreendimento — tal como altrablara a domicilio.

Imergimos numa conjuntura em que ha uma grandemseapilizacdo do risco
para todos, inclusive para quem ndo deseja seralmallrador dono de si ou o
empreendedor. Qualquer um € submetido a regrasedmado, num intercambio de nao
iguais.

Deste modo, no atual momento histérico, enquanto, ym lado, atribui-se
importancia aos processos de informalizacdo par atupacdes de baixo custo, por
outro, a organizacado da economia oferece indi@ague o trabalho informal tende a se
generalizar pela sua funcionalidade a organizagfitatista, uma vez que, aliada ao
processo de terceirizagdo, aparentemente, namfigura uma relagéo entre opositores
(TAVARES, 2004).

A informalidade, conforme vimos anteriormente, & o final dos anos 1980
percebida como um problema, e eram criadas pditmablicas de insercdo dos
trabalhadores no mercado formal de trabalho. Emtei na atualidade, diante do
crescente numero de desempregados e pela utilizBc@i@abalhadores informais nos
processos de subcontratacdo e terceirizacdo amalidade passa a ser vista como

solucéo, e sdo criados incentivos, inclusive legasa a incorporacao e a inser¢cao dos
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trabalhadores(as) envolvidos nessas relacdes lslhioanos processos formalizados de
trabalho, mas como trabalhadores empreendedam@msp ja destacamos na Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Nas atuais relacdes de trabalho, o formal e o nmbrtambém coexistem na
mesma unidade. O informal longe de ser suplementantersticial, tende cada vez
mais a ser incorporado pelo nucleo capitalista.iMiarmalidade, encontramos dois
grupos de trabalhadores: o primeiro é composto guureles que ndo conseguem
ingressar no mercado formal de trabalho; o segurawpora os trabalhadores que sao
deslocados do mercado formal pelos processos deirteacdo (NORONHA, 2003;
TAVARES, 2004). Esses dois grupos estdo presentesraibalno a domicilio da
industria de confec¢do. Nos dois grupos de trabalias h4 uma relacéo direta com o
capital, e é possivel encontrar trabalhadoras cojurato de trabalho (registro em
carteira) é substituido por um contrato informalg{stro de acordo entre as partes —
trabalhadora e empresa), sem validade legal, masuagere a eliminacédo da relacao
capital-trabalho. Entretanto, a relacdo capitdidhiao est4d presente, logo, a

subordinacéo como veremos ao longo desta tese.

Portanto, é possivel depreender que o inicio dos da 1990 representou uma
ruptura no movimento crescente de formalizacaoralatho. Por um lado, o periodo
torna clara a pressédo do setor informal sobre ar $etmal. Por outro, o conceito de
informal passa a representar fendbmenos divers@sutizado para nomear praticas
distintas. Apesar da complexidade que envolve @made informalidade, esta é
frequentemente tratada como se fosse um fenémefarre, objetivo e mensuravel
(CARVALHO NETO, 1999; HIRATA, 2000; NORONHA 2003).

Para Silva (2003), ao longo das décadas, houvesuaziamento do conceito de
informalidade como categoria analitica e referémgaldgica, 0 que coincidiu com a
ascensdo da nocado de empreendedorismo. Para oispéequ o conceito foi se
construindo mais de acordo com o que nédo era dodguenidade interna dos
fendbmenos aos quais a categoria se referia. Suagdefteve em vista as mudancas nas
chances de insercdo no mercado de trabalho, aagdapdos trabalhadores as condi¢cdes
da oferta, a relacdo com a desregulamentacaogaréda flexibilizacdo do uso da forca
de trabalho. A Organizagcdo Internacional do Trabal®IT) define as pequenas

atividades no setor informal, como um:
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... conjunto de unidades empenhadas na producherdgeou servicos, tendo
como principal objetivo a criagcdo de empregos eratelimentos para as
pessoas nelas envolvidas. Estas unidades funciamamalmente, com um

fraco nivel de organizacdo, com pouca ou nenhuwiaad entre trabalho e

capital, enquanto fatores de producdo e operam soalee reduzida. As

relacdes de trabalho - quando existem — baseiaanrseior parte das vezes
no emprego ocasional, no parentesco, e nas relpedssais e sociais, mais
do que em acordos contratuais com garantias forg@is, 2006).

Portanto, Silva considera que a noc¢do de inforradédja ndo é mais uma
referéncia capaz de articular uma reflexdo, podendanaximo, ser usada como um
vago termo que descreve um agregado estatistiong,qoor exemplo, “trabalhadores

sem carteira assinada”.

Entretanto, na atual conjuntura, tendo em vistaegsas formas de relagdes de
trabalho informais tendem a aumentar e diversifisentomo consequéncia do atual
quadro de desemprego e dos processos de reorgamidagcapital e, considerando a
insercdo relevante que o conceito de informalidi@te ainda nas discussdes sobre
trabalho e o mercado de trabalho na atualidadejrags por utiliza-lo nesta tese. Para
tanto, fazemos uso de uma delimitacdo com relagdgoaceito de informalidade,

utilizado por Noronha (2003) e o qual consideraparinente e destacamos abaixo:

1) sugere néao pretender definir um conceito que sgazde abarcar todas

as situacoes de trabalho, mas trataméocado de trabalho urbano

bY

2) Limitar-se a relacdo salaria] deixando de lado outras formas

tradicionais de dependéncia em relacdo ao conteatan

3) Nao considerar as atividades semieconémichinidas como aquelas:
(a) irrelevantes do ponto de vista do orcamentmfipublico e (b) assim
percebidas socialmente. Trata-se de atividades)\oes&o questionadas
nem pelo economista, nem pelo jurista, nem peladéd comum. S&o
encontradas inclusive em sociedade tradicionais,c@amo as praticas

informais de cultivar uma horta por prazer.

Portanto, consideramos no ambito desta tese, coaballhadora informal, a
trabalhadora urbana (nos limites da cidade), potacpropria, sem contrato de trabalho
(formal), sem registro na Secretaria da Fazendadiat ou qualquer outro 6rgéo de
registro, e que, por fim, trabalha no seu domiahecutando atividades de confeccao

de roupas para a industria de confeccao.



90

Na atualidade, as discussdes sobre o trabalho maforpor um lado,
frequentemente, o associam ao trabalho precaripoe,outro ladoressalta-sesua
relacédo processual com o empreendedorismo (HESPAIRB@O). Propomos, nos itens
seguintes, destacar a relacdo entre trabalho peedinpreendedorismo e trabalho a
domicilio. Desenvolvemos a hipdtese de que a cotialde das atuais relacdes de
trabalho acarretou a constituicdo de um paradoxweitual entre trabalho precario
(precarizagao-precariedade do trabalho) e emprdendmo.

2.2.3. Trabalho precario e trabalho a domicilio

Comega a ser identificada ainda nos anos 1980aeesgua nos anos 1990, a
expansdo de formas “atipicas” de relacdes de trab&lssas formas de insercéo
ocupacional apresentam a caracteristica de ném segidas por contrato de trabalho
assalariado tipico, e as condi¢des de trabalhc rglaontradas, tendem a um padréo
inferior em relagdo as condigbes de trabalho nbath® assalariado, ou seja, no
emprego (GALEAZZI, 2002).

A relacdo de assalariamento — o trabalho formal cagistro em carteira — foi
tomada nas discussfes sobre o trabalho como tpioeganizacédo urbana industrial do
trabalho e de suas tendéncias de desenvolvimestiiribdo. O emprego tipico pode ser
definido como o trabalho que é realizado para umolampregador, geralmente por
periodo indefinido, acordado através de contratdralealho entre o empregador e o
empregado, exercido em local definido pelo primetmn tarefas definidas e exercidas
de modo continuo, com regime de jornada integrgllemamente amparado pela
legislacdo vigente que rege o trabalho subordinBdosua vez, € considerado trabalho
atipico o trabalho cujo contrato nédo € regulamentaccontrato de trabalho por tempo
parcial, o emprego por tempo determinado, a subatagfio, entre outros (GALEAZZI,
2002; SILVA, 2003). O trabalho a domicilio comovatade de trabalho, é categorizado
como atipico, entretanto, com sua inser¢do nositese atuais recrutamentos, passou a
se tornar cada vez mais tipico, ou seja, normalL@MANN; 2002; KOVACS, 2006).

O trabalho atipico € comumente associado a tralpabwario. Este por sua vez,
diante das recentes transformacdes do trabalhoa-t&, cada vez mais, de dificil

caracterizagao.
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O conceito de trabalhador precario foi desenvolvadgartir da sociedade
salarial. A sociedade salarial permitiu, nos patsgstalistas centrais (da Europa e nos
Estados Unidos), a construcdo de uma determinattanosocial baseada na regulacao
das relacbes de trabalho possibilitando, destaapaniiliacdo dos trabalhadores a uma
série de instituicbes que garantiam a seguranga yaea existéncia digna, longe do
mundo da necessidade. Em tal ordem social, a cimdie assalariado representava a
garantia de acesso a esse sistema de protecOestakiat, deve-se lembrar das
desigualdades presentes no interior da sociedddeakae enfatizar que somente os

assalariados tinham acesso a esse sistema dedatec

Nos paises em desenvolvimento, essas prote¢cdes faram disseminadas para
a totalidade da populagdo. No Brasil, por exempito,é possivel identificar como
analogos da sociedade salarial, o sistema de pestidigado a carteira assinada e hoje,
tardiamente, a tentativa de universalizacdo d@std# sociais afirmados na constituicao
de 1988 (NARDI, 2006). Portanto, advertimos quesaciedade salarial” ndo se
concretizou plenamente no Brasil. Assim, para Nioaai2003), a percepcéo de trabalho
precario surge aqui associada a informalidade iatlker das discussdes nascentes nas
décadas de 1960-70, quando a condicdo de pais ssnvibdvimento fazia com que
muitas atividades nao fossem suficientemente @asjpara o investimento capitalista,

como destacamos anteriormente.

Na atualidade, essa discussdo deve ser observédalifepentes aspectos,
principalmente pela complexidade das atuais refaci@etrabalho. Primeiro, precério
ndo significa mais somente trabalho informal. Fazyecessario considerar atividades
informais que conseguem garantir boas condi¢coesati@lho e de remuneragéo ao
trabalhador, tais como, as atividades de trabaleadqualificados, que optam pela
informalidade. Segundo, € necessario considerbaltradores formais que devido ao
processo de reestruturacdo tém sido lancados acéesddegradantes de emprego.
Assim, outro aspecto imprescindivel de ser abordaguiando se trata de trabalho
precario € a questdo do subemprego. O subemprige-ee as situacdes nas quais as
condicOes objetivas de trabalho levam a questien@ualidade do trabalho entre
trabalhadores empregados, ou seja, entre trabad#sdme tém a garantia de uma

relacdo contratual e juridica com um empregador.
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A definicdo recorrente de trabalho precario contanies dimensdes. Essas
dimensdes comportam diversos aspectos pelos quamsifesta, hoje, o fendbmeno de
proliferacéo de situagfes de trabalho alternativeedacédo assalariada:

1. auséncia de protecdo social e de direitos sociaislusive de direitos
sindicais:a auséncia ou reducao de direitos (férias, 1aftisafundo de
garantia), beneficios ndo salariais (previdéncieiaboaposentadoria),
protecdo social (pensdes, plano de saude, protegadesemprego), e
garantias do trabalho (protecdo em casos de aeglentde doencas
ocupacionais);

2. horas reduzidas de trabalho, que resultam em saddbaixos e que
levam frequentemente a precariedadeeste sentido, mesmo a
trabalhadora que trabalhe em tempo parcial, e temdocontrato por
tempo indeterminado, pode ser considerada com@mgue exerce um
trabalho precario;

3. niveis baixos de qualificagdopoucas oportunidades de qualificacédo
profissional; a auséncia de qualificacdo formal eoasequente baixa
renda levam, em inlUmeros casos, a precariedade EGAZI, 2002;
HIRATA, 2009).

Essas dimensdes direcionam-se para uma marcadaaaliveexual da
precariedade, ja que as mulheres sdo mais numedosagsie 0s homens tanto no
trabalho informal quanto no trabalho “atipico” (VABOLLO, 2006; HIRATA, 2009).
Portanto, as discussdes sobre trabalho precéaribagammutras dimensdes quando se
trata da divisdo sexual da precarizacdo do trabak@m ndo pode ser explicada ou
elucidada sem que se recorra a dimensao extraimlgaincipalmente a relacdo entre
0os homens e as mulheres no universo domestico., jmgpomos adiante, incluir a
essas discussoes as relacbes de género no unieetsabalho e a divisdo do trabalho
profissional e doméstico, particularmente, no titadbaa domicilio da industria de

confeccao.

Na atualidade, os debates sociais sobre o tralpakwario, notadamente nos
paises desenvolvidos, centram num conjunto de @geesfjue convergem em
proposicdes de alternativas ao trabalho precéaricorunto dessas propostas pode ser
agrupado em trés blocos: o primeiro versa em tdmgue é denominadtexicurity,

este toma em conta as peculiaridades do mercattaligho, portanto, de que diante da
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flexibilidade do mercado de trabalho é preciso gfaraos trabalhadores um minimo de
seguranca social. Associa, deste modo, a flex#ulkkdas caracteristicas da seguridade
social, sendo o objetivo aumentar a protecdo saltial trabalhadores. O segundo é
composto pelos movimentos sociais, agrupados emdras redes, que propdem o fim
do trabalho precéario por meio de movimentos comgtap Précariténa Franca. E,
enfim, o Ultimo € composto pelas mobilizagfes @ptdesmantelamento dos sistemas
legislativos ligados ao direito do trabalho. Prpadmente os movimentos sociais
oferecem alternativas a precarizacdo do traballtoarsio-a em outro registro,
comprometendo, portanto, o paradigma da flexibiledpositiva (DRUCK E FRANCO,
2008, HIRATA, 2009).

As andlises sobre o trabalho precario remetem a umeapretacdo mais
abrangente, a de precarizacdo. A precarizacdmseguranca avancam por toda parte
no mundo do trabalho (ANTUNES, 2006). A questdo ptacarizacdo assumiu
importancia central nos debates e reflexdes solmerao do trabalho com a expanséo
do desemprego, a reemergéncia da pobreza, inclasweaises centrais do sistema
capitalista, e pelo crescente processo de terag#tz do trabalho (DRUCK E
FRANCO, 2008).

O conceito de precarizacao tem sido empregadetsréncia a diversidade de
situacdes laborais “atipicas” — o trabalho n&o leegantado, trabalho por tempo
parcial, 0 emprego por tempo determinado, as sukatandes, etc. — que, conforme
referimos, tornaram-se expressivas nos anos 188t ceflexo das transformacgdes no
sistema econdmico capitalista. Para Galeazzi (2@0Bpcao corrente de precarizacao
toma como referéncia o trabalho assalariado e esgiscificamente o emprego tipico,
assim, apoia-se no afastamento das garantias aldguielos trabalhadores ao longo do

século XX.

Entretanto, Druck e Franco (2008) destacam a ag&diado foco das
abordagens sobre a precarizagdo no mundo do tealpelbsando as analises a englobar
a rede das relacbes de trabalho com seus vaspsctos e tipos de precarizagao.
Portanto, a agudizacdo dos processos de externalizacdo talhoa mediante a
terceirizacdo, e a concomitante multiplicidade statetos de assalariados nas empresas
contratantes e na rede de terceirizados, levandtsndemitidos a reintegragdo no
trabalho pela rede de subcontratacdes, com costratecarios e sob condigbes de

trabalho fragilizadas, inclusive informais — talmom as trabalhadoras a domicilio da
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industria de confeccdo — ampliou o foco das abaugobre a precarizacdo. As

pesquisadoras destacam nas abordagens cinco aspecto

a) configura aspectos relacionados a precarizacaongoegio e do mercado
de trabalho. E a precarizacélos vinculos e das relacbes contratuais
niveis salariais, direitos do trabalho e benefioidgetos. A precarizacao
dos vinculos leva a desestabilizacdo dos est&veissprotecdo social do
trabalho, conduzindo “estaveis” e instaveis (teizados) a trabalharem
sob a gestdo do medo, metabolizando, diariamenieseguranca e
incerteza;

b) configura a precarizacata organizacdo e das condi¢des de trabatho
rtmo e intensidade do trabalho, autonomia conti@la metas
inalcancaveis, pressdo de tempo, extensdo da praad trabalho,
polivaléncia, rotatividade, multiexposicdo aos agerfisicos, quimicos,
ergondmicos e organizacionais. Esses aspectos zemdua
intensificacéo do trabalho, dos ritmos e a auteaagéo;

c) configura a precarizacédo da saude e da segurantabadho, portanto,
das condi¢des de seguranca no trabathfragilizacdo das condicdes de
seguranca, diluicdo das responsabilidades entieedste instaveis. Esses
aspectos amalgamados a precarizacdo das condigbesyahizacao e
condi¢cbes de trabalho, implicam em maior expose@® riscos, maior
sujeicao as condic¢des aviltantes;

d) precarizacaalo reconhecimento, da valorizacdo simbdlica, docpsso
de construcdo das identidades individual e coletit@nando mais
complexa a alienacéo/estranhamento do trabafkdescartabilidade das
pessoas, a inseguranca, a desvalorizacédo pelaipagé® dos vinculos
aprofundam o processo de coisificacdo das reldgdimsnas;

e) o ultimo é aprecarizacdo das condicbes de representacdo e de
organizacdo sindical configurando uma grande fragilizacdo politica
desses agentes sociais. Trata-se da fragilizac8osihalicatos e dos
efeitos politicos da terceirizacdo. O processcedeeirizacao pulveriza e
enfraquece os sindicatos, mantendo a representaficameaca pela
crescente divisdo das diversas categorias prafi@siocada uma com o

seu sindicato, e com atuacdes competitivas entre Si



95

Para as pesquisadoras, essas diferentes dimengdgwedarizacdo estao
estreitamente ligadas entre si, ocorrem simultapateme se amplificam, configurando
a precarizacdo do trabalhdentro das empresas a precarizagdo dmercado de
trabalho como um todo (DRUCK E FRANCO, 2008). Portanto, mcpsso de
precarizacao trazido principalmente pela tercegéipando se situa apenas no ambito da
informalidade, mas se difunde também nas atividéolesais (THEBAUD-MONY e
DRUCK, 2007).

As discussoOes recentes sobre precarizacdo pamenénade aspectos subjetivos
como constitutivos da propria nocédo de precariedadelocam em primeiro plano a
relagcdo subjetiva com o trabalho e a instabilidddestatus (DRUCK E FRANCO,
2008, HIRATA, 2009). Precarizacado €, entdo, commigla no sentido dado por Appay
e Thébaud-Mony (1997), como elemento integrantendse constitutivo, da
reestruturacdo produtiva, e implica urdapla institucionalizacdo da instabilidade
econdmica (das estruturas produtivas e salariaisla protecdo social (transformacéo
das legislacOes relativas aos direitos do trabalhs,empresas e das situagdes externas
ao trabalho). Inclui, por conseguinte, as transéa®es dos sistemas legislativos ligados
ao direito do trabalho e as situacfes fora do linabaaminhando para uma progressiva
deterioragéo das condigbes contratuais de trabddsoestruturas produtivas e salariais,
por meio dos processos de subcontratacdo, teaginze desemprego de massa.

Isso significa que ultrapassa a realidade do desgomu das formas inseguras
de insercdo e torna o trabalho e o emprego espaeosados pela instabilidade,
incerteza, inseguranca, imprevisibilidade, adaptiule e risco (ROSENFIELD, 2009).
Assim, ndo se trata simplesmente de formas de bifidede, mas de uma
institucionalizacdo e legitimacao da instabilida@etermo de precarizagéo € utilizado,
(...) [e] ndo o de precariedade, para evidenciarpsecessos referentes a ser colocado
em precariedade e ndo um estado ou estados quen digspeito as populacdes
vulneraveiAPPAY e THEBAUD-MONY, 1997, p. 512).

No Brasil, a precarizacdo esta apoiada na infodadé e na ilegalidade,
produtos das exigéncias do livre mercado, com gressiva retirada do Estado e a
liberalizacdo da acdo empresarial com ou sem oaldspem leis que ndo sO
flexibilizam o uso da forga de trabalho, como faeam a fraude e o ndo cumprimento
das normas e das obrigacdes trabalhistas (THEBAWINM, DRUCK, 2007).
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No que concerne as mulheres, ao aumento dos pestinabalho se associaram
precarizacdo e vulnerabilidade crescentes. Estscsdn frequéncia, instaveis, mal
remunerados e pouco valorizados socialmente. Asilpbdades de promocéo e de
carreira sdo quase nulas e os direitos sociais fiuentemente limitados ou
inexistentes. O modelo de trabalho vulneravel giied assumiu a figura do trabalho
informal, desprovido dstatuse sem nenhuma protecao social. A vulnerabilidadeak
que se lanca para diferentes lados com a teraginzado se limita ao plano social, mas
atinge o plano do individuo e suas representacdascenstrucdo das identidades
(SILVA e FRANCO, 2007; HIRATA, 2009), inclusive,da identidade profissional das

trabalhadoras a domicilio da industria de confeccao

Com relacéo ao trabalho a domicilio, objeto dedestlesta tese, adotamos em
sua andlise as trés dimensdes recorrentes na ¢definle trabalho precario e
acrescentamos a estas, outros trés aspectos,ralgabeescontinuidade do trabalho e o
efeito subjetivo deste; 2) a vulnerabilidade dospr¢e e, por fim, 3) atrelado a este
altimo, a auséncia de uma concep¢do de sociedaden,fiou especificamente, de
futuro™.

O processo de terceirizagdo conduz uma massa lohaaores a condicdes
muito precérias de trabalho, esses trabalhadaabaltam em mudltiplas atividades, na
sua maioria individualmente, e promovem uma ideaigio entre o trabalho e unidade
de produc&o. Um unico individuo pode ser considerada unidade de producao, ou
mais modernamente, uma empresa — micro ou pequ€éhAVVARES, 2004) e esses
trabalhadores envolvem outros trabalhadores no epsoc de produgcdo como

trabalhadores ainda mais precarizados.

Como destacamos, na nova organizacao do trabalbovgm se delineando,
cada trabalhador deve assumir ele proprio os ingitesvde seu descontinuo percurso
profissional. Neste sentido, deve fazer opcbes erappa tempo as reconversoes
necessarias. Em dltima analise, o trabalhador &iderado o empreendedor de si
mesmo e deve construir sua trajetéria de trabatiha flos esquemas lineares e
padronizados da firma fordista. Ao mesmo tempoe ésabalhador se vé exposto e

fragilizado, porque ndo é amparado por sistemasegdelacdes coletivas (CASTEL,

%9 Gorz emAdeus ao Proletariadpercebe que a nova classe que vive a vulneratiida presente néo
possui nenhuma concepcao de sociedade futura (OR&EAN 2006). Acreditamos que essa percepcdo
esta presente nas relacdes de trabalho que nalatieatonduziram a formas precarias de trabalho.
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2005). Nas atuais relacdes de trabalho que coewefqgara o empreendedorismo, o
trabalhador deve, por um lado, aprender a vender&empreender. Por outro, ha a
énfase em um perfil criativo e empreendedor, pteseomo aponta Nardi (2006), em
parte dos anlncios de emprego a partir do final atas 1990 no Brasil. E o que

propomos analisar neste proximo item.

2.2.4. Empreendedorismo e trabalho a domicilio

O discurso dominante, desde a década de 1990aex#&iabalho autbnomo e o
empreendedorismo como alternativas ao desempregosiderado inevitavel — e como
formas mais adequadas ao capitalismo dos diasaugualmente mais vantajosas para
os trabalhadores do que o emprego tradicional,ugoodereceriam maior autonomia e
liberdade aos trabalhadores e convergiriam pardggamais elevados no trabalho
(BORGES, 2007).

A seguranga no trabalho e as expectativas de coodicie numa carreira feita de
esforcos continuados no tempo ndo sao vistas capivagdes legitimas, valores e
méritos, mas como evidéncias de ndo adaptacdo emmwmdo que exalta o risco, a
mobilidade, a mudanca, a inovacdo. H4 uma supeizaddo da descontinuidade dos
processos vividos na sociedade e dos projetos ithudils de insercdo na vida
socioecondmica. Atribui-se aos individuos uma caaale infinita de adaptacdo as
mudancas. Assistimos também, a um aprofundamentinaividualismo (NARDI,
2006) um individualismo possessivo cada vez masprdeido de posse (ANTUNES,
2005). Para DRUCK e FRANCO (2008) aprofunda-se axgsso de coisificacdo das
relagbes humanas, minando os processos de comstagdidentidades individual e
coletiva, valorizando-se o individualismo exacedyadonsumista e desintegrador;
acentua-se o carater alienante e alienado do hkab@lienagcédo/estranhamento do
trabalho).

No Brasil, conforme destacamos, ha um processéntamtio longo dos anos de
mudancas na legislacdo, orientadas no sentido d& flexibilizacdo das relacdes de
trabalho. Os trabalhadores devem assim, adequar-eese processo em Curso e
“libertar-se” da Consolidacdo das Leis do TrabalGaT). As acdes do Estado sé&o
voltadas para mudancgas permissivas no campo daaedp trabalhista (legalizagcéo da
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terceirizacao e perda dos direitos do trabalhoqra p liberagcdo dos encargos sociais,
ambos, concorrem fortemente para o processo dbifieacdo e de precarizagdao do
trabalho (DRUCK E FRANCO, 2008).

Especificamente com relagcdo ao empreendedorismai £&omplementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, que tem como fancemtivo a formalizacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte, abossiifidade de o individuo
sozinho ser considerado uma unidade de producaanpm, do surgimento de
“empresas-filhotéou “empresas do eu sozirfhque descaracterizam, completamente,
as relacdes trabalhistas, desconfiguram as figloampregado/empregador, e abrigam
trabalhadores demitidos das empresas contratabiB&)JGK E FRANCO, 2008;
TAVARES, 2004). Portanto, por meio de suas reptegées, o0s 0Orgaos
governamentais, desobrigam-se da preocupacdo camprego, sugerindo que a
autossustentacdo do trabalhador pode ser gargmgidaestimulo a sua capacidade

empreendedora.

Como destacamos, a constituicdo do empreendimeéto é recente no
capitalismo, entretanto, a nocdo de empreendedorisah qual discutimos aqui, s6
passa a ganhar voga nas ultimas décadas. Muittahealores se veem hoje diante da
injuncdo ou de ser um empreendedor (de si mesnde oam empreendimento) ou de se
ver em uma zona de risco, na incapacidade de gardet seus suport®s O

0 nocgao de suportes, tal como utilizada aqui, Batfeada por Castel (CASTEL e HAROCHE, 2003),
que procura compreender as condigbes objetivassighilidade a partir das quais um individuo pode o
ndo desenvolver estratégias. Considera que pacalairse, relacionar-se, inter-relacionar-se com os
outros, o individuo deve possuir as condicdes socjae o0 permitam ser um individuo, dispor dos
recursos para fazé-lo. A capacidade de desenvesteatégias passa também pelo controle do tempo. E
necessario ter reservas que permitam esperar eiaggmnstruir projetos, antecipar o futuro, prévé
Para Caste, a propriedade privada foi a primeirmmdode suporte para assegurar a independéncia, no
entanto, ressalta que a posse de direitos podettarabsegurar a independéncia. Neste sentido ef@ar
suportes ndo se refere somente a propriedade abateds também a propriedade social. A propriedade
social é, portanto, uma forma de meio termo qukiiirrcprotecao social, a habitacdo social, os sesvi
publicos, um conjunto de bens coletivos providofa pgociedade e postos a disposicdo dos nado
proprietarios para assegurar-lhes o minimo de sesurque lhes permita escapar da miséria, da
dependéncia e da degradacédo social. Ressaltantataato, que o acesso a propriedade socialptabc
apontada por Castel, estd fundamentado na criagsodiedade salarial, que permitiu, nos paises
capitalistas centrais, a constru¢éo de uma detadainrdem social baseada na regulagéo das reldedes
trabalho possibilitando, desta forma, a filiagacs doabalhadores a uma série de instituicbes que
garantiam a seguranca para uma existéncia digmge ldo mundo da necessidade. Em tal ordem social, a
condicdo de assalariado representava a garantieedso a esse sistema de prote¢des. Entretanteselev
lembrar das desigualdades presentes no interisociadade salarial, e enfatizar o que foi mencionad
anteriormente, de que somente os assalariadosrtinbasso a esse sistemgpdatecées. Nos paises em
desenvolvimento essas prote¢cbes nunca foram disadas para a totalidade da populacdo. Nesta
analise, adotamos a no¢do de suportes como reranam minimo de recursos, que permita aos
individuos escapar da miséria, da dependéncia dedadacao social, a que, um crescente nimero de
trabalhadores esta sendo submetido na atualidaBeasd.
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trabalhador, para ndo cair em uma zona de risese\@da vez mais obrigado a entrar
no jogo da mudanga, da mobilidade, da adapta¢castarde, da reciclagem incessante.
Tal logica € amplamente difundida nas represensagés trabalhadoras a domicilio da

industria de confeccéo.

A terceirizacdo passa, portanto, a ocupar cadamaig um lugar central na
organizacédo do trabalho, reunindo o que ha degmotermos de precarizacdo, seja no
que € coberto pela nova legislacéo, seja no re@ag$ormas ilegais e a informalidade,
contribuindo fortemente para aprofundar a flextaiido do mercado de trabalho no
Brasil (THEBAUD-MONY e DRUCK, 2007).

Portanto, se o empreendedorismo em si ndo conagtituiendmeno novo, sua
utilizacdo como meio para alavancar a insercaoifdeedtes organizacées do trabalho
no processo de terceirizacdo, consiste em algadwyv Todavia, ndo podemos ignorar
que a possibilidade de trabalhar por conta prépabarindo um negocio ou
empreendimento tem forte impacto no imaginariotdaisalhadores(as) e aparece como
uma opcao para crescente numero deles frente @raacomo empregado de uma

empresa — frequentemente em empregos precaridsente ao desemprego.

Destarte, os processos de individualizacdo e deisgmhcdo atravessam as
diferentes organizagfes do trabalho, mas afetanfoswias dispares e graus diversos os
trabalhadores. Como ressalta Castel (2005), nemrtnohdo esta igualmente preparado
para enfrentar as novas exigéncias. Alguns trablatka maximizam suas chances,
desenvolvem suas potencialidades, descobrem queai@acidades de empreender que
anteriormente eram abafadas pela rigidez e pelastremgimentos burocréaticos do
sistema fordista. Castel considera que essas sparies de verdade que contém os
ditos neoliberais do espirito empreendedor. Masa a autor, essas enunciacdes
comportam, entretanto, um nao dito, o de que esaasformacdes tém provocado
desniveis no mundo do trabalho e no mundo socedid, h4 os que tiram proveito
dessa mudanca e que podem utilizar-se dessas oppodsnidades e realizar-se através
delas no plano profissional e no plano pessoal. tsllabém ha aqueles — a maior parte
dos trabalhadores — que nédo conseguem enfrentarness realidade e se acham
comprometidos dentro dessa nova conjuntura, e @mepsrtanto, lancados num espiral

de precarizacéo e de precariedade.

As figuras coletivas de classe, por conseguintelerce lugar a figura do

trabalhador dono de si ou o empreendedor — de smmeou de seu proprio
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empreendimento — tal como a trabalhadora a domiejlio qual deve saber lidar com
competéncia e iniciativa com as incertezas quectaaraam a atualidade. Mas néo se
trata unicamente de se tornar empreendedor aor “abri empreendimento”, mas

igualmente de uma postura diante do trabalho.

Com relacdo ao empreendedorismo, Thornton (1999studo sobre a criacao
de empreendimentos nos Estados Unidos aponta queosistituicdo ocorre em taxas
significativamente mais elevadas do que em qualouiea época nos ultimos 100 anos.
Parte significativa deles é patrocinada por orgayiies ja existentes. Tal analise, apesar
de circunscrita a realidade estadunidense, indieaog empreendimentos vém ganhando
espaco ndo sé nas relacdes de producdo, como tangbiémaginério dos trabalhadores.
O empreendedorismo configura comoethos de subsisténcia, a racionalidade de
seguranca ou condicdo de modo de vida. Como saiei@uimardes e Azambuja
(2010) efetiva-se em nivel objetivo, mas, tambéws, miveis cultural e cognitivo que se

expressam na subjetividade dos atores.

As discussdes sobre empreendedorismo tém, portgamdado relevancia nas
discussbes sociais. A insercdo destacada do endgckEismo na sociedade atual
revela-se em expressdes como “Era do empreendeddsis'Empreendedorismo
social”, “A revolucdo do empreendedorismo”, “Cutuempreendedora”, “Espirito
empreendedor”, entre outros. Thornton (1999) tamlfastaca o crescimento do
namero de cadeiras em escolas de gestdo e negdeigmsicOes em instituicdes de
pesquisa, fundacdes, organizacbes profissionals; jernais especializados no campo
do empreendimento. Apesar do interesse cresceateaado empreendedorismo, uma
definicdo concisa e internacionalmente aceita & @gspeito ainda ndo surgiu
(HISRICH e PETERS; 2007, PORTELA(. al, 2008; HESPANHA, 2009).

Segundo Hespanha (2008} perspectivas sociologica e antropolégica sobre o
empreendedorismo tém gerado alguns topicos querpafielar a dar uma resposta as
guestdes referentes ao empreendedorismo na atigliglartanto, as analises:

1) criticam o pretenso universalismo do espirito empdedor;

2) criticam o pretenso individualismo dos empreendesidraduzido em

gualidades pessoais e numa elevada capacidadeidaadautonoma;
3) diz respeito ao empreendedorismo informal;

4) por fim, referem-se ao empreendedorismo econdnoiddésio.
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Deste modo, com relacdo ao primeiro tépico, dedeauese, particularmente a
partir dos anos 1990, uma literatura na area adtrativa de defensores do
empreendedorismo. Os trabalhos eram em parte ff@tama leitura apressada do
quadro motivacional desenvolvido por Schumpeter SPENHA, 2009), nestas
analises, o sucesso do empreendimento estarialoaoa aspectos subjetivos, de modo
contrario, o insucesso é resultante da incapacidedeada individuo, e nunca das
determinacdes do sistema capitalista. Nesta pargpeama conjuncdo favoravel de
atributos pessoais € suficiente para o éxito doreemglimento, ndo obstante a
expressiva desigualdade do mercado (TAVARES, 2@Dg aspectos subjetivos como a
aspiracédo de poder e de autonomia, o desejo dessueale satisfacdo em criar algo é
relevante para as possibilidades de sucesso nétemd® do empreendimento, mas a
concretizacao deste, esta calcada, ainda, em aspauetivos e como tal ndo esta ao
alcance de todos, logo, também as determinacdessistema capitalista sao
preponderantes para a constituicdo do empreendimeain implicagcées, ainda, na
construcdo das identidades profissionais.

Portanto, o empreendimento € definido como a ani@ginovas organizacgoes,
um processo que ocorre dependente do contextol sma@ondmico no qual esta
inserido. Para Castagnoli (2006), o conceito dereemulimento deve ser examinado
ndo somente a partir do perfil econébmico do emptedor, mas também por meio do
desenho social erigido pelo ambiente, pela cujporaular e pela politica. Defende que
as formulacdes tedricas recentes demonstraram gugreendedor ndo € motivado em
sua agcdo somente por motivacbes econdmicas, magjeistemas de valores e
elementos culturais contribuem para forjar a sumgem. Tais analises (THORNTON,
1999; CASTAGNOLI, 2006, HESPANHA, 2009) vao ao amico da hipétese de que o
momento atual tem contribuido para a construcdauda@ ambiéncia propicia ao
desenvolvimento da cultura empreendedora, eviddosigela veeméncia dada a
constituicdo de empreendimentos pelas politicaigasbe instituicdo de representacéo,
pela insercdo crescente do tema nos meios de coagaoni de massa e pela valorizagcao
da competicdo, da competéncia pessoal e imputadéodual. Tais fatores funcionam

como um motor para a constituicdo de uma identigagigssional empreendedora.

O espirito empreendedor néo é, portanto, uma edfstita inata dos individuos,
antes resulta de uma socializacdo em ambientesridedultura empresarial e implica

uma predisposicado para correr risco. Por isso & fdail a alguns do que a outros



102

tornarem-se empresarios ou montarem um negocicquia propria (HESPANHA,
2009).

Na atualidade, é ressaltado, ainda, o individuaisims empreendedores e suas
qualidades pessoais. Deste modo, o prototipo perde empreendedor reflete ainda a
imagem do empresario (ou empresaria) que atingiucesso e claramente ficou rico.
Sao lideres na sua area de atuacédo, porque fop@amesade agregar outras equipes e
relacionar-se bem com aqueles que sdo importaatasapexpansdo dos seus projetos.
Sa0 pessoas organizadas, que planejam e possuefo eomhecimento sobre o
mercado e tudo o que diz respeito ao seu empreenthmPortanto, sdo capazes de
assumir riscos calculados e de criar valores pa@cedade, ndo s6 do ponto de vista
econdmico, como social. O ideario do empreendeda@udesso reflete a imagem de um

“individuo” engajado.

Idealmente, o empreendedor € um sujeito altameazcde atuar em diversas
areas, de se capacitar permanentemente e respasdetemandas do mercado
imediatamente. Os empreendedores sobressaem petagacidade de comunicagao e
pela competéncia. Sdo extremamente adaptaveis @angas exigidas pelo mercado,
capazes de auto-organizacdo e de trabalhar comogsesswito diferentes e,
principalmente, capazes de dirigir o seu préprioprendimento e conquistar o
mercado. S&o, portanto, pessoas que se engajamalpesste, demonstram grande

flexibilidade e dispdem de boas competéncias rabads.

Entretanto, as possibilidades de sucesso dos eng@@eres sdo determinadas
pela estrutura de suas redes. Os empreendedoragiduags mais abertos
“estruturalmente” em suas redes aumentam suasbpoksgies de sucesso e também de
identificar e de otimizar oportunidades. Assim, s@&ntrais o posicionado e a
capacidade de manipular uma estrutura que posshuziora niveis mais elevados da
informacdo (THORNTON, 1999). N&o se evidencia, g@ud, o0 pretenso
individualismo dos empreendedores traduzido emidpadgs pessoais e numa elevada
capacidade de decisdo autbnoma: na realidade, oeenudedorismo de sucesso
envolve, em geral, a contribuicdo de mais atoremisopara além do empreendedor, € 0

ativismo deste ultimo resulta muito do apoio qus ¢hes ddo (HESPANHA, 2009).

O terceiro tépico diz respeito ao empreendedorisniormal. A economia
informal é observada como um contexto muito faveraao desenvolvimento de

pequenos negocios e, mais do que isso, frequentepemstitui como o periodo de
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consolidacédo desses negocios, um estagio parasicdqude experiéncia e angariacao
de clientela, desembocando mais tarde no aparewngennovas atividades no setor
formal da economia (HESPANHA, 2009).

Para as pessoas que nao tém acesso aos recursss, manetarios, mas ainda
educacionais ou sociais, a solucdo informal pode seais viavel. A incerteza acerca
do éxito do negdcio e os investimentos na formedima(autorizagbes, licencas,
impostos), tornam inviavel sua concretizacdo. Ademsdo ainda excessivamente
complexos para um empreendimento de pequena dimems8istema fiscal, de
seguridade social, e as leis trabalhistas. Espestas explicam a inseguranca e 0 risco
suportados pelos empreendedores informais: mu#teai$ (por ndo contribuirem para
as receitas governamentais ou devido a evasdo @esios), confisco (carater
eventualmente delituoso — pirataria), as punicées qelito econdémico (algumas
atividades informais sdo ilegais ou, mesmo, crisasd, ilicitude (ndo conformidade
com leis e regulamentos), etc. O ambiente comeégiahmbém, muitas vezes hostil
para o0 inicio, crescimento e desenvolvimento dedcieg ou empreendimentos.
Também, a falta de recursos materiais (reservaieheido) e de bens de propriedade
propria limita as possibilidades de acesso ao wrédabre a porta ao crédito das redes
sociais’. Deste modo, a passagem, mesmo que transitoriauporperiodo de
informalidade, é vista como a melhor forma de redozrisco de ndo dominar o
mercado (HESPANHA, 2009). Tais aspectos sdo ossladais divulgados das
atividades informais e empreendedoras e sédo evatkx na analise dos dados de

pesquisa.

Portanto, no Brasil, o empreendedorismo aparecebém associado ao
crescimento do trabalho informal. Parcela signiiieados novos empreendedores é
composta justamente por trabalhadores que resolve@iar seu proprio
empreendimento ou um negécio ou, entdo, que fosaulsos do mercado formal de
trabalho e ndo veem alternativa de sobrevivénami@ ser por meio da criacdo de
algum tipo de empreendimento, vendo na passagemirgetrmal o caminho para sua

concretizacao.

Por fim, o quarto topico, que nao serda, especifeses abordado nesta analise,

refere-se ao empreendedorismo econdmico solidar igtegra todas as formas de

31 por exemplo, os empréstimos de familiares, amigmsyatantes que geram, em alguns casos, relacdes
de dependéncia e subordinagcdo como veremos nassfiss sobre autonomia no trabalho.
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associacdo produtiva entre trabalhadores comonatiea ao desemprego, falta de
rendimento e marginalizacao pelo mercado de trab&lhksas iniciativas estao situadas
no dominio do que convencionalmente tem sido dedignle autogestao e cooperacgao,
e caracterizam-se por um conjunto de principios agigermite distinguir de outras
modalidades de empreendedorismo. Dentre essespsicdestacam-se: a autogestao
e cooperacdo no trabalho, a participacdo, o iguliho, a autossustentacdo, o
desenvolvimento humano e a responsabilidade sogialsua filosofia é a da
solidariedade e ndo a do dinheiro ou a do podeirastnativo (HESPANHA, 2009).

No contexto socioeconémico, recentes evidéncias ersug que O
empreendimento tem assumido um papel significat&aonstituicdo de identidades,
no estilo de vida e na carreira profissional de enancrescente de pessoas, que hoje
estdo tentando constituir um empreendimento. Aaid#@ que os individuos e as
organizacdes afetam e séo afetados por seu corsesiad € um argumento seminal na
sociologia classica e contemporanea. Como exengdopesquisas de Weber que
ilustraram como a doutrina religiosa forneceu #&ilegcao de uma determinada cultura
dando forma ao comportamento econdmico dos indd&@uaos costumes, que, juntos,

conduziram a ascensao do capitalismo (THORNTON9199

Como conjecturam Negri e Cocco (2006), € o anseialdhndonar asmarras
do “emprego do passadag aprender as excepcionalidades produtivas. Nestelsea
empreendedorismo € visto como uma alternativa eleag diferentes formas de
organizacdo do trabalho frente asarras do “emprego do passadoé, ademais,
insere-se cOmo mais uma op¢ao nos processos dalircdo dos suportes formais do
trabalho. Portanto, pode ser incluido dentro depuotesso de legitimacdo social e
cientifica da precariedade, por vezes avaliada alend positiva e, em outras,

apresentada como inelutavel, fatal, quase “nat@rFHRATA, 2009).

Referente as mulheres, foco de andlise destadstses, foram ligadas ao mundo
do negocio de acordo com arquétipos femininos lfektaidos pelas relagcbes de
género) e tipos ideais (a mulher habilidosa paahalhos manuais, para trabalhos
delicados, etc.), que terminaram por relegar o eemgimento de muitas mulheres ao
universo da familia, logo, ao domicilio. Portardajniverso real e simbdlico da familia
foi constantemente docus privilegiado de constituicdo dos empreendimentas d
mulheres, assim como, do surgimento da atividadgpfeendedora” das mulheres. O

trabalho a domicilio na indastria de confeccaogsgnta-se para niumero expressivo de
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trabalhadoras, como uma possibilidade de conddbuge um empreendimento num

futuro proximo, ou mesmo, num futuro possivel.

Na Itdlia, Castagnoli (2006) aponta que o papelrdakheres foi determinante
para o desenvolvimento de um capitalismo assentaddamilia e na difusdo das
microempresas. Também tiveram peso consideraveldec@o, os valores e a cultura
catolica romana, apontados como fundamentais pastracdo de categorias culturais.
A familia fornece, assim, a ordem e o significads dc¢c6es dos individuos. Entretanto,
destaca que, por um lado, as mulheres ao longerdpa tém tido um papel informal
nos negocios da familia. Por outro, os relacionansena familia sdo combinados em
um complicado processo de interagcdo constante estreeus envolvidos e nenhum
desses é simplesmente passivo ou sem influénciarespeito a maneira em que as
interacbes econdmicas, de poder e de solidariedademanifestadas. A empresa
familiar como um grupo social e econdmico erigiu di@isdo do trabalho, da
colaboracéo e das decisfes frequentemente tomawhasresultado das discussodes e da
confrontacdo entre os varios membros da familiass@e interagbes complexas,
segundo a autora, deriva provavelmente o fato demalheres ocuparem papéis
multiplos nas empresas familiares, acumulando, &smm tempo, o0s papeéis de
proprietaria ou de sécia do negécio, os cargosedig do empreendimento, e mesmo
outras funcdes nesse empreendimento familiar. ficgdgsicao reforgca a proeminéncia
de que a andlise da identidade profissional, copmntada por Dubar (2005), €
indissociavel da definicdo do contexto de acdoadet®mbalhadoras, que é ao mesmo
tempo um contexto de definicdo de si e dos oukssim, as relacdes de género sempre
tiveram papel preponderante nas relacdes dentfand#ia e no trabalho, e nédo seria

diferente na constituicdo do empreendimento.
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3. AS TRANSFORMACOES DO TRABALHO NA INDUSTRIA DE
CONFECCAO

Neste capitulo, analisamos como se apresentam alanods transformacdes
nas relacdes de trabalho, especificamente, natmalde confeccdo, ou seja, como se
configura e estrutura a expansao do trabalho addlonno setor. O objetivo, portanto,
€ caracterizar como 0s processos de subcontratagéoceirizacdo se delineiam na
industria de confeccédo, destacar a utilizacdo dbatho informal e do trabalho a
domicilio no processo de producao e, ainda, adeldes trabalhadoras a domicilio com
as instituicbes de representacdo. E um capihdfritariamente descrito, entretanto,
procuramos destacar implicacdes para as diferemédmlhadoras-tippa saber: a
trabalhadora-tipo precaria a trabalhadora-tipo tuteladg a trabalhadora-tipo
proprietaria do pequeno negdcio e/ou a pequenadgaedy; por fim, arabalhadora-tipo
emprendedora

Na secéo 3.1, caracterizamos 0s processos de $x#taQfao e terceirizacdo na
industria de confeccdo e as empresas contratagstrdbalhadoras a domicilio.
Destacamos os fatores que contribuem para a géilizdo trabalho a domicilio e suas
implicacdes para as trabalhadoras. Apontamos aitastelacdo entre os processos de
terceirizacdo do trabalho e de precarizacdo, péhtiente pela disseminacdo do
primeiro no ambito do trabalho informal. Caractenws a formacdo de redes de

producédo na industria de confecgdas diferentes relacdes de trabalho.

Na secédo 3.2, analisamos as relacfes das trabedsadom as instituicoes
representativas e enfatizamos a insercédo das d@esisobre o empreendedorismo nas

relacdes entre trabalhadoras a domicilio e ingbs de representacao.

3.1. Os processos de subcontratacéo e terceirizag@oindustria de confecgéo

Desde os anos 1980, vem se intensificando o useldas e novasodalidades
de terceirizacdogcaracterizando, em muitos casos, uma cascata d@erdtdtacao. A

terceirizacdo lanca um manto de invisibilidade sadds reais relagdes capital/trabalho
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levando ao ocultamento dessa relacdo social, a@ededrando a relacéo
empregado/empregador que pauta o direito do trabalb Brasil, através da
flexibilizacdo e da transferéncia de responsallikdde gestdo e de custos para um
“terceiro” (DRUCK e FRANCO, 2008).

Na industria de confeccdo, ha um intenso processalescentralizacdo da
producdo e subcontratacdo de pequenas unidadesodec@o e evidencia-se uma
tendéncia a heterogeneidade das formas de subtegdtma ALVARES et.al 2005). O
processo de subcontratacdo e terceirizacdo trangimite ou todo o0 seu processo
produtivo para empresas ou trabalhadores que hanalfora (trabalhadoras a
domicilio, trabalhadoras de finalizacdo, empresgedalizadas em faccdo) ou dentro
(cortadoredree-lance dos limites espaciais da empresa contratante. (ifesesso tem
como finalidade proporcionar uma flexibilizacdo @oocesso de producdo e das
relacdes de trabalho, mas, em contrapartida, fakisivel, principalmente no caso das
trabalhadoras a domicilio, parte do processo ddugén. Propomos, em linhas gerais,

clarificar esse processo.

As empresas da industria de confeccdo tém adota@msivamente, como
estratégia de reducdo de custos, a flexibilizacdaopducdo e externalizacdo do
processo produtivo, por meio da intensificacdo sldscontratacdes e terceirizacoes, 0
que tem levado a formacdo de redes de producdesepando altos indices de
precarizacdo do contrato e das condicbes de t@b@BREU e SORJ, 1993,
LAVINAS et.al, 2000; AMORIM, 2003;LEITE, 2004 A/B). Destacamos que a
precarizacdo do trabalho (defculos e das relacdes de trabalho, das condidées
representacdo, das condi¢cdes de seguranca) éteeras relacbes de trabalho que
envolvem o trabalho a domicilio na industria defeogéo, entretanto, a precariedade
do trabalho ndo € uma caracteristica de todas ahslliadoras envolvidas nessas

relacdes de trabalho, conforme destacaremos ao tiggja tese.

Como vimos anteriormente, de forma geral, os psmedle terceirizacao
apontam para dois caminhos distintos: empresasvgem neste uma alternativa de
reducdo dos custos, e empresas que buscam conrotspo maior eficiéncia,
qualidade e competitividade. Alvaregt.l 2005) define esses processos como
flexibilidade complexa (imposta pelas exigénciagjdalidade, inovacéo, diferenciacao
do produto) e flexibilidade simples (intensificacdos ritmos de trabalho, baixa

remuneracao, etc.). A consequéncia imediata dabilebade simples é um processo
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crescente de precarizacdo do trabalho que compeoasetondicbes de trabalho e a
qualidade da producdo. Na industria de confecgdboea haja a convivéncia dessas
duas estratégias, como veremos, tem prevalecidteraativa de reducédo dos custos.
Tal logica € amplamente difundida como apontamos fala dos empresarios

entrevistados durante pesquisa de campo:

. hoje vocé vé que as grandes empresas e asegrdébricas todas
terceirizam. Se ndo compensasse... Gente que tamwafdha muito tempo
esta desfazendo a fabrica para fazer com facc@&berBrficar com o qué?
Dois funcionarios e terceirizar o resto. Pessoastgm “n” lojas espalhadas
por Minas Gerais inteira. Todas estdo desfazendofudeionario pra
terceirizar. (ET¥

Hoje esta sendo mais interessante vocé terceigiay sabe? Eu estou
comecando a fazer o caminho inverso hoje. Eu vesgra terceirizar. Eu ja
estou terceirizando a minha producéo desde o assaga. Estou achando
interessante. Eu dispensei a maioria das costsrelEa baixei o meu
maquinario, que é um capital empacado. Onde apligsge dinheiro pro
capital de giro. (E12)

Ainda destacamos:

Vocé gasta com gasolina porque vocé vai de um Ipgea 0 outro. Uma

faccdo é num lugar e a outra é num lugar totalmembsto. Entdo vocé gasta
demais com combustivel com relacdo a buscar e.leesar aviamento. E

faltou isso. Liga porque ndo entendeu. Ai esta difiouldade e vocé tem

que ir la. Ai faltou fecho, faltou elastico, temeqin la comprar e ir la levar.

Entéo vocé tem muita mao de obra. Vocé trabalh#omogis do que se vocé
tivesse uma fébrica pra vocé. Mas o lucro... varé tondicdo de cobrar
mais barato pela peca (...). Porque hoje ndo temguam que trabalha de
segunda a sabado e que ndo para nem pra bebegéguso para pra tomar
café. Nao tem ninguém que faz isso. Que tem ungukaesta doente e tem
que tirar um atestado. (...) Vocé pode pagar nais, enas vocé ndo mantém
aquele compromisso de que é um funcionario seu. pessoa que esta
agregada a vocé. A pessoa, se hoje ela quisebiorane pegar um atestado,
0 problema é dela. Nao é meu. Eu ndo vou ter pepdm aquilo. (E1)

32 Nas citacbes de fragmentos de entrevistas utiligaa® indicacbes: “TD” para trabalhadora a
domicilio, “E” para empresarios, “OT” para outraabalhadoras da indUstria de confeccao, e, por fim,
representante do sindicato dos trabalhadores destimal confeccao “DS”. As trabalhadoras a domigilio
empresarios e trabalhadoras da industria de cdides®io identificados também por um namero, a fim de
distinguir os diversos sujeitos do discurso. Réssals que as entrevistas transcritas nesta tes&man
representativamente as falas orais, portanto digsegramaticais e semanticas das declaracdes temada
nado foram realizadas, de forma que, reproduzindespscificidades da modalidade falada, pertinemte a
género discursivo entrevista, possibilite estudossistentes de investigacao, interpretacdo, analise
manuseio de dados.
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O custo do trabalho égrescentementeconsiderado variavel-chave da
competitividade das empresas. Os beneficios squésisam a ser questionados como
limitadores ao crescimento, logo, o argumento recoe é de que os custos da mao de
obra feminina (apesar da remuneracao inferior a ldweens) sdo superiores, em
decorréncia da licenca maternidade e dos cuidag®ss| mulheres precisam dispensar
aos filhos. Entretanto, pesquisas mostram que &d®s empregadores que sustentam
0s custos da reproducéo, mas sédo ainda utilizanloe ¢atores de discriminagéo das
mulheres no trabalho (ABRAMO e TODARO, 2008). Poita diante do exposto, 0
trabalho a domicilio ganhou, recentemente, novaetmpomo forma de introduzir e/ou
desenvolver processos de subcontratacéo e teag@idmna producdo capitalista, e mais
especialmente, na industria de confeccdo. As empmdmmandam trabalhadoras com o
menor custo possivel e tém elegido cada vez mdercairizacdo do processo de

producdo como opcéao para sua reducao.

Essas empresas mantém uma pequena estrutura naeguadlguns casos,
conservam numero reduzido de trabalhadores quesg®nsabilizam por averiguar
possiveis danificacbes e separar os produtos pa@mercializacdo. As pecas sao
cortadas por cortadores subcontratados, os dendosn&ee-lance, também
trabalhadores terceirizados dentro das empresagué) evidencia que nas atuais
relacbes de trabalho, como destacamos, o formalrdoomal coexistem na mesma
unidade (NORONHA, 2003; TAVARES, 2004). A confeccélos produtos e sua
finalizacdo estdo a cargo de trabalhadoras tezadms (trabalhadoras a domicilio e
trabalhadoras de finalizacdo) que, ao final do ¢ssc, entregam as empresas 0S
produtos prontos para comercializagao.

No universo de trabalho da industria de confecgimlisado nesta tese, o
processo de terceirizacdo ndo se trata, entretdetaym processo homogéneo. Ha

empresas que:

a) possuem etiqueta propria e fabrica consolidada,teraeirizam parte da
producado nos periodos de pico de producao;

b) possuem etiqueta propria e fabrica consolidada,tarasirizam parte da
producdo, mesmo fora dos periodos de pico e cantraabalhadoras a
domicilio durante todo o ano;

c) possuem etiqueta propria e fabrica consolidada, terasirizam a parte

da producéo que exige equipamento especifico pataiaacao;
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d) possuem etiqueta propria, mas nao tém fabrica idada, e terceirizam
todo o processo de producao desde a compra de.tetatboracao, corte,
confecgdo e finalizacdo dos produtos para outraresap A empresa
subcontratada fica com a incumbéncia da contratdgédrabalhadores
necessarios para a execucdo do trabalho, inclusalmlhadoras a
domicilio. Assim, a empresa contratante ndo egesehhuma atividade
do processo de producdo, recebe o produto pront@a Er
comercializado;

e) possuem etiqueta propria, mas ndo possuem faboiesolidada (com
costureiras), mas mantém trabalhadores contratpdos elaboracdo
(definicao de modelos, desenho, modelagem, pilotagepara executar
o corte e finalizacdo dos produtos, portanto, tereen a confeccéo das
pecas. Executam também atividades de elaboracée, e@oordenacao
de trabalhadoras terceirizadas (trabalhadoras &dmne finalizacdo de
produtos para outra empresa que as subcontrata;

f) possuem etiqueta propria, mas nao possuem fabrcesoldada,
trabalham somente com a elaboracdo dos produtoseifizam o corte,
confecgédo e a finalizagéo das pegas;

g) possuem etiqueta propria, mas ndo possuem fabricesokdada,
trabalham com a elaboracdo e o corte. Terceirizacordeccdo e a
finalizacdo das pecas;

h) possuem etiqueta prépria, mas ndo possuem fabricesolkdada,
trabalham com a elaboragéo, e a finalizagdo deupwed Terceirizam
corte e a confeccado das pecas;

i) possuem etiqueta prépria, mas nao possuem fabricesolkdada,
trabalham com a elaboracéo, corte e a finalizag&gpdcas. Terceirizam
somente a confecgéo das pecas;

j) possuem etiqueta propria, mas ndo possuem fabricesokdada,
trabalham com uma parte da elaboracdo (definichomddelos) e
terceirizam a outra parte (desenho, modelagemtagimn), terceirizam
ainda o corte, confecc¢ao e finalizagéo dos progutos

K) possuem etiqueta propria, mas terceirizam a ela@oraorte, confeccéo
e finalizacdo dos produtos que ficam a cargo de wmta trabalhadora a

domicilio.
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O corte das roupas € considerado uma tarefa eqaaldie por isso concentra-se
geralmente nas empresas (ALVARESal 2005); mesmo quando h& a contratagdo de
trabalhadores terceirizados. Deste modo, se a lted@a a domicilio dominar

inclusive o corte das pecas, é tido como um dif2atn

A partir da caracterizacdo acima, podemos relacitnés tipos diferentes de

terceirizacao:

1. terceirizacao total todo processo produtivo € terceirizado, nesse cas
nao ha a contratacdo de nenhum trabalhador foraoialjz

2. terceirizacdo parcial mantém um quadro fixo na propria empresa, mas
contrata trabalhadoras para complementar a progucéo

3. terceirizacdo esporadicao mais importante no processo de producao
ainda € a producéao dentro da fabrica, entretantprriodos de pico da

producao sao utilizadas trabalhadoras a domicilio.

Nessa caracterizagdo é possivel verificar tambéneantes modificagdes no
processo de terceirizagdo, tal como, o que tem sildnominado como uma
quarteirizacdo (SILVA, 2006; DRUCK e FRANCO, 2008) nos processds
subcontratacdo, no qual empresas sdo contratadasgpar 0os contratos com as

terceiras.

Na industria de confecgdo, a empresa que quadeiriprocesso de producao,
deixa para outra empresa, inclusive, a respondatléi de aquisicdo do tecido de acordo
com suas exigéncias. A empresa subcontratada fecagp do desenvolvimento do
produto de acordo com as especificacoes de susatanie, e se responsabiliza pela
contratacdo de trabalhadoras a domicilio (inforjpagarantindo o controle e a
qualidade dos produtos. No término do processoe@ato produto finalizado com a
etiqueta da empresa contratante sem que esta tpralquer envolvimento com a
fabricagdo do produto. Pode-se falar assimkeraow-how ou savoir-faire do processo
de terceirizacdo. Logo, um conhecimento processdal,executar e acessar as

trabalhadoras necessérias ao processo de producéo.

As empresasgjue optam pela terceirizacdo do processo de produgitacam
vantagens, ja conhecidas, tais como: a) a redugsierncargos sociais; b) a reducéo do
custo do processo de producdo e, consequentememtelucro maior; ¢) uma
flexibilidade maior da mao de obra; d) evitar ostga com as compra de maquinario; €)
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possibilidade de parar a producdo, sem Onus, no®dpe que a venda nao é
satisfatéria; e outras nao tdo evidentes, comavfartse da desgastante rotina de
organizacédo do trabalho dentro da fabrica.

S&o apontadas, também, desvantagens provenienpesadsso de terceirizacao,
como por exemplo, a dificuldade de garantir a paidedo dos produtos e de garantir a
sua qualidade. Para as empresas € dificil garangiadronizacdo e qualidade com
diferentes trabalhadoras executando suas atividedesdiferentes espacgos, com
maquinarios diferentes e regulados de forma difer@omo destacamos abaixo, na fala

de um dos empresarios entrevistados:

A empresa que a gente trabalha sdo etiquetas de,rtem nome ja no

mercado. A gente comecou a encontrar um problempadeonizacdo. As

maquinas e as pessoas trabalham de maneira difeféntdo a gente ja
comecou a esbarrar em problemas de padronizac8a. leBsdanca que a
gente esta fazendo agora ela é para qué? Eu waswana célula de producéo
gue vai ser padronizada com algumas terceirizadialsan Para que a gente
tenha um produto parecido, como se fosse feito lngar s6. Com essa nova
célula, vai me permitir abrir mdo de alguns pao=igue nao estédo
encaixando no nosso padrdo. Que ndo séo as fadgdesso padrdo. Entdo
a gente abre uma célula e abre méo de algumasirpar&ccionistas. Ai a

gente vai padronizar a nossa célula com as fagpéf®res que a gente tem.
Entdo eu vou ter fora da fabrica um processo &gilentro da fabrica um

processo também que eu vou conseguir especialicama etiqueta que eu
tenhd® ou a minha prépria marca. E fazer exclusivamersetrd dessa

minha célula. Pra mim ter mais agilidade daquetslgio dentro da minha

fabrica. Mas sem perder o padrdo com as outrasitieerlas. (E11)

A exigéncia de padronizacdo dos produtos € tambdésereada pelas

trabalhadoras entrevistadas, conforme destacamos:

A exportacdo fez uma mudanca muito radical nogleslsabe? Na fabrica
gue eu trabalhei, eu ja senti essa mudanca. Entfie eles fizeram? Eles
padronizaram medidas, tipo altura do bolso. Todaaecionistas receberam
o0 recado: o bolso tem que estar com tanto. A mgergajue estar com tantos
centimetros, sabe? Umas coisas que eles ndo tiahtas da exportacao.
(TD40)

As empresas buscam sua rentabilidade na melhodaitpra e em novos nichos
de mercado. A busca de novos mercados tem levadamasesas a procurarem a
padronizacdo de modelos, moldes, medidas, etc.fosesso pode, em alguns casos,

% Refere-se & empresa que presta servico.
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onerar ainda mais as trabalhadoras a domicilio, wezaque, além da aquisicdo de
maquinario e aviamentos (linhas), pode se tornaa @xigéncia a adequacdo dos
equipamentos, com 0s custos inerentes a essascagdéds cabendo as trabalhadoras.

Sé&o as trabalhadoras que devem adequar-se as Gesvernologicas. Esse &
um entre 0s motivos das empresas da confeccaoceppaor investir no processo de
terceirizacdo. Mas se os investimentos em maqoiradviamentos sdo elevados para

as empresas, mais ainda € para trabalhadoras e pleucos recursos.

E complicado. Porque igual no meu caso eu tenhaaumgrar oito cones de
linha reta pra mim fazer quatro peca... (TD24)

E um investimento muito alto. S6 de maquina aqui seis mil reais. E ainda
me falta mais uma. N&o é tdo barato, mas pra conm@&gagpreciso dela.
(TD30)

Outra caracteristica dos processos de terceirizagdadustria de confecgcédo €
que os terceirizados ndo se concentram necessateamas imediacdes da empresa
contratante, @m muita gente que terceiriza ai pra cidades vesniE1l). As
terceirizadas podem inclusive ser alocadas em egdaidinhas ou mais distantes, como
outro estado. Destacamos, entretanto, que conoergra analise no espaco geografico
de uma mesma cidade, e, como veremos adianteprogidgrafico, mesmo dentro do
espaco da cidade, tem implicacfes para a trabathadtomicilio.

A terceirizacdo contemporanea tem outras carat@assmportantes, como por
exemplo, seu estreito elo compeecarizacdodo trabalho. Conforme destacamos, a
precarizacao dos vinculos e das rela¢des consatimiorganizacdo e das condicdes de
trabalho, das condi¢cdes de seguranca no trabathoceabnhecimento, da valorizacao
simbdlica, do processo de construcédo das identdiadévidual e coletiva, e por fim, a
das condicdes de representacdo e de organifi@BadCK e FRANCO, 2008).

Especificamente para as trabalhadoras sujeitosadmsélise, o processo de

terceirizacao tem varias implicacdes, tais como:

a) a auséncia de direitos do trabalho (salario, f¢&8 salario, fundo de
garantia por tempo de servico) e beneficios (seglgsemprego,
aposentadoria, etc.);

b) presenca de metas e producao inalcancaveis;
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C) presséao de tempo;

d) extensao da jornada de trabalho;

e) aumento do ritmo e da intensidade do trabalho ézeteracao);

f) fragilizacdo das condicbes de seguranca - exposaglo riscos de
acidente pela autoaceleracdo e maior sujeicao radicdes aviltantes e
(in)suportaveis como locais precarios de trabatisalubres;

g) responsabilizacdo das trabalhadoras, pela aquisiedequipamentos,
pela qualidade e danificacdo de produtos, e, imdusom relacdo a
venda dos produtos;

h) uma autonomia muitas vezes controlada — mesmo netsgdo de
trabalho dita “independente”;

i) pouco reconhecimento com relacdo a remuneracao,valodizacao
simbdlica (como um produto de qualidade, como thetubra
gualificada, etc.);

j) descartabilidade das trabalhadoras;

k) a inseguranca, gerada pela pouca garantia de loabpbrtanto, pela
descontinuidade ou as interrup¢cdes constantesbalio;

l) e, por fim, a precarizacdo das condicbes de remes® e de
organizagdo, a fragilizagdo do sindicato diante defgitos da

terceirizacao.

Esses aspectos revelam a estreita relacdo entrecespo de terceirizacdo do
trabalho e de precarizacao, principalmente, poormdaidisseminacao desse primeiro no
ambito do trabalho informal. Essas implicacbes docgsso de terceirizagdo na

industria de confecgéo serdao pormenorizadamentataias ao longo desta tese.

O processo de terceirizacdo na industria de co@itenéo se restringe tampouco
as subcontratacdes praticadas por empresas; tambétrabalhadoras a domicilio
subcontratam outras trabalhadoras, assim, repagaem do seu trabalho para outras
trabalhadoras a domicilio, ou para trabalhadordmdkzacao, ficando cada uma na sua
residéncia. A terceirizacdo, no caso especificotddsalhadoras a domicilio, ocorre

pelos seguintes motivos:

a) as trabalhadoras a domicilio ndo possuem o matdgminécessario para
executar determinada parte do trabalho;
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b) as trabalhadoras a domicilio ndo dominam todmogsso de producéao,
assim, nao tem habilidade para executar parte @mepso de producéao,
por exemplo, ndo fazem a gola, ndo fazem a céfceta.;

c) as trabalhadoras a domicilio consideram que a uefec daquela
atividade demanda muito tempo, e, portanto, prefgrassar para outras

trabalhadoras; o arremate, por exemplo.

Portanto, no caso especifico das trabalhadoras nasictio, a opcdo pela
subcontratacdo de outras trabalhadoras ocorre itagiEmente para manter a empresa
como contratante, uma vez que determinadas em@EeEESN que a peca seja entregue
pronta, por conseguinte, confeccionada, e, se s&tescom botdes pregados, passada
a ferro e embalada, o que demanda que as trabadisaaldomicilio repassem a parte da
producdo que nao dominam, ndo podem ou ndo desé&aer, para outras

trabalhadoras, como destacamos na fala da traloathad

...esse exigia que a gente pegasse e a gente engregaisalado. Achei que
ndo compensava. Vocé gasta muito né? Ferro, energido. Vocé pensa
gue vocé esta aqui passando e vocé esta brincaadmao é. E muita coisa.
(TD19)

Também nessas relagcbes entre trabalhadoras, antéaééde que esse processo
ocorra como relacdes capitalistas — tendo comadidade o lucro. Depreende-se disso
que, quanto mais se avanca na rede, menor seraumgmcao, € mais precarias as
condicOes de trabalho, conforme destacarte&e um ano, nesse final de ano que eu
passei pra essa amiga minha, porque ela tinha cadgpmaquina sabe? (TD23)ais
adiante complementa&la falou comigo que era pra mim cobrar em cima Ré&8sar
mais barato pra ela. Ai eu passei mais barato, cigentavos...(TD23)Entretanto,
essas relacoes podem se dar também como relac@sdidi@riedade, de trabalhadoras a
domicilio que procuram auxiliar outras trabalhadoean periodo de pouco trabalho,
como apontamos na fala da trabalhadam tlia que eu passo, as vezes vem muito, ai
elas vem aqui... igual eu tenho uma vizinha ali ®tudeu passei umas camisas pra
ela, estava reclamando que néo estava tendo semigu passei umas camisa pra ela

(TD17)Assim, nessas relacdes de subcontratacdo entmakeshtidoras, ha relacdes

% Tira de pano, com casas, que se cose num dosdadmsaco, das calcas, etc., para se abotoaraobre
outra banda, onde estéo os botbes, de modo queendstdiquem a vista.
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diferenciadas: ora de subordinacdo, quando umaatéss impde seus interesses para a

outra, ora de cooperagao.

O processo de terceirizagao tende a generalizaorsgie essa relacdo mostra-se
eficiente, particularmente, para a constituicdo elopreendimentos. As trabalhadoras-
tipo empreendedora, que almejam a constituicdo mpreendimento, conjeturam
reproduzir no processo de producdo as mesmas eslagdcondicdes a que estao
submetidas. Elas possuem 0s equipamentos necespares 0 processo de producao,
tém a propriedade dos equipamentos e o dominid dotgprocesso de producéo;
propdem-se, inicialmente, a manter os equipamentoproducdo concentrados em suas
maos, enquanto todo o restante do processo de gawdé terceirizado, conforme

destacamos na transcricao abaixo:

Eu falei de fabricar pra mim. Eu acho que eu jddeoondicdes. (...) Ja.
Porque aqui em Divindpolis € muito facil eu consigoceirizar tudo. Eu
consigo terceirizar o corte porque aqui em casaer@ioccondicdes de fazer o
corte. Porque precisa de ter um espaco uma mesaegr&u ndo tenho
condi¢cbes de fazer o corte aqui mais eu possoifigezeo corte, posso
terceirizar o silque. A parte de confeccdo eu gmdsazer aqui em casa,
porque eu tenho as maquinas né? (TD6)

O fator geografico também é preponderante, e, apesado ter sido apontado
na proposta da pesquisa como fator relevante, écde® por trabalhadoras e
empresarios. As trabalhadoras mais distantes dososede producdo estdo mais
sujeitas a calotes e tém mais dificuldade de camstgbalho, uma vez que, alegam as
empresas, quanto maior essa distancia, mais costnso transporte dos produtos e

dificuldade de garantir a sua qualidade:

TD: Porque quem esta I no centro pega de muitaic$s e as fabricas néao
vai te dar cano. Mas quem aparece aqui na sua pop@rque nao esta
achando costureira mais perto 14, né? Porque sfas btadas de servigo. A
sai procurando mais longe. Eu ja tomei muito peejui

PESAQ%JISADORA: As pessoas reclamam da distanciatpaaar roupas para
VOCés”

TD: Reclamam. Eles falam que eu moro muito longeattro.
PESQUISADORA: Dificulta entdo pra vocés conseguiteabalho?

TD: Dificulta né? Igual o (...), ainda eu falei coneu marido pra gente sair
daqui. Por que...

PESQUISADORA: A casa é de vocés?

TD: E.

PESQUISADORA: Ah!

TD: Por isso que ele fala que é dificil. Porquesatg comprou foi um lote, o
gue a gente tem a gente construiu. Mas mesmo assindia eu faleiJ)ra
gente tentar. Trocar aqui. A minha tia até faloa im trocar |4 perto dela
Mas é dificil. Por que a gente tem medo né? De.ficde n&o dar certo. Eles
Ealrilm gue aqui é muito longe. Eu ndo acho que é nédo
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TD: E eles falam. Mas eu nao tiro razdo dela naoqure ela mora la no Séo
José. Pra ela levar ali na (...) é pertinho. Edgo minutos ela esta la. E ela
pra vim em mim ela tem que atravessar a cidade aqui. E longe. Até
muita gente fala... Muita gente fala, eu ja caceitgaié. Ai eles falam
nossa, vocé mora longe demais do centro, todo mfatadsso. Ai por esse
lado de ca fica fraco. Por isso que eu ndo pegtoméb.

PESQUISADORA: Vocé acha que pegaria se estivesse lngar mais
préximo do centro?

TD: Igual eu fiz no ano passado no final do anofizpra uma loja la no
centro. Ai eles falou assim comigo... eu fiz teste gles e deu certo, mas diz
ele que era longe demais. Ai 0 moco ja falou assiragina pra voceé ver...
NGés agora estd mudando pro Esplanada, se fossepevais.. Por que as
vezes vocé esta precisando da roupa ali rapido.aAgénte vim buscar é
longe. Ele trouxe s6 uma vez. Ai ele falou quel@nge. Ele gostou, mas ele
falou que era muito longe. (TD39)

Entretanto, o fator geogréfico ndo € preponderaoi@ relacdo aos quatro
grupos de trabalhadoras-tipo. Sao, particularmexseyabalhadoras-tipo precaria que
sofrem a influéncia desse fator que interfere amravelmente na construcdo de sua
identidade profissional. Essas trabalhadoras estas distantes dos centros de
producao, ficam a mercé dos mandos e desmandangassas, e, como destacamos,
estdo mais sujeitas a calotes e tém mais dificeldadconseguir trabalho.

As trabalhadoras apontam, ainda, as vantagens d@s wntratantes por perto,
como destacamoSendo perto é bem mais facil. Porque as vezesdhgtan acessorio

a gente liga pra la rapidinho esta aqui. Facilitasgtante(TD35).

O trabalho a domicilio aparece também associadormaizdo de redes de
producdo. A estruturacdo em redes € caracterizatia qonstituicio de cadeias de
terceirizaca®ubcontratacdo. ldentifica-se, hoje, nas relagédsatbalho na industria de
confeccdo a existéncia de redes horizontais (empregie subcontratam outras
empresas) e verticais (envolvimento de diversostptderes de servicos como empresas
de faccao, cortadores, trabalhadoras a domiciatathadoras de acabamento, etc.).
Quanto mais periféricas sdo as relacdes mais paecsdio as condicoes de trabalho,

formando uma estrutura organizacional e sociaeexamente complexa.

Portanto, na industria de confeccado, as redes atugéio sdo constituidas por
uma diversidade de formas de subcontratacdo. Nenizagédo do trabalho, as redes de
producao proporcionam a especializacdo no queesjzeito a execucao das tarefas. A
trabalhadora a domicilio responsabiliza-se peldeogdo das pecas, mas ndo somente,
ja que ha trabalhadoras que trabalham com a elgimracorte e finalizacdo de

produtos, como destacamos na fala da trabalhabtarsoa
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A gente tem parceria com uma pessoa. Ela é domandeloja. Entéo ela ja
tem uma quantidade minima que ela faz por semamaacgente, de pecas.
Nessa parceria nossa, ela traz o tecido, eu fatagho do modelo, a gente
faz a pilotagem, faz o0 molde, corta e entrega larpecas prontas pra colocar
na loja. E outras pessoas que ja trazem cortadqumsendo, ndo da tempo
né? Ai fica muita coisa. Com uma pessoa a genbaltra nessa parte de
fazer tudo. Desde a criagdo até a entrega da pegtapE outras pessoas que
traz a peca cortada. (TD14)

Como enfatizamos anteriormente, nem todas as eagptesceirizam todas as
etapas de producédo. Estabelecem-se relacbes déhtraem que haja necessariamente
uma empresa fisicamente constituida. A rede deositatacdo envolve variadas

possibilidades de relagdes de trabalho conformeessg abaixo:

Empresa 1
v
Empresa 2
Empresa 3 Empresa 4 Empresa 5 || Empresa 6
v v v
Cortador Trabalhadora a
domicilio 1
A 4 y
Estamparia Estamparia
v \4 \ \4 v VY v
Trabalhadora a || Trabalhadora a|[| Trabalhadora a Empresa
domicilio 2 domicilio & domicilio 4 formal de
l faccac
A 4 Y A\ 4
Tra_lbal_hadgra Trabalhadora Trabalhadora a
de finalizacé@o de finalizacéo domicilio &

Empresa 1- Subcontrata empresa que se responsabiliza gmiotprocesso de producao.

Empresa 2— Mantém trabalhadores formais para o corte @aifacdo dos produtos, mas subcontrata
trabalhadores para executar a confeccao e estagspesdExecuta as atividades de producao para outra
empresa.

Empresa 3— Subcontrata trabalhadores para executar o @ietampa, confeccdo e a finalizacdo das
pecas.

Empresa 4— Mantém trabalhadores formais para o corte dodytos, subcontrata trabalhadores para
executar a confecgéo das pegas e a finalizagdprddatos.

Empresa 5— Subcontrata trabalhadoras a domicilio para eéaeau elaboragdo, corte, confecgdo e a
finalizacdo dos produtos, também subcontrata estdamps e trabalhadoras a domicilio somente para
confeccéo de pecas.

Empresa 6 -— Mantém trabalhadores formais para o corte daaspegsubcontrata empresa formal de
prestagdo de servigo de faccéo e trabalhadorasmiitio para confecgéo de pegas.

Cortador — Trabalha como prestador de servigo no cort@eeas.

Estampador — Trabalha com o estampa nas pecas.

Empresa formal de faccaoe- Trabalha com a confec¢do dos produtos.



119

Trabalhadora a domicilio 1 — Trabalha com a elaboracéo, o corte, confecd@makzacao dos produtos,

e trabalha também somente com a confeccao das pecas

Trabalhadora a domicilio 2— Trabalha com a confeccao dos produtos.

Trabalhadora a domicilio 3 — Trabalha com a confeccao dos produtos, e cantrabalhadoras no
processo de producdo. A remuneracao das trabalisdontratadas € equiparada ao dia de trabalho em
uma fabrica e elas s6 trabalham no dia que hall@bau entéo, é feita com o pagamento de salario
(minimo).

Trabalhadora a domicilio 4 — Trabalha com a confecgdo dos produtos. Subcartt@balhadores para
executar a finalizagdo (botbes e arremate) e otrtthalhadoras a domicilio.

Trabalhadora a domicilio 5 — Executa parte da confeccdo dos produtos para ¢watbalhadora a
domicilio.

Trabalhadora de finalizacdo 1 e 2— Trabalham com a finalizacdo dos produtos (bard&dtées,
arremate e passar a ferro).

Na organizacdo em rede séo valorizadas pela empréis&dez e a crescente
reducdo dos custos. As redes possibilitam, aindatrabalhadoras a domicilio a
manutencdo de contatos que lhes garantem se maatenercado de trabalho.
Entretanto, para as trabalhadoras nas extremididersedes de producéo, evidencia-se

ainda mais a precariedade das condi¢cdes de trabalho

Os trabalhadores subcontratados na industria déeag@vo estdo alocados
principalmente no setor informal. Na informalidadsgmo vimos anteriormente,
encontramos dois grupos de trabalhadores: o pongegomposto por aqueles que néo
conseguem ingressar no mercado formal de trabathcsegundo incorpora os
trabalhadores que séo deslocados do mercado foetad processos de terceirizacao
(NORONHA, 2003; TAVARES, 2004), ou porque almejamm @rabalho por conta
prépria, ou porque foram cooptadas para o trabfoomal. O universo do trabalho

informal que lidamos é composto por trabalhadoras:

a) que ndo conseguiram ingressar ou reingressar nocatkr formal de
trabalho da industria de confec¢@®. trabalho a domicilio possibilita o
ingresso de trabalhadoras que dificilmente conseguiinserir-se no
trabalho formal, por diferentes motivos: a) conndg pequenos e que
ainda demandam cuidados; b) sem qualificacdo de@eqgdara as
atividades de costura; c¢) com pouca experiéncigisgronal; d)
consideradas com idade avancada para o exercicitividade, e, por
fim, e) trabalhadoras que exerciam atividades efieas da industria de
confeccéo e que, portanto, ndo possuiam uma tiajgi@fissional nesse

ramo de atividade;
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b) que foram deslocadas das relacfes formais de linabpelos processos
de terceirizacdo. Trata-se de profissionais que trabalhavam como
trabalhadoras formais na industria de confeccaoedlltps fora proposto
trabalhar como trabalhadora informal no seu domicéls vezes, para a
mesma empresa a qual era formalizada,

C) que optaram por abandonar o trabalho formal e sernr nos processos
de terceirizagdo como trabalhadoras informais nabtxlho a domicilio.
Trata-se de profissionais que trabalhavam comaltnadoras formais na
industria de confeccdo, mas almejavam a constauigdum negdcio ou
empreendimento, ou desejavam maior liberdade nas selacdes de
trabalho.

Portanto, a insercdo no trabalho a domicilio seidda, predominantemente, por
alguma forma anterior de exclusdo do mercado dmltra. Mas motivos de outra
natureza sao apontados para a escolha dessa raddatié trabalho em contraposicéo a
busca por outra colocacdo no mercado formal, taloco desejo de trabalhar por conta

propria, ou ter um negocio ou empreendimento.

Vale a pena destacar que além dessas trabalhadrasrem acesso a direitos
garantidos aos trabalhadores formalizados (sald®5, salério, férias, fundo de
garantia), a maior parte das trabalhadoras entaghas, 27 delas, também ndo paga a
previdéncia social como trabalhadoras autobnomage€elg destas, além de n&do pagar a
previdéncia social ndo possuem o suporte de um aohero que tenha acesso aos
beneficios sociais. Apontamos esse dado, porquérase indiretamente, de uma
seguranca para a trabalhadora, uma vez que foadaBz em alguns casos o0s
companheiros possuem plano de saude e, na auséncebalho para a trabalhadora a
domicilio, ha pelo menos a renda dele, que garanteminimo necessario para

manutenc¢do da familia.

E o que eu falo, um tem que ser fixado. Porquegqealcoisa que falta aqui
o dele esté la. O dele é garantido. Entendeu? ibfa esta 14 no banco; dia
cinco esta 14 no banco. Ele tem convénio, né? mafida convénio. Tém
varias estabilidades. (TD1)

Esse aspecto situa nossas discussbes sob a nocsupaites (CASTEL e
HAROCHE, 2003), portanto, de que € necessario uninmi de recursos, que permita

as trabalhadoras a domicilio escapar da miséridepgandéncia e da degradacgéo social,
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a que crescente numero de trabalhadores esta seba@tido na atualidade no Brasil.
Por outro lado, revela a situacdo de trabalhadguasestdo sem qualquer garantia ou
suportes tal como utilizado por Castel (CASTEL e R¥CHE, 2003), e que séao
lancadas a condi¢cdes degradantes quando ha a iaudéricabalho. Assim, apontamos
agora o contrario, ou seja, destacamos sua vultideale quando da auséncia de

suportes formais:

Deus me livre de acontecer alguma coisa, mas s&foda nem pra encostar
né? Sem INSS, ndo paga né? Eu fico preocupada IeéRaEestrada, eu
andando de moto. Preocupa né? Ai as despesasradeedo nosso bolso
né? Tem que gastar tudo se precisar ficar paradaeszber nada. (TD9)

Tendo em vista uma garantia desses suportes, elespaeracdo do Estado com
relacdo a essas trabalhadoras, na atualidade,ris@oscincentivos, inclusive legais,
para a incorporacdo e a insercdo dos trabalhadsjesfformais nos processos
formalizados de trabalho, como trabalhadores emgezores ou trabalhador dono de
si. Entretanto, as trabalhadorés;o dessa analissalientam a dificil formalizacdo de
suas atividades, tendo em conta que 0 gasto coenatencao de um negocio propéio
para elas, muito alto. Os impostos aparecem comanimdor para a criagdo dos
negocios ou empreendimentos formalizados. Paralsalthadoras, esse célculo — gastos
com a formalizacdo — nédo é feito por muitas pretemesnpresarias, e esse € considerado
um dos fatores do insucesso de muitas trabalhado®ptaram pela formalizacdo e

consolidagdo de um negocio ou empreendimento.

A maior parte das trabalhadoras entrevistadas gssa pesquisa, 28 delas, nao
manifesta qualquer desejo de formalizacdo de undamegprestacdo de servico de
faccdo) ou empreendimento (fabricacdo propria)agssbalhadoras tém no horizonte
outros desejos, tais como, voltar para o trabathhondlizado, parar de trabalhar na
industria de confeccdo, ou entdo, consideram oalttab a domicilio o que
ambicionavam, ou seja, um “negdécio” que, prefereamter informal. Manifestam o
desejo de formalizacdo do negodcio, 12 das trabathad entrevistadas. Essas
trabalhadoras possuem as mais diferentes caréictsiselas vao desde trabalhadoras
com trajetdrias profissionais totalmente marcadge frabalho informal aquelas cujo
primeiro trabalho informal é o trabalho a domigilassim como de trabalhadoras que

contratam outras profissionais aquelas que trabalb@zinhas. Apesar de motivacdes
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diferenciadas, o que une essas trabalhadoras ésa&odde garantias minimas no

trabalho.

A fabricacdo propria concretizou-se para onze dal tdas trabalhadoras
entrevistadas, mas s6 quatro chegaram a formaizansolidar um empreendimento,

ou seja, tiveram produtos proprios, reconhecidésspirgdos competentes.

As trabalhadoras que iniciaram producdo propria senformalizacdo do
empreendimento o fizeram intercalando com o trabathfacca®. Essas trabalhadoras
mantém a producdo propria durante os periodos deopabalho ou aqueles que nao
conseguem trabalho algum. Para elas, estd musenqeo medo de constituicdo de um
empreendimento dedicado exclusivamente a criag&edg@roduto, elas manifestam o
desejo de tal empreitada, mas julgam que ndo pwssuqualificacdo necesséria, 0s
contatos necessarios, o capital suficiente, e gprganto, as possibilidades de insucesso

sao altas, e por isso ndo empregam 0s meios ngosgsara atingir tal objetivo.

Aquelas que consolidaram um empreendimento foraddizvivenciaram uma
experiéncia negativa. Os aspectos que contribufpana o insuces3d foram: os
prejuizos com cheques sem fundo, os calotes,adalhabilidade e o despreparo para

administrar o empreendimento:

Eu acho que pra fabricar, pra comecar, a pessoguerter um capital muito

alto. Porque caso levar um calote tem aonde cd¥as a gente que comeca
como faccionista e vai fabricar, ai como vocé fadevar um cano? Vocé

compra a matéria prima, ai o que vocé tem que?akzebalhar na faccdo pra
vocé pagar. (TD2)

E eu pulei em cima dessa mulher outro dia, quaseegubato nela. S6 ndo
bati nela porque meu marido me segurou... meu eidmaV/océ ndo pode
cobrar uma pessoa desse jeito, vocé ndo da certesge negdcio. Eu dou
certo sim, € porque eu ja tive paciéncia demaiss Nlase que eu dou uns
tapas nela. (TD12)

Ha também as trabalhadoras que pretendem consabidaegocio como
prestadoras de servico de faccdo ou o empreendin{eom a producdo propria),
particularmente, as trabalhadoras-tipo proprietdoigpequeno negécio e/ou a pequena

% Lembramos que tanto a marca propria (fabricac@pria) como a faccéo (prestacdo de servico de
faccdo) podem ser formalizadas.

% Os casos de sucesso na criacdo de empreendindesdio ®bservados nas entrevistas com empresarios
contratantes. Trés deles atuavam durante periotisi@anao empreendimento, como trabalhadores a
domicilio (duas mulheres e um homem).
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patroa e a empreendedora, que geralmente contiatatareiras e destacam que é
dificil a contratagdo de trabalhadoras qualificagasndo n&o ha registro em carteira:
muita gente ndo trabalha porque n&o registra nateaa, ai com registro vocé pode

por qualquer profissional e exigir experiéncia; saique a gente ndo faz quando a

gente néo registra sabglD4).

Um olhar sobre essas relagbes de trabalho revela sspecificidades. As
trabalhadoras que contratam outras trabalhadorapd®m” a suas contratadas as
condicOes precarias de trabalho a que estdo sulasetise elas ficarem sem servico eu
tenho que pagar elas o dia, e eu ndo estou ganhagulso ganho se eu trabalhar
(TD22). A falta de garantia do trabalho faz com @setrabalhadoras a domicilio
efetuem o pagamento dessas subcontratadas, hat@tial por dia de trabalho, para
nao correr o risco de ficar sem o trabalho e seigatta a efetuar o seu pagamento.
Entretanto, no universo das trabalhadoras enteslast para esta tese, ha também
trabalhadoras a domicilio que efetuam o pagamentud subcontratada como se esta
estivesse numa fabrica, com o pagamento de sal@icsalario, férias e até INSS (de

trabalhadora autbnoma), mas, porém mantém-se oranalfidade.

Portanto, as pessoas que sédo subordinadas em ugixdssla divisdo social do
trabalho podem ser dominadoras em outro (FRASER]1)20Tal é o caso dessas
trabalhadoras que contratam costureiras, por um, Is@lo subordinadas no que diz
respeito as suas relacdes de trabalho com as exmpmeas por outro, sdo dominadoras
na relacdo com suas contratadas, as quais estaelagbes ainda mais precarias de
trabalho O trabalho a domicilio oculta ainda trabalhadopesico provaveis nas
relacoes formais de trabalho, tais como, o trabdéhoriancas, idosos e deficientes.

Cresce também entre essas trabalhadoras a domigilmnviccdo de que
possibilitariam as contratadas uma qualificacéa maratuacdo na confeccaestou
tentando ensinar ela. Ela comecou foi ontem a mdaaj (...). E depois se ela quiser
ficar aqui... Se ela ndo quiser ela vai pra fabriceD4). Portanto, utilizam-se do
discurso de que estariam formando essas trabaligdpara mal remunerar as
“aprendizas”, uma vez que estas, do contrario iagtapagando para aprender em
qualquer instituiciose nao fosse eu ter trabalhado na faccéo pra paateu nao
estaria nesse emprego nado (OT&Y foi uma amiga minha que tinha faccao e eu fui
pra casa dela e ela me ensinou me pagando R$108000més, ainda, ela foi

recompensada com o meu servigco o tempo que elarfiecensinand(OT1).
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O processo de terceirizacdo conduz a uma crespegtarizacdo dos vinculos e
leva & desestabilizacdo as trabalhadoras teraszgassando elas a trabalhar sob o
medo, a insegurancga e a incerteza do dia segidR&ICK e FRANCO, 2008). Com
relacdo aos “vinculos” e as relagcdes de trabalhwat@lho a domicilio da industria de
confeccdo, a organizacdo do processo de produg@@dssibilitado o surgimento de
novas formas das trabalhadoras se “vincularemua sentratantes, sem, no entanto, ter

a garantia do trabalho. Destacamos a seguir asfoda vinculo com os contratantes:

a) trabalhadoras coroontrato informalde manutencéo do trabalho com as
empresas contratantes: possibilitam, as trabalhadormaiores
estabilidades, sem, no entanto, dar total gardotisabalho permanente;

b) trabalhadoras que trabalham cof@s para as empresas contratantes:
nao possuem contrato ou qualquer garantia de h@abadas conseguem
manter, durante longos periodos, trabalho de unsan@empresa;

c) trabalhadoras que trabalhamesporadicamentepara as empresas
contratantes e ndo possuem qualquer garantiatudhoa

Com relacéo as trabalhadoras que mantém contrdtalzlho informal, trata-se
de um contrato escrito que lhes garante “manutedgé&oabalho”, o que é uma forma
relativa de estabilidade. O contrato determina gsieempresas contratantes devem
assegurar as trabalhadoras a domicilio, duraneiodgo estipulado por este, atividades
de costura, e que a trabalhadora deve trabalhalystxamente, para as empresas
contratantes. S&do, particularmente, as trabalhsdip@ proprietaria do pequeno
negoécio e/ou a pequena patroa que estabelecendaslapm contrato informal de
trabalho.

Trata-se, assim, de exclusividade em troca darmsatéo dos pedidos por meio
de uma norma escrita. A empresa mantém a fidelizags&uas subcontratadas atraves
de um compromisso, que se pode considerar ta@toputinuidade do ciclo produtivo,
e, em troca, as subcontratadas oferecem a dispdads total (ALVARES,et.al
2005).

O contrato ndo tem validade juridica, mas garanggi@idade de acesso ao
trabalho durante seu periodo de vigéncia, mas eratgi ndo assegura uma obrigacao
das empresas. A estabilidade diz respeito unicareenvariacées da producdo, ou seja,
caso diminua a quantidade de produtos produzidas penpresas (menor demanda), as

trabalhadoras a domicilio contratadas terdo pmoiedpara obterem trabalho, mesmo
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que em quantidades menores. Entretanto, caso asesaspnao consigam manter
trabalho suficiente para as trabalhadoras a damahilrante o periodo estabelecido pelo
contrato, ela ndo tem qualquer responsabilidade a®rimabalhadoras, e cabe entéo a

essas buscar novos fornecedores para garantiesda, conforme dialogo abaixo:

TD: Entdo ai eles vem e falam, vamos fazer um atmtpara senhora
costurar s6 pra mim. Assim que eu estou terminamdacorte eu ja ligo e
eles trazem outro. Sabe? A (empresa)... Assim,ut@nali (corte) na minha
garagem, tem um |4 dentro que eu ja separei e t&rm pa maquina. Sabe?
Entdo assim, ndo pode faltar. Uma hora de servigarpm € muito, porque
eu tenho as meninas que me ajuda.

PESQUISADORA: Como que € o contrato? A senhoraufajoe tem um
contrato, ndo é?

TD: E. Eles vém e bate um contrato comigo. A ddf@)(vai trabalhar a
servigo da (empresa) confecgbes durante o anoideniloe oito, dois mil e
dez... Sabe? A época que vocé vai trabalhar. E neesmfrato esta
especificado que eles ndo podem me deixar semc¢serantdo se eu
trabalhar pra um e pra outro, se ndo tem |4 nar@sap eu ligo pra outro e
ele vem e traz. Entdo a (empresa) tem que dar@xidade pra mim. Eles
tém que me manter o servico 0 ano todo. E tambémieupego de outra
pessoa porque eles ndo deixam me faltar servigo.

PESQUISADORA: Entendi.

TD: Mas é assim, eles ndo tem compromisso nenhumgoo de pagar
décimo terceiro, de pagar nada. Eu s6 ganho o wé&beico. Se eu fabricar
cem camisas no més, é o que ganho no fim do mésu $abricar mil é a
mesma coisa.

PESQUISADORA: Esse contrato ndo garante um namerpegas por més
nao?

TD: N&o. Porque se vem uma camisa mais simplesagupo mais. Se vem
um modelo mais dificil, eu produzo menos. E pregoktém é variado. A
camisa que sai mais rapido e da mais producdo € baaita, a camisa que é
mais demorada ela € mais cara um pouquinho. (TD22)

E uma relacdo complexa, porque essas trabalhad@msnantidas sob rigido
controle das empresas contratantes, que exigetalidade das trabalhadoras. As
empresas se “comprometem” a manter o trabalho thurendo o ano (sem total
garantia), no entanto, as trabalhadoras ndo des@mhipétese alguma, pegar trabalho
de outras empresas. Neste sentido, 0 comprometineeehgajamento da trabalhadora
sao fontes de seguranca. Mas, todavia, as empmsagpocas de maior producéo,

podem e encaixam outras fac¢des para aumentarciizcao.

Entdo tem que ter a terceirizacdo. Porque ela &semromisso e ao mesmo
tempo com compromisso. Aqui funciona assim se ategerdo tem
compromisso com a terceirizacéo eles também lagygente. Tanto é que as
nossas terceirizacdes a gente exige uma fideliddalgjue nos somos fieis a
elas. N6s entregamos corte de janeiro a dezemlmmnifia o natal ja tem
outro corte |4 na terceirizagdo. E os outros falmties nem todos pensam
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assim. Ah! Eles ja fizeram o meu corte entdo eualmandona-los. Ai janeiro
na hora que melhoram as vendas eles marcam e \altatnegar. (E14)

Destarte, ha trabalhadoras que optam por trabs#fmro contrato, mesmo com a
possibilidade de ter contratantes, pois 0 considen@a amarra que pode impedi-las de
conseguir um volume maior de pecas para confeaciojdagque a remuneracao € obtida
por peca — ou mesmo ficar sem trabalho, como des@s na fala da trabalhadora a
seguir:mas a gente sempre pega dos trés sem contratogardicar parada. Quando
nao tem um tem do outrfTD11). Essas trabalhadoras executam, duranteoong
periodos e de forma constante, trabalhos para untaais empresas, € por iSSo Sao
consideradas trabalhadorfisas. Esses casos sdo observados entre trabalhadoras-tipo
tuteladas, proprietaria do pequeno negocio e/oagaugna patroa e a empreendedora.
Por exercerem atividades constantemente para a anesimpresa, tém prioridade em
relacdo a outras trabalhadoras no acesso ao toal¥skim, hd empresas que ndo tém
exclusividade da trabalhadora — como é o0 caso dis aontrato informal — mas as
mantém como trabalhadoréigas estas executam sempre suas atividades para uma
mesma empresa, mas podem, entretanto, pegar waballoutras. Logo, os ciclos
produtivos acelerados necessitam de uma estruterasubcontratacdo estavel,

relativamente homogénea e com permanéncia no tesMpMARES, et.al 2005).

Os resultados desta pesquisa evidenciam que, tiaapras empresas que se
relacionam com trabalhadoréigas adotam elementos que caracterizam uma relacao
trabalhista. Portanto, mantém relagfes de tralmhoas trabalhadoras muito proximas
de uma relacdo de assalariamento, sdo as relag@eseqconfigurariam como um
assalariamento disfarcado. Essas empresas dao sowiestas as trabalhadoras
(fidelidade = subordinacdo), durante um longo mlride tempo (ndo eventualidade),
sem, no entanto, as trabalhadoras possuirem atigadms direitos. Essa relagdo de
trabalho semelhante a relagdo empregador-empregjzatace metamorfoseada, pelo
menos para 0 empregador, numa pretensa negociagé® agentes econdmicos
aparentemente em iguais condi¢des na esfera ecoadiAVARES, 2004), ja que na
perspectiva do “empregador” é uma relacdo de m@&stale servico. Logo, séo
caracteristicas das novas relacbes de trabalhaameserizar completamente as
relacdes trabalhistas e desconfigurar as figurasndaregado/empregador (DRUCK e

FRANCO, 2008; TAVARES, 2004).
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Por fim, ha as trabalhadoras que trabalham de acoodn a demanda, as
trabalhadoras-tipo precaria que ndo mantém nenhel@agéo de trabalho exclusiva ou
fixa com qualqguer empresa; por sua vez, as empresabém nao procuraram
exclusividade, por ndo conseguirem conservar thabebnstante. Essas empresas estao
sempre mantendo relacbes de trabalho com trabalisdderentes, quando elas tém

disponibilidade para atendé-las, como destacamésando empresario:

Porque é muito competitivo, né? Hoje o meu serpigde ser interessante
pra ela e amanhd pode ter outro que paga melhajueué mais facil o
servigo, o volume é melhor. Entdo por uma sériendévos, elas ndo tém
fidelidade com a gente ndo. Nao existe fidelidaéle. rElas substituem a
gente com facilidade. Até porque um periodo esté@lerdo, outro ndo tem
servico, e elas precisam continuar ganhando, eptde fazem novos
contatos. Ai, na hora que vocé volta a procurlrezaela ndo te atenda. Esta
ocupada e ndo pode atender. (E2)

As empresas optam por uma maior flexibilidade edscbes de trabalho, para
circularem no mercado em busca daquelas trabaksdgue oferecem melhores
condi¢cbes, ou melhor, das trabalhadoras que seeapagn com menor custo para a
empresa. Por seu turno, essas trabalhadoras s@aisis/ulneraveis nas relacdes de
trabalho na industria de confeccdo. Nao possuentquera garantia de trabalho,
executam atividades de costura para varias empsesaser assegurado que voltardo a
prestar servicos novamente para a mesma emprestzpm o0 que aparece e quando
aparece, e por isso, estdo também mais sujeitad@pagamento do seu trabalho, sédo
particularmente as trabalhadoras-tipo precéaria.

As analises das relacbes de trabalho comprovarda,aa hipotese de que as
trabalhadoras-tipo precaria sdo as mais fragilgadasédo, por isso, mais sujeitas as
relacdes de trabalho interruptas, a descontinuidadstante e ao ndo pagamento pelo
seu trabalho. As trabalhadoras-tipo empreendedstab@ecem relacées de trabalho
continuas e elas conseguem manter trabalho o dong ¢écestdo menos sujeitas ao nao

pagamento pelo trabalho.

Na industria de confeccdo, o processo de terce@wgpela contratacdo de
trabalhadoras a domicilio é um processo descontimas recorrente. Portanto, ao
mesmo tempo em que as empresas optam pela coatrala¢rabalhadoras a domicilio,
as dificuldades de controlar as variagbes da pému@ como destacamos, a

padronizacdo e qualidade dos produtos fora do egfmd¢abrica, levam essas mesmas
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empresas a contratacado de trabalhadores formaiso d#an fabrica, como destacamos

abaixo:

Mas comparando os dois, a costureira ainda é maiitajosa dentro de uma
empresa. Porque vocé tem como cobrar uma qualicesdieor. Vocé tem
como cobrar uma producdo diaria. Vocé tem como..e sdido esta
atrasado vamos jogar na frente desse. Na facc@namctem isso. E no dia
gue eles querem como eles querem. Inclusive ndeganb tamanho M, néo
entrega o G... Ai vocé ndo pode mandar a camisa geyns@m o M e sem o
G. A costureira em si... Hoje a gente esta voltadis maa fabricacéo interna
do que externa. Tanto € que o volume daqui de @éntnaior do que la de
fora (...) Por que aumentou muito a fabrica assima.gente vende pra rede
de loja. Grandes redes do pais, a gente atendeHmifm assim, sdo volumes
de camisa e nés temos que atender no prazo ceisR que com a
terceirizag@o a gente néo tem. Essa autonomia; s/dimer assim, te entrego
tal dia, ndo tem aquele compromisso. Igual eu led, fa terceirizagdo em
Divindpolis é muito dificil fabricar. Ndo tem mac dbra. E um polo da
confeccdo, porém a mao de obra ainda € escasseeirizagdo € dificil.
Determinadas épocas do ano vocé consegue tercamifacil, e determinada
néo. E eu preciso é o ano todo, de janeiro a dezerb chega um periodo
gue é mais fraco, chega um periodo é mais complindd acha. (E14)

Daqui quinze dias mudo a minha construcdo, o mdpagala eu vou
montar uma célula dentro da minha empresa de rmwocostureira. (E11)

Deste modo, as relacbes de trabalho a domiciligpmpagacéao de formas de
trabalho supostamente autbnomas oferecem uma ideiafim préximo do
assalariamento. Entretanto, as relagdes de trabathdinamicas e ao mesmo tempo em
que ha uma proliferacédo das préaticas autbnomasblaltio, h4, ainda, a contratacdo de
costureiras nas fabricas, deste modo, a continnatitocdo de postos de trabalho
dentro das fabricas, mesmo que em taxas comparetita menoré§ Portanto, ndo
significa uma tendéncia ao abandono dos processosais de trabalho, mas uma
reconfiguragdo, uma vez que, as empresas contirruarabalhar com trabalhadoras
formais, mas contatam trabalhadoras a domicilio, adguns casos com producdes
diferenciadasduas etiquetas, uma etiqueta faz faccéo, a outmastabrica(OT4), ou
entdo, essas concentram uma parte da producddoneaf@ continuam contratando

trabalhadoras a domicilio para execucéo de umrditado tipo de roupd Do mesmo

37 Na comparacao entre julho de 2010 com igual mé&mndanterior, o IBGE destaca a queda do pessoal
ocupado assalariado no setor de vestuario no Edabitinas Gerais, com queda de -2,05; superior a
média nacional que foi de -1,3% (IBGE, 2010).

% Por exemplo, uma empresa que trabalha prioritaniéencom as tendéncias da moda e contrata
trabalhadoras para execucéo de camisaria.
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modo, também as trabalhadoras recorrem ao traliathwal em periodos de pouca

demanda:

SO sei que eu vivenciei janeiro, fevereiro, marcaaleil sem costura
nenhuma. Ai isso foi me deprimindo mais, eu fiqggn nada. Ai ia sair uma
costureira e ia ficar a vaga né? Ai eu falei queitar e voltei. (TD15)

Também, das dez trabalhadoras formais entrevistaai@s esta pesquisa, oito
delas trabalharam (trés) ou tiveram suas préoplaasdes (cinco). A circulacdo de
trabalhadoras entre o trabalho formal e informah@eda que as empresas, para manter
trabalhadoras nas fabricas, procurem recompenstal@ihadoras formalizadas com
um salario “melhor”, e o pagamento de plano de saatesmo que seja um valor

irrisorio (pagam apenas 10% do valor do plano ddeg

O acesso as trabalhadoras a domicilio e destac@usatantes se da por
indicacdo, ou seja,bbca a boca Para garantir a fidedignidade do contratante, as
trabalhadoras a domicilio procuram verificar sengmesa teve problemas anteriores
com relacdo ao pagamento do trabalho, o tempo tyaen® mercado e a estrutura da

empresa.

No trabalho a domicilio, as relagbes de trabalhmrremn também em estreita
relacdo com a vida privada das trabalhadoras. iBMiae Chiapello (1999) apontam
que nos anos 1960, existia, no mundo do trabalhw preocupagédo crescente de
separacao do afeto, das relagcOes pessoais e fasiildas relacbes de trabalho.
Prevalecia, portanto, a preocupacdo da separaciie anvida privada e a vida
profissional. Entretanto, as transformacdes doathabnos anos 1990 conduziram a
incorporagdo da emocéo, dos sentimentos, da intaiggprocesso de trabalho, pois sua
auséncia inibia as competéncias multiplas necessgaira aprender a trabalhar em rede.
Tais mudancas tém também implicagcdes no traballdonaicilio. Nas relacdes de
trabalho a domicilio, o processo de producao sefiopiatimamente ligado a esfera da
vida privada, e h4, igualmente, um envolvimentoesatesfera da vida profissional e as
questbes referentes a sua vida privada, principaémepara as trabalhadoras que

mantém relagdes mais constantes com as empresas abaixo:

TD: Com a faccdo e com uma pessoa sO gracas a Behes? Uma pessoa
qgue me ajuda muito. Eu troquei todos os maquindEastrabalhei pra ele.
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Ele comprou as maquinas pra mim e eu paguei comtrabalho. Hoje séo
todas... um maquinario bom, tudo novo, sabe?

PESQUISADORA: Aham.

TD: Ele me ajuda muito e eu estou satisfeita deattear com esse trabalho.
N&o é um trabalho que eu ganho dinheiro assimyigjar, pra essas coisas
nédo, mas esta tudo bem, sabe? (TD28)

Mas também nao passa um dia do pagamento. Qualguar que vocé
chegar la e falar eu estou precisando de dinheita léora. Sabe? Outro dia
eu troquei meu carro, arrumei uma promissoria t@. f8i com meu menino
mesmo. E falei: depois eu vou I no (empresa) pegknheiro. Entdo assim
ele fala: vocé faz compromisso com meu dinheirofdw. Entdo assim, eu
ja acostumei. Eu precisava de trés mil, segunda;feisei que eu posso fazer
e ir la e buscar. Eu pago quando eu puder sabeZ8{TD

Extrapola, portanto, os limites das relacbes @batho propriamente ditas.
Ultrapassa as fronteiras do trabalho e vao paoacodas relacdes intimas, cria-se com a
trabalhadora uma relacdo de intimidade e de fandifide que se expressa também no
cafezinho na casa da trabalhadora, nos presentidsodatas comemorativas, e que tem

como finalidade manté-las fiéis as empresas, aaguiltimas julguem necessario.

As relagcbes com as empresas estdo baseadas e@edigassoais. As relacdes
de trabalho s&o destacadas como relagcbes de agmBammizade. Baseando as relagoes
na confianca, evidencia-se, ainda, a pouca corgiderpara as normas contratuais. As
emocodes estao envolvidas nos processos de atwbadicdentido das relagcdes sociais no

universo do trabalho a domicilio.

A gente ndo tem contrato nenhum. O nosso negoétlide@de boca mesmo.
Telefone. Ele tem papel, ele tem um controle, oogi@ ele trouxe as pecas,
enfim, mas... E na base da confianca mesmo. (TD6)

A gente ndo tem problema com ela. Ela confia naegenas confia mesmo.
Porque tem muito aviamento, ela nem busca, a gametem que ficar
correndo atras e entregando. Porque vai acumulaBldondo conta pra
mandar pra gente nao. NOs ela confia. Ela mandgnfe fala: precisa disso,
de tantos botdes; ai ela manda aquele tanto. Aigeencorrer atras pra
devolver. Uma hora ela fala: eu vou levar esse.agéi ela leva. Mas ela
tem confianga na gente sabe? Problema néo. (TD21)

As relacdes passam por critérios afetivos, e sentios que norteiam as acdes
sociais no trabalho. As trabalhadoras conformaroeseo sujeitos de valores. Como é
destacado pelas trabalhadoras, é uma peasuga que vem trabalhar, as outras
trabalhadoras a domicilisdo todas amigasno entanto, essas mesmas trabalhadoras

reconhecem que, quando parte para as relacbescdiras) ndo existe relacdo de
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amizade. O que rege as relacbes € entdo o meroadte sentido, prevalece a

concorréncia entre as trabalhadoNesgocio é negdcio amizade a pafi®34).

Portanto, por um lado, as incertezas acerca doo édit negdcio ou
empreendimento e os altos investimentos na foragla, tornam inviavel sua
concretizacdo para a maior parte das trabalhadodasnicilio entrevistadas. Por outro
lado, a complexidade que envolve a criagdo de uyaaie ou empreendimento formal,
como as obrigagOes fiscais, de seguridade sociak kis trabalhistas e a falta de
recursos materiais (reserva em dinheiro), limitgpassibilidades de sua constituicéo,
para as trabalhadoras a domicilio que almejam euaretizacdo, logo, a passagem,
mesmo que transitoria, por um periodo de inforragléd é vista, para elas, como a

melhor forma de reduzir os riscos de insucesso.

3.2. As trabalhadoras a domicilio e suas relagcbesorn as instituicoes

representativas

A atualidade é marcada pela formacédo de uma diedsmhadora cada vez mais
diversa, multifacetada e dispersa. Como destacampsegcarizacdo esta presente nas
condicbes de representacdo e de organizacao $jndmafigurando uma grande
fragilizagdo politica dos agentes sociais e dosliGiios por meio dos processos
terceirizacdo. Observam-se, na esteira de geregabzdos processos de terceirizacao
no Brasil, sucessivas mudancas na legislacao hiatmho sentido de liberar a empresa
das contrapartidas sociais referentes aos dir¢itdmlhistas (DRUCK e FRANCO,
2008). Como enfatizamos anteriormente, os trabaleaddevem por ser turno, libertar-
se da CLT.

As novas formas de gestéo e organizacdo do trabadptementadas durante os
anos 1990, possuiam forte contetudo politico, cujalilade era desestruturar a
capacidade organizativa do movimento sindical (IL¥ FRANCO, 2007). Com
relacdo a industria de confeccdo na cidade de @paims, o sindicato ndo tem uma
historia de reivindicacfes. Tal fator pode ser iegplo por a industria de confeccao ter
se consolidado na cidade justamente no periodouenei@ deflagrada a crise sindical
no pais. O sindicato surge, entdo, nos moldes dsingiicalismaopropositivo(ALVES,
2000A), mais disposto ao didlogo que ao confropdotanto, decooperacdo conflitiva



132

(RODRIGUES, 1995). Também as trabalhadoras inigdor a inseguranca
(ALVARES, et.al 2005) que marca as atuais relacdes de trabaklsdvdis e

individualizadas.

O sindicato da confeccdo ainda tem como preocupagiso salarial, referente
a remuneracao das trabalhadoras formalizaalagente sempre fez levantamento dos
pisos salariais do Brasil tod@DS). Isso se justifica porque, de acordo com Gsod
(1998), foi voltado para o trabalhador do setoustdal e com carteira de trabalho que
os sindicatos ganharam crescente relevancia nal,Bpasticularmente apos os anos
1950. Entretanto, os sindicatos, que até meadosados 1980, mantinham suas
discussbes em torno das questbes salariais, a garfinal daquela década e, mais
acentuadamente, nos anos 1990, passam a disctrs @aspectos como jornada de
trabalho, terceirizacdo, reestruturacdo produtiygposteriormente, questdes ainda de
maior abrangéncia: desenvolvimento regional, amsomicro, pequenas e medias

empresas, qualidade de vida, entre outros.

Portanto, ao longo dos anos, a tendéncia tem &dordrecuo com relagcdo aos
conflitos salariais e de reducdo do embate diretosplarios. O sindicato comeca a
inserir-se em outras lutas sociais e outros moviosesociais, a fim de que possa atingir
maior nimero de trabalhadores, inclusive, como asm @specifico desta pesquisa, as

trabalhadoras informais.

Na industria de confeccdo, o sindicato vem prodoarse inserir em
organizacdes sociais como associacdes de bairrppliscas, como o Conselho
Municipal de Emprego e Renda, o Conselho Municgee Direitos da Mulher, e a
partir da insercdo nas organizagdes, enfrentareo ogusidera um problema dessas
trabalhadoras que € falta de formacdo politica, baixa escolaridade, mema
formacao cultural, o trabalho s6 como uma relaca&mrémica e ndo uma relacéo
social...(DS). Assim, prop0e inserir a trabalhadora a pdioutras instituicdes, mas
vale observar que nenhuma das trabalhadoras esté@as (40) nesta pesquisa tem

qualquer envolvimento com outras organizacgoes.

As tentativas de se aproximar das trabalhadorageo@nda pelos meios de
comunicacdo como o jornal, o programa de radiooe rpeio de outros assuntos

considerados do interesse das trabalhadoras:
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A mulher puxando a descarga da privada ela vair dalar do SOAC®. A
gente fez um bombardeio. (...) A gente ndo pegmpregado e fala o seu
direito € esse ou aquilo. Ndo. A gente pega e dalre doenca, sobre a
mulher, sobre o DR&.. Falamos sobre tudo no jornal. Ele é periédice. €&l
mensal. (DS)

Apesar de o sindicato ter atividades especificescidinadas as trabalhadoras a
domicilio, elas ndo tém conhecimento delas. Nesttido, “0 bombardeio” de
informacgdes né&o foi suficiente para que as tralaltzes conhecessem as atividades
desenvolvidas pelo sindicato.

As trabalhadoras a domicilio entrevistadas (40jp pesta pesquisa, também,

referem-se ao sindicato de forma contraditoria.

... ai os sindicatos tém as leis, lanca as leiseass protege o empregado,
tem muitas leis que protege o empregado. NOs n@iosteessas leis néo.
(TD27)

E um apoio né. Na faccdo eu ja acho mais dificl.fabrica luta por salario,
essas coisas assim. Ja na faccéo eu ja acho mgdicado que é uma coisa,
mais assim pessoal. Por que ndo tem como eles fat@r uma coisa pela
faccdo. (TD31)

As trabalhadoras a domicilio associam sindicattrasalhadoras formalizadas.
O trabalho na fac¢do néo envolve relacdes coletéjasssoalfaccionistas € cada uma
pra si. Eu aqui sozinha, a (...) ali sozinha, oulitasozinha. Se a gente fizer um servico

e der o cano, ndo tem a quem recorrer. (TD27)

O individualismo, a competicdo e a falta de redesekacbes entre as
trabalhadorasédo notaveis e dificultam as possibilidades deinéivacdes conjuntas e
mobilizacbes coletivas (ALVARES,et.al 2005). A terceirizacdo atomiza as
trabalhadoras ndo s6 com relacdo as relac6es lwhtna mas também, com relacéo a
subjetividade e ao pertencimento de classe, deictnj

Por esses fatores, a terceirizacdo, durante anosa bandeira de luta dos
sindicatos e vista como grande problema (RODRIGUES5; ALVES, 2000; SILVA
e FRANCO, 2007). Na industria de confeccao, issteg@esentado pelo crescente
namero de trabalhadoras que abandonam ou sdo agpuldgrabalho formal e utilizam

% Sindicato dos Alfaiates, Costureiras, TrabalhasldgeIndustria de Confeccéo e Estamparias de
Divindpolis
“0 Desenvolvimento Regional Sustentavel.
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o acerto e fundo de garantia para comprar as magjienatuar como trabalhadoras
informais, em alguns casos, contratando outrasaltradoras. Nesse caso, a
preocupacdo é a relacdo de trabalho; deste moém gard amparado pelo sindicato
quando ocorre a contratacdo de outras trabalhaderdso das faccfes? A trabalhadora

a domicilio ou a sua contratada?

Porque a partir do momento que vocé pega uma fazg@mtrata... seja de
forma legal ou de forma ilegal, vocé passa a teoquerfil. Vocé nédo é mais
uma faccionista. Vocé parece mais é uma pequeneesajpnesmo que vocé
esteja na informalidade. (DS)

O sindicato buscou também, ao longo dos anospatteas de inclusdo dessas
trabalhadoras, a fim de dar a elas a assisténtthga, médica, e indicar caminhos para

uma assisténcia previdenciaria.

Deste modo, evidencia-se que a atuacao do sindseatosere numa linha de
concertacdo,como enfatizamos anteriormentesse fato € visto como uma das
expressdes do novo modelo de atuacédo sindicaldsurgi Brasil durante a década de
1990(ALVES, 2000; SILVA e FRANCO, 2007).

Destarte, quando interrogadas sobre o sindicatdrabslhadoras a domicilio
apontam que este ndo defende seus interessesigs@ar ndo envolvimento coletivo e
o desconhecimento das atividades desenvolvidassaeiam o sindicato unicamente as

mencionadas atividades de assisténcia médica:

E porque a gente tem uns descontos nas consulgxames, a gente nio
tem muito problema ndo. Mas mexe e vira tem algooisinha né? Pra gente
fazer né? Eu sO usei umas duas vezes, mas euwpagando. (...) Eu

penso que podia ser melhor. (...) Eu acho quentecansultério mais préprio

né? Pagar uns médico, dentista né? Tem, mas @ ddilme? O que eles
cobram é muito. Eu acho que eles tiram é s6 urte yiar cento assim. Ja
serve né? Mas podia ser mais. Podia ser uns citagypen cento o desconto
né? (TD18)

Separadas espacialmente, tanto mais o trabalhcore@ tscasso, mais a
concorréncia e a competicdo penetram nas relagdealthlho dessas trabalhadoras e as
fragmenta também enquanto conjunto de trabalhadamasinteresses comuns e lutas
possiveis. Estdo ausentes para elas as experiéteiasocializacdo nas quais se

encontram com suas iguais para a troca de expe#eaa@ construcao de algo comum.
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Tem, e as vezes tem concorréncias, as vezes agsbBu faco uma peca por
“X" pre¢o, a outra eu faco por tanto, bem menoso Ipra poder pegar...
(TD25)

Por seu turno, nas discussdes sindicais hojepalta a domicilio, sempre visto
na perspectiva de trabalho precario, passa aserereiado por suas possibilidades de
favorecer o empreendedorismo. O sindicato investeirgciativas que mantém as
trabalhadoras nessas relagbes, mas numa perspdetigaacdo de uma empresa ou
cooperativa formalizada de trabalho. Neste sentiekplveria a questdo de quem sera

amparado pelo sindicato.

Logo, quem queria montar um pequeno negdécio, eml,gedio tinha acesso a
servicos demarketing de formacdo em competéncias basicas ou de transfe de
tecnologias. A orientacdo recente vai no sentiddodgar mais facil o acesso a esses
servicos e de ajudar a formalizacdo das empre€seSFANHA, 2009).

O incentivo a constituicdo de empresas e coopamt@presenta-se como uma
arma de combate ao trabalho informal. O projetsiddicato propde empréstimo para a
constituicdo do pequeno “empreendimento” e idexatifo perfil das trabalhadoras para
a microempresa e a cooperativa. Portanto, ao ideékitar contra 0s processos de
terceirizacdo, busca a legalizacdo dos trabalhadeneolvidos nessas relacdes de
trabalho. Ou seja, na mesma perspectiva que vénmlcanto as politicas publicas que
hoje buscam a legalizacdo dos trabalhadores inferpta meio da Lei complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e que tém cooooofincentivo a formalizacdo de

pequenos empreendedores.

Diante das transformagdes estruturais na econom#seciedade capitalista, o
sindicalismo tende, cada vez mais, a incorporam pa a légica do capital, ou seja,
perder os seus vinculos histéricos com o movimsotial de contestacdo a dominacao
capitalista (ALVES, 2000).

O sindicato tem investindo em cursos de coopesati@j criacdo de pequenos
negoécios e preparacdo para a identificagdo desripapa a criacdo de negocios. A
“opcédo” fica nas maos das trabalhadoma®s mostramos caminhos, né? E que junto
com 0 processo que a gente criou ela vai no dia ddifinindo e criando alternativas
pra ela (DS). Oferece-se a trabalhadora uma noc¢éo de iaeg#@® do processo de
trabalho, do espaco de trabalho, acreditando-seagpartir dai, elas sairiam da tutela
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do sindicato. Trata-se, pois, de tirar as trabalhtesido trabalho informal por meio das
“novas alternativas de insercéo e acreditando-se, indusiuma independéncia da
trabalhadora com relacdo aos 6érgaos de representdlz®s passariam da alcada do
sindicato, para a dos Orgaos relacionados as eagpresm Nnovos conceitos, outros

principios de organizacao.

Quanto mais emancipado, melhor é. Porque eu adho gapel do sindicato
na era moderna, uma sociedade extremamente modEm@ma que a gente
vive, é que o trabalhador possa emancipar. De aahd, de se tornar
independente, que ele possa ele mesmo cuidar deosjue a partir do
momento que vocé comeca a emancipar o trabalhdelmomeca a cuidar
dele. Sobra tempo de vocé fazer outros papeistuosthais. Esse é um
grande avanco que a gente tem aqui. Ah! Mas nde.poldro que pode.
Alias deve ser assim. (DS)

Pretensamente, acredita-se possivel transformaratmalho a domicilio no
pequeno negoécio, no empreendimento, na empresalfoMas tanto a trabalhadora a
domicilio, quanto as trabalhadoras contratadasefgicomo precarizadas, continuam
sem garantias. Nas novas relac@®® responsaveis pela aquisicdo de equipamentos,
suprimentos e pelos riscos de um empreendiments ooamtinuam a oferecer
unicamente sua mao de obra qualificada como engpresiéviduais prestadoras de
servico, sem qualquer garantia. Portanto, continummn plano individual e nas
condicbes de trabalho que s&o as que elas ja varenno trabalho a domicilio
informal. As condi¢cdes nao s&o alteradas, na irdbdade ou no empreendimento
formal, estdo supostamente livres para entrarreraas nao lhes sdo dadas alternativas
para sair. Uma das trabalhadoras deixa evidenterspgctiva geral com relacdo ao

sindicato:

Outra coisa que os sindicatos ndo esta olhandoimm das empresas que
seria um ponto pra gente sair dessa informalidadkarque eu acho que o
sindicato hoje vocé s6 tem gastos. Eu ndo acho quendicato esta
reivindicando nada. Ndo esta reivindicando mesnuoedfou achando que o
sindicato esta omisso. (...) Mesmo a minha condagino faccionista, ele é
muito omisso. Porque ele aceita eu ndo ser ficredado ter direito a férias,
mesmo eu trabalhando o ano inteiro pra uma firnte.d€eita eu nao ter
direito a férias. E isso eu acho que o sindicatioetique intervir. E mesmo eu
sendo autbnoma a firma tinha que ter comigo... Asias@r (...)
Responsabilidade com as minhas férias. Eu ndo temimoa minha servigal,
décimo terceiro e tudo... Eles ndo estdo conseguadeivindicagdo do
sindicato? Por que que o sindicato com essa nalidade da costureira eles
ndo estdo conseguindo fazer essas mudancas?(tdp Euer dizer o
sindicato ndo evoluiu. (...) Com nada. (TD 40)
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As perspectivas do sindicato diante do trabalhoomicilio vao também ao
encontro da hipotese de que o momento atual tetnlmoido para a construcdo de uma
ambiéncia propicia ao desenvolvimento da culturpreendedora, logo, funciona como
um motor para a constituicdo da identidade prafissdiempreendedora. Neste sentido,

o sindicato desenvolve atividades especificas riissgio.

O estabelecimento de condi¢Bes de trabalho precérjastificado, ainda, por
afirmacdes ideoldgicas que visam impedir a integéiendo sindicato, portanto: que o
trabalho das mulheres no domicilio € circunstaneiaina ajuda a economia familiar,
um trabalho desqualificado e, que o salario e adicoes das trabalhadoras ndo podem,
portanto, equiparar-se a outros trabalhadores balhas que requerem qualificacdo
formal (ALVARES, et.al 2005).

Concluindo, vale destacar que o processo de tnanatdes que envolvem essas
trabalhadoras as distanciam cada vez mais das &itakcais. A ascensdo das
discussbes sobre o empreendedorismo € acompargeldanenos em principio, do
declinio das lutas de classe. As trabalhadoragramitoriamente empreendedoras, n&o
cabe o tradicional conflito trabalhador-patrdo oupeegado-empregador, entretanto, a
negociacao entre ofertante (empresa) e trabalhaddoamicilio esta longe de ser uma
negociacéao efetiva.

Portanto, como aponta Buonfiglio (apud. SILVA e AR20, 2007), no mundo
do trabalho flexibilizado, a existéncia de sindisavinculados apenas a trabalhadores
do nucleo estavel perde sentido. E necessariaagdoride 6rgdos e mecanismos de
representacdo dos trabalhadores terceirizadosarmados, enfim, trabalhadores com

vinculos flexiveis; tal qual no trabalho a domeilia industria de confeccgao.
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4. O TRABALHO A DOMICILIO DA INDUSTRIA DE CONFECCAO : AS
CONDICOES OBJETIVAS DE TRABALHO E AS RELACOES DE GE NERO

Neste capitulo, analisamos as condi¢cdes objetigasabdalho das trabalhadoras
a domicilio da industria de confeccéo e destacamsogdiscussdes sobre género e sua
insercdo nas analises sobre as relacdes de trapalticularmente, no que diz respeito
a industria de confeccdo e o trabalho a domiciDbjetivamos analisar quais as
implicacdes das condi¢cdes objetivas de trabalha estreita relacéo entre os papéis de
género e o trabalho a domicilio na construcdo dentidade profissional das
trabalhadoras. Portanto, como as condi¢fes obgetida trabalho e as questdes de
género, tdo presentes nessa modalidade de trabafipicam na construcdo da
identidade profissional das diferentes trabalhadtpm, relembramos: tiabalhadora-
tipo precéaria a trabalhadora-tipo tuteladg a trabalhadora-tipo proprietaria do

pequeno negoécio e/ou a pequena pateppor fim, arabalhadora-tipoemprendedora

Na secédo 4.1, analisamos as condicOes objetivagatlalho no trabalho a
domicilio da industria de confeccdo, deste modstadamos: a) a utilizacdo da casa
como espaco de trabalho; b) o maquinario empregadprocesso de producdo e a
organizacdo do processo de producdo; c) o periedadalho, a jornada de trabalho, e
o tempo com a familia, o tempo de lazer e o isofamepor fim, d) a renda e a

remuneracao.

Na secéo 4.2, abordamos o conceito de género ia gastdiscussdes de Scott
(1994) e Tilly (2004). Destacamos nas discusstdsesas relacbes de género no
universo do trabalho o crescimento continuo daastale atividade das mulheres nas
ultimas décadas e o surgimento de novas configasaga divisdo sexual do trabalho.
Por fim, elegemos para analise os modelos de divisd trabalho profissional e

domésticos de Hirata e Kergoat (2008).

Na secao 4.3, tracamos um paralelo entre a te@iameostragem definida para
esta pesquisa. Destacamos que a opcao pelo tradallomicilio e a construcdo da
identidade profissional das trabalhadoras estaeitshente associadas aos papéis de
género, e aplicamos, portanto, os modelos de dividd trabalho profissional e
domésticos desenvolvidos por Hirata e Kergoat (R0@8andalise das diferentes
trabalhadoras-tipo.
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4.1. As condi¢cOes objetivas de trabalho no trabalha domicilio da industria de

confeccéo

4.1.1. A casa como espaco de trabalho

O trabalho a domicilio tem se ampliado em grandalasinimeras empresas
vém aumentando as atividades de trabalho prodwgsizado no espaco domiciliar ou
em pequenas unidades produtivas, conectadas auadés as empresas (ANTUNES,
2005) A casa como espaco de trabalho tem se toroat tendéncia na nova
organizacdo do processo produtivo, 0 que possibiua recente expansao na industria
de confecgao.

As trabalhadoras apontam diferencas significatardee o trabalho no domicilio

e o trabalho dentro de uma fabrica, tais como:

a) a comodidade de realizar uma atividade remunerantaalda casa;
b) a remuneracdo melhor que na fabrica;
c) arotina de trabalho;

d) a flexibilidade no horério e periodo de trabalho.

Conforme destacamos anteriormente, o apelo dasemesltpara o trabalho a
domicilio € porque essa modalidade de trabalho flssibilite tomar conta de seus
filhos, cuidar dos afazeres domeésticos e trabalbamesmo tempo (HOLMES, 1986;
ANTUNES, 2002). Na atualidade, a comodidade dezaalma atividade remunerada
dentro da casa possibilita além dos fatores ja emidbs, outros que tém se tornado
cada vez mais comuns nas sociedades modernascadmie, evitar o cansativo
deslocamento para o trabalho e poder dispensaidadminecessario aos idosos. Com
relacdo ao ultimo fator, nas ultimas décadas dalséxX, o Brasil passou por
importantes transformacdes demograficas, inclumémvelhecimento da populacéo, o
aumento da expectativa de vida, e, portanto, o atomdo nimero de idosos que
requerem cuidado (BRUSCHINEt.al, 2008, ABRAMO e TODARO, 2008), esse

quase sempre a cargo das mulheres (da familiantuneradas).

A remuneracdo melhor do que aquela auferida noaltrab formal é

frequentemente apontada como um dos fatores desip@ra a opcéo pelo trabalho a
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domicilio. Entretanto, os dados de pesquisa revejaental aspecto ndo se concretiza
necessariamente. Mesmo considerando o surgimestisir¢cées qualificadas e bem

remuneradas, iSso ocorre para um numero reduzitfalsedhadoras.

Na industria de confec¢des, além dos baixos ndeisgemuneracédo da forca de
trabalho — para maioria das trabalhadoras — a itieagio tornou-se elemento
estratégico, implementado pela empresas para redisicustos e aumentar a
produtividade, sem desconsiderar sua significagliiga (ANTUNES, 2006), dada
pelo desmantelamento do poder de organizacdo ddesidalhadoras, conforme

discutiremos mais adiante.

Para as trabalhadoras, a opc¢éo pelo trabalho ationé ainda pela dificuldade
de adaptacdo com a rotina de trabalho na fabriacgnsideram extremamente ardua,
mas destacam que a rotina de trabalho na casal@ramesgastante, portanto, um
trabalho duro. Isso porque a rotina de trabalhaowicilio € muito interferida pelo
trabalho doméstico, ndo ha uma divisdo clara dérlwde trabalho remunerado e do
trabalho doméstico. Quando se refere ao seu tmbathtrabalhadoras destacam que é
um trabalhocansativg desgastanteestressantemuito dificil, e que ndo tem uma

sequéncia

Com relacdo a auséncia de uma sequéncia, deveas® rad fato de o trabalho
doméstico ser intercalado com o trabalho remunenads também, frequentemente,
trabalharem para diferentes empresas, e ndo exstima rotina propriamente dita de
trabalho. Podem em um mesmo dia executar roupgdesine roupas extremamente
complexas e cheias de detalhes (tais como as rougasao produzidas de acordo com
as tendéncias da moda), podem trabalhar extensas He trabalho numa jornada e
ficar sem trabalho no outro dia; a rotina de tlaba também quebrada pelas constantes

paralisac6es no processo de producao.

Uma hora vocé trabalha demais outra hora vocépitada. Entdo ndo tem
aquele horario de trabalhar né? N&o tem uma raénaabalho. Trabalha a
hora que chega servico e vocé tem que trabalhaiite.iTD16)

Ha trabalhadoras, entretanto, que trabalham soneamte roupas de simples
execucao, como camisaria de malha ou camisa speial, essas trabalhadoras ndo ha

grande variacao, trabalham todos os dias executamdmesmo tipo de atividade; em
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casos especificos como das trabalhadoras-tipoiptépa do pequeno negdécio e/ou a
pequena patroa e a empreendedora, produzem irelgatro de uma producao

fragmentada, como na fabrica.

Com relacao ao trabalho, ha diferencas marcantas gue, entretanto, tanto no
trabalho a domicilio quanto no trabalho na fabrecdemandada produtividade, mas, as
trabalhadoras a domicilio, em relagdo as trabalaadda fabrica, é exigido um
conhecimento maior com relagdo ao processo de gdiodiPara as trabalhadoras da
fabrica o processo de producédo € muito fragmenfamitanto:fechava o ombro e mais
tarde quando estava adiantado eu fechava a latelal camisa. S0 (OT10)As
trabalhadoras a domicilio, mesmo as que executawidaates fragmentadas, tém
dominio de todo o processo de producéo.

A responsabilidade que lhes € exigida é também rmaiee na fabrica.
Responsabilizam-se pela execucdo da peca e eveldigglo. Ressaltamos que ha a
exigéncia implicita ou mesmo em alguns casos é#pl(por meio de comunicados
impressos) de que deve ser a trabalhadora a sensadjplizar em caso de danificagbes
das pecas. Essas danificacdes ndo podem, por exesaplcobradas ou descontadas de
uma trabalhadora formal. E o que caracterizamos ocquarte da crescente

responsabilizacao dos riscos aos trabalhadores:

Mas eles mandam o papel pra gente... Qualquer piguesbura, que vir
acontecer na peca sera cobrado. (...) Eles cobrpeta da gente. Se eles
cobram pra fazer dois reais, se a peca for trintparenta eles cobram o
preco certo dela. (TD10)

Entretanto, apesar de a danificacdo de pecas qmgager, de forma geral,
apontada pelas entrevistadas como de sua resplatesddyi ndo € assumida pela maioria
delas. H& as que conseguem ajustar a peca de fprena danificacdo ndo venha a
comprometer sua entrega ou mesmo solicitam aoatante o envio da parte da roupa
que foi danificada e a substituem. Mas ha, tamlagmuelas que sdo responsabilizadas e

sao obrigadas a arcar com o valor das pecas.

Com relacdo aos locais de trabalho, sdo geralmaatiequados. S&o locais
pouco iluminados, pouco ventilados, desorganiz&dapertados, ou entdo, totalmente

abertos e desprotegidos das intempéries como vere@meeguir. NOS espacos se
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amontoam as maquinas e as roupas que serdo conftas e sobra pouco para a

circulacdo das trabalhadoras.

E habitual a trabalhadora a domicilio desejar cairstm local préprio para

abrigar a faccdo, como destacamos na fala da hadaia:

Além de terminar a casa eu queria fazer um lugarnabalhar separado da
casa. Porque faz muita bagunca. Se vocé chegamadubra que eu estou
costurando, vocé precisa de ver a bagunca queidabbagunca danada, faz
muita bagunca mesmo. (TD16)

Entretanto, ndo s&o todas as trabalhadoras quesgumma concretizar tal
empreitada, tanto pelo seu custo ou pela demandackira de tal obra, quanto pela

falta de espaco para a sua construcao.

Para as trabalhadoras que tém como local de takajtacos dentro da propria
moradia, como sala, quartos e cOmodos anexos a aasauito proximos, séo
caracteristicos a desorganizacdo, 0 aperto e atebiele temperatura muito elevada,
principalmente durante as estacdes mais quentts,ppaca circulacdo de ar e pelo
funcionamento dos motores das maquinas. Além desgExtos, ressalta-se a poeira
que toma conta de todos 0s outros espacos daeas®m, frequentes as queixas com
relacédo as doencas alérgicas e respiratoriastatedhiadoras e de seus familiares, como
a seguirpluma. E os meninos é alérgico, ai complica. A micdisa nao para limpa. Ai
eu quero fazer (...). Fica muito baguncado. Temagia fica muito bagungado. Ai tendo
fora deixa tudo pra la, né?TD32). Essas trabalhadoras constituem 14 (dedd®)
trabalhadoras entrevistadas e ndo sdo as Unicaesiie em locais precéarios de
trabalho. Outras dez também trabalham em espaegoarms de trabalho. Os locais séo
totalmente abertos e estdo completamente sujegostampéries, como terracos,
garagens e varandas de suas casas. Essas trabmdhptbcuram acomodar-se em
cantinhosa fim de melhor se proteger, mesmo em condi¢Osfmaveis. Salientam

também o desejo de ter um local melhor para trabalh

PESQUISADORA: Como que é seu local de trabalhoz&ém vocé colocou
as maquinas ali na varanda?

TD: Eu coloco ali porque a casa € muito pequena @d® tenho aonde
colocar. Mas se Deus quiser, a gente esta cordtruai a gente ja esta
fazendo meu local de costura separado, ja maisiaago. (TD15)
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Entretanto, dificilmente as trabalhadoras apontgreaariedade dos seus locais
de trabalho, portanto, tal perspectiva tem em \astdhar da pesquisadora. Assim, ha
também as que trabalham em porbes (duas traba#t®dddocais com pouquissima
circulacdo de ar, sujeitos a acumulacdo de mofaopigo para o surgimento de
doencas respiratorias. Ocupam esses locais pqrassoirem outra opcao de espaco de

trabalho como destacamos na fala da trabalhadseguar:

A minha m&e tem um cémodo 14, né? E la sdo s6 caaafabrica, sé o
maquinario, inclusive € muito pequeno, € um poRarque antes tinha um
coOmodo de comércio na frente da casa de meusgigisecisou alugar e a
gente foi pra esse pordo. (TD21)

Para Durand (2000), se homens e mulheres aceitara situacdo, é certamente
sob constrangimento; mas essa "aceitacdo sob aogistrento” ndo é individual, é um
fendbmeno social. O consentimento de sua situa¢dstifcado aos seus proprios olhos
encontrando algumaantagemCada um inverte, por conseguinte, numa ordemntipasi
essa aceitacdo para transformar o seu espacoba¢éhtranum espaco de satisfacéo, de
prazer, de reconhecimento. As trabalhadoras a damimesmo em locais precarios de
trabalho, procuram destacar as vantagens que alltcala domicilio lhes oferece, e

lancam um manto sobre os aspectos que ndo lhetaagra

Mas nem todas estdo em locais que podemos consmer® precarios. Ha as
que conseguem manter condicbes adequadas de tramalitermos de espaco fisico e
qualidade do ambiente de trabalho. Essas trabalmdd5) conseguiram construir
espacos proprios para abrigar a faccdo: cOmoda@saxtys da casa, galpdes e ediculas

adaptadas.

Evidencia-se, ainda, a liberdade que essas tralmabm possuem para definir
seu espaco de trabalho, portanto, o que podem @tendos seus locais de trabalho.
Elas procuram fazer de seu local de trabalho uragespgradavel e € comum disporem
de radios ou televisbes. A TV é rotineiramenteiasida como um meio de manter

proximos, ou sob o olhar das mées, as criangcasre®no

TD: Eu gosto demais, tem radio uma televisao estd dqui.
PESQUISADORA: Vocé trabalha com televiséo ligaddja?
TD: De manha é o radio né, a tarde é a televi§aoa3T)

PESQUISADORA: Vocé deixa a televisdo ligada também?
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TD: Eu... pros meninos ficar aqui mais de noite quaed estou mexendo.
Vocé vai olhando televisao pra ndo dormir. (TD39)

A analise dos locais de trabalho evidencia espatdiles para as diferentes
trabalhadoras-tipo. As trabalhadoras-tipo prec@riatelada estdo em piores condi¢cdes
de trabalho, deste modo, em locais inadequadosopaxarcicio de suas atividades, e se
evidenciam as queixas com relacdo as doencas calérgi respiratorias. Entretanto,

ainda assim, afirmam estarem satisfeitas com ¢ dlecaabalho.

As trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno niegéfu a pequena patroa
conseguiram garantir locais adequados para a aeabzde suas atividades, espagos
proprios para abrigar a faccdo, como coémodos seépmrda casa, galpdes ou ediculas

adaptadas.

As trabalhadoras empreendedoras atuam no sentigwodeder a mudancas
objetivas investindo em locais apropriados, podacbnstruindo ou alugando esses
espacos. O investimento em locais préprios € tmocum “empreender”. Tal aspecto
evidencia-se porgue a agregacao entre vida priggutafissional, na perspectiva dessas
trabalhadoras, da uma dimensdo ao trabalho a dmmild tarefa ocasional, que as
possibilita gerar rendimentos, mas que inviabilzaonstrucdo de uma identidade

profissional empreendedora.

Deste modo, a relacdo das trabalhadoras-tipo emgedera com o espaco de
trabalho evidencia a hipdtese de que a separac@sphgo de moradia do espaco de
trabalho (construcdo de espaco proprio para abadaccdo — comodo, adaptacao de
edicula, galpdo, etcpossibilita uma desvinculacdo entre a casa e altrapatravés da
qual passa a vislumbrar uma identidade profissidesvinculada do trabalho doméstico
e do trabalho precario, vislumbrando, a partir daiglhoras no negdécio ou

empreendimento e favorecendo a construcéo de enaddde empreendedora.

4.1.2. O maquinario utilizado no processo de pr@tue a organizacdo do processo

produtivo

Com relagcdo aos meios de producdo, das traballsademaevistadas (40
trabalhadoras), 33 sdo proprietarias de seus nuoproducdo, ou seja, de todo o

maquinario necessario para trabalhar. Outras cs#&m proprietarias de parte do
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maquinario, sendo que, utilizam maquinario em slade com outras trabalhadoras ou
pagam aluguel de uma parte. E, por fim, as redaias ndo possuem os meios de
producdo ou porque adquiriram as maquinas, mas aiad efetuaram o pagamento, e
assim ndo as consideram como suas, ou a trabathemoa as maquinas emprestadas

de empresario para o qual presta servicos.

As trabalhadoras adquirem em geral, inicialments, teés maquinas
indispensaveis para o exercicio da atividade: dayee ou a interloque, a galoneira e a
maquina de costura reta. O maquinario minimo nédesgara o exercicio da atividade
exige um investimento alto, que € obtido quase sempr meio do proprio trabalho,
nesse caso, ela adquire as maquinas e vai paganddida que consegue trabalhos. A
trabalhadora deve também trocar o maquinario quaedfizer necessario, portanto,
quando a producédo demandar maquinario mais modeunelge ficar inadequado para a
producdo. O processo de terceirizacdo transfera pl o risco com relacdo a

renovacao do maquinario.

Ha, por parte das trabalhadoras, um esforco camtppara a aquisicdo de
maquinas mais modernas e especializadas. O maigumais moderno possibilita um
aumento da producédo e garante melhor qualidadeodinio. As trabalhadoras almejam
ter acesso a mais trabalho e reconhecimento, casiaaghmos na fal&u fiquei por
comprar ela por que ela rende mais servico, né7agdlpcdo aumenta com ela. Que o

tempo que voceé vai recortar com tesoura, ela jgsanta(TD31).

S&o as trabalhadoras-tipo precada que possuem maiores limitacdes na
aquisicdo de equipamentos e utilizam maquinas densa linha e antigas. As
trabalhadoras-tipo tutelada, a proprietaria do pequnegdécio e/ou a pequena patroa e a
empreendedora sdo proprietarias dos meios de @Eodwggumas delas possuem,
inclusive em quantidade maior (por contratar tiahdbras), equipamentos modernos.
Sao, particularmente, as duas Ultimas que possummdigbes para aquisicdo de
equipamentos melhores e modernos, logo, fazemtimess#os em novas tecnologias e
investem numa producdo cada vez mais qualificadesteD modo, confirma-se a
hipotese de que as trabalhadoras precarias posseanres recursos para aquisicéo de
equipamentos proprios, novos ou modernos, e aall@doras empreendedoras efetuam

investimentos na aquisi¢do de equipamentos nowusdernos.

No que refere a organizacdo do processo produtivtaibalho a domicilio da

industria de confecc¢éo, ha formas distintas derszgaéo, tais como:
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a) as que trabalham sozinhas e, portanto, fazezgaaipteira,

b) as que tém outros membros da familia e amigeshd@dos no processo
produtivo nos periodos de pico de producdo, mas reE®bem
remuneracdo. Portanto, executam todo processo atugio quando
sozinhas ou dividem quando envolvem outros trablaltes. Nesse caso,
enquanto uma trabalhadora executa uma parte daug@oda outra
trabalhadora ou trabalhador (ja que ha maridogroéds no processo de

producdo) executa a outra parte;

c) as que tém outros membros da familia envolvidosprocesso de
producdo continuamente e que s&o remunerados pam Essas

trabalhadoras dividem o processo de produgéo;

d) as que envolvem pessoas que nao sao familiaveprocesso de
producado; sendo que essas pessoas nao sao sulacastra dividem os

lucros. Essas também dividem o processo de producao

e) as que subcontratam servigos de terceiros, wadexecutando parte do

processo de producéo na sua casa;

f) e, por fim, trabalhadoras a domicilio, que cat&m outras trabalhadoras,
e que o pagamento € por dia de servico, ou porigatarnando-se,
assim, contratadas como funcionarias precarizad@asnais. Nesse caso,
0 processo de producéo é fragmentado e cada tealoathexecuta uma
parte do processo. Organizam o0 processo de proddeddorma
semelhante ao da fabrica, o que é possibilitadaponimero maior de
trabalhadoras no processo de producdo. Geralmanteabalhadoras a
domicilio se responsabilizam pela organizacéo dogsso de producéo e
executam um trabalho similar ao de chefe de pradulBas quando

necessario executam também atividades de costura.

As trabalhadoras a domicilio sdo subcontratadass gghpresas para a execugao
de um determinado numero de pecas. Essas pecaanthagtadas e jA ha uma

definicdo de como serdo executadas.

O cortador corta igual, a gente leva corte igualfpccéo. Ai a faccao fecha e
me d& a camisa pronta. Ai chega aqui a gente casew@oca botdo. Ai
mandamos aberta pra arrematadeira. Que € em caBa. v8rias
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arrematadeiras no bairro. Ai a gente manda um dacoem pecas. Ai a
arrematadeira corta toda a linha, abotoa. A geatg ela por peca. E volta
pra gente passar e embalar. (E14)

As trabalhadoras lidam com grandes quantidadesathijps e frequentemente
as pecas ja chegam cortadas. Em alguns casosal@htidoras que também se
responsabilizam pela elaboragdo, modelagem e derfgecas. A incorporacdo de um
novo processo (corte das pecas) da a possibilidedaumentar o valor final e,
implicitamente, melhorar a balanca de forcas eatempresa e suas subcontratadas
(ALVARES, et.al 2005).

Além de dominar todo o processo de producdo, altralora a domicilio
conhece todo o maquinéario e sabe trabalhar neégnahdo sempre o tipo de trabalho
que realizara, o que a difere das costureirasaagés que se responsabilizam por uma
parte da producédo. Predominantemente, domina tdedio de uma peca, porém, ha
trabalhadoras que se especializam numa determpaatia do processo de produgcao —
particularmente as que envolvem outros trabalhaderenum determinado tipo de
produto — uniformes — ou, por fim, numa parte ducpsso de producdo — fazer gola de

camisa.

E entre as trabalhadoras-tipo precéria, que obs@wa limitagbes na
organizacdo do processo produtivo, logo, a preséa¢eabalhadoras que ndo dominam
o feitio de pecas elaboradas, que demandam aualimutras trabalhadoras, e que séo

obrigadas a recusar trabalho por ndo dominar destsnl

Ainda, no processo de producdo ocorrem acidenssgnaomo nas fabricas. A
diferenca entre eles é que as trabalhadoras a tliorm@o tém qualquer seguranca de

remuneracao no periodo de afastamento, inclusa® cntratadas.

(Trabalhadora sai correndo assustada, pouco deqitsd
TD: Minha filha! Machucou ali...

PESQUISADORA: Machucou muito?

TD: Atravessou assim... na pontinha da carne.
PESQUISADORA: Ai.

(..)

TD: Olha la (fala com o marido).

PESQUISADORA: Pode olhar l4. E o susto.

TD: O que vocé esta sentindo? Esta doendo muito?
SUBCONTRATADA: N&o.

TD: Qualquer coisa me fala viu.

PESQUISADORA: Ela machucou foi na maquina?
TD: E passou a agulha da maquina assim. (TD4)
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TD: Ja machuquei trabalhando. Em novembro mesmeonathuquei. Eu
escorreguei no 6leo que caiu no chdo. Eu bati o,degssei 0 pé por baixo
da maquina e depois por baixo do pé. E ai € umamgoduito mal feito,
porque por baixo corta.

PESQUISADORA: E uma ponta fininha né?

TD: Fininha. E eu bati. Minha unha caiu foi essm&ea. Demorou quatro
meses pra poder cair. E eu machuquei feio mesmochd@ei muito.
PESQUISADORA: Vocé trabalhou? Vocé conseguiu tizdn&!
Trabalhadora: Trabalhei s6 com um pé. Usei s6 umpraéoder trabalhar.
(TD16)

Essas trabalhadoras ndo possuem qualquer garasbanéo consigam exercer
suas atividades, e este € um fator que tem pesideoavel na construcdo da identidade
profissional, principalmente para aquelas que néi&nd outros recursos, como as

trabalhadoras-tipo precaria.

4.1.3. O periodo de trabalho e a jornada de trabalb tempo com a familia e de lazer

e o isolamento

O trabalho a domicilio € marcado por periodos déattabalho intercalados
por longo tempo com pouco ou henhum trabalho. Rassas, entretanto, que isso nao
ocorre com todas, ha também trabalhadoras que gugrsegarantir trabalho durante o
ano todo e nao passam, frequentemente, por peridelosarada consideravel de
producdo. Estdo neste caso, as trabalhadorasrtpoigiaria do pequeno negécio e/ou
a pequena patroa e a empreendedora que maot@nato (mesmo que informal) com
empresas que se comprometem a garantir trabalipoe @ossuem empresteas que
conseguem intercalar os periodos de pouco traltlthama empresa com periodos de

mais trabalho das outras.

As trabalhadoras-tipo precaria ndo conseguem angiarde trabalho durante

todo o ano, e esses periodos de mais ou de mabathiv variam.

A descontinuidade ou as interrupcdes constantésatdalho dependem ainda do
tipo de roupa que a trabalhadora produz e dastedade trabalho que estabelece. Para
as que trabalham com as tendéncias da moda, saonsoas interrupcdes a cada
mudanca de estacdo, durante curtos periodos. Adrgbalham de acordo com a
demanda, ou seja, aquelas que as empresas utitizenm mao de obra somente nos

periodos de pico da producéo, especialmente, laalhedoras-tipo precaria, ficam sem
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trabalho nos periodos de pouca producdo. Ha tarmdmpresas que trabalham com
colecbes e ndo mantém a producdo durante todo o camme também ocasiona
paralisacdes.

No trabalho a domicilio, as reivindicacbes por g&adudo tempo de trabalho
perdem sentido, uma vez que, as trabalhadoras mapbapeca produzida e torna-se
“indispensavel” aumentar sua jornada de traballva garantir uma renda melhor, ou
pelo menos equiparada a remuneracdo de uma trdbedhBormalizada. Identifica-se,
de forma geral, entre elas, a total falta de céatla jornada de trabalho e o excesso de
trabalho: & vezes € pra vocé conseguir soltar producdo pssge Como a gente
trabalha por producdo, quanto mais vocé trabalhasnacé vai ganhar. E dois pontos
que as vezes vocé excgdBD7).

A intensificacdo do trabalho é, de modo geral, wlaa consequéncias da
flexibilizacdo e da precarizacdo, mesmo que serodsetambém causas ligadas ao
processo de trabalho e as suas novas formas deizag@ em um sentido estrito
(HIRATA, 2009). Todas as trabalhadoras fazem ref@eéa intensidade do trabalho e
ao aumento de sua duracdo. Portanto, ndo consegprastuir seu trabalho dentro do

tempo por elas determinado e, por isso, alongaamagia de trabalho.

A extensdo da jornada de trabalho é evidenciada gmiquatro trabalhadoras-
tipo, entretanto, é justificada, pelo menos parpraprietarias do pequeno negocio e/ou
a pequena patroa que contrata outras trabalhadueks porganizacdo do trabalho que

fica a cargo delas. As trabalhadoras contratadapi@m, geralmente, 8 horas diarias.

A analise da jornada de trabalho revela que, emianésd trabalhadoras a
domicilio trabalham 11 horas por dia, mas podenga&ha jornadas que ultrapassam 20
horas diarias. O aumento excessivo da carga ha&aiservado, particularmente, com
relacdo as trabalhadoras-tipo precéria, quatresd&di@ conseguem sequer determinar
quantas horas trabalham no dia. Etrabalho sem fim(GLISSMANN, 2001),
proveniente, sobretudo, da presenca de metas degd inalcancaveis, e da pressao
de tempo. Esse alargamento da jornada de trabahaonpuito além da sua capacidade

fisica pode conduzir a situacdes de total estressep sera demonstrado a seguir:

Num dia, eu ja trabalhei assim, levantar de madtagaés horas da manha
numa terca-feira, trabalhar o dia da terca, pabapra almocar e jantar e
tomar um cafezinho ali correndo e sentar na magignaovo e virar o outro

dia e trabalhar o outro dia, sem exagero. Essa(agobrinha) acompanhou
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uma vez, mas quase que ela morre. Ai eu ja trabalais de vinte horas,
mais de vinte quatro horas direto, direto. Mas doagu parei, eu desmaiei.
(...) Desmaiei mesmo. De apagar e demorar a respirau fiquei assim uns
dez minutos desmaiada. Quando eu voltei a resmtarja fiquei foi
dormindo. Eu acho que a minha presséo abaixouwu Aifgei dormindo mais
Ou menos umas nove... (TD12)

Esse aumento excessivo da jornada de trabalho g®rdae, ndo estender o
horario de trabalho e ndo pegar o que aparece, gigddicar, no entendimento de
algumas trabalhadoras, que nao estédo dispostalsadhiar, e assim, que a empresa pode
recusar-se a oferecer trabalho posteriormentemiédo de rarear, trabalhadoras aceitam
trabalho além de sua capacidade fisica e alongasjetnadas de trabalho. Havendo
trabalho, a jornada é estendida também para o®dpsriconsiderados como de

descanso, como finais de semana e feriados.

Logo, o trabalho engloba uma dupla dimensao coitdréal pois ao mesmo
tempo em que possibilita a criacdo e também suterdiumaniza e degrada; libera e
escraviza; emancipa e aliena. Esses aspectos eramtiw trabalho como questdo nodal
em nossa vida. Entretanto, a questdo que se cblgeaé o desafio crucial de dar
sentido ao trabalho, e tornar a videa dele dotada de sentido (ANTUNES, 2005). Esse

aspecto nevralgico se evidencia ainda mais noltralzadomicilio.

A flexibilizag&o do proprio local de trabalho eatavidade econémica, abrindo a
possibilidade de que o trabalho passasse a sézadmlnas moradias, obscureceu a
fronteira entre trabalho, lazer e familia. Tambénvsrifica a ampliacdo do tempo
destinado a reproducdo econbmica e social, comigdstcrescente do tempo livre
(lazer). Esse movimento atinge diferenciadament@ems e mulheres, reiterando a
desigualdade estrutural entre sexo em termos @msid da jornada total de trabalho
(DEDECCA, 2008). Ja que as ultimas, aléem das a&ied profissionais, ficam os

encargos das atividades domésticas, como destacarssormente.

O trabalho dentro da casa induz a trabalhadoraaajomada de trabalho muito
maior que aquela que teria se estivesse numadabiacfabrica, o horario € demarcado.
Quando, fora dali, a trabalhadora se “desliga”rdbalho e ficam as outras atividades,
como o contato com a familia, o lazer, o tempo pamstudo, etc. No trabalho a
domicilio, entretanto, a trabalhadora ndo se dedpralo trabalho, porque ele esta
muito proximo. Os horarios que sdo para atividadkedazer, como por exemplo, o

tempo de assistir a TV, ouvir radio e receber assite feito junto as atividades de
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trabalho. Assim, ndo havendo uma diferenciaca®entjue € o tempo de trabalho e o
gue é tempo pars, fica também indefinido o tempo que é de sua piilgada e que

deve ser disponibilizado para a familia e o lazer.

Portanto, o excesso de trabalho impede uma dedicagér a outras atividades,
como de lazer e o contato com a familia. Das thalolras entrevistadas (40), 19
dividem o tempo dedicado ao trabalho, a famili@ éaaer, as outras 21 destacam que
priorizam o trabalho em relacdo as outras ativisaHeinteressante observar que entre
as outras trabalhadoras da industria de confecgfevestadas (10) para esta pesquisa a
relacdo se inverte, nove das trabalhadoras dividei®mmpo dedicado ao trabalho, a
familia e ao lazer e apenas uma aponta que priorizabalho em relacdo as outras

atividades.

E relevante o nimero de trabalhadoras a domicilie gpontam que n&o
dedicam tempo ao lazer. Majoritariamente, o tempolaker aparece como algo
negativo, mesmo aquele dedicado as atividadezadal em casa, como o tempo para
descansar, divertir-se, recrear-se e entreterisegirmda, para desenvolver sua livre

capacidade criadora como veremos abaixo:

Lazer eu ndo sou acostumada, desde pequena eivendso nao. (...) Nao,
eu ndo gosto ndo. (TD2)

S6 vou a casa da minha irm&, assim, eu ndo scazdenem nada aqui néo.
(TD11)

Lazer eu nao tenho. Eu nao tenho lazer pra fal@rdade. Eu s6 tenho meu
trabalho e a familia (...). Entdo a vida da facgdao corrida, tdo corrida que
eu estava sentada aqui tomando café e eu achagta agisa mais estranha
sabe? Por que eu nunca tive essa tranquilidadeed&rse tomar um
cafezinho tranquila, né? Tomava café é em pé mesnti@ hora eu levava la
pra maquina. Ai eu estava achando a coisa maisséaqe? (TD13)

Ao final da entrevista, conversando amenidades asmariancas, filhas da
trabalhadora, a filha adolescente que acompanitzuae@ntrevista se volta e
lamenta-se da falta de tempo da mée; fala que anédidra tempo para eles.
(Diario de campo, TD13)

As familias Ihes cobram o tempo para a vivéncialfame para elas 0 excesso
de trabalho é apontado como responsavel por @imeeseus relacionamentos conjugais.

Essas trabalhadoras negligenciam também os horde&icgescanso, como vimos na



152

citacdo acima. Assim, a vida fora do trabalho ndotéada de sentido. O tempo € para o
trabalho profissional, o tempo que é dedicado pamautras atividades, mesmo que para
as atividades necessarias para a manutencao da oagaadodo tempo de trabalho.

Porque quando a gente trabalha em servico fichaddregistrado, vocé tem
um final de semana, vocé tem um feriado, ai voséga tranquilo. Vocé vai

|4 trabalha, fez a sua obrigagdo e veio pra caaslaaacom aquilo. E como a
gente trabalha em casa néo é assim. A gente qoraeeda responsabilidade
€ toda minha. Entdo vocé fica o tempo todo ligadquiio né? Mas eu

sempre pego um horariozinho, “roubo” o horario estar fazendo alguma
atividade, dedicando a meu marido, a minha fammiéa Pra minha casa e
tudo. (TD 35)

As trabalhadoras que procuram dividir o seu tempioeetrabalho, familia e
lazer, ressaltam que procuram concentrar o trabdlinente a semana, e as atividades

de lazer e com a familia para os finais de semana.

Portanto, os(as) trabalhadores(as) submetidos @&scO0es de trabalho
flexibilizadas passam a viver apenas para o trab&bm isso toda a familia é atingida,
seja pela reducéo de renda e/ou pelos desencajteoas imprecisdes nos tempos de
trabalho provocam (TAVARES, 2004). Ainda, uma vidaeia de sentido fora do
trabalho supde uma vida dotada de sentido denttadalho (ANTUNES, 2005).

O isolamento é proprio do trabalho a domicilio. @#sfavorece as organizacoes
coletivas e as priva do contato social com outasathadoras e outras pessoas. Nessa
modalidade de trabalho, ndo mantém contato cona®itabalhadoras, e tém contato
esporadico com 0s empresarios que sao seus cotgsgticando restritas, portanto, ao

ambiente da casa e ao universo do trabalho:

Vocé quase nao sai, vocé quase ndo vé gente... NeVdcé fica mais
isolada né? Isso mesmo. E a pessoa que trabath#ofty dia convive com o
pessoal no 6nibus, convive com o pessoal da fabEintgio a cabeca fica
mais espairecida né? A gente que fica em casa.aSsperigoso a gente até
dar uma depresséo. Porque fica muito sozinhanfig¢o parada. (TD13)

E a socializagdo € muito importante. Igual a pesgb&em aqui na minha
casa uma vez. De quinze em quinze dias. Entdo #® maoiico (...). E depois
s6 busca. Ent&o eu fico muito restrita. E muitathon. Se a pessoa pensar
seriamente nessa parte social ndo compensa vgeé tatrabalho. (TD40)

Para essas mulheres, o “trabalho” remete a um nse\@Eoprio de sociabilidade

e de relacdes, que sO se estabelecem para aléspaigoeprivado e domeéstico, ou seja,
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no espaco da fabrica, no qual podem entéo relaeg@eom outras trabalhadoras e com
outras pessoas no percurso da casa para o traballtm trabalho para a casa. O
isolamento favorece o surgimento de distUrbios migmiaracterizados pelo desanimo, a

sensacao frequente de cansaco, a ansiedade; atiatim@ral e/ou fisico.

Como mencionamos, 0s tempos sociais de trabalimo§j intensidade)
encontram-se em contradicdo com os biorritmos ddwiduos, gerando acidentes e
adoecimentos (DRUCK e FRANCO, 2008). Sao comunproklemas relacionados a

saude da trabalhadora, tais como, a depressadoeagas motoras.

O isolamento favorece e agrava as doencas, umauezcontribui para que
dediquem maior tempo ao traballéoporque eu fico aqui muito sozinha. Ai eu ficoiaqu
até de madrugada, ai eu vou assistindo as novasssstir ndo né? EscutdiD1).

Ha também as que veem nesse isolamento um fataivppgportanto, que

consideram melhor trabalhar sozinha em casa.

Para Antunes (2005), a atividade produtiva fragasite isolada, na qual
trabalhadores sao atomizados, n&o realiza a fudedonediagdo entre homem e
natureza, reificando e coisificando o homem e selagdes. Os trabalhadores envoltos
nessas condicdes de trabalho sdo privados da éonscide ser social livre e
emancipado, e encerra o culto da privacidade, alildedo do individuo tomado
abstratamente.

As trabalhadoras-tipo precaria e tutelada saojcpétmente, marcadas pela
auséncia de espacos de sociabilizacdo, sendo amisoto fortemente destacado por
elas. Sao, principalmente, elas que apontam odati@rio do trabalho a domicilio e
suas implicagdes no seu cotidiano. A perda de idacsociais (Dubar, 2009) esta
presente nas falas dessas trabalhadoras, tais canperda de trabalho anterior
(particularmente por demissfes), o0 desamparo ddguipdes de representacao, 0s
desentendimentos com outras trabalhadoras provtesieda competi¢cdo, os abandonos
(deixada pelo conjudé auséncia dos filhos). As perdas desses vincudostituem
rupturas concretas de relacbes pessoais que amtent® criavam vinculos que se
qualificavam como sociais. Essas rupturas afetaralagdes sociais e as subjetividades

das trabalhadoras e, portanto, a identificacaceesite de cada uma para si mesma.

“l As separacbes ocorrem também entre as outraslhmdbeas-tipo, entretanto, para as outras
trabalhadoras ndo ganham as mesmas dimensdessquelgisira adquire para as trabalhadoras precarias.
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Destarte, confirma-se a hipotese de que as trab@ihs precarias estdo mais sujeitas ao
isolamento e dedicam menor tempo para suas atesdaktratrabalho como as
atividades com a familia e de lazer. As trabalhasl@mpreendedoras possuem mais

espacos de socializacao e dedicam tempo as atddaadn a familia e o lazer.

4.1.4. A renda e a remuneracao

No que diz respeito a renda, nosso parametro depawagio é o salario das
trabalhadoras formalizadas contratadas pelas &hri€Conforme destacamos, as
trabalhadoras a domicilio, para aumentar sua reamatam trabalho de mais de uma
empresa e aumentam a carga horéaria de trabalhificsacfo o tempo de lazer e de

convivio com a familia.

Apesar de as trabalhadoras a domicilio da indudei@onfeccdo apontarem a
renda como fator preponderante para sua opcaosparreodalidade de trabalho, essas
trabalhadoras estdo mais sujeitas a serem mal sradas comparativamente as
trabalhadoras da fabrica. Das entrevistadas (40)lelas possuem renda equiparada a

uma trabalhadora de fabrica, sem, no entanto, tesamesmos direitos.

As que conseguem renda maior, quase sempre, daadautongas jornadas de
trabalho. Estdo, também, mais sujeitas a nao remacée pelo trabalho executado. Isso
ocorre porque para essas trabalhadoras ndo hameigwude regulacdo com relacédo ao

pagamento pelo trabalho executado.

A renda média das trabalhadoras varia de R$350#% mal remuneradas — a
R$2.500,00 — as que conseguem garantir melhor reracdio pelo seu trabalho. As
trabalhadoras com as menores rendas sao justaraquédas que estdo em piores
condicdes de trabalho.

S&o comuns, nessa modalidade de trabalho, os dasn8o pagamentdem
gente ali, que esta ali no caderno desde o anogussque ndo me pagdD5). Para
evitar os calotes, as trabalhadoras procuram eeecde garantias, tais como, verificar
se sdo empresas idoneas que comumente efetuartacmnée 0 pagamento as suas
subcontratadas. A instabilidade do trabalho trazjna para essas trabalhadoras, um
senso de sobrevivéncia. O medo do calote e a egcdsstrabalho fazem, em muitos

casos, aceitarem o que pagam pelo trabalho sertiaqegsos valores, mesmo que esses
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nao sejam justos. Para sobreviverem, acabam seetermio a uma relacéo lesiva com
as empresas contratantes, pois tém pouco poderadgariha em um mercado
competitivo, e, no qual, o fundamental é baratearcastos dos servigos prestados
(SILVA, 2007).

Portanto, de fato, a precarizacdo dos vinculos lesatrabalhadores a
trabalharem sob a gestdo do medo, metabolizandwiamiente, a inseguranca e
incerteza (DRUCK e FRANCO, 2008), inclusive, ndato informal a domicilio.

Além do pagamento frequentemente incerto, estesanpre é efetuado com a
conclusdo do trabalho. Ha empresas que s efetugragamento 30 dias apos a

conclusao do trabalho, ou entéo, de forma fragndergen varias pequenas parcelas.

As trabalhadoras tém, entdo, enormes dificuldades programar e planejar a
longo prazo. O pagamento na conclusao do trabatha-se instrumento de negociacéo

das empresas, uma forma de manter a “fidelidadetrdaalhadoras.

O pagamento do trabalho é feito por pecas. As ltrallaras apontam definir o
preco do trabalho pelo tempo gasto na execucaadtepeca e pelo grau de dificuldade
de sua execucao, entretanto, mesmo que haja tagloa#is que consigam definir o
preco do seu trabalho, sdo, em ultima instancieglagbes de mercado e as relacfes de

poder que determinam esse valor.

Assim, h&4 uma variacdo grande com relagdo ao eagmr pago pelo trabalho,
uma vez que vai depender das regulacdes do mertasioglacdes de poder, do grau de
complexidade, do tempo gasto na execucdo das pAsamiais qualificadas, com
maquinario de melhor qualidade, conseguem garaaltir maior pelo seu trabalho. O
maquinario mais moderno e a especializacdo podgnifisar, assim, poder maior de

negociacao.

Por seu turno, como forma de controle, as empasagiram tabelar o preco
das pecas, oferecendo um pre¢o como unico (indep&rdente do grau de dificuldade
de execucao das pecas — supostamente uma pegal eé&déducdo compensa o valor de
uma de mais dificil) para todas as trabalhadormagahdo assim, suas possibilidades de

negociacao.

Para as que trabalham com as tendéncias da mal&, p@dssivel determinar o
quanto vao produzir durante um més, ou um dia,déoe o quanto vao garantir de

rendimento durante o més. Isso se deve ao fataetri@rem roupas elaboradas, cheias
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de detalhes — uma exigéncia dos consumidores djoéasn diferenciacdo — o0 que nao
permite definira priori se serdo ou ndo de facil execugdo. Assim, umaarpope
parecer de facil execucao, entretanto, demandadeonpo maior para ser confeccionada

do que aquele calculado de antemao.

As vezes a gente discute aqui, principalmente niagdimodinha é um chute
no escuro. Vocé ndo sabe quanto vocé vai ganhaé N@o sabe nada. Vocé
néo sabe o que vai usar. Vocé nao sabe o que MaagaCostura é uma coisa
complicada, e quanto mais complicada for a modimasos vocé ganha.
(TD7)

A trabalhadora procura, entdo, compensar o valxobde uma peca por outra

de mais rapida execucdo, como destacamos:

Tem pecas que eu fico uma semana nelas, se eucfilssa o justo mesmo,
ia sair carissima a pecga. Ai o que eu faco: essagag € mais facil eu jogo
um preco mais alto, mas ela me cobre essa daquéquais trabalhosa.
(TD1)

No entanto, sdo comuns as adverténcias das traba#isade que fica cada vez
mais complicado fazer esse jogo. O tabelamentocimeado anteriormente, e as pecas
cada vez mais elaboradas tornam indiferente egge @ portanto, o valor pago por
peca ndo compensa muitas vezes o tempo gasto. ddido, aumenta-se cada vez
mais o grau de dificuldade de execucao das pegasgmentar proporcionalmente sua
remuneragao. As trabalhadoras, entretanto, acestarabalho assim mesmo, com o

intuito de ter “garantias” de que néo venha arfgdtsteriormente.

A renda média das trabalhadoras-tipo precaria R&&0,00, equivalente a das
trabalhadoras formais, entretanto, ndo contam codireitos (férias, 13° salario, fundo
de garantia por tempo de servico) e os benefisegufo desemprego, aposentadoria,
etc.), reservados as ultimas. Vale destacar queredessas, apenas trés delas (das 20
tipificadas) declaram que efetuam regularmente gamp&nto de previdéncia social e
que os rendimentos variam entre R$350,00 a R$D@P8endo as que garantem renda
melhor a custa de extensas jornadas de trabalho.

A remuneracdao das trabalhadoras-tipo tutelada smédia de R$1.200,00 e duas
(de sete tipificadas) efetuam regularmente o pagtimee previdéncia social como

trabalhadoras autbnomas. Ainda assim, a trabalhdditelada é tanto a trabalhadora
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bem remunerada (renda de R$2.500,00) como a teadmath que ndo consegue garantir
remuneracao consideravel (renda de R$550,00 —medaimédia de uma trabalhadora-

tipo precaria).

As trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno negélou pequena patroa tém
renda média de R$1.400,00, sendo que, nos casoguenpcorre contratagdo de
costureiras, € comum fornecerem uma renda menodgu@to conseguem garantir.
Vale destacar que seis delas (de nove tipificadagam regularmente a previdéncia

social como autbnomas.

A renda das trabalhadoras-tipo empreendedora eguigacom a de uma
proprietaria do pequeno negdécio e/ou a pequenagaBao bem remuneradas na
prestacdo de servi¢co, mas este ndo é o ponto dergéncia de seus anseios. Querem

atingir melhor renda, mas pela fabricacdo de seadufos.

Portanto, as discussdes empreendidas neste cagotuie o local de trabalho, o
maquinario utilizado no processo de producéo eyanizacdo do processo produtivo, o
periodo de trabalho e a jornada de trabalho, o deogm a familia e de lazer, o
isolamento, a renda e a remuneracdo, evidenciarip@ebe de que as condicdes
objetivas de trabalho tém implicacdes diretas nestrocdo da identidade profissional

das trabalhadoras a domicilio da industria de oodie
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4.2. Relacdes de trabalho e relacdes de género rabalho a domicilio

4.2.1. O conceito de género e sua relacdo com almdo trabalho

A identidade profissional é construida em interacam outras identidades
sociais, tais como, as identidades de género. Adangas nos padrdes culturais e nos
valores relativos ao papel social da mulher altemadentidade feminina, e esta se volta

cada vez mais para o trabalho remunerado (BRUSCIdtNl, 2008).

A trabalhadora a domicilio da industria de confecéa também, a mulher, a
mae, a dona de casa, e todos esses papé€is estatados a sua esfera de atuagéo
profissional. Suas atividades de trabalho remumsrasho executadas no proprio
domicilio, em continuidade com o trabalho doméstissim, as trabalhadoras mantém
formas de trabalho muito proximas do universo dabdtho doméstico seja pela
natureza da atividade — costura —, seja pela pidaohe fisica, e sdo, portanto,
fortemente afetadas pela responsabilidade de caid@rovidenciar o cuidado de seus
filhos, o cuidado da casa, etc. No trabalho remadeda industria de confeccéo, sao
marcantes os papeéis de género nas experiénciassmoéis das trabalhadoras. As
relagbes de género contribuem ainda mais para glerilade do processo de
construcdo da identidade profissional dessas trablatas.

Os papéis associados ao género (a mulher, a espos@mabalhadora)
desenvolvem imagens e comportamentos, que, pelemsmem teoria, estdo a ele
associados, obrigando a trabalhadora a domicflionaar uma identidade (uma imagem
de si mesmo), conforme as imagens socialmente gtagpo

Assim, a analise do trabalho feminino evidenciangadrtancia de discutir a
categoria género e suas implicacdes no mercad@bl@o. Para Scott (1994), género
significa o saber a respeito das diferencas sexQassber ndo se refere apenas a ideias,
mas a instituicbes e estruturas, praticas cotidiaearituais especificos, ja que
constituem relacdes sociais. Para a autora, o gaber modo de ordenar o mundo e,
como tal, ndo antecede a organizacao social, nreseparavel dela. Assim, género € a
organizacao social da diferenca sexual, na meaidgue estabelece significado para as
diferencas corporais. Esses significados varianaabedo com as culturas, os grupos
sociais e no tempo. A diferenca sexual ndo é aacartiginal da qual a organizacao
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social possa ser derivada em ultima instancia, silasima organizacao social variada

gue deve ser ela propria explicada.

Ao aceitar que as mulheres tém caracteristicasntes e identidades objetivas
consistentes e previsivelmente diferentes das riagsu e que elas geram
definitivamente necessidades e interesses femingsokistoriadores deixam implicito
que a diferenca sexual é um fendbmeno natural eoéial. Para Scott (1994), género é
uma construcdo social e ndo um derivado das difaeseffisicas entre homens e
mulheres. Cabe ressaltar que essa perspectivagnamias diferencas fisicas, mais
ressalta a existéncia de diferencas que sdo catetra partir das relacdes sociais e

dentro de um processo histérico.

Na Sociologia, a primeira a trabalhar a nocédo deigéfoi a socidloga Ann
Oakley em 1972, ao definir que sexo é uma palaumafgz referéncia as diferencas
biologicas entre machos e fémeas e género, pelvacon € um termo que remete a
cultura, ele diz respeito a classificagdo socialmeasculino e feminino. Numerosos e
recentes trabalhos no dominio da histéria das meghadotam a abordagem sdcio-
historica do género e a aplicam a uma descricaoettializada da vida de mulheres.
Utilizando género como categoria conceitual, elggimem um engajamento politico
no sentido de promover a igualdade dos génerosaeesso das mulheres tanto a
autonomia individual quanto ao poder politico enéenico (TILLY, 2004).

Assim, adotamos a nocdo de género como uma co@igtrgpnceitual,
historicamente construida e definida que propdgates as diferencas entre homens e
mulheres construidas a partir das relagbes saeideEntro de um processo histérico e
cultural. As relacdes sociais de género sdo cddssudesde a infancia, estabelecidas
dentro da familia, da escola, da comunidade, ddsuigdes e fundamentam os lugares
e as praticas de homens e mulheres na sociedade talmalho. Nesta tese,
privilegiamos o enfoque que essa abordagem temetsolo, dentro das relagbes de
trabalho. Entretanto, lembramos que as questOagidero ndo emergem da fala dos

atores, somos nos, pesquisadores, que atribuirees esnceitos a partir de suas falas.

Com relacdo ao trabalho, nas ultimas décadas, w@ser uma participacao
crescente das mulheres no mercado de trabalha temtsetor formal quanto nas
atividades informais, bem como um novo incremend@ @émpregos no setor dos
servigcos. O crescimento continuo da taxa de atiéidéas mulheres nos ultimos trinta

anos, acarretando sua presenca macica e irrevansiveundo do trabalho, reforcou e
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redefiniu seu lugar nas questbes levantadas pe@axi@s Sociais. As analises, nas
Ciéncias Sociais, centraram-se na distribuicdorehi@al de homens e mulheres no
mercado de trabalho, no oficio e nas profissdeasenmudancgas no tempo e no espaco
dessa distribuicdo, assim como na divisdo do thabdbméstico e na desigualdade
entre os sexos (HIRATA, KERGOAT, 2008; HIRATA, 2009

No Brasil, o emprego feminino aumentou quase texey desde a década de
1970. Entretanto, se a feminiza¢éo do mercadcathaltio € evidente, ela ndo significou
que 0s empregos ocupados sejam idénticos para Boenprulheres. Nas relacdes de
trabalho, as representacdes de género influenciantrada de homens e mulheres no
mundo do trabalho, constituindo-se como fator fumelstal da segmentacgéo
ocupacional e da divisdo sexual do trabalho. O aderce trabalho destaca-se de um
lado, pelo elevado desemprego das mulheres e aiatidape do emprego feminino e a
predominancia em atividades precarias e infornad@utro, a conquista de bons postos
de trabalho e o acesso a carreiras e profissdgweadtigio por parte de mulheres
escolarizadas. O crescimento das mulheres no neerdadtrabalho ndo as livrou
também de uma distribuicdo desigual das respoidadiéls familiares e domésticas.
(NEVES, 2000, 2001; HIRATA, 2002; BRUSCHINdi.al, 2008).

No que diz respeito a esse aumento da proporcaoulteeres no mercado de
trabalho no Brasil, as pesquisas de institutos comMBGE — Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — tém demonstrado, ao latagultimas décadas, ndo s6 o
crescimento da proporcdo de mulheres na populacéaoomicamente ativa, mas
também do numero de mulheres chefes de domicilotafto, as mudancas néo
ocorrem apenas no ambito do mercado de trabalh®tanmgbém no espaco domeéstico e

familiar.

No trabalho formal, a divisdo sexual do trab&thoperada pelo capital dentro
das industrias, dividiu as atividades de conceped@reenchidas pelo trabalho
masculino —, e as dotadas de menor qualificacdmbalho repetitivo e monétono —

preenchidos pelas mulheres. A execucao fragmestadtandardizada sob forte pressao

2 A divisao sexual do trabalho é a forma de dividadrabalho decorrente das relacdes sociais estre o
sexos e, mais, é fator prioritario para a sobrendigt das relacées sociais entre os sexos. Essa ®rm
modulada histérica e socialmente. Tem como cailatitaxs atribuir prioridade aos homens na esfera
produtiva e mulheres na esfera reprodutiva e, sgmeamente, a captacdo pelos homens das altas
funcbes de valor social acrescentado. Essa formécydar de divisdo social do trabalho tem dois
principios organizadores: o principio da separacéxistem trabalhos de homens e trabalho das neglher

— e 0 principio hierarquico — um trabalho de honiewrde" mais do que um trabalho de mulher —
(HIRATA, KERGOAT, 2008).
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de tempo, caracteristica das técnicas tayloristasétas de producdo, aplica-se
principalmente as trabalhadoras, sobretudo as noaisns. Os postos onde hé
oportunidades de formacgado e de carreira, as taneéa®s intensas, as que requerem
forca fisica, sdo os trabalhadores do sexo mascqlie ocupam. A informatizacéo, por
sua vez, ndo criou, como se acreditava, mais podtoscos de trabalho feminino na
producao eletrénica do que havia antes nos prosedswomecanicos (HIRATA, 2000;
2002, FRASER, 2001, 2007; ANTUNES, 2002).

Nas atuais relacdes de trabalho, conjetura-sestéakia de novas configuracoes
da divisao sexual do trabalho (HIRATA, KERGOAT, 8p0Portanto, verifica-se:

a) 0 surgimento e desenvolvimento, com o processdedéilizacdo e de
precarizacdo do emprego, de um "nomadismo sexuadaiadismo no

tempo para as mulheres; nomadismo no espaco pamEreEns;

b) dualizacdo do emprego feminino. Simultaneamenteeaapzacdo e a
pobreza de um nimero crescente de mulheres, csstat aumento dos
capitais econdmicos, culturais e sociais de umapqigdo né&o

desprezivel de mulheres ativas;

c) cada vez com mais frequéncia, as mulheres investersuas carreiras.
Como o trabalho doméstico nem sempre é tido enaauae sociedades
mercantis, e o envolvimento subjetivo € cada veis macessario e
requisitado nas novas formas de gestdo corporatiga,mulheres,
particularmente aquelas que atingem cargos de garémevem
terceirizar "seu" trabalho domeéstico. Para issopmem ao crescente
namero de mulheres pobres (HIRATA, KERGOAT, 2008).

Assim, a importancia atual do fendbmeno de precgéizado trabalho e do
emprego € ilustrada de maneira paradigmatica pel@dpxo do aumento do emprego
feminino acompanhado do crescimento simultaneondprego vulneravel e precario
das mulheres. O quadro atual de reestruturacéongoego tem perpetuado a divisdo
sexual do trabalho sob a forma de um apelo a mé&obde feminina, que tem sido
utilizada como um meio de contornar a rigidez dibesna de emprego; por isso, elas
tém sido selecionadas para o trabalho temporpdd, time informal, portanto, nos
postos de trabalho precario (HIRATA, 2002; 2009). Btasil, a inser¢cdo das mulheres
no mercado de trabalho tem sido caracterizadaéstrde tempo pela precariedade, que
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tem atingido uma importante parcela de trabalhagoea em contraste, elas tém

adentrado também em é&reas profissionais de pe$BRUSCHINI,et.al, 2008).

O consenso na interpretacdo sobre a vida contenmgsr@ que o ingresso das
mulheres no mercado de trabalho, o acesso mai@calaédade e o processo de
individuacdo nas relacbes sociais foram decisivag predefinir o seu lugar na
sociedade e na familia (ARAUJO, PICANCO e SCALOBDSD).

No mundo do trabalho, as mulheres ocupam um lugagulsr entre os
trabalhadores de hoje. A definicdo do lugar que elmaipam no mundo do trabalho é
transversal aquela das categorias socioprofissorai CSP — e €, portanto,
evidentemente, diferente das definicbes dos grapegarios. Deste modo, as mulheres
estdo presentes no grupo operario, embora em mjnem contrapartida, sao
majoritarias no comeércio e nos servigos; e, por ioupam majoritariamente 0s postos
de trabalho informal e atipico. A precarizacdo bdlho na atualidade — que atinge
também a categoria dos empregados — deve, portaatocorrelacionada a sua
composicao sexuada (HIRATA, 2009). Com relacdo rabathadoras a domicilio
sujeitos-objeto dessa analise, lembramos quenooggso de terceirizacdo e na “nova”
organizacao do trabalho se inseriram como trabalaadnformais em uma modalidade

atipica de trabalho — o trabalho a domicilio.

No que concerne a qualificagdo, a Unica fonte teecida de formacdo € a
qualificacédo formal por meio de institutos ou csrge formacao profissionalizante. Os
homens possuem qualificacbes, as mulheres apenakdapes”, consideradas naturais,
inatas, na medida em que n&o foram adquiridasfpeteacao profissional (HIRATA,
2002; 2009; ALVARESet.al 2005).

Entre as mulheres, conforme destacamos, os niweigsdolarizacdo vém
crescendo gradativamente ao longo dos anos. Hauorardao dos anos de escolaridade
em todos os niveis, e um acesso maior a formagdfisgpionalizante, entretanto, é
possivel assinalar uma contradicdo porque mesnup sEssa a Unica fonte reconhecida
de formacédo, tal mudanca ndo tem ainda refletigmifcativamente, no mercado de

trabalho para as mulheres.

Especificamente no trabalho a domicilio, as qualfdes obtidas antes de
entrarem no mundo do trabalho remunerado, por rdeidreinamento no trabalho

doméstico e em outras artes domeésticas, séo tampeawveitadas pelo capital que tem
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se apropriado cada vez mais dessas experiénci&E(RE, 2004). A educacao formal

ndo tem peso consideravel nas atividades execufamtasssas trabalhadoras; a sua
formacdo ocorre na pratica e pouco reconhecimeatoom relagdo as trabalhadoras
gue conseguiram niveis mais elevados de formagiadprne veremos adiante, nas

discussodes sobre reconhecimento.

Também, no trabalho a domicilio, o0 acimulo de @éges por parte da mulher
impossibilita seu reconhecimento enquanto trabalfzada que as atividades realizadas
no seio da familia, mesmo que auferida a remunerégs atividades de cuidado de
criancas e idosos, os servicos domésticos, asdadigs de costura, etc.), ndo sao
reconhecidas como atividades profissionais. Umaquez o trabalho a domicilio esta
associado ao trabalho doméstico, sua legitimidadfispional se acha comprometida,
tanto no plano social como no familiar, ndo seradmmhecida dentro de uma hierarquia
das profissbes (ABREl SORJ, 1993). Também a responsabilidade e o tralwidho
cuidado (criangas, adolescentes e idosos) contimerdo atribuidos as mulheres e
confinados ao ambito ndo mercantil, consideradasocitoens gratuitos fornecidos pela
natureza” e continuam sem reconhecimento econoensmxial; tampouco se reconhece
o esforco que estas representam (ABRAMO e TODAROS8R

Para Dubar (2009), a questdo da identidade femid@namseparavel dos
relacionamentos de dominacdo sexuada. Enquant@peo®m sujeitas aos seus papeéis
domésticos e, sobretudo, as tarefas de dona denéaseseconhecidas economicamente,
as mulheres s6 podem alcancar uma identidade darpgé@o (filha de, mulher de, méae
de).

Com relacdo a divisédo do trabalho profissional méktico, Hirata e Kergoat

(2008), distinguem quatro modelos diferentes:

1) o modelo tradicionalno qual o papel da familia e os papéis domésticos
ficam inteiramente a cargo das mulheres, o papel'pdevedor” é
conferido aos homens;

2) o0 modelo de conciliacdoé quase que exclusivamente das mulheres a
funcéo de conciliar a vida familiar e a vida prsitsal;

3) o paradigma da parceriaque presume statusde igualdade social entre
os sexos - defendida durante a Quarta Conferénciadil sobre as
Mulheres, realizada em Pequim, pelas Nac¢des Un&tas1995. Esse
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principio de parceria considera mulheres e homens@arceiros e sua
relacdo em termos de igualdade ao invés de poder;

4) o modelo de delegacadlirata e Kergoat (2008) desenvolvem a hipotese
do surgimento de um quarto modelo que substituisobrepde ao
"modelo da conciliacdo”, no qual, as mulheres decenrciliar a vida
familiar e a vida profissional. Para Hirata e Kexgoo aumento da
insercéo de mulheres em atividades executivass falhcionéarias — e de
profissdes de nivel superior para mulheres (benumenadas) trouxe
“solucbes” alternativas ao antagonismo entre resgahdade
profissionais e familiares, delegando entdo, padake Ultimas a terceiros
(contratacdo de trabalhadoras para execucédo datades realizadas na
casa).

As analises sobre as relacbes de género na atialislagerem, portanto,
mudancas no universo do trabalho feminino e doo@stiopomos, no proéximo item,
tracar um breve paralelo entre a teoria e a angestradefinida para esta pesquisa,
destacando, particularmente, a divisédo do trabatbfissional e doméstico a partir das

analises de Hirata e Kergoat (2008).

4.2.2. As relacdes de género no trabalho a doridiéi industria de confeccao

Os papéis de género tém forte impacto nas opcoefisgonais das
trabalhadoras a domicilio sujeitos-objeto destdismaCom relacdo as trabalhadoras
pesquisadas, o fator preponderante apontado pastaha por essa modalidade de
trabalho é o cuidado com os filhos. Das traballesl@ntrevistadas (40), 23 delas
destacam que prevaleceu na sua op¢ao o cuidaddfildos ainda criangcas ou
adolescentes. Entretanto, as trabalhadoras, emrapartida aos papéis de género,

apontam outros fatores e até mais de um fatorspelapcao, tais como:

a) treze citam a comodidade de realizar uma atividadeunerada dentro
da casa. O que prevalece na opc¢ao dessas tralralh&da possibilidade
de livrar-se da dificil rotina de locomocao par&rabalho, deste modo,
de levantar muito cedo, tomar 6nibus na maioria dias lotados, e
retornar para suas casas, novamente, em Onibudosot&Ressalta-se,
também, a possibilidade que o trabalho a domidiaa que é lhes
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garantir um trabalho remunerado e poder realizar atigidades
relacionadas ao cuidado com a casa, esse Ultimoiade aos papéis de
género;

b) oito delas destacam a remuneracdo melhor que madaBpontam a
possibilidade de atingir uma remuneracdo melhosmmeeque para isso
necessitem estender a jornada de trabalho. Asssmneaessidades
econdmicas se apresentam como um fator decisivaogsaa experiéncia;

c) seis trabalhadoras destacam o desejo de ter untioeg@prio. Para
essas trabalhadoras é priorizado o trabalho potracqorépria, e a
possibilidade que ele oferece de ter um negécioprimrd ou
empreendimento;

d) cinco trabalhadoras ressaltam a rotina na fabrgaontam o dificil
relacionamento com patrdes, chefes e colegas lolhatrabalhar com
patrdo ndo estd com nada n@bD9) oueu estava cansada de chefe que
gueria mandar mais que o patr§oD24);

e) cinco destacam o sustento da familia por faltauden@pcéo. Para essas,
o fator preponderante foi ter uma atividade quam#sse o sustento da
familia: pelo fato de eu estar desempregada eu falei queestiva mais
compensand{TrD40);

f) quatro apontam a flexibilidade no horario e nosquers de trabalho.
Essas trabalhadoras manifestam o desejo de podemmd®ar o seu
horério de trabalho, de sair do trabalho parazealutras atividades e,
se necessario, estender a jornada de trabalhotriodia ou trabalhar até
mais tarde, para compensar aquele tempo dedicaddras atividades:
cansei, cansei de ter horario fixo, e a gente tthbado por conta
prépria, da pra ir no médico sem grandes transt@nda pra viajar em
época que o marido podéD25);

g) e, por fim, também associado aos papéis de gétrésojrabalhadoras

indicam o cuidado e acompanhamento de pais idosos.

A juncdo espaco-temporal do trabalho-producédo e fatailia-reproducao
introduz ainda uma relagéo social que circunscesgas mulheres ao espaco da casa, e
faz com que elas se definam, sobretudo, por squéispdomésticos: de que estar em

casa |Ihes possibilita ser mae, cuidar dos filhoglar dos afazeres da casa, cuidar do
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marido, dos pais, etc. Confirma-se, portanto, atege de que a vinculacdo entre vida
privada e profissional contribui para a criacéo fib®s quando eles ainda dependem
dos cuidados maternos e possibilita os cuidadosacoasa, mas faz com que o trabalho
seja visto como um bico, inviabilizando a constoug® uma identidade profissional

empreendedora.

As trabalhadoras que necessitam cuidar dos fillexpignos e adolescentes
destacam a dificil conciliacdo de sair de casa pabkalhar e cuidar deles. Para elas, a
remuneracdo no trabalho fora de casa néo seriéimignge suficiente para remunerar
pelo cuidado das criancas pequenas, e que os filtloescentes necessitam de um
acompanhamento mais proximo do seu desenvolvimekiBmam, portanto, que o
trabalho em casa permite acompanhar o desenvoltondas criangas, leva-las ao

meédico e cuidar quando doentes — mesmo as quegtamepagar por uma baba.

Com relacédo aos filhos adolescentes, observa-selammgéscimo nas taxas de
atividades (formais) de mées quando os filhos té&is e 14(quatorze) anos, devido a
preocupacgdes de outra ordem, como a circulagcadhdorfas ruas (violéncia), sujeitos
as mas companhias e ao consumo de drogas — cigdoapl, entorpecentes —
(BRUSCHINI, et.al, 2008). O acompanhamento de adolescentes é urfiatdoss que

conduziriam as mulheres para o trabalho a domicilio

Entre as demais trabalhadoras da industria de agfide(10 entrevistadas), o
cuidado com os filhos ndo aparece como fator prgramte para o estabelecimento de
suas relacoes de trabalho, mesmo porque seteatfathtrdoras ou nao tém filhos, ou ja
sdo adultos. Assim, a criacéo dos filhos ndo apatemo algo que possa impedir ou
constituir-se como fator relevante para trabalhammndo fora de casa. As trés
restantes ainda tém filhos pequenos, mas os cuedaon, pelo menos um periodo, a
cargo de familiares como as av0s; e a crianca giéeean idade escolar, fica a outra
parte do dia na escola. Isso demonstra o que jdefstacado por outras pesquisas, de
gue as mulheres se inserem em atividades infolo@gisapds o nascimento dos filhos.

Com relacdo a divisdo do trabalho profissional enéktico, ha uma estreita
relacdo com trés dos quatro modelos desenvolvidosHirata e Kergoat (2008),
discutidos anteriormente. Como nossa amostragene éulheres, trabalhadoras e
remuneradas, o primeiro modelo — o tradicionalplogulheres responsaveis pelas
atividades domésticas e homem provedor — néo difidado entre elas. Entretanto,

observamos que as funcdes relacionadas ao cuidadasa ainda estdo concentradas
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nas maos das mulheres, prevalece, portanto, o matkelconciliacdo (atividades
profissionais e trabalho doméstico). Das trabaltexlicentrevistadas, nove tém o
trabalho doméstico concentrado em suas maos erdezmulheres da familia. Quatro
delas ndo executam as atividades domesticas,im, adegam (modelo de delegacéo)
as atividades a trabalhadoras domeésticas. Porgfiinze apontam o envolvimento da
familia — principalmente companheiros — nas atégadomeésticas (paradigma da

parceria).

O acesso maior aos eletrodomeésticos possibilitdhdamque dediguem menos
tempo ao cuidado com as refeicbes, com as roupasyi@acao da casa e ao cuidado
das criancgas (que podem se entreter com TV, conés, jogos), mas o essencial das
tarefas domésticas cabe ainda a elas, e elas oedicessas atividades muito mais

tempo que seu cdnjuge ou companheiro.

Assim, o trabalho doméstico continua concentrad® maos das mulheres. O
acumulo de tarefas domésticas e profissionaiseéra para o conjunto das que exercem
atividades remuneradas informais (HIRATA e KERGOA08). Entretanto, ja é
possivel vislumbrar mudancas nessas relacoes,igaimente entre as trabalhadoras
mais jovens, pois € justamente entre essas quic&erds 0 maior envolvimento da

familia nas atividades relacionadas a casa.

Os modelos de divisdo do trabalho profissional mékiico desenvolvidos por
Hirata e Kergoat (2008) foram também aplicados ifeyemhtes trabalhadoras-tipo, e
revelaram diferencas marcantes entre elas. Poragim Ipara as trabalhadoras-tipo
precariase tuteladas, as funcdes relacionadas ao cuidadosdeessdo concentradas nas
maos das mulheres da familia (a trabalhadora e fghas) e prevalece, portanto, o
modelo da conciliacdo (atividades profissionaisabalho domeéstico). Por outro lado, o
trabalho doméstico ndo tem peso consideravel naaratas trabalhadoras-tipo a
proprietaria do pequeno negocio e/ou a pequenagatda empreendedora. Entre essas
trabalhadoras-tipo, prevalecem o envolvimento damilfa — principalmente
companheiros — nas atividades domésticas (paradapnparceria) e 0 modelo da
delegacdo; deste modo, trabalhadoras que ndo arecast atividades domeésticas,
delegam essas atividades. O paradigma da parcdnessai, particularmente, entre as

trabalhadoras mais jovens, como destacamos amembe.

A segquir, apresentamos o quadro da divisao trattatha-tipo e modelos de

divisdo do trabalho profissional e domeéstico:
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Trabalhadora | Trabalhadora | Trabalhadora Trabalhadora
Tipo precéria tutelada proprietaria do | empreendedora
pequeno
negécio e/ou a
Variavel pequena patroa
Modelo - - - -
tradicional
Divisdo do Modelo da 14 5 1 1
trabalho | conciliagéo
domestico e[ paradigma 6 2 4 3
profissional | ga parceria
Modelo da - - 4 -
Delegacéo
TOTAL 20 7 9 4

Essa divisdo confirma a hip6tese de que uma divésfidparada do trabalho
profissional e doméstico entre os membros da farpdssibilitaria a construcéo de uma
identidade profissional empreendedora, em contiidparo acumulo de atividades
domésticas com as atividades profissionais coritigbipara constru¢do de uma
identidade profissional de trabalhadora precaria.

Com relacéo as outras trabalhadoras da industr@elieccdo, muda a relacéo
no que se refere ao envolvimento com as atividddegsticas no nucleo familiar: sete
(de 10) das trabalhadoras destacam o envolvimeatofathilia nas atividades
domeésticas, uma ndo as faz, e as duas restantes té&halho concentrado em suas
maos ou nas maos das mulheres da familia. Valalt&sstambém, que cinco das
trabalhadoras sdo ainda solteiras e que seis dilda vivem com os pais e, contam

com o apoio dos familiares.

O trabalho a domicilio evidencia também uma tendémemografica: o
crescimento dos arranjos familiares chefiados potheres que, em 2005, chegou a
30,6% do total das familias brasileiras (BRUSCHINt,al, 2008). Portanto, a
remuneracdo dessas mulheres tem papel fundamentaknutencédo da familia. Das
entrevistadas, 26 apontam que sua renda é parar ajag despesas de manutencéo da
familia, 11 s&o arrimo de familia, ou seja, a readiguirida nas atividades no trabalho a
domicilio mantém a familia, as outras trés tém tasdades como uma forma de
adquirir a independéncia financeira, de maneira sug renda nao € utilizada no

sustento da familia. O trabalho a domicilio é tamhéma forma das trabalhadoras
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adquirirem autonomia financeira; e como destacaabyR009), a independéncia

financeira é uma condigcdo importante da autonoesaqal das mulheres.

Eu acho assim, minha independéncia é eu ter o inéeitb, eu saber o que
eu vou fazer sem perguntar nada pra ninguém. Quamdoi ver eu ja fui |4
e ja fiz. A minha independéncia é essa, entendeufuB é muito triste vocé
chegar perto do seu esposo, do seu pai pedir dinbeiles dizerem pra qué.
Ai ja pergunta pra qué, ai eu ndo gosto. Por issoey gosto de trabalhar.
Trabalhei a vida toda por isso. Por isso que epath@. E pra mim ter a
minha independéncia financeira mesmo, pra mim teeo salario. (TD33)

Concluindo, a entrada das mulheres no mercado atallio significou uma
mudanca de grandes dimensdes, particularmente, red@gdo a construcdo das
identidades profissionais. A grande maioria delascyra conciliar investimentos
profissionais com atividades familiares ou pessdaisesultado deste processo € uma
nova relacéo social, que privilegia a tentativdadar seu proprio projeto de vida e sua
propria identidade profissional em relacédo a oupaéis sociais (DUBAR, 2001). Tal
qual ocorre com as trabalhadoras a domicilio dasmih de confec¢cdo. Como vimos,
mesmo com indicativos de mudancas no universo almlitno feminino e domeéstico
prevalece ainda, no trabalho a domicilio, o modelaconciliacdo. A andlise dos dados
confirma a hipdtese de que as relacdes de géneraetgvantes na construcdo da

identidade profissional das trabalhadoras a doimidd industria de confeccéo.
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5. AUTONOMIA NO TRABALHO A DOMICILIO DA INDUSTRIA D E
CONFECCAO

Neste capitulo, desenvolvemos as discussdes tedsichre a autonomia e
trabalho e inserimos as discussdes nas transfoemagtentes do trabalho e suas
implicagBes no trabalho a domicilio. O objetivotdesapitulo é analisar a relagdo entre

autonomia no trabalho e a construcao da identigeafessional.

Na secdo 6.1, delimitamos o conceito de autononmpartir das analises de

Castoriadis (1995) e inserimos as discussfes noondm trabalho.

Na secdo 6.2, destacamos as transformacdes no nmidmdmbalho e suas
implicacdes no que concerne a autonomia. Destacamostérios de Zacarrellapud
AZAIS, 2004) e as inserimos na definicdo dos patéosade andalise da autonomia no

trabalho a domicilio da industria de confeccéo.

s

AZAIS, 2004), a autonomia no trabalho a domicilar pneio de cinco dimensdes, a
saber: a) dependéncia ou independéncia na relagadtratalho, b) os meios de
producao, c) organizagao do trabalho e do proagsgwoducao, d) o risco no trabalho
a domicilio, e, e) controle do tempo: horario endatde trabalho. A partir dessas
dimensdes, analisamos a autonomia no trabalho gsadiferentes trabalhadoras-tipo,
deste modo: atrabalhadora-tipo precaria a trabalhadora-tipo tutelada a

trabalhadora-tipoproprietaria do pequeno negécéoua pequena patroa, por fim, a

trabalhadora-tipoempreendedora

5.1. Autonomia e trabalho

A autonomia coloca a trabalhadora a domicilio notroeda definicdo de sua
identidade, portanto, fornece conteddos significatique permitem a construcao de sua
identidade profissional. No trabalho informal —dalal o trabalho a domicilio —, sob o
signo do empreendedorismo, coloca-se, de antemé#o.egsas relagcbes de trabalho

possibilitariam as trabalhadoras maior autonomia uez que estardo fora do espaco de
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abrangéncia da fabrica. Entretanto, veremos queaserelacfes de trabalho estédo
presentes as duas dimensdes, tanto a autonomitoquaeu outro, a heteronomia no

trabalho.

Destarte, por um lado, abrem-se as trabalhadonassasbilidades de determinar
livremente suas regras de acéo, tais como: defngontratantes, horarios de trabalho,
ordem das atividades, trabalho a ser executadmlf@mdo dificuldade, esforco ou
prazo destinado) e vislumbra-se, inclusive, a ddigde autodeterminada que imprime o
toque pessoal e particular no produto, a fabricagépria que envolve a constituicdo de
um empreendimento. Por outro lado, trabalhadorasusizadas como mao de obra
barata e subordinada para obtencdo de uma produe@pamada, rapida e cujo
objetivo é unicamente o aumento dos ganhos de f{wathde e do lucro.
Trabalhadoras que detém pouca autodeterminacéo retagdo ao trabalho e ao

processo de producéo.

Nas relagBes de trabalho, a norma em vigor é oepsocde propagacdo das
formas supostamente autdbnomas de trabalho queup@ess valorizagédo de um perfil
de trabalhador(a) ao mesmo tempo engajado noaeallio e nos projetos da empresa e
totalmente desvinculado dela. Logo, as novas forghagtitarias tendem a suplantar a
identidade de empresa como uma forma, a maisregia mais rentavel no campo do
trabalho (DEMAZIERE e DUBAR, 2000; DUBAR, 2001).

A maior ou menor possibilidade de exercer a autéaatantro dessas relacoes
de trabalho é fator expressivo na construcédo datidtbele profissional. E o que

propomos analisar com relacdo as trabalhadorameitio da industria de confecgéo.

A autonomia € a legislacdo ou a regulagdo por smoe Diz respeito ao
individuo e ao plano coletivo. A autonomia tornaeseneu discurso e deve tomar o
lugar do discurso do outro. O discurso do outram@pém, a relacdo com o imaginario,
e 0 outro — que estd em mim — é social. Tal princfucida a dimenséo social da
autonomia (CASTORIADIS, 1995). A autonomia indivédisd é conceitual.

SO é possivel falar em autonomia em relacdo ac@®vario, a heteronomia. A
heteronomia é legislacdo ou a regulacdo pelo o#esim, o essencial no nivel
individual € o dominio por um imaginario autonontiaajue conduz a funcao de definir
para o sujeito tanto a realidade, quanto seu deAdjeteronomia encontra razao de ser

no social, no fato de que nenhuma autonomia indatligode superar as consequéncias
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e anular os efeitos sobre nossa vida da estrutprassiva da sociedade na qual
vivemos. Portanto, ndo se trata pura e simplesntsntiscurso do outro, embora esse
desempenhe papel essencial como determinacdo eudontlo inconsciente e do
consciente dos individuos (CASTORIADIS, 1995).

A autonomia néo €&, pois, elucidacdo sem residdonénacao total do discurso
do outro ndo reconhecido como tal. Ela é instaaragioutra relagédo entre o discurso
do outro e o discurso do sujeito. Existe, pois, @ssppilidade permanente e
constantemente atualizavel de olhar: objetivarocal a distancia e, finalmente,
transformar o discurso do outro em discurso doitsuj@odo individuo transforma o
gue ele pensa. Esta atividade do sujeito que ‘tralsobre si mesmo” encontra como
seu objeto o discurso do outro e, sem esse olgktsimplesmente ndo é. O sujeito é
também atividade, mas a atividade sobre alguma,cdescontrario ela ndo é nada. Ela
€, pois, codeterminada por aquilo que ela se da aljeto (CASTORIADIS, 1995). A
autonomia n&o &, de tal modo, a eliminac&o puimplas do discurso do outro. E, sim,

a elaboracéo desse discurso em que o outro € atateprescindivel.

Portanto, a analise da autonomia identifica-se coproblema da relacdo do
sujeito e 0s outros — significativos — que aparecemo constitutivos do sujeito, de seu

problema e da sua possivel solugéo.

No que se refere a relacdo entre autonomia e @bslila compreenséo deriva
de uma andlise das implicacbes que as discussbes acautonomia tém dentro das

transformacdes no universo do trabalho e do emprego

Com relacdo ao universo do trabalho, a autonomi@neebida, idealmente,
como a capacidade de um sujeito (individual ou toae determinar livremente as
regras de acdo as quais Ihe apresentam, paradiexero do seu espaco de acao, as
modalidades precisas da sua atividade, sem quetenioe Ihe imponha as suas normas
(CHATZIS apudPERRENOUD, 2000).

A autonomia € compreendida, portanto, como a pitigsitte de autoafirmacgéo
na disputa pela norma no trabalho e na vida. A magiautonomia no trabalho vai se
modificando ao passo em que se constitui a clasdmlbhadora. As transicoes de
sentido se dao na disputa pelo poder de determimarma que rege o cotidiano no

campo das relagbes de classe e no trabalho. Loggiggoria vai mudando de sentido
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ao longo do processo de relacdo dos trabalhadames as seus outros e com 0s

processos de apropriacoes, destituicdes e institalizacoes etc. (FERRAZ, 2009).

Para Gorz (2004), no trabalho, quanto mais se ampdiutonomia mais deveria
radicalizar-se a recusa da heteronomia. Entretamfgsalta que sempre existiram
atividades nas quais os trabalhadores deveriamaggmomos, contudo, estavam
totalmente implicados em sua tarefa e, a0 mesmpdgedeviam aceitar as tarefas que
Ihes fossem impostas. Assim, eram soberanos, maados e assujeitados.

7

A divisdo do trabalho é apontada como atividadeerbabma que limita o
trabalhador(a) a autogestao do trabalho. Nesté&seigom a divisdo do trabalho, resta
ao trabalhador apenas autogerir as consequénciasidigncas e de decisdes que vém
de cima. O trabalho de produgdo passa a ser aaseggpmente por uma massa
atomizada de operarios sem autonomia nem podeictedantretanto, é impossivel,
com efeito, inverter a evolucédo geral de modo a&rfaegnascer por toda parte e para
todos o dominio da producdo e do produto e, ao mesmpo, a realizacdo e o
desenvolvimento pessoal. O carater pessoal dolt@lsg perde necessariamente na

medida em que o processo de producao se soci@2RZ, 1982).

Na realidade do trabalho dentro das empresasrigtglidordista, o operario e 0
grupo de producdo ndo podem fazer uso autbnomo desmnmaquinas nem dos
componentes que fabricam. Sua margem de autonoliaredpeito apenas a
organizacao e a velocidade da execucdo das opsregiigdas, o numero e a duracao
das pausas, o efetivo da equipe e a duracéo dahealibesde 0 momento em que uma
norma € fixada pelos operarios e aceita pela lgjeiar ela se torna, para o operario,
uma nova sujeicdo (GORZ, 1982).

Assim, para Gorz (1982), s6 poderia haver moraédad moralizacdo das
relacdes quando existisse uma esfera de atividadéaomas na qual o individuo fosse
0 autor soberano de seus atos. A moralizacdo ngoi@necessariamente a supressao
da esfera da heteronomia; exige apenas sua suagdidira esfera da autonomia. Essa
subordinacéo é garantida na medida em que a rg@dizategral dos individuos nas e
por suas atividades e suas relacbes autdonomas fioalalade efetiva para a qual
servem de suporte as instituicbes sociais e selemirccompreensivel de atividades

heterbnomas.
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Neste sentido, a heteronomia garantiria a prodpgdgramada, planificada de
tudo o que é necessario a vida dos individuos feramonamento da sociedade o mais
eficazmente possivel, com o menor consumo de esfoe;c de recursos. Com a
autonomia, entretanto, os individuos produzem dedoautonoma, fora do mercado,
sozinhos ou livremente associados, bens e servigateriais e imateriais, nao
necessarios, mas de acordo com os desejos, 0ss ghsofantasia de cada um. A
expansdo da esfera de autonomia tem, desse madoomuaticdo, para Gorz (1982), a
existéncia de uma producdo heterbnoma, industddiz mas limitada aos bens e
servigcos socialmente necessarios que ndo podeneaados com a mesma eficacia

pelas atividades autbnomas.

Entretanto, para Gorz (1982), o contexto atual elgrablacdo das condi¢des de
trabalho, o desemprego, a pobreza, a desigualdadarginalizacdo social, produzidos
pelo anseio crescente de produtividade e de lesmjem e fragilizam a autonomia no
trabalho, tornando-a, nessas condi¢des, irrelewantevez que ela ndo é acompanhada

de uma autonomia cultural, moral e politica.

Assim, o conceito de autonomia no trabalho lanca o& duas dimensdes: a
primeira € a sua dimensdo operacional e a segundi@mansao identitaria. A
transformacdo do trabalho em um bem cuja possessége sacrificios e a
transformacdo do emprego em um privilégio culmimare sujeicdo do trabalhador,
sem se colocar realmente a questdao da reapropragacabalho o quea priori,
acompanharia a autonomia no trabalho (ROSENFIEIOD4P A autonomia ndo pode
ser entendida apenas a partir das exigéncias fuaisiomas deve também interessar a
vontade de existir dos individuos, a sua buscailtlrdade e de afirmacdo de si

(DURAND, 2004). Na propria afirmacéo da identidadeum exercicio de autonomia.

Ainda com relacéo a autonomia no trabalho, pardazéh@pud PERRENOUD,
2000), um dos grandes achados dos trabalhos madizaor investigadores sobre o
funcionamento efetivo das organizac¢des industf@igmente racionalizadas consiste
na defasagem constatada entre a norma (impostagaaizacdo) e a acdo situada do
operador (e da equipe), ou seja, entre tarefa qiiegtrabalho predefinido) e atividade
real. Este desvio — onde habita a autonomia dessatopode ser lido, as vezes, como
um ato de resisténcia (busca de liberdade e afo)agontra a ordem da fabrica, as
vezes, como a tomada pelos operadores, a tituiaidodl ou coletivo, da organizagéo
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formal que ultrapassada pela irrupcdo do impresisi& incapaz de indicar aos seus

membros o que é necessario fazer.

A tarefa é da competéncia da prescricdo, € o que sler feito, e a atividade
real, ao oposto, € o que se faz. A atividade é proga subjetiva onde se mede a si

mesmo e aos outros para ter uma possibilidadeatgcla realizar o que se deve fazer.

No desvio entre a tarefa prescrita e a atividadé¢ éeque se manifestam a
autonomia no trabalho, a parte da individualidadeatividade da pessoa, o seu carater
irredutivel aos procedimentos e as maquinas, ascsuapeténcias, a sua inteligéncia no
trabalho. Na atividade real efetivamente realizada no praceds producdo, o
trabalhador escapa a prescricdo e redefine o moas trabalho. Assim, o processo
produtivo constrange o trabalhador a adaptar #atarescrita as condicdes reais de sua
execucdo. O trabalhador, entdo, modifica sucessntemo contetudo do trabalho, as

tarefas, a utilizacdo da ferramenta (CLOT, 2001).

Portanto, nas situagfes, mesmo as mais dificeisx@sutantes criam recursos
para alargar sua margem de autonomia que conduaeie-®&rganizacdo no quadro das
regras formais e prescritas do trabalho e, consegunente, dos jogos sociais. Todavia,
ainda prevalece a tendéncia da prescricdo comatgade qualidade e procura-se o

aperfeicoamento da cartilha e a formalizacéo dergafatico (DURAND, 2004).

5.2. As analises da autonomia no contexto de transimacdes do trabalho

As analises recentes sobre a autonomia no trabaltdo centradas,
principalmente, nas transformacdes das relaco&sli@ho e procuram compreender as

implicacdes que tiveram para os trabalhadores.

Do ponto de vista do emprego, ou seja, para osllratlores assalariados,
segundo Durand (1992, 2004), haveria énfase na@uia, na iniciativa individual e
no desenvolvimento da subjetividade. Interrogaesé&retanto, se essas transformagdes
possibilitaram a existéncia de um trabalho maigr@ssante ou um mergulho do
trabalhador em situacdes cada vez mais degradémteabalho. Assim, a combinacao
produtiva iniciada ha duas décadas é acompanhadmaentensificacdo do trabalho e

de certa ampliagéo da jornada de trabalho. A péinga e a intensificagao do trabalho
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sédo apontadas como degradantes das condicbeddidrgoortanto, numa perspectiva
contréria significou menos tempo para as mesmagatgrmais estresse no trabalho,
novas tarefas, trabalho menos zeloso. Entretamto c@rtos assalariados € apontada
positivamente, significando para esses uma melhganizacdo no trabalho e mais

autonomia.

Nesta perspectiva, o surgimento dessa “nova”’ am@n@, por um lado, algo
“bom”, pois ndo recorre somente aos assalariadestambém os estimula; por outro
lado, essa dinamica da lugar a um fenémeno comfeisuedo e de "trabalho sem fim".
Os constrangimentos excessivos, a falta de reflex&wbrecarga de trabalho e tantos
outros elementos séo inerentes e caracteristicoswdasituacdo. O trabalho “sem fim”
ndo segue somente as ordens da direcdo. Os amdatafazem-no também por sua
propria iniciativa, ignoram a regulamentacao s@s@oras de trabalho destinadas, com
efeito, a protegé-los (GLISSMANN, 2001). O desergpree formas inseguras de
insercdo tornam os espacgos de trabalho marcadas ipstabilidade, incerteza,
inseguranca, imprevisibilidade, adaptabilidadeseaie impdem aos trabalhadores uma
imersdo no trabalho sob o constrangimento de quepedd envolvimento total
garantiriam sua inser¢éo. E a imposicdo como ndtmiersal” do novo trabalhador
precarizado, disponivel para a empresa para al@nimides de tempo e de espacgo
profissional e privado (GEORGES, 2008).

A nocéo de autonomia, portanto, é vista hoje, podlado, como uma estratégia
de sobrevivéncia ou de adaptacdo as circunstanath&rsas impostas pelas
modificagdes advindas do processo de globalizaggestruturacdo do capitalismo. Em
tais condicdes, € ressaltado, sobretudo, o queicanmliretamente na figura do
trabalhador polivalente e engajado nos ganhos dwmupvidade da empresa
(CATTANI, 1996, 2002; NARDI, 2006). Tal dimensao agroximaria da conceituacéo

de heteronomia apontada por Gorz (1982).

A apologia da autonomia é marcada, portanto, paa aamtradicdo na qual a
organizacdo do trabalho é crescentemente normalieasker autbnomo € uma regra.
Nesse sentido, a no¢cdo de autonomia evoca o sdwamona heteronomia. Os
trabalhadores séo, no trabalho formal, chamado®i@er a autonomia e a iniciativa a
fim de resolver os imprevistos do cotidiano dedfab. No discurso, é proposto a eles o
aumento da sua capacidade de decisdo e autonon@gegitica, visam a internalizacéo

da regra, a intensificacdo do trabalho e a indalidacdo da relacdo de subordinacao.
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Ha, pois, um processo de institucionalizacdo darewmia no qual os trabalhadores
“devem ser autbnomos”, logo, uma autonomia out@gétesse modo, a autonomia
outorgada é uma contradicdo em seus termos, nadanedi que a empresa espera a
participacdo do trabalhador e torna-a praticamea®pulséria. Uma participacao
assujeitada é o que impde a nova ordem na prodR@SENFIELD, 2004, FERRAZ,
2009).

As novas relacdes de trabalho esperam do trabalhgu® ele seja sujeito
(LAZZARATO, 2001), no sentido de ser capaz de toasdecisdes necessarias dentro
do processo de producdo, de modo a diminuir asrupigdes, ganhar agilidade e
proporcionar maiores ganhos de produtividade. Ad&uae autonomia, entretanto, situa-
se fora da l6gica econdmica e dentro de uma ld@gozalores e de conquista de sentido,
logo, a questéo central ndo pode se diluir no p@dntre autonomia real e autonomia
outorgada, ou seja, a autonomia inserida em umealdgstrumental (ROSENFIELD,
2004). Ainda assim, a autonomia como norma tenapdgsado o trabalho formalizado
e ganhado espaco também no trabalho informal.

Os processos de terceirizacdo exprimem uma novaniaagdo do trabalho
pautada nos pilares da externalizacdo, fragmentagdigidualizacdo do trabalho, que
envolvem ndo sO os processos formais de traballag, também os informais. Sua
relagdo é constituida, entretanto, de elementosazhtorios, isto €, a autonomia e o
controle. A nova forma de organizacdo do trabal@ grima pela autonomia,
frequentemente, converte-se numa forma de domirad&oexercicio de poder. A ideia
de autonomia é evocada pelas empresas contratardgesenvolvem, particularmente,

0S custos e as responsabilidades decorrenteshdthingSILVA, 2007).

Assim, também com relacdo aos trabalhadores inferreapera-se que esses
estejam totalmente disponiveis para as empresatecbe (2008) destaca que quanto
mais intensa a transformacéo da estrutura ocupsElajme conduz para ocupagdes com
relagbes de trabalho com baixa incidéncia de regolamaior tendera a ser a
precariedade do regime de jornada de trabalhoo tpata a reproducédo econémica
quanto social, assim como tendera a ampliar o quaerprecariedade ja existente no
mercado de trabalho e devera acentuar a desigeallsde homens e mulheres em

termos de jornada total de trabalho.

Particularmente, as mulheres sdo as que mais safseafeitos da imposicao

como norma “universal” do novo trabalhador pre@®@ uma vez que Sao mais
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numerosas do que os homens tanto no trabalho iafayoanto no trabalho “atipico”
(VASOPOLLO, 2006; GEORGES, 2008; HIRATA, 2009).

A autonomia, hoje, encontra uma afirmagdo por estér ao trabalho
assalariado. Aparece enquanto projeto, desejoibilat=de. A nocdo de autonomia da
origem a um senso identitario que encontra apropem diversas nos fendmenos da
autogestao, no cooperativismo e no trabalho auton@fERRAZ, 2009). Tal como

vem ocorrendo no trabalho a domicilio.

A ideia de trabalhador autbnomo, como vimos, faerémcia também ao
trabalhador pretensamente dono do seu tempo euwats® de trabalho, livre para
movimentar-se no mercado de producdo de bens erdecas. Portanto, traz a ideia de
um individuo autbnomo, capaz de gerir seu trab@i@LZMANN, 2006) e a sua vida,
um individuo independente. Desse modo, a nocaa@@mia ganha novo félego na
crescente individualizacéo das relacdes de tralshfinde da figura do trabalhador dono
de si e/lou o empreendedor. Entretanto, é precfecedtiar: o fato de ser um trabalho
autbnomo nao significa necessariamente que se tmmiomomia no trabalho, como
destacaremos nessa discussao. Portanto, ser andefi@ndente merece uma ressalva

nas atuais relacoes de trabalho.

Como aponta Azais (2004), as fronteiras entre linabassalariado e o trabalho
dito independente também se confundem. Verificaeseatuais relacdes de trabalho a
incorporacdo de praticas informais no trabalho &rnmOu seja, evidencia-se a

incorporacéao do trabalho informal ao processo ddygédo de empresas formalizadas.

Como destacamos anteriormente, Noronha (2003) wbsEsse movimento e
destaca que empresas formais, frequentemente ataontrtodos ou parcela de seus
trabalhadores sem registra-los em carteira. Destiojrdentro de um mesmo processo
de producéo, na fabricacdo de um mesmo produtenpabtar incorporados tanto o
trabalho de trabalhadores formais como o de infmnfas trabalhadores informais,
paradoxalmente, estao totalmente vinculados acepsocde producdo da empresa, mas
desvinculados dela. Eles nédo “existem” dentro daresa, mas o seu trabalho esta
incorporado ao produto. As mudancas na estrutwaupiva e no mercado de trabalho
possibilitaram sua incorporacdo ao processo pnamllgem, no entanto, permitir que
gozem dos beneficios que sdo concedidos aos tealmalts formais. Sdo os
denominados trabalhadores informais dependentelgreyando a diferenca entre esses

e 0s demais trabalhadores informais.



179

Com relacdo a trabalhadora a domicilio, ressaltaques se, por um lado, é
comumente denominada trabalhadora independenteupar, € totalmente dependente
da industria de confeccdo e, por isso, pode sexctaizada como uma forma de

trabalho informal dependente.

Também a tradicional distincdo entre empregadot@amo, bem como entre
autbnomo e empregador, que se baseia no grau dedsdgdo ou dependéncia, se
confunde. O empregado normalmente trabalha de @amoth regras definidas pelo
empregador, é pago por hora de trabalho, tem loadartrabalho relativamente definido
e deve estar disponivel e subordinar-se a apenampregador nas horas contratadas.
Raramente poderiamos confundistatusde empregador com o de empregado, mas
autdbnomos podem ser confundidos com ambos. Senaltnadalha apenas para uma
empresa ou pessoa, a Justica do Trabalho tenderprétar isso como um contrato de
trabalho. De maneira analoga, se um autdbnomo assatratar ajudantes com certa
frequéncia e continuidade, a interpretacéo juditgalde a ir em dire¢cdo oposta. Os
principios de dependéncia e subordinacdo, comos gdés definicdes juridicas e
sociologicas dessas trés categorias, indicam ctarara distingdo entre o contrato de
emprego e 0s contratos entre empresas, nos quaibaadinacdo ndo estad suposta
(NORONHA, 2003). No trabalho a domicilio, mesmo quegegorizado como um
trabalho autbnomo, essas trés categorias esténpeespelo menos no que diz respeito

a como as trabalhadoras se colocam em suas reldedetalho.

No trabalho informal, a subordinacdo € menos Misie que nos empregos
formais, mas ela estd4 presente. Para Tavares (280dxternalizacdo do processo
produtivo — que envolve o trabalho informal — étizda como maior autonomia no
trabalho. Cria-se a ilusdo de que o trabalho ded@ser subordinado uma vez que o
trabalhador ndo sofre uma vigilancia direta de ampregador, como quando dentro da
empresa. Entretanto, o suposto trabalho auténoexe@itado segundo uma obrigacéo
por resultados, portanto, sob rigoroso controlan@destacaremos adiante, no trabalho

a domicilio evidenciam-se diferentes formas derodmsobre trabalhadoras.

Assim, frente a norma do trabalho, os/as trabalesdas) disputam a
capacidade de determina-la. Empiricamente, a casegatonomia se expressa através
de outras categorias, de formas particulares deeaore vivenciar o fenémeno.

Zacarrelli @pud AZAIS, 2004) define critérios que informam sobre goau de
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dependéncia ou independéncia das relacfes dehmabad quais utilizamos como

referéncia de analise da autonomia no trabalhovadilam da industria de confecc¢ao.

O primeiro grupo sdo os critérios fundamentaisuleosdinacdo que é igual a
heterodirecdo, ou seja, a sujeicdo da prestacjma@er de direcdo, de organizacao e
disciplinamento do contratante e a colaboracdo.eQursdo grupo sao 0s critérios
externos ao contetudo da prestacdo. Esse ocorreltae du se for fraco o critério
principal (risco, continuidade do trabalho). Pon,fios critérios residuais que reforcam e
funcionam como prova (horario, modalidade de reicd#o). A esses critérios, o autor
acrescenta ainda alguns subsidiarios para deternsinque categoria pertence o

trabalho, como no quadro a seguir:

Critérios subsidiaries Trabalho autbnomo Trabalho
subordinado
A organizacgao do trabalho Prestatario do trabalho Mandante
A propriedade dos meios de | Prestatéario do trabalho Mandante
producao
A participacdo de dependentes jou Sim -
de membros da familia no
processo produtivo

Se a trabalhadora produz Para varios mandantes a Bflbéncia do
mandante
Se o trabalhador(a) esta N&ao Sim

submetido a horarios de trabalho
rigidos e prefixados

O lugar de trabalho Fora da esfera de| Sob influéncia do
influéncia do contratante contratante
Se o risco de prestacdo de servicaCabe ao trabalhador(a Cabe ao
contratante
Se o trabalhador(a) recebe Periddica Ao fim da
compensacao prestacéo de

servigo ou do
resultado de seu
trabalho
Liberdade da trabalhadora para Sim N&o
fixar modalidades técnicas
(ZACARRELLI apudAZAIS, 2004)

Esses critérios sdo aplicados nesta analise pfinir degrau de dependéncia ou
independéncia da trabalhadora a domicilio. Destasaque ndo se trata de uma
cristalizacdo do conceito, € a definicdo de cogriendo em vista as limitacdes da
analise. Mas, na realidade do trabalho, a autongariha outras dimensdes, o cotidiano
do trabalho é dindmico, portanto, assume diversestidds na fala dos

trabalhadores(as).
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Portanto, a partir dos critérios definidos por Zesld (apud AZAIS, 2004),
propomos analisar, no item seguinte, a autonomidraoalho por meio de cinco
dimensdes: 1) dependéncia ou independéncia naacelde trabalho (relacdo de
prestacdo de servico a um ou mais contratantesrelag@es de colaboracao), 2) a
propriedade dos meios de producédo, 3) a organizdgawabalho e do processo de
producdo, 4) o risco de prestacdo de servico (queler maquinas, mudanca de
equipamentos, acidentes na execucao do trabalhenda ou ndo as trabalhadoras o

seu 6nus), e, 5) o controle do tempo: horarionearile trabalho.

A hipotese que delineia as discussfes foi de quéraimlho a domicilio &
possivel supor um trabalho independente que pasfEcumMa maior autonomia no
trabalho, se comparado ao trabalho fabril assdi@ri@ isso contribuiria para a
construcdo da identidade profissional das trabal@sda domicilio da inddstria de

confeccao.

5.3. Autonomia no trabalho a domicilio

5.3.1. Dependéncia ou independéncia na relacaoaitatho

A dependéncia das trabalhadoras esté relacionadboadinagédo ou sujei¢do ao
contratante, em oposicdo a independéncia no quefee a autodeterminacdo na
escolha do produto a ser confeccionado e do(s)ratante(s) de quem aceitardo
encomendas e com quem estabelecerdo relacdes déalhdra A
dependéncia/independéncia esta intimamente ligadedas de colaboracado, entendidas
como 0s suportes oferecidos por pessoas proxirgs,aprio processo produtivo, sem

remuneracao.

As relag6es de trabalho na modalidade de trabalhardcilio séo comumente
apresentadas pela perspectiva da independénciadéndfato, trabalhadoras que
conseguem determinar as regras do jogo nas relalgbésabalho; no entanto, essas

relacdes ocultam praticas de subordinacéao e deragalo do trabalho.

Nas suas relacdes de trabalho, as trabalhadoraslé@ansua dependéncia do

contratante. Logo, ha a dependéncia daquele qumtanéo a trabalhadora, mas o seu
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trabalho: que eu dependo de outra pessoa trazer servico pna (iD1), e assim

(acabo)sendo submissa a el¢ED10). Essa subordinagéo é inerente a essa fdema
producdo e s6 € suprimida quando passam a prodamr elas mesmas. Portanto,
somente por meio da atividade autodeterminada, em cpda “trabalhadora-
empreendedora” define soberanamente as modaligadesbjeto, ha o toque pessoal,

inimitavel, que imprime sua marca particular nodortto.

N&o ficar dependendo igual eu estou te falandayu®gmpor enquanto, eu ndo
sinto dona de mim e nem do meu servico. Porqueerdade, € uma coisa
terceirizada. Eu trabalho para uma outra pessos, &ra, se um dia eu for
fazer pra mim, ai ja é diferente...(TD7)

Eu acho que pra vocé se sentir dona do seu neggdoique ser vocé mesmo
a fabricar, né? Eu acho assim. Vocé mesmo comppano e fazer, ai vocé
era dona daquilo ali. Eu ndo me sinto dona ndanfemprego qualquer (...)
Mesma coisa de eu estar trabalhando fora. S6 aqueaseira fichada e sem
direito a nada, né? S6 trabalha e pronto. Eu agis énisso. (TD39)

Entretanto, a liberdade de, em tese, escolher emmdrabalhar Ihe possibilita

se sentir “dona” de sua forca de trabalho, ou ségpor de algum grau de autonomia.

Eu sou uma pessoa independente, sabe? Eu sou ssta pie tem 0 meu
préprio servico, sabe? (...) Eu trabalho pra minsmmee Eu gosto de usar essa
expressdo. Eu trabalho pra mim. Quando a pessoaemginta: trabalha
aonde? Eu falo: trabalho pra mim. Eu ndo gosto edepatrdo de jeito
nenhum. Ja sofri muita humilha¢do na mdo de pafk&#mesmo a fabrica
gue eu trabalhei. Sei la se eles confundiram aasoEu ja entrei na justica.
Entdo eu trabalhando pra mim, aqui dentro de casacho que eu estou
mais segura. (TD5)

E a gente se sente bem porque é a questdo de wdeé g@scolher o seu
servico. Poder escolher com quem vocé vai queabalinar. (TD14)

Essa liberdade €, entretanto, objeto de disputa gabalhadoras e contratantes,
e dentre as trabalhadoras é possivel verificarssebgonstante por controle sobre a
autodeterminacdo na escolha do contratante (comm geeestabelece as relacbes de
trabalho). Destacamos abaixo, nas falas de trat@s a domicilio e empresérios,

como se evidencia essa disputa:

Ele (empresario) tem medo de eu pegar servicon&degosta. Eu escondo de
um... Chega um eu escondo, chega o outro eu escQrid6)
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E é assim, chega, vé os corte, vé que ndo € o delte que ndo estd na
maquina... Mas eu ja comecei antes de vocé traztip emcé vai ter que

esperar eu terminar pra mim poder fazer o seu.Md8 0 meu tem que ser
pra sexta-feira. N80, mas 0 seu eu vou entregea,tporque eu ja agendei
esse pra entregar sexta. (TD11)

TD: Tem época que tem demais e eles comecam araidarais, entendeu?
Igual a (empreséria) se ela chegar aqui e vocé ¢iva outra pessoa,ela nao
traz pra vocé mais ndo. Ai ela ja veio aqui, vefaleu comigo. Vocé tem
mais roupa de outro aqui? Eu falei com ela, nda.eBtrou pra conferir. Ela
foi 1a dentro e falou comigo, depois que ela foidiéntro que ela falou:
Porque eu cheguei em casa de outra, a pessoa daasnduas e a pessoa
largando a minha. Entéo (trabalhadora) se vocé tieeoutra pessoa, eu nao
vou trazer mais nao.

PESQUISADORA: Mas ela consegue garantir traballia pacé?

TD: N&o garante. (TD39)

Tem umas que se vocé ndo fica em cima, a pessosofidoEla solta, mas
dos outros que é camisa, roupa pirata que elesfamgto. As nossas, como
sdo mais dificeis, elas vao deixando. Se vocé icdo ém cima, elas néo te
entregam. (E1)

Entdo, a gente quer alguém que ndo recuse. Tud@ @ente levar, pode
deixar la e vai fazer. Porque esse também é o grpnoblema. Elas ndo
poderem fazer. Fazem bem feito, mas ndo podem peggue a da outra
(empreséria) nao terminou. (E7)

Nessas relacdes de trabalho, a subordinacdo eapltalho ndo desaparece.
Pelo contrério, evidencia-se e ganha maior comgéeld. Mesmo que ausente, a relacéao
empregador-empregado, a subordinagdo de alguntzdhmaoras as aproxima de tal
relacdo, especificamente, as trabalhadoras-fipecéria e tutelada. Como destaca
Noronha (2003), o empregado: a) trabalha de acoao as regras definidas pelo
empregador, b) € pago por hora de trabalho, c)herario de trabalho relativamente
definido, d) deve estar disponivel e, por fim, @veal subordinar-se a apenas um
empregador nas horas contratadas. Desses cin®) @aimico que ndo esta presente
com relacdo a essas trabalhadoras é o pagamentmiaode trabalho ja que, no caso

das trabalhadoras a domicilio, 0 pagamento € feitgpeca.

A trabalhadora a domicilio que, por exemplo, pagselas relagdes formais de
trabalho declara que, ao abandonar o trabalhobmzda ndo abandona, ndo obstante, as
relacdes de trabalho com o contratante. Sendo assas primeiras relacdes de trabalho
se estabelecem prioritariamente com o contrataar@ @ qual era trabalhadora
formalizada. Como aponta a entrevistdela me fez a proposta, eu era a mais velha de

la, de me passar as maquinas e eu fazer aqui em edsabalhar pra ele. Ai, ele ia
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trazer faccdo pra mim. Ai, em vez de eu pegar o aseuo, eu pegava as maquinas
(TD1). Tal relacdo, apesar de parecer um simplestaentre patrédo-empregado,
esconde a relacdo de subordinacdo da trabalhadl@@tratante, como se evidencia na
fala seguinteEu tinha que trabalhar s6 com e[€D1). Assim, as trabalhadoras ficam
submetidas ao antigo empregador, devendo prestasdhvico até o pagamento do
maquinario. Nessas relacdes de trabalho, a sulag@bncapital-trabalho esta presente,

mas nao se estabelece como na relagao formal.

Como destacamos anteriormente, no trabalho a damieé diferentes formas
de as trabalhadoras estabelecerem suas relacOwabdého e cada uma delas tem

implicacdes diferenciadas no que diz respeito ast@nomia no trabalho:

a)trabalhadoras que estabelecem relagcbes de wabath contrato escrito que
Ihes garanta manutencéo do trabalho, o que € umma frelativa de estabilidade. Séo,
particularmente, as trabalhadoras-tipo a propigetiy pequeno negdécio e/ou a pequena
patroa, que estabelecem rela¢des de trabalho cotratmescrito. Essas tém autonomia
para aceitar ou ndo a demanda do contratante, &wm$ém autonomia para prestar
servigco para outros contratantes. O contrato estadeue a trabalhadora deve manter
relacdes de trabalho exclusivamente com aqueleatante e, em troca, tem a garantia
de trabalho, enquanto vigorar o contrato. O comtréto é legal, mas tem o valor de
uma palavra escrita, conforme afirmou uma entradi&gtou seja, € “sé para nao ficar o
dito pelo ndo dito”. O contrato tem peso, na veedabmente para as trabalhadoras,
pois, se 0 empresario tiver reducdo nas vendaspaele interromper a demanda de
trabalho e deixar a trabalhadora “livre” para dseoloutro contratante. No entanto, as
trabalhadoras ndo podem aceitar demanda de outt@tamte se aquele com quem tém
contrato puder lhe garantir trabalho. As traballhasleeem como uma vantagem, ja que

tém prioridade nos casos de menor volume de produca

Entdo ai eles vem e falam vamos fazer um contnatas@nhora costurar so
pra mim, td. Assim que eu estou terminando um a@artg ligo e eles trazem
outro. (TD22)

Eu tenho um contrato que eu trabalho o ano todoppessoa sd, nao falta
servigo pra mim. (TD25)

b) Trabalhadoras que executam trabalho (sem “dofifrgpara um Unico

contratante, mas sem garantia de manutencdo dalhoalEssas relacdes de trabalho
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evidenciam-se entre as trabalhadoras-tipo preeatisteladaAmbas possuem pouca
autonomia nas suas relagbes de trabalho, entretanpoimeira, ndo consegue uma
producdo significativa que lhe garanta um rendimesificiente e, também, néo
consegue atender outros contratantes, e a segapdsar de ndo ter a garantia de

manutencéo do trabalho, mantém certa regularidadea obtencao.

Eu dou conta do servi¢o sé de uma, né? Porquet@u szinha. (TD10)

Nem se a gente quisesse, a gente ndo dava comtpePmoje modinha é
muito complicada e ndo da producéo. (TD21)

c) Trabalhadoras-tipo a proprietaria do pequen@ciege/ou a pequena patrea
a empreendedora que trabalham para mais de um @ntgaé conseguem manter
trabalho constante. Essas tém consideravel autanoeandefinicdo de suas relacdes de
trabalho.

Assim ndo falta, ndo. A gente chega até a dispeseaico. Eu dispenso
muito servico aqui. (TD6)

A gente ndo faz contrato pelo seguinte: vocé varfam contrato com “x”

de peca, né? Por exemplo, esse més a (empresdéiajien e s6 pelo fato de
vocé ter o contrato com ela vocé ndo pode pegaoutim. A gente ndo

fazendo o contrato... (TD11)

d) Trabalhadoras-tipo precéria que trabalham paig ole um contratante sem
garantia de continuacéo do trabalho. Essas nd@atéomomia para definir para quem
trabalhar, sendo obrigadas a aceitar o trabalhollyge aparece a porta e passam,

esporadicamente, por periodos sem nenhum trabalho.

Pego quando aparece. Igual agora eu estava fapema camisas pro mogo
ai. Até buscou elas. Ai, se aparecer assim eu $acodo tiver (...) Porque, as
vezes, vocé trabalha um dia e folga trés. Trabafisae folga uns dois. Nao
tem...Vocé ndo pode falar que essa semana vocé alaltiar a semana
inteira, ndo. Pra vocé ver, amanhd a semana estdcamdo, e amanha eu
ndo tenho nada. Pra vocé ver, eu ndo sei que diava@juter essa semana.
(TD39)

E possivel vislumbrar o peso das relacbes de femme contratante e
trabalhadora a domicilio. Mas, ainda outra dimergg@grece como interveniente nessa
relacdo de dependéncia/independéncia: a propriedaslaneios de producédo, como

veremos adiante.
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Assim, o fato de trabalhar para um s6 ou para d&ism contratante ndo é, em
si mesmo, determinante na autonomia da trabalhadomao definido pelos critérios de
Zacarrelli @pud AZAIS, 2004). Esta pode trabalhar para mais de comiratante e
definir com quais vai trabalhar de maneira autbndduetrariamente, pode ser um sinal
de vulnerabilidade, uma vez que a trabalhadorate@oqualquer garantia de que o
mesmo contratante va trazer trabalho novamenteogugao pode ser em quantidade
insignificante e o risco de ndo pagamento alto. gode trabalhar para um Unico
contratante que lhe garanta trabalho o ano todotr@tamente, um Unico contratante
pode significar uma relacédo de total dependénciax&@nplo extremo dessa condicéo
refere-se aquelas que contrairam dividas, prinogaie para a aquisicdo de
equipamentos, tendo como financiador o contrat@teagamento do empréstimo fica
vinculado a relacéo de trabalho. A trabalhadorapromete-se a realizar trabalhos para
0 contratante com o qual contraiu empréstimo giagamento da divida e essa relacao
d& margem para que o contratante forneca traballppeco menor que o de mercado,
configurando uma relacdo de submissdo e exploragiym, comprovou-se a hipotese
de que a relacédo de dependéncia com relacéo aicon@mpresario e a submissao aos
designios de prazo contribuem para a construcaoange identidade de trabalhadora
precaria. A relagdo de independéncia nas relagdésbalho, a autonomia para aceitar
ou né&o trabalhos contribuem para a construcdo @atidthde de trabalhadora
empreendedora. Entretanto, evidenciam-se, aindapsowaspectos que nao foram

conjeturados na proposta de pesquisa.

Com relagcdo as diferentes trabalhadoras-tipo, gaarticularmente, as
trabalhadoras-tipo precaria e tutelada que estd® sngitas ao controle das empresas.
Com relacédo as trabalhadoras-tipo precaria, suardimacado € dada pela sujeicdo a
prestacdo de servico aos contratantes que procut@mrminar com quem a
trabalhadora deve ou ndo manter suas relacéesali@ho. Desse modo, continuam
submetidas as regulacdes das empresas, intengifigaléh precariedade que estédo
submetidas com relacdo as condicfes de traballmppeEcesso intenso de trabalho, os

adoecimentos, entre outros.

Em relacéo as trabalhadoras-tipo tutelada, os atamniies exercem sobre elas o
poder da autoridade, como um patrdo. Num campo etlzGes heterbnomas e
assimétricas de poder, o exercicio da autonomiaréado pela transitoriedade e pelo

pouco potencial de ditar a norma. S&o autbnomasrsenma medida em que essa
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autonomia favorece os ganhos da empresa, ou sgasups decisbes favorecem a
qualidade do produto, a agilidade do processo ddugéo etc. Se por um lado, as
trabalhadoras-tipo tutelada possuem menor autodet@cdo na definicdo dos
contratantes, por outro, suas relacdes de tralmhthmuem o risco de ndo pagamento
pelo trabalho executado. Por conseguinte, a exeesiEpendéncia das empresas e a
estreita margem de autonomia se refletem numauttiide de se localizar na prépria
estrutura socioecondmica (ALVARES. al. 2005), como trabalhadora autbnoma ou

empregada.

As trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno negéfmu a pequena patroa,
possuem relativa autodeterminagédo na prestacacem; (tipo de trabalho) e na
escolha de seus contratantes, uma vez que, pamasqgue trabalham como
trabalhadorasexclusivasou fixas, evidencia-se a subordinacdo do contrato ou da
fidelidade. Logo, como destacamos, com relacacamlhadoras com contrato, elas
tém autonomia para aceitarem ou ndo a demanda dwatmte, mas nao tém
autonomia para prestar servi¢co para outros contetaNo que concerne a execuc¢ao do
trabalho, conseguem confrontar na definicAo dasasedgo jogo ainda que haja a

dependéncia daquele que contrata, ndo a trabathadas o seu trabalho.

Por fim, com relacdo as trabalhadoras-tipo emprsdod: elas possuem
autodeterminacdo na prestacao do servico (tipoat@lho) como na escolha de seus
contratantes. Essas trabalhadoras-tipo séo veiagtanto, como concorrentes uma vez
que, potencialmente, podem tornar-se uma prodetaempetidora dos produtos que

sao fabricados pelas empresas que hoje sdo susstaotes.

No que se refere as relacbes de trabalho, é ewidgne as diferentes
trabalhadoras-tipo sdo polos de autodeterminaciiderdinacédo, respectivamente, na
relacdo com o(s) contratante(s). Mesmo trabalhademgreendedoras apresentam uma

importante dependéncia daquele que |he traz ountiartaabalho.

A dependéncia daquele que contrata ndo a trabaklhatas o seu trabalho, faz
com que as diferentes trabalhadoras-tipo estejggitagia uma relacéo de trabalho que
as transformam em pretensas prestadoras de servigesmo tendo suas atividades
totalmente atreladas ao setor industrial e produttfas necessitam vender sua forca de
trabalho e essa relagéo torna ténues os limites preécariedade e empreendedorismo
uma vez que, mesmo trabalhadoras-empreendedoaase dias oscilagées do mercado

e das situacdes adversas podem ser lancadas ga@esde vulnerabilidade
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Assim, no trabalho a domicilio, a trabalhadora-tipecaria pode ganhar
autonomia da mesma forma como a trabalhadora-timareendedora pode aceder a
uma situagédo de subordinacdo, o que poderia signifjue essas relagdes de trabalho
terminam por reproduzir tradicionais esquemas (éoexcao da mao de obra. A gestao
da precarizacdo, aqui entendida como processo | sdeiainstitucionalizacdo da
instabilidade, ndo depende, pois, de ser mais owmosneempreendedora. As
possibilidades de sucesso na constituicdo do emgireento estdo calcadas em

aspectos objetivos e, como tal, ndo estdo ao adatodas.

A dependéncia/independéncia pode ainda ser avadigmatir da existéncia ou
ndo de redes de colaboracdo. O fato de tratar-geaddalho a domicilio possibilita
lancar méo da rede de colaboracao familiar e dgaamo intuito de manter maior
autonomia e evitar que as trabalhadoras sejamantarigga contratar mao de obra nas
épocas de maior volume de trabalho. Os colaboradarermalmente amigos e
familiares, executam outras atividades e somerdegprdodos em que nao estao livres
contribuem no processo de producdo sem que haigugudipo de pagamento, o0 que as
trabalhadoras destacam como sendo uma “ajadaiinha menina também me ajuda de
vez em quand@D13).

Essa colaboragdo Ihes da mais autonomia, pois hildasitanto atender
demandas maiores de trabalho, sem necessitar nuamtieabalhador com remuneracao
durante os periodos de pouco trabalho, como tandiénder novas demandas sem

perder os trabalhos ja conquistados.

Eu fiquei mais tempo parada quando aconteceu emteiccom a minha filha
que... que eu figuei numa fase emocional... ndo esémal. E no inicio da
minha gravidez que eu estava sentindo muito éﬁjddas eu nao fiquei
totalmente parada ndo, eu tentava. Mas teve umas skmanas assim de
muito enjoo que eu ficava no hospital tomando sotal... Que eu ficava
parada. Ai, como o meu companheiro estava me aodate vinha e essa
(amiga) vinha a noite ajudar. (TD6)

E, ai o0 meu marido ajuda (...) ele ja aprendeuchafe tanto ele fecha na
orvelogue como fecha na interloque. (...) Quand@®ou muito apertada,
igual a (empreséria) quando ela trazia muito cgrémde, ai, ndo pode ficar
muito tempo aqui, né? Ai ele ajuda, eu fico na etele vai fechando.
(TD39)

43 A trabalhadora perdeu uma filha num acidente mastss da realizacdo da entrevista. Quando fai feit
a entrevista, ela estava gravida.
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As redes de colaboracdo podem também contribuia piéspor de algum
trabalho nas épocas de escassez de demandas. Agssingo uma trabalhadora a
domicilio ndo dispde de trabalho, outras repassata partes do seu trabalho. Por fim,
permite a busca por auxilio na execucdo dos trabalprincipalmente, para as
trabalhadoras-tipo precaria que nao tém habilidpdea executar determinados
trabalhos. Isso lhes da4 maior autonomia para acek#halhos, mesmo aqueles que
sozinhas n&o conseguiriam executar. A presencadbs rde colaboracdo apresenta-se
entre as diferentes trabalhadoras-tipo, mas naanmEsquisa, somente sete de quarenta

trabalhadoras podem contar com a ajuda de outrpsotesso de producao.

5.3.2. Os meios de producao

Discutiremos, agora, a propriedade dos meios ddugém: se a trabalhadora a
domicilio € ou ndo proprietaria desses e como issarfere nas suas relacdes de
trabalho e na construcdo de sua identidade profigsi A propriedade dos meios de
producao Ihes permite liberdade para gerir e disloer equipamentos conforme sua
necessidade e, também, em casos especificos,rdafini quem deseja trabalhar uma
vez que, como veremos, ndo sdo proprietérias dassrde producéo e ficam a mercé

do proprietario dos equipamentos.

Observamos, a partir dos dados de pesquisa, queocgupacao inicial das
trabalhadoras € a aquisicdo do maquinario mininsegsério para iniciar o trabalho, ou

seja, uma maquina de costura reta, a overloqudrdarboque e a galoneira.

Das quarenta trabalhadoras entrevistadas, confdasgcamos anteriormente,
trinta e trés sao proprietarias de seus meios attupéo, ou seja, de todo 0 maquinario
necessario para trabalhar. Outras cinco sao ptéapas de parte do maquinario — sendo
assim, elas utilizam o maquinario em sociedade @otras ou pagam aluguel de parte
do maquinério. E, por fim, as duas restantes n&sysm 0s meios de producdo ou
porque adquiriram as maquinas recentemente e eisaedm o0 pagamento — e assim
nado as consideram como suas — Ou porque tomam ggimaa emprestadas do

contratante para o qual prestam servicos.

As proprietarias dos meios de producdo destacarnessa ao crédito para
aquisicdo das maquinas a partir das suas redesss@familiares, parentes, empresarios
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etc.), mas também, orgulhosamente, a aquisicaoadpiimario a partir do seu trabalho,
com seus proprios recursos. Essa relacdo com oimdaiguevidencia a autonomia
decorrente da aquisi¢do dos préprios equipameddosquelas que ndo sédo proprietarias
dos equipamentos de trabalho possuem uma relagdepeéadéncia com relacédo ao seu

proprietario, potencialmente indesejavel, mesmmdoaae trata do companheiro:

TD: Eu ja pensava em trabalhar pra mim, né? Magjeoempurrou mesmo
foi a proposta dele (empresario), né? Porque as&orera um dinheiro que
eu estava esperando. Se eu recebesse 0 meu aeEtrtdNao era aquele
dinheiro assim... Porque vocé esta trabalhando, e nao esta pensando
no acerto, né? Entdo era um dinheiro extra, né@ &ae tinha que tirar da
casa, pra vender alguma coisa... Porque, na épogenta tinha carro. Ai
meu marido falava pra vender o carro e compraragumas pra mim. E eu
ja ndo achava certo. Porque eu tinha medo de mamda. Ai vendia o carro
pra comprar as maquinas, entendeu? (...)

TD: Ai era um dinheiro que era meu. Ai na hora gl@e(empresario) fez a
proposta, ele ainda falou que eu podia levar angada. Porque ai ele dividia
o restante que faltasse. Na época, as trés madgiitaaam em trés mil e
oitocentos, parece. Eu até tenho ali anotado.cAuffaltando seiscentos. (...)
TD: Eu trabalhei com o dono da fabrica que eu treba. Nos primeiros
meses, eu tinha prioridade, eu tinha que trabalhaom ele.
PESQUISADORA: Porque vocé estava devendo ele taribém

TD: Isso. (TD1)

Queria comprar umas maquinas pra mim. Fui juntadiddeiro. E meu
marido sempre falava: vou vender o carro pra comgsanaquinas pra vocé.
N&o. Quando eu tiver condigcbes de fazer, eu predfiroter o dinheiro,
comprar e pagar. (TD3)

Comumente, as trabalhadoras adquirem o maquingrérta do acerto com 0s
contratantes com 0s quais estabeleciam contratosai® de trabalho, ou seja, com
aqueles que interromperam o trabalho de confece&euls produtos na prépria fabrica.
Entretanto, se o pagamento ndo for efetuado naocsakidade, isso pode gerar uma
relacdo de dependéncia com o antigo proprietarso ndaquinas que passa a exigir,
entdo, a execucdo do trabalho exclusivamente parat& que a divida seja quitada.
Assim, a ndo propriedade dos meios de producao paaepara essas trabalhadoras
uma relacdo de total dependéncia e submissdo ctapaoeaos proprietarios do

maquinario que, em alguns casos, é 0 proprio dante

Essa dependéncia as impede de dispor de autodedgdoi na escolha do
trabalho, ja que o maquinario ndo lhes pertenceroadade da prestacdo de servico

deve ser para o dono do equipamento. Possibgitabém, uma exploracdo maior do
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trabalho ja que o contratante pode pagar um pregwnpelo trabalho sob a alegacao

de que ele é feito com o0 maquinario do contratante.

Ai ela veio aqui falando se eu queria costurar etaraqui, que ela trazia as
magquinas pra mim. E deixava aqui em casa. Ai, esgese eu ficasse 14,
ela ia me pagar cinquenta centavos a peca. E semprasse as maquinas,
ela ia me pagar um e sessenta. Ai, eu fui la e mmap maquinas. (TD15)

Eu trabalho com elas, elas ndo sdo minhas, ndavauliher (empresaria) que
eu trabalho com ela. (...) E, quando ela propdspna, ela entraria com as
maquinas e eu entraria com 0 meu servi¢o. (...)q&® cuido assim da
mecanica, eu que pago mecanico, sabe? Quandozedirag lugar pra estar
guardando também. Se elas tivessem paradas, ¢afezgtraga tudo, né?
(TD27)

Fazia um preco melhor pra poder usar as maquirgs(.n) Nao, ai, era o
preco que ele dava. A gente ndo podia dar o pregedte. A gente punha o
preco de fabrica de fora. Quando a gente pegavarde a gente punha o
preco, mas pra ele, ndo. (...) Até porque quandenge trabalhava com os
maquinarios dele, 0 meu marido queria sempre esigando. E ele mesmo
gue ndo queria. (TD34)

As trabalhadoras que alugam maquinario ficam taméémmetidas, ndo a quem
Ihes aluga as maquinas, mas a divida que contraiwamo aluguel dessas. Isso faz com
que elas mantenham servico constante para gapgraigamento das maquinas e, assim,
acabam suprimindo parte do seu tempo de descamsoyez que maquinario parado

significa aluguel desperdicado.

Cabe também as trabalhadoras a domicilio a aqaisigé equipamentos a cada
mudanca no produto. Assim, elas sdo levadas a nosdaeios de producdo e adquirir

Nnovo magquinario, se quiserem manter seu trabalfjoeayera énus.

N&o, antes a gente trabalhava com malha, mas armaillh muito de preco e
a gente passou pra camisaria. Ai, a gente trocoacuinario. (TD2)

E tudo novinho. A prespontadeira eu ndo compreianavdo. Ai, ela
(empresaria) falou: (trabalhadora) tem que compnabatedeira de elastico.
Ai, eu comprei uma rebatedeira de elastico que & mraquina mais cara,
sabe? (TD38)

Como destacamos anteriormente, a modernizacdo dguimdaio € sua

responsabilidade. Mesmo ndo sendo uma exigéncigmasesas, as maguinas mais
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modernas produzem mais e melhor e, como trabalhampmducdo e tém seu
rendimento vinculado a esse, € de seu interespeisigio de maquinas mais modernas.

Os novos equipamentos séo especializados e deushm

Ai, eu vendi e comprei a refiladeira. Porque eolwsne especializar s6 em
gola. Ai, eu vendi e comprei a refiladeira e marfdeer a maquina propria
de virar gola. Antes, a gente virava na mdo coesaura e tudo, né. Agora
eu tenho a maquina de fazer gola, de virar goldbéame foi assim. (...) De
ter as maquinas proprias, pra fazer, né, o queagu E assim, arrumei as
pessoas que me da trabalho fixo. Ndo tenho que.fithm dia fago pra um,

um dia fago pra outro. Tem as pessoas que me passebalho fixo toda

semana, né. (TD31)

N&o ser proprietaria dos meios de producdo tem, qumseguinte, peso
consideravel na construcdo da identidade profiakiorespecificamente, das
trabalhadoras-tipo precaria. Sdo elas que tém pwmidificuldades na aquisicdo de
equipamentos e é entre elas que se identificasemea de equipamentos de segunda
linha e antigos. Em alguns casos, essas trababmtlpp ndo possuem ainda o
maquinario para executar o trabalho que gostariamao tém uma demanda pelo tipo
de trabalho que tém facilidade de execucao. Quanteipeladas se consideram donas e
senhoras do seu negdécio, uma das trabalhadorasvistadas adianta quandd e
justifica: pra comecar, as maquinas ndao sao minfie330). Desse modo, confirma-se
a hipotese de que a nao propriedade dos meios adugdo cria relacdes de
dependéncia da trabalhadora a domicilio em relagdproprietario dos equipamentos,
inviabiliza a definicdo dos contratantes se eseesnf os donos dos equipamentos e

contribuem para a construcao da identidade dellradh@ra precaria.

As trabalhadoras-tipo tutelada, invariavelmente, ntéra relacbes de
subordinagdo com os contratantes que exercem st@s® poder de patrdo, conforme
destacamos no item anterior. Desse modo, elas grasaupropriedade dos meios de

producao, que, por si s, ndo Ihes da mais aut@oas suas relacdes de trabalho.

As trabalhadoras-tipo a proprietaria do pequen@ciege/ou a pequena patroa e
a empreendedora sdo proprietarias dos meios deigifodalgumas delas possuem,
inclusive, em quantidade maior (por contratar tifsdidoras) e equipamentos modernos.
Elas possuem condi¢des para aquisicdo de equipasnergihores e modernos. Desse
modo, fazem investimentos em novas tecnologiayesiam numa producédo cada vez

mais qualificada. Por esses fatores, conseguenemaaibalho com maior regularidade,
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estando menos sujeitas as interrupcdes da produgim, confirma-se, ainda, a
hipotese de que a propriedade dos meios de prodi&gaas trabalhadoras, liberdade
para gerir e dispor dos equipamentos conforme feessidade, determinar seus
contratantes e contribuem para a construcdo de iderdtidade de trabalhadora

empreendedora.

Assim, a propriedade dos meios de producao pefarty 0 uso autbnomo das
maquinas e da autonomia as trabalhadoras com eedagéfinicio de seus contratantes
e de definicdo do preco do seu trabalho, mas tanfisénsondicionada as mudancas do
maquinario a cada modificacdo do produto e a agiiosile novos equipamentos sempre
que a producdo demandar. Inversamente, as queos&ogm 0s meios de producdo sao
heterodeterminadas em suas relagbes por ndo pasosrequipamentos, sdo sujeitas a
maior exploracdo do trabalho e tém menor libergeata determinar seus contratantes,

particularmente, se um deles for o dono dos eqlepsos.

5.3.3. Organizacao do trabalho e do processo deygéao

Discutiremos, agora, a autonomia das trabalhadmasrelacdo a organizacao

do trabalho e ao processo de produgéo.

No trabalho na fabrica, as trabalhadoras tém pouaanhuma autonomia com

relacdo a organizacao do trabalho e do procespoodecéo.

Na fabrica, € melhor de estar trabalhando do queusma faccdo, mas
autonomia eu nao tenho la dentro. (...) Vocé trabalo dentro de qualquer
lugar, vocé obedece e s6. (OT1)

N&o, eu ndo tenho autonomia nenhuma la. Eu ndomatta assim, ela
(empresaria) que chega falando. Eu ndo posso mandaada. Ninguém. Eu
gue tenho de passar servico pra frente sabe? Eeuédinéo posso exigir da
outra nem nada. (OT3)

Como destacamos, na realidade do trabalho dentr@maresas, a margem de
autonomia diz respeito apenas a organizacdo eoaidatie da execucdo das operagoes
exigidas (GORZ, 1982). Ha um controle importantdreoas trabalhadoras e seu

trabalho. A divisdo do trabalho prevé a segmentalg@otarefas. As trabalhadoras da
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fabrica realizam praticamente 0 mesmo servico enpdeintegral de trabalho e néo
podem mudar de uma maquina para outra ou passamndesetor para outro
espontaneamente. Na fabrica, h4 o patrdo, a egadaee a chefe de producédo que

estdo ali para exercer o controle sobre as trathatha e 0 processo de producéo.

Eu acho 1a, assim, muita pressdo. Tem dia quesastdo pouca camisa Ai,
estd todo mundo trabalhando normal, assim, ai chegatroa e acha que
todo mundo esta a toa, sabe? Ai, ela chega chidrddela nunca xingou,
ndo. Mas, gente assim, que esta aparando canasghegia falando que pode
parar de conversar... que pode fazer isso e aqualkchando que sabe, mas
nao sabe nada. Ai, ela fica l4. Mas, assim, é mu@ssdo em cima da gente.
Tem que contar antes de sair. Ela quer que voee dmatto 14 cinco horas,
mas se vocé néo tiver acabado a sua producdoeiage vocé volte e acabe
a sua producgéo. (OT3)

Adiante, a mesma trabalhadora citada acima indita® formas de controle:

Ai, ela (empresaria) fica mais na fabrica. Ai, fita mais de olho, sabe?
Saber o que o povo esta fazendo. Assim, se vocéoiteama pra levantar a
cabeca, agora que vocé ndo pode olhar mesmoEl@.fica de olho. Mas,

tipo assim, ninguém gosta que ela fica 14 embadixalo mundo fala: se ela
acha que o servico vai sair com ela aqui, vai feequior. Todo mundo fica

apreensivo, sabe? Com ela |4 embaixo. (...) Aip todindo fica naquela,

onde que ela esta? Porque la é grande, né? Vocé faina ndo, né? (...) Ai,

vocé ndo sabe onde ela esta, ai vocé vai prooeleresta atras de vocé.
Maior coisa. Minha colega que trabalha perto de ,niijpe assim... (...) Tem

camera. Al, tipo assim, dava os dez minutos de.café Mas, tipo assim, la
tem umas divisorias. Ai, tipo assim, a camera &oa cima sé rodando,
assim, sabe? Se vocé pegar alguma coisa do seujladiem as divisorias
ndo da pra ver, ndo. (OT3)

As trabalhadoras nas fabricas procuram, a partipatpienos atos, formas de
driblar esse controle. O controle ndo é também redacdo a todas as trabalhadoras. As
que executam os trabalhos de coordenacdo do pooakssproducdo tém mais
autonomia no exercicio de suas atividades, isscepecutar atividades de direcéo e
possuir conhecimento maior do processo. Essadhemimaas tém autonomia, inclusive,
com relagd@o aos funcionarios que quer ter trabdth@m sua equipeu posso tomar a
decisdo que eu quiser com o funcionario. Eu tenhtoradade de mandar quem eu
quiser embordOT6).

A domicilio, ndo ha esse controle. A trabalhadodomicilio pode escolher o
que vai fazer e pode também mudar de maquina, wmague elas, mesmo tendo

habilidade maior em uma maquina, dominam mais degmpamentoAqui ndo pode
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nao, tem que mudgde maquina)Na mesma hora que eu estou na reta eu estou na
galoneira...(TD23).

No trabalho a domicilio, conforme destacamos amtmente, hd também
diferentes formas de organizacdo do processo diugdio. No universo selecionado
para essa pesquisa, identificamos trés formas ghniaacédo do processo de producao

gue possuem desdobramentos nos niveis de autonomia:

a) as que trabalham sozinhas e que, portanto, fazgraca inteira: sdo 16
trabalhadoras a domicilio entrevistadas. No trabglarcelado da fabrica, ha uma
especializacdo, o que torna o processo de exeong&orapido ja que as trabalhadoras
executam um unico trabalho e ganham agilidadequélas que confeccionam a peca
toda tém um processo mais lento. Ha maior autonomigue se refere a execucédo do
trabalho, pois € possivebmecar a fazer uma peca e terminar €l®28), mas exige

mais tempo.

Eu me sinto um pouco independente porque eu sajggiguer lugar que eu

for eu sei fazer uma roupa. E tem costureira quesabe, faz s6 uma barra,
tem costureira 14 que faz s6 barra. Tem umas quecé\hdo aprende...

Igual, assim, depois que sai de minha cidade que que tem costureira que
aposenta como costureira, mas nunca fez uma cantsetpleta. Eu sei

fazer qualquer peca de qualquer tecido. (TD15)

Eu acho que na fabrica o servico é... Como que e fahi mais do que em
casa. (...) porque la vocé nao faz uma peca, \déézsbarra ou vocé sé6 faz
manga... Aqui ndo, aqui eu faco tudo, entendeu?A(,.gomo que vai te dar
producdo se vocé vai nas maquinas tudo, trabalhafadendo a peca.
(TD10)

b) Aquelas que trabalham com parentes ou amigdisidgem o processo de
producdo (18 entrevistadas). Enquanto uma executa parte da producdo, a outra
trabalhadora ou trabalhador (j& que ha maridosrrmdds no processo de producao)
executa a outra parte. Ha aquelas que se espaniabm uma determinada parte do
processo produtivo, ou seja, executam somenteasimiob. Assim, comecarf@azendo
camisa, camisa toda, agora “eu” s6 faco gola de m(TD31). Essa relacdo acarreta
consideravel dependéncia com relacdo ao outro@altrador(a), uma vez que,
geralmente, tal dependéncia se deve a falta denimrdmpleto do maquinario ou de

habilidade para manusea-lo.

A (trabalhadora que divide) solta as roupas, &a fia orveloque, né? E eu
fico na galoneira. Ai, ela solta servico pra mimi, por isso que eu nao
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trabalho dia de segunda. Ela trabalha dia de segufu ndo trabalho, nao.
Ai, eu chego aqui terca de manha Ai, ja tem serpigomim na galoneira.
(TD9)

Eu gosto mais da reta e ela detesta a reta. Ent&ta € s6 minha. Mais é s6
minha. Mas eu trabalho na orveloque, eu trabalhgat@neira e ela também.
(...) E eu sozinha eu ndo daria conta. E ela éarhol, a gente da muito
certo, sabe? (TD20)

c) Agquelas que contratam outras trabalhadoras pargecucao do trabalho e
organizam o processo de producao de forma semelharda fbrica (seis entrevistadas
— todas trabalhadoras-tipo proprietaria do pequesgncio e/ou a pequena patroa e a
empreendedora). Um numero maior de trabalhadoraspmoesso de producao
possibilita uma organizacdo semelhante a utilizadafébrica. Nesse caso, essa
trabalhadora a domicilio executa um trabalho singsitade uma chefe de producéo. Ela
possui autonomia para determinar o que deve derdeas tarefas a serem executadas

pelas demais.

Se eu nao controlar, e ndo parar mesmo... € n&ardsas ficarem paradas...
Porque, as vezes, uma acaba um servico e a otdrasgerando e ndo pode.
Tem que ser certinho, sabe? (TD22)

Na fabrica, ndo. Eu chegava, costurava e ia emtinoca horas. Agora nao.
Agora eu tenho que estar assim... da o final do @iatenho que estar
organizando os servicos nas maquinas, eu tenhesfae la antes de sete
horas pra estar olhando. (TD34)

No que se refere as contratadas, apesar de efpwatis de mais liberdade na
faccdo do que na fabrica (podem conversar duraritabalho, ouvir radio, faltar ao
trabalho — com aviso prévio), € possivel verifi@rretanto, um controle consideravel
sobre elas a costureira ndo levanta da maquina, eu levo aglia34) — tanto quanto
sua produtividade, guanto sobre como fazé-lo. Esahalhadoras ndo tém autonomia
no processo de producdo, devendo realizar aquie ajdrabalhadora a domicilio
“contratante” determina. Geralmente, as contratadasutam uma mesma atividade o
dia todo, apesar de as contratantes destacare mgeeessario que elas dominem mais

de um equipamento.

Portanto, em alguns casos, o processo de prod&ga@ssemelha com o da

fabrica, em outros, ha grande diferenciacdo. A mao menor autonomia da
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trabalhadora com relacdo a organizacdo do proadsswroducdo se da conforme o
namero de pessoas envolvidas no processo e a8eglde trabalho que se estabelecem.
Outros aspectos, entretanto, sdo comuns a todaabadhadoras, tais como: a maior
autonomia na determinacdo do que ela vai fazemideftrabalho que sera executado

primeiro conforme julga necessario e como vai eteecutrabalho.

Na fabrica, geralmente, tem alguém que fala o que® wai fazer. Marca,

determina o que vocé vai fazer. Aqui, eu que tepi®me organizar. Vejo o
gue é melhor pra fazer primeiro, pro servico saismapido. Entdo, aqui a
organizacao € minha. A diferenca é essa. Na fahrara sempre a gente faz
na hora que quer, do jeito que quer... Ndo. Tem semiguém que manda.
(TD16)

S6 de vocé estar ali, trabalhando, sem ter ningiéoihando, né? E uma
vantagem. Agora, se eu tivesse numa fabrica, éorpairdo, € muita pessoa
te olhando. E em casa, ndo, vocé tem totalmentediille. Saber que vocé
que esta fazendo... E é muito bom na hora que vaoéga Assim, vocé vé

aguele tanto de coisa pra fazer, no final do de@@w@ aquele tanto de coisa e
saber que foi vocé que deu conta, € muito bom. gyD3

No trabalho a domicilio, a trabalhadora tem um matmaior com relagdo ao
processo de producdo. Com relacdo a confeccdo ed@s,pde forma geral, ndo h&
grande diferenciacdo com relagdo a confeccdo depeatge na fabrica e no trabalho a
domicilio: pra mim, € a mesma coi$@D32). Isso porque 0 processo de montagem das
pecas, ou seja, a confeccao das roupas, principtdnradicionais (camiseta de malha,
camisa masculina, bermuda simples, calgca simpkesd mesmo. O processo de

execucao das pecas demanda:
a) separar as pegas por cores;
b) separar as pecas por tamanhos (P, M, G, GG, XG);
c) definir as cores de linhas que serao utilizadaa paa execucao;
d) definir o modelo ou o tamanho que sera executaduepo;
e) definir a sequéncia das pecas nas maquinas.

A partir do material de pesquisa, destacamos ab@ixao € esse processo de

confeccdo das pecas:

Ali, 0 que acontece: vem P, M, G, GG, tudo misturaglfrente. A sorte é que
muitos cortador d& uns piquinho... Um piguinho minimssim. Ai, a gente
vé que o P é com um pique, o0 M é sem pique, 0 @rédpis piques, 0 GG é
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com trés piques. Mas, até que vocé separa pegaegar desgrudando, ja é
um dia de servico. A gente pega... Como eu vou com@fa camisa gola
careca, gola careca é aquela gola tradicional, El@? primeiro vai ao
orveloque. (...) Fecha ombro, prega ombro, fechragiro. Quer dizer, ali ja
tem uma diaria pra uma costureira. (TD12)

Camisa, por exemplo, camisa fecha no overloqueiglei na reta pra fazer
o detalhe da gola, volta na overloque pra termaaola, depois vai na
galoneira pra fazer a barra. E assim. (TD16)

Na execucdo de pecas simples, confeccionadas painm@nte por
trabalhadoras-tipo precéria, ndo ha diferenciacdmde h& uma demanda por
autodeterminacao das trabalhadoras. Cabe a elasapetogerir as consequéncias de

mudancas e inexatiddo — pequenos erros de cotte v&n de cima — do contratante.

Entretanto, para a execucdo de modelos elaboreoio® os modelos criados de
acordo com as tendéncias da moda, exige-se umaagid maior das trabalhadoras. E
nessas atividades que se evidencia a sua automanae se refere a execucdo das
pecas. Na execucdo de modelos elaborados, ashtadbeds podem determinar outras
formas de execucdo do produto para que as pedaasmemelhor acabamento, podem

modificar detalhes e sugerir modelos.

As trabalhadoras-tipo tutelada, a proprietaria elgueno negdécio e/ou a pequena
patroa e a empreendedora sdo mais qualificadasoduzem, geralmentenodelos
elaborados ou produtos especializados (uniformaasgetc.). Aquelas que contratam
trabalhadoras optam pela execugdo de modelos symmbde exemplo, camisaria, pois
isso facilita a organizacdo do processo produtitas gozam de certo grau de
autodeterminacdo, mas também estdo submetidasgess rdo contratante. Isso se
evidencia porque estédo trabalhando para outra pesssta — 0 contratante — de certa
forma demarca o que ela vai fazer. Assim, paranfecQdo das pecas é enviadaega

piloto, o croquiou o molde uma peca confeccionada ou um esbo¢co que di a

trabalhadora a indicacédo de como devem ser coofeatas as outras pecas.

A peca piloto, entretanto, € um indicativo. Comstdeamos anteriormente, € a
trabalhadora que vai definir o que fazer primeiranais ainda, como vai executar o
trabalho de forma a ser mais eficiente e mais &pidsua execucdo. Assim, faz
modificacdes na execucao do produto para dar ngdidaale ao processo de producéo.
Portanto, mesmo com a tarefa prescrita (traballéedpfinido) na atividade real, ela

modifica sua execugao.
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O dominio maior da confeccdo das pecas ou umafigagio profissional
maior, possibilita as trabalhadoras a confeccadusie das pecas piloto. As
trabalhadoras-tipo empreendedora tém dominio, shay da confeccdo de moldes e
corte das peca3em pessoas que procuram pra cortar também. A ¢geatialha com a

criacdo, com a modelagem, com o corte e com a te@dal4).

Com relacdo ao produto, as diferentes trabalhadipastém uma defini¢cao

maior com relacdo a este:

Eu ndo sei se eu vou explicar direito, mas é... efirprtrabalhar em casa
mesmo porque eu mesmo que vou fazer a peca pratitarmompleta, né? E
na fabrica é diferente. E na fabrica é... Eu souanuiEu ndo sei se eu sou
muito exigente. Eu acho que sou muito exigente.vézes, na fabrica, a
gente fica contrariada com alguma costura querfi@sada sua e vocé vé que
ndo esta bom, que ndo esta perfeita... e aquilooak ya fica contrariada...
(...) E na qualidade da peca. E em fabrica, vocéteé essa liberdade. Pra
VvOocé, a costura ndo estd bem e pra outra pessastuatras esta, né? (...) E
guando ndo vou até o final, eu estou supervisiomaoeém esta fazendo, né?
E eu tenho a liberdade de falar com a pessoa, o&fué€® eu sou dona da
faccdo. (...) Eu gosto é assim e assado, né? Bbnad, eu ndo posso fazer
isso. Na fabrica, eu vou ser uma simples costur@iial 3)

Entretanto, ndo é tarefa facil a definicAo e a sdecido que vai ser feito
primeiro. Essa definicdo depende de cada pecayamgue — particularmente modelos
elaborados — € muito diferente uma da outra. Oselosdsurgem de acordo com as
tendéncias e sempre ha novos modelos. H& pecategem comecar pela costura reta,
outras fechando, e a trabalhadora deve decidirlbameaminho para ndo se atrasar, ja

gue o pagamento é por producao:

Depende da peca. Por exemplo, se for uma pecacit tplano, ela vai

percorrer mais... Eu prefiro que seja na reta. Eidiear no overloque e na
reta. Agora, se ja for uma peca de malha, dependéndnodelo, ela vai na
overloque, na reta e na galoneira por ultimo. Geeate, na galoneira por
ultimo porque... tem os acabamentos, né? As barrdP13)

As trabalhadoras-tipo a proprietaria do pequenaciege/ou a pequena patroa
(aquelas sem contrato de trabalho) e a empreeraledon uma demanda maior de
trabalho, podem ainda escolher o trabalho que x&ougar. Assim, podem decidir ndo
pegar um trabalho porque consideram de dificil eg&cs e n&do vai lhe possibilitar a

remuneracao desejada:
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As vezes, é um servico que eu sei que vai serildifjpe eu vou ter
dificuldade e que néo vai ficar bom. Ai, eu nao femer porque ndo da pra
mim. Agora, se tiver trabalhando numa fabrica, eu ter que fazer, né?
(TD35)

As trabalhadoras-tipo precéaria ndo conseguem defitnabalho que vao realizar
por varios motivos: a) iniciaram na atividade héagmotempo e ndo tém dominio total
do trabalho, b) ndo tém o maquinario para exeauteabalho que gostariam, ¢) ndo tém
uma demanda pelo tipo de trabalho que tem faciidadel execucdo, d) aprenderam
apenas uma parte do processo de producado, oup égmahabilidade para executar o

trabalho.

E conjuntinho, é camisa de malha. Mais € camisadiitha a gente ndo
pegou ainda ndo. E mais demorado, né? (TD9)

Que é pouca gente que gosta. E eu gosto é de .t€adusa. O meu forte é
camisa social. Porque é muita atencdo que tem eené? (Entretanto,
possui maquinario sé para trabalhar com malha)1@)D

S6 pra camisa. Porque minha irmd mexia s6 com earfistdo, a gente
aprendeu foi isso. Entdo, agora a gente continuestamisa. (...) E assim a
minha especialidade mesmo é s6 o colarinho. Paggaedo eu comecei, a
minha irm& me treinou soé pra fazer colarinho. (TP30

Consigo. Consigo assim, se for uma peca mais féeilfor uma peca mais
dificil, eu ndo consigo, ndo. Uma peca mais coraghc eu ndo consigo
montar ela ndo. (TD33)

Essas trabalhadoras a domicilio estabelecem umegarede dependéncia maior
com relacdo a confeccdo dos produtos. Nem todadeeisfes necessarias para a
execucdo das pecas podem ser tomadas por elastantpodemandam o auxilio de
outra pessoa, particularmente, do contratante pomef apontamos abaixo:

Igualzinho eu te falei: eu fago a hora que eu gugwando eu quero. Apesar
de muita coisa a gente tem que ligar perguntandes@ fazer isso. Eu
sempre dependi de uma outra pessoa, entendeu? éSemproutra pessoa
me orientava: vocé faz aqui e aqui. (TD33)

Deste modo, as diferentes trabalhadoras-tipo emugot@m autonomia para
escolher o que vao fazer (qual tarefa desempemimeip) e para mudar de maquina.
Entretanto, as trabalhadoras-tipo precéaria acedartrabalhos que vém a sua porta —
mesmo atividades que nao tenham total dominioicptatmente, pecas elaboradas — e

estdo presentes ainda formas de controle do pmocdss producdo. Elas tém
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conhecimento daquilo que deve ser feito na execugi@ecas simples. As pecas
elaboradas, frequentemente, dominam a execucaaspenuma parte do processo de
producdo — comum a todas as execucgOes — e naoaf@huddde para executar todo o

trabalho. Por esses fatores, tém menor autonomi@onéeccdo das pecas e has
modificagcbes de produtos. Desse modo, evidencia-d@potese de que a pouca
seguranca na organizacéo do trabalho e o poucondodo processo de producédo e da
execucao do trabalho contribuem para a construedarsh identidade de trabalhadora

precaria.

As trabalhadoras-tipo tutelada possuem amplo camieeto do processo de
producédo, o que lhes d& autonomia para execucapegas e para as modificacbes no
produto, e, geralmente, incidem em maior reconhetimndo seu trabalho. Desse modo,
essas trabalhadoras defrontam-se com a experi@acaitonomia e de independéncia
apoiada sobre suas capacidades profissionais. Maa, autonomia pode ser
caracterizada como umeutonomia outorgadgROSENFIELD, 2004) uma vez que
deriva de uma demanda de criatividade e de im@xap trabalho. A autonomia é
relativa e condicionada aos designios da empresa @aual executa os produtos,
mesmo que fora do dominio fisico dela. Neste sentid uma contradicdo, um limite
ténue entre o controle da qualidade do produte@trole da producgéo (que deveria ser
da trabalhadora) e, até mesmo, das trabalhadomasrabalho dito autbnomo.

As trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno niegélou a pequena patroa e a
empreendedora tém amplo conhecimento do process@rattucdo, o que lhes
proporciona mais autonomia. Portanto, a seguradgenda de seu conhecimento da
organizacdo do trabalho, do processo de producgémitped trabalhadora a domicilio
alteracéo no produto final, possibilita maior sagga na execucédo de seu trabalho e

contribui para a construcédo de uma identidade esngexiora.

Portanto, o trabalho a domicilio permite as trahdditas, por um lado, mais
autonomia no processo de producdo, na organizagdocabalho e na execucédo das
pecas, entretanto, por outro lado, ndo impedenetate as formas de controle nem de

sujeicao.
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5.3.4. O risco no trabalho a domicilio

O trabalho a domicilio traz consigo a dimens&oistmor 1) o risco de ndo haver
encomendas e passar por longos periodos sem waBalb risco inerente a prestacao
de servico (quebra de maquinas, mudanca de equipasne3) o risco de acidentes na
execucéao do trabalho, 4) o risco de erro e dag#icalo produto, e, por fim, 5) o risco
de ndo pagamento do trabalho realizado. O riscdigtma-se como uma ameacga a

autonomia.

No que se refere a continuidade e manutencéo ®o fle trabalho, conseguem
garantir trabalho o ano todo, tanto as trabalhadgua mantém contrato com empresas
gue se comprometem com a garantia de encomendahas,amuelas que trabalham para
mais de uma empresa, de maneira a intercalar dedpserde pouca demanda de
trabalho por parte de uma empresa com periodosad® demanda por outras e, ainda,
as trabalhadoras que trabalham como exclusivase aesdo, as trabalhadoras-tipo
tutelada, proprietaria do pequeno negécio e/oujagrea patroa e a empreendedora. As
trabalhadoras-tipo precaria que ndo possuem ensprigsas sao utilizadas pelos
contratantes como mao de obra somente nos perdledoiso da producédo e passam por
periodos de paralisacoes. Essas Ultimas, aindaalttieen para empresas que nado
mantém producédo durante todo o ano (trabalham odlec@es) e sofrem com as
paralisacdes da producdo. Desse modo, estao sujeaitascontinuidade ou interrupcoes
constantes do trabalho, isto €, de ndo haver enmmames passar por longos periodos

sem trabalho.

Com relacdo ao risco da prestacdo do servico, c@staos aqueles que
interferem na continuidade do trabalho, provocainterrupcées ao longo do processo
de producdo. Esses riscos sdo comuns as diferérdbalhadoras-tipo. Essas
interrupcbes ocorrem por danificacdes de maquin@do mudangas no produto que
exigem a aquisicdo de novos equipamentos e faltenaterial para o término dos

produtos:

Eu comecei ontem nelas e ja comecou a faltar aasoJa atrasou. Parou a
luz por conta desse problema ali. Mais outro atr&pe a (trabalhadora)
estamos a-toa aqui, mexendo em outras coisas. (TD12
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As danificagbes do maquinario na fabrica ficam ma@alo contratante. Ja no
caso das trabalhadoras a domicilio, essas dartiisagdo de sua responsabilidade. A
danificacdo do maquinario causa interrupcdes, alterritmo de producdo e tem
consequéncias sobre a sua remuneracdo. Como afimma entrevistada.ela
(empreséarianao tem responsabilidade comigo e nem com as miniEguinas. Se
vierem aqui e roubarem as maquinas ou se elas quetn;, eu que sou responsavel
(TD7).

Cabe também as trabalhadoras o risco de aquisigaoraidanca do maquinario
quando ha alteracéo do produfoe modernizagcdo. Ressaltamos que essa mudanc¢a néo
€ obrigatoria, mas é, em alguns casos, uma conga@manutencdo das demandas ja
que aquelas que conseguem se adequar as mudan&as pbco maior e qualidade
para seu trabalho e os equipamentos modernos permitma producdo maior.

Destacamos esses aspectos nas falas das trabathadaixo:

As que tém uma facgdo maior e da conta de ter awmsaginas mais

modernas... logicamente, se vocé faz uma pecagerehis, eles vao fazer
por dois e cinquenta. Entendeu? Por qué? Como aglimas sdo mais

rapidas, mais modernas, vdo andar bem mais rapaldaper do que vocé.
Ai, 0 que acontece: eu vou ter baratinho, entend@aw®ntdo sai do ramo
mesmo. Um ou outro? (...) E também, por exemplo) uena pessoa aqui e
esta com muita pressa com a roupa, logicamentegweu perder pra essa
pessoa que tem mais quantidade de costureira, né&j@, como eu estou
sozinha, eu ndo vou soltar a mesma quantidade lgseseltam, né? Isso
também ja é um risco, né? Ja é uma coisa que aoftD13)

TD: (...) Eu como tinha uma pespontadeira e umangdla. E a minha

galoneira estava parada um ano mais ou menos @ padpontadeira ia ficar
parada, entdo o que eu fiz? Eu juntei as minhas difuinas e troquei na
magquina de braco.

PESQUISADORA: Qual que € o valor de uma maquinbardeo hoje?

TD: Hoje ela ndo vale o que eu paguei nela, ndopdguei seis mil nessa
maquina de braco.

PESQUISADORA: Seis mil reais?

TD: H& dois anos.

PESQUISADORA: E um investimento muito alto, ndo é?

TD: Hoje ela ndo vale quatro. Eu fui tentar vendir quando eu queria
comprar a maquina de pesponto... Olha para vocé aemaquina de

pesponto quando eu vendi era mil e oitocentos. Hojgquina de pesponto,
a mesma marca que eu vendi a minha... Eu vendi nmahanil e oitocentos

e comprei essa por dois mil. Entdo quer dizer dwusemeais s6 de

valorizagdo. A minha de braco que eu vendo duasuimas| ainda paguei
mais nela, hoje eu ndo acho o preco nela... (TD40)

A medida que as empresas expandem sua producferepreorganizacdes de

trabalho que envolvem um numero maior de trabaliesdprofissionalizados e com
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equipamentos de ultima geracéo (ALVARESal, 2005). Assim, a fim de nao arriscar
ficar sem trabalho, elas se langam na aquisicdmdes equipamentos que sdo de custo
elevado e que podem vir a ficar obsoletos numa moudanca do produto, o que

constitui o risco tipico do empreendedor-empresario

Todas as trabalhadoras a domicilio estdo sujeitaiseo inerente a prestacéo de
servico (quebra de maquinas e mudanca de equipas)eBhtretanto, as trabalhadoras-
tipo proprietaria do pequeno negdcio e/ou a pegpatraa e a empreendedora dispdem
dos meios adequados para contorna-los ou enfresit@édmo, por exemplo, reserva em

dinheiro.

O risco de acidente esta presente no trabalhodiestiia de confecgéo — tanto
para trabalhadoras formais como para trabalhadaratmicilio —, sendo que o
diferencial € quem arcara com o0s custos. Enquamojndustria, a trabalhadora
acidentada e seus custos sdo de responsabilidademgeegador, no trabalho a
domicilio sdo de responsabilidade individual dgopedtrabalhadoracomo se diz, eles
s6 dao as roupa, né? NOs que estamos aqui, € guneradrrer pro hospital, e eles nada
(TD9).

Nos casos de acidentes na execucdo do trabalhmaauinerabilidade ainda
maior das trabalhadoras-tipo precéria e tutelada,ngo contribuem para a Previdéncia
Social (autbnoma), planos de saude, ndo dispdamsdevas financeiras etc.

Os riscos de danificacdo de pecas de roupas, apesserem, de forma geral,
apontados pelas entrevistadas como de sua respmasi) ndo sdo assumidos pela
maioria delas. As trabalhadoras-tipo tutelada, petqria do pequeno negdcio e/ou a
pequena patroa e a empreendedora sédo, como destaagumalificadas e conseguem
ajustar a peca de forma que a danificacdo ndo vant@mprometer sua entrega ou
mesmo solicitam ao contratante o envio da partgodpa que foi danificada e a

substituem.

Isso eu dou um jeitinho, ai eu falo: Estragou igslomanda cortar outro,
sabe? Eu nunca estraguei. Pra te falar a verdadeumca estraguei uma
peca. Mas se isso acontecer, eu mando cortarnktas. Que eu tenho que
pagar a peca nao. (TD1)

Até desse mesmo que me paga a vista ja chegouwagarstAi ele falou néo,
nédo tem problema. Pode deixar que eu trago outno.[@0 que ai vocé tem
pegar e desmanchar e... Vamos supor que picou ascéstoupa esta toda
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pronta. Ai vocé tem que pegar e desmanchar a pdgeha por sua conta e
tornar a montar de novo. E entregar. E ai a geitecobra a peca, nao.
(TD3)

Entretanto, mesmo entre elas, ha casos de trabatisadque sao
responsabilizadas por danificacbes e sdo obrigadasar com o valor das mesmas.
Lembramos que essas pecas danificadas ndo podenex@mplo, ser cobradas ou
descontadas de uma trabalhadora formal. Mas, pdratalhadoras a domicilio, o risco
de danificacéo é transferido a elas. Sao respdizsaiais também pela falta de pecas na

conclusao do trabalho.

Eu que sou responsavel pelo corte que veio. O geitecom tantas pecas,

ele tem que vir com tantas pecas. Eu tenho queganttantas pecas, senado
eu pago a peca pronta. O preco da peca prontBlfio.sei se veio menos, se
sumiu... A Unica vez que aconteceu foi uma vezE.ops negécios la é bem

organizado, corte tudo certinho. La faz cinco camisada folha. Entdo se

faltar cinco camisas é uma folha a menos no caftesla entende, tem como

resolver. S0 que, dessa vez, estava faltando aitisas, ndo tinha como

faltar oito camisas, entendeu? (...) Seiscentetent reais. (TD4)

TD: A fabricagéo l& manchou. E gracas a Deus fovao que eu ndo era a
pessoa responsavel. Ndo era eu. Se realmentectisiglsserro meu, eu tinha
que pagar.

PESQUISADORA: Ja aconteceu?

TD: Ja. Ja aconteceu de eu ter que pagar seisoamésas.
PESQUISADORA: E a primeira que eu vejo falar queteue pagar.

TD: Ja paguei. Sabe? Ele...

PESQUISADORA: Como vocé fez? Seiscentas camisas?

TD: Ele me cobrou o tecido. Sabe? E vendeu elaoddii”. Se a camisa
era quinze reais, ficou oito reais o tecido. Elbroa oito reais do tecido e
vendeu a oito reais |4 pra tirar as despesas ([Vi228)

As trabalhadoras a domicilio, por ndo possuireniggea vinculo formal de
trabalho, ficam sem garantias e sem formalizacagoagamento de seu trabalho.
Principalmente, as trabalhadoras-tipo precariaps@adas, facilmente, do contato com
seus contratantes e ficam sujeitas ao ndo pagantdentwabalho realizado. Como
destacamos, elas aceitam trabalhos de diferentpeesas e sdo obrigadas a aceitar o
trabalho que Ihes aparece a porta, desse neteondo deixam endereco nem nada, eles
falam que qualquer coisa vocé me liga nesse tedefon) E s6 trocar o telefone ou ndo
atender ou simplesmente falar eu ndo vou te pagGamo que eu vou saber onde a
pessoa mora?TD5). Essa inseguranca lhes aufere menor aut@onas definicbes do

4 Leve defeito.
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seu cotidiano. Deste modo, evidencia-se a hipalesgue menores recursos (reserva
financeira, acesso a seguridade social — pagaméatd’revidéncia Social como
autbnoma, planos de saude, etc.) para contornaisoss de prestacdo de servico
(quebra de maquinas, mudanca de equipamentosntesdea execucao do trabalho)
contribuem para a construcdo de uma identidaderat@lbadora precaria. Maiores
recursos para contornar os riscos de prestacaerdec contribuem para a construgao

de uma identidade de trabalhadora empreendedora.

Portanto, ser empreendedor significa dispor dogsreicorrer riscos. A questao
se coloca quando nao se dispde dos meios, tal asrtrabalhadoras-tipo precaria, mas
se corre 0S riscos como se 0s tivesse. Isso sigrsfifrer as insegurancas inerentes a
autonomia e, no entanto, nao dispor dos meios adegpara contorna-los ou enfrenta-
los. Neste sentido, a precarizacdo se torna umacsiv paradoxal, pois estamos diante
de uma trabalhadora precaria, conjecturada comoeamgedora. Os riscos aproximam
ainda mais as trabalhadoras-tipo precéaria dos gsosede exclusdo social e impdem

limites ao acesso a recursos para sua inser¢aa.Soci

5.3.5. Controle do tempo: horario e ritmo de tratal

Analisaremos, agora, 0s aspectos relacionadosgmteao horario (de inicio e
de fim da jornada) e ao ritmo de trabalho (domduaitmo de trabalho). Duas questdes
sdo aqui analisadas: se as trabalhadoras tém idifidade de escolher ou mudar o seu
ritmo de trabalho propriamente dito e se tém libdedde decidir qual o seu horario de
trabalho.

Com relacdo ao tempo, destacamos que esse semalacigestdo de diversos
processos sociais e econémicos que fazem partesia wida, sendo que parte deles
ndo é por nos decidida. Mesmo quando temos podeledsdo, tomamos posicdes
levando em conta as restricdes decorrentes dosislgmacessos. Nas relagdes de
trabalho, as restricbes ao processo de decisdeaddaitempo extrapolam as atividades
produtivas (DEDECCA, 2008).

Especificamente sobre as trabalhadoras a domieils, sdo responsabilizadas
por um conjunto de atividades “necessarias” no fambos domicilios e que séo
fundamentais para a organizacdo e o funcionamemtdlidr. As que tém filhos
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pequenos ou em idade escolar e adolescentes, conus,vsao constrangidas aos
cuidados inerentes a eles, tais como, providerci@imentacdo, a roupa, a higiene e
outras necessidades que devem ser organizadashito &a familia. Existindo idosos

na familia, assumem também as responsabilidadesedecuidado. Todas essas
atividades demandam tempo, um tempo mesclado agootel® trabalho e sobre este

dispdem de pouca autodeterminacéo.

O controle do processo de trabalho esta intimanretdeionado ao controle do
tempo. Controlar o tempo significa diminuir a padesle do trabalho e aumentar a
producado, destarte, ndo € de se surpreender quedasn@rimeiras empreitadas do
capital no sentido de controle do processo de ltrab®nha se dado, justamente, na
tentativa de controle do tempo (THOMPSON, 1998; MARN, 1980; PERROT,
1988). No trabalho formal, durante o Século XX,omteole do tempo traduziu-se em
regulacdo da jornada de trabalho, estabelecendocmsestente padronizacdo. A
padronizacdo da jornada de trabalho era reforcatis garacteristicas predominantes
de organizagédo do processo produtivo e do trabglleo muitas vezes, diferenciava o
local de trabalho daquele de moradia (DEDECCA, 2088sim, no trabalho formal, ha
0 estabelecimento de um tempo de trabalho e capaela ele, no trabalho na fabrica,

h& um controle rigido:

Ai, ela falava que na hora que der o sinal é pda toundo esta ligando a
maquina. Ndo é pra ir lavar copo. Ai, ela foi euir café da manha. Ali,
agora esta de tarde. Ai, ela fala: gente, vamadsddsa hora que der o sinal
ja é pra estar na maquina. Ela sempre fala: nadu@aler o sinal é pra estar
na maquina. Ela sempre fala: um minuto que vocé aqti € meu, um
minuto € meu... Tipo assim, ela ndo quer ninguém @mopminuto dela. Ela
é esperta. Ela quer que a gente bata |4 cinco,hoessnéo quer que a gente
fica em pé dois minuto. (OT3)

Ja no trabalho a domicilio, supde-se alguma aut@om gestdo do tempo de
trabalho.

Porque eu levanto da maquina a hora que eu quekmeao banheiro a hora
gue eu quero e fabrica é assim: eles vigiam tudaéWai ao banheiro, eles
estdo te vigiando. Vocé tem que ter aquela talygy@ad mesmo. (TD7)

Porque a gente esta trabalhando pra gente, a geetéaz o horério. Se eu
quiser parar aqui, agora, e ir embora, eu vou... &0 fmeu horario de
almoco. Tudo tranquilo. Nao tem patrao aborrecidogncher o saco. Sé que
a gente tem que ter na cabeca o objetivo de quetenentregar. Eu posso
fazer hora hoje, mas amanha as pecas tém quepestdas. Agora, se eu
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tivesse na fabrica eu ndo podia fazer isso. Agrdeggtem a responsabilidade.
(TD9)

Vocé trabalha se vocé quiser. Vocé fala: ndo apa hoje que amanha eu
nao vou trabalhar... Entendeu? E diferente. Se visese empregada nao,
vocé tem que ir. Vocé tem que assumir aquela resiidade. (TD36)

Entretanto, os contratantes buscam o controle mipdes do ritmo de trabalho.
Nessas relacdes de trabalho, mesmo que indiretajrentempresas empregam meios
para lograr recursos que possibilitam a determmdadextenséo da jornada de trabalho
das trabalhadoras. As tentativas de controle dpdete trabalho se ddo de diferentes

formas, como destacamos abaixo:

a) controle da data de entrega do produto: osatamnties determinam datas para
a entrega das pecas confeccionadas, mas o tengbelesido para sua entrega € quase
sempre menor que 0 tempo necessario para a suacére®© efeito termina por ser o
controle sobre a jornada de trabalho através gmmsabilizacdo da trabalhadora com

relacdo a venda do produto e suas datas de entrega.

Porque assim eu assumo um compromisso com eles. jEl@assumem
COmpromisso com outras pessoas. Se eu ndo cumpnr @ meu
compromisso, eles também ndo vao vender e ndo véao payar,
provavelmente. (TD11)

E outra coisa ainda tem cobranca de... A gente trakexrh casa, mas a gente
tem cobranca mesma coisa da patroa, né? Porqudiadas querendo a
roupa naquele dia, por exemplo. (TD13)

A (empresaria) geralmente quer que a gente enttegioeno fim de semana,
neé? Ai termina tudo. Trabalha até morrer. Trabalbéo. Ai, entrega tudo e
na segunda-feira eu tiro folga. E desse jeito. @)D1

b) Controle do volume de mercadorias: 0 que podedsatificado como uma
gestdo da intensidade do trabalho. Propde-se wmeommaior de mercadorias, mas néao
se trata de proporcionar uma produtividade técrida,sim uma intensificagdo do
trabalho vivo. O volume de mercadorias encomendada® estar, ainda, além da
capacidade de producao da trabalhadora dentro dgarnada de trabalho considerada
possivel. Diante dos grandes volumes de traballlose vé “obrigada” a estender
excessivamente sua jornada de trabalho — o quiar@sun controle, inclusive, sobre o
aspecto que as trabalhadoras destacam como o d& smdDnomia, 0 horario de

trabalho.
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Pois é, ai sdo oito dias. Oito dias ndo, pelo ateobeus, entrega pra cinco
dias (empresério). S6 que ele ndo me dava soddegigava toda hora. Seis
horas da manha. Ele me ligava e ja perguntava geestava na maquina. Eu
s6 fiz um corte pra ele. J& estd na maquina dorebélhadora)? Ele me
tratava até super bem. A senhora ja esta fechai@éstchou cem? (...) Seis
horas da manhd, mas eu ja estava na maquina desés,aé? (TD12)

Tem pessoas que... Tem patrdo que é, né? Quantprodis;do vocé fizer,
se vocé puder trabalhar dia e noite pra eles € héthTem muitos patrdes de
facgdo que é assim. (TD23)

c) Controle do tempo de descanso: ha cobranca quagaas trabalhadoras
suprimam os periodos destinados as “férias”, oa, s@riodos duradouros longe do
trabalho e dedicados a viagens com a familia eesgamso a fim de se manterem

sempre disponiveis a demanda de trabalho.

A gente tirou trinta dias, mas ela nunca gostou a@gente tirasse férias.
Porque ela ndo para, né? A loja dela ndo para.{yD2

d) Controle do tempo que deve ser dedicado aolt@baesmo ndo havendo a
garantia desse: conjetura-se que as trabalhadexasndficar sempre disponiveis nos

periodos sem trabalho, caso haja demanda.

Ai, as vezes, eu saia dia de segunda e eles trazem Ai, a (empresaria)

me ligava o dia inteirinho: Eu quero, eu queropeciso. Ai, eu chegava das
faxinas, eu tinha que ir pra escola. Chegava dal@seu tinha que comecar a
roupa pra terminar no outro dia pra ela buscar.eAifui ficando esgotada,

sabe? Nossa! Fui cansando demais. Se eu ficar..a-8@ eu ficar s6 por

conta da costura, eu ia ficar muito a-toa. (TD39)

e) Controle do horario de trabalho, o aspecto gueadalhadoras destacam que

possuem maior autonomia.

SO que a (empreséria) é assim, ela me cobra nitladiga muito pra mim.
Telefone eu falo de graca com ela. Ela fala deagmmigo e eu falo de
graca com ela na loja. Ela me liga toda hora, s#@e8e eu ndo atendo o
telefone, ela fica assim... Sera que (TD) saiu, sdle#f... Eu até coloquei
uma “bina”, porque tem hora que eu ndo atendofi€aanto no meu pé que
ndo deixa eu trabalhar, sabe? Ai, eu nem atendoS##ia que ela saiu e ndo
levou o celular e ndo sei o que tem... Ela cobraorassim da gente. (TD1)



210

Neste sentido, a decisdo sobre o uso do tempo r@@wdGéoma, ao contrario,
muitas vezes é constrangida por determinacdesgdaiaacdo econdémica (DEDECCA,
2008). Sao, particularmente, as trabalhadorasjiigearia e tutelada que sao mais
constrangidas e heterodeterminadas com relaca@mapot e ritmo de trabalho. As
trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno neg@jiou a pequena patroa e a
empreendedora detém certo controle do tempo, fiortda horéario (de inicio e de fim
da jornada) e do ritmo de trabalho (dominio do eittle trabalho). Possuem, portanto,
autodeterminacdo do tempo de trabalho, mas est&mieea idéia de compromisso
mUatuo:se eu N80 cumprir com 0 meu compromisso, eles tamiéé vao vender e nédo
vao me paganTD11). As empresas, portanto, buscam a cooperagdavolvimento
subjetivo e social dessas trabalhadoras.

Logo, corrobora a hipétese de que, por um ladooecag autonomia para
determinar o horario de trabalho e ritmo de trabadha resignacdo aos designios de
prazo determinados pelas empresas contribuem pamastrucao de uma identidade de
trabalhadora precéaria. Por outro lado, a autonopsiea determinar o horério de
trabalho, o ritmo de trabalho e os prazos de eatoegtribuem para a construcdo de

uma identidade empreendedora.

Para terem controle do tempo de trabalho, as trablatas a domicilio precisam
ser experientes na execucdo das pecas e indicaprEisdo 0 tempo gasto para a
execucao de um trabalho — esta precisdo nao éarsfa facil. Durante o processo de
producdo, pode faltar material para o término dasap e mesmo aquelas mais

experientes cometem enganos ao calcular os mater@atempo de execugao das pecas.

Entdo, assim, se acontece algum imprevisto quegaratrasa... As vezes, é
até a gente mesmo, vocé olha a roupa assim e delaaj gastar cinco dias
pra fazer a roupa. Mas, talvez, a roupa te eng&meé pensa que vai gastar
cinco, mas quando vocé pde na maquina nao é a@elmora muito mais.
Al, ela fica cobrando, né? Vocé falou que ia meegatr a roupa tal dia assim
e assim. Ndo aconteceu isso, aconteceu aquilo/o&é tem que ficar la se
explicando, sabe? Quer dizer, tem cobranca, né23rD

Assim, indiretamente, com o controle do tempo dbeaiho as empresas também
controlam o ritmo da produc&o, que é pautado petareenda dos produtos. E o ritmo

de trabalho imposto pelas colecdes e pela moda MBSet. al, 2005).
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EMPRESARIA: Vocé estad vendo? Isso aqui é uma paits temos um
corte de trés mil pecas pra ser entregues sexta-fpie vem. Ela tem
obrigacao de te entregar.

PESQUISADORA: A faccao?

EMPRESARIA: Tem obrigacdo de te entregar. Ela féaene que te entregar
dentro do prazo. Entdo, quer dizer eu entrego agjoreero as trés mil pecas
sexta-feira que vem. Entéo, sexta-feira eu estmilendo.
PESQUISADORA: Entdo, vocé consegue ter um volumemuke producéo
com a fac¢éo?

EMPRESARIA: Terceirizado. Por qué? E interesse Sldéer sempre e
rapido. Porque ai ela ndo perde uma pessoa... Ealltcab ano inteiro. Eu
nao entro de férias.

PESQUISADORA: Vocé nao tem aquelas paradas...

EMPRESARIA: Eu paro, mas a producdo ndo. Eu depaorte pronto e
saio. Ai 0 que que acontece? Eles me entregam groeacabamento. Tem
trés dias pra acabar pra levar pra loja. (E12)

Um dos indicativos do movimento de intensificagaaitimo de trabalho é dado
pela sensacdo de nunca ter tempo suficiente parangg o trabalho dentro de uma
jornada de trabalho considerada adequada e, pmridamtextensdo desta para finais de
semana e feriado, é&rabalho sem fin{GLISSMANN, 2001).

Deste modo, ha aquelas que conseguem e necesditanaladoras-tipo
proprietaria do pequeno negdécio e/ou a pequenagar a empreendedora que
contratam outras trabalhadoras) controlar o tempaigno de trabalho, assim como as
que veem vantagens nessa aceleragcdo do ritmo diicAc) mesmo porque sua
remuneracdo € vinculada a et ando mais rapido. E I&abrica) eu dependo dos
outros, ndo tem como. Como que vocé vai falaraswoiis rapido. Agora aqui néo, &
s6 nos(TD8). Um tempo de trabalho maior determina a aeadferida:eu posso me
desdobrar, né? Pra ter um rendimento maior, n€PD13). Entretanto, essa
autodeterminagcdo do horario de trabalho pode dearten aumento excessivo no

tempo consagrado as atividades.

Vocé trabalha mais, € I6gico que trabalha. Assadari vocé tem horéario de
sair, horario de entrar, horario de almoco, hor@re tudo. E quem mexe
com costura, nao tem horario. Por qué? Vocé pazkr fa horario. Ai, por
exemplo, vocé faz cem pecas. Ai, vocé fala: Eu fizar a-toa, porque eu
ndo faco mais cem? Ai vocé quer aumentar aqueie tare vocé pode fazer.
Vocé faz a sua carga horéria pela sua propria gden{@D11)

Quanto mais a gente trabalhar, mais a gente vdiagakntdo, a tendéncia é
a gente trabalhar mais. (TD20)
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A intensificacdo do trabalho é apontada como degraddas condicOes de
trabalho (DURAND, 2004). A partir dos dados de pisa, € possivel identificar entre
as diferentes trabalhadoras-tipo o aumento do tempo aceleracdo do ritmo de
trabalho. Entretanto, como destacamos anteriormertterario de trabalho € apontado
como fator de maior autonomia. Das 40 entrevistaB@safirmam que determinar o
horario de trabalho é um ponto positivo no trabalimmicilio e que esse é um fator de
grande influéncia nessa opc¢éo de trabgtimoque trabalhar pra gente € muito bom. A

gente faz o horéario da gente. A gente tem umaduubz(TD34).

As diferentes trabalhadoras-tipo podem fixar liveeie seus horarios de
trabalho: podem nao trabalhar um dia e podem saande o dia, possibilitando ou ndo
recuperar esse tempo de trabalho de acordo cormand@. Assim, elas podem decidir,
sem que haja uma determinacdo do contratante,ogbatario melhor no decorrer de
um dia para execucao do seu trabalho (mesmo qaied. iPodem, também, estabelecer
0 que sera feito durante o horéario de trabalhangas@inda outras atividades como, por

exemplo, assistir a TV, ouvir radio e receber asit

Porque nas firmas grande eles ficam vamos, varansos... E por minuto...

(...) E. Aqui, assim, a gente trabalha, a gentevexsa. Igual nas outras
firmas, ndo tem jeito de comunicar, ndo tem... Pi@gdvono banheiro, vocé
tem que anotar no papel que vocé esta indo no lvanAd! N&o existe isso

néo. (TD2)

Que, as vezes, eu brinco com ela, né, ela falanassdh! Vocé esta é
assistindo televisdo. Ai, eu falo pra ela que euassisto, s6 escuto. Eu ndo
aguento trabalhar sem barulho, ndo! Ficar caladialssim, parece que o
servico ndo rende. (TD37)

As trabalhadoras a domicilio da industria de caogéiec vislumbram, pois,

autonomia relativa na gestao do tempo de trabalho.
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6. O RECONHECIMENTO NO TRABALHO A DOMICILIO DA INDU STRIA
DE CONFECCAO

Neste capitulo, analisamos o reconhecimento ndcetpalho e sua relacao
com a construcdo da identidade profissional noath@ba domicilio da inddstria de
confecgao.

Na secdo 6.1 analisamos as discussbes tedricag solreconhecimento,
particularmente, aquelas empreendidas por Dejdi@83( 1999) e estabelecemos sua

relacdo com a construcéo da identidade profissional

A partir da secdo 6.2, empreendemos as analisesiriessp sobre o
reconhecimento e estabelecemos sua relacdo comnstrugg@o da identidade
profissional para as diferentes trabalhadoras-tiposaber: astrabalhadoras-tipo
precaria as trabalhadoras-tipo tutelada as trabalhadoras-tipo proprietaria do
pequeno negocio e/ou a pequena patrea por fim, as trabalhadoras-tipo

empreendedora

Desse modo, na secao 6.2, analisamos a formaca&ualificacao profissional
das trabalhadoras a domicilio da industria de agdi® Destacamos os processos de
educacao formal e de qualificagdo no universo dbatho, apontamos os saberes
valorizados no trabalho e o necessario reconhetinstas iniciativas e contribuicdes

das trabalhadoras no processo de trabalho.

Na secéo 6.3, desenvolvemos as analises sobrermhezimento material obtido
pelo resultado do trabalho, portanto, a remuneragiogratificagdes.

Na secéo 6.4, analisamos a autorrealizacdo no canofissional, deste modo,

as relacdes das trabalhadoras com a carreiraetivaefio do trabalho.

Por fim, na secdo 6.5, analisamos, a partir dausisdes de Goffman (2009), a
presenca de estigmas no trabalho a domicilio dzstrid de confeccéo.
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6.1. As dimensdes do reconhecimento

O quadro de precarizagdo impacta ainda mais osctaspeelacionados ao
reconhecimento, a valorizacdo simbolica e ao psacds construcao das identidades. A
descartabilidade das pessoas, a inseguranca, alaleacao pela precarizacdo dos
vinculos aprofundam o processo de coisificacaorelagdes humanas. Fragilizando-se
o reconhecimento social e a valorizagdo simbdleia-se, ainda, a autoestima. O
processo de precarizacéo envolve, portanto, atabsiesacao e vulnerabilidade sociais
e traz, por sua vez, um processo de desvalorizagéwmlica (no sistema de valores, da
autoimagem etc) (DRUCK e FRANCO, 2008).

Nas relacdes de trabalho, a expectativa do reconbeto e as tdo frequentes
queixas sobre o ndo reconhecimento, ndo ocupanr lmgaginal na analise das
situacOes de trabalho. O reconhecimento ndo € egatiy diretamente a pessoa. Ocorre
de forma indireta a realizacdo da atividade e\&fede no campo das relagbes sociais
mediadas pelo trabalho. O resultado do trabalho é&ue objeto de julgamento e é
somente com um retorno sobre si que 0 sujeito apropria do julgamento para
articula-lo ao problema da identidade. Nesse sentdobjeto de reconhecimento é o
fazer e ndo o ser (DEJOURS, 1993, 1999).

O sujeito, entretanto, ndo constréi sua identidaeente a partir de si mesmo.
Ele necessita do olhar, do julgamento do outro MERS, 1999). Conforme Dubar
(1999, 2001, 2005, 2009), a identidade ndo é pursessoal, mas sim, resultado de
um processo de socializacdo dos individuos e das Bueragbes sociais. E pela
experiéncia e existéncia de cada um que elas s@irgwas e reconstruidas. Destarte,
devem ser negociadas com 0s outros, que devent@shexer para que elas existam

plenamente. Dubar (2005) denomina esse processtoslee atribuicao.

Potencialmente, qualquer um pode ser identificddapminado, designado por
seu grupo profissional, mas, ainda, por sua categle referéncia, mesmo sem fazer
parte dela, portanto, por convic¢des conjeturadasnela, pode ser identificado pela
rede informal de relaces da qual, provisoriamdateparte (DEMAZIERE e DUBAR,
2000). Nesse sentido, 0os pares e 0s proximos teseamotenciais avaliadores e

concorrentes altamente mais complexos de gerir (RMANN, 2004).
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7

Cada troca é, ainda, filtrada por uma imagem (immagi® si mesmo ou a
imagem do outro) que opera como um crivo de ciass#io, reducdo e fixacdo da
informacéo (eu sou isto ou ele (a) é aquilo). Edse €, por sua vez, operado por uma
exigéncia superior: a procura por reconhecimenftd/KMANN, 2004). Desse modo, a
dindmica do reconhecimento se da pelo olhar daute valida condutas e modula as

atividades das trabalhadoras e tem implicacéesmstrticdo da identidade profissional.

No que diz respeito as trabalhadoras a domicibtio,npeio de um processo de
designacdo da trabalhadora, € atribuido a elas atlor \que € produzido por
julgamentos, determinacdes e valoracfes. Nessegaoda, de uma certa forma, a
fabricagdo de uma identidade por outros — comazesiconhecer. No contato com seus
pares e nas suas relacdes de trabalho, as trababaa domicilio, cotidianamente,
cruzam os palavreados e opinides do outro que lg@oade uma reflexdo pessoal da
trabalhadora e fornecem a ela a indicacao de quéartanto, quépo de mulher vocé

é oudizem que vocé Guetipo de trabalhadora vocé @i dizem que vocé é.

Desse modo, o reconhecimento se da através dalomessdes. A primeira € o
autorreconhecimento e a segunda € a do reconheoirdes outros, ou seja, como é
percebida e exteriorizada a percepcao do outrdeMegundo, a trabalhadora, por meio
de um sistema de informagfes acumuladas, operma fogica uma transagdo com 0s
outros significativos, visando tentar acomodar eniiflade para si a identidade para o
outro, assim como entre as identidades atribuidas @entidades propostas, entre

identidades assumidas e identidades incorporadas.

O reconhecimento € a forma especifica de compemgaséologicavis-a-visde
construcdo das identidades no mundo do trabalhostai, ainda, a forma de estimulo
eletivo no registro sobre as expectativas e entaela autorrealizacdo. As andlises
empiricas sugerem que as compensacdes sao, furtdamane, simbolicas
(DEJOURS, 1993)

Destarte, no mundo do trabalho, o(a) trabalhadoefa)troca de seus esforcgos,
dos riscos, das habilidades empregadas, do sotensgvolvido no confronto com as
organizacdes e nas relacdes sociais de trabalhperags essencialmente, ser
reconhecido(a). O reconhecimento € no sentido ddpltermo: a) dgratiddo e b) de
constatacdp ou seja, admitir a contribuicdo dos individuosapa organizacdo do
trabalho (DEJOURS, 1993, 1999).
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Para Dejours (1999), o reconhecimento deve ainidaioaar-se: 1) a alguma
utilidade técnica, econémica ou social e as cantriies da organizagédo do trabalho,
sdo 0 que designa reconhecimento no sentido deéadi, e, 2) a uma opinido que se
baseia muito especificamente sobre a avaliacidoodtrmidade sobre as regras do
trabalho, regras da arte, e, eventualmente, solwagaalidade de seu estilo, € 0
reconhecimento sobre sua beleza. No primeiro, aajnénto € efetivado,
essencialmente, pelos superiores, e, eventualnprtesubordinados e clientes; no
segundo, o reconhecimento esperado pelo traball@dbo dos pares, mais indicados

para apreciar a natureza e a boa qualidade ddhoaba

A qualidade do trabalho esta intrinsecamente ligadaalificacdo profissional.
Dessa forma, a qualificagdo é também um elememdafuental na definicdo do
reconhecimento de sujeitos, por isso demarcadadetgidades — pessoais e grupais
(CASTRO apud FERRAZ, 2006). Para Dubar (2005), o processoegenhecimento
que corrobora os modos de construgéo das categogass a partir dos campos escolar
e profissional adquiriu legitimidade nas esferaohprego, do trabalho e da formacé&o
(escolar, e profissional, inicial e continua) e <tidni areas pertinentes das
identificacdes sociais dos proprios individuos. @on ressalta que essa perspectiva
ganha proeminéncia, principalmente, no fim dos af®) quando os vinculos entre
formacdo e emprego se reforcam no cerne dos poxédsntitarios. A formacdo se
tornou um componente cada vez mais fundamental gmnarocessos identitarios. O
espaco de reconhecimento das identidades é insepdos espacos de legitimacdo dos

saberes e competéncias associados as identidades.

7

O reconhecimento é Iimpetrado ainda através de ®rmmteriais
(reconhecimento material): bénus, promocdes, salaremuneracédo, gratificacoes etc.
A relacdo entre recompensas materiais e compengagio também ser considerada
simbdlica (DEJOURS, 1993). O reconhecimento mdtesizvolve o resultado do
trabalho, ou seja, a possibilidade de elevar gaaldescontemplar demandas pessoais a
partir do trabalho (ALVES, 2008).

No trabalho a domicilio, o reconhecimento envolveda os aspectos
relacionados ao género que: a) estrutura a divisilomundo do trabalho entre
ocupacbes bem remuneradas dominadas por hometral&tihno mal pago, vulneravel,
precario,part time informal, dominado por mulheres as quais calebéan, o trabalho

domeéstico; b) apresenta, ademais, uma diferenciegifioral valorativa cuja principal
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caracteristica é a desvalorizacéo e depreciacaatiédades vistas como inerentes ao
"ser mulher", revelando um processo de natural@zag® competéncias femininas. As
duas faces ndo estdo claramente separadas umatma a&o contrario, elas se
entrelacam, se reforcam mutuamente de forma dialédDEJOURS, 1999; HIRATA,
2000, 2002; FRASER, 2001, 2007; ANTUNES, 2002; ALRES et. al, 2005). A
identidade profissional das trabalhadoras é coigstrpara si e para 0s “outros” na
vivéncia cotidiana das suas relagfes sociais espiafais. Nas suas relagbes sociais,
sdo também construidos juizos antecipados dessdmlhiadoras. Esses juizos
antecipados, em parte, enquadram essas trabalbaelogaanto pertencentes a uma
posicdo socialmente inferior. Assim, essas tralbalfzs sdo consideradas, como
veremos adiante, culturalmente pobres, incompetgratea o exercicio de sua atividade
e 0 seu trabalho é caracterizado como de ma qdalidzssas relacées podem conduzir
a constituicdo de estigmas sobre o seu trabaltabee @ propria trabalhadora. Esses
estigmas interferem diretamente na constituicAsu#e identidade profissional. Logo,
propomos, a partir das analises de Goffman (2088lisar sobre a presenca de

estigmas no trabalho a domicilio.

Os processos de reconhecimento ndo ocorrem senhajaeconflitos, desse
modo, evidenciam-se os conflitos inerentes ao né&conhecimento. A recusa
sistematica do reconhecimento, ou seja, 0 recomeetd negado interfere na

construcdo da identidade profissional dessas trabiatas.

Nesta analise, o reconhecimento no trabalho s&xéarado a quatro aspectos:
a) o reconhecimento da formacédo e da qualificagébspional; b) o reconhecimento
material — a remuneracéo e gratificacoes; c) araatiivacado — relacées com a carreira
e a efetivacdo do trabalho e, por fim; d) a pebpeestigmatizante do trabalho a

domicilio.

Analisaremos como essas trabalhadoras sdo idedtsce como sédo submetidas
ao reconhecimento dos outros, quais definicbes $i&@s dadas e, por fim, em que
medida coincidem as identidades propostas a esgmdhiadoras com a identidade por
elas incorporadas. Para Dubar (2009), pode-se, efmito, aceitar ou recusar as
identidades que Ihe s&o atribuidas. Pode-se itmige de modo diferente daquele que
é praticado pelos outros. E é nessa relagdo esges @lois processos de identificacédo
que, segundo o autor, esta o fundamento da nocordas identitarias.
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Desse modo, a construcdo da identidade profissighaum processo
multidimensional, com implicagbes da vida dentrdoea do trabalho. Propomos
destacar que as trabalhadoras a domicilio da indide confecgdo confirmam o
pressuposto teodrico de que o reconhecimento ndoetfabdalho tem implicacdes na

construcdo da identidade profissional.

6.2. O reconhecimento da formacgéao e da qualificaggwofissional

Propomos discutir, a partir deste ponto, o recanim@o da formacdo e
qualificacdo profissional. Esse aspecto relacionagloda, ao reconhecimento do
trabalho feminino, das qualidades “ditas” feminieasjuanto competéncia profissional
(HIRATA, 2009).

Conforme destacamos, ha uma divisdo entre “trabalbdutivo” assalariado e
“trabalho reprodutivo” e doméstico. No trabalho,casipacdes bem remuneradas sao
dominadas por homens e o trabalho mal pago domipadanulheres as quais cabe,
ainda, o trabalho domeéstico (HIRATA, 2000, 2002 ASER, 2001, 2007; ANTUNES,
2002). Os homens possuem qualificacbes, as mulheapsnas “qualidades”
consideradas naturais, inatas, na medida em qudordgm adquiridas pela formacao
profissional — tais quais as atividades com a casho trabalho a domicilio da industria
de confeccdo. Por conseguinte, o que esta em jotgva a reconhecer, na esfera
publica, o trabalho realizado pelas mulheres naragbrivada — trabalho mercantil
eventualmente efetuado em um ambito privado — onkeximento é tanto social
quanto material (HIRATA, 2009).

Os conhecimentos das trabalhadoras sdo objeto de sigtema de
reconhecimento, de validacdo e classificacdo qudéos® objeto de disputa e é
preponderante na construgdo da sua identidadesgqmfal. Na construgdo da
identidade profissional no trabalho a domicilioimiistria de confecgéo esta em jogo o
saber e a sua legitimacdo. O saber envolve ndosséoohecimentos adquiridos
formalmente por meio dos processos de formacadaeseprofissional, como ainda, os

saberes adquiridos no cotidiano e nas relactesgimiais.

Com relacdo ao ensino formal, 0 acesso a educag@dae entre as quarenta
trabalhadoras a domicilio entrevistadas para estealho de pesquisa pode ser
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considerado baixo. Mais da metade ndo cursou m@Mfsndamental ou possui apenas

essa formacgdo como destacamos abaixo:

a) quinze das trabalhadoras entrevistadas possuemcdERsindamental
incompleto;

b) dez delas concluiram apenas o Ensino Fundamental;

c) trés iniciaram o Ensino Médio, mas nao concluiram;

d) dez delas concluiram o Ensino Médio;

e) duas iniciaram ou concluiram a formacao superior.

No que diz respeito a formacdo técnica, vinte eendas trabalhadoras a
domicilio entrevistadas para essa pesquisa naag@osformacado técnica na area de
confeccéo e onze possuem essa formacéo. Das adbedls que cursaram a formacao
técnica, oito delas fizeram cursos de costura indiie modelagem em instituicdes
como o Servigo Social da Industria (SESI), Centeddfal de Educacédo Tecnoldgica
(CEFET) e Servico Nacional de Aprendizagem Indakt(SENAI); as outras trés
cursaram formacdes mais tradicionais como cortstuca e alfaiate em instituicbes
filantropicas. As trés ultimas ndo possuem, pootantna formacdo especifica para a
costura industrial sendo necessario adaptarem-s&ramonamento do maquinario
industrial. Entretanto, quando interpeladas sobrapeendizagem do oficio, como
veremos adiante, so cinco das trabalhadoras afirquenesta se deu durante a formacgéo
técnica.

Ainda com relacdo a formacdo técnica, ha apontamedé que esta nao
forneceria a trabalhadora a qualificagdo necesgémia atuar como trabalhadora da
confec¢cdo ou, entdo, de que ndo seria necessamaaapaar como trabalhadora a

domicilio na indastria de confeccdo como destacamos

Tanto € que eu nao fiz curso nem nada e o que wacilar eu fazer, eu
faco... (TD17)

Fiz curso técnico disso e daquilo, séo pessoas@ueontam. A pessoa tem
que ser esforcada mesmo (...). Teve gente quetidesis na pratica. Fez o
curso, aguentou o curso ali um ano, um ano e melegou la... (0T4)

Os espacos privilegiados para a formacédo das hadalas a domicilio de

aprendizagem do oficio sé&o:

a) seis aprenderam o oficio com maes e irmas;
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b) duas aprenderam com amigas;

c) duas aprenderam com professoras particulares;

d) cinco aprenderam em cursos técnicos;

e) nove aprenderam em faccbes. Assim, aprenderam comnaso
trabalhadoras a domicilio;

f) dezesseis aprenderam nas fabricas.

O espaco da familia ndo é, para essas trabalhadoespaco privilegiado de
aprendizagem do oficio. A formac&o ocorre hoje emnos ambientes “fora” (que nao
nas suas relacdes familiares) do espaco da casada Aassim, prevalece a
desqualificacdo do trabalho feminino consideraderior por demandar qualidades
adquiridas na esfera do trabalho reprodutivo (FERR®06), mesmo n&do sendo mais
este 0 espaco privilegiado do aprendizado para ésdslhadoras.

Conforme acima, 25 das trabalhadoras entrevistageenderam o oficio nas
relacdes que estabeleceram dentro da propria maldst confeccao, nas fabricas e com
trabalhadoras a domicilio subcontratadas. O mesmagedocom as outras trabalhadoras
da industria de confecc¢éo, oito das trabalhadaras\astadas (dez) para este trabalho

apontam que aprenderam o oficio nas fabricas édacc

Ele (empresario) pegava e comprava as roupas ero Bekizonte,
desmanchava, montava e fazia a peca, sabe? Aiafizae ele e a namorada
dele. Ela era estilista. Ai, nés ficavamos até noweas da noite, dez horas
aprendendo. Ai, eu aprendi a pegar uma peca assiomntar... (TD1)

Porque antes de eu trabalhar em fabrica, eu tmibath faccdo da minha
prima um ano. Pra ganhar pratica, sabe? (TD24)

E quando eu vim pra c4, eu peguei umas aulas, poaoa uma dona que
tinha faccdo também. SO mesmo pra aprender mexar & maquinas.
(TD39)

Assim, elas ingressam nas fabricas como trabalhadate acabamento
(arrematar, passar, casear, pregar botdes) e coopaatinidades vao trabalhar nas
maquinas, aprendendo o oficio aos poucos. Nasdacgigressam como aprendizes e
permanecem até a aprendizagem do oficio. Em arm@asgproveitadas durante longos
periodos como trabalhadoras mal remuneradas. @gsoae aprendizagem do oficio
d& margem para maior exploracdo da mao de obradbmed ou na fac¢cdo, como nas

falas das trabalhadoras abaixo:
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Tinha amiga minha que tinha uma fac¢éo. Ai, eupfai la ganhando R$
100,00 por més, pra ela me ensinar. (OT1)

Porque a minha irma foi pra fabrica aqui no Saadudi, ela me chamou,
pra eu aprender. E eu fui. Eu fui aprender. Elavespagando pouquinho,
mas estava. Ai, eu fui aprendendo. (OT3)

A construgdo do conhecimento com relacdo ao semioo$ie da na pratica,
costurando. Essa aprendizagem, sem se dar nos ioerass de educacgdo, é ressaltada
por essas trabalhadorasgora eu sei costurar, sem curso sem nada, eundpra
costurar, ser costureirgTD27). Cabe a essas trabalhadoras transformaralberes
tacitos (PEREIRA, 2004), experimentados nos trahalbm saberes verbalizados,
expressos, discutidos, confrontados e suscetieeseiem formalizados e reconhecidos
como uma qualificacdo. Nesse sentido, para Dult¥9(2 o processo de aprendizagem
parte da acdo para voltar a ela e permite a ca@stpessoal de saberes reconhecidos a
partir de uma experiéncia compartilhada. A paivedi e vem entre acéo e reflexao, se
permite, pela verbalizagdo, tomar consciéncia dbsres adquiridos para formaliza-los
e fazé-los reconhecer. E assim que geracdes deasesgrenderam a trabalhar no seio

de um modo de socializacao “nao escolar”.

A aprendizagem do oficio ndo é tarefa facil, conestacamos na fala da
trabalhadora:

Foi aos poucos, ndo é facil ndo, é dificil. A gaeta que ter muita forca de
vontade, sendo, ndo consegue ndo. Porque temgentmmeca, acha dificil

e desiste. (...) No meu caso, também foi mais eigie porque eu tinha que
tratar dos filhos. Ai, eu pensei assim: eu tent®apnseguir porque eu tenho
gue trabalhar pra cuidar deles. Ai, eu insistieat&ar conta, mas nao é facil
nao, é dificil de aprender. (TD30)

E possivel, a partir do que discutimos até aquiesabqualificacdo, enfatizar
quatro aspectos: primeiro, que a educacdo formal teéh peso consideravel nas
atividades executadas por essas trabalhadoras)dkegyue o processo de qualificagéo
para a atividade de costura se da, majoritariamdota dos espacos formais de
educacao; terceiro, que a formacado dessas tralaisaddo ocorre, prioritariamente,
nas relacdes familiares como tradicionalmente @@y sim, na propria industria de

confeccdo; e, por fim, quarto, decorrente dessemdilt que a formacdo dessas
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trabalhadoras ocorre na pratica. Entretanto, is8o gignifica que os conhecimentos
adquiridos nas instituicbes de ensino formal nagnserelevantes para essas
trabalhadoras. Pelo contrério: sdo importantesnepiEso consideravel na construcao da
sua identidade profissional, particularmente, paraonstituicio de uma identidade

profissional empreendedora:

... Se a pessoa néo saber fazer tudo, trabalhar esidsdaaquinas, a pessoa
ndo da conta de montar uma faccéo, de ter uméda¢c.) Eu tenho vontade
de comegar a fabricar, tentar pelo menos. Porguej,io conhecimento que
eu tive no curso técnico que eu fiz, ele abranga arma maior, desde a area
administrativa até... Eu também ja fiz secretaridda.area administrativa
até aquele chéo de fabrica, né? E assim eu tenttadede tentar pra ver se
da certo. (TD6)

Igual, buscando estudo pra estar desenvolvenda fgael, assim, eu tenho
coragem mas, as vezes, eu tenho dificuldade. Elentais estudo mas, as
vezes, ele ndo tem muita coragem. Entéo, assima agobuscando estudo,
eu posso estar ajudando ele mais nesse lado. (TD34)

Portanto, as trabalhadoras tiveram pouco acessocagfo formal. Entretanto,
se a educacao formal é pouco expressiva com reg@onjunto das trabalhadoras a
domicilio, sujeitos-objeto desta analise, evideseiacomo essencial a constituicdo do
empreendimento. Sdo, comparativamente, as tralmabmtpo empreendedora que tém
maior acesso aos processos formais de qualifiq@g#sso ao Ensino Médio completo,

formacdao técnica e de gerenciamento).

Destarte, a formacdo ainda constitui um compondémbelamental para os
processos identitarios, como destacado por Dub@05}2 Como veremos nas
discussbes especificas sobre as perspectivasdudessas trabalhadoras, mesmo para
aquelas com pouca qualificacao formal, o desejonda formacéo — que ainda néo foi
possivel em suas trajetorias — é transferido aeos fdeos e mais: ha trabalhadoras que
ingressaram no ensino formal com o anseio de geevesha lhe possibilitar melhores
oportunidades. Assim, dentre essas trabalhadomwetado as trabalhadoras-tipo
precarias, € muito frequente o sonho e o desegsuelar e, por meio desse, conseguir
melhores oportunidades no trabalho. Sendo esseouio dificil de se concretizar,

comumente optam por outro “sonho” que € o de tefampreendimento”.

O trabalho a domicilio exige maior conhecimento ptocesso de producéo.

Desse modo, possui um leque maior de atividadeee sab quais as trabalhadoras
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devem deter conhecimentoosturo, eu fagco pagamento, eu faco entrada e sdé&a
corte, entdo € mais cois@D4). Todas as trabalhadoras a domicilio entrades

possuiam dominio do processo de producdo — ténmeconénto do que deve ser feito
na execucao do trabalho que lhes é demandadace;-dalretanto, particularmente com
relacdo as trabalhadoras-tipo precéarias, o doméoimpleto do maquinario ou a
habilidade para manusea-lo, logo, demandam o audéi um terceiro ou executam

apenas uma parte do processo.

Com relacdo ao conhecimento, ndo é todo conheaingue € reconhecido
como de valor no universo do trabalho a domicil8fio reconhecidos aqueles
conhecimentos sobre os processos mais elaboradmsfieccao tal como aqueles sobre
a confeccdo de roupas de acordo com as tendémmiasoda e, inversamente, sao
desvalorizados os processos tradicionais de cdide@pmo a camisaria. A execucao
de modelos elaborados permite a trabalhadora derapssias competéncias e, enfim,
concorrer pela sua valorizacdo. As trabalhadorast&um dominio total do processo de
producdo e qualificacdo para confeccdo de roupaboeldas valorizam essa

qualificacao.

O que eu gosto de fazer é isso aqui. Quanto méisl di peca, mais eu
gosto. Eu adoro quando chega aqui e eu tenho qusapeomo que eu vou
fazer e tal. Entdo, eu gosto é assim. (...) Tera bjae sinto, ndo eu querendo
me elogiar ndo, mas as meninas que € dona desgms sdas estdo penando.
Estéo precisando de fac¢éo e ndo estdo achand@addam ninguém que faz
esse tipo de roupa. Porque assim ela gosta da tmrp&feita, ela gosta...
né? Bem trabalhada. (TD1)

A execugdo de pecgas simples ndo exige muita quajdp das trabalhadoras a
domicilio e demanda o maquinario minimo para ex@cuio trabalho, ou seja, uma
maquina de costura reta, a overloque ou a integl@ga galoneira e €, por esses fatores,
geralmente, priorizada pelas trabalhadoras-tipocimi@ As trabalhadoras que
contratam costureiras (trabalhadoras-tipo propigetélo pequeno negocio e/ou a
pequena patroa e a empreendedora) priorizam a @@cde pecas simples néo
relacionadas a sua qualificacdo e, sim, pela axzga@o do processo de producado e

aquisicdo de equipamentos que lhes é demandadaanquantidade.

A guestdo do conhecimento, especificamente, atuaat® a diferenciar umas

das outras. As trabalhadoras que possuem a qaedificpara a confeccao de roupas de
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acordo com as tendéncias da moda procuram colecamsno competentes e
conhecedoras do produto e do seu processo prod@ntoetanto, tal conhecimento é
adquirido com a pratica, com o cotidiano do trabathséo, por isso, frequentemente

nao reconhecidos.

Desse modo, trata-se do necessario reconhecimenfoied essas trabalhadoras
constroem regras de trabalho que implicam em unmunmai com 0s principios
tayloristas da divisdo entre a concepcéao e a efiecl@l aspecto implica visibilidade e
transparéncia e a sua validacdo (DEJOURS, 19939)199 validacdo passa pelo
reconhecimento de que a qualificacdo obtida conraéica permite a trabalhadora
operar modificacbes no produto para sua melhorwdEp. O reconhecimento do seu
trabalho, por meio da validacdo das modificacbeadequagdes, faz com que a

trabalhadora se sinta valorizada.

Nesse sentido, o reconhecimento por parte da empreseconhecimento que a
trabalhadora agrega valor a organizagcdo com sueativas e com sua contribuicao
(ROSENFIELD, 2009). Fazer reconhecer suas compateagcada vez mais frequente,
uma condicdo para se inserir no mercado de trab@BAR, 1999), mesmo para

trabalhadoras informais.

As trabalhadoras sdo responsabilizadas por adquigualificagdo necesséria
para o trabalho e se fazerem reconhecer por egaloacdes a partir do seu trabalho,
pela qualidade do seu trabalho. Estabelece-se@mortcom relacédo a qualificacdo, uma
estreita relacdo com a qualidade do trabalho. tamii@ por um lado, como veremos
adiante, a remuneracdo paga por pecas elaboradies qralidade executadas por
trabalhadoras qualificadas é relativamente baixa. daitro lado, a trabalhadora néo
pode, na perspectiva da empresa, ter como precdumaptral sua remuneracéo, sua
renda e, sim, o trabalho bem executado. Portarqoaklficacéo e o trabalho bem feito

Nao possuem necessariamente uma correlacdo carartmeeimento material.

Porque hoje em dia os empreséarios ndo valorizamngegprincipalmente,

costureira. (...) Mas, eu acho que deveria havés ouwaso.... de qualificar. E

0 empresario valorizar isso. Porque ndo adiantasaga qualificar e nédo ter
valor no mercado. (TD29)

Mas, mesmo que ausente o reconhecimento materigjyatidade do

7

trabalho é tida como fundamental e fator difereshmiaentre as trabalhadoras e,
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portanto, demarcador das identidades profissioRaig as trabalhadoras-tipo tutelada,
a proprietaria do pequeno negdcio e/ou a pequemaapa a empreendedora, € uma
garantia por uma demanda maior de trabalho e plissitpara as duas Ultimas

trabalhadoras-tipo, poder selecionar entre maisdeypcde contratantes, como

destacamos abaixo:

N&o falta pelas indicagbes que a gente tem. Pelidgde do servigo. Nosso
servico € muito bem feito. Entdo, muita fabricagura a gente e nao
consegue (...). Eu acho que a principal preocupggéoca faccao deve ter é
com a qualidade do servigo. Porque quando temdgadi é igual eu estou te
falando: ndo fica sem trabalhar. E na maioria disos, a pessoa ndo tem
preocupacdo de qualidade. Quer sé producéo, s@witacro, né? Entédo eu
acho € no sentido de a pessoa ser profissional meSas pessoas terem

comprometimento mesmo, entendeu? E mais nessadqudst qualidade
mesmo. (TD14)

Sabe por qué? Porque a pessoa tem que ter umacseieviqualidade boa.
Porque, senéo, eles ndo fazem contrato ndo @z)pf uma pessoa e fala...
aonde tem costureira boa? (TD) La no Belo Valekl@efone dela esta aqui.
Traz um corte e ja gosta. E passa pra outro tamPéate passar pra (TD)
que ela faz direitinho, sabe? Ai, vai assim... (Tgdos que era mais viavel
pra mim e pagava melhor, vocé vai selecionando2¢)D

Como é possivel identificar acima, as trabalhadtipas a proprietaria do
pequeno negdcio e/ou a pequena patroa, pelo estabehto do contrato de trabalho
sentem-se mais valorizadas, mesmo que 0 contraig clestacamos anteriormente,
nao ofereca a essas trabalhadoras a total gadantitabalho e mesmo elas ndo gozando

de direitos como as trabalhadoras com relagbesafsrde trabalho.

Ainda, as trabalhadoras-tipo a proprietaria do paqunegdécio e/ou a pequena
patroa e a empreendedora tém amplo conhecimentoratesso de producédo e do
funcionamento de uma fabrica, desde a criacao feapio dos produtos. Do ponto de
vista da qualificagdo, essas trabalhadoras se amloe sao identificadas com
profissionais. Assim, € profissional porque sabesdber € preponderante para a

construcao de sua identidade profissional.

Entéo, eu sei se eu resolver hoje, assim, eu vautanama coisa organizada
e registrar, eu sei que eu dou conta. De produma fébrica, de botar uma
fabrica pra produzir, isso eu sei que eu dou..28)D

Eu também tenho uma firmeza. Quando eu vou praemicse, eu tenho a
firmeza que é aquilo. Eu ndo deixo ninguém passaninha frente. (TD34)
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Porque tem pecas de roupa, eu vou falar essa pegauga que eu estou
fazendo ali. A pessoa tem que saber costurar @er fi@aso. E 0 mesmo
processo que eu estou fazendo aqui é em fabrical, lge a pessoa nao
souber costurar mesmo ela ndo da conta de semter maquina e fazer essa
peca aqui ndo. (TD29)

Deste modo, quanto mais desqualificada e incapicitte defender a sua
qualificacdo, menor € o que € pago pelo seu trabalmenor ainda a sua renda. As
trabalhadoras-tipo precéria, isoladas e desquadiéis, tém dificuldades ainda maiores
para garantir uma remuneracao melhor pelo seulli@bas trabalhadoras-tipo tutelada,
apesar de apresentarem varias caracteristicassgapraximam da precaria, sao, do
ponto de vista profissional, consideradas comoifigedas para o exercicio de suas
atividades, elas executam pecas elaboradas. Logeai@r qualificacdo profissional

justificaria o pre¢o pago pelo seu trabalho.

A partir da qualificacdo e da qualidade do seuadlialy as trabalhadoras
estabelecem, portanto, critérios de inclusdo olus&io a determinados grupos o que
denominamostipos Esses critérios levam as trabalhadoras a se hrecerem
prioritariamente a partir de uma forma de iderdifo e podem sofrer mudancas.
Assim, € a trabalhadora qualificada, a trabalhadtirdimica, caprichosa etc.. A
identidade € construida também reafirmando a qoudfgdo a outras trabalhadoras,
assim, delimitando fronteiras com relagao ao ssbatho, por exemplo, quando indica:
nao estraga, ndo volta servico, porque a maiorisgs daccbes volta muito servigo.
Porque vai com problema e 14 eles vao revisar aap€lD22). Desse modo, como
destaca Kaufmann (2004), opera o crivo de clasgifio, reducdo e fixacdo da

informagao.

Portanto, a identidade profissional ndo é “dada%etido de adquirida de uma
vez por todas, mas sim € construida continuamante processo que comporta fases
diversas, conversdes e reconversdes, riscos desérck possibilidades de construcao
de novos projetos, esse ultimo com oportunidadesodas aprendizagens ao longo de
toda a vida profissional. As trabalhadoras quenserem no trabalho a domicilio da
industria de confeccédo deverao, ao longo de sjetdria profissional, mudar o tipo de
trabalho que executam, o maquinario com que vaar liel serdo continuamente

avaliadas sobre suas competéncias e qualificacdes.
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6.3. O reconhecimento material: a remuneracéo e gtificacoes

O reconhecimento no trabalho a domicilio diz reaspeéi identificagdo do
exercicio da atividade das trabalhadoras a domiciio seu trabalho como de
importancia social e econdmica. Essas trabalhaddmasjam que, como no trabalho
exercido na esfera publica, seu trabalho, mesmaosexecutado na esfera privada — ja
que o espaco de trabalho é a casa — seja recoalweeitb uma atividade Util e que faca
jus a um pagamento digno pelo trabalho executadses@perspectiva, a valoracdo que
as trabalhadoras dao ao seu trabalho esta reldei@man o reconhecimento que obtém
dele como algo que possibilita 0 acesso a umaizat@o ou remuneracao que lhes
assegure uma vida digna e com acesso a cidadaish so

Nesse sentido, o reconhecimento € reivindicadoupma remuneracdo melhor
pelo seu trabalho. E o reconhecimento material (ERS, 1999) pelo resultado do
trabalho, pela possibilidade de elevar os gantemmtemplar demandas pessoais através
do trabalho (ALVES, 2008). Para as trabalhadorastabalhotinha que ser mais
reconhecido e mais valorizad®D20). A remuneracdo adequada pelo seu traba#iso e

compensacoes (gratificacéo) aparecem como faterescdnhecimento.

Como vimos anteriormente, o parametro de comparnagéaoidentificar se essas
trabalhadoras obtém ou n&o o reconhecimento ndiguespeito a sua remuneragao € o
salario pago as trabalhadoras formais da indusieiaconfeccdo como destacamos

abaixo:

No inicio, a gente ganhava dois salarios. Eu néeraeoutra regido, porque
eu nunca trabalhei em outra regido como costuneias, aqui em Divindpolis
eles nao valorizam a gente, ndo valorizam o trabdl gente, nem como
faccdo. (TD29)

Quanto maiores as retribuicbes geradas pelo trapadm termos de
remuneracao, mais reconhecidas se sentem as @dbeds. De modo oposto, 0 pouco
reconhecimento material € apontado como fator gerdel desmotivacéo e insatisfacao
no trabalho. Para fins desta andlise, considerajnesuma melhor remuneracédo nao
pode ser conseguida a custa de condi¢Bes inadeqdadaabalho, logo, a custa de

jornadas extensas de trabalho, com o sacrificisedotempo para as atividades com a
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familia e as atividades de lazer e em condi¢cbesadagtes no exercicio de sua

atividade.

S&o, particularmente, as trabalhadoras-tipo p&sd@0) que ndo conseguem
garantir uma remuneracdo adequada pelo seu tralmlljoando confrontam sua
remuneracdo com o salario pago as trabalhadoramif®itém a percepcédo de que séo
lesadasno seu trabalho. Evidencia-se, ainda, outro aspa&tt que, enum quadro de
identidades profissionais fundamentadas no "etélta de reconhecimento é tida como
fracasso pessoal (ROSENFIELD, 2009) englobandosenesentido, também o

reconhecimento material.

Mas o trabalho a domicilio ndo é de todo mal remadw Ha trabalhadoras-tipo
tutelada, proprietaria do pequeno negocio e/ougaigrea patroa e empreendedora que
conseguem garantir boa remuneracdo pelo seu tmalmgllassim, obter uma renda
satisfatoria. Essas trabalhadoras consideradas qualdicadas conseguem, em casos
especificos, definir o preco do seu trabalho sere faja por parte dos seus

fornecedores questionamento com relacao ao vatwado, como destacamos abaixo:

TD: Ai 0 més que eu estou precisando eu falo asminestou precisando de
acerto. Eu falo com a (empreséria) que eu estatispredo de acerto. Ai ela
fala: manda o caderno. Ou ela vem aqui, ai pegana & faz o cheque.
PESQUISADORA: Na hora que vocé anota ai, vocé Jaceoo valor que
vocé quer por aquela peca?

TD: Isso. Ou sendo quando eu fago... eu fiz duasspagara, essa daqui e
um tope. Cadé o tope? Esse aqui.

PESQUISADORA: Ah!

TD: Foi agora pra menina na loja. Ai, ela fala: @oavocé vai me cobrar
nessa peca? Ai, eu ja falo quatro reais. Ai elsajfe. Mesmo assim, eu ja
anoto no caderno porque chega ao final do méazja ficerto. (TD1)

Cria-se a ilusdo de que o prec¢o do trabalho é idefipela trabalhadora, mas o
valor pago € definido pela empresa. Ao mesmo teregsas trabalhadoras observam

que o valor pago pela peca pronta é muito mengueéaguele da peca vendida na loja.

Nas relagbes de trabalho com as empresas, é corfasnrederirem-se as
trabalhadoras com@arceiras entretanto, conjetura-se que, na medida em que a
trabalhadora que hoje executa suas atividades nocilio pode, futuramente, vir a
concorrer com as empresas como produtoras de sépsog produtos. Desse modo
que, com o tempo, a faccdo venha a tornar-se uimécdae a trabalhadora uma

empreendedora e produtora de produtos proprias.elsienciaria a dificil relacdo que
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se estabelece entre empresarios e trabalhadorasn@ilcb. Na perspectiva desses

primeiros, evidencia-se que valorizd-las é o megu®ofavorecer a concorréncia.

Portanto, quando interpelados sobre os fatoresa@puteibuem para o sucesso da
empresa, 0S empresarios apontam fatores tais cptanoejamento, administracédo
eficiente, investimento, a busca por informacaogoo@cdo (melhores precos de
materiais, do trabalho), direcionamento (um proddidagido para determinado
publico), pesquisa de moda, qualidade do produtom(bnaterial, bons modelos,
modelagem perfeita), atendimento, compromisso conxcliente (pontualidade),
paciéncia, determinacdo, insisténcia e persistéAg@anas uma empresaria destaca a
relagdo com as trabalhadoras a domicilio, assigsat&a o compromisso delas com a
empresa e da empresa com as trabalhadoras.

O pouco reconhecimento ndo é atribuido somente plorexdo e a
marginalizacdo econbmica (FRASER, 2001, 2007), aomé destacamos
anteriormente. Envolve, ainda, a naturalizacdoqdasificacfes atribuidas as mulheres,
é a discriminacdo simbdlicap seja,quando uma competéncia é considerada natural,
nao ha mérito em possui-lAs tarefas exercidas no ambito do domicilio (taveda
limpeza e arrumacao, cuidado de criancas, adolescen idosos, as atividades de
costura etc.) sdo vistas como inerentes ao "sehariule revelam o processo de
naturalizagdo das competéncias femininas. Essapaténtias ndo sao reconhecidas
como qualificacbes (DEJOURS, 1999; ALVARES. al, 2005) Decorre que as
habilidades exigidas para a execucao do trabaltonacilio — como o de costura —
sejam desconsideradas competéncias adquiridas re,c@useguinte, ndo sejam

reconhecidas como de valor e ndo sao bem remuserada

Evidencia-se, ainda, que o nivel de qualificacé® dgterminava a producéo de
identidades profissionais vai ser suplantado, amosieno discurso, pelas exigéncias de
competitividade nas quais 0 que conta € o resul@d® cada um pode aportar
(DUBAR, 2001). E derivado ainda da concorrénciareerds trabalhadoras, como

consequéncia do quadro de precarizacao e individigalo do trabalho:

Eu preciso ganhar dez reais nessa roupa, € umangsdrabalhosa é assim
e tal, e tal... Ai a pessoa vai falar; A minha familido paga menos do que
isso. Fulano esta fazendo por menos do que issendeu? Entdo, vocé
acaba ficando obrigada a fazer. (TD7)
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Conforme destacamos, 0 processo de terceirizagauzat essas trabalhadoras.
Separadas espacialmente, tanto mais o traballorsedscasso, mais a concorréncia e a

competicdo penetram nas relacdes de trabalhoragmdntam.

Dejours (1999) salienta que, somente depois deetenhecida a qualidade do
seu trabalho, € que € possivel, em um momentorfwrste(a) trabalhador(a) repatriar
esse reconhecimento para o registro da identidadbalhadoras-tipo precéria, mesmo
acreditando na qualidade do seu trabalho, ou sefsiderando-se qualificadas, ainda

assim, ndo conseguem garantir o reconhecimentaiaigielo seu trabalho.

E igual eu te falei: a minha roupa néo volta. Eeusertava coisas de outras
faccdes. E eu ganhava o mesmo preco que ela gaghavaté ja aconteceu,
até comigo mesmo, ja fiz muito conserto de outtgda. (TD19)

As organizagbes do trabalho s&do atravessadas tangm#Fmcontradicfes
(DEJOURS, 1999). As empresas identificam que, héjegada vez mais dificil a
execucao das pecas, sobretudo, aquelas que acanpashtendéncias da moda e, no
entanto, ndo ha, por conseguinte, uma valorizagidrabalho. Oito dos quatorze
empresarios entrevistados para esta pesquisa a®stae consideram que pagam bem
pelo trabalho prestado por essas trabalhadoragu@ss seis apontam que pagam as
trabalhadoras o preco de mercado. Sado os casosaguba uma variacdo grande do

valor pago, ja que trabalham com roupas basicasil@es.

Como ndo tem muita mudanca no que eu fago, enthofe tenho muita
modificacdo. Entdo, ndo muda muito o preco. (undiona assim: a gente
comunica com a facgdo que tem essa peca basiém, Bntolume é tanto, te
interessa? Ai, vai negociando. Se nado der certoatanpassa pra outra. (E2)

As trabalhadoras a domicilio ndo recebem, aindmpensacdes periddicas ou
ao fim da prestacéo do servico ou do resultadoedotrsbalho. E auferida somente a
remuneracao pelo seu trabalho. Entretanto, h4 saprpie estimulam as trabalhadoras
com pequenas gratificagdes, tais como presentedatas comemorativas (aniversario,
Pascoa, Natal), pequenas quantias em dinheircmabdo ano e, por fim, empréstimos
em dinheiro para aquisicdo de maquinario sem, nan&y) haver cobranca de juros
sobre o empréstimo. Essas trabalhadoras constitleendas quarenta trabalhadoras

entrevistadas e as gratificagbes ndo dao a elasr niberdade para realizarem
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investimentos, nem mesmo para fazer economias g@dtduro. Particularmente, as
trabalhadoras que garantem empréstimos para imagth na aquisicdo de maquinas,
ficam, por causa deste, submetidas ao seu finarocgadlesse modo, geram relacdes de
dependéncia em relacdo aos contratantes conforseetidios anteriormente. Nesse
sentido, o reconhecimento ndo existe, as gratéesgonsistem num estimulo que,
claramente, tem por objetivo apenas conseguir slessdalhadoras uma maior

produtividade.

Ainda com relacdo ao reconhecimento material, @mp&mto a vista é utilizado
pelas empresas como moeda de troca e é considarathior de reconhecimento. Séo,
particularmente, as trabalhadoras qualificadas bdthadoras-tipo tutelada, a
proprietaria do pequeno negdcio e/ou a pequenagatra empreendedora) que tém
maior poder de negociacdo e conseguem garantigangento a vista. Entretanto, as
empresas que efetuam pagamento a vista estabededata de entrega dos produtos e
solicitam ter prioridade em relacdo a outras engse® pagamento a vista é, ainda,
uma forma de manter a “fidelizacdo” das trabalhasloComo vimos, as empresas
procuram exercer total controle sobre as trabaliasda fim de que elas ndo aceitem

trabalhos de outras empresas.

Logo, estamos diante de uma contradicdo: as trafbaths afirmam que n&o sdo
valorizadas e os empresarios apontam que valorizaervico de acordo com 0 que a
trabalhadora executa suas pecas ou o0 seu prod@sseNsentido, o fato de a
trabalhadora fazer de acordo com o que foi saofioitaeria um indicativo de que ela
conseguiria uma remuneracdo melhor pelo seu trabBktabelece-se, pelo menos no
discurso, uma relacdo entre remuneragao e qualdtat@balho. Entretanto, quando se
trata de pecas de dificil execucdo e que o traballimo como bem feito, ndo é
reconhecido. Nao ha o reconhecimento da trabalhadestacado por Dejours (1999),
das dificuldades encontradas no trabalho e daittattd e engenhosidade para enfrentar

0s obstaculos.

Na producdo, no que se refere a remuneracdo, ceeipey portanto, o

estabelecimento de diferencas entre uma producédificada-qualidade e uma
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producdo desqualificada-quantidatieo que se refere & estabilidade no trabalho e a
presenca de certas garantias do trabalho (ALVABRESI, 2005).

6.4. A autorrealizacao: as relacdes com a carreia efetivacao do trabalho

O reconhecimento envolve, ainda, a autorrealizaggo campo social e
profissional, parte importante da construcdo dantidade (DEJOURS, 1999). A
autorrealizacéo se refere ao sentimento de sdisfag trabalho e diz respeito as suas
relacbes com a carreira e com a efetivacdo do ltr@b# primeiro refere-se a
possibilidade de melhoras no trabalho, de progoegséfissional e, 0 segundo, ao
reconhecimento individual pelo trabalho, desse madoaspectos que envolvem as

atividades de criacéo.

No trabalho a domicilio, hA& um empenho das trablaifzs em realizar o
trabalho da melhor forma possivel, em adaptaris@va organizacédo do trabalho e em
encontrar satisfacdo e autorrealizagdo no trab&lkese caso, como expressa Dejours
(1992, p.49),executar uma tarefa sem investimento material oetivaf exige a
producdo de esforco e de vontade, em outras citéoogs suportadas pelo jogo da
motivacdo e do desej@ motivacdo € essencial para a producédo de estxigido.
Motivacdo e desejo, aqui, sdo representados psjosctds positivos encontrados na
perspectiva da carreira e no orgulho do oficio dader. Em contraposicdo, quando a
tarefa ndo tem significacdo para a trabalhadora, aua familia ou para o grupo social

a que pertence, torna-se uma tarefa ardua e deschata para quem a realiza.

O trabalho a domicilio da lugar ao orgulho do aficdeste modo, do pensar-se
individualmente, postulando progressivamente ari@gdo do saber individual. A
identificacdo com o trabalho é diferente daquelarda linha de montagera:hora que
eu olho a pec¢a que eu faco me da um orgulho. NdsSsal bem feita, ficou bonita...
Ndo é melhd? (TD1). O orgulho do oficio se baseia, ainda, esddravaliacdo da
conformidade sobre as regras do trabalho, regrasteaé o reconhecimento sobre sua
beleza,destacado por Dejours (1999), e concedido pelossparais indicados para

apreciar a natureza e a boa qualidade do trabalho.

® Distincdo entre trabalho qualificado-desqualdicaefere-se ao ritmo de trabalho, ao controle

de qualidade e ao acabamento das pecas (ALVARES, 2005).
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Tem vez, quando esta folgado, eu desco la pralgjaAi, o povo chega e
fala assim: é ela que faz. Nossa! Vocé faz bem effianuito bonito, sabe?
E bem feito e tal. Ndo é bom elogiar o seu servieomao me elogio néo. Eu
nao gosto de ficar assim, ai, eu trabalho bem... Bididento fazer o melhor.
Entéo, se a pessoa agradar, ai, pra mim esta bér) (

E quando eu fago uma roupa, tudo né? Desviro areugho... Nossa! Vocé
estd muito bem feita. Fico mais feliz quando opiasoa fala: nossa, vocé
costura bem demais! (TD12)

As pecas que nés fazia(mos) tinha que ir pra lsgapecas mais bem feitas
vao pra loja. (TD40)

O orgulho de fazer o trabalho bem feito proporcias@rabalhadoras a domicilio

uma identificacdo maior com o produto do seu tralaprincipalmente, para as que

executam a pega inteira. Entretanto, ndo se estabeina relagéo entre fazer o trabalho

bem feito e ser reconhecida no sentido materialfamar o trabalho bem feito e néo

levar calote. Assim, ha trabalhadoras que destagaen ndo sdo valorizadas pelo

trabalho bem feito:

Tem essa parte das pessoas valorizar mais o tcatal pessoas de quem
sabe trabalhar, né? Dar mais valor ao trabalhcedéegE ser mais honesto,
sei la, porque eu ja tomei muito tombo também arpda. (TD12)

E igual eu te falei: muitas pessoas fazem essedépservico. Umas fazem
bem feito e demora mais pra soltar o servico, ng&# aquela que faz mal
feito ganha 0 mesmo que a gente ganha...(..) Quahdga na gente
procurando um trabalho melhor ndo é reconhecid8, E¢ acho que o
trabalho néo é reconhecido. (TD35)

Contraditoriamente, nem sempre fazer o trabalho fleém é um fator relevante

na confeccdo de determinados produtos. A produedpradutos de acordo com as

tendéncias da moda exige uma qualidade maior dtufrpos processos tradicionais de

confeccdo, como a camisaria, sdo destacados comdoigéio de pecas populares nas

guais ndo ha exigéncia de qualidade.

A gente vé tudo. Porque modinha elaborada é quase alfaiataria, né?
Entdo, tem que ser perfeito. Entdo, assim, o @iel® modinha bem feita
paga por aquilo. Entdo, tem que ser muito bem.f@b2)

N&o é cem por cento, ndo. Terceirizacao, infelizmeanéio é cem por cento,
ndo. Nenhuma delas. Mas também ndo compensa... tohar Pelo preco
gue a gente vende a peca. O volume geralmenteamaconta. E sdo pra



234

essas redes que tem um punhado de loja. Coloctaaduancas na frente da
loja. Geralmente, sdo as redes de S&o Paulo. E(B)aAinda é uma
producdo, uma terceirizacdo assim... Por ser banadaésa peca ndo é aquela
coisa assim... cem por cento. Mas é uma peca verdidgrandes redes, né?
Se eu ndo tivesse uma qualidade razoavel, eu mdidaeso mercado e nao
estaria esse tempo todo no mercado. Mas ndo éaaqaelisa de butique.
(E14)

Os aspectos relacionados ao género tém implicagielsém com relacdo a
autorrealizacdo no trabalho. As mulheres, segundgouds (1999), para se
autorrealizarem no campo do trabalho e terem atwpdade de utilizar a criatividade,

a inteligéncia e a imaginacao no trabalho, paranglar os beneficios da sublimacéo, em
termos de identidade, devem, frequentemente, agntra& a construcdo de sua
identidade sexual. Conforme destacamos, as tratmbtipo precaria e tutelada
concentram, além do trabalho profissional, as faag@lacionadas ao cuidado da casa
(o modelo da conciliacéo). Desse modo, evidenciirs#a 0 pouco reconhecimento do
trabalho, o pouco reconhecimento familiar com @ago trabalho e ambos contribuem

para o estabelecimento de sua identidade profession

As trabalhadoras-tipo a proprietaria do pequen@ciege/ou a pequena patroa e
a empreendedora obtém o reconhecimento do selhimabda trabalho considerado bem
feito se converte na progresséao no trabalho prapwada por melhoras de remuneracgéo
(e de sua renda), consequentemente, o reconheoirfeeniliar. Elas conseguem um
envolvimento maior das familias nas atividades diites e na consecucao de seus
objetivos (paradigma da parceria) e condicOes tegdeas atividades a trabalhadoras
domésticas (modelo da delegacédo). Tais fatoredraduzem a vontade de melhorar e

crescer dentro da area e contribuem para a coéstdegsua identidade profissional.

No que diz respeito as suas relacdes com a cardeisaquarenta trabalhadoras
entrevistadas, trinta e trés destacam que repet@iascolha de trabalhar a domicilio.
As trabalhadoras-tipo precéria ndo ignoram suadi¢des de trabalho, mas destacam:
penso que, hoje em dia, também néo esta compensatddhar em fabrica também.
Mesmo com a dificuldade que a gente tem trabalhaewio casa, compensa mais
trabalhar em casdTD32). Todas as que indicaram que nao repetiriaescdlha de

ingressar no mercado de trabalho como trabalhadodisnicilio estdo em condi¢des
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precaria®® de trabalh®’. Contudo, a maioria das trabalhadoras identifisalénte

entrevistadas) como trabalhadoras-tipo precariseseis delas repetiriam sua escolha.

Contudo, por suas condi¢des de trabalho, as trathalas-tipo precéria tém uma

relacdo contraditéria com o seu trabalho. Por udo,ladestacam que gostam das

atividades que executam e tém orgulho do seu trappbr outro lado, omitem que séo

trabalhadoras a domicilio ou apontam nao ser aatle que desejavam e prefeririam o

trabalho na fabrica como trabalhadoras formais:

Me orgulho, mas eu tenho até vergonha de dizerequsou costureira. (...)
Tem hora que eu me revolto. (...) E que ndo é aanientendeu? Sabe? Feita
por mim, criada por mim. (...) Porque eu ndo sibtan de trabalhar a
domicilio (TD12) Se eu tivesse condi¢des de tersocbisa pra mim ter uma
remuneragdo melhor, com certeza eu largaria areodilas, hoje, eu nédo
posso fazer isso. Mas gosto de costurar. (TD15)

Trabalho, além de a gente ter o dinheiro pra sdl@ewé? Trabalho ocupa a
cabeca. (...) Mas dizer que eu gosto e que é a mettiga do mundo, ndo é
nao. (TD16)

Orgulho, mas, geralmente, eu falo que eu sou dtafabém. Quando tem
alguma coisa pra por, o que eu faco, eu falo: eudslar. Mas eu sinto
(orgulho), ndo incomoda néo. (TD18)

Eu penso assim: eu ndo tenho registro. Como quewprovar? Ai, eu sou

uma dona de casa, eu so trabalho costurando emooestareira doméstica,

ndo uma trabalhadora a domicilio, faccdo a gengeimeentou o nome, né?
(...) E, todo lugar que eu vou, se me perguntaradte casa. (...) Ndo, porque
nao tem registro, ndo sou fichada, ndo é? (TD27)

De que eu nao sei. Pode ser um professor, podersarédico, pode ser uma
veterinaria, pode ser qualquer coisa ndo sendocostura. Eu quero que ela
(filha) seja alguém, que ela estude e que ela refoentendeu? Pode ser
gualquer profissdo. Desde que ela falou: oh madpmenei. Meu objetivo
hoje de trabalhar é pra isso. (TD33)

Depreende-se disso que o trabalho a domicilio néaréssariamente uma opgao

de trabalho, mas o que conseguiu, 0 que se caraugtionstitui, portanto, numa falta

de melhores opcoes.

% Lembramos que as condicbes de trabalho sdo inmpestaara a identificacdo de uma trabalhadora
como precaria, mas nao sao determinantes. Outare$anfluenciam essa caracterizagao como a divisa

do trabalho profissional e doméstico, as relac@s a autonomia e o reconhecimento no trabalho, a
prépria trajetéria profissional.

" Quatro delas trabalhadoras-tipo precéria e urbalttadora tutelada, que discutiremos a seguir.
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As que nao repetiriam a escolha de ingressar ncauerde trabalho como
trabalhadoras a domicilio destacam a ja conheadgastante rotina de trabalho, mas
outro ponto preponderante € a auséncia do congério outras trabalhadoras e outros

ambientes.

Diante do exposto, das vinte trabalhadoras-tipegri@, doze delas destacam
que o trabalho a domicilio € o que esperavam. Pesiltis, ha aquelas cujas atuais
condi¢cdes de realizacdo do trabalho é o seu ideple eu estou fazendo esté 6timo, pra
mim o ideal é elédTD33) mas, ainda, ha as que apontam que € o, iohee anseiam
outras condic¢des, portanto, que possibilitassalinalbconstante (sem a descontinuidade
ou as interrupgdes constantes do trabalho), umameracdo melhor, um jornada de

trabalho menor, como destacamos abaixo:

Eu acho que ideal seria a gente trabalhar dasiseteco horas, o horario de
fabrica, e ganhar um pouco a mais do que na fadficeque vocé tem que
tirar as suas despesas, né? Além de vocé ter asrguwglinas também, né?
Entéo, isso ai eu acho que seria ideal. (TD13)

As trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno rniegdlou a pequena patroa e a
empreendedora possuem as condi¢des minimas panastituicdo do negoécio ou do
empreendimento, portanto, o trabalho ideal é eatf®le que vocé faz o seu horario,
trabalha no seu ritmo e ganha aquilo que vocé imagino final do mé¢§TD14). E,

desse modo, o trabalho que ndo esta sob o codtralatra pessoa.

6.5. A perspectiva estigmatizante do trabalho a doigilio

A percepcao do outro imprime identificagcbes a esBabalhadoras. As
percepcdes estigmatizantes sdo construidas naaalidaio ou, mesmo, sem conhecer
a trabalhadora em questdo e sem conhecer o salthtrabhogo, a andlise da identidade
profissional torna relevante considerar o que laatheadora a domicilio experimenta no
que diz respeito ao estigma e a sua manipulacédsgja, 0 seu controle. Propomos,
entdo, a partir daqui dar atencao especial ao papestigma nas relagoes de trabalho e
do controle das informagdes na manipulacdo doreatig na construcéo da identidade

profissional da trabalhadora.
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A origem historica da palavra estigma remonta, séguGoffman (2009), aos
gregos que criaram o termo para se referir aodssi@porai® com os quais se
procurava evidenciar algo de extraordinario ou mealore ostatusmoral de quem os
apresentava. Ao longo do tempo, os estigmas fogmmpados a partir de trés formas
basicas: as deformacfes aparentes ou externagse®sl notorios nas caracteristicas
pessoais (viciados, alcollatras e criminosos) eamacteristicos de um grupo étnico,
nacdo ou religido que se constituem em desvios amvdp dominante (judeu na
Alemanha Nazista). Entretanto, as caracteristiocaigis que se tornaram estigmatizadas
variam através do tempo e espaco. Essas mudangaisraem virtude das alteracdes

nos tipos de desgragas que causam preocupacastadiosos.

Hoje, frente a um quadro de precarizacdo do traballde desemprego, o
“estigma” ganha novas conotacfes. Com relacdo seng@ego, Goffman (2009) ja
apontava a condicdo de humilhacdo, impoténciaeicés] a qual os desempregados
estariam submetidos. Veja abaixo o relato citadd3mifman (2009) de um trabalhador
alemao desempregado durante a depressao:

Como é duro e humilhante carregar a fama de um hmodesempregado!

Quando saio, baixo os olhos porque me sinto totatenenferior. Quando

ando na rua, parece-me que ndo posso ser comparatdocidaddo comum,
que todo mundo estd me apontando. Instintivameetéo encontrar

qualquer pessoa. Conhecidos e amigos antigos deraslépocas ndo sdo
mais tdo cordiais. Quando nos encontramos, eles sm@am com

indiferenca. Ndo me oferecem mais cigarros e séhuss gparecem dizer:

“vocé nao tem valor, vocé nao trabalha” (GOFFMARQZ, p. 26).

A citacéo evidencia o processo de socializacdouab @ pessoa estigmatizada
aprende e incorpora o ponto de vista do outro, iddo, portanto, as conviccbes em
relacdo a identidade e uma ideia geral do que fsignipossuir um estigma.
Posteriormente, a pessoa aprende que possui uymast, dessa vez detalhadamente,
as consequéncias de possui-lo. Goffman (2009) wdsanda que é diverso o

conhecimento ou desconhecimento que as pessoasd#&nsuas identificacdes

8 Os sinais corporais eram feitos com cortes ou fegacorpo e indicavam que o portador era um
escravo, um criminoso ou um traidor. Tais sinaimalestravam que a pessoa marcada deveria ser
evitada; especialmente, em lugares publicos. Aifiiggdo de estigma ganha uma conotacdo mais
positiva durante a Era Cristd. Assim, dois novogiside metafora foram acrescentados ao termo: o
primeiro, referente aos sinais corporais da gragaal(sinais de flores em erup¢éo na pele), egarsdo,

uma referéncia vaga e indireta da Medicina a ekssi@ religiosa, os sinais corporais de distlrbios
fisicos. O termo é ainda hoje amplamente usado aleeira um tanto semelhante ao sentido literal
original, pela presenca de sinais corporais, pomais aplicado a propria desgraca do que a sua
evidéncia corporal (GOFFMAN, 2009).
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estigmatizadas. As analises de Goffman (2009) sl@vantes na medida em que suas
conclusdes nos possibilitam compreender como gmeate sua manipulagao interferem
na construcdo da identidade profissional das tnalbakas a domicilio sujeitos-objeto

desta analise.

Do ponto de vista das relacdes de trabalho, oltralmdomicilio é, em geral,
associado a perda das condicbes de trabalho e ragdisnentacdo do trabalho
(ABREU, 1986; ABREUe SORJ, 1993; LAVINASet. al, 2000; AMORIM, 2003;
LEITE, 2004A, 2004B). Entretanto, as trabalhadoras séo vistas somente do ponto
de vista das relacfes de trabalho. No trabalharaadilao, deparamo-nos com uma série
de estigmas com relacdo as trabalhadoras envolvidasa atividade nos quais,

frequentemente, € apontado o demérito de inseessamodalidade de trabalho.

Para Goffman (2009), a visibilidade de um estigmeedser diferencada de sua
possibilidade de ser conhecidBe outras pessoas conhecem ou ndo o estigmaale um
pessoa depende de outro fator além de sua visiddidou seja, de que elas conhegcam
ou nao, previamente, o individuo estigmatizado esse conhecimento pode estar

baseado em mexericos sobre ele ou num contatocardem ele.

Portanto, as trabalhadoras a domicilio, quer esteja interacdo com as pessoas
que comumente fazem parte de suas rela¢cées déhtrajger com pessoas com quem
estabelecem relacdes de trabalho pela primeiraogeestranhos, acabam por descobrir
gue marcas ficam impressas nesses contatos. N&###0s 0 controle da informacao
ganha papel importante. Para Goffman (2009), orelentda informacdo tem um
significado especial nas relagbes porque quants meanpo uma pessoa passa com
outra, mais chance havera de que essa adquira soprieneiro informagdes que o
desacreditam. Mais do que isso: toda relacao sobrgga as pessoas nela envolvidas a
trocar informacdes com relacdo a certa quantidadatds sobre si mesmas como prova

de confianca e compromisso mutuo.

Com relacdo as trabalhadoras a domicilio, prevadaeteelacdo a elas o estigma
associado a ma qualidade de seu trabalho, assiquedessas produzem um produto de
pouca qualidade. Entretanto, como vimos anteriotenéra trabalhadoras que produzem
para empresas cujo produto é considerado difedmaadirecionado a um publico
exigente, mas essa perspectiva de que produzemrodutp de ma qualidade é
generalizada entre empresarios, trabalhadoras irmepresentantes sindicais e, até

mesmo, entre suas iguais, como demarcador demijiese
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(as empresas) mantendo as suas trabalhadoras eessexdaquilo que é

preciso de pedido ele passa... acaba passando géofaai, ele fica com

dois tipos de roupa: aquela de qualidade que & deittro da fabrica e aquela
que é feita com menos qualidade que é feita ngdéad(...). E que elas ndo
tém muita responsabilidade. (RS)

O estigma do trabalho de pouca qualidade é incadooa identidade dessas
trabalhadoras que se expressam diante dele dedatistntas: ha aquelas que aceitam
e apontam que o trabalho executado por elas @tdede pouca qualidade, e ha as que

buscam fazer de seu trabalho um trabalho reconteoito de criacao e de valor.

A mé qualidade do produto é apontada tendo con@mrazpagamento por peca.
Logo, essas buscariam maior produgcdo o que legasas trabalhadoras a negligenciar

a qualidade do produto, como ressalta a trabalbador

... entdo, eu acho assim que com essas faccOewlfamsis producao, isso
também afeta a venda da roupa. (...) Igual, vocévaéicomprar uma peca
mal feita (...) e quem esta produzindo hoje est&sgedo s6 em producao,
nao esta pensado em qualidade. (TD40)

A partir da qualidade do produto sao colocadas entémrcia outras
caracteristicas que acreditam ser parte dessashadobras, deste modo, que néo se
preocupam com a conservacao do trabalho uma veprqdezem um produto de ma
qualidade que demanda muitas modificacdes densdétaicas e que, portanto, sao

imediatistas ja que ndo possuem uma visdo de futemmo apontamos nas citacdes

abaixo:

Os da fabrica, ndo sei por que, tém chefe e tudoima. Ai, vem mais bem

feita. Agora, geralmente a faccdo... € dificil a facgue a camisa vem bem
feitinha. Tipo a linha combinando com a cor dodeciEles pde as que tem
la. Entdo, elas ndo sdo muito bem acabadas, n@osdtamuito bem feitas,

né? No caso. Entdo, tem diferenga. (...) Geralmexganeninas reclamam
muito porque aqui a gente é tdo cobrada pra faservco bem feito e 1a na
faccdo eles fazem de qualquer jeito. L4 tem muetdamacéo disso (...)
Reclama com ele (empresério). Reclama com a chAsfeneninas tém até

gue estar consertando servico que vem de fora. &l@ria das vezes tem que
consertar. Porque elas fazem de qualquer jeitmad_éaso da faccdo é por
peca, né? (...) Entdo fazem correndo e fazem diguwprajeito. Entdo tem

reclamacao. (OT5)

A gente esta tendo dificuldade com parceiros poale® nao estdo aceitando
o retorno de consertos pra eles. Além de gerarusto anuito alto pra nés de
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pessoal, a gente tem o problema do parceiro nabaactlao aguento
trabalhar pra (empresa), ndo. Da conserto demaas & porque 0 Nosso
critério € um critério muito exigente. Nosso indide LD na triagem é
altissimo. E isso a gente vem trabalhando nas ésc@®6 que elas ndo tém
muita paciéncia, sabe? Elas preferem fazer piFgtzer uma marca que nao
tem tanta exigéncia do que adequar a qualidadeescar Elas nao
entenderam que o momento é de todo mundo cressenur, nessa questédo
da qualidade. Mas elas sdo téo imediatistas gderpre ganhar agora do que
preocupar em desenvolver o produto. (E11)

As caracterizacdes associadas a qualidade do proddd se restringem,
entretanto, a afirmacdo de que essas trabalhadosaam apenas uma maior produgao
para garantir melhor remuneracédo. Essas trabalsd@io apontadas, também, como
pouco qualificadas para o exercicio da sua prafisé&sim, a caracterizacdo mais
comum é a de que sadotadeirad® de maquing como ressaltamos na fala da

trabalhadora:

N&o é costureira, tem tocadeira de maquina. Erglés, nao valorizam o
servigo. Aquele pregco que deveria ser cobrado, lagqyee esta ali s6 pra
tocar a maquina e pra ganhar pouquinho, ndo impmta pouquinho...

Desvaloriza o trabalho daquela que esta ali, no casw, por exemplo, é
modinha. Entao, é muito complicado. (TD21)

A “tocadeira de maquiriaé caracterizada como aquela que recebe um tabalh
e nao consegue determinar se o material apresénim alefeito que necessita de
correcdoela pega essa peca, ela ndo tira os defeitos, etm simplesmente daquele
jeito e passa na maquina e nao quer saber se tdeit@¢TD21). Portanto, para as
trabalhadoras a domicilio que se consideram badsgionais, essas trabalhadoras séo
percebidas como um empecilho & constru¢cdo de uneageinm de trabalhadora
gualificada.

Outras qualificacdes com igual sentido séo utikwagara essas trabalhadoras

como ‘operadora de maquirigassim como aponta a trabalhadora, de que aaistir

.. costureira e existe operadora de maquina. d&dpea € assim: ela senta
nessa maquina aqui e vai fechar. Fecha a camisiaa fmanga, ai € uma
operadora de maquina que ndo é um servigo elahoéadm servico que
aprendeu mexer na maquina. Qualquer um sabe {@£x29)

49 Essa expressdo muito usada entre profissionaisdiestria de confeccdo para qualificar as

trabalhadoras da costura ndo tem lugar na lingit& &ntretanto, na linguagem coloquial, faz referé
a simples execuc¢ao de uma tarefa, sem ter em asnaplicacdes de sua execucéo.
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E, também, aémendadeira de pah@omo é apontado por um dos empresarios

entrevistados de que muitas dessas trabalhadaras sa

...emendadeiras de pano. Se vocé levar uma blusio devar uma peca
piloto, ela ndo consegue. S6 que ai a gente nde podsiderar como
costureira. A costureira ela tem que pegar e sdbgvendar o mistério de
montar aquilo ali. (E3)

E, particularmente, nas falas das trabalhadorasgtipcaria que estdo presentes
as identificagbes que designam estigmas ctemeendadeira de pano”, “tocadeira de
maquina”, ou “operadora de maquina”’Essas designacéessumem uma trajetéria de
exclusao, de projetos ndo concluidos, um percugsdadh cheio de gargalos, em suma,
uma narracdo pessoal de obstaculos. Notamos geefatwires estdo presentes
unicamente entre essas trabalhadoras-tipo. Usutmelas se definem conforme as
predi¢cdes dos outros e, portanto, também pelos oo designam estigmas conforme
abaixo:

Agora, eu trabalhando sozinha, né? Quem sabe emdipicortar, ser uma
costureira que pega num pano e faz qualquer cois&({ ndo me considero
uma costureira, eu me considero uma emendadeparde Porque, pra mim,
costurar tem que saber cortar, tem que saber emtendeu? Eu ndo sei
cortar, entdo eu monto uma roupa.(...) Eu ndo meidero uma costureira
igual a (...), por exemplo, entendeu? Que corta,.qu..) E eu ndo sei cortar.
Eu pego a roupa cortada, eles trazem pra mim dohadAi, € muito facil
vocé montar. (...) Eu ndo me considero assim, B&aa&o corto, eu ndo sei
nem aonde vai a tesoura no pano, entendeu? Eurs®.nio) E pra vocé ser
uma costureira profissional, como se diz, vocé tgue saber cortar,
entendeu? (TD33)

A trabalhadora aceita e incorpora a visado do ogaittema como se essa fosse a
sua perspectiva. O que significa dizer que naassfaz no trabalho, mas se degrada,
nao se reconhece, nega a si mesma (ANTUNES, 2B8@Spa perspectiva, o estigma
esta relacionado a qualificagdo da trabalhadorassenesentido, considerada
desqualificada profissionalmente, incapaz da execruwe trabalhos mais elaborados.
Conforme apontamos na fala da trabalhadora, <f0:costureiras que estédo

acostumadas a fazer camisao, a fazer camiGeiR9).

Como destacamos, existem ainda os conflitos ineseaxd n&o reconhecimento.
Essas trabalhadoras séo identificadas dentro dedatatribuicdo, mas elas incorporam

essas identificacbes ou recusam e se definem da fwima. As designacdes de
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“emendadeira de pah6tocadeira de maquiriaou “operadora de maquiriggpodem ser
assumidas/incorporadas a sua identidade ou recuddesse sentido, pode ocorrer uma
ndo coincidéncia entre a identidade atribuida quaro) e a identidade reivindicada. A
trabalhadora identificada pode recusar essas fbagfies e denominar-se de forma
completamente diferenté.identidade reflexiva é, aqui, complementar depuojeto de
vida que nédo coincide com o pertencimento. Elaisaph constru¢cdo de uma forma

narrativa que sirva a sua apresentacao subje(dbBAR, 2009, p. 206).

A trabalhadora a domicilio, ainda dentro dessapgets/a estigmatizante, €
considerada aquela que faz o servico de facil @&ce que é encaminhado pela
fabrica para as fac¢des para ndo ocupar as tralaéisada fabricaacho que quando
vai apertando e apertando, assim, as coisas magidéla ja leva pra faccd@®T2).

O juizo antecipado referente a essas trabalhadora®micilio, coloca-as
também como pobres culturalmente o que, de certaaiotambém as coloca em
posicdo de inferioridade. Elas sdo estigmatizadala partiiha de uma condicdo
desvalorizada, o pouco acesso a educacéo fornmluco acesso aos meios culturais
etc. Isso pode ocorrer mesmo na relagdo com seas, gmo apontamos na fala de

uma das trabalhadoras entrevistadas ou do repaesersindical:

E vou falar mais ainda uma coisa, eu ndo estou speepando a classe
costureira, mas é uma classe muito gentinha, noathecinha pequena, muita
gente de fofoca, de... e eu ndo sou assim. Eu maupessoa que foi criada
totalmente diferente, tive uma educacdo muito bfraguento um...Hoje, eu
trabalho com a faccao e tudo, mas eu tenho um leinkkuamizade boa. Mas
essa turma é uma turma muito... quem ja trabalkatral de fabrica, sabe. Se
elas puderem puxar um tapete, elas puxam, se @lesem... Entédo, é aonde
que... Eu acho que eu tenho muito medo, esse #moéim, se vocé pensar,
porque é muito dificil esse povo.(... ) E cimayné pessoal de nivel muito
pequeno, de cabeca... Sdo pessoas que ndo leemjexr? S0 pessoas que
s6 vivem vendo novela, ndo vé um Jornal Nacioréd, pega uma revista pra
ler, ndo pega um jornal pra ler, ndo frequentarluganhum e vive uma
pessoa que... Uma pessoa de cabeca pequena, ust.peE..) Nao é
preconceito, ndo € nada, entendeu? E, também,umapisa: eu, as vezes,
frequento uma turma boa e tudo, mas eu nao tenjgonea de falar o que eu
faco, porque eu acho que todo servico é digno.s Mase vocé olhar, se
VOCé conversar com as pessoas que tém fabricoddodessa mesma coisa
gue eu estou te falando aqui agora. Esse caosapsiugeira. (TD25)

Porque o empresario e o trabalhador, os atritesfitos ndo sdo em questado
da qualificacdo. S&o da relacéo. (...) Relacdo.dNda qualificacdo ou no. E
da relagéo. Porque a relagdo que vocé conseguoenala X Maria ali numa
maquina... A forma com que vocé aborda essa trabalagira ela produzir
e fazer um trabalho melhor... a forma como vocé ¢iia totalmente do
prumo. As vezes, vocé chega e ela esta certa. jBusge muito. O problema
esta na relacdo e nao da questédo da qualificagioo Colocar isso dentro de



243

um curso de qualificacdo? (...). Falta coragemetsdslades. Falta coragem
de quem qualifica. Falta coragem na universidaddtaFcoragem nos
profissionais. Quando vocé fala, vocé é mal educ¥doé feriu as pessoas.
Porque nds estamos incluidos num espirito crigtdp.Nao, eu acho que é
visceral. Esse que é o grande problema, é o X dat@jpl Porque vocé tem
uma fabrica com 20 trabalhadores. Vocé tem 20 ferdeaeducacdo. Sédo 20
grupos familiares diferentes. 20 problemas difer®n¥océ joga tudo dentro
de um saco sO balanga e vai qualificar? Ndo temocdpualificacdo ela
passa pelo plano individual pra chegar no planetsa. Eu vejo assim. Eu
vejo com a experiéncia que eu tenho aqui. (RS)

O estigma constitui-se numa ameaca a identidadéal seatual dessas
trabalhadoras na medida em que pode desacreddarpsatensdes. Como alternativa
para contornar as contingéncias advindas dos emsdigen conhecedora desse, a
trabalhadora a domicilio pode optar pelo seu emo@nto. Assim, pode ocultar
antecedentes biograficos ou fatos que sdo incom@mttom suas pretensdes atuais,
mesmo correndo o risco de que sejam descobertogodos. E, entdo, de forma
suplementar que essa identificacdo relaciona-seeitastente com a identidade
profissional.

Assim, a trabalhadora a domicilio considerando mpae entrar numa situacéo
social na qual pode ser estigmatizada respondecipatiamente através de um
invélucro defensivo e, portanto, procura ocultdoimacgdes que considera que pode
levar o outro a ter dela uma imagem que ndo € adpseja. As perspectivas
estigmatizantes estdo evidentes, mas ela se egforcacultar informacdes cruciais
sobre sua pessoa para que 0 outro ndo a identifiegea perspectiva. Com relagcdo ao
encobrimento, Goffman (2009) aponta que, quer porchdeira ou seriamente, as
pessoas se encobrem e isso em ambas as direcowxy da fora da categoria
estigmatizada. Tal percepcdo pode ser observad#@rabalho a domicilio, como
veremos a seguifis vezes, brinco, mas é da boca pra fora. Que fackzionista é tudo
cega, corcunda, pobre, brinco muito com isso, nuesirgo orgulho, sinfTD21).

Goffman (2009) lembra que quando é relativamentaeroeptivel o que torna
uma pessoa estigmatizada, essa tende, na verdadedescreta. O ponto de vista que
outros observadores tém sobre a pessoa é cuidaglasaragistrado por ela, mas néao é
sustentado. Tal € o caso, por exemplo, das trakb@ias que ja trabalharam como
trabalhadoras domésticas. Elas tém conhecimenéstilpna que carregam, de que tém
pouca cultura, pouca instrucao e, por isso, nasideram que essa € uma atividade que

merece ser destacada, como ressaltamos na fataaldas trabalhadoras entrevistadas:
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trabalhar na casa dos outros eu também acho muitoilhante. As pessoas... Se some
alguma coisa, eles ja logo vao pensar que é a egaplle Se aparece alguma coisa
quebrada é a empregada. E tudo as¢ifiD5). Essas sdo identidades profissionais,

muitas vezes, socialmente invalidadas ou desvalteiz (DUBAR, 2001).

O trabalho doméstico € o nicho ocupacional femirpoo exceléncia no qual
mais de 90% dos trabalhadores sdo mulheres. A o&apde trabalhadora doméstica
ainda representa, nos dias de hoje, oportunidadeldeacao para mais de seis milhdes
de mulheres no mercado de trabalho brasileiro @8iderada precaria em funcéo das
longas jornadas de trabalho desenvolvidas pelarmaias trabalhadoras, pelo baixo
indice de posse de carteira de trabalho e pelogodaiendimentos auferidos
(BRUSCHINI et. al, 2008).

Como aponta Carneiro e Rocha (2009), a profiss@entg@regada domestica é
um dos principais meios que as mulheres que vivamcendi¢cdes sociais precarias
dispdem para obter renda. Um trabalho que certareetige muito esforco, mas que
depende de pouca qualificacdo. Também ressaltaim) @mo na citacdo acima, que
muitas empregadas domesticas se sentem humilhadtergm que fazer esse servico e
a maioria sente raiva por ndo se achar bem remimeva seja, pela desvalorizacédo do
seu trabalho. Diante do trabalho domeéstico, o linmba domicilio, mesmo com todos os
problemas apontados pelas trabalhadoras, podea asglm, ser visto também como

uma forma de ascensao social.

Vou continuar costurando. Foi isso que eu aprdgdal eu te falei; é bem
melhor do que trabalhar de empregada domésticdutNm, se eu tiver que
continuar trabalhando, eu vou continuar trabalhateacostureira (...) Me
orgulho. Melhor do que ser empregada doméstica..1®anos até 30 anos
eu trabalhei s6 de empregada doméstica (...). Bugo@ria que a minha
menina fosse costureira igual a mim. Eu queria elaefosse alguma outra
coisa... Assim, se eu ndo conseguir estudar dlaa)fié melhor ela ser
costureira do que ser empregada doméstica, nédf eg te falei, eu ndo
tenho nada contra costureira, ndo... Eu me orgiéhser costureira. SO que
pra elas eu queria uma coisa melhor do que pra Pdargue ser costureira
nao é facil, ndo. Mas se eu ndo conseguir estlasy 8o tem importancia,
n&o. E melhor do que ficar na rua e néo traba(fi@30)

E muito melhor vocé falar que é uma costureira de gma empregada
domeéstica, ndo é? (TD39)

Para Dubar (2009), as condi¢bes desvalorizadasnpdelear a construgdo de

uma identidade nova por mobilizacdo pessoal, dstitoigdo de um grupo improvavel,
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contra os pesos de volta sobre si mesmo e as didpdks do estigma. Tal é o caso das
trabalhadoras-tipo precaria, a construgdo de umematidhde nova, sendo em condigcdes
valorizadas, mas, pelo menos, um pouco mais valtsizjue sua condicdo anterior.
Assim, o trabalho como trabalhadora a domiciliondiistria de confec¢cdo, mesmo que
esse ocorra em condicbes precarias de trabalho,ptgm essas trabalhadoras um

reconhecimento maior que o trabalho doméstico.

Os simbolos de estigma podem ser contrapostos holsisn de prestigio
(GOFFMAN, 2009). Portanto, signos que sdo espeeiatienutilizados para despertar a
atencdo sobre uma desvalorizacdo da pessoa sdapumtds as possibilidades que
oferecem e utilizados para uma reducdo consequisdea desvalorizacdo. Nesse
sentido, a trabalhadora pode se valer de poder godspor de bens de consumo para
afirmar seu valor por intermédio dos critérios pajoiais se vé pautando seu trabalho e
sua vida. Portanto, nos valores do trabalho e daquistas que ele lhe proporciona,
transforma a sua necessidade de trabalho em vipoideneio da autoafirmagdo como
consumidora e procura, dessa maneira, obter oleconento social. Assim, de qae
nunca pensei que eu fosse conseguir, né, tireieicartconsegui o carro. Arrumei

algumas coisas, arrumei a casa, reformando a moasa(TD37).

Além dos simbolos de prestigio e dos simbolos tignes, pode-se achar uma
outra possibilidade, ou seja, um signo que tendatou ilusoriamente — a quebrar uma
imagem de outra forma coerente mas, nesse cas@, tivagao positiva, desejada pelo
ator, buscando nédo so estabelecer uma nova pretenaé lancar sérias duvidas sobre a

validade da identidade virtual.

As discrepancias entre as identidades real e V/serapre ocorrerdo e criaréo a
necessidade de manipulacdo e controle de informaBaaanto, a trabalhadora
estigmatizada pode apresentar a outras pessoas pneario, sujeito ao insulto e ao
descrédito ou, a partir da manipulacdo da informarggverter esse quadro e resgatar,
mesmo nas condi¢gdes precérias, outro eu mais @ridizom sua identidade virtual.
Lembramos que essa ndo é uma relacdo unilatetedbalhadora estigmatizada e o
outro sdo partes de um mesmo conjunto, de uma mesag@o. Como destacado por
Goffman (2009), o estigma é um processo socialoie ghpéis no qual cada individuo

participa de ambos, pelo menos, em algumas conexéesalgumas fases da vida.

A estigmatizada é, também, a que estigmatiza ®trmhalhadoras, como vimos

ao longo desta discussdo. Mesmo trabalhadoras aicilomdesignam juizos



246

antecipados que enquadram suas “iguais” enquanttengentes a uma poSiCao
socialmente inferior, considerando-as culturalmeyibres, incompetentes etc. Desse
modo, confirma-se a hipétese de que o pouco reconbato, pelos seus pares, do
trabalho executado, a dificuldade de fazer recathesuas qualificacbes e
competéncias, a pouca remuneracao e, consequemgensepouco reconhecimento
familiar com relacdo ao trabalho e os estigmagatwatho a domicilio contribuem para
a construcdo de uma identidade de trabalhadoradnmecEm contrapartida, o
reconhecimento, pelos seus pares, do trabalho &xkcijtrabalho considerado bem
feito), o reconhecimento de suas qualificacfesngpebdéncias, a progressao no trabalho
proporcionando por melhoras de remuneracgao (e @leeswua) e, consequentemente, 0
reconhecimento familiar conduzem as trabalhadorasndade de melhorar e crescer

dentro da area e contribuem para a construcao dedemtidade empreendedora.

Assim, a identidade profissional da trabalhadoraoanicilio €, em parte,
demarcada pelos interesses e definicbes de owss®as. E claro que ela constréi a
imagem que tem de si propria a partir do mesmonaht#o qual as outras pessoas ja
construiram a sua identificacdo, mas ela tem umaideravel liberdade em relacdo a
sua elaboracdo. Como apontado anteriormente poarD@909), pode-se aceitar ou
recusar as identidades que lhe sédo atribuidasnAssisa trabalhadora pode identificar-

se de modo diferente daquele que é praticado patoss.

Desse modo, nédo é suficiente existir através dotrsdalho. E necessario ser
reconhecido, julgado util, competente, criativo RRENOUD, 2000; JACQUES,
2002). O reconhecimento funciona em dois sentiplgsieiro, € um reconhecimento da
proficuidade (pelo contratante), da validade da ifitag&o realizada no produto, e o
segundo € um reconhecimento de habilidade, deigételia, de talento, de
originalidade, até mesmo de beleza. Esses dois snddoreconhecimento ndo sao
equivalentes. O primeiro demanda o reconhecimemandeiro, o segundo o
reconhecimento da qualificagcéo profissional de rabalho dito feminino, nesse ultimo,

avaliar a qualidade das mudancas.

Entretanto, mesmo se um feito € fundamentalmerdenhecido pelos pares
(coletivo ou comunidade de pertenca) €, entretardaegistro do ser que 0 sujeito o
capitaliza (DEJOURS, 1999). Assim, o reconhecimérégn um ganho na constituicdo
da identidade profissional, isto €, na forma contiabalhadora se vé, como é possivel

identificar ao longo da discussao.
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Como aponta Dubar (2009), o trabalhador ndo € ygssitalmente submisso.
Ele elabora modos operatérios que mobilizam seusprims recursos, geram
constantemente um conjunto de acontecimentos ceepénmitem decidir acdes e
conduzir, rearranjam 0s objetivos prescritos, d@mise com 0s meios de que dispde e
empregam na aca&now-how incorporado para alcancar seus objetivos. Mas, a
atividade ndo é reconhecida. Pior: ela é negadapéoas através da organizagéo e da
imposicao de pressdes de tempo, mas também daeemgéio e da auséncia de futuro,

de reconhecimento e de possibilidades de cresaiment
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7. 0 PROCESSO BIOGRAFICO

Neste capitulo, analisamos as trajetorias profisgso das trabalhadoras a
domicilio da industria de confeccao sujeitos-obpsta tese. O objetivo do capitulo é
explicitar as diferentes trajetorias profissiondds trabalhadoras. Procuramos destacar
como essas diferentes experiéncias contribuem pamonstrucdo da identidade

profissional da trabalhadora a domicilio da indasie confeccao.

Na secédo 7.1, destacamos a sua entrada no trabadimicilio, os periodos de
insercdo no trabalho formal, em outras atividadef®rinais e os periodos de
desemprego. Destacamos como as diferentes tragtdrofissionais tém implicacdes
na construcéo da identidade profissional das tinablakras-tipo, logo: asabalhadoras-
tipo precérig as trabalhadoras-tipotutelada as trabalhadoras-tipoproprietaria do

pequeno negoécio e/ou a pequena pateppor fim, arabalhadora-tipoemprendedora

Na secao 7.2, destacamos suas perspectivas fubusas, projeto profissional,
compreendido, como um intento de executar ou @alim plano profissional no
futuro. Evidenciamos que as perspectivas futurapmjeto profissional distinguem-se

para as trabalhadoras-tipo.

7.1. As trajetérias profissionais das trabalhadorasa domicilio da industria de

confeccéo

A identidade como processo historico € fundamematen definida pela
capacidade de criacdo subjetiva da trabalhadoraymé movimento no qual a
trabalhadora reformula, pela experiéncia sociaraoealho, os pontos fundamentais que
a constitui. E a maneira como as trabalhadorasnstmem subjetivamente os
acontecimentos que julgam significativos de suagraita social no trabalho. Para
Dubar (2005), essas trajetorias podem ser apremn@dr seus relatos implicando

categorizacOes e argumentacdes especificas.

A analise das trajetdrias profissionais permiteadir dos desmembramentos na

biografia profissional dessas trabalhadoras, evidenas articulagdes sutis do
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cruzamento entre o0 social e as iniciativas pessiasstrabalhadoras, possibilitando
analisar concretamente como essas trabalhadorgg@dazidas pela sua histoéria e, ao
mesmo tempo, 0 que as produz. Sua histéria é emema por ambiguidades e

incertezas que a pesquisadora deve captar.

A narrativa da trajetoria profissional € apenas fmn@a entre outras de analise
da construcédo identitaria. Mas é preciso nao fdetxr uma modelizacdo simplicadora
que impele a uma leitura inexpressiva da construd@ddentidade. E necessario
contextualizar e interpretar as narrativas, uma gee 0 contexto da trajetOria
profissional € muito particular. Portanto, a trajet profissional ndo diz respeito apenas
a histdria pessoal e singular de cada trabalhadaepassou por periodos de trabalho
formal, de trabalho informal, de desemprego, e quagsor trabalhos ainda mais
precarios do que se pode considerar o trabalhorécdm. Essa trajetoria esta inserida

igualmente no quadro social e objetivo da histt@@nte do mundo do trabalho.

Para Dubar (2009), é o principio narrativo que @st&entro do processo de
construcdo da identidade, isto €, a identidaderéiiog para si e ndo para o outro. E
uma identidade discursiva e ndo nominal, narraiviéio apenas reflexiva, que esta no
cerne dos relacionamentos da vida privada. Entédergidade intima e a historia da
familia, dos papéis, sdo o0 acesso a autonomia deajeto para si, trata-se da narrativa
de suas rupturas tanto quanto de suas continuidddesuas crises (inevitaveis) tanto
quanto de suas realizacOes (eventuais). Nas biagnafofissionais dessas mulheres é
impossivel, propriamente, sustentar uma separagé® & esfera publica do trabalho e a

esfera privada da familia.

A trajetéria biogréfica tem um peso social, que étapa privilegiar certas
escolhas identitarias e a tornar outras mais ingweg. Assim, a possibilidade de
arbitragem, polimorfa e constante; ndo se trat@wta subjetividade, mas da escolha
entre possiveis, alguns mais provaveis (KAUFMANNO4#). Assim, conhecer a
trajetoria profissional dessas trabalhadoras € ado develador para compreender o
processo de construcdo de sua identidade prof@sich andlise da trajetoria
profissional procura identificar essa trabalhad@@mo sujeito de um sistema
determinado, como produto de uma trajetéria espaditalmente imbricada no social.
Evidenciamos as temporalidades biogréaficas e Is®rem que se desenrolam as
trajetorias profissionais.
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Os acontecimentos, situacdes, momentos, atitudengportamentos que
provocaram alteracdo nas trajetérias das trabataadsfio tratados no conjunto das
trabalhadoras com relacéo a atitudes e comportasienbprios de cada uma. Portanto,
trataremos sobre sua insercdo no trabalho a damiofl percursos no trabalho formal

(emprego); o desemprego; e o trabalho informakésuatividades).

Especificamente com relacdo as trabalhadoras acdmmelas tém em comum
que comecaram a trabalhar ainda muito cedo. A tdrége profissional dessas
trabalhadoras ndo se da exclusivamente na indusiiaconfeccdo, trinta das
trabalhadoras entrevistadas (40) ja trabalharam ocatomeésticas, professoras,
enfermeiras, auxiliares administrativas, comeragem geral, cozinheiras, e etc. Como
€ possivel observar, em atividades totalmente dmmas pelos papéis de género.
Ressaltamos também, que seis das trabalhadorasvistadas jamais tiveram um
emprego formal, portanto, nunca tiveram registrocanteira em nenhuma profissdo ou
atividade. Deste modo, neste caso, no trabalho micilm evidencia-se a
proletarizacdo de mulheres que nunca haviam sidalasadas(ALVARES, et. al
2005).

Ainda assim, a maior parte da trajetoria profissiodessas trabalhadoras é
construida dentro da industria de confeccdo, orde,média, estdo ha pelo menos
quinze anos envolvidas nessas atividades. Paraetesas trabalhadoras, a trajetéria

profissional é construida exclusivamente no ramootéeccao.

Com relacéo ao trabalho a domicilio na industri@algeccédo, varios fatores na
trajetoria profissional dessas trabalhadoras ardev a ingressar nessa atividade. Das
entrevistadas, vinte e quatro delas destacam gaedabaram o trabalho anterior,
porque tinham o desejo de montar a fac¢éo, noeenfalemitidas e resolveram montar
a faccdo e sete ndo tinham atividade remuneradsi@mente. Destacamos também
que para dez delas, a primeira atividade na ind(rconfeccéo foi como trabalhadora
a domicilio, que possibilita que mulheres sem d&pera no mercado de trabalho

possam exercer a atividade.

Essa trajetoria profissional que s6 passa por #ssede atividade, portanto,
exclusivamente ligada ao trabalho a domicilio, gemecalcos para essas trabalhadoras,
uma vez que é nutrida a crenga de que qualquengessle montar uma faccdo o que
equivale associa-lo a um trabalho desqualificadogue ndo € verdade. Sé&o,

particularmente, as trabalhadoras-tipo precariaty@gam como primeira experiéncia
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na confeccdo o trabalho a domicilio, cinco(de Vidigas. Dentre elas, nove passaram
por atividades que exigiam pouca qualificacdo catomésticas, babés, manicuras e
vendedoras de produtos diversos. Nas falas dessbalhadoras, estdo presentes,
portanto, os percursos de excluséo, referentesaballio doméstico, e comumente se

identificam como “donas de casa”.

A opcdo pela realizacdo de um trabalho em casa podanto, esta relacionada,
a uma realizacdo de si, a uma escolha de vida gamyiala independéncia ou a
autonomia pessoal, logo, ao desejo de criacdo deegdcio ou empreendimento, tal
como, ocorre com as trabalhadoras-tipo a propidetdo pequeno negoécio e/ou a
peguena patroa e a empreendeddétade, ainda, ter sido relegada ao trabalho infiprma
como as trabalhadoras-tipo tutelada ou expulsasat@lho formal sem alternativas,
como comumente ocorre com as trabalhadoras-tipocapee O ingresso das
trabalhadoras-tipo tutelada no trabalho a domidéoda, frequentemente, por ajustes
entre a empresa na qual era trabalhadora formaliead trabalhadora, todavia, elas
revelam o desejo de atuar dessa forma, e, naoram vVmpelidas a ingressar na

atividade, como ocorre com as trabalhadoras-tipogia.

Deste modo, particularmente as trabalhadoras-tipgcgpa, evidenciam a
auséncia de outras possibilidades de trabalhorasgm, viram-se obrigadas a ingressar
no trabalho a domicilio. Esse fator ndo é observadm nenhuma das outras
trabalhadoras-tipo. Conforme ja destacamqgweaariedade do trabalho a domicilio se
revela em sua “obrigatoriedade” para garantia eestvéncia e na falta de alternativas
para além da submissdo as condi¢cdes que lhes s@s.d@ara essas ndo se trata,
portanto, de uma preferéncia pelo trabalho a ddimialas estdo em piores condigdes
de trabalho, e que é visto como uma forma de siémesia: € um meio de sobreviver
(TD15). Nenhuma outra trabalhadora-tipo evidenci@ao tprofundamente as

caracteristicas de precariedade no trabalho a damic

Com relacdo ao emprego, 0 tema assume varias famémngo das décadas,
mas com conteudos bastante semelhantes. Nos andsaluestdo da estabilidade no
emprego, deixa suas marcas em diversas greves @mttemissdes. No final dos anos
1990, a questdo do desemprego toma outra dimeafgiando a ordem no interior do
espaco produtivo. No quadro atual, o trabalho, @&peia fundante da sociabilidade e
da identidade dos trabalhadores, decresce sob @uma fassalariada, deixando

implicacbes para o conjunto dos trabalhadores (FERR009). E nesse quadro que o
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trabalho informal, o trabalhador dono de si, oumpreendedor — de si mesmo ou de seu
proprio negécio — tal como a trabalhadora a domiciVém se propagando na
contemporaneidade. Mesmo porqué, estar fora doasemte trabalho, mesmo levando
em conta todos 0s seus aspectos negativos, sggmifio estar integrado a todo o

conjunto da vida social.

Para as trabalhadoras que atuaram na industrimrdecgcdo como formais, o
tipo de atividade desempenhada majoritariamenta eamfeccéo de roupas. Entretanto,
ha trabalhadoras que né&o iniciaram seu trabalh@ cmstureiras, mas por meio de um
processo de aprendizagem que se deu dentro daigpridorica ou com outras
trabalhadoras a domicilio (conforme destacamogianteente). Iniciaram as atividades
no acabamento das roupesmo arrematadeiragTD14), passadeiragTD16) pegar
botdo, fazer casgTD24) executando as atividades de acabamentontgureurto
periodo, como aponta uma das entrevistatagrimeira fabrica que eu trabalhei eu ja

aprendi a costurar, ai eles ja me passaram pra satgicostureiragTD14).

Em alguns casos, as trabalhadoras chegaram adadt¢i mais qualificadas,
elaboradas e complexas como a modelagem de roupasrganizacdo do processo
produtivo como “chefe de producao”. Portanto, came¢azendo um servico mais
simples, né? Porque I4 na fabrica era producdo @émes Entdo assim uma pessoa
ficava s6 pregando bolso, uma ficava s6 fazendwoabar outra sé ficava pregando
gancho(TD6), com o passar do tempo, adquirem maior ccntento do processo de
producéo e passam a executar outras atividadestabaiho na indUstria de confeccdo
qgue |hes possibilita o aprendizado do oficio. Mesmase fabricas, as trabalhadoras a
domicilio procuram oportunidades de circular portr@a equipamentos, € 0 Sseu

aprendizado é utilizado posteriormente no trabathambiente doméstico.

A remuneracao dessas trabalhadoras no trabalhalff@nem média, o salario
minimo profissional. A remuneracdo baixa € um duderés que as conduziu para o
trabalho a domicilio, com@a vinha estressada ja, eles cobram muito da gearée, E
da muito pouco em troca. A remuneracao € isso afju{...) Cobra de mais da conta

na fabrica e ndo te da valor n§dD24).

A insercdo no trabalho formal tem peso signifiaatima construcdo das
identidades profissionais e nas trajetérias prhofsgs, particularmente, das
trabalhadoras-tipo tutelada. Em comum, essas hafbatas tiveram como Ultima
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atividade, durante longo periodo, o trabalho formahesmo que ndo na industria de

confecgao.

Deste modo, tanto o trabalho formal (como destasaamberiormente), quanto
os fatores que conduziram do emprego ao trabattwracilio (como ser demitida pela
fabrica de confeccdo onde trabalhava, ou que fatastocadas das relacbes formais

para o trabalho a domicilio)interferem na constougd identidade profissional.

Devemos também considerar como uma trajetéria gmiofial marcada por
longos periodos de desemprego pode ter impactogonatrucdo da identidade
profissional dessas trabalhadoras, ou seja, comseguranca gerada pelas altas taxas
de desemprego e a vivéncia do desemprego influessaneonstrucdo. Isso porque,
ocupar uma posicao profissional nas relagbes sodeti uma profissédo, um trabalho,
pode significar, e significa, em geral, a posdibitle de construir uma identidade, um
modo de se reconhecer e de ser reconhecido par, outs, e quando falta a essa
trabalhadora a possibilidade de ter um trabalhajrmaa ocupacdo? E o que propomos
discutir a partir deste ponto.

Para Dubar (1999), o desemprego constitui uma Buea de ruptura
biografica e de desfiliacdo cada vez mais freqer@ehanapper (1998) ressalta que o
desemprego é para o0 sujeito, a humilhacdo, o abmeato quotidiano, o
enfraguecimento das rela¢des sociais que conduagtaswezes a soliddo absoluta do
trabalhador. Os trabalhadores desempregados pepdeanalém da posicdo econdmica,
as relacdes sociais, e ficam privados da dignidagese exprime através da identidade
profissional. Para a autora, dada a norma domindgmtgabalho na nossa sociedade,
exprimimos a nossa identidade e o nosso valor palel e a qualidade do nosso
trabalho. E frequentemente assim que os mais naxlestcomo as trabalhadoras

sujeitos-objeto dessa analise — vivem a experi@widesemprego.

Assim como com relacdo ao trabalho informal, aréefeia prioritaria ao aludir
ao desemprego € o trabalho estavel, ou seja, alttiaformal, com registro em carteira.
Entretanto, as transformacdes recentes no mercadtrablalhno e nas relacdes de
trabalho levam ao questionamento se essa referéineta ao trabalho formal € a Unica

plausivel de analise do desemprego na sociedadle atu

No que concerne as mulheres, o quadro de transféesague envolvem o

mercado de trabalho na atualidade, implica em urascente participacdo destas na
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atividade econdmica. No Brasil, como ja destacanmmsmprego feminino vem
aumentando continuamente desde a década de 19@0teim impacto profundo na
estruturacdo da ocupacédo e do emprego e da orgaoizips grupos familiares. A
utilizacdo das mulheres no mercado de trabalhcsapta-se como mais um fator que
favorece o processo de precarizagcdo do trabalhoae rdlacbes de trabalho
(BRUSCHINI, et. al, 2008, HIRATA, 2009) e é acompanhado pelo creésceamero
de trabalhadoras desempregadas (VARGAS, 2008)s@mwego e o0 alongamento dos
tempos de desemprego e de procura de trabalhoveomvio Brasil também com um
sistema de protecdo pouco efetivo que produz, cteitoe elevada inseguranca
ocupacional (GUIMARAES e BRITTO, 2008). Por seuntyro empreendedorismo é
apontado hoje, frequentemente, como uma soluc&ogarescente desemprego, como

destacamos ao longo desta analise.

As mulheres estdo mais vulneraveis ao desemprega,vez que carecem de
tempo para a educacao dos filhos; como destacal®sde quando elas “nasceu” até...
a mais velha tinha cinco anos eu acho quando euecentTD18). A vivéncia do
desemprego tem grande impacto na trajetéria profiak dessas trabalhadoras. Doze
destacam que tiveram suas trajetorias profissiomaiccadas por longos periodos de

desemprego.

Mas o desemprego ndo diz respeito, apenas, as plEegEdas e Seus grupos
familiares, mas a todos os trabalhadores ameacadssa nova conjuntura de
inseguranca e de risco. Assim, antes de qualqusa,cestacamos que ha também a
inseguranca no trabalho dentro da empresa. As lhabaras ressaltam que nas
empresas € muito comum serem contratadas parariosigee de pico da producgéo e
dispensadas logo apds esse periodo, ficando, esgdotrabalho até o pagamento do
seguro desemprego ou a mercé de bicos e trabathmgotarios. Entretanto, essa
inseguranca é muito diferente daquela que marcabalho a domicilio. A inseguranca
no trabalho a domicilio é de néo ter garantideabdtho todos os dias, é de ficar dias e
mais dias sem qualquer trabalho, e de ter poudmltra e ndo conseguir a renda

suficiente para manter sua familia, como veremansel

O desemprego nédo pode, portanto, ser investiganh® econa abstrata privacao
de trabalho em uma relacdo social de assalariamenée como um modo de
reconhecimento e de representagcao dessa privac@anpe dos atores sociais. Assim, 0

desemprego, deve ser visto como uma categorial smeiatruida historicamente para
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definir, delimitar, classificar a situacdo concreta trabalhadores cujas condi¢cfes

ocupacionais sdo sempre complexas, instaveis mpéteas (VARGAS 2008).

Na atualidade, o desemprego apresenta-se como ndmémo, dificilmente
definido, apreendido e dimensionado pelas classgifies oficiais, sobretudo aquelas
operacionalizadas pelas pesquisas estatisticaBrasid torna-se problematico definir o
que é estar sem trabalho remunerado, por exemplo, eatdo, caracterizar
adequadamente a procura de trabalho (VARGAS 20RRAZ 2009).

Com o intuito de possibilitar uma compreensdo nrelbdessa realidade
complexa, Vargas (2008) propde o conceitgpdeacdo de trabalhoO termo tem um
significado geral, designando toda “privacéo dbattao remunerad8 que implique o
desejo ou a necessidade de uma ocupacdo economoibgada por razbes materiais ou
simbdlicas. Tal perspectiva propde tornar visivgbrocesso no qual o cotidiano do
trabalhador € marcado pela auséncia de traballtmnsequentemente, pela procura de
um trabalho, assim como pela sua disponibilidadediata. Portanto, o contexto

histérico-social no qual o mercado de trabalhorgariza e funciona.

Tal complexidade evidencia-se no trabalho a domicNessa modalidade de
trabalho, as trajetorias profissionais sdo marcpdisinconstancia e a descontinuidade
do trabalho, pela interrupcdo do trabalho durantéos ou longos periodos, sobretudo,
nos periodos de mudancas de estacao e quandoaem@ercolecdes, como apontamos

nas falas das trabalhadoras:

Quem mexe com facc¢do, principalmente eu que mexoosb camisa, tem
um periodo que tem muito servico e tem um periadgor@io tem nada. Tem
més, no comeco do ano a gente fica uns trés mesadgsem servico.
(TD30)

Nossa! Tem época que... Igual o ano passado. O asaga eu trabalhei
demais, mas é desse jeito que eu estou te fal@wque eu saia segunda,
saia quarta e saia sexta (para trabalhar como gagmedoméstica). Ai as
vezes eu saia dia de segunda e eles trazia cb89y)

A descontinuidade ou as interrupcdes constantdsatialho séo caracteristicas
da precarizacdo do trabalho na atualidade. Esssomt@suidade do trabalho ndo é

7

apontada, entretanto, como um periodo de desempisegop ndo é apreendido e

* Consideramos trabalho remunerado qualquer atigidadrabalho que incide em uma remuneracéo.
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dimensionado pelas classificagdes oficiais. Issogum em nenhum dos casos, as
trabalhadoras estdo a procura de trabalho, ou dejarabalho com registro; é uma
espera constante por trabalho, que geralmente wampeguenas quantidades e

esporadicamente, 0 que descaracteriza a auséncebdtho.

Entretanto, mesmo diante das colocacfes acima eirtuas(de quarenta) das
trabalhadoras destacam que passaram durante o tenpabalho com a facgéo por
periodos sem qualquer trabalho, mas s6 seis defasnfuma relacdo direta desse
periodo sem trabalho como um periodo de desemphagon, ndo estabelecem relacéo

entre ndo ter trabalho ou estarem “privadas dalinab e estarem desempregadas.

As experiéncias de privacdo de trabalho sdo paasesiulheres vividas em
forte proximidade com a esfera doméstica, e sadamo, frequentemente invisiveis
objetiva e subjetivamente. Deste modo, as trabataadiefrontam-se com a incertéza
presente no desemprego ou vivenciam a experiéreigpiavacdo do trabalho” de
formas distintas. Por um lado, ha trabalhadorassqueferem a relagdo de desemprego,
mesmo sem ter o trabalho com registro em cartdtar. outro lado, ha trabalhadoras
gue negam essas experiéncias e preferem nomearwuonperiodo que consagram ao
descanso ou que dedicam mais as atividades da aganto, nessa relacdo, as
atividades e os papéis dessas trabalhadoras cothereg) como donas de casa, maes,
sobressaem em relacdo ao papel de trabalhadorgssabm, portanto, as atividades
referentes ao espaco doméstico e, sobretudo, lhos, fmuito recorrentes. Ha, ainda,
trabalhadoras que durante esse periodo dedicas-attva@ades manuais e a trabalhos
esporadicos como as faxinas, costuras particuleoes o intuito de garantir algum

rendimento, pelo menos até conseguir trabalho niecgéo:

Eu faco faxina. Eu saio pegando faxina pra todo.ldgual as minhas irmas
trabalham, ai controlo... Ndo tem costura eu... palor de Deus me arruma
mais alguma coisa. Por que eu nédo sei ficar antaa,eu acho que ninguém
aguenta, né? Ai so dinheiro de 6nibus também, adwral tudo. Ai eu pego

faxina mesmo. Ai comeco fazer faxina quase quenaasa completa ai

depois comeca aparecer bastante roupa. (TD39)

Vargas (2008) ressalta que mesmo entre trabalhadpre recorrem a formas

autbnomas de trabalho ou a constituicAo de pequeegscios — tais quais as

trabalhadoras a domicilio — também se observamnasigaidades da privacao de

*1 Talvez o aspecto que melhor define a relacbeslienstratacdo é a incerteza (ALVARES, al
2005).
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trabalho no Brasil. Isso porque essas experiércasnuam claramente orientadas em
torno da norma do emprego. Para o autor, a privdeatvabalho pode se manifestar
tanto como privacdo de rendimento, como na privad@oatividade. Em qualquer

situacdo, o individuo ndo consegue obter de swadatie, de seu trabalho como
empreendedor, condi¢des satisfatorias. Essa foenpaidacéo de trabalho também néo

€ englobada nos critérios oficiais, e €, em graade invisivel, oficialmente.

E igualmente invisivel para os contratantes, cogstattamos na fala de uma das

empresarias entrevistadas para essa pesquisa:

Aqui ndo tem desemprego pra confeccédo. Pelo menaséu ponto de vista.
N&o se tem uma costureira, se vocé fizer uma pesa@ij falta mao de obra.
Eu coloquei anincio semana retrasada e ainda tega y@a serem
preenchidas. Assim € pra todo lugar. Tanto é queeq Divindpolis... tem
cidades proximas que também fazem terceirizacéoqié? Pega o pessoal
da roca e ensina, da zona rural, entendeu? E gaiamo. Pra formar um
profissional. (E14)

Portanto, como propomos compreender os impactesmsrucao da identidade
profissional das trabalhadoras a domicilio, as gmateacbes do trabalho e do
desemprego no Brasil, expressas nas pesquisasstesiat e cujos principios sao
construidos e adequados apenas a norma do trabaimalizado, ndo explicam

suficientemente essa realidade.

Do ponto de vista da construcao da identidade gwiofnal, Dubar (2009) aponta
que a experiéncia do desemprego, ou como discutagosda privagdao do trabalho,
nao engendram apenas perdas materiais, perturbaetmsonais, mas também
mudancas da subjetividade. Pois o “si” agredidojeags humilhado, faz sofrer, sente-
se orfao de suas identificacbes passadas, feridosesms crencas incorporadas,
envergonhado, muitas vezes dos sentimentos dassaitr relacdo a si mesmo. Assim,
perturbam a autoimagem, a autoestima, a propriaicid que a pessoa consagra a si

mesma.

Tal € o caso de trabalhadoras-tipo precéaria qaenfia mercé das inconstancias
da producdo. Passam por longos periodos sem tealpitiadas de uma atividade que
Ihes garanta renda para sua sobrevivéncia, serantaoto, serem considerados como
periodos de desemprego. Entretanto, as traballadorenciam e sédo assoladas por

essas experiéncias como uma forma de desemprefywroerdestacamos abaixo:
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... pra mim desemprego é pegar s6 um corte, pomgge de cento e
cinquenta camisas na semana, pra mim, assim,esiga desempregada. Pra
mim s6 vale se for trezentas, quatrocentas, atguera mim pagar as minhas
contas, né, e levar a vida pra frente. Agora seogato e cinquenta camisas
e se naquela semana ndo vier mais corte de ninqiérmu ja fico
desesperada. Ai porque eu sei que ndo vai dar pracobrir as minhas
despesas. Que é pagar aluguel, tem um monte de €bix12)

As trabalhadoras-tipo tutelada tém dificuldades ed¢abelecer relacdes de
trabalho com outras empresas, ndo tém a garanticloi@ho, mas conseguem manter

certa regularidade de trabalho.

As trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno niegdlou a pequena patroa e a
empreendedora, que consideram que tém um negoacicsbeedido, contratam outras
trabalhadoras ou tém, no horizonte préximo, a pdside de ter uma producao
propria (mesmo que em parca quantidade); para fedas mais complexo ainda
determinar a privacdo de trabalho, mesmo que qcaimmla que de forma menos
significativa, periodos sem trabalho. Para a themiira que esta envolvida com a
constituicdo do seu negdécio ou empreendimento, éa@mntajoso dispor de suas
maquinas, do investimento ja feito para sua cangdib. HA um grande investimento
em maquinario e em estrutura o que inviabilizaasutnvestimentos — como se lancar
no mercado a procura de trabalho. Portanto, asedifes trabalhadoras-tipo colocam

em xeque as definicdes do desemprego na atualidade.

Se a experiéncia do desemprego ou da privaca@ballto impacta as relacdes
de trabalho dessas trabalhadoras, as situacdesstibilidade também tém forte

impacto sobre suas experiéncias profissionais.

Por um lado, a emergéncia de formas “atipicas” dergdo no mundo do
trabalho passou a se fazer presente nas trajetégapacionais dos individuos
(GUIMARAES e BRITTO, 2008) e, igualmente, nas trdjis profissionais dessas
trabalhadoras. Por outro, as necessidades mateniagm cada vez mais indispensavel
a contribuicdo dessas mulheres no orcamento daogstia atividade remunerada,
mesmo que em trabalhos mal remunerados e informarsa-se sobremaneira

importante para seu grupo familiar.

Mesmo nao se considerando o trabalho atual no damique é um trabalho

informal e atipico, outras atividades informais caan a trajetoria profissional de vinte
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e trés das trabalhadoras entrevistadas(quarerdegnfo de mais da metade delas.
Dessas, a maioria ja trabalhava com atividadesldiga confeccéo, onze, executavam
atividades em outras facgbes, seis trabalhavam d@micds como trabalhadoras

informais e duas como costureiras particulares.oétsas quatro atuavam em outras
atividades como o comeércio e trabalho domésticormél. Sdo, principalmente, as

trabalhadoras-tipo precaria, treze (de vinte), tiwgram suas trajetorias marcadas pelo
trabalho informal.

As atividades informais sdo marcadamente mal reradas, em média um
salario minimo. Para as trabalhadoras que atuavarna&des e fabricas, como vimos
anteriormente, o trabalho informal é tido como umcpsso de aprendizagem para que

possam posteriormente atuar em sua prépria faccao.

As trajetorias profissionais das trabalhadoras-ipgpreendedora sdo marcadas
tanto pelo trabalho formal, quanto informal. Elasgaram por relagdes formais de
trabalho e também tiveram experiéncias anteriovesadalho a domicilio na industria
de confecgao no trabalho informal.

A vivéncia da instabilidade que envolve o trabatdomicilio leva-as também a
criacdo de estratégias pessoais e de apresentacgio@prender a vender-se). Ainda,
exige a construcdo de projetos profissionais meguoamdo esta iminente o risco de
ficar exposta a eventualidades permanentes e @uiargddades constantes do trabalho.
Deste modo, propomos, na proxima secdo, analisapeaspectivas futuras das

trabalhadoras a domicilio.

7.2. As perspectivas futuras das trabalhadoras a ducilio da industria de

confeccéo

O projeto profissional, e compreendido, no sentldaum intento que se forma
de executar ou realizar um plano profissional narfu Esse intento deve ser proposto
para ser realizado dentro de determinado esquecamefim determinado, tendo em
vista um conjunto de métodos e medidas para suaueke. Neste sentido, o projeto

profissional esta presente quando a trabalhaddaaécilio consegue tracar objetivos e



260

meétodos para al¢a-los, como também, possui reculispsniveis para a consecucao

deste.

Entretanto, o projeto profissional nem sempre e¢den@om as perspectivas
futuras da trabalhadora. Quando tratamos de pdrspeduturas, tratamos do olhar da
trabalhadora em perspectiva, neste sentido, o qespérado no futuro. O futuro
profissional é visto entdo de certa distancia eqiahl este se apresenta para a
trabalhadora do ponto de vista de uma expectasgeranca, probabilidade.

O projeto profissional e as perspectivas futuradoeausentes particularmente
para as trabalhadoras-tipo precaria e tuteladaedesdo, elas ndo possuem um projeto
profissional estruturado, ndo conseguem tracatiobgee métodos para alga-los, como
NAo possuem 0S recursos necessarios para a seawgiat As trabalhadoras queem
a vulnerabilidade do presentgo apresentam concepcao de futuro. Suas condi¢cdes
precarias de trabalho ndo lhes permitem vislumarampliagdo dos seus horizontes
profissionais. Mesmo as que afirmam ter metas @i@mgir, nAo conseguem estabelecer
quais e apontam as dificuldades de atingidas: consigo guardar vinte reaf$D12).

As trabalhadoras-tipo tutelada, como nenhum outsotighos aqui identificados,
compreendem que a construcdo de suas trajetordissponais fora dos esquemas
formais e padronizados das fabricas as deixou &égesfragilizadas, como destacamos
na fala da trabalhadora a seguur:acho que eu era uma sonhadora antes. Eu sonhava
muitas outras coisas. Eu ndo sonhava eu trabalhaamgia sozinha, eu ndo sonhava
(TD40). Sao detentoras do seu trabalho, qualifeadaas, suas condicbes sociais
objetivas, assim como as trabalhadoras-tipo pread#io |hes dapossibilidades de
desenvolver estratégid€ASTEL, 2005), ndo dispdem dos recursos paraltaz&inda
assim, as trabalhadoras-tipo tutelada se consideranposicdo de superioridade em
relacdo as trabalhadoras-tipo precaria e as tratbaths formais da fabrica, ja que, séo

gualificadas e mais bem remuneradas.

Em comum, essas trabalhadoras-tipo tém ainda &sildddes para langcar um
olhar sobre o seu proprio futurpra ser sincera com vocé eu nao pensei la na frente
ainda (TD33). Quando conseguem lancar o olhar sobre ofewo no trabalho e
analisam @rojeto real, seu projeto profissional ajustadew@as circunstancias ressalta
que o que fazem € o que foi possigetd fazer facca¢rD7), ndo, ndo tem mais nada
nao (TD18), eu acho que é s6 costurar mesm@ID23) s6 0 meu trabalho(TD40).

Esse processo € o que Dubar (1999) denomina téasagnsigo mesmo, nos quais 0s
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trabalhadores(as) fazem ajustamentos constantiexjieentemente dolorosos entre suas
pretensdes e as oportunidades.

Eu me fracassei muito nesse sentido. Até o ponéoeguconstrui a minha
casa eu tracava e falava. Mas parece que eu dei.wesfiiada na vida sabe?
Eu ndo consigo falar eu vou conseguir igual ewcdim a casa. Foi a ultima
coisa que...(...) Eu ndo estou preocupando maisuSkereconta de pagar o
meu INSS e o consoércio que eu entrei e estou pagestd bom. O resto eu
fico sem. Entdo assim eu ja cheguei a falar isacefa (mée). Esta cada dia
mais complicado. (TD21)

Como destaca Dubar (1999), determinar em que pedengajar no futuro
compreende pensar 0 que adquiriu no passado, € deqomina transacao biografica,
que esta em interface constante com a transagioml.

Portanto, essas trabalhadoras, ainda que em cesdigiecarias, nao
conjecturam outros horizontes no trabalho. Ha thalolras que apontam que a
dificuldade para pensar o futuro é por ndo possudendicdes para almejar nada além
daquilo ali. As condi¢des precarias de trabalhaglai fazem aspirar a volta ao trabalho
formalizado logo, alternativas de trabalho na pedprdustria de confeccdo e até outras
profissdes totalmente diferentes da que exercene €gnsideram escolhas melhores ou
profissdes melhore€u tinha vontade mesmo de tirar minha carteira deamsta e
trabalhar de Van carregando criang@D12). Ainda ingressar em outras formacdes
que lhes permitam deixar para tras o trabalho coonéeccao, deste modo, destacam as

poucas opgOes que possuem tendo em vista sua pmecdarizacdo, conforme
destacamos:

...a ndo ser que vocé seja especializado, né? Barera alguma coisa. Ai
vocé tem como, né? (TD10)

Eu acho que é muito pouco. Eu queria voltar a estUéu acho que so vai
surgir outro se eu voltar a estudar. Eu queriarfaps cursinhos pra mim
poder sair da costura. Mas agora nao vai dar. (JD15

E s6 isso mesmo. Porque eu n&o formei em nada) mg® ultimamente... o
gue eu posso fazer é isso. Se no caso eu quisEseuima outra coisa eu

teria que fazer curso... Mas no momento o que ewpager é so trabalhar
com isso mesmo. (TD16)

As trabalhadoras-tipo precaria que manifestam @jdede criacdo de um

empreendimento, quando vertem o olhar sobre sualigé®s, este aparece como uma
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quimera, uma vez que nao possuem meios (resendind@iro, espaco e equipamentos
adequados) para sua concretizagdo em um futurinpwéPara elas esta claro que suas
condicbes de trabalho ainda ndo favorecem a coigsiit de um empreendimento. As
trabalhadoras-tipo precéria que se arriscaramhbrecégao propria néo tiveram éxito na
sua empreitada. Logo, quando se ajusta o projedal ido desejado, as condicdes
objetivas e subjetivas dessas trabalhadoras evaenem que medida o projeto
profissional desejado pode ser possivel, especiote com relacdo a elas, abre-se um

abismo entre o possivel e o0 desejado.

Essas trabalhadoras ndo sentem também segurargaplpaejar o futuro:
porque assim eu ndo posso fazer uma conta muitopaltque é incerto. Eu penso
assim... Se eu tiver servico eu vou conseguir. Masisacaso falta? Ai ndo tem como.
Entdo seguranca do futuro... (TD5)s principais preocupacdes em relacdo ao futuro

sao de ficarem doentes ou ndo conseguirem trabalhar

E, meu marido também é auténomo, ai a gente ndcestabilidade, se a
gente trabalhasse fichado se a gente adoecessactwcasse a gente teria o
INPS, pra poder esta ali, né? Nés nao, nés naeafadés nao tem o INPS
pra poder... Né? Igual, auxilio doenca, ndo temana®? A gente tem
enquanto esta trabalhando, porque depois se a guieuca ndo tem nada.
S6 isso que... (TD27)

Eu penso muito é até quando eu vou dar conta daraosPorque da muito
problema. Da dor na coluna, da dor nos bracosodaaks pernas, da muita
variz, arrebenta as veias tudo. Ai eu preocupoanpiirque o que eu ganho
com costura ndo vai dar pra mim consertar a mirdtana, consertar as
minhas pernas, nem nada. S6 vai estragando. (TD30)

Deste modo, sua esperanca no futuro é, meramensgesso ao trabalho.
Quando interpeladas sobre o que almejam profidsn@mme, as trabalhadoras-tipo
precaria veem 0s seus futuros na industria de coideou ndo conseguem sequer
pensar no seu futuro no trabalho e pensam em dmiearatividades. As trabalhadoras-
tipo tutelada, entretanto, por sua qualificacaofiggimnal, sentem seguranca para
planejar o futuro: ssim eu sinto porque eu tenho uma profissdo eqguseisempre eu
vou ter o meu trabalhdTD1), mas o inscrevem, particularmente, no uisivedo

trabalho formal.

O futuro “possivel”, aquele dos objetivos e dasaseaparece, portanto, como
algo distante. Prevalece o futuro profissional Maginario (empresarias da confeccéo,

outras profissdes):
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Eu queria trabalhar na prefeitura, de coisa del@spor que vai chegar um
tempo que eu ndo vou conseguir trabalhar costurar@Ry...) Assim, se eu
consegui minha lojinha ai esta bom, mas se eu o@&egui é alternativa. De
ser... De trabalhar na escola. (TD27)

A prevaléncia das questbes profissionais evidesgia-ainda, quando
interpeladas sobre seus desejos de vida, portamdo,fato de que estes séo
frequentemente associados ou proporcionados psbacao no trabalho. Em comum,
essas trabalhadoras manifestam o desejo de mellcoreticbes de trabalho (ter
condicbes de adquirir equipamentos melhores, aonstu aumentar o seu espaco de
trabalho), ser mais valorizadas pelo seu trabatmelhorar sua renda, ser reconhecida
em seu trabalho por seus contratantes), de vefifeassairem-se bem na escola e nado
serem trabalhadores informais como elas, em sumagesejo muito difundido nas
classes trabalhadoras menos favorecidas. Deste ,mug&lambram melhorar suas

condicOes de trabalho e de vida.

As trabalhadoras-tipo a proprietaria do pequen@ciege/ou a pequena patroa e
a empreendedora tém em comum o desejo de permarzeatvidade. Seus anseios sao
construidos a partir dessa modalidade de trabaliim,almejam outras profissées fora
da area da confeccdo. O trabalho a domicilio j& |bessibilitou melhoras nas suas
condicbes de vida e desejam fabricar ou melhonadaaimais suas condi¢cdes de
trabalho, para, a partir da legalizacdo do negépissibilitar também as suas

contratadas — para aquelas que contratam outteshealoras — conforme abaixo:

Porque assim o ideal é assim um dia eu poder ragisiar condicdes
melhores pra elas. Porque as vezes me doi. Eldangate trabalhar... As
vezes eu falo que eu ndo me sinto uma empresaga@eu nao ofereco o
melhor pra elas. Eu sempre falo: eu quero regisi¥éo é que eu quero ter
mais altura que essa, mas que eu quero oferecallmmpra elas. Porque
elas trabalham um ano, dois anos comigo e iss@aitem uma garantia.
Entéo assim o ideal é isso. (TD34)

Qualificar-se e organizar-se estruturalmente a damatingir tal objetivo, é a
meta. Verificam-se tanto os investimentos em geaffio (curso de modelagem) e
aquisicdo de estrutura completa (inclusive maqui@acorte, compra de maquinario
moderno e especializado) como a reserva de caj@tairo: € ter as maquinas, né?
Agora so falta comprar o tecidffD4). Com relacdo as metas estabelecem metas de

curto prazo (um ano), como de longo prazo (cin@sian
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Eu pretendo assim igual que eu te falei, €, organiais em questdo de
arrumar um local de pra mim trabalhar. Eu preteasiim também, é colocar
mais pessoas pra trabalhar comigo. Aumentar. Eetéhdumentar assim
mais pra frente, depois que tiver tudo organizgd®@31) (J& estava em
construcao o local)

Ai eu falei assim eu vou procurar um jeito de regispra dar condi¢Ges
melhor pras meninas. Da mais seguranca. A gentmaa seguranca no
servigo. A gente arruma mais. (TD34) (Ja estavarorgndo a legalizacéo e
aluguel de espaco proprio)

Possuem, portanto, um projeto profissional comtige e métodos para alca-
los, como também, recursos disponiveis com relagdsua consecucdo. As
trabalhadoras-tipo empreendedora pensam em prassexpsa atividade (trabalho a
domicilio como faccionista), mas somente até temamdicdes de investir no seu
empreendimento. O trabalho a domicilio € um meiajdetar o capital necessario, para
iniciar o empreendimento. As trabalhadoras-tipoogppetaria do pequeno negécio e/ou
a pequena patroa pretendem continuar como tralmabmde faccaagomo prestadora,

fabricar essas coisas eu ndo quero 1iab2).

Pelo trabalho a domicilio elas tém, portanto, untaasdo confortavel, e
atingiram melhores condigdes de trabalho e de wdasideram que tém um bom
trabalho, e que, a partir dele, conseguiram adgcésa prépria, carro e determinados
bens de consumo como eletrodomeésticos, e tambémteontato maior com a familia,

acesso a lazer e a viagens:

Isso tudo aqui (prédio) foi feito disso. Tem esaagaqui que foi heranca da
minha mae o resto tudo foi a partir do trabalho.n@o sei falar, mas que
deve ter um valor de uns, nesses quatorze andaixaade uns duzentos mil.

A construgdo. (...) Trés andares. Como se diz, rdegtrou tudo desse

trabalho sd. Sabe, compramos o lote. Do lote ata.esfd pronta todas as
partes, né? So falta o que? Pintura por fora eitarna varanda que ja esta
fazendo. Tudo desse trabalho ai. (...) Como s@& djente ndo tem plano de
ampliar mais, acrescentar, a chegar a um ponterdgue ter um empregado
ndo. A nossa estrutura € manter o que esta. (TD11)

Quando interpeladas solseas perspectivas futuras, consideram a permanéncia
em suas atuais atividades de trabatiomtinuar nisso aqui que eu estou. Nao ser uma
pessoa de alta nem expansiva demais, mas contilouito que eu estq’'D36). Suas
aspiracoes sao as de manutencédo do trabalho elderaneainda mais suas condicoes

de trabalho (ter um negdcio mais estruturado) madeadia, dar mais conforto a familia



265

e adquirir um carro melhor, aproveitar a vida ecaduos filhos, e, por fim, ter

tranquilidade na velhice.

Sentem seguranca para planejar o futuro, mas tandleétacam preocupacdes
em relacdo a ele. Preocupam-se com as doenca®dem gleixa-las longe do trabalho

Ou a auséncia deste, e 0s riscos inerentes atogg@iide um empreendimento:

Mais também pra ter uma tranquilidade melhor. Quandente trabalha sem
registrar a gente fica com medo de fiscal... Medo fidealizacdo. E
trabalhando sem fichar, é funcionario levar naigastAi registrado vocé tem
mais seguranca. Vocé pode por qualquer pessoa) (TD4

A minha preocupac¢do maior, mas eu nem procuro pemsso nisso € caso
assim de doenca. Porque assim eu ndo tenho muyjtaasea. A minha
previdéncia é muito pouca eu comecei a pagar a@wavier a acontecer
alguma coisa e eu nao puder trabalhar. A minhacppagdo € essa. (TD6)

A Unica coisa que eu tenho como preocupacdo doofuaissim, em termos
de... hoje trabalhar e amanhd ndo. Por que ess&Ecsata gente € um
servigo... E de ndo ter uma... A aposentadoriazaho futuro, mas hoje se
vocé chegar a aposentar € um salariozinho daqweled,num... S6 isso que
eu penso. (TD25)

A gente vé na televisdo é muito imposto. Eu acteaygoverno deveria dar
apoio né? Porque eu acho que a partir do momergoegumonto uma
confeccdo e que eu tenho trés funcionarios, sa® fEssoas a menos
desempregadas, né? (TD29)

A gente ndo tem nenhuma garantia ndo tem nenhumnatmnentendeu?
Vocé ndo tem nenhum contrato entdo de repented&wguero mais mandar
servico pra ela entdo, né. Entdo assim, né, voaéfieocupada com isso, né.
E assim vocé ndo tem uma coisa assim um contratogarantia. Vocé vai
ter trabalho até tanto, até tantos anos, entdmasssa falta de garantia que
preocupa, né. (TD31)

Portanto, a andlise das diferentes trajetoriasigsiohais e suas perspectivas
futuras evidencia a hipétese de que nas construgidesaficas as transformacdes
macroecondmicas e as rupturas nas relacbes secidés trabalho incidem sobre as

trabalhadoras a domicilio e contribuem para a cog&b de sua identidade profissional.
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8. A CONSTRUCAO DA IDENTIDADE PROFISSIONAL NO TRABA LHO A
DOMICILIO DA INDUSTRIA DE CONFECCAO

8.1. A categorizacado das trabalhadoras-tipo

Empreendedorismo e precarizagcédo-precariedade fdratados como duas
perspectivas possiveis de construcdo da identigiardissional no trabalho a domicilio
da industria de confeccao. As trabalhadoras a dbonearregam diferencas marcantes
entre si no que concerne as condigcbes objetivagedizacdo do seu trabalho,
autonomia no trabalho e ao reconhecimento obtickieneA partirdas evidéncias
empiricaze das dimensfes analisadas nesta tiesepnstramos a construcao tpsse
analisamos como se da a construcédo da identidafissownal no trabalho a domicilio
da industria de confeccdo. Deste ponto em diamestawimos cada um ddgos
Como destacamos no inicio, a tipologia traduz acésl com o trabalho, ou seja, nas
novas formas de ver o trabalho e de se ver a pdete. Deste ponto em diante,

tracaremos a tipologia das diferentes trabalhadmaforme segue:

8.1.1. As trabalhadoras precéarias

As trabalhadoras precéarias (vinte) em seu modgoti mantém relacdes
esporédicas ou fixas de trabalho. A caracteristmaambas as relacdes é a falta de
garantias de trabalho. Elas estao distantes dasoseade producéo e sujeitas a calotes e

paralisac6es do processo de producao.

Para essas, ha uma maior sujeicdo as condicOtnéad e (in)suportaveis como
locais precarios de trabalho, insalubres e o aumdmjornada de trabalho. Tais fatores
confrmam que, em relacdo as trabalhadoras precari@ bindémio
terceirizacao/precarizacdo leva a intensificacds dimnos de trabalho, com longas

jornadas, sobrecargas e autoaceleracéo no trabalho.

As trabalhadoras precarias sdo mal remuneradaspéein de poucos recursos
para a aquisi¢cdo de equipamentos. No seu modé&o,tiiio possuem 0s equipamentos
ou detém somente as maquinas basicas para o prategsoducdo, com a prevaléncia
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de equipamentos com muito tempo de uso e de sedinhda Possuem, ainda, limites

expressivos com relacdo a organizacao do procesdatjvo.

Os lagos sociais dessas trabalhadoras relativamanmteseu trabalho sao
praticamente inexistentes. Isoladas, elas ndomeqi@lquer reconhecimento social por
aquilo que fazem; sentem-se, antes, privadas dqugravalor. O isolamento, hdo s o
que as priva de formas de organizacdo na luta pidesos, como o que as exclui do
convivio com outras trabalhadoras e pessoas, é ifalievante na construcdo de sua

identidade profissional.

No universo familiar, o pouco reconhecimento do tsabalho e o acumulo de
tarefas domésticas e profissionais sdo a regragsmas mulheres. Prevalece para as
trabalhadoras precérias o modelo da conciliac@o, Is6o responsaveis pelas atividades
domeésticas e de cuidado (criancas, adolescentespsyl e por suas atividades

profissionais.

No que concerne a autonomia no trabalho, as tratbaths precarias, em seu
modelo tipico, ndo sdo proprietarias dos meiosrddygdo ou apresentam limitacdes
para sua aquisicdo. Sua heterodeterminacdo € cw@mseg da impossibilidade de
“escolher” seu contratante. Apresentam, ainda, tragilidade operacional, uma vez
gue, normalmente, ndo tém dominio total do procdsstvabalho nem habilidade para
executa-lo e estdo submetidas a formas de comtooseu tempo de trabalho (horario e

ritmo).

As trabalhadoras precérias estdo mais sujeitassaos da nova organizacao do
trabalho, a saber: a) o risco de ndo haver encaasaengassar por longos periodos sem
trabalho; 2) o risco inerente a prestacdo de seifggebra de maquinas, mudanca de
equipamentos); 3) o risco de acidentes na execdgéoabalho; 4) o risco de erro e
danificacdo do produto; e, por fim, 5) o risco @ pagamento do trabalho realizado.

Todos esses riscos se configuram como uma ameagar@omia dessas trabalhadoras.

Revela-se, ainda, a incerteza sobre o reconheanpentparte do outro. Coloca-
se em jogo ainda se estardo aptas ou inaptas pagraria competéncias futuras

relacionadas as identidades visadas.

As trabalhadoras precéarias percebem os processaesd@lorizacdo do seu
trabalho, mas ndo conseguem reagir para além Halliaexplorado. Elas ndo obtém

reconhecimento profissional, pois tém pouco aceses processos formais de
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qualificacdo (escolar e profissional), que sé&o,algeente, os mais valorizados e

possuem, também, expressivas limitacdes profisisiona

A identificacdo para si mesmo e para 0s outro®ségura num conflito aberto.
Sédo identificadas como depositarias de conhecimmeptofissionais tradicionais e
pouco valorizados. Deste modo, frequentemente, ideatificacbes apoiam-se sobre a
interiorizacdo de categorias formadas por seusosusignificativos, logo, as
identificacbes pelos outros se impdem as identifiea por si mesmo. Por ser
considerada incapaz de responder as novas exigé&hximercado de trabalho é ainda
alvo de identificacdes estigmatizantes. E caraxsdd a partir das supostas deficiéncias

gue nao as tornariam aptas para obterem um trafmatnal.

Essas trabalhadoras tentam resistir a essas dateg@s. Portanto, elas, por sua
vez, ajustam progressivamente suas proprias défimicde si mesmas a essa
desqualificacdo social e renunciam, de modo maismmnos explicito, a essas
categorizagOes, além de declarar que o trabalhordcdio é uma opcdo (mesmo a
analise dos dados evidenciando que nédo) e que poelgmssar ao trabalho formal

quando desejarem — 0 que nao se confirma na pratica

O envolvimento com sua trajetoria profissional teesodo, as projecdes para o
futuro, bem como as evocagdes para 0 passado, gdi@smezes acompanhadas de
manifestacbes de inquietude, incerteza, até mesen@amfjustia (DEMAZIERE e
DUBAR, 2000). As trabalhadoras precéarias, em sedehootipico, foram impelidas
para o trabalho a domicilio. O trabalho a domicititormal constitui para elas uma
forma de sobrevivéncia. Ainda, na sua trajetér@igsional, sdo preponderantes tanto
as constantes privacdes de trabalho, quanto angeesen outras atividades informais e
precarias, como o trabalho domeéstico, as faxinaspsaura particular (os pequenos

consertos de costura), as atividades artesanais, et

Como aponta Dubar (1999), as identidades sédo ciddas tanto em
continuidade quanto em ruptura com o0 passado. #&ssdcdes internas indicam a
necessidade de salvaguardar uma parte de suasicdedes anteriores (herdadas) e o
desejo de construir para si novas identidades morcfu(identidades visadas). A
transacao interna ou subjetiva pode envolver undiraodade ou uma ruptura entre

identidade herdada e identidade visada.
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Deste modo, as duas dimensdes identitarias, idegigara si e identidade para
0 outro, ndo coincidem, necessariamente; assingesuras estratégias identitarias,
visando reduzir o distanciamento entre elas. Ha mmodelagem das trabalhadoras pela
imagem que os outros tém delas e pela definicadhgseddo. As historias sobre o que
contam que séo se revertem em estratégias ideagjt&om vistas a tentar assimilar a
identidade para saidentidade para o outrd?rocuram, portanto, contar uma histéria de
trabalhadora bem-sucedida, destacando pontos qs&lecam relevantes referentes aos
aspectos relacionados as identidades visadas, gmmexemplo, que sdo detentoras de

qualificacéo profissional para almejar novas idtades.

Mesmo em condi¢Bes precarias, mostram-se, entoet@dispostas a permanecer
trabalhando (pela “obrigagédo com o cuidado da ades filhos, a pouca qualificacao,
etc.), incorporam o discurso de que séo respors@eth manutencao do trabalho, dos
clientes e consumidores, assim como pela qualidadeprodutos por elas produzidos
(mesmo que ndo detenham o poder sobre todos as@spelacionados a qualidade dos

produtos — como corte, tecido, etc.).

Nas suas relacbes de trabalho, denunciam o abugmdbir, os maus tratos
cotidianos, as condi¢cdes precarias de trabalhouagoremuneracao e valoracédo do seu
trabalho, assim como a desvalorizagdo de suas ¢énges. Deste modo, elas se
identificam com o seu trabalho, mas o olhar sobes €ondi¢cdes precarias de trabalho
faz com que procurem, por meio de uma transacgetsa) operar uma ruptura entre

sua identidade real em busca de outras identigamtesdas visadas.

Logo, as trabalhadoras precarias ndo sédo imunesuas condi¢des; elas
ressentem-se da exploragdo a que estdo submetmas pretensa mascara de um
trabalho independente e denunciam de varias fosuassituacdo de vulnerabilidade

(privacéo de trabalho, os calotes, etc.).

Para as trabalhadoras precérias, a precariedasieadecondicdes de trabalho e
de vida séo tdo evidentes quanto a precarizacamatlalho. O trabalho a domicilio
oferece poucas possibilidades de mobilidade saasbas trabalhadoras. E um trabalho
de duracao limitada, sem qualquer garantia dermaidade, marcado por periodos sem

trabalho de longa ou média duracéao.



270

8.1.2. As trabalhadoras tuteladas

As trabalhadoras tuteladas (sete das trabalhadatesvistadas) em seu modelo
tipico tém o seu trabalho totalmente sujeito a emaresa. Estdo sob a tutela de seus
contratantes, que exercem sobre elas o poder dadaae, como um patréo. Percebem-
se, em parte, como empregada e nao conseguem utonstra identidade como
trabalhadora independente; possuem uma identidafisgonal totalmente fragilizada,
porque ndo sado identificadas dentro das categsdemprofissionais — CSP, e néo
conseguem se identificar fora dela. Nas suas retaci® trabalho, € comum essas

trabalhadoras se pautarem nas relacbes da falwieGnpresario é o patrdo e a

remuneracao é o salario.

A carteira de trabalho com registro de experiénaigrior faz com que tenha o
apontamento de que se trata de uma trabalhadoflidicquia para uma determinada
funcéo, deste modo, capaz para o exercicio daakallho. Logo, trata-se do registro de
uma funcgéo reconhecida socialmente; o que faz degstro — na carteira de trabalho —
uma identidade social. A identificacdo enquantdgmeente a uma CSP, ainda que em
um passado distante, tem um peso importante naitaago da sua identidade. As CSP
especificam e qualificam as trabalhadoras, o megistn carteira de trabalho como
trabalhadora formal no exercicio de atividade rbegitda socialmente oferece uma
forma de identificacdo enquanto pertencentes a Gssgoria, mesmo que ja nao se

estabeleca de fato.

Neste sentido, quando indagadas, por exemplo, ssleeremuneracdo na
industria de confeccdo ou o tempo que trabalhadzstria de confeccdo se colocam da
seguinte formag um salario e meio. Vocé quer que eu pego a caRdirD27) ou
Deixa eu ver... ai... tem que olhar ali na cartg{fd38). A apresentacao da carteira de
trabalho ndo constitui unicamente em uma compravdgdremuneracédo ou do tempo
de trabalho das trabalhadoras. As trabalhadorasuganm, ainda, se afirmar como
profissional qualificada para o exercicio das dtdes que desempenham. Neste
sentido, ressaltam sua identidade social, ou sejap pertencentes a uma categoria
social e afirmam sua identidade pessoal, distifpise, portanto, de outras
trabalhadoras que né&o passaram pelo trabalho foenple ndo possuem nenhuma
forma de reconhecimento dentro de uma categoriaalsente reconhecida. E,

sobretudo, em relacdo as trabalhadoras precapasaftterior) que as tuteladas querem



271

diferenciar-se. As trabalhadoras precarias tivemasercbes anteriores em trabalhos
formais, entretanto, pouco significativas em retagé inclusbées em outras atividades
informais, marcadamente em trabalhos mal remunsradpouco qualificados. Sao,
designadamente, as trabalhadoras-tipo precariativgram suas trajetorias marcadas
pelo trabalho informal. Logo, as trabalhadorasladi#s estabelecem o que podemos
denominar como uma identificacdo ou um arranjo rdedé profissées ja existentes.
Sao rearranjos tanto dentro da éarea (confeccdo)antgu das categorias

socioprofissionais.

Na construcdo de sua identidade profissional, unmesnmma trabalhadora
identifica-se, as vezes como “empregada” sem car@ssinada, desempregada, ou
trabalhadora autbnoma. Isso é fruto da situagdosguencontram, ou seja, de estarem
trabalhando sem qualquer vinculo empregaticio erty ainda uma total dependéncia
com relacdo a empresa contratante. Portanto, essas trabalhadoras ndo ha uma
distingcdo clara entre ter um trabalho e estar “egmia”. O conflito entre manter uma
situacao precaria de trabalho (locais inadequaalencia de direitos, etc.) ou voltar a

fabrica como trabalhadora regularizada esta presensua fala.

Tem relevancia também na definicdo dessas trabmthsd apontamento de
uma intimidade com seus contratantes. Assim, osemoimtimos que traduzem uma
reflexibilidade subjetiva (si mesmo) (DUBAR, 20083yelam-se nas narrativd3este
modo, passam a encontrar razées anteriormentepgitas de ligacdo as empresas que
Ihes asseguram ao mesmo tempo “profissdo e mowwh€¢BAINSAULIEU, 2001).
Buscam a protecédo de suportes personalizados esdigps distintivos para chegar a
nichos correspondentes aos das trabalhadoras fpachk@t e protegidas, mantém,
portanto, relagcbes de trabalho fixas e exclusivasn @s empresarios, que lhes

possibilitam relativa garantia de trabalho.

As categorizagdes que consistem numa identificagégiiva das trabalhadoras
permitem em teoria a criagdo de uma esfera deifidagéio de uma forma ou outra:

... €U penso assim, eu nao tenho registro com@gueu provar. Ai eu sou
uma dona de casa eu s0 trabalho costurando emaretareira domeéstica,
ndo uma faccionista, facgdo a gente que inventnaroe, né? Pensa! Tem
algum sindicato de fac¢éo? De alguém que faz f&{g&®7)
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Portanto, as categorizacbes, ainda que indiretanennfluenciam
consideravelmente o0 processo de construcdo dastida@es para si dessas
trabalhadoras.

As trabalhadoras tuteladas séo qualificadas e @mirdo da organizacdo do
trabalho e do processo de producdo. Sao relatitembem remuneradas, mas
trabalham em média doze horas por dia. Assim caricahalhadoras precarias, tém as
funcdes relacionadas ao cuidado da casa concesadauas maos ou das mulheres da
familia. Prevalece o modelo da conciliacdo, logabdlho doméstico e profissional

desenvolvido por elas.

Com relacdo a autonomia no trabalho, apesar deigt@mas dos meios de
producdo e de terem disponiveis maquinas novasdemes, mantém uma relacdo de

subordinacédo com seus contratantes, derivada deedagdes de trabalho.

As trabalhadoras tuteladas, em seu modelo tipgeo, portanto, o dominio da
organizacdo do trabalho e do processo de produgaque diminui o risco de
danificacdo de produtos, pois possuem habilidada paecutar eventuais consertos
qguando necessario. Em contrapartida, possuemveekatitoderminacéo na definicdo da
organizacdo do trabalho e do processo de prodygds, se evidencia também o

controle pela empresa.

Com relacdo aos riscos, a relagdo de subordina;@maresas lhes garante o
trabalho e diminui as probabilidades de ndo pagtoonembora ndo possuam a garantia
total de trabalho e lhes garanta pouca autonomiefiaicdo do horario e do ritmo de
trabalho. S&o responsaveis pelos riscos inerent@esiacdo de servico (quebra de
maquinas, mudanca de equipamentos); e de acideatezecucdo do trabalho. Tém
pouco acesso a qualificacdo formal (escolar e gwiminal). Entretanto, a atuacao
anterior no mercado formal de trabalho lhes garamta forma de identificacdo e ainda
de reconhecimento de sua qualificacéo profissighalabilidade e destreza no controle
do seu trabalho permitem as trabalhadoras uma roarte#za sobre a continuidade do
trabalho, porém, ndo conduzem a uma melhora sulisltate suas condi¢cdes de
trabalho (ALVARESet. al 2005). As trabalhadoras tuteladas estdo, comaaeros,
em condicdes precarias de trabalho, ou seja, easlotadequados para o exercicio de

suas atividades.
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As trabalhadoras tuteladas, no seu modelo tiparant relegadas ao trabalho a
domicilio por ajustes com as empresas. Assim, a neetl e imaginaria é o trabalho na
fabrica, ndo s6 porque “melhora” as condi¢fes reaibjetivas do trabalho, sendo
porque procuram uma identidade profissional da gasdcem no trabalho a domicilio
(ALVARES, et.al. 2005). O desejo expresso e frequente de retaricabalho formal
revela, no caso dessas trabalhadoras, a auséncetdeealizacdo no trabalho a

domicilio.

A significativa presenca no trabalho formal, ouase)s longos periodos de
insercdo em atividades de trabalho com registrca@meira de trabalho, evidencia que
essas trabalhadoras, do ponto de vista da relagdio os outros (significativos —
empresarios, outras trabalhadoras, representagtie}, privilegiam a inscricdo num
sistema proximo a uma relacdo de “emprego” e ddifigagdo reconhecida (pelo
dominio do oficio) enquanto a identificacdo pormsesmo supde a valorizacdo do
estatuto e de uma pertinéncia “oficial” (CSP) sohrencerteza de uma trajetoria
profissional e de um projeto “subjetivo” incerto.transacgao relacional e a transacao
biografica se confortam pela referéncia a um quddroegras partilhadas por atores no

universo do trabalho formal.

As categorias oficiais, dos grupos estatutarios RBR, 2009), portanto, tém
peso relevante na definicdo dessas trabalhadossgn/a priori 0 que caracteriza sua
identidade é uma identificagdo maior com as tramglhas das fabricas, com as
costureiras formais, com registro e definicdo emteta. Essas trabalhadoras tém
extrema dificuldade de livrar-se de elementos po@dos da cultura do
assalariamento. Para elas, o negocio estd numohtgidlistante, e as esperancas,
quando existem, de constituicdo do empreendimeip @®mo para as trabalhadoras
precarias, pouco realizaveis, ou seja, hdo despedds recursos necessarios para a sua

consecucao — local adequado de trabalho, reservas.

Tentam se preservar dos riscos de um futuro sensgyea perspectivas,
defendendo o valor de possuir uma profissdo (memmeonum passado distante) e sua
qualificacdo profissional. Nas transacfes subjstivas trabalhadoras procuram,
portanto, salvaguardar uma parte de suas iderfifesa anteriores (de trabalhadoras

formais — CSP — da relagao patrédo-empregado).

Quando interpeladas sobre suas esperancas pataro, fpensam no trabalho

formal. As trabalhadoras tuteladas relatavam suwajgtdrias como tentativas de
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estabelecer-se aos modelos pré-estabelecidos, eeagsmbter um reconhecimento
formal de sua qualificacdo — pelo dominio do seisi@f Prevalece a aspiracdo de
integrar-se aos grupos considerados por elas canceféréncia, de tal modo, das
trabalhadoras das fabricas. As trabalhadoras refeeg prioritariamente, as formas
salariais normais e normativas. Valorizam a pratece um estatuto salarial,

estabilizado, na esperanca de assegurar o sew,f@twntecipam as perspectivas de

insergéo formalizada.

As trabalhadoras tuteladas se organizam, portato,torno das defasagens
entre suas crencgas intimas e a imposicado de nammpasativas pelos seus contratantes.
As trabalhadoras tuteladas podem ser definidas pelailizacdo e exploracdo dos
recursos oferecidos por outros para a construc@ isesmo. As identificagées por si

mesmo se constroem apoiando-se nas mobilizacoesipos.

8.1.3. As trabalhadoras proprietarias do pequeno negédime pequena patroa

Para as nove trabalhadoras proprietarias do peguegdcio e/ou a pequena
patroa, em seu modelo tipico, 0 empreendedorisnio tpanto o ser empreendedora é
algo pouco concreto, pois ndo almejam ter um popdut seja, produzirem sua propria
roupa. O que marca decisivamente sua identificagioonstituicdo de um negocio, que

€ necessario gerir e que emprega outras trabalmador

S&o, outrabalhadoras que subcontratam outras costurei@aa pealizar o
trabalho na sua casa, ou aquelas, que dividemlicalbam outras trabalhadoras, mas
que, em comum, conseguiram, no trabalho a domiajéantir boas condi¢cbes de
trabalho e de vida. Possuem tanto contrato delb@lfimformal) como relacdes fixas de

trabalho, em ambos possuem relativa garantia daltra.

Essas trabalhadoras, particularmente aquelas auiatzon outras trabalhadoras,
manifestam claramente o desejo de formalizagdo ndenegdcio, portanto, de uma
empresa prestadora de servico na area de facc&mn,Afuncionando de modo
irregular, contratando trabalhadoras informalmeeteys riscos que isso acarreta (a
inseguranca diante da lei — os direitos) faz ersdmlhadoras manifestarem, por um
lado, o desejo de regularizar 0 seu negdcio e fmparo dos sistemas legais, e por
outro, camuflam suas relagcbes de trabalho em rdagde confianca. Sao
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particularmente elas, as mais sensibilizadas peéxanismos legais que possibilitam a
utilizacéo e flexibilizagdo da mé&o de obra. Valstdear que a formalizagdo do negdcio
se converte em estratégias identitarias; logo, laegar as costureiras contratadas
exprime que de fato € proprietaria de um negocpe@guena patroa, e reafirma sua

identidade.

... eu gqueria fichar as minhas funcionérias, porgberé pra mim e pra elas
também (...). Nunca ninguém me levou no ministé8abe? Nunca teve
inimizade. (TD22)

As vezes eu falo que eu ndo me sinto uma emprgs@ngaie eu nao ofereco
o melhor pra elas. Eu sempre falo: eu quero regiditdo é que eu quero ter
mais altura que essa, mas que eu quero oferecethompra elas. (...) Mas o
fundamental do ser humano em qualquer profiss@oquer € ser respeitado.
E ser reconhecido. Ai o lugar que ele ndo é rectbeas vezes leva por
isso. Porque a pessoa vinga. Eu ndo tenho mejldl@o. entrou ainda essa
ideia na cabeca de patroa. (...) Eu ndo s6 me, si&s que eu sou respeitada
como patroa eu sou. (...) Eu ndo me sinto uma esapee (TD34)

Demarcam, ainda, os aspectos que consideram redgvaomo esperam que
suas contratadas construam suas relagfes de tratmath elas. Logo, nesse processo,
demonstram ainda o desejo de construir para sisndeatidades no futuro (identidades
visadas). Esse processo de construcao exige,aritretim exercicio das trabalhadoras

como apontamos abaixo:

Eu coloquei uma meta pra mim, eu trabalho como sefosse uma
funcionéria, uma funcionéria. Eu trabalho de set®rze e de meio dia as
cinco. (TD25)

Por eu ser a chefe né? Porque eu vejo eu uma cldefejma patroa, porque
tem umas meninas que me ajuda. Eu sou uma chéféo gaoutro, o dono. E
sempre essas horas eu tenho que olhar alguma @di8)

Do lado profissional as vezes eu sinto uma dona, asavezes eu me sinto
uma empregada como elas. Mas eu sinto responsavetégpar tudo nas
minhas costas. (TD34)

As trabalhadoras proprietarias do pequeno negdow & pequena patroa, em
seu modelo tipico, trabalham em locais adequadosremaquinas novas e modernas e
um razoavel numero de equipamentos. Possuem ammh@cmento da organizacao do

trabalho e do processo de producéo o que lhe gaaatdderminac&o na sua definicdo e
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evita a danificacdo de produtos e garante contarealanos que vierem a ocorrer.
Assim como sdo também bem remuneradas pelo salhnalmas trabalham além de
uma jornada regular dos trabalhadores formalizados.

O trabalho doméstico ndo tem peso consideravel ggsas trabalhadoras. Na
divisdo do trabalho doméstico e profissional h&eleghcao das atividades domeésticas
(modelo da delegacao) e mesmo o envolvimento deipas nas atividades (paradigma

da parceria).

Com relacdo a autonomia no trabalho, possuemwvalatitodeterminacéo para
definir os contratantes, uma vez que prevalece rarato (informal) ou a ideia de
compromisso mutuo, mas lhe garante igualmente @mpeagto do seu trabalho. A
propriedade dos meios de producéo Ihes garanta ailaditonomia para dispor deles da

forma que lhes convém.

As trabalhadoras proprietarias do pequeno negofa a pequena patroa
mantém trabalho o ano todo e recursos para comtosnascos com relagdo a prestacao
de servico (quebra de maquinas, mudanca de equipasiee de acidentes na execucao

do trabalho (plano de saude, previdéncia, etc.).

As trabalhadoras proprietarias do pequeno negdoiogepequena patroa, no seu
modelo tipico, tém pouco acesso a qualificacédo db(escolar e profissional), mas sao
qualificadas para o exercicio de suas atividadesngidas pelo longo tempo de atuacdo

na industria de confeccgéao.

Essas trabalhadoras tém grande identificacdo comedazem, sédo claramente
realizadas nas suas atividades. O trabalho a dammétd o que esperavam:que eu
faco, eu sou realizada no que eu f§¢®25). E o trabalho a domicilio na industria de
confeccédo foi além de suas expectatieasio até melhor do que eu imagingu®31).

E, portanto, uma opc¢éo. Elas escolheram essa rdadalide trabalho, pelo desejo de
criacdo de um “negocio” e, ainda, por acreditar glee lhes possibilitaria maior

independéncia e autonomia no trabalho.

Com relagcdo ao futuro profissional, ndo tém comesejte profissional a
constituicdo do empreendimento (producdo de umuypoo@roprio), mas o negocio
formalizado (prestacdo de servicos de faccédo). Rartrabalhadoras que contratam

trabalhadoras esta presente o desejo de regist@udecontratados.



277

Assim, com relacdo as identidades profissionaiseremeés ha tanto a
estabilidade (chefe de producao), quanto a mobiéidproprietaria do pequeno negdcio
e/ou a pequena patroa); tanto a continuidade, @muptura. Portanto, as identidades
herdadas séo tanto aceitas, como recusadas; erdgladles visadas sdo, em alguns
aspectos, construidas em continuidade as idenfidaigeedentes ou em ruptura com

elas.

8.1.4. As trabalhadoras empreendedoras

As trabalhadoras empreendedoras (quatro), em seelmtipico, estdo ainda
totalmente vinculadas a producdo subcontratad#armgor trabalham e executam tarefas
de producédo, dentro dos processos de terceirizaciigbcontratacdo da industria de
confeccdo. Elas mantém com as empresas contratafdedes de trabalho fixas (com
garantia de trabalho) e contratam outras trabalaad®aralelamente, trabalham para a
criacdo do seu empreendimento, logo, a fabricag@arip, a atividade autodeterminada
que imprime o toque pessoal e particular no prodssim, no seu horizonte proximo,
h& a producéo propria, a criagcdo de um produtomyeesse momento de mudancas no
mundo do trabalho, amplas perspectivas de exerd&isua atividade, entretanto, sem
patrdo, e mais ainda, como patroas de si mesmagreh@lhadoras qualificadas (formal
e qualificacédo profissional pelo trabalho) que optapor ndo trabalharem vinculadas
diretamente as empresas e tém nessa modalidadal@dghd uma possibilidade de
criacao e producao de um produto. S&o mulheresigoveas que possuem as condi¢des
necessdarias para a producdo propria ou produzerpegmenas quantidades com o
intuito de, com o tempo, aumentar sua producassema dedicar-se exclusivamente a
esta. A producado propria, ou a possibilidade d&,téepresenta fator importante na
constituicdo da sua identidade profissional dessdmlhadoras, uma vez que ter uma
etiqueta faz essas trabalhadoras se identificacemacproducéo de um produto. Logo,
demandam posicdes e estatutos fora ou a margessdl@maamento normal. A insercao
em novas identificacfes requer uma interiorizacaprepriacéo de valores referentes a
identidade visada. Sdo capazes de tomar as decisGessarias na geréncia de um
empreendimento sem a supervisdo de um chefe esdmia®s riscos frente a producao.

Na producdo propria assumem também a responsaelitidireta’” com relacdo a
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qualidade dos produtos e do trabalho que estdeasiedo, uma vez que todo processo

passa a concentrar-se em suas maos.

E caracterizada ainda por investimentos diversmapc locais adequados para o
exercicio de suas atividades, equipamentos nowesdernos, tecnologia, etc. Elas séo
bem remuneradas, mas trabalham mais que as trdbedlsaformalizadas, o que é

justificado pelo anseio de constituicdo do empreeeanto.

Essas trabalhadoras permitem vislumbrar mudancasefecoes de género no
universo da familia e do trabalho, logo, no sentldanais igualdade, em vez de poder
(o homem provedor, detentor do poder de mando r@oisgas atividades da casa),
principalmente porque sao mais jovens, e conse@sgtabelecer relacdes de parceria
com seus cOnjuges ou companheiros e consegueranmrtim envolvimento maior da

familia nas atividades domésticas.

As trabalhadoras empreendedoras, em seu modeto,tgo donas dos meios
de producdo, possuem autodeterminacdo para “estddlee contratante, gerir a
organizacao do trabalho e dispdem de seu temp@lol@lhio. Os riscos sao os inerentes
a constituicdo de um empreendimento, mas com @ypara contorna-los (reserva
financeira). As trabalhadoras empreendedorasifigadis e com chances de obtencéo

de sucesso no seu empreendimento, ndo se idamtifcaramente, como trabalhadoras.

Assim, em alguns aspectos as relacdes de trabathwidualizam, separam,
selecionam, as vezes exploram, e muitas vezestamgumas também tornam possivel
uma subjetividade autbnoma, que algumas chamambdeldde(DUBAR, 2009),
mesmo que para um numero reduzido de trabalhadt@iasomo as trabalhadoras
empreendedoras.

As trabalhadoras empreendedoras perseguem pevsigectie evolucao
profissional acionando redes diversificadas alémeatapresas para as quais trabalham.
S&o consideradas aplicadas ao seu trabalho mesmessarem fortemente integradas a
uma empresa. Defendem sua capacidade de mobilizagéosi mesmas e de
investimentos na realizacdo de projetos individug&o caracterizadas como de fato
autbnomas e a distancia que mantém dos projetoermpsesas € percebida pelos

contratantes com desconfianga e suspeita, vistagatmente como uma concorrente.

Essas trabalhadoras incorporam o discurso e ascayelnerentes ao
empreendedorismo, isto significa que ter o préprigpreendimento, é nao ter patrdo,
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ter o controle do tempo, 0 conhecimento e 0 acassecursos que garantam o seu
funcionamento e outras necessidades da produc&onAas trabalhadoras incorporam

o discurso do empreendedorismo e 0 tomam como seu:

Realmente ser dona e estar investindo e ser umeeengedora como eles
falam é vocé jogar peca no mercado € vocé disoomir o cliente € negociar
de fato. Entdo eu ndo cheguei ainda. Diante do obgativo final que eu te
falei que é montar o meu préprio negocio. (TD29)

Portanto, ha também uma modelagem das trabalhagetasmagem que os
outros tém dela e pelas definicbes que lhes date Essas, como em nenhuma das
outras trabalhadoras-tipo, a nocdo de empreendimesta presente e tem maior
visibilidade, inclusive na sua falaom o que eu tenho, eu ja posso empreender. Eu ja

posso fabricar, eu ja posso produzi(TD29).

A empreendedora articula entre engajamento de seeonhecimento por parte
do outro. As identificagcbes por si mesmo e pelososuse conformam numa troca
virtuosa. Sao reconhecidas como competentes e g@ussunplas perspectivas de
evolugdo no trabalho. Valorizam sua mobilizacdoapatingir seus objetivos. E
possivel, nesse caso, vislumbrar trajetorias iofsisvirtuosas,com flexibilidade e

mobilidade.

Deste modo, o empreendedorismo, em contraposicatrabalho precario,
aparece na alternativa de trabalhadoras qualifscagiee optam por néo trabalhar
vinculadas diretamente as empresas e tém nessalisadda de trabalho uma
possibilidade de criacdo e producdo de um produéprie num futuro préximo.
Querem poder realizar umabra’ pessoal e coletiva no trabalhGAINSAULIEU,
2001). A “obra” ou a criacdo torna-se entdo um gipio identitario. A etiqueta (a
marca, sinal identificador dos produtos ou de umhkal de produtos) tem o mesmo
significado de assinar uma obra. Nessa assinasta,impresso 0 processo de criacao

(mesmo que tenha sido feito por um estilista) eraidio do processo de producao.

Essas trabalhadoras organizam seus relatos em tanoecusa de certas
intimacdes e da vontade de tracar sua propriaPrizcuram desenvolver suas proprias
estratégias a fim de atingir os objetivos ambiaitmsa contornando as dificuldades

recorrentes nessa insercao profissional.
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Como destacamos, essas trabalhadoras possuem digdesnconcretas de
realizacdo do empreendimento. Quando interrogaolae © seu projeto profissional
real, os projetos profissionais ajustados as cgtéuntias manifestam que o préximo

passo é a fabricacdo de seu proprio produto como:

Ja é possivel a gente dar inicio ao processo diedgbo, da gente ter nossa
marca. A gente ja esta até olhando isso tudo. Aegesta aguardando pra
poder investir aqui. (...) Tem a pretensdo. Pomajtebricacdo, na area que a
gente ja entende, a fabricacdo pode gerar maiaci@i@ entdo... A gente
fala muito no financeiro é porque com o financargente pode conseguir
outras coisas né? (TD14)

O caminho para alcancar a fabricacdo propria € smoeseguindo hoje pelos
seus contratantes. Lembramos, portanto, que, nensoi desta pesquisa, ha empresas
(trés) que iniciaram suas atividades como preséadde servico, como fac¢des, mas
posteriormente, comecaram a confeccionar os sépsi@s produtos até se estabelecer

como empresa independente.

Entretanto, as trabalhadoras invisiveis (trabalfesla domicilio) que se tornam
empresdarias, em muitos casos, estdo sujeitas edpesde classe muito ambiguas —
particularmente pela auséncia de prestigio socelmantém um grau importante de

autoexploracédo (ALVARES:t.al 2005) e de exploracédo do trabalho.

A transacdo subjetiva envolve uma ruptura entrentidede herdada (de
trabalhadora da confeccéo) e identidade visadarésépa da confeccdo). Portanto,
manifestam o desejo de construir para si novadidiates no futuro e delimitam essas
identidades:

Eu acho que os empresérios aqui em Divinopolis ed&®o muito atrasados.
Eles ndo buscam recursos pra poder melhorar nmaiduzir melhor dar uma
estrutura melhor pra quem trabalha pra eles... Unsaaoais simples, um
plano de saude... (TD29)

Estabelecem também rupturas em relacao as owtlsdhadoras a domicilio:

Eu conheco muita costureira que ndao sabe como momi@ peca. Tem uma
faccionista que montou no final do ano a faccaa,é&minha vizinha. Ela
vem aqui me perguntar: Como é que faz essa pecaf? ahes que ela
trabalha em fabrica, mas ela ndo sabe montar ugea g@tdo toda vez que
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chega uma peca la diferente ela vem aqui me pengeomo é que faz.
(TD®6)

Para essas trabalhadoras, hd um desacordo entrdestidade social real e a
identidade social virtual. Elas ndo querem serasathadoras a domicilio da industria
de confeccéo, querem segual eu quero registrar e criar uma empresa, ML um
trabalho a domicilio, néqTD4). E nestas trabalhadoras que identificamosnass
contundentes conflitos com relacdo a construcdoiddatidade profissional. Elas
almejam de fato a construcdo de outra identidadéispional, a de empresarias da
confeccédoreu tenho vontade de comecar a fabricar, tentar peémos(TD6); e elas

gueremmexer com roupa, em geral, ndo € sé costurar s§bp2).

Portanto, passam por um processo de transacadigalgatre suas identidades
herdadas, de trabalhadoras da industria de comfeecguas identidades visadas, como
empreendedoras da industria de confeccdo, procuradlduirir simbolos que as
aproximem de suas identidades visadas.

Para as trabalhadoras empreendedoras, o reconhézinte si se faz
acompanhar de uma transacéo biografica que priaikegncerteza de um projeto — a
construcdo do empreendimento — sobre a seguranga éstatuto. O projeto biografico
nao se aoia sobre a dependéncia de uma empregaesasaxisténcia de recursos para a
sua consecucdo. As trabalhadoras procuram envedveruma rede de pessoas,
portanto, parceiros multiplos escolhidos e ligadas seu projeto pessoal. Essas
trabalhadoras privilegiam o para si em relacédo @@ @ outro, assim, a “obra”, a

criacdo é significativa para elas.

Portanto, no trabalho a domicilio, as situacéesmatas de trabalho, revelam
que a precariedade esta na “obrigatoriedade” par@nta da sobrevivéncia e na falta
de alternativas para além da submissdo as condigdes lhes sdo dadas. O
empreendedorismo, em contraposi¢do, aparece cotemaiva para trabalhadoras
qualificadas que optam por néo trabalhar vinculatieetamente as empresas e tém,
nessa modalidade de trabalho, uma possibilidad=iggio e producdo de um produto
préprio num futuro préximo. Portanto, trabalho amikdlio, paradoxalmente, associa
essas duas facetas do trabalho na atualidade.
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8.2. A construcado da identidade profissional no titaalho a domicilio: as zonas de

transicéo e de predominancia na comparagéao das trathadoras-tipo

A partir da construcéao da tipologia, foi possivelcar o quadro das diferentes

trabalhadoras-tipo, conforme a segquir:



Transformacdes
no universo do
trabalho

Relacdes de trabalho

Trabalhadoras-tipo
precéria

20 trabalhadoras

Esporadicas
Fixas (sem garantia de
trabalho)

Trabalhadoras-tipo
tutelada

7 trabalhadoras

Fixas e exclusivas
(garantia relativa de
trabalho)

Trabalhadoras-tipo
proprietaria do pequeno
negdécio e/ou a pequena
patroa

9 trabalhadoras

Contrato de trabalho
(informal)

Fixas

(garantia de trabalho)
Contratam trabalhadoras
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Trabalhadoras-tipo
empreendedora

4 trabalhadoras

Fixas
(garantia de trabalho)
Contratam trabalhadoraf

Fator geografico (ma localizacdo

domicilio)

Ausente

Ausente

Ausente

Condicdes | Local de trabalho

de trabalho

Inadequados

Inadequados

Adeguad

Inadequados
(Investimento em locais
adequados — construcag
aluguel)

O maquinario

Equipamentos basicos

Equipamentos antigos e ¢

segunda linha

Equipamentos novos

Equipamentos novos

EEquipamentos modernof Equipamentos modernos

Equipamentos novos
Equipamentos modernof
e investimento e
tecnologia

Organizacéo do
trabalho e do
processo de
producéo

Limites na organizacao d§f Dominio da organizacagq
trabalho e do processo dg| do trabalho e do procesgalo trabalho e do process

producéo

de producéo

Dominio da organizacdo

de producéo

Dominio da organizacéq
do trabalho e do proces§o
de producédo

O  periodo
trabalho e a jornadg
de trabalho

d| Indeterminado

Em média 12 horas

Em média 11 horas

m mEdia 11 horas

Isolamento

Presente

Presente

Ausente

Ausente

A renda média

R$600,00

R$1.200,00

R$1.400,00

R$100

Relacdes de género: Divisdo do
trabalho doméstico e profissional

Modelo da conciliacdo

Modelo da conciliacdo

Modelo da Delegagéo e
Paradigma da parceria

Paradigma da parceria
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Trabalhadoras-tipo Trabalhadoras-tipo Trabalhadoras-tipo Trabalhadoras-tipo
precéria tutelada proprietaria do pequeno J| empreendedora
negdécio e/ou a pequena
patroa
20 trabalhadoras 7 trabalhadoras 9 trabalhadoras 4 trabalhadoras

Autonomia Dependéncia ou independéncia jp&ubordinacéo Subordinacéo Relativa autodetermingcAatodeterminagéo
relacdo de trabalho.

Os meios de produgéo Nao proprietérias dos J| Proprietarias dos meios}| Proprietarias dos meios dg Proprietarias dos meios
meios de producdo de producéo producéo de producéo
Limitac8es para aquisicad
de equipamentos

Organizacéo do trabalho e do Heterodeterminadas Relativa Autodeterminacao Autodeterminacao
processo de producédo Autodeterminacao

O risco Nao haver encomendfils Sim Relativo Nao Nao

Prestacéo do servico i i Sim (reserva financeira) Sim (reserva finarei

Acidentes no trabalho i i Sim (com recursoa parf| Sim (com recursos para
contornar — plano de contornar — plano de
saude, previdéncia, etc.) §| saude, previdéncia, etc.

Danificacdo do produt® Sim a Nao N&o

N&o pagamento

Controle | Horario
do tempo

Ritmo de trabalho
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Trabalhadoras-tipo Trabalhadoras-tipo
precéria tutelada

Trabalhadoras-tipo Trabalhadoras-tipo
proprietaria do pequeno J| empreendedora
negdécio e/ou a pequena
patroa

9 trabalhadoras 4 trabalhadoras

20 trabalhadoras 7 trabalhadoras

Reconhecimentol| Profissional | Formagéo

Trajetoria
profissional

Qualificacéo

Sim

Material

Relativo

Autorrealizacéo

Estigmas

Trabalho a domicilio

Impelidas

Relegadas

Opcéo

Opcéo

Trabalho formal (anterior)

Relativamente
significativo

Significativo

Relativamente
significativo

Relativamente
significativo

Desemprego
“Privacéo de trabalho”

Sim

Nao

Nao

Nao

Outras atividades informais

Significativo

Relativamente
significativo

Relativamente
significativo

Relativamente
significativo

Projeto profissional e perspectivay Ausente

futuras

Ausente

Presente

Presente
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A partir da analise dos dados e uma vez elaboratjgzolgia, evidenciou-se
como tem se tornando significativo nos anseios tdasalhadoras a domicilio da
industria de confeccéo a exaltagdo do trabalhaautd e da criacdo de um negdcio ou
empreendimento. Ambos foram sugeridos desde a @ézmd990 como alternativas de
autoemprego e ao desemprego, e se tornaram dossnant discursos de 0Orgaos
governamentais e das empresas (NARDI, 2006), entesoente ganhou espago nas

iniciativas dos sindicatos.

Os 6rgaos governamentais e empresas apresentararpreendedorismo como
forma mais adequada aos dias atuais e igualmenie wamtajosa para os(as)
trabalhadores(as) do que o emprego tradicionajyasopbfereceria maior autonomia e
liberdade e convergiria para ganhos mais elevadodrabalho. Com relagdo as
instituicbes de representacdes, na ultima décddadanaram a luta e a preocupacao
exclusivamente com o emprego e sugerem a autostagste da trabalhadora pelo
estimulo a sua capacidade empreendedora, comocaesta nas relacbes das
trabalhadoras a domicilio com as instituicdes geesentacdo. Portanto, incentivam o
empreendedorismo individual como autoemprego engjarde sobrevivéncia. Logo, ha
uma valorizacdo da iniciativa individual como instrento do progresso pessoal e

coletivo.

O trabalho a domicilio da industria de confeccdofioma, ainda, o anseio
crescente dos(as) trabalhadores(as) de abandofeanagas do "emprego do passddo
(NEGRI e COCCO, 2006) tdo exaltados no inicio desSeulo e expresso nas
perspectivas de criacdo de um negocio ou empreenttmA possibilidade de trabalhar
por conta prépria, abrindo um nego6cio ou empreeedim tem forte impacto no
imaginario das trabalhadoras, particularmente trddslhadoras-tipo empreeendedora e
proprietaria do pequeno negocio e/ou a pequenaogatue capitalizam as
possibilidades, que caminham no sentido de propoacioportunidades de iniciativa
individual e que aparecem, frequentemente, como agdo, frente a carreira como

empregada de uma fabrica — frequentemente em eagppegcarios.

Entretanto, € reduzido no universo desta pesqumsaero de trabalhadoras que
tiram proveito dessas mudancas no universo dolt@lEa que podem utilizar-se das
novas oportunidades e realizar-se através delptano profissional e no plano pessoal.
A parte mais expressiva das trabalhadoras nao goasnfrentar a nova realidade e se

acham comprometidas dentro dessa conjuntura, eps@anto, lancadas num espiral
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que converge da precarizacdo para condicOes darjgeade, ja evidenciados nesse
universo de trabalho ha décadas, e ressaltadas(poeras pesquisas (HOLMES, 1986;
ABREU e SORJ, 1993; ANTUNES, 2000; ARAUJO e AMORIM, 2002002;
LAVINAS et.al., 2000; AMORIM, 2003; LEITE, 2004A/B)O empreendedorismo
individual como autoemprego estabelece exigénapsadficas para sua concretizacao.
Logo, em inimeros casos, a insercdo no traballownal autbnomo néo significou o
acesso a condi¢cdes melhores de trabalho. Tal écodass trabalhadoras-tipo precéaria e
tutelada que revelam como a precarizacdo corrgtema as situacdes de precariedade
nesse universo de trabalho. Séo trabalhadoras sEetfo social e de direitos sociais,
com poucas oportunidades de qualificacdo profissiom as trabalhadoras precarias
acrescenta-se 0 acesso a quantidades reduzidagali@ho que resultam em
remuneracao exigua. Com relacédo a essas trabadlsadonfigura-se a congruéncia da
instabilidade e inseguranca no trabalho ja destapaths pesquisas recentes sobre o
universo do trabalho (APPAY e THEBAUD-MONY, 1997 ORENFIELD, 2009,
HIRATA, 2009), que conduzem, cada vez com maisuiegia, trabalhadores(as) as
situacbes de incerteza, inseguranca, imprevis#mbgd adaptabilidade e risco no

trabalho.

As trabalhadoras-tipo precaria sdo caracterizagascipalmente, por suas
condicbes de precariedade. Elas estdo paralisatlaapséncia de perspectivas e pelo
fatalismo generalizado, ja ndo fazem projetos pdrguro profissional, sdo resignadas
e, implicitamente, renunciaram as expectativas eonar a sua situacao, por isso, nao
tém projetos de formacdo e de carreira e vislumbcamo perspectivas apenas as
pequenas reformas — melhorar o comodo que trabalbamprar uma maquina, etc.
Mantém, ainda, uma relacdo instrumental com o linabaao puras executantes, que
nao tém os meios necessarios para aprender as mmvaas do trabalho nem os meios
para se reconverterem, e dependem totalmente dustamtes. O seu trabalho foi
reduzido as necessidades de sobrevivéncia e aamongnediato (seu e de sua
familia). O trabalho em casa é visto, unicamentena a possibilidade do cuidado da
casa e dos filhos, e ndo ha, concretamente, aquotissp de criacdo do negdcio ou

empreendimento.

As trabalhadoras tuteladas se aproximam em vasiosctos das trabalhadoras-
tipo precaria. O que as diferencia, € que essasepes mantém uma relacdo de

dependéncia com o0s contratantes como uma emprebdedaorizam a condicdo de
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trabalhadora tradicional (trabalhadora da fabriea)adotam a identificacdo da
trabalhadora especializada, sdo profissionalmentdifigadas, o que |hes garante
trabalho. Entretanto, essa condicdo esta hoje ptadia a organizacdo do trabalho
flexivel, o qual concede lugar a capacidade de tadap, de aprendizagem e,
principalmente, de iniciativa dos individuos querata ser capazes de reconhecer as

oportunidades e de assumir riscos.

O trabalho para essas mulheres € marcado pelaumaseg, incerteza (de nao
haver trabalho), pelo aumento do ritmo e intengddd trabalho (com a presséo do
tempo, metas inalcancaveis, extensdo da jornaddrat@lho), pela auséncia de
autonomia no trabalho ou, ainda, por uma auton@odrolada, maior exposicdo aos
riscos e sujeicdo a condi¢des aviltantes. As thalolmiras-tipo precaria e tutelada, cada
vez com mais frequéncia, enfrentam a incerteza preaariedade no universo do
trabalho a domicilio, especialmente, por sua pogealificacdo formal (formacédo
escolar) e, ainda, especificamente com relagdabaltradoras-tipo precaria, soma-se a
pouca qualificacao profissional.

A analise empirica revelou, ainda, que a opcao palmalho autbnomo néo
conduziu, efetivamente, a uma maior autonomiaerdéde no trabalho, notadamente,
as trabalhadoras-tipo precéria e tutelada, e, shauas trabalhadoras-tipo proprietaria
do pequeno negdcio e/ou a pequena patroa que posslagiva autodeterminacdo nas
suas relacbes de trabalho. Deste modo, se o endedmismo ganha espaco nos
anseios das trabalhadoras a domicilio da indudeiaonfeccdo, ndo se evidencia a

elevada capacidade de decisdo autdnoma, caractedss empreendedores.

Portanto, o universo do trabalho a domicilio conéirpara as trabalhadoras-tipo
precaria e tutelada os ja conhecidos aspectoentésra precarizacao e precariedade do
trabalho, tais como: a auséncia de protecdo seca# direitos sociais, inclusive de
direitos sindicais; a auséncia de direitos (férie®} salario, fundo de garantia); de
beneficios ndo salariais (previdéncia social, aptasi®ria); de protecdo social (pensdes,
plano de saude, protecdo no desemprego); de gexalttitrabalho (protecdo em casos
de acidentes e de doencas ocupacionais); as leol@adas de trabalho ou a quantidade
insignificante de trabalho, que resultam em baibenuneracdo e que levam
frequentemente a precariedade; os niveis baixapadicacdo (poucas oportunidades
de qualificagao profissional); e, por fim, a auséme qualificacdo formal. Deste modo,

a precarizacéo e a precariedade estdo, ainda, pragentes nesse universo de trabalho.
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Entretanto, chama a atencdo o fato de que essest@smao caracterizam todo o
universo do trabalho a domicilio pesquisado, e agi¢rabalhadoras que diferem tém
caracteristicas definidas, que nos permitiram agtap como “tipo”.

As trabalhadoras-tipo empreendedora e proprietiripequeno negécio e/ou a
pequena patroa manifestam, como exprime a Lei Gamgitar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, o desejo de formalizacdo de gdciceou empreendimento, isso,
sobretudo, pela utilizacao de trabalhadores infamas processos de producgéo. Essas
trabalhadoras séo, dentro dos processos de sulte@din e terceirizacdo, as mais
sensibilizadas pelos incentivos, legais, para arpuracdo e a insercao dos(as)
trabalhadores(as) envolvidos nessas relacdes lshioanos processos formalizados de
trabalho, mas como trabalhadores empreendedores. trabalhadoras-tipo
empreendedora que dispéem de maiores recursoadéimas — reserva em dinheiro —
maquinario novo e moderno, insumos, qualificacaméb, etc.) podem reinterpretar o
sentido de sua situagdo ou mesmo converté-la.@sses financeiros permitem, ainda,
consumir bens e lazer lhes garantindo melhoresigdesi de vida com implicagbes no
trabalho. A qualidade do trabalho, ou seja, umaltab distante das situacbes de
precariedade revela-se na analise desse universaldho como fator preponderante

no reconhecer-se das trabalhadoras a domicilindiesiria de confeccéo.

Do ponto de vista da concretizacdo de um negdécieropreendimento, 0s
aspectos subjetivos, como a aspiracdo de podeaetdeomia, o desejo de sucesso e de
satisfacdo em criar algo, sdo relevantes para asibpjalades de sucesso, mas a
concretizacdo deste esta calcada, ainda, em aspebjetivos (melhor divisdo do
trabalho na casa, recursos — financeiros — loacguados de trabalho, maquinario de

qualidade, etc.) e como tal ndo estdo ao alcantadds.

A trabalhadora-tipo empreendedora deve, ainda, ésipirito do empresario que
assume o0 risco eminente, a competicdo constantgewacdo de novos desafios.
Entretanto, o espirito empreendedor ndo é umateaista inata dos individuos, antes
resulta de uma socializacdo em ambientes de faitera empresarial e implica uma
predisposicao para correr risco (CASTAGNOLI, 2086ESPANHA, 2009). Portanto,
0S aspectos subjetivos ndo caminham para a pevgp&thumpeteriana, em que as
condicbes psicossociais sdo suficientes para aetmag;do do empreendimento, logo,
0s atributos de criatividade e intuicéo.
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Para as trabalhadoras-tipo empreendedora e ahaaloah-tipo proprietaria do
pequeno negocio e/ou a pequena patroa o trabalbonal, ou seja, um periodo de
atividade como trabalhadoras informais, € observadmo ressaltado por Hespanha
(2009), como favoravel ao desenvolvimento dos negbée para a constituicdo do
empreendimento, pois € compreendido como o periledoonsolidacdo, um estagio
para a aquisicdo de experiéncia, experimentacdoratiuto e angariacdo de clientela
(para as trabalhadoras que buscam a criagcdo deadutp), e que pode desembocar,
mais tarde, na consolidacdo das atividades no detanal, como expressa Lei

Complementar n° 123.

A possibilidade de criagéo, liberdade e autonomis&rabalho traz, entretanto, o
lado ativo do risco: a inseguranca. As trabalhadop empreendedora explicam os
aspectos ligados a inseguranca e o risco suporfa@los empreendedores informais,
que produzem em pequenas quantidades e de marfemraal, logo, o risco de: multas
fiscais, confisco, punigdes por delito econdmitioitude. Ainda, o ambiente comercial
€, também, muitas vezes, hostil para o inicio, camento e desenvolvimento de
negocios ou empreendimentos. Deste modo, como cdedtiespanha (2009), a
passagem, mesmo que transitéria, por um periodmfdenalidade é vista como a

melhor forma de reduzir o risco de ndo dominar ocado.

Para as trabalhadoras-tipo precaria que nao t&ss@amao sO aos recursos
monetarios, mais ainda educacionais e sociais, farmi@al € o mais viavel. As
trabalhadoras-tipo precaria e tutelada pouco dcadibs ficam restritas as atividades
informais que sdo, na maior parte dos casos, a (@iernativa, uma oportunidade de
obtencéo de rendimento e uma forma, de garantin@ss de subsisténcia. Possuem

poucas possibilidades de garantia de sua sobrevasélém do trabalho informal.

O empreendedorismo envolve, ainda, a contribuigmais atores sociais para
além do empreendedor, e 0 sucesso deste Ultimibareswito do apoio que eles lhe dao
(HESPANHA, 2009). O novo modelo de sociabilidad®B ANSKI e CHIAPELLO,
1999) exige das trabalhadoras a capacidade deocriaranter a fluidez e de incorporar
0 maior namero possivel de parceiros nos projetofretanto, particularmente as
trabalhadoras-tipo precéria e tutelada, sao liragaplelo isolamento no universo do
trabalho a domicilio, pelos afazeres da casa esegcde trabalho. Tal aspecto deixa
evidente porque € mais complexo a essas trabaldmdaronstituicdo de um negdécio ou

empreendimento.
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As discussbes de género evidenciam com relacagas émbalhadoras que a
precarizacdo ndo pode ser pensada sem levar em asnielagbes extratrabalho. A
analise da divisao do trabalho doméstico e praiiegdi revela como se desenha e se
configura essa divisdo no trabalho a domicilio m#istria de confeccdo e demonstra
que € incerta a constituicdo de um negdécio ou esngimento sem que haja uma
melhor divisdo do trabalho doméstico, como demadstrnas pesquisas sobre o
trabalho das mulheres (HIRATA, KERGOAT, 2008; HIRAT2009, DUBAR, 2009).
Para as trabalhadoras-tipo precaria e tuteladpraxienacdo ddocusde trabalho e da
familia aparece como um limitador a constituicdaude negocio ou empreendimento,

uma vez que sao sobrecarregadas pelas atividadesaa do trabalho.

As trabalhadoras-tipo empreendedoras e propriedé@rigequeno negocio e/ou a
pequena patroa, com possibilidades reais de oagéfit de um negdcio ou
empreendimento, definem o universo real e simbotieo familia como olocus
privilegiado para sua constituicdo por oferecefaa eondi¢Bes favoraveis, tais como:
menor investimento no inicio de estabelecimentondg6cio ou empreendimento
(auséncia de gastos com a locacao de um espagapreia para investimento em local
de trabalho; economia para investimento em insufne&quinas e equipamentos,
tecidos, aviamentos, etc.); ainda, essas trabalasddtém um envolvimento maior da
familia ndo sé nas atividades da casa como no ipréggocio ou empreendimento.
Portanto, os relacionamentos entre a mulher-trabalia e sua familia s&o combinados
em um processo de interacdo em que ambos témnoituéom respeito as perspectivas

de criacdo do negdcio ou empreendimento.

Coaduno com as criticas ao pretenso universalismesgirito empreendedor
(HESPANHA, 2009); ndo séo todas as trabalhadoras eptido preparadas para tal

empreitada. Ser empreendedor exige formacao diqagéio profissional.

Entre as trabalhadoras a domicilio, € expressiyiouco acesso a educacdo
formal. Nao obstante, a identidade social virtusd § conferida a uma pessoa por meio
dos processos de qualificacdo e adquirida durarsecelizacdo inicial por meio do
nivel de formacé&o escolar e o papel dessa formaé&opode ser reivindicada por essas
trabalhadoras. Por seu turno, o saber fazer éixattur por elas e destacado como um
diferencial com relag@o as outras trabalhadorastudo, o conhecimento do processo
de producgédo ndo € adquirido pelos processos foaeaprendizagem e ndo é conferido

a experiéncia profissional etatus de qualificacdo. Ao contrario, comumente séo



293

apontadas por empresarios contratantes como posasiide vicios de producdo que
nao as possibilitaria ingressar no mercado forneatrdbalho. Nessa perspectiva, sao
consideradas incompativeis com o trabalho formahl eperspectiva procura, ainda,
inviabilizar as identidades visadas de trabalhadorpualificadas e possiveis

empreendedoras.

Contraditoriamente, a formacéo de novas traballaadau seja, a qualificacéo
para exercicio da atividade, hoje, se da majoaitagnte na pratica e em muitos casos é
delegada as trabalhadoras a domicilio ja estal@eciranto trabalhadoras a domicilio
como trabalhadoras de fabrica trabalham, conforesadamos ao longo desta tese,
como aprendizes da confecgao (como trabalhadorbsemaneradas), para ambas, os
processos de aprendizagem do oficio sdo uma gadmtreinamento antes do ingresso
nas fabricas ou de constituicdo da faccdo. Portanemlucacdo formal ndo tem papel
significativo na atuacdo profissional das trabatinag, mas, elas tém amplo
conhecimento do processo de producao, e essersabeérlegitimado, mas é objeto de

disputa.

Lembramos, entretanto, que a formacao constitucamponente fundamental
para os processos identitarios (DUBAR, 2005). Lquersiste nestas trabalhadoras o
desejo de acesso a educacgdo formal — que aindaindmssivel em suas trajetorias — e
propdem-se a investir no ingresso no ensino fol@sdolar e formacgéo profissional)

com o anseio de que este venha lhes possibiliteasoe melhores oportunidades.

O peso da formacgao evidencia-se com relacéo aalleadoras-tipo proprietaria
do pequeno negdcio e/ou a pequena patroa. Elasfieerd enquanto qualificadas, o
que de certa forma, aponta a fabricacdo de um#ddele por outros na medida em que
as trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno negéu a pequena patroa dao
qualificacbes e qualificam as outras trabalhadaeasdo assim, apontam um aspecto
distintivo na construgéo de sua identidade: a iflemtdo de suas competéncias, de seu
statuse também um demarcador de sua carreira possorénpo, de que é qualificada
(profissionalmente) para vislumbrar outras idertetae outras possibilidades dentro do
proprio universo da confeccdo. Entretanto, a auaéte educacao formal (escolar e
profissional especifica na area de atuacéo) naiithab trabalhadora a sonhar em ser
outro tipo de mulher, um “si mesmo possivel”. Ac@tizacdo do empreendimento nao
se d4, portanto, ndo por ndo almejar propriameamecsncretizacdo, mas pela pouca

qualificacéo formal, o que € evidenciado na faktdabalhadoras.
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Segundo Kaufmann (2004), a maior parte das idedeglgirtuais nao resulta em
nada. Estas permanecem fantasias (no passadoturo, fau noutro ponto da vida
presente), e € uma minoria das identidades virtpusgsse transformam em esquemas de
trabalho. Os “si mesmo possiveis”, ndo sdo, contddao exclusivamente da
imaginacdo, uma vez que a experiéncia profissianagntexto social e as reacfes dos
outros séo levados em conta. Esses representaregp@aie de selecdo das identidades
virtuais concretamente realizdveis numa situacatermiénada. Na realidade, a
subjetividade permanece estreitamente constrangida, no fundo, o reflexo de
experiéncias de confrontacbes com diversos corgexagistrados sob a forma de

quadro de determinacao das agoes futuras.

As trabalhadoras a domicilio da industria de cagiecforam transformadas,
pretensas “empresarias” de prestacédo de servigmaflito capital trabalho € dissipado
na relacdo entre iguais e na disputa dentro doaderd.ogo, fator preponderante para
as trabalhadoras seria serem competentes e capi@zesuperar 0S riscos, ou,
antagonicamente, assumir a incapacidade de adagtagé/a configuracdo do mercado
de trabalho e aceitar o destino reservado a faltaddptabilidade, ou seja, a insercéao
cada vez mais frequente nas condicbes de precdeieltas os conflitos persistem no
cotidiano das relagbes de trabalho. Passar dellemlmma a empreséaria, ndo é téo
simples como propaga o discurso empreendedoristaeiso o conflito no interior das

relacdes de trabalho e envolve os empresariosiéeasntes trabalhadoras-tipos.

Os confltos sdo, com frequéncia, motivados porvimdicacbes de
reconhecimento, de dignidade no trabalho e de idkde. Os conflitos aparecem na
denuncia de suas condicdes de trabalho, na defesaalhor remuneracédo, na
reivindicacdo do acesso ao trabalho, no reconhetomde sua qualificacdo e do
conhecimento com relacdo ao processo de produghtanfo, no apontamento das

caracteristicas que as diferenciam das outradiied@as da industria de confeccéo.

Portanto, a possibilidade de vislumbrar trajetor@@®fissionais virtuosas
concretiza-se somente para as trabalhadoras-tipceendedora. Elas sao trabalhadoras
qualificadas (educacédo formal, e qualificacdo peifinal), bem remuneradas e com
autonomia nas suas relacbes de trabalho, mas egpes um numero reduzido de
trabalhadoras no universo do trabalho a domicil@lisado nesta pesquisa. As
trabalhadoras-tipo proprietaria do pequeno negéfa a pequena patroa nao podem

ser consideradas como em condi¢cdes de precariegatietanto, possuem pouca
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qualificacéo formal (formacédo escolar), ndo saalte¢nte autbnomas nas suas relacdes
de trabalho e, apesar de bem remuneradas, possuies lcom relagdo a constituicdo
de um empreendimento — a atividade de criagadyracégdo propria.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta tese é resultado de um conjunto de reflexdes@eito das relacbes de
trabalho e identidade profissional, ambos sempreosistituiram objetos de analise

socioldgica, particularmente na Sociologia do tiada

Para definir as categorias analiticas, percorredms caminhos tedricos: o
primeiro refere-se a construcdo da identidade gsiminal; o segundo envolve as
mudancas recentes no mundo do trabalho e suasqoémetas sobre o trabalho e a
identidade, particularmente aquelas associadasramlttio a domicilio, trabalho

informal, trabalho precario e empreendedorismo.

Partimos das discussbes sobre a identidade porfaédsie tomamos como
referéncia prioritaria Dubar (1994, 1999, 2001,202009). As contribuicées do autor
ofereceram as bases que delinearam as discussimsaetenha sido levada em conta a
contribuicdo de outros autores. Dubar dedica-seorapreender a construgdo da
identidade profissional em processos que envolvabathadores dentro de coletivos de
trabalho, especificamente trabalhadores formaligatkntro da fabrica. Entretanto, o
autor designa a identidade profissional ndo em&8ordas categorias que servem para
classificar os individuos por meio de sua atividage trabalho (CSP — categorias
socioprofissionais), nem das denominacfes que yisam dado momento, designar a
partir de seu emprego. Dubar chama de identidaadisgionais agormas identitarias
no sentido definido pelas configuracdEs-nods e possibilitaram sua utilizagdo na
compreensdo das identidades profissionais no trabal domicilio da industria de

confeccao.

Com relacdo as mudancas recentes no mundo dohmaba@rificamos que, na
atualidade, havia, além da identificacdo ja cordeeentre trabalho informal (que inclui
o trabalho a domicilio da industria de confeccadjabalho precério (evidenciado em
diversos estudos), uma correlacdo do trabalho nrdbrcom o empreendedorismo.
Logo, difundia-se na Organizacéo Internacional cab@lho (OIT) — e era desenvolvido
nas discussdes nas Ciéncias Econdmicas — 0 arguaeue as iniciativas informais e
precarias podiam ser incluidas no conjunto das lidadkes atipicas de nego6cio que

mantém uma relacdo processual com o empreendedor®mservamos que esse
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argumento ganhava respaldo legal no Brasil, corai &bmplementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006. Ainda, conquistava espaco nossnaei comunicacao de massa e
nas iniciativas das instituicoes de representagée,incentivam o empreendedorismo
individual como autoemprego e garantia de sobrecigé Deste modo, as iniciativas
estimulam o trabalho autbnomo e a criacdo de urbae@u empreendimento (de uma
empresa que busca agregar valor, implementandosn@vodutos, processos ou

mercados) como alternativa ao desemprego.

As analises sobre o trabalho a domicilio (ABREWB&ABREU e SORJ, 1993;
RUAS, 1993;ARAUJO e AMORIM, 2000, LEITE, 2004 A/B; ANTUNES, 20,
2002, 2006) evidenciam seu carater subordinadogesepca de formas de controle, a
precarizacao das relacdes de trabalho. Entretantosua versao recente, inserido nas
novas exigéncias do processo de producédo, podaeiwet a dimenséo individual do
trabalhador, reiterar a figura do trabalhador imaejente, autbnomo. Neste Ultimo, sua
condicdo € muito mais fruto de uma opc¢éo conscigatgque uma imposicdo externa
(LAVINAS et.al, 2000, ALVES, 2008), portanto, movido antes pmlseio de ter uma
atividade independente ou por conta propria e/oucrigcdo de um negdcio ou

empreendimento, como se evidencia nesta pesquisa.

Concordamos que o trabalho a domicilio na industieaconfecgcdo é um
trabalho precario. Entretanto, o argumento de guimiaiativas informais e precérias
manteriam uma relacdo processual com o0 empreensiedompermitiu perseguir o
caminho de analise de que no trabalho a domicilprezarizacédo-precariedade e o
empreendedorismo, embora perspectivas contraditdeanalise, eram adequados para
definir as praticas das trabalhadoras, e poderiamtratados como perspectivas

possiveis de construcéo da identidade profissional.

No que concerne as analises sobre o trabalho mecdotamos as trés
dimensdes recorrentes na sua definicdo: a) auséeci@otecdo social e de direitos
sociais, inclusive de direitos sindicais, b) haeduzidas de trabalho, que resultam em
baixa remuneracdo e que levam frequentemente armeade, e, por fim, c) niveis
baixos de qualificacdo. Entretanto, acrescentamasssas dimensdes 0s aspectos
subjetivos como constitutivos da propria nocéo eagriedade; deste modo, a relagcéo
subjetiva com o trabalho e a instabilidade e ostosfepara as trabalhadoras da
descontinuidade, da vulnerabilidade e da ausérctmcepcao de futuro.
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Com relacéo a descontinuidade do trabalho, a adt@&onceito derivacao de
trabalho (VARGAS, 2008) nos permitiu a insercao das infegfies e das inconstancias
da producdo como caracteristicas de precarizag@aspedade do trabalho a domicilio.
Ainda, permitiu evidenciar seus efeitos subjetivasno a humilhacdo, o sofrimento, a
vergonha, etc. Logo, dar visibilidade as perturkagia autoimagem, da autoestima e da

propria definicdo que a pessoa consagra a si mesma.

Erigimos como categorias de andlise para a comgiieeda construcdo da
identidade profissional no trabalho a domicilio madlstria de confeccdo: as
transformacdes do trabalho que envolvem os prosesi® subcontratacdo e
terceirizacao (as relacbes de trabalho, relagOesasoinstituicdes de representagcao, as
condicbes de trabalho, as relagbes de género sadivilo trabalho doméstico e
profissional); a articulagdo continua de dois pssos, 0 da autonomia no trabalho e o
reconhecimento no e pelo trabalho; e, por fimagetéria profissional e as perspectivas
futuras das trabalhadoras. Essas categorias estiyamias a uma conjuntura socio-
histérica especifica, nomeadamente a de precadzigdrabalho e de emergéncia do

trabalhador dono de si e/ou o empreendedor.

Dentro dessas categorias, estabelecemos indicadpr@spermitiram senéo
esgotar todos os elementos/dimensdes que carastmrizno trabalho a domicilio da
industria  de confeccdo, a precarizacdo-precariedadte trabalho ou o
empreendedorismo, ao menos, nos fornecer subsfhos uma classificacdo e
construcdo de uma tipologia. A tipologia desvendalacdo com o trabalho, ou seja,

nas novas formas de ver o trabalho e de se veatingsle.

Procuramos compreender a emergéncia da figura ddallbiadora
“empreendedora” subordinada, inserida como prestade servicos nos processos de
terceirizacao e nas relacdes de trabalho preddwidsbalho a domicilio da industria de
confeccdo. Contudo, com possibilidades reais dstitoigdo de um empreendimento,
logo, de criacdo de um produto com a sua marcaudst§o que deu origem as
discussbes foi enunciada no titulo deste trabali®:trabalhadoras precarias a
empreendedoras da confeccao? A partir desta pergunatcuramos compreender como
as trabalhadoras a domicilio da industria de caq@f@cengajadas no processo de

flexibilizagc&o do trabalho construiam sua identelpbfissional.

A partir das diferentes categorias e dos dados effysa, reagrupamos e

classificamos, de forma indutiva, as trabalhadardsmicilio da industria de confeccéao,
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a fim de construir uma tipologia das suas identdaprofissionais. ldentificamos os
dois polos-tipo nas formas de identificacdo ddsalleadoras a domicilio da industria de
confeccdo: adrabalhadoras-tipo precériae astrabalhadoras-tipoemprendedoras
Entretanto, foram identificadas, ainda, outras ddesmas hibridas as quais
denominamos trabalhadoras-tipo tutelada e trabalhadoras-tipo proprietaria do
pequeno negdcio e/ou a pequena patrida constru¢do dos “tipos”, as trabalhadoras

agrupadas eram analogas com relacao a(as):

a) suas relacdes de trabalho;

b) suas condicbes de trabalho (local de trabalho, qumario utilizado, a
renda média, dominio do processo de trabalho eraiugédo, o tempo
dedicado ao trabalho, a familia e ao lazer, a &@ivislo trabalho
domeéstico e profissional);

c) sua autodeterminac¢éo ou subordinac&o no trabalho;

d) sua qualificacdo profissional e o reconhecimenttidobno e pelo
trabalho;

e) suas trajetérias profissionais e perspectivas ivagt ao futuro

profissional.

As trabalhadoras-tipo precarias e tuteladas eviden@s caracteristicas da
precarizacao-precariedade do trabalho a domicibo indlstria de confeccdo na
atualidade, e suas implicacdes nas formas de takathadoras verem o trabalho e de

se verem a partir dele, logo:
a) locais inadequados de trabalho;
b) acumulo das atividades domésticas e profissionais,

c) maiores chances de sofrer a descontinuidade dalti@bpor manter

relacdes de trabalho esporadicas e/ou sem gardstiagbalho;

d) dificuldades para estabelecer relagbes de autormmidependéncia com
0S contratantes;

e) pouca qualificacdo profissional e pouco dominioodganizacdo do
trabalho e do processo de producéo;

f) néo propriedade dos meios de producéo ou a aquidg&quipamentos

de qualidade inferior;
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g) sujeicdo maior aos riscos no trabalho;

h) auséncia de controle do horéario e o ritmo de shatho e de tempo para

as atividades com a familia e de lazer;
i) renda insuficiente para livra-las das situacOgsrdeariedade;
j) isolamento;
K) trajetorias de excluséo e inser¢des continuasadaltros precarios;
l) pouca autorrealizagéo no trabalho;
m)auséncia de perspectivas com relacao ao futurcpiaial.

As trabalhadoras tuteladas, entretanto, evidenz@ms de transi¢cdo. Logo, sao
trabalhadoras que possibilitam observar numeroifgigtivo das caracteristicas da
precarizacao-precariedade do trabalho, mas naossibilitam classifica-las como
uma trabalhadora precaria. Sao trabalhadoras gaadlifs (conhecimento com relacdo
ao seu oficio) o que lhes garante trabalho e mellenuneracdo; possuem
equipamentos adequados para a produgcdo, mas, émpastida, mantém com seus
contratantes, relagdes de subordinacdo. Os camtataxercem sobre elas o poder da
autoridade, como um patrdo, mesmo num trabalhostaipente autbnomo. A relacao
de subordinacdo € um fator preponderante na ¢tasgb das trabalhadoras como um
“tipo”.

As trabalhadoras-tipo empreendedoras e as prapagtdo pequeno negocio
e/ou a pequena patroa nos permitiram identificemehtos que caracterizavam o

empreendedorismo no trabalho a domicilio da indid& confeccao:
a) locais adequados de trabalho e investimento emestfirutura;

b) envolvimento maior da familia nos afazeres da cesagcontrapartida,
maior disponibilidade de tempo para dedicar-sen&tdaicdo do negocio
ou empreendimento;

c) manutencdo do trabalho; com relagcdes de traballxas fie o
estabelecimento de contratos de trabalho (infopmnais

d) maior autonomia e independéncia nas suas relagedestzhlho;

e) qualificacdo profissional (educacdo formal e giafédo profissional

pelo trabalho);
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f) propriedade dos meios de producdo e aquisicdo dgpaggentos

modernos e investimento em tecnologia;

g) recursos que permitem contornar os riscos no trab@lano de saude,

reserva em dinheiro, etc.);

h) controle do horério e do ritmo de seu trabalh@nepo para as atividades

com a familia e de lazer;
1) bem remuneradas pelo seu trabalho;
j) autorrealizadas no trabalho;

K) perspectivas profissionais de constituicdo de umgocie ou

empreendimento.

Embora seja possivel identificar, com relacdo alsathadoras proprietarias do
pequeno negocio e/ou a pequena patroa, elementes a@aracterizam o
empreendedorismo, elas, assim como as trabalhatidedadas, evidenciam-se zonas
de transicdo, que ndo nos permitem inclui-las carabalhadoras empreendedoras.
Portanto, elas possuem relativa autodeterminacgisusas relacdes de trabalho e pouca
qualificacdo formal (escolar e profissional espeaiha area de atuacao), com efeito,
ndao manifestam o desejo de criacdo de uma marcm elespendem esforcos nesse
sentido (investimentos em insumos, tecnologia,).e®. empreendedorismo, como
destacamos ao longo deste trabalho, implica o desegriacdo de um produto préprio
e diferenciado, com a sua marca. Entretanto, arettracdo do empreendimento para
as trabalhadoras proprietarias do pequeno neg@micagpequena patroa € limitada pela

pouca qualificacédo formal, o que é fundamental pasadeterminacdo como um “tipo”.

A andlise revelou que o empreendedorismo individu@mho autoemprego
estabelece exigéncias especificas para sua caac@ii Os aspectos subjetivos, como
a aspiracao de poder e de autonomia, o desejocdestue de satisfacdo em criar algo,
ressaltados pela perspectiva Schumpeteriana, E@mes para as possibilidades de
sucesso ha criacdo do empreendimento; mas a scetipacdo esti calcada, ainda, em
aspectos objetivos (uma melhor divisdo do trabakhaasa, recursos — financeiros —
locais adequados de trabalho, maquinario de quijdgualificacdo formal e pelo

trabalho, etc.) e, como tal, ndo estdo ao alcaat¢edhs as trabalhadoras.
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A analise empirica revelou, que a opcéo pelo thambautdbnomo ndo conduz,
efetivamente, a uma maior autonomia e liberdad&aimalho, notadamente no que diz
respeito as trabalhadoras-tipo precaria e tutelad@ambém as trabalhadoras-tipo
proprietaria do pequeno negoécio e/ou a pequenaogafjue possuem relativa
autodeterminacado nas suas relacdes de traballemp@endedorismo envolve, ainda, a
contribuicdo de mais atores. Especificamente cdagéde ao trabalho a domicilio, ha a
exigéncia de um envolvimento maior da familia, sends atividades profissionais, ao
menos nas da casa. Entretanto, as trabalhadocaptgaria e tutelada séo limitadas
pelo isolamento no universo do trabalho a domi@lspbrecarregadas pelas atividades

relacionadas ao cuidado com a casa.

Com relacdo ao empreendedorismo informal, para rabalhadoras-tipo
empreendedora e proprietaria do pequeno negocww &/@equena, o periodo de
atividade como trabalhadoras informais € observadomo favoravel ao
desenvolvimento do negdcio e para a constituicderdpreendimento. Entretanto, as
trabalhadoras-tipo empreendedora que produzem guepas quantidades explicam os

aspectos ligados a inseguranca e ao risco supenatims empreendedores informais.

Concluindo, um dos grandes desafios da analiselégaia, e enfrentado nesta
pesquisa, foi o de relacionar os processos his®tobais — ou macrossocioldgicos —
com o0s relativos aos resultados da pesquisa emp#icmicrossociolégicos —
consagrados aos individuos e as situacdes soociaisetas. Logo, tornar possivel uma
analise socioldgica da riqueza dos dados recolhipgsampo de pesquisa. Como
destaca Schnapper (2000), as analises tipologiaasedperiéncias vividas tém o
significado e a vantagem de contribuir para exglicios efeitos dos fendmenos
estruturais, de ordem macrossociolégica, sobretiagles e os comportamentos dos
individuos e, consequentemente, sobre os espachiseddade, mesmo limitados, de

gue aqueles dispdem para dar um sentido a suaé@xgarsocial.

N&o sendo possivel extrapolar as conclusées dedtellio para um universo
mais geral, dado que os resultados obtidos sativodaao universo do trabalho a
domicilio na indUstria de confeccdo, ndo deixagwa de ser significativo o fato de
colocarem em causa algumas concepcoes do trabalatualidade, particularmente as
que dizem respeito ao trabalho precario e a indalidacdo das relacdes de trabalho na
figura do trabalhador dono de si e/ou o empreendedssim, as andlises das

transformacdes no universo do trabalho dessadheattaas auxiliam ndo s6 a compor
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0 quadro das transformacdes especificas que ateteabalho a domicilio, mas também
podem conduzir a conexdes com outras transformagdemciadas por outros
trabalhadores na atualidade.

Deste modo, é nossa ambicdo que essa analisegigmldossa contribuir para
dar conta das condutas e das identificacdes delliedores de grupos diferentes, em
sociedades variadas, e que possa permitir, poraésseacao, dar lugar a historicidade
das referéncias identitarias que alguns mantémwantam, nas formas e nas condi¢des
que a investigacao exige. Logo, que esta analisgr@depopulacdo particular possa ser
transposta, de maneira heuristicamente fecunda,qudaras populacdes, por definicéo,
diferentes (SCHNAPPER, 2000).
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APENDICE A

Roteiro de entrevista
Trabalhadoras a domicilio da industria de confecgéo

A) Identificacdo

1.

o bk~ 0N

Nome:
Idade:
Sexo:
Estado civil:

Tem filhos? Numero de filhos:

B) Qualificacdo

6. Escolaridade:

C)

Fez curso técnico na area de confec¢cao? Sim ou néo.
Se sim.

Qual curso?

Em qual instituicao?

Se nao

10. Como aprendeu o oficio?

O trabalho anterior ao trabalho a domicilio

11.J4 teve emprego com carteira assinada? Sim ou néo.

Para emprego diferente da confeccgao.

Que tipo de emprego?

12.Qual atividade exercia? Quando comecou a trabakhardustria de confeccéo?

13. Trabalhou em fabrica? Sim ou nao.

Se sim

Qual o numero aproximado de empregos em fabriertev

Qual a fabrica em que trabalhou por um periodo ntldempo?

Exercia atividade com costura? Ou em servigcos @idbgs, tais como

arrematar, passar, etc.?

14.Qual era remuneracao média mensal?

15.Como era o trabalho?

16.Qual o numero de trabalhos sem registro em catmie?
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17.Antes de trabalhar cofaccédo,qual atividade exercia?

D) Vivéncia de desempreqo — SOMENTE para as traballradca domicilio que

exerciam atividades de trabalho no periodo antergofaccao.

16) Vocé abandonou o trabalho para montar a faccaof®iQlemitida do emprego e
resolveu montar a faccao?
17) Vocé vivenciou periodo longo de desemprego?
Se sim

18) Como foi o periodo de desemprego? O que fez pantemse?

E) O trabalho a domicilio

19) Quanto tempo trabalha com faccéao?

20) Em que momento decidiu montar a fac¢éao?

21) Quais fatores conduziram a ingressar no trabattanacilio?

22) Se fosse apontar um motivo principal da escolhal sgria?

23) Se voltasse atras, repetiria essa escolha?

24) A faccao é registrade®im ou nao.

25) Como vocé faz para conseguir trabalhos?

26) Como se organiza nos periodos em que néo consedathb?

27) Qual o periodo de trabalho anual?

28) Quantas horas trabalha no dia?

29) E a jornada de trabalho domeéstica?

30) Como € o local de trabalho?

31) Recebe alguma gratificacéo? (O trabalhador recetmpensacao periddica ou ao
fim da prestacéo de servico ou do resultado derabalho.)

32) Para quem trabalhou em fabricQual (ou quais) a diferenca significativa vé em
relacdo ao emprego na fabrica e o trabalho a dbofici

33) Qual o numero de maquinas que possui?

34) Qual o numero de pessoas que trabalha na faccao?
Ha membros da familia trabalhando na fac¢éo?
Ha trabalhadores que néo séo da familia? Em casmpeegados, é feito o
registro em sua CTPS?

35) Vocé repassa trabalho para outras trabalhadorasfo(imas de subcontratacdo?)

36) Como define o preco do seu trabalho?
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37) Qual é a remuneracdo meédia mensal como trabalhadboaicilio?
38) Vocé pode descrever como € o processo de fabricag@®ja, qual o caminho que
uma peca percorre na faccdo até ficar pronta?

F. Subordinacdo e/ou autonomia no trabalho

38.Vocé se sente a dona e senhora do seu neg6cio?

39.Independentemente da resposta: o que faz voc@teassim?

40.Como € seu horario de trabalho? (Esta submetidar&ibs de trabalho rigidos e
prefixados?). Como € a jornada de trabalho commis?

41.Vocé trabalha somente para um empregador ou pacs?Ya

42.0 risco de prestacao de servigo cabe a vocé ompregador? (risco de acidente,
quebra de maquinas, etc.)

43.Quem assume as eventuais danificacdes de pecas?

44.Vocé se sente mais independente e autbnoma do gueresse um trabalho
assalariado?

45.No que diz respeito a autonomia no trabalho, vamiegazer um paralelo entre o

trabalho assalariado e o trabalho a domicilio? Qdifé¢rencas observa?

G. Trabalho ideal/real

46.Vocé gosta das atividades que executa?

47.Qual a importancia do trabalho em sua vida?
48.E para sua familia? Vocé se orgulha de sua proftssa
49.0 trabalho a domicilio era o que vocé esperavadou(explorar diferencas entre o

ideal e o real)? O que é um trabalho ideal paré¥oc

H. Sindicato

49.E sindicalizada: Sim Nao Ja fdi@ é mais Nunca foi

50.Por qué?
51.0 que vocé pensa dos sindicatos? Para vocé, guahgel dos sindicatos? Participa
de alguma associacéo de classe?

. Familia

52) Como é a divisdo do seu tempo entre o trabalhdasoidia e o lazer?
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53) Como é a divisdo das tarefas em casa (no casowkss perguntar sobre a relacdo
mae/pai e filhos e filhas)?
54) Se pertinente: seu marido paga a Previdéncia Social

J. Perspectivas futuras

55) Com o que conseguiu até o momento, quais sao apesasibilidades
profissionais?

56) Quais suas esperancas para o futuro?

57) O que vocé desejava para sua vida e 0 que voagalca

58) O que vocé quer atingir na vida? E profissionale@nt

59) O que vocé quer para o futuro de seus filhos?ofseeirtinente)

60) Em que vocé gostaria que seus filhos trabalhasgguma®P profissao)

61) Vocé sente seguranca para planejar o futuro?

62) O que deseja profissionalmente?

63) O que tem feito para atingir tal objetivo?

64) Tem metas com relacdo a realizacao de tal objetivo?

65) O que ja conseguiu até 0 momento organizar pargiaésse objetivo?

66)No futuro gostaria de ser o qué?

67)Pensa prosseguir na mesma atividade?

68)Quais as suas principais preocupacdes em reladatuao?
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APENDICE B
Roteiro de entrevista — Empresarios

A) Identificacdo

1. Nome:
2. ldade:
3. Sexo:
4. Escolaridade:

Se tem curso superior

m

Qual curso?

6. Em qual instituicao?

B) O empresario e a empresa

7. Ano de fundagédo da empresa?

8. Como iniciou o negdécio?

9. Qual atividade exercia antes de atuar no setoonfeccéo?

10.Vivenciou periodo de desemprego antes da fundag@ongresa? Qual periodo?

11.Quais as atividades que exerce na empresa?

12.Qual o nimero de empregados da empresa?

13.Qual o volume médio diario de pecas produzidas?

14.Qual o porte da empresa sob o aspecto tributdma?d, pequena, média)

15. Quais as maquinas e utensilios a empresa postlizau

16.Quais as etapas da producéo sua empresa reabrantinte e quais sao
terceirizadas?

17.Utiliza o trabalho de trabalhadoras faccionistas?

18.Com relagéo a qualidade do trabalho dessas tralwate como avalia?

19.Paga a essas trabalhadoras algum tipo de compensagadica ou ao fim da
prestacdo de servigco ou do resultado de seu tebalh

20. Quais fatores contribuem para o sucesso da empresa?

21.Investe em inovacao tecnoldgica para a empresa?

22.A empresa € filiada ao sindicato? ( ) sim )Yndo Por qué?

23.Vocé participa de atividades com outros empreséiaosonfeccéo ou

instituicées de apoio, para tratar de assuntostdessse comum?
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APENDICE C
Roteiro de entrevista
Trabalhadoras da industria de confecgéo

A) ldentificacdo

Nome:
Idade:
Sexo:

Estado civil:

ok~ 0N PR

Tem filhos? Numero de filhos:

B) Qualificacdo

6. Escolaridade:

7. Fez curso técnico na area de confeccao? Sim ou nao.
Se sim

8. Qual curso?

9. Em qual instituicao?

C) O trabalho na industria de confeccao

10.Seu emprego é com carteira assinada? Sim ou nao.
Se sim
11.Quais as vantagens vocé vé no trabalho com casassinada?
12.Qual atividade exerce?
13.Ja trabalhou com fac¢édo ou em faccao?
Se sim
14.Qual (ou quais) a diferenca significativa vocé v& eelacdo ao emprego na
fabrica e o trabalho na faccao?
15.Quando comecou a trabalhar na industria de cord@cca
16.J4 trabalhou em outras fabricas?
17.Qual o numero aproximado de empregos em fabriatev

18.Qual o numero de trabalhos sem registro em catmie?
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19.Qual a fabrica em que trabalhou por um periodo ntledempo?

20.Exerce atividade na industria de confec¢cdo comuca®t Ou em servigcos
subsidiarios?

21.Qual é a remuneracao média mensal?

22.Como é o trabalho?

23.Como é o local de trabalho?

24.Quantas horas trabalha no dia?

25.Como é seu horario de trabalho? (Esta submetidadaibs de trabalho rigidos e
prefixados?)

26.Recebe alguma gratificacéo?

D) Vivéncia de desemprego

39) Vocé vivenciou periodo longo de desemprego?
Se sim

40) Como foi o periodo de desemprego? O que fez paraster?

E) Subordinacédo e/ou autonomia no trabalho

18.Com relacéo a autonomia, como se sente no trabalho?

19.Independentemente da resposta: o que faz vocétseassim?

20.Como é seu horério de trabalho? (Esta submetidadaibs de trabalho rigidos e
prefixados?) Como € a jornada de trabalho comaumsh?

21.0 risco de acidente, quebra de maquinas, etc.,a&abeé ou ao empregador?

22.Quem assume as eventuais danificacdes de pecaspis?

23.Vocé se sente mais independente e autbnoma demstigesse em um trabalho
em uma faccao?

24.No que diz respeito a autonomia no trabalho, vaxk gazer um paralelo entre
o trabalho assalariado e o trabalho a domicilio&€iferencas observa?

F) Trabalho ideal/real

25.0 que é um trabalho ideal para vocé?

26.Vocé gosta das atividades que executa?
27.Qual a importancia do trabalho em sua vida?
28.E para sua familia?

29.Vocé se orgulha de sua profissdo?
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G) Sindicato

30.E sindicalizado: Sim Nao J4& foi e nfmis Nunca foi

31.0 que vocé pensa dos sindicatos? Para vocé, guadgel dos sindicatos?

32.Participa de alguma associacao de classe?

[I. Familia
33.Como é a divisdo do seu tempo entre o trabalhdasoiia e o lazer?
34.Como é a divisao das tarefas em casa (no casowvrss, perguntar sobre a
relacdo mae/pai e filhos e filhas)?

35. Se pertinente: seu marido paga a Previdéncia Social

K. Perspectivas futuras

36.Quais sdo as suas possibilidades profissionais?
37.Quais suas esperancas para o futuro?

38.0 que vocé desejava para sua vida e que vocé alcancg
39.0 que vocé quer atingir na vida? E profissionale®@nt
40.Vocé sente seguranca para planejar o futuro?

41.0 que deseja profissionalmente?

42.0 que tem feito para atingir tal objetivo?

43.Tem metas com relacdo a realizacdo de tal objetivo?
44.0 gque ja conseguiu até o0 momento organizar pargiaéisse objetivo?
45.No futuro gostaria de ser o qué?

46.Pensa prosseguir na mesma atividade?

47.Quais as suas principais preocupag¢des em reladatuao?



321

APENDICE D

Roteiro de entrevista — Representante do Sindicato

A) Identificacao

1) Nome:
2) ldade:
3) Sexo:
4) Escolaridade:
Se tem curso superior
5) Qual curso?

6) Em qual instituicdo?

B) O sindicalista e o sindicato

7) Ha quanto tempo esta a frente do sindicato e orguea sua participacao?

8) Quais as atividades que o sindicato tem desenwivid

9) Como as trabalhadoras a domicilio estdo inseridadral das atividades do
sindicato?

10)O sindicato tem alguma iniciativa cujo foco diréta trabalhadora a domicilio?
Se sim.

11) Como essas trabalhadoras a domicilio tém respondsl iniciativas do
sindicato?

12)Como essas mulheres trabalhadoras envolvem-séivida@es do sindicato?



