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RESUMO:

Este trabalho tem por objetivo apresentar a imagem de si construida pela jornalista
americana Nellie Bly na reportagem Dez dias num hospicio, publicada em 1887 em
duas partes no jornal New York World e apurada por meio da técnica do disfarce. A
partir da Analise de Discurso francesa e do conceito de ethos de Maingueneau (2013;
2014; 2020), mapeamos e agrupamos sentidos acionados pela reporter ao se referir a si
mesma enquanto jornalista, ao jornalismo e aos colegas de profissdo. Os nucleos de
sentido encontrados demonstram como o discurso autorreferencial de Bly implica a
importancia de parecer objetiva, comprometida com a verdade e credivel.
PALAVRAS-CHAVE: ethos do reporter; discurso; século XIX; Nellie Bly.

Introducao

Ao longo da histéria da imprensa, o jornalismo estadunidense em diversos
momentos serviu como molde e influenciou o estabelecimento de praticas e valores para
jornalistas em outros paises (Queiroz, 2013). O surgimento da penny press gerou uma
revolugdo com impactos na imprensa global. Nesse mesmo periodo, a reporter
americana Nellie Bly deu inicio a era das stunt reporters — mulheres que, no final do
século XIX, se inseriram nas redac¢des a partir da producdo de matérias apuradas com
uso do artificio do disfarce — com a publicacdo da reportagem Dez dias num hospicio,
em 1887, no jornal New York World. Esta pesquisa identifica as marcas do discurso que
constroem a imagem de si de Nellie Bly nessa reportagem e as situa no cenario de
formagao da imprensa da época.

No final do século XIX, comegavam a se consolidar procedimentos de apuragao
e de redagao que, ainda hoje, compdem o cotidiano da profissao jornalistica. Nos
Estados Unidos, na esteira do estabelecimento de uma sociedade democratica de

mercado e do surgimento de inovagdes tecnoldgicas, a imprensa ganhou legitimidade,
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os fatos passaram a reinar nas paginas dos periodicos em vez das opinides e a circulagao
de jornais aumentou (Schudson, 2010).

A “revolucdo na imprensa” da década de 1830 marcou a transicdo de um
jornalismo associado a politicos para o financiamento via publicidade (Traquina, 2004).
O conceito de noticia ¢ delimitado nesse periodo, e passa a funcionar como a
mercadoria que sustenta os jornais enquanto negocios lucrativos. Surge a penny press, €
o sensacionalismo comega a ser uma das regras para a concorréncia comercial entre os
periodicos.

Outro processo que marca essa mudanca ¢ a profissionaliza¢do dos jornalistas.
“Como a noticia era mais ou menos ‘inventada’ nos anos de 1830, o reporter foi uma
invencao social dos anos de 1880 e 1890” (Schudson, 2010, p. 81). O reporter surge
com a missdo de representar a realidade de forma fiel, ir atras das noticias e hierarquizar
os fatos com uma competéncia profissional especifica. Praticas como a descrigdo
aprofundada de pessoas e cenarios, a entrevista de testemunhas oculares e o uso do
artificio do disfarce para investigar informagdes sdo procedimentos que remontam a
essa €época.

A Guerra Civil dos Estados Unidos, que ocorreu de 1861 a 1865, foi um marco
do uso do subterfugio do disfarce no cotidiano das apuragdes, e estd relacionado as
origens do que hoje é o jornalismo investigativo. Durante o conflito, jornalistas de
redagdes do Norte do pais viajavam disfargados para reportar do Sul (Traquina, 2004).

Nesse momento, codigos deontologicos ndo eram suficientemente definidos para
que a pratica fosse amplamente condenada. Hoje, o disfarce ¢ questionado por razdes
éticas, de seguranca e relacionadas a propria definigdo do que ¢ jornalismo. Para
Moretzsohn (2007), ao jornalismo ndo basta apenas exibir ou ver para compreender,
mas ¢ necessario esclarecer e interpretar acontecimentos para os leitores.

Em 1887, a jornalista Nellie Bly chegava a redagdo do New York World —
fendmeno de vendas liderado por Joseph Pulitzer — aos 23 anos de idade em busca de
uma colocacdo como reporter. O editor sugeriu que Bly fingisse loucura para se infiltrar
no manicOmio para mulheres da ilha de Blackwell, em Nova York, e produzir
reportagens sobre a situacdo das internas (Kroeger, 1994). Bly aceitou a missao ¢ a
apurac¢do deu origem a uma reportagem testemunhal em primeira pessoa, publicada em

duas partes em outubro de 1887. Nos textos, Bly narra sua jornada para chegar até o



> ¢ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
\

479 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Univali— 5 a 6/9/2024
INTER

hospicio, conta como foi tratada 1a dentro e traz relatos de outras mulheres internadas no
local (Bly, 2021).

A publicagdo da reportagem ndo sé representou o primeiro passo de uma longa
carreira para Bly, mas também firmou a reportagem de disfarce como modelo de um
tipo de trabalho que permitia as mulheres reporteres conquistar espagos nas redagoes.
No final do século XIX, o nimero de mulheres nas redag¢des, que ainda era pequeno,
comeca a se tornar mais expressivo nos Estados Unidos. A maioria masculina nas
redagdes considerava o jornalismo um oficio muito arduo para as mulheres (Chambers;
Steiner; Fleming, 2005).

Nesse cendrio, Nellie Bly inaugura a era das stunt reporters: mulheres que se
consolidavam como jornalistas a partir da execu¢do de grandes apuragdes com uso do
disfarce. O subterfigio do disfarce servia, a0 mesmo tempo, para diferenciar as matérias
dessas reporteres em um ambiente competitivo e reafirmar a competéncia delas, na
medida em que se disfarcar e investigar exigiam caracteristicas vantajosas para qualquer

reporter — como astucia, esperteza, agilidade e criatividade (Kroeger, 1994).

Fundamentacio tedrica e metodologica

Para investigar como o discurso particular de Nellie Bly da vistas a uma
paisagem mais ampla de praticas e valores jornalisticos que se estabeleciam no final do
século XIX, mobilizamos conceitos da teoria narrativa para qualificar a posi¢cdo do
narrador protagonista e utilizamos como base metodoldgica a Analise do Discurso (AD)
de linha francesa. A AD busca compreender como um discurso funciona,
permitindo-nos operar uma problematizac¢do da linguagem.

Com o objetivo de mapear os eixos principais do ethos discursivo de Bly,
usamos a nocao de parafrase para visualizar os sentidos predominantes do texto, que se
configuram a partir da repeticdo e do retorno aos mesmos espacos do dizer (Orlandi,
2001). Em seguida, agrupamos os sentidos em nticleos centrais. O mapeamento dos
sentidos permite tecer associagdes entre o discurso particular de Bly e esse momento
histérico formativo do jornalismo.

Trabalhada de forma extensa por Dominique Maingueneau (2013; 2014; 2020),
a ideia de ethos discursivo norteia a andlise de como a imagem de si construida por

Nellie Bly a posiciona em relagdo ao ideal de bom repdrter da €época e a aproxima de
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atributos coletivamente valorizados pela classe profissional. Utilizando a AD, partimos
do texto para o que lhe ¢ anterior e exterior. Ou seja, a reportagem publicada serve como
indice de um processo complexo e dinamico. “O texto ¢ a parte visivel ou material de
um processo altamente complexo que inicia em outro lugar: na sociedade, na cultura, na
ideologia, no imaginario” (Benetti, 2007, p. 111).

Com apoio em Maingueneau (2014), partimos do ethos discursivo de Nellie Bly
— tendo como objeto de pesquisa material a reportagem Dez dias num hospicio — para
identificar o ethos pré-discursivo, ou seja, o conjunto de representagdes prévias sobre o
enunciador. O ethos pré-discursivo ¢ uma dimensado do discurso especialmente relevante
ao jornalismo, pois a efetividade do discurso da imprensa depende dessa representacao
anterior. Atributos do jornalismo acionados nos textos indicam os papéis a serem
desempenhados por veiculos, leitores e fontes (Benetti; Gadret, 2017). Nessa linha, a
credibilidade ¢ um fator valioso, na medida em que est4 intrinsecamente relacionada aos
valores éticos de determinada época do jornalismo. O ideal de “bom reporter” delimita
quais indicios servem para considerar um jornalista credivel ou nao.

Em um texto jornalistico ou literario, ¢ a partir do ponto de vista do narrador que
conhecemos os fatos de uma historia. De acordo com Adam e Revaz (1997), o narrador
em primeira pessoa se constitui como um narrador-personagem. Ele pode ser uma
testemunha dos acontecimentos ou um protagonista. No caso de Bly, ela ¢ ambos, ja que
relata o que v€ acontecer as outras internas ao mesmo tempo em que inclui na
reportagem as experiéncias vividas por ela dentro do hospicio. A nocao de testemunhar
esta intimamente relacionada ao conceito de noticia. Alguém — seja o proprio jornalista
ou uma fonte — precisa ter testemunhado os acontecimentos para narra-los. “A fungao
testemunhal ndo ¢ apenas um dos elementos da produ¢do noticiosa, mas sim, uma de
suas matrizes de verdade presumida, sem a qual a propria narrativa noticiosa perderia a
sua sustentagdo e legitimidade enquanto producao simbolica” (Casadei, 2014, p. 140).

No jornalismo, diferentemente do que acontece na literatura, autor e narrador
frequentemente coincidem. Isto ¢, os narradores no jornalismo sdo “sujeitos reais ativos
que interferem diretamente na configuragdo da estoria” (Motta, 2013, p. 217). Assim, o
jornalista fica responsavel pela veracidade daquilo que narra e, nesse jogo de
convencimento, varias marcas de autoria testemunhal podem ser mobilizadas. De

acordo com Ricoeur (2007), hd uma foérmula tipica para o testemunho, que garante a
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confiabilidade da narrativa: a testemunha afirma, por meio do texto, “eu estive 1a”. Com
influéncia do realismo literario, a descricdo de ambientes e pessoas, a identificacdo
nominal de personagens e instituigdes € a citagdo de periodos de tempo sdo estratégias
para reforgar a veracidade. Casadei (2014) chama essa construgdo de prova de verdade
imaginada. As marcas de presenca no texto reforcam o carater testemunhal e geram um

efeito de real.

Resultados

O livro Dez dias num hospicio ¢ um objeto rico em sentidos sobre as praticas
jornalisticas do final do século XIX. Mapeamos trechos em que Nellie Bly fala de si
enquanto reporter ¢ mulher, aponta atributos mobilizados para construir sua imagem em
relacdo ao grupo mais amplo de jornalistas, indica quais dilemas éticos existiam ao
atuar sob disfarce e sinaliza quais valores profissionais sustentavam suas praticas e,
ainda hoje, permanecem vigentes.

Encontramos 266 sequéncias discursivas (SDs) que respondiam as perguntas de
pesquisa. Como diversas SDs continham mais de um sentido, decidimos trabalhar com a
no¢ao de incidéncias discursivas — que consistem em contar cada vez que um sentido
aparece nos trechos selecionados. Com isso, chegamos ao total de 346 incidéncias
discursivas, que se articulam em oito nucleos de sentido.

O nucleo predominante posiciona Nellie Bly como alguém que “descobre a
verdade e € fiel aos fatos”, com 29,78% das incidéncias de sentido. Mesmo antes da
existéncia do jornalismo enquanto campo de conhecimento delimitado e da
consolida¢do de uma ética profissional, vemos como a preocupagdo com a objetividade
se apresenta no discurso de Bly. Aqui, aparecem estratégias de construcio de efeito de
real e ¢ destacado o esfor¢co de apuracao da repdrter. O compromisso com a verdade ¢

colocado como o dever-ser do jornalismo.

A Ttnica instrugdo que recebi foi que me dedicasse ao trabalho assim que
estivesse preparada. Meu dever seria documentar de forma fiel as
experiéncias pelas quais eu passasse e, uma vez dentro do hospital, descobrir
e descrever seu funcionamento interno, que nunca chega ao
conhecimento do grande publico — gracas as enfermeiras em seus quepes
brancos e as grades e fechaduras. (SD 5)

Em segundo lugar, estdo reunidas as sequéncias que a definem como uma

repérter “corajosa € com uma missao”. Este sentido, que coloca o jornalismo como um
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dever, aparece em 22,54% das incidéncias. O jornalismo € representado como um oficio
dificil, arriscado, mas que preenche o reporter de proposito.

O sentido “sou obstinada e estratégica” ocorre em 16,20% das incidéncias. Bly
menciona estratégias necessarias para realizar a reportagem e demonstra como o uso do
disfarce exige esperteza, preparo e agilidade.

A empatia de Bly ¢ elemento principal de 12,14% das incidéncias de sentido. Ela
se posiciona como uma pessoa boa e altruista e indica que os jornalistas sdo
profissionais que trabalham a servico da comunidade. J& 7,20% do material caracteriza
Bly como alguém que vive “experiéncias inesqueciveis”. O jornalismo ¢ descrito como
uma aventura — ecos dessa ideia ainda existem no imagindrio atual sobre a profissado.

Nellie Bly constrdi sua imagem como uma “boa moca” em 5,20% das
incidéncias de sentido. Ao se colocar como uma mulher digna, delicada e bonita, ela se
alinha aos valores sociais vigentes no final do século XIX. A capacidade de disfarce ¢ o
eixo central de 4,34% das incidéncias.

Os dilemas éticos que se revelam durante a apuracdo da reportagem aparecem
em 2,60% das incidéncias, compondo um sentido residual do discurso. Mesmo antes
dos codigos deontologicos se consolidarem e em meio a uma profissionalizacao
incipiente, ¢ interessante como Bly ja tem consciéncia da necessidade de justificar o

disfarce e as escolhas tomadas ao longo da apuragdo.

Conclusao

A andlise do ethos discursivo de Nellie Bly na reportagem Dez dias num
hospicio, de 1887, demonstra a importancia da presenga do repdrter como valor para o
jornalismo. Além de servir como registro histérico de uma fase de consolida¢do da
imprensa como a conhecemos hoje, o texto revela tragos de valores do jornalismo que
ainda sdo caros aos profissionais. Parecer credivel, ser objetivo, ético e estratégico sao
preocupagdes ainda vigentes no cotidiano dos reporteres. Mesmo antes do
estabelecimento de cddigos deontologicos, Bly demonstrava ter consciéncia da
relevancia da credibilidade, da objetividade e da ética. Ao partir do discurso particular
de Nellie Bly para um cendrio amplo de consolidagdo do ideal de reporter e de
jornalismo, fornecemos evidéncias sobre a valorizacdo de determinados atributos

profissionais em detrimento de outros.
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