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RESUMO

Pesquisa a configuracdo de uma nova arquivistica, de uma arquivistica social em
processo de construcdo, colaborativa e coletiva, num mundo de aspiracbes
globalizadas plurais, no qual se insere a causa universal dos arquivos e o despertar
da consciéncia social para salvaguardar o patriménio documental da humanidade e
do Brasil. Mapeia, no cenario global, um novo ideario arquivistico baseado em ac¢des
solidarias. Propde um dialogo aberto sobre o novo aculturamento arquivistico-social
do valor imaterial dos documentos: o valor de testemunho, de memoria, na
construcdo do conhecimento, da identidade e no suporte aos direitos humanos,
viabilizando a reparacdo humana e social plena, para que os erros do passado néo
mais se repitam. Apresenta um estudo de caso da organizacdo Arquivistas sem
Fronteiras e seus desdobramentos em relacdo ao verdadeiro espirito pratico de uma
arquivistica social em construcdo. Avalia o grau de conhecimento dos arquivistas
sobre as organizagfes sociais, na area de arquivos. Contempla a reconfiguracéo do
papel do arquivista e a necessidade de humanizar sua formacéao. Inclui a Declaracéo
Universal sobre os Arquivos e seu efeito impactante e corroborativo da causa de
uma arquivistica socializante, solidaria e humanitaria. Compartilha o sentido da
arquivologia social na sinonimia da Arquivologia 2.0 com seus pares da midia social
e da web social.

Palavras-chave: Arquivistica Social. Arquivistas solidarios. Patriménio documental.
Memodria Mundial. Direitos Humanos. Processo de construcdo. Dialogo
interdisciplinar.



ABSTRACT

It searches the configuration of a new archival concept, in a social construction
process, collaborative and collective, in a globalized world of plural aspirations, which
is part of the universal cause of the record management and the awakening of social
awareness to protect the documentary heritage of humanity and Brazil. Maps a new
ideology of the archivals based on solidarity actions on the global stage. It proposes
an open dialogue about the new social-cultural adaptation of archival documents
intangible value: the value of testimony, memory, knowledge building, identity and
support for human rights, enabling the full social and human repair, so that mistakes
of the past no longer recur. It presents a case study of the organization Archivists
without Borders and its consequences in relation to the true spirit of a practical
archival social construction. It assesses the degree of knowledge of the archivists
about the social organizations in the area of archives. It includes the reconfiguration
of the role of the archivist and the need to humanize their training. It includes the
Universal Declaration on Archives and its effect impacting and corroborative of the
cause of an archival socializing, caring and humane. It shares the sense of archival
media in synonymy of archival 2.0 with their peers in social media and social web.

Keywords: Archival Social. Archivists solidarity. Documentary heritage. Global
Memory. Human rights. Construction Process. Interdisciplinary dialogue.



LISTAS DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AARS - Associacao dos Arquivistas do Rio Grande do Sul
AsF - Archiveros sin Fronteras Espafia

AN - Arquivo Nacional

AWB - Archives Without Borders

CEIS - Comissédo Especial de Investigacdo Sumaria

CIA - Conselho Internacional de Arquivos

CIC - Conselho Internacional de Coordenacgéao

CITRA - International Conference of Round Table on Archives
CJF - Conselho da Justica Federal

CNA - Congresso Nacional de Arquivologia

CNJ - Conselho Nacional de Justica

CONARQ - Conselho Nacional de Arquivos

CPAD - Comissao Permanente de Avaliacdo Documental
DUA - Declaragéo Universal sobre os Arquivos

e-Arq Brasil - Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestéao
Arquivistica de Documentos

e-Gov - Governo Eletronico

ICA - International Council of the Archives

FABICO - Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacao
MJDH - Movimento de Justica e Direitos Humanos

MOREQ - Modelos de Requisitos para sistemas de Arquivos
NOBRADE - Norma Brasileira de Descrigdo Arquivistica
OPALC - Observatorio Politico da Ameérica Latina e do Caribe
ONG - Organizacdes Nao Governamentais

PRONAME - Programa Nacional de Gestdo Documental Memdéria do Poder
Judiciério

RIC - Registro de Identidade Civil

RTC - Real Time Clock

SEDH - Secretaria Especial dos Direitos Humanos

SAA - Society American of Archives

STF - Supremo Tribunal Federal



STJ - Supremo Tribunal de Justica

SPA - Section of Professional Associates

TCC - Trabalho de Concluséo de Curso

TTDD - Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos

TI - Tecnologia da Informacéo

TIC - Tecnologia da Informag&o e Comunicacgéo

TRT 42 REGIAO - Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regi&o

UBC - The University British Columbia

UCS - Universidade de Caxias do Sul

UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UFSM - Universidade Federal de Santa Maria

UNESCO - Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
ISAD-G - General International Standard Archival Description

ISAAR-CPF - International Standard Archival Authority Record for Corporate Bodies,

Persons, and Families



SUMARIO

(LN R0 ] 510070 TR 14
1.1 PROBLEMATICA ..ottt ittt sttt sttt ns 18
L. 20BJIETIVOS ...t e e e e et e et e e et e e e e e e e aaas 20
I R @ oY= (LY o L 1= = 1 PO 20
1.2.2 Objetivos ESPECITICOS .ooiiiiiiiiiiiiieee e 20
1.3 CONTEXTUALIZAC}AO ....................................................................................... 21
1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ......oooviiieieeeee et 22
1.5 REVISAO DE LITERATURA ...t 25
2A VOCAQAO SOCIAL DA ARQUIVOLOGIA, MEMORIA E DIREITOS HUMANOS
.................................................................................................................................. 42
2.1 ACESSO E TRANSPARENCIA NOS ARQUIVOS DADITADURA ......cccoevevne. 46
2.2 AS ONGs E A ABERTURA DOS ARQUIVOS NA AMERICA LATINA................... 51
2.2.1 O direito universal de acesso e abertura dos arquivos da ditadura.......... 54

2.2.2 Iniciativas do poder publico brasileiro na regulamentacao do direito de

2o 151 o PP 56
3 A ARQUIVISTICA SOCIAL EM CONSTRUGAO.......cceceiieiieececeee e, 59
3.1 PESQUISA ACADEMICA E PROJETOS SOCIAIS EM ARQUIVOS..................... 60
3.2 AARQUIVISTICA SOCIAL: NOVAS FRONTEIRAS NAS PESQUISAS............... 66
3.3 0 ARQUIVISTA: ATOR SOCIAL E DIALOGO INTERDISCIPLINAR ................... 67
3.3.1 Dialogando pelaimplantacéo de politica de arquivos ............occeevvvvvvvvnnnnn. 69
3.3.2 Compartilhar a compreensédo de processo documental.............ccceevvvvnnnnn. 72
3.3.3 Arquivista ativista da solidariedade e dos direitos humanos .................... 73
3.4 ADESCRICAO ARQUIVISTICA, ELO NOS DIREITOS HUMANOS..................... 75
35A DECLARAC}AO UNIVERSAL SOBRE OS ARQUIVOS (DUA) .......ccevvveeeiiiinnnnn. 78
4 ASSOCIAGCOES ARQUIVISTICAS DE NAGOES.......cccoiiiiieeeeie e 83
4.1 O CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS —CIA ..., 85
4.2 OBJETIVO FUNDAMENTAL DO CIA ..o 85
4.3 WIKILEAKS: UM CASO SUIGENERIS ....cooiiiiiiiiiiiiiieeee e 86
5 ANALISE DE CASO: ASF DA ESPANHA .....oooiiiie e 89
5.2 AsF: REFERENCIA MUNDIAL EM SOLIDARIEDADE ARQUIVISTICA ............ 92

5.2 1 FUNAGA0 A ASF ... 93



13

5.2.2 Objetivos gerais da AsF internacional ...........cccoooeeiiii 94
5.2.3 Lugares da AsF da Espanha .........cccooiiiiiiiiiiiiiiii e 95
5.2.4 A sede da AsF na Espanha e identidade visual..........ccccccceiiniiiiiiiiciiiinnnnnn. 96
5.3 A CARTA INTERNACIONAL DA ASF ... 96
5.4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ASF ....ovtiiiiiiiieee ettt 98
5.4.1 O Conselho Internacional de Coordenacan ............ccovvvveevvvviiiieeeeeeeeeeiiiinnn, 98
5.4.20c0orp0o soCial da ASF ... 98
5.4.3 Assembleia Geral ... 99
5.4.4 JUNTA DITELIVA.....cci e 99
5.5 AMBITO DE ATUAGAO DA ASF ESPANHOLA .......cooooveiiiiisieeee e, 100
6 ESTUDO DE CAMPO SOBRE A ARQUIVISTICA SOCIAL.....ccovevereecierenne, 106
6.1 HIPOTESES LEVANTADAS ..ottt ettt et 106
6.2 OBJETIVOS DA PESQUISA. ... e 107
6.3 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NA PESQUISA ......cocoocveveeeeeeeeen 108
6.4 CORRELACAO ENTRE AS HIPOTESES E OS DADOS OBTIDOS................. 110
6.5 CONSIDERACOES FINAIS EM RELAGCAO A PESQUISA .......coooveveveeernn, 111
7 CONCLUSOES. ..ottt 112
REFERENCIAS .......oooieeeeeeee ettt ettt ete ettt eteeteeteeteeae e 119
APENDICE A - Formulario de pesquisa: arquivistica social e direitos humanos ....123
APENDICE B - O Congresso Internacional AWB no Palacio da Paz...................... 124
APENDICE C - Uma modelagem tedrica para futuras pesquisas ................cc........ 126
APENDICE D - Projetos de cooperacdo da AsF de Espanha..........c.ccccccceueanee... 128
APENDICE E - Levantamento de titulos dos editoriais do periédico da AsF: Boletin

................................................................................................................................ 132
APENDICE F - Entrevista com uma arquivista que trabalha em um projeto da AsF

] = U | SRR 134
ANEXO A - Declaragao Universal sobre 0S ArquUIVOS ............ueeciiiiieiiiiiiiiiiiiinneeeeen 136

ANEXO B - Entrevista da Folha de S80 PaulO.........c.oouveieii e, 137



14

1 INTRODUCAO

Os arquivos constituem a meméria das nacgdes e das sociedades,
formam sua identidade e séo a pedra angular da sociedade da
informagéo. (International Council of Archives - ICA)l

Com a missao de proteger a riqueza de conhecimento e informacéo imanente
a memoria mundial, em 2002, a UNESCO langou as “Diretrizes para Salvaguardar o
Patriménio Documental”. Muitos povos, paises e culturas, que estdo a margem da
civilidade ou excluidos dos processos de avancos sociais e democraticos, precisam
de toda ajuda fraternal possivel para preservarem seu patriménio documental e sua
mem©ria historica. Neste ponto, a Arquivistica Social praticada pelas ONGs de
arquivistas solidarios, tem sido de fundamental importancia, cumprindo um papel
social e arquivistico, fundamental, que mereceu o empreendimento da presente
pesquisa.

Ao longo deste estudo foi possivel perceber a configuracdo de uma nova
arquivistica social que compartilha a exceléncia profissional, as experiéncias e
evolucBes arquivisticas de nacdes de forte tradicho em arquivos publicos,
propagando globalmente melhores praticas. Percebeu-se que as acfes solidarias de
Associacbes e ONG sédo integradas por arquivistas que unidos trabalham
conjuntamente, em projetos de cooperacao e solidariedade transfronteiras.

Tais projetos de cooperacdo sdo realizados por associacdes arquivisticas
transnacionais em seminarios e congressos, periddicos destinados a congregar 0s
novos saberes e olhares emergentes, em um continuo ressocializar da teoria e da
praxis arquivistica, consolidando sua finalidade de servir a sociedade, de contribuir
para a propria interpretacdo da sociedade, pela 6tica da memoaria coletiva imanente
ao patriménio documental de todos os povos.

Cabe citar, também, a relevancia destas organizagdes sociais arquivisticas
transnacionais nos esforgcos normativos, buscando uniformizar procedimentos e
metodologias de qualificacdo de dados e descricdo arquivistica, tais como as
normas: ISAD-G, ISAAR-CPF, e o modelo de requisitos adotado pelo Judiciario

! Traduc&o livre a partir do original em inglés.
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nacional, 0o MOREQ-JUS. Dentre estas organiza¢des estao o Conselho Internacional
de Arquivos (CIA), a Archives Without Borders (AWB), a Society American of
Archives (SAA) e a AsF da Espanha.

Imbrincado a este processo associativo de construcdo coletiva esta o direito
cidaddo de ter a memodria resgatada, uma identidade e uma historicidade
preservadas no patriménio documental da humanidade; eis ai os elementos
caldeadores da civilidade e cidadania que estdo na pauta arquivistica mundial de
todas as Associacfes Arquivisticas.

Através de um olhar e saber mais social da Arquivologia, o arquivista podera
evoluir seu pensamento para estar preparado para uma continua adaptacdo do
modus operandi do fazer arquivistico, equalizando-o com 0 modo como as relagfes
sociais acontecem e como o cidadao registra e acessa as informacfes de que
precisa. Pela Otica da arquivistica social, vislumbra-se uma ressocializacdo da
Arquivologia classica, a qual abrira novos horizontes mentais ao arquivista, enquanto
ator social, em relacdo aos novos processos documentais imanentes as novas
formas de expressao e interacdo social, notadamente da Internet, bem como a
crescente tendéncia de imaterialidade dos suportes dos registros humanos na
sociedade do conhecimento, nas midias sociais, dando vazdo as inteligéncias
coletivas e a web social, proposta por Lévy (2010).

E preciso desconstruir a acepcdo classica da Arquivologia e do arquivista,
limitada a fronteira da imagem tradicional do “guardidao dos documentos”. Ela esta
sendo desafiada pelo paradigma emergente, no cenéario global, de uma nova
Arquivologia, solidaria e que socializa seus cabedais arquivistico para o bem da
humanidade, conforme evidenciado na Declaracdo Universal sobre os Arquivos
(DUA), elaborada pelo Conselho Internacional de Arquivos, em novembro de 2009.

No contetudo da DUA, sintetizado em uma pagina, esta retratado o panorama
arquivistico global, o qual aponta para uma arquivistica social em processo de
construgcdo. Pela sua leitura, percebe-se uma reconfiguragdo tanto na arquivistica
classica, como do papel do arquivista, como um ator social e cientista da
informacgéo. O seu olhar e saber arquivisticos precisam estar focados na difuséo e
estabelecimento da consciéncia social da preméncia de salvaguardar o patrimonio
documental dos povos, dialogando, aberta e solidariamente, com seus pares,
espraiando esta nova consciéncia para toda a sociedade, na aurora do progresso

social e da virtualizacdo evidentes no terceiro milénio. Neste contexto, insere-se o
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trabalho voluntario e a contribuigcdo relevante das organiza¢des ndo governamentais
(ONGs) e Associagbes formadas por arquivistas solidarios, comprometidos com
causas, prementes e comuns, na area dos arquivos, as quais sdo o0 cerne da
tematica desta pesquisa.

No contato com a pauta de algumas destas Associagoes, inferiu-se o mister
de humanizar a formagdo académica do ator social, arquivista. A formacao
académica oportuniza os fundamentos e o instrumental metodoldgico basico para o
arquivista fazer frente a alta responsabilidade social e ética de sua profissdo. Além
de desenvolver a compreensdo social da urgéncia do trabalho conjunto e
cooperativo, da relacdo dialégica com seus pares, esta humanizacdo na sua
formacdo tendera a desenvolver as potencialidades e possibilidades imanentes ao
campo fértil da arquivistica social, que estd em processo de construcéo global. Algo
que a mera formacao tecnicista e classica jamais conseguird alcancar.

Uma relacdo dialégica é inviabilizada pelo mondlogo, de onde resulta a
necessidade do arquivista desenvolver a habilidade de ouvir o que os outros tém a
dizer no dialogo interdisciplinar com seus pares e todos os atores do fazer
documental, incluindo ai os usuarios dos servigos de arquivos — isto implica em um
novo aculturamento arquivistico, institucional e social — no aperfeicoamento do fazer
arquivistico.

A nova configuracdo socializante e mais humanista do arquivista exige que
ele esteja sempre disposto a ouvir, tanto o publico interno como o externo, com a
finalidade de constante aprimoramento do processo documental, de sua gestéo
arquivistica e na melhoria geral na prestacdo dos servicos de arquivo — com mais
transparéncia, eficiéncia e acessibilidade. Esta nova atitude proativa do arquivista,
enquanto ator social, implica flexibilidade de implementar ajustes periédicos para
fazer frente ao ritmo constante das mudancas oriundas dos avangos sociais e
tecnoldgicos, equalizando os servicos de arquivo, ao modo como o seu publico-alvo
prefere ser atendido no seu direito de acesso.

O imperativo constitucional do direito de acesso é o cerne da missao do
arquivista, defendida por ele como uma causa relevante no processo de construcao
historica dos direitos humanos, estando atrelada a preservacdo do patrimonio
documental brasileiro. Na proporcdo em que arquivistas, seu pares, gestores
publicos e a sociedade em geral evoluirem nesta causa comum, conquistaremos 0s

melhores indicadores sociais do grau de evolu¢cdo da democracia e da transparéncia
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de nossa nacado. Eis ai a nogao do “poder dos arquivos” conforme postulado por
Jimerson (2009), o qual estd na exata propor¢cdo em que serve a sociedade,
contribuindo para sua interpretacéo e evolucao social.

A Arquivistica Social, no compatrtilhar a exceléncia de gestdo arquivisticas de
nacdes de grande tradicdo arquivistica, suas melhores praticas e intercambios de
experiéncias, tem voltado seu olhar e saber arquivistico para solucionar graves
problemas que implicam riscos a preservacao do patriménio documental brasileiro,
tais como: a falta de politicas publicas de arquivos, os assédios ideologicos aos
acervos, 0 descaso para com a coisa publica, o desprezo pela legislacdo arquivistica
vigente, a ignorancia quanto ao componente social da informagdo organica, e, a
irresponsabilidade social, através da qual alguns gestores publicos, técnica e
arquivisticamente despreparados comprometem a preservacdo do patrimbnio
documental e a construgdo da memdria coletiva, em todas as esferas: federal,
estadual, municipal e institucional.

Como assevera a DUA (2009), a consciéncia da responsabilidade social,
inerente a adequada e correta preservacdo dos arquivos, exige esforcos conjuntos
de todos os atores sociais. Desse modo, sera possivel minimizar as dificuldades que
atentam contra a integridade do patriménio documental brasileiro. Nesta linha, urge
agregar qualidade arquivistica a preservacdo e conservacdo documental, visando
assegurar sua integridade ao longo dos anos, independente do suporte.

Na esfera institucional e publica, a arquivistica social tendera a contribuir para
a harmonizacdo de divergéncias, promovendo um novo aculturamento arquivistico,
institucional e social. Para tal, sera preciso deixar que sua despontante luz irradie
sobre o fenbmeno da opacidade dos arquivos cunhado por Jardim (1999) e, por que
ndo dizer, dos servicos de arquivo sobre a opacidade da ignorancia acerca do
processo documental.

Considerando a presente pesquisa, infere-se que as novas representacdes
sociais, materializadas em Associacdes e ONGs de arquivistas solidarios e o0s
espacgos publicos de construgdo coletiva delas resultantes, sejam referenciais da
emergente plataforma de construcdo solidaria universal. Elas consolidam os
empreendimentos colaborativos das inteligéncias coletivas ao tratar e propor
solugdes as questdes arquivisticas globais comuns com um forte enfoque social,
solidario, humanitario. Outrossim, o trabalho das ONGs e dos movimentos sociais

tém sido cruciais na garantia dos direitos humanos, eles ajudam a construir a
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consciéncia social do patriménio documental, da informacgéo social e da memoria
coletiva como elementos inerentes a pertenca cidada. Eis ai o porqué da AsF ter
sido escolhida como fonte de corroboracdo do poder impactante de uma
Arquivologia social e solidaria como podera ser contemplado em um estudo de caso,
0 qual apontou a existéncia de projetos de cooperacdo em varios lugares do mundo,
bem como na América Latina e até mesmo no Brasil. Consta na pauta da AsF, o
controle social e a conscientizagcdo em relacdo a necessidade de abertura dos
arquivos das ditaduras da América Latina, acerca do qual houve avancos conforme
poderé ser lido na sec¢éo 2.

Uma pesquisa realizada entre arquivistas, graduandos e graduados, foi outro
recurso metodolégico consubstanciador, pois serviu para uma avaliacdo da nocgao
acerca da Arquivologia Social, como suporte aos direitos humanos, da relevancia de
um ensino mais humanizado do arquivista, bem como para avaliar o grau de seu
conhecimento acerca de algumas ONGs, além de questionar sobre o sentido de
Arquivologia que é possivel inferir apds a leitura da DUA.

Eis 0 que preconiza uma arquivistica mais social: ha ainda muito que evoluir

no olhar, saber e fazer arquivisticos, entretanto, involuir jamais!

1.1 PROBLEMATICA

Eis a problematica desta pesquisa: estudar os novos contornos de uma
arquivistica social, em processo de construcdo global. Nos esforgos para manter o
foco nesta problematica, algumas questdes correlacionadas surgiram para delinear e
nortear a presente pesquisa; sao elas: De que modo os esforcos de arquivistas
solidarios no rumo da construcéo, coletiva e colaborativa, de uma arquivistica social,
resultam na compreenséo da finalidade socializante da Arquivologia, notadamente
no suporte aos direitos humanos, viabilizando o cumprimento do direito cidadédo de
ter acesso as informagOes publicas? Qual a influéncia das ONGs de arquivistas
solidarios na abertura dos arquivos das ditaduras do Cone Sul? Quéao relevante é o
papel social das Associacbes e ONGs de arquivistas na ampliacdo da consciéncia
social da preservagdo do patriménio documental e da memoaria coletiva? Estarao os

arquivistas devidamente preparados para assumir seus novos papeéis, dentre eles o
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de ativista social, pelo olhar e saber de uma arquivistica social?

Ha uma nova arquivistica sendo esbocada no cenario de recentes seminarios
internacionais, culminando com os delineamentos proporcionados pela Declaracao
Universal sobre os Arquivos (DUA). Sua recente publicacdo e difuséo, reforca a tese
de que é preciso ressocializar a Arquivologia, inserindo-a para apreciacdo da opinido
publica e promovendo a consciéncia de que a preservacdo do patriménio
documental e da memoédria € uma responsabilidade de toda a sociedade o que
implica em um esforco conjunto de todos. Estes primeiros delineamentos,
corroboram ser a arquivistica Social que tende a expandir-se na configuracdo de
uma nova arquivistica mais social, no compartilhar e espraiar dos conhecimentos
arquivistico, de modo transnacional e transfronteiras; e uma arquivistica mais
socializante, no sentido de servir ao interesse da sociedade, catalizando a
interpretacéo da sociedade, fomentando a constru¢do colaborativa do conhecimento
e da memoria coletiva.

Aqui no Brasil, esses esforcos internacionais colaborativos tém servido de
inspiracdo a luta por consolidar, amplamente, o imperativo constitucional do direito
democratico de livre acesso e seu impacto no processo historico da defesa dos
direitos humanos. E oportuno citar que existem também projetos arquivisticos,
colaborativos, com a AsF de Espanha, que tém sido levados a efeito por
representantes da AsF no Brasil e na Argentina, os quais serdo elencados no estudo
de caso desta pesquisa.

No centro dessa pesquisa, estd o ator social arquivista. Percebeu-se a
preméncia dele estar mais bem preparado, em sua formacdo tecnicista, para
desenvolver sua vocacado humanitaria, pois este sera 0 modo mais adequado para
que ele possa ter a correta compreensdo do “poder dos arquivos”, conforme
revelado por Jimerson (2009), e estar alerta aos ventos ideoldgicos que assediam a
integridade dos acervos e obstaculizam a gestdo documental integral dos

documentos imanente a uma politica de arquivos competente.
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1.2 OBJETIVOS

Nesta secdo serdo arrolados os objetivos deste trabalho, em dois segmentos:

0S objetivos gerais e 0s objetivos especificos.

1.2.1 Objetivos Gerais

a)

b)

Investigar a Arquivistica Social, como causa ativa universal e transfronteiras,
cuja construcao intelectual e pratica € de natureza colaborativa e voluntaria,
unindo profissionais arquivistas ativistas e solidarios, consolidando esforgos
na solucéo de problematicas arquivisticas comuns;

Estudar a relevancia dos trabalhos da rede de arquivistas solidarios,
contextualizada na defesa da consciéncia social da salvaguarda do
patrimonio documental da humanidade, de sua preservacéo e na garantia de
sua acessibilidade, primando pelo resgate da memdria coletiva e pela defesa
dos direitos humanos.

1.2.2 Objetivos Especificos

a)

b)

Analisar e refletir sobre a Arquivistica Social, seus primeiros delineamentos
tedricos e sua insercao pratica no paradigma da construcao colaborativa das
ONGs de arquivistas solidarios.

Contextualizar e correlacionar a Arquivistica Social com as Associacdes e
acbes de ONGs integradas por arquivistas solidarios, atuantes na defesa do
livre acesso, do resgate do patrimonio documental, na constru¢cdo da memoéria
coletiva e sua relevancia no suporte aos direitos humanos com foco na

abertura dos arquivos das ditaduras do Cone Sul;

c) Avaliar a importancia da formacao humanista do arquivista e o impacto social

da Declaracéo Universal sobre os Arquivos (DUA);
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d) Estudo de caso da AsF — Arquivistas sem Fronteiras da Espanha. E um
estudo amostral do grau de conhecimento dos arquivistas em relacdo as

ONGs e sobre a relevancia da Arquivologia na defesa dos Direitos Humanos.

1.3 CONTEXTUALIZACAO

E importante contextualizar neste estudo, o ideario dindmico de uma
arquivistica social que solidariza o conhecimento arquivistico e melhores praticas e
compartilha experiéncias entre as nacodes, através de projetos de cooperacdo e
convénios, com paises com pouca ou henhuma tradigdo arquivistica.

Foi possivel verificar a relevancia do trabalho de Associacdes de referéncia
como o CIA e AsF da Espanha, que incluem em seus projetos, acdes efetivas em
comunidades de povos marginalizados e excluidos, como as ac¢des realizadas em
paises africanos.

O presente estudo oportuniza uma reflexdo no contexto emergente das
realizacbes da rede de arquivistas solidarios que, pela via do trabalho voluntério,
contribuem para re-dimensionar e ressocializar as fronteiras do saber e fazer
arquivisticos, promovendo o mister da inclusdo social, oportunizando conhecimento
arquivistico, em lugares privados da consciéncia social em relacdo a preservacao do
patriménio documental. Tais acfes estdo em linha com a ética evidente na
deontologia dos Arquivistas, publicada no Portal do CIA, e em conexao direta com o
que preceitua a Declaragao Universal sobre os Arquivos (DUA). Entre outros pontos,
contemplar a alternativa de recorrer as fontes de narrativas orais na busca por
salvaguardar o patriménio documental de todos os povos, especialmente aquelas
comunidades ditas invisiveis nos grandes centros urbanos, tais como: ciganos,
indios, etc.

A arquivistica social € materializada em acdes efetivas que servem ao
interesse social, no que tange ao processo de construcdo da memoria coletiva, do
conhecimento, expandindo assim o0 espectro e a penetracdo da Arquivologia

classica.
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1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para investigar os atuais desdobramentos de uma arquivistica social
empreendeu-se uma revisdo bibliografica em relacdo ao verbete “Arquivologia
Social”, “Arquivistica Social”’ e “Social Archives” na literatura nacional, internacional e
na Internet.

Na auséncia de literatura brasileira, especifica, que trate do tema da
arquivistica social em profundidade, foi necessario recorrer a literatura espanhola, e
ao autor Fugueras (2003) em sua obra: Los Archivos, entre la memoria histérica y la
sociedad del conocimiento, foi a principal referéncia para a presente pesquisa.
Através desta obra, foi possivel delinear os contornos essenciais para a formacéao de
uma Associacdo nacional e transnacional de arquivistas, bem como compreender o
seu dinamismo social e humanitario. Contemplou-se um levantamento das
Associacdes, nacionais e transnacionais, nas nacdes de maior tradicdo arquivistica.

Ao buscar refletir sobre a dinamica processual e seu paradigma de
construcdo colaborativa, foi imprescindivel recorrer aos eventos arquivisticos de
renomadas associacdes internacionais, culminando com uma pesquisa em fontes
documentais de peridédicos online, oriundos de publicacbes de seminarios e
congressos arquivisticos, recentemente realizados, dentre eles o congresso
internacional de Arquivistas: “Archives Without Borders — AWB” 2, ocorrido no
Palacio da Paz, em Haia, na Holanda, durante os dias 30 e 31 de agosto de 2010.

O congresso AWB, em sua edicdo centenaria, foi uma referéncia
fundamental, haja vista os delineamentos apontados em suas sec¢des tematicas. Eis
dois pontos chaves (os demais dois pontos restantes, estdo disponibilizados no
APENDICE B), que foram abordados nas quatro sessdes do Congresso AWB e que

serviram de linha mestra a delimitacdo da tematica do presente estudo:

As sessdes serao organizadas sobre os seguintes tépicos:

1. Solidariedade Arquivistica

Quais sdo as possibilidades e dificuldades em relacdo ao apoio
transfronteira de profissionais arquivistas para os seus colegas em outras
partes do mundo? Qual é o papel das associagdes de profissionais? Qual a
relevancia da Declaracao Universal sobre os Arquivos proposta pelo ICA?

2. Direitos Humanos e Arquivos

Os arquivos podem ser considerados "testemunhas silenciosas" e, sua

% http://www.archiveswithoutborders.org/?pid=185



23

relevancia é particularmente clara quando os direitos humanos estdo em
pauta. Como podem 0s arquivos salvaguardar os direitos humanos? Quem
pode ter acesso aos arquivos e a quem 0 acesso € negado? Como a
questdo da acessibilidade impacta na protecdo dos direitos humanos?
(Congresso AWB, 2010, traducao livre).

Ao investigar o processo de reconfiguracdo da Arquivologia em busca de uma
episteme propria, com foco no seu espectro social, tese defendida por Fonseca
(2007), encontrou-se, em suas reflexdes, delineamentos tedricos corroborativos. Foi
necessario também aprimorar a compreensdo de espaco publico e suas mdltiplas
representacfes sociais, proposta por Jovchelovitch (2000), como sera mais bem
demonstrado na secao de revisao de literatura.

Mantendo o recorte desta pesquisa nas ONGs formadas por arquivistas
solidarios, em nivel global, realizou-se uma analise sucinta dos propdsitos e da
missdo das Associacfes Arquivisticas das principais nacdes neste campo, bem
como empreendeu-se uma analise breve de uma organizacdo de referéncia mundial
para a Arquivologia internacional: International Council of the Archives (ICA) ou
Conselho Internacional de Arquivos (CIA).

Infere-se que a Arquivistica Social tem vocacao de dialogar com seus pares,
expandindo sua melhor compreensao e compartilhando, através da plataforma das
“inteligéncias coletivas”, todas as conquistas que nagdes mais avangadas em
Arquivologia, tém conseguido ao implementar politicas eficientes e transparentes de
arquivo. Outrossim, 0 novo espaco publico do ciberespaco e da cibercultura, séo
Uteis ao registrar novas tendéncias como a ONG Wikileaks, a qual tem gerado muita
polémica por disponibilizar para acesso ostensivo na Internet, documentos
classificados como secretos. Buscando polarizar e estimular a reflexdo critica,
apresentou-se uma breve analise desta ONG muito sui generis de grande
repercussao na midia social global.

Empreendeu-se entdo um estudo de caso da AsF, considerada a nimero um
dos esforgos solidarios internacionais concretizados em projetos de cooperagao
transfronteiras. Na busca de encontrar um organismo que tanto corrobora como
materializa o espirito inerente a uma arquivistica social e socializante, em processo
de construcdo, coletiva e colaborativa, de ambito global, foi natural recorrer a
Archiveros sin Fronteras Espafa (AsF), a qual tém representacdes em varias partes

do mundo, inclusive no Brasil.
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O estudo de caso foi 0 método escolhido para refletir sobre a AsF, a partir de
informagdes selecionadas no portal institucional da organizagdo com sede em
Barcelona, na Espanha. Tal metodologia para Goode e Hatt (1969, p.422) "[. . .] ndo
é uma técnica especifica. E um meio de organizar dados sociais preservando o
carater unitario do objeto social estudado."

Yin (1989, p. 23) corrobora o acerto da escolha desta alternativa de pesquisa,

ao asseverar que:

[. . .] o estudo de caso € uma inquiricAo empirica que investiga um
fenbmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a
fronteira entre o fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde
multiplas fontes de evidéncia séo utilizadas.

Utilizou-se a metodologia do survey, ou levantamento, no portal institucional
da AsF, disponivel online, o qual tem uma estruturacdo de contetdos norteada pela
recomendacdo arquivistica de ser simples e funcional, a qual contemplou os
seguintes pontos:

1) Estrutura organizacional, gestdo e membros no Brasil;

2) Levantamento de alguns projetos de cooperacdo em andamento;

3) Levantamento de alguns projetos de cooperacao concluidos;

4) Levantamento dos titulos dos editoriais do periddico da AsF: Boletin;

5) Registro dos projetos de cooperacgéo, convénios da AsF Brasil em nosso
pais e na América Latina — informacdes fornecidas pelo representante da AsF Brasil,
o professor e Arquivista Jorge Vivar;

6) Uma entrevista com a arquivista graduanda, Roberta Pinto de Medeiros,
que trabalhou em um dos projetos de cooperacdo da AsF Brasil em convénio com o
MJDH.

O presente estudo finaliza com uma pesquisa de campo realizada entre
arquivistas, graduandos e graduados, que buscou inferir a nogao existente da
Arquivistica Social, num estudo amostral. Foram definidas algumas hipoteses e
realizada a ulterior confrontacdo com os dados compilados a partir das respostas.
Espera-se, assim, ter contribuido para a reflexdo e abertura de um dialogo em

relacdo a uma despontante arquivistica social e solidaria!
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1.5 REVISAO DE LITERATURA

A Unica referéncia que apresenta um conceito arquivistico classico para os
Arquivos Sociais, como uma subcategoria dos arquivos privados, encontra-se na
obra de Bellotto (2005). Entretanto, a autora ndo expande esta conceituacao
restringindo-se a dissertar sobre a tradicdo documental e sobre a diversidade de
emanacdo dos documentos de arquivos sociais, que sdo arquivos gerados por
organismos ndo governamentais, oriundos de familias ou produzido por individuos.
Menciona Bellotto (2005), que os Arquivos Sociais incluem os acervos documentais
religiosos, notariais, 0s de movimentos sociais e 0s de entidades politicas.

A reflexdo critica proposta neste estudo buscara expandir o conceito de
arquivos sociais, para abarcar o dinamismo de interagdo social que acontece tanto
nas novas formas de producdo documental, como nas relagdes sociais. Os novos
modos como o cidaddo acessa as informacdes, notadamente pela via da Internet,
tende a impactar na necessidade de adaptar os servigos de arquivo para fazer frente
as novas demandas informacionais da sociedade.

A referéncia de literatura para embasar 0S novos contornos de uma
arquivistica social, que esta sendo construida pela acdo de arquivistas solidarios,
em um plano transnacional e transfronteiras, vem do novo fazer arquivistico de
instituicbes publicas de nacdes de grande tradi¢cdo arquivistica e de notoéria evolucdo
no saber e fazer arquivisticos, como Franca, Alemanha, Italia, Inglaterra, Estados
Unidos, etc. Tal referencial, se estabelece na tese de Lévy (2010) da unido de
“inteligéncias coletivas” num processo continuo de construgdo colaborativa, que
aproveita este cabedal de conhecimentos arquivisticos compartilhados por notaveis
arquivistas, em seminarios e congressos anuais. Este circuito de novos olhares e
saberes arquivisticos, aberto e compartilhado a todos, na visdo deste pesquisador,
constitui-se no Tao® da Arquivistica Social. O livre intercambio de ideias, em
semindrios e congressos anuais, tem sido o catalizador do processo de adaptacao e
mutacao imanente a Arquivistica Social no servir ao interesse da sociedade.

Neste esforco por adaptacdo, cabe refletir sobre a tese de Bellotto (2005),

da “homogeneizac¢do” de tipologias documentais e sua aplicabilidade materializada

* No original do vocabulo chinés “Dao” tem o significado de caminho, esséncia, parte fundamental.
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em esforgos colaborativos, empreendidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ),
visando uma possivel uniformizacdo, padronizacdo e integracdo dos tribunais
brasileiros, naquilo que seja viavel uniformizar no modus operandi de suas gestdes
documentais, em todas as esferas do Poder Judiciario, incluindo a gestdo dos
documentos eletronicos.

Esta tese da uniformizacdo documental seria impensavel e improvéavel,
sem a contribuicdo da Arquivologia, a julgar pelos esforcos e resultados até aqui
alcancados pelo CNJ, como o recente lancamento das propostas de Tabela de
Temporalidade, para todo judiciario nacional. Ela entrou em consulta publica
demonstrando que a uniformizacdo integra a pauta do planejamento estratégico
empreendido por este Conselho. Este relato demonstra a relevancia do papel do
arquivista em dar novos contornos e aplicacbes a conceitos arquivisticos classicos,
como o da uniformizacdo de tipologias documentais e o uso da tabela de
temporalidade. Também corrobora a tese da construcdo coletiva e colaborativa, que
impulsiona a arquivistica social, pois estes esforcos tém sido empreendidos pelos
esforcos conjuntos de arquivistas de varios estados, servidores de diferentes esferas
do judiciario, que sao convocados pelo CNJ para se reunirem em Brasilia para tratar
das questbes do Programa Nacional de Gestdo Documental Meméria do Poder
Judiciario (PRONAME).

Este pesquisador foi um dos pioneiros a participar, de modo colaborativo, num
dos féruns do CNJ intitulado: Gestdo Documental e Preservacdo da Memdria®, a
partir de janeiro de 2009, tendo postado, até o momento, 197 colaboracdes,
totalizando: 17,42 % de todas as mensagens. Este forum de Gestdo Documental do
judiciario, pioneiro no Brasil e talvez no mundo, em sua especificidade de ser um
forum voltado para a construgdo coletiva e colaborativa, aberto a participagdo de
diversos atores sociais, € uma referéncia viva e dindmica. Este férum interessa a
presente pesquisa para buscar evidéncias de um processo arquivistico e social de
construgdo que tem conquistado espacos publicos de interagdo em lugares onde,
antes, ndo era oportunizada tal abertura construtiva e democratica da informacéo e
do conhecimento. O forum é coordenado pelo Departamento de Pesquisas

Judiciarias — DPJ do CNJ, tendo como principais objetivos:

* O férum CNJ é aberto aos profissionais e ao publico em geral no link:
<http://www.cnj.jus.br/forumcnj/>.
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- Incentivar a troca de experiéncias;

- Divulgar boas praticas de Gestdo Documental;

- Estabelecer um canal de comunicacdo com gestores da area documental,
- Incentivar a padronizacdo e melhoria dos processos de trabalho;

- Divulgar eventos relacionados a questao arquivistica. (Féruns do CNJ —
site).

Interessa a arquivistica social, revisitar conceitos classicos, como o tradicional
conceito de documento, o qual tem evoluido substancialmente através dos tempos,
conforme evidenciado no texto de (FONSECA, 2007, p. 56 apud OTLET, 1937, p.
15): “[ . . . ] o termo documentacéo esta, hoje em dia, indissoluvelmente ligado a
cadeia destes seis termos: ciéncia, técnica, cultura, educacado, organizacao social,
civilizagdo universal.” Esta abordagem é corroborativa ao presente estudo, pois &
atemporal. Ela é reforcada em outro texto de sua obra, transcrito abaixo, onde
conclama a uma constante reflexdo do processo reestruturador dos novos espacos

e novas dimensfes da Arquivologia:

Refletirmos sobre novas dimensfes da Arquivologia leva-nos, portanto, a
hipétese de que a &rea encontra-se em via de um profundo
redimensionamento, num processo reestruturador dos seus espagos.
Espacos cientificos, tecnolégicos, sociais. Espacos de crise e crescimento.
(FONSECA, 2007, p. 54).

Importa contemplar e contemporizar a arquivistica social, em seu processo de
construgdo, no contexto de uma Arquivologia pds-moderna ou poés-custodial, teoria
gue foi lancada em 1991, no Canada, tendo como mentor Terry Cook (1997), que

afirmou:

O pés-moderno desconfia da ideia da verdade absoluta baseada no
racionalismo e no método cientifico. O contexto por trds do texto, as
relacdes de poder que conformam a heranga documental lhe dizem tanto ou
mais que o proprio assunto que € o contetdo do texto. Nada é neutro. Nada
€ imparcial. Tudo é conformado, apresentado, representado, simbolizado,
significado, assinado para aquele que fala, fotografa, escreve ou pelo
burocrata governamental, com um propésito definido, dirigido a uma
determinada audiéncia. (...) Os pos-modernistas tomam tais fenébmenos
“naturais” - seja o patriarcalismo, o capitalismo, a religido ou, poderia eu
acrescentar, a ciéncia arquivistica tradicional — e afirmam que sé&o
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“antinaturais”, ou “culturais” ou, no minimo, “construgcdes sociais” de um
tempo, lugar, classe, género, raca, etc. especificos. (FONSECA, 2007 apud
COOK, 1997, p. 15-16).

Refere-se Bellotto (2005) sobre o contexto dos arquivos sociais e sua

afinidade com os arquivos privados, em conexao com o patriménio documental:

Os arquivos privados ainda s&o, no Brasil, uma questdo de “causa”, ainda
necessitam que se “levantem bandeiras”. Para tanto, pode-se sugerir as
mesmas propostas aventadas por Cesar Garcia Belsunce com referéncia o
patriménio documental, adaptando-as ao caso: é preciso conscientizar,
integrar e institucionalizar. Na presente questdo, trata-se de fomentar o
desenvolvimento de uma consciéncia sobre o valor dos arquivos privados
junto a seus detentores, ao grande publico, aos historiadores e aos
“formadores de opinido” dos meios de comunicagido de massa. O sentido de
integrar € que a problematica dos arquivos privados esteja unida a dos
arquivos publicos e a do desenvolvimento arquivistico. O patriménio
documental deve ser concebido como parte do desenvolvimento nacional e
integrado a um projeto nacional de salvacdo e resgate dos valores
fundamentais da nacionalidade. (BELLOTTO, 2005, p. 259).

A assergado acima atrelando o “desenvolvimento nacional integrado a um
projeto de salvacdo e resgate dos valores fundamentais” intrinsecos ao patriménio
documental € representativa no plano da arquivistica social. Inserida neste
contexto, esta a Lei Federal 8.159, de 8 de janeiro de 1991, popularizada como a
“Lei de Arquivos”, a qual dispbe sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e as devidas competéncias na esfera publica. Ela representou uma grande
contribuicdo para a formac&o da consciéncia social em relacdo a Arquivologia e a
relevancia da gestdo documental atrelando-a a responsabilidade social dos gestores
publicos. A frase: “O patrimbnio documental deve ser concebido como parte do
desenvolvimento nacional e integrado a um projeto nacional de salvagcéo e resgate
dos valores fundamentais da nacionalidade.” poderia bem ser a nota ténica da
arquivistica social e solidaria, seja qual for o &mbito em que ela seja desenvolvida —
federal, estadual, municipal ou institucional.

Num olhar transdisciplinar, tendendo a configurar-se como um novo
paradigma da Arquivologia — “sua dimensao cidada”, Fugueras (2003) — infere-se
esta dimensdo ser a catalizadora da interpretacdo social e historica de nossas

sociedades. E mister, pela 6tica de uma arquivistica solidaria, compreender a
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dimensdo do valor humanitario do eixo quédruplo: patrimbénio — memobria —
identidade - conhecimento, num vislumbre vanguardista de Fugueras (2003) que

expande a arquivologia para a tese emergente da interpretacéo da sociedade:

A justificacdo da necessidade de atender adequadamente os arquivos
alcanca sua verdadeira dimensdo cidadd revelando sua associacdo
inseparavel a conceitos percebidos como positivos pela sociedade como o
de patrimdnio, memdria, identidade e conhecimento. (FUGUERAS, 2003, p.
200).

Na exata medida do despertar da consciéncia social em relacdo ao valor do
patrimbénio documental, tanto nacional como institucional, que o0s conjuntos
documentais serdo adequadamente preservados, de modo arquivistico e
profissional. Nesta exata medida, a sociedade conscientizar-se-4& do mérito das
dimensdes de valor dos documentos — em sua significagcdo ampla, incluindo os
tesouros dos registros de narrativas orais: valor de testemunho, de prova material,
informativo, cultural e cientifico, bem como seu carater histérico como fontes
priméarias de conhecimento e pesquisa.

Fugueras (2003) agrega a esses valores outros elementos essenciais ao
patriménio documental da humanidade, valores proeminentes que interessam a
sociedade: o valor de memdria, de identidade e de conhecimento. Eis ai uma
dimenséo social nova para a Arquivologia classica, a qual infere ser uma mudanca
paradigmética que convida a uma ressocializacdo de sua teoria e de sua pratica —
no sentindo de incluir, como elemento da gestdo documental, a gestdo do
conhecimento voltada a ser um catalizador da interpretacéo social.

A construcdo processual e colaborativa de uma arquivistica social tem sido
empreendida por meio de ac¢bes transnacionais de arquivistas solidarios, engajados
nas causas de dimensofes cidadas e sociais, atreladas ao patriménio documental, a
memoria, a identidade. Esta plataforma emergente de cooperacdo conjunta da
construgdo do conhecimento arquivistico, compartilhando solugbes, as
problematicas arquivisticas comuns de diferentes localidades e paises em situacéo
de conflito e eminente risco ao patrimoénio documental, lembra a tese da “construcao
coletiva do conhecimento” preconizada por Lévy (2010). Ela também tem sido

consubstanciada na idealizagdo multi e interdisciplinar, proposta por Fugueras
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(2003), como demonstrado na citagdo abaixo, onde ele amplia o conceito da
transversalidade da arquivistica atual, reforcando sua proximidade primordial com as

Ciéncias Sociais mais do que com a tecnologia:

A arquivistica encontra-se atualmente na confluéncia de numerosas
disciplinas, algumas tradicionais como a Histéria, a Paleografia, a
Diplomaética; outras novas e frequentemente desatendidas como a Ciéncia
da Gestédo, a Ciéncia da Informacgédo e da Comunicacédo, mais proximas da
Sociologia que da Tecnologia. (FUGUERAS, 2003, p. 12).

A Arquivologia Social, em seu atual processo de construgdo global, na
concepcao deste pesquisador, tem fomentado um construtivo dialogo interdisciplinar
entre os pares da Ciéncia da Informacéo e das Ciéncias Sociais, o qual contribuira
para romper barreiras ideolégicas difusas que assediam os acervos, minando
qualquer tentativa de implementar politicas publicas de arquivos e inviabilizando
uma gestao documental arquivistica.

Este didlogo aberto e de alto nivel entre profissionais, em contraste com a
ditadura de linhas de pensamentos que criam situagcdes de embate e buscam
obstaculizar os esfor¢os tanto do Arquivo Nacional como dos Conselhos Superiores
da Justica para implementar suas politicas de arquivos, despertard a consciéncia
para a necessidade de gestdo documental integral, preservacdo técnica e
profissional, a ser realizada por arquivistas com formagao superior de qualidade.

A Arquivistica Social abarca a questdao do “poder dos arquivos” apresentada
por Jimerson (2009). Infere-se que existe uma correlacdo entre poder, os conflitos e
as ideologias com a implementacdo de politicas de arquivos transparentes que
primem pela eficiéncia de gestdo publica. A questdo fundamental da existéncia de
uma politica publica de arquivos, conforme Santos (2009), é a de que ela seja “bem
nascida”, ou seja, que emane dos mais altos pontos da hierarquia institucional, que
ela seja formulada por Conselhos Superiores.

Mencionando o mesmo exemplo de Santos (2009), no caso do Judiciario
Federal, sua politica publica de arquivos, reconhecida referéncia nacional de gestao
documental transparente e eficiente, emanou do Conselho da Justica Federal (CJF)
e tem sido a catalizadora de acbes efetivas de grande impacto normativo, como o
caso da eliminacdo controlada de documentos judiciais no Judiciario Federal que, se
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por um lado escandaliza alguns historiadores, demonstrar o que afirmou a colega
Arquivista, Historiadora e servidora do Judiciario Federal, atuante na éarea de
arquivos e na adequacao dos Modelos de Requisitos — Moreg-Jus junto ao CNJ,
Marieta Low, ao declarar: “Eliminar também & preservar!” (informagéao verbal).

Tal afirmacédo é uma convicgdo, asseverada com a seguranca institucional
gue esta embasada numa politica de arquivos bem delineada que existe na Justica
Federal, a qual regulamenta e autoriza 0 descarte em todo o territorio nacional,
como elemento natural encadeado no processo documental, conforme preceitua a
Arquivologia e como parte da harmonizagao resultante da implementagdo de uma
politica publica de arquivos oriunda das mais altas instancias de poder normativo.
Contra fatos, ndo ha argumentos, so existe a eliminacdo segura, autorizada, legal e
rotineira, quando ela € compreendida como parte integrante do processo
documental avalizado por uma politica de arquivos, que privilegia a acdo gestora da
Comisséo de Avaliacdo Documental (CPAD) em estrito cumprimento da legislacéo
arquivistica vigente.

Na auséncia de uma politica de arquivos, que conte com 0 assessoramento
profissional de Arquivistas, cria-se um espaco para praticas ideoldgicas que se
focalizam numa sO parte dos acervos documentais, esquecendo-se de que, uma
gestdo documental efetiva precisar ser arquivistica e contemplar as duas fontes de
emanacao documental: area fim e meio — contrariamente a este imperativo a gestao
documental ndo passa de uma utopia, ela representara uma expressao vazia que
ndo se materializa em acdes préticas e efetivas.

Em outro trabalho dissertativo deste pesquisador (SANTOS, 2009, documento
eletrdnico) intitulado: “A Descrigao Arquivistica Elo Pontifice Documento — Memoria -
Cidadao no caldear de nossa civilidade”, no item: “Auséncia de uma politica
institucional, ideologia e a gestdo documental, da informacgéo e do conhecimento” foi
abordada a necessidade primordial de estabelecer e implantar politicas de arquivos,
em contrapartida as ideologias nefastas que assolam os acervos, privando-os de
uma gestdo documental profissional e da preservacdo arquivisticas, privando o
patrimdnio documental da acao qualificada do profissional arquivista.

O arquivista profissional, de formacao superior, estd apto para implementar
politicas de arquivo, que otimizem a gestdo documental integral de todo o conjunto
documental, promovendo a compreensdo do processo documental em sua

integralidade — no escopo integral dos mananciais documentais — area meio e fim -,



32

agregando otimizagdo ao fluxo informacional e viabilizando o resgate da memaria
institucional e social, através da preservacao arquivistica do patriménio documental.

Tal dindmica processual é capaz de viabilizar um novo aculturamento
institucional em relacdo a producdo documental, seja qual for o suporte: seja em
suporte papel ou no suporte imaterial dos documentos eletronicos. Santos (2009)
propde a seguinte reflexdo em relacdo a antitese institucional: politica publica de
arquivos versus ideologias que assolam a preservacao arquivistica e profissional

dos acervos documentais:

Assevera Benayon que a “ldeologia é tese para defender interesses
especiais” (BENAYON, 1998), portanto, tanto a auséncia de uma politica
como a existéncia de uma pseudopolitica, que da vazdo a satisfacdo de
interesses desconexos, movidos por ideologias embleméticas que estdo na
contram@o da gestdo arquivistica, sdo praticas que precisam ser detectadas
e contidas de forma veemente, pois elas tendem ao descaso e
comprometem a integridade dos acervos, primando pela inacdo e
amadorismo no definir politicas de arquivos. (SANTOS, 2009, p.25 apud
BENAYON, 1998).

Como preceitua a Arquivologia classica, corroborada pela deontologia do
profissional Arquivista do CIA, o interesse primordial do arquivista € servir a
administracdo, resistindo as pressfes externas, interesses classistas, conflitos e
disputa de poderes. Ele prima pela atitude ética de ndo se deixar seduzir ou afetar
por ideologias desconexas, que inviabilizam a preservacdo integral dos acervos,
mas isto nao significa neutralidade, antes pelo contrario, significa uma coeréncia
absoluta com a objetividade. No entendimento deste pesquisador, este € o Unico
caminho para consolidar a preservacao do patriménio documental, o que néo implica
em quantidade e volume de massas documentais, que acabam se destruindo por si
mesmas com o passar dos anos, quando privadas das condi¢cbes ideais de
acondicionamento e do correto tratamento documental e arquivistico, mas sim na
gualidade e responsabilidade social inerentes a este compromisso publico cidadao.

Este principio ético esta consubstanciado numa interessante congruéncia com
uma arquivistica social, cujo foco é centrar-se, primordialmente, na preservacdo do
patriménio documental e sua disponibilizacdo ao publico, para cumprir a finalidade
socializante da informacéo orgéanica dos documentos. Vale uma oportuna reflexao

sobre a Lei Federal que regulamenta a profissdo de Arquivista, no seu aspecto de
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cabe a ele a direcdo dos servicos de arquivos, pois sO este profissional recebe a
formacéao académica adequada para lidar com conjuntos documentais, de ambas as

areas meio e fim. Diz a lei dos Arquivistas:

Art. 2° - S80 atribuigbes dos Arquivistas:

| - planejamento, organizacéo e direcdo de servicos de Arquivo;

Il - planejamento, orientagdo e acompanhamento do processo documental e
informativo. (Lei Federal n° 6.546, 1978).

A valorizacdo do Arquivista interessa a Arquivologia social, passa pela
compreensao de seu valor como ator social e esta na exata propor¢éao do valor que
cada instituicdo da aos acervos que integram o seu patriménio documental. Acervos
gue servem como base a constru¢cao da memoaria, do mosaico de sua historicidade e
biografemas de seus atores institucionais, de suas relagdes sociais, seus conflitos,
bem como serve para registrar as involucdes e evolucdes, ao longo dos anos.

Infere-se que a Arquivologia social, em conformidade com a presente
pesquisa, deriva sua sociabilidade, solidariedade e espirito colaborativo das
relacdes interdisciplinares inerentes ao campo da ciéncia social e da informagéao, de

onde assume sua vocac¢do ao didlogo interdisciplinar, conforme leciona Fonseca:

(. . .) a ciéncia da informagdo é uma dessas novas interdisciplinas, um
destes novos campos de conhecimento onde colaboram entre si,
principalmente, a psicologia, a linguistica, a informatica, a matemética, a
l6gica, a estatistica, a sociologia, a economia, o direito, a filosofia, a politica
e as telecomunicacgtes. (FONSECA, 2007 apud Le Coadic, 1996, p.22).

BN

Na aurora de uma Arquivologia social aqui trazida a reflexdo, fortemente
atrelada ao progresso da sociedade, na busca por estar em constante processo de
adaptacdo, é importante refletir sobre a nogdo do avanco social, a que Lévy e
Lemos (2010, p.39) chamam de “ideia de progresso”. Afirmam que esta nogao
emergente ndo implica, necessariamente, em objetivos pontuais pré-fixados. Eles
atrelam esta nogcdo ao aumento da poténcia humana, ao qual assevera que ela “s6
pode se inventar em se refazendo, j4 que ela é justamente um processo inteligente

de autocriagdo e ndo a execugao de um plano.” Os autores continuam explicando
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gue esse progresso precisa ser moral e ético como uma condi¢cdo si ne qua non.
Entretanto, eles explicam que este progresso ndao tem necessariamente um “polo

fixo do bem”. Como podemos inferir do excerto abaixo:

Ao contrario, 0 aumento da poténcia humana, alargando nosso campo de
acdo, faz surgir constantemente novas paisagens de sentido que nos
obrigam a colocar em questdo nossas antigas categorizacdes e exercer
nossas capacidades de discernimento. Sendo um processo de criacdo, 0
progresso moral implica que forjemos constantemente instrumentos de
orientacao ética adaptados a espacos de significacdo sempre mais amplos.
Para ficar apenas em dois exemplos, nossa capacidade de dirigir a
evolucao bioldgica, ou de conhecer no detalhe as injusticas cometidas sobre
toda a superficie do planeta, nos coloca diante de novos problemas que
nenhum coédigo antigo nos permite resolver de maneira simpléria. O
progresso da inteligéncia coletiva ndo nos leva para um “melhor” ja
concebido, que seria uma visdo eufdrica do presente, mas em direcdo a
uma expanséo dos espacos de sentido e da liberdade que podem tomar a
forma de uma assustadora alteridade, se perdermos a coragem que a
atualidade exige, ou seja, a entrada nos novos reinos de liberdade e da
responsabilidade planetaria e coletiva.” (LEVY e LEMOS, 2010, p. 39).

A Arquivistica Social preocupa-se com a insercdo dos servigos de arquivos no
uso macico das novas tecnologias, como o uso da Internet. Lévy (2010) corrobora
gue o uso da Internet tem revolucionado o paradigma da interacdo social e da
comunicacdo de massa, no qual a informacédo era gerada por apenas um polo
emissor. Hoje, no contexto do ciberespaco, da cibercultura e de uma possivel
“ciberdemocracia”, proposta por Lévy e Lemos (2010) é possivel que acontecam
fatos antes inimaginaveis, como o do dissidente e ativista dos direitos humanos,
o chinés Liu Xiaobo, que ganhou o Prémio Nobel da Paz de 2010. Mesmo no
carcere, privado de liberdades democraticas, inexistentes na China, ele usou sua
coragem moral para, através do ciberespaco, publicar seus ideais humanitarios e
libertarios que culminou na assinatura de uma peticdo online que exigia a
democratizacéo e o respeito aos direitos humanos na China — uma peti¢do online é
outro exemplo atual de novos documentos e suportes arquivisticos, a serem
contemplados pela arquivistica social — a assinatura desta peticdo online, agravou
sua penalizacdo por parte do governo chinés, que também mantém sua esposa em
carcere privado.

Ha diversos exemplos que reforcam a presente idealizacdo da dinamica viva

de uma arquivistica social, em processo de constru¢do, no Brasil. Cabe citar trés
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exemplos, que servem de referéncia nesta dinamica processual de movimentos
sociais que se consolidaram em ONGs de propésitos diferenciados: Movimento
Ficha Limpa e a Transparéncia Brasil (area politica) e a ONG Artigo 19 (liberdade de
expressao e do acesso a informacéo).

O recente movimento social que resultou na lei da ficha limpa concebida pela
ONG “Articulacao Brasileira Contra a Corrupgao e a Impunidade”, a qual comecgou a
ser construida no ambiente virtual, como pode ser acompanhado em tempo real, no
site www.fichalimpa.org.br.® Esse esfor¢co de construcéo coletiva gerou uma acéo
popular que resultou na formulacdo e aprovacgéao pelo Congresso Nacional, de uma
nova lei eleitoral — a Lei Complementar n° 135 de 4 de junho de 2010° popularmente
conhecida com Lei da Ficha Limpa - aprovada em tempo recorde, que impede a
eleicdo de politicos que tenham condenac¢des na justica.

Outro movimento social que serve de referéncia e corroboragdo no
delineamento de uma arquivistica socializante é o site Transparéncia Brasil — e seu
Projeto Exceléncias’ que tem uma base de dados sobre todos os projetos
apresentados pelos parlamentares, colhidos das casas legislativas bem como dos
dados da ONG Transparéncia Brasil. Ndo seria preciso mencionar que todos o0s
dados, ali publicados, baseiam-se em levantamentos realizados em registros
publicos, notadamente de acdes que transitam na justica comum, portanto usam
fontes documentais. Interessa a Arquivistica social, pesquisar como preservar estas
informacgdes, pois elas contribuem para agregar conhecimento ao mosaico politico
social brasileiro e s&o testemunhos vivos da luta contra as mazelas sociais, neste
caso contra a corrupgao.

O terceiro exemplo, que ilustrou uma investigacdo que precisou fugir do
convencional para descobrir elementos consubstanciadores no ciberespaco, da
materializacdo de esforcos coletivos transnacionais, foi a ONG Artigo 19.° Que
exemplifica a relacdo dialégica e producdo independente e colaborativa para
defender a causa da liberdade de expressdo e o direito de acesso a informacéo o
gual foi fundada, em Londres, no ano de 1987.

Esta dinamica social de producdo de novos registros publicos e seus

desdobramentos serve como uma referéncia na presente pesquisa, pois ela

> Disponivel em: <http://www.fichalimpa.org.br/>.

® Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp135.htm>.
" Disponivel em: <http://www.excelencias.org.br/>.

® Disponivel em: <http://artigo19.org/site/?page_id=17 >.
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expande o principio classico de que o documento registra uma atividade orgéanica,
para o registro vivo e processual das novas expressdes da vontade popular e suas
atividades sociais, as quais espelham aspiracfes sociais comuns em relacdo a
causas relevantes, em suportes imateriais, hdo convencionais. Investigar o quanto
tais organizacdes teriam gerado de documentos, 0 quanto elas tém preservado seu
patrimonio documental, seria um tema, tdo amplo, que daria outra pesquisa.

Duas propostas de novas metodologias, inseridas no contexto da Arquivologia
Social, foram apresentadas no manifesto emergente pela Arquivologia 2.0, proposta
por Luz (2010), Arquivista e Consultor e ex-aluno do Curso de Arquivologia da
UFRGS, e sdo desdobramentos de esfor¢cos arquivisticos serviveis a presente
pesquisa. Evitando aprofundar-se para nao fugir de sua tematica, sdo elas o uso da

taxonomia e folksonomia as quais cabe mencionar no excerto abaixo:

A taxonomia € um sistema que classifica e facilita o acesso a informacao.
Permite alocar, recuperar e comunicar informa¢des dentro de um sistema,
de forma logica. A classificacdo hierarquica pode auxiliar os usuéarios a
entender como o conhecimento explicito pode ser agrupado e categorizado.
Ela serve, além de faciltar a navegacao em interfaces, para indexar
contelidos e estruturar bases de documentos. [ . . . ] representa conceitos,
agiliza a comunicacdo entre produtores e publicos (interno/externo) da
informacéo, controla a diversidade de expressédo do conhecimento, oferece
um mapa de navegacao e serve como guia em processos de conhecimento.
[...]A folksonomia pode ter véarias definicbes. A maioria delas referentes a
atividade de etiquetar, no entanto, outros destacam a questao
“social/coletiva”. Sdo metadados atribuidos por uma inteligéncia coletiva; é
aqui que reside o seu diferencial e o maior desafio dos profissionais da
informacao: incorporar essas novidades e saber como trata-las. O impacto
da folksonomia nos metadados é que cria esse paradigma e origina uma
abordagem de organizacdo dos recursos da web, ou como dizem uma
etnoclassificacdo, isto é a classificagdo popular. (LUZ, 2010, p. 83, 84).

Na presente revisao de literatura, contemplaram-se os estudos realizados
por Fonseca (2007, p.65), onde ela apresenta a analise realizada por Cook (1997b,
p. 26) que desconstruiu a tese da concepcgdo classica da Arquivologia, face a

mutabilidade inerente ao avango social no cenario do ideario politico transnacional:

A teoria arquivistica evoluiu através de amplas fases da histéria social e as
refletiu: do positivismo europeu do século XIX ao “administrativismo” do
New Deal americano e, mais recentemente, do macluhanismo centrado na
midia dos anos 1960 ao historicismo pds-moderno. Se reconhecida, essa
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natureza mutante da teoria arquivistica sera sua forca, e ndo sua fraqueza.
(FONSECA, 2007, p. 65 apud COOK , 1997b, p.26).

Esta “natureza mutante” da teoria arquivistica agrega-se ao processo de
construcdo que a presente pesquisa busca mapear, oportunizando uma relacéo
dialégica aberta, entre a comunidade, a académica e a sociedade, buscando
registrar como tem se desenvolvido a construcdo coletiva e colaborativa de uma
Arquivistica Social, impulsionada pelo ativismo e engajamento das Associacfes e
ONGs de arquivistas solidarios e seus desdobramentos, no mundo todo. Elementar
a inexisténcia da neutralidade, entretanto as divergéncias coletivas sé&o
harmonizadas e equalizadas na objetividade e no centrar os esfor¢os arquivisticos
no bem comum e no servir ao interesse da sociedade.

Fonseca (2007, p.65), ao dar sequéncia a linha de raciocinio proposta no
texto supracitado, menciona como sendo “bastante inquietante pensar em termos de
uma Arquivologia pés-moderna, destinada a lidar com os registros humanos de uma
realidade cada vez mais “virtual’. Na sequéncia, no texto abaixo, ela menciona uma
parte de um texto conjunto de Jardim e Fonseca (2003), que faz uma fotografia do

cenario arquivistico latino-americano da luta por sua visibilidade social:

(...) Os arquivistas latino-americanos constituem um coletivo profissional no
qgual se inserem diversos perfis, mas tém em comum a sua insercdo em
sociedades profundamente desiguais, periféricas na ordem internacional da
informacado. (...) um arquivista latino-americano deve, em principio,
confrontar-se com problemas semelhantes, no gerenciamento arquivistico,
aos de seus colegas do chamado Primeiro Mundo, ndo conta com politicas
publicas de arquivos, administra um enorme déficit de gestao arquivistica
causado por anos de negligéncia do Estado e tem uma escassa visibilidade
social. (FONSECA, 2007, p. 65-66 apud JARDIM e FONSECA, 2003).

O acima mencionado “déficit de gestao arquivistica” e o contexto das
“sociedades profundamente desiguais” tém sido uma preocupacado recorrente
inserida na pauta arquivistica global. Infere-se que dai resulta a busca por dar
visibilidade social a Arquivologia e a preméncia de dar visibilidade as causas
arquivisticas de alta relevancia a todos os povos, como demonstrada nas “Diretrizes
para Salvaguarda do Patriménio Documental” produzida pela UNESCO, em 2002 ,

diz o documento:
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A Memoéria do Mundo é a memdria coletiva e documentada dos povos do
mundo — seu patriménio documental - que, por sua vez, representa boa
parte do patriménio cultural mundial. Ela traca a evolu¢cdo do pensamento,
dos descobrimentos e das realizaces da sociedade humana. E o legado do
passado para a comunidade mundial presente e futura. (UNESCO, 2002).

Importa aqui também refletir sobre a nocdo de patrimbénio cultural dos
povos. Este conceito esta no seguinte texto da professora e doutora Lizete Dias de
Oliveira, historiadora e arquedloga, incluido em um relatério realizado por ela na
oportunidade de um levantamento arqueolégico no litoral do Rio Grande do Sul:

O conceito de Patriménio Cultural adotado para o levantamento baseia-se
na Constituicdo da Republica (...), que, no Artigo 216, o define como sendo
0 conjunto de bens de natureza tanto material como imaterial que,
individualmente ou em conjunto, sejam portadores de referéncias a
identidade, a acdo e a memoéria dos grupos que formam a sociedade
brasileira. Tal definicdo € bastante ampla, dando margem a varias
interpretacdes. Aqui, parte-se do entendimento de que o Patrimonio Cultural
engloba ndo somente os bens culturais materiais e imateriais, mas
igualmente uma contextualizagao histdrica. (...) Os bens culturais consistem
nas solu¢des desenvolvidas, adaptadas ou adquiridas pela populacéo local
mesclando a tradicdo e o modo de viver dos antigos habitantes e as
inovacbes e adaptacOes feitas pelos novos que chegaram ao longo dos
anos. Assim, esses modos de viver, fazer e pensar devem ser entendidos na
dindmica das rela¢fes sociais dentro das quais se formam, transformam-se,
desaparecem ou sobrevivem. (OLIVEIRA, 2003, passim).

O texto acima, ao dar uma interessante definicdo para patrimonio cultural,
contextualizada nos bens culturais imateriais, inseridos na historicidade de uma
dindmica social processual, € muito ilustrativo e ratifica bem a necessidade de um
dialogo interdisciplinar com todos os atores sociais envolvidos na preservagéo do
patrimdnio cultural. Ele serve bem de corroboracéo a ressocializacdo de conceitos e
préticas vislumbrada por este pesquisador na Arquivistica Social.

Os pesquisadores Reilly e Newman (2007) relataram os resultados de sua
pesquisa realizada para o Conselho de Museus, Bibliotecas e Arquivos — (Museums,
Libraries and Archives Council — MLA) no sentido de desenvolver uma metodologia
de aquisicdo e captura de algumas informacdes fornecidas pelos usuarios para

inclui-las nas descrigbes arquivisticas dos acervos, contemplando os arquivos de
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comunidades invisiveis. Eis abaixo um resumo sucinto de autoria do Arquivista
Sénior inglés, Michael Cook, que ilustra as linhas gerais desta pesquisa agregando o
conceito de uma proposta de nova categorizacdo para os dados, em descri¢cdes

arquivisticas:

Um reforco para essa politica veio dos crescentes esforcos para descobrir,
gerenciar e explorar os arquivos de comunidades, inclusive de comunidades
'invisiveis', de minorias e, as vezes, de perseguidos, tais como 0s ciganos e
outros grupos deslocados. A tudo isso se somou um contexto de
espontaneo crescimento de atividades de pessoas comuns, por exemplo: as
que publicam blogs e outros materiais na Internet, ou as que investigam
tépicos populares de pesquisa, tais como histéria familiar. Assim, podemos
agora empregar a ideia de toda uma nova categoria de dados em
descrigdes arquivisticas: catalogagéo gerada por usuérios. (COOK, 2007, p.
125).

A proposta metodoldgica de Cook de primar por uma descricao arquivistica
orientada pelo usuéario, contemplando aspectos imateriais das culturas de
comunidades aparentemente invisiveis a sociedade, exemplifica os esfor¢cos de
adaptacao dos servicos de arquivo as novas tendéncias, a diversidade cultural e a
evolugdo do pensamento social que prima pela incluséo de novas comunidades de
usuarios. A sua ideia da catalogacdo gerada pelo usuério, User-Generated
Cataloguing (UGC) - é uma plataforma emergente que vem ao encontro das
aspiracbes de uma Arquivologia que prima pela interacdo social e sua vocacdo
socializante da informagéo e do conhecimento inerente ao patrimonio documental,
gue seja sensivel a teméatica da inclusédo social e tecnologica.

Para fechar este ponto de revisédo de literatura cabe mencionar o vislumbre de
Luz (2010) em relacdo a uma Arquivologia social ou Arquivologia 2.0 e o papel do

Arquivista 2.0:

O arquivista 2.0 deve entender a informacé@o organica e ver o que deve
fazer com o conteddo gerado nos blogs, wikis e nas ferramentas de
interacdo humana no mundo digital. Esse novo mundo 2.0 é espelhado
através da informacdo organica, registro da inteligéncia coletiva, das
decisdes das pessoas, instituicdes e do relacionamento profissional. E a
prova da acdo humana e o registro das suas atividades nos processos.
Afinal, o arquivista 2.0 deve ser o especialista em informacdes humanas
digitais. (LUZ, 2010, p. 116, 117).
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Na corroboracéo préatica da Arquivistica Social, cabe destacar os esforgos do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), como exemplificacdo do processo de
construcdo colaborativa que tem sido viabilizado por esforcos de profissionais
arquivistas, focados no cenario das politicas de arquivos publicos concretizados
através do Programa Nacional de Gestdo Documental e Meméria (PRONAME), o
gual celebrou um acordo de cooperacdo técnica com o Conselho Nacional de

Arquivos (CONARQ), consta de sua missao:

O Programa Nacional de Gestdo Documental e Meméria do Poder
Judicidrio — PRONAME - tem como principal objetivo implantar uma politica
nacional de gestdo documental e de preservacdo da memoria do Poder
Judiciério. As acdes do PRONAME sao voltadas a integracdo dos Tribunais,
a padronizacéo e utilizacdo das melhores préticas de gestdo documental,
visando a acessibilidade e a preservacdo das informacfes contidas nos
autos judiciais a fim de melhor suportar a prestacdo dos servigos
jurisdicionais e a utilizagdo dos acervos judiciais na constru¢do da Historia.
(CNJ site).

Na linha de ilustrar a dindmica processual de acdes solidarias, este
pesquisador participou da consulta publica referente a definicdo dos 79 elementos
essenciais de metadados que integraram a parte |l do Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-Arg Brasil). O
formulario com as sugestfes foi analisado pelo CONARQ e devolvido, por e-mail,
com as devidas justificativas de recusa ou aproveitamento de cada sugestao.
Algumas das sugestbes propostas por este pesquisador foram aceitas sem
modificagdo, o que proporcionou uma sensacao de pertencimento a um processo de
construgdo arquivistico com viés de recomendagdo normativa. Este trabalho de
cooperacao foi realizado na qualidade de estudante académico, no curso de
Arquivologia da FABICO/UFRGS.

A Arquivistica Social, ao primar pelo didlogo entre os pares, propdem um
espaco publico de interacdo politica e social, onde as divergéncias poderdo ser
harmonizadas, em prol do bem comum, na defesa do patriménio documental, no
resgate da memodria coletiva e no interesse da sociedade.

Como atores sociais e arquivistas, estamos escrevendo juntos no tempo

presente, com nossas atitudes engajadas na causa arquivistica nacional, o que
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futuramente os livros poderdo registrar como o0s primeiros delineamentos
processuais da definicdo dos objetivos e de uma possivel episteme da arquivistica
social emergente em construcéo global.

A frase final da obra de (LUZ, 2010, p.118, grifos do autor) € representativa no

contexto social do poder dos arquivos e das potencialidades da Arquivistica Social,

em processo de construgdo global: “O que difere o Mundo 1.0 do 2.0 é a

atitude.”



42

2 A VOCACAO SOCIAL DA ARQUIVOLOGIA, MEMORIA E DIREITOS HUMANOS

Ao investigar o cenario arquivistico atual e suas novas tendéncias, infere-se
uma convergéncia de esfor¢os transnacionais e transfronteiras, oriundos da iniciativa
de profissionais arquivistas solidarios, ativistas voluntarios no intercambio de ideias e
experiéncias na defesa da causa dos arquivos em sua finalidade de servir a
sociedade e a construcdo da memoria.

No centro do presente estudo esta o profissional arquivista no desempenho
ético de seu papel como um ator social, como agente ativo da construcdo da
memoria coletiva, um autenticador especializado de fontes documentais pelo
instrumental da descricdo arquivistica. Integra a pauta da arquivistica global,
inserida nos preceitos e na ordem do dia de diferentes Associacbes e ONGs
integradas por arquivistas, a busca constante por exceléncia profissional. Tal
exceléncia transita por uma continuada e sistematica atualizacdo de seus
conhecimentos arquivisticos e aprimora-se no compartilhar os resultados de suas
pesquisas e experiéncias. Tal comportamento ético € um imperativo do Cédigo de
Deontologia Profissional®, elaborado pelo Conselho Nacional de Arquivos (CIA), no
seu item 9.

Foi possivel, por meio da pesquisa realizada nos preceitos e proposicdes de
algumas Associacfes renomadas, como o Conselho Internacional de Arquivos, pela
Otica do pesquisador Fugueras (2003), uma vigilancia constante no que tange a
relevancia da Arquivologia como suporte ao processo histérico dos direitos
humanos, dentre estes o direito de livre acesso a informacdo. Fugueras (2003)
afirma que a transparéncia e a publicidade sdo pardmetros cruciais para avaliar o
grau de evolucéo social e democratizacao dos governos. Neste contexto, insere-se a
tematica da abertura dos arquivos das ditaduras do Cone Sul, a qual € um dos itens
da pauta tanto de Associa¢des como de ONGs, integradas por arquivistas solidarios,
e gue servem como construtiva pressao social e até controle social cidadao.

A vocacédo social da Arquivologia ndo € uma utopia. Ela extrapola a mera
critica social e esta atrelada a consciéncia social em relacdo a salvaguarda do

patriménio documental da humanidade e da relevancia do resgate da memoria

® <http:/lwww.ica.org/sites/default/files/EthicsES.pdf >
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mundial — o que tem sido estabelecido pela UNESCO como uma prioridade em sua
pauta global. Esta preméncia social tem sensibilizado alguns governos da América
Latina que ja abriram os arquivos do periodo repressivo. Esta conscientizac&o social
pela transparéncia e publicidade dos arquivos encontra eco aqui no Brasil também,
pois, em margo, o Ministro Paulo Vanucchi, da Secretaria Especial dos Direitos
Humanos (SEDH), vinculada a Presidéncia da Republica, segundo o Portal da
Observatorio Politico da América Latina e do Caribe (OPALC), solicitou que os
documentos da ditadura brasileira fossem incluidos no patriménio documental da

humanidade:

[ ...] arecente descoberta do arquivo secreto em Santos, sob a acdo de
tracas, cupins e poeira, justifica que o ministro Vannuchi tenha pedido a
UNESCO, no dia 03 de marc¢o, que esta entidade supranacional proteja os
arquivos da repressdo no Brasil. Esta transformacdo dos arquivos da
ditadura em "patriménio da humanidade" foi pedida igualmente por Chile,
Argentina e Paraguai. (OPALC site institucional).

A vocacao social da Arquivologia expressada em sua parceria na defesa dos
direitos humanos, engajada na causa dos arquivos e em sua melhor e maior difusao
para toda a sociedade, promovendo assim um novo aculturamento de que a
responsabilidade social pela preservacédo do patriménio documental ndo € somente
dos arquivistas, mas é um compromisso de toda a sociedade. Tal novo modo de
pensar a questdo dos arquivos esta registrado na Declaracdo Universal sobre os
Arquivos (DUA). A tese de ser a preservacdo do patriménio documental, bem como
da memoaria coletiva a ele imanente, um compromisso de todos, é um paradigma
novo para a Arquivologia classica, pois se alinha com as novas configuracdes que a
Arquivologia tem assumido globalmente, em sua busca por estar a altura das
exigéncias e avangos, tanto sociais como tecnoldgicos, do terceiro milénio.

Fonseca (2007) desenvolve bem o modo como a Arquivologia classica tem
evoluido na direcdo de uma Arquivologia “pds-moderna” ou “pos-custodial”’, segundo
ela nascida no Canada, no inicio da década de 1990, descrevendo a desconstrucao

de fronteiras que estamos vivenciando na atualidade; ela assevera citando Cook:
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Embora a manutencdo dos registros arquivisticos para assegurar a
prestacdo de contas e a continuidade administrativa governamentais e a
protecdo dos direitos individuais dos cidaddos ainda seja considerada um
dos propésitos fundamentais para a preservagdo dos arquivos, a “principal
justificativa para a existéncia dos arquivos para a maioria dos usuarios e
para o publico em geral repousa no fato de os arquivos serem capazes de
oferecer aos cidaddos um senso de identidade, de historia, de cultura e de
memoria pessoal e coletiva”. Essa perspectiva de transbordamento da
nogdo de arquivo para além dos limites institucionais (...). (FONSECA,
2007, p.61 apud COOK, 1997b, p.24).

Os registros humanos — atividades, relacfes, conflitos entre o publico e o
privado, tensdes sociais histéricas inscritos na diversidade do patriménio documental
brasileiro - servem de testemunho histérico, bem como prova material na garantia de
direitos humanos elementares. Observou-se, ao longo do desenvolvimento desta
pesquisa, que tal tematica é recorrente e figura na agenda arquivistica global, em
varios organismos internacionais, como o CIA, a AWB e a AsF. Para Jimerson
(2005), o poder dos arquivos esta atrelado a sua vocacao social, como demonstrado

no texto abaixo:

Os arquivistas devem usar seu poder - ao determinar quais registros serao
preservados para as geracdes futuras e ao interpretar esta documentacao
para os pesquisadores - para o beneficio de todos os membros da
sociedade. Ao adotar uma consciéncia social para a profissdo, podem
comprometer-se com a participacdo ativa na arena publica. Os arquivistas
podem usar o poder dos arquivos para promover a responsabilidade, a
governanca aberta, a diversidade e a justica social. Ao fazer isso, €&
essencial distinguir a objetividade da neutralidade. O ativismo e a defesa de
causas podem tratar das questBes sociais, sem abandonar os padrdes
profissionais de justica, honestidade, desprendimento e transparéncia.
(JIMERSON, documento eletrénico).

Cabe ressaltar a iniciativa da Academia no sentido de inser¢cdo do Curso de
Arquivologia em dindmicas de processos sociais, que contribuem na formacgéo
menos tecnicista e mais humanista do Arquivista, na busca da exceléncia de
conhecimento e profissional. Neste contexto, cabe mencionar aqui a iniciativa
experimental do Professor e Arquivista, Jorge Vivar, representante da Associacao de
Arquivista sem Fronteiras (AsF) no Brasil, por seus esforcos pioneiros no inserir a
tematica dos Arquivos Sociais como suporte aos direitos humanos, nos seminarios

em Arquivologia I, na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, dentro da grade
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curricular do Curso de Arquivologia.

Tais seminarios semestrais oportunizaram um didlogo aberto e uma reflexado
critica-intelectual e cultural, na historia dos desaparecidos durante a chamada
Operacdo Condor — desencadeada por forcas militares opressivas inseridas dentro
do terrorismo de Estado das ditaduras latinas. Esta proposta inovadora trouxe a tela
do pensamento dos alunos, uma selecdo de documentarios e palestrantes que
ajudaram a abrir os horizontes mentais em relagdo aos meandros do contexto da
ditadura e a relevancia da arquivistica na garantia dos Direitos Humanos. Entre os
palestrantes convidados estavam: Jair Krischke, do Movimento dos Direitos
Humanos e Universindo Diaz, que junto com sua esposa, Lilian Celiberti, foi vitimado
pelo braco brasileiro da Operacdo Condor. Estes seminarios ultrapassaram as
expectativas e foram decisivos no delineamento e delimitacdes da teméatica aqui
investigada. A Arquivologia, nesta academia, inserida no campo da Ciéncia da
Informacéo, transita entre os saberes e olhares interdisciplinares da Biblioteconomia,
da Historia dos registros humanos e da Museologia em busca de sua identidade e
episteme original e dindmica, seja como metodologia, como téchica ou como uma
ciéncia em constante evolucao.

Uma formac&o mais humanista do arquivista, tanto no seu lado profissional,
como de um ativista consciente de mente aberta, engajado nas questdes
humanitarias, globais e prementes, no que tange a defesa do patriménio documental
e o direito humano de acesso livre a informacao social e cidada é uma necessidade
para prepara-lo, integralmente, para assumir o “poder dos arquivos”, apresentado
por Jimerson (2005, documento eletrénico), e sua vocacéo para servir a sociedade.
Sua formacédo tecnicista precisa complementar-se com um olhar e saber mais
humanista, alinhado com o0s anseios e as expectativas de um mundo melhor, mais
justo, onde a informacdo seja tratada ndo como arma estratégica de destruicao,
conforme Fugueras (2003), e, onde o conhecimento ndo seja passivel de ser
privatizado.” Torna-se mister que a informacéo e o conhecimento, possam também
ser compreendidos como um direito fundamental, relevante ao aperfeicoamento do
processo de evolugdo democratica e para servir a consolidacdo das garantias e

direitos individuais e coletivos.

1 Ha no ANEXO B uma copia do artigo: “A privatizacdo do conhecimento ¢ alvo de criticas” que

menciona o posicionamento de Peter Burke e Robert Darnton em relacédo as politicas dos direitos
autorais na FLIP 2010 em Parati.
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Os arquivistas solidarios tém primado por empreender esfor¢os conjuntos,
transnacionais, por espraiar o conhecimento arquivistico nos quatro cantos do
mundo, como medida social, profilatica e terapéutica, na conservacao e preservacao
do patriménio documental dos povos, cujo valor € incomensuravel na construcdo da
mem©éria mundial. As Associacdes e ONGs integradas por arquivistas, bem como os
Movimentos Sociais, por meio de seus projetos de cooperacdo transnacionais e
transfronteiras, oportunizam inclusdo social e digital de comunidades onde sé&o
formados multiplicadores e inseridos povos marginalizados no aprendizado e uso
das novas tecnologias para que despertem para a consciéncia social do direito
universal de livre acesso a informacédo. Alguns destes projetos de cooperacao estao
contemplados na anélise de caso da AsF e estdo listados no APENDICE D. A partir
deste estudo, infere-se que uma Arquivistica Social, em congruéncia com a Ciéncia
da Informacéo e tangenciando a Ciéncia Social, caminha pari passu com a evolucao

social e tecnoldgica da humanidade.

2.1 ACESSO E TRANSPARENCIA NOS ARQUIVOS DA DITADURA

Ao longo do presente estudo, infere-se que arquivistica social esta sendo
desenvolvida, globalmente, em regime de parceria com 0s movimentos sociais de
direitos humanos pela simples razdo de que o direito de acesso € um elemento
integrante dos mesmos. No texto abaixo, o direito de acesso é ampliado em sua
premente compreensado e relevancia social pela correlacdo realizada por Fugueras
(2003):

(...) a transparéncia e a publicidade das a¢bes dos administradores se
convertem, neste momento, num iniludivel corolario da democracia e um
elemento fundamental de sua legitimacdo, de modo que o nivel de
efetividade do direito de acesso aos documentos constituira, no futuro, um
parametro muito significativo do grau de democratizacdo das instituices
publicas. (FUGUERAS, 2003, p. 197).

A luta persistente no processo historico dos Direitos Humanos, no contexto do
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recorte proposto nesta pesquisa, encontra apoio aberto traduzidos em esforgcos
voluntarios, solidarios e engajados de varias organizacbes nao governamentais,
dentre elas o Movimento de Justica e Direitos Humanos (MJDH), o qual trabalha
com total independéncia e liberdade cumprindo sua missdo de lutar para a
construcdo do processo histérico dos direitos humanos, empreendendo uma luta
diaria pela verdade, a memoria e justica.

E natural e inerente & democracia plena, que a forca politica da
governabilidade e o poder legitimo venham do povo. E, portanto, a vox populi ou o
clamor popular que esta exigindo o direito cidadado de conhecer e saber a verdade,
ter a memoaria e a histéria preservadas através do patriménio documental brasileiro e
viabilizada pelo acesso aos arquivos da ditadura. Os esforcos coletivos e a luta
consolidada pelo MJDH tém sido impulsionados pela dindmica social inerente as
imperativas exigéncias dos familiares de vitimas de desaparecidos, durante os
regimes ditatoriais na América Latina.

Nesta linha, entende-se que s6 a abertura do acesso aos documentos da
ditadura pode consolidar e concretizar as esperancas, honestas e justas, daqueles
gue nao tiveram a chance de enterrar seus mortos. Este exemplo historico dos
desaparecidos durante a ditadura serve para afirmar a importancia capital e o
imperativo de cumprir, e, fazer cumprir o direito cidaddo de acesso amplamente
consagrado em nossa atual Carta Magna, assinada por todos os brasileiros que
confiaram em um governo democratico e justo. Esta € uma bandeira defendida pela
Arquivologia social. Abaixo, um texto do diretor da UNESCO que espelha o esforco
coletivo, diario, pela defesa dos direitos humanos, incluindo ai a liberdade de acesso
no atendimento ao clamor da vox populi internacional — ou seja, € um compromisso

de toda a sociedade brasileira para com a opinido publica internacional:

Ao continuarmos a tarefa diaria de sustentar e respeitar os direitos humanos,
facamos tudo o que estiver em nosso poder para assegurar que a sociedade
do século 21 esteja nas méaos de sucessivas geragfes de adultos bem-
educados, que compreendam e respeitem profundamente os direitos
humanos, as liberdades fundamentais e a dignidade absoluta de todos os
seres humanos. (Koichiro Matsuura, 1999, documento eletrénico).

O papel do MJDH e o fato da liberdade de acesso estar inserida na pauta das
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Associagfes e ONGs de arquivistas solidarios, denotam ativismo social e seu
impacto, pressionando os governos na Ameérica Latina pela abertura dos arquivos
secretos do periodo do terror de Estado. Também sdo exemplos oportunos da
dindmica social da causa, ideia e acdo - uma triade de fraternidade e solidariedade
que alimenta e motiva o campo das organizagdes sociais - aproximando-se da
definicAo do foco primordial desta pesquisa, em relacdo a relevancia das
Associacdes e ONGs formada por arquivistas.

Acessibilidade, valorizacdo e transparéncia dos arquivos sao trés pontos
chaves identificados no levantamento dos projetos de cooperacdo da AsF da
Espanha, os quais tém ajudado, solidariamente, paises com enormes dificuldades
em estabelecer a consciéncia social da preservagao do seu patrimonio documental,
do resgate de sua memodria e historia, e, por conseguinte, ndo tém garantido o direito
cidaddo de acesso aos documentos publicos, face a truculéncia de governos nao
democréticos.

Perceber a intima ligacdo entre o patriménio documental e a memoria foi
crucial ao delineamento do tema da Arquivologia social, neste estudo. Também foi
crucial investigar as potencialidades e desdobramentos globais e nacionais destes
esforcos arquivisticos solidarios. Outrossim, coube investigar a reconfiguracdo dos
arquivistas, enquanto ator social, como assevera Fonseca (2007 apud COOK, 2000,
p.11), ao qualificar o arquivista como “mediador ativo” na “formagdo da memdria
coletiva através dos arquivos”. Abaixo a sequéncia da ideia, proposta por Fonseca
(2007), a qual expande a nova dimensdo de entendimento de uma Arquivologia
social, no tensionar a academia para a necessidade de uma formacdo mais
humanista do arquivista, que contemple sua parcela de contribuicio como mediador

ativo na construcdo da memoria arquivistica e social:

Os arquivistas evoluiram de ascéticos e frios guardides de uma heranca
documental para se transformarem em agentes intervenientes, que
determinam padrdes de preservacdo e gestdo, selecionando para
preservacdo somente uma mindscula parcela do grande universo de
informacdes registradas. Os arquivistas se transformam em ativos
construtores de suas “casas de memoria’. Assim, devem estar sempre
atentos ao exame de suas politicas nos processos de criagdo e formacao
da memoria arquivistica. (FONSECA, 2007, p.64 apud COOK, 1997, p.26).



49

Cabe registrar aqui, outra construcéo processual histérica que foi crucial no
delinear os contornos de uma arquivistica social, o qual foi um marco histérico na
luta pelos direito de saber sobre os desaparecidos, na América Latina: 0 movimento
das Maes da Praca de Maio, na Argentina. Foram as méaes da Praca de Maio - lugar
central no centro de Buenos Aires - que impulsionaram a causa que hoje serve de
motivagcao e inspiracdo ao processo historico de construcdo dos direitos humanos,
em toda a América Latina. Este € um exemplo corroborador que demonstra o
principio democratico de que todo o poder emana do povo, pois foi este poder que
impulsionou os esforcos de todas aquelas mées, deu-lhes forca e liberdade de
expressdo, além da coragem moral para protestar, mesmo durante o periodo de
repressdo. A firmeza de propdsito daguelas memoraveis maes se tornou um
simbolo nacional argentino, ou uma representacdo social inserida no contexto do
terrorismo de Estado, entre 1976 e 1983.

A Arquivologia social interessa, dentro da dindmica da crescente
diversidade de suportes, tendendo a imaterialidade, conceber novos espacos como
a Praca de Maio, como um tipo de suporte imaterial de registros humanos, a céu
aberto. Um espaco social e publico, cenario que registrou e registra manifestacdes
populares, a qual tem uma profunda representacdo social, haja vista que esta
localizada bem em frente a Casa Rosada, no centro do governo argentino, o que lhe
confere um tipo de organicidade especial.

Abaixo, uma foto recente da Praca de Maio, um suporte imaterial onde
emocdes, sentimentos e lagrimas registraram ali a vontade popular, protestos por
justica, pelo direito de acessar as informacdes, o direito de saber a verdade, de
enterrar seus mortos e outros clamores da vox populi argentina que aconteceram ao

longo de sua historia.

FIGURA 1: Praca de Maio, no centro de Buenos Aires. Fonte: Jackson Guterres. Set.2010.
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SWOCIMIENTO y
INCLUSION

G

FIGURA 2: Praca de Maio, suporte arquivistico social e democrético para causas nobres
Fonte: Jackson Guterres. Set.2010.

Ao visitar a praga, sob a Gtica da arquivistica social, abstrai-se que o
espirito democrético de luta e liberdade, o espirito da verdade, da memoéria e da
justica estdo no ar, como se infere a partir dos cartazes de protesto das causas
populares dos argentinos, que podem ser visualizados na foto acima.

O apelo visual dos cartazes e, sobretudo, o contetdo e contexto histérico dos
mesmos, as razfes sociais e politicas que os produziram é algo inerente a uma
descricdo arquivistica, alinhada com os principios da solidariedade e da diversidade
gue norteiam 0s registros humanos na dinamica social da atualidade e que promove
uma interpretacdo social salutar ao conhecimento histérico. E possivel, gracas a
esta reflexdo, ter-se uma ideia da luz que arquivistica social projeta na teoria
arquivistica classica, tensionando-a para a ressocializagdo de suas fronteiras
conceituais e do modo classico como tem sido compreendida a dinAmica dos
registros humanos em suportes convencionais.

Inserido neste contexto, cabe registrar aqui o projeto de organizacdo e
digitalizacdo do acervo Adelina de Alaye (Uma das Maes da Pc¢a. de Maio) que foi
uma das acbes empreendidas pela AsF do Brasil que demonstra o ideario de uma
arquivistica social que compartiiha e socializa instrumentos de pesquisa,
comprometidos com a transparéncia, a difusdo do conhecimento historico e
patrimonio memorial da humanidade.

Cabe também citar o projeto cooperativo empreendido por profissionais

voluntarios, na maioria deles arquivistas, na construcéo coletiva do Projeto Memoria
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Abierta.'! Trata-se de uma acgéo conjunta e coordenada de organizagGes argentinas
de Direitos Humanos, cuja missdo € aumentar o nivel de informacédo e consciéncia
social sobre o terrorismo de Estado para enriquecer a cultura democratica. O
objetivo principal, conforme o portal Memoria Abierta, é “registrar os acontecimentos
ocorridos durante a ultima ditadura militar e suas consequéncias, para que estes
registros sejam acessiveis e sirvam aos fins de investigacdo e educacao das futuras
geracgbes.” Tal atitude fraternal e solidaria impacta na formagado da memaria mundial,
na opinido publica, na educacdo e também serve para consolidar a consciéncia
social, ampla e geral, de que tais atrocidades e crimes de lesa humanidade nunca
mais se repitam. Parte deste projeto, no que tange a descricdo de alguns acervos,
para posterior disponibilizacdo na Internet, também foi realizado em convénio com a
AsF do Brasil.

2.2 AS ONGs E A ABERTURA DOS ARQUIVOS NA AMERICA LATINA

Se o processo histdrico da abertura dos arquivos e a consequente pressao
democratica popular e cidada, em seu apoio, encontram oposicdo e siléncio por
parte de alguns governos latino-americanos, resulta dai a relevancia do apoio e acao
dos organismos e associac¢des arquivisticas internacionais e das ONGs de incluir a
abertura dos arquivos, como uma prioridade essencial na pauta de reivindicacdes da
comunidade arquivistica mundial. Dentre estas ONGs, esta a AsF de Espanha, que
sera aqui objeto de um estudo de caso.

Como um dos vetores humanizantes da Arquivistica Social, em seu
processo de construgdo esta a “perspectiva de universalizar o direito de acesso”
(FUGUERAS, 2003, p. 193). O direito universal de acesso a informacéo, deriva dos
Direitos Humanos, como é possivel inferir pela leitura do item 1, do Artigo 13, do
Pacto de San José da Costa Rica, também conhecido como Convencdo Americana
Sobre Direitos Humanos, 1969, sob o titulo “Liberdade de Pensamento e

Expressao”:

1 Disponivel em: <http://www.memoriaabierta.org.ar/principal.php>.
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1°) Toda pessoa tem o direito a liberdade de pensamento e de expresséo.
Esse direito inclui a liberdade de procurar, receber e difundir informacdes e
ideias de qualquer natureza, sem considerac8es de fronteiras, verbalmente
ou por escrito, ou em forma impressa ou artistica, ou por qualquer meio de
sua escolha. (Pacto de San José da Costa Rica, 1969).

Todo e qualquer obstaculo colocado entre o documento que contenha
informacéo social e cidada, seja qual for o local onde ele esta custodiado, a luz do
artigo 13, supracitado, € uma agressao frontal ao seu cumprimento e poderia até ser
considerado um crime de lesa-humanidade, por privar o cidadéo do direito universal
de acessar a informacéo que Ihe seja necessaria, ao curso normal e harmonizacao
de sua vida, no contexto social em que vive. Importa mencionar que o Brasil foi
signatario deste memoravel pacto.

O arquivista, em sua responsabilidade social, responde ao dever e cumpre
a legislagdo que trata das classificagcdes de sigilo dos documentos. Este tipo de
lacuna de acesso € compreensivel a luz do preceito constitucional e da legislacao
arquivistica vigente, em relacdo a seguranca nacional, do respeito a privacidade e
da preservacao da intimidade, da honra e da imagem das pessoas. Entretanto, é
importante fazer uma critica social sobre a perenizacdo do sigilo dos arquivos
secretos da ditadura, mantendo-os afastado do acesso publico. Tal obstrucdo de
acesso € uma agressao frontal ao principio estabelecido no artigo 13, da convencao
supracitada, além de representar um ponto de involugdo na construcéo coletiva do
processo histérico da democracia brasileira e dos direitos humanos. Até quando
este patriménio documental da sociedade brasileira ficara ocultado? Eis uma
pergunta chave que serve ao contexto de uma Arquivologia socializante global, que
prima por estar sempre acompanhando, com seu olhar critico, a evolu¢cdo da
abertura dos arquivos nos paises vizinhos do Brasil, na América Latina e seus
desdobramentos no Brasil.

Um artigo da ONG Observatorio Politico da América Latina e do Caribe —
OPALC , intitulado: “Abertura e conservagao dos arquivos das ditaduras da América
Latina”, apresenta um resumo de como esta evoluindo a quest&do social da abertura
dos arquivos das ditaduras na América Latina - AL, ilustrando bem a relevancia das

ONGs neste tipo de processo na plataforma de construcédo, colaborativa e coletiva

'2 Disponivel em: <http://www.portaldafamilia.org.br/artigos/texto065.shtml>.
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do conhecimento, dando informacdes sucintas e precisas, que ajudam a
compreender o atual cenario da cronologia da abertura dos arquivos na AL e as

revelacdoes em torno da Operacao Condor.

No caso paraguaio, os arquivos foram abertos em 14 de outubro de 2009,
apés um acordo entre o presidente socialista Fernando Lugo e
organizacfes de defesa dos direitos humanos. Foram reveladas diversas
informacdes relativas a Operacdo Condor (colaboracdo entre os regimes
autoritarios da América Latina para lutar, entre os anos 70 e 80, contra
opositores politicos). O Paraguai esteve sob uma ditadura militar de 35
anos, entre 1954 e 1989, dirigida pelo general Alfredo Stroessner.

Em 06 de janeiro de 2010, foi a vez da Argentina, que esteve sob a égide de
um regime militar entre 1976 e 1983, de abrir os arquivos relativos ao
regime de excecdo. Por meio de um decreto assinado pela presidenta
Cristina Kirchner e pelos ministros da Defesa e da Justica argentinos, foi
determinada a abertura de "toda informacé@o e documentacéo vinculada a
atuacado das Forcas Armadas" entre 1976 e 1983, salvo aquela relacionada
ao "conflito bélico do Atlantico Sul [Guerra das Malvinas] e a qualquer outro
conflito interestatal". No caso argentino, os documentos ja podiam ser
acessados pelo publico, mas era necessario um decreto autorizando cada
acesso.

Por fim, em fevereiro de 2010, o presidente boliviano Evo Morales pediu ao
Poder Judiciario de seu pais que determinasse a abertura dos arquivos da
ditadura militar a que o pais esteve submetido entre 1964 e 1982. Em 03 de
marco do mesmo ano, o oitavo juiz de instrucdo da Vara Penal de La Paz,
Roger Valverde, ordenou a entrega, aos procuradores do Ministério Publico,
da documentacdo exigida por eles para a investigacdo da desapari¢cdo de
ex-dirigentes da esquerda boliviana. Os documentos, a serem entregues
pelas Forcas Armadas, correspondem ao governo do general Luis Garcia
Mesa, existente durante o inicio da década de 80. A decisdo, embora
permita 0 acesso dos procuradores aos documentos, determina que seu
contelido nao seja divulgado.

Entretanto, a abertura dos arquivos da ditadura ainda é uma meta
perseguida por setores do governo e da sociedade civil em alguns paises
da América Latina, como o Brasil (submetido a uma ditadura militar entre
1964 e 1985). No caso brasileiro, a abertura dos referidos arquivos é
defendida h& anos por autoridades como o ex-ministro da Justica Tarso
Genro e o ministro da Secretaria Especial dos Direitos Humanos, Paulo de
Tarso Vannuchi. Além disso, quando da abertura dos arquivos argentinos, a
Ordem dos Advogados do Brasil declarou que o Brasil "deveria seguir o
exemplo" do pais vizinho. (OPALC site, 2010)

O corolario de que é do povo e pelo povo, que emana todo o poder
democratico, legitimamente constituido, tem sido bem assimilado dentro do processo
de construcéo histérica e até coletiva da democracia universal, o qual se reflete na
construcdo da democracia nacional. Ela se fortalece a cada escrutino popular das
urnas. A abertura dos arquivos da ditadura € um clamor popular, portanto uma

aspiracao legitima do povo brasileiro.



54

Os avancos sociais que a abertura dos arquivos da ditadura ajuda a
consolidar originam-se a partir da unido de vozes numa luta continua e solidaria - a
gual clama por um governo mais justo, igualitario, laico, que prime pela eficiéncia e
transparéncia da gestdo publica, pela liberdade de expressdo, de acesso e pelo
despertar da consciéncia social em relagdo a necessidade de salvaguardar o
patriménio documental brasileiro para a constru¢do da memoria nacional, da historia
e da cidadania. O poder dos arquivos esta na exata medida em que 0 seu acervo
serve a sociedade pela via da descricdo arquivistica. Como esta ilustrado nas trés

metéforas para os arquivos apresentadas por Jimerson (2009) no texto abaixo:

Ao invés de esconder 0 nosso poder no reino da memoaria, da histéria e do
passado, espero que 0s arquivistas abracem o poder dos arquivos e
usem-no para o bem da humanidade. Antes de analisarmos as respostas a
este desafio de usar o poder dos arquivos, precisamos entender algumas de
suas manifestacdes. H4 trés aspectos essenciais do poder dos arquivos,
refletidos nas metaforas abaixo:

* O TEMPLO: autoridade e controle sobre a memoéria (coletiva) social;

+ A PRISAQ: o controle sobre a preservacéo e seguranca dos documentos
de arquivos;

* O RESTAURANTE: o papel do arquivista como intérprete e mediador entre
os documentos e os usuarios. (JIMERSON, 2009. p. 32, tradugdo e grifo
Nosso)

2.2.1 O direito universal de acesso e abertura dos arquivos da ditadura

Somos uma geracao privilegiada, pois rompemos um milénio e estamos, a
cada dia, assimilando melhor a diferenca entre ocultar informacées de modo
intransigente e, contrariamente, ao clamor social e a opinido publica e manter sigilo
no atendimento as exigéncias legais que o justifiquem.

Soou a hora de nossos governantes e o judiciario olharem pela janela de
seus gabinetes, para perceber as legitimas e histéricas exigéncias e demandas
sociais, inerentes a construcdo do processo histérico da democracia e da
consolidacdo dos direitos humanos — aqueles anseios que extrapolam a tese da
mera reparacao - para a descoberta da verdade do que realmente aconteceu com
os cidadaos brasileiros, desaparecidos, durante o terrorismo de Estado.

A abertura dos arquivos por parte de alguns paises da América Latina
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demonstra que eles ndo s6 promoveram a abertura dos arquivos de suas ditaduras,
mas tiveram a coragem moral de seguir a l6gica democréatica de atendimento aos
legitimos anseios cidaddos de conhecer a verdade, resgatar a memoéria e
demonstrar ao mundo um alto grau de democracia e justica através da punicao
exemplar dos responsaveis pelas torturas e demais atrocidades do terrorismo de
Estado, que promoveram hediondos crimes de lesa-humanidade. Tais iniciativas
pioneiras, conforme apresentadas no artigo da OPALC, supracitado, alinham-se com

a pauta de reivindicacdes das Associacdes e ONGs integrada por arquivistas.

Este processo historico de abertura dos arquivos da ditadura serviu de
decisiva inspiracdo na delimitagdo do tema deste estudo, no explorar a conexédo do
gue aqui estamos chamando de Arquivologia social com os direitos humanos. O
artigo da OPALC, supracitado, em sua continuacdo, d4 o tom desta nova
configuracdo da Arquivologia e da transparéncia que cidadania exige, no processo

nacional de abertura destes arquivos, como pode ser evidenciado no excerto abaixo:

Outro fato que justifica a crenca na existéncia de arquivos secretos da
ditadura militar brasileira é a entrega ao Arquivo Nacional, pela Aeronautica
do pais, de ao menos parte dos documentos secretos que ela detém sobre
o periodo. A entrega, ocorrida no inicio de fevereiro de 2010, ja havia sido
requerida pelo governo nacional, mas a Aeronautica afirmava ter destruido
os referidos documentos.

Nota-se o desejo do Poder Publico brasileiro de que sejam entregues todos
os documentos relativos ao regime militar, para sua centralizacdo e
conservagdo em Arquivos oficiais. Ademais, a recente descoberta do
arquivo secreto em Santos, sob a acdo de tracgas, cupins e poeira, justifica
gue o ministro Vannuchi tenha pedido a Unesco, no dia 03 de margo, que
esta entidade supranacional proteja os arquivos da repressdo no Brasil.
Esta transformacdo dos arquivos da ditadura em “patrimdénio da
humanidade" foi pedida igualmente por Chile, Argentina e Paraguai.
(OPALC site institucional, 2010).

Entre os piores casos de obstaculos e flagrante violagdo do direito de
acesso a informacéo estdo os paises onde inexiste uma politica publica na area de
arquivos, ou, onde o sistema de governo € ditatorial e priva o cidaddo de seus
direitos. H4 também aqueles paises onde o patriménio documental estd em
eminente risco de perda, seja em consequéncia do descaso, guerras, ou pelos
efeitos de catéstrofes e cataclismas das forcas da natureza, tais como inundacgdes,

terremotos, incéndio, etc. E oportuno considerar-se, também, o efeito agressivo e
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perigoso da presenca de mas intencdes de maldosos especialistas que visitam
arquivos, bibliotecas e museus, com a finalidade de apropriar-se de exemplares
raros, visando o lucro criminoso. Outrossim, a propria ma intencionalidade dos
regimes ditatoriais e repressivos de tentar destruir impunemente aqueles registros
gue possam comprometer-lhes num julgamento futuro.

O presente estudo apontou que a AsF tem como um de seus objetivos
prestar socorro e assisténcia aos casos onde 0s acervos estao sob eminente risco,
este ato solidario e voluntario, por si sO € capaz de dar uma nocao correta do ambito
de atuacdo da arquivistica social, transnacional e transfronteiras. Este fato podera
ser corroborado na analise dos projetos de cooperacao inserido no estudo de caso
da AsF, cujas amostras est&o disponibilizados numa tabela no APENDICE D.

2.2.2 Iniciativas do poder publico brasileiro na regulamentacédo do direito de

acesso

No Brasil, o Arquivo Nacional esta ligado a Casa Civil, a qual esta ligada
diretamente a Presidéncia da Republica, tal hierarquia denota o que Jimerson (2009)
chama de “poder dos arquivos”. Por outro lado, demonstra que um organismo de
referéncia e tamanha representatividade social, como o Arquivo Nacional, esta
corretamente posicionado e suas necessidades de recursos financeiros e humanos,
para continuar levando a efeito seu mister de 6rgdo normativo, possa estar sendo
bem atendido.

O trabalho do Arquivo Nacional tem sido nacional e internacionalmente
reconhecido como sendo de alta qualidade, notadamente pela competéncia de seus
Conselhos e Camaras Técnicas que tratam, tecnicamente, dos diferentes assuntos
da pauta arquivistica nacional.

Sao muitos os desdobramentos e a¢bes do poder publico, em termos de
leis, recomendacdes e normativas, dentre estas esta, a proposta de lei que
regulamenta o direito de acesso as informacfes publicas e a construcédo
democrética do processo histdrico da abertura dos arquivos da ditadura.

A nova lei que regula o acesso a informagé&o, proposta pela Ministra Dilma
Rousseff conjuntamente com o Ministro Tarso Genro, a PL-5228/2009 esta
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tramitando no Congresso Nacional,"®> em regime de urgéncia, e tem sido

amplamente apoiada por varios organismos internacionais, dentre eles, a UNESCO.

7

Outra lei que tramita no Senado € a PLC 41, o qual pretende regulamentar os

dispositivos constitucionais referentes ao acesso a informacéao publica:

Essas garantias sdo propostas pelo Projeto de Lei da Cémara dos
Deputados (PLC) n. 41, de 2010, do Deputado Reginaldo Lopes (PT-MG),
gue regula varios dispositivos da Constituicdo Federal (CF/1988), como: o
direito individual de receber dos 6érgaos publicos informagfes de interesse
particular, coletivo ou geral, salvo aquelas imprescindiveis a seguranca da
sociedade e do Estado (CF/1988, art. 5°, XXXIIl); o acesso dos usuarios a
registros administrativos e a informacgdes sobre atos de governo (CF/1988,
art. 37, 8§ 39, Il); o dever de a administragdo publica gerir a documentagéo
governamental e franquear a sua consulta aos que dela necessitem
(CF/1988, art.216, § 2°). (Forum de Direito de Acesso a Informacéo Publica
17, site).

Outro destes desdobramentos foi a instituicdo do Projeto Memorias
Reveladas, pelo Arquivo Nacional, o qual teve ampla repercussao na midia nacional,
por meio de campanhas publicitarias solicitando a colaboracdo dos cidadaos, para
entregarem documentos historicos da época da ditadura que possam estar em seu
poder, embora tenha gerado duras criticas por parte de alguns arquivistas
especialistas na area.

Nesta linha cabe ainda destacar, a iniciativa do Arquivo Nacional em
promover um debate aberto com a sociedade, em novembro, cujo titulo é: “I°
Seminario Internacional sobre Acesso a Informacao e Direitos Humanos”, e que tem

0 seguinte texto introdutorio:

O Arquivo Nacional, 6rgdo da Casa Civil da Presidéncia da Republica,
gestor do Centro de Referéncia das Lutas Politicas no Brasil (1964 - 1985):
Memorias Reveladas, realizara nos dias 23 a 26 de novembro de 2010 o "I°
Semindrio Internacional sobre Acesso a Informacgao e Direitos Humanos". O
evento serd realizado na Escola de Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro. Trata-se de um Seminario com a participacdo de especialistas
nacionais e internacionais com o objetivo de promover a troca de reflexdes
e experiéncias sobre questbes legais e arquivisticas que envolvem o acesso
a informacdo, compreendido como um requisito da cidadania. Durante o
Seminario a tematica serd analisada a partir das experiéncias dos paises
gue experimentaram regimes totalitarios, abordando especialmente o caso

3 Disponivel em: <http://www.camara.gov.br/sileg/prop_detalhe.asp?id=434566>.
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dos arquivos da repressdo produzidos ou acumulados durante o periodo
dos regimes militares na América Latina. O evento tera como foco o acesso
pleno aos arquivos dos regimes militares, incluindo questdes atinentes a
seguranca do Estado e ao resguardo da vida privada, da intimidade, da
honra e da imagem das pessoas. Buscara elementos que favorecam a
padronizacdo de praticas e de dispositivos legais para a abertura dos
arquivos. (Portal do Arquivo Nacional, site).

E pela 6tica da arquivistica social, em processo de construcéo global, pelo
trabalho profissional de arquivistas solidarios, ativistas sociais engajados na causa
dos arquivos e no direito de acesso, que a consciéncia social da salvaguarda do
patrimbnio podera alcancar os quatro cantos do mundo. Possam estar 0s
profissionais arquivistas melhor preparados para sua responsabilidade diante do
poder dos arquivos, na exata propor¢cdo em que eles servem as suas sociedades
com objetividade, e que aos arquivos possam contribuir para a interpretacdo da

sociedade, conhecimento e identidade, servindo ao bem da humanidade.
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3 A ARQUIVISTICA SOCIAL EM CONSTRUCAO

Um dos pontos chaves na compreensao da Arquivistica Social, em processo
de construcéo, € o imperativo ético da busca constante por exceléncia profissional
do arquivista e a compreensao das dimensdes da Arquivologia, conforme o texto

abaixo:

Refletirmos sobre novas dimensBes da Arquivologia leva-nos, portanto, a
hip6tese de que a &rea encontra-se em via de um profundo
redimensionamento, num processo reestruturador dos seus espacos.
Espacos cientificos, tecnoldgicos, sociais. Espaco de crise e crescimento.
(FONSECA, 2007, p. 54).

Torna-se mister, na visdo deste pesquisador, uma formagdo superior
equilibrada, entre o tecnicismo e humanismo, a qual contribua para sua preparacao
integral para assumir sua funcao social, a qual deve primar pela transversalidade,
sentido de globalidade em relacdo ao processo documental e uma compreensao
flexivel e receptiva dos processos de evolucao social. Estes e outros pontos chaves

sao reforcados por Fugueras (2003, p. 16) no texto abaixo:

Entender que a transversalidade, globalidade e polivaléncia da funcgéo
arquivistica requer uma formacéo especializada de lastro universitario, que
garanta a obtencdo de conhecimentos oportunos para fazer frente
(enfrentar) a uma variada tipologia de arquivos, documentos e suportes.

O processo de construgcdo da Arquivistica social, que oportuniza um
espacgo publico para desenvolver um novo aculturamento arquivistico institucional,
desenvolvendo novos saberes, olhares e fazeres interdisciplinares entre todos os
atores sociais e institucionais, € um tipo de revolucdo de gestdo documental possivel
de ser implementada.

A gestdo documental arquivistica € um grande diferencial no competitivo
mercado capitalista que vivemos, onde quem tem suas informacoes

arquivisticamente organizadas e sua base de conhecimento preservada tendera a
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atrair mais usudrios e clientes consumidores de informagdo e &vidos pelo
conhecimento, na instantaneidade do tempo de um clicar de mouse, em Real Time
Clock (RTC) — tempo real. Idealmente, o tempo de resposta dos servigos de arquivo
deveria estar sincronizado com o momento em que a demanda informacional surge,
e alinhado com o0 modo como o cidad&o esta habituado a acessar as informagdes.

Uma Arquivologia mais social tem que estar presente no dialogo e no fluir
de ideias em relacdo a esta tendéncia emergente de uma gestdo documental
integral e de resultados, que prima pela implantacdo de politicas de arquivos,
concebidas na mais alta instancia de poder da hierarquia institucional, destinadas a
promover um salto quéantico na eficiéncia e transparéncia dos servigos de arquivo,
plenamente adaptados aos constantes avancos sociais e cientificos e ao novos
modos de acesso cidadédo pela Internet.

Neste ponto, as pesquisas académicas e a criagcdo de canais mais amplos
e efetivos de colaboragcdo da academia com as instituicbes e a comunidade em
geral, serdo proficuas como catalizadoras deste salto quéntico na qualidade de
atendimento as demandas informacionais dos cidaddos, com celeridade,

transparéncia e eficiéncia.

3.1 PESQUISA ACADEMICA E PROJETOS SOCIAIS EM ARQUIVOS

A questdo polémica em relacdo a melhor acepc¢éo para a Arquivologia, se
como um corpo teérico de principios, como uma metodologia ou técnica, ou como
ambas; ou ainda, se ela tem evoluido numa linha de coeréncia propria, apontada por
Ribeiro (2003, p. 44), como merecedora de nuances de cientificidade, estad bem

demonstrada no texto abaixo:

O seu enquadramento geral €, sem duvida, no seio das Ciéncias Sociais,
mas confinando o respectivo ambito de estudo a uma area mas restrita, a
da Ciéncia da Informacdo. Esta interage com um leque diversificado de
campos, desde a Comunicagcdo Social, a Cibernética, a Informatica, a
Sociologia, a Psicologia Cognitiva, etc., partilhando entre si um objeto de
estudo polifacetado, que é produto da atividade social — a informacéo. Este
objeto de estudo, quando contextualizado em sistemas especificos (que
geram, manipulam e difundem o fendmeno social “informagédo”) ganha
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caracteristicas proprias que o singularizam e o afetam a disciplinas
aplicadas como a Arquivologia, a Biblioteconomia e a Gestdo da
Informacado, que se debrucam sobre os sistemas de informacdo social,
sejam eles os arquivos, as bibliotecas ou variantes mais modernas destas
Ultimas, os servicos de documentacao e/ou informacéo, incluindo os suporte
inteiramente eletrdnicos e/ou digital. (RIBEIRO, 2003, p. 44).

A partir da postulagdo acima, o autor evolui na modelagem conceitual de
uma Arquivistica como disciplina cientifica de informacgéo social, que agrega uma
concepcao sistémica, no qual o arquivo precisa ser compreendido em sua
globalidade e diversidade. Infere-se, no texto acima, uma concepcéo dinamica e
processual da Arquivologia ligada ao fendmeno social da informagéao, que precisa
ser compreendido no dinamismo da simbiose de dois vetores: o fator estrutura
organica, que esta atrelado as estruturas organizacionais das instituicbes e o fator
funcional — que diz respeito aos usos e servicos no atendimento a todas as
demandas de informacéo publica cidadas. A estes dois vetores complementares, ela
afirma estar entrelacada a memoria. Estas explicacdes do Arquivo, entrelacado as

Ciéncias da Informacé&o sao resumidas assim por Silva e Ribeiro (1999, p. 1999):

Arquivo € um sistema (semi-) fechado de informacgdo social materializada
em qualquer tipo de suporte, configurado por dois factores essenciais — a
natureza orgéanica (estrutura) e a natureza funcional (servi¢co/uso) — a que se
associa um terceiro — a memoria — imbricado nos anteriores. (SILVA;
RIBEIRO, 1999, p. 214).

O delineamento de Silva, supracitado, amplia a natureza dos sistemas de
arquivo, no ambito estrutural organico e a natureza socializante da informacdo dos
servicos de arquivo, estando a eles imbrincados a memdéria. Este resgate da
memoria interessa a arquivistica social, pois é um ponto interessante de
convergéncia com os direitos humanos, haja vista que é o unico modo de evitar o
fenbmeno social, absolutamente condenavel, cunhado por Fugueras (2003) de
“amnésia coletiva”, a qual conspira contra a coragem moral da recuperacdo da
verdade e o anseio legitimo pela viabilizacdo da justica plena. A Arquivologia
solidaria, em seu processo de construcdo coletiva internacional, tem incluido na
pauta de sua agenda global, a abertura dos arquivos dos periodos das ditaduras.

Tais esforgos de constru¢ao colaborativa servem como um tipo salutar de pressao
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aos governos que ainda ndo tomaram providéncias para realizar tal abertura.

Tais preocupagdes socioculturais e histéricas sdo elementos chave do
constante dialogo entre os pares que, no entender deste pesquisador, é uma
qualidade proeminente e intrinseca ao processo de constru¢do de uma Arquivologia
social interdisciplinar. Estes elementos associados a difusdo de uma consciéncia
social da necessidade de salvaguardar o patrimonio documental gravitam juntos
para uma esfera mais elevada e justa de democracia, que rompe as fronteiras de
uma sO nacdo, por despertar a atencdo da comunidade internacional e dos
organismos de defesa dos direitos humanos, no sentido de alertar que ndo havera
memoria, ndo havera provas documentais, ndo havera passado e nenhuma
informacéo orgéanica e social — enfim, um estado de caos total - se ndo houver um
despertar em relacdo a preméncia da preservacao do patriménio documental, a qual
€ uma responsabilidade social de toda a sociedade e ndo somente dos arquivistas,
conforme postula a Declaragao Universal sobre os Arquivos.

Para efeitos de corroboracdo tedrica alusiva a tematica da arquivistica
social, e s6 para citar uma referéncia de literatura importante, Couture (1999, p.56)
assevera que um dos campos de pesquisa que interessaria a arquivistica, tanto em
sua faceta de profissdo como de disciplina cientifica tangenciando o papel social da
arquivistica e o lugar que ela ocupa na sociedade, como podemos inferir no excerto

abaixo:

A situagdo da arquivistica no mundo contemporaneo, o lugar que ocupa na
sociedade, pode se constituir em uma “questao fundamental para o futuro da
arquivistica” (Gagnon-Arguin, 1990, p. 271).

Por outro lado, € legitimo definir o lugar ocupado pela arquivistica nos
conhecimentos humanos. Ela é, verdadeiramente, separada da histéria?
Trata-se de uma ciéncia da cultura ou de uma ciéncia social? (Couture,
1999, p. 56,57).

Ao buscar identificar os novos contornos da Arquivistica Social no recorte
apropriado a presente investigacao, foi natural refletir sobre a convergéncia entre a
Arquivologia, a Ciéncia da Informagéo e as Ciéncia Sociais - 0 campo da histéria, da

cultura e da memdria - e sua relevancia como suporte na construcdo historica dos
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direitos humanos.

A oportunizacdo pela academia de um espago permanente para pesquisa
universitaria, no ramo da ciéncia da informacédo, especialmente no curso de
Arquivologia, € uma necessidade premente que contribui para a humanizacdo do
ensino, pois tenderd a aproximar o aluno das preméncias arquivisticas de sua
comunidade, direcionando seus esforcos de pesquisa no sentido de produzir
conhecimento e desenvolver novas propostas metodologicas de solucao.

A Reitoria, as Comissdes de Graduacdo, Professores, diretérios
académicos e alunos precisam ser atores institucionais proativos e propositivos, no
sentido da viabilizagdo de um espaco permanente para o desenvolvimento de
pesquisas na area arquivistica. Tal empenho institucional para desenvolver a area
de pesquisa arquivistica agregara qualidade no saber, no fazer e na producao
intelectual dos alunos, servindo também como elemento de difusdo da Universidade
na comunidade internacional, além de salutar interacdo com a comunidade local.

Por que tém sido priorizados grandes aportes financeiros e oportunidades
de pesquisa mais para a area cientifica? O pouco incentivo de pesquisas para a
area das ciéncias humanas, para Arquivologia e seus pares é um indicio de que
impele a nés agirmos como pensadores ativistas, pois resta muito por lutar,
conquistar e evoluir para que seja privilegiado um espaco permanente para o
desenvolvimento da pesquisa académica para Arquivologia e seus pares.

Na Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacdo da UFRGS, onde esta
inserido o curso de Arquivologia, Biblioteconomia, Museologia e todos os cursos da
area de comunicacao e informacéao, recentemente, foi disponibilizada uma sala com
o0 nome de “Laboratoério de Arquivologia”, o que traduz um alinhamento da academia
com a pauta de reivindicagdes das Associacdoes e ONGs de arquivistas. Resta ainda
uma politica institucional que valorize e estimule a pesquisa académica nos novos
campos em que a Arquivologia precisa inserir-se com maior propriedade, tal como a
area da producdo de contetudos no ciberespaco, que tem gerado o mosaico da
cibercultura, proposta por Lévy e Lemos (2010).

Vérias pesquisas poderiam ser realizadas na area da arquivistica social,
em sua gama de grande diversidade de suportes de registro da informacéo, as quais
teriam grande impacto social e global. Algumas areas de pesquisa poderiam ser
sobre: 0s novos processos documentais de registros humanos; os usos e abusos da

assinatura eletrénica; a preservacao de fotos digitais no longo prazo; um quadro de
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arranjo para as pastas de armazenamento de documentos digitais no computador ou
em redes corporativas; gerenciamento e preservagdo de e-mails institucionais;
Quando usar a digitalizacdo e quando usar a microfiimagem? O n&o uso de papel
reciclado em documentos permanentes ou que venham a ser digitalizados; Como
disponibilizar documentos online através de hyperlinks; desenvolvimento de
instrumentos arquivisticos na plataforma web 2.0; a Arquivologia 2.0; imaterializacdo
dos suportes; documentacao hibrida e representacéo digital (nome técnico definido
pelo CONARQ para imagem digitalizada de documentos), etc... Pesquisar estes
pontos chaves € contribuir para a producado cientifica de novas metodologias de
acesso e armazenamento de informacéo e conhecimento, com base em plataformas
abertas e dotadas de interoperabilidade, universalizando a acessibilidade ao primar
pelo uso da recomendacdo normativa e-Arq Brasil e sua especificacdo de
metadados, os quais foram elaborados pelo CONARQ.

O incremento da pesquisa académica interessa a todas as demais areas
do conhecimento dentro da FABICO/UFRGS, configura-se como sendo um grande
diferencial académico e um forte elemento de atracdo de novos talentos e futuros
pesquisadores ao corpo docente da universidade.

Um dos projetos arquivisticos que espelha o sentido de uma arquivistica
solidaria, com amplo espectro de inclusdo social, que estd sendo realizado na
Capital dos gauchos com primazia e, no contexto do presente estudo, ilustra bem
outra finalidade da Arquivologia Social, a difusdo da Arquivologia e de sua
relevancia social para toda a sociedade. Trata-se da atividade “Brincando no Arquivo
do Arquivo Histérico Moysés Vellinho — AHPAMV”, que foi divulgada no Jornal do
Almoco da RBS TV, na passagem do dia do Arquivista. Eles também mantém um
blog™ que é um momento de interacdo com o publico usuério do arquivo.
Desnecessario dizer que esta foi uma ideia e iniciativa da equipe de arquivistas e
colaboradores deste arquivo publico de referéncia estadual e nacional.

Os estagios supervisionados séo relevantes no aprimoramento profissional,
mas no entendimento deste pesquisador, eles n&o substituem a pesquisa
académica, pois € a partir delas que a maioria dos avancgos tecnoldgicos e sociais
alcancam a comunidade, agregando qualidade de vida aos cidadaos.

Ao nivel experimental, foi desenvolvido no primeiro semestre de 2010,

4 <http://mediacenter.clicrbs.com.br/templates/player.aspx?1&contentiD=144925&channel=45>.
!> Disponivel em: <http://ahpoa.blogspot.com/>.
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dentro do Estagio Supervisionado Il, do Curso de Arquivologia, sob a orientagédo do
Professor Jorge Vivar, o Arquivo Histérico Digital da Ciéncia Crista, no qual destina-
se a disponibilizar o acervo documental histérico deste movimento religioso que
existe no Brasil, desde o inicio do século XX, online, na Internet, sob o forma de
representacdes digitais em PDF (Portable Document Format) — para ser visualizados
ou 'baixados' para impressdo. Neste, foram desenvolvidos instrumentos de
descricdo e pesquisa orientados aos usuarios, bem como um catalogo seletivo
digital de uma documentacéo historica, cujo original € raro. Infere-se que, neste
projeto, foram envidados esforgcos no sentido de uma Arquivologia social no qual
todos os instrumentos de pesquisa, com base na NOBRADE, foram disponibilizado
no ciberespaco e apOs a producdo intelectual arquivistica da descricdo de
instrumentos de pesquisa online, passam a configurar como relevantes fontes de
informacdo priméria para a construgdo do conhecimento historico, em relacdo a
liberdade da prética religiosa no Brasil, durante os anos 70, dentre 0s quais um
documento de uma Sala de Sessdo do Senado, assinado pelo Senador gaucho
Guido Mondim, agregando um memoravel artigo a Emenda Constitucional 128 que
garantia a liberdade religiosa. A URL do projeto do Arquivo Digital Histérico, para
mais informacdes e detalhes é: <http://sites.google.com/site/arquivocienciacrista/>.
Cabe citar também a criacdo de um Catalogo Seletivo Digital do Parecer Juridico de
59 laudas do Jurista Vicente Rao, o qual embasa a defesa da liberdade religiosa nos
principios e doutrinas do Direito Brasileiro e serviu de justificativa para a aprovacao
do artigo da Emenda 128 supracitado.

Outro caso pratico de pesquisa foi desenvolvido no estagio supervisionado
| realizado no Arquivo Geral, do TRT da 42 Regido, sob a orientacdo da Professora
Maria do Rocio Teixeira, trata-se de um projeto arquivistico de converséo de suporte
de mais de 168 000 fichas indexadoras de microfilmes dos processos microfilmados
dos primérdios da justica do trabalho, até o inicio dos anos 70. A conversao esta
sendo realizada através da digitacdo dos dados das fichas em planilha que sdo a
base da geracdo de um documento final, nico, gerado em PDF. Como proposta de
futuro, foi desenvolvida e implementada uma conversao de imagem do microfilme
para uma imagem digital, também em PDF, através de um equipamento de ultima
geracédo. Finalmente, ao vislumbrar futuras condi¢ces de acessibilidade, pela via da
Internet, incorporou-se a sistematica de uso de hyperlinks para visualizar a

representacado digital do documento — original Unico em microfilme convertido em
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imagem digital — com o simples clique do mouse no nome da parte que figurou no
processo judicial.

A arquivistica social estd bem atenta as novas demandas e novas
solucbes e compartilhar experiéncias e realizagbes com seus pares. Isto ficou
demonstrado quando um oficial do Exército Brasileiro esteve visitando o Arquivo
Geral do TRT da 42 Regido, com a finalidade de conhecer a solu¢cdo acima descrita.
Todo o desenvolvimento da solucdo foi compartilhado via e-mail, acompanhado de
orientacdes e indicacbes das normativas especifica do CONARQ para digitalizacéo
de documentos publicos, recentemente publicados sob o titulo: “Recomendacdes

para a Digitalizacdo de Documentos Arquivisticos Permanentes.”

3.2 A ARQUIVISTICA SOCIAL: NOVAS FRONTEIRAS NAS PESQUISAS

N&o é objetivo do presente estudo, aprofundar linhas e temas para futuras
pesquisas. Entretanto, na esfera da construcdo colaborativa do conhecimento, a
universidade impdem-se o imperativo de ser uma fonte emanadora de pesquisas,
desenvolvimento, melhores préaticas e a atitude social proativa e propositiva de
apresentar modelos de solucbes para as miriades de desafios atrelados a
complexidade da gestdo documental, da preservacao do patrimdnio documental, da
construcdo da memoria coletiva e do proprio processo documental, como um todo.

Atender a estes desafios, com o melhor dos conhecimentos e préticas,
cumpre o imperativo social e ético pela busca de exceléncia profissional, tanto aos
profissionais arquivistas, seus pares, professores, alunos como a todos os gestores
publicos — responsaveis pela gestdo da coisa publica ‘“res public”, Jovchelovitch
(2000). A pesquisa académica € uma alternativa viavel onde todos sdo beneficiados
além do aumento vertiginoso do prestigio da instituicdo, que fomenta a pesquisa
estabelecendo-a como uma prioridade.

A titulo de uma simples exemplificacdo, apresento uma proposta de
modelo de pesquisa. Ela € uma singela contribuicdo de modelagem conceitual, em
relacdo a tematica substantiva da gestdo documental integrada e integral, que é

recorrente e, historicamente, consensual, ndo s6 no ensino de graduagdo, como em
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varios congressos de Arquivologia, em diversos paises. Tal modelagem, congrega
diferentes olhares e saberes e utiliza o paradigma da transdisciplinaridade para
idealizar uma nova modelagem tedrica de gestédo, que inclui gestdo documental, da
informacéo e do conhecimento.

A gestdo documental integral é uma resposta arquivistica, metodoldgica,
sistematica a partir de uma viséo integral do processo documental, que comeca na
politica publica coerente e na abertura de espaco para o profissional arquivista,
dando-lhe liberdade e tempo para realizar o seu trabalho, isto tudo impulsionado
pela tdnica de garantir o direito de acesso a informacao. Este foi o ponto de partida e
elemento que, apoiando-se na tese da arquivistica integrada, apresentada por Lopes
(1998) e nas novas concepcdes do processo documental, que vai desde a génese
documental na intencdo do produtor, permeando todas as fases do ciclo documental
até seu arquivamento final inspiraram a modelagem proposta.

Trata-se da concepcdao tedrica de um paradigma de gestdo emergente que
inclui a integralidade dos documentos, tanto da area meio, como da area fim,
buscando a globalidade e completude de gestdo. E um modelo tedrico que segue
esta tese, além de objetivar promover a conscientizacdo institucional da relevancia
do seu patriménio documental e seus diversificados valores. Tomando o cuidado de
ndo comprometer a linha de raciocinio desta pesquisa, os modelos e sua breve

apresentacéo, estéo disponibilizados no APENDICE C.

3.3 O ARQUIVISTA: ATOR SOCIAL E DIALOGO INTERDISCIPLINAR

Aponta Couture (1999), em sua conclusdo, que 0s arquivistas deveriam
migrar do seu papel classico de simples guardides custodiadores dos documentos
para assumirem seu novo perfil de um especialista da informacdo que disponha de
conhecimentos relevantes para as organizacbes e ciente da necessidade de
construir um dialogo, constante, com seus pares. Ele deve focar seus esfor¢cos na
exceléncia da gestdo documental integral, a qual abrange a gestdo das informacdes
e do conhecimento. Primar pelo atendimento profissional, ético, eficiente e
transparente as demandas informacionais do cidaddo, notadamente do respeito ao

seu direito humano de acesso a informacéo, priorizando atendé-lo pelo uso das
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novas tecnologias, em linha com o modo como interage com outros e com as
instituicdes, através da Internet.

Num sentido mais amplo e solidario, a Arquivistica social tende a agregar
novos papeéis do arquivista, dentre 0s quais o0 ativismo social no que tange a incluséao
digital e o fim do analfabetismo digital, que sdo mazelas sociais que estdao na
contram&o do novo paradigma da livre acessibilidade, inerente ao avanco da
tecnologia de informacdo e da Internet e dos processos de construcdo coletiva e
colaborativa. Neste ponto, ha muito a ser desenvolvido, pesquisado e inovado.

Importa refletir sobre a relevancia do didlogo interdisciplinar que os
arquivistas estdo aprendendo a desenvolver com seus pares, no que tange ao
processo documental e as melhores praticas de gestdo do patriménio documental, o
qual inclui tanto a preservacdo e conservacdo, quanto as condicdes de acesso
seguro aos documentos — em qualquer suporte, incluindo o eletronico ou digital —
primando pela integridade dos acervos e do préprio arquivista.

O arquivista, enquanto ator social proativo e propositivo de estar atento as
novas tendéncias tecnoldgicas e seu impacto na preservacdo e integridade dos
acervos do patrimdnio digital, no longo prazo, construindo um canal de comunicagao
e dialogando com os fornecedores de tecnologia no mister de desenvolver,
hardwares e softwares, com tecnologia mais estavel, evitando a criticidade das
migracdes de suporte de dados.

Este didlogo aberto com seus pares devera primar pela compreensao do
processo documental, em sua completude e complexidade. Isto é fundamental para
uma gestdo arquivistica focada na preservacdo e no atendimento adequado as
demandas cidadds de acesso a informacdo, tais como as consagradas etapas
processuais, sistémicas e encadeadas: avaliacdo documental, criacdo do plano de
classificacao, a definicdo e atualizacdo da tabela de temporalidade, a eliminacéo e o
descarte seguros, a criagdo do quadro de arranjo e descricdo dos fundos
documentais e a descricdo arquivisticas, a qual gera instrumentos de pesquisas
profissionais para servir a finalidade socializante da informacg&o.

Um arquivista € também um bom observador habilitado a realizar o
diagnoéstico da situacdo dos arquivos, em relacdo ao que precisa ser mudado e
como fazé-lo. A partir deste diagndstico, sera possivel planejar um trabalho de
gestdo documental, primando por fomentar um novo aculturamento institucional em

relacdo a importancia dos arquivos e as vantagens de ter um arquivista na direcédo
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dos servigos de arquivo.

Torna-se mister que os gestores publicos percebam que tais metodologias
arquivisticas ndo sado estanques, que elas sdo flexiveis e evoluem, tal como
qualquer instrumento musical, cuja melodia depende da mé&o que a tange. Infere-se,
portanto, que é preciso abrir espaco para o profissional da informacao especializado

no processo documental - o arquivista graduado.

3.3.1 Dialogando pela implantacdo de politica de arquivos

Pela via da observacdo, tem sido possivel ao arquivista constatar que
existe um grave desconhecimento, uma auséncia de valoracdo dos acervos
documentais, e um desprezo pela aplicagdo da legislagdo e recomendacbes do
CONARQ, por parte dos gestores publicos e na maioria das empresas e instituicoes,
0 mesmo acontecendo para o ambito dos arquivos da enorme diversidade de ONGs
que existem no Brasil. Tal desconhecimento implica em sérios riscos ao acervo
documental institucional e a consequente dilapidacdo do patriménio documental
brasileiro.

Importa dialogar acerca da preméncia de implantar'® e implementar a
politica publica de arquivos com o0s gestores, sendo um canal aberto entre estes e
o arcabouco da legislacdo de arquivo, facilitando sua correta interpretacdo e
aplicabilidade no cotidiano institucional. Criar canais de comunicacdo abertos com a
missdo de compartilhar conhecimento arquivistico e elaborar manuais de rotinas de
arquivos € outra pratica que tem sido empregada com éxito na implantacdo e
implementacgé&o destas politicas.

Um dos papéis primordiais e éticos do arquivista é ser um incentivador e
facilitador das politicas publicas de arquivos. Algumas vezes, na auséncia de uma
politica de arquivos afigura-se o trabalho da Comissdo Permanente de Avaliagdo
Documental (CPAD), que assume para si toda a responsabilidade por toda gestédo
documental, mas que ndo tem como implementa-la, por falta de recursos humanos e

investimentos apropriados — ou, no pior dos casos, quando ndo ha o interesse da

' segundo o dicionario Houaiss, implantar é estabelecer, iniciar e promover o desenvolvimento e
implementar é por em préatica ou em execuc¢do determinado plano.
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administracdo. Este é um erro de percurso que precisa ser corrigido para dar lugar a
implementacg&o de politicas publicas de arquivo efetivas, transparentes e unificadas,
tanto quanto for possivel, respeitadas as especifidades de cada érgéo.

Deixar a questdo da gestdo documental para ser tratada, privativamente
pela CPAD, ndo abrindo ao amplo debate e a participacdo dos atores institucionais,
bem como a interagcdo construtiva com os produtores e usuérios, € algo que precisa
ser repensado a luz do paradigma da construcdo coletiva e colaborativa — neste
ponto a arquivistica social, que agrega conhecimentos e melhores préticas de
nacbes mais desenvolvidas em gestdo documental tem uma grande parcela de
contribuicéo a dar.

E premente a necessidade de divulgar as decisdes da CPAD, ampliando o
fluxo de informacdes e a comunicacdo com o publico interno das instituicdes. A
finalidade de uma CPAD est4 bem delineada na legislagdo arquivistica nacional e,
em nenhum dispositivo ela aparece como sendo um 6rgdo competente para definir
politicas de arquivos. Sua finalidade esta atrelada as rotinas do processo
documental, dentre elas a avaliacdo documental, conforme corroborado por Santos

(2009)*" no texto abaixo:

Em algumas instituicbes observam-se algumas iniciativas incipientes na
tentativa de engendrar uma politica ainda muito atrelada ao cumprimento de
normas regimentais que, no seu cerne, evoluem pouco, em funcéo da
dindmica documental, e tendem a desprezar os documentos da area meio,
sem falar na auséncia de uma adaptacéo profunda do regimento interno ao
novo panorama documental dos documentos eletrénicos. Uma prova disto é
a criagdo da Comissdo Permanente de Avaliagdo Documental (CPAD). Em
conformidade com a Lei dos Arquivos, uma CPAD ndo é a esfera
competente, nem tdo pouco deveria ser 0 6rgao responsavel pela definicdo
de politicas publicas de gestdo documental. A finalidade especifica de uma
CPAD esta delineada na Resolucdo 26/2008 do CONARQ, que define
diretrizes basicas para a gestdo documental no Poder Judiciério:

(...) serao constituidas Comissfes Permanentes de Avaliacéo de
Documentos, que terdo responsabilidade de orientar e realizar o processo
de analise, avaliacdo e selecdo dos documentos produzidos e recebidos
nos respectivos 6rgaos, tendo em vista a destinagdo dos documentos para
aguarda permanente. (SANTOS, 2009, p. 20, 21).

E possivel, no contato com o cotidiano de um arquivo e no didlogo com

" A pesquisa foi apresentada como requisito parcial de aprovacdo na disciplina de Descricdo
Arquivistica, no Curso de Arquivologia FABICO/UFRGS, intitulada: “Descricdo Arquivistica Elo
Pontifice Documento-Memoria-Cidadao no Caldear de nossa Civilidade.”
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diferentes atores sociais, perceber uma grita em relacdo a dificuldade de
implementacdo de uma politica de arquivo, apropriada e sintonizada com o corpus
legislativo arquivistico nacional. Ha gestores que reclamam dos altos cultos de
contratacdo dos recursos humanos adequados e usam outros 'contra-argumentos'
impulsionados pelo “jeitinho brasileiro”, quando um espaco diminuto, no canto de um
banheiro, ou no subsolo, é tido como uma “solugéo temporaria” para guardar toda a
papelada acumulada, sem considerar as recomendacfes existentes no tocante a
sua classificacdo, temporalidade e a necessidade de estar integrado a uma gestéo
documental que contemple tanto os documentos da area fim quanto os da area

meio.

O despertar para o reconhecimento da necessidade da implantacdo de
uma politica de arquivos e uma gestdo documental arquivistica profissional tem
vindo, mormente, pela via do sofrimento, ou seja, quando algum documento
importante aos negdcios da empresa, ou nos 6rgaos publicos no atendimento a uma
demanda cidada crucial, guando um documento sob sua custédia ndo é encontrado.
Isto revela a falta de um sistema arquivistico de preservacéao, localizacdo e controle
seguro de acesso a documentacdo, o que tende a provocar desagrado social e
protestos por parte do cidaddo, que precisava dos documentos para comprovar
alguma atividade social, como por exemplo, para efeito de aposentadoria. Tal
desagrado compromete a imagem das instituicdes publicas, das empresas e até

mesmos das ONGs em geral.

Sdo amplas as novas atribuicbes que se descortinam aos arquivistas,
neste sentido é de se esperar que haja uma sensibilizacdo dos gestores publicos, no
sentido de dimensionar bem o nimero de arquivistas que precisam contratar, na
exata proporcéo do volume de trabalho que ele tera pela frente e do tempo que ele
terd para apresentar os resultados esperados. E oportuno também considerar o
valor de contar com o trabalho de estagiarios arquivistas, graduandos, nos servigos

mais simples e repetitivos.
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3.3.2 Compartilhar a compreenséo de processo documental

Torna-se mister o desenvolvimento da nocdo de que O processo
documental € mais amplo e complexo do que produzir documentos, sem critérios e
manté-los sob a guarda pessoal, ao sabor das preferéncias pessoais de
proximidade, comodidade e sem nenhum elemento de eficiéncia organizacional, sem
sentido de integracdo e uniformizacdo de procedimentos, num tipo de feudalismo
documental obsoleto, onde o produtor mantinha os documentos produzidos sob sua
exclusiva guarda, sentindo-se o proprietario absoluto e dono da informacédo. Este
apropriar-se da informacdo, como se ela pudesse ter um Unico dono é algo que
ainda pode ser observado na rotina das instituicGes e que precisa ser banido pela
competéncia de uma gestdo arquivistica integral, que permeie todos os
departamentos de onde emana a producdo documental.

Atualmente a maioria das empresas e 0rgdo publicos geram poucos
documentos em suporte papel, mas o mesmo sentido de gestdao documental integral
dos acervos, profissional, transparente e aberta aplica-se a preservacdo no meio
digital, padronizando metodologias de armazenamento de dados e informagdes
institucionais, bem como promovendo cépias de seguranca dos mesmos
regularmente e monitorando a integridade dos dados diante das migracdes
tecnoldgicas.

Eis alguns elementos do processo documental eletrdnico que séo da
competéncia do arquivista, os quais denotam observacdo do fazer documental e
interagdo com as novas tecnologias em voga: definicho dos metadados e dos
modelos de requisitos; zelar pela validagdo dos certificados de controle das
assinaturas eletronicas; pelo controle da integridade dos dados diante da migracao
segura de suportes, na conversdo de suportes; recomendar o uso de papel reciclado
s6 para acdes que ndo resultem em documentacdo de guarda permanente, evitando
seu uso nos documentos que possam vir a ser digitalizados; a avaliacdo técnica de
qgquando é melhor o uso da digitalizacdo e quando € mais adequado o uso da
microfilmagem, acompanhar o desenvolvimento de sistemas de preservacdo e
acesso hibridos (parte digitalizada e parte ainda em suporte papel); bem como saber
separar 0 que € acervo arquivistico e o que néo é, pela via da avaliagcdo documental

e do processo de descarte controlado, seguindo toda legislacdo arquivistica e



73

recomendacdes do CONARQ.

Torna-se mister interagir com as CPADs. Existe uma recomendacéo oficial
com forca normativa de que um dos integrantes da CPAD precisa ser um
profissional arquivista graduado. Importa manter um dialogo aberto com todos os
produtores de documentos no sentido de definir critérios objetivos para aprimorar o
processo de avaliagdo documental, minimizando assim, ao maximo, erros de
avaliacdo ou procedimento. Por ultimo, criar canais de comunicacao para espraiar 0s
conhecimentos arquivisticos e difundir a politica, as normas e as melhores praticas
gue estdo sendo seguidas, oportunizando esclarecer duvidas sobre o modus

operandi da gestdo documental, integral.

3.3.3 Arquivista ativista da solidariedade e dos direitos humanos

Cabe frisar que um dos deveres mais importantes do profissional arquivista
€ estabelecer a consciéncia social da relevancia da integridade do patriménio
documental, quer esteja ele materializado em suporte papel, ou imaterializado em
documentos eletrbnicos e a luta pela consolidagcdo do direito humano de livre
acesso.

O arquivista, imbuido de seu papel social e movido pelo imperativo ético-
profissional € um elemento de convencimento junto aos gestores publicos da
preméncia da definicdo e implantacdo de uma politica publica de arquivo que
contemple os aspectos mais praticos inerentes ao processo documental tais como: a
questdo das garantias individuais da privacidade, da preservagdo da imagem, da
honra das pessoas, do seu direito de acesso as informacfes, da liberdade de
expressdo, bem como o direito a ter acesso aos registros historicos que servem
como valor consubstanciador de prova, testemunho, bem como atuam como
agentes formadores do mosaico da identidade nacional, da formagéo e preservagao
da memodria intrinseca ao patriménio documental. Sob tal ponto de vista, o arquivista
assume uma nova configuracdo social como ativista dos direito humanos,
notadamente na liberdade de acesso a informacéao.

Correlacionado a esta reconfiguracdo profissional, outros novos papéis tém

sido apresentados em seminarios internacionais, como a Reunido Internacional do
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Projeto interPARES Fase 3, realizada no Rio de Janeiro, em setembro de 2009, no
Arquivo Nacional, da qual participei como membro da Diretoria da AARS. Na
oportunidade, a Prof. Dra. Luciana Duranti apresentou os impactantes novos papeéis
dos Arquivistas, alinhados com o perfil de um profissional da ciéncia da informacéo,
um ator social protagonista e proativo nas evolu¢des sociais e tecnologicas. Entre
outros ela sugeriu que o arquivista tem que estar a frente do seu tempo e em
constante didlogo com os fabricantes de equipamentos, de hardware e software,
para estar sempre sugerindo solucBes para garantir a integridade dos dados, no
longo prazo. Ela concluiu sua palestra sobre os novos papéis do arquivista
asseverando que ele tem de estar apto a “desenvolver a habilidade de saber o que

mudar no modo de fazer”.

Cabe mencionar que o projeto interPARES é uma bela referéncia de
construcdo coletiva e colaborativa, transnacional e transfronteiras, pois nasceu
dentro da Universidade de Columbia, no Canada — The University British Columbia
(UBC), a partir das pesquisas da pesquisadora Luciana Duranti. Sua missédo, de
interesse transnacional, preocupa-se com a tematica da preservacao digital dos
originais auténticos, no longo prazo, o que abrilhanta o foco desta pesquisa, haja
vista 0 interPARES ser uma resposta de um coletivo profissional, dos quais muitos
sao arquivistas, integrado pela uniao de 15 nac¢des que oportuniza uma construcao
colaborativa interdisciplinar de ambito global. Ele também reforca a sugestédo
apresentada neste estudo de ampliar e oportunizar mais espago para a pesquisa
académica na area da Arquivologia, focada em sua aplicabilidade direta para a

sociedade, em tempos de midia social, web social ou web 2.0.

E oportuno que o arquivista utilize mais e melhor os espacos virtuais com o
objetivo de espraiar o conhecimento adquirido na academia, dando assim sua
parcela de contribuicAo no processo de construcdo colaborativa da Arquivologia
social e solidaria, abaixo trés exemplos de portal, sites web 2.0, blog e twitter
gerados e mantidos na plataforma do trabalho voluntario focado em temas

arquivisticos:
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Tipologia de site

URL

Portal do Arquivo Histérico Digital da
Ciéncia Crista — Projeto de estagio UFRGS,
sob orientacdo Prof. Vivar — 1° semestre
2010, na plataforma Web 2.0

<http://sites.google.com/site/arquivociencia
crista/>

Site Experimental Arquivo Brasil

<www.arquivobrasil.org>

Blog do Grupo de Trabalho dos Acervos
Judiciais do Rio Grande do Sul -
GTAJRGS

<www.arguivosjudiciais.wordpress.com/>

GTAJRGS no Twitter

<http://twitter.com/GTAJRGS>

QUADRO 1 - Espacos virtuais arquivisticos voluntarios mantidos por este arquivista graduando.

3.4 A DESCRICAO ARQUIVISTICA, ELO NOS DIREITOS HUMANOS

Fugueras (2003) menciona as conclusdes da Comissao de Notaveis, criada

em 1995, pelo CIA que analisou os arquivos inseridos no contexto da seguranca

nacional nos paises de transicdo democratica, para ele a conservagcao dos arquivos

e sua gestao por parte das novas instituicbes democraticas, tendem a “influir no grau

de reparagcdo e na possibilidade de exigir responsabilizacdo”, bem como na

restituicdo dos direitos individuais e coletivos. Ele aponta as seguintes postulacdes

sociais dos arquivos, replicados aqui numa traducao livre a partir do original em

espanhol:

O direito dos povos e nacdes a escolher sua prépria transicdo politica esta
seriamente condicionado & existéncia de documentos. O direito a
integridade da memdria escrita dos povos € irrenunciavel. O direito a
verdade. O direito a conhecer as responsabilizacdes pelos crimes contra os
direitos humanos.

No que tange aos direitos individuais enumeram-se os seguintes direitos:
direito de conhecer o paradeiro de familiares desaparecidos, no periodo da
repressdo; direito ao conhecimento dos dados existentes sobre qualquer
pessoa nos arquivos repressivos; direito a pesquisa histérica e cientifica;
direito a anistia para presos e perseguidos politicos; direito a compensacao
e reparacdo dos danos sofridos pelas vitimas da repressdo e o direito de
restituicdo dos bens confiscados. (FUGUERAS, 2003 p. 198-199).

Ribeiro (2003) identifica que o acesso a informacdo nos arquivos implica

numa autorizacdo legal e na existéncia de instrumentos de busca e acesso
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adequados, dando sequéncia a esta linha de pensamento ela esclarece:

As disposicGes de natureza legal inserem-se no ambito das chamadas
condicdes de acessibilidade, constituindo a primeira barreira ao acesso ou,
pelo contrario, o primeiro dispositivo que o torna efetivo. A existéncia de
instrumentos capazes de orientar na localizacdo e recuperacéo de qualquer
dado, ou suportes informativos, que decorrem a funcdo servigco/uso inerente
a qualquer sistema de informacéo (neste caso, o arquivo), € uma condigdo
necessaria (embora ndo a Unica) para que 0 acesso se efectue e,
dependendo da qualidade desses mesmos instrumentos, € uma condi¢do
essencial para que o acesso seja eficaz e a pesquisa de informagéo tenha
sucesso. (RIBEIRO, 2003, p.48).

A partir deste ponto € possivel contemplar a relevancia da descricdo
arquivistica no processo documental e no produzir, intelectualmente, instrumentos
de pesquisa e acesso que viabilizem o elo documento-cidadéo, informacéo social e
cidadao, conhecimento-historia, informagcédo, memoaria e identidade, em um modo de
estrutura e linguagem compreensiveis aos usuarios dos arquivos. Cabe ressaltar
agui que a descri¢do arquivistica e seus resultados, materializados em instrumentos
de pesquisa sao considerados, académica e consensualmente, como uma producao
intelectual privativa de competéncia exclusiva de profissionais arquivistas com
formacdo superior. Fato que, infelizmente, tem sido desconsiderado por alguns
gestores publicos e ndo € amplamente conhecido pela opinido publica em geral.

Em janeiro de 2010, o jornal Folha de S&do Paulo do dia 18 noticiou, 0
reaparecimento de documentos produzidos por um 6érgao de repressao politica, o
CEIS (Comissdo Especial de Investigacdo Sumaria) que continham registros
histéricos, originais Unicos, do periodo de repressdo e perseguicdo politica,
ocorridos na UFRGS, supostamente inserido no contexto da campanha promovida
pelo governo federal recomendando a entrega dos papéis 'supostamente’
extraviados entre os anos de chumbo, entre 1964 a 1985, abaixo um excerto do

artigo da Folha:

Os registros da Ceis instalada em maio de 1964 expdem a caca as bruxas e
o estimulo a delacdo na UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do

%A reportagem intitulada: “Reaparecem em instituicbes de ensino papéis perdidos da ditadura”:

<http://www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u680537.shtmli>.
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Sul). Hoje estdo no Centro de Documentacdo da UCS (Universidade de
Caxias do Sul), onde a Folha os leu. Integravam o arquivo particular do
socidlogo Laudelino Teixeira de Medeiros, um dos 15 docentes da comissao
destinada a punir a "subverséo politica" na UFRGS.

Os professores cassados buscaram, mas jamais encontraram as atas. Os
organizadores de livro langado em 1979 e reeditado em 2008 sobre os
expurgos ignoravam seu paradeiro.

Referéncia da sociologia no Estado, Laudelino foi amigo dos socidlogos
Gilberto Freyre, brasileiro, e Raymond Aron, francés. Compds a banca
examinadora no doutorado de Fernando Henrique Cardoso. Morreu em 1999.
No ano seguinte, a familia vendeu — por R$ 75 mil, relata -- seu arquivo e
uma colegdo de 17 mil volumes para a UCS. Em meio aos livros e a papelada
gue documenta a trajetéria de Laudelino, estavam as atas da Ceis.

"E uma surpresa, incrivell Eu achava que alguém tivesse destruido os
documentos, porque sdo comprometedores”, disse Lorena Holzmann,
professora titular de sociologia da UFRGS, que coordenou em 2008 a
reedicdo do livro "Universidade e Repressdo - Os expurgos na UFRGS"
(L&PM editores). Os autores nunca tiveram acesso as atas. A professora
contou 17 docentes cassados em 1964.(...)

A sobrevivéncia dos originais esta relacionada a cultura dos organismos de
espionagem, embora ndo haja indicio de que Laudelino colaborasse com
eles. E o que afirma o advogado Jair Krischke, do MJDH (Movimento de
Justica e Direitos Humanos): "A regra na comunidade de informactes
internacional era que informacéo n&o se destroi. E guardada”.

Krischke soube do destino das atas por um colaborador do MJDH, o
professor da UFRGS Jorge Eduardo Enriquez Vivar, da Arquivistas Sem
Fronteiras. O pioneiro na descoberta foi o historiador Jaime Valim Mansan.
Em 2009, ele defendeu na PUC-RS a disserta¢gdo "Os Expurgos na UFRGS -
Afastamento Sumario de Professores no Contexto da Ditadura Civil-Militar
(1964 e 1969)". (Folha de S&o Paulo, 17/01/10).

Como aluno do curso de graduacdo em Arquivologia este pesquisador
testemunhou 0 momento histérico da localizacdo deste acervo pessoal raro, o qual
demonstra o impacto social salutar que ocorre quando documentos supostamente
'desaparecidos’' reaparecem e, o melhor, custodiado por uma universidade e,
portanto, devem ficar abertos a consulta publica. Antes mesmo da publicacdo da
noticia no jornal Folha de S&o Paulo, no segundo semestre de 2009, na
FABICO/UFRGS, na disciplina de Descricdo Arquivistica, ministrada pelo professor
Jorge Vivar, tivemos momentos de reflexdes e critica social, em relacdo a este
precioso achado integrante do patriménio documenta estadual.

No contexto do tema desta pesquisa, 0 exemplo acima € muito oportuno,
pois corrobora a relevancia do trabalho voluntério e da dedicacdo pela causa dos
arquivos, noutras palavras exemplifica um caso em que um professor arquivista e
representante brasileiro da ONG Arquivistas sem Fronteiras, foi um dos primeiros
profissionais da informacdo a ter acesso, direto, aos documentos histéricos do
professor Laudelino.
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3.5 A DECLARACAO UNIVERSAL SOBRE OS ARQUIVOS (DUA)

Uma declaracdo universal, de acordo com a tradicdo documental, € um
documento supranacional, elaborado por um organismo internacional, como o caso
da Declaracéo Universal dos Direitos Humanos que foi instituida pela ONU em 1948.
Ela é um documento base das Nacdes Unidas e, em seus trinta artigos esta a
espinha dorsal dos direitos de todos os seres humanos. Sua relevancia na
construcdo de uma sociedade mais justa, de governos democraticos que respeitem
as liberdades individuais e os direitos mais elementares do ser humano, tem sido
decisiva no estabelecer a paz, harmonia e ampliar o conceito de justica social,
fraternidade, igualdade e humanidade. O impacto desta declaracao foi tdo salutar a
humanidade que inspirou 0 surgimento de movimentos notaveis, como o0 Movimento
de Justica e Direitos Humanos (MJDH) que € hoje um dos mais ativos desta nobre
causa.

No site do Conselho Internacional de Arquivos (CIA) encontra-se um destes
documentos singulares, dada sua relevancia social: a “Declaraciéon Universal sobre
los Archivos”, que foi finalizada e publicada no portal do CIA, em novembro de 2009,
e até outubro deste ano, ainda ndo havia uma traducéo oficial em portugués. Esta
declaracéo, de apenas uma péagina, € um retrato fiel de uma arquivistica social, pois
ela foi concebida a partir de esfor¢cos colaborativos de arquivistas solidarios. Suas
proposicdes, simples e objetivas, conectadas a evolugdo social corroboram a
configuragcédo da Arquivologia Social, que conclama toda a sociedade para assumir
um compromisso conjunto, na base de que a preservacao do patrimonio documental
€ uma responsabilidade social coletiva.

Como ainda ndo havia uma traducéo oficial da declaracdo, em portugués, até
entdo, no dia sete de setembro, foi enviado um e-mail a uma das Coordenadoras do
Arquivo Nacional, Sra. Claudia Lacombe Rocha, sugerindo providenciar uma
traducdao oficial ao portugués. O e-mail foi respondido dando conta de que o assunto
seria remetido a apreciagdo da Coordenacdo do CONARQ. Cabe ressaltar que a
Declaracgao foi ratificada na assembleia geral do Conselho Internacional de Arquivos,
realizada em 17 de setembro de 2010, durante a 422 International Conference of
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Round Table on Archives (CITRA), em Oslo, na Noruega. No dia vinte e dois de
outubro, a Declarac&do Universal sobre os Arquivos™ foi finalmente publicada no site
do Arquivo Nacional, em sua versao oficial na lingua portuguesa.

A presente declaracdo desperta a consciéncia social de que é preciso
trabalhar conjuntamente no sentido de que a preservacao do patriménio documental
exige a participacdo de toda sociedade. Uma coépia da Declaracdo com sua traducdo
oficial em portugués, realizada pelo Arquivo Nacional, estd no ANEXO A.

Na ementa ou preambulo da declaracdo universal dos arquivos € agregado o
elemento dos registros memoriais e que 0s registros humanos constituem patrimonio
singular, o qual se transmite de geracdo a geracao e a relevancia dos arquivos no
desenvolvimento da sociedades, bem como a correlacdo do livre acesso com a
promocdo da democracia e a protecdo dos direito humanos. A citacdo abaixo da
epigrafe da Declaracdo € evidente por si mesma e auto explicativa no apontar o

sentindo da existéncia dos arquivos:

Arquivos registram decisbes, agbdes e memorias. Arquivos S80 um
patrimdnio Unico e insubstituivel transmitidos de uma geragcdo a outra.
Documentos de arquivo s8o gerenciados desde a criagdo para preservar
seu valor e significado. Arquivos séo fontes confidveis de informacéo para
acOes administrativas responsaveis e transparentes. Desempenham um
papel essencial no desenvolvimento das sociedades ao contribuir para a
constituicdo e salvaguarda da memoria individual e coletiva. O livre acesso
aos arquivos enriquece o conhecimento sobre a sociedade humana,
promove a democracia, protege os direitos dos cidaddos e melhora a
qualidade de vida. (site do Arquivo Nacional).

Na sequéncia, no primeiro item da declaragao, o texto proclama: “o carater
Unico dos arquivos como evidéncia auténtica das atividades administrativas,
culturais e intelectuais e como um reflexo da evolugdo das sociedades;” (grifo do
original). No contexto deste trabalho esta sentenca é bastante assertiva no
corroborar o que foi idealizado como uma Arquivologia social a qual tende a ser
como um espelho da sociedade. Neste ponto, corrobora uma das respostas ao
guestionario da pesquisa sobre Arquivologia Social e Direito Humanos, que sera
melhor analisada no Capitulo VII. Um dos novos enfoques percebidos por um

arquivista graduado respondente, a partir da leitura da Declaracdo Universal sobre

Dbisponivel em: <http://www.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=610&sid=40>
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os Arquivos foi: “A Arquivologia deve ser reflexo (como ciéncia e técnica) da
sociedade multipla, diversa e variada em que vivemos.”.

Na sequéncia, o item dois da Declaracdo proclama o carater essencial dos
arquivos: ‘o carater essencial dos arquivos para apoiar a conducdo eficiente,
responsavel e transparente de negocios, proteger os direitos dos cidadaos,
fundamentar a memdria individual e coletiva, compreender o passado, documentar o
presente e orientar as acoes futuras;” Infere-se a correlacdo da Arquivologia com os
direitos humanos e sua convergéncia no resgate da memaria como subsidio para a
construcédo de um futuro melhor.

Compreende-se que a gestdo arquivistica do processo documental exige
um diadlogo e um engajamento social ndo s6 dos arquivistas, mas de todos os atores
sociais e institucionais que participam da producdo documental. Tal assertiva &

corroborada pelas duas declaracdes seguintes:

o papel dos arquivistas como profissionais qualificados, com formacao
inicial e continua, que servem suas sociedades, apoiando a producao,
sele¢do e conservagao dos documentos, e 0s tornam disponiveis para uso;
a responsabilidade coletiva de todos — cidaddo, gestores e autoridades
publicas, proprietarios ou custodiadores de arquivos publicos ou privados,
arquivistas e outros profissionais do campo da informacgéo, na gestao de
arquivos. (site do Arquivo Nacional, grifos originais mantidos).

Observa-se que ela ressalta a qualificacdo profissional do arquivista. Na
percepcao deste pesquisador, qualificar implica em humanizar sua formacéao,
ampliando sua percepcdo de mundo e desenvolvendo a sua habilidade de realizar
uma critica social e ser um intelectual, o qual como postula Burke (2003), tem uma
funcd@o pontifice entre o conhecimento, o saber e o fazer, os quais tem que estar
abertos a constante evolucdo social e tecnolégica, as novas tendéncias
desenvolvendo a habilidade de traduzir, conceitos complexos, em termos de simples
compreensao para a maioria dos cidadaos. Evitando, na sua comunicagdo com o0
publico usuario dos arquivos, o uso de jargbes e terminologias de dificil
compreensao para quem nao é do ramo.

Dada a velocidade como as mudancas se processam, torna-se imperativo a
treinamento especializado e continuado do arquivista. Neste ponto, a participacéo do

arquivista em alguma ONG, tal como a ASF, ou alguma associa¢do nacional, é algo



81

socialmente desejavel e interessante, pois pela via dialdgica aberta e o contato com
seus pares ativos na diversidade dos servicos de arquivos prestados, em diferentes
esferas, 0 arquivista estara mantendo-se atualizado e na humilde disposi¢cdo de ser
um eterno aprendiz, sabendo ouvir, dialogando — sendo um ator social e politico (no
sentido de articular a implantacdo e trabalhar pela implementacdo de politicas
publicas de arquivos). Ao cumprir sua funcdo pontifice, o arquivista social tem o
dever de empreender seu tempo, sua vida e energia no dar sua parcela individual de
contribuicdo na construcdo coletiva da consciéncia da responsabilidade social de
perenizar o patriménio documental da humanidade, ai incluidos os patriménios
documentais das instituicbes publicas e privadas, das familias e das ONGs, bem
como das ditas comunidades invisiveis, dos excluidos e marginalizados, os quais
constituem um campo vasto e fértil para a atuacdo dos arquivistas solidarios e a
despontante arquivistica social.

Assim, termina a Declaracao Universal sobre os Arquivos, conclamando a um
trabalho conjunto de toda a sociedade, chamado este, de forte impacto e apelo em
relacéo a responsabilidade social inerente aos preservagdo adequada e profissional

dos arquivos:

Por isso nos comprometemos a trabalhar juntos, para que:

sejam adotadas e aplicadas nacionalmente politicas e legislacdo
arquivistica adequadas;

a gestao de arquivos seja valorizada e realizada com competéncia por todos
0s organismos, publicos ou privados, que produzem e usam arquivos na
conducéo de seus negdcios;

0s recursos adequados, inclusive a contratacdo de profissionais
capacitados, sejam alocados para apoiar a correta gestdo de arquivos;

0s arquivos sejam geridos e conservados de forma a garantir a sua
autenticidade, confiabilidade, integridade e uso;

0S arquivos sejam acessiveis a todos, respeitando a legislagdo pertinente e
os direitos dos individuos, produtores, proprietarios e usuarios;

0s arquivos sejam utilizados de modo a contribuir para a promoc¢éo de uma
cidadania responsavel. (site do Arquivo Nacional, grifos originais mantidos).

Assim deste modo, sob esta luz e como uma bussola que norteia a direcao
de nossas trajetorias profissionais, no rumo de uma construcdo coletiva de uma
arquivistica social, consciente do valor incomensuravel do patriménio documental da
humanidade e conectados com todos os avangos sociais, incluindo o avango das

novas tecnologias, estando melhores preparados para aperfeicoar, adaptar e
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aprimorar os servigos de arquivos, inserindo-0os em novos espagos publicos virtuais,
em expansdo, onde uma gama crescente de usuarios esta relacionando-se e
interagindo: o ciberespaco. Neste novo universo, evolui uma cibercultura em direcao
a um futuro proximo que aproveitard as infinitas possibilidades de uma
ciberdemocracia planetaria, conforme Lévy e Lemos (2010), cuja imaterialidade
evidente dos novos suportes de armazenamento e preservacao de dados,
tensionam intensamente a Arquivologia classica e as “cabecgas de papel” para uma
mudanca radical.

Dado ao seu viés revolucionario no modus operandi arquivistico, a
arquivistica social tende a estar receptiva as mudancas em todas as esferas, até
mesmo na legislacdo arquivistica e nos regimentos internos das instituicbes —
fechados, pouco flexiveis, e pouco afeitos a evolucdo. Algumas destas normativas,
concebidas dentro da escola do pensamento classico de priscas eras, foram
concebidos com um ar de imutabilidade, entretanto, hoje sao fortemente
pressionadas, pelo avanco social e tecnologico e todas as facilidades
proporcionadas pelo progresso, pela interoperabilidade e pelo preceito da
acessibilidade universal, para citar um exemplo, através da irreversivel realidade do
processo eletrénico, toda uma nova dinamica de facilidades de consulta e acesso,
tém oportunizado sensiveis mudancas nos regimentos internos dos tribunais, no
sentido de adequar-se ao novo modus operandi dos autos em meio eletrénico e

suas peculiaridades, face ao uso das novas tecnologias.
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4 ASSOCIACOES ARQUIVISTICAS DE NACOES

Desenvolver um espagco comum, aberto e publico aos profissionais
arquivistas com inquietagdes, desafios e problemas comuns e oferecer os meios
necessarios para o0 intercambio de ideias, a unido de esforcos coletivos e
colaborativos sdo o0s motivos primordiais do surgimento de Associacdes
Arquivisticas, segundo Fugueras, (2003). Fugueras informa ainda a seguinte ordem
cronoldgica da fundacdo das primeiras Associacdes de Arquivistas das principais
nacbes de grande tradicdo arquivistica: Holanda (1891), Franca (1905), Bélgica
(regido flamenga) e Suica (1922) e a Sociedade de Arquivistas Americana (1936).
As demais associacbes de renome formaram-se a partir da Segunda Guerra
Mundial, ele cita nesta linha de formacgéo a associacdo da Italia (1945), da Alemanha
(1946), a britanica (1947) e a espanhola (1950). Inicialmente, na visdo de Fugueras,
elas dedicaram-se a um ambito de atuacdo centralizado nas necessidades e
probleméticas arquivisticas de seus estados.

Fugueras, (2003) também realizou um levantamento do ambito de
abrangéncia das associacbes que, a partir de perspectivas diferentes, no seu
entendimento, enriquecem o mundo dos arquivos com esforgos coletivos de “difusdo
de sua funcao e dinamismo e impulso de suas atividades”. Ele categorizou algumas
associacles, as quais foram tabuladas abaixo para melhor visualizacao, infere-se
gue o cendrio seja fiel até o lancamento de seu livro em 2003, que pode ter sofrido

algumas alteracdes até o presente ano:

Pais Categorias segundo Fugueras
Nacional Autbnomas Territoriais

Espanha 3 12

Canada 2 11

Reino Unido 4 - varias

EUA 26 Associagdes

Alemanha 7 Associacoes

QUADRO 2 - Modelo de associagcdo em alguns paises. Fonte: Fugueras (2003)

Neste panorama associativo, as ideias fluem, os anseios e preocupacoes
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comuns canalizam-se e os pontos chaves sdo debatidos em plenarias que abordam
guestbes prementes na pauta das agendas arquivisticas, de cada pais. Como
resultado de desdobramentos naturais que beiram a acep¢édo mais elevada de uma
causa comum, a qual extrapola as fronteiras de seu carater nacional ou regional,
ampliando os horizontes no sentido de reunir esfor¢cos para alcangar os seguintes
objetivos comuns apontados por Fugueras (2003), numa traducao livre a partir do

original em espanhol:

* Fomentar as relagbes de cooperagdo com as instituicbes governamentais
de arquivos;

* Promover a formacdo de seus membros mediante a organizacdo de
congressos, jornadas, debates, dialogos, sessbGes de trabalho e
publicacdes;

* Impulsionar a formacdo especializada de segundo e terceiro graus em
colaboracdo com as universidades;

* Estabelecer lagos de cooperacdo com outras associacfes de arquivistas
com interesses afins no universo do patriménio histérico e da ciéncia da
informacdo. (FUGUERAS, 2003, p. 61).

Observamos no primeiro item uma janela de cooperacdo entre as
Associacfes Arquivisticas formais e o governo. Um compromisso com a educacao
continuada dos arquivistas, fato que deveria sensibilizar os gestores publicos
brasileiros para incluirem em suas agendas administrativas e no orcamento anual,
viabilizar a participacdo em congressos arquivisticos, haja vista que eles séo
expressao viva das inteligéncias coletivas, dos esfor¢cos colaborativos por melhores
préaticas de gestao arquivistica, que reverterdo em beneficios praticos as instituicdes.

Recentemente, num o6rgdo publico (informacdo verbal), um arquivista
académico, foi impedido de participar de um Congresso Nacional de Arquivologia,
sob a alegacao de que o mesmo seria apenas uma jogada de marketing para vender
produtos. Este fato corrobora a auséncia de reconhecimento em relacdo a
relevancia da Arquivologia nas instituicdes. Outro dos objetivos supra mencionados,
€ a cooperagdo com as universidades, eis ai, um canal para conseguir possiveis
subsidios ou realizar convénios de cooperacdo para a realizacdo de pesquisas
aplicada a construcao coletiva e colaborativa de uma Arquivologia voltada a servir

aos interesses da comunidade em que ela esta inserida.
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4.1 O CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS - CIA

Um exemplo corroborativo da relevancia do aspecto da Arquivologia
Social em construcdo, base do presente estudo, a qual expande sua abrangéncia
para além das fronteiras nacionais, dada a sua influéncia na construgédo e difusdo
coletiva do conhecimento arquivistico global, € o Conselho Internacional de Arquivos
(CIA), conhecido no inglés como International Council of Archives (ICA). Segundo
Fugueras (2003), o CIA é uma ONG, com a configuracdo de um 6rgdo consultivo
dentro da UNESCO, focada segundo Fugueras (2003, p. 58) “na gestdo dos
arquivos como instrumento de atuacdo nos assuntos publicos e privados, na

protecdo dos direitos e no desenvolvimento do conhecimento e da cultura.”

4.2 OBJETIVO FUNDAMENTAL DO CIA

Aponta Fugueras que o objetivo fundamental do CIA é fomentar o ideal da
conservacao, do desenvolvimento e da utilidade do patriménio arquivistico mundial,
pela via da cooperacdo internacional. Encontra-se em sua obra o breve resumo

sobre as acfes gerais do Conselho Internacional de Arquivos, transcritas abaixo:

(...) promovendo o estudo intelectual de todos os aspectos da atividade
arquivistica, o desenvolvimento das instituigbes arquivisticas e a melhoria do
acesso a informacdo contida nos arquivos. Cada quatro anos organiza um
Congresso Internacional que retine arquivistas de todo o mundo para tratar
de assuntos de interesse geral e formular estratégias de futuro para o setor.
(FUGUERAS, 2003, p. 59).

Fugueras (2003) informa que o CIA foi concebido — em termo de
idealizagc&o - em 1948. Tendo sido, formalmente constituido, como resultado de uma
reunido convocada pela UNESCO, no primeiro Congresso Internacional de Arquivos,
em Paris, no ano de 1950. Sua estrutura, simples e funcional, constitui-se numa
Assembleia Geral, um Secretariado e um Comité Executivo. Tem 160 membros em

Varios paises, nas seguintes categorias:
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Categoria Descricéo
de membros
A Arquivos Nacionais
B Associacdes profissionais de Arquivistas
C InstituicOes e servicos de arquivos regionais e locais
D Membros individuais
E Membros honorarios

QUADRO 3 - Categorias de membros no CIA.

No Brasil, conforme informa o site oficial do CIA, existem 12 membros, o
Arquivo Nacional, a Associagédo dos Arquivistas Brasileiros — ABB, Associacao dos
Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul — AARS, a Camara dos Deputados, a
Fundacdo Casa de Rui Barbosa, a PUC/SP, SENAI/SP, UNB, e as arquivistas: Ana
Maria de Almeida Camargo, Maria Tereza N. de Britto Matos, Astréa de Moraes e
Castro, Lucia Maria Velloso de Oliveira. Todos os membros compartilham do mesmo

ideal abaixo:

Os arquivos constituem a meméria das nacdes e das sociedades, forma a
sua identidade, e sdo a pedra angular da sociedade da informacdo. Ao
fornecer evidéncias das a¢Bes humanas e operacfes, administracdo de
arquivos de suporte e fundamentam os direitos dos individuos, organiza¢des
e estados. Ao garantir os direitos dos cidaddos de acesso a informacao
oficial e para o conhecimento da sua histéria, os arquivos sdo fundamentais
para a democracia, responsabilidade e boa governanca.

A misséo do CIA é promover a preservagdo e o uso de arquivos de todo o
mundo. Para realizar esta missdo, o Conselho trabalha para a protecéo e
valorizagdo da memdria do mundo e melhorar a comunicagéo, respeitando a
diversidade cultural. (Site do CIA, 2010).

4.3 WIKILEAKS: UM CASO SUI GENERIS

Ao estudar a dimenséo da Arquivologia social, torna-se mister refletir sobre
uma alternativa sui generis, despontantes na area da preservacdo de documentos
secretos e sua disponibilizacdo para acesso publico na Internet a revelia dos
proprietarios produtores e/ou custodiadores responsaveis pela guarda e sigilo de tais
documentos. Esta ONG, embora de carater informal e distante do rigor formal das
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categorizacdes de arquivos especializados, presentes na literatura classica vem
ganhando notoriedade e repercusséo internacional e merece ser mencionada neste
espaco de pesquisa académica.

Ela tem sido notabilizada por seu aspecto transgressor de publicizar
documentos secretos de governos e instituicbes ao redor do globo. Trata-se da
Wikileaks, a qual recentemente encontrou projecao na midia global, quando divulgou
documentos confidenciais americanos referentes a guerra do Afeganistdo. Tal
novidade gerou veementes protestos e o estudo de novas estratégias de acédo, por
parte do Pentdgono. Abaixo uma noticia recente, a qual divulga que o Pentagono
encomendou um estudo em relacdo ao impacto social da difusédo destes arquivos

secretos, a revelia da vontade do governo americano:

WASHINGTON — O Pentdgono mobilizou 120 pessoas para examinar o
impacto da proxima divulgacao pelo site Wikileaks de um nimero recorde de
documentos confidenciais sobre a guerra do Iraque, anunciou nesta sexta-
feira um porta-voz do Departamento de Defesa.

O Wikileaks estaria prestes a divulgar cerca de 400 mil documentos
confidenciais sobre a guerra do Iraque, segundo informag¢fes difundidas
pela imprensa. A revista Newsweek anunciou em setembro "o maior
vazamento de material de inteligéncia".

Como preparacéo para esta divulgacdo, que pode ocorrer na segunda-feira,
segundo a imprensa americana, o Departamento de Defesa mobilizou h&
varias semanas uma equipe de 120 pessoas responsaveis por examinar
com muita atengdo os arquivos do Pentagono e "estimar o possivel impacto”
deste vazamento, declarou & imprensa o coronel David Lapan, porta-voz do
Pentagono.

O site tornou-se conhecido, do grande publico, quando publicou no fim de
julho um pacote com 77 mil documentos secretos e detalhados sobre a
guerra do Afeganistdo, o que provocou a faria do Pentagono. Outros 15 mil
documentos sobre o Afeganistéo surgiriam em breve. (Site do Google).

Importa mencionar a Wikileaks?®® nesta pesquisa, haja vista o seu grande
impacto social. A projecao global desta ONG, embora de carater transgressor e até
anarquico, esta associada a independéncia de suas ac¢fes e reflete uma liberdade
de expressao e acessibilidade, que esta conquistando grande visibilidade e respeito
dos profissionais da comunicacéo, especialmente dos jornalistas, historiadores e
pesquisadores.

A Wikileaks ajuda na compreensao do surgimento de conflitos e tensbes

%0 <http:/Iwikileaks.org/>
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sociais delas resultantes, a partir da violagdo de documentos sigilosos, que
constrangeram 0 governo americano e provocaram grande repulsa e hostilidade por
parte dos proprietarios de tais documentos. Conclui-se, em uma rapida reflexao, que
o idealizador do site Wikileaks conhece de perto o poder dos arquivos, proposto por
Jimerson (2009), e que tem proporcionado a transparéncia de acesso aos
documentos secretos, cujas copias estdo em seu poder, como um modo de servir
aos interesses da sociedade. Esta escrito no site da Wikileaks como resposta ao

porqué de sua importancia, numa traducdo livre do inglés:

A publicizacdo aumenta a transparéncia, e essa transparéncia cria uma
sociedade melhor para todos os povos. Um melhor controle leva a reducéo
da corrupcdo e a democracias mais fortes em todas as instituicbes da
sociedade, incluindo governo, empresas e outras organizacdes. Uma midia
saudavel, vibrante e curiosa desempenha um papel vital na concretizacdo
destes objetivos. Somos parte dessa midia. (Site do Wikileaks, 2010)21

A ONG Wikileaks tem prémios na area de novas midias, incluindo o New
Media Award 2008, da revista The Economist; além de ter recebido o Media Award
2009, na categoria new media da Anistia Internacional em fun¢do da Wikileaks ter
publicado, em 2008, o relatério da Comissao Queniana de Direitos Humanos sobre a
politica de exterminio no Quénia, intitulado: Kenya: The Cry of Blood — extrajudicial
Killings and Disappearances. Consta ainda, no verbete Wikileaks da Wikipédia®* que
ela foi referenciada como a niumero um entre os “websites que poderiam mudar
completamente o formato atual das noticias.” Outro fato recente foi a noticia
veiculada pelo site da Folha online?®, de que o seu fundador, o austriaco Julian

Assange esta liderando a votagao para “personalidade do ano” da revista Time.

2L O site da Wikileaks tem sido retirado do ar, reiteradamente. Entretanto é possivel acessar

diretamente pelo seu nimero de IP: http://213.251.145.96/about.html
http://pt.wikipedia.org/wiki/WikiLeaks_
<http://wwwl.folha.uol.com.br/mundo/830179-fundador-do-wikileaks-lidera-pesquisa-para-
personalidade-do-ano-da-time.shtmi>.

22
23
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5 ANALISE DE CASO: AsF DA ESPANHA

Nesta secdo sera apresentada a analise do caso AsF da Espanha.

5.1 METODOLOGIA DO ESTUDO DE CASO

Optou-se por um estudo de caso baseado na metodologia do levantamento
histérico e observacdo, cujo proposito é exploratério e descritivo, com base nas
informacdes publicadas no portal oficial da AsF espanhola, além de uma entrevista
com uma arquivista graduanda, Roberta Medeiros, que trabalha numa agcao da AsF
Brasil, que é ligada a AsF da Espanha e informacfes recebidas diretamente do
representante da AsF no Brasil, o Arquivista e Especialista Jorge Vivar.

O estudo de caso é servivel a finalidade de investigar um fenémeno
contemporaneo dentro do seu contexto real e fatico, ainda que alguns criticos
argumentem que as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo séo claramente
evidentes. O estudo de caso da AsF descreve, portanto, o contexto exploratério de
uma arquivistica social, em processo de construcdo colaborativa, a partir de um
coletivo formado pelo trabalho de uma rede internacional de arquivistas solidarios,
gue integram a AsF trabalhando juntos em projetos de cooperacao.

A unidade de analise da pesquisa foi a AsF da Espanha e uma breve
correlacdo com a AsF Brasil, no item levantamento de projetos de cooperacao
realizados por ambas, recentemente.

A coleta dos dados foi realizada nas condi¢cdes de um ambiente controlado,
embora virtual, no site oficial da AsF, portanto, no contexto onde estdo publicados,
sucintamente, descri¢cdes dos projetos colaborativos e outras informacdes relevantes
sobre a AsF, como o periédico Boletin. No delinear sua atuacdo e o modo como ela
esta estruturada numa rede de cooperantes globais, foram elaboradas duas tabelas
para registrar alguns dos programas de cooperacdo, uma é a tabela dos projetos
finalizados e a outra dos projetos em andamento, os quais estao disponibilizados no
APENDICE D. Para a AsF espanhola, optou-se por elencar alguns projetos. J& para
a AsF Brasil, optou-se por listar as ac¢des regionais que foram fornecidas, através de
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uma solicitagcdo pessoal ao representante da AsF Brasil, Jorge Vivar.

5.1.1 Fontes de Evidéncias

1) Conteudo do portal corporativo da AsF da Espanha;

2) Listagem de Acdes AsF Brasil fornecidas pelo Prof. Jorge Vivar por e-mail;

3) Levantamento de Publicacfes do Periédico da AsF, em PDF, do site da AsF da
Espanha - Boletin;

4) Estudo do Regimento do Conselho Internacional de Coordenagao, da AsF e da
Carta Internacional;

5) Uma entrevista com uma arquivista graduanda, da UFRGS, que trabalha num
projeto na AsF Brasil, em convénio com o MJDH. ( APENDICE F)

5.1.2 Levantamento do periédico da AsF espanhola: Boletin

Abaixo um excerto da primeira edicdo do Boletin que resume de modo
sucinto as razdes que inspiraram a criacdo da AsF espanhola, manteve-se o texto

em espanhol para realcar sua originalidade:

Archiveros sin Fronteras nace como respuesta de un colectivo de archiveros
convencidos que los valores de solidaridad y cooperacién no son en
absoluto ajenos a una profesion como la nuestra que se basa en principios
éticos y civicos. Las relaciones establecidas entre el Ayuntamiento de
Barcelona y el Ayuntamiento de Malabo en Guinea Ecuatorial constituyo
una experiencia que nos confirmé la necesidad y utilidad de actuar en los
paises del denominado tercer mundo como una manera de poner nuestro
grano de arena en el extraordinario trabajo de solidaridad que
organizaciones no gubernamentales de diferente indole llevan a cabo por
todo el mundo. Habia, pues, una voluntad explicita de contribuir al
desarrollo de paises sometidos a un atraso econdémico y cultural casi
secular aportando nuestra experiencia en el ambito de la organizacién de
los archivos y de la informacion, tanto en su vertiente mas estrictamente
técnica como en el aspecto de desvelar la preocupacién por la conservacion
de la memoria histérica en tanto que pieza capital en la conformacion de su
identidad colectiva. Archiveros sin Fronteras nacid, pues, con el objetivo de
dar continuidad y apoyo a esta funcion de colaboracién y ayuda en el ambito
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del patrimonio documental, de manera que la aproba-ciéon de sus estatutos
en el mes de septiembre del afio 1998 no fue mas que el corolario I6gico de
una evolucién natural. Actualmente, normalizado ya el funcionamiento de
ASF, iniciamos la publicacion de este boletin que tiene el objetivo de dar a
conocer nuestras actividades y servir de medio de comunicacion con
nuestros asociados. En este sentido, queremos reiterar nuestro llamamiento
a todos aquellos compafieros de profesion que quieran colaborar en esta
iniciativa para que nos otorguen un apoyo activo asociandose a ASF y
también insistir en el hecho que nuestra Asociacién esta abierta a todos los
archiveros del estado para asi contribuir a su fortalecimiento y
consolidacion. (Boletin 1, 2001).

O levantamento do periddico institucional da AsF, Boletin, foi a partir do
repositério digital que esta disponivel no portal da AsF?*, a proposta inicial para este
estudo foi avaliar os titulos do editorial de cada um deles, como um modo de
perceber os desdobramentos das teméticas de uma arquivistica social e
socializante. O resultado do levantamento esta disponibilizado no APENDICE E.

Adotou-se o protocolo da coleta de dados conforme a Quadro abaixo:

Nome Volume n° edicdo Semestre Ano | Link para acesso da publicacdo em PDF na web

Titulo chave do editorial da edi¢do. (manteve-se o idioma original)

QUADRO 4 - Protocolo de coleta.

Como resultado deste levantamento, infere-se o alto grau de engajamento
da AsF com a problematica arquivistica, pela via de execucdo de projetos de
cooperacao solidaria em arquivos, contribuindo para a formacdo da consciéncia
social em relagdo a protecdo do patriménio documental. Além de sua preocupacao
com a sua integridade, face as situacfes de risco de perda do patrimbénio e,
consequente dificuldade para resgatar a memoaria histérica em alguns paises, o que
privilegiou projetos na area das potencialidades da historia a partir da narrativa oral.
Abaixo foram selecionados dois textos dos editoriais dos Boletins que corroboram

este espirito de uma arquivistica social e socializante, evidentes na AsF:

Ademds, mediante los proyectos que nuestra ONG ha llevado a cabo
hemos podido demostrar que la cooperacién solidaria en archivos es
enriquecedora tanto desde la vertiente profesional como desde la humana,
ya que nos ensefia a valorar otras culturas y también, por qué no decirlo,
nos proporciona otra perspectiva de nuestra profesion. Por todo ello os
animamos a participar con AsF en la proteccién del patrimonio documental

24 <http://www.arxivers.org/es/publicacions.php>
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de todo el mundo. Sin duda que todos saldremos ganando, tanto
profesional como personalmente. (Boletin 4, 2001, p.1).

Se dedicara una segunda ponencia a la historia oral y su funcién en la
recuperacién de la memoria histérica, pues consideramos que el trabajo
con las fuentes orales sera muy usual en los futuros proyectos de nuestra
ONG. De todos es conocida la importancia de la historia oral como
instrumento de recuperacién de la memoria histérica y de la identidad
colectiva, sobretodo en aquellos paises que por motivos y penalidades
diversas han perdido su patrimonio documental.(...)

Ojala consigamos contribuir, mas alla del colectivo de archiveros, a la
difusion y sensibilizacion en la sociedad civil de la necesidad y utilidad que
tienen la proteccién, conservacion y recuperacion del patrimonio
documental en peligro de extincién, para la preservacion de la memoria
colectiva. (Boletin 3, 2001, p.1,2).

5.2 AsF: REFERENCIA MUNDIAL EM SOLIDARIEDADE ARQUIVISTICA

Como ndo ha na literatura nacional, detalhes sobre a AsF, o presente
estudo precisou buscar na Internet, através do portal corporativo, informacées mais
especificas e substanciais, dentre elas uma frase que esta na pagina inicial do site
oficial da AsF da Espanha: “ASF é uma organizacdo sem fins lucrativos formada por
voluntarios que trabalham no desenvolvimento de projetos de cooperacdo e

solidariedade no dominio dos arquivos e do patriménio documental.”

A AsF é um caso de aplicacdo pratica e do espirito do que aqui
chamamos de Arquivologia Social ou arquivistica socializante. Nesta linha, a
organizacgdo Arquivistas sem Fronteiras, no original Archiveros sin Fronteras Espafia
consolida principios e valores universais, em suas acfes sociais e em sua
organizagdo elementar, séo eles: a solidariedade, a unido colaborativa de esfor¢os
profissionais voluntarios, a construcdo coletiva de uma Arquivologia socializante,
bem como um ideal e visdo ativistas em relagdo a causa dos arquivos e ao
engajamento na conscientizacdo ampla da preservacdo do patriménio documental
de toda humanidade, como suporte de apoio na garantia dos direitos humanos, e no
zelo e acgles solidarias nos casos de iminente risco a integridade patrimonial, a

memorial coletiva e histérica da humanidade.

No Brasil, em 2007, houve uma experiéncia universitaria pioneira de

difusé@o local da AsF, realizada por universitarios da UFRGS que resultou no site:



93

“Arquivistas sem Fronteiras Brasil”®> Embora ndo tenha sido mais atualizado, desde
entdo, o site contribuiu para difundir os objetivos e propédsitos da AsF. Hoje, os
autores desse site: Valéria Bertotti, Alexandre Veiga, Jorge E. E. Vivar e Eduardo
Siufi sdo profissionais arquivistas engajados e ativistas atuantes no mercado. O
professor Jorge Vivar, especialista e professor do Curso de Arquivologia da UFRGS,
€ um ativista da AsF tendo sido, recentemente, mencionado na imprensa nacional,
na qualidade de representante da AsF no Brasil, em uma reportagem do jornal Folha
de Sdo Paulo®, j& mencionada na secdo 3.3 desse trabalho, sobre o
reaparecimento da documentacdo do professor Laudelino Medeiros. O arquivista
Alexandre Veiga palestrou sobre a AsF do Brasil — sua atuagao e objetivos, durante
o ciclo de palestra da X Semana do Arquivista 2010, promovido pela AARS em

Santa Maria, Rio Grande e Porto Alegre, durante o0 més outubro.

5.2.1 Fundacao da AsF

A Arquivistas sem Fronteiras internacional € derivada da formacéo da
Associacdo Arquivistas sem Fronteiras, no ano de 1998, em Barcelona, na Espanha.
O aumento progressivo do numero de membros e filiados arquivistas voluntarios de
varias nacoes, aliados ao crescente numero de projetos de cooperacéo, fez com que
fossem criadas representacdes locais em varios paises. Esta nova dinamica
organizacional promoveu uma reorganizagdo a fim de melhor conduzir os novos
desdobramentos da abrangéncia global, bem como ampliar a captacéo de recursos,
humanos e financeiros, para fomentar a diversidade de projetos de cooperagcéo em
varios paises, dai a razao de sua internacionalizacdo. Em novembro de 2009, numa
reunido plenaria realizada em Montevidéu, no Uruguai, foi aprovado o Reglamento
del Consejo Internacional de Coordinacion de Archiveros Sin Fronteras
Internacional,”’ um documento singular que tem por objetivo ser o regimento
institucional que regula a AsF Internacional, e que no momento, ndo possui traducao

ao portugués.

25
26
27

Disponivel em: <http://asfbrasil.blogspot.com/2007_10 28 archive.html>.
Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u680537.shtml>.
Disponivel em: <http://www.arxivers.org/docs/Reglamentaprovatcastella.pdf>.
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5.2.2 Objetivos gerais da AsF internacional

Objetivos principais da AsF, numa traducéo livre a partir do espanhol do

site da AsF da Espanha, estdo expressos nos seguintes topicos:

* Proteger a identidade e a memoria histoérica das nacfes no contexto de sua
diversidade cultural. Colaborar na preservacao dos arquivos e do patrimonio
documental nas sociedades sujeitas a um eminente risco de perda de
documentos.

* Promover projetos de cooperacdo na area de gestdo documental e
administragdo publica de arquivos, nos paises em desenvolvimento, como
uma das politicas de promocdo e modernizacdo das organizacbes e
instituicbes administrativas.

* Promover e zelar pela conservagédo dos arquivos, porque eles garantem a
aplicacdo dos direitos dos cidad&os, os quais, como registros constituem a
prova ou as provas documentais da identidade das pessoas, O
reconhecimento de sua propriedade e de suas atividades e das relacdes
com as organizagdes publicas.

* Impulsionar o direito dos cidaddos de acesso aos arquivos de instituicdes
publicas e favorecer a transparéncia da administragdo publica como um
direito inerente dos regimes demaocraticos.

* Promover a formagdo arquivistas sempre que a falta de recursos impedir a
formacdo de profissionais especializados, em ciéncia arquivistica, de acordo
com o conhecimento arquivistico e melhores praticas internacionais.

* Cooperar com organizacdes e associagcbes no campo da arquivistica e
patriménio documental, bem como com as entidades ligadas a defesa dos
direitos humanos.

* Favorecer as relagdes humanas e de apoio dentro da comunidade
arquivistica internacional. (Site da AsF - Espanha, 2010).

Observa-se que todos os nobres objetivos supracitados, acima do mero
ambito de um ideario arquivistico utépico, registram e refletem bem o que ja foi aqui
mencionado como uma fotografia do status ou momentum do processo de
transformacdo social que a Arquivologia esta experimentando. Tais objetivos
transcendem as fronteiras territoriais e geograficas, pois incluem temas recorrentes
gue tém pautado a agenda global da comunidade arquivistica internacional. A
majestade dos objetivos, supramencionados, espelham também a atitude ética dos
arquivistas de estarem amplamente comprometidos e engajados, além de estarem
conectados, uns com 0s outros, via redes sociais e demais recursos tecnoldgicos,
numa relacdo dialégica de alteridade e solidariedade, a fim de serem agentes
sociais ativos, proativos e propositivos na causa comum dos arquivos, da protecéo

ao patriménio documental, da memodria histérica a ele imanente e do imperativo do
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acesso livre a informagdo publica, em todas as esferas de poder e em todas as
nacdes, principalmente daquelas que estdo privadas de qualquer conhecimento

arquivistico.

5.2.3 Lugares da AsF da Espanha

Inserido no contexto de uma difusdo de seus objetivos e divulgacdo de seus
projetos de cooperagao internacionais, bem como de todas as publicagbes
baseadas, em geral, em artigos, monografias ou anais de encontros e congressos
internacionais na area de arquivos, a AsF espanhola mantém um “portal”’, cujo
conteudo esté disponivel, atualmente, em quatro idiomas: cataldo, espanhol, francés

e o inglés. O layout da “pagina” inicial esté ilustrado abaixo.

' [ Archiveros sin Front...

€« C  © www.arxivers.org/es/index.php w A

D AsF T

Archiveros sin Fronteras Espafna Inicio  Sobre AsF  Organizacion Hazte socio Contacto

1

Conservamos los archives para
garantizar los derechos humanos

Difusion / Noticias Jornadas Enlaces

A F AsF es una organizacién sin animo de lucro, formada por

s voluntarios que colaboran en el desarrollo de proyectos

Archiveros sin Fronteras de cooperacién y solidaridad del dmbito de la
Internacional

archivistica y el patrimonio documental.

Con el apoyo de: Novedades
S, Convocadas las V Jornadas AsF "Cooperar
€4 ‘GOBIERI MINISTERIO = = 5
sﬁg oEE: DE CULTURA formando, formando cooperantes" Barcelona,
= 19 v 20 noviembre 2010 Sala actos Museu

Maritim de Barcelona

Ya se han convocado las V Jornadas AsF Espafia que tendran
como eje laformacién en la cooperacion. Bajo el titulo "Cooperar
formando, formando cooperantes” conoceremos de primera
mano la opinién de expertos y responsables de diversas
instituciones publicas y ONG sobre la creciente importancia de
la formacién en los proyectos de cooperacién. También
podremos escuchar la experiencia_de cooperantes que han

FIGURA 3 — Pagina inicial da AsF — Espanha.
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5.2.4 A sede da AsF na Espanha e identidade visual

A AsF esté sediada na cidade de Barcelona, na Espanha. O seu endereco é:
Passatge del Credit, numero 7, pral. 08002. Abaixo esta a sua identidade visual da

AsF internacional:

D AsF

Archiveros sin Fronteras
Intermacional

Figura 4: Identidade visual da AsF Internacional. Fonte: site institucional.

5.3 A CARTA INTERNACIONAL DA AsF

A finalidade deste documento oficial de &mbito mundial € ser a base para o
estabelecimento de uma rede de associacbes e entidades supranacionais
independentes, sem fins lucrativos, comprometidas por objetivos comuns no ambito
da arquivistica solidaria, onde quer que esteja atuando algum ator social, arquivistas

e seus pares, comprometidos com a causa dos arquivos.

Este conceito de rede internacional de Associacbes de arquivistas,
cooperantes e sem fronteiras, foi o cerne e o ideal que resultaram na constituicdo da
associacdo Arquivistas sem Fronteiras, em 1998, em Barcelona. A vocacédo de
abrangéncia global foi evoluindo progressivamente, num processo de construgédo
coletiva e colaborativa, entédo foram criadas secdes ou representacdes em diferentes
paises. Na medida em que as representacfes nos diferentes paises adquirem
personalidades juridicas proprias, elas alcancam sua maturidade organizacional,
gestdo democrética e autonomia. Um dos objetivos da Carta Internacional € reforcar
e consolidar o processo organizacional solidario operacionalizado por meio do que

os termos da carta chamam de “uma estrutura transversal de coordenagao.”
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Pela leitura do texto de cinco paginas da Carta Internacional®®

, Cujo
original, em formato PDF, em espanhol, estd disponivel no site da AsF, um
documento basico para a formacéo de qualquer secdo ou representacédo profissional
arquivistica, que almeje trabalhar alinhada com os principios e valores da AsF
internacional, em qualquer pais.

Os objetivos gerais do ideério da Arquivistas sem Fronteiras, em seus
esforcos de alianca e cooperacdo internacional, incluem o0s seguintes pontos
estratégicos: os arquivos e a defesa dos direitos humanos; o0 acesso aos
documentos publicos nos regimes politicos democraticos; estimular 0 acesso e a
desclassificacdo de documentos das administragcbes publicas como direito
inalienavel na democracia e no respeito aos direitos da cidadania; projetos de
cooperacdo no ambito da arquivistica solidaria; conservacdo do patriménio
documental da humanidade; ratificar a formag&o continuada do arquivista para
acompanhar as evolugbes sociais e tecnoldgicas; fomentar colaboracdo dos
arquivistas e profissionais afins favorecendo as relacbes com as entidades de
direitos humanos. Por estar este Ultimo objetivo interessantemente alinhado com a

tematica desta pesquisa, 0 seu texto integral sera transcrito abaixo:

Colaborar com os arquivistas e profissionais afins e seus pares
favorecendo as relagc8es com as entidades de direitos humanos:

* Fomentar as relacdes sociais e de solidariedade entre os arquivistas e
outros profissionais de diferentes paises, com afinidade no ambito de
atuacao para promover entre seus pares a conscientizacdo da necessidade
de cooperar e colaborar na prote¢do, no respeito e na defesa dos direitos
humanos.

* Colaborar e promover a colaboracdo com entidades sociais
comprometidas com a defesa dos direitos humanos para impulsionar
programas de atuacdo conjuntos que resultem no bem comum e numa
maior eficiéncia nos trabalhos de cooperacdo. (Carta Internacional AsF
Internacional, p.2, traducé@o nossa).

S&o evidentes os esforcos de profissionais arquivistas solidarios,
comprometido com o espirito de trabalho da AsF, ao fomentar as relagdes sociais ou
relagbes dialdgicas com os diferentes atores sociais, visando despertar em seus
pares, a necessaria cooperacdo e colaboracdo para a construcdo coletiva do

processo histérico dos direito humanos, atuando conjuntamente para o bem comum

*8 Disponivel em: <http://arxivers.org/docs/Cartalnternacional_castella.pdf>.
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— uma vocacao natural da Arquivologia social e socializante, em processo de

construcédo global.

5.4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA AsF

Nesta secdo do trabalho sera mostrada a estrutura organizacional de AsF.

5.4.1 O Conselho Internacional de Coordenacéo

Conforme a Carta Internacional, a gestdo da AsF Internacional é levada a
efeito mediante as diretrizes do Conselho Internacional de Coordenacéo (CIC),
visando manter a unidade de acdo. As linhas mestras estabelecidas pelo CIC de
atuacdo para AsF Internacional, segundo o texto da Carta Internacional, numa
traducdo livre a partir do espanhol sdo, preferencialmente, atender paises onde ha

risco de perda do patriménio documental:

[...] paises que tenham um patrim6nio documental em perigo iminente de
perda ou degradacao;

paises submetidos a situacBes bélicas ou de violéncia generalizada, ou
afetados por catastrofes naturais de qualquer natureza, que possam resultar
em grave risco de desaparecimento de seu patriménio documental;

paises que tenham sofrido alguma repressao politica ou social no marco de
sistemas politicos totalitarios, que tém privado as pessoas de seus direitos
individuais ou coletivos, como povos, e sendo necessaria a luta e
conhecimento da verdade dos fatos, sua defesa junto ao poder judiciario e o
restabelecimento da paz social. (Carta Internacional da AsF Internacional,
p.3, traducao nossa).

5.4.2 O corpo social da AsF

De acordo com os estatutos da Associacao, objeto deste estudo de caso,

integram o corpo social da AsF, como membros efetivos, adultos que dedicam-se
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profissionalmente, trabalhando em qualquer arquivo publico ou privado, bem como
agueles que trabalham em profissdes relacionadas aos arquivos. Existe a categoria
de membro por adesdo (traducdo livre para a expressdo original em espanhol
socios aderidos) a qual inclui aqueles que nao sdo arquivistas, mas que desejam
participar porque estédo interessados no patrimonio documental e nos arquivos. E,
finalmente, os membros institucionais, que sao integrados por organizagoes,
instituicdes, empresas e assemelhados, publicos e privados, comprometidos com a
causa dos arquivos e que queiram apoiar as atividades que a AsF internacional

desenvolve, promovendo sua difuséo.

5.4.3 Assembleia Geral

Por ser uma entidade de gestdo democratica, a AsF tem como Orgao
maximo de sua estrutura organizacional, a Assembleia Geral, da qual participam
todos os sécios, com direito a voz e voto. Os membros reunidos em Assembleia tém
poder para decidir todos os assuntos acerca da gestédo atual, bem como os analisar
e aprovar os projetos futuros e as proposta que sejam apresentadas pelos sécios.
Ela acontece, no minimo, numa secéo ordinaria por ano. Havendo a possibilidade de
secdo extraordinaria, se houverem questbes urgentes a serem tratadas. A cada
quatro anos, séo realizadas elei¢cdes gerais para eleger os membros que integrarao
a Junta Diretiva, que € responsavel pela gestdo operacional da AsF internacional.

5.4.4 Junta Diretiva

De acordo com os estatutos, o 6rgdo executivo da Arquivistas sem
Fronteiras € uma Junta Diretiva. Sua finalidade € dirigir, representar e administrar a
AsF; fazer cumprir todas as decisbes tomadas em Assembleia Geral; estabelecer
grupos de trabalhos para levar a efeito, de modo eficiente e eficaz, os objetivos da
AsF, autorizando as acdes deste grupos. A composicdo da Junta Diretiva € de sete

membros: um presidente, um vice-presidente, um secretario, um tesoureiro e dois
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vogais. A convocatoria das reunifes da Junta Diretiva é, via de regra, mensal.

5.5 AMBITO DE ATUACAO DA AsF ESPANHOLA

A abrangéncia e o escopo da AsF, depreendido neste estudo de caso foi
muito oportuno para reforcar o ideario de uma arquivistica social, em processo de
construcéo global. O elo e elemento de unido entre arquivistas solidarios e seus
pares, que desejam tornar-se membro da AsF, é fruto de uma volicdo pessoal,
alinhada com os altos propdsitos, objetivos, principios e valores propostos, tanto no
estatuto da AsF como na sua Carta Internacional. E, portanto, um ato voluntario,
abnegado, inspirado por uma visdo e um sentido de causa dos arquivos, em
especial da preservagdo e acesso ao patrimonio documental da humanidade, para
servir de suporte na defesa dos direitos humanos e no resgate da memaria historica,
nos respectivos lugares e paises de sua atuacdo profissional. Esta plataforma é

delineada no texto abaixo:

A Arquivistas sem Fronteiras (ASF), da Espanha, atua em paises com um
patrimdénio documental em perigo de perda irreversivel ou degradacéo,
principalmente devido a falta de desenvolvimento e recursos.

ASF também trabalha em paises que passaram por transi¢cfes politicas ou
estiveram envolvidos em conflitos sociais em que a documentacdo é uma
prioridade para o exercicio dos direitos dos individuos.

Arquivistas sem Fronteiras, de Espanha, também trabalha com as
populacdes que sofreram uma catéstrofe natural tais como, inundacao,
terremoto ou outros, que cobre as necessidades basicas, temos de agir
sobre a preservacdo do patriménio documental como uma das
fontes relevante de memoria histérica. (site da AsF - Espanha, 2010)29.

5.6 ACOES, PROJETOS E CONVENIOS DA AsF

Na metodologia proposta para este estudo de caso, realizou-se um

levantamento de alguns projetos de cooperacdo da AsF espanhola, os quais foram

2 Disponivel em: <http://www.arxivers.org/es/quisom_ambit.php>.
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tabulados em duas tabelas de projetos em andamento e projetos concluidos, a partir

das informac6es disponibilizadas, no portal oficial da AsF da Espanha.®

Os projetos de cooperacao internacional que foram incluidos neste

levantamento, estdo listados no APENDICE D. Abaixo estdo elencadas algumas

acOes desenvolvidas no Brasil e nos paises do Cone Sul e alguns convénios da AsF

Brasil, informacéao fornecida pelo representante da AsF Brasil, Sr. Jorge Vivar.

5.6.1 AgOes desenvolvidas pela AsF Brasil

Organizagao e digitalizagdo do acervo Adelina de Alaye (Uma das Méaes da
Pca. de Maio - linha fundadora);

Organizagéao e descrigdo do acervo de Emilio Mignone;

Organizacdo e descricdo do acervo do Movimento de Justica e Direitos
Humanos;

Orientacdo e assessoramento para a organizacdo dos acervos de
organizacdes sociais de direitos humanos do CELS (Centro de Estudos e
Legais da Argentina);

Assessoramento para a organizacdo e implantacdo do centro de
documentacdo de Memoria Abierta — Argentina;

Assessoramento para a organizacdo dos acervos (presidentes e intelectuais)

a Biblioteca Nacional Argentina em convénio com a UFRGS;

5.6.2 Projetos em desenvolvimento:

30

¢ Digitalizagdo do Fundo Movimento de Direitos Humanos;
e Censo dos arquivos dos regimes das ditaduras do Cone Sul,

¢ Levantamento de acervos de organizagdes sociais;

Disponivel em: <http://www.arxivers.org/es/projectes.php>.
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¢ Memoria Abierta - Argentina

¢ Biblioteca Nacional Argentina em conjunto com a Universidade Federal do Rio

Grande do Sul

e Movimento de Justica e Direitos Humanos

5.7 OS COOPERANTES DA AsF

Para ser sécio da AsF da Espanha é preciso preencher um formulario

online que esta disponivel no site, 0 mesmo deve ser impresso, preenchido e

enviado a apreciacado e aprovacdo da sede da AsF da Espanha, em Barcelona, no

endereco supracitado. No site ha um texto que € bem significativo no sentido de

guem pode ser membro da AsF, texto reproduzido abaixo, numa traducao livre do

espanhol:

Os membros que integram a Arquivistas sem Fronteiras Espanha sdo, em
sua maioria, arquivistas que aportam os conhecimentos e a experiéncia de
nossa profissdo em outros locais, como instituicbes ou entidades, que por
circunstancias politicas, econdémicas ou sociais, ndo tém a documentacgao
organizada e corretamente tratada para sua consulta, e também
devidamente preservada em seu valor do patriménio documental.

Todas as pessoas tém direito a sua identidade e a preservar a memoria
histérica da sociedade a que pertence. (site da AsF, 2010).

A entrevista foi realizada com a graduanda do curso de Arquivologia da

Fabico/lUFRGS, Roberta Pinto Medeiros, que trabalha numa ac¢do da AsF Brasil:

Organizacéo e descricdo do acervo do MJDH do RS. Suas respostas corroboram o

valor da interacdo

do conhecimento arquivistico da academia com o fazer

arquivistico. Ela resume assim seu aprendizado e o0 aspecto social de seu trabalho:
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Acredito que esse trabalho no MJDH me proporcionou experiéncias Unicas
gue os estudantes de Arquivologia ndo aprendem dentro da sala de aula,
infelizmente, nosso curso é muito tecnicista fazendo com que os
arquivistas se tornem técnicos, 0 que ndo € uma boa vantagem, pois é
bom pensar no lado social e histérico do acervo. (Roberta Medeiros,
arquivista graduanda)

5.8 CONSIDERACOES FINAIS SOBRE O ESTUDO DE CASO

E pela via do trabalho colaborativo e da solidariedade internacional que
culmina em projetos de colaborag¢do, que uma arquivistica social, em processo de
construcdo, desdobra-se e tende a continuar assim, tal qual o efeito de uma
pedrinha lancada nas aguas, que forma os circulos concéntricos, que se mantém
unidos no cerne dos principios que os geram, expandindo-se sem fronteiras!

Todos os resultados ja alcancados, a partir da execucdo de projetos de
cooperacao internacionais, sao frutos de esfor¢cos oriundos da unidade de propésitos
de arquivistas solidarios e voluntarios, que podem formar se¢Bes nos diversos
paises com afinidade intelectual, movidos pela coragem moral de ver além dos
obstaculos, de toda forma de pressdo de politicas retrégradas e, socialmente
irresponsaveis; ou ainda, movidos pela esperanca e expectativas de acabar com o
total desprezo de alguns gestores publicos, evidenciada na auséncia de uma politica
de arquivos, bem como superar o completo descaso, descuido e desleixo pelo
conjunto documental e sua adequada gestéo arquivistica, que é a Unica garantia de
protecdo aos acervos que integram o patrimonio documental.

Alinhado a esta coragem moral, esta o ativismo e engajamento na
premente necessidade de trabalhar pela consciéncia social de identificar e preservar
0S nossos tesouros de informacdo social, memdria e historia, imanentes ao
patrimdnio documental, tanto do Brasil de seus Estados e Municipios, como de
populacdes longinquas, marginalizadas e comunidades invisiveis, cujo mosaico é de
incomensuravel valor cultural para a memoria mundial da humanidade.

A AsF tem ampliado sua presenca nos paises latino-americanos, em
homenagem a esta salutar presenca, o texto abaixo foi mantido na lingua
predominante do Cone Sul, onde sdo tracados 0s rumos e expectativas no amplexo
da solidariedade arquivistica sem fronteiras:
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También, entre nuestros objetivos esta el impulsar una mayor presencia de
la ONG en los organismos internacionales, ya sea participando en proyectos
impulsados por el Consejo Internacional de Archivos (ICA), ya sea a partir
del Grupo de Trabajo de los Derechos Humanos, de Archiveros Solidarios, u
otros, o hien participando en los foros sociales internacionales. Finalmente
queremos remarcar que esperamos un crecimiento considerable de las
secciones de AsF en el mundo. Si bien hasta la fecha los archiveros que
han mostrado mas interés en trabajar en el mundo de la cooperacion y la
solidaridad archivistica han sido los latinoamericanos -—argentinos,
bolivianos, brasilefios, mexicanos,...— y asi mismo los archiveros europeos,
especialmente, los franceses, nuestra intencion es la de acoger nuevos
paises y expandir AsF hacia otros continentes dispuestos a contribuir y
aportar sus experiencias profesionales en materia de solidaridad
archivistica. (La Junta Directiva Internacional).

Este estudo de caso foi Gtil no delinear os contornos de uma arquivistica
mais social que socializa o conhecimento arquivistico, as melhores praticas e
compartilha experiéncias, norteada por principios e valores éticos, expressados em
alteridade, solidariedade aqueles povos e comunidades que estdo numa area de
exclusdo social, onde a Arquivologia classica e seu cabedal metodolégico néo
conseguiram chegar, haja vista seu foco principal estar voltado para na gestdo dos
documentos publicos, em paises onde ja existe uma evidente evolu¢cdo democratica
e uma boa base em termos de legislacao e pratica arquivistica.

Associacbes ou ONGs integradas por arquivistas solidarios, cujas acdes
sdo de abrangéncia transnacional e transfronteiras, estdo bem cientes do poder
imanente aos arquivos, das forcas politicas e pressfes sociais que rodam o0s
espacgos publicos que sdo como templos de memdrias. Entretanto, diferentemente
da pseudoneutralidade caracteristica de muitos arquivos institucionais, a
objetividade da acdo norteada pelo espirito da fraternidade universal, desenvolve
bem o poder dos arquivos, cumprindo com sua finalidade primordial de servir a
sociedade. A relevancia do papel social das organizacbes sociais integrada por
arquivistas esta no controle social e na influéncia positiva que as mesmas exercem,
ao estimular a atuacao ética do profissional arquivista.

Outra referéncia das muitas construcbes coletivas, em prol de
aprimoramento do saber e da pratica arquivistica, ao nivel global é o relevancia
decisiva e historica das associa¢des arquivisticas, como o protagonismo do CIA na

idealizacdo e elaboragdo de padrdes e normas internacionais, como a norma de
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descricdo ISAD-G, a ISAAR-CPF que foram a base da elaboragcdo da Norma
Brasileira de Descricdo Arquivistica — NOBRADE.
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6 ESTUDO DE CAMPO SOBRE A ARQUIVISTICA SOCIAL

Na abrangéncia proposta por esta pesquisa, em relacdo ao pressuposto
emergente do processo de constru¢cdo de uma Arquivologia social, importa um
estudo amostral na comunidade de arquivistas, que aliado ao referencial teérico e
demais estudos empreendidos, possa contribuir neste processo dinamico, dialdgico
e aberto entre outros profissionais da area da ciéncia da informacéao.

No universo de respondentes desta investigacdo exploratoria de campo
foram entrevistados arquivistas, graduandos e graduados, através do envio de e-
mails, totalizando 80 e-mails. Destes, 24 voltaram com erro de recepcdo, dos 56
supostamente recebidos, foram respondidos um total de 34 formularios de pesquisa,
cujo protocolo esta no APENDICE A.

Dada a relevancia social do conteido da Declaragdo Universal dos
Arquivos, em funcdo dela ter servido como elemento de coesdo para 0 presente
estudo e, pelo fato da ultima pergunta da pesquisa arguir sobre como o respondente
percebe os novos rumos da Arquivologia, a mesma foi anexada ao e-mail, ainda na
versao em espanhol, pois a primeira tradugéo ao portugués, foi publicada, somente
no dia vinte e dois de outubro no Portal do Arquivo Nacional.

6.1 HIPOTESES LEVANTADAS

1) A Arquivologia social é um processo de consciéncia social em construgao;

2) A Arquivologia é relevante na garantia dos Direitos Humanos e na luta pela
verdade, memoaria e justica;

3) A necessidade de uma formacao melhor do arquivista na area humanista;

4) O grau de conhecimento das ONGs entre 0s arquivistas é relativamente baixo;

5) Uma diversificada compreenséo da Arquivologia, a partir da leitura da Declaracao

Universal sobre os Arquivos e dos novos papéis do arquivista.
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6.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Obter uma amostra entre 0s arquivistas respondentes dos seguintes itens:

1) Avaliar a nocao de Arquivistica Social e das ONGs na area de Arquivos;
2) Avaliar a nocdo de relevancia da Arquivologia na luta pelo patrimdnio
documental da humanidade e na defesa dos Direitos Humanos;

3) Avaliar a necessidade de uma formag&o mais humanista do ator social,
arquivista;

4) Avaliar o grau de conhecimento dos respondentes sobre algumas
ONGs;

5) Avaliar uma inferéncia pessoal sobre o sentido da Arquivologia social, a
partir da leitura da Declaracao Universal sobre os Arquivos.

Segundo Neto (2007), as caracteristicas da pesquisa quantitativa sdo sua
objetividade, deducéo e dai resultam sua possibilidade de ajudar na corroboracao de
elementos relevantes a Arquivistica social. Ela oferece, por sua natureza, uma visao
particularista estavel a margem dos dados, com boa tendéncia a neutralidade, dai
sua credibilidade e sua significacdo estatistica.

O teste piloto do formulario de pesquisa foi realizado com a equipe de
pesquisadores do Memorial do TRT da 42 Regido, o qual obteve apenas uma
resposta do historiador Benito Schmidt e com a resposta da Profa. Clara Kurtz. A
tabulacéo dos dados foi realizada com o uso de uma planilha do BrOffice — software
livre - na medida em que as respostas chegavam por e-mail, providenciando a

numeragéo sequencial de cada um dos formulario recebidos.
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6.3 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NA PESQUISA

1- Vocé é arquivista:

()sim ( )graduado ( ) graduando ( ) ndo ( ) Outro curso, cite:
Questéo 1: graduados graduandos Sem resposta
Numero de respondentes 18 12 4
% aproximada 53% 36% 12%

2- Vocé tem algum conhecimento sobre Arquivos Sociais, notadamente sobre o papel exercido
pelas ONGs de arquivistas que lutam pela preservacao do patriménio documental e pela defesa

dos Direitos Humanos? ( )Sim ( )Nao
Questao 2: sim nao Sem resposta
NuUmero de respondentes 23 10 1
% aproximada 68% 29 % 3%

3- Na sua opinido, qual a relevancia da Arquivologia na garantia dos Direitos Humanos, no
resgate da memaria, da verdade e da justica? [Escala a ser usada: de 0 a 3:]
0- Irrelevante 1- pouco relevante 2- as vezes relevante 3- extremamente relevante

Questéo 3: 0 1 2 3
Numero de respondentes 30 0 3
% aproximada 81% - 19% -

4- O Arquivista, como um ator social, ha sua opinido, precisa de uma melhor formacdo na area
humana, na area de historia, bem como estar atento as novas demandas informacionais dos
cidadaos no exercicio de seu direito de acesso?

( )Sim ( )Nao
Questéo 4: sim nao Sem resposta
Numero de respondentes 34 0 0
% aproximada 100% - -

5- Qual das ONGs e/fou movimentos de esforcos globais colaborativos, abaixo, vocé teve
conhecimento ou noc¢do durante o tempo de graduacéo:

() Projeto InterPARES ( ) Movimento de Justica e Direitos Humanos — MJDH () AsF —
Arquivistas sem Fronteiras () Wikileaks ( ) Memoria Abierta ( ) Grupo Tortura Nunca Mais ( )
Escudo Azul ( ) UNESCO ( )ICA () SPA

Questao 5: interPARES MJDH AsF Wikileaks| Memoria Abierta
NUmero de respondentes 31 24 22 10 16
% aproximada 91,18 % 70,59 % 64,70 % (29,41 % 47,06%
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Questéo 5: Tortura nunca mais | Escudo Azul | UNESCO ICA SPA
Numero de respondentes 23 17 29 23 12
% aproximada 67,65 % 50 % 85,29% | 67,65% | 35,29 %
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Graéfico 1 : Grau de conhecimento das ONGs entre os respondentes

6- Ao ler a Declaragdo Universal sobre os Arquivos publicada, em espanhol, no site do Conselho
Internacional de Arquivos — CIA/ICA, WWW.ica.0rg em novembro de 2009, o qual esta disponivel
em: http://new.ica.org/735/news/universal-declaration-on-archives.html

Pela leitura deste texto consensual de uma s6é péagina, produzido colaborativamente pela
comunidade internacional de arquivistas SPA, vocé conseguiu vislumbrar quais aspectos abaixo:

[ 1a Arquivologia como técnica [ ] Arquivologia como ciéncia [ ] novos papéis do Arquivista

[ 1A relevancia da Arquivologia social na garantia dos Direito Humanos [ ] outros, cite:

Questéo 6: Como Técnica | Como Ciéncia Novo papel do Arquivista
NUmero de respondentes 6 7 18
% aproximada 17,65 % 20,59 % 53 %

Questéo 6: A relevancia da Arquivologia social outros
na garantia dos Direito Humanos
NuUmero de respondentes 23 2
% aproximada 67,65 % 59%
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O Arquivistica Social
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Gréfico 2 : Novas acepcdes para uma arquivistica social

6.4 CORRELACAO ENTRE AS HIPOTESES E OS DADOS OBTIDOS

HIPOTESES LEVANTADAS

CORRELACAO COM DADOS

1) A Arquivologia social € um processo
de consciéncia social em construcéo;

67,65% dos arquivistas concordam com
base na relevancia das ONGs na luta pelo
patrimbénio documental e os direito
humanos

2) A Arquivologia € relevante na
garantia dos Direitos Humanos e na luta
pela verdade, memodria e justica;

81% dos respondentes demonstraram
concordancia

3) A necessidade de uma formagéo
melhor do arquivista, na érea
humanista;

100% - Concordancia unanime

4) O grau de conhecimento das ONGs
entre 0s arquivistas é relativamente
baixo;

60% de média geral de conhecimento das
ONGs apresentadas na pesquisa

5 Uma boa compreensédo da
Declaragao Universal sobre os Arquivos
€ 0S novos papéis do arquivista.

Boa compreenséao da Arquivologia como:
[Arquiv. Social e Direitos Humanos] = 67,65 %
[Novos papéis do Arquivista] = 53 %
[Arquivologia como ciéncia] = 20,59 %
[Arquivologia como técnica] = 17,65 %

QUADRO 5 - Correlacédo entre hipéteses e dados.
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6.5 CONSIDERACOES FINAIS EM RELACAO A PESQUISA

O estudo amostral, no entendimento deste pesquisador, foi util para
corroborar quatro das cinco hipoteses levantadas, sendo que o grau de
conhecimento das ONGs demonstrou ndo ser tdo baixo quanto estipulado,
preliminarmente, nas hipoteses levantadas no item 6.1.

Dois comentarios colocados no item “outros” na pergunta seis, merecem

destaque em relacdo as novas acepc¢des da Arquivologia:

Diplomatica, Seguranca da Informagdo, Exercicio da Cidadania,
Transparéncia nos atos administrativos governamentais e 6rgdo de apoio
na tomada de decisfes.

A Arquivologia deve ser reflexo (como ciéncia e técnica) da sociedade
mdltipla, diversa e variada em que vivemos. (Comentarios de 2
respondentes).

A pesquisa corroborou o entendimento, a luz de uma arquivistica social,
que é mister uma formacdo mais humanizada do arquivista, reforcando sua
capacidade de raciocinio na area das ciéncias sociais e humanistas. Dentro deste
enfoque, sdo bem-vindas novas disciplinas na area de historia, com foco no
processo histérico da América Latina e da propria histéria do Brasil e do Rio Grande
do Sul, para citarmos apenas uma das areas de conhecimento das ciéncias
humanas que seriam relevantes ao processo de formacdo do arquivista, na area da
compreensao da evolucado do pensamento da humanidade, da evolugcao social e da
memo©ria historica.

Outro ponto que merece destaque é a percentagem de 80 % dos
respondentes concordarem que a Arquivologia é relevante para garantir dos Direitos

Humanos e na luta pela verdade, memaria e justica.
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7 CONCLUSOES

A Arquivistica Social herdou da Arqguivologia classica o principio de que &
primordial a definicdo, implantacdo e implementacdo de politicas de arquivos
coerentes, tanto com a legislacdo, quanto com os avanc¢os sociais. Neste sentido é
preciso estar alerta as ideologias que assolam o0s acervos, pondo em risco o
patrimdnio documental, privilegiando s6 uma parte dos documentos e negando-lhes
a gestao arquivistica integral.

Aliar implementacdo de politica de arquivo a gestdo documental € o
caminho para a exceléncia da preservacédo e melhoria dos servigos de arquivo, pois
tal disposicéo € o resultado do cumprimento da lei e do respeito a Constituicdo. S6
assim havera uma esperanca de futuro para preservacao da informacéo, organica e
social, inerentes ao patriménio documental dos povos, para a construcdo do
conhecimento e da memdria coletiva.

Como bom observador ele percebe que tem uma longa jornada pela frente
no rumo de sensibilizar os gestores publicos das prementes necessidades de
implantar uma politica publica de arquivos, uma gestdo documental arquivistica e
aprimorar os servicos de arquivos. Entretanto, ao persistir em seu intento, ele vai
percebendo, ao longo do caminho que ele ndo esta sozinho, pois existe uma legido
de arquivistas voluntarios, que estdo comprometidos globalmente como ele com a
causa dos arquivos, do patriménio documental e da memdaria historica.

Pelo espirito da solidariedade arquivistica ele vai criando animo e
fortalecendo seu espirito de lutador e ativista. Por meio do esforco de construcao
coletiva e colaborativa, gracas a existéncia de Associacbes e ONGs formadas por
arquivistas solidarios, ele comeca a perceber que uma nova arquivistica € possivel,
uma arquivistica social, que socializa os seus conhecimentos e conquistas, ndo sé
com seus pares, mas com todos.

Uma arquivistica mais social, solidaria e socializante foi o cerne do dialogo
gue este pesquisador buscou construir com seus pares compartilhando os
resultados obtidos com a comunidade universal, através do presente estudo. O
resultado e impacto de esforcos arquivisticos colaborativos, transnacionais e
transfronteiras, fora demonstrado, recentemente, na elaboracdo consensual e
publicacdo da DUA. Na concepgao deste pesquisador, ela € a “certiddo de

nascimento” de uma nova Arquivologia, aqui contemplada como arquivistica social,
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em processo de construgdo, coletiva e colaborativa. A DUA também corrobora a
dindmica das Associacdes e ONGs arquivisticas, o0 impacto e repercussao social das
deliberacbes coletivas do CIA e SPA e demais entidades transacionais de
Arquivologia em todo o globo.

O arquivista, enquanto ator social, ndo devera jamais esquecer O0sS
principios arquivisticos fundamentais, amplamente consagrados, nem macular ou
desonrar os principios fundamentais da Arquivologia classica. Entretanto, devera ter
a humildade de desenvolver uma educacédo continuada e ter o dom de ver além,
contemplar os horizontes futuros, rompendo todas as fronteiras, a fim de vislumbrar
as melhores praticas arquivisticas aplicaveis no presente, que certamente garantirdo
integridade dos acervos e do patriménio documental nascente, imanentes a nossa
modernidade, o acervo digital e sua preservacao no longo prazo. Devera esforcar-se
para estar bem atento a todos os avancos sociais e 0 modo como evoluem as
relacbes sociais e a interacdo entre as pessoas, hoje se configurando no rumo de
uma total virtualidade e imaterializacdo dos suportes.

Uma formacao superior prioritariamente tecnicista do arquivista, que nao
contemple a componente social inerente a evolucdo tecnologica e seus
desdobramentos, € a antitese do que se depreende da reflexdo critica empreendida
nesta pesquisa sobre a arquivistica social. O tecnicismo distancia-se da vocacao
social e socializante da Arquivologia, que prima pelo compromisso com a
preservacdo das informacdes, pela acessibilidade ampla e pela protecdo do
patrimonio documental. Nesta linha, algumas vezes, os arquivistas tém que
aprimorar o dialogo com os fornecedores de tecnologias, para defender questdes
sociais cruciais, entretanto deve persistir neste dialogo aberto de modo proativo e
propositivo.

A esse processo de construcdo social, coletivo e colaborativo, aberto ao
didlogo com todos os atores sociais, focado na consciéncia social da construcao
coletiva da memaria mundial e na defesa do patriménio documental da humanidade,
do Brasil, em suas trés esferas de poder, federal, estadual e municipal, como
elemento imanente a pertenca cidada, € que este pesquisador propde ser uma nova
fenomenologia, que podemos chamar de arquivistica social.

Ela prima pela socializagdo da informagédo e do conhecimento arquivistico,
pela via do cumprimento ético de facilitar ao cidaddo o exercicio de seu direito de

acesso, independente se no espaco fisico de um prédio de arquivo publico ou no
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espaco publico virtual, oportunizado pela Internet, com todas as suas inimaginaveis
potencialidades e possibilidades de penetragdo social. Até mesmo num lugarejo
longinquo da Africa subsaariana é possivel chegar com trabalho solidario, como
demonstrado nos projetos de cooperacao da AsF da Espanha.

Na corroboracdo da Arquivistica Social o trabalho da AsF, imp8e-se como
uma referéncia mundial, através de seus projetos de cooperacdo na area da
arquivistica solidaria. Dentre as probleméaticas arquivisticas recorrentes em sua
pauta de reivindicacdes, estad a recomendacédo da abertura dos arquivos da ditadura,
como uma expressao do grau de maturidade e evolugcdo democréatica de um pais.
Alguns governos vizinhos do Cone Sul, como demonstrado nesta pesquisa, ja
tomaram atitudes exemplares no sentido de abrir os arquivos repressivos. A
comunidade arquivistica mundial ndo espera deciséo diferente por parte do governo
brasileiro!

A Arquivologia precisa estar atenta ao modo como a sociedade evoluli,
tanto a evolucdo social, quanto a tecnoldgica, para que possa falar a mesma
linguagem da nova gama de demandas informacionais dos usuarios (publico-alvo,
publico interno e externo das instituicdes, internautas). Os servigcos de arquivos
precisam evoluir na proporcdo desta evolugdo, agregando novas facilidades de
acesso, inovando na criagao de instrumentos de pesquisa na plataforma web 2.0,
oferecendo-os no ambiente em que 0 seu publico usuarios esta inserido,
notadamente no ambiente virtual - ciberespaco ou Internet. S6 assim, uma nova
Arquivologia ser& possivel, uma Arquivistica social, a qual possa cumprir com sua
finalidade socializante, no atendimento, eficiente e transparente, as novas
demandas informacionais dos cidadaos, em sua diversidade e urgéncias, bem como
atender melhor as novas demandas da pesquisa erudita.

E preciso, antes de tudo, estabelecer e manter uma consciéncia,
institucional e social, ou um novo aculturamento, quanto a relevancia de proteger o
patriménio documental de cada instituicdo, dos arquivos privados, 0s arquivos
originados pelas ONGs e outras fontes emanadoras de documentos (incluindo aqui
os documentos que ja nascem eletronicamente), pois, SO assim, estaremos,
construindo, colaborativamente, a consciéncia social da salvaguarda do patrimdnio
documental brasileiro. Se ndo houver este cuidado com a preservacédo dos acervos,
entdo, ndo havera informacdo, organica e social, a ser fornecida, no futuro e a

construcdo da memodria coletiva, de nossa histéria e identidade serdo condenadas
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ao esquecimento e amnésia coletiva.

Na mesma propor¢do em que aumenta a imaterialidade dos suportes dos
registros documentais, na exata medida de sua total virtualizacdo, aumenta a
volatilidade dos dados e informacdes armazenadas. Quem ja perdeu um arquivo
digital importante, provavelmente sentiu-se impotente diante desta fatalidade dos
tempos modernos. Exatamente ai, destaca-se um dos novos papéis do arquivista
social, estar atento as novas necessidades e demandas informacionais dos
cidaddos e pesquisar metodologias para agregar seguranca e integridade na
preservacao de todo um acervo digital, gue também integra o mosaico do patriménio
documental e cultural da humanidade.

Torna-se mister a Arquivologia, em seu espectro de abrangéncia e
atuacao, que ela tangencie mais e melhor o olhar e saber humanitario, permeando a
ciéncia social, a antropologia, a histéria e até um pouco de psicologia social. E
imperativo humanizar mais e melhor o profissional arquivista, ainda que para tal,
seja necessario agregar modalidades modernas no campo da formacao socializante,
por meio de cursos a distancia, ou ainda que, sob a forma de extensao universitaria
Ou seminarios presenciais. Mesmo que seja necessario repensar o curriculo de
graduacdo de Arquivologia para nele agregar, como disciplinas obrigatorias,
formacao na area da ciéncia social e da evolu¢édo do pensamento da humanidade. A
humanizacdo da formacdo do arquivista, naturalmente contribuira para ele ser um
ator social mais solidario e mais receptivo em construir um diadlogo aberto com todos
0s seus pares. Ela também ¢é abrilhantada pela pesquisa académica, pelo seu
estimulo e viabilizac&do, por que através dela a academia solidariza o mais alto nivel
possivel de sua producéo cientifica e social, em prol do bem comum.

Possa esta pesquisa académica inspirar um dialogo interdisciplinar
construtivo para uma arquivistica mais social, a qual tem seus contornos esbocados
num espaco publico, num quadro, ou mosaico social de proporcdes globais, pela
mao de atores sociais solidarios e voluntarios, unidos no interesse em prol do bem
comum, no direito humano de cada ser humano ter uma identidade, estar inserido
num contexto social organizado, ter direito a memdria, a verdade, a justica e a
igualdade. Tais anseios materializam-se na salvaguarda do patriménio documental
dos povos.

Espraiar esta nova consciéncia social, viabilizar projetos de cooperagao, no

sentido de resgatar tal patrimoénio de rescaldos de guerra, de sinistros, inundacdes,



116

ou, promover uma ampla difusdo dos principios arquivisticos, suas metodologias e
suas melhores préticas, de modo solidario, voluntério e sem fins lucrativos, € o que
move e da sentido as ONGs de arquivistas solidarios, cujo notério expoente mundial,
como foi demonstrado nesta pesquisa, € a AsF da Espanha e suas representacdes
em diferentes paises, incluindo o Brasil.

No contexto de novos ambientes de interacdo social e publica, a
Arquivologia classica, esta perdendo espaco de aplicacao, visibilidade e usabilidade.
Entretanto, a responsabilidade social e ética do arquivista impele-o a usar seus
talentos, inteligéncia e criatividade para produzir instrumentos de pesquisa no
ciberespaco, facilitando e ampliando a acessibilidade, rompendo as barreiras
geograficas e dando sua parcela de contribuicdo na tdo almejada qualificacéo
seletiva do verdadeiro conhecimento e das informacdes acuradas. Qualidade técnica
gue os algoritmos dos motores de busca da Google demoraréo para conseguir,
salvo se abrirem suas portas a competéncia e contribuicdo intelectual e técnica dos
arquivistas.

Sob as grandes potencialidades da Arquivistica social, existem uma gama
de campos, teméticas e questdes recorrentes que poderiam produzir pesquisas de
grande alcance social, inserindo tanto o arquivista académico, como a propria
universidade no circuito global das inteligéncias coletivas, produzindo conhecimento
e beneficiando a comunidade. Este espaco para pesquisa é algo que pode ser
viabilizado na plataforma colaborativa, em convénio com algumas ONGs
arquivistica, dentre elas a AsF, como foi aqui demonstrado na exemplificacdo de seu
propdésitos em projetos sociais viaveis e dignos.

Tudo o que foi construido até agora, em termos de conhecimento
arquivistico, integra nosso patriménio intangivel. E inalienavel o valor deste cabedal
de conhecimentos imprescindiveis a profissdo, como a Diplomaética, pois, de sua
aplicabilidade atual resulta sua intemporalidade, a qual foi o alicerce do projeto
interPARES.

Todas estas novas tendéncias e expressfes de uma modernizacado e uso
de novas tecnologias, sem precedente na historia da evolugcdo da humanidade,
oportuniza aos atores sociais, especialmente aos arquivistas, uma reflexdo salutar
em relacdo a nova configuracdo de uma Arquivologia solidéria e socializante — uma
arquivistica social - trabalhando lado a lado com seus pares, corroborando a

expressao popular em inglés: “together we can do more” ou “juntos podemos fazer
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mais” - poderiamos acrescentar a essa traducao a expressao: “[...] e muito melhor!”

Importa contextualizar todo o documento arquivistico na dindmica de sua
funcdo social e repensar, tanto a gestdo documental como todos os servicos de
informacéo do Arquivo, a preservacao e a conservacao, migracao de suporte, etc. —
respeitando todo o cabedal de conhecimento arquivistico e a legislacdo vigentes. O
servico de arquivo deveria estar orientado ao usuéario, embasado na deontologia
arquivistica, nos principios das melhores praticas de atendimento, primando pela
ética profissional e uma moral elevada, a qual agrega eficiéncia de atendimento as
demandas informacionais cidadads, bem como otimizagdo do fluxo informacional e
preservacao da base de conhecimento institucional — que sao patrimonio imaterial e
intangivel das empresas e 6rgdo publicos. E nesta dindmica processual, na visdo
deste pesquisador, que o legitimo poder dos arquivos do povo e pelo povo reside,
maximizando o sentido do poder dos arquivos no servir a sociedade e ser um
catalizador de sua interpretacéo e fonte priméaria da construcdo da memoria coletiva.

Em funcdo de resisténcias institucionais internas, oriundas de ideologias,
torna-se mister que sejam tomadas as devidas providéncias para que as politicas
publicas de arquivos sejam implantadas e implementadas dentro de um
planejamento estratégico, harmonizando divergéncias e resolvendo conflitos
ideolégicos. Tais ideologias que rondam os acervos, tendem a criar obstaculos a
exceléncia e a transparéncia da gestdo publica, onde os arquivos devem servir
tanto a administracdo como a sociedade e ndo aos interesses de uma classe focada
numa so tipologia documental e esquecendo-se das duas areas que merecem
tratamento arquivistico igualitario e gestdo documental integral — a area fim e area
meio. A arquivistica social é sensivel a conflitos ideolégicos.

O poderoso elo que une arquivistas solidarios, associacdes e ONGs
transnacionais e transfronteiras, bem como as ideias e todo o cabedal de
conhecimento arquivistico, compartilhado em Congressos e Seminarios anuais,
atua como um elemento de controle social que ajuda a conter a maré de ideologias
gue falam muito em gestdo documental, mas ndo executam uma sé acao no sentido
de uma gestdo documental arquivistica integral, além de ndo oportunizar a
presenca de Arquivistas graduados em seus quadros funcionais. Sem a existéncia
de uma gestdo documental arquivistica integral ndo ha preservacdo, nem tampouco
conservacdo dos documentos e os documentos tendem a destruir-se pela prépria

acao do tempo, das mas condicbes de acondicionamento e condi¢cdes de
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iluminacdo, temperatura e umidade, ou pela prépria acdo do descuido no lidar com
os documentos por parte do publico usuério dos arquivos. Chegou a hora e a vez de
dar espaco para o profissional arquivista realizar o seu trabalho!

Cabe ressaltar, ainda, a contribuicAo da arquivistica social em seu
imperativo ético de estar sempre preocupada com os registros humanos daquelas
comunidades ditas “invisiveis”, os quais merecem receber o mesmo tratamento
arquivistico oportunizado a sociedade civil organizada. Em que pese que ha um
grande desafio a ser superado que € o da exclusao digital e do analfabetismo
tecnologico, mas € neste campo humanitario, que este pesquisador vislumbra
grandes oportunidade de desenvolver a arquivistica social, por meio de esforcos
conjuntos e acdes solidarias universais, empreendidas por Associacfes e ONGs

integradas por arquivistas voluntarios.
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APENDICE A - Formulério de pesquisa: Arquivistica Social e Direitos Humanos

Pesquisa integrante do TCC sob o titulo: Construindo uma Arquivistica Social.
A DECLARACAO UNIVERSAL SOBRE OS ARQUIVOS. O caso dos Arquivistas sem
Fronteiras - AsF .
Prof. Orientador: Jorge Vivar

Pesquisador e Arquivista graduando: Jackson Guterres - jacksonguterres@gmail.com

Nome completo do colaborador: [opcional]

1- Vocé é arquivista: ( ) sim ( )graduado ( ) graduando
( )néo () Outro curso, cite:

2- Vocé tem algum conhecimento sobre Arquivos Sociais, notadamente sobre o papel
exercido pelas ONGs de arquivistas que lutam pela preservacéo do patriménio documental e
pela defesa dos Direitos Humanos?

( )Sim ( )Nio

3- Na sua opinido, qual a relevancia da Arquivologia na garantia dos Direitos Humanos, no

resgate da memoria, da verdade e da justica? [Escala a ser usada: de 0 a 3:
0- Irrelevante 1- pouco relevante 2- as vezes relevante 3- extremamente relevante]

()0 ()1 ()2 ()3

4- O Arquivista, como um ator social, na sua opinido, precisa de uma melhor formacéo na
area humana, na &rea de histéria, bem como estar atento as novas demandas
informacionais dos cidadaos no exercicio de seu direito de acesso?

( )Sim ( )Nso

5- Qual das ONGs e/ou movimentos de esfor¢cos globais colaborativos, abaixo, vocé teve
conhecimento ou nog&o durante o tempo de graduacao:

() Projeto InterPARES () Movimento de Justi¢a e Direitos Humanos — MJDH
() AsF — Arquivistas sem Fronteiras () Wikileaks () Memoria Abierta
() Grupo Tortura Nunca Mais () EscudoAzul ( )UNESCO ( )ICA ( )SPA

6- Ao ler a Declaragao Universal sobre os Arquivos publicada, em espanhol, no site do
Conselho Internacional de Arquivos — CIA/ICA, www.ica.org em novembro de 2009, o qual
esta disponivel em: http://new.ica.org/735/news/universal-declaration-on-archives.html
Pela leitura deste texto consensual de uma s6 pagina, produzido colaborativamente pela
comunidade internacional de arquivistas SPA, vocé conseguiu vislumbrar quais aspectos abaixo:

() a Arquivologia como técnica ( ) Arquivologia como ciéncia ( ) novos papéis do
Arquivista () A relevancia da Arquivologia social na garantia dos Direito Humanos ()
outros, cite:

Obs.: Uma coépia de Declaragdo Universal sobre os Arquivos vai em anexo no e-mail que enviou este
formulario de pesquisa.


mailto:jacksonguterres@gmail.com
http://www.ica.org/
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APENDICE B - O congresso internacional AWB no Palécio da Paz

Figura 5 - Palacio da Paz em Haia, na Holanda — Sede do Tribunal Internacional de Justica e onde foi
sediado o Congresso Internacional AWB

No investigar a abrangéncia da Arquivistica social e seus desdobramentos
em ONGs, aqui delimitada no estudo de caso da ONG Arquivistas sem Fronteiras -
AsF, o congresso internacional de Arquivistas intitulada: “Archives Without Borders -
AWB™' ocorrido no Palacio da Paz, em Haia, na Holanda durante os dias 30 e 31
de agosto, é uma referéncia. A razéo de incluir esta secao € profissional e ética no
sentido de difusdo dos novos conhecimentos imanentes a congressos de alto nivel
como este.

Embora os anais do Congresso AWB, ainda néo tenham sido
disponibilizados, o espirito do evento, a julgar pela tematicas recorrentes e suas
palestras revelam novas nuances dos arquivos como sendo “"testemunhas
silenciosas” e sua evidente relevancia para os direitos humanos. Segundo o material
de divulgacdo, disponivel no saite®® oficial do evento AWB, os palestrantes
buscaram responder as seguintes perguntas: “Como fazer os arquivos salvaguarda
dos direitos humanos? Quem pode ter acesso aos arquivos e 0 que tem sido
negado? Como as questdes de acessibilidade impactam sobre a protecdo dos
direitos humanos?” Embora ndo seja possivel aprofundar tais questionamentos,

buscaremos refletir sobre o “espirito” de tais proposi¢des socializantes da

1 <http://www.archiveswithoutborders.org/?pid=185>

> Este novo termo resulta de uma proposta do escritor brasileiro Millér Fernandes de adaptacdo do
termo inglés 'site’ para lingua portuguesa que esta sendo amplamente usado em sites juridicos no
Brasil, os quais compactuam que este termo seja apropriado para traducdo da palavra
inglesa: "site".
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Arquivologia, evidenciadas nas palestras do Congresso AWB como ‘pano de fundo'

desta pesquisa.

Eis os pontos que foram abordados nas quatro sessfes do Congresso AWB

supramencionado e que serviram de inspiracdo a delimitacdo da tematica da

presente pesquisa:

As sessfes serdo organizadas sobre os seguintes topicos:

1. Solidariedade Arquivistica

Quais sdo as possibilidades e dificuldades em relagdo ao apoio
transfronteira de profissionais arquivistas para os seus colegas em outras
partes do mundo? Qual é o papel das associa¢fes de profissionais? Qual a
relevancia da Declaracéo Universal sobre os Arquivos proposta pelo ICA?

2. Direitos Humanos e Arquivos

Os arquivos podem ser considerados "testemunhas silenciosas" e, sua
relevancia é particularmente clara quando os direitos humanos estdo em
pauta. Como podem 0s arquivos salvaguardar os direitos humanos? Quem
pode ter acesso aos arquivos e a quem 0 acesso € negado? Como a
questdo da acessibilidade impacta na protecao dos direitos humanos?

3. Arquivos transnacionais

Ha um ndmero significativo de arquivos cuja importancia ultrapassa suas
fronteiras. Por exemplo, os arquivos do Tribunal de Nuremberg, o Tribunal
da lugoslavia, ou os arquivos de organizacdes internacionais ou
supranacionais, como a Comissao Europeia, Cruz Vermelha Internacional
ou o Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para os Refugiados. Como
devem ser geridos tais arquivos para o0s quais ndo ha nenhuma lei
arquivistica internacional?

4. Arquivos: Construcdo do Estado Nacéo e da Identidade Nacional

O processo de construcdo do Estado-nacdo e seu impacto no
desenvolvimento e preservacao de arquivos. Este tépico inclui, entre outros
assuntos, a relacdo entre poténcias coloniais e a sua antiga colbnia; a
gestdo e preservacdo de arquivos e a abordagem de gestdo de suportes
ndo padronizados de informagéo, bem como o registro de histoéria oral, no
contexto de culturas néo-escritas. (site do Congresso AWB, Agosto 2010,
traducéo livre do inglés).
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APENDICE C - Uma modelagem teérica para futuras pesquisas

A proposta de modelo te6rico para pesquisa, abaixo, propde uma gestao triplice
da informacdo, a qual poderia ser aplicavel nos modelos de gestdo administrativa, como
uma demonstracao ilustrativa do livre fluir das ideias no ambiente académico. Também
contribui com a finalidade social da atividade académica e que, no entendimento deste
pesquisador, serve também como uma exemplificacdo das potencialidades de abrangéncia
da arquivistica social. Sem esquecer que ela exemplifica um ponto de dialogo com &reas de
conhecimentos afins, respeitando cada uma delas e ilustrando sua vocagdo para a
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade.

O modelo tedrico estd embasado numa triade de elementos processuais imanente
as relagbes sociais. Poderiamos denominar de Gestdo Triplice da Informagéo Orgéanica e
Social, cujo objetivo final seria contribuir para o didlogo em torno da necessidade
institucional de otimizar e aprimorar o fluxo informacional, o registro em tempo real da
informag&o que flui na instituigdo, bem como de todo o conhecimento produzido. O
resultado final de sua aplicacdo, em termos de gestdo integrada, seria otimizar, dar
celeridade, e acessibilidade segura a informacéo, assegurando o seu registro em bases de
conhecimento institucionais, disponivel em rede interna. Infere-se que os modelos servem
apenas como uma exemplificacdo, a qual poderia ser mais bem desenvolvida numa tese de
mestrado e melhor ainda se conseguisse encontrar na comunidade um oportunidade de

colocar em pratica a modelagem conceitual abaixo.

Modelo Tedrico I: Gestéo Triplice da Informagéao Orgéanica Institucional
Proposta de Gestao Integral e novo aculturamento Institucional

Gestao do Conhecimento Gestao da Informacional Gestao documental

A Gestao do Conhecimento <=> Gestéo da Informagao + Gestao documental

11

Exceléncia de Gestao Informacional: ideias, informac¢ao e conhecimento como capital e
diferencial num mercado extremamente competitivo

Figura 6 - Modelagem tedrica 1

O simples exemplo acima, demonstra o potencial criativo de pesquisa inerente ao
arquivista a partir de uma visdo ampla dotada de globalidade, transversalidade, tal como um
cientista da informacdo, apto a contribuir na celeridade e consolidacdo da matriz da

formacdo do conhecimento institucional, o qual passa por um novo aculturamento que
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envolve todos os produtores de documentos e uma conscientizacdo institucional, ampla e
geral, que contemple o valor incomensuravel e intangivel da informagéo e do conhecimento
organizados e preservados em bases de conhecimento, unificadas e abertas, construidas na
plataforma colaborativa.

Este € um capital valioso e estratégico para as organizagbes num mundo
competitivo e de interagdo em tempo real com os usuérios, tanto internos como externos,
visando atender, de modo eficiente, as suas demandas informacionais. Ainda que esta
modelagem de gestdo esteja no simples terreno da idealizacéo tedrica, ela demonstra uma
nova concepcdo de uma gestdo integrada, encadeada e processual, que prescinde ser
organizadas sob a 6tica da arquivistica social emergente, que parte das novas concepcoes
da arquivistica integrada e p6s-custodial, nascida no Canada e propalada por Silva e Ribeiro
(1998) — um novo sistema arquivos é possivel. Este modelo teérico potencializa e demonstra
um exemplo da contribuigcdo interdisciplinar da arquivistica para as teorias e praticas de
administracdo e gestao.

No decorrer da elaboracdo da presente pesquisa, descortinou-se um segundo
modelo, que apresento abaixo, onde é agregado mais uma componente que poderia integrar
a nocao de gestao integral e integrada. Trata-se da “gestdo de competéncias”, algo que esta
alinhada aos direitos humanos e a qualidade de vida no trabalho. Ela mapeia as
competéncias dos recursos humanos disponiveis, criando um banco de dados e visando
realocar as competéncias e vocacgles individuais para as areas onde cada trabalhador

poderia ser melhor aproveitado em seus talentos individuais.

Modelo Tedrico II: Gestao Quadrupla da Informacgéo Orgénica Institucional
A Exceléncia do fluxo informacional <=> gestao do conhecimento + gestao da
informacao + gestdo documental + gestdo de competéncias

Gestao do Gestdo da Gestao documental Gestao de

Conhecimento Informacional Competéncias

Figura 7 - Modelagem tedrica 2

Tal gestao seria melhor aplicavel na area dos 6rgéos publicos, onde os servidores
evoluem em suas capacitacdes universitarias, porém, na maioria das vezes, por falta deste
tipo de gestédo, sdo condenados a ficar eternamente fazendo um trabalho repetitivo e sem

perspectivas de um melhor aproveitamento de suas novas habilidades.
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APENDICE D - Projetos de cooperacdo da AsF de Espanha

Projetos em Andamento:

ALGUNS EXEMPLOS DE
PROJETOS EM
ANDAMENTO

OBJETIVO BASICO DO PROJETO DE
COOPERACAO

2005 | Proposta de organizacdo da | Organizacdo da documentacdo municipal de Fez, que data
- documentacdo da Comuna | de 1912 e que estava em mas condicdes de
2010 | Urbana de Fez (Marrocos) armazenamento.
O projeto consiste em trés fases durante o periodo 2005-
2007, a organizacdo de campos de trabalho voluntarios para
tarefas de apoio técnico no tratamento da documentagdo
basica, o desenvolvimento dos instrumentos basicos de
gerenciamento de arquivos, treinamento  técnico e
adequacao dos depésitos locais de documentacao.
2005 | Recuperacdo de arquivos e | Localizacdo e consulta e pesquisa a documentagéo sobre as
- documentos nas ditaduras | vitimas das ditaduras do Cone Sul e dos governos
2010 | do Cone Sul e governos | repressivos, a fim de coletar e correlacionar as informacgdes
repressivos na  América | obtidas através da organizacdo de grupos de trabalho em
Latina diferentes paises afetados.
2007 | Projeto de criancas do | Durante a ditadura militar uruguaia muitas mulheres foram
- cércere no Uruguai, durante | encarceradas em prisbes de todo o pais ligadas a
2010 | a ditadura militar (1973- | movimentos estudantis de esquerda, ou simplesmente

1985)

porque se opunham ao establishment politico. Algumas
dessas mulheres estavam gravidas e deram a luz nas
prisbes. A experiéncia de ter de viver com seus bebés e,
depois, ter sido forcosamente separadas deles, marcaram a
vida para elas e seus filhos. A AsF esta conduzindo projeto
de histéria oral desta experiéncia traumética, entrevistando
mulheres que tiveram de suportar esta situacdo para que a
sociedade uruguaia ndo se esqueca desta triste
histéria. Nesse sentido, espera-se que, ao concluir todas as
entrevistas, sejam divulgados histérias destas prisioneiras
politicas no Uruguai.

QUADRO 6 - Alguns projetos AsF em andamento
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ALGUNS EXEMPLOS DE
PROJETOS CONCLUIDOS

OBJETIVO BASICO DO PROJETO DE COOPERAGAO

Organizacgéo de arquivos dos

O projeto de cooperacéo foi realizada no ambito da cooperacao

1997 |municipios de Baney, Luba, |direta entre a cidade de Barcelona e da cidade de Malabo,
- Malabo, Rebola e Riaba, na|coube a AsF o desenvolvimento do projeto. O objetivo foi
2001 |Republica da Guiné |organizar os arquivos administrativos e histéricos das cinco
Equatorial cidades da Guiné e, por sua vez, ensinar a responsabilidade de
organizar a documentacao através da aplicacdo de metodologia
arquivistica internacional. Foi oferecido um curso de formacéo
basica em arquivos, o qual foi oferecido a todos os
responsaveis por esses arquivos, conciliando explicacdes
tedricas com experiéncias praticas. Também foram treinados na
informatizacdo do inventario dos documentos para que, no
futuro, as informacbes possam ser acessadas mais
rapidamente buscando estabelecer familiaridade com as novas
tecnologias na gestao de arquivos.
Tratamento béasico da|Apdés a colaboragdo com o Arquivo Municipal de Barcelona, na
999 |documentacdo histérica da|organizacdo de documentos administrativos, produzidos apos a
cidade de Malabo (Guiné|independéncia em 1968, a AsF realizou, juntamente com os
Equatorial). técnicos de arquivo de Malabo, um primeiro tratamento basico a
documentacdo histérica, com base na sua conservacdo e
preservagao.
2000 | Operacao de duas salas de|Gragas a doacado de 30 computadores do Departamento de
- informatica em Malabo e|Indistria da Generalitat de Catalunha, Adeco, a ASF e em
2001 |Bata (Guiné Equatorial). colaboragdo com a Universidade Politécnica da Catalunha,
foram criadas duas salas de informética nas cidades mais
povoadas da Guiné Equatorial e realizou dois cursos
de formacdo técnica em informética: a formacédo de professores
e o treinamento basico para equipar as salas de aula com
pessoal treinado. O projeto foi financiado pelo Departamento de
Governo e Relagdes Institucionais da Generalitat da Catalunha.
2001 [Seminario de Treinamento |Financiado pela Agéncia Catald de Cooperacdo da Generalitat
- Basico de arquivos em|de Catalunha, foram organizados, durante o ano 2001, como
2005 | Sarajevo um primeiro passo, e em 2005, alguns seminarios de formacao
basica para os trabalhadores técnicos de diferentes arquivos,
nas cidades de Sarajevo e Banja Luka na Bdsnia e
Herzegovina.
2001 | Sao Félix do Araguaia Iniciado em 2001, o projeto envolveu, apds a sistematizacao
- (Brasil). Digitalizacédo e das ferramentas de gerenciamento de arquivos, digitalizacdo e
2005 | microfilmagem do projeto do |microfiimagem de fundos conservados por Pedro Casaldaliga
fundo Bispo Pedro como bispo da Prelazia de Sao Félix do Araguaia, de 1967 até
Casaldaliga sua  aposentadoria  em 2005. Foram digitalizados e
microfilmados um total de 208.268 imagens. O projeto terminou
em outubro de 2006, com a doacdo de uma cépia em microfiime
e DVDs para o Arquivo Nacional da Catalunha.
2001 |Barcelona coopera. Projeto|Em 2001, a AsF colaborou com a Fundagédo na fase de
de portal para ONGs concepcao e desenvolvimento de um anteprojeto de portal de
ONGs da cidade de Barcelona.
O projeto foi financiado pela cidade de Barcelona, através do
programa Barcelona Solidaria.
2005 [Seminario de Treinamento |No ambito das politicas de conscientizacdo dos cidadados para

em arquivos: acesso a
informacao publica: a
aplicacdo do direito de

saber informacbes sobre os eventos relacionados com as
diferentes ditaduras militares equatorianos, as instituicées deste
pais tém promovido varias ac¢des relacionadas com os direitos
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acesso em Quito (Equador)

dos individuos.

Neste contexto, AsF tem ajudado na realizacdo de diversos
cursos de treinamento e participou de semindarios sobre os
organizagdo de arquivos e acesso a informacéo publica. Sédo
cursos especialmente notaveis realizados em 2005, com a
colaboragdo de vérias instituicdes do pais, entre os quais
destacou-se o curso "Arquivos: desafios e oportunidades do
século XXI", bem como a participagcdo no painel sobre "Acesso
a Informacdes Publicas: a implementacdo do direito de
acesso.”

2006

2006

II° Seminério Internacional
de Arquivos de Barcelona

Durante o0 més de novembro de 2006 aconteceu em Barcelona
o lI° Seminario Internacional de Arquivos. Organizado
conjuntamente pela ASF, Departamento de Relacdes
Internacionais da cidade de Barcelona e do Arquivo Municipal e
Sub-direcdo Geral de la Generalitat de Catalunha. O seminario
foi concebido como um férum de encontro e troca de
experiéncias entre os técnicos de arquivo nos paises onde
estdo sendo implementando projetos de cooperacao.
Participaram técnicos e arquivistas do Brasil,
Marrocos, Republica Dominicana e Uruguai

Equador,

2006

Estudo prospectivo de Ibo
Ilha Arquivo Municipal
(Mogambique)

Em outubro de 2006 foi realizado estudo prospectivo de
documentos municipais preservados nha llha do Ibo, na provincia
de Cabo Delgado (Mogambique).

Sob financiamento da Agéncia Espanhola de Cooperacdo
Internacional, o estudo avaliou a possibilidade da realizacdo de
dois projetos: o primeiro, a organizagdo dos arquivos municipais
Ilha do Ibo, na qual cerca de 100 ml encontravam-se em estado
grave de conservacdo. Além disso, o estabelecimento de um
sistema geral de gestdo de documentos de arquivos municipais,
considerando que, em 2006, iniciou um processo de
descentralizacdo de funcgdes.

2007

Projeto Internacional
Conselho Consultivo de
Recuperacao de Arquivos
Historicos da Policia
Nacional da Guatemala.

Em margo de 2007, a cidade da Guatemala viu a criagdo do
Conselho Consultivo Internacional Projeto de Recuperacéo,
ligado ao Arquivo Histérico da Policia Nacional da Guatemala.
O centro mantém arquivamento de documentagdo produzida
por este 6rgdo publico, no decurso do século XX, dentre as
guais a documentagdo gerada por varios regimes militares do
pais. O Conselho Consultivo foi integrado por individuos e
entidades relacionados com a defesa dos direitos humanos e a
recuperacdo da memoria do povo, de diferentes paises. Outros
membros incluem representantes das seguintes organizagées:
Fundacdo para a Memobria Iraquiana, Comité Provincial de
Meméria da Argentina, grupo Benetech com o seu programa de
Direitos Humanos, Centro de Documentacdo e Arquivo para a
Protecéo dos Direitos Humanos no Paraguai, National Security
Archives (EUA), do Vicariato da Solidariedade no Chile,
Camboja Centro de Documentacgéo e também AsF.

2007

Projeto de Catalogacdo e
restauracdo dos pdsteres da
Fundacdo Salvador Allende,
no Chile

Projeto de colaborou com a Fundacédo Salvador Allende, a fim
de organizar, catalogar e digitalizar os cartazes conservados na
instituicdo. S&o 787 cartazes que foram usados em vérias
campanhas publicitarias empreendidas pelo governo do
presidente Salvador Allende (1970-1973) que formam um
conjunto Unico, que reflete a ideologia politica do Partido
Popular Unidos, quando governou no Chile.

Este projeto foi realizado em colaboragdo com Arquivistas sem
Fronteiras, no Peru, que participou da assessoria técnica
especifica e processamento de arquivamento dos cartazes.
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2008

Seminario Workshop:
Introducao ao gerenciamento
eletrbnico de documentos,
Lima (Peru)

Dada a necessidade de formacdo continua dos arquivistas,
especialmente em relacdo a nova gestdo de documentos
eletrénicos, foi realizada uma oficina seminério para arquivistas
AsF, Peru. O objetivo foi centrado no tema do conhecimento e
aplicacdo da metodologia do Sistema de Gerenciamento
Eletrénico de Documentos (SGED) nas administragdes publicas
e privadas, tendo como ponto de partida os padrdes
internacionais, incluindo aqueles com a ISO 15489
e MoReq. Da mesma forma, diversas experiéncias mostraram a
aplicacdo desta metodologia, como é 0 caso com a sua
aplicacdo no arquivo com a Administracdo da Generalitat de
Catalunha. A partir desta experiéncia, os participantes do curso
foram capazes de ver quais sdo os elementos basicos de um
SGED, a informacéo estruturada, metadados, seguranca e todo
0 processo gerenciamento a partir do ciclo de vida dos
documentos.

QUADRO 7 - Alguns projetos AsF concluidos
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APENDICE E - Levantamento de titulos dos editoriais do periddico da AsF:
BOLETIN

Adotou-se o protocolo da coleta de dados conforme a tabela abaixo:

Nome Volume n° edicdo Semestre Ano Link para acesso da publicacdo em PDF na web

Titulo chave do editorial da edicdo. (manteve-se o idioma original)

A coleta de dados da publicacdo peridédica da AsF espanhola incluiu o
Volume 1 do n® 1 ao 20 - registrados em ordem decrescente. Obs.: Os Boletins
abaixo 'linkados' estdo disponiveis no formato PDF, colorido, e foram acessados no
dia 11 de novembro de 2010. Por questdo de economia de espaco e agilizacdo do
levantamento abaixo, os titulos foram transcritos conforme aparecem no instrumento
de descricdo digital singelo da pagina inicial dos Boletines®®, a qual remete a uma
nova pagina para continuar a leitura completa do texto de descricdo sucinta do
editorial, abaixo do qual esta disponivel o link que abre a publicacdo que esta sendo

referenciada.

Boletin Vol.1 n°® 20 - 2° sem 2009 | http://www.arxivers.org/docs/ASF CASTELLA
20.pdf

Archiveros sin Fronteras Internacional, una red que se consolida

Boletin Vol.1 n°® 19 1° sem 2009 http://www.arxivers.org/docs/ASF CASTELLA
19[1].pdf

Un nuevo reto: la cooperacion y solidaridad archivistica al alcance de todos

Boletin Vol.1 n° 18 - Il sem 2008 http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN18 cast
-pdf

Congreso Internacional de Archivos y Derechos Humanos: El acceso y la
desclasificacion de los documentos

Boletin Vol.1 n® 17 1° sem 2008 http://www.arxivers.org/docs/butlletil7cast.pdf

X° Aniversario de Archiveros sin Fronteras (1998 - 2008): El respeto, la solidaridad i
la defensa de los Derechos Humano]...]

Boletin Vol.1 n°® 15-16 - 2° sem 2007 | http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN15ca
st.pdf

Los cooperantes, el eje de la cooperacion. IV Jornadas Internacionales de
Archiveros sin Fronteras |[...]

¥ <http://www.arxivers.org/es/publicacions.php?idCat=5>.


http://www.arxivers.org/docs/ASF_CASTELLA_20.pdf
http://www.arxivers.org/docs/ASF_CASTELLA_20.pdf
http://www.arxivers.org/docs/ASF_CASTELLA_19%5B1%5D.pdf
http://www.arxivers.org/docs/ASF_CASTELLA_19%5B1%5D.pdf
http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN18_cast.pdf
http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN18_cast.pdf
http://www.arxivers.org/docs/butlleti17cast.pdf
http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN15cast.pdf
http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN15cast.pdf
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Boletin Vol.1 n°® 14 - 2° sem 2006 | http://www.arxivers.org/docs/ASF CASTELLA
20.pdf

Los documentos del Obispo Pedro Casaldaliga en el Archivo Nacional de
Cataluna jYaesu/[...]

Boletin Vol.1 n® 13 - 1° sem 2006 | http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN13.pdf

Punto final a una deuda legal: La Ley reguladora del Estatuto del Cooperante El
articulof...]

Boletin Vol.1 n°® 12 - 2° sem 2005 | http://www.arxivers.org/docs/Boletin12.pdf

Campos de trabajo en Fez: una experiencia Con motivo del proyecto de Archiveros

sin Frof...]

Boletin Vol.1 n® 10-11 - 2° sem 2004 | http://www.arxivers.org/docs/Boletin10-
11.pdf

Los proyectos de futuro de la nueva Junta Directiva Internacional Las elecciones

del pas|...]

Boletin Vol.1 n° 9 - 1° sem 2004 http://www.arxivers.org/docs/Boletin9.pdf

La nueva dimension Internacional de AsF

Boletin Vol.1 n°® 7-8 — 1° e 2° sem | http://www.arxivers.org/docs/Boletin7-
2003 8.pdf

Nuevos Estatutos y Asamblea de AsF El pasado 26 de noviembre AsF celebrd su
Asamblea Ge[...]

Boletin Vol.1 n° 6 - 2° sem 2002 http://www.arxivers.org/docs/Boletin6.pdf

Nuevos Estatutos y Asamblea de AsF El pasado 26 de noviembre AsF celebré su
Asamblea Ge[...]

Boletin Vol.1 n°®5 - 2°9sem 2002 | http://www.arxivers.org/docs/Boletin5.pdf

Archiveros Solidarios (CIA/ICA) Los conflictos politicos y sociales que han fustigado

al...]

Boletin Vol.1 n°4 - 2°sem 2001 | http://www.arxivers.org/docs/Boletin4.pdf

BARCELONA SOLIDARIA colabora con AsF en Bosnia-Herzegovina En
numerosas publicaciones]...]

Boletin Vol.1 n°®3 - 1°sem 2001 | http://www.arxivers.org/docs/Boletin3.pdf

| Jornadas de Arxiveros sin Fronteras (AsF) Los proximos dias 26 y 27 de octubre
se cell...]

Boletin Vol.1 n°®2 - 2°sem 2000 | http://www.arxivers.org/docs/Boletin2.pdf

Mitjancant I'Assemblea General celebrada el dia 19 de desembre de 2000 a la Sala
Dalmases [...]

Boletin Vol.1 n°1 - 1° sem 2000 http://www.arxivers.org/docs/Boletinl.pdf

¢ Qué es la organizacion no gubernamental Archiveros sin Fronteras?][...]



http://www.arxivers.org/docs/ASF_CASTELLA_20.pdf
http://www.arxivers.org/docs/ASF_CASTELLA_20.pdf
http://www.arxivers.org/docs/BOLETIN13.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin12.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin10-11.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin10-11.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin9.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin7-8.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin7-8.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin6.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin5.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin4.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin3.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin2.pdf
http://www.arxivers.org/docs/Boletin1.pdf
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APENDICE F - Entrevista com uma arquivista que trabalha em um projeto da AsF
Brasil
Entrevista com a graduanda em Arquivologia da UFRGS: Roberta Pinto Medeiros

Data: 11 de novembro de 2010. Local: Secretaria do MJDH no RS
Endereco: Avenida Borges de Medeiros, 340, sala 94 Telefone: 51 3221-9130

ACAO DESENVOLVIDA PELA ASF BRASIL
Sob a coordenacéo do Arquivista Especialista Jorge Vivar
PROJETO: Organizagéo e Descrigcdo do Acervo do Movimento de Justica e Direitos

Humanos no Rio Grande do Sul

Perguntas:
1- Como arquivista académica, o que te motivou a trabalhar num projeto de
cooperacao da AsF Brasil?

Pelo motivo de iniciar um trabalho num acervo que ndo possuia henhuma
organizacdo arquivistica e por ter a oportunidade de trabalhar desde o inicio na
organizacao.

2- Qual tua opinido sobre o trabalho arquivistico que vocé desenvolveu?
Houve a orientacdo de algum Arquivista Sénior especialista representante da
AsF no Brasil?

Acredito que esse trabalho no MJDH me proporcionou experiéncias unicas
que os estudantes de Arquivologia ndo aprendem dentro da sala de aula,
infelizmente nosso curso € muito tecnicista fazendo com que o0s arquivistas se
tornem técnicos, o que ndo € uma boa vantagem, pois € bom pensar no lado social e
histérico do acervo. Sim, esteve presente um representante da AsF Brasil, o

professor Jorge Enrique Vivar.

3- O que vocé ganhou em termos de conhecimento e experiéncia arquivistica e
experiéncia de vida?

Como relatei na ultima pergunta, ganhei como experiéncia associar a
teoria, que até entdo havia estudado dentro da sala de aula, com a pratica que eu
acho ser fundamental, na minha opinido, que todos os alunos, independente da
Arquivologia ou de outros cursos, deveriam praticar, que essa pratica fizesse parte
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do curriculo, ndo s6 como estagio obrigatério, mas que fosse uma disciplina que
uniria a teoria com a pratica. Com certeza sera uma experiéncia de vida, assim
como outros estagios que participei nas mais diversas areas dentro do campo da

arquivistica.

4- O projeto: “Organizacao e descrigao do acervo do Movimento de Justica e
Direitos Humanos no Rio Grande do Sul” o que acrescentou a vocé em relagao
a importancia da Arquivistica nos Direitos Humanos?

Essa € uma pergunta dificil, por incrivel que pareca! Mas o que mais me
marcou é que eu percebi que poucas pessoas tém conhecimento sobre esses
acervos, principalmente, acervos que nao tém, digamos, a “midia” dando um apoio.
Realmente, percebi que o publico que faz parte desse tipo de acervo ou sao
pessoas que sofreram com a ditadura civil-militar ou historiadores que estao
pesquisando sobre o tema direitos humanos ou sobre essa época. Se fizer uma
pesquisa poucas pessoas vao saber que existe o Movimento de Justica e Direitos
Humanos, aqui em Porto Alegre, assim como quando nos perguntam que curso tu
faz e ndo entendem que é Arquivologia e ndo Arqueologia ou a famosa resposta:
ha? Voltando a pergunta principal, a organizacédo desse acervo acrescentou 0 quao
importante € a arquivistica, ndo s6 na area de Direitos Humanos, mas em qualquer
uma. A forma como foi organizado e classificado esse acervo tornou-o mais claro e
de facil acesso a qualquer pessoa que queira fazer uma pesquisa. Antes estava
“organizado” de acordo com o conhecimento da pessoa que estava no comando do
MJDH, mas caso chegasse alguém para pesquisar um documento o tempo que
levaria para achar esse documento ia ser enorme magante, desmotivando
totalmente essa pessoa a voltar ao acervo. E com a organizagdo, com o quadro de
arranjo pronto, qualquer pessoa que for guardar algum documento que esta
entrando no MJDH continuara com esse processo, Ou seja, a pessoa vai saber onde
guardar o tal documento, pois o quadro de arranjo do MJDH ficou de facil leitura e
facil compreensao, mesmo se a pessoa nao tiver nenhum conhecimento arquivistico.
Essa € a importancia da Arquivistica de deixar qualquer acervo acessivel a qualquer
pessoa, a importancia da acessibilidade é fundamental nos acervos, s6 assim eles

tém seus objetivos fundamentados.
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ANEXO A - Declaragao Universal sobre os Arquivos

Declaracao Universal obre os Arquivos

Arquivos registram decisdes, agbes e memorias. Arquivos sdo um patrimdnio Unico e
insubstituivel transmitidos de uma geracdo a outra. Os documentos de arquivos sao
gerenciados desde a criacdo para preservar seu valor e significado. Arquivos séo
fontes confidveis de informacdo para acdes administrativas responsaveis e
transparentes. Desempenham um papel essencial no desenvolvimento das sociedades
ao contribuir para a constituicdo e a salvaguarda da meméria individual e coletiva. O
livre acesso aos arquivos enriguece o conhecimento sobre a sociedade humana,
promove a democracia, protege os direitos dos cidadaos e melhora a qualidade de
vida. [ ICA - INTERNATIONAL COUNCIL OF ARCHIVES /SPA 2009 ]

Por isso reconhecemos:

e 0 cardter Unico dos arquivos como evidéncia auténtica das atividades
administrativas, culturais e intelectuais e como um reflexo da evolucdo das sociedades;

e o carater essencial dos arquivos para apoiar a conducdo eficiente, responsdvel
e transparente de negdcios, proteger os direitos dos cidaddos, fundamentar a meméria
individual e coletiva, compreender o passado, documentar o presente e a orientar as
acoes futuras;

e a diversidade dos arquivos em registrar cada drea de atividade humana;

¢ a multiplicidade dos suportes e formatos em que os documentos sdo produzidos
os documentos, incluindo papel, eletrénico, audiovisual e outros de toda natureza;

e 0 papel dos arquivistas, profissionais qualificados, com formacdo inicial e
continua, que servem suas sociedades, apoiando a producdo, selecdo e conservacdo
dos documentos, e os tornam disponiveis para uso;

e a responsabilidade de todos - cidaddo, gestores e autoridades publicas,
proprietdrios ou custodiadores de arquivos publicos e privados, arquivistas e outros
profissionais do campo da informacdo, na gestdo de arquivos.

Por isso nos comprometemos a trabalhar juntos, para que:

* sejam adotadas e aplicadas nacionalmente politicas e legislacdo arquivistica
adequadas;

* a gestdo de arquivos seja valorizada e realizada com competéncia por todos
0s organismos, pubicos ou privados, que produzem documentos e usam arquivos na
conducdo de seus negdcios;

* 0s recursos adequados, inclusive a contfratacdo de profissionais capacitados,
sejam alocados para apoiar a correta gestdo dos arquivos;

* 0s arquivos sejam geridos e conservados de forma a garantir a sua
autenticidade, confiabilidade e uso;

* 0s Arquivos sejam acessiveis a todos, respeitando a legislagcdo pertinente e os
direitos dos individuos, produtores, proprietdrios e usudrios;

* 0s arquivos sejam utilizados de modo a contribuir para a promocdo de uma
cidadania responsdvel.

o Aprovada na assembleia geral do Conselho Internacional de Arquivos realizada em 17 de
setembro de 2010, durante a 422 CITRA, em Oslo
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ANEXO B - Entrevista da Folha de Sao Paulo

Sé&o Paulo, sexta-feira, 06 de agosto de 2010
“Privatizagao do conhecimento" € alvo
de criticas

DO ENVIADO A PARATY PLINIO FRAGA

Dois dos mais conceituados historiadores
contemporéaneos, Robert Darnton (Universidade
Harvard) e Peter Burke (Cambridge) criticaram
ontem na Flip a "privatizacdo do conhecimento” por
meio de longevas leis de protecdo ao direito
autoral.

Darnton lembrou que os fundadores do Estado
norte-americano estabeleceram inicialmente que
uma obra estaria protegida por 14 anos,
prorrogaveis por mais 14.

Hoje, o direito autoral deve ser respeitado até
70 anos depois da morte do autor. "H& um
de

Pesquisadores

movimento enclausuramento da cultura.

financiados por empresas

particulares ndo podem dividir o conhecimento
produzido, porque isso se opde ao interesse dos
financiadores. Mas o conhecimento pertence a
toda a humanidade. E criado para o bem-estar de
todos, ndo s6 para o lucro de alguns", afirmou.
Burke exemplificou o que chamou de tentativa
de "privatizar o conhecimento”. "Na india, limpar os
dentes com folhas de uma determinada éarvore é
um habito difundido, o que faz com que a venda de
pastas de dentes seja menor do que poderia ser.
Agora, uma empresa americana quer patentear a
obtengcdo da substancia desta arvore. Ou seja,
indianos podem ter de pagar por um habito milenar

em sua cultura."”

WIKIPEDIA

Os historiadores elogiaram a producdo de
enciclopédias digitais, como a Wikipedia -uma
obra aberta a qualquer usuario para a produgéo

de verbetes ou trechos de verbetes.

"Os alertas da Wikipedia -do tipo este artigo
pode conter viés politico ou de falta de
identificacdo de fontes confiaveis- levam a uma
saudavel desconfianga sobre quem produz

conhecimento”, disse Darnton.

Burke definiu-se como "semiotimista" com o
futuro dos livros impressos. "O que me faz
também semipessimista”, relativizou. "Mas acho

gue o livro impresso esta longe de morrer."

Darnton admitiu que ndo tem o hébito de ler
em magquinas (como Kindle). "Elas ainda véo
melhorar, mas gosto da relacdo com o livro de
papel, da sensacdo de poder voltar as paginas.
Mas o futuro do livro é digital."

Seu companheiro de mesa completou, no
entanto, lamentando que a leitura digital € para

obras curtas, o0 que afetara o formato dos livros.



