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RESUMO

TODERO, A. A. As cidades que habitam nas margens. Indicadores de qualidade de vida urbana
para rios urbanos — Avaliagdo do Arroio Diluvio, Porto Alegre - RS. 2024. Dissertagao (Mestrado
em Planejamento Urbano e Regional) — Faculdade de Arquitetura, Programa de Pés-Graduagao em
Planejamento Urbano e Regional, UFRGS, Porto Alegre.

A relagdo entre os rios urbanos e as cidades ¢ o tema da presente pesquisa. Os ecossistemas das margens de tios
sempre forneceram uma variedade de func¢Ges ecoldgicas, recreativas, sociais e até mesmo economicas. Contudo,
por terem sido negligenciados ou modificados em nome do progtresso urbano, resultaram em problemas climaticos,
perda de biodiversidade e descaracterizagio da paisagem. Ao longo do tempo tém sido desenvolvidas politicas que
visam a qualidade de vida da populagio por meio da restauracio das fun¢des ambientais. Diante da complexidade
do tema, destaca-se a necessidade de compreensio dos ecossistemas urbanos e hidricos por meio de avaliagoes
especificas, que possibilitem o planejamento de melhora da qualidade de vida urbana. Assim, os indicadores de
qualidade de vida urbana podem ser uma ferramenta para o planejamento urbano. Apesar da importancia desse
tema, ndo foram encontrados estudos que os abordem simultaneamente. A partir desse contexto se propoe a
questdo de pesquisa: Quais indicadores podem ser utilizados para avaliar a qualidade de vida urbana nas margens
de rios urbanos? Para responder a questdo, o objetivo geral foi propor indicadores que possibilitem avaliar a
qualidade de vida urbana das ireas que margeiam os tios urbanos. A estratégia metodoldgica adotada foi a Design
Stcience Research (DSR), que tem como foco o desenvolvimento de artefatos, neste caso: um quadro com indicadores
especificos para a avaliacdo de qualidade de vida urbana nas margens de rios urbanos. Para isso, foram realizadas
quatro etapas: 1) contextualiza¢do e aproximac¢dao do problema; 2) proposicio de instrumentos para concep¢ao do
artefato; 3) desenvolvimento do artefato e 4) proposta do artefato final e explicagdo das aprendizagens. O estudo
empirico selecionado para compor a pesquisa foi o Arroio Dildvio, localizado majoritariamente na Avenida
Ipiranga em Porto Alegre. Esse arroio tem seu balango hidrico modificado e seu ecossistema descaracterizado
devido a urbaniza¢io, sendo considerado um elemento segregador do territério. Ainda, cerca de 12 dos seus 17
quilébmetros de extensdo estdo canalizados e retificados, tornando-se o destino de escoamento de esgoto de
diversos bairros. Para alcancar os objetivos e responder a questdo, foram propostos indicadores especificos para
as margens de rios urbanos, os quais foram compostos a partir de uma analise de indicadores de fontes existentes
resultantes de revisoes sistematicas da literatura, bem como da analise da percepcao da populagao. Essa analise da
percepcio foi obtida por meio da aplicagio de entrevistas semiestruturadas realizadas com 60 respondentes em um
trecho de aproximagdo. Os indicadores propostos priorizaram as areas com piores avaliagdes na percep¢iao da
populacio. Tais indicadores foram elaborados preenchendo lacunas relacionadas a indicadores e métodos de
qualidade de vida urbana existentes, os quais ndo abordavam especificamente os rios urbanos e seus ecossistemas.
Por fim, este estudo propos 33 indicadores especificos dispostos nas dimensoes: equipamentos e mobilidrios
urbanos; gestio; social; economia; educac¢do; habitacdo; saide; comércio; meio ambiente; saneamento; lazer e
cultura; seguranca; mobilidade e acessibilidade. Ao integrar as analises quantitativa e qualitativa, entende-se que o
artefato podera apoiar o desenvolvimento de politicas e praticas de planejamento urbano e que integrem ambiente
construido e natural.

Palavras-chave: rios urbanos; cidade; qualidade de vida urbana; planejamento urbano; indicadores.



ABSTRACT

TODERO, A. A. The cities that inhabit the riverbank. Indicators of urban quality of life for urban
rivers — Assessment of the Arroio Diluvio, Porto Alegre - RS. 2024. Dissertation (Mastet's in Urban

and Regional Planning) - Faculty of Architecture, Graduate Program in Urban and Regional Planning,
UFRGS, Porto Alegre.

The relationship between urban rivers and cities is the topic of this research. Riverbank ecosystems have always
provided a variety of ecological, recreational, social, and even economic functions. However, due to neglect or
modification in the name of urban progress, they have resulted in climate problems, loss of biodiversity, and
landscape degradation. Over time, policies have been developed aimed at improving the quality of life of the
population through the restoration of environmental functions. Because of the complexity of the issue, there is a
necessity to understand urban and water ecosystems through specific assessments, enabling the planning of urban
quality of life improvement. Thus, indicators of urban quality of life can be a tool for urban planning. Although
the importance of this issue, there isn’t any study discussing those aspects simultaneously. From that context, the
main aim of the research is to answer the following inquiry: What indicators can be used to assess urban quality of
life along urban riverbanks? Whereby, the general objective of the investigation was to propose indicators that
allow the evaluation of urban quality of life in areas bordering urban rivers. The methodological strategy adopted
was Design Science Research (DSR), focusing on the development of artifacts, in this case: a framework with
specific indicators for evaluating urban quality of life along urban riverbanks. To achieve this, four stages were
carried out: 1) contextualization and problem approximation; 2) proposition of instruments for the conception of
the artifact; 3) development of the artifact; and 4) proposal of the final artifact and explanation of the learnings.
The empirical study selected to compose the research was the Arroio Dilavio, located mainly on Ipiranga avenue
in Porto Alegre. This stream has its hydrological cycle modified and its ecosystem degraded due to urbanization,
being considered a segregating element of the territory. Additionally, about 12 of its 17 kilometers are channeled
and rectified, becoming the destination for sewage drainage from various neighborhoods. In order to achieve the
objectives and answer the question, some specific indicators were proposed for urban riverbanks, which were
composed from an analysis of secondary indicators resulting from systematic literature reviews, as well as from the
analysis of population perception. This perception analysis was obtained through the application of semi-structured
interviews conducted with 60 participants in an approach section. The proposed indicators prioritized areas with
the worst evaluations in population perception. These indicators were developed by filling gaps related to existing
urban quality of life indicators and methods, which did not specifically address urban rivers and their ecosystems.
Finally, this study proposed 33 specific indicators arranged in dimensions: urban e equipment and furniture;
management; social; economy; education; housing; health; commerce; environment; sanitation; leisure and culture;
security; mobility and accessibility. By integrating quantitative and qualitative analyses, it is understood that the
artifact could support the development of urban planning policies and practices that integrate built and natural
environments.

Keywords: urban rivers; city; urban quality of life; urban planning; indicators.



RESUMEN

TODERO, A. A. Las ciudades que habitan en las orillas. Indicadores de calidad de vida urbana
para los rios urbanos — Evaluaciéon del Arroio Dilivio, Porto Alegre - RS. 2024. Disertacion
(Maestrado en Planeamento Urbano y Regional) — Facultad de Arquitectura, Programa de Poés-
Graduaciéon em Planeamento Urbano y Regional, UFRGS, Porto Alegre.

La relacion entre rfos urbanos y ciudades es el tema de la presente investigacién. Los ecosistemas de las orillas de
los rios siempre han proporcionado una variedad de funciones ecolégicas, recreativas, sociales e incluso
econdmicas. Sin embargo, al haber sido descuidados o modificados en nombre del progreso urbano, han resultado
en problemas climaticos, pérdida de biodiversidad y descaracterizacion del paisaje. Con el tiempo, se han
desarrollado politicas que buscan mejorar la calidad de vida de la poblacién a través de la restauraciéon de las
funciones ambientales. Ante la complejidad del tema, se destaca la necesidad de comprender los ecosistemas
urbanos e hidricos a través de evaluaciones especificas que permitan planificar la mejora de la calidad de vida
urbana. Por lo tanto, los indicadores de calidad de vida urbana pueden ser una herramienta para la planificaciéon
urbana. A pesar de la importancia de este tema, no se encontraron estudios que los aborden simultineamente. A
partir de este contexto, se plantea la pregunta de investigacion: ¢Qué indicadores pueden utilizarse para evaluar la
calidad de vida urbana en las orillas de los rios urbanos? Para responder a esta pregunta, el objetivo general fue
proponer indicadores que permitan evaluar la calidad de vida urbana en las areas adyacentes a los tios urbanos. La
estrategia metodolégica adoptada fue Design Science Research (DSR), que se centra en el desarrollo de artefactos,
en este caso: un marco con indicadores especificos para la evaluacién de la calidad de vida urbana en las margenes
de los rios urbanos. Para ello, se realizaron cuatro etapas: 1) contextualizacién y aproximacién del problema; 2)
proposiciéon de instrumentos para la concepcién del artefacto; 3) desarrollo del artefacto; y 4) propuesta del
artefacto final y explicacion de los aprendizajes. El estudio empirico seleccionado para la investigacién fue el
Arroyo Diluvio, ubicado principalmente en la Avenida Ipiranga en Porto Alegre. Este arroyo tiene su balanco
hidrico modificado y su ecosistema descaracterizado debido a la urbanizacién, siendo considerado un elemento
segregador del territorio. Ademas, aproximadamente 12 de sus 17 kilémetros de extensién estan canalizados y
rectificados, convirtiéndose en el destino de aguas residuales de varios barrios. Para lograr los objetivos y responder
a la pregunta, se propusieron indicadores especificos para las orillas de los rios urbanos, los cuales se compusieron
a partir de un analisis de indicadores secundarios resultantes de revisiones sistematicas de la literatura, asi como del
andlisis de la percepcion de la poblacién. Este analisis de la percepcion se obtuvo mediante la aplicacién de
entrevistas semiestructuradas realizadas a 60 encuestados en un tramo de aproximacién. Los indicadores
propuestos priotrizaron las areas con peores evaluaciones en la percepcioén de la poblacion. Estos indicadores se
elaboraron para llenar vacios relacionados con los indicadores y métodos existentes de calidad de vida urbana, que
no abordaban especificamente los rios urbanos y sus ecosistemas. Por ultimo, este estudio propuso 33 indicadores
especificos distribuidos en las dimensiones: equipamientos y mobiliarias urbanos; gestion; social; economia;
educacion; vivienda; salud; comercio; medio ambiente; saneamiento; ocio y cultura; seguridad; movilidad y
accesibilidad. Al integrar los andlisis cuantitativos y cualitativos, se entiende que el artefacto podra apoyar al
desarrollo de politicas y practicas de planificacion urbana que integren el ambiente construido y natural.

Palabras clave: rios urbanos; ciudad; calidad de vida urbana; planeamento urbano; indicadores.
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1. INTRODUGAO?

Este capitulo introdutério visa expor a organizagdio da pesquisa. Sdo apresentados: a
contextualizacao do tema, a identificacio do estado da arte, o problema e a questio de pesquisa, a
definicdo de objetivos, o resumo do método abordado e, por fim, a estrutura do documento da

dissertacio.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A importancia do rio esta relacionada a criagao dos povos. Segundo Coy (2013), os rios tiveram
um papel fundamental no desenvolvimento das cidades, desde seu surgimento até torna-las centros
econdmicos de poder. As primeiras cidades-estado, surgidas na Mesopotamia na regiao dos rios Tigre e
Eufrates, sao exemplos claros desse processo, pois para seu crescimento e fortalecimento a sociedade
local desenvolveu técnicas para gerenciar as inundagdes (recorrentes no rio Eufrates) e irrigar cultivo,
permitindo assim o crescimento da agricultura e o surgimento de areas urbanas (Herzog, 2013).

Cria-se entdo uma relacio entre as cidades e os rios que ¢é indissociavel. Em determinados
momentos, a abordagem do planejamento dos rios urbanos partia do principio da valoriza¢iao da natureza
e dos ecossistemas ali presentes (criando parques de preservacido por exemplo), enquanto em outros,
esses mesmos rios acabaram sendo vistos como uma forga a ser controlada e dominada, por meio de
projetos de canalizacao e retificagao.

Como mencionado, essa relaciao é caracterizada por uma instabilidade constante, uma vez que
depende de fatores relacionados ao gerenciamento dos recursos hidricos, mudangas econdmicas, politicas
de planejamento, comportamentos sociais e outros aspectos (Coy, 2013). Ainda, para o autor, a relagao
entre tais agentes diz respeito as fung¢des que o rio exerce no espago urbano:

“[...] a importancia fluvial revela-se, via de regra, na organizacio espacial da cidade. Pontes, cais,
embarcadouros, portos fluviais formavam, durante séculos, em muitas cidades europeias — e

continuam formando em muitos casos - 0s pontos estratégicos, os espagos de alta centralidade
e, finalmente os lugares emblematicos na cidade” (Coy, 2013, p.1).

Complementando esse autor, Herzog (2013) afirma que as cidades italianas como Florenga,
Veneza e Génova tornaram-se centros de comércio justamente por possuirem um amplo rio que facilitava
o transito de mercadorias durante o feudalismo. Nesse periodo, justamente em decorréncia do uso dos
canais fluviais, as matas foram dando lugar as lavouras aos campos de criagao de animais e as amplia¢oes
urbanas, resultando na eliminacio de ecossistemas nativos e em areas desertificadas — como o entorno

do mar Mediterraneo (Herzog, 2013).

3 Granziera (2006, p.29) pontua “ndo basta, contudo, definir o conceito de rio. E necessério verificar os elementos
que o formam, pois, a 4gua que corre nos tios estd, necessariamente, em uma calha, ou seja, sobre um leito, e entre
margens”. Por isso, para fins didaticos e entendendo que o foco da pesquisa ¢ a relacio com a cidade e o rio de
forma geral, no presente documento os termos: “arroio”, “riacho”, “corpos d’agua”, “cursos d’dgua”, “dguas

2«

urbanas”, “recurso hidrico”, entre outros, representam a estrutura de um rio de forma genérica.
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Soma-se a esse processo de descaracterizagao da paisagem fluvial, devido a ineficacia ou
inexisténcia de meios de planejamento, o processo de expansao da populagiao urbana que resultou em
um crescimento desordenado e sem precedentes (Gusmao, 2016). Ainda, eram observadas situagoes
como as que Franca (2007) pontua sobre Lisboa, “na capital do Reino, as aguas, depois de utilizadas por
seus moradores, eram jogadas pelas janelas das casas diretamente nos logradouros, terrenos baldios e no
proprio rio Tejo”.

Se por um lado, os rios foram valorizados como potencializadores do processo de criagdo e
expansao urbana, por outro, foram degradados quando convertidos no principal meio de escoamento de
esgoto (Assad, 2013). Como reflexo disso, se produziu um “[...] “sistema” urbano desequilibrado onde
os componentes nao se inter-relacionam adequadamente e do outro, uma populagio que sofre as
consequéncias dessa inadequagao” (Gusmao, 2016 p. 19).

Segundo Bublitz (2019) esses problemas refletem a falta de equilibrio entre as necessidades
socioeconOmicas e a preservacao ambiental, sendo crucial adotar abordagens integradas e sustentaveis no
planejamento e gestao urbana para mitigar tais impactos negativos. Para Herzog (2013) pode ser citada

como exemplo no que tange a visao integrada da paisagem e de seus processos e fluxos:

“Boston foi uma das cidades industriais mais importantes dos Estados Unidos até o inicio do
século XX. Como em todas as cidades industriais, seus problemas ambientais eram severos, com
poluicdo generalizada das aguas dos rios, inundagdes recorrentes, falta de espagos publicos de
lazer e de contemplacio, entre outros. Para reverter esse processo de degradacio, Olmsted
desenvolveu um sistema de parques chamado Fens e Riverway, mais conhecido como Colar de
Esmeraldas (Emerald Necklace), que levou quase 20 anos para ser implantado (entre as décadas
de 1880 e 1890)” (Herzog, 2013 p.43).

Na Figura 01 se percebe a renovagao dos espagos de matas ciliares, Olmsted transformou a

paisagem urbana colocando o percurso do rio como elemento central.
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Figura 01: Boston e o plano de Olmsted
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Entender e valorizar a integracio entre rios e areas urbanas ¢ essencial para criar cidades mais
ecologicas e equilibradas, que respeitem os recursos hidricos e incentivem uma convivéncia harmoniosa
entre o ser humano e a natureza (Mello, 2008).

No século XX a preocupagao com as cidades e seus elementos comega a ser mais difundida,
com isso emerge o conceito de qualidade de vida, para tratar de instrumentos de formulagao e analise de
politicas publicas (da mesma forma que os indicadores sociais) e a no¢ao conceitual de sustentabilidade
do desenvolvimento humano (Karruz e Keinert, 2009, p. 125).

Compreender integralmente todos os componentes de uma cidade pode contribuir para alcangar
a qualidade ambiental nas areas urbanas, além de possibilitar a compreensio da organizacio do espago

geografico (Burin, 2019). Milton Santos ainda acrescenta:
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“O espaco deve ser considerado com um conjunto indissociavel de que participam, de um lado,
certo arranjo de objetos geograficos, objetos naturais e objetos sociais, e, de outro, a vida que os
preenche e os anima, seja a sociedade em movimento” (Santos, 1998, p.20).

A superagao do planejamento fragmentado se torna premeéncia na atualidade, unir o ambiente
construido e o natural parece um caminho para o desenvolvimento de cidades com maior qualidade de
vida. Essa percep¢ao ja resultou em alguns projetos em importantes rios mundiais, como o do Rio Tamisa
no Reino Unido (Figura 02), apés chegar a receber um atestado de morte biolégica (quase todas as
espécies de seu ecossistema natural deixaram de existir) correntes politicas se mobilizaram e a partir de
1960 e conseguiram executar obras de recupera¢ao do canal (focando no tratamento e destinagiao de
esgotos) (Garcias e Afonso, 2013).

Na Figura 02 ha uma comparagiao entre Londres em 1616 (esquerda) e Londres em 2016
(direita). Nota-se como a forma urbana interfere no ecossistema: na primeira imagem, o rio esta sufocado,
e provavelmente nao havia planejamento com os principios de ventilacio e iluminagao natural. Ja na
segunda imagem, embora haja uma valorizagao das margens e um maior respeito pelo espago do rio, ele
ainda se encontra em certa medida controlado e limitado pelo desenvolvimento urbano, o que impede
uma integracao plena e organica com o ambiente natural.

~ Figura 02: Um comparativo de 400 anos da cidade de LondrreAs
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Fonte:

Outro exemplo ¢ o Rio Cheonggyecheon em Seul (Figura 03), Coréia do Sul, apds anos
canalizado e encoberto por avenidas, no inicio do século XXI passou por uma grande obra que o
incorporou de volta a superficie. A restauracao do canal exemplifica como a cidade pode alterar suas
perspectivas sobre o progresso urbano e devolver a um elemento essencial para a qualidade de vida dos
habitantes o seu papel natural. Assim, Seul teve sua paisagem modificada com 5,8 km de parque urbano
linear, que conta com vias priorizando pedestres, flora diversificada, ampliacdo da fauna aquatica, locais

de contato direto a agua e de facilitacdo na travessia entre margens (Salgado, 2014).
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Figura 03: Processo de recuperagio do Rio Cheonggyecheon

Fonte: Blasco, 2015.

Na américa latina o Rio Mapocho em Santiago (Figura 04), Chile, faz parte da paisagem da
cidade e foi transformado significativamente nas ultimas duas décadas. Entre diversos projetos e obras
desenvolvidos, destaca-se aqui a iniciativa de infraestrutura sanitaria Mapocho Urbano Limpo, em que
interrompeu mais de vinte pontos de descarga de esgoto melhorando assim a qualidade da agua
(Georgoulias, Arrasate e Barriga, 2019). Na Figura 04 observa-se o parque de 9 km que converteu areas
anteriormente associadas a criminalidade e ao acumulo de lixo em um parque recreativo com lazer,

€Sp01‘t€ € contato com a natureza.

Figura 04: Parque ao longo do Rio Mapocho

Fonte: Ministério de Vivienda y Urbanismo, Chile, 2024.

No Brasil, interesses politicos, dificuldades economicas e os fatores externos (como a pressao
do mercado) tém grande potencial de impacto na gestao e conservagao dos recursos hidricos. Sobre isso,

Campos e Fracalanza (2010) apontam a necessidade de enfrentar uma heranca politica:
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“A analise do caso brasileiro mostra que, embora vigore uma politica piblica de gestao das aguas
descentralizada e participativa, ¢ dificil superar a heranca de um estado interventor e paternalista,
tal como as relagdes que se estabeleceram com os grupos dominantes” (Campos; Fracalanza,
2010, p.366).

Mesmo assim, seguindo a tendéncia mundial, vém-se buscando formas de melhorar as
condi¢des do ambiente natural urbano. Garcias e Afonso (2013), citam: o Rio Tieté (Figura 05) (Estado
de Sao Paulo), Rio Mosquito (Estado de Minas Gerais), Rio Sao Francisco (Estados de Bahia, Minas
Gerais, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Goias e segmentos do Distrito Federal) e o Rio Tijuco Preto (Sao
Carlos-SP) como exemplos, até aquele momento, de pesquisas de monitoramento de polui¢io e projetos
de renaturalizacdo de melhoria das aguas.

O monitoramento abrange toda Bacia Hidrografica do Rio Tieté, sao no total 27 municipios.
Na imagem estao representados os dados do ultimo ciclo de amostragem realizado entre 2021 e 2022,
foram 55 pontos de coleta, sendo 14 na capital Sao Paulo. A metodologia de percepcao da qualidade da

agua foi elaborada principalmente pela Fundacio SOS Mata Atlantica e os dados formam o Indice de

Qualidade da Agua (IQA).

Figura 05: Monitoramento da Bacia Hidrografica do Rio Tieté

B 7(12,7%) indicaram qualidade de 4gua boa
34 (61,8%) indicaram qualidade de agua regular

B 10(18,2%) indicaram qualidade de agua ruim

4 (7,3%) indicaram qualidade de agua péssima

| nenhum registrou qualidade de 4gua 6tima

Fonte: SOS Mata Atlantica, 2023.

Destes, segue crescendo a emergéncia de se implantar medidas de limpeza no Rio Tieté no
trecho compreendido dentro da cidade de Sao Paulo. A SOS Mata Atlantica desenvolveu um projeto de
monitoramento da agua do canal que desenvolve relatérios intitulados “Observando o Tiete”, cada
analise mapeia as aguas como “6tima”, “boa”, “regular”, “ruim” e “péssima”. Em 2023 notou-se uma
melhora, em relagiao ao ano anterior, nos parametros ruim (passou de 16,2% da agua considerada ruim
para 13,5%) e péssima (foi de 13,5% para 8,1%), ainda, em nenhuma das analises obteve-se porcentagens
de 4gua consideradas 6timas (SOS Mata Atlantica, 2023).

O tratamento dos recursos hidricos se mostra ainda mais relevante no contexto da crise
climatica, um exemplo disso ocorreu em maio deste ano, quando o estado do Rio Grande do Sul sofreu
diversos danos causados por inundagoes. De acordo com o Instituto Nacional de Meteorologia INMET)
(2024), o més apresentou um volume de precipitacio anormalmente elevado no estado, ultrapassando a

média histérica para o periodo. Ainda as fortes chuvas foram associadas a um sistema de baixa pressio

atmosférica que estacionou sobre a regido, intensificando a ocorréncia de chuvas torrenciais. Porto
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Alegre, onde se localiza o objeto empirico, foi um dos muitos municipios afetados, e teve como resultado
impactos sociais, econdémicos e ambientais. Esses impactos foram analisados por meio de indicadores e

disponibilizados a populagao pela prefeitura (Figura 006).

Figura 06: Impacto das cheias de maio de 2024 em Porto Alegre
& Areas Afetadas - Porto Alegre 2024
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Eventos de grande magnitude como esse evidenciam a necessidade de aprimorar as estratégias
de gestdo de risco e de realizar um planejamento urbano que integre diversos componentes do meio,
tanto natural quanto construido. Esse panorama refor¢a a importancia de compreender os rios como
elementos centrais no planejamento urbano e ambiental, bem como de continuar promovendo
abordagens que resultem em um aumento da qualidade de vida nas areas urbanas onde esses canais estao

inseridos.

1.2 ESTADO DA ARTE

Para entender o contexto atual do tema da pesquisa, utilizou-se de uma busca sistematizada de
literatura (descrita de forma mais detalhada no capitulo II Metodologia). Os trabalhos foram separados
em 3 grandes eixos conceituais, que sao: Qualidade de Vida Urbana; Ecossistema de Rios Urbanos; e
Planejamento e Gestao Urbana.

No primeiro eixo foram encontrados trabalhos que desenvolveram métodos de andlise e
medi¢do por meio de indicadores, como o artigo de Mendonga (2000), intitulado “Planejamento e
medicao da qualidade de vida urbana”. Essa autora desenvolveu uma revisao de literatura sobre
indicadores de qualidade de vida no planejamento urbano, buscando fundamentar a relacao desse tema
com os conceitos de equidade, sustentabilidade e gestio democratica. Como contribui¢do ainda, a autora
desenvolveu agrupamentos tematicos para definicao de variaveis de analise de qualidade de vida (QV) na
cidade. Desses agrupamentos destacam-se como os mais relacionados aos rios urbanos: formas de

organiza¢ao urbana e ambiental; capacidade de gestao publica e infraestrutura.
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Nesse mesmo eixo, a tese de Wesz (2021), “Urban Quality of Life: Multidimensional Evaluation
in Porto Alegre, Brazil”, propée um método multidimensional de analise da qualidade de vida urbana,
que mesmo tendo sido aplicado ao contexto de recuperagao de edificagbes para habitagiao social, traz
uma abordagem metodologica que pode ser aplicada para o entorno de rios urbanos. Além disso,
apresenta uma ampla discussiao sobre a qualidade de vida urbana (QVU) no meio urbano incluindo as
abordagens subjetivas (dados primarios) e objetivas (dados secundarios).

Complementando o eixo, a tese de Monteiro (2020), intitulada “Proposta de um método para
analise da percep¢ao de valor em empreendimentos habitacionais de interesse social”, operacionalizou
dados primarios, coletados a partir de moradores e técnicos de planejamento urbano. Tal tese apresenta
a construcdao de protocolos de coleta, analise e processamento de dados, tanto quantitativos quanto
qualitativos.

Em relagao ao ecossistema de rios urbanos foram encontrados trabalhos que relacionam o tio
e a cidade, inclusive sobre o Arroio DilGvio e sua projecao no espago de Porto Alegre. Destaca-se a
dissertagdao de Andrade (2015): “Desenho urbano, satisfacdo e preferéncia na urbanizac¢ao de otlas fluviais
degradadas”, que desenvolveu uma pesquisa relacionando o nivel de satisfacdo e o desenho urbano em
otlas degradadas, demonstrando a necessidade de estreitamento da relacio rio/cidade com a perspectiva
do individuo.

A tese de doutorado de Mello (2008) intitulada: “Na beira do rio tem uma cidade: Urbanidade
e valorizagao dos corpos d’agua”, apresenta e analisa os conceitos de urbanidade e de valorizacao dos
corpos d'agua, estabelecendo vinculo entre os atributos da configuragao espacial de ocupagdes urbanas e
a protecao dos recursos ambientais, além disso essa autora fundamenta-se na abordagem integrada das
funcoes ambientais e urbanas das margens de rios nas cidades. Também, investiga caracteristicas espaciais
de corpos hidricos que tendem a serem valorizadas pela populagao.

Ainda, a dissertagio de Burin (2008) “Canaliza¢ao do Arroio Dildvio em Porto Alegre:
Ambiente Projetado X Ambiente Construido”, apresenta o arroio diluvio ao longo dos anos na cidade
de Porto Alegre, analisando o panorama de todos os projetos de canalizagdo, retificagao e mudanca de
curso do Riacho. Para complementar o entendimento a respeito do arroio, a dissertagao de Bublitz (2019)
intitulada: “Geohistéria do Arroio Diluvio: uma analise socioambiental”; que desenvolve uma analise
geohistorica sobre a interagao social e natural, bem como caracteristicas originais e de transformacao do
espaco que o Arroio Diltvio ocupa, buscando compreender o relacionamento homem e natureza.

No ultimo eixo que trata de planejamento e gestdo, os trabalhos encontrados sao referentes ao
contexto de planejamento ambiental ou de abordagem sistémica. A tese de Gusmao (2016), intitulada
“Diretrizes para uma abordagem sistémica de gestido das aguas pluviais urbanas”, relaciona conceitos de
Abordagem Sistémica, Sustentabilidade e Drenagem Urbana como fundamentagdo tedrica para
responder a hipétese de que pode haver equilibrio entre os subsistemas urbanos e melhora na qualidade
de vida das populagdes urbanas, se a gestao levar em consideragao uma abordagem sistémica que esteja

preocupada em manter a capacidade do sistema de estar dinamicamente equilibrado ao longo do tempo.
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A tese de Peres (2012), com o titulo “O planejamento Regional e Urbano e a Questao
Ambiental”, analisa planos diretores municipais e planos de bacia hidrografica investigando a relacdao da
dimensao ambiental com o planejamento regional, apontando que os aspectos ambientais sao vistos
como tematica periférica nos planos diretores, sem considerar as implicagoes de carater regional. Tendo
como referéncia o conceito de Gestao Territorial Integrada, essa tese demonstra a relagao entre politicas,
processos e instrumentos com as instancias de planejamento e gestao.

Fechando o eixo, dois artigos foram considerados relevantes para a discussio. Almeida e Nunes
(2018), fazem uma revisao sistematica sobre os conceitos de urbanizagdo, gestao, espago verdes e
degradacao ambiental no artigo “Planejamento urbano: uma abordagem sistémica da interferéncia das
areas verdes na definicao da qualidade de vida”. Por fim, Costa e Braga (2002) com o artigo intitulado
“Entre a conciliacao e o conflito: dilemas para o planejamento e a gestao urbana e ambiental” discutem
a aproximacao das questOes ambiental, social e urbana, com os processos de planejamento e gestao
urbana, que tendem a operacionaliza-las de forma fragmentada.

Devido a complexidade da relagio do tema da pesquisa ainda ha muito para se avangar. Nao
foram encontradas pesquisas que relacionassem os eixos conceituais investigados nesta pesquisa
(Qualidade de Vida Urbana; Ecossistema de Rios Urbanos; e Planejamento e Gestio Urbana).

Percebeu-se a partir das buscas, que os trabalhos que envolvem sustentabilidade, percepgao da
populacdo ou qualidade de vida urbana aumentaram a partir da segunda metade do século XX, porém
nao se encontrou um estudo aprofundado sobre esses conceitos vinculados ao ecossistema hidrico
urbano (rios urbanos). Além disso, considerando que os rios sao modeladores do espago em que se
inserem e podem influenciar diretamente no dia-a-dia da sociedade, ainda ha necessidade de se
desenvolver um método que possibilite um diagndstico das areas das margens de rios urbanos.

Com as agendas criadas ao longo do século XX (em especial as que foram o resultado de
conferéncias como as Habitat I, IT e II e a Agenda 21) e que seguem sendo atualizadas até o momento,
parece haver interesse por novas formas de gestio englobando os temas abordados nos 3 eixos da
pesquisa.

Quando a busca sistematizada de literatura foi delimitada a cidade de Porto Alegre, mais
especificamente no Arroio Dilavio e suas margens, foram encontrados trabalhos historiograficos que
relatam o processo de crescimento da cidade e das mudangas que esse processo causou no arroio.
Contudo, niao foram encontradas pesquisas quantitativas que abordam metodologias de diagnostico e
analise do impacto deste afluente no meio em que esta inserido. Essas lacunas serdo melhor apresentadas

ao longo do problema de pesquisa.

1.3 PROBLEMA DE PESQUISA

A problematica que relaciona o rio e a cidade pode envolver diversas questoes interdisciplinares
e complexas de descontinuidade do ambiente. Com o rapido crescimento urbano e a expansio das

cidades, ocorreu uma pressao significativa sobre os rios urbanos, os quais outrora eram fundamentais
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para o abastecimento de agua potavel, para manutengao e suporte dos ecossistemas locais e da qualidade
de vida da sociedade local, tornaram-se dutos de esgotos. Junto da necessidade de equilibrar o ecossistema
urbano se encontra a necessidade de reconhecimento de seus rios, segundo Costa:

“Compreender o rio urbano como paisagem ¢ também dar a ele um valor ambiental e cultural

que avanca na ideia de uma peca de saneamento e drenagem. E reconhecer que rio urbano e
cidade sao paisagens mutantes com destinos entrelacados” (Costa, 20006, p.12).

A urbanizagao descontrolada e a falta de planejamento adequado levaram ainda a problemas,
tais como: o aumento da impermeabilizacio do solo devido a pavimentagdo, maior escoamento
superficial das dguas pluviais, aumento das inundagdes e carreamento de poluentes para os rios. Além
disso, o langamento inadequado de esgotos e residuos sélidos leva a contaminag¢ao da agua e compromete
a saude das comunidades que dependem desse recurso.

Segundo Castells e Borja (1997) as cidades desempenham um papel importante nido apenas na
politica, mas também na economia, na sociedade, na cultura e na midia e sao consideradas atores sociais
complexos e multifacetados, que englobam nao apenas o governo local, mas também diversas institui¢oes
e setores da sociedade civil.

Esse papel se reflete nas possiveis abordagens para o planejamento e a gestao urbana. A caréncia
de uma analise multidisciplinar que combine elementos distintos durante o planejamento e a gestao
urbana dificultam a tomada de decisao. O tema da pesquisa “rio e cidade” esta amparado nos conceitos
secundarios “gestio urbana” e o “planejamento urbano” que organizam o espago e sustentam as
discussoes dos conceitos principais que sao a “qualidade de vida urbana” e “ecossistema urbano” (Figura
07).

Figura 07: Esquema de conexdo entre conceitos principais e secundarios
RIO E CIDADE

PLANEJAMENTO URBANO

QUALIDADE DE VIDA
URBANA

ECOSSISTEMA

GESTAO URBANA
RIO E CIDADE
Fonte: elaborado pela autora.

Essa abordagem que busca vincular ao tema central os conceitos de ecossistema e a qualidade
de vida urbana, é adotada visando explorar a codependéncia entre ambos. Esse conjunto de conceitos -
que engloba desde as formas de estruturacio do planejamento e gestio até as minucias dos temas
abordados pela QVU e o ecossistema — tem ainda, relacdo a criagao de contrapartidas que podem ser

adotadas para mitigar a sensacao de crise (ambiental, social e econémica), causadas por um conjunto de
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fatores, Castells e Borja (1997) citam cinco e os nomeiam como desafios das grandes cidades, sao: nova
base economica; infraestrutura urbana; qualidade de vida; integragdo social e governabilidade.

Para Strohaecker (2012) nas metrépoles brasileiras, coexistem atividades modernas com
problemas nao derrotados “como o desemprego e o subemprego, a proliferacao de assentamentos
espontaneos, a caréncia de saneamento basico, a degradagiao ambiental e a violéncia urbana” (Strohaecker,
2012 p. 10), e essa caréncia de resolugio afeta a qualidade de vida da populagao a forma como os espagos
sao distribuidos e usufruidos.

Na cidade de Porto Alegre, capital do Rio Grande do Sul, esses problemas nao deixam de ser
percebidos, porém aqui o foco da atencdo esta dirigido mais especificamente as margens do Arroio
Dilavio. O arroio hoje esta canalizado e retificado, tendo aproximadamente 10 km dos seus 17,6 km
totais, a0 longo da Avenida Ipiranga que é um dos principais eixos de ligacio leste/oeste da cidade
(PMPA, DEP, 2022).

O Arroio Diluvio é um dos principais corpos hidricos da cidade e atravessa areas densamente
urbanizadas, o que o torna um caso representativo dos desafios que rios urbanos enfrentam, como
polui¢ao, modificacdo de leito, ocupagdo irregular das margens e impacto da drenagem urbana. Além
disso, o arroio sofre uma pressao ambiental significativa devido a sua proximidade com areas residenciais,
comerciais e industriais, tornando-o um exemplo pratico das interagdes complexas entre
desenvolvimento urbano e qualidade ambiental.

Ap6s periodos de cheias enfrentados no inicio do século XX e com o crescimento de Porto
Alegre, as aguas do arroio foram "controladas" por meio de retificacio e canalizacao, porém ainda
enfrenta problemas de saneamento (o arroio recebe o esgoto cloacal de pelo menos 3 bairros da cidade)
e contaminac¢ao devido ao acimulo de terra e lixo, gerando cerca de 50 mil metros cubicos anuais desses
residuos em suas aguas (PMPA, DEP, 2022).

Os dados identificaram a necessidade de vincular o conceito de qualidade de vida urbana a forma
de mensuracao, por meio de conjuntos de indicadores ou diagnésticos de areas. Os indicadores permitem
uma analise precisa e objetiva das condiges urbanas, facilitando a identificacao de areas que necessitam
de intervencdao. Além disso, através da mensuracdo da realidade das areas cria-se a possibilidade de
desenvolvimento de bases solidas para a elaboracido de politicas publicas eficazes direcionadas a corre¢ao
de caréncias, além do potencial de replicabilidade a outras areas. Em relagdo ao ecossistema fez-se uma
separacdo do conceito entre o urbano e hidrico, buscando assim maior compreensao e abrangéncia da

problematica (Figura 08).
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Figura 08: Esquema de conexio entre conceitos
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Fonte: elaborado pela autora.

A falta de articulagao entre administragdes publicas (por exemplo: secretarias e conselhos, bem
como a propria troca de gestao em mandatos subsequentes de partidos distintos), organizagdes sociais, e
outros atores (como a comunidade que vivencia esse espago), acabou gerando uma barreira urbana. Essa
barreira, retratada por Mog, Campos e Piccinini (2014), representa dificuldades de acesso entre as
margens, falta de integracao do tecido urbano e interrup¢ao dos diferentes elementos que compdem a
paisagem ao longo do percurso, como, areas verdes publicas, vias que atravessam o arroio, construcoes
de pequena escala, grandes equipamentos, espagos vazios e ocupagoes irregulares.

Por fim, a composi¢ao dos eixos de conceitos e seus desdobramentos, que representam a
estrutura conceitual desta pesquisa, recebe as ramificagoes finais (Figura 09). Elas sao apresentadas como
suporte aos conceitos principais e demonstram pontos que ainda necessitam de uma elaboracio mais

aprimorada no que se refere a problematica central “rio e cidade”.
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Figura 09: Esquema de conexio entre conceitos
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Fonte: elaborado pela autora.

A incipiéncia dos procedimentos metodolégicos para a avaliagio de margens de rios urbanos,
tanto por dados primarios, quanto dados secundarios, resultam em falhas na mensuragao e entendimento
das necessidades das margens hidricas urbanas, dos espagos publicos da cidade como um todo e na
qualidade de vida urbana.

Nesse contexto, indicadores especificos para as margens sao necessarios para capturar as
particularidades desses espagos e fornecer uma visao mais completa sobre a qualidade de vida urbana.
Sem esses indicadores especificos, cortre-se o risco de desenvolver uma avaliagao incompleta, que nao
reflita adequadamente as condigoes que afetam tanto a populaciao quanto o ecossistema. Assim, ao incluir
tais indicadores, o estudo possibilita uma analise mais detalhada e relevante das condi¢oes de vida e do
ambiente nas areas urbanas. Essa abordagem justifica-se ainda pela possibilidade de replicar os resultados
e metodologias para outras cidades com rios em contextos semelhantes, fortalecendo o potencial de
impacto positivo da pesquisa em escala mais ampla.

Para buscar formas de qualificagido desses espagcos urbanos e de mitigar seus efeitos negativos a
fim de atingir uma maior qualidade de vida da populacio, a abordagem do problema sera tragada a partir
da seguinte questao: Quais indicadores podem ser utilizados para avaliar a qualidade de vida

urbana nas margens de rios urbanos?

1.4 OBJETIVOS

Para responder a questao de pesquisa o objetivo geral é propor indicadores que possibilitem
avaliar a qualidade de vida urbana das areas que margeiam os rios urbanos. A partir de um estudo empirico
realizado no Atroio Dildvio na cidade de Porto Alegre/RS, foi analisado o potencial para futuras
generalizacOes em casos semelhantes no Brasil. A partir disso, os objetivos especificos desta pesquisa sao:

e Explorar as conexdes entre os conceitos de ecossistema e qualidade de vida urbana;
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e Identificar e categorizar os indicadores adotados em diferentes metodologias de

mensuracao da qualidade de vida urbana.

1.5 RESUMO DO METODO

A estratégia adotada ¢ a da pesquisa construtiva, também denominada como Design Science
Research (DSR). Esse tipo de estratégia possibilita produzir novos conhecimentos cientificos, tendo como
foco o desenvolvimento de um artefato (Pimentel, Filippo e Dos Santos, 2020), que neste caso sao os

indicadores. O processo de pesquisa sera desenvolvido em quatro etapas apresentadas na figura abaixo:

Figura 10: Simplificagdo do método

Etapa 01 *— Contextualizacio e aproximagao
= Proposicao de
Passos de Etapa 02 e—e instrumentos para
. concepeao do artefato

construcao da
DSR Desenvolvimento do

Adaptado a pesquisa proposta Etapa 03 i
o= doartefato final e
7= Etapa 04 epr IOEWOS?O e

Fonte: elaborado pela autora.

As etapas da pesquisa passaram entao, por uma revisao sistematica de literatura que permitiu a
selecao de indicadores a partir de fontes existentes (dados secundarios) e contextualizou o problema em
niveis mundial, nacional e local; a criacao de um instrumento de coleta com entrevistas semiestruturadas
aplicadas a populagao para captar a percepgao local sobre o objeto estudado; o desenvolvimento de um
quadro de indicadores de fontes existentes com base nos dados obtidos; e a formula¢ao do artefato final,
que compila os indicadores especificos para avaliar a qualidade de vida urbana nas margens de rios. No
quadro abaixo ha um maior detalhamento dessas informagoes e também dos objetivos de cada etapa e

quais agoes foram realizadas para alcanca-los.

30



Quadro 01: Resumo do método

DESCRICAO

OBJETIVOS DA
ETAPA

AGCOES REALIZADAS

Etapa 01 -
Contextualizacio
e Aproximagio

Contextualizacio do
problema e
levantamento de
conceitos e
indicadores.

Entender a relacio
entre tios e areas

urbanas na qualidade
de vida.

a) Identificacio e contextualiza¢io do
problema;

b) Aproximacio dos conceitos (qualidade
de vida urbana, ecossistema, planejamento
e gestio urbana);

¢) Levantamento de indicadores de
qualidade de vida e ambientais através de
revisdes bibliograficas em diversas bases de

dados.

Desenvolvimento de
instrumentos de

Coletar dados

a) Definicio dos instrumentos de coleta
(entrevistas semiestruturadas);
b) Defini¢io de parimetros de coleta (sexo,

quadro final de
avaliacio.

consolidar o
aprendizado.

Etapa 02 - coleta de dados, o N
. . primarios e dinamica, forma de deslocamento, tempo
Proposigao de considerando o (. A
. secundarios paraa | de permanéncia);
Instrumentos contexto empirico e . L .
~ criagdo do artefato. | c) Aplicagdo i loco das entrevistas ao longo
percepcio da N
N das margens do Arroio Dildvio em Porto
populagio. S
Alegre, com participacio de 60 pessoas.
a) Analise dos dados da Etapa 01;
Compor um quadro |b) Criagdo do quadro de indicadores com
Analises quantitativas de indicadores de | dados secundatios;
Etapa 03 - o . . .
. e avaliagbes baseadas | fontes existentes ¢ | ¢) Analise dos resultados das entrevistas;
Desenvolvimento . . . . . N
nos dados coletados | identificar dimensdes |d) Levantamento das dimensées de
do Artefato . . . .
nas etapas anteriores. relevantes para o qualidade de vida urbana (QVU) mais
artefato. significativas para o desenvolvimento do
artefato.
Combinagio dos Criar um quadro de - o
o ¢ Jaramd a) Criacdo do quadro de indicadores
indicadores de fontes indicadores para . . .
. . . especificos para qualidade de vida urbana;
Etapa 04 - existentes e dados | avaliar a qualidade de - .
. b) Conclusio e encaminhamentos para
Proposta do coletados para vida nas margens de . N
. . futuras pesquisas, com reflexdes sobre os
Artefato Final desenvolver um rios urbanos e

objetivos alcangados e as contribui¢Ges da
pesquisa.

1.6

Fonte: Elaborado pela autora.

LIMITACOES E DELIMITACOES

A pesquisa foi delimitada para proporcionar maior especificidade aos conceitos abordados. Em
linhas gerais, adota-se neste estudo a concep¢ao de rio urbano como aquele localizado dentro dos limites
de uma area urbana e sujeito aos efeitos da urbanizac¢ao. A respeito do conceito de ecossistema foi
necessario estabelecer um recorte no conceito de ecossistema, interpretando-o sob a perspectiva urbana
e hidrica, excluindo aspectos relacionados ao meio ambiente como fauna e flora.

Sobre as formas de anélise dos espacos da urbe, considerou-se a possibilidade de utilizar outros
métodos de avaliagido, como os de sustentabilidade ou os relacionados aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) (ONU, 2015). Optou-se, contudo, por adotar métodos de qualidade de vida urbana,
dada a sua abrangéncia, o que facilitaria a compreensiao do ambiente urbano e hidrico como um sistema
complexo, trazendo beneficios para a populagao.

O trabalho teve inicio com a inten¢ao de adaptar um método de avaliagao da qualidade de vida

urbana para o Arroio Dilavio. Entretanto, ao longo do percurso, diante da complexidade e amplitude do

31



tema, considerando o tempo restrito do mestrado académico e percebendo que os materiais referentes a
métodos de qualidade de vida urbana eram direcionados a habita¢do de interesse social, foi necessario
delimitar a abrangéncia da pesquisa para identificar inicialmente quais indicadores seriam uteis em um
método a ser proposto futuramente.

Além disso, para a pesquisa do estudo empirico delimitou-se uma area especifica com um buffer
de aproximadamente 300 m e nio o percurso completo do Arroio Dilavio ao longo da Avenida Ipiranga.
Esta opc¢ao, justifica-se pela necessidade de focar na drea de influéncia direta do curso d'agua, onde as
interagoes e os impactos ambientais sio mais acentuados, além de facilitar a identificagcdo de alteracGes
especificas no entorno imediato, como a ocupacao urbana, oferecendo um retrato mais detalhado dos
efeitos e pressdes ambientais sobre o arroio. Além disso, a delimitagdo do buffer torna o estudo mais
viavel e pratico, uma vez que analisar o arroio inteiro demandaria um volume excessivo de dados e
esforgos, tornando o levantamento mais extenso e potencialmente impreciso. Mesmo assim, entende-se
que esta escolha pode ter influenciado os resultados, uma vez que a area selecionada é central, com
equipamentos de saude e seguranga, boa infraestrutura viaria e grande circulagao de pessoas.

Ademais, o estudo foi restrito a um nimero relativamente pequeno em comparagio com a
populagao abrangida pelo Arroio Dilavio, o que pode ter limitado as discussoes e resultados obtidos.
Destaca-se também que a regido ¢ conhecida por ser perigosa, o que dificultou a coleta de entrevistas,
pois muitas pessoas relutavam em participar, temendo possiveis consequéncias ao abordar assuntos
delicados.

E importante reconhecer as limita¢oes em relagao a generalizacao dos resultados, considerando
caracteristicas especificas da amostra ou do contexto do estudo que possam restringir a aplicabilidade dos
achados a outras populagdes ou contextos. No caso do Arroio Diluvio, a area é conhecida por ser um
canal de descarte de esgoto e objetos indesejados, e durante as entrevistas foi mencionada algumas vezes
a ideia de "fechar" o local para aumentar as vias de trafego. A falta de informagdo e conscientiza¢ao
ambiental contribui para a complexidade da area, que ¢ frequentada por populac¢Ses desfavorecidas social
e politicamente, muitas sem moradia e emprego, e por vezes expostas ao uso de drogas ilicitas.

Além disso, a escassez da estrutura e apoio para os pesquisadores académicos torna inseguro o
acesso a espacos com assentamentos informais, o que limita a pesquisa nessas areas. Por fim, idealizou-
se para obter o quadro final de indicadores, comparar dados secundarios e dados primarios. Nos dados
primarios estavam previstas entrevistas semiestruturadas com técnicos da prefeitura de Porto Alegre,
porém devido a falta de retorno, essas informagoes nao puderam ser apuradas. A caréncia de colaboragio
dos setores publicos também impactou no andamento e nos resultados do estudo, evidenciando a
necessidade de uma maior integracio entre a universidade e o Estado para a producdo de conhecimento

e solugdes eficazes para os problemas urbanos.
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1.7 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho sera estruturado em V capitulos. O primeiro foi a “Introdugao” a
dissertagdo e compode-se por motivacao, contextualizacdo, estado da arte, lacuna do conhecimento,
problema e questdo de pesquisa, objetivos, resumo do método e o presente topico. O capitulo II é
dedicado a Revisao Sistematica de Literatura, onde os conceitos relevantes para o desenvolvimento do
trabalho deverao ser aprofundados, bem como, demais indicadores, constructos e variaveis relacionadas
aos objetivos da pesquisa de modo a justificar seu emprego e expor as relagdes de interesse a serem
examinadas.

No capitulo III, ¢ apresentado o “Método de Pesquisa” utilizado para a operacionalizagio do
trabalho, incluindo aspectos relacionados a sele¢ao e descri¢ao do estudo empirico, formas de coleta e
analise de dados primarios e secundarios, a estruturacio do método de andlise e a realizagao do trabalho
de campo.

Ao longo do capitulo IV, sao expostos os resultados das entrevistas semiestruturadas realizadas
com a populagio e a correlacio destes com as discussoes abordadas ao longo do documento,
fundamentadas na literatura revisada. No quinto e ultimo capitulo, foram abordadas as “Conclusoes e
Consideragoes Finais” a partir da retomada dos objetivos da pesquisa, foram considerados os principais
resultados obtidos, a relevancia e implicagao destes no planejamento e gestio de margens de rios urbanos

e por fim as limitagdes da pesquisa e sugestdes para estudos futuros.
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2. CariTUuLO1

A fim de alcangar os objetivos expostos anteriormente, este capitulo apresentard a revisio
sistematica de literatura dos conceitos. O capitulo foi estruturado inicialmente por uma contextualizagao
de politicas publicas que marcaram o percurso do ambiente hidrico, ambiental e urbano do inicio do
século XX até os dias atuais.

Além disso, sao abordadas: as formas de organizacdo do territério, a compreensao da inser¢ao
dos rios e suas margens no ambiente urbano e o entendimento do que é qualidade de vida urbana e seus

indicadores.

2.1 CONTEXTUALIZACAO HISTORICA LEGAL

Durante o século XX, houve um aumento significativo da conscientizagao sobre a importancia
da relagao entre o meio ambiente e o ambiente urbano. Essa percepc¢ao pode ser comprovada ao analisar
as mudancas ao longo do tempo por meio de uma série temporal (melhor especificada nos proximos
topicos), onde se pode perceber que o termo qualidade de vida é frequentemente incluido em politicas
de planejamento urbano e ambiental. Essa énfase na qualidade de vida reflete a compreensao de que a
saude e o bem-estar dos habitantes das cidades estao diretamente ligados as condi¢oes ambientais em que
vivem.

Portanto, o planejamento urbano e ambiental passou a considerar cada vez mais a necessidade
de promover ambientes saudaveis e ecolégicos, buscando equilibrar o desenvolvimento urbano com a
preservacao do meio ambiente ¢ o bem-estar das pessoas. Segundo Costa, Pinto e Favarao (2018), as
estruturas de governo siao necessarias para solucionar desafios de desenvolvimento urbano e como
objetivo para a gestdo urbana destacam-se o investimento em infraestruturas e a constru¢ao de cidades
inclusivas para a manutenc¢ao da qualidade de vida.

Contudo, ha uma lacuna de conhecimento sobre o tratamento dos rios até préximo ao século
XIX, especialmente em relacdo ao crescimento urbano no entorno dos rios. Os estudos desenvolvidos a
partir desse perfodo demonstram um “amplo consenso quanto ao sinistro quadro urbano: insalubridade,
epidemias, inseguranca, deficiéncia dos servigos publicos” (Moreira, 1992) que foram correlacionados a
degradacao ambiental e aos surtos de doengas ampliados por meio de veiculagao hidrica (BOBADILHO,
2014).

Esses fatos resultaram no desenvolvimento do planejamento urbano baseado no “modelo
25

higienista™, estabelecido a partir da segunda metade do século XIX e mundialmente conhecido a partir

5 “O planejamento urbano que ficou conhecido como higienista ficou marcado pelas intervengoes relacionadas ao
saneamento, esgotamento, remo¢ao da populacio pobre da area central, implantacdo de avenidas e obras de grande
impacto estético e intuito modernizador” (Brandao, Luiz, Souza, 2018, p.04). Ainda sobre o modelo higienista,
Herzog (2013) aponta que Paris entre 1851 e 1870, sob coordenacio do urbanista e prefeito Bardo Georges-Eugene
Haussmann, legalizou medidas de desapropriacao de iméveis particulares e obrigatoriedade de promover melhores
condi¢es sanitarias. Embasada em objetivos militares a reforma contou com a abertura de avenidas largas (muitas
delas contando com canteiro central arborizado), além disso, foram implementados novos equipamentos urbanos,
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do plano implantado em Paris por Haussmann. Na américa o modelo foi aplicado inicialmente nos
Estados Unidos por Frederick Law Olmsted (1822-1903) (GEHL, 2010 p.7), este ultimo defendia que
o planejamento urbano e regional deveria estar relacionado a ecologia da paisagem. Teve o intuito de
preservar areas naturais de parques ja existentes e realizar projetos para novos, com a inten¢io de
recuperar a qualidade de vida urbana (Herzog, 2013).

Com a ado¢ao do modelo higienista e o advento da industrializagdao na transi¢ao do século XIX
para o século XX, ocorreram mudangas significativas nos ambitos sociais, politicos e economicos que
exerceram profunda influéncia sobre o ambiente urbano em todo o mundo, continuando a moldar sua
paisagem e contexto. Essa evolucao pode ser compreendida em trés etapas distintas (Figura 11): a
primeira, caracterizou-se pela transicio da populacio rural para uma urbanizacio em massa, destacando-
se a necessidade de regulamentagao territorial para questdes de saneamento urbano. Na segunda etapa,
emergiram agendas ambientais em resposta as transformagoes ocorridas na fase anterior. Por fim, na
terceira etapa, apos o reconhecimento do desafio representado pelo planejamento integrado do territorio
urbano e ambiental, se intensificam politicas que promovem a qualidade de vida urbana e busca-se revisar

os entraves de gestao encontrados nas leis, planos e agendas antes estabelecidos.

Figura 11: Simplificacdo das etapas de contextualizagao historica legal
ETAPA 01

Engloba a transicio entre a populagio rural e urbanizacdo em massa, muito se deu devido ao processo de
industrializacdo que ocorreu naquele periodo. Para as gestoes surgiu a necessidade de se regulamentar o

1900 - 1970

territorio e estabelecer planos de planejamento urbano, que, sobretudo resolvessem as questoes de

saneamento,

ETAPA 02
Final do século XX ocorreu uma série de transformagées que foram necessarias em virtude do resultado das

medidas tomadas até aquele momento, onde a modernizacio dos sistemas acabou por descolar os recursos

LB ambicntais do territorio jd urbanizado. Se percebe entio um aumento significativo da conscientizagdo sobre a
importancia da relacao entre o meio ambiente e o ambiente urbano. Disso surgem novas agendas ¢ revisoes
das leis e codigos anteriormente estabelecidos;

ETAPA 03

Do inicio do século XXI até os dias atuais, Neste periodo, além do reconhecimento do desafio da gestao
integrada do territorio urbano e ambiental, busca-se o fortalecimento de instrumentos legais de avaliagdo e

promogio da qualidade de vida. No entanto, persistem os desafios e incoeréncias, como a dificuldade de
implementar politicas de forma cficaz e a falta de coesio entre diferentes niveis e esferas de planejamento.

Fonte: elaborado pela autora.

Etapa 01

No Brasil, num intervalo curto de 1870 a 1930, a nagdo evoluiu de rural para urbana e
industrializada, levando a transformacoes nas cidades e na mentalidade social, que se torna mais logica e
reflete uma mudanga de valores. Segundo Franca (2007), entre 1901 e 2000 o pais teve uma das maiores
taxas de crescimento do mundo, a popula¢io passou de 17,4 milhdes para 169,6 milhoes, além disso o

PIB (produto interno bruto) multiplicou-se por cem e a expectativa de vida aumentou.

sistemas de ilumina¢do e gas, abastecimento de dgua e rede de esgoto, e, redes de transporte publico (Herzog,
2013).
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O primeiro marco visando melhorias da salubridade urbana brasileira que se tem ja nos
primeiros anos do século XX ¢ a reforma da entdo capital do Brasil, a cidade do Rio de Janeiro, aqui se
nota o reflexo da tendéncia mundial de higienizagao urbana no pafs. As epidemias enfrentadas levaram
os gestores responsaveis a criar um plano que consistia em modernizar o porto (a fim de controlar de
forma mais eficaz entradas e saidas), criar medidas de saneamento municipal e uma reforma urbana
(Sevcenko, 1998). Desse processo surgiram medidas de remodelagao de estradas, ruas e quadras, bem
como melhorias nas estradas de ferro e a criacao da Diretoria Geral de Saude Publica em 1904, liderada
por Oswaldo Cruz, que potencializou o olhar para as questoes de satide nas cidades (Moura, Costa e
Prestes, 2012).

Seguindo isso, com a Lei n® 3.071, de 1° de janeiro de 1916 (Brasil, 1910), institui-se o Cédigo
Civil, que regulamentou a utilizagao das aguas e o direito de vizinhanga. Esse modelo foi seguido mesmo
ap6s outras disposicdes mais especificas serem criadas como o Cédigo de Aguas em 1934 (Henkes,
2003).

A década de 1930 trouxe um grande avango, através de trés grandes marcos: 1934 Constitui¢ao
Republicana, que abordou aspectos economicos e de desenvolvimento ligados a agua; 1934
implementa¢ao do Cédigo de Aguas, que representou um marco crucial ao regulamentar o uso dos
recursos hidricos em relagdo a protecao e aos usos multiplos da agua; 1937 atribuicao de competéncia a
Unido para legislar sobre aguas e energia.

Desse periodo em diante, foram implementados cédigos que contribuiram para a preservagao
do ecossistema que envolve os recursos hidricos e o saneamento basico. Aqui destaca-se a Constituicao
Republicana (Brasil, 1946) que direcionou novos encaminhamentos para divisao territorial do pafs e
transferiu os corpos d’agua para dominio da Uniao e dos Estados:

“[...] Art 2° - Os Estados podem incorporar-se entre si, subdividir-se ou desmembrar-se para se
anexarem a outros ou formarem novos Estados, mediante voto das respectivas Assembléias
Legislativas, plebiscito das populaces diretamente interessadas e aprovagio do Congtesso
Nacional [...]

[...] Art 3° - Os Territérios poderdo, mediante lei especial, constituir-se em Estados, subdividir-
se em novos Tertitorios ou volver a participar dos Estados de que tenham sido desmembrados

[..]
[..] Atrt 34 - incluem-se entre os bens da Unido:

I - os lagos e quaisquer correntes de 4gua em terrenos do seu dominio ou que banhem mais
de um Estado, sitvam de limite com outros paises ou se estendam a territério estrangeiro, e bem
assim as ilhas fluviais e lacustres nas zonas limitrofes com outros paises; [...]” (Brasil, 1940).

Ao longo das décadas seguintes, o pais continuou a fortalecer sua abordagem a gestao dos
recursos hidricos. A instituicao do status de area de preserva¢ao permanente para as matas ciliares ocorreu
em 1965 por meio do Cédigo Florestal (Brasil, 1965). Em 1967 com a revisdao das politicas ja criadas os
recursos hidricos seguem sendo mantidos sob dominio do estado representando um desejo de unificar a
gestido, no mesmo ano cria-se uma Politica Nacional de Saneamento utilizando e melhorando normas
antigas.

Com a urbanizacdo em massa, medidas sanitaristas tornaram-se necessarias. Para Bobadilho

(2014), dos planos de melhoramento das cidades destacavam-se o saneamento (em termos de drenagem)
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e as redes de infraestrutura (circulacao, iluminacdo, abastecimento de agua canalizada, esgotamento
sanitario). A sociedade com a inteng¢ao de se modernizar e impulsionada por um habito consumista acaba
por se descolar do convivio com a natureza, gerando problemas de crescimento desordenado e falta de
politicas de gestao territorial do espaco (Almeida e Nunes, 2018).

Além disso, essa nova transformagao na configura¢ao dos rios em detrimento da circulagio e
ocupacdo urbana, transforma os leitos que ainda existiam em vias de trafego, canais de esgotamento

sanitario e assentamentos irregulares.

Etapa 02

Da década de 1970 até os anos 2000, a abordagem de temas ambientais urbanos emerge
enquanto resposta as necessidades urbanas urgentes (que sao fruto da urbaniza¢ao analisada no periodo
anterior), emergindo a necessidade de conscientizagao acerca da problematica. Em 1972, na Conferéncia
de Estocolmo (Sobrinho, 2009), oficialmente, pela primeira vez os paises industrializados do ocidente
sentiram a necessidade de refletir e discutir problemas ligados a questao ambiental.

Mundialmente a década de 1970 levantou temas relacionados com a qualidade de vida,
manifestado a partir da primeira (das trés edi¢oes) de Conferéncias Habitat, na qual foi estabelecida uma
Agenda Urbana abordando um conjunto de principios voltados para a melhoria da qualidade de vida por
meio da distribuicao equitativa dos beneficios do desenvolvimento economico (UN-Habitat, 1976).

Nao obstante, a cidade de Porto Alegre integra esse cenario, criando em 1976 uma secretaria
com o papel de 6rgao executivo, atualmente denominada com Secretaria Municipal do Meio Ambiente,
Urbanismo e Sustentabilidade — SMAMUS (ver mais em Porto Alegre, 2023 A), responsavel pela
protecao do sistema natural e pelo controle da qualidade ambiental no municipio, que foi a primeira do
pais a integrar esses dois temas. Posteriormente, a partir dos anos 1980, o Banco Mundial passou a
enfatizar a importancia da reforma urbana nos pafses em desenvolvimento, defendendo a adogao de
politicas publicas que promovessem a urbanizacao planejada, a participagdo popular e a integracao das
politicas urbanas com as politicas sociais (Arantes, 2000).

A década de 1980 foi instituida pela ONU como Década Internacional de Abastecimento de
Agua Potivel e Saneamento. No Brasil foi sancionada em 1981 a LEI N° 6.938, que dispde
especificamente sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente e sobre a criagio do Ministério de
Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente (Brasil, 1981). Essas politicas buscaram abordar o meio
ambiente e o desenvolvimento urbano como um conjunto para promog¢ao da qualidade de vida nas
cidades.

Destaca-se a reunido da Comissio Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento -
UNCED (1987) — 6rgao da ONU — Organizagao das Nagoes Unidas (Sobrinho, 2009), que resultou em
um documento intitulado Owur Common Future (Nosso Futuro Comum), popularmente chamado de

Relatério Brundtland (Sobrinho, 2009). Esse relatorio:
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“[...] parte de uma visao complexa das causas dos problemas socioeconémicos e ecologicos da
sociedade global. Ele sublinha a intetligacio entre economia, tecnologia, sociedade e politica e
chama também a aten¢do para uma nova postura ética, caracterizada pela responsabilidade tanto
entre as geragoes quanto entre os membros contemporaneos da sociedade atual” (Bruseke, 1998,

p. 33).

Norteada por eventos internacionais e pressio social, a Constituicio Federal de 1988 (Brasil,
1988) ampliou os poderes municipais, atribuindo-os a responsabilidade de elaboragao do Plano Diretor,
sendo esse o instrumento basico da politica de desenvolvimento e expansao urbana. Na Constituicao
dedicou-se um capitulo ao meio ambiente, sendo que a politica urbana entio materializou-se na forma de
um programa de agdao governamental voltado a ordenacio dos espagos habitaveis, abrangendo, dessa

forma, tanto o planejamento quanto a gestao das cidades. Destaca-se dela:

“[..]JArt. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:
[...]VI - proteger o meio ambiente e combater a polui¢do em qualquer de suas formas;|...] (Brasil,

1988)

Em seu texto ¢ apresentada a expressio “qualidade de vida”, que aparece trés vezes, relacionada
a0 Meio Ambiente e ao Fundo de Combate ¢ Erradicacdo da Pobreza (Brasil, 1988). A Constituicao do
Estado do Rio Grande do Sul, por sua vez, apresenta oito mengdes ao termo “qualidade de vida”,
relacionando-o a gestio do meio ambiente, a manuten¢do de moradia e dos servigos essenciais (como
saneamento, agua potavel e transporte) e ao desenvolvimento urbano. Nessa Constituigao, destaca-se no

Capitulo II “da politica de Desenvolvimento Estadual e Regional” o Art. 168:

“O sistema de planejamento serd integrado pelo 6rgao previsto no artigo anterior e dispora de
mecanismos que assegurem ao cidaddo o acesso as informacgoes sobre qualidade de vida, meio
ambiente, condi¢coes de servicos e atividades econdmicas e sociais, bem como a participacido
popular no processo decisorio” (Rio Grande do Sul, 1989).

Ainda sobre a Constituicao de 1988 (Brasil, 1990), quando publicada, trouxe uma nova
abordagem para a questao urbana. Esta, deixou de ser vista apenas como modernizagao do espago urbano
durante o processo de industrializagio e passou a ser associada ao direito a cidade’. Além disso, a politica
de desenvolvimento urbano, de responsabilidade do Poder Publico municipal, foi implementada com o
objetivo de ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e garantir o bem-estar dos

seus habitantes:

“Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder Publico municipal,
conforme diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das
funcoes sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes.

§ 1° O plano diretor, aprovado pela Camara Municipal, obrigatério para cidades com mais de
vinte mil habitantes, é o instrumento basico da politica de desenvolvimento e de expansio
urbana.

§ 2° A propriedade urbana cumpre sua funcio social quando atende as exigéncias fundamentais
de ordenacio da cidade expressas no plano diretor [...]” (Brasil, 1990)

¢ O direito a cidade, conforme concebido por Lefebvre (1986), é a reivindicacio do espago urbano como um local
de vivéncia democritica e igualitiria para todos os cidadaos. Ele enfatiza a importancia da participa¢ao ativa dos
habitantes na criacio e transformagdo do ambiente urbano, promovendo o acesso equitativo a0s recursos e setvicos
urbanos, complementando que o conceito vai além do simples acesso fisico aos espagos urbanos, abrangendo

também o direito a4 expressdo cultural, social e politica, com o objetivo de construir uma cidade mais justa e
inclusiva (Lefebvre, 1980).
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A tltima década do século XX foi marcada em nivel mundial por experiéncias que vincularam
a qualidade de vida ambiental e urbana, esse processo foi influenciado pela realizacao da Conferéncia
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (ECO-92), em 1992, e pela Habitat II, em 1996
(Bonduki, 1996; Ribeiro e Ribeiro, 2013). Isso se reflete no Brasil através da criacio do Ministério do
Meio Ambiente (MMA), que implementa legalmente a ideia de criar politicas publicas de forma
transversal e compartilhada, com isso atuando nas areas de ecossistemas naturais, recursos hidricos, uso
sustentavel de recursos, integragao entre meio ambiente e produgdo, entre outros.

Em 1994 o estado institui a Lei do Desenvolvimento Urbano (Lei n 10.116) que “dispoe sobre
os critérios e requisitos minimos para a definicao e delimitacao de areas urbanas e de expansio urbana”
(Brasil, 1994). Essa politica trouxe o conceito de qualidade de vida como objetivo de melhoria em nucleos
urbanos.

Para ampliar os debates sobre a agua e o desenvolvimento em 1996 criou-se a organiza¢ao
"Wortld Water Concil"" (2023). Sediada em Marselha abrange atualmente especialistas e organizacoes
internacionais de 52 paises e é responsavel pelo Férum Mundial da Agua. Auxiliando na promogio de
debates sobre questoes criticas da agua, envolvendo pessoas em discussoes e desafiando abordagens
tradicionais com énfase esta nas dimensoes politicas da seguranga, adaptagao e sustentabilidade da agua.

E importante mencionar que a base para todas as politicas publicas voltadas para o segmento
dos recursos hidricos foi desenvolvida no final dos anos 1990 com a Lei n® 9.433/1997 (Brasil, 1997),
conhecida como Lei das Aguas. Através dela, instituiu-se a Politica Nacional de Recursos Hidricos
(PNRH) ¢ o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH), que sio estruturas
para a gestdo dos recursos hidricos e além disso, a lei ainda definiu diretrizes de integracio com outras
politicas publicas correlatas.

Encaminhando-se para o fim da década, destaca-se a criagao do Codigo Estadual de Qualidade
dos Servigos Publicos, Lei n 11.075 (Rio Grande do Sul, 2018), que destaca a importancia entre a relagao
de qualidade e das consultas cientificas por meio de indicadores de desempenho, O Art. 3°- da lei em
questao estabelece:

“[..] T - niveis crescentes de universalizacdo dos servigcos publicos; II - niveis crescentes de
continuidade dos servigos publicos; III - niveis crescentes de rapidez no restabelecimento dos
servigos publicos; IV - niveis crescentes na qualidade dos bens e servigos publicos; V - redugio

dos niveis de perda dos produtos; VI - melhoria da qualidade do ambiente e de vida da
populagao” (Rio Grande do Sul, 2018).

Porto Alegre se enquadrando nos eventos em nivel nacional, elabora em 1999 o Plano Diretor
de Drenagem Urbana (PDDrU), estabelecendo “diretrizes técnicas e ambientais para a abordagem dos
problemas de drenagem da cidade” e apontando como principio fundamental “a nao transferéncia dos
efeitos da urbanizagdao para outros pontos da bacia hidrografica, por meio do uso de dispositivos de
controle de escoamento” (Porto Alegre, 2023 B). Esse plano evidenciou assim contribui¢cGes mais

relacionadas ao saneamento ambiental.

7 Ver mais em: <https://www.wotldwatercouncil.org/em>.
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Etapa 03

Toda a estrutura que foi sendo moldada até o século XXI refor¢a um novo desafio que ¢ a
complexidade da gestio integrada dos recursos ambientais (hidricos) e o planejamento. Nos primeiros
anos deste século, houve um foco significativo no fortalecimento dos critérios estabelecidos nas agendas
governamentais anteriores (marcos principais encontrados na Tabela 03). Ressalta-se um importante
marco, ja em 2000, que foi a criacio da Agéncia Nacional das Aguas (ANA), ela surgiu com o propésito
de oferecer suporte técnico para a implementacao das politicas de regula¢ao dos recursos hidricos em
ambito nacional.

A criagdo do Estatuto da Cidade em 2001 (Brasil, 2001), evidencia que o planejamento urbano
(planos diretores) tem importancia como fungao social, ao estabelecer os servigos urbanos e assegurar as
necessidades dos cidaddos quanto a qualidade de vida, a justica social e ao desenvolvimento das atividades
economicas.

Em 2002, dez anos apés a ECO-92 ocorreu em Joanesburgo Africa do Sul, a Cépula Mundial
Sobre Desenvolvimento Sustentavel RIO+10, nela foram produzidos dois documentos: a Declaragdo
Politica e o Plano de Implementacio (Agéncia Nacional das Aguas, 2023). Tais documentos tratam do
compromisso dos 193 paises participantes para com o desenvolvimento sustentavel, e, admitindo que os
objetivos tragados na conferéncia de 1992 nio haviam sido alcangados, estabelece trés novas metas gerais
que sao: “a erradicagao da pobreza, a mudancga nos padroes insustentaveis de produgao e consumo e a
protecio dos recursos naturais” (Agéncia Nacional das Aguas, 2023). Mesmo tendo o entendimento de
que as agendas produzidas em tais conferéncias representam apenas diretrizes e principios a serem ou
nao abordados em leis pelos paises presentes, os documentos reconhecem que o alcance das metas
estabelecidas implica em agoes multidimensionais.

A estrutura do Ministério das Cidades, lei N° 10.683 de 2003 (Brasil, 2003), ¢ instituida de forma
que facilitou a articulagao entre os temas que se relacionam com a gestao territorial, como mobilidade
urbana, saneamento e habitagio. O ministério teve sua estrutura baseada nos trés principais problemas
sociais que afetam as populagdes urbanas: a moradia, o saneamento ambiental (agua, esgoto, drenagem e
coleta e destinacao de residuos sélidos) e as questdes do transporte da populagao urbana, mobilidade e
transito (Maricato, 2007).

Entretanto, vale destacar que a gestao das aguas esta associada ao Ministério do Meio Ambiente,
tornando a integracdo deste tema com o planejamento territorial mais burocratico, dependendo de
legislagoes especificas e agoes locais. Ainda em relagdo a gestao dos recursos hidricos, pontua-se o fato
do Plano Nacional de Recursos Hidricos, que apesar de sua previsio e organizacao em 1997, foi publicado
apenas em 2005. Em funcio disso, a organizacdo e uso de sua regulamentacdo foi atrasada nas esferas
nacional, estadual e regional.

A norma NBR ISO 14004-2004 (ABNT, 2004), foi proposta com o intuito de estabelecer o

equilibrio entre o meio ambiente, a sociedade e a economia, como fundamental para que seja possivel
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satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geragoes futuras de satisfazer
as suas necessidades. A norma, hoje ja em sua terceira edi¢do, considera que o desenvolvimento
sustentavel necessita de um equilibrio entre trés pilares: o ambiente, a sociedade e a economia (ABNT,
2004).

O Programa Nacional do Meio Ambiente (PNMA II) foi criado em 2000, estendido e
fortalecido até o ano de 20006 e fortificou a visao de desenvolvimento e gestao integrados, 0 mesmo atuou
em duas linhas:

“A primeira linha, de gestdo integrada de ativos ambientais, apoiou projetos de melhoria de
qualidade ambiental em areas consideradas prioritarias pelos estados participantes, nos quais se
colocava em pritica a ideia de reunir todos os atores (stakeholders) relacionados ao
equacionamento dos problemas priorizados. A segunda linha atuou no desenvolvimento

institucional dos estados, em trés areas: licenciamento ambiental, monitoramento da qualidade
da agua e gerenciamento costeiro.” (MOURA, 2016, p. 20).

Para além dos planos, as agendas formuladas em conferéncias como a Rio+10 e Rio+20, bem
como a Agenda 2030, trazem diretrizes que podem ou nao ser incorporadas nas leis pelos paises
participantes. Mesmo assim, esses documentos reconhecem que o cumprimento das metas estabelecidas
requer a implementagao de agdes abrangentes em varias dimensdes. Tais diretrizes resultaram em
documentos que tratam do compromisso de paifses participantes para com o desenvolvimento
sustentavel, e, para com objetivos tragados anteriormente que ainda nao haviam sido alcangados (Agéncia
Nacional das Aguas, 2023).

O que se percebe ao longo das primeiras décadas do século XXI, é que para além dos desafios
ja postos, a mercantilizacao de servigos basicos também tem entrado nas pautas dos recursos hidricos.
Para Gorczevsk e Irigaray (2019), é clara a existéncia de um embate entre o reconhecimento da agua
como bem comum e a crescente for¢a da privatizagao, que consequentemente, poe a agua nessa condi¢ao
de mercadoria.

Acredita-se que deste ponto em diante o cenario que foi marcado pela estruturacio e
fortalecimento de politicas publicas e governamentais passa a uma etapa de desestatizacio e nova
fragmentacao de gestao. Com esse processo comegam a vir a tona medidas entre poder publico e privado
visando intervengoes em rios e no meio urbano em que estdo inseridos, os frutos desse processo vao ser
tema de novas avaliagdes no decorrer dos préximos anos.

Na década de 2010, foram realizados avangos no campo do planejamento e gestdo urbana
sustentavel, também foram desenvolvidas outras ferramentas de diagnéstico e avaliagao de qualidade e
bem-estar nas cidades. Os objetivos de agendas ja criadas foram revistos e isso possibilitou a formulac¢ao
de novas metas de desenvolvimento para 2030.

Logo em 2011, foi criado o Programa de Cidades Sustentaveis, derivado de uma parceria entre
a Rede Social Brasileira por Cidades Justas e Sustentaveis e o Instituto Ethos, que disponibiliza uma
plataforma com dados de diversas cidades comprometidas com o desenvolvimento urbano e essas
informagdes sio compiladas através de formulas, levando em consideragao os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e a Agenda 2030 (Cidades Sustentaveis, 2015).
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A Rio +20, ocorrida em 2012 (Conferéncia RIO+20, 2023), foi realizada na cidade do Rio de
Janeiro no Brasil em comemoragido ao marco de 20 anos da Rio 92. Teve como objetivo “a renovagao
do compromisso politico com o desenvolvimento sustentavel, por meio da avaliagao do progresso e das
lacunas na implementacio das decisdes adotadas pelas principais cipulas sobre o assunto e do tratamento
de temas novos e emergentes” (Conferéncia RIO+20, 2023).

Em relacdo aos recursos hidricos, desde 2013 vigora o Plano Nacional de Saneamento Basico —
Plansab, que é um instrumento de politica federal e saneamento basico, e indica através de revisGes anuais
(sendo a ultima ocorrida no ano de 2019) o crescimento no desejo de resolu¢io de problemas
relacionados ao manejo das aguas urbanas (Ministério da Integracao e do Desenvolvimento Regional,
2023).

Um avan¢o em relagao as metodologias disponiveis para operacionaliza¢io de indicadores
ocorreu nos anos de 2013 e 2014. O Indice de Bem-Estar Urbano — IBEU foi criado com o propésito
de oferecer aos interessados no processo um instrumento para avaliagdo e formulagdo de politicas
urbanas para o pais, ele:

“[...] procura avaliar a dimensdo urbana do bem-estar usufruido pelos cidaddos brasileiros
promovido pelo mercado, via o consumo mercantil, e pelos servicos sociais prestados pelo
Estado. Por meio do indice é possivel analisar indicadores de mobilidade urbana; condi¢oes
ambientais urbanas; condi¢coes habitacionais urbanas; atendimento de servicos coletivos utrbanos;
infraestrutura urbana para os 15 grandes aglomerados urbanos que o Instituto Nacional de

Ciéncia e Tecnologia (INCT) Observatério das Metropoles identificou em outros estudos como

as metrépoles brasileiras, por exercerem fungoes de direcio, comando e coordenacio dos fluxos
econbémicos” (IBEU, 2013).

Complementando o cenario e oferecendo maiores parametros de desempenho de servigos e a
qualidade de vida com o auxilio de indicadores foi criada a ISO 37120:2014 (Organizagao Internacional
de Padronizacio ISO, 2014). Posteriormente no ano de 2017, a mesma, recebe traduc¢ao e adaptacao para
o territério nacional com a NBR ISO 37120:2017 (ISO, 2017).

A Agenda 2030, desenvolvida no ano de 2015, foi composta por 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e 169 metas. Essa agenda menciona a qualidade de vida como fundamental
no desenvolvimento urbano e gestdo sustentavel (Organizagao das Nagoes Unidas, 2015). Em
consonancia, no ano de 2016 ocorreu a Conferéncia Habitat 111, realizada em Quito (Equador) que teve
como tema a habitacdo e o desenvolvimento urbano. Nessa conferéncia foi aprovada a Nova Agenda
Urbana, que assessora os paises sobre como lidar com os desafios do desenvolvimento urbano com
objetivos sustentaveis estabelecidos pela ONU para 2030. A expressiao “qualidade de vida” aparece oito
vezes na agenda, sempre indicando uma melhoria a ser atingida na tematica das cidades (Organizagao das
Nacoes Unidas, 2017).

Nota-se a partir de 2018 um processo diferenciado ao progresso brasileiro visto nos anos
anteriores, a partir da falta de planos de gestdo governamental federal é evidenciado um contexto de

desmonte de politicas sociais e urbanas. Além disso é importante para a contextualizagao temporal aqui
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feita, evidenciar a crise sanitaria do mundo (2020 — até o momento), esta derivada da pandemia da
COVID-19%,

A partir disso, é destacado o ultimo marco temporal relevante para a pesquisa, o Plano de
Logistica Sustentavel (PLS) de Porto Alegre, instituido no ano de 2021 (ver mais em Porto Alegre, 2021).
Este plano tratou do alinhamento entre as politicas publicas e o desenvolvimento de praticas de gestio
democratica eficiente. Dentre os objetivos do plano, destaca-se do capitulo I, Art. 2°:

“I - avangar no modelo de Gestdo da sustentabilidade, pautada nos seguintes eixos: ambiental,
economico, social e cultural da Prefeitura Municipal de Porto Alegre (PMPA);
II - instituir novas e manter as boas praticas de sustentabilidade, racionalizacio e qualidade no
uso dos recursos e servicos, visando melhor eficiéncia do gasto publico e da gestao de processos
de trabalho da PMPA;

VII - promover a qualidade de vida no ambiente do trabalho continuamente;
IX - integragdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel da Agenda 2030 (ODS), que

refletem 3 (trés) dimensGes do desenvolvimento sustentavel: social, econémico e ambiental;”
(Porto Alegre, 2021)

Atualmente as intervencoes nos cursos d'agua recebem diversos termos como requalificacio,
revitalizagdo, recuperagao, entre outros. E a sociedade passou a encarar projetos envolvendo mudangas
em corpos d'agua com abordagem mais ampla, considerando também os aspectos sociais e ambientais
das zonas adjacentes que nio conflitem com a urbanizacdo, no entanto, apesar da evolucdo desse
conceito, na pratica, frequentemente se observa intervencdes incompletas, como a criagao de parques
lineares em locais com rios contaminados (Travassos e Schuit, 2013).

Considerando a perspectiva de que uma paisagem de alta qualidade e significado perceptivo que
favorece a apropriacao coletiva da populacio, a recuperagao dos rios pode gerar nao apenas valorizagao
emocional, mas também valor econémico, isso ocorre porque a formulagao e implementacao de planos
de recuperagao dos rios podem envolver critérios de uso do solo, aproveitamento turistico e geragao de
empregos, resultando em uma transformagao nas relagdes entre a sociedade e os recursos hidricos

(Tardin, 2008).

Consideragoes

Por fim, destaca-se que nesta era de rapidas transformagoes e crescimento populacional sem
precedentes, o debate sobre como criar e manter ambientes urbanos saudaveis e com qualidade torna-se
cada vez mais premente. A pesquisa aborda os conceitos principais e secundarios e suas inter-relagdes ao
longo do século XX, destacando a conscientizagao crescente sobre a interacdo entre ambiente hidrico e
urbano. Notou-se que apesar de modelos de saneamento urbano, bem como agendas, objetivos e
organizagoes terem sido criados em prol da qualidade de vida urbana, desafios ainda persistem

relacionados aparentemente a falta de efetivagao desses meios.

8 A crise sanitaria mundial, iniciada em 2020 devido a pandemia da COVID-19, trouxe impactos profundos e
continuos na saude publica, economia e sociedades globais, destacando a importancia de politicas urbanas
resilientes e a necessidade de adaptacOes rapidas em contextos urbanos para enfrentar emergéncias sanitarias
(Organizacio Mundial da Sadde, 2020).
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A evolugao do processo foi dividida em trés etapas buscando refletir a busca continua por
desenvolvimento urbano de qualidade. O periodo de 1870 a 1930 testemunhou uma rapida transi¢ao do
para uma sociedade urbana e industrializada, impulsionando mudangas nas cidades, porém apesar dos
avancgos regulatorios e da conscientizagao global, entre os anos 1970 e 2000, desatios persistentes como
o crescimento desordenado das cidades e a mercantilizacao dos servicos basicos trouxeram uma nova
complexidade para século XXI as abordagens para garantir um ambiente mais saudavel. Para entender o
contexto a qual o tema de pesquisa estd, nos proximos topicos, a pesquisa se propoe a tentar compreender

e discutir os conceitos principais e secundarios e suas inter-relagdes.

2.2 ORGANIZACAO DO TERRITORIO

Planejar o espaco urbano envolve a divisao de areas destinadas a construc¢ao habitacional,
institucional, espacos de integracao urbana e areas livres de edificagdes (Almeida e Nunes, 2018). Assim,
a compreensio, analise e formulacdo da estrutura de planejamento e uso dessas areas representam inter-
relagoes fundamentais entre a sociedade e o ambiente circundante. Nesse contexto, Peres (2012)
argumenta que a pratica politica permeia as formas e modos de valorizagao dos lugares, e que a
coordenagio entre politicas de diferentes delimita¢des territoriais constitui um dos principais desafios da
administracio publica contemporanea, uma vez que essas politicas impactam de maneira diversa
individuos, grupos sociais, comunidades e contextos regionais.

Além disso, outro desafio significativo surge quando uma mesma entidade assume os papéis de
agressor e de fiscalizador do meio urbano. Essa situagdo é comum nas administracées publicas, onde,
devido a divergéncias entre agéncias ambientais e departamentos de obras, os mesmos agentes que
impactam o meio ambiente também sao responsaveis por regula-lo (Costa e Braga, 2002). Esse contexto
contribui para o desequilibrio ambiental, cada vez mais evidente, e que pode ser resultado da redugao das
areas verdes urbanas associada a gestao do uso e ocupagao do solo (Almeida e Nunes, 2018).

Desse modo, as politicas urbanas de regulagio e organizagao influenciam diretamente a
priorizagao de agbes voltadas para combater e reduzir disparidades sociais e territoriais, promover a justica
social e ambiental e assegurar os direitos fundamentais dos cidadaos. Esta pesquisa, portanto, foca na
organizagdo do territério urbano ambiental, onde os conceitos discutidos siao essenciais para
compreender a dinamica urbana e a interagao entre territério e poder, sociedade e espago. Ao investigar
a interconexdo entre territorialidade, planejamento urbano, gestao urbana e o papel das bacias
hidrograficas, busca-se entender como o territério é moldado e como politicas publicas, planejamento e

gestao sao fundamentais para a construcao de cidades com melhor qualidade de vida.
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Territorialidade

Aqui sera contextualizado o conceito de territorialidade bem como o de territério, pois ambos
estdo intimamente conectados em relagao de causa e efeito. Segundo Raffestin (1993), o territorio é uma
produgao a partir do espaco, revelando relagdes marcadas pelo poder. “[...] Falar de territorio ¢é fazer uma
referéncia implicita a nogao de limite que, mesmo nao sendo tragado, como em geral ocorre, exprime a
relagdo que um grupo mantém com uma por¢ao do espaco” (Raffestin, 1993, P. 10).

O territorio pode apresentar diferentes combinag¢des entre dimensoes multifuncionais, pois ha
um controle sobre o espa¢o tanto na realizagdo de fungdes quanto na produgiao de significados
(Haesbaert, 2003). Ainda, para o autor o territério apresenta uma dimensao funcional desde sua
concepgao como recurso, seja como fonte de protecio ou abrigo (um "lar" para nosso descanso), seja
como fornecedor de recursos naturais - como "matérias-primas" que possuem importancia variavel
conforme o(s) modelo(s) de sociedade(s) vigente(s).

Territérios existem e sdo construidos (e desconstruidos) nas mais diversas escalas, e
temporalidades (Souza, 2000). Santos complementa com a prerrogativa de que:

“O territério é usado na acdo governamental para condicionar os processos politicos, visando
compensar a incapacidade do mercado em atender a todos, e, a0 mesmo tempo, viabilizar o
capital. Para tanto, cria externalidades no espago geografico, ou seja, gera uma malha de unidades

politicas e de infraestruturas, perpassando todos os niveis escalares, suficientes para sustentar a
disponibilidade dos bens puablicos” (Santos, 1982, p.S/N).

Com base nisso, compreende-se que o territorio é uma interagao entre poder (dominio), limite
e povo (fonte de significado). Em conjunto, a territorialidade ¢ definida como um conjunto de relagdes
que emergem de um sistema tridimensional de sociedade-espago-tempo, que busca atingir a maior
autonomia possivel, com os recursos disponiveis do sistema (Raffestin, 1993). Peres (2012) aborda a
territorialidade como o resultado das diferentes relagdes de poder e controle dentro de um espago
(envolvendo conflitos e competi¢oes) em escalas distintas (bairro, cidade, regiao, pais). A territorialidade
entdo pode ser compreendida como o resultado de agoes entre estado e sociedade, mas também, de
relagoes sociais moldadas no espago (territorio).

No Brasil, com a Lei Federal 10.683/2003, criou-se o Ministério da Integracio Nacional (MI),
responsavel pela elaboragao da Politica Nacional de Ordenamento Territorial, que em sua vigéncia foi
responsavel pelo aprofundamento e operacionalizacio do conceito de ordenamento territorial, visando a
construcao de uma Politica Nacional de Ordenamento Territorial. Quanto a politica brasileira é valido
destacar a critica de Souza:

“[...] sobre o papel mascarador de contradi¢des desempenhado pelo territério e pelas metaforas
espago-tetritoriais - "pafs pobre", "interesses brasileiros" etc. -, cumpre chamar a aten¢do no
sentido de que esse é um problema de adequacio da escala de analise, e ndo um defeito intrinseco
a dimensdo territorial: basta que se encontre uma malha analitica suficientemente fina para se
visualizar, dentro de um territério envolvente, os grupos sociais especificos, as relagdes que

mantém entre si e os territérios e territorialidades proprios aos diversos grupos” (Souza, 2000
p.112).
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A incorporagiao da dimensio de territorialidade entre institui¢ao e sociedade (politica), levando
em conta as relagoes economicas e culturais sao intimamente relacionadas a forma como as pessoas usam
a terra, se organizam no espago e atribuem significado ao lugar (Haesbaert, 2003). Além disso, torna-se
relevante questionar quais politicas publicas estao sendo efetivamente implementadas nas cidades e quais
instrumentos de controle urbano e gestio estio sendo empregados no processo de promog¢ao da
qualidade de vida no meio urbano. Uma vez que “a gestao territorial procura controlar as relagdes de
poder territorializadas e os conflitos de interesse, que se manifestam na apropriacdo e definicdo do
espago” (Peres, 2012 p. 24).

Os topicos subsequentes buscam explorar a compreensio da territorialidade em diversos
contextos e escalas territoriais, além de analisar como esses espagos sao influenciados e moldados pelas

decisdes de planejamento e gestio das entidades responsaveis.

Planejamento e Gestio Urbana

Ao falar de planejamento se torna necessario entender o conceito de politicas publicas, que é
amplo, multidisciplinar e focado nas explicagdes sobre sua natureza e processos, subentende-se que uma
teoria geral da politica publica implica a busca por sintetizar teorias construidas no campo da sociologia,
da ciéncia politica e da economia.

A politica publica é uma disciplina académica que se dedica tanto a implementar quanto analisar
as acOes governamentais, assim estuda a estrutura do governo e todas as variaveis e busca propor
alteracdes de direcionamento. Toda essa estrutura pode ser chamada de praticas de agoes governamentais
(Souza, 2003). Inclusive sdao iniciativas abrangentes que visam satisfazer demandas da sociedade,
promover valores fundamentais e lidar com problemas coletivos. Geralmente, essas politicas se
estruturam como sistemas complexos que envolvem a articulagio de programas universais e agoes
redistributivas em diversas areas setoriais, que sao implementadas por agentes governamentais em
diferentes niveis federativos por isso requerem uso intensivo de informagao no processo de seu desenho
e implementacio (Januzzi, 2022).

Com a premissa de englobar todos os sistemas e articular as politicas publicas, o planejamento
assume o papel de regular o territorio e buscar promover o desenvolvimento social. Porém, para Erminia
Maricato (2001) até hoje o grande desafio para o planejamento ¢ torna-lo inclusivo considerando toda a
sociedade e suas grandes demandas (problemas de moradia, transporte publico e sustentabilidade
ambiental).

Ainda, para a autora o “planejamento é competéncia do Estado e este é a expressao das classes
dominantes, daf a impossibilidade do planejamento democratico e igualitario” (Maricato, 2001 p.48). Em
concordancia com essa visao, Alochio (2010) destaca que é uma ilusao acreditar que o planejamento ¢ a
unica solu¢do, ainda mais se desconsiderar que o sucesso nao vem do que ¢ feito, mas de como ¢ feito.
Essa pratica de planejar as cidades, através de agdes e organizagoes ¢ bem definida por Sonia Nahas de

Carvalho:
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“Como bem publico de segundo grau, o planejamento urbano se identifica com a producio
indireta de bens de primeiro grau, entendidos como equipamentos e servicos diretamente
oferecidos pelos poderes publicos. Sob esse enfoque, a politica de planejamento urbano
compreenderia, antes de tudo, a coordenagio de decisdes e agbes piblicas no tempo e no espago,
que, tomando como referéncia o problema urbano como campo privilegiado para intervencio,
visariam promover o desenvolvimento das cidades. Por meio do planejamento fazem-se o
reconhecimento de problemas, seu diagndstico e as indica¢oes para sua solucio” (De Carvalho,
2009 p.22).

O trabalho de atuagao e as agoes dos agentes do Estado vai além de planejar, implica a gestio
de infraestruturas ja disponibilizadas. Para Marcelo Lopes de Souza (2003) o planejamento se refere ao
futuro, criando possiveis cenarios, a gestao se ocupa com o curto e médio prazo, mesmo sendo conceitos
distintos, sao indissociaveis, pois para que a gestao funcione ha necessidade do planejamento, nem que
seja do minimo.

O conceito de planejamento evidencia também formas de politicas territoriais, ou seja, agoes
que visam moldar e produzir o espago, tendo o Estado como mediador na interlocugdo dessas relagoes
(sociedade e o ambiente) (Peres, 2012). O atual modelo de gestao urbana é fundamentado na existéncia
e funcionamento de sistemas urbanos, como transporte e transito, abastecimento, drenagem, saude,
educagio, coleta de residuos sélidos, areas verdes publicas, entre outros (Gusmao, 2016).

Embora muitas vezes a atuacio do Estado seja influenciada e direcionada pelas pressdes do
mercado e pelas forgas atuantes, a provisao de infraestrutura, a regularizacao dos usos do solo, a regulacio
da propriedade fundiaria e a distribuicdo das populagdes sao elementos integrantes da intervencao
governamental (Peres 2012).

A gestdo urbana costuma ser, assim como o planejamento, setorizada em diferentes frentes a
fim de contemplar todos os sistemas. Em nivel nacional, a gestio urbana é amparada pelo Ministério das
Cidades (MCID), através do Decreto n° 11.468, de 5 de abril de 2023 (Brasil, 2023) e abrange diversas
dimensoes da politica urbana, que vao desde o desenvolvimento e ordenamento do territério até a gestio
dos recursos e a conservagao ambiental. Para que esses servicos sejam prestados o ministério segue uma
estrutura organizacional (Figura 12) que contempla: 6rgaos de assisténcia direta e imediata ao ministro,

6rgaos especificos e singulares, 6rgaos colegiados e entidades vinculadas.

48



Figura 12: Estrutura de organizagdo do Ministério das Cidades

i i
i i
Org-.'xos Colegiados Entidades Vinculadas
Conselho das Cidades Companbhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU)
Conselho Curador do Fundo de Desenvolvimento Social Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. (Trensurb)
Conselho Gestor do Fundo Nacional de Habitagio de Interesse Social Veiculo de Desestatizagio VMDG Investimentos S.A. (VMDG Investimentos)
Comité Interministerial de Sar Basico Comité de Participagido do Fundo de Arrendamento Residencial
Orgios de assisténcia direta e imediata ao ministro
Gabinete Subsecretaria de Planejamento,
Ouvidoria Orgamento e Administragdo
Corregedoria Departamento de Gestio Estratégica e
Assessoria Especial de Informagdes
Comunicagio Social Departamento de Extingdao da Funasa
Assessoria Internacional Assessoria Especial de Assuntos
Assessoria de Participagido Social e Parlamentares e Federativos
Diversidade Assessoria Especial de Controle Interno
Secretaria-Executiva Consultoria Juridica
Orgiios especificos singulares
Secretaria Nacional de Secretaria Nacional de Secretaria Nacional de Secretaria Nacional de Secretaria Nacional de
Desenvolvimento Urbano e Saneamento Ambiental Periferias Habitagio Mobilidade Urbana
Metropolitano Dep: de Rey e Depar de Regularizagi Dey de Provisio Dep de Infr de
Departamento de Estruturagiio do Financiamentos Urbanizagio Integrada ¢ Habitacional Transportes
Desenvolvimento Urbano e Dep de S Qualificagio de Territéri Dep de Produgdo Social Departamento de Regulagio ¢
Metropolitano Rural ¢ de Pequenos Municipios Periféricos da Habitagao Mobilidade e Transito Urbano
Departamento de Adaptagio das Depar de Cooperaga Dep de Mitigagio e Depar de Habitagio Rural
Cidades a Transigdo Climatica e Técnica Prevengio de Risco Dey de Planej e
Transformagio Digital Politica Nacional de Habitagdo

Fonte: Brasil, MIDR - Ministério do Desenvolvimento Regional, 2024. Adaptado pela autora

Nos sistemas administrativos, os diversos departamentos e esferas de divisao de obrigagdes do
Estado apontados acima desempenham papeis na gestao ora como uma forma de aproximacao de um
foco especifico, concentrando-se em questoes ambientais ou de recursos hidricos, ora como forma de
divisao de obrigacoes e regulamentos. Em nivel municipal, o plano diretor emerge como ferramenta de
ordenamento e legaliza¢ao (Almeida e Nunes, 2018). Para os autores Almeida e Nunes (2018), embora o
plano diretor esteja regido por leis e codigos, as diferentes linguagens de atuagao dificultam a fiscalizagao
e acabam por criar conflitos urbanos.

Para Costa e Braga (2002) essas diferencas sio atenuadas nas relagées entre o executivo,
legislativo e judiciario, pois o poder executivo muitas vezes encontra dificuldades para obter aprovacao
no legislativo para suas politicas ambientais, ha a aprovacdo legislativa de normas mais rigorosas,
enquanto o 6rgao executivo responsavel pela implementagao nao consegue garantir o cumprimento de
normas ja existentes, e ainda, o judiciario pode emitir senten¢a obrigando o executar a uma legislacio
especifica, mesmo que nao esteja preparado tecnicamente ou financeiramente para fazé-lo.

Os problemas gerados pela falta de integracao das agoes e esferas de planejamento e gestio do
Estado tendem a se acumular, como a questao da drenagem, coleta de residuos sélidos e sistemas de
esgotamento sanitario, teoricamente, esses sao assuntos distintos, pois possuem objetos empiricos
diferentes, na gestdao das cidades sao tratados separadamente, no entanto, na pratica, o mau
funcionamento de um desses servicos urbanos pode afetar a eficiéncia de outros servicos (Gusmao,

2016).
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Bacia Hidrogrifica

Conforme explanado nos topicos anteriores, no campo do planejamento e gestao urbana ¢
necessario a integracao de diversas disciplinas, incluindo as relacionadas a dimensao hidrolégica, para que
se possa auxiliar na redugao dos impactos da urbanizagao sobre o ambiente (Dos Santos, de Oliveira
Fernandes e Medeiros, 2019). Ainda, para as autoras, é crucial reconhecer as variaveis hidrolégicas e
ambientais no sistema de gestao do uso do solo para alcangar esses objetivos.

Esse reconhecimento em relagdo aos recursos hidricos, acaba por vir a partir da delimitagao de
conselhos ou comités (federais, estaduais, regionais e municipais) e 6rgaos especificos — como a Agéncia
Nacional das Aguas (ANA), ou no caso do Rio Grande do Sul a Secretaria do Estado do Meio Ambiente
(SEMA) -, como as entidades responsaveis pelo desenvolvimento, manuten¢do e aplicagio de
regulamentos.

Para que sejam efetivas as legislagdes, sao utilizadas as bacias hidrograficas como forma de
organizagao do territério. Que sao um territério delimitado, composto por um conjunto de vertentes e
também uma rede de drenagem formada em virtude dos cursos d’agua que confluem até desaguar em um
leito unico no ponto mais baixo da regiao (Tucci, 1997; Lima, 2008). A conceituagao do termo ¢ dada
ainda pela Agéncia Nacional das Aguas (ANA) como:

“Regido compreendida por um territério e por diversos cursos d’agua. Da chuva que cai no
interior da bacia, parte escoa pela superficie e parte infiltra no solo. A dgua superficial escoa até
um curso d’agua (rio principal) ou um sistema conectado de cursos d’agua afluentes; essas dguas,
normalmente, sdo descarregadas por meio de uma unica foz (ou exutério) localizada no ponto
mais baixo da regido. Da parte infiltrada, uma parcela escoa para os leitos dos rios, outra parcela

¢ evaporada por meio da transpiracio da vegetacio e outra é armazenada no subsolo compondo
os aquiferos subterraneos” (Brasil, 2011 p.11).

Complementando, Carvalho (2020) destaca que essa delimitagdo das bacias permite uma
abordagem sistémica para a analise dos elementos, fatores e relacdes ambientais, sociais e econémicos de
maneira integrada, considerando tanto as demandas e ofertas existentes na area em questao como aquelas
externas. Ao realizar essa analise uma visdo sistémica e integrada do ambiente estaria implicita. No
entanto, os limites administrativos entre municipios, estados e pafses nem sempre coincidem com o0s
limites das bacias hidrograficas, o que pode gerar conflitos em areas de prote¢ao associadas a urbanizagao.

Entre os principais paradigmas da Politica Nacional de Recursos Hidricos para alcangar a
sustentabilidade e a gestao integrada, destaca-se a conceitua¢ao da agua como um recurso natural limitado
e dotado de valor econdmico; além disso, a gestao deve ser orientada para proporcionar o uso maltiplo
das aguas, considerando a bacia hidrografica como unidade territorial de planejamento, também ¢é
fundamental garantir a disponibilidade de agua em padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos,
promovendo sua utilizagdo racional combinando instrumentos técnicos (planos diretores), juridicos
(outorga), politico-institucionais (comités) e economico-financeiros (cobranga) (Brasil, 1997).

Visando a redugao desses conflitos, préximo ao fim do século XX se intensificaram os processos
de criagdo de 6rgiaos aliando planejamento ambiental com o ja consolidado planejamento urbano.

Fundamentalmente, no Brasil, as bacias hidrograficas foram estabelecidas como recorte de planejamento
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territorial através da Lei Federal n® 9.433, de 8 de janeiro de 1997, que institui a Politica Nacional de
Recursos Hidricos e criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos.
“Art. 1° que “a bacia hidrografica ¢ a unidade territorial para implementa¢ao da Politica Nacional

de Recursos Hidricos e atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos”

(Brasil, 1997).

Considerando a dificuldade de implementacao efetiva desse modelo de planejamento integrado
e que vislumbre toda a diversidade do Brasil, tém-se as bacias hidrograficas com uma “diretriz basica de
articulagao da gestdo hidrica com a do uso do solo, trabalhando diretamente com os setores usudrios e
com os planejamentos regional, estadual e nacional” (Carvalho, 2020 p.143). Pois as agbes de
regulamenta¢ao do uso e ocupacio do solo previnem sobrecargas do sistema natural (causa de desastres
ambientais) e o planejamento consistente se da através da combinagdo adequada de recursos humanos e

materiais e medidas estruturais e nao estruturais (Canholi, 2005).

Consideragoes

Num contexto onde as cidades desempenham um papel crucial na vida das pessoas,
compreender a interrelagao entre territorialidade, planejamento e gestao urbana e a abordagem das bacias
hidrograficas é uma necessidade, para que se possa promover um desenvolvimento sustentavel e
equitativo. A territorialidade, evidenciada pelas relagdes de poder e limites no espaco, reflete a
complexidade das cidades, enquanto o planejamento urbano e a gestio buscam moldar e guiar esse
territorio.

A gestao urbana, embora desafiada pela falta de integracio entre setores e hierarquias,
permanece como pega-chave na criagio de ambientes urbanos funcionais e inclusivos. A
interdependéncia entre o planejamento, a gestdao e as bacias hidrograficas destaca a necessidade de uma
abordagem integrada para enfrentar os desafios urbanos contemporaneos.

Ao considerar as bacias hidrograficas como unidades de planejamento, se reconhece a
importancia de uma visao sistémica na gestao dos recursos hidricos e na mitigacao dos impactos da
urbanizagdo. As legislacbes que conectam a gestao de recursos hidricos ao ordenamento do territorio,
especialmente no contexto das bacias, representam avangos significativos na busca por uma abordagem
holistica do desenvolvimento urbano.

Em ultima analise, a busca por qualidade de vida urbana exige ndo apenas uma compreensao
profunda desses elementos, mas também esforcos coordenados entre governos, comunidades e setores
diversos. A interdisciplinaridade e a integracao efetiva entre politicas publicas, planejamento e gestao sio
essenciais para forjar o futuro de cidades que atendam as necessidades presentes sem comprometer as
geragoes futuras. Devido a esses parametros que se introduz o topico seguinte, onde se busca o
entendimento do conceito de ecossistema, com a premissa de que o urbano e o meio ambiente (com foco

nas areas hidricas urbanas) tém relagdes codependentes e complementares.
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2.3 QUALIDADE DE VIDA

O conceito de qualidade de vida (QV) ¢é amplo e de dificil defini¢dao, especialmente por seus
diversos niveis de generaliza¢do, desde a analise do bem-estar social ou comunitario, até avaliagoes
especificas de individuos ou grupos (Felce e Perry, 1995). Pode ser dito ainda, que QV esta relacionada a
varios aspectos tanto qualitativos, como quantitativos (Wesz, 2021), objetivos e subjetivos (Tavares, 2012;
Nahas, 2015; Allardt, 1993; Vitte, 2009; Santos et al., 2005), material e imaterial (Santos et al., 2005;
Santos, 2011; Allardt, 1993), podendo ser ainda individuais ou coletivos (Herculano, 2000; Santos et al.,
2004).

A abrangéncia desta compreensdo denota a importancia de trabalhar com esse conceito que
abarca tantas dimensdes da vida, inclusive investigado em diversas areas de conhecimento (Tavares, 2012;
Monteiro, 2020). Porém, Santos (2011 p.15) complementa que as diferentes perspectivas de qualidade
de vida sdo unicas e complementares, uma soma-se a outra podendo ter alteracoes, se visualizada a partir

do individuo, da sociedade ou do pesquisador, visando sempre a melhor definicao do conceito (Figura

13).

Figura 13: Dimensées da Qualidade de Vida
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Fonte: Santos (2011 p.15). Adaptado pela autora.

As diferentes abordagens, no entanto, demonstram a dificuldade em consolidar um conceito
genérico que seja amplamente aceito e operacionalizado entre campos de pesquisa (DELLER &
DISSART, 2015). A QV relaciona-se com abordagens ligadas aos espagos e servi¢os urbanos disponiveis
nas cidades (Nahas, 2000) e a objetivos como economia, infraestrutura urbana (como seguranga publica),
integracao social, e governabilidade (Castells e Borja, 1996). Santos (2011) cita a autora Ligia Torres (2007)
para explicar melhor a visio de materialidade que sdo avaliagdes de satisfacao e felicidade através de
condig¢des necessarias de vida, e imaterialidade que esta ligada ao individuo e a percepgao.

Entre as variaveis subjetivas e objetivas, Vitte (2009, p.89) expoe aspectos que “dizem respeito
a analise de dados e indicadores atinentes as chamadas necessidades basicas ou fundamentais dos

individuos” (objetivos), enquanto os aspectos subjetivos podem ser mais complexos. Allardt (1993, p.83)

52



os especifica como necessidades especiais e individuais resumidas em trés verbos “ter, amar e ser”’, onde
o primeiro diz respeito as necessidades basicas de sobrevivéncia, o segundo aos aspectos de solidariedade
de grupos e o terceiro as relagoes politicas do individuo.

Em contraponto Herculano (2000, p.4) discute sobre a relutancia de se falar em qualidade de
vida com um certo “preciosismo romantico”, talvez por isso quando o conceito ¢ citado percebe-se um
foco maior na mensuragao, “ficando embutido na escolha sobre o que mensurar os pressupostos do que
se entende venha a compor a qualidade de vida”. Nahas (2015) argumenta que o conceito de qualidade
de vida atual incorpora a questao da qualidade ambiental, assim como a nog¢ao de equidade na distribui¢do
de bens e direitos. Compreensiao que passou a dar ao termo uma designagao dos aspectos imateriais e
intangfveis da vida humana, em contraponto as avaliagoes de desenvolvimento restritas a indicadores de
cunho econdmico, tao presentes na literatura desde os anos 1960 (Nahas et al., 2000).

Para Herculano (2000, p. 22), a qualidade de vida engloba “condi¢cdes econdmicas, ambientais,
cientifico-culturais e politicas coletivamente construidas e postas a disposi¢ao dos individuos para que
estes possam realizar suas potencialidades”. Essas dimensoes deram origem a no¢oes de mensuragao de
qualidade de vida que se baseiam em indicadores sociais e refletem sobre as condigdes de vida e a
distribuicao de bens e recursos materiais para suprir as necessidades basicas da populagao. Também se
inicia um debate sobre aspectos subjetivos, como a satisfagdao e a felicidade, ou seja, a percepcao da

populagio sobre suas condi¢oes objetivas de vida (Tavares, 2012; Nahas, 2015).

Qualidade de Vida Urbana

Considerando o fato de que a maioria das pessoas vive em regides dentro das cidades, é
importante examinar a relacio entre as caracteristicas desse lugar e a qualidade de vida percebida pelos
residentes (Marans, 2015). Santos e Gallo (2018) defendem que ao analisar a qualidade de vida no
contexto urbano, se reconhece que a cidade é o espago onde se manifesta tanto o individuo quanto a
experiéncia coletiva.

Ainda, Nahas (2002) define que o conceito de qualidade de vida urbana abrange uma série de
questdes relacionadas ao desenvolvimento urbano, bem como as desigualdades sociais, aos problemas
socioambientais, a vulnerabilidade social, a0 desenvolvimento sustentivel e a sustentabilidade. A
qualidade de vida também pode ser relacionada a qualidade ambiental, referindo-se ao meio urbano e
suas diferentes escalas (Nahas, 2015; Monteiro, 2020). Englobando, portanto, a disponibilidade de meios
que asseguram nao apenas a sobrevivéncia, mas também condi¢des essenciais para uma vida digna, tais
como saneamento basico, assisténcia médica, capacitacio adequada, oportunidades de emprego,
seguranca, além do acesso a educagao e a cultura.

Para medir essa relagdo entre o meio urbano e a sociedade, bem como avaliar seu desempenho
ao longo dos anos, algumas metodologias foram desenvolvidas. Para Marans (2015) existem duas

abordagens historicamente utilizadas para avaliar a QVU:
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“(a) A ptimeira envolve monitorar 2 QVU/QV por meio de um conjunto de indicadores -
geralmente a0 longo do tempo - derivados de dados espaciais agregados usando fontes oficiais,
como o censo, que sio considerados relacionados 2 QVU/QV petcebida (pot exemplo, nivel de
renda familiar, taxas de criminalidade, niveis de polui¢io, custos habitacionais e assim por diante).
(b) A segunda envolve o uso de pesquisas amostrais que medem as avaliagdes subjetivas das
pessoas sobre os dominios da QV, incluindo o lugar. Essa abordagem geralmente mede a
satisfacdio com fendmenos especificos e com a vida como um todo, e em estudos mais
sofisticados, as perguntas individuais da pesquisa sdo frequentemente combinadas para criar
indices, métricas ou indicadores com maior confiabilidade” (Marans, 2015, p.48, traducio
nossa).’

A primeira iniciativa a ser destacada é conhecida como Agenda Urbana da ONU, que segundo
o Programa das Nacoes Unidas para os Assentamentos Humanos (2020) ¢ um documento que propoe a
melhoria das cidades, tornando-as mais habitaveis e atraentes, nesse documento, sao protegidas diretrizes
para a transformagao das cidades, buscando torna-las inclusivas, saudaveis, seguras, bem organizadas,
compactas e capazes de lidar com os desafios pelos fenémenos naturais. Essas agendas elaboradas nas
Conferéncias Habitat I, II e III abordam de forma geral a qualidade de vida.

Na Habitat I, em Vancouver, 1976, a agenda abordou um conjunto de principios voltados para
a melhoria da qualidade de vida por meio da distribui¢dao equitativa dos beneficios do desenvolvimento
econdémico (UN-Habitat, 1976). Em seguida, na Habitat 1I, realizada em Istambul, 1996, a agenda
apontou que “A saude humana e a qualidade de vida estao no centro do esforco para o desenvolvimento
de assentamentos humanos sustentaveis”. Em numeros, a expressio “qualidade de vida” aparece 17 vezes
no texto do evento (Fernandes, 2003).

Durante a ultima conferéncia, Habitat III, foi adotada a Nova Agenda Urbana, que fornece
orientagOes aos pafses para enfrentar os desafios da urbanizagao e sugere que sejam direcionados esfor¢os
para alcancar um desenvolvimento urbano sustentavel, em consonancia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel estabelecidos pela ONU para o ano de 2030. A expressao “qualidade de
vida” aparece oito vezes na agenda, sempre indicando uma melhoria a ser atingida na tematica das cidades
(Organizacao das Nagoes Unidas, 2017).

Fazendo uma transicio do ambito internacional para o nacional, foi observado em 2018 um
esfor¢o para desenvolver um conjunto de indicadores por meio da tradugao e revisio da norma ISO
37120: Cidades e comunidades sustentaveis - indicadores para servicos urbanos e qualidade de vida
(ABNT, 2021). Embora essa norma represente um avang¢o na padronizac¢ao da avaliagao da qualidade de
vida urbana (QVU), ela nao leva em consideracao indicadores subjetivos, indicadores culturais ou
caracteristicas especificas do local, os quais tém um impacto significativo (Wesz, 2021).

Além disso, é importante ressaltar o desafio do uso de dados secundarios no contexto brasileiro,

uma vez que esses dados sao produzidos por diferentes metodologias e muitas vezes apresentam

9 MARANES, op. cit., 2015, p. 48-48: “(a) The first involves monitoring QOUL/QOL through a set of indicators —
usually over time-derived from aggregated spatial data using official sources — such as the census — that are
considered to be related to perceived QOUL/QOL (for example, level of household income, crime rates, pollution
levels, housing costs, and so-on). (b) The second involves the use of sample surveys that measure of
peoples' subjective  assessments of  QOL  domains  including  place.  This  approach  typically
measures satisfaction with specific phenomena and with life as a whole and in more sophisticated studies
individual, survey questions are often combined to create indices, metrics, or indicators having greater reliability.”
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volatilidade, o que dificulta ou limita a andlise conjunta e temporal dos indicadores. Isso resulta na
dependéncia exclusiva dos dados do censo produzido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), sendo os setores censitarios o menor nivel de desagregacio dos dados, restringindo assim a
maioria das avaliacGes em escala intramunicipal.

Por fim, o conceito de qualidade de vida urbana adotado no documento abrange questoes de
multiplas dimensoes como: desenvolvimento urbano, desigualdades sociais, problemas socioambientais,
vulnerabilidade social, desenvolvimento sustentavel e qualidade ambiental. Para compor a problematica
também ¢é valido destacar que o conceito de qualidade de vida urbana deve englobar parametros
relacionados a disponibilidade de recursos que garantam nao apenas a sobrevivéncia, mas também
condigbes essenciais para uma vida digna, como saneamento basico, assisténcia médica, capacitagao

adequada, oportunidades de emprego, seguranga e acesso a educagao e cultura.

Indicadores

Conforme explanado no topico anterior a avaliagdo da Qualidade de Vida Urbana (QVU) ¢
conduzida por meio da utilizacdo de algumas metodologias diferentes, realizada através de indicadores
obtidos de dados espaciais agregados e pesquisas amostrais que capturam as percepgoes subjetivas dos
residentes. Essas metodologias utilizam indicadores com intuito de compilar e agregar informacdes.

Um indicador ¢ um dado, uma informagao, um valor ou uma descri¢ao que retrata a situacao de
um aspecto especifico da vida urbana (Nahas, 2002). Ele serve como uma ferramenta para medir,
monitorar e avaliar as condicdes de vida em determinado local da cidade (Michelotto, 2021). Os
indicadores vao além da simples apresentacao de numeros ou estatisticas, pois buscam revelar o
significado e as implica¢oes daquela informagao para a vida urbana (Nahas, 2002).

E importante destacar que a relagio entre esses indicadores nem sempre segue uma trajetoria
linear e unidirecional, apresentando complexidades e interagdes multifacetadas (Mccrea, Shyy e Stimson,
20006; Lora e Powell, 2012; Monteiro, 2020; Wesz, 2021). O conceito de indicadores sociais teve origem
nos Estados Unidos durante a década de 1960, surgindo como elementos integrantes do sistema social
com o proposito de descrever eventos de natureza social (Santos, 2018), sendo que esse seu
desenvolvimento esta correlacionado ao planejamento no setor publico (Jannuzzi, 2002). No Brasil, de
acordo com Versiani (2016):

“A década de 1960 ¢ considerada por muitos pesquisadores como o marco inicial na construcao
de indicadores sociais devido as tentativas de organizacido de sistemas de informacdes mais
abrangentes acerca das condi¢ées de vida das populagbes de paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos, em contraposi¢io a énfase que era dada ao crescimento econdmico, que

restringia a compreensdo das transformagdes e impactos das politicas de desenvolvimento na
realidade social, principalmente dos pafses e populagdes mais pobres” (Versiani, 2016 p.200)

Gongalves e Oliveira (2021) definem os dados coletados a partir de indicadores como elementos
empiricos que fornecem evidéncias concretas para embasar o planejamento publico e a formulagdo de
politicas publicas fundamentadas em dados, sdo auxiliadores da analise de melhoria das condi¢oes de

vida, acesso a servigos publicos, niveis de desigualdade e oportunidades, déficits setoriais, entre outros.
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Os indicadores sao necessarios para criar processos de desenvolvimento de diagndsticos e
posterior monitoramento efetivos de areas urbanas, desenvolvendo assim uma estrutura politica mais
realista. Eles devem possuir relevancia, facilitar comparagoes e previsoes, contribuir para a construgao e
integracao de bancos de dados, subsidiar a tomada de decisdes em diferentes niveis e promover
informagoes localizadas, empoderamento e democracia (Michelotto, 2021). Também sio responsaveis
por fornecer informagoes condensadas, simplificadas e quantificadas sio elementos que facilitam a
comunicag¢ao, comparagoes e o processo de tomada de decisio (Herculano, 2000), com isso, tendem a
ter como objetivo principal agrupar e mensurar informagdes a fim de identificar os comportamentos da
sociedade no contexto urbano (Monteiro, 2020).

Para ilustrar, a taxa de pavimentacio de vias ndo apenas informa a porcentagem de ruas
pavimentadas, mas também reflete a qualidade habitacional, a oferta de infraestrutura, a acessibilidade ao
transporte publico e a eficiéncia da coleta de lixo (Nahas, 2002). Nesse sentido, os indicadores atuam
como um espelho da realidade urbana, permitindo a identificagao de problemas, a analise de tendéncias
e a formulacao de politicas publicas mais eficazes (Michelotto, 2021).

E crucial que esses indicadores abranjam todos os setores e escalas envolvidos no processo
coevolutivo de desenvolvimento, promovendo a transparéncia e visibilidade na cidade, eventualmente
desempenhando um papel simbdlico e promovendo a participagao cidada (Michelotto, 2021). Para
auxiliar tal processo, deve-se ter o comprometimento de diversos atores (populacdo e gestores) e escala
de anidlise, sendo que “o nfvel local mostra-se mais congruente para visualizar as dificuldades mais
proximas, ja que estao expostas de imediato” (Rocha et al., 2000 p.68). Para Nahas et. al (2016) os
elementos fundamentais percebidos a partir das analises com indicadores sao:

“l) O dimensionamento da eqiiidade no acesso da populacdo aos bens e recursos urbanos,
abordando este acesso tanto pelo seu aspecto espacial (acesso espacial) quanto pelo social (acesso
social).

i) A analise da qualidade ambiental, a partir de aspectos socio-ambientais e aspectos ambientais
“stricto-senso”, relacionados a0 meio urbano.

iif) A producio de elementos para a discussio da sustentabilidade do desenvolvimento humano”

(Nahas et al., 2016 p.02)

Nesse campo, os Sistemas de Monitoramento e Analise constituem-se como fundamentais para
o ciclo de gestao de politicas e programas publicos, dirigidos a subsidiar o aprimoramento de seu desenho
e sua gestdo, garantir mais transparéncia da agdo governamental e prover evidéncias do mérito e da
efetividade de politicas e programas. Os diagnosticos produzidos por diferentes sistemas de indicadores
municipais sao baseados em dados populacionais ou domiciliares associados aos Censos Demograficos
(Nahas et al., 2000). A falta de dados e indicadores resulta em dificuldades para a construgao de politicas
publicas eficientes em diversas areas. A partir da década de 1990 experiéncias comegaram a ser testadas
e proliferadas em territério nacional. Favoreceram, para esse processo, a realizacio da Conferéncia
Mundial sobre Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento (ECO-92), em 1992, e o Habitat II, em 1996
(Bonduki, 1996; Ribeiro e Ribeiro, 2013).
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Defini¢io de termos

No contexto da analise da qualidade de vida urbana, ¢ essencial definir e categorizar os diferentes

tipos de indicadores para entender como cada um contribui para uma avaliagao abrangente das condi¢oes

de vida na cidade. As categorias de indicadores de qualidade de vida urbana sao desenvolvidas para medir

aspectos especificos da vida urbana, desde as condigoes socioculturais até o ambiente de negocios,

permitindo avaliar e monitorar areas que necessitam de melhorias. O Quadro 02 aborda as defini¢oes e

os usos de categorias como indicadores especificos de qualidade de vida, dimensoes, escala de

abrangéncia, além de diferenciagoes entre indicadores subjetivos e objetivos, quantitativos e qualitativos,

e indicadores baseados em dados secundarios.

Indicador de
Qualidade de
Vida Utbana

Quadro 02: Sintese de defini¢ao de termos empre

DEFINICAO

Uma métrica ou variavel utilizada para medir
aspectos especificos que influenciam a
qualidade de vida em um ambiente urbano,
como saude, educagao, seguranga, entre outros.
Sdo utilizados para avaliar e monitorar a
qualidade de vida em diferentes areas da cidade,
identificar areas que precisam de melhorias e
fornecer subsidios para a formula¢io de
politicas publicas.

ados para avaliacao da

qualidade de vida urbana

EXEMPLO

A taxa de pavimentacio de vias, além
de indicar a porcentagem de ruas
pavimentadas, pode também refletir a
qualidade habitacional, a oferta de
infraestrutura, a acessibilidade ao
transporte publico e a eficiéncia da
coleta de lixo.

Dimensao de
Qualidade de
Vida Urbana

Uma categoria ampla que agrupa indicadores
relacionados a um aspecto essencial da vida
urbana, facilitando a anélise multidimensional
de diferentes fatores que afetam a qualidade de
vida. Cada dimensio é composta por um
conjunto de indicadores que, em conjunto,
fornecem uma visdo mais completa daquela area
da vida urbana. As dimensdes sdo utilizadas
para organizar e analisar os indicadores de
qualidade de vida urbana, fornecendo uma visao
mais completa e integrada da qualidade de vida
na cidade.

Dimensées como saude, educacio,
seguranca, meio ambiente, e lazer.

Abrangéncia da

A abrangéncia da avaliacdo define o nivel de
detalhe da andlise da qualidade de vida urbana e
ajuda a direcionar as politicas publicas para
areas especificas. Ainda, é o alcance ou escopo

Avaliagdo de abrangéncia municipal
(cidade inteira) ou local (baitro

objetivas entre diferentes areas ou perfodos.

Avaliacio o . . ,
s da andlise de qualidade de vida, que pode se especifico).
referir a escala espacial (bairro, cidade, regiao)
ou a0 nivel de detalhe e populagio considerada.
Indicadores baseados nas percepgdes, opinides C s
. . 5¢ad0s Nas PEreepeocs, op Satisfacio dos moradores com a
Indicador e sentimentos individuais, refletindo a s :
. e . . . | seguranca publica ou qualidade dos
Subjetivo experiéncia subjetiva dos habitantes em relacao . ;
. servicos de saide.
aos aspectos avaliados.
Indicadores baseados em dados concretos e S .
. P ~ S Taxa de criminalidade registrada em
Indicador mensuraveis, que nao dependem de opinides , .
.. . .. .. uma area ou nimero de escolas por
Objetivo pessoais e refletem caracteristicas observaveis .
: . habitante.
de maneira objetiva.
Indicador Indicadores expressos numericamente, Nuamero de hospitais por 1000
Quantitati permitindo uma andlise precisa e comparagdes | habitantes ou percentual de cobertura
uantitativo

de areas verdes.
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Expressado em numeros, permite comparagdes
objetivas.

Indicadores que fornecem informacdes
descritivas e exploram aspectos que nao podem
Indicador ser totalmente quantificados, geralmente
Qualitativo obtidos por meio de entrevistas ou observacdes.
Descritivo e exploratorio, capturando
experiéncias e percepgoes.

Percepgao sobre a qualidade do ar ou
satisfacdo com os espacos de lazer
disponiveis.

Dados do Censo Demografico sobre
renda e escolaridade. Estatisticas de
criminalidade da policia. Dados sobre a
qualidade da 4gua de agéncias
ambientais.

Utiliza informagoes ja coletadas e disponiveis
em fontes existentes, como censos, pesquisas e
registros administrativos.

Indicador
Secundario

Fonte: Marans, 2015; Santos e Gallo, 2018; Nahas, 2002; Nahas, 2015; Monteiro, 2020; Wesz, 2021; Michelotto,
2021; Mccrea, Shyy e Stimson, 2006; Lora e Powell, 2012; Jannuzzi, 2002; Versiani 2016; Gongalves e Oliveira,
2021; Herculano, 2000; Nahas et. al 2016; Mendonca 2006. Elaborado pela autora.

Consideragoes

As diferentes perspectivas envolvidas ao conceito de QVU sio um conjunto que busca
equacionar da melhor forma todas as dimensoes que implicam um diagnoéstico efetivo e coerente da vida
urbana (tanto coletiva quanto individual). A QVU urbana esta ligada a disponibilidade de recursos
essenciais para uma vida digna, como saneamento basico, seguranca, mobilidade efetiva, seguranca,
moradia, cultura, entre outros.

Para operacionalizar as avaliagdes da QVU se utiliza de indicadores e indices. Com eles busca-
se um entendimento mais abrangente do espaco, além do embasamento na formulacdo de politicas
publicas e de gestao e monitoramento posterior ao planejamento. As conferéncias, bem como agendas e
planos abordam a qualidade de vida urbana como objetivo a ser alcan¢ado, mesmo assim, ainda nao ha
legalmente falando condigdes que auxiliem o éxito no alcance desses objetivos.

Ademais, os indicadores de qualidade de vida urbana podem ser utilizados para diversos fins.
Na presente pesquisa, eles serdo interconectados com o conceito de ecossistema urbano e hidrico,

descritos nos proximos topicos.

2.4 ECOSSISTEMA URBANO

Os ecossistemas desempenham um papel crucial no bem-estar humano, nos processos
produtivos (sustento das atividades econdmicas) e na estabilidade climatica (mitigacio dos efeitos das
mudangas climaticas), oferecendo beneficios como produc¢ao de alimentos, agua limpa, regulagao do
clima e controle de doencas (Brasil, Ministério do Meio Ambiente'’). Para que o ecossistema possa
contribuir para a qualidade de vida urbana, é essencial que os planos de planejamento e gestao urbana

estejam alinhados e atuem em conjunto. Na Constitui¢ao Brasileira de 1988, a relagdo entre meio

10 Ver mais em: <https://antigo.mma.gov.bt/component/k2/item/15320-servi%C3%A70s-
ecossistY%C3%AAmicos.html>.
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ambiente e qualidade de vida ¢é estabelecida como um direito de todos e uma responsabilidade do Estado
a ser preservada.
[...]JArt. 225. Todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a

coletividade o dever de defendé-lo e preserva- lo para as presentes e futuras geragdes.|...|” (Brasil,

1988)

Monteiro (2018) afirma que ¢ importante destacar que as cidades também podem abrigar uma
riqueza significativa de biodiversidade e, consequentemente, gerar servigos ecossistémicos. Além disso,
as cidades e seus espagos abertos, bem como areas verdes ou paisagens hidricas urbanas, sio elementos
na estruturagdo e na vitalidade, representam a cultura, economia, os valores do lugar e formam a
identidade de um ecossistema urbano (Monteiro, 2018).

Ainda, para Nogueira (2003), esses espagos publicos urbanos configuram uma rede continua
que cobre toda a area da cidade, desempenhando diversos papeis e promovendo a conectividade especial,
essenciais para a mobilidade interna, orientagao do parcelamento do solo, expressio da forma urbana,
representa¢ao social, lazer dos cidadaos e acesso a servigos urbanos. Podem incluir pragas, areas verdes,
calcaddes e centros esportivos (Mendonga, 2006) ou ainda, ruas, pragas, parques e margens d’agua
(Daroda, 2012).

Sintetizando o conceito o Férum das Cidades'' delimita os ecossistemas urbanos como
comunidades de plantas, animais e seres humanos que coabitam em ambientes urbanos, que apesar de
aparentemente separados e fragmentados, esses elementos funcionam em conjunto como um organismo
unico. Enfatizam que mesmo esses ecossistemas sendo modificados, sao de extrema importancia para a
capacidade das cidades de criar ambientes saudaveis tanto para o ecossistema natural quanto para os
cidadios.

Para a presente pesquisa, o ecossistema urbano é como uma comunidade integrada de plantas,
animais e seres humanos que coexistem em ambientes urbanos e que, apesar de serem aparentemente
fragmentados e modificados, esses elementos funcionam de forma interdependente, como um organismo
unico. Compreende-se por fim, que o ecossistema urbano inclui espagos publicos, areas verdes e
paisagens hidricas dentro de centros urbanos que, além de contribuir para a biodiversidade, ajudam a

estruturar a cidade e a criar uma identidade cultural e social.

Ecossistema Hidtico

Entendendo que o ecossistema refere-se ao conjunto de organismos vivos e seu ambiente fisico

e que os mesmos desempenham um papel vital na manuten¢ao da vida e na sustentabilidade dos sistemas

11O Férum das Cidades é um instrumento de apoio a governanca estabelecido pela Estratégia Cidades Sustentaveis
2020. Sua principal funcido ¢é fornecer um espaco de conhecimento e compartilhamento de informacgdes sobre
politicas urbanas e ferramentas analiticas para o desenvolvimento urbano, tanto para os cidaddos em geral quanto
para os agentes envolvidos na estratégia. Disponivel em: <https://www.forumdascidades.pt/content/o-forum-
das-cidades>.
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naturais, os ecossistemas hidricos detém a mesma gama de caracteristicas porém sio associados e
interagem com os rios, arroios, lagos, corpos d’agua, entre outros.

Conforme exposto no capitulo I, as cidades foram fortalecidas com as aguas, e essa historia é
tracada tendo eixos de apropriagao (como o cuidado ou descaso), e essa trajetoria das relagdes entre
cidades e seus rios urbanos refletem, assim, os ciclos histéricos da relacao entre homem e natureza (Mello,
2008).

Em virtude da aplicagdo de enclausuramentos, canalizacdo e cultura de despejo de dejetos de
residuos decorrentes da urbanizagio desordenada e intensa (Silveira, 2002), este cenario, muito
encontrado no Brasil, acabou por desvalorizar as historias dos locais (Almeida e Correa, 2012).

Podem ser identificadas duas vertentes entre o planejamento das cidades e a hidrografia, uma
diz respeito aos rios de maior porte, que sio incorporados a paisagem e valorizados, e a outra, se refere
aos cursos de menor porte (caso da area de estudo), que sio desconsiderados, recobertos e
frequentemente tornam-se dutos de esgoto (Mello, 2008).

Segundo Gorski (2010), no Brasil até a metade do século XX em geral ainda existia uma relagao
harmonica de encontro entre as margens dos cursos d’agua e a populagao do entorno, contudo a partir
desse momento aumentaram os conflitos entre a sociedade, o desenvolvimento e o meio fisico
prejudicando o direito da populacdo de acesso a dgua e a apropriagao dos espagos marginais como areas
de lazer e de pratica esportiva.

Para fortalecimento desta identidade, mudanca de paradigmas, e ainda, para proporcionar uma
manutencao da qualidade visual local, seria necessario entender a importancia dos espagos nao ocupados
que contém barreiras fisicas (Tardin, 2008). Conforme Coy (2013), o rio, as pontes e as suas margens,
formam uma paisagem urbana especifica e podem dar uma identidade inconfundivel a uma cidade. Ainda
para o autor, essa intera¢ao entre rio e cidade depende principalmente das fungdes que as margens do rio
desempenham no contexto urbano.

As areas residuais nao ocupadas onde ha os rios urbanos, desempenham mesmo assim um papel
importante na sustentabilidade da paisagem urbana, apoiando processos ecoldégicos e hidrolégicos, elas
possuem uma dinamica natural prépria, contribuem para a diversidade a conservagao da biodiversidade
e a regulacdo do ciclo da agua (Herzog, 2013). Além disso, oferecem beneficios estéticos e recreativos
para os habitantes urbanos.

Analisando a rela¢do entre a paisagem hidrica e o desenho urbano, é perceptivel que existem
inimeras marcas inseridas ou substituidas pelas atividades humanas, que acabaram nao apenas
transformando o espago em sua base natural, mas também, em seu arranjo social, assim como inscrevem
novos arranjos na paisagem (ARAGAO, 2013). Por isso, ¢ possivel presumir que a formagio de vazios
internos a cidade e algumas barreiras coincidem com os atributos hidricos, tanto por estarem preservados,
quanto por oferecerem certa resisténcia a urbanizagao (Peres e Polidori, 2011).

Além disso, houve um intenso processo de canalizagao e retificagao de canais ao longo do século
XX. Para Gorski (2010), no Brasil especificamente a partir da metade do século XX a poluicao, a

dificuldade de acesso as areas com rios e os conflitos entre desenvolvimento, sociedade e meio fisico,
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expulsaram para longe areas de lazer e a relacio harmoniosa entre cidade e paisagem. Em relagdo as
canaliza¢Ges, Mello (2008) traz uma relagao entre aspectos positivos e negativos visualizados na Figura

14.

Figura 14: Efeitos da canalizagdo ou retificagio de rios

ASPECTOS E EFEITOS
POSITIVOS

ASPECTOS E EFEITOS NEGATIVOS

- podem envolver clevados custos financeiros;

- alteracio da dinamica do curso d'agua, do ciclo natural
de deposicio e de transporte de sedimentos,
provocando maior erosio das margens a montante e
S ; - - aumento da velocidade de fluxo, ||inundacaes a jusante;

Canaliza¢io ou retificagao

da descarga da corrente e da vazio ||- necessidade de constante manutencio para conter a

do leito (alteragao do ) ! - : :
da dgua excedente, evitando que as || pressao nas segées do canal, evitar o assoreamento do

padrao natural) 4guas atinjam o nivel de inundagio. fundo e manter o rio no novo leito (o curso d'agua
tende a reconstituir seus meandros naturais);

- muito frequentemente, apds a canalizagio, o rio perde
alguns de seus atriutos  originais, como a

navegabilidade.

Fonte: Mello (2015). Adaptado pela autora.

As canalizagbes além de romper a relagdo harmoniosa entre rio e cidade e impor barreiras na
paisagem urbana, geram efeitos negativos que se sobressaiam em relagdo aos positivos, o que acabava
nio justificando aquele tipo de intervencio. Isso desencadeou ainda, uma onda de higienizacio'” nas
cidades, deixando sem atendimento areas periféricas com inimeras demandas ambientais e sociais, além
de areas centrais com sistemas de drenagem insuficientes e com falta de tratamento de esgoto, que
desencadeia problemas de enclausuramento de rios (Gorski, 2010)

Segundo Tardin (2008), a perspectiva de que uma paisagem de alta qualidade e significado
perceptivo favorece a apropriacio coletiva da populacgao, indica que a recuperagao dos rios pode gerar
nao apenas valorizagdo emocional, mas também valor econémico. Isso ocorre porque a formulagao e
implementacao de planos de recuperagao dos rios podem envolver critérios de uso do solo,
aproveitamento turistico e geracdo de empregos, resultando em uma transformacao nas relagdes entre a
sociedade e os recursos hidricos (Tardin, 2008). Dessa forma, a recuperagao dos rios e suas margens nao
apenas traria beneficios afetivos, mas também potencial econémico, promovendo uma nova dinamica

socioambiental e maior qualidade de vida nas areas urbanas.

As Margens de Rios Urbanos

As margens de rios sao de grande importancia ambiental e urbanistica, pois, estdo inteiramente
ligadas ao curso d’agua, sendo definidas como espagos tridimensionais que contém vegetagao, solo e rio
e constituem os espagcos mais dinamicos da paisagem detendo grande riqueza de recursos hidrolégicos,

ecologicos e geomorfologicos (Lima, 2008; Kobiyama, 2003).

12 Ver nota de rodapé 5 da pagina 34/35.
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Também sao ferramentas de conexao e conscientizagao de que ha uma relagao de dependéncia
e finitude dos recursos naturais, como a agua, por exemplo (Gorski, 2010). A compreensio dessa
consciéncia pode assumir diversas interpretacdes para individuos que tiveram experiéncias diversas em
relagdo ao rio, e isso ocorre porque o rio e sua trajetoria fazem parte das paisagens culturais e sao
subjetivamente apropriadas e modificadas pela humanidade, considerando-se crengas, valores e interesses
variados (Cosgrove, 2012).

A percepgao de que os rios urbanos possuem atributos além de suas fungdes utilitarias ou
emocionais esta se tornando cada vez mais evidente. Nessa linha de pensamento, Mello (2005) ressalta
que as margens desses rios desempenham funcles relacionadas aos aspectos simbélicos, estéticos,
topoceptivos, bioclimaticos, afetivos e sociologicos.

As margens podem se configurar entdo como espagos publicos de afetividades e encontros
cotidianos, de trocas e relagdes sociais, sendo, portanto, um importante elo entre a cidade e seus
habitantes e um mecanismo fundamental de socializa¢ao urbana (Graga, 2013). Andrade (2015) explica
que as margens, quando caracterizadas e integradas ao meio natural, constituem um ecossistema préprio,
formado por habitats primarios e vida silvestre. Os nutrientes produzidos nessas areas umidas, sujeitas a
inundagées periddicas, sao fundamentais para os ciclos ecoldgicos, atuando como elos primarios em
cadeias alimentares que sustentam a manutencao, reprodu¢ao e movimento da fauna. “Esses ecossistemas
abrigam uma flora diversificada, além de espécies animais, algas e bactérias, essenciais para o controle da
polui¢io e a autodepuracio dos corpos d'agua” (Andrade, 2015, p. 76-77).

De maneira geral a MEA (2005) relata que embora haja uma falta de dados sobre os efeitos
especificos das mudangas climaticas em certos tipos de zonas umidas e bacias hidrograficas, geralmente
se compreende que reduzir as pressdes sobre essas areas e aumentar sua resiliéncia ¢ a abordagem mais
eficaz para lidar com os impactos adversos das mudangas climaticas.

Dentro das cidades devido a sua descaracterizagao (falta de vegetagao, pouco cuidado e muito
esgoto e lixo jogados nos leitos) esse ecossistema ¢ alterado. O que resta ¢ a criagao de incentivos patra
conscientiza¢ao e cuidado da populagio e também do poder publico, assim aos poucos o ecossistema
pode ser restabelecido e esses espacos podem se tornar referéncias para convivio social.

Mello (2008) faz um levantamento em relacdo as variaveis relacionadas a estética e a estrutura
das margens de rios que vai desde os aspectos relacionados a quantidade e qualidade da 4gua, presenga
de vegetacao e niveis de naturalidade do ambiente, até a disposi¢ao de vias (para automoveis, ciclistas e
pedestres) e pontes de conexao. Com isso, a autora entendeu que a presenca de vegetagdo e a agua em
bom estado influenciam fortemente na percepg¢ao do espago em que ocupam. Quanto a estrutura, mesmo
a populacdo nio sabendo quais equipamentos podem interferir positivamente na relagao rio e cidade, se
entende que a presenca de acessibilidade fisica tende a resultar em maior satisfagdo em relagdo ao

ambiente fluvial e a cidade.
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A Qualidade de Vida Urbana e os Ecossistemas

Ao longo desta pesquisa, foi argumentado que a integragdo entre o ambiente construido e o

natural, juntamente com suas diversas dimensdes, pode ser vantajosa para a sociedade. Vitte (2009)

refor¢a essa ideia quando explana que refletir acerca do papel do ambiente na formagao da qualidade de

vida nao pode ser separado de uma analise sobre a natureza e seu significado na construgao simbdlica da

modernidade, enfatizando que, na atual fase em que a sociedade se encontra - degradagdo global dos

recursos naturais, marca da globalizacio®, potencializa a deterioracio da qualidade de vida — merece
atengao ainda maior. Ainda, para Bublitz:

“A degradaciao ambiental ¢ um fato concreto a nivel mundial. Ela ¢é resultado de um conjunto de

fatores e especialmente de modelos de desenvolvimento adotados pelos diferentes pafses. A

degradagio ambiental é, portanto, uma consequéncia das estruturas sociais e econdémicas que
tem reflexo direto nas condi¢bes da qualidade de vida da populagido” (Bublitz, 2019, p.34).

As mudangas nos ecossistemas estio aumentando a probabilidade de transi¢oes nao lineares
(como mudangas aceleradas, abruptas e podendo ser irreversiveis) com consequéncias para o bem-estar
humano, embora algumas mudangas ocorram gradualmente, quando um ponto critico é ultrapassado, o
dano pode se tornar irreversivel (MEA, 2005). O entendimento das dinamicas ambientais que afetam o
territorio abrange diversos aspectos regionais, como os padroes climaticos, caracteristicas relacionadas a
bacia hidrografica, ecossistemas, o relevo e as caracteristicas hidrologicas, bem como as especificidades
do corpo d'agua, incluindo seu padrio, largura, profundidade, inclinacao, velocidade e capacidade de
transporte de carga (Andrade, 2015).

Planos que desconsideram todas as condicionantes envolvidas nessas dinamicas correm um
risco maior de apresentar falhas. Herzog (2013) destaca o Parque Ibirapuera, em Sao Paulo, como
exemplo em nivel nacional, e a cidade de Miami como referéncia internacional. Ambos os locais tiveram
suas paisagens transformadas para atender as demandas de cidades globalizadas', tornando-se destinos
turisticos de grande procura, no entanto, essas modificagdes deixaram marcas significativas, manifestadas
por desastres naturais, como inundagoes e alagamentos, e pelo desequilibrio na fauna e flora locais.

Para Andrade (2015) em muitos planos e cidades, esse tratamento paisagistico dos espacos a
beira-d'agua nio leva em consideracio as especificidades dos ecossistemas naturais, nao prevendo a sua
conservagao e a prote¢dao dos recursos hidricos. Porto Alegre nao esta isenta desse fenémeno, pois ao
promover a expansao urbana sem considerar a densificagio de areas ja existentes, os impactos nos
ecossistemas vizinhos foram ampliados, as conexoes estabelecidas por meio de extensas vias, com suas
respectivas infraestruturas, inevitavelmente consumiram recursos naturais, como é o caso do Arroio

Dilavio e suas margens (Bublitz, 2019).

3 Para o autor, a globalizacio é o contexto que envolve as transformagdes sociais, subjetivas e espaciais devido a
modernidade.

14 A autora emprega o termo "cidade globalizada" para descrever cidades em diversos paises e continentes que
compartilham caracteristicas semelhantes, uma vez que seguem padrdes globais sem considerar as peculiaridades
locais.
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Pode-se destacar que a abordagem negligente em relagdo ao tratamento dos espagos a beira-
d'agua, conforme discutido por Andrade (2015), exemplificado no contexto de Porto Alegre, reflete uma
falha em considerar as especificidades dos ecossistemas naturais e proteger os recursos hidricos. Essa
falta de integracao entre o planejamento urbano e a conservac¢ao ambiental pode comprometer nao
apenas a qualidade de vida urbana, como discutido por Vitte (2009) e Nahas (2002), mas também a
sustentabilidade dos servicos ecossistémicos.

Em vista disso, emerge o conceito de servigos ecossistémicos, que ¢ crucial para entender as
trocas entre o meio ambiente e a sociedade. Conforme o Ministério do Meio Ambiente define, os servigcos
ecossistemicos sao a capacidade da natureza de fornecer de bens e recursos (Brasil, MMA, 2024). Além
de historicamente a sociedade contar com esses servigos para desenvolvimento, ainda hoje, sio essenciais
para a manutengdo, recupera¢ao ou melhoria de condi¢oes ambientais e, consequentemente, afetam
diretamente a qualidade de vida das pessoas (Brasil, MMA, 2024). Esses servigcos atualmente sio
assegurados pela Lei n° 14.119, de 13 de janeiro de 2021, que instituiu a Politica Nacional de Pagamento
por Servicos Ambientais, e os classificou nas modalidades apresentadas abaixo:

1. Servigos de provisdo: referem-se aqueles que oferecem bens ou produtos ambientais utilizados
pelo ser humano para consumo ou comercializagao;

2. Servigos de suporte: abrangem atividades de manutengao, renovagao, fertilidades, controle,
preservacgao, dentre outras, que asseguram a continuidade da vida na terra;

3. Servigos de regulagao: dizem respeito aos processos que contribuem para a estabilidade
ecossistemica. Como manutengao e restauragao do equilibrio do ar, do balan¢o hidrico, processos
de erosao, dentre outros;

4. Servigos culturais: englobam beneficios ndo materiais fornecidos pelos ecossistemas, como
recreagdo, turismo, identidade cultural, experiéncias espirituais e estéticas, além do

desenvolvimento intelectual.

Em consondncia com essa ideia o Millennium Ecosystem Assessment (2005)", define servigos
ecossistémicos como os beneficios que as pessoas recebem dos ecossistemas, em sua abordagem,
destacam que o envolvimento antropico em todos os ecossistemas esta crescendo rapidamente e deve
ser regulado (MEA, 2005). Para realizacao da avaliacao, classificaram os servigos em:

1. Servigos de abastecimento: produtos obtidos diretamente dos ecossistemas, como alimentos,
fibras, recursos para produgdao de combustiveis, 4gua entre outros;

2. Servigos de regulagao: esses estao relacionados a regulacdo e manutengao dos ecossistemas, como
a qualidade do ar, o controle da polui¢ao ambiental, o tratamento de residuos e a purificagao da

agua;

15 A MEA (2005) avaliou as consequéncias da mudanca nos ecossistemas pata o bem-estar humano, de 2001 a
2005. Envolvendo trabalhos de mais de 1.360 especialistas em todo o mundo, com a finalidade de fornecer analise
cientifica atualizada do estado e das tendéncias dos ecossistemas do mundo e dos servicos, bem como a base
cientifica para acoes de conservagao e uso sustentavel. Disponivel em:
<https:/ /www.millenniumassessment.org/en/index.html>.
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Servicos de suporte: sdo essenciais para a produgao e outros e distinguem-se das demais categorias
pelo fato de seus efeitos sobre os seres humanos serem indiretos e/ou ocorrerem no longo prazo.
Exemplos desses servicos incluem a produgao de oxigénio atmosférico, a formacao e retencao de
solo, a produgao primaria e a ciclagem de nutrientes;

Servigos culturais: sao os aspectos relacionados a diversidade cultural, intrinsecamente conectados
aos comportamentos e valores humanos. A diversidade dos ecossistemas influencia a
multiplicidade das culturas, além de estarem associados a geragdo de conhecimento (formal e

tradicional), valores religiosos, espirituais, educacionais e estéticos.

Além disso, conforme complementado por Groot, Wilson e Boumans (2002), os servigos

ecossistémicos sA0 processos naturais que asseguram a sobrevivéncia das espécies no planeta e tém a

capacidade de fornecer bens e servicos que atendam as necessidades humanas. Os autores destacam 23

fungoes ecossistémicas divididas em 4 categorias. Elas sao:

1.

Fungoes de Regulagao: manutengao de processos e sistemas de suporte a vida essenciais e de
mitigar os impactos de desastres e eventos de perturbagdo, tanto naturais quanto nao naturais;
Fungoes de Habitat: fornecimento de habitat para espécies vegetais e animais selvagens, também
a capacidade de conservacio biolégica e genética, preservando processos evolucionarios;
Fungoes de Producio: fornecimento de recursos naturais, provisao de alimentos para consumo
antrépico;

Fungoes de Informacao: oferecimento de oportunidades para o desenvolvimento cognitivo,

como a saude humana e experiéncias e desenvolvimento por meio do contato com a natureza.

Os autores descreveram de forma semelhante a importancia dos servigos ecossistémicos como

processos naturais que garantem a sobrevivéncia das espécies no planeta e fornecem bens e servigos

essenciais para as necessidades humanas. Ambos destacaram a classificacdo desses servicos em diferentes

categorias, incluindo provisio, suporte, regulacio e culturais, e reconheceram a necessidade de

regulamentar o envolvimento humano com os ecossistemas.

O quadro 03 apresenta um resumo comparativo entre as categorias de servicos ecossistémicos

conforme definidas pelos diferentes autores apresentados. Essas categorias demonstram as diversas

formas pelas quais os ecossistemas sustentam a vida humana, fornecendo recursos, regulando processos

ambientais, oferecendo suporte a biodiversidade e contribuindo para o bem-estar cultural.
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CATEGORIA

Servicos de
Provisio/Abastecimento
Funcdes de Producio

MINISTERIO DO
MEIO AMBIENTE
(BRASIL, 2024)

Bens ou produtos
ambientais utilizados pelo
ser humano para
consumo ou
comercializagio.

Quadro 03: Comparacio entre as classificacoes de servicos ecossistémicos apresentadas pelos autores

MILLENNIUM
ECOSYSTEM
ASSESSMENT (2005)

Produtos obtidos
ditetamente dos
ecossistemas, como
alimentos, fibras,
combustiveis e dgua.

GROOT, WILSON E

BOUMANS (2002)

Fornecimento de recursos
naturais e alimentos para
consumo humano.

Servigos de Suporte
Funcdes do Habitat

Atividades de
manutencao, renovacao,
fertilidade, controle e
preservagao que
asseguram a continuidade
da vida na terra.

Essenciais para a produgdo
de outros servicos,
incluindo produgio de
oxigénio, formagio de solo
e ciclagem de nutrientes.

Fornecimento de habitat
para espécies e
conservagio biologica e
genética.

Servicos de Regulagio
Funcbes de Regulagio

Processos que
contribuem para a
estabilidade ecossistémica,
como equilibrio do ar,
balanco hidrico e controle
de erosio.

Relacionados a regulagio e
manutencio dos
ecossistemas, como
qualidade do ar, controle de
poluigio, tratamento de
residuos e purificacdo da
agua.

Manutencao de processos
e sistemas de suporte a
vida e mitigacdo de
desastres naturais e
antrépicos.

Servigcos Culturais
Funcoes de Informacio

Beneficios nio materiais,
como recreacao, turismo,
identidade cultural,
experiéncias espirituais e
estéticas, e
desenvolvimento
intelectual.

Aspectos relacionados a
diversidade cultural,
comportamentos humanos,
geracdo de conhecimento,
valores religiosos,
espirituais, educacionais e
estéticos.

Oferecimento de
oportunidades para
desenvolvimento cognitivo
e experiéncias por meio do
contato com a natureza.

Fonte: Brasil (2024), Millennium Ecosystem Assessment (2003), Groot, Wilson e Boumans (2002). Adaptado
pela autora.

A qualidade de vida urbana, nao se difere no que tange a categoriza¢ao de formas de analise do

espaco. Com os estudos abordados ao longo da pesquisa, a partir dos autores como Nahas et. al (20106);
Forattini (1991); Allardt (1993); Herculano (2000); Keinert e Karruz (2009); Versiani (2016); Mendonca
(2000); Silva, Souza e Leal (2012); Scussel e Sattler (2007); e Monteiro (2020), classificou-se em 4

dimensoes principais que incluem:

1. Fatores Sociais: os elementos abordados incluem educagdo, engajamento sécio-politico,

economia, intera¢ao social, oportunidades de trabalho, vinculos sociais, participagdo em

organizagoes e associagdes, amizades, participa¢ao em decisoes e atividades politicas, condigdes

de trabalho, diversidade e horizontalidade na comunica¢io social, longevidade, participacao

socioeconomica, fatores econdémicos, distribui¢ao regional de oportunidades de emprego e renda,

aspectos sociais, socioecondémicos € comunitarios;

2. Gestao Urbana: os temas discutidos incluem gestiao urbana, instrumentos de gestao urbanistica,

distribuicao de servigos e beneficios, qualidade, pluralidade e horizontalidade nos canais de

decisdo coletiva, servicos basicos e politicas publicas, servicos urbanos, seguran¢a, mobilidade e

transporte, equipamentos urbanos, politica, uso e ocupagio do solo, usos, acessibilidade e

economia;
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3. Infraestrutura: os elementos abrangem habitagdo, transportes, seguranga publica, sadde,
comércio, servigos, cultura, lazer, recursos economicos, emprego, trabalho, rede urbana densa,
educacio, arquitetura e urbanismo;

4. Meio Ambiente: os tépicos abordados incluem a ecologia urbana, contato com a natureza,
qualidade ambiental urbana e nao urbana, ambiente fisico, seguranga ambiental, saneamento

basico, controle ambiental, paisagem e meio ambiente, areas verdes, rios e sustentabilidade.

A partir das revisoes de literatura, a pesquisa identificou que certos aspectos dos servigos
ecossistemicos (como regulacao, suporte, provisao e culturais) tém relaces recorrentes com dimensoes
da qualidade de vida urbana (fatores sociais, meio ambiente, gestdo urbana e infraestrutura). Essas
relagoes foram mapeadas e classificadas conforme sua intensidade (baixa, média ou alta), o que permitiu
observar padroes comuns no contexto ambiental urbano estudado (Figura 15). De maneira geral todos
os servicos interagem com todas as dimensoes de qualidade de vida urbana, contribuem para a criar,
regular ou manter os espagos com mais vitalidade, também para fornecer recursos para uma vida urbana

dinamica e ativa.

Figura 15: Relacdo dos Servicos Ecossistémicos e a Qualidade de Vida Urbanal®

SERVICOS ECOSSISTEMICOS QUALIDADE DE VIDA URBANA

Regulagio Fatores Sociais

Suporte Meio Ambiente
Provisao S e Gestdo Urbana
b 3
\\
S,
SN
Culturais - Infraestrutura
Legenda
.......... Baixa Belaglo Regulagio Provisao
=== Média Relagio
Suporte Informagao

—  Alta Relagao

Fonte: elaborado pela autora.

16 As dimensoes de qualidade de vida urbana e os servigos ecossistémicos podem interagir de multiplas formas e
a partir de diversos dangulos. No entanto, considerando o objetivo da pesquisa, as interagdes apresentadas e seu
nivel de intensidade foram organizados buscando refletir as dinamicas e influéncias predominantes nas areas
urbanas fluviais. Entdo, para este estudo, a relacdo dos servigos ecossistémicos e a qualidade de vida urbana se da
a partir das linhas gerais apresentadas na figura.
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Essas diferentes relagoes entre os servigos ecossistémicos e as dimensoes de qualidade de vida
urbana refletem as interagoes complexas entre os ecossistemas naturais e os ambientes urbanos, embora
nenhum grau de relagdo possa ser desconsiderado ou caracterizado como irrelevante, um servigo
ecossistémico interage de maneira diferente com cada dimensao de qualidade de vida urbana.

Os servicos de regulacdo tém uma interagao direta (alta relagdo) com os parametros da dimensio
meio ambiente e infraestrutura, enquanto a relagdo média ocorre com a gestao urbana, e a relagdo baixa
¢ observada com os fatores sociais. Esses servicos estao estreitamente ligados a qualidade do meio
ambiente e a infraestrutura urbana, influenciando diretamente processos como a purificagiao do ar, a
regulacao do clima local e a prevengao de desastres naturais, que sao cruciais para a saide ¢ a seguranga
dos residentes urbanos.

Os servicos de suporte apresentam uma alta relacio com os parametros das dimensdes gestao
urbana e meio ambiente, uma relacio média com os fatores sociais ¢ uma baixa relacio com a
infraestrutura. Esses servi¢os, como a produc¢do de oxigénio atmosférico e a ciclagem de nutrientes,
desempenham um papel fundamental na sustentaciao da vida nas cidades.

Os servigos de provisdo, por outro lado, apresentam uma baixa relacio com a gestao urbana,
uma relacao média com a infraestrutura e uma alta relagdo com os fatores sociais e o meio ambiente.
Esses servicos tém uma conexao mais forte com os fatores sociais, uma vez que fornecem recursos
naturais essenciais para a subsisténcia humana, como agua e alimentos.

Por fim, os servigos culturais também estabelecem relagoes significativas com a gestao urbana e
os fatores sociais, uma relacio média com a infraestrutura e uma baixa com o meio ambiente. Esses
servicos, que englobam atividades como recreagdo e turismo, estao mais diretamente ligados a gestao
urbana e aos fatores sociais, uma vez que contribuem para o bem-estar e a coesao social nas comunidades
urbanas.

Os servigos ecossistémicos nao necessariamente dao um retorno apenas positivo a0 meio em
que estao inseridos e essa acdo ¢ conhecida como “desservigo”. Para Egerer et. al. (2020) os desservigos
ecossistémicos compreendem fungdes dos ecossistemas percebidas como negativas para o bem-estar
humano, resultando de fendomenos naturais, como danos causados por inundagdes, terremotos e
incéndios florestais, além de desservigos provocados pelo homem, como libertagao de substancias toxicas
ou efeitos secundarios da manipulagao deliberada do ecossistema.

Para o MEA (2005) existem cinco fatores indiretos que influenciam as mudangas nos
ecossistemas e em seus servicos: mudanc¢as demograficas, mudangas na atividade economica, fatores
sociopoliticos, fatores culturais e mudangas tecnoldgicas. As mudangas nos servigos ecossistémicos
afetam as populagoes que vivem em ecossistemas urbanos, tanto diretamente quanto indiretamente, ao
mesmo tempo, as comunidades urbanas exercem influéncias significativas nos servi¢os ecossistémicos,
tanto localmente quanto em areas distantes dos centros urbanos (MEA, 2005).

Essas relacoes de servicos e desservicos, levando em consideracio o ecossistema urbano foi

abordada com mais detalhe no Quadro 04. A abordagem dos parametros foi composta tendo em vista as
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acoes humanas negativas em resposta ao uso indiscriminado dos servigos ecossistémicos, prejudicando

assim a qualidade de vida urbana.

URBANO

REGULACAO

TIPO

Gas

Quadro 04: Servicos e Desservicos do Ecossistema Urbano

3 5:8% (0)

Sequestro de carbono com vegetacio.

DESSERVICO

Emissio de gases poluentes (veiculos
mototizados e industrias); qualidade do ar
comprometida.

Clima

Parques e pracas fornecem: regulacido
térmica; mitigacdo de ilhas de calor.

A urbanizacio e pavimentagdo causam:
aumento da probabilidade de
tempestades; ilhas de calor.

Distturbios

Estabilizacio de encostas e barrancos.

Fragmentacdo e degradacdo de habitats
naturais devido a expansio urbana.

Agua

Infraestruturas sustentaveis auxiliam na
filtragem de poluentes e na drenagem
urbana; reuso de aguas cinzas; elementos
de baixo impacto como jardins de chuva,
biovaletas, lagoas de detencdo e retencio
¢ ectc, auxiiam na manutencdo e
conservacio do ecossistema hidrico.

Impermeabilizacio agrava alagamentos e
inundagoes;  poluicdo  hidrica  pelo
escoamento superficial de residuos;
canalizacao extinguindo e/ou
modificando o rios, arroios, lagos etc.

Solo

Decomposi¢io de matéria  orginica
(também a produzida pela populacio) é
transformada em fertilizantes naturais nao
nocivos.

Compactagio e erosio devido a atividades
humanas e de construcio civil; aterros
(criagdo de novas terras a partir de
oceanos, rios, arroios etc).

SUPORTE

Refugio

Locais para estudo e aperfeicoamento de
técnicas de evolugdo dos processos;
provisdo de habitat para espécies urbanas
e ambientais.

Exposi¢io e poluicio do at, solo e agua;
impactos em todo sistema ecoldgico
devido a atividades humanas,
desmatamento, infraestruturas de muito
impacto, etc.

Bercario

Suporte a reproducio e desenvolvimento
de espécies; manuten¢ao da
biodiversidade genética e populacional.

Construgdes de baixo impacto, mas que
ainda permitem a existéncia de alguns
danos, assim podem prejudicar a oferta do
servico; pressdes devido ao aumento da
urbanizacdo; perturbacio e degradacio
ambiental.
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Alimento

Manejo de culturas; producio de
alimentos; cultivo de frutas, vegetais e
ervas; hortas comunitarias.

O transporte dos alimentos acelera o
efeito estufa; os agrotoxicos utilizados
contaminam o solo, a 4gua e o ar; espécies
inovadoras desestruturam o ecossistema
natural.

PROVISAO

Medicinais

Aumento da estimativa de vida, bem
como a qualidade de vida ao longo dela;
acesso e manipulagio de substancias para
preparacdo de medicamentos.

Perda da

urbanizacio.

biodiversidade devido a

Ornamentais

Aperfeicoamento e  distribuicdo  de
material produzido e manipulado para
beneficios estéticos, culturais e sociais;
recursos para moda, artesanato, joalheria
e etc.

Retorno de gases nocivos no processo de
transformacio da matéria; utilizacio de
materiais ndo renovaveis (principalmente
na construcio civil e industrias) acelera
processos de degradacio ambiental e
extingao de espécies.

Estética

Diversidade dos espagos e usos;

Recreacao

Parques; pracas; espagos para atividades
de lazer, esporte e convivio social.

Degradacio de areas recreativas devido a
superlotagdo e uso inadequado; poluicao
sonora, visual e ambiental; modificacoes
antropicas  que nio levam em
consideracio o ecossistema local podem
criar conflitos de espécies.

Cultural e
Artistica

Uso da natureza como pano de fundo em
atividades antrépicas (filmes, arquitetura
etc); vias cénicas; locais para expressio
cultural.

CULTURAIS

Espiritual e
Historica

Conexido entre diferentes ecossistemas
(construidos, hidricos, sociais, ambientais,
etc); valorizacio e manutencdo da historia
e memoéria local.

Ciéncia e
Educacio

Oportunidades de pesquisa cientifica em
biodiversidade urbana e ecologia de areas
verdes.

Uso indiscriminado do servico acelera o
desservico dos servicos de regulagio;
urbaniza¢io em massa sem planejamento
pode resultar na escassez desses espacos;
falta de gestdo resulta na nio conservagao
de locais existentes; restricdes devido a
poluicdo, falta de  infraestrutura,
preservacdo e investimento.

Fonte: Herzog (2013), Millennium Ecosystem Assessment (2003), Groot, Wilson e Boumans (2002). Adaptado
pela autora.

Os servicos e desservicos ecossistémicos urbanos, relacionam-se também com os servicos e
desservigos ecossistémicos hidricos. Uma vez que os ecossistemas que envolvem questdes hidricas estio
sofrendo rapida degradagao devido ao crescimento populacional e desenvolvimento econdémico, bem

como a¢oes diretas como desenvolvimento de infraestrutura, conversao de terras e introdu¢ao de espécies
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invasoras, mesmo assim sao altamente produtivos e essenciais para o bem-estar humano (MEA, 2005).
No quadro abaixo essa relacdo entre os servigos e desservigos ecossistémicos voltados para o ecossistema

hidrico ¢ detalhada com maior aprofundamento.

Quadro 05: Servicos e Desservicos do Ecossistema Hidrico
TIPO SERVICO ‘ DESSERVICO

Producio de oxigénio; manutencdo e | Decomposicdo de matéria organica pode
Gas regulacdo da qualidade do ar (sequestro de | resultar na emissdo de gases de efeito
carbono). estufa.

Manuten¢do e regulacio do clima; o
ecossistema natural dos cursos d'dgua e a
diminui¢do dos desservigos urbanos auxilia | Alteragdes dos padrbes de precipitagao
Clima na prevencido contra eventos extremos|devido ao aquecimento global e
(inundagGes, alagamentos, tempestades, | degradacdo de bacias hidrograficas.
ciclones etc); mitigacdo de calor; irrigacdo
natural de vegetacio.

REGULACAO

Controle de inundacdo por meio de zonas | Atividades humanas provocam o

Disttrbios ) .
de amortecimento; assoreamento de corpos hidricos.

’

HIDRICO

Transporte de matéria organica; rotas de
transporte para uso humano; manter a
Agua qualidade da 4gua por meio de processos
naturais; recarregar lengdis subterraneos;
auxiliar na conservacio de matas ciliares.+

Controle de erosido; manutencio natural de
Solo solos  produtivos e de qualidade;
estruturacio do solo;

Aumento da erosio devido a remocio de
vegetacdo e de intervences humanas.

Enriquecimento dos minerais do solo
contribuem para a manutencdo da fauna e
flora; habitat para espécies aqudticas e
terrestres.

Alteracao dos habitats naturais devido 2a
intervencao humana; contaminacio da
dgua por poluentes e residuos quimicos.

Refugio

SUPORTE
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Eventos extremos (inundacoes ou secas)
podem resultar em extingdes ou
Suporte a reproducdo e desenvolvimento | degradacio ambiental; erosdo e polui¢do
Bercario de espécies; conservacdo e manuten¢ao da | causam a degradacio de habitats de
biodiversidade. reproducdo; interrup¢do de  rotas
migratérias devido a agdes humanas de
modifica¢do em canais de agua.
O wuso de herbicidas, fungicidas e
fertilizantes para aumentar o potencial
Irrigacdo e fortalecimento do solo;|do solo danifica a qualidade da agua
Alimento fertilizante natural; energia combustivel; | disponivel; pesca descontrolada pode
cultivo e manutencao de plantas aquaticas. |resultar em exaustdo dos recursos;
residuos agricolas acabam poluindo
lencdis freaticos, rios, mares, etc.
2
=
8 Variedade de substancias bioquimicas; uso
P Medicinais da biota natural; acesso a agua /]impa Perda dNa biodiyersic{ade devhido a
fornece bens medicinais para satde e |degradacio e modificacdo do habitat.
terapéuticos.
Enriquecimento dos materiais utilizados | Extracdo em excesso dos materiais para
Ornamentais |para produgdo ornamental antrépica; |utilizagdio — antrépica  resulta  no
embelezamento estético de paisagens. desaparecimento do ecossistema.
Estética R‘ios‘ como promotores da diversidade e Degradacio por meio de modificacdes
vitalidade urbana; antrépicas que nido levam em
consideracdo o ecossistema local;
. o o restricao de acesso devido a poluicido e
Recreacio Oportunidades de utlhza?a.o para atividades degradacio ambiental.
de lazer, esportes e convivio social.
£\ Cultural e Inspiracdo para producdo e promocio de
é Artistica arte.
E
S Espiritual ¢ Espaco de respiro no meio das_ grandes | A falta do servico p0d§ acelerar o
Ol Historica cidades; valorizacao da histéria local; | processo de esquecimento da
conexio homem/natureza. valorizacdo do ecossistema, transformar
rlos em canais de esgoto e
marginalizacio, bem como o uso
Intensificacio do contato | indiscriminado causa alteracoes
Ciéncia e homem/natureza  promovendo  maior biol6gicas.
Educacao conscientizacdo  da  importancia da
preservacgao.

Fonte: Herzog (2013), Millennium Ecosystem Assessment (2003), Groot, Wilson e Boumans (2002). Modificado

e elaborado pela autora.
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Uma vez que o processo de desenvolvimento urbano frequentemente ameaga a disponibilidade
de recursos hidricos, a qualidade do ar e da agua, o gerenciamento de residuos e outros aspectos
ambientais que contribuem para o bem-estar humano, especialmente afetando grupos vulneraveis, como
os economicamente desfavorecidos (MEA, 2005).

A ideia principal é que o conceito de bens e servigos ecossistémicos é fundamentalmente
centrado no ser humano: ¢ a presenca dos seres humanos como agentes valorizadores que permite
transformar estruturas e processos ecologicos fundamentais em entidades carregadas de valor (Groot,
Wilson e Boumans, 2002). Por isso, reconhecer nas decisdes de planejamento urbano, que externalidades
serao causadas pelo ordenamento territorial constitui um passo importante para promover cidades mais
integradas a natureza (Monteiro, 2018).

Por fim, o Ministério do Meio Ambiente (Brasil, MMA, 2024) destaca que no Brasil, a vasta
biodiversidade e a variedade socioeconémica demandam um processo complexo de integracio para

alcangar uma gestao eficiente da paisagem.

Consideragoes

O rio e as margens ao longo dos anos foram palco de importantes processos de conformagiao
das cidades, seja do ponto de vista econoémico, estético, cultural e natural. Ap6s anos de destruicao desses
rios e rupturas entre eles e o tracado urbano percebe-se uma importante vertente com intuito de liga-los
novamente a evolu¢ao dos ecossistemas em que se inserem.

Projeta-se um ambiente sustentavel que integra bens naturais e construidos, partindo do
principio de que essa integracao eleva a qualidade de vida da sociedade. Os conceitos estudados aqui sio
imprescindiveis para o quadro que sera proposto ao final da pesquisa, ele sera composto por indicadores
especificos para areas que margeiam rios urbanos, com base no cruzamento das dimensdes sociais e

académicas.

Conclusao do Capitulo 1

O capitulo discorreu a respeito da inter-relagdo entre a organizagao do territério, as leis, codigos,
planos e politicas de planejamento e gestao urbana, a qualidade de vida urbana e os ecossistemas hidricos,
com foco especifico nas margens de rios urbanos. Na Figura 16, sao apresentados pontos abordados ao
longo dos tépicos, estes serviram como norte ao desenvolvimento do artefato e as discussoes abordadas

no Capitulo III.
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Figura 16: Resumo do Capitulo

Planejamento do  Politicas de regulagio, inter-relagoes
espago urbano entre sociedade e ambiente
Organizagio do Conceitos de . g
itori a4 Relagoes de poder, organizagio do
territorio territério e
€spago

territorialidade

— Importincia das  Desafios ¢ priticas de planejamento
politicas publicas € gestao
Conceito ¢

importancia das Gestio integrada dos recursos

bacias hidricos, Lei Federal n® 9.433/1997
hidrograficas
Integragio ambiente construido ¢
v g Importincia dos
natural, gestio de ccossistemas
; ecossistemas
urbanos ¢ hidricos

Indicadores, dimensdes de andlise,

Provisio, Regulagio, Suporte, Servigos Ecossistema Qualidade de Definigdes e relagio entre meio ambiente ¢
Culturais ecossistémicos Urbano e Hidrico Vida Urb dimensdes da QV  QVU, diagnéstico e apoio a gestio

¢ a0 plancjamento urbano

Adaptagio as mudancas climiticas,  Sustentabilidade
Preservagio de recursos naturais e resiliéncia

Fonte: elaborado pela autora.

Através da contextualizagdo historica e legal, foi possivel visualizar a evolugdo das politicas
publicas urbanas e das leis ambientais para a gestao urbana e a preservagio dos recursos naturais.
Percebeu-se que ao longo dos séculos ocorreu um aumento da conscientizagao sobre a inter-relacio entre
meio ambiente e ambiente urbano. Esse processo resultou também, na criagio de leis e codigos mais
precisos e na forma como os gestores tomam decisoes. Assim a gestao integrada passou a ser um objetivo
de melhoria urbana e temas ambientais, urbanos e hidricos tornaram-se pauta emergencial para a criagao
de 6rgios, conferéncias e organizagoes.

A evolucao da gestao publica reflete-se na organizagiao do territorio, planejamento do espago
urbano, politicas de regulacdo e interagoes entre sociedade e ambiente. Os conceitos de territério e
territorialidade trazem dinamicas de poder, e os desafios e praticas da gestdo urbana foram explorados.
Além disso, identificou-se que a necessidade de incorporar caracteristicas especificas das bacias
hidrograficas nos arranjos territoriais é essencial para estabelecer parametros de uso e ocupagao do solo
mais assertivos.

Quanto na integragao do ecossistema urbano e hidrico, por sua vez, se refor¢a a importancia de
conectar o ambiente natural e o construido. As analises investigadas sobre os servigos ecossistémicos
revelam que ha uma troca continua de fun¢oes entre a sociedade e o ecossistema, e que a busca pela
preservacgao, adaptacao as mudangas climaticas, equilibrio e pela minimizac¢ao de desservigos é benéfica
para a qualidade de vida urbana.

Por fim, as defini¢coes de qualidade de vida urbana corroboram a necessidade de diagnoésticos
precisos das areas para a implementagao de politicas mais robustas e especificas. Esses diagnosticos sao
viabilizados por indicadores que fornecem uma visao detalhada da situagao do ambiente. Ademais, a
abordagem integrada das diferentes dimensées da QVU, parece ser um caminho para alcangar através da

gestao e do planejamento urbano uma renovagao da relagao rio e cidade.
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3. CariTuLOII

3.1 METODO DE PESQUISA

Este capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos, explicando mais detalhadamente a
estratégia de pesquisa adotada e seus passos. Também se apresenta a caracterizagao do estudo empirico

e seu entorno, bem como a delimitagao de uma area de aproximagao para a constru¢ao das analises locais.

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A estratégia adotada é a de pesquisa construtiva, ou Design Science Research (DSR). Este tipo de
pesquisa possibilita produzir novos conhecimentos cientificos tendo como foco o desenvolvimento de
um artefato (Pimentel, Filippo e Dos Santos, 2020). A DSR tem como propésito representar e validar
sistemas inéditos, seja por meio da criagdo, recombinagao ou alteragdo de produtos, processos, softwares
ou métodos, com o objetivo de aprimorar as situagoes existentes (Lacerda et al., 2013). Na presente
pesquisa o artefato em questao é um quadro com indicadores especificos para a avaliagao de qualidade
de vida urbana nas margens de rios urbanos.

Esse artefato foi desenvolvido a partir de quatro etapas (Figura 17). A construcao destas teve
como base o capitulo V do livro de Dresch, Lacerda e Junior (2014), intitulado "Design Science Research",

onde apresenta os métodos e recomendagoes de pesquisa para a conducao da Design Science Research.

Figura 17: Procedimentos metodolégicos

o—e Contextualizacio e aproximacio
Etapa 01 a) Identificacao e contextualizagio do problema

b) Aproximagao dos conceitos .
¢) Levantamento de indicadores de fontes existentes

Proposicio de instrumentos
o congéggio doartefato pe
P d E Etapa 02 a) Definicio dos instrumentos de
a S S 0 S e coleta de dados

. b) Definicéio dos parimetros de coleta
¢) Aplicacio in loco

construgao da

S R Desenvolvimento do Artefato
I ' 2) Analise dos dados da etapa 01
Etapa 03 b))'QuadI() de indicadores de fontes
. . existentes
Ad’dptado a pesquisa proposta ¢) Andlise dos dados da etapa 02
Levantamento das dimensoes relevantes
para compor o artefato

2 Proposta do artefato final e explicagao das aprendizagens

o a) Quadro de indicadores especificos para a avaliagao de
Fi=| Etapa 04 u%dadc de vida urbana nas margens de rios urbanos
b) Conclusoes

Fonte: elaborado pela autora.
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Etapa 01 — Contextualizagdo e aproximagio

A primeira etapa ¢ a de contextualiza¢do e aproximacao do problema de pesquisa e também dos
conceitos que o circundam. Seu desenvolvimento foi dividido em trés passos (Figura 18), denominados
como: a) Identificagio e contextualiza¢ao do problema; b) Aproximacao dos conceitos; ¢) Levantamento

de indicadores com fontes existentes.

Figura 18: Etapa 01

a) Identificagdo e

contextualizagiao do problema

Etapa 01 b) Aproximacgio dos conceitos

Contextualizacio e
aproximacao c) Levantamento de indicadores de

fontes existentes

Fonte: elaborado pela autora.

O passo “a) Identificagdao e contextualizagdo do problema” foi onde problematizou-se sobre a
relagao dos rios e as cidades, a partir da questao de pesquisa com a pretensio de entender como os 1ios
urbanos interagem com suas margens e como essa interacao se manifesta na qualidade de vida urbana.
Para desenvolver essa problematizagao foram feitas revisdes sistematicas de literatura com dois focos
principais, sendo o primeiro a organizagao dos conceitos primarios e secundarios (Qualidade de Vida
Urbana; Ecossistema; e Planejamento e Gestdo urbana), ¢ o segundo a compreensao de como os
indicadores de qualidade de vida urbana e de ecossistema se relacionam.

Para isso foram utilizadas as plataformas Scopus - Elsevier; Web of Science; ProQuest e
Periédicos Capes. A partir das buscas, selecionou-se leis, artigos, teses e dissertagoes, para compor um
escopo de pesquisa dentro de um recorte temporal e nos cenarios: mundial, nacional, estadual e municipal.

Na primeira revisao foram pesquisados os termos (1) “Qualidade de vida”, (2) “Paisagem e Rio”,
(3) “(quality of life) AND (*river*) AND (planing)”, (4) “river and city”, (5) “Planejamento Urbano” e
(6) “Gestao”. Apos quantificagdo dos termos fez-se uma leitura preliminar de titulo, resumo e palavras-
chave, dessa leitura foram selecionados 75 trabalhos. Com uma nova leitura mais completa desses
arquivos, analisou-se quais estavam diretamente ligados aos eixos de abrangéncia e poderiam contribuir
com a pesquisa (por exemplo: com métodos ja aplicados de qualidade de vida urbana, com a correlagao
do rio e da cidade, ou aprofundamento sobre o planejamento e a gestao urbana), dessa leitura, 12 foram

utilizados como estado da arte da pesquisa'.

18 Para melhor compreensao de cada um deles, ler o tépico “Estado da Arte” a partir da pagina 24.
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Com a segunda revisdo, utilizou-se um conjunto de termos - ("urban indicators" OR
"indicadores urbanos") AND ("quality of life" OR "qualidade de vida") AND (“river” OR “tio”) — com
isso foram encontrados 43 trabalhos, inglés, portugués e espanhol, depois fez-se uma varredura para
selecionar apenas os que mencionavam indicadores de forma geral, chegando a 25 trabalhos. Por fim foi
feita mais uma classificagdo (retirando os trabalhos que nao mencionavam indicadores especificos para
areas ambientais ou hidricas) onde chegou ao resultado de 5 pesquisas que mencionam indicadores de
qualidade de vida (ou sustentabilidade) abrangendo no parametro ambiental rio ou recurso hidrico.

O passo “b)” focou na aproximagao dos conceitos que estao vinculados ao problema principal:
qualidade de vida urbana, ecossistema, planejamento urbano e gestio urbana; bem como os demais
conceitos relacionados. E o ultimo, passo “c)”, teve como foco levantar indicadores por meio de buscas
em bases de dados (artigos, teses, dissertacoes e leis). Foram encontrados indicadores das mais diversas
areas e abrangéncias. Por isso, foi feito uma andlise identificando quais eram categorizados na area
“Ambiental” ou “Meio Ambiente” e posteriormente quais indicadores citados dentro dessas areas
poderiam ser utilizados para analisar rios (recursos hidricos), agua, aquiferos, entre outros parametros
(Apéndice II). A partir disso, sera organizado um quadro de indicadores que podem vir a compor uma

formulagdo especifica para as margens de rios urbanos (Etapa 04).

Etapa 02 — Proposi¢cio de instrumentos para concepgio do

artefato

O objetivo da etapa 02 foi desenvolver instrumentos de coleta para a concepgao do artefato,
fazendo uma conexao entre a contextualizagao do objeto empirico e a percepgao da populagiao sobre o
mesmo. Para auxiliar nesse processo, foi elaborada uma coleta de dados primarios ao longo das margens
do Arroio Dilavio. Para isso trés fases foram propostas (Figura 19), as quais sdo: a) Definicio dos

instrumentos de coleta de dados; b) Defini¢ao dos parametros de coleta; e ¢) Aplicagdo 7 loco.

Figura 19: Etapa 02

a) Defini¢do dos instrumentos

de coleta de dados

Etapa 02 b) Defini¢do dos parametros de coleta

Proposicao de

instrumentos para o
~ p c) Aplicagio zn loco
concepcao do

artefato

Fonte: elaborado pela autora.

As informagdes detalhadas sobre cada etapa, estdo organizadas no quadro a seguir.
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a) Defini¢ao dos
instrumentos de
coleta de dados

Quadro 06: Resumo do método

DESCRICAO

As entrevistas
semiestruturadas
(Apéndice I) foram
construidas com base em
revisoes de estudos sobre
qualidade de vida urbana,
adotando o conceito de
cidade como ecossistema
(ambiental, urbano,
hidrico). A formula¢ao
dos instrumentos foi
guiada por parimetros
encontrados na literatura
revisada na Etapa 01.

INFORMACOES DETALHADAS

Pardmetros e Referéncias Utilizadas: Foram utilizados
estudos como “Urban Quality of Life: Multidimensional
Evaluation in Porto Alegre, Brazil (Wez, 2021)”; “Proposta
de um método para analise da percep¢io de valor em
empreendimentos habitacionais de interesse social
(Monteiro, 2020)” e “Planejamento e medicio da qualidade
de vida urbana (Mendonga, 2000)” para definir as perguntas
das entrevistas.

Objetivos das Perguntas: O objetivo central das
perguntas era obter uma compreensio da percepgao da
popula¢io em relagdo a cidade e ao ecossistema local.
Perguntas sobre o rio e suas margens visaram identificar as
percepedes de uso e preservacio do espago, enquanto
perguntas sobre servicos e equipamentos buscavam avaliar
a satisfacdo da populacdo com a infraestrutura urbana
existente proxima as margens.

b) Definig¢do dos
parametros de
coleta dos dados

A coleta foi realizada
com 60 pessoas
(selecionadas por
conveniéncia), em uma
area de aproximacio
(descrita na Aproximacio
do Objeto Empirico) no
Arroio Diluvio.

Escolha das Dimensdes e Variaveis: A revisao
sistematica da literatura guiou a escolha de dimensées como
sexo, motivo de deslocamento, meio de transporte e tempo

de permanéncia. Estudos anteriores indicaram que essas
varidveis sdo fundamentais para entender como diferentes
perfis demogtraficos influenciam a percep¢ao do espaco
urbano.

Justificativa do Horario de Coleta: A escolha do horario
das 11h as 14h baseou-se em estudos de fluxo urbano e
linhas de 6nibus que indicam maior concentragio de
pessoas no horario de almogo, o que aumentaria a

(CEP) da Faculdade de
Arquitetura. O projeto
foi registrado e aprovado
na Plataforma Brasil®.

rimarios A amostra incluiu . o
P probabilidade de captar uma amostra diversificada de
trabalhadores, moradores L.
usudrios do espago.
e transeuntes, : ; A
Justificativa da Amostra por Conveniéncia: A amostra
representando perfis U . .
. . ~ por conveniéncia foi escolhida para refletir o uso real e
variados de interaciao . , .
com © espaco cotidiano do espaco. O método permite captar um
pag panorama genuino e natural de quem frequenta o local,
fornecendo dados representativos do cotidiano do espago
urbano.
Abordagem aos Entrevistados: Os entrevistados foram
. abordados presencialmente com uma breve explicagao
A coleta de dados foi pre . preac
. sobre o propésito do estudo e um convite para participar,
previamente aprovada . . .
L refor¢ando o carater académico e garantindo que todas as
pela Comissao de iy L
. . . | respostas fossem voluntdrias. A abordagem foi amigavel e
. s Pesquisa e pelo Comité . S .
c) Aplicagio in 2 . respeitosa, com explica¢io sobre a confidencialidade dos
de Etica em Pesquisa
loco dados coletados.

Privacidade e Anonimato: Medidas foram implementadas

para proteger a privacidade dos entrevistados, como a nao

coleta de informagGes pessoais que pudessem identificar os
participantes (nome e contato)

Fonte: Elaborado pela autora.

19 parecer consubstanciado n® 44909; CAAE n° 76499023.7.0000.5347.
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Etapa 03 — Desenvolvimento do artefato

A etapa 03 (Figura 20) consiste no desenvolvimento do artefato, utilizando analises e avaliagoes
quantitativas da pesquisa. Esta etapa ¢é dividida em quatro passos: a) Analise dos dados da etapa 01, b)
Quadro de indicadores de fontes existentes; ¢) Analise dos resultados da etapa 02; d) Levantamento das

dimensoes relevantes para compor o artefato.

Figura 20: Etapa 03

a) Analise dos dados da etapa 01

Etapa 03 b) Quadro de indicadores de fontes

existentes
Desenvolvimento

do Artefato c) Anilise dos dados da etapa 02

d) Levantamento das dimensdes

relevantes para compor o artefato

Fonte: elaborado pela autora.

No primeiro passo foi realizada primeiramente uma nova revisao sistematica de literatura e
analise de dados para identificar estudos e praticas existentes, também para compreender como 0s autores
selecionados utilizam os indicadores. O processo focou em encontrar indicadores relevantes para esta
pesquisa e teve como resultado a composicao do quadro de indicadores de fontes existentes (passo “b”
disponivel no Apéndice II).

A andlise dos dados da etapa 02 (passo “c”) foi realizada com auxilio de graficos, quadros e
tabela comparativa. Com a categorizacao dos dados obteve-se o levantamento das dimensoes da QVU

consideradas mais relevantes para compor o artefato final (passo “d”).

Etapa 04 — Proposta do artefato final e explicagao das

aprendizagens

Na ultima etapa de pesquisa chegou-se a proposta do artefato final, também nesse momento se
fez a explicagdo das aprendizagens (Figura 21). Foi dividida em dois passos: “a) Quadro de indicadores

especificos para a avaliagao de qualidade de vida urbana nas margens de rios urbanos”; e “b) Conclusoes”.
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Figura 21: Etapa 04

a) Quadro de indicadores especificos

para a avaliagdo de qualidade de vida

Etapa 04 f" urbana nas margens de rios urbanos

Proposta do artefato

S b) Conclusdes
final e explicacao das

aprendizagens

Fonte: elaborado pela autora.

O passo “a” ¢ o resultado da combinacdo de dados secundarios (revisao de literatura e legislacao)

e dados primarios (coletados junto a populacdo), que foram sistematicamente analisados para construir o
artefato final — um quadro de indicadores especificos para avaliar a qualidade de vida urbana (QVU) nas
margens de rios urbanos (Figura 22). Este artefato permite uma avaliagdo detalhada da QVU,
considerando tanto a percepgao da populacio quanto a analise de indicadores reconhecidos na literatura.
A revisao de literatura permitiu identificar os conceitos e dimensdes importantes para a QVU,

bem como os indicadores mais abordados por outros autores e os que apresentavam maior aplicabilidade
nas areas urbanas proximas a rios. A legislacao analisada forneceu um suporte legal e institucional para a
escolha de certos indicadores e dimensdes. Ainda, apds a revisao, foram selecionados os indicadores mais
relevantes com base nas fontes existentes (dados secundarios), priorizando as dimensdes com maior
quantidade de indicadores e aqueles mais abordados pelos autores. Esse processo possibilitou identificar
quais aspectos da QVU sdo mais amplamente reconhecidos na literatura e aplicaveis no contexto da
pesquisa. Por fim, com a coleta de dados primarios incluiu respostas objetivas e subjetivas dos habitantes
sobre suas percepgoes de qualidade de vida nas margens fluviais. As respostas objetivas permitiram
identificar as dimensdes com piores resultados (indicando problemas ou areas de melhoria), enquanto as
respostas subjetivas destacaram o que a populacao considera relevante quando se fala em QVU, ou seja,

aspectos qualitativos importantes para os residentes.

81



Figura 22: Sintese de constru¢do do artefato

Conceitos

Revisio de ARTEFATO
Literatura FINAL

Dimensdes com maior

quantidade de

indicadores

Selegio de

Legislacio - Indicadores mais
gislag indicadores com

analisada abordados pelos autores

dados secundarios

Selegiio de

Respostas -
o indicadores com
objetivas
dados primarios

Dimensdes com

piores resultados Respostas subjetivas “quando se fala em QVU o que a
populagio considera relevante”

Fonte: elaborado pela autora.

No passo “b” realizou-se o fechamento da pesquisa e os encaminhamentos para a continuidade
do estudo. Por fim, foi explanado acerca dos objetivos (como foram atendidos e quais as suas

contribui¢des) e da resposta da questio.

3.3 CARACTERIZACAO DO ESTUDO EMPIRICO

A pesquisa utiliza como estudo empirico o Arroio Dilavio, este ¢ um curso d'agua emblematico
que percorre a cidade de Porto Alegre, capital do estado do Rio Grande do Sul, Brasil (Figura 23). Com
uma extensao significativa, o arroio desempenha um papel crucial na geografia e no desenvolvimento
urbano da regido. Sua historia estd intrinsecamente ligada a trajetoria da cidade, desde os primeiros
assentamentos até os dias atuais. Além de sua importancia como elemento geografico, o Arroio Diluvio
também ¢ um importante recurso natural, desempenhando fung¢des essenciais na drenagem urbana e na

preservacao ambiental.
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Figura 23: Localiza¢do do estudo empirico
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Lago Guaiba [:I Sub-bacia Arroio Diltvio

Fonte: Base de dados da Agéncia Nacional das Aguas (ANA), IBGE, UFRGS UTM 22S e do Observatério da
Cidade de Porto Alegre. Elaborado pela autora, 2023.

O Arroio Dilavio tem 17,6 km de extensdao desde a sua nascente na Represa Lomba do Sabao
(nos limites municipais de Porto Alegre e Viamao) até a foz, escoando suas aguas no sentido Leste-Oeste,
passando por doze bairros de Porto Alegre (Figura 24) (PMPA, DEP, 2022). Esta localizado na Regiao
Hidrografica da Bacia do Guaiba, esta possui area de 2.919 km? e populagiao estimada de 1.344.982

habitantes (2020), sendo 1.324.782 habitantes em areas urbanas e 20.199 habitantes em areas rurais

(SEMA-RS A).
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Figura 24: Bairros - Porto Alegre

ALVORADA

1 2 km
LEGENDA
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Lago Guaiba :I Lago Nascente Principal

Fonte: Base de dados da Agéncia Nacional das Aguas (ANA), IBGE, UFRGS UTM 228 e do Observatério da
Cidade de Porto Alegre. Elaborado pela autora, 2023.

Atualmente, em registros contidos na pagina do Departamento de Esgoto Pluvial da Prefeitura
Municipal de Porto Alegre®, tem-se as informacdes de que a Sub Bacia do Arroio Dilavio: tem
aproximadamente 80 km? sendo que 81% se encontram no municipio de Porto Alegre e 19% no
municipio de Viamao; cerca de 12 km de toda sua extensio sao canalizados; existem atualmente 17 pontes
e cinco travessias para pedestres concluida (PMPA, DEP, 2022). Contudo, essas caracteristicas sio
resultado da implantacao e urbaniza¢ao da cidade em relacao ao atroio, sendo que inicialmente (Figura

25) sua descricdo era diferente:

“Dilavio (Arroio do -). Pequeno arroio, cujas nascentes sao nos morros de Santana e de Belém,
distantes 21 léguas da cidade de Porto Alegre, e cuja foz ¢ no rio Guahyba em um dos bairros
desta mesma cidade. Tendo uma comissao de engenheiro, em 27 de setembro de 1862, visitado
este arroio, e reconhecido a boa qualidade e abundancia de suas dguas, trata-se de encana-las para
abastecimento da cidade. Este arroio toma o nome de arroio Sabdo do passo deste nome em
diante, o de arroio da Azenha da estrada do Mato Grosso para baixo, e finalmente o de Riachinho
pouco acima de sua foz; sobre ele existem trés pontes, duas de alvenaria e uma de madeira, sendo
as de alvenaria bem construidas e assentadas, uma na estrada denominada da Azenha e outra em
frente a cidade, e a de madeira na estrada do Menino-Deus” (De Araujo, 1865, p.31).

20 Disponivel em: http://www2.portoalegte.rs.gov.br/dep/default.php?p_secao=71
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Figura 25: O Arroio Diltvio na década de 1920
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Fonte: Acetvo do Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo. Descri¢do: a esquerda a vista do alto do Pao dos

Pobres (1926) e o arroio passando onde hoje é a Rua Jodo Alfredo no Bairro Cidade Baixa; enquanto a direita
uma aproximagao das casas da atual Rua Jodo Alfredo no ano de 1928.

A imagem da capital foi sendo modificada ao longo do século XX na intengao de sanar
problemas vistos também em outras cidades. No inicio dos anos 1900, Porto Alegre carecia de solucao
em relagdo a problemas de transito, vias e passeios publicos, coleta de lixo e descarte de materiais fecais
(PESAVENTO, 1991). Além disso, neste mesmo periodo, consideravam-se as areas da bacia do chamado
Riacho (atual Arroio Dildvio) préximas ao centro como insalubres devido a quantidade de inundagdes e
alagamentos (Burin, 2008).

Esse cenario acabou resultando em medidas de contencdo baseadas em retificar e ou canalizar
o canal fluvial do Diluvio. Em 1905 foram unidos dois extremos do arroio através de uma retificacao,
que acabou criando uma ilha (denominada Ilhota™), essa que por sua vez, estava sujeita a mais inundagoes
devido sua localizagao topografica baixa (FRANCO, 2000).

Ainda se destaca no inicio do século o "Plano Geral de Melhoramentos (1914)" idealizado pelo
Intendente Montaury. Este, juntamente com os planos de 1925 (Projeto Scheider), 1930 (Projeto Carlos
Medaglia) e 1935 (Projeto Ary de Abreu e Lima), resultaram na publicacio em 1937 de medidas que
criaram novos centros, avenidas e perimetrais para expansao urbana e também o projeto de retificagao e

canalizac¢ao do Arroio Dilavio (Figura 26) (Burin, 2008).

21 “No final da década de 1960, a Ilhota deixou de existir, tendo grande parte de seus moradotes removidos para o
bairro Restinga, localizado no extremo sul da cidade. As remoc¢Ges iniciaram em 1967, sendo que, de 1969 a 1974,
foram aproximadamente 11 mil moradias removidas. A Ilhota e a o Areal (Arraial) da Baronesa, de acordo com
Vieira (2017), constituiram territérios negros da cidade de Porto Alegre” (Silva, 2019 p.95).
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Figura 26: Obras na Avenida Ipiranga na década de 1950.
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Fonte: Acervo do Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo. Descricdo: a esquerda a vista do alto das obras da

avenida trecho entre a Av. Jodo Pessoa e a Santana; enquanto a direita uma vista da mesma regiao mais adensada
e o prédio do Paldcio da Policia (canto direito) em fase de construcio.

A obra que mudou o percurso original do canal (Figura 27), incluindo a construgao das pistas

da Avenida Ipiranga, iniciou em 1940 e demorou mais de 20 anos para ser concluida (PMPA, DEP, 2022).

Figura 27: Curso inicial e ap6s a canalizacio e retificacdo do Arroio Dilavio (1943-1974)
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Fonte: Burin, 2008.

Mesmo com toda a obra, fruto de um planejamento baseado no modelo “higienista”* difundido
na época, no inicio do século XX, 42% do esgoto era lancado sem tratamento e sua foz estava muito
impactada, possivelmente devido a intensa urbanizacdo na regido (SEMA-RS, 2002 B). Atualmente “o
balango hidrico se encontra modificado pela urbaniza¢ao” (SEMA-RS, 2002, p.14 B) e este importante
corrego da cidade recebe anualmente 50 mil metros cubicos de terra e lixo em suas 4aguas, ainda, carrega
o esgoto cloacal de trés bairros até o Guaiba (PMPA, DEP, 2022).

Em 2024, a capacidade do Arroio Dilavio foi colocada a prova durante as inundagdes que
devastaram Porto Alegre e grande parte do Rio Grande do Sul, destacando a importancia do afluente
para o manejo das aguas pluviais da bacia. Segundo Dornelles (2024), o assoreamento do arroio nao foi
um fator agravante das inundagoes. Ainda assim, Nelson Fontoura acrescenta que "se tivéssemos uma
politica ambiental mais efetiva do ponto de vista de protecdo de encostas e vegetac¢do ciliar, o problema

seria um pouco menot".

22 Ver nota de rodapé 5 da pagina 34/35.
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Em 2023, o Relatério de Consultoria Técnica para Revisio do Plano Diretor de Porto Alegre
(PNUD, 2023 p.287) ja havia destacado que a situagdo do Arroio Diluvio ¢ degradante, apontando "a
baixa taxa de tratamento de efluentes no municipio e a gestao de residuos deficitaria, além da ocupacio
intensiva das margens dos cursos d’agua, que comprometem a funcio de depuragao do corpo hidrico".
Isso reforga a necessidade de servicos de manutencao, ja que a bacia urbanizada do arroio acumula mais
sedimentos e lixo, tornando o processo de desassoreamento essencial para evitar que o arroio contribua
para futuras inundagdes na cidade (Dornelles, 2024).

Por fim, ao longo do percurso do arroio, é perceptivel a coexisténcia entre o crescimento da
cidade, que detém um ecossistema hidrico, ambiental e urbano, e a falta de gestao do territorio e de planos
e politicas publicas. Notam-se algumas concentragoes de populagoes carentes que vivem as margens, bem
como problemas de saneamento e de infraestrutura (seguranca, iluminagao, calgadas de qualidade, entre

outros) demonstrados nos mapas e analises apresentados a seguir.

Andilises do Objeto Empirico

A anilise urbana de elementos fisicos, sociais, econdmicos e ambientais busca identificar
padrdes, tendéncias e desafios, fornecendo subsidios valiosos para a formulacao de politicas publicas, o
desenvolvimento de projetos urbanisticos e a criacio de ambientes mais sustentaveis e inclusivos. Por
meio dessa analise, busca-se nao apenas diagnosticar os problemas urbanos, mas também fornecer
subsidios para o objetivo da pesquisa.

Para fazer a primeira aproximacdo (Figura 28) utilizou-se da delimitac¢ao da Sub Bacia
Hidrografica do Arroio Diluvio (SEMA-RS, 2002 B). Nesta, percebeu-se que desde a sua nascente na
Represa Lomba do Sabao até o infcio da Av. Ipiranga as margens do arroio se encontram com as matas
ciliares preservadas e pouco adensadas. Para entender a relagdo das margens em areas urbanizadas de

forma mais aproximada optou-se por iniciar o estudo a contar da Avenida Ipiranga.
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Figura 28: Mobilidade e Vegetacio - Porto Alegre
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Fonte: Base de dados da Agéncia Nacional das Aguas (ANA), IBGE, UFRGS UTM 22S e do Observatério da
Cidade de Porto Alegre. Elaborado pela autora, 2023.

Para uma andlise mais detalhada, optou-se por dividir a extensao da avenida em trés trechos,
para sua escolha foram levadas em consideracio as vivéncias cotidianas nos locais, leituras de materiais
(tais como relatérios da SEMA-RS, PNUD e dados do IBGE) e uso do solo (melhor detalhado nos
trechos). Assim o trecho 01 se configura desde o encontro entre o Arroio Dilavio e o Lago Guaiba até o
encontro da Rua Veador Porto e a Av. Cel. Lucas de Oliveira (proxima a CEEE-GT Subestagao Porto
Alegre 10), o trecho 02 inicia logo apds o fim do primeiro e vai até a Rua Licio Cavalheiro, deixando o
trecho 03 com um percurso que se estende até o encontro da Avenida Ipiranga com a Avenida Antonio
de Carvalho.

De forma geral observou-se que proximo ao Lago Guaiba hi uma maior infraestrutura
disponivel, tanto em rela¢do as condi¢oes de calgadas e vias (travessias) quanto a seguranga e iluminagao
publica. Mais proximo a nascente as travessias sao em sua maioria estreitas e exclusivas para pedestres ou
compartilhada entre pedestres e veiculos, porém com pouca separagao de fluxo.

A area nao inclusa (Figura 29) para compor os trechos de aproximagao se caracteriza por ser a
intersec¢ao entre as regides mais urbanizadas e a regiao mais natural de todo curso principal do Arroio
Dilavio. Nela esta localizado o Campus do Vale e a Faculdade de Agronomia da UFRGS, justamente

por prover maior diversidade ecolégica e por ter a vegetacdo e a mata ciliar ainda preservadas.
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Figura 29: Area nio inclusa nos trechos de aproximagio

Fonte: Google Earth (2023). Elaborado pela autora.

Ampliando a escala de andlise, no trecho 01 (Figura 30), nota-se o maior ponto de fluxo de
linhas de 6nibus entre a Av. Ipiranga e a Av. Jodo Pessoa™. Nesta regido o uso comercial predomina e

junto dele o residencial se caracteriza pela sua verticalizagao, utilizando ou nao o térreo para outros fins.

Figura 30: Trecho 01

LEGENDA
—— Arroio Dildvio Linhas de Onibus------ Ciclovias = Travessiag___| Limite de andlise Lago Guaiba 7/, AEIS Areas Verdes

(Buffer 100m)
Uso do Solo - Quadras

Comercial / Industrial

Residencial / Condominio
Residencial / Edificios e Casas
I Residencial / Edificios

Fonte: Base de dados da Agéncia Nacional das Aguas (ANA), IBGE, UFRGS UTM 228 e do Observatério da
Cidade de Porto Alegre. Open Street Map. Elaborado pela autora, 2023.

23 O cruzamento esta mais bem detalhado no item “Aproximaciao do Estudo Empirico” a partir da pagina 88.
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Este trecho (Figura 31) é configurado pelos bairros Menino Deus, Praia de Belas, Azenha,
Santana e Santa Cecilia. Como pontos visuais ha alguns equipamentos institucionais e comerciais a serem
destacados, dentre eles: o Shopping Praia de Belas, o Tribunal Regional do Trabalho da 4* Regido, a
EPTC - Empresa Publica de Transporte e Circulagao, o Hospital Hernesto Dornelles, o Palacio da Policia

Civil do Rio Grande do Sul e o Planetario da UFRGS Professor José Baptista Pereira.

Figura 31: Trecho 01

Avenida Erico Verissimo

Cruzamento da R. Sao Luis e a Av. ﬁ)iraﬁa/'g
A direita o Planetdrio da UFRGS _
i tana

Foz do Arroio Diluvio
Bairro Praia de Belas

Bairro Azenha

Fonte: Google Earth (2023). Elaborado pela autora.

Para o PNUD (2023) a regiao do trecho 01 se destaca por abrigar o maior nimero de servigos
e acesso a equipamentos publicos em geral, fato que pode ser explicado em virtude de ser a regiao de
origem da ocupag¢ao no municipio, apresenta também uma maior concentragao de iméveis de patrimonio
histérico, classificados como tombados, compatibilizados e de estruturagao. Ainda assim, o plano
caracteriza 50% da regido com territério dividido em 4reas comerciais, terrenos, industriais,
estacionamentos, entre outros (PNUD, 2023). Em virtude disso é possivel constatar que é uma das
regides mais densas de POA.

Ao longo do trecho 02 (Figura 32), percebe-se uma transi¢ao entre uma area densa e edificada
para e uma menos densa com comércios e industrias, junto disso, se encontram mais residéncias e espagos
menos verticalizados. Essa area ainda se configura por ter diversas empresas com edificagdes grandes
(como postos de combustiveis e revendedoras de veiculos), como pontos destacados do trecho pode-se
elencar a CEEE-GT Subestagao Porto Alegre 10, o Bourbon Shopping Ipiranga e o Viaduto da Ipiranga

(local de alto fluxo no cruzamento entre a Av. Ipiranga e a Rua Dr. Salvador Franga).
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Figura 32: Trecho 02
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Cidade de Porto Alegre. Open Street Map. Elaborado pela autora, 2023.

O trecho 02 (Figura 33) é compreendido pelos bairros Jardim Botanico, Partenon e um pequeno

trecho do Petrépolis. Em relagio as linhas de onibus, percebe-se ao longo do trecho mais linhas

| Viaduto da Ipiranga
_ Bairro Jardim Botanico

perpendiculares as margens e poucas ligando um lado ao outro.

Figura 33: Trecho 02

Trecho da Av. Ipiranga
Bairro Partenon

«_ Trecho da Av. Ipiranga
A esquerda CEEE-GT
Bairro Petrépolis

Fonte: Google Earth (2023). Elaborado pela autora.

Segundo o PNUD (2023), é possivel observar a existéncia de muitos assentamentos informais

nos trechos 02 e 03, ainda apresenta uma maior concentracio de habitacdo em condi¢des irregulares,

precarias ou em situagao de risco, em contraponto no trecho 01 possui a maior concentragao de

gentrifica¢ao e maior renda (com maior énfase nas margens do Guaiba).
Por fim, no trecho 03 (Figura 34), os espacos verticalizados ja deram lugar a areas residenciais

com poucos pavimentos, além disso nota-se muito presente na paisagem desse local industrias e
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comércios de porte médio/grande. Destacam-se alguns pontos institucionais como a Escola de Saide
Publica - ESP/RS, a Faculdade PUCRS (bem como setvicos ofertados pela mesma como: Museu de

Ciencia e Tecnologia, Hospital Sio Lucas, Estadio Universitario e Parque Esportivo), e a CEEE -

Companhia Estadual de Energia Elétrica — RS.

Figura 34: Trecho 03

) ‘ ] et
/f/"/.//"\ ] / %{ /
\ 2 ,//
\\\ / . / //‘// ; . 5 // S
\\\ /4: r/r/ /’/ // A
= | o7
\ '
t
p— e
o | == = 2 1 \\\\
; 3”///4 i \\\\\
_____ i ‘ |
| 7 |
e’ |
\““ Av. Ben(té Go—njjivff ————————— 4\\/}
\ v
. \ 7
SIS A S \
// e CEEEE TN R e o ) g did P
o 2 D
////////,,/ ~~~~~~~~ ! %/é L i 1 ' /)
LEGENDA
——— Arroio Dilivio Linhas de Onibus------ Ciclovias == Travessiag _| L(i;‘it; delggéli)se 7. AElS Areas Verdes
uffer 100m

Uso do Solo - Quadras

Comercial / Industrial

Residencial / Condominio
- Residencial / Edificios e Casas
- Residencial / Edificios

Fonte: Base de dados da Agéncia Nacional das Aguas (ANA), IBGE, UFRGS UTM 22S e do Observatério da
Cidade de Porto Alegre. Open Street Map. Elaborado pela autora, 2023.

O trecho 03 (Figura 35) passa pelos bairros Jardim Salso, Jardim Carvalho e Partenon, para
ligagao entre os bairros e entre as margens, ha linhas de 6nibus em maior quantidade, se comparado ao

trecho 02, mas em menor quantidade em relagdo ao trecho 01.

Figura 35: Trecho 02

- - = gy
Trecho da Av. Ipiranga == Trecho da Av. Ipiranga
Bairro Jardim do Salso . Local final do trecho e das analises aproximadas

_ Bairro Jardim Carvalho

Fonte: Google Earth (2023). Elaborado pela autora.
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Aproximagido do Objeto Empirico

A alta concentrag¢ao de linhas de 6nibus neste ponto de cruzamento entre a Avenida Ipiranga e
a Avenida Jodao Pessoa (Figura 36), compreendido no trecho 01, bem como a presenca de dois marcos
visuais representados pelo Palacio da Policia Civil do RS e o Hospital Ernesto Dornelles, levaram a
decisio de selecionar esta area para uma aproximagao do estudo. Essa aproximagao ainda esta localizada
no encontro dos Bairros Azenha e Santana.

Figura 36: Aproximacao

TRECHO 1

0 0,1 km
S\ A,
LEGENDA

——— Arroio Dilivio Linhas de Onibus --—--- Ciclovias TravessiaD Limite de analise Lago Guaiba Ponto de Onibus
(Buffer 100m)

Uso do Solo - Edificagdes
Comercial

Institucional
| Misto
- Residencial

Fonte: Base de dados da Agéncia Nacional das Aguas (ANA), IBGE, UFRGS UTM 228 e do Observatério da
Cidade de Porto Alegre. Open Street Map. Elaborado pela autora, 2023.

Fazendo a ligacao entre as margens ha 101 linhas de 6nibus direcionadas a diversas regides da

cidade, além dessas existem ainda 14 linhas perpendiculares a Avenida Ipiranga que cruzam no local.
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Figura 37: Entorno do Arroio Dilavio (2023).

|

Fonte: elaborado pela autora.

Mesmo sendo uma area movimentada as calgadas estao em mas condi¢des ou ainda nao existem,

assim a passagem de pedestres (figura 38) fica obrigatoriamente em conflito com a ciclovia ou em areas

gramadas.

).

Fonte: elaborado pela autora.
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A ponte de travessia entre as margens ¢ larga, contém canteiro central (arborizado com
coqueiros) e 5 vias para carros. Ha escadas que permitem a aproximacao com o dilavio (hoje em desuso)
e também avangos para além da faixa de passeio da margem. Esses elementos podem se justificar
analisando o perfodo de construcao da ponte, cuja finalizagao ocorreu antes da década de 1950, época
em que o arroio possuifa 4guas mais limpas e a avenida era uma obra recente e moderna de melhoramento
urbano.

Figura 39: Ponte de seguimento da Av. Jodo Pessoa cruzando a Av. Ipiranga (2023).

Fonte: elaborado pela autora.

Esta area foi selecionada para o estudo porque foi identificada como uma regiao de importancia
socioeconémica, que apresenta conflitos entre usos distintos, vias movimentadas, contrastes entre
passado e presente e intensa concentra¢ao de linhas de 6nibus. Ainda, por acreditar que é um local com
forte potencial para a constru¢ao do método de analise proposto pelo presente documento, esta area foi

escolhida para a aplicagao das entrevistas semiestruturadas.

Consideragoes

O Capitulo II apresentou a metodologia de pesquisa, descrevendo os passos adotados seguindo
a estratégia de Design Science Research (DSR) para o desenvolvimento de um artefato especifico voltado a
avaliacdo da qualidade de vida urbana nas margens de rios urbanos. A organizacdo em etapas — desde a
contextualiza¢ao do problema até a proposi¢ao do artefato final — buscou embasar a compreensao tanto
dos capitulos anteriores quanto dos proximos. A caracterizagao do objeto empirico, centrada no Arroio
Dilavio, de maneira geral permite maiores reflexoes para a analise e discussao dos resultados apresentados

a seguit.
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4. CaAriTULO III

Este capitulo é amparado pelos parametros da etapa 03 e etapa 04 da metodologia. Foi
organizado com o objetivo de expor, analisar e discutir os resultados obtidos, tanto os derivados das
revisOes sistematicas de literatura quanto os dados coletados através das entrevistas semiestruturadas.
Além disso, o capitulo apresenta e discute a proposta do artefato final, contextualizando-o dentro das

descobertas e analises realizadas.

4.1 RESULTADOS — ETAPA 01

Os resultados da Etapa 1 foram obtidos por meio de revisoes sistematicas da literatura. Durante
a fase de contextualizagao e aproximacao do tema, elaborou-se quadros resumo contendo indicadores de
qualidade de vida urbana provenientes de métodos que levavam em conta outras especificidades, porém
que continham uma estrutura com dimensoes e formas de avaliagao do espago com potencial de uso para

a pesquisa.

Indicadores de fontes existentes gerais

Os primeiros indicadores encontrados (Quadro 07) foram importantes para definir o panorama
geral de como sdo as avaliages de qualidade de vida urbana. Embora, muitas das vezes o tema da pesquisa
nao estivesse citado nas dimensdes utilizadas pelos autores, essa etapa de sele¢ao tinha como norte definir

as macro dimensoes de avaliagao por meio dos indicadores.

Quadro 07: Indicadores de qualidade de vida urbana
INDICADORES

DIMENSOES GESTAO MEIO
AUTORES INFRAESTRUTURA URBANA AMBIENTE FATORES SOCIAIS
Habitacio, transportes, Educacio/
NAHAS et. al seguranca publica, Instrumentos de Meio Ambiente artici :a;g S (,)’ o
(20106) saide, comércio e Gestdo Urbanistica Urbano pariieipac .
servicos, cultura Politica, Economia
Distribuicdo de Educacio, Interacio
FOIZAg’;;I)‘INI Saude, Lazer, cultura setvicos e Ecologia Urbana | Social, Oportunidades
beneficios de Trabalho
Vinculos sociais,
Lazer, recursos participagﬁf) e
ALLARDT econOmicos, moradia, . Contato com a Ssooﬁgagézsag(ﬁisze des
(1993) emprego, trabalho, natureza ASOCIACOES, ATIZACES,
saude, educac¢io participacao em
’ decisoes e atividades
politicas, educagio
Qualidade, Condicoes de trabalho,
LAN Habitacio, Saude, pluralidade e Qualidade Diversidade e
HER((Z:(E)O) o Qualidade do horizontalidade nos | ambiental urbana Horizontalidade na
Transporte coletivo canais de decisdo e nio urbana Comunicag¢io Social,
coletiva Educacio
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KEINERT; Seouranca pablica Servicos bisicos Longevidade, educacio,
KARRUZ guranca pubica, juntamente com Ambiente fisico participacdo
habitagdo, sadde .. . . NI
(2009) politicas publicas socioecondmica
Servigos urbanos, Fatores econdmicos
VERSIANI , - seguranga, Seguranca e meio . S
(2016) Saude, lazer, habitacio mobilidade e ambiente educacio, participagio
politica
transporte
MENDONCA Habita¢ao, Rede Equipamentos )S.aneamento Distribuiciao .regmnal de
(2006) Utrbana Densa, Urbanos basico, Controle oportunidades
Educacio, Saude Ambiental de emprego e renda
SILVA;
SOUZA; LEAL Cultura Politica Ambiental Social, Economia
(2012)
Servicos Urbanos; L )
WESZ (2021) Cultura e Recreacio; | Mobilidade Utbana Conforto Convlvlahdade,
Ambiental Economia.
Segurancga
MONTEIRO Arquitetura e Usos e Paisagem e Meio Social e Comunitario
(2020) Urbanismo Acessibilidade Ambiente "

Fonte: Elaborado pela autora.

Todos os autores escolhidos tém multiplas dimensoes de indicadores de avaliagdo, o foco
central, QVU, ¢ correlacionado diretamente com a discussao sobre planejamento e gestao urbana, isso se
da através do refor¢o da necessidade de se promover politicas que amparem as avaliagoes e melhorem os
resultados obtidos. A relagdo entre os diferentes autores e temas abordados é evidente na busca por uma
abordagem integrada do desenvolvimento urbano, eles enfatizam a importancia de aspectos como
habitacgdo, saude, educacao, lazer, seguranga publica, servigos urbanos e meio ambiente.

Allardt (1993) nao menciona a dimensao “gestdo urbana”, muito se da pelo fato de sua
abordagem ser mais subjetiva. Em relacio ao meio ambiente Herculano (2000) destaca a necessidade de
garantir qualidade ambiental tanto em 4areas urbanas quanto nao urbanas, Mendonca (2006) relaciona a
qualidade de vida urbana também ao saneamento, porém a autora faz essa interlocucao do ponto de vista
da habitagdo e a importancia para o contexto urbano de se ter moradias servidas de infraestruturas basicas.

Forattini (1991) comega trazendo uma ideia semelhante ao que a pesquisa se propos a entender,
trabalhando com o conceito de ecossistema, o autor trata de “ecologia urbana”, referindo-se ao equilibrio
entre ambiente construido e natural (Forattini, 1991), essa relagao para Wesz (2021) é representada pela
dimensao conforto ambiental. Outros autores mencionam o contato com a natureza (Allardt, 1993), o
ambiente fisico (Keinert e Karruz, 2009) e a paisagem e meio ambiente (Monteiro, 2020) como

elementos-chave.

Indicadores de fontes existentes proximos relacionados ao

tema

Ao fazer uma segunda busca, motivada pelo aprofundamento das dimensdes e da relagao delas
diretamente com o rio, o ecossistema ou as aguas urbanas, encontrou-se outra gama de autores, sao eles:
Aja (2009); Herculano (2000); Paramo, Burbano e Londofio (2016); Gomes e Gomes (2017); e Silva,

Souza e Leal (2012). Eles abordam o tema da agua incluindo a qualidade dos rios, aquiferos e 4dguas
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balneares, além da preservacio de ecossistemas naturais ¢ da agua e ar limpos como indicadores de
qualidade de vida. Além disso, sao explorados diversos outros indicadores relacionados ao ambiente
urbano, como drenagem, esgoto, condigdes ambientais e presenca de animais.

Silva, Souza e Leal (2012) desenvolveram suas analises relacionando o conceito de qualidade de
vida atribuido ao conceito de sustentabilidade (Quadro 08). Trouxeram a dimensao meio ambiente como
“dimensao ambiental” e desenvolveram diferentes quadros. Quando trazem o parametro “informagoes
domiciliares” destacam como importante para analises de entorno, lixo, salubridade, infraestrutura viaria,
proximidade a espagos de lazer, arborizacio e drenagem. Ao tratarem do acesso a equipamentos sociais
publicos e privados, tratam da qualidade do ar, ruido, policiamento, condi¢bes ambientais, saneamento

(escoamento de esgoto) e espagos de lazer como importantes.

Quadro 08: Indicadores propostos por Silva, Souza e Leal

Autor/Artigo

SILVA, Antonio Sergio da; SOUZA, José Gilberto de; LEAL, Antonio Cezar. Qualidade de vida e meio
ambiente:: experiéncia de consolida¢io de indicadores de sustentabilidade em espaco utbano. Sustainability in
Debate, v. 3, n. 2, p. 177-195, 2012.

Critérios para apontamento dos indicadores Indicadores Gerais

Através de 1) Observacoes Habitacionais; 2)
Informacgoes Domiciliares; e 3) Informacao de Acesso
a Equipamentos Sociais Publicos e Equipamentos
Sociais Privados, separaram as analises nas dimensoes:
ambiental, social, econémica, cultural e politica da

O trabalho desenvolveu um sistema de indicadores de
qualidade ambiental e de vida urbana pata a area
urbana de Formosa (GO). A partir da analise de

experiéncias anteriores e a participa¢io de individuos

locais para identificar elementos urbanos relevantes.

sustentabilidade.
Dimensdo - Meio Ambiente ou Ambiental Descrigdao Especifica sobre rio/4gua
1) Drenagem urbana; Arborizagio publica;
Pavimentacao; Guias e satjetas; Prox. a praga publica;
Prox. a bosque publico; Inexisténcia de lixo ou
entulho; Moradia — area externa
(cimentado/exposto/horta/canteiro/ pomar; Chio Pode-se retirar dessas dimensoes algumas que se
das areas externas ou coletivas sem revestimento. aplicam também aos rios urbanos, como: a drenagem
2) Disposicao final do lixo; Escoamento do esgoto; urbana; inexisténcia de lixo ou entulho;
Condicio dos comodos: salubridade; Condi¢Ses escoamento de esgoto; condi¢cdes ambientais
ambientais do entorno (area sujeita a (desmoronamento, inundagio, etc); Areas verdes;
desmoronamento, inundag¢des, deposito de lixo, rede Qualidade do ar; Ruido e policiamento.

de alta tensdo, demais).
3) Bosque municipal; Areas verdes; Ponto de 6nibus;
Qualidade do ar; Ruido; Policiamento; Condi¢oes do
bairro.

Fonte: Silva, Souza e Leal 2012. Modificado e elaborado pela autora.

Paramo, Burbano e Londofio (2016) propdéem uma estrutura de indicadores (Quadro 09) para
avaliar a qualidade de vida urbana e a habitabilidade dos espagos publicos, organizando-os a partir das
funcoes e condigoes fisicas que dao suporte a habitabilidade do ambiente. Os autores separam categorias
objetivas e subjetivas e analisam autores e formas de avaliagao das cidades de Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Porto Alegre, Cidade do México, Puebla, Guadalajara, Quito, Loja, Montevideo, Lima,

Bogota, Medellin e Buenos Aires. De seus resultados foram retirados indicadores que se relacionam a
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qualidade do ar, espagos verdes e ecoldgicos, contaminagao hidrica, publicidade visual e presenca de

animais.

Quadro 09: Indicadores propostos por Paramo, Burbano e Londofio.
Autor/Artigo

PARAMO, Pablo; BURBANO, Andrea; FERNANDEZ-LONDONO, Diana. Estructura de indicadores de
habitabilidad del espacio puiblico en ciudades latinoamericanas. Revista de Arquitectura (Bogota), v. 18, n. 2,
p. 6-206, 2016.

Critérios para apontamento dos indicadores

Indicadores Gerais

Os autores realizaram uma pesquisa documental
sobre indicadores de QV (especialmente em relacdo
a0s espagos publicos). No fim propuseram uma
estrutura de organizagdo de todos os indicadores
encontrados e a inclusio de novos considerados
relevantes.

Dimensio - Meio Ambiente ou Ambiental

Sustentabilidade ambiental,
mobilidade e acessibilidade, servicos, dinamica
culturais, governamentais, sociais, economia e

consumo, infraestrutura e seguranga e prote¢ao.

Descrigao Especifica sobre rio/agua

A "sustentabilidade ambiental" incluiu 21
indicadores, sendo 10 objetivos e 11 subjetivos. Os
objetivos sdo: Qualidade da 4gua de rios urbanos;
Reciclagem; Arvores port ha. e por hab.; Area de
protecido do solo; Espaco verde publico por hab.;
Conforto acustico; Qualidade do ar; Estrutura
ecologica (recuperada, restaurada ou reabilitada);

Em relacio a "qualidade da agua dos rios urbanos"
utilizaram da variavel nivel de contaminagio
hidrica. Além disso, tem potencial de aplica¢do ao
estudo, os indicadores: Area de protecdo do solo;
Espaco verde por hab.; Qualidade do ar; Conforto

Residuos sélidos reciclados; Elementos naturais;
Trocas climaticas; Clima predominante; Poluigao;

Area de jardins verticais. Enquanto os subjetivos sio:

acustico; Estrutura ecologica; Elementos
naturais; Polui¢ao; Publicidade visual exterior;
Presenga de animais; e Area livre de mau odores.

Publicidade visual exterior; Area livre de fumantes;
Presenca de animais; e Area livre de mau odores.

Fonte: Paramo, Burbano e Londofio, 2016. Modificado e elaborado pela autora.

Gomes e Gomes (2017) (Quadro 10) desenvolveram um novo indice de qualidade de vida
urbana para Campo Grande (MS), utilizando analise de componentes principais. Sua abordagem destaca
a importancia de cruzar dados de diferentes temas e de incluir diferentes variaveis para cada (aumentando
assim a abrangéncia das avaliagdes e dando maior base a gestio publica). Dos 10 indicadores criados e 45
variaveis, os autores citam a qualidade da 4gua dos rios urbanos como importante fator de avaliagao para

a qualidade de vida urbana.

Quadro 10: Indicadores propostos por Gomes e Gomes
Autor/Artigo
GOMES, Lorena Monteiro de Souza; GOMES, Ariel Ortiz. Desenvolvimento e analise de um indice de
Qualidade de Vida Urbana. VIII Congtesso Brasileiro de Gestao Ambiental Campo Grande/MS — 27 a
30/11/2017

Critérios para apontamento dos indicadores

Indicadores Gerais

O trabalho propds um novo indice de qualidade de Cruzando os dados, chegaram a construgao de 10
vida urbana para Campo Grande (MS) usando a indicadores, constituidos de 45 variaveis, abrangendo
Analise de Componentes Principais (ACP). Com 0s

objetivo de aumentar a abrangéncia e aplicabilidade. temas Educacido, Habitacdo, Meio Ambiente,

Se utilizou de dados primarios (consulta de Infraestrutura Urbana, Seguranca Urbana, Economia,
especialistas) e dados secundarios (revisao Assisténcia Social,
bibliografica). Cultura, Saide e Servicos Urbanos.
Dimensio - Meio Ambiente ou Ambiental Descrigao Especifica sobre rio/4gua
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Qualidade da 4gua dos rios urbanos; Taxa de
recuperacio de materiais reciclaveis (%); Area com
cobertura vegetal (hectares); Area das unidades de

conservacio (hectares).

Para avaliar o indicador de "qualidade da agua dos
rios urbanos' se utilizaram dos dados do Sistema
Municipal de Indicadores de Campo Grande - MS

(SISGRAN).

Fonte: Gomes e Gomes, 2017. Modificado e elaborado pela autora.

Segundo os autores, os dados analisados revelaram que a qualidade do meio ambiente, como
expressa pela qualidade da agua dos rios e pela taxa de recuperagdo de materiais reciclaveis, esta
correlacionada com a infraestrutura urbana, incluindo a taxa de coleta de residuos e o0 acesso a servicos
de esgoto e agua (Gomes e Gomes, 2017). Em relagao a qualidade da agua dos rios, utilizaram-se do
Sistema Municipal de Indicadores de Campo grande — MS (SISGRAN) (Figura 40) que é um site que
disponibiliza para a populagao consultar informagdes e dados a respeito do municipio, nele ha além das

bacias hidrograficas os niveis de qualidade da agua de cada corrego.

Figura 40: Interface do SISGRAN

[
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Q Ms.080 2 HIDROGRAFIA: T
10A 4° TRIMESTRE 2022: [ Ortofoto - Municipal - 2008
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L rati \of Parque
juca - _| Hidrografia

APA - Area de Protegio Ambiental
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Bacia Hidrografica - 2015
y Curvas de Nivel

/ indice de Qualidade de Agua
Carta de Drenagem - 1997

2020

Carta Geot

ica
~ Esporte, Lazer e Turismo

Fonte: Prefeitura Municipal de éémpo Grande, 2024. Modificado pela autora.

* Plano Diretor

Herculano (2000) enfatiza a preserva¢ao de ecossistemas naturais e a qualidade da 4gua e do ar
como indicadores de qualidade de vida (Quadro 11). Sua pesquisa destaca a importancia de considerar
nao apenas aspectos socials e economicos, mas também ambientais na avaliagdo da qualidade de vida
urbana permeando as dimensoes objetivas e subjetivas. A autora tras em sua discussio o conceito de
ecossistema, salienta que a manutengao e integridade dos ecossistemas deve estar incluso nas politicas

publicas para auxiliar a conservagao da biodiversidade e da sustentabilidade ambiental.
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Quadro 11: Indicadores propostos por Herculano

Autor/Artigo

HERCULANO, Selene C. et al. A qualidade de vida e seus indicadores. Ambiente e Sociedade , v. 1, n. 2,
pag. 77-99, 2000.

Critérios para apontamento dos indicadores Indicadores Gerais

Habitacao, Educacio, Saude, Condicoes de Trabalho,

Comunicacio Social, Transporte Coletivo, Qualidade

Ambiental Urbana e nio urbana e Canais de Decisao
coletiva (organizagao.).

A autora apresenta uma investigacio sobre QV e
indicadores de sustentabilidade. Ainda, traz formas
de avaliacido e mensuracio sintetizadas.

Dimensdo - Meio Ambiente ou Ambiental Descrigao Especifica sobte rio/agua

Traz como indicador de QV a preservacio de
ecossistemas naturais e da agua e ar limpos;
Coloca como resultado da revisdo sistematica os

indicadores da OCDE e PNUMA, neles os recursos
hidricos sdo analisados com os parametros:
Intensidade de demanda/uso residencial,
industrial e agricola Razio oferta/demanda;
qualidade; Gastos; prego da agua; politicas de
racionalizagido do consumo

Area verde e/ou 4reas amenas urbanas per capita;
distancia média das moradias a essas areas; niveis de
emissao de CFC (clorofluorcarbono), de
di6éxido de carbono e de outros dejetos quimicos;
volume e qualidade da 4gua potavel disponivel;
destino dado ao lixo; valor de equipamentos
industriais antipoluicio existentes/valor da
producio;

Fonte: Herculano, 2000. Modificado e elaborado pela autora.

Aja (2009) faz um estudo levando em conta a sustentabilidade e a qualidade de vida urbana,
propoe entao uma distingao entre indicadores basicos e complexos a partir da analise da Agenda 21 e dos
municipios espanhéis (Quadro 12). Destaca a importancia de considerar diferentes dimensdes do
ambiente urbano, sua abordagem abrange uma ampla gama de indicadores agrupados em dimensdes
como meio ambiente, social e urbano. O tema “agua” ¢ subdivido em sete dimensdes onde, o consumo
de agua ¢ a principal, seguido pela purificagao da agua, a ecologia da agua avalia a qualidade dos aquiferos
e das aguas balneares, enquanto o abastecimento de agua examina a qualidade do servigo e das fontes de
agua. A reutiliza¢ao da agua, visa reduzir o impacto ambiental. Por fim, destaca a economia da agua e a
agua como recurso.

Quadro 12: Indicadores propostos por Aja
Autor/Artigo

AJA, Agustin Hernandez. Calidad de vida y Medio Ambiente Urbano: indicadores locales de sostenibilidad y
calidad de vida urbana. Revista invi, v. 24, n. 65, p. 79-111, 2009.

Critérios para apontamento dos indicadores Indicadores Gerais

Meio Ambiente: se divide em 700 indicadores
municipais e 37 indicadores bésicos agrupados em 8
categorias;

Area Social: conta com 196 indicadores, agrupados em
7 categorias e em 23 indicadores;

Area Urbana: possui 281 indicadores divididos em 4
categorias e 22 indicadores.

Separa os
"Indicadores basicos" que sdao usados para avaliar a
evolucio da Sustentabilidade e da Qualidade de Vida,
mas fornecem apenas uma visao parcial. E os
"Indicadores complexos" que relacionam diferentes
dimensdes do ambiente urbano.

Dimensio - Meio Ambiente ou Ambiental Descrigdo Especifica sobre rio/4gua
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O termo agua é desmembrado em 7 indicadores, destes
o rio é citado em: Ecologia de agua com 32
indicadores, avalia a qualidade do aquiferos (24
vezes) e a qualidade das aguas balneares ou como
um suporte para a vida.

Agricultura, Agua, Atmosfera, Energia, Gestao
Ambiental, Recursos, Residuos e Ruidos.

Fonte: Aja, 2009. Modificado e elaborado pela autora.

Ao comparar esses indicadores, pode-se observar que hd uma sobreposi¢ao em algumas areas,
como a qualidade da dgua e aspectos sociais como habitagao e saude, além disso, cada autor enfatiza
diferentes dimensoes e aspectos especificos da qualidade de vida e qualidade de vida urbana, refletindo a
diversidade de abordagens e preocupagoes nesse campo de estudo. Observou-se também que, tanto Aja
(2009) quanto Gomes e Gomes (2017) propéem uma ampla gama de indicadores que abrangem diversas
dimensdes, como meio ambiente, social, econdmica e urbana.

Herculano (2000), Aja (2009) e Paramo, Burbano e Londofio (2016) destacam a importancia da
qualidade ambiental como um indicador de qualidade de vida urbana. Eles consideram aspectos como
qualidade da 4gua, qualidade do ar, areas verdes e gestao de residuos. Gomes e Gomes (2017) e Silva,
Souza e Leal (2012) destacam a importancia de utilizar dados locais na construgdo de indicadores de
qualidade de vida urbana. Ambos reconhecem a importancia de considerar as especificidades de cada

contexto urbano na avaliacio da qualidade de vida.
Selecao de indicadores de fontes existentes

Com o levantamento de todos os dados indicadores pelos autores, obteve-se 501 indicadores.
No contexto deste estudo, inicialmente os indicadores foram classificados em quatro dimensodes: fatores
sociais, gestao urbana, infraestrutura e meio ambiente. A partir delas, esmiugou-se as dimensoes para que
fosse possivel a compreensiao mais especifica da abrangéncia de cada uma. Tais dimensdes e a quantidade

de indicadores categorizados em cada uma esta descrito na Figura 41 abaixo.

Figura 41: Quantidade de indicadores por dimensao
Mobilidade e Acessibilidade 46

Equpamentos Urbanos 35
Lazer e Cultuza 59
Saneamento 14
Seguranga 24
Comeércio ]
Servicos 3l
Saide 35
Hahitagio 43
Educagio 25
Economua 35
Social 23
Gestio 35
Mewo Ambiente &4
Meio Ambiente - Hidnco 14

0 20 40 &0 80
Fonte: Elaborado pela autora.
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O planejamento urbano abrange uma variedade de dimensbes que influenciam diretamente a

qualidade de vida dos habitantes de uma cidade. Dentre essas dimensdes:

A Mobilidade e Acessibilidade visa facilitar a locomogao e o acesso aos diferentes pontos urbanos,
envolvendo indicadores como infraestrutura de transporte, qualidade das vias e disponibilidade
de ciclovias;

Os Equipamentos e Mobiliarios Urbanos englobam servicos e instalagoes urbanas, como bancas
de jornal e cinemas;

A dimensao de Lazer e Cultura avalia a oferta de espagos e atividades culturais, como parques e
eventos gratuitos;

O Saneamento se refere a oferta e qualidade dos servigos basicos, como abastecimento de agua e
tratamento de esgoto;

A Seguranca analisa medidas de protecio e prevencao de crimes, além da presenca de
equipamentos de seguranca;

O Comércio aborda aspectos relacionados a atividade comercial na cidade, como diversidade de

estabelecimentos;

Os Servigos publicos referem-se a disponibilidade e qualidade dos servigos como saide e

educacio, enquanto a Saude avalia o acesso a servigos de saude e a qualidade de vida da populagao;
A Habita¢ao engloba aspectos relacionados a qualidade e acesso a moradia;

A Educagio avalia o acesso e qualidade dos servigos educacionais, incluindo indicadores como

numero de escolas e taxa de matricula;

A Economia diz respeito ao desenvolvimento econémico da cidade, enquanto a dimensao Social
engloba aspectos demograficos como crescimento populacional e migragao;

A Gestao avalia a eficiéncia e eficacia da gestio urbana;

O Meio Ambiente trata da conservacao do solo e qualidade ambiental, incluindo indicadores de
qualidade do ar. Quando citadas as questoes hidricas, sao abordados a gestio e conservacao dos

recursos hidricos urbanos, incluindo indicadores de qualidade da agua e abastecimento de dgua.

Com uma analise mais criteriosa tendo como base os autores estudados, esta pesquisa considera

indicadores de fontes existentes relevantes para o contexto do estudo os 45 apresentados no Quadro 13

abaixo:

Quadro 13: Indicadores de fontes existentes selecionados
Mobilidade e Acessibilidade

Indicadores Condicdes Viarias Acessibilidade

Segln(ifi:i‘lczls) Diversidade de Modais de Transito Transporte Publico
e Qualidade
de Vida Equipamentos Urbanos

Urbana Qualidade dos Mobiliarios Urbanos Presenca de arborizagdo publica

Petrcepeio sobre a qualidade do baitro Equipamentos Urbanos
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Presenca equipamentos sociais publicos

Manutengao dos Espacos Publicos

Presenca de drenagem urbana

Indice de atendimento urbano de esgoto

(7o)

Posto policial ou delegacia

Condigbes do policiamento (presenca de

ronda da patrulha policial)

Comércio Formal

Coleta e Reciclagem

Servigo de distribui¢do de energia

Populaciao com Vicios (drogas ilicitas)

Numero de estabelecimentos de saude

Qualidade Habitacional

Qualidade Educacional

Recursos Economicos

Gasto Municipal

Densidade Populacional

Politicas Publicas

Gestdo Ambiental (setor privado)

Mudancas Climaticas
Sustentabilidade Ambiental
Diversidade Biologica
Condicao de Ruido

Indice de Qualidade do Ar

Lazer e Cultura

Diversidade de Possibilidades de Recreacao

Saneamento

Indice de atendimento urbano de 4gua (%)

Seguranga

Investimento na Prevencgio Contra Crimes
Qualidade da lluminacao

Comerciais
Comércio Informal
Servicos
Taxa de Urbanizacio (%)

Saude

Expectativa de vida

Numero de acidentes no transito
Habitagdo

Moradores de Rua

Educagio

Economia

Renda per capita (R§)

Social

Estrutura da Populacio
Gestao

Programas de Inclusio Social

Instrumentos de Gestao Urbanistica

Meio Ambiente

Quantidade de Agua Potavel
Qualidade da Agua de Rios Urbanos
Reutilizacio de Agua

Ecologia da Agua

Fonte: Elaborado pela autora.

Consideragoes - Etapa 01

A analise comparativa dos autores revela uma variedade de perspectivas e abordagens em relacao

a qualidade de vida urbana nas margens de rios urbanos. Enquanto alguns autores, como Aja (2009) e

Gomes e Gomes (2017), adotam uma visao mais ampla, abrangendo diversas dimensdes como habitagao,

saude, educacio e meio ambiente, outros, como Herculano (2000) e Paramo, Burbano e Londofio (20106),
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concentram-se em aspectos especificos, como a preservagao de ecossistemas naturais e a qualidade da
agua dos rios.

A sobreposi¢ao de indicadores em areas como qualidade da agua e aspectos sociais ¢ evidente,
indicando uma convergéncia de preocupagoes entre os autores. No entanto, também ha divergéncias em
suas énfases e prioridades. Enquanto Herculano (2000), Aja (2009) e Paramo, Burbano e Londofio (2016)
destacam a importancia da qualidade ambiental como indicadores referéncia, outros autores, como
Gomes e Gomes, dao mais destaque a questdes socioeconoémicas, coOmo economia e servigos urbanos.

Os 45 indicadores considerados relevantes para esta pesquisa foram selecionados com base no
conhecimento adquirido por meio da revisao sistematica da literatura, bem como na descri¢ao de cada
categoria fornecida pelos autores. A analise comparativa desses dados revelou-se abrangente e complexa,
evidenciando ainda mais a multidimensionalidade da qualidade de vida urbana.

Quando se adiciona o aspecto dos ecossistemas hidricos a esse conceito, torna-se necessario um
refinamento, uma vez que os autores geralmente nao abordam as areas urbanas trazendo como elemento
e objetivo central a saude dos ecossistemas das margens. Por fim, as diferengas e semelhangas encontradas
contribuiram para uma compreensao mais completa e informada do tema, que sera complementada pelos

dados obtidos por meio das entrevistas semiestruturadas, conforme apresentado nos proximos topicos.

4.2 RESULTADOS — ETAPA 02

Os resultados da Etapa 02 foram obtidos por meio da aplicacdo das entrevistas semiestruturadas.
Durante a fase de coleta de dados da pesquisa, foram conduzidas entrevistas no trecho de aproximagao,
conforme descrito no capitulo anterior. Os participantes foram abordados em diversos locais, incluindo
paradas de 6nibus, calcadas das pontes do Arroio Diluvio e da Avenida Ipiranga, lanchonetes, lojas, escola
e oficinas. No total, foram realizadas 60 entrevistas, com uma predominancia de respondentes do sexo

feminino.

Figura 42: Género dos entrevistados

45,5%

54,2%

Feminino Masculine

Fonte: Elaborado pela autora.
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Ao explorar as razoes que levam os participantes a passar pelas margens do arroio, identificou-

se que as dinamicas mais citadas foram relacionadas ao trabalho, lazer e deslocamento para outras areas

da cidade.

Figura 43: Dinamica cotidiana que faz o entrevistado transitar pela Avenida Ipiranga

@) Trabalhe  Morador Deslocamento @ Lazer @ Estudo  Comercio @ Hospital

Fonte: Elaborado pela autora.

Em relacdo aos modais de transporte utilizados pelos entrevistados, constatou-se uma variedade
significativa de praticas. Cerca de 8 pessoas relataram utilizar trés ou mais modais de transito, enquanto
29 pessoas utilizam apenas um modal, sendo que destas, somente 5 utilizam exclusivamente o 6nibus e

10 o carro. Além disso, 23 entrevistados utilizam dois modais, sendo 10 a pé e de carro.

Figura 44: Como o entrevistado faz a passagem pelas margens

O Ap: @ Onibus Bicicleta  ( Carro

Fonte: Elaborado pela autora.
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O tempo de permanéncia nas margens do arroio esta intimamente relacionado com as dinamicas
identificadas anteriormente. Aqueles que se deslocam para outras dreas ou passeiam pela ciclovia e pelas
margens até a Orla do Guaiba tendem a permanecer por um curto periodo, enquanto os trabalhadores

ou moradores locais tendem a passar mais de 5 horas por dia nesse espaco.

Figura 45: Tempo de permanéncia no entorno

0 Menos de L hora (0 Mais de 5 horas

Fonte: Elaborado pela autora.

Dados Subjetivos

Através da andlise das respostas subjetivas da comunidade em relacdo ao conceito de qualidade
de vida urbana, foi possivel elaborar um esquema abrangente dos parametros que serdo considerados e
detalhados na formulagao do conjunto final de indicadores.

Esse processo deu origem aos dados do Quadro 14, que reflete nao apenas as percepgoes
individuais dos entrevistados, identificadas por palavras chave, mas também os elementos essenciais tidos

como fundamentais para avaliar e promover a qualidade de vida nas margens do Arroio Dilavio.

Quadro 14: Percepcio dos entrevistados em relacio a QVU
Mobilidade e Acessibilidade

Mobilidade Bom calgamento
Transporte Pablico Liberdade de ir e vir
Boa circulagio Caminhabilidade
Percepgdo da A cessibilidade Praticidade
ualidade em diferentes modais de transito a0 ptiotizar catrros
populagio ?obre lidad dife dais de trinsi Nio prioti
o que é
Qualicila de de Equipamentos e Mobiliarios Urbanos

Vida Utbana  Iluminagio
Lazer e Cultura

Espaco de lazer Parques
Contato com natureza Pracas

HEspaco publico de qualidade
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Saneamento

Saneamento
Esgoto
Seguranga
Seguranca Controle da violéncia
Policiamento
Comerciais
Proximidade centro, hospital, redencio
Comércio
Servigos
Pavimentacao Lixeiras
Infraestrutura Servico
Limpeza Reciclagem
Manutencao
Social
Tranquilidade
Bem-estar
Gestao
Equidade Organizagio
Planejamento suficiente Colaboracio
Mais cuidado do espago
Meio Ambiente
Conforto Térmico Arbortizacio
Conforto Ambiental Consciéncia ambiental
Conforto Visual Sustentabilidade
Conforto Acustico Natureza
Agua Qualidade do Ar

Espacos Verdes

Fonte: Elaborado pela autora.

Na Figura 46 sdo apresentadas as palavras com maior incidéncia de mengao pela populagao
entrevistada, que sdo: seguranca, limpeza, mobilidade e acessibilidade. Ao responder a questao, alguns
entrevistados contextualizaram sua vivéncia diaria na cidade ao longo dos anos, destacando que suas
defini¢oes de qualidade de vida urbana frequentemente requeriam mais de duas palavras para serem
explicadas. Como exemplo, menciona-se o relato de um taxista que passa até 18 horas em seu ponto
(localizado em frente ao Hospital Ernesto Dornelles), o qual observou mudangas ao longo do tempo,
como a deterioragao das margens do arroio, a demora na manuten¢ao dos postes, a presenga significativa
de pessoas em situagdo de rua e o obstaculo representado pelas placas de publicidade instaladas nas

calcadas, que ndo apenas sao alvos para possiveis furtos, mas também obstruem o caminho dos pedestres.
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Figura 46: Palavras com maior incidéncia de meng¢io
Seguranca 26
Limpeza

Mobilidade

Acessibilidade

Lazer

Infraestmutura

Arborizacio

[uminacgio

Espago piblico de qualidade
Transpotte Publico

Mais cuidado do espago
Caminhabilidade

Qualidade do ar
Saneamento

Bem-estar

MNio pronzar carros

0 10 20 30

Fonte: Elaborado pela autora.

Além disso, alguns participantes forneceram explica¢oes detalhadas, como por exemplo:
"limpeza ndo é apenas os residuos deixados nas ruas e calcadas, mas também ¢é a limpeza visual do
ambiente. Postes mais bem cuidados, com menos fiagdo desnecessaria, arvores podadas e reducio do
despejo de esgoto no arroio". Posteriormente, serdo apresentados dados que foram utilizados pata avaliar

objetivamente a percep¢ao da populagao em relagao a area.

Dados objetivos

Os dados objetivos foram obtidos por meio das entrevistas semiestruturadas. As respostas
foram categorizadas em cinco niveis: Otimo, Bom, Regular, Ruim, Péssimo e Nao se Aplica. Eles estao
estruturados de forma a fornecer suporte para a criagdio do quadro de indicadores final. Com elas
pretendeu-se além de entender da relagio das margens, mas identificar possiveis dimensdes que podem
representar maior caréncia de diagndstico de fatores especificos. As dimensdes utilizadas no questionario

foram: Mobilidade, Seguranca, Cultura e Lazer, Conforto Ambiental e Saneamento.

Mobilidade

A primeira dimensao foi organizada dividida em: facilidade de transi¢dao na area, condi¢oes das
calcadas, condi¢oes da ciclovia, distribuicio das paradas de Onibus e espagos dinamicos para
contempla¢ao e aproximac¢ao com o arroio. Aqui objetivou-se a coletar dados para que fosse possivel
conhecer como a populagio interage entre as margens do Arroio Dilavio e a Avenida Ipiranga em relacao
a mobilidade. Os resultados obtidos revelaram uma variedade de respostas e classificagdes em cada
dimensao, refletindo a diversidade de condigdes e experiéncias urbanas na regiao.

Em relagao a facilidade de transicio na area observa-se que a maioria das respostas esta

distribuida entre as categorias “Bom”, “Regular” e “Ruim”, com maior frequéncia na categoria “Ruim”.
bl b
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Isso sugere que ha uma percepcao generalizada de que a facilidade de transicao na area nao ¢ ideal, com
um numero significativo de pessoas classificando-a como “Ruim” ou “Péssimo”.

A presenca de um grande nimero de respostas na categoria “Regular” indica que ha margem
para melhorias, mas que a situagao atual nao é necessariamente inadequada para todos os entrevistados.
Por outro lado, a presenca de respostas na categoria Bom e até mesmo em Otimo indica que ha aspectos

positivos na facilidade de transi¢cio na area, embora sejam menos frequentes.

Figura 47: Facilidade de transi¢do na area

[ ] Otime Fegular (0 Bom Buwim @ Péssimo

Fonte: Elaborado pela autora.

As condic¢Oes das calgadas nas margens do arroio (incluindo as pontes) foram avaliadas com
predominancia negativa, sendo que a porcentagem mais alta foi de 33,3% na classificagdo como “Ruim”.
Quando colocado os aspectos negativos (“Ruim” e “Péssimo”) juntos chega-se a mais de 50% das
respostas negativas sobre a area. As respostas na categoria Bom sido significativas, mas ainda assim
minoritarias. Isso sugere que ha areas onde as condi¢oes das calgadas sdo consideradas satisfatorias, mas
também existem trechos onde ha problemas significativos. “Regular” sendo a segunda porcentagem
predominante sugere que boa parte dos entrevistados vé as passagens com grande potencial de melhoria,

mas nao em estado que impossibilita o uso.
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Figura 48: Condicoes das calcadas — Margens do Arroio

& Bom @ Péssime Begular | Ruim
Fonte: Elaborado pela autora.
Ainda sobre as calcadas, porém agora da Avenida Ipiranga, nota-se uma heterogeneidade
significativa, pois embora a maior parte das respostas se concentra nos extremos - com algumas calgadas
sendo classificadas como boas enquanto outras sao consideradas ruins - a maior porcentagem obtida foi

de 37,5% na categoria regular.

Figura 49: CondicGes das calcadas — Avenida Ipiranga

@ Bom Regular @ Pessume | Fuim
Fonte: Elaborado pela autora.

Na distribui¢do das paradas de 6nibus a maioria das respostas esta concentrada nas categorias

Bom e Regular, indicando que a situagao ¢ percebida como aceitavel, mas ainda possui areas que precisam
b >

de melhorias. As categorias “Ruim” e “Péssimo” também receberam algumas respostas, sugerindo que

existem locais onde a distribui¢ao das paradas de 6nibus é considerada inadequada ou insatisfatéria. Aqui

se destacou ainda a categoria “Nao se Aplica”, isso se deve ao fato de parte dos entrevistados nao utilizar

transporte coletivo e consequentemente nao observar esse parametro na cidade.
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Figura 50: Distribui¢do das paradas de 6nibus

e

0 Mo se aplica Begular (0 Bom @ Otime " Baim
Fonte: Elaborado pela autora.

Referente as condi¢Oes da ciclovia, observa-se que a maioria das respostas esta concentrada nas
categorias Ruim e Péssimo, representando uma percep¢do majoritaria de insatisfagio em relacdo as
condigdes da ciclovia. Além disso, cabe destacar que nao houve avaliagdes extremamente positivas. Sem
respostas na categoria “Otimo” é reforcada a ideia de que os trechos carecem de infraestrutura, ainda

assim, com 12,5% classificando a ciclovia como “Bom” sugere que ela ¢é aceitavel de certa forma.

Figura 51: Condices da ciclovia

25,0%

 Buim 0 Bom Regular 0 Miose aplica @ Péssimo
Fonte: Elaborado pela autora.
Seguranga

Na dimensdo seguranca, analisou-se: sensagao de seguranca no Arroio Dilavio, sensagao de
seguranca na Avenida Ipiranga, oferta e qualidade de policiamento e qualidade de iluminacio pablica. O

objetivo do tépico foi entender a percep¢ao da populacio quanto a seguranca de utilizar o espago das
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margens. Aqui vale salientar que a delimitacao da area de aproximacao (ponto onde foram coletados os
dados) conta com 6rgao governamentais de segurancga, como o Palacio da Policia Civil do Rio Grande
do Sul, Policia Civil - 2° Delegacia de Policia de Pronto Atendimento, Delegacia da Mulher, Policia Civil
— Delegacia da Policia de Protegao ao Idoso assim pode ter condicionado os resultados.

A sensagdo de seguranga nas margens, recebeu classificagdes de baixo nivel em sua maioria. A
avaliacdo revela que a seguranga nas margens ¢ uma preocupac¢ao significativa para os entrevistados e,
ainda as classificacoes negativas “Péssimo” e “Ruim” somadas totalizam 76,6% dos respondentes, dando

a entender que nesses locais ha uma percepcao generalizada de inseguranga.

Figura 52: Sensac¢io de seguranca — Arroio Diluvio

38,5%

10,0%

Bauim Regular 0 Bom @ Péessimo @) Otimo

Fonte: Elaborado pela autora.

Nas calcadas da Avenida Ipiranga refletem resultados semelhantes as das margens. A taxa de
fatores considerados “Ruim” e “Péssimo” ¢ alta (71,7%), o que pode ser observado é que aqui os fatores
positivos como “Bom” e até mesmo “Otimo” (que anteriormente nao apareceu) tiveram maiores niveis,

ainda assim nao tem grande influéncia.
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Figura 53: Sensacio de seguranca — Avenida Ipiranga

. Baum . Bom . Pessuma Regular -.- Otimo

Fonte: Elaborado pela autora.

Sobre a oferta e qualidade de policiamento da area é importante destacar que mesmo com 0s
departamentos de seguranca da Policia Civil alocados na regiao, a taxa “Ruim” que corresponde a 37,5%
das pessoas ¢ a mais relevante. Em contraponto, 29,2% classificaram como “Bom”, deixando claro a
percepegao mista deste topico na regiao. Ainda, 4,1% classificaram a questio como “Nio se aplica” pois

nao permanecem tempo suficiente na area para observar tal parametro.

Figura 54: Oferta e qualidade de policiamento

0 Bom @ Otima @ Péssime | Bumim (0 Niose aplica Regular
Fonte: Elaborado pela autora.
Os dados fornecidos sobre a qualidade da iluminagdo publica apontam uma discrepancia
significativa em relagdo a percepc¢ao dos entrevistados. As defini¢oes de “Bom” e “Ruim” tiveram o
mesmo percentual de 25%. Seguindo isso 20,8% da populacio respondente acredita que “Nao se aplica”

se encaixa melhor para a realidade delas, pois passam na regiao apenas durante o dia.

115



Figura 55: Qualidade de iluminac¢do publica

@ Bom Begular (0 Miose aplica Buim @ Péssimo
Fonte: Elaborado pela autora.

Cultura e Lazer

O objetivo deste topico de avaliagdo era saber como a populagio classifica a cultura e o lazer na
regiao de estudo, para isso ela dividiu-se em: atividades de conscientizagdo ambiental, espagos verdes
qualificados, espagos de lazer na Avenida Ipiranga e Espagos dinamicos para contemplagao e
aproximac¢ao com o arroio. Também se pretendia entender como as margens fornecem espagos de trocas
para a sociedade entre o ambiente construido e natural, os resultados podem indicar importantes
caracteristicas do espago e auxiliar o poder publico formular politicas e distribuir infraestrutura.

A primeira andlise retratou uma insatisfagao da populagao em relacao a forma como ¢ abordado
a conscientizagao ambiental, 45,8% classificaram como “Péssimo” e 20,8% como “Ruim” o parimetro,
indicando a falta ou inexisténcia deste tipo de iniciativa. Em oposig¢ao, 12,5% entendem como “Bom” o
servico e 12,5% como “Regular”. A categoria “Nao se aplica” que corresponde a 8,3% do percentual
total, pode indicar uma falta de conhecimento ou envolvimento dos respondentes com as atividades de
conscientiza¢ao ambiental em sua comunidade, o que pode ser resultado tanto de uma auséncia real

dessas atividades quanto de uma falta de percepgao por parte dos entrevistados.
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Figura 56: Atividades de conscientizagdo ambiental

12,5%

@ Passimo Begular & Bom  BRuim (0 Niose aplica
Fonte: Elaborado pela autora.
A analise dos dados sobre espagos verdes qualificados, definidos como locais limpos e
agradaveis para permanéncia, revela uma predominancia significativa de avaliacGes negativas. A maioria
dos entrevistados classificou esses espacos como “Péssimo” 54,2% e “Ruim” 29,2%. Ainda, 12,5% dos

entrevistados classifica como “Regular” o fornecimento dessas areas e apenas 4,2% como “Bom”.

Figura 57: Espacos verdes qualificados

. Pessime . Fam Regular . Bom

Fonte: Elaborado pela autora.
Sobre os espagos de lazer da Avenida Ipiranga, a presenca significativa de classificagdes como
“Péssimo” (41,7%) e “Ruim” (25%) sugerem uma insatisfacao generalizada com a qualidade ¢ a
disponibilidade desses locais. Os participantes que classificaram como “Regular” (29,2%) e como “Bom”

(4,2%) indicam que ha alguns lugares de lazer ao longo da avenida, porém nio fornecem infraestrutura

suficiente para maior utilizagdo.
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Figura 58: Espacos de lazer — Avenida Ipiranga

_

@ Passimo Begular & Bom | BRuim
Fonte: Elaborado pela autora.
Analisar os espagos dinamicos para contemplagdo e aproximag¢ao com o Arroio Dildvio, revelou
uma tendéncia predominante de avaliagdes negativas, sendo 50% classificado como “Péssimo” e 41,7%
como “Ruim”. Somado aos mais de 90% dos entrevistados que avaliam negativamente o parametro, ha
ainda 4,2% que entendem como “Regular”, isso representa que apenas 4,1% da populagao avalia como

“Bom” a interacdo com o arroio.

Figura 59: Espacos dinamicos para contempla¢io e aproximag¢io com o arroio

1,2%

@ Pessime | Ruim (0 Bom Regular
Fonte: Elaborado pela autora.

Conforto Ambiental

Analisar os parametros de conforto ambiental tinha como objetivo compreender qual a

contribui¢ao do estudo empirico para a qualidade de vida dos usuarios. Para isso, dividiu-se a dimensao
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em: limpeza das calcadas, limpeza das margens (residuos solidos), limpeza do arroio (residuos sélidos),
qualidade da 4gua e qualidade do ar (odores).

No que se refere a limpeza das calgadas o parametro “Regular” com 45,8% foi o mais evidente.
Isso demonstra uma neutralidade nas respostas, as calgadas sao parcialmente limpas mas poderiam ser
melhores. Essa evidéncia se fortalece, quando a obtenc¢ao da segunda maior taxa é a “Ruim” com 25% e
a terceira ¢ “Bom” com 16,7%, ficando com uma porcentagem menos significativa a classificagio como
“Péssimo” (8,3%). A categoria “Nao se aplica” (4,2%) aqui se coloca em decorréncia do respondente
passar apenas de veiculos motorizados ao longo da avenida, fazendo assim pouca ou nenhuma

observacao da area.

Figura 60: Limpeza das calgadas

25,0%

45,8%

@ Pessimo Begular (0 Bom Buim (0 MNiose aplica
Fonte: Elaborado pela autora.
Mesmo com a codependéncia entre a Avenida Ipiranga e o Arroio Dilavio, nota-se uma inversao
da percepgao da populagio em relacdo a limpeza das margens. Aqui os parametros “Péssimo” e “Ruim”
se igualam com as maiores porcentagens (37,5%), seguido disso “Regular” tem uma taxa de 16,7%,

sobrando apenas 8,3% dos respondentes considerando o local como “Bom”.
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Figura 61: Limpeza das margens (residuos sélidos)

. Pessimo Regular . Bom .- Foam

Fonte: Elaborado pela autora.

O resultado das respostas em relagdo a limpeza do arroio, demonstra que todos os participantes
da pesquisa tém uma percepg¢ao negativa do espaco. O parametro “Péssimo” representa 66,7% do total

enquanto “Ruim” diz respeito aos 33,3% restantes.

Figura 62: Limpeza do arroio (residuos sélidos)

@ Pessime | Ruim
Fonte: Elaborado pela autora.

Assim como a limpeza do arroio, a percepgao a respeito da qualidade da agua é majoritariamente
negativa, sendo “Péssimo” 75% e “Ruim” 16,7%. Apenas algumas pessoas consideram o parametro de
avaliacdo “Regular” (8,3%), corroborando de certa forma com a compreensiao de que a agua niao tem

qualidade significativa, porém nao os insatisfaz.
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Figura 63: Qualidade da agua

@ Péssimo Begular  BFnim
Fonte: Elaborado pela autora.

Na avaliacio da qualidade do ar, os participantes predominantemente classificaram como
“Péssimo” (50%) e “Ruim” (29,2%), pois compreendem que os odores negativos sio o reflexo da ma
qualidade da agua. Outra parte considerou como “Regular” (8,3%) ou “Bom” (12,5%) indicando que em

alguns momentos o cheiro da regido tem uma melhora®.

Figura 64: Qualidade do ar (odores)

S

¢ Fumim 0 Bom Regular ) Pessimo

Fonte: Elaborado pela autora.

. . Sitacio. umi . "
25 Esse fator pode estar correlacionado com fatores como clima, precipitacio, umidade, aspectos quimicos e/o
biolégicos, entre outros que ndo foram abordados ao longo deste documento assim, nio serdo utilizados como
parametros de andlise.
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Servigos e Equipamentos publicos

Nos servicos e equipamentos publicos analisaram-se dois parametros, sdo eles: locais para
descarte de lixo e saneamento. Pretendia-se compreender fatores complementares aos abordados nas
demais avaliagdes e ainda, entender como a populagdo vé o cumprimento das obrigacoes do poder
publico.

Os locais para descarte de lixo, tiveram uma avaliagao negativa. Sendo que 54,2% da populagao
que participou do estudo acredita ser “Ruim” o servico, complementam essa visao os 29,2% dos
respondentes que acreditam ser “Péssimo” a distribui¢ao de lixeiras e/ou outros tipos de recipientes para
colocar lixos. O parametro “Regular” (12,5%) demonstra que uma pequena parcela de pessoas acredita

ser parcialmente suficiente.

Figura 65: Locais para descarte de lixo

54,2%

12,5%

Fuim Begular @ Péssume (0 Miose aplica
Fonte: Elaborado pela autora.

O saneamento foi avaliado com base no que o leito do arroio apresenta visualmente. A pergunta
complementar a questdo era “aparentemente o leito se mantém sem receber esgoto e lixo doméstico?”.
A partir desta, apenas 4,2% das pessoas consideram como “Regular”, ou seja, o arroio pode ser local para
despejo de dejetos, porém nio tem certeza e/ou é em pouca quantidade. O restante dos entrevistados
descreveu como “Péssimo” (66,7%) e “Ruim” (29,2%), demonstrando que a populagdo vé o arroio de

forma negativa.
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Figura 66: Saneamento

4,2%

@ Péssimo Faim Regular
Fonte: Elaborado pela autora.

Andlise Geral - Etapa 02

De maneira geral, observou-se que as dimensoes "Servicos e Equipamentos Publicos" e "Cultura
e Lazer" apresentaram os resultados mais desfavoraveis, com 47,9% das respostas classificadas como
"Péssimo". Em seguida, a dimensido "Conforto Ambiental" foi avaliada como "Péssimo" por 45,8% dos
entrevistados. Quanto a dimensio "Seguran¢a", houve uma predominancia de classificagdo como "Ruim"
por 33,1% dos participantes. Por fim, a dimensdo "Mobilidade" foi majoritariamente classificada como

"Regular" por 31,6% dos entrevistados.

Quando 15: Sintese da avaliagdo das dimensdes de QVU a partir dos resultados

Baixa Média Alta Predominéncia
Relevancia Relevancia Relevancia (média)
Mobilidade
Pt de i Gt |
20,80% 25% 33,30%
i:fl;l}i(i;iensgjas calcadas das laterais da Bom Ruim el
25% 29,20% 37,50%
rCn(;trlgdei:;lc;)es das calcadas das pontes e das - Resulks: Bom Regular (31,6%)
20,80% 29,20% 33,30%
Condigbes da ciclovia Regular Ruim _
25% 25% 33,30%
Distribui¢ao de paradas de 6nibus Ruim Bom Regular
20,80% 29,20% 33,30%
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Seguranga

Sensacdo de seguranca nas margens Regular Ruim _
10% 38,30% 38,30%
ig;;s;gj; Sde seguranca nas calcadas Ryl Ruim -
13,30% 31,70% 40% Ruim (33,1%)
Oferta e qualidade de policiamento Péssimo/Regular Bom Ruim
12,50% 29,20% 37,50%
Qualidade de iluminacio publica N/A Ruim Bom
20,80% 25% 25%
Conforto Ambiental
Qualidade do ar (odores) Bom Ruim
12,50% 29,20% 50%
Qualidade da agua (percepgio visual) Regular Ruim
8,30% 16,70% 75%
Limpeza das margens (residuos solidos) Regular Ruim
16,70% 37,50% 37,50%
Limpeza do arroio (residuos solidos) Ruim
33,30% 66,70%
Limpeza das calcadas adjacentes Bom Ruim Regular
16,70% 25% 45,80%

Cultura e Lazer
Atividades de conscientizacio e

importincia da preservacido ambiental . Ruim

12,50% 20,80% 45,80%
Espagos de lazer ao longo da Avenida
Ipiranga (pragas, parques, quadras Ruim Regular
esportivas)

25% 29,20% 41,70%

Espacos dinamicos para contemplagio e .
apg)zfimagio com oirroio P Regular Ruim

4,20% 41,70%
Espagos verdes qualificados (locais .
]ij;)(fs e agradéxiis para perr(rllanéncia) Regular Ruim

12,50% 29,20% 54,20%

Servigos e Equipamentos Publicos

Locais para descarte de lixo Regular _ Ruim

12,50% 29,20% 54,20%
Saneamento (aparentemente o leito se
mantém sem receber esgoto e lixo Regular Ruim
doméstico?)

4,20% 29,20% 66,70%

Legenda de escalas:

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo N/A

Fonte: Elaborado pela autora.
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Consideragoes - Etapa 02

O questionario aplicado a populacdao buscava trazer aspectos objetivos e subjetivos (Wesz, 2021;
Tavares, 2012; Nahas, 2015; Allardt, 1993; Vitte, 2009; Santos et al., 2005). As perguntas foram feitas
individualmente, porém buscava-se entender resultados que se assemelhassem coletivamente (Herculano,
2000, Santos et al., 2004).

As primeiras impressoes da populagao ao serem solicitadas sobre qualidade de vida urbana
(Figura 67) evidencia uma visao ampla e multidimensional da QVU, onde os aspectos fisicos, sociais e
ambientais interagem para formar um espago urbano acolhedor e funcional. Essa diversidade de respostas
sugere que, para a populacao, a qualidade de vida urbana vai além das necessidades basicas, incluindo
também o acesso a espacos de lazer, seguranca, mobilidade eficiente e infraestrutura. Ainda, a
predominancia de palavras como espago de lazer, seguranga, limpeza, mobilidade e acessibilidade indica
que os entrevistados valorizam aspectos relacionados ao bem-estar fisico e social, infraestrutura de lazer
e segurang¢a no ambiente urbano.

As respostas, trazem uma percep¢ao que vai de encontro a medidas como as que Gusmao (2016)
propde como possivel solugio para os problemas do Sistema de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas (SDMAPLU), dando uso as areas com parques lineares o trajeto do rio serviria como espago de
lazer, amortecimento de chuvas intensas e aplicacdao de técnicas compensatorias para 0 armazenamento
e infiltragao de aguas pluviais, além de obrigar o poder publico a manter uma boa infraestrutura e limpeza

local.

Figura 67: Nuvem de palavras a partir das palavras com maior incidéncia de mengio

conforto visual
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consciéncia ambiental transporte coletivo
s planejamento suficiente
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policiamento facilacesso  camMinhabilidade infraestrutura urbana
ambiente limpo e saudadvel “bli X . P organizacéo
P i espagos publicos arborizacdo g c .
transporte public parques R 3 qualidade do ar

S tonsporte espcgo de |Ozer né&o priorizar carros
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laz

conforto térmico llgqegizrgnig&mm?do i

limpezavisual _ °
tato com a natureza B hixelra b | d d
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Fonte: elaborado pela autora.

As margens, quando bem tratadas, desempenhariam um papel primordial para fatores
bioclimaticos, tais como conforto ambiental e acustico, iluminagao e qualidade do ar (Mello, 2005), fatores
esses que foram citados pela populagio com alta relevancia. O que se percebe no planejamento pensado
para a Avenida Ipiranga, é a falta da compreensao do Arroio Dilivio como um ecossistema importante

para a manutencao qualidade de vida da cidade e da populagao. Ocorréncia nao isolada nos moldes de
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planejamento das cidades brasileiras, Almeida e Nunes (2018) apontam conclusées semelhantes em seus
resultados, onde o desequilibrio ambiental é reflexo da gestio do poder publico, onde através do uso e
ocupagio do solo, do zoneamento e dos projetos de infraestrutura niao estruturam a cidade integrada ao
meio ambiente.

Nos resultados de Mello (2005), diversos comentarios dos entrevistados evidenciaram que as
relagoes praticas da populagiao com os rios estao intimamente relacionadas ao estado de conservagao das
margens e do rio especialmente no que se refere a sujeira e ao grau de poluigdo. Assim como em sua
pesquisa, aqui os respondentes classificaram de forma negativas fatores relacionados as condigoes
ambientais, com énfase na falta de limpeza e manutengdo das areas avaliadas. Pode-se fazer uma
correlagdo em como a percepgao de ruas sujas e malconservadas pode influenciar negativamente o
conforto ambiental, afetando a qualidade do ar e a sensa¢ao de bem-estar dos moradores. Além disso, a
falta de limpeza pode contribuir para o acimulo de residuos sélidos e a proliferacao de doengas.

Ainda na observacao de parametros ambientais, a qualidade da dgua é percebida como muito
baixa pela maioria dos participantes e a qualidade do ar também ¢ avaliada de forma negativa, com a
presenca de odores desagradaveis associados a ma qualidade da agua, embora haja algumas percepg¢oes
de melhora em determinados momentos. A polui¢ao atmosférica e sonora, juntamente com a falta de
areas verdes e espacos de lazer, podem ter impactos negativos na satude fisica e mental dos moradores
urbanos. Ambientes com baixa qualidade nestes aspectos e caréncia de areas de lazer e cultura podem
aumentar o estresse e a incidéncia de doencas.

Braga e Costa (2002) alertam que os desafios ambientais requerem agdes pensadas a niveis que
transcendem os municipais. Os autores utilizam como exemplo a recuperagiao de rios, o controle da
poluicao atmosférica e a gestao de residuos sélidos, que requerem cooperagao intermunicipal e acordos
politicos regionais que incluem as entidades responsaveis pelas bacias hidrograficas (Braga e Costa, 2002).

Muito semelhante com os resultados apresentados aqui, para Wesz (2021) as dimensoes
classificadas mais baixas segundo a percepgao de bairro da populacdo entrevistada, foi a de Conforto
Ambiental (polui¢io sonora), seguido da Seguranga (sensagao de segurancga ao acessar seu prédio a noite).
Neste estudo, a palavra “seguranca’ foi a mais citada quando perguntado a populacido o que era qualidade
de vida urbana. Além disso, a analise da dimensao revelou uma percepgao majoritariamente negativa entre
os entrevistados em relagdao a sensacao de seguranga tanto nas margens do Arroio Dildvio quanto nas
calcadas da Avenida Ipiranga. Essa preocupacido ¢é evidenciada apesar da presenca de o6rgaos
governamentais de seguranga na regiao, como o Palacio da Policia Civil do Rio Grande do Sul e delegacias
especializadas, que avaliados pelo fator “oferta e qualidade de policiamento” percebeu-se uma parcela
significativa de classificagoes que consideram os servicos insatisfatérios.

Com a ligagdo de alguns dados, pode-se observar que o sexo também influenciava nas respostas
em relagdo a seguranga, pois as mulheres majoritariamente se diziam se sentir inseguras, enquanto homens
viam o local como movimentado e seguro. Ademais, participantes que relataram sentir-se inseguros nas

ruas tendem a optar por meios de transporte motorizados, como carros, em vez de caminhar ou andar
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de bicicleta, isso pode afetar negativamente a mobilidade urbana e contribuir para problemas de trafego
e poluicio.

Mesmo assim, as percepg¢oes variadas dos entrevistados refletem a diversidade de experiéncias
urbanas na regiao, evidenciando que as questoes de mobilidade nao sao uniformes nem homogéneas. Por
exemplo, um numero consideravel de pessoas utiliza exclusivamente um modal de transporte, como
onibus ou carro. No entanto, uma parcela significativa da amostra utiliza dois ou mais modais de
transporte, indicando uma variedade de preferéncias e necessidades de mobilidade. O tempo de
permanéncia nas margens do arroio também esta relacionado as atividades realizadas. Pessoas que estio
apenas de passagem ou realizando atividades de lazer tendem a permanecer por um curto petiodo,
enquanto trabalhadores ou moradores locais passam mais tempo na area, possivelmente devido a
obrigag¢des profissionais ou residenciais proximas. Essas dinamicas de uso do espago refletem diferentes
estilos de vida e necessidades dos individuos que frequentam as margens do arroio.

O comportamento dos entrevistados conectado com o modelo de via da Avenida Ipiranga, se
mostra como o esperado. Para Bublitz (2019) embora a avenida tenha facilitado a mobilidade urbana, nao
foi planejada com foco no transporte coletivo, atribuicao essa que pode ser possivel gracas a mentalidade
urbana moderna que prioriza o uso de veiculos individuais ou a falta de visdo para integrar o transporte
publico em uma cidade em expansao. Em relacao a mobilidade ainda se destaca que a indisponibilidade
ou a ma conservacao dos transportes alternativos influenciam negativamente para a qualidade de vida
urbana, uma vez que aumenta o tempo de deslocamento de moradores para areas com maior oferta de
servicos e equipamentos publicos.

A incipiéncia de acessibilidade em cal¢adas e espacos publicos pode representar um risco de
seguranca para pessoas com mobilidade reduzida, como idosos e pessoas com deficiéncia. A presenca de
obstaculos nas calgadas pode dificultar a locomogao e aumentar o risco de quedas e acidentes, bem como
a falta de sinaliza¢ao adequada podem dificultar o trafego de ciclistas e pedestres.

Quanto a discrepancia na percepg¢ao em relacao aos equipamentos e mobiliarios urbanos, sugere
uma variagao de experiéncia dos entrevistados. A qualidade da iluminagdao publica apresentou alguns
resultados considerando-a adequada enquanto outros a percebem como inadequada ou irrelevante,
especialmente para aqueles que transitam na regido apenas durante o dia. A significativa parcela das
pessoas que respondeu como “Nao se aplica” as questdes relacionadas a iluminagao, podem evidenciar
até mesmo a falta de seguranga para andar por essas margens a noite. A oferta de servigos junto as areas
publicas permite ganhos em funcdo do espago publico, maiores niveis de seguranga e vitalidade sio
encontrados em areas com diferentes dinamicas urbanas e melhor conservadas.

Os respondentes classificaram predominantemente de forma negativa os locais para descarte de
lixo e de saneamento na regiao estudada. Destacando a insatisfacio com a distribui¢ao de lixeiras e outros
recipientes adequados para o descarte de residuos. A maioria dos entrevistados considera o servico como
ruim ou péssimo, ainda, quanto ao saneamento, a visualizagao do leito do arroio sugere uma preocupagao
significativa com a presenca de esgoto e lixo doméstico, com a maioria dos participantes percebendo a

situagao como péssima ou ruim. De acordo com Vitte (2009) ¢ incoerente debater a integracio de
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demandas urbanas mais complexas se as necessidades basicas nao forem atendidas, porém, nao ha
impedimento para considerar ambas simultaneamente.

Dito isso, considerar a dimensao de cultura e lazer juntamente com as demais, se revela
necessario para obter ambientes com maior qualidade de vida. Nas margens do arroio, essa dimensio
demonstrou uma insatisfacdo significativa entre os entrevistados em relagdo as iniciativas de
conscientiza¢ao ambiental, espacos verdes qualificados, espagos de lazer na Avenida Ipiranga e espacos
dinamicos para contemplagdo e aproximagiao com o Arroio Dilivio. A minima presenca de avaliagoes
positivas sugere uma lacuna a receber intervengdes pelo poder publico, uma vez que esses elementos
poderiam ser fatores chave de conexao do rio e a cidade e ainda, por estarem mais vivos receberiam maior
manutencao.

Embora a canalizagao do Arroio Diluvio seja de enorme importancia para a cidade e tenha sido
alvo de diversos planos e projetos, sua execu¢ao nao considerou o tratamento urbanistico dos locais
afetados, assim como ocorreu com a propria Avenida Ipiranga e seu canal, ficando claro que tanto a area
original do arroio quanto a area onde a nova Avenida foi implantada foram negligenciadas pelo poder
publico (Burin, 2008). Para além dos que ja foram citados, os resultados sio reflexos da falta de
fiscalizagdo, da auséncia de mapeamento preciso e da incipiéncia de projetos que atendam necessidades
especificas da populagao, estes que sio desafios que contribuem para a deterioragao da qualidade de vida
das cidades (Almeida e Nunes, 2018).

Nesse contexto, tentou-se produzir uma abordagem integrada, como sugerida por Marans
(2015), considerando tanto os aspectos objetivos quanto os subjetivos da QVU. Por fim, essa pesquisa
enfatiza a importancia da participagao comunitaria na avaliagao e no aprimoramento da qualidade de vida
urbana, destacando a necessidade de envolver os moradores locais na tomada de decisdes relacionadas
ao planejamento urbano e a gestdo de recursos. Tendo como base o que foi dito até aqui, o préximo
topico se encarrega de apresentar artefato final, o quadro com indicadores especificos para a avaliagao de

qualidade de vida urbana nas margens de rios urbanos adotado por este estudo.

4.3 RESULTADOS — ETAPA 04

Com base nas respostas obtidas, foi possivel identificar as areas prioritarias para a investigagao
mais aprofundada, permitindo a sele¢ao dos indicadores a serem mais detalhadamente desenvolvidos
com base na literatura existente, enquanto outros indicadores foram considerados menos relevantes para
este contexto especifico e, portanto, nao foram incluidos. Todos os indicadores foram categorizados em
"Manutencao", "Oferta", "Qualidade" e/ou "Servico", visando propotcionar uma abordagem ampla que
permita adaptacoes especificas de acordo com as caracteristicas de cada local.

Essa estrutura, apresentada no Quadro 16, tém o potencial de enriquecer as possibilidades de
avaliacao das margens de rios urbanos também, foi concebida de forma a atender de maneira mais eficaz
as demandas do tema em questio, envolvendo tanto a exclusdo de certos indicadores quanto a

renomeacao de outros.

128



Quadro 16: Indicadores de qualidade de vida urbana para margens de rios urbanos

DIMENSAO

INDICADOR

MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE

Manutencio de vias
Servicos
Qualidade dos modais de transito

Oferta de diferentes modais

SEGURANCA

Servigo de protecio e prevencido
Oferta de equipamentos

Qualidade de monitoramento

LAZER E CULTURA

Qualidade de infraestruturas de uso social

Manutencio dos espagos publicos

Oferta de espagos publicos

Oferta de drenagem urbana

Qualidade dos servicos de saneamento

SANEAMENTO
Servicos de infraestrutura basica (dgua, luz, esgoto, drenagem)
Oferta de agua potavel
Manutengdo das margens de rios
Qualidade do ecossistema hidrico
MEIO AMBIENTE . .
Qualidade do ecossistema urbano
Servico de valoriza¢do ambiental
COMERCIO Qualidade do comércio (formal e informal)
SAUDE Qualidade de saude
HABITACAO Qualidade habitacional
EDUCACAO Qualidade educacional
ECONOMIA Qualidade econémica
Oferta de bens e servicos
SOCIAL . .
Qualidade da estrutura social
Oferta de instrumentos de gestdo urbanistica
Oferta de instrumentos de gestao ambiental
GESTAO Oferta de instrumentos de gestdo hidrica

Qualidade da gestio
Oferta de servicos

EQUIPAMENTOS E MOBILIARIOS
URBANOS

Qualidade dos equipamentos e mobiliarios urbanos

Manutencao dos equipamentos e mobiliarios urbanos

Oferta de equipamentos e mobiliarios urbanos

Fonte: elaborado pela autora.
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Nos proximos topicos, as dimensoes estdo organizadas conforme a relevancia observada no
estudo, atribuida com base na frequéncia e intensidade dos comentarios da populagio, na presenca dessas
dimensdes na literatura e nas médias obtidas na "Tabela 017, As categorias de alta, média e baixa relevancia
foram classificadas de acordo com o potencial de abrangéncia dos indicadores em cada dimensio,
entendendo-se que aquelas com maiores déficits demandam maior atengdo e, portanto, incluem mais
parametros especificos de avaliagio. Dimensoes de menor abrangéncia, por outro lado, podem ter sido
menos mencionadas, tanto pelos autores quanto pela populagiao, no contexto do ecossistema hidrico
urbano abordado na pesquisa. Ademais, com base na conexao entre os conceitos de ecossistema e
qualidade de vida urbana, identificaram-se lacunas que este estudo visa preencher. Essa hierarquizacao
foi fundamentada tanto pela percep¢ao da populagao quanto pela analise das contribui¢des de diferentes

autores.

Dimensoes com alta relevancia

As dimensoes consideradas de alta relevancia foram aquelas que receberam classificagdes mais
baixas de acordo com a percepg¢ao da populagdao, também aquelas que foram mais mencionadas ao ser
questionada sobre o conceito de qualidade de vida urbana e ainda, sao as mais encontradas na literatura
em relacdo ao contexto hidrico urbano. Nestas dimensoes, os indicadores possuem maior abrangéncia.
Este estudo identifica como prioritarias para as avaliagoes de qualidade de vida urbana nas margens de
rios as seguintes dimensoes: saneamento, meio ambiente, lazer e cultura, seguranca e mobilidade e

acessibilidade.

1- SANEAMENTO
O quadro 17 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensdo de

saneamento, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 17: Dimensao Saneamento
DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Capacidade de controle de inundag¢oes, alagamentos e
inundacdes

R d lizaco
Oferta de drenagem cparo de canaiizacoes

urbana ; . .
Numero de pontos de conten¢io na bacia

SANEAMENTO Instalacio de sistemas sustentiveis (ILID, SUDS, etc)

Troca de infraestrutura danificada

Qualidade dos servigos

% de excrementos em espagos publicos
de saneamento

% de residuos impréprios retirados do leito do rio
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Avaliagao do desempenho das estagdes de tratamento em
remover contaminantes da d4gua antes de serem liberados
no meio ambiente

Manejo de residuos (recolhimento e destinacio

adequada)

% da populacio atendida
Servicos de infraestrutura
basica (4gua, luz, esgoto, |Coleta regular de lixo

drenagem)
8 Instalacdo de lixeiras

Taxa de tratamento de esgoto

% da popula¢io atendida
Oferta de agua potavel |% de perda de agua

Taxa de recuperagio

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Oferta de drenagem urbana” engloba as seguintes formas de avaliagao:

e Capacidade de controle de inundagdes, alagamentos e inundagSes: Avalia a eficacia dos sistemas
de drenagem em lidar com eventos climaticos extremos e prevenir inundagoes.

e Reparo de canalizagdes: Indica a eficiéncia na manutengao e reparo de redes de drenagem para
evitar vazamentos e obstrugoes.

e Numero de pontos de contencdo na bacia: Refere-se a distribui¢io de estruturas de contengao
para reduzir o impacto de inundagdes e o escoamento superficial.

e Instalacio de sistemas sustentaveis (LID, SUDS, etc): Avalia a implementa¢dao de técnicas de
gestao de aguas pluviais sustentaveis para reduzir o escoamento e promover a infiltracio da agua

no solo.

O indicador de “Qualidade dos servigos de saneamento” engloba as seguintes formas de
avaliagido:

e Troca de infraestrutura danificada: Indica a eficiéncia na manutencio e substituicio de
infraestruturas de saneamento e drenagem que necessitam de reparos.

¢ 9% de excrementos em espagos publicos: Avalia a adequagao dos sistemas de coleta e tratamento
de esgoto para evitar a contaminagao do meio ambiente também, a limpeza de residuos sélidos
nas calgadas e margens.

e % de residuos impréprios retirados do leito do rio: Reflete os esforgos para remover residuos
sélidos, lixos e poluentes dos corpos d'dgua.

e Avaliagao do desempenho das estagoes de tratamento em remover contaminantes da agua antes
de serem liberados no meio ambiente: Indica a eficacia dos processos de tratamento de agua em

remover contaminantes para garantir a qualidade da dgua.
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O indicador de “Servigos de infraestrutura basica (agua, luz, esgoto, drenagem)” engloba as

seguintes formas de avaliagdo:

Manejo de residuos (recolhimento e destinacao adequada): Avalia a eficiéncia na coleta, transporte

e disposicao final dos residuos so6lidos urbanos.

% da populag¢ao atendida: Indica a proporg¢ao da populagido que tem acesso aos servigos basicos

de saneamento.
Coleta regular de lixo: Reflete a regularidade na coleta de residuos sélidos domiciliares.

Instalacao de lixeiras: Avalia a disponibilidade de recipientes adequados para a coleta seletiva e

descarte correto de residuos.

Taxa de tratamento de esgoto: Indica a proporcao de esgoto doméstico que ¢é tratado antes de ser

liberado no meio ambiente.

O indicador de “Oferta de agua potavel” engloba as seguintes formas de avaliagao:

% da populagao atendida: Indica a propor¢ao da populagdo que tem acesso a agua potavel de

qualidade.

% de perda de agua: Reflete as perdas no sistema de distribui¢ao de agua devido a vazamentos,

contaminag¢ao, ma qualidade e outros fatores.

Taxa de recuperagdo: Indica a eficacia na recuperagio e reutilizacio de agua para minimizar o

desperdicio.

LAZER E CULTURA

O quadro 18 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensao de lazer

e cultura, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 18: Dimensao Lazer e Cultura

DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

LAZER E infraestruturas de uso  |Campanhas de divulgacido ambiental
CULTURA social

Atividades de recreacio
Atividades de conscientizacio ambiental

Atividades culturais

Qualidade d Campanhas de inclusdo social
ualidade de

Diversidade de possibilidades de recreacao
Elementos de identidade e valotizacao cultural local

Satisfagdo da populacio

Requalificagdao de espagos existentes
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Manutengio dos espagos |Limpeza regular

publicos Reparos em estruturas danificadas

Taxa de adesdo da populacio

Areas de contemplacio e aproximacio de rios

% da populacio atendida
Oferta de espagos .
publicos Construgao de pragas
Construcio de parques
Instalacao de mobilidtio utbano

Adequagio de espacos de margens de rios para uso
social

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Qualidade de infraestruturas de uso social” engloba as seguintes formas de
avaliagio:

e Atividades de recreacdo: Avalia a variedade e a qualidade das atividades recreativas disponiveis
para a populacdo, como parques, pragas, quadras esportivas, espagos de aproximag¢ao com o rio
e areas de lazer.

e Atividades de conscientizacao ambiental: Reflete o esforco para promover a conscientizagao
sobre questoes ambientais por meio de eventos e campanhas educativas.

e Atividades culturais: Indica a diversidade e a qualidade das atividades culturais oferecidas, como
festivais, exposi¢oes e apresentagoes artisticas.

e Campanhas de inclusao social: Avalia as iniciativas para promover a inclusio de grupos
marginalizados na vida cultural e de lazer da cidade.

e Campanhas de divulgacao ambiental: Reflete o esfor¢o para informar e educar a populagio sobre
questdes ambientais por meio de campanhas de conscientizagao.

e Diversidade de possibilidades de recreagao: Indica a variedade de op¢des de lazer disponiveis para
diferentes grupos e interesses da populagao.

e FElementos de identidade e valorizacdo cultural local: Avalia a preservacio e valoriza¢ao do
patrimonio cultural e histérico da cidade, como monumentos, museus ¢ locais de interesse
cultural.

e Satisfagdo da populacido: Reflete a percepciao e o nivel de satisfacio da populagao em relagao as

atividades de lazer e cultura oferecidas pela cidade.

O indicador de “Manutengio dos espagos publicos” engloba as seguintes formas de avaliagio:

e Requalificacdo de espagos existentes: Indica a realizacao de melhorias e atualizagdes nos espagos
publicos existentes para garantir sua funcionalidade e atratividade, bem como projetos que visam

a renaturalizagao de margens e rios degradados.
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Limpeza regular: Reflete a frequéncia e a eficacia na limpeza e manuten¢ao dos espagos publicos,
incluindo parques, pragas e areas de lazer.
Reparos em estruturas danificadas: Avalia a prontidao e eficiéncia na realizacio de reparos em

estruturas danificadas nos espagos publicos.

O indicador de “Oferta de espagos publicos” engloba as seguintes formas de avaliagao:

Taxa de adesdao da populagao: Indica o nivel de participacdo e engajamento da populagao nas

atividades de lazer e cultura oferecidas pela cidade.

Areas de contemplacio e aproximacio de rios: Reflete a disponibilidade de espacos publicos
proximos a corpos d'agua para contemplacio, aprendizado, contato com a natureza e recreacio.
% da populagao atendida: Indica a propor¢ao da populacio que tem acesso a espagos publicos
de lazer e cultura.

Construcao de pragas: Avalia o esfor¢o para expandir e melhorar a infraestrutura de lazer urbano.
Constru¢ao de parques: Reflete os investimentos na criacio e manutencao de areas verdes e
parques urbanos para o lazer da populagio.

Instalacao de mobiliario urbano: Indica a disponibilidade de bancos, mesas, quiosques, banheiros,
lixeiras e outros equipamentos e mobiliarios urbanos para o conforto e conveniéncia dos usuarios.

Adequagao de espagos de margens de rios para uso social: Reflete os esfor¢os para aproveitar e

preservar as margens dos rios como espagos publicos para recreagao e lazer.

MEIO AMBIENTE

O quadro 19 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensio de meio

ambiente, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 19: Dimensiao Meio Ambiente

DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

MEIO AMBIENTE agua

Poda de arvores
Consetrvacao de estruturas de conten¢io
Manutengio das margens Limpeza de residuos sélidos
de rios Conforto térmico
Conforto visual

Conforto acustico

Indice de conformidade com padrées de qualidade da

Indice de erosio das margens

Vazao da agua e capacidade de escoamento

Qualidade Vdo.ecossistema Taxa de assoreamento do leito do tio
hidrico Indice de diversidade de espécies
Aparéncia da 4gua (cor, odort, residuos)
Preservacio de nascentes

Presenca de mata ciliar
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Caracterizacio dos rios (extensio canalizado e/ou
retificado)

% de recuperagio de corpos d'dgua

% de reducdo na carga de poluentes descarregados nos
corpos d'dgua locais

Poluicio visual
Polui¢io auditiva
Polui¢io ambiental

Indice de contaminacio do solo
Qualidade do ecossistema

Indice de diversidade de espécies
urbano

Percepgio da populagio
Espagos verdes publicos por habitante
Controle de animais em situacio de abandono

Cobertura vegetal

Controle de ruido

Servigo de valorizagiao |Controle de propagandas
ambiental Paisagismo

Plantio de mudas

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Manutengio das margens de rios” engloba as seguintes formas de avaliagao:

Poda de arvores: Avalia a manutencao das arvores nas margens e nas calcadas para garantir a
seguranca e a estabilidade.

Conservacao de estruturas de contencao: Reflete o cuidado e a manutencao das estruturas de
conteng¢ao, como barragens e diques, para prevenir erosoes e inundagdes.

Limpeza de residuos sélidos: Indica a eficiéncia na remogao de residuos sélidos das margens e
dos rios para evitar a polui¢do e preservar o ecossistema aquatico.

Conforto térmico, visual e actstico: Avalia o ambiente ao redor das margens dos rios em termos
de temperatura, estética, publicidade paga, outdoors, postes com fiagao excedente, niveis de ruido

devido ao trafego, entre outros.

O indicador de “Qualidade do ecossistema hidrico” engloba as seguintes formas de avaliagao:

Indice de conformidade com padrdes de qualidade da agua: Reflete a qualidade da 4gua em relacio
aos padroes estabelecidos para parametros como turbidez, pH, oxigénio dissolvido e presenca de
poluentes.

Indice de erosdo das margens: Indica o grau de erosio nas margens dos rios, o que pode afetar a
estabilidade das margens e a qualidade da agua.

Vazao da agua e capacidade de escoamento: Avalia a capacidade dos rios em transportar agua e
evitar inundag¢des, bem como a capacidade de escoamento adequado.

Taxa de assoreamento do leito do rio: Reflete a quantidade de sedimentos acumulados no leito

do rio, o que pode afetar a qualidade da agua e a biodiversidade.
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Indice de diversidade de espécies: Indica a variedade de espécies de plantas e animais presentes
no ecossistema hidrico.

Aparéncia da agua e preservacao de nascentes: Avalia aspectos como cor, odor e presenca de
residuos na agua, bem como a preserva¢ao de nascentes que abastecem os 1ios.

Presenca de mata ciliar e caracterizagao dos rios: Reflete a existéncia de vegeta¢ao nas margens
dos rios, respeitando as leis dos 6rgaos competentes.

% de recuperacio de corpos d'agua e reducio na carga de poluentes: Indica a eficicia das medidas

de recuperacio e redugio da polui¢io nos corpos d'dgua locais.

O indicador de “Qualidade do ecossistema urbano” engloba as seguintes formas de avaliagdo:

Poluicao visual, auditiva e ambiental: Avalia os niveis de poluigao visual, sonora e ambiental na
area urbana, afetando a qualidade de vida dos moradores.

Indice de contaminacio do solo: Indica o grau de contaminagdo do solo por substancias quimicas
ou poluentes, que podem afetar a saide humana e o meio ambiente.

Percepcao da populagao e espagos verdes publicos por habitante: Reflete a percep¢ao da
populacao em relagao a qualidade ambiental urbana, bem como a disponibilidade de areas verdes
para recreacao e lazer.

Controle de animais em situa¢ao de abandono: Avalia as medidas adotadas para controlar a
populagao de animais abandonados;

Cobertura vegetal: Avalia os tipos de plantas presentes, os beneficios delas e o fortalecimento de

cobertura vegetal na cidade.

O indicador de “Servigo de valorizagdo ambiental” engloba as seguintes formas de avaliagao:

Controle de ruido e propagandas: Reflete as medidas adotadas para controlar a polui¢io sonora

e visual na cidade.

Paisagismo e plantio de mudas: Indica as iniciativas de paisagismo urbano e o plantio de novas

mudas para melhorar a estética e a qualidade ambiental da cidade.

SEGURANCA

O quadro 20 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensdo de

seguranga, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 20: Dimensao Seguranca

DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

SEGURANCA

. Instalacio de cameras de seguranca
Servigo de protegio e
prevengio
Instalacio de postes de iluminacio
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Implementacio de espagos com diversidade de usos e
vitalidade urbana

Combate a criminalidade

Numero de cimeras
Oferta de equipamentos
Nuamero de postes de iluminagio

Programas de seguranca comunitaria

Treinamento adequado para agentes de seguranca
Qualidade de quaco para 28 gurans

monitoramento Avaliagao regular da percepcao de seguranca da
comunidade

Realiza¢ao de patrulhamento

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Servigo de protegao e prevengio” engloba as seguintes formas de avaliagdo:

Instalacdo de cameras de seguranga: Refere-se a implementagdao de sistemas de vigilancia por
video para monitoramento e prevengao de crimes em areas especificas da cidade.

Instalacio de postes de iluminacdo: Indica a instalacio de iluminagdo publica em areas
consideradas vulneraveis, aumentando a visibilidade e reduzindo a probabilidade de ocorréncia
de crimes.

Implementa¢dao de espacos com diversidade de usos e vitalidade urbana: Avalia a criagao de
espacos urbanos dinamicos e diversificados, que promovem a presenca de pessoas e atividades
durante diferentes horarios do dia e da noite, contribuindo para a seguranca natural dessas areas.
Combate a criminalidade: Reflete as medidas adotadas pelas autoridades para reduzir os niveis de
criminalidade, como o aumento da presenca policial, implementagao de politicas de prevengio e

intervencao em areas de alto risco.

O indicador de “Oferta de equipamentos” engloba as seguintes formas de avaliagao:
Nuamero de cameras: Indica a quantidade de cameras de seguranca instaladas na cidade para
monitorar areas publicas e potencialmente perigosas.

Nuamero de postes de iluminacao: Reflete a quantidade de postes de iluminac¢ao instalados em

diferentes areas urbanas.

O indicador de “Qualidade de monitoramento” engloba as seguintes formas de avaliagio:

Programas de seguranca comunitaria: Indica a implementagao de programas que envolvem a
comunidade local na prevencido e combate a criminalidade, promovendo parcerias entre

moradores, empresas e autoridades.
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e Treinamento adequado para agentes de seguranca: Reflete a qualidade do treinamento oferecido

aos profissionais de seguranga, garantindo que estejam preparados para lidar com diferentes

situacoes e desafios.

e Avaliagdo regular da percepcao de seguranga da comunidade: Envolve a realizacido de pesquisas

e analises periddicas para medir a percepgao de seguranca da populagao em relagio ao ambiente

urbano e as politicas de seguranca implementadas.

e Realizacdo de patrulhamento: Reflete a presencga regular de patrulhas policiais em areas especificas

da cidade para monitorar atividades suspeitas, prevenir crimes e garantir a seguranca dos cidadaos.

5- MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE

O quadro 21 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensdao de

mobilidade e acessibilidade, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 21: Dimensio Mobilidade e Acessibilidade

DIMENSAO

INDICADOR

ABRANGENCIA DA AVALIAGAO

MOBILIDADE E
ACESSIBILIDADE

Manutengio de vias

Limpeza dos locais
Varrigao de vias, margens e calgadas

Pintura de guias e sarjetas
Pintura de sinalizagio horizontal
Reparo em sinalizagao vertical
Reparo de buracos

Reparo em pontes

Remocio de entulhos

Remocio de detritos

Servicos

Instalacdo de rampas

Fiscalizagao do trafego

Instalacdao de protecdes em pontes e calgadas

Qualidade dos modais de
transito

Acessibilidade a espagos publicos
Acessibilidade ao transporte publico

Acessibilidade para pessoas com restri¢oes fisicas

Acessibilidade a pedestres

Oferta de diferentes
modais

% de travessias entre margens

% de sombreamento nas cal¢adas (disponibilidade de
vegetacdo média e alta)

Disponibilidade de faixas exclusivas para 6nibus
Disponibilidade de ciclovias
Frequéncia das linhas de 6nibus

Nuamero de paradas de 6nibus
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Existéncia de vias peatonais

Existéncia de ciclovia

Existéncia de transporte publico

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Manutengio de vias” engloba as seguintes formas de avaliagdo:

Limpeza dos locais: Refere-se a remocao de sujeira, detritos e entulhos das vias publicas, cal¢adas,
margens de rios e areas adjacentes.

Varricao de vias, margens e cal¢adas: Indica a limpeza regular das ruas, calgadas e areas adjacentes

para manter um ambiente limpo e livre de residuos.

Pintura de guias e sarjetas: Envolve a aplicacio de tinta nas guias e sarjetas para melhorar a

visibilidade e a seguranca dos pedestres e motoristas.

Pintura de sinaliza¢ao horizontal: Reflete a renovagao e manutencao da sinaliza¢ao no pavimento

das vias para orientar o trafego.

Reparo em sinalizagao vertical: Indica a manuten¢do e reparo de placas de transito e sinais

verticais para garantir a correta orientagao dos motoristas e pedestres.

Reparo de buracos: Envolve o preenchimento e reparo de buracos e irregularidades no pavimento

das vias.
Reparo em pontes: Reflete a manutengao e reparo de pontes e viadutos.

Remocao de entulhos e detritos: Envolve a remog¢ao de materiais poluentes, residuos indesejados

e objetos obstrutivos das vias publicas e dos rios.

O indicador de “Servigos” engloba as seguintes formas de avaliagio:
Instalacdo de rampas: Indica a implementagao de rampas de acesso para garantir a acessibilidade
de pessoas com mobilidade reduzida em 4reas publicas.
Fiscalizagao do trafego: Reflete a aplicagao e o cumprimento das leis de transito por parte das
autoridades competentes para garantir a seguranca e a ordem no trafego urbano.
Instalacao de protegdes em pontes e calgadas: Envolve a instalacio de dispositivos de seguranga,

como corrimaos e barreiras de prote¢ao, em pontes e calgadas para prevenir acidentes.

O indicador de “Qualidade dos modais de transito” engloba as seguintes formas de avaliacio:
g g Y

Acessibilidade a espagos publicos: Refere-se a facilidade de acesso de pedestres a espagos

publicos, como parques, pragas, margens dinamicas e areas de lazer.

Acessibilidade ao transporte puablico: Indica a disponibilidade de sistemas de transporte publico

acessiveis e eficientes para atender as necessidades de mobilidade da populagao.
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e Acessibilidade para pessoas com restri¢oes fisicas: Envolve a implementagao de medidas para
garantir a acessibilidade de pessoas com mobilidade reduzida, como rampas, pisos tateis, sensores
de iluminacdo e sonorizagao e demais alternativas que visem a inclusao social.

e Acessibilidade a pedestres: Reflete a existéncia de infraestruturas adequadas, como cal¢adas largas
e bem conservadas, ruas com fechamento para feiras e atividades para a populacio,

caminhabilidade, facilidade de transicio entre margens e para atravessar ruas, etc.

O indicador de “Oferta de diferentes modais” engloba as seguintes formas de avaliagao:

e % de travessias entre margens: Indica a disponibilidade de pontos de travessia, como pontes e
passarelas, para pedestres e veiculos.

e % de sombreamento nas calcadas: Reflete a disponibilidade de vegetacio nas calgadas para
fornecer sombra e conforto aos pedestres.

e Disponibilidade de faixas exclusivas para 6nibus: Indica a existéncia de faixas exclusivas para
onibus nas vias urbanas.

e Disponibilidade de ciclovias: Envolve a presenca de vias exclusivas para ciclistas, separadas do
trafego de veiculos motorizados e a promogao do uso da bicicleta como meio de transporte.

e Frequéncia das linhas de 6nibus: Reflete a regularidade e a frequéncia dos servigos de 6nibus para

atender as necessidades de deslocamento da populagio.

Dimensoées com média relevincia

As dimensoes consideradas de média relevancia foram aquelas que niao receberam muitas
mencdes nas entrevistas, porém, por meio dos estudos, foram reconhecidas como elementos
complementares e essenciais para as demais dimensdes. Este estudo identificou como de média relevancia
para a avaliacio da qualidade de vida urbana nas margens de rios as seguintes dimensdes: equipamentos

e mobiliarios urbanos, gestao e aspectos sociais.

1- EQUIPAMENTOS E MOBILIARTIOS URBANOS
O quadro 22 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensdo de

equipamentos e mobiliarios urbanos, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 22: Dimensido Equipamentos e Mobilidrios Urbanos
DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Condicoes do local
Qualidade dos

EQUIP AME:,NTOS equipamentos ¢ F.requéncia de ma.nutengﬁo no espago
E MOBILIARIOS mobiliarios urbanos Limpeza dos locais
URBANOS

Facilidade de utilizacio

Reparo em fiagoes elétricas
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Manutengdo dos Reparo em mobiliario urbano
equipamentos e
mobiliarios urbanos Troca de infraestrutura danificada

Oferta de equipamentos e

o . .
mobili4tios urbanos Yo da populagio atendida

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Qualidade dos equipamentos e mobiliarios urbanos” engloba as seguintes

formas de avaliacao:
Condig¢oes do local: Refere-se ao estado geral do ambiente onde os equipamentos urbanos estao
instalados. Exemplo: conservag¢ao e seguranc¢a do local.
Frequéncia de manuteng¢ao no espag¢o: Indica com que frequéncia o espago onde os mobiliarios
estao localizados é submetido a manutencao.
Limpeza dos locais: Reflete o grau de limpeza, varricao de ruas e calgadas, retirada de residuos
s6lidos e de matéria organica excedente.
Facilidade de utilizagdo: Avalia o quao acessivel e facil de usar sao os equipamentos e mobiliarios
urbanos para a populagao, considerando aspectos como ergonomia, instru¢oes claras de uso e

acessibilidade.

O indicador de “Manutengio dos equipamentos e mobiliarios urbanos” engloba as seguintes

formas de avaliacao:
Reparo em fiagOes elétricas: Envolve a manutencio e reparo das fiagoes elétricas que alimentam
os equipamentos urbanos, garantindo seu funcionamento seguro e adequado, ainda objetiva a
identificagdo de postes com fiagGes em excesso ou que apresentam riscos a populagao.
Reparo em mobiliario urbano: Reflete a realizagdo de reparos e manuten¢ao nos elementos de
mobiliario urbano, como bancos, lixeiras, paradas de 6nibus, entre outros.
Troca de infraestrutura danificada: Indica a substituicao de partes danificadas da infraestrutura

dos equipamentos urbanos, como partes metalicas, plasticas ou eletronicas.

O indicador de “Oferta de equipamentos e mobiliarios urbanos” engloba as seguintes formas

de avaliagao:
% da populagio atendida: Reflete a proporc¢ao da populagio que tem acesso aos equipamentos
urbanos e acesso a mobiliarios urbanos visando a compreensio de distribuicio adequada e

equitativa das possibilidades.
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2- GESTAO
O quadro 23 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensao de gestao,

bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 23: Dimensao Gestio
DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Prestacdo de servicos solicitados

Oferta de instrumentos de

~ ‘o Licenciamento e alvaris
gestdo urbanistica

Investimento municipal em infraestrutura e servigos

Cumprimento da Agenda 2030

Oferta de instrumentos de | Taxa de envolvimento da comunidade em a¢oes de
gestao ambiental conservacao ambiental

Prevencio de riscos

Taxa de envolvimento da comunidade em ac¢des de

GESTAO Oferta de instrumentos de | cOnservagao hidrica
gestdo hidrica Percepgao da populacio sobre a gestdo hidrica

Prevencio de riscos

Taxa de aprovacio
Qualidade da gestdo Transparéncia e participagao cidada

Pesquisas e avaliagdes recorrentes

Conservagio de equipamentos publicos

Oferta de servigos Conservacio de prédios institucionais

% da populacio com solicitagGes atendidas

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Oferta de instrumentos de gestdo urbanistica” engloba as seguintes formas de
avaliagido:

e Prestacdo de servigos solicitados: Refere-se a eficacia da administracao municipal em fornecer os
servicos solicitados pela populagao, como reparos de infraestrutura, coleta de lixo, iluminacao
publica, reconstrucao de calcadas danificadas, reparo em vias, entre outros.

e Licenciamento e alvaras: Indica o processo de licenciamento e emissdao de alvaras para obras e
empreendimentos na cidade, garantindo que estejam em conformidade com as regulamentacoes
urbanisticas e de seguranca.

e Investimento municipal em infraestrutura e servicos: Avalia o volume de investimentos feitos
pela administracio municipal na melhoria e expansao da infraestrutura, equipamentos urbanos,

lazer e cultura e na oferta de servigos publicos essenciais.

O indicador de “Oferta de instrumentos de gestdo ambiental” engloba as seguintes formas de
avaliagido:

e Cumprimento da Agenda 2030: Refere-se a0 compromisso e esforcos da gestao municipal em

cumprir os objetivos e metas estabelecidos pela Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento

sustentavel.
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e Taxa de envolvimento da comunidade em ac¢bes de conservacao ambiental: Indica o nivel de
participagdo e engajamento da comunidade em iniciativas de conservagao ambiental promovidas
pela gestdo municipal.

e Prevencao de riscos: Avalia as medidas adotadas pela administragdio municipal para prevenir e

mitigar os riscos ambientais, como desastres naturais e polui¢ao.

O indicador de “Oferta de instrumentos de gestdo hidrica” engloba as seguintes formas de
avaliagido:

e Taxa de envolvimento da comunidade em agbes de conservagio hidrica: Reflete o grau de
envolvimento e participa¢ao da comunidade em atividades e projetos voltados para a conserva¢ao
e gestdo sustentavel dos recursos hidricos.

e Percepcao da populagao sobre a gestao hidrica: Mede a percep¢ao da populagao em relagao as
politicas e praticas de gestio dos recursos hidricos adotadas pela administracao municipal.

e Prevencao de riscos: Avalia as agbes e estratégias implementadas para prevenir e reduzir os riscos
relacionados a gestao dos recursos hidricos, como inundagoes, alagamentos, desmoronamentos,

escassez de agua, polui¢ao, dentre outros.

O indicador de “Qualidade da gestao” engloba as seguintes formas de avaliagio:

e Taxa de aprovagao: Indica o nivel de satisfacao da populagio com a administragao municipal,
refletindo a eficacia e a eficiéncia das politicas e agcGes implementadas.

e ‘Transparéncia e participag¢ao cidada: Avalia o grau de transparéncia na gestao municipal, bem
como o nivel de participacao da populacao nas decisdes e processos relacionados a administracao
publica.

e DPesquisas e avaliagdes recorrentes: Reflete a realizacao de pesquisas e avaliagoes periddicas para

monitorar e avaliar o desempenho da gestao municipal e identificar areas de melhoria.

O indicador de “Oferta de servigos” engloba as seguintes formas de avaliagao:
e Conservacio de equipamentos publicos: Indica o grau de conservagdo e manutencao dos
equipamentos e infraestrutura pablica pela administracao municipal.
e Conservacao de prédios institucionais: Avalia o estado de conservagao e manutengao dos prédios
e edificios publicos, como escolas, postos de saude e prédios administrativos.
e % da populagao com solicitagoes atendidas: Reflete a propor¢ao da populacio cujas solicitagdes
de servigos foram atendidas pela administracio municipal, demonstrando a eficacia e a eficiéncia

na prestagao de servigos publicos.
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3- SOCIAL

O quadro 24 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensao social,

bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 24: Dimensao Social

DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Taxa de crescimento populacional

Oferta de bens e servigos Taxa de utbanizacdo

% da populacio atendida por infraestrutura de vida
bésica

% de malabaristas em semaforos
0 S
SOCIAI Yo de profissionais do sexo nas ruas

% de artistas nas ruas
Qualidade da estrutura

. % de usuarios de drogas ilicitas
social

Equidade
Vitalidade
Diversidade

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Oferta de bens e servigos” engloba as seguintes formas de avaliagao:

Taxa de crescimento populacional: Indica a variagio percentual da populagio ao longo de um
periodo especifico.

Taxa de urbanizagao: Refere-se a propor¢ao da populagao que vive em areas de rios urbanos em
relagao a populagio total, mostrando o grau de urbanizagao da regiao.

% da populagao atendida por infraestrutura de vida basica: Avalia a porcentagem da populagao
que tem acesso a servigos basicos, como agua potavel, saneamento, eletricidade, seguranca,

equipamentos urbanos e moradia adequada.

O indicador de “Qualidade da estrutura social” engloba as seguintes formas de avaliagao:

% de malabaristas em semaforos: Indica a propor¢ao de pessoas que realizam malabarismo nos

semaforos como forma de sustento.

% de profissionais do sexo nas ruas: Reflete a porcentagem de pessoas envolvidas na prostitui¢ao

que trabalham nas ruas, mostrando aspectos relacionados a seguranga, saude e direitos humanos.

% de artistas nas ruas: Indica a proporcao de artistas de rua que realizam performances ou vendem

suas obras em espacos publicos.

% de usuarios de drogas ilicitas: Avalia a prevaléncia do uso de drogas ilicitas na populagio e a

porcentagem de usuarios em situagao de rua.

Equidade: Refere-se a justica e igualdade na distribuicio de recursos e oportunidades entre os
membros da sociedade, considerando aspectos como renda, educagio, saude e acesso a servigos.
Vitalidade: Indica o dinamismo e a energia da vida social e cultural da cidade, incluindo a

diversidade de atividades e interacSes entre os cidadaos.
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e Diversidade: Reflete a variedade e pluralidade de caracteristicas, culturas, grupos étnicos, religioes

e estilos de vida presentes na sociedade, promovendo a inclusdo e o respeito a diferenca.

Dimensoes com baixa relevincia

As dimensoes consideradas de baixa relevancia sdo, essenciais para a avaliacio da cidade como
um todo. Embora nio tenham sido frequentemente mencionadas pela populagao ou amplamente
identificadas nas buscas de indicadores relacionados a tematica, elas desempenham um papel importante
no entendimento completo do espago urbano. Por isso, estao presentes na tabela de indicadores
especificos, mas com uma abrangéncia menor. Essa classificagdo ocorre porque tais dimensoes examinam
aspectos fragmentados, que nao estdo especificamente voltados ao ambiente hidrico urbano, mas apesar
de individuais, contribuem significativamente para o conjunto da avaliagao da qualidade de vida urbana.
Este estudo identificou as seguintes dimensoes como de baixa relevancia para a avaliagdo da qualidade de

vida nas margens de rios: educag¢ao, comércio, saude, economia e habitag¢ao.

1- EDUCACAO
O quadro 25 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensdo de

educagio, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 25: Dimensao Educacio
DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Avaliagio institucional

EDUCACAO Qualidade educacional |o/ q, populagio atendida

Educacao ambiental

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Qualidade educacional” engloba as seguintes formas de avaliagao:

e Avaliacdo institucional: Refere-se a avaliacao continua e sistematica das instituicdes educacionais,
considerando aspectos como desempenho académico, infraestrutura, qualificacio dos
professores, curriculo e recursos disponiveis.

e % da populagio atendida: Indica a propor¢ao da populagio que tem acesso a educagao formal,
seja por meio de escolas publicas ou privadas, mostrando o alcance do sistema educacional na
comunidade.

e FEducagio ambiental: Avalia a inclusdo e a eficicia de programas de educacdo ambiental nas
institui¢oes de ensino, visando aumentar a conscientizagao sobre questdes ambientais, promover

comportamentos sustentaveis e desenvolver habilidades para lidar com desafios ambientais.
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2- COMERCIO
O quadro 26 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensiao de

comércio, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 26: Dimensio Cométcio
DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Acessibilidade a centros comerciais

Qualidade do comércio

COMERCIO (formal e informal)

Conformidade com normas sanitarias

Diversidade de comércio

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Qualidade do comércio (formal e informal)” engloba as seguintes formas de
avaliagido:

e Acessibilidade a centros comerciais: Avalia a facilidade com que os residentes tém acesso aos
principais centros comerciais da cidade, levando em consideragao fatores como distancia,
transporte publico e infraestrutura viaria.

e Conformidade com normas sanitarias: Indica o grau de adesao dos estabelecimentos comerciais,
tanto formais quanto informais, as regulamentac¢des e padroes de higiene e saude publica.

e Diversidade de comércio: Refere-se a variedade de estabelecimentos comerciais disponiveis na
area, incluindo diferentes tipos de lojas, restaurantes, servigos ¢ mercados, o que contribui para a

vitalidade econémica e a experiéncia do consumidor na cidade.

3- SAUDE
O quadro 27 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensao de satude,

bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 27: Dimensdo Saude
DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

% da populacio atendida
SAUDE Qualidade de saude
Taxa de acidentes de trinsito

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Qualidade de satide” engloba as seguintes formas de avaliagdo:

e % da populagio atendida: Avalia a proporg¢ao da populagao que tem acesso aos servigos de saude
na cidade, incluindo consultas médicas, tratamentos hospitalares, exames diagnosticos e

programas de prevengao.
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e Taxa de acidentes de transito: Indica a frequéncia de acidentes de transito ocorridos na area
urbana, fornecendo informagées importantes sobre a seguran¢a viaria e o impacto na saidde

publica, como lesoes, mortalidade e demanda por servicos de emergéncia e cuidados médicos.

4- ECONOMIA
O quadro 28 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensao de

economia, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 28: Dimensiao Economia

DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Taxa de Desemprego

ECONOMIA Qualidade econémica [Renda per capita

Populagio economicamente ativa

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Qualidade econdmica” engloba as seguintes formas de avaliagio:

e Taxa de Desemprego: Mede a propor¢ao dos cidadaos que estio desempregados e procurando
emprego ativamente.

e Renda per capita: Refere-se 2 média de renda ganha por cada pessoa em uma determinada area
geografica.

e Populagio economicamente ativa: Representa o nimero de pessoas que estio empregadas, bem

como a capacidade dos residentes em contribuir para a economia.

1- HABITACAO
O quadro 29 apresenta indicadores definidos por este estudo para compor a dimensdo de

habita¢ao, bem como a abrangéncia de cada um deles.

Quadro 29: Dimensao Habitacdo
DIMENSAO INDICADOR ABRANGENCIA DA AVALIACAO

Acessibilidade habitacional

HABITAQAO Qualidade habitacional Areas com assentamentos informais

% de moradores de rua

Fonte: elaborado pela autora.

O indicador de “Qualidade habitacional” engloba as seguintes formas de avaliagao:

e Acessibilidade habitacional: Refere-se a disponibilidade e acessibilidade de moradias adequadas

para a populagio.
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e Areas com assentamentos informais: Indica a presenca de areas onde as habitagdes foram
construidas informalmente, muitas vezes sem permissao legal ou planejamento adequado.
Principalmente das que estdao alocadas em areas de risco de desmoronamento das margens.

e % de moradores de rua: Quantifica a propor¢ao da populagio que vive nas ruas, sem moradia

fixa ou adequada.

Consideragoes - Etapa 04

Os indicadores sao ferramentas versateis com multiplas aplicagoes e propédsitos. Neste estudo,
busca-se compreendé-los como instrumentos para realizar diagnosticos qualitativos das areas urbanas ou
analises quantitativas dos servicos urbanos oferecidos a sociedade. Ressalta-se a importancia da
diversidade de tépicos considerados e da organizacao, que forma um conjunto de indicadores,
proporcionando varias oportunidades de avaliagiao de cada indicador, elemento e variavel, que transcende
uma mera classificagao, permitindo a categoriza¢ao dos municipios brasileiros de acordo com diferentes
grupos (Nahas, 2002).

Os indicadores desenvolvidos tém como objetivo abranger de maneira mais especifica as areas
urbanas que possuem rios. Indicadores objetivos referem-se a dados quantitativos e verificaveis como
niveis de poluicao, acessibilidade a servigos basicos, condi¢Oes de infraestrutura e estatisticas de saude
publica. Esses dados secundarios sao cruciais porque fornecem uma base factual sélida, permitindo uma
analise comparativa ao longo do tempo e entre diferentes regides. Além disso, eles possibilitam a
identificagdo de problemas estruturais que podem ser abordados através de politicas publicas especificas
(Nahas, 2002; Nahas et al., 2010).

Por outro lado, os indicadores subjetivos, que envolvem a percep¢io da populagio, siao
igualmente importantes. Eles capturam a experiéncia vivida e a satisfacdo dos residentes em relagdo ao
seu ambiente urbano. Esses dados, frequentemente coletados através de entrevistas, questionarios e
grupos focais, fornecem insights sobre aspectos que os indicadores objetivos podem nio revelar, como
a sensagao de seguranca, bem-estar psicolégico e senso de comunidade (Santos, 2011). A inclusdo da
perspectiva dos moradores ¢é essencial para garantir que as intervencdes urbanas estejam alinhadas com
as necessidades e desejos da populagao, promovendo uma maior aceitagao e engajamento comunitario
(Michelotto, 2021).

A mensuragao dos indicadores de qualidade de vida urbana nas margens de rios urbanos
demanda a utilizacao de diversas técnicas de coleta e analise. A abordagem de Andrade (2015) enfatiza a
importancia das margens dos rios como ecossistemas ricos e vitais, que contribuem significativamente
para a saude ambiental urbana. A caracterizagao dessas areas e a inclusiao de indicadores especificos para
monitorar sua condi¢ao sao essenciais para politicas de gestao ambiental eficazes.

Durante a revisio bibliografica, identificou-se uma lacuna em relacio aos indicadores que
abordam o cuidado com o leito dos rios, bem como indicadores que mensuram questoes relacionadas a

alagamentos, tanto no sentido de prevencao de eventos extremos quanto no controle de inundagdes em
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areas de risco habitadas. Nesse sentido, Michelotto (2021) observa que os indicadores nao se destinam a
fornecer uma analise minuciosa de cada setor, mas sim a apontar areas de preocupa¢ao ¢ a melhor
abordagem para agir diante delas.

A elaboracio das nomenclaturas para os indicadores se propos a ampliar sua abrangéncia,
considerando que a atengdo as margens dos rios urbanos esta intrinsecamente ligada aos servigos
oferecidos, a disponibilidade de cuidados e espagos, a qualidade desses servicos (abarcando também a
quantidade, nimero ou porcentagem) e a manutengao. Assegurando assim a preservacao dessas areas em
condicOes satisfatorias.

O modelo foi proposto seguindo outros modelos, como o IQVU-BH, que, por meio da
participagao dos usuarios, definiu indicadores que priorizam a quantidade e qualidade dos servigos
publicos e privados, com foco no ambiente fisico (Nahas et al., 20106). Sobre o uso desses indicadores, a
autora também destaca que as fontes de dados secundarias com maiores taxas de acerto e garantia, sio
aquelas que geram estatisticas que podem ser atualizadas em um periodo curto de tempo (Nahas et al.,
2016). Junto dessa visao mais analitica, aliar as percepgdes dos residentes no processo de planejamento
pode resultar em projetos mais centrados nas pessoas, aumentando a eficicia e a sustentabilidade das
interveng¢oes urbanas (Michelotto, 2021).

A diversidade de técnicas de coleta e andlise garante que tanto os aspectos factuais quanto as
percepgdes dos moradores sejam considerados, proporcionando uma base soélida para o planejamento
urbano. Para Dresch, Lacerda e Junior (2014), varias técnicas de coleta de dados podem ser incorporadas
na DSR. Essas técnicas incluem a revisao da literatura para estabelecer uma base tedrica e identificar
lacunas de pesquisa, entrevistas para obter informagoes detalhadas de stakebolders, observagao direta dos
processos e praticas, workshops e grupos focais para gerar ideias e coletar feedback, estudos de caso para
analise aprofundada de contextos especificos, analise de documentos existentes como relatérios e
registros organizacionais, questionarios e surveys para coleta de dados quantitativos, prototipagem e
experimentos para testar hipoteses e avaliar usabilidade, e anélise de logs e dados de sistemas para extrair
informagoes de sistemas de informagao existente (Dresch, Lacerda e Janior, 2014).

Através de técnicas precisas fica palpavel comparar dados, dimensdes e categorias de analise.
Seguindo no contexto de relevancia dos resultados, Santos (2011) enfatiza que as categorias que
sobressairam em sua pesquisa, foram aquelas em que a populacdo recebe mais influéncia por meio de
noticiarios - e aqui ¢ pertinente acrescentar o papel crescente das redes sociais, que na época nao tinham
tanta notoriedade - portanto, as percepcOes sobre seguranga e criminalidade, por exemplo, sio
amplamente moldadas por reportagens diarias que retratam a violéncia nas grandes cidades. Outra
semelhanca entre os estudos apresentados e os abordados por Santos (2011) é a énfase em dimensdes
consideradas altamente relevantes. Aqui, destacam-se Saneamento, Lazer e Cultura, Meio Ambiente,
Mobilidade e Acessibilidade, e Seguranca, enquanto na pesquisa de Santos (2011) as dimensoes destacadas
foram Seguranca e Criminalidade, Emprego e Desemprego, e Ambiente e Polui¢ao.

As dimensoes de mobilidade e acessibilidade e de meio ambiente sio necessarias para o

desenvolvimento urbano, conforme abordado por Maricato (2001), que destaca a importancia de politicas
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de mobilidade urbana que privilegiem o transporte publico, deslocamentos nio motorizados (como
caminhadas e ciclismo) e integracao entre diferentes modos de transporte, além da necessidade de
proteger e preservar o meio ambiente urbano, promovendo a conservagao de areas verdes, recuperagao
de rios e corregos, e adogao de praticas sustentaveis de gestido de residuos e recursos naturais.

Niao s6 a identificagdo e construgao do artefato se mostraram importantes, a disseminagao e
forma como sera implementado ¢ de igual relevancia. A metodologia DSR enfatiza que a disseminacao
do artefato desenvolvido é um componente crucial para garantir seu impacto e utilidade na pratica
(Dresch, Lacerda e Junior, 2014). Para os autores, esta dissemina¢ao pode ocorrer através da publicagao
de resultados em revistas académicas e conferéncias, e permite que a comunidade cientifica avalie e
critique o artefato, além disso, a documentagdo detalhada dos processos de desenvolvimento e avaliacao
do artefato facilita sua replicacao e adaptacio por outros pesquisadores e profissionais. Por fim Dresch,
Lacerda e Junior (2014) pontuam que outras estratégias utilizadas sao os seminarios e treinamentos que
disseminam o conhecimento sobre o artefato e suas aplicagGes, proporcionando oportunidades para que
os usuarios potenciais aprendam a utiliza-lo e integrem-no em seus contextos.

Para encerrar, é valido destacar que este estudo se baseou em uma analise especifica de uma
aproximac¢do do estudo empirico (cruzamento da Avenida Ipiranga com a Avenida Jodo Pessoa),
revelando que, mesmo em um pequeno trecho de margem, as percep¢des foram influenciadas pelas
experiéncias da populagao ao longo de todo o percurso da Avenida Ipiranga e evidenciam que as cidades

refletem os mesmos movimentos contemporaneos, mesmo em territorios distintos.
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5. CariTULO IV

Nesta se¢ao, serdo expostas as conclusoes alcancadas ao longo deste estudo, juntamente com
suas principais contribui¢cbes para o campo das avaliagdes correlatas. Adicionalmente, sao apresentadas
recomendagoes destinadas a orientar pesquisas futuras, visando ampliar o conhecimento acerca dos

métodos de avaliagao das margens de rios urbanos.

51 CONCLUSOES

A pesquisa foi conduzida a partir do objetivo geral que era propor indicadores que possibilitem
avaliar a qualidade de vida urbana das areas que margeiam os rios urbanos. Para atender ao objetivo,
utilizou-se a estratégia metodologica da Design Science Research dividida em 04 Etapas.

Durante a Etapa 01 foi realizado um aprofundamento em relagdao ao tema e aos conceitos que
circundam a pesquisa, em especial a compreensao das dimensoes da qualidade de vida urbana, com foco
especifico nas areas dos ecossistemas de rios urbanos. Os resultados foram obtidos por meio de revisoes
sistematicas de literatura e do levantamento de indicadores utilizados em métodos de qualidade de vida
urbana. Com o levantamento e categoriza¢ao dos indicadores foi desenvolvido o quadro de indicadores
de fontes existentes, principal contribui¢dao da etapa.

Ainda, durante a aproximagao dos conceitos desenvolveu-se a conexdo entre as dimensoes de
qualidade de vida urbana e os servicos ecossistémicos. Ao abordar a relacio entre os servigos
ecossistémicos e as dimensoes da qualidade de vida urbana, enfatiza-se a complexidade dessas interagoes
e a necessidade de considerar seus impactos positivos e negativos. Os servigos ecossistémicos fornecem
beneficios essenciais para o funcionamento das cidades, incluindo provisao de alimentos, agua limpa,
regulagio do clima e controle de inundagOes, assim, uma compreensao clara desses servigos é
fundamental para garantir a disponibilidade continua de recursos. Além disso, ecossistemas saudaveis
contribuem para a qualidade de vida dos habitantes das cidades de varias maneiras, como proporcionando
espacos verdes para recreagao, promovendo a saide mental e fisica através do contato com a natureza, e
melhorando a qualidade do ar e da 4gua.

A revisao da literatura revelou também uma ampla gama de indicadores propostos por diferentes
estudiosos, como Nahas (2016), Forattini (1991), Allardt (1993), Herculano (2000), Keinert e Karruz
(2009), Versiani (2016), Mendonca (2006), Silva, Souza e Leal (2012), Wesz (2021) ¢ Monteiro (2020).
Estes indicadores abrangem diversas dimensoes essenciais da qualidade de vida urbana, incluindo
habitagao, saiude, educagao, lazer, seguranga publica, servicos urbanos e meio ambiente. Autores como
Aja (2009), Herculano (2000), Paramo, Burbano e Londono (2016), Gomes e Gomes (2017) e Silva,
Souza e Leal (2012) direcionaram seus estudos para indicadores mais especificos relacionados as aguas e
rios urbanos. Estes indicadores, como qualidade da agua dos rios, areas verdes e ecologia aquatica,
desempenham um papel crucial na determina¢ao da qualidade de vida urbana nas proximidades dos

corpos d'agua.
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Ao longo desta etapa se reconheceu a necessidade de incorporar dados locais na construgao de
indicadores, levando em conta as peculiaridades de cada contexto urbano voltados, na presente pesquisa,
para as margens de rios. Assim, a Etapa 02 se propos a formular instrumentos de coleta de dados e
aplica-los para entender a percepe¢ao da populacao em relagio ao estudo empirico, o Arroio Dilavio. Para
a avaliacdo, desenvolveu-se uma entrevista semiestruturada organizada para obter dados objetivos e
subjetivos de diferentes dimensdes da qualidade de vida urbana.

Entendendo o contexto do Arroio Diluvio e suas margens se observou uma coexisténcia entre
o crescimento urbano e a falta de gestao territorial e de politicas publicas adequadas. A presenca de
populacoes carentes vivendo as margens do arroio, juntamente com problemas de saneamento e
infraestrutura, evidencia a necessidade de uma abordagem integrada para lidar com os desafios urbanos
da regido. Para aplicagdo da entrevista, se escolheu um trecho de aproximacgio entre a Avenida Jodo
Pessoa e a Avenida Ipiranga. A principal contribui¢iao da etapa foram os resultados obtidos por meio da
aplicagdo de entrevistas semiestruturadas ao longo do trecho de aproximagiao e a percepgao de 60
respondentes.

A Etapa 03 se encarregou de analisar os dados secundarios, bem como os primarios subjetivos
e objetivos. A partir das revisdes realizadas na primeira etapa foram definidos os indicadores de fontes
existentes relevantes para a pesquisa, divididos em dimensdes que abordam mobilidade e acessibilidade,
equipamentos e mobiliarios urbanos, lazer e cultura, saneamento, meio ambiente, seguranga, comércio,
servicos, saude, economia, habitagdo, educacdo e gestiao, eles foram somados aos parametros da
percepcao da populacao obtidos pelas entrevistas para criar o quadro de indicadores especificos final.

Para analise dos dados primarios, elaborou-se esquemas graficos que refletiram os distintos
pontos de vista e de compreensao dos participantes com base em fatores como género, localizacio
geografica, atividades diarias e meios de transporte utilizados. Os participantes identificaram a partir de
perguntas dissertativas e também de avaliagdo de parametros (6timo, bom, regular, ruim, péssimo ou nao
se aplica) uma série de desafios na area. Cultura e lazer, servicos e equipamentos publicos e conforto
ambiental foram as dimensdes com piores avaliagdes indicando deficiéncias na disponibilidade de
atividades culturais, na prestacao de servigos publicos essenciais e na qualidade do ambiente urbano. A
percepcao da populagiao sobre qualidade de vida urbana ainda, foi refletida em palavras-chave, como
seguranca, limpeza, mobilidade e acessibilidade.

Por tim, na Etapa 04 criou-se o quadro de indicadores especificos final, visando fornecer suporte
para avaliar objetivamente a percepc¢ao da populacio em relagdo as areas de margens urbanas. A partir
das etapas anteriores elegeu-se 33 indicadores separados em 13 dimensdes. Algumas dimensdes como
Mobilidade e Acessibilidade, Equipamentos e Mobiliarios Urbanos, Gestao e Social foram destacadas
com maior relevancia para a avaliagdo, embora outras dimensoes, como Educacio, Comércio, Saude,
Economia e Habita¢io, tenham sido consideradas de menor relevancia, sua inclusao em avaliacbes mais
amplas ¢ fundamental para promover o desenvolvimento urbano saudavel e a inclusio social. A principal

contribui¢ao dessa etapa responde a questao de pesquisa, melhor explicada no Quadro 30 abaixo:
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Quadro 30: Questio de pesquisa e a resposta conquistada
QUESTAO DE PESQUISA RESPOSTA PARA A QUESTAO

Este estudo defende que podem ser utilizados indicadores
distribuidos em dimensGes que abranjam a oferta de servigos,
a qualidade e a manutenc¢io dos componentes que se
encontram nas margens de rios urbanos ou que tenham suas
atividades voltadas ao aprimoramento desses mesmos locais.

Os indicadores foram distribuidos em 13 dimensoes, sdo elas:
equipamentos e mobilidrios urbanos; gestdo; social; economia;
educacio; habitacio; satide; comércio; meio ambiente;

Q?ﬁls mdlcﬁgoéesdpoqzm ng utilizados para saneamento; lazer e cultura; seguranca; mobilidade e
avaliar a qualidade de vida urbana nas margens acessibilidade.

de rios urbanos?

Este estudo acredita que manter os indicadores com
nomenclaturas claras, objetivas e genéricas podera facilitar na
operacionalizacdo em diferentes realidades. Assim, elencou-se

146 formas de abrangéncia distribuidas em 33 indicadores.

Fica a critério daqueles que optarem pela utilizaciao dos

indicadores aqui criados determinar a abrangéncia mais

relevante para as especificidades das margens que estio
avaliando.

Fonte: elaborado pela autora.

A busca pela resposta possibilitou o desenvolvimento do artefato e acredita-se que sua
disseminagao se encaixa em ciclos de gestio e de planejamento urbano. Quadros como esse podem
subsidiar o aprimoramento do desenho e da gestao das politicas, mas também garantirdao mais
transparéncia das agGes governamentais e proverao evidéncias do mérito e da efetividade das politicas e
programas implementados. A integracao desses sistemas permite que os dados coletados sejam acessiveis
e utilizaveis por diferentes partes interessadas, incluindo gestores publicos, pesquisadores, e a propria
comunidade. Todas as etapas da metodologia e da construgao do artefato foram essenciais para alcangar

os objetivos propostos, no Quadro 31 as contribui¢cdes obtidas estao melhor detalhadas.

Quadro 31: Contribui¢des da pesquisa

OBJETIVOS
SECUNDARIOS

OBJETIVO GERAL CONTRIBUICOES

Proposicio de indicadores que incluem o ecossistema
hidrico e urbano;

Conexdo entre 0s servicos ecossistémicos e as
dimensoes de qualidade de vida urbana;

Identificagao da percepgio da populagdo em relacdo a

Explorar as conexdes entre 0s
conceitos de ecossistema e

qualidade de vida urbana definicio de qualidade de vida urbana;
Propor indicadores que Identificacio da percepgio da populacio em area de rio
possibilitem avaliar a e cidade;
qualidade de vida Mapeamento de autores que utilizam indicadores para
urbana das areas que avaliacdo do ecossistema hidrico;
margeiam os 1ios Mapeamento de 501 indicadores;

Identificar e categorizar os
indicadores adotados em
diferentes metodologias de
mensura¢ao da qualidade de
vida urbana

urbanos Classificacio dos indicadores encontrados nas

dimensoes de qualidade de vida urbana em macro
escala;

Conexido entre a percepcao da populagio em uma area
de entorno de rio urbano e os indicadores de qualidade
de vida urbana;

Proposicio de 33 indicadores especificos;
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Proposicio de 146 formas de abrangéncia dos
indicadores especificos;

Fonte: elaborado pela autora.

Ao concluir a pesquisa, além de alcangar os objetivos propostos, houve um aprofundamento na
compreensao da relacdo entre o rio e a cidade, evidenciando uma transi¢ao ao longo do tempo, que foi
da contemplagio para o aproveitamento e, subsequentemente, para o esquecimento. Atualmente, é
testemunhado uma resposta da natureza a sociedade, destacando a necessidade de reconhecer e respeitar
os limites dos recursos naturais.

Essa necessidade ¢ particularmente evidente nas regides proximas a rios urbanos, como nas
cidades afetadas pela inundagdo de maio deste ano, que sdo especialmente vulneraveis a eventos
climaticos extremos cada vez mais frequentes. Iniciativas como os indicadores elaborados na pesquisa
tém potencial para minimizar a ocorréncia de eventos desse tipo. Com ferramentas de analise, é possivel
identificar areas de risco, implementar medidas preventivas, e informar decises a serem tomadas, como
a instalacdo de sistemas eficientes de drenagem e a adogido de medidas de resposta, permitindo uma
analise detalhada do que funcionou ou nao durante periodos catastroficos.

Planejar cidades conscientes de seu ambiente natural ndo é apenas uma escolha, mas uma
necessidade urgente e ¢ crucial acelerar esse movimento, mesmo que ja venha sendo observado mudangas
nas ultimas décadas. Avaliar e corrigir as condigdes dos rios em areas urbanas ¢ uma abordagem viavel
na luta pela melhoria da qualidade de vida global. O planejamento urbano integrado pode ser uma
estratégia eficaz para mitigar os impactos negativos, como inundagdes e secas extremas, que resultam da
negligéncia ao longo dos anos e causam danos significativos a populagdo. Visando contribuir para o
aprofundamento das avaliagdes sobre qualidade de vida urbana nas margens de rios urbanos, esta

pesquisa apresenta no proximo tépico as recomendagoes para trabalhos futuros.

5.2 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

A pesquisa proporcionou a identificagao de possiveis dire¢des a serem seguidas no futuro. Essas
dire¢oes tém o potencial de contribuir ainda mais para o tema de estudo, além de buscar solucionar as
limitagdes e delimita¢oes enfrentadas ao longo deste processo de pesquisa. Algumas das possibilidades
encontradas até o momento foram destacadas abaixo:

1. Aprimorar a apresentagao e disseminagao dos resultados, utilizando tecnologia da informacao e
desenvolvendo procedimentos para otimizar a coleta de dados;

2. Refinar o método de avaliacao da qualidade de vida urbana em rios urbanos, abordando aspectos
como estrutura conceitual, questionario, protocolo de coleta, analise, processamento de dados e
apresenta¢ao de resultados, com base nos indicadores identificados na pesquisa.

3. Realizar a submissao da tabela de indicadores especificos encontrados, para avaliagcdes técnicas €
de percepcao da populacao, visando determinar o peso de cada indicador. Essa abordagem busca

validar os indicadores de forma estatistica e correlaciona-los para identificar outros resultados.
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4. Abranger a etapa de método indutivo da Design Science Research conforme proposto por Dresch,
Lacerda e Junior (2014), incluindo a generalizacao para uma classe de problemas e a comunicagao
dos resultados;

5. Aprofundar o entendimento sobre diretrizes sistémicas, abrangendo comités de bacias, 6rgaos
responsaveis pelo saneamento em niveis municipal, regional, estadual e nacional, bem como
universidades. Com o objetivo de propor estratégias eficazes para integrar o planejamento e a

gestdo urbana entre o rio e a cidade, visando uma abordagem mais holistica e coordenada.
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APENDICE I

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - POPULACAO
1. Cite 2 palavras sobre o que vocé entende como qualidade de vida urbana.
a. Qual a dinamica cotidiana que te leva a transitar pelas suas margens?
b. Como vocé faz essa passagem (a pé, de bicicleta ou veiculos motorizados)?

c. Tempo de permanéncia nesse entorno.

Ao transitar pelas margens do Arroio Dilivio, avalie como vocé se sente em relagdo a:

Mobilidade
Facilidade de transi¢do na area Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
(faixas de pedestre, acessibilidade) () () () () () ()
Condigées das calcadas das laterais da Av. | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
Ipiranga ) ) () () () ()
Condig¢bes das calcadas das pontes e das | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
margens ) [ ) () () ) ()
Condic¢oes da ciclovia Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
) [ C) () () () ()
Distribuicio de paradas de 6nibus Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
() | C) () () () ()
Seguranga
Sensacido de seguranca nas margens Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
) [ C) () () () ()
Sensacio de seguranca nas calgadas | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
adjacentes ) [ C) () () () ()
Oferta e qualidade de policiamento Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
) ) () () ) ()
Qualidade de iluminagao publica Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA

() ] ) ) () ()

Cultura e Lazer

Atividades  de  conscientizacgio e | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
importancia da preservaciao ambiental () () () () () ()
Espacos de lazer ao longo da Avenida | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
Ipiranga  (pragas, parques, quadras | ( ) () () () () ()
esportivas)
Espacos dinimicos para contemplagio e | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
aproximacio com o arroio () () () () () ()
Espacos verdes qualificados (locais limpos | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
e agradaveis para permanéncia) () () () () () ()
Conforto Ambiental
Qualidade do ar (odotes) Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
) | () ) ) () ()
Qualidade da 4gua (percep¢io visual) Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
) [ ) ) ) () ()
Limpeza das margens (residuos sélidos) Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
) [ ) ) ) () ()
Limpeza do arroio (residuos solidos) Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
) | ) ) ) () ()
Limpeza das cal¢adas adjacentes Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA

() | () () () ) ()

Setvicos e equipamentos publicos

Locais para descarte de lixo Otimo | Bom Regular | Ruim | Péssimo NA

) () () () () ()
Saneamento (aparentemente o leito se | Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo NA
mantém sem receber esgoto e lixo () () () () () ()
doméstico?)
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APENDICE IT

INDICADORES ENCONTRADOS A PARTIR DA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

INFRAESTRUTURA

GESTAO URBANA

MEIO AMBIENTE

FATORES SOCIAIS

Garagens

Participagdo

Meio Ambiente Urbano

Educacio

Equipamentos e Mobiliarios
Urbanos

Recursos Economicos

Ecologia Urbana

Moradia — area externa
(cimentado/exposto/horta

/canteiro/pomar)
Usos e Acessibilidade Parflgpagao Sécio- Contato com a natureza |Economia
Politica
Diversidade de Modais de Qualidade do Qualidade ambiental ~
Educacio

Transito

Transporte Coletivo

urbana e nao urbana

Acessibilidade

Participagdao em
Associacoes

Ambiente fisico

Interacdo Social

Saneamento basico

Horizontalidade na
Comunicacio Social

Meio Ambiente

Oportunidades de Trabalho

Indice de atendimento

Arquitetura e

) . Solo Agticola Vinculos sociais
urbano de agua (%) Urbanismo &
Condicoes do policiamento Chio das areas externas o
o A . X u
(presenca de ronda da Vitalidade Econémica | Ambiental . .
. coletivas sem revestimento
patrulha policial)
Consideracdo das condi¢des L . . .
cerag & Diversidade Economica |Paisagem Amizades
do bairro
Condic¢bes do transporte Eficiéncia da . .
ondie . p . N Meio Ambiente Cultura
publico oferecido Administracdo
Posto policial ou delegacia ~ [Programas de Gestdo  |Controle Ambiental Cultura
Ageéncia do correio Gasto Publico Escoamento de Esgoto |Lazer
A L . . Gestdo Ambiental (setor
Agéncia bancaria Prevencio de Riscos . ( Cultura
privado)
Nuamero de estabelecimentos |Cumprimento da Financiamento de
, . e Lazer
bancarios Agenda 21 Transporte Pablico
Numero de agéncias e postos | Programas de Inclusio .
ceas p & Taxa de Desemprego  |Diversidade
de correios Social
Numero de estabelecimentos . . ,
. . Gasto Municipal Desemprego Feminino |Saude
de produtos alimenticios
Numero de livrarias . . . -
o L Pesquisas Agricultura Ambiental |Educacio
papelarias, jornais, revistas
Numero de leitos por mil ~ , . .
. p Abstencdes Agrotoxicos Longevidade
habitantes
Numero de estabelecimentos |Adaptacdo do g ~
plac Consumo de Agua Educacio

de saude

Planejamento

Nuamero de bens tombados  [Patriménio Edificado  |Ecologia da Agua Participacio Socioeconomica
. . % de recursos do
Numero de acidentes no L . . < e
municipio aplicados na |Qualidade da Agua Fatores econémicos

transito

saude

Numero de boletins de

A Renda per capita (R§) [ Abastecimento de Agua Educacio
ocorréncias
, Participacido em e ¢
Numero de roubos e furtos cipac Reutilizacdo de Agua Lazer
Decisoes
Numero de homicidios e L iy . < .
. 1 Participagio Politica Economia de Agua Educagao
tentativas de homicidios
Participacdo em ¢ .
pag Agua como Recurso Social

Comércio

Organizacoes

Taxa de Urbanizacio (%)

Participacio Politica

Qualidade Atmosférica

Acidentes Laborais

Pavimentacdo executada (m?)

Distribuigdo regional de
oportunidades
de emprego e renda

Efeito Estufa

Social
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Transporte coletivo: frota

Recebimento de renda

total por programa Camada de Ozonio Comunitario
governamental
Atendimento domiciliar
e or agente de saude . .
Tluminagao publica (n® de por agente c¢ Medi¢io de Ozo6nio no
publica, médico, Renda

postes)

enfermeiro, demais
profissionais

ar

Calcadas Livre de Obstaculos

Percepgao sobre a
qualidade do baitro

Consumo Energético

Acessibilidade Habitacional

Ciclovias Existentes

Participagdao em
programas
governamentais de
transferéncia

de renda ( tipo de

programa)

Energias Renovaveis

Turismo

Distancia Média para
Transporte Publico

Dinamicas Sociais

Eficiéncia Energética

Satisfacao do Cidadao

Acessibilidade dos Espacos
desde a Moradia

Ocupacio do Solo

Economia de Energia

Satisfacao Laboral

Condices Viarias

Intensidade de
Urbanizac¢do

Arquitetura Bioclimatica

Viagem até a Escola

Acessibilidade a Espagos
Publicos por Meios Diversos
de Transporte

Investimento na
Prevencao Contra
Crimes

Producio Ecolégica

Distincia da Area Destinada

a Rejeitos em Relagio a Area
Habitada

Ciclovia em Dias nao Uteis

Projetos Geridos pela

Conservacio Ambiental

Condic¢ées de Trabalho

Comunidade

Rampas Aproxfeltg mento Degradacao Ambiental |Atencdo ao Cidadio
Econdmico

Zonas Peatonais Possibilidade para Diversidade Biolégica  |Crescimento da Populagao

Realizar Manifestacbes

Espacos de Esportes

Grau de Constituicdo de
Espacos Formais de

Regenerag¢do Ambiental

Estrutura da Populagdo

Participagio

Quantidade de Banheiros Dinamica L . L

Pablicos Governamental Pegada Ecoldgica Migragdo
Cobertura de

Areas Patrimoniais Recolhimento dos Reciclagem de Residuos |Mortalidade Infantil
Residuos Sélidos

Elementos Culturais Associagdo de bairro Reciclagem Ecolégica  |Linguagem

At1V1d.ades Culrurais Economia Producio de Residuos  |Populaciao Excluida

Gratuitas

Identidade dos Espagos Taxa de desemprego Coleta ¢ Reciclagem Imigracio

Publicos

(%0)

Monumentos de Interesse
Puablico

Numero de familias no
CAD unico

Controle de Residuos

Populacio economicamente
ativa (hab)

Presenca de Policiais

Diversidade na
Comunicag¢io Social

Residuos Perigosos

Densidade Populacional

Qualidade dos Banheiros
Pablicos

Quantidade de
reclamacGes/solicitacoes
de servico (ES)

Condic¢io de Ruido

Casa Propria

Localizacdo dos Banheiros
Pablicos

Qualidade, pluralidade e
hotizontalidade nos
canais de decisao

Controle de Ruido

Condicoes de Moradia

coletiva
Assentos/hora disponiveis  |Existéncia de conselhos
sobre trilhos para a democraticos % de cobertura de vacinagdo

populagao urbana e
interurbana

deliberativos, plurais e
paritarios

Fontes de Ruido

em menores de 1 ano
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Assentos/hora por veiculo
coletivo

Acessibilidade a
candidatura a cargos
eletivos

Participagdo Ecoldgica

Taxa de mortalidade até 1
ano

Inexisténcia de rua e calgada
estreita

Velocidade na
tramitacdo processual
administrativa e judicial

Inexisténcia de lixo ou
entulho no préprio
terreno sem embalagem

Indice de exclusao social

(média)

Disposicao Final do Lixo

Horizontalidade na
Comunicacdo Social

Estado de Limpeza

Média de pessoas por m2
domiciliar

Presenca iluminagao publica

Recuperacio de

Educacio Ambiental

Quantidade de domicilios
ligados as redes de
abastecimento de agua, de

Fspacos eletricidade, de esgotos, de
telefonia
Presenca de drenagem urbana | Politicas Pablicas Campanhas de Rendimento nominal médio

Divulgacio Ambientais

mensal da populacio (R$)

Presenca de pavimentacio

Taxa de recuperagio de
materiais reciclaveis

Utilizacao Sustentavel
dos Espacos

Matriculas escolares/

populagio em idade escolar

Presenca de guias e sarjetas

Economia

Zonas Verdes

Nivel médio de escolaridade

Presenca equipamentos

Instrumentos de Gestao

Nivel médio de escolaridade
feminina (considerada como

Lo . ualidade Espacial
sociais publicos Urbanistica Q p fator alavancador de
desenvolvimento)
D . . , Numero de professores
Distribui¢ao de servicos |Qualidade da 4gua dos b

Presenca sinalizacdao de rua

e beneficios

rios urbanos

secundarios/ populacio em

idade escolar

Caixas Automaticos

Qualidade, pluralidade e
hotizontalidade nos
canais de decisao
coletiva

Inexisténcia de lixo ou
entulho em terrenos
proximos

Numero de jornais e de
livros vendidos

Sinalizac¢io

Politica

Numero de livrarias
disponiveis

Presenca de Cameras de
Seguranca

Prote¢io Civil

Area com cobertura
vegetal (hectares)

Numero de centros
culturais/ popula¢io

Instrumentos Musicais

Recebimento de renda
€em programa nao
governamental

Area das unidades de
conservagao (hectares)

Expectativa de vida

Numero de

Presenca de arborizacao

Diversidade de Usos atendimentos médicos s Mortalidade infantil
. publica
na rede propria
s % do orcamento . o <
Esp agos Publicos municipal destinado a DlsPonlblhdade de Agua Morbidade materna
Requalificados Potavel

cultura

Numero e tiragens de jornais

Taxa de cobertura da

Numero de leitos e de

impressos Qualidade Habitacional coleta de RDO (%) ;fpdg;)gsﬁz disposicao da

Diversidade de Possibilidades Qualidade Educacional Qualidade Ambiental Relagiao de mortes por

de Recreacio Urbana pacientes hospitalares
Quantidade de proteina
animal distribuida a

Diversidade Visual Qualidade de Sadde Areas Verdes populaciao de menos de 15
anos, pela rede pablica de
ensino e pelas creches

Qualidade do Distancia Média das Quantidade de acidentes de

Comércio Formal

Transporte Coletivo

Moradias até as Areas
Verdes

trabalho

Comércio Informal

Manutencio dos
Espacos Publicos

Niveis de Emissao de
Gases Poluentes

Populacio trabalhadora
industrial e agticola

Publicidade Paga

Servico de distribuicio
de energia

Volume de Agua
Potavel

Extensao das jornadas
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Espago Puablico por habitante

Servigo publico de
distribui¢do de dgua

Quantidade de Agua
Potavel

Niveis salariais médios por
setor

Espagos Puablicos Efetivos

Frequéncia de falta de
agua na distribuicao

publica

Destinacido do Lixo

Presenca de mio de obra
infantil

Bicicletarios

Intensidade de Trafego

Valor de Equipamentos
Industriais Anti-
Poluicio existentes

O grau de diferenca entre as
rendas mais altas e mais
baixas advindas do trabalho
assalariado

Quantidade de Mobiliario L Qualidade Ambiental ~ [Nuamero de aparelhos de
o Taxa de Automoéveis N L o
Publico Nio Utrbana radios e televisoes
Tluminacio Noturna Seguranca Publica Acidifica¢do dos Solos  [Moradia
uantidade de salas para . . -

Q p Servicos Desertificacio Emprego
cinemas e teatros

Comunicacio
Escola de ensino comunitaria (quantidade

i . (q Deflorestamento Trabalho

fundamental de jornais, emissoras de

radio e tv por bairro)

Numero de horas

semanais de programas

de radio e tv por cidade , .

. L . P Numero de estabelecimentos
Escola de ensino médio com informativos sobre |Reflorestamento .
, . . de ensino

saude, meio ambiente,

cidadania e educativos

em geral
Escola de ensino supetior Rede Urbana Densa Prote¢io Nuamero de matriculas

. ualidade da Agua de .
Hospital/pronto-socotro Seguranca Q Média de alunos por turma
pital/p g ¢ Rios Urbanos p

Clinicas médicas particulares |Seguranca Reciclagem Taxa de aprovacdo média

Centro ou posto de saude

Seguranca Publica

Arvores por Hectare

Taxa de abandono média

Presenca de Profissionais do

Agente de saude Saude Arvores por Habitante
Sexo nas Ruas
. ) Area de Protecio do Populagio sem
Equipamentos Urbanos Sadde Solo Moradia/ Alojamento
Disponibilidade de Lugares , Espacos Verdes Populagio sem Recursos
Saude s . o
para Encontro Publicos por Habitante |Basicos
Logus para Pas.se1o com Habitacio Conforto Acustico Equidade de Género
Animais de Estimacio
Extensdo de redes e das vias L Indice de Qualidade do |Presenca de Malabaristas em
Habitacio ,
urbanas calcadas Ar Semaforos
. - Estrutura Ecolégica de  |Grafites e/ou Pinturas na
Ponto de 6nibus Habitagio Qualidade Cidade
Creche Cultura Jardins Verticais Contato Social

Quadra de escola de samba

Dinamica Cultural

Residuos Solidos
Urbanos Reciclados

Regras de Convivéncia

Ponto de 6nibus que desce

Habitacao Elementos Naturais Moradores de Rua
para o seu trabalho
. . Excrementos em Espacos
Banca de jornal Consumo Mudangas Climaticas e pag
Publicos
Numero de estacoes . . Populacio com Vicios
i & Infraestrutura Clima Predominante p & ..
emissoras (drogas ilicitas)
uantidade de bibliotecas ) - L.

Q . . Cidade para Todos Poluigio Atmosférica  [Envenenamento
por cidade e baitro
Relacio de emissoras, jornais |Diversidade de .. . L.

¢ 2 ] . . Publicidade Visual Musicos nas Ruas
e revistas por proprietario Atividades

Associacao Cultural

Servicos basicos

Situacgio das Zonas
Verdes

Educacio
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Suficiéncia or¢amentaria

Centro de Lazer Servigos Urbanos Publicidade Auditiva o
familiar
. o Complementagido de
Cinema Seguranca Animais
sustento
Fonte de combustivel na
Teatro Mobilidade Livre de Maus Odores |residéncia (gas de botijao,
lenha, carvio, etc.)
Clube Esportivo Transporte Livre de Fumaca de Despesa com IPTU

Fumantes

Hipermercado/supermercado

Transporte Pablico

Lugares de
Estacionamento
Disponiveis em Parques

Situacio de propriedade da
moradia

Comércio em geral

Normas de Transito

Proximidade a praca
publica

Condig¢bes da propriedade

Indice de atendimento

Proximidade a bosque

Condig¢oes para aquisicdo ou

urbano de esgoto (%) Servicos publico da construcio
Estética das Fachadas , Sustentabilidade Presenca de outra(s)
. Saude . .
(harmonia) Ambiental moradia(s) no terreno
Qualidade da Iluminacio Satde Areas verdes Cons@eragao sobre a propria
moradia
Qualidade dos Mobilidrios . Condigbes da qualidade [Subsidios ou abatimento na
Mobilidade S
Urbanos do ar conta de energia elétrica
Tempo médio de
Mobilidade Saude Condicoes de ruido deslocamento entre a
moradia e o local de trabalho
Condicdes ambientais
do entorno (area sujeita
Acessibilidade Habitacio a desmOfonamer}tQ, Nun}ef(.) de bens duraveis no
inundagdes, depdsito de |domicilio
lixo, rede de alta tensio,
demais)
Qualidade ¢ manutengio das Transportes Bosque municipal Uso de transporte alternativo

calcadas

Qualidade e localizacido das
ciclovias

Consetvacio do
patrimonio cultural
(edificios, casas e
espacos publicos)

Praca ou parque publico

Numero de computadores
ligados a Internet

Existéncia de locais para a
pratica de desportos ao at
livre

Sistema de drenagem e
esgoto (inundagdes e
maus odores)

Fonte de abastecimento
de dgua

Indice de Desenvolvimento
da Educacio Biasica

Diversidade de
estabelecimentos comerciais

Limpeza de locais
publicos (cal¢adas, ruas,
areas verdes, etc.)

Agua utilizada para
beber

% da populagio residente em
domicilios

Acesso ao crédito (condicoes
de pagamento facilitadas nos
estabelecimentos comerciais

Fornecimento de
energia elétrica

Arborizacao de ruas

Numero de domicilios
particulares permanentes

(dpp)

Existéncia de atividades . ) Polui¢do do ar (sensagio [% de dpp com mais de 3
. . Abastecimento de dgua . o,
relacionadas ao turismo a0 respirar) hab/dormitério
Sensagdo de seguranga ao .
¢ surane Coleta de residuos - S
Polui¢io sonora Conexao WiFi

acessar seu prédio durante o
dia

sélidos

Qualidade da iluminac¢io

publica

Servigos de saude

Numero de areas verdes
urbanas (parques)

Acesso a Internet e
Tecnologias

Qualidade do policiamento

Servicos educacionais

Qualidade e manutencgio
das areas verdes urbanas

Delitos Contra Propriedades

Sensacio de seguranga em
locais publicos

Fornecimento de
servicos de Internet

Seguranca para criangas ¢
adolescentes vivenciarem os
locais publicos

Espetaculos Culturais

Furtos
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Sensagdo de seguranga ao
acessar seu prédio a noite

Facilidade de locomocio a pé
(para realizar atividades
diarias)

Homicidios no Espaco
Puablico

Facilidade de deslocamento
de sua casa para outros

pontos da cidade (trabalho,
estudo, casa de amigos, etc.)

Mortes Acidentais

Disponibilidade de transporte
publico (ndimero de linhas e
horarios)

Lesoes

Qualidade do transporte
publico (conforto)

Numero de nascidos com
peso <2500g

Numero de comodos no
domicilio — relacionado ao
nimero de moradores

Condicio dos comodos:
salubridade

Condig¢bes de ocupagio
habitacional pelo arruamento

Condig¢oes de ocupagao de
habitac¢io (cottico / pensio
/ residéncia)

Espécie de domicilio
(improvisado / permanente)

Caracterizacio do material
das paredes externas

Caracterizacio do material da
cobertura (telhado)

Condicbes de ocupagio
habitacional (isolada /
conjunto habit ac ional)

Condig¢des das partes
externas da edificacdo

Vista da janela do seu
apartamento (para o espago
externo)

Oportunidades de
participacdo em eventos
culturais e artisticos gratuitos

Existéncia de cursos
profissionalizantes
(informatica, artesanato,
cabeleireiro, etc.)

Oportunidades de emprego

Identificagcdo com o bairro e
orgulho das pessoas em
morar nele

Respeito das pessoas pelas
diferencas culturais, sexuais,
religiosas e politicas

Oportunidades de
participacao nas decisGes
condominiais
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Convivio e intera¢do com
moradores de rua

Convivio e interacdo com os
moradores do bairro

Oportunidades de
participagdo em atividades
comunitarias (associagoes,
grupos artisticos, religiosos,
etc.)
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