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APRESENTAÇÃO 

A ideia deste livro surgiu durante uma conversa em uma tradicional 
cafeteria do Campus do Vale da UFRGS. O que começou como um simples 
reencontro entre aluna e professora, após alguns anos de formatura, trans-
formou-se em um material de estudo para outros estudantes do campo de 
públicas.

Cinco anos após minha graduação em Políticas Públicas, o principal 
motivo do reencontro com minha orientadora era compartilhar minha tra-
jetória profissional, o caminho que segui após o curso e discutir anseios, 
dúvidas e ideias de publicações. Eu já desejava há algum tempo escrever 
um artigo sobre um dos principais projetos em que estava envolvida, mas 
a possibilidade de integrá-lo em um livro tornou o desafio ainda mais re-
compensador.

Durante nossa conversa, percebemos a escassez de materiais práti-
cos no campo de públicas que abordem nossa área de atuação, os desafios 
enfrentados como Analistas de Políticas Públicas e a aplicação dos concei-
tos aprendidos na graduação na realidade das instituições públicas. Nota-
mos a falta de recursos que relacionem teoria e prática e que evidenciem a 
importância do nosso conhecimento para uma gestão pública de qualidade.

Foi a partir desse debate que a ideia do livro tomou forma. Anali-
sando o quanto nos falta, percebemos o quanto poderíamos contribuir e 
como um material assim seria valioso na universidade. O campo de públi-
cas ainda é novo no país e vem ganhando força ao longo dos anos, tornando 
a proposta deste livro ainda mais relevante. Nele abordaremos casos de 
formados ou estudantes em fase final de graduação em Políticas Públicas, 
mostrando como desempenhamos nossos trabalhos, como aplicamos nos-
so conhecimento e as dificuldades encontradas ao acessar alguns órgãos, 
muitas vezes, resistentes à mudança.

Sendo assim, convidamos a todos e a todas para apreciarem esta 
leitura como uma ferramenta de aprendizado, assim como agradecemos a 
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todos os autores que contribuíram de forma significativa para o seu desen-
volvimento.

FERNANDA MELO PESSÔA
Bacharel em Políticas Públicas - Universidade 
Federal do Rio Grande do Sul 
Analista de Gestão Pública

- * -

Um caso de política pública é uma ferramenta de aprendizagem que 
apresenta uma situação real de tal forma que docentes e estudantes pos-
sam aprender conceitos e teorias a partir dela. No livro Como escrever e usar 
estudos de caso para ensino e aprendizagem no setor público (publicado pela 
Enap), Andrew Grahan informa que o estudo de casos permite aliar apren-
dizagem teórica à aplicação prática, desenvolver a criatividade para buscar 
soluções, aprender com os outros e aprimorar habilidades analíticas. Além 
disso, é uma forma estruturada de compartilhar experiências, revelar desa-
fios e oportunidades com os quais uma organização se depara e comunicar 
lições aprendidas e práticas pioneiras que podem auxiliar outras pessoas 
em situações similares.

Neste livro, os casos são relatos de experiências profissionais vividas 
por egressas, egressos e formandos do bacharelado em Políticas Públicas da 
UFRGS. As autoras e os autores, com desapego e dedicação, aceitaram com-
partilhar suas experiências e conhecimentos para auxiliar a qualificação da 
formação das novas gerações. Por isso, agradecemos imensamente!

Os casos que compõem este livro abordam diversas políticas públi-
cas e variados processos relacionados à agenda, formulação, implementa-
ção e avaliação. Ao final de cada capítulo, vocês encontram uma lista de 
conceitos que embasam os processos relatados e perguntas para discussão. 
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Nuvem de palavras dos conceitos mobilizados nos casos

Temos aqui um rico material para uso em sala de aula nos cursos do 
campo de públicas. 

Boa leitura!

LUCIANA LEITE LIMA
Professora e pesquisadora de Políticas 
Públicas - Universidade Federal do Rio Grande 
do Sul (UFRGS)


