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Introdugio’

A teoria da justica esta, desde Aristoteles, associada a ideia de
redistribuicdo igualitaria (CARRE, 2015). Numa perspectiva redistributiva, justo
seria garantir a cada membro da sociedade a parte que Ihe cabe, tratando todos
como iguais. Este modelo ganha novo félego nos anos 1970, com a Teoria da
Justica de John Rawls (2008), que procura determinar uma estrutura basica da
sociedade que assegure a distribuicdo justa e razoavel bens materiais
(oportunidades e renda, por exemplo) e ndo-materiais (como direitos, deveres e
autorrespeito).

Durante boa parte do século XX, este modelo foi mobilizado, de forma mais
ou menos declarada, para determinar o que seria um trabalho justo, de modo que
0 assalariamento se estabeleceu como uma norma juridica — mas também moral
— de emprego. O assalariamento seria a forma mais justa de inserg¢ao no trabalho
porque, por meio dele, o Estado seria capaz de assegurar uma remuneragao
minima e acesso a um conjunto de direitos sociais, distribuindo aos trabalhadores,
assim, bens materiais e ndo-materiais.

As elaboragbes de Rawls tém a inegavel contribuicdo de trazer de volta a
teoria politica a questdo da normatividade e dos valores (VITA, 2008), assim como
o assalariamento foi capaz de se estabelecer como um paradigma de justica a ser
alcangado e generalizado nas diferentes sociedades nacionais capitalistas. No
entanto, as ideias de distribuicdo e de assalariamento estdo associadas a uma
concepcado de justica procedimentalista, atomista e centralizada no Estado
(HONNETH, 2009), que aporta uma série de limites nao apenas tedricos, mas
também para a analise de um mundo do trabalho onde coexistem, de fato,
multiplas formas de insergéo no trabalho.

As chamadas “zonas cinzentas” evidenciam n&o apenas uma proliferacao

das categorias de emprego, mas também uma dissonancia entre essas categorias
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e as realidades do mercado de trabalho (GIRAUD; LECHAVLIER, 2018). No
Brasil, o estatuto do Microempreendedor Individual (MEI) &€ exemplar da
articulagao entre a realidade do mercado de trabalho brasileiro - que nunca logrou
universalizar o assalariamento e a formalidade - e o processo global de
multiplicacdo das formas de insercéo no trabalho.

A partir do estudo empirico dos usos praticos que atores fazem do estatuto
do MEI, este artigo abordara o modo como os eixos formalidade/informalidade e
autonomia/subordinagdo articulam nas trajetérias individuais produzindo formas
hibridas de insergdo no trabalho que tensionam os principios de justica
estabelecidos pela perspectiva redistributiva. Enquanto uma concepgao
meramente distributiva de justica classificaria essas formas de trabalhar
aprioristicamente como injustas (ou precarias, como prefere usualmente a
sociologia do trabalho), o que se propde aqui é refletir sobre seu sentido de justica
a partir da critica de Honneth ao “procedimentalismo contemporaneo”. Isto nédo
implica uma agenda que vise demonstrar que as formas hibridas de inser¢ao no
trabalho sejam inerentemente justas ou melhores que o assalariamento, mas
elaborar um quadro tedrico que permita compreendé-las em sua complexidade.

Para tanto, este artigo procedera em trés partes. Na primeira, sera
apresentada a referida concepgao distributiva da justica e sua associagdo com o
trabalho assalariado, formal e que dispde de representacao coletiva. Na segunda
parte, serdo abordados os limites histéricos - evidenciados pela crise do
capitalismo nos anos 1970 - e tedricos dessa associacdo entre trabalho
assalariado e justica distributiva. Por fim, na terceira parte, serdo explorados
novos caminhos empiricos, por meio dos usos praticos do instituto do MEI, e
tedricos, por meio da teoria da justica de Honneth, para repensar a conexao
conceitual entre trabalho e justiga social.

Estas reflexdes estdo ancoradas na analise de conteudo (BARDIN, 2008)
de sete entrevistas semiestruturadas, de carater exploratério, realizadas com
microempreendedores individuais, sobretudo designers graficos que trabalham
por conta propria ou prestam servico a uma unica empresa. O hibridismo de sua

forma de trabalhar reside especialmente no fato de o design ser definido pela



CBO como atividade intelectual, ndo enquadrando-se nas categorias
pré-estabelecidas pela politica do MEI, podendo-se falar de uma formalidade

irregular desses profissionais.

Assalariamento e distribuicao como paradigmas para a analise do trabalho

Entre os utilitaristas britéanicos do século XIX e a década de 1960, pode-se
falar de uma “auséncia da ‘grande teoria’ no campo da filosofia politica e da
reflexdo normativa anglo-saxénicas” (VITA, 2008, p. Xll). A teoria da justica de
John Rawls, publicada em 1971, em um contexto intelectual marcado pelo
positivismo e pelo behaviorismo, reintroduz a perspectiva normativa no
pensamento politico, oferecendo uma fundamentacao alternativa ao utilitarismo.
Estabelecendo justica como equidade, a teoria de Rawls se firmou sobre trés
pilares interdependentes: uma fundamentagdo -contratualista, compromissos
liberal-igualitarios e uma visao pluralista sobre os valores.

Enquanto uma perspectiva utilitarista definiria a utilidade, entendida como
satisfacdo do desejo racional, como o valor moral unico e objetivo ultimo das
instituicbes sociais, Rawls (2008) entende que ndo ha substancia unica a qual
todos os valores e fins possam ser reduzidos. Esse pressuposto transparece nos
compromissos liberal-igualitarios de sua teoria: a igualdade humana fundamental -
a ideia de que uma sociedade justa € aquela em que as instituicdes sociais,
econdmicas e politicas tratam a todos como moralmente iguais - e o pressuposto
do pluralismo moral da sociedade, diante do qual um Estado justo ndo poderia
impor uma unica visao do bem a todos. Nesse sentido, a tolerancia se torna um
componente imprescindivel da concepcdo de liberdade de Rawls: “se
discordamos sobre como devemos viver, podemos [...] nos colocar de acordo
sobre termos equitativos de cooperagao social que permita a cada um [...] viver de
acordo com suas préprias convicgdes” (VITA, 2008, p. XX). A questao que fica em
aberto € a de como definir esses termos de cooperagdo social. A resposta
encontrada por Rawls reside na fundamentacéo contratualista, que se traduz na

ideia de “posig¢ao original’, uma situagao hipotética de deliberagdo moral na qual



os deliberantes estariam sujeitos a condigdes de imparcialidade moral. Situados
em posicado de igualdade, sem conhecer sua posi¢ao na estrutura da sociedade
(véu da ignoréancia), os individuos chegariam a um acordo sobre a forma mais
justa de distribuir recursos materiais escassos.

A liberdade negativa, ou seja, a auséncia de restricbes para que o0s
individuos vivam de acordo com suas concepg¢des de bem, esta associada,
portanto, a uma visao distributiva da justica, cujo fim seria organizar a estrutura da
sociedade com vistas a possibilitar a todos o esquema completo de liberdades

fundamentais. Ou seja, em uma sociedade democratica,

os individuos devem ter os recursos - no que diz respeito a
oportunidades educacionais e ocupacionais e a um quinhao
equitativo da renda e da riqueza da sociedade - que os capacitem
a viver suas vidas de acordo com as “concepg¢des de bem” e
convicgdes de valor moral que [...] julgam ser mais verdadeiras
(VITA, 2008, p. XXVII).

E por meio desses fundamentos reformulados que a distribuicdo se
estabelece como paradigma tedrico de justica no século XX, paradigma ao qual
toda discussao sobre teorias da justica passa a remeter - seja de forma critica ou
elogiosa. Louis Carré (2015, p. 620) enumera rapidamente algumas dessas
criticas: a critica comunitarista denuncia a visao atomista da sociedade que a
concepgao de justica distributiva parece advogar; a critica feminista mostra que a
abordagem de Rawls se mantém alheia as relagdes de poder produzidas pela
divisdo sexual do trabalho; e a critica marxista alega que a concepgéo de justiga
de Rawils legitima o principio das diferengas sociais desiguais, ao invés de tentar
aboli-las.

Nos anos 1990, o debate entre teorias da justica culminou em dois
posicionamentos contrapostos, e aparentemente irreconciliaveis: o liberalismo e o
comunitarismo. De acordo com Honneth (1995), a questdo central da polémica
seria a de como uma ética politica pode chegar a um conceito de sociedade justa

levando em conta as condigdes de liberdade para sujeitos socializados.



De um lado, tem-se uma concepg¢ao de justica liberal, que advoga a
prioridade normativa dos direitos e liberdades individuais, ou seja, que defende
que eles devem ser garantidos acima de tudo, sendo esta garantia tarefa do
Estado democratico de direito (HABERMAS, 1995; RAWLS, 2008). Nesta tradigao
de pensamento originada na teoria contratualista, as liberdades legalmente
garantidas sdo o ponto chave no qual a ética politica deve focar (HONNETH,
1995, p. 232). O padrao de justica, ou seja, o critério normativo a partir do qual
uma sociedade pode ser avaliada, reside na maxima e igual distribuicdo de
direitos.

De outro lado, tem-se a posigdo comunitarista, que defende a prioridade
normativa de concepg¢does substantivas de bem que sao socialmente
compartilhadas, ou seja, que a definigdo de quais direitos e liberdades devem ser
garantidos em nome da justi¢a social sdo previamente informados e concebidos a
partir de uma nocgao especifica de vida boa (SANDEL, 1982; TAYLOR, 1995).
Esta perspectiva, originada na doutrina grega classica da polis ou na nogao
hegeliana de vida ética, entende o sujeito como ser socializado através da
comunicagao, que busca a realizagdo de seus objetivos de vida por meio da
relagdo com os outros (HONNETH, 1995, p. 236). O padrdo de justica politica
reside nas orientagbes de valor socialmente vinculantes. Ou seja, para os
comunitaristas, todas as formas de coexisténcia politica bem sucedidas
dependem da existéncia de valores compartilhados.

Esses posicionamentos contrapostos em torno da questdo da prioridade
normativa dos valores da comunidade sobre as liberdades do individuo produziu
um impasse tedrico que levou a extingao do debate entre liberais e comunitaristas
(HONNETH, 1995; 2009). Para Honneth, a auséncia de debate culminou num
‘consenso geral de que sociedades democraticas estdo embasadas em
fundamentos normativos que exigem a garantia juridica da autonomia individual
de todos os cidadaos e todas as cidadas”, e também acerca da exigéncia de que
“‘estes principios de igualdade juridica e politica pedem uma redistribuicdo
econdmica que permita aos mais desfavorecidos que eles fagam uso efetivo dos
seus direitos garantidos pelo estado” (HONNETH, 2009, p. 346). Ou seja,



prevaleceu uma concepg¢ao de justica distributiva, de fundamentos liberais e
procedimentalistas.

Se seguirmos a ldogica liberal, procedimental e distributiva para pensar a
possibilidade de uma forma justa de trabalhar na sociedade capitalista, nao
surpreendera que a teoria da justica de Rawls tenha sido elaborada em
concomitancia ao desenvolvimento dos Estados de bem-estar social do norte
global. Centrada no papel do Estado em assegurar as liberdades individuais, a
teoria da justica de Rawls estabelece a distribuicdo equitativa de bens materiais e
nao materiais como meio de garantir essas liberdades.

Dentro desse entendimento, o trabalho pode ser pensado como um meio
de redistribuicdo na medida em que, através dele, o Estado assegura
remuneragcdo e direitos ligados ao trabalho. Nas sociedades ocidentais
desenvolvidas, esse olhar tedrico assumiu contornos empiricos com a constituicao
de um Estado de bem-estar social ancorado num compromisso entre capital e
trabalho.

Em algumas dessas sociedades nacionais, o trabalho, sob a forma do
assalariamento, foi adotado como um mecanismo de distribuicdo de bens
materiais e ndo materiais pelo Estado, assegurando remuneragdo e um conjunto
de direitos sociais aqueles individuos que lograssem uma insergdo formal no
mercado de trabalho. Com a generalizacdo dos contratos formais de duracgao
indeterminada, de tempo integral, negociados coletivamente entre sindicatos e
empresas, O assalariamento se tornou uma norma de emprego nessas
sociedades. Em outras, como a brasileira, em que nao houve tal generalizagao,
pode-se falar do estabelecimento da norma assalariada como ideal a ser buscado
(MOSSI, 2017).

Parece ter sido no trabalho formal assalariado e regulado pelo Estado que
a concepgao de um trabalho minimamente justo, dentro das condi¢cdes
degradantes da sociedade capitalista, se materializou. Essa concepg¢ao de
trabalho justo reside numa intima articulagdo entre o trabalho assalariado nos

moldes fordistas e 0 modelo de justica desenvolvido por Rawls (2008).



Nancy Fraser (2006, p. 22-26) oferece uma sintese da forma como a
questao do trabalho é tradicionalmente interpretada no paradigma distributivo da
justica. A classe trabalhadora é entendida como o conjunto de pessoas que tem
que vender sua forga de trabalho em condi¢gbées que autorizam a classe capitalista
a apropriar-se da mais valia para seu beneficio privado. A injustica fundamental a
ser combatida nessa sociedade é a exploragdo, uma forma profunda de ma
distribuicdo em que até mesmo as energias do proletariado sao usurpadas para
sustentar um sistema que beneficia a outros. A superacédo da exploracido requer
reestruturar a economia politica a fim de alterar a distribuicdo de beneficios e
encargos entre classes, o que pode se dar de distintas formas: redistribuicdo da
riqueza, reorganizagao da divisdo do trabalho, mudanga na estrutura da
propriedade, democratizagcdo dos procedimentos decisorios, transformacado de
estruturas econémicas basicas, etc.

Além disso, € inegavel que a redistribuicido tenha sido um termo
fundamental para as lutas sociais da época fordista na Europa ocidental. Ao
articular grandes filosofias do liberalismo igualitario no pés-Segunda Guerra, o
paradigma da justica distributiva parecia muito adequado para analisar as
reivindicacbes dos trabalhadores desse periodo e nesse contexto (FRASER;
HONNETH, 2006, p.13). No mesmo sentido, Adalberto Cardoso (2010) coloca
que, no mundo ocidental, o capitalismo se legitimou por sua capacidade
redistributiva, mediada pelo Estado de bem-estar, através da reducdo da
desigualdade de oportunidades. Os trabalhadores organizados foram
protagonistas dos arranjos politicos redistributivos que se estabeleceram em
ambientes contestados e turbulentos.

Embora essa seja a realidade da Europa ocidental, € possivel afirmar que
essas questdes também foram colocadas no contexto da construgdo da
sociedade do trabalho no Brasil, onde se constituiu, ainda que de modo particular,
um Estado de bem-estar, apesar dele n&o ter sido capaz de universalizar a
redistribuicdo (CARDOSO, 2010, p.17). Neste sentido, o trabalho assalariado esta

atrelado ndo apenas conceitualmente, mas também historicamente a uma nogao



de justica especifica, pensada em termos da redistribuicdo da renda e de acesso
a direitos sociais.

Sendo assim, pode-se afirmar que a vinculagéo entre trabalho e justica a
partir de uma perspectiva liberal, procedimentalista e distributiva é clara quando
se toma a norma de emprego assalariada como objeto de reflexdo. Esta garantiu,
durante o fordismo, através de um compromisso entre capital e Estado, uma
remuneragao minimamente apropriada, a estabilidade do emprego através dos
contratos de duragdo indeterminada, um conjunto de direitos trabalhistas e a
protecao social do trabalhador.

Contudo, vislumbra-se hoje um processo global de pluralizagao das normas
de emprego (GIRAUD; LECHEVALIER, 2018), com o qual o assalariamento perde
seu carater de norma predominante, haja vista a alteracdo da natureza dos
contratos de trabalho, na direcdo de uma multiplicidade de suas modalidades
(CARLEIAL; AZAIS, 2007). Essa transformacéo social coloca limites empiricos a
associacao entre trabalho e distribuicdo mediada pelo Estado, o que demanda,

por sua vez, uma problematizacdo do quadro tedrico de analise.

Limites tedricos e histéricos do paradigma distributivo da justica

Recuperando a contribuicdo dos comunitaristas, Honneth (2009) faz a
critica dessa concepcao liberal de justiga, que ele denomina “procedimentalismo
contemporaneo”, cujo cerne seria a ideia de que os principios de justica seriam “a
expressao da vontade comum de todas as cidadas e todos os cidadados de
assegurarem-se reciprocamente as mesmas liberdades subjetivas de acgao”
(HONNETH, 2009, p. 348). Nesse principio, confluiiam duas determinagdes
diferentes de liberdade. Por um lado, a justi¢ca social deve ser avaliada com base
na garantia de autonomia pessoal, puramente individual; por outro, 0 modo de
gerar os principios de justica € concebido como um procedimento de formagéo
comum da vontade. A tarefa da justiga seria, portanto, garantir a distribuicdo dos
bens valorizados, “de tal modo que permita a todos os membros da sociedade
igualmente a perseguicao de suas preferéncias individuais” (HONNETH, 2009, p.

349). Honneth (2009) critica essa concepgao de justica em trés frentes.



Em primeiro lugar, o paradigma da distribuicdo coloca os bens materiais
como substrato da justica e como condigao para a autonomia. Isso pressupde que
haveria um consenso entre os afetados, que teriam todos um continuo interesse
nesses recursos, € que esses bens seriam necessarios para a criagao e
realizacdo de planos de vida autbnomos. Nesse paradigma, a liberdade individual
dependeria de dispormos desses bens, ou seja, por exemplo, a oferta de trabalho

€ que permitiria a realizagdo de determinadas habilidades, quando, para Honneth,

para poder compreender chances profissionais como caminhos
para a realizacdo das habilidades individuais, a pessoa primeiro
precisa ter compreendido suas disposicbes e talentos como
importantes e dignos de realizacao (HONNETH, 2009, p. 352).

Em segundo lugar, o procedimentalismo concebe a matéria da justica como
bens, estando preso ao paradigma distributivo, uma vez que “s6 faz sentido
considerar a fixagdo dos principios de justica como resultado de um procedimento
equitativo” se ao mesmo tempo for pressuposto que os sujeitos deliberantes
podem decidir sobre bens passiveis de serem deslocados de um lado a outro
(HONNETH, 2009, p. 355). Para Honneth (2009, p. 356), as condi¢gdes para a
autonomia pessoal nao formam uma matéria passivel de alocagdo cuja
organizacado pode ser deliberada, mas sim consistem em poderes desenvolvidos
historicamente que incidem sobre os sujeitos a sua revelia.

Por fim, em terceiro lugar, o esquema distributivo e procedimentalista
acaba por se fixar no Estado democratico de direito, pressupondo uma divisdo de
tarefas: aos individuos, cabe a definigdo dos principios de justi¢a, ao Estado, sua
aplicagdo. Segundo Honneth (2009), a tarefa da realizagdo da justica atribuida
unicamente ao Estado ignora toda uma rede de relagbes sociais da qual deriva a
autonomia e sobre a qual o Estado dispbe de meios apenas limitados para
regular. A autonomia pessoal € devedora da inser¢do dos sujeitos em diversas
relagdes sociais: ao lado da comunidade democratica, nas relagdes familiares e
nas relagdes de trabalho precarizadas adquirimos outras facetas da nossa
autonomia (HONNETH, 2009, p. 357).
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Subjacente as criticas de Honneth ao paradigma distributivo, ao
procedimentalismo e a fixagdo da tarefa da justica no Estado reside o
entendimento de que as teorias liberais da justica s&o penetradas por com
conceito de autonomia pessoal individualisticamente reduzido, onde maior
liberdade de um se equivale as limitagdes dos outros. Embora esteja de acordo
com o postulado da autonomia como o nucleo moral da justica, Honneth (2009;
2015) entende que a liberdade individual é o resultado de relagbes de
reconhecimento intersubjetivo. Nesse sentido, se torna necessaria uma outra

concepgao de autonomia pessoal:

[...] A autonomia individual ndo é concebida como uma dimensao
monoldgica, mas intersubjetiva: segunda ela, o individuo so6
alcanga a liberdade da autodeterminagdo [...] ao aprender a
compreender suas necessidades convicgdes e habilidades como
algo que vale a pena ser articulado e perseguido na vida publica
(HONNETH, 2009, p. 360)

Seguindo o exemplo da oferta de trabalho, na perspectiva de justica de
Honneth, n&o bastaria que o sujeito estivesse inserido em um emprego
assalariado, formal, estavel e que Ihe garanta direitos sociais. Se neste emprego
nao estiverem dadas as minimas condigdes para o desenvolvimento de relagdes
de reconhecimento reciproco, se naquele ambiente de trabalho preponderarem a
subjugacado e a competigdo, por exemplo, as condigbes da autonomia pessoal
nao estarao estabelecidas. Nessa perspectiva, portanto, emprego assalariado néao
equivale, automaticamente, a um trabalho justo.

Para os fins deste artigo, o interessante ndo é entrar a fundo na teoria da
justica de Honneth, mas utilizar essa critica do procedimentalismo contemporaneo
para repensar conceitualmente a conexao entre trabalho e justica em um contexto
social que aponta para os limites do paradigma distributivo para analisar o
trabalho. E vasta a literatura que explica a crise do Estado de bem-estar social e
do modelo fordista de producédo - os dois pilares empiricos que sustentam a
perspectiva distributiva, procedimentalista e liberal da justica.

David Harvey (1992), por exemplo, descreve que, a partir de 1973, o

fordismo foi minado pela crescente competicdo internacional, pelas baixas taxas
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de lucro e por um processo inflacionario que produziram uma crise de
superacumulacdo. Essas transformacbées nos processos de producdo e,
consequentemente, nas formas de uso e controle do trabalho, sdo acompanhadas
por modificagdes radicais nos poderes e praticas do Estado. Ha, portanto, uma
associagao entre regime de acumulagcdo e modo de regulamentagdo social e
politica (HARVEY, 1992, p. 117).

O Estado providéncia desempenhava um papel regulador da economia.
Tinha de garantir um salario social adequado para todos ou engajar-se em
politicas redistributivas que remediassem ativamente as desigualdades - com
gastos de seguridade social, assisténcia médica, educacao, habitacéo, etc. - de
modo a suportar um crescente descontentamento (HARVEY, 1992, p. 133).
Contudo, as crises do periodo de 1965 a 1975 tornaram evidentes os limites
dessas praticas e politicas de governo: as despesas publicas cresciam e a
capacidade fiscal havia estagnado. Se a redistribuicido deveria estar
fundamentada no crescimento - como ditava o consenso politico fordista -, “[...] a
reducdo do crescimento significava inevitavelmente problemas para o Estado do
bem-estar social” (HARVEY, 1992, p. 157). A retirada de apoio ao Estado de
bem-estar, o ataque ao salario real e ao poder sindical - em suma, a capacidade
distributiva do Estado - se apresentam, hoje, ndo apenas como necessidade
econdmica, mas também como virtude governamental.

Num espaco social marcado por oscilacbes e incertezas econdmicas,
novas experiéncias de organizagao do trabalho e de mobilizagdo da mao de obra
emergem, enquanto outras, pré-modernas, sao atualizadas. O trabalho
assalariado emblematico do modelo fordista se torna cada vez mais restrito,
mesmo nas sociedades nacionais que lograram generaliza-lo. Seguindo a
abordagem de Harvey (1992, p. 143), pode-se falar de uma pluralidade de formas
de uso da méo de obra:

- um pequeno grupo de trabalhadores centrais, empregados diretamente
pelas empresas, que resguardam contratos estaveis e os direitos sociais

ainda disponiveis;
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- um primeiro grupo periférico, numericamente flexivel, que é absorvido e
descartado conforme as necessidades da producéo;
- um segundo grupo periférico, caracterizado por uma série de contratos

“precarios”, como os de duragao determinada e de tempo parcial;

- ainda mais afastados do centro da produgdo, trabalhadores
subcontratados, terceirizados;

- e trabalhadores autdbnomos, que prestam servicos eventuais, sem
protecdes sociais e sindicais.

Em contraste com a norma assalariada, de emprego formal, estavel,
coletivamente organizado, regulado pelo Estado, com direito a assisténcia saude,
seguro desemprego, previdéncia social, etc., todas essas outras formas de
contratagdo podem ser, legitimamente, caracterizadas como precarias. Em
comparagao com o emprego protegido e regulado por um Estado com alguma
capacidade distributiva, as atuais formas de trabalhar seriam injustas, porque nao
corrigem da mesma forma a desigualdade estrutural da sociedade capitalista, nem
compensam na mesma medida os trabalhadores pela injustica fundamental da
exploragéo.

Contudo, se nos colocamos de acordo sobre a crise da capacidade
distributiva do Estado, tomado hoje por uma ldgica gestionaria? (BOLTANSKI,
2015), temos que admitir os limites de uma concepgao de justica que fixa no
Estado a realizagédo da tarefa da justica (distribuicdo de bens) para analisarmos a
sociedade. A precariedade € um dado de realidade nas relagcdes de trabalho do
século XXI. Nao é preciso fazer pesquisa empirica para descobri-la, nem ha
dados que permitam recusar esse diagnostico. A questao é que o conceito de
precarizagao esta intimamente vinculado com o paradigma distributivo da justica,
teoricamente limitado e, hoje, empiricamente inadequado.

Diante disso, a critica das relagbes de trabalho pode seguir tomando o

passado como um padrao normativo (MOSSI, 2016), ou pode tentar atualizar seus

2 A dominagao gestionaria consistiria na blindagem das instituigdes a todo tipo de critica exterior a
elas, tendo em vista que incorporaram o papel de transformagédo da realidade anteriormente
exercido pela critica social e sdo regidas por uma légica da necessidade, ditada por experts
(BOLTANSKI, 2015).
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parametros de andlise. E este segundo caminho que nos propomos a tomar, com
apoio em algumas pistas deixadas por Honneth (1995; 2009; 2015) em sua critica
do procedimentalismo contemporaneo.

Isso ndo implica dizer que essas novas formas de trabalhar ndo sejam
precarias, mas seria imprudente concluir que todas elas o sdo da mesma forma e
na mesma medida. O que esse novo olhar intenta possibilitar € a elaboragao de
novas perguntas para a sociologia do trabalho: como, para além dos limites do
trabalho assalariado, pode vir a se estabelecer uma relagado entre trabalho e
justica social? Como se estabelecem os aspectos redistributivos da relagao de
trabalho num contexto de negociagao individual e sem protegcao do Estado? Em
poucas palavras, como pensar a conexao entre trabalho e justica social para além
da norma assalariada de emprego? Como veremos, um diagnéstico de
precarizagao do trabalho se torna limitado para descrever as questdes colocadas
pelas formas hibridas de inser¢cdo no trabalho para a conexdo conceitual entre

trabalho e justiga social.

Novos caminhos para a analise a partir das formas hibridas de inser¢ao no
trabalho

Frente ao debate entre liberais e comunitaristas, Honneth (1995) propde
que os principios universalistas de uma moral pds-convencional constituem as
condi¢cbes delimitadoras de todo modelo de bem baseado na comunidade. Ou
seja, todas as nogdes coletivas da boa vida seriam aceitaveis quando forem
suficientemente reflexivas e pluralistas, e nao violarem o principio da autonomia
individual de cada sujeito (HONNETH, 1995, p. 245-246). Nessa logica, tomando
o respeito a autonomia pessoal como condicdo delimitadora de quais formas de
relagdes de trabalho podem guardar em si um potencial de justica, poderiamos
mobilizar para a analise um olhar plural sobre a diversidade dos modos de
insercdo no trabalho. Desse primeiro insight de Honneth, podemos derivar a

afirmacao de que as formas de trabalhar poderiam ser analisadas em seu sentido
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de justica na medida em que nao violem o principio da autonomia individual de
cada sujeito, e isso poderia assumir multiplas facetas.

A partir de uma abordagem dedutiva que articula a teoria da justica de
Honneth e uma operacionalizagado do conceito filoséfico de autonomia, Rosenfield
e Giraud (2018) analisam a relacdo com a autonomia no trabalho de tradutores
independentes no Brasil e na Franga. Os autores concluem que os profissionais
de traducao dispdem de autonomia operacional (dominio e controle sobre certos
elementos do trabalho) e oscilam quanto a autonomia identitaria (sentimento de
contribuicdo e reconhecimento dos pares) e social (engajamento pessoal em
instancias coletivas) (ROSENFIELD; GIRAUD, 2018, p. 228). Frente a esse
diagndstico, indagam se o trabalho independente poderia configurar-se como um
novo paradigma de trabalho justo, viabilizando formas justas de cooperagao social
e liberdade individual.

Diferentemente deste estudo, com o qual compartilha-se uma série de
objetivos e problematicas, adotamos um caminho indutivo. A partir de uma
abordagem pragmatica da critica®, buscamos explorar os sentidos da autonomia,
nao necessariamente restrita ao trabalho, no discurso dos atores e mapear os
valores e expectativas morais dos sujeitos em relagéo ao trabalho.

Mas, antes de proceder a analise de conteudo (BARDIN, 2008) das
entrevistas, € necessario caracterizar as especificidades da profissao de designer
e do trabalho em design. Na Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas
(CNAE), o design grafico € enquadrado como uma atividade profissional, cientifica
e técnica, que requer formacao especifica de elevado nivel de educacgado e
treinamento, em que o conhecimento especializado € o principal elemento
colocado a disposicdo do cliente (IBGE, 2019, p.298). Nesse sentido, esta
classificado - ao lado de atividades juridicas, da contabilidade, da publicidade, de
consultorias e da pesquisa cientifica - como “outras atividades profissionais
cientificas e técnicas nao especificadas anteriormente”, dentre elas, os servigos

de design grafico e de diagramacéo (IBGE, 2019, p.306-307).

3 definir
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Trata-se de uma profissdo reconhecida, mas ndo regulamentada*. A
Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO) define o designer grafico como
desenhista industrial grafico que realiza desenho editorial, de paginas da internet,
de identidade visual, de embalagens, e de sinalizagado. Pertence ao item 2624,
que agrupa artistas visuais, desenhistas industriais e

conservadores-restauradores de bens culturais, definidos como aqueles que

concebem e desenvolvem obras de arte e projetos de design,
elaboram e executam projetos de restauracdo e conservagao
preventiva de bens culturais moveis e integrados. Para tanto,
realizam pesquisas, elaboram propostas e divulgam suas obras de
arte, produtos e servigos (MINISTERIO DO TRABALHO, 2019,

s./p.).

Nessas definicdes oficiais, encontramos uma primeira tensdo vivenciada
pelos designers graficos entrevistados: o carater simultaneamente técnico e
criativo de sua atividade. Enquanto a CNAE destaca o conhecimento técnico, a
CBO coloca o designer ao lado dos artistas visuais.

E justamente pela dimens&o criativa e artistica que o trabalho do designer
ndo cabe nos moldes do assalariamento e dos contratos de longa duragdo. Em
grande medida, os designers atuam nos mercados editorial e publicitario, e seus
servigos abrangem desde projetos pontuais, como a produgédo de uma ilustragéo
para um livro didatico ou uma reportagem, até o desenvolvimento da identidade
visual de uma marca. Outra especificidade € que o crescimento profissional do
designer esta diretamente associado ao desenvolvimento de um estilo préprio,

que faz com que seus trabalhos sejam reconheciveis como seus.

[...] a agéncia de publicidade, por exemplo, ela contrata ilustrador,
contrata designer grafico, [mas] no corpo da agéncia ndo tem
esses profissionais, sabe? Eu nao presto para trabalhar em uma
agéncia porque eu tenho um trabalho bem a minha cara. Se eu

4 Uma primeira tentativa de regulamentagdo da profissdo de designer tramitou no Legislativo
brasileiro entre 2011 e 2015. Foi aprovado na Camara e no Senado, mas vetado pela presidente
Dilma Rousseff, sob a justificativa de que a matéria contraria o artigo 5° da Constituicdo Federal,
que assegura o livre exercicio de qualquer trabalho, admitindo a imposicédo de restricdes apenas
quando houver a possibilidade de dano a sociedade. Em 2017, um projeto de teor idéntico foi
apresentado, mas encontra-se arquivado neste momento.
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trabalhar em uma agéncia de publicidade todos os trabalhos vao
ficar com a minha cara. Isso ndo é legal para agéncia. Entao, é
bom que eles sempre procurem pontualmente as pessoas para
trabalhar com eles (Designer e ilustrador independente, MEI, 34
anos).

Temos uma trajetéria de desenvolvimento profissional que, por um lado, é
muito aproximada a do artista, e que, por outro, se combina com a necessidade
de vender esse estilo no mercado, adaptando-se as demandas e expectativas de
clientes que nao estdo adquirindo obras de arte, mas servigos. Duas dessas
demandas sdo a independéncia, na medida em que sdo poucas as
oportunidades de insercao estavel no mercado de trabalho, dada a natureza da
atividade realizada, e a colaboragao, no sentido de que o cliente é coautor do
projeto.

Frente a essa demanda de independéncia, todos os entrevistados se
utilizam do estatuto do MEI. Seis dos sete entrevistados s&o trabalhadores
autbnomos, os chamados freelancers; e um deles tem uma relagcdo de
assalariamento disfargada, possuindo um contrato de tempo indeterminado com
uma unica empresa. Este tipo de trabalho hibrido ja foi explorado por Mondon
(2017), que define os trabalhadores que dispdem de autonomia juridica associada
a dependéncia econbmica de uma unica empresa como Trabalhadores
Independentes Economicamente Dependentes (TIED).

O primeiro caso, dos freelancers, parece, a primeira vista, se tratar de um
trabalho auténomo comum, sem aspecto de hibridez. Essa impressao se confirma
se olharmos apenas para o eixo autonomia/subordinagédo, tomado num sentido

puramente operacional.

Acho que tem gente que tem mais isso, assim, tipo programador
que tem que todo dia entregar um pouquinho do trabalho. Eu
tenho basicamente duas fases de entrega, uma que é rascunho, e
outra que € a arte colorida. [...] Mas, assim, em geral [0s clientes]
nao saberiam dizer se eu trabalhei de madrugada, se eu trabalhei
de manha, de tarde. O que importa para os meus clientes é eu
entregar no prazo, assim (Designer grafica e ilustradora
independente, 31 anos).
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Todavia, se deslocarmos o olhar para o eixo formalidade/informalidade,
entramos em uma zona cinzenta. O artigo 18 da Lei Complementar 147/2014
define que o instituto de MEI é uma politica publica que tem por objetivo a
formalizagcao dos pequenos empreendimentos e a inclusdo social e previdenciaria.
A politica de Microempreendedorismo Individual visa prioritariamente a encorajar
a criacao de novas empresas formais a fim de estimular a atividade econémica e
formalizar empreendedorismos informais ja existentes, além de favorecer a
formalizacao de trabalhadores autbnomos e informais que ndo exer¢cam atividades
de natureza intelectual, artistica e cultural - sendo que estas atividades deverao
ser tributadas no regime do Simples Nacional (BRASIL, 2014).

Com o MEI, o Estado brasileiro reduziu a carga fiscal e as formalidades
burocraticas a fim de tornar mais atraente a articulacdo entre formalizacao
individual e pagamento de impostos (ROSENFIELD et al., 2014). Vantagens
sociais sdo igualmente propostas em contrapartida a formalizacdo da atividade —
que passa a dispor de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ) —, como a possibilidade de abrir conta bancaria, solicitar financiamentos,
emitir notas fiscais e contribuir a previdéncia social para ter direitos tais como
licenga-maternidade, auxilio-doenga, aposentadoria, seguro em caso de
falecimento ou invalidez, e seguro-desemprego.

Para a inscricdo como MEI, € necessario enquadrar-se na lista de
ocupacgoes permitidas, podendo-se optar por uma ocupacao principal e até quinze
secundarias. Tendo em vista que essas ocupagdes seguem a CNAE, que
classifica o design como atividade intelectual, a atividade de designer grafico néo
€ contemplada na lista de ocupagdes disponiveis para cadastro no MEIL. A
estratégia adotada pelos entrevistados foi a de cadastrar-se em ocupagdes que
compdem, em alguma medida, os servigos prestados pelo designer grafico, tais
como clicherista, servigos de pré-impressao, reestruturagdo em edi¢cao de projetos
graficos e edigéo de livros.

Vislumbramos, aqui, uma forma de inser¢do no trabalho que é hibrida
porque produz uma espécie de formalidade irregular: o uso de um estatuto que

nao se destina a eles é o que permite que se formalizem. Ha a necessidade de
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formalizar-se porque um CNPJ permite prestar servicos para clientes maiores,
como editoras, que nao necessariamente pagam mais, mas dispdem de uma
estrutura organizada e de um maior fluxo de demanda de trabalho. Associada a
necessidade de formalizagdo, ha a incerteza e a instabilidade sobre a renda,
inerente a qualquer trabalho autébnomo. Quanto menores forem os gastos fixos,
maior a seguranga financeira do profissional de renda variavel. Nesse sentido, o
MEI se apresenta como a possibilidade menos arriscada de formalizagcao para os
designers graficos independentes, mesmo que ndo se encaixem no perfil do
publico alvo da politica.

Frente a demanda de colaboragao, € preciso voltar o olhar sobre o eixo
autonomia/subordinagdo, mas para além do sentido operacional. O designer
independente pode resguardar uma ampla margem de autonomia operacional na
medida que trabalha em espago proprio e € proprietario dos seus “meios de
producao” (computadores e tablets de alta capacidade, principalmente). Essa
autonomia sobre o processo de trabalho - escolher horarios e ritmos dentro de um
prazo pré-estabelecido - é possibilitada por um distanciamento do designer em
relagao ao cliente.

Ha trés momentos de interagdo: a demanda do cliente, no qual se
estabelecem prazos, valores e especificidades técnicas do produto a ser entregue
(apresentados sob a forma de briefing e formalizados em um orgcamento); a
primeira entrega, quando o designer envia uma primeira versao do trabalho para
apreciagdo do cliente; e a entrega final, momento em que o cliente pode ainda
solicitar algumas alteragdes no produto final. Normalmente, o numero de
alteragbes ja esta previamente estabelecido no orgcamento. Apesar de pontuais,
essas interagdes sdo momentos nédo apenas de negociacdo de valores e datas,

mas principalmente de colaboragao sobre o resultado.

Talvez a parte menos autbnoma seja em relagcido ao resultado que
foi entregue, da liberdade criativa, assim. [..] E sempre um
trabalho meio de coautoria. Isso é. Ou porque ja vem muito
definido o que eles querem, inclusive o que vai ser desenhado,
como vai ser desenhado, as vezes ja vem pronto, e ai eu sO
executo, mais ou menos assim. Ou é aquela coisa da etapa da
aprovagao do rascunho, eles tem coisas pra falar, e tal, e acabam
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direcionando, ou a alteracédo no final. Isso € bem comum, assim.
Faz totalmente parte, e ndo adianta querer que n&o seja assim,
porque o produto é deles no final (Designer grafica e ilustradora
independente, 31 anos).

Apesar de ser limitadora da liberdade criativa, a essa estruturagédo do
trabalho, que estabelece previamente quais serdo os momentos e os limites da

colaboracéo, sao preferiveis ao cliente que “nao sabe o que quer’.

Hoje aconteceu isso, esse produto que eu falei de Santa Catarina,
o0 cara chegou “ah, a gente esta langando um produto, sao seis
ilustracdes, gostei do teu portfélio”, mas n&o falou nada especifico.
“Sao seis ilustragbes, queria saber se tu pode fazer na semana
que vem os rascunhos e na outra entregar”. E ai assim, eu nao sei
o tamanho, ele ndo passou a ideia de valor que ele tem. Ficou
uma coisa super apertada, assim. [...] E eu falei: “se por acaso o
cronograma mudar e tal, tu pode falar comigo, mas nesse prazo
seis ilustragdes nao da”. E ai ele falou: “ah, ndo, tudo bem. Mas
qual o prazo tu pode fazer?”. Ai eu falo: “entdo, me passa um
briefing certinho, como sao essas ilustragdes”, porque eu nao faco
a minima ideia da complexidade do que é. Pode ser um
personagem, ou pode ser uma cena inteira com diversas pessoas
e tal. Enfim, ilustragdo pode ser varias coisas. E ai eu tenho que
ficar descobrindo o que a pessoa quer. As vezes... provavelmente
nem eles sabem o que eles querem, porque eles chegaram com
um prazo apertado e um briefing, assim, totalmente solto.
(Designer grafica e ilustradora independente, 31 anos).

De um modo geral, percebemos entre os entrevistados um certo
desconforto em relagdo aos momentos de interagdo com os clientes. A0 mesmo
tempo que anseiam por liberdade criativa, preferem realizar um trabalho de
execugao do que construir dialogicamente a demanda do cliente. O dialogo para a
elaboragao colaborativa de um briefing, passo anterior ao orgamento, significa um
investimento de tempo e, portanto, um risco para o designer. Mais
especificamente, um risco de investir tempo em um trabalho pelo qual podera nao
ser remunerado. Nesse sentido, € mais interessante ter clientes fixos, com os
quais se estabelece uma relagao pratica e duradoura, fazendo-se uma economia
de tempo de negociagao.

Eu gosto do que eu fago, eu quero ficar melhor nisso, sabe? Eu
quero conseguir me divulgar melhor, eu quero conseguir ter mais
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clientes fixos, sabe? Porque a parte mais complicada é lidar com
novos clientes, e lidar com projetos muito pequenos... entao, lidar
com clientes fixos é mais facil. Entdo quanto mais clientes fixos
tiver, ou projetos maiores, é sempre mais tranquilo de ir
trabalhando.

P - Por que que é mais dificil de lidar com clientes novos e
projetos pequenos?

Porque pessoas novas sdo mais imprevisiveis, Sao mais dificeis
de lidar. As vezes um projeto pode nZo fechar, as vezes acaba
perdendo muito tempo que tu poderias estar usando em projetos,
ta recebendo por eles, em reunides e fazendo orgamento... Acaba
sendo um tempo perdido, um tempo que tu ndo recebe, digamos
assim, tentando ganhar um cliente, sabe? (Designer grafica e
ilustradora independente, 30 anos)

Outros dois aspectos da autonomia no trabalho dos designers graficos
independentes ainda mereceriam destaque: o controle do tempo e a possibilidade
de escolher os clientes, ambos derivadas de um processo monoldgico de
negociagdo com si mesmo®. Ao longo de suas trajetorias como freelancers,
conforme desenvolvem seus portfélios e constroem uma rede de clientes e
colegas de profissdo, o controle do tempo e a escolha dos clientes se configuram
como ganhos em autonomia. Esses ganhos ndo sdo restritos a autonomia
operacional no trabalho, expandindo-se no sentido de liberdade criativa e de
qualidade de vida.

Parece-nos, nesta analise preliminar, que a concep¢ao de autonomia no
trabalho, mobilizada pelos designers graficos entrevistados, € muito mais proxima
a ideia de liberdade negativa, do que de algo construido intersubjetivamente em
cooperagao com o outro, seja este o cliente ou colegas de trabalho. Em muitos
momentos, que nao puderam ser devidamente demonstrados aqui, os parceiros
de interacdo sao percebidos como empecilhos a realizacdo de um bom trabalho.

A hipdtese a ser explorada com a continuidade da pesquisa é de que, para

esses profissionais técnicos, criativos e independentes, autonomia e liberdade no

® Muitos aspectos da analise deveriam ser aprofundados, e outros ainda mencionados. Os limites
que este artigo apresenta refletem o estagio atual no qual a pesquisa se encontra: apés acumulo
de leituras tedricas e realizagdo da pesquisa exploratéria de campo, avanga-se agora para a
analise de dados, que esta em fase inicial. A devida articulagdo entre teérico e empirico é tarefa a
ser realizada.
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trabalho ndo se construiriam com os outros, mas apesar deles. Muito mais do que
um trabalho precario, encontramos relagdes sociais precarizadas. E, em termos
de justica social, as consequéncias disso sdo tdo graves quanto a perda de
direitos e, ademais, ndo podem ser remediadas redistributivamente. A primeira
vista, pode parecer que esses achados empiricos serviriam para descartar a
concepgao de autonomia intersubjetiva de Honneth (2009, 2015). Mas gostaria de
propor justamente o contrario: o olhar para a autonomia como processo dialégico
de reconhecimento permite observarmos que relagcées de trabalho transformadas
em prestacdes de servigos tém déficits, em termos de justiga social, que estao

muito além daquilo que a nog¢ao de precarizagao do trabalho permite captar.
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