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Resumo: O objetivo deste artigo é estabelecer um dialogo entre os estudos de cinema e os de
recep¢do midiatica latino-americana acerca do campo de estudos da experiéncia filmica no
cinema. Para isso, um percurso teorico-metodologico do campo de estudos sera tragado,
abordando seus antecedentes e desdobramentos no Brasil e no mundo. Também apresentaremos
uma discussdo acerca da precisdo dos conceitos de recepgdo cinematogrdfica e espectatorialidade
filmica, a partir de uma abordagem contextualista e culturalista — propomos aqui uma alterag¢do
nas perspectivas sobre essa nomenclatura, visando a coesdo do campo de estudos. Além disso, sera
sinalizada, especificamente aos estudos das audiéncias, a necessidade de um maior debate acerca
da relagdo entre a experiéncia cinematogrdfica, em suas dimensoes sincronica e diacronica, e
aspectos da subjetividade humana, como as emogbes e sentimentos. Para tal, uma série de
conceitos serdo articulados visando o esclarecimento das no¢des de sentimento e emogdo,
relacionando-as as concepgoes de recepgdo e espectatorialidade filmicas de cinema.

Palavras-Chave: experiéncia cinematogrdfica;, recepgdo  mididtica latino-americana,
subjetividade humana;

Abstract: The purpose of this article is to establish a dialogue between film studies and Latin
American media reception about the field of movies experience. For this, we will trace a theoretical-
methodological course of the field of studies, addressing its backgrounds and unfoldings in Brazil
and in the world. We will also present a discussion about the precision of the concepts of
cinematographic reception and film espectatoriality, from a contextualist and culturalist approach
- we propose here a change in the perspectives on this nomenclature, pursuing the cohesion of the
field of studies. In addition, it will be specifically pointed out to the studies of the audiences the
need for a greater debate about the relation between cinematographic experience, in its synchronic
and diachronic dimensions, and aspects of human subjectivity, such as emotions and feelings. To
this end, we will articulate a series of concepts aiming the clarification of the notions of feeling and
emotion, relating them to the concepts of cinematic reception and espectatoriality.
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1. Introducéo
Esse texto nasce de dois movimentos subsequentes: a participacdo na pesquisa de

recepcdo internacional The Hobbit Project, coordenada por Martin Barker da Universidade de

! Trabalho apresentado ao Grupo de Trabalho em Recepcdo, Circulagdo e Usos Sociais das Midias do XXVIII
Encontro Anual da Comp0s, Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre - RS, 11 a 14
de junho de 20109.
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Aberystwyth (Pais de Gales), Ernest Mathijs da Universidade de British Columbia (Canada) e
Matt Hills da Universidade de Huddersfield (Inglaterra), e o desenvolvimento posterior da
dissertacdo “A Desolagdao de O Hobbit: o Olhar Decepcionado dos Fis sobre a Adaptagdo
Cinematografica, no Brasil” (LUCAS, 2018)*, que toma os dados coletados entre os brasileiros
para explorar a decepgéo dos fas causada pelos filmes da trilogia O Hobbit. Assim como dois
sdo também os eixos tedricos nela explorados: a experiéncia cinematografica em suas
dimensGes sincronica e diacrnica e a relacdo com a subjetividade, no que diz respeito as
emocOes e aos sentimentos.

O tema da referida dissertacdo, de onde parte esse texto, atendeu a provocacao de
Barker, aos participantes da pesquisa®, o qual apontava que “A decepgio evidenciada foi tratada
de diversas maneiras. Alguns ficaram com raiva - culpando ‘Hollywood’ como se fosse uma
méaquina de fazer dinheiro. Alguns [...] sentiram-se desapontados. Outros relataram ter
empregado taticas para reducdo das expectativas, de maneira a apreciar os filmes o quanto
fosse possivel” (traducdo nossa).

Mesmo néo se tratando especificamente do universo dos fas, 0s processos de recepcao
e consumo midiatico®, em geral, sdo permeados por emogdes e sentimentos, pois vinculam os
conteddos ficcionais a vida real, gerando identificacbes ao fazerem referéncias as situacdes
cotidianas.

Emocdes e sentimentos, tecem a subjetividade, sendo que as primeiras sdo
manifestacdes pouco duradouras e 0s segundos estruturam as cosmovisdes individuais e sociais
(JAPIASSU; MARCONDES, 2001; TURNER, 2000; MORFAUX; LE FRANC, 2005;
ABBAGNANO, 2007), assim como também o fazem os produtos audiovisuais, que por sua
vez tocam os dois referidos ambitos da subjetividade ao longo da experiéncia midiatica, em
um processo dialético.

Valério Fuenzalida (2011) diz que, na era audiovisual, a interacdo afetivo-emocional “¢é
mediada tecnologicamente: massificada quantitativamente e amplificada qualitativamente

pelas ressonancias proprias dos novos meios expressivos” (p.434, traducio nossa’). Tanto a

4 Defendida no PPGCOM/ UFRGS e orientada por Nilda Jacks.

> Em um e-mail, enviado no dia 26/11/2016: “The disappointment that it evidences was dealt with in different
ways. Some were angry — blaming ‘Hollywood’ as a money-making machine. Some [ ...] felt let-down. Others
reported employing tactics of lowering expectations in order to enjoy the films as much as possible”.

& Para uma proposta de diferenciagdo ver TOALDO, JACKS, 2015

7 «[...] es mediada tecnolégicamente: masificada cuantitativamente y amplificada cualitativamente por las
resonancias propias de los nuevos medios expresivos” (FUENZALIDA, 2011, p.434).
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consciéncia humana quanto a comunicagdo tém um primeiro substrato nas emocdes, fazendo
referéncia as primeiras estruturas comunicativas em recém nascidos, onde a consciéncia
linguistica ainda ndo esta formada e a comunicacdo transcorre pela emocional-corporal. Como
0s meios de comunicagdo geram identificacdo emocional na audiéncia, ativando-a, ele diz que
“a investigacdo da recep¢ao, tanto nos processos de interpretacdo, quanto nas condigdes de
percepcdo (idem, 2011, p.448, traducdo nossa®), podem explorar aspectos da subjetividade
humana. Graham Murdock (1990), por sua vez, desenvolve um modelo para analisar as
audiéncias a partir da experiéncia com programas televisivos, vivida com base em
configuracGes emocionais prévias. As pesquisas buscam nas relacdes entre a audiéncia e texto,
estimulos racionais na atividade da audiéncia, geralmente deixando o prazer, o desejo, as
emocOes e sentimentos em segundo plano. Para ele, o importante é valorizar a
multidimensionalidade da percep¢do da audiéncia, sua vida simbolica, mais do que apenas o
ambito racional.

Fuenzalida e Murdock estdo entre 0s poucos autores que circulam por aqui trazendo
essa aposta para os estudos das audiéncias, os quais tendem a racionalizar a abordagem em
busca de opinides e percepc¢des. Outra caréncia da area é a pouca dedicagédo as audiéncias de
cinema (MASCARELLO, 2004, 2005; RIBEIRO, JOHN, LUCAS, 2017). Na década de 1990
ndo ha estudos na area (JACKS; MENEZES; PIEDRAS, 2008), entre 2000 e 2009 séo apenas
sete dentre as 209 pesquisas que tratam dos processos e praticas de recepcdo (JACKS et al,
2014), e de 2010 a 2015 s&o nove (RIBEIRO; JOHN; LUCAS, 2017) em um universo de 102
pesquisas de recep¢do, 71 de consumo midiatico e 11 de consumo cultural® (JACKS et al,
2017).

Comecaremos pela segunda caréncia, na tentativa de problematizar alguns aspectos
referentes aos principais elementos trazidos pelos dois autores brasileiros que pioneiramente
enfrentaram a analise da producdo do campo - Mascarello e Bamba - 0s quais partem da
tradicdo de estudos do cinema. A tentativa é a de aproxima-los de outra tradicdo, a dos estudos

de recepcdo e consumo midiatico, area que no Brasil tem paulatinamente alcancado sua

8 “Una Teoria actual de la Comunicacién debe asumir los aportes de la investigacion de la recepcion tanto en los
procesos de interpretacion, como en las condiciones de percepcion que brotan de la neurociencia, de la
psicologia, de la semidtica, de la historia de los linguajes” (FUENZALIDA, 2011, p.448).

® No estudo apresentado em Meios & audiéncias 111 o foco foi dado nos estudos de recepgédo e consumo midiatico,
sendo que alguns capitulos levaram em consideracdo os de consumo cultural, que foram em um total de 11,
como foi o caso de cinema, com dois trabalhos com essa perspectiva.
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consolidagdo. Na sequéncia faremos outra tentativa, a de relacionar certos aspectos da
subjetividade dos receptores/fas midiaticos que entram na relagdo com os produtos filmicos,
esforgo também originado na dissertacéo referida.

Defenderemos a importancia de um enfoque que vincule a recep¢do filmica e a
espectatorialidade cinematografica — ambas como parte da mesma experiéncia -,
respectivamente, as dimensdes sincronicas e diacronicas da experiéncia subjetiva e midiatica.
Ou seja, 0 estudo da espectatorialidade relativa a construcdo de sentidos mais duradouros e da
prépria estrutura social de sentimentos, sempre relacionada as sucessivas experiéncias filmicas
cotejadas pelas emocdes momentaneas. Essas, por sua vez, langam méo das configuracoes
espectatoriais prévias, construcdo mais prolongada, através do tempo e da experiéncia. Sao
praticas e processos relativos a experiéncia cinematografica dos sujeitos em determinacdes
mutuas e constitutivas, ou seja, a recep¢do filmica relacionada ao estudo das emocdes
decorrentes da exposicdo audiovisual e a estruturacdo dos sentimentos na relacdo com a
experiéncia cinematografica acumulada, as quais sdo parte da primeira caréncia dos estudos,
referida acima. Ambas sdo decorrentes da experiéncia cinematografica construida
dialeticamente nessas duas esferas da subjetividade e da relagdo com o cinema como instituicdo

midiatica e agente cultural.

2. Antecedentes e desdobramentos
No Brasil, como ja foi adiantado, ha dois autores de referéncia para pensar a experiéncia
cinematografica como um todo, pois sdo seus principais sistematizadores: Fernando
Mascarello e Mahomed Bamba. Mascarello fez um mapeamento dos principais estudos
nacionais e internacionais (MASCARELLO, 2001; 2004; 2005), indicando 0s seus avancos no
periodo de 1970 aos anos 2000'°. O esforgo de Bamba (2013), que retoma Mascarello, entre
outras coisas considera as lacunas do campo de estudos da recep¢édo, abordando também o que
trata como um subcampo, o da espectatorialidade.
As contribuicGes de ambos sdo extremamente valiosas para a reflexdo sobre o campo

de estudos da experiéncia com o cinema, tanto pelo pioneirismo, quanto pelo esfor¢co em

10 Mascarello (2001; 2004) considera que a compreensdo das principais caracteristicas dos espectadores seja,
definitivamente, a temética central das teorias do cinema na Gltima metade do século passado, da abordagem do
sujeito espectador transcendental ao debate entre os Estudos Culturais e as correntes cognitivistas.
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perceber e sinalizar seus percursos tedrico-metodoldgicos, contribuindo para os processos de
consolidacdo do mesmo no pais.

Mascarello (2001; 2004; 2005) e Bamba (2013), especialmente esse Gltimo, tratam o
campo de estudos como sendo o da recepcdo, o qual mantém uma relacdo dialética com o
subcampo chamado de espectatorialidade, tributario da tradicdo das teorias de cinemall. A
recepgdo, para eles, pressupde elementos decorrentes de convengdes institucionais nas
condutas cinematogréficas que ocorrem antes e depois do fato filmico. S&o os formatos de
producdo e exibicdo, as préaticas sociais e as construcdes ideoldgicas e politicas da audiéncia,
peculiares ao cinema’?, o que serd, entretanto, problematizado mais adiante.

Além de perpassar uma ampla gama de paradigmas, perspectivas e questfes, o tema
percorre também quase todas as vertentes internas de estudos do cinema, desde a psicanalise
as teorias feministas, da semiotica até os estudos culturais contextualistas (BAMBA, 2013)*3,
Em decorréncia dessa multidisciplinariedade do campo de estudos, as abordagens de seus
pesquisadores sdo fragmentadas e ainda ndo ha uma coesdo tedrica que possa legitimar a
recepcao e a espectatorialidade como areas de estudos especificas. Por isso, para Bamba (2013)
ainda é fundamental que seja feita uma revisdo dos modelos analiticos utilizados para que o
campo de estudos da experiéncia cinematogréafica se construa de maneira concisa. Sustenta que
é isto que lhe confere um constante carater de suspensdo, faltando delimitacdo para suas

fronteiras, observacdo que também motiva a proposicéo dessa rediscussdo. Em contrapartida,

1 Nos anos 1980 e 1990, ocorre um processo de paulatina heterogeneidade das perspectivas sobre o espectador e
sua relagdo com o cinema, considerando suas experiéncias filmicas como movimentos de negociagdo dos
sentidos estabelecidos pelos significados dominantes, atribuidos pelos produtores audiovisuais e detentores dos
meios de producdo (MASCARELLO, 2001; 2004).

12 Qu seja, a "instituicdo-cinema” definitivamente possui componentes filmicas, mas é extrapolada por suas
proprias caracteristicas institucionais, advindas de elementos ndo filmicos (BAMBA, 2013).

13 Na década de 1970, com os esforgos inaugurais do periddico inglés Screen para compreensdo da experiéncia
cinematografica, surgiu uma corrente de tedricos vinculados a uma perspectiva estruturalista e semidtica,
concebendo as audiéncias de maneira abstrata e passiva, e a recepgdo como subalterna ao texto filmico, o que
gerou um prisma de determinismo textual (BAMBA, 2013). Ao final da mesma década, houve uma reviséo
interna do préprio canone estruturalista das teorias do cinema e uma oposi¢ao advinda dos estudos culturais
ingleses, propondo, assim, uma ruptura de paradigmas a partir de um deslocamento conceitual em que a recepgao
deixava de ser analisada passivamente com base nos textos filmicos e passava a ser amplamente observada de
maneira ativa em seu contexto sociocultural, institucional e politico — com especial importancia, os trabalhos do
Center for Contemporary Cultural Studies, o CCCS, e o trabalho Encoding/Decoding, de Stuart Hall. A
historiografia, as teorias feministas e etnogréaficas surgem como as principais vertentes dos estudos de audiéncia
filmica.
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diz que isso garante- Ihe um alto potencial para adaptagéo aos diversos modelos que Ihe podem
ser conferidos'*.

Bamba (2013) diz ainda que, por mais que tanto a recepc¢do quanto a espectatorialidade
sejam perspectivas de estudo sobre a experiéncia cinematografica que pode transcorrer no
contexto da “institui¢do-cinema’®”, salienta que existe, de fato, uma diferenciagdo entre ambas.
Isso, apesar de também afirmar que tanto os estudos de recepcdo quanto os de
espectatorialidade fazem parte de um mesmo campo discursivo, pois possuem preocupacgdes
em comum ao visar o estudo da experiéncia audiovisual em sua vertente cinematogréfica,
garantindo que a partir de um prisma dialético, recepcao e espectatorialidade se relacionam
sistematicamente.

Mesmo com essa postura analitica, no decorrer da explanacdo (BAMBA, 2013) muitas
indefinicdes e indiferenciacbes persistem, 0s termos e conceitos muitas vezes sao
intercambidveis, sendo usadas com maior desenvoltura as expressdes em torno da
espectatorialidade, talvez pelo peso da tradicdo da area.

S&o encontraveis ao longo das 42 paginas do referido texto, o qual se propde a chegar
a uma sistematizacdo dos modelos de analise, as seguintes expressdes: apropriacdes
espectatoriais, posturas espectatoriais, praticas espectatoriais, percepcdo espectatorial,
dimenséo espectatorial, processo espectatorial, instancias espectatoriais, figuras espectatoriais,
espaco espectatorial, perplexidade espectatorial, posicdo espectatorial, estado espectatorial,
experiéncia espectatorial, modalidades espectatoriais, ruidos espectatoriais, heterogeneidade
espectatorial, fatos espectatoriais, temporalidade espectatorial, espectatura, espectatorialidade
participativa,  espectatorialidade institucional,  espectatorialidade  cinematografica,
espectatorialidade cinéfila, espectatorialidade filmica, fendmenos da espectatorialidade, tipos
de espectatorialidade, dimensdo espectatorial da experiéncia filmica, construcdo da

espectatorialidade, analise contextual da espectatorialidade.

14 A teoria do cinema dos anos 1970 psicanalisou o dispositivo e a condicdo do espectador, a dos anos 1980 e
1990 passou a demonstrar maior interesse pela espectatorialidade diferenciada. Contra a precedente teoria do
dispositivo, sustenta-se agora que os intensos “efeitos subjetivos” produzidos pelo cinema narrativo ndo podem
ser considerados de forma apartada do desejo, da experiéncia e do conhecimento de espectadores situados
historicamente, constituidos fora do texto [...] (Para Stam e Shohat (2005)

15 Jorge Gonzilez chamaria a “instituigdo-cinema” de campo cinematografico. Ver GOELLNER, R;
RECHENBERG, F.; CAPPARELLI, S.. As telas da cidade: a trajetoria das salas de cinema em Porto Alegre.
Artigo online acessado no dia 20/11/2017 em:
http://www.portcom.intercom.org.br/pdfs/db9d30fa0b1216cecd5834f1a7859b9d.PDF.
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Outras expressdes, bem menos usuais, que aparecem no texto séo: modos de recepcéo,
processo de recepcdo filmica, recepgdo filmica, recepcdo cinematografica, experiéncia
cinematogréfica, rito cinematogréfico, experiéncia filmica, estado filmico, leitura filmica,
interpretacéo filmica.

Diante desse contexto semantico, e seguindo a indicagdo do autor (BAMBA, 2013)
sobre a necessidade de sistematizar a discussao e diferenciar os ambitos de analise a partir das
duas tendéncias encontradas — recepcao e espectatorialidade -, tomamos como escopo mais
amplo, para pensar a experiéncia cinematogréfica, o termo e a esfera da espectatorialidade. Ou
seja, um nicho de questBes, praticas e conceitos que dizem respeito a relacdo do publico com
o cinema ao longo de sua vida, no Ambito do consumo cultural®®. E recepcdo filmica para
nomear 0S processos e praticas mais vinculadas a experiéncia conectadas com determinado
produto cinematografico, um filme, um género, uma trilogia, como no caso de O Hobbit, objeto
da dissertacdo em referéncia.

Nesse escopo é que, para a pratica de recepcao, reservamos o qualificativo “filmica” ao
invés de cinematografica como o fazem os autores em questdo, em especial Bamba (2013) e
para a espectatorialidade, o termo cinematografico que é mais abrangente do que filmico que
se remete ao produto audiovisual.

Além da extensa lista de termos referidos acima, partimos também das defini¢cdes do
proprio Bamba, apresentadas logo abaixo, na sua tentativa de diferenciar os dois enfoques
discutidos ao longo de seu texto — “Teorias da recep¢do cinematografica ou teorias da
espectatorialidade filmica?”, propondo inverter o enunciado uma vez que estdo mais de acordo
com suas definicdes, além de possibilitar o dialogo com a tradicdo a qual nos filiamos.

No primeiro caso, em uma das tantas passagens, Bamba (2013, p.24) se refere a
espectatorialidade como dedicada “exclusivamente ao estudo da reconstru¢ao de figuras e
modos espectatoriais — em perspectivas diacronicas ou contemporaneas” e aos estudos de
recep¢do como o do tratamento “das figuras do espectador e as preocupagdes tedricas com 0s
atos de consumo filmico'’, dos modos de leitura filmica, dos percursos de interpretagdo e das
praticas de apropriacdo dos filmes” (BAMBA, 2013, p.10). Acrescenta que para ambos sdo

usados “modelos de analise dos eventos, dos atos, dos modos, das praticas imaginarias ou

16 Ver JACKS, Nilda Aparecida; TOALDO, Mariangela. Consumo midiatico: uma especificidade do consumo
cultural, uma antessala para os estudos de recepcdo. Anais do XXI1 Encontro Anual da Compos, Salvador, 2013.
7.0 autor usa de maneira intercambiavel conceitos que sdo distintos.
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concretas que se situam no outro polo do discurso/texto filmico e da instituicdo/dispositivo
cinematograficos (idem, 2013, p. 61)”.

No segundo caso, o do didlogo com a tradicdo dos estudos de recepcao, seus enunciados
parecem remeter a dindmica em desenvolvimento em grande parte dos estudos realizados fora
do campo do cinema, os quais tendem a articular a andlise da recepcdo com consumo midiatico
e, em alguns casos, com o consumo cultural (JACKS; TOALDO, 2013), como ja foi
mencionado na nota 15. Ou seja, parece haver um paralelismo implicito no que se refere as
relaces que podem ser estabelecidas entre os enfoques da espectatorialidade e a recepcao, nos
estudos sobre a experiéncia cinematogréfica.

O ambito da espectatorialidade apresenta outro aspecto que pode desfrutar do didlogo
aqui estabelecido quanto a semelhanca de estatuto com o que é chamado por Orozco de
audienciacdo ao falar dos estudos de televisdo. Para ele, em um ambito geral do consumo
midiatico de produtos audiovisuais, existe um processo de “audienciagdo” dos sujeitos sociais
(OROZCO, 2014), a contrapartida dos processos de midiatizagdo, “onde ha uma exacerbagao
dos fluxos e circulagdo de contetido dos meios de comunicagao” (JACKS, 2015, p.243). Ou
seja, a espectatorialidade como uma condicédo particular em relagdo ao cinema, assim como a
audienciacdo, em caso mais geral, que para Orozco (2014) € o continuo exercicio de interacdo
com a vida social através de conteudos disponibilizados pela midia, conferindo ao sujeito um
constante carater de audiéncia, de maneira que “ser audiéncia ¢ vincular-se de maneira sempre
mediada e midiatizada com a realidade, inclusive de maneira interativa” (OROZCO, 2014,
p.132).

Considerando que as mudancas socioculturais advindas destes processos de
“audienciagdo” transcorrem amplamente nas sociedades ocidentais, dentro da atual conjuntura
de consumo audiovisual de multiplas telas, podemos trazer esta perspectiva para o ambito da
espectatorialidade cinematografica, pois o fenbmeno € muito similar. Nesse sentido, destaca-
se novamente que o cinematografico, ao contrario do que esta posto nos textos no ambito dos
estudos de cinema, ndo deveria adjetivar a recepcdo, mas a espectatorialidade, justamente
porque € mais ampla que a relacdo com um determinado filme, género ou filmografia. Portanto,
essa terminologia € melhor orientada para a audiéncia cinematogréfica por sinalizar que a
construcdo das configuracdes espectatoriais sdo perpassadas pelo consumo de audiovisual em
distintos modos do cinema (formato tradicional, IMAX, 3D, HFR), televiséo, streaming, entre

outros. A audienciagdo, ou no caso a espectatorialidade, constituiu a formagdo dos
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conhecimentos audiovisuais dos espectadores, configura a experiéncia cinematografica, em
uma perspectiva diacronica, e influencia o receptor audiovisual, pois o sensibiliza para modos
socialmente compartilhados de recepcdo, em uma perspectiva sincronica, em dupla
configuracdo. Ao assistir um filme, a recepcdo do audiovisual gerara uma experiéncia que
poderé incidir na forma em que o espectador vera outros filmes, seja no cinema, em sua casa,
ou qualquer outro lugar, produzindo resultados na sua producéo de sentidos. Ao mesmo tempo,
as suas experiéncias e conhecimentos cinematograficos antecedentes a recep¢do filmica
poderdo afetar sua interpretacdo e apropriacdo. Dessa forma, em um cenario amplo, a
experiéncia filmica e cinematografica seriam parte constituida e constituinte da formacéo de
competéncias e conhecimentos nessa area, no decorrer da vida dos sujeitos espectadores, em
uma perspectiva diacrénica e sistematica, compondo ao mesmo tempo sua configuracédo
espectatorial e de recepcao.

A espectatorialidade cinematografica, que tem funcionamento semelhante ao da
audienciacdo, também é fruto da acdo de multiplas mediagbes (OROZCO, 2005), cujo
espectador ¢ posicionado ‘“historica, cultural e socialmente, mas participante de varias
instituigdes simultaneamente, onde adquire suas identidades, dando sentido as suas praticas”
(p.8). Além disso, Orozco (2014) diz existir um carater elastico nas audiéncias, 0 que pode ser
projetado para as de cinema, advindo de suas escolhas, gostos, opiniGes e isto modaliza o
engajamento emocional e o nivel de participacdo junto aos contetidos audiovisuais.

Com isso, a espectatorialidade cinematografica considera que as praticas de recepcao
dos filmes estdo pressupostas nas diferencas entre experiéncias e prazeres localizados social e
historicamente. Para Stam e Shohat (2005), por exemplo, tratar apenas dos perfis espectatoriais
baseados em delimitacdes socioeconémicas e culturais ndo abarca o conjunto multiplo e
heterogéneo das nuances espectatoriais, sendo possivel considerar configuracbes
“diferenciadas” de espectatorialidade.

Os espectadores diferenciados, atrelados aos sentimentos socialmente compartilhados
“[...] ndo possuem identidades monoliticas Unicas, mas estdo, em lugar disso, envolvidos em
multiplas identidades (e identificacGes) relacionadas ao género, raca, preferéncia sexual,
religido, regido, ideologia, classe e gera¢dao” (STAM; SHOHAT, 2005, p. 421). As audiéncias
de modo geral e as cinematograficas em particular, possuem grande elasticidade em suas
escolhas e preferéncias, o que reflete em sua atividade espectatorial, podendo ou ndo suscitar

envolvimento participativo nos processos e praticas de recepcao.
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3. Emocdao e sentimento na experiéncia cinematografica

Para Morfaux e Le Franc (2005), a definicdo de emocdo deriva da palavra em latim
emovere, que significa “mover”, “por em movimento”, ou seja, 0 que move pessoas. A emogao
momentaneamente mais comove e movimenta nossos estados de espirito do que
estrutura/configura/define quem somos (ABBAGNANO, 2007). As emocOes sdo estados
afetivos imediatos, passageiros e ndo-duraveis, suscitados em um individuo atraves de eventos
e interagdes com outros individuos e objetos no seu entorno, algo que pode ser prazeroso ou
desconfortavel, e que comumente gera reacdes de expressividade corporal ou facial breve
(JAPIASSU; MARCONDES, 2001; TURNER, 2000).

Para Turner (2000), ademais, existe um carater social nas emocdes, pois um conjunto
de emoc0Oes primarias, basicas ou inatas, costuma ser compartilhado entre membros de uma
comunidade através de expressdes faciais e corporais, durante as interacGes sociais. Essas
emocOes facilitam a compreensdo e a sintonia da interacdo durante 0 movimento de
socializacdo, permitindo que possamos expressar nossos estados de espirito, motivacdes e
intencdes, € que 0S outros reajam as nossas expressdes de maneira adequada. Isto acaba
gerando uma manutencdo na organizacao da estrutura social a partir da participacdo de seus
membros. A habilidade de socializagdo também depende da subjetividade de cada individuo,
que “revela um perfil inico em termos de nossas motivagdes, diretrizes culturais, autoimagens,
dons para desempenhar papéis e habilidade para demonstrar emog¢des. Mesmo minimamente,
todos nos devemos ter essas capacidades basicas se a sociedade existir” (TURNER, p.78,
2000).

Por outro lado, as interacdes também dependem de camadas mais profundas das
estruturas sociais e do que é compartilhado de maneira mais duradoura, camadas onde se
encontram os sentimentos. Para Abbagnano (2007), os sentimentos sdo a “fonte de emogdes,
como principio, faculdade ou érgédo que preside as emocoes, e do qual elas dependem, ou como
categoria na qual elas se enquadram”. Dessa forma, € possivel considerar os sentimentos como
um estado afetivo ou um estado de espirito mais duradouro, mais profundo do que é a emocao,
mas que altera intensamente nossa poténcia de existir, estruturando-a e definindo-a (COMTE-
SPONVILLE, 2003).

Também é possivel considerar os sentimentos como emocdes superiores (JAPIASSU;
MARCONDES, 2001; ABBAGNANO, 2007). Para Morfaux e Le Franc (2005), a palavra
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sentimento advém do latim sentire, que significa sentir, perceber, e € um estado afetivo mais
constante, estavel, opondo-se a emocdo, e moderado, opondo-se a paixdo. O sentimento
envolve elementos da consciéncia (relacionado as percepcdes e sensacdes), da afetividade e do
corpo (MORFAUX; LE FRANC, 2005). E a capacidade de ser comovido e sensibilizado
afetivamente e psicologicamente (COMTE-SPONVILLE, 2003). Enquanto a emocdo se
encarrega da expressividade corporal (affectio), o sentimento se encarrega do espirito, da alma
(affectus)?® (idem, 2003).

Tanto as emocdes quanto 0s sentimentos sdo parte do mesmo sistema de percepcéo e
expressao da subjetividade humana e estdo vinculadas as intencdes, motivacdes e estados de
espirito das pessoas (TURNER, 2000), componentes importantes das interagcdes sociais,
embora isto ocorra em niveis de profundidade diferentes: enquanto as emoc¢es sao fugazes, 0s
sentimentos advém de camadas mais estruturantes da subjetividade humana. Ha um caréater
dialético, pois a0 mesmo tempo em que as emoc¢des podem se tornar sentimentos, sera a partir
da estruturacd@o subjetiva provida pelos sentimentos que as emocgdes se constituirdo, em um
movimento fluido entre emocao e sentimento. Sera o sentimento que estruturara as relagdes
afetivas e interacOes sociais, mas a partir do momento em que as emog¢des entrarem em um
movimento de duracdo maior, elas podem se transformar em sentimentos (ABBAGNANO,
2007).

As emoc¢Oes sdo 0s movimentos mais superficiais da subjetividade humana, para em

um segundo momento se tornarem sentimentos (ou paixdes) *°.

Uma sequéncia de emogdes vivas e ligadas ao mesmo objeto produz a paixao,
escrevia Alain; e o estado de paixdo superado se denomina sentimento. Mas o
encadeamento também pode ser tomado no outro sentido: toda paixdo é fonte de
emoc0es, e s6 podemos superar as paixdes cansadas. (COMTE-SPONVILLE, 2003,
p.191).

18 Comte-Sponville (2003, P.543) diz: “Evita-se no entanto forcar demais a oposicéo. Se a alma e o corpo sdo uma
sO e amesma coisa, como diz Espinosa e como creio, a diferenga entre os sentimentos e as sensa¢des [corporais]
€ mais ponto de vista do que esséncia: ponto de vista organico ou filoséfico num caso, afetivo ou psicoldgico
no outro. Subjetivamente, porém, essa diferenca é importante: ndo é a mesma coisa sentir uma dor e sentir
tristeza, ir de encontro a uma parede ou a suas angustias, ver um rosto ou apaixonar-se por ele. A sensacdo é
uma rela¢do com o corpo e com o mundo; o sentimento, uma relagdo consigo e com outrem”.

19 Entre emogdes e sentimentos, ainda surge a paixdo, como uma via alternativa para o rumo que as emogdes
podem tomar. Ao invés de estruturar a subjetividade humana de maneira sutil e profunda, como os sentimentos,
as paix0es sao um segundo estagio para as emocOes que arrebatam a personalidade e suas acdes (COMTE-
SPONVILLE, 2003).
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Considerando este percurso formativo da subjetividade humana, tendo as emocgGes
como a porta de entrada para uma eventual estruturacdo de sentimentos (ou paixdes), seja
individualmente ou socialmente, Turner (2000) sinaliza que as emocdes basicas permitirdo que
elaboraremos uma série de outras configuracdes emocionais mais complexas, a partir das
mesclas entre emocOes primarias®. A tabela abaixo (TABELA 1) serve para ilustrar a

importancia desse tema para o estudo das relagdes sociais pela sociologia, tema que também

preocupa psicdlogos e antropdlogos.

Emocdes 1. Felicidade 2. Medo 3. Raiva 4. Tristeza 5. Surpresa
primarias

Algumas Satisfacdo Ansiedade Desprezo Resignacdo Susto
variacgdes das Orgulho Apreensdo Desgosto Aborrecimento Perplexidade
emocoes Amor Aversao Agressividade Méagoa Espanto
primarias

Algumas Felicidade (mais Medo (mais Raiva (mais outra Tristeza (mais outra | Surpresa (mais

combinagoes

outra emocao

outra emocao

emocao primaria)

emocdo primaria)

outra emocao

de emocdes primaria) primaria) Esnobismo Anseio (felicidade) primaria)
primarias Gratidao (medo) Admiracio (felicidade) Esperanca (medo) Prazer (felicidade)
Esperanca (medo) (felicidade) Vergonha (medo) Aflicdo (raiva) Choque (medo)
Admiracao (medo) Culpa (raiva) Odio (medo) Aborrecimento Desgosto (raiva)
Vinganga (raiva) Inveja (raiva) Citme (medo) (raiva) DESAPONTAM
Nostalgia (tristeza) Preocupacéo Depresséo (tristeza) Desanimo (surpresa) | ENTO
Alegria (surpresa) (tristeza) Ira (surpresa) (tristeza)®
Panico Amargura (tristeza)
(surpresa)

TABELA 1 — Combinages entre emogBes primérias e suas derivagdes
FONTE — TURNER, 2000, p.79.

E notéria a importancia que emocdes e sentimentos tém nas praticas sociais, 0 que
engloba as praticas de comunicacdo mediadas pela midia. 1sso porgue, atualmente, a formacao
de nossas emocdes, Nossos sentimentos e cosmovisdes pressupde a mediacdo tecnologica e da
midia, permitindo que dimensionemos a posi¢do dos sujeitos sociais na relacdo com 0s meios
(JACKS, 2015) e o que deriva disso na vida cotidiana das audiéncias. Quando estamos nos

referindo ao cinema entdo - um meio de comunicacéo que trabalha o tempo todo com as nossas

20 No caso da dissertagdo em questdo, é possivel supor que a formagio do desapontamento ou da decepcdo estd
vinculada & uma mescla entre as emogdes primarias da surpresa e da tristeza, levando a definicdo da nogao de
decepcao.

21 Emocao explorada na referida dissertacdo que deu origem a esse texto.
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percepcOes de mundo e nossas reflexdes sobre ele -, essa perspectiva ndo pode ser
desconsiderada.

Nesse sentido, no ambito das teorias feministas??, o trabalho pioneiro de Laura Mulvey,
em Visual pleasure and narrative cinema (1989), tem grande relevancia, pois abriu um
precedente para o estudo dos sentimentos e emocdes da audiéncia cinematografica. Mantendo
seu posicionamento culturalista?, Mulvey (1989) fez uso das teorias psicanaliticas como “arma
politica, demonstrando as formas em que o inconsciente da sociedade patriarcal estruturou as
formas filmicas?*” (idem, p.14, tradugdo nossa). Assim, ela buscou a compreensio da relagio
entre os elementos institucionais do cinema, os padrdes pré-existentes de fascinio e as
instancias espectatoriais. Seu objetivo foi compreender os elementos que permeiam a recepg¢ao
a ponto de gerar ou reforcar a fascinag@o pelo cinema, analisando a relacéo entre o individuo,
sua subjetividade e as formacgdes sociais que o moldaram.

Na mesma linha, para Stam e Shohat (2005) a diversidade de producdo de sentidos e
praticas sociais entre espectadores ¢ decorrente “dos diferentes locais de recepcao dos filmes,
dos hiatos temporais decorrentes de assistir aos filmes em diferentes momentos histéricos, e
das posigdes subjetivas e afiliagdes comunitarias conflitantes dos proprios espectadores” (p.
420). Judith Mayne (1993), por sua vez, considera que a experiéncia audiovisual permeada
pelas ritualisticas cinematogréaficas é condicionada as posicdes particulares ocupadas por cada
individuo espectador frente a sua sociedade e sua cultura, em determinado momento historico,
e ndo se finda ao ser concluida a sessdo de cinema, ao se encerrar a relagcdo entre o espectador
e a grande tela. A recepcdo filmica e a experiéncia audiovisual sdo permeadas por fatores
socioculturais que geram prazeres, desprazeres, vicios, virtudes, paixdes e desafetos. Desse
modo, na medida em que esse receptor vai sendo envolvido por ambitos cada vez mais restritos

do seu posicionamento social e cultural, frente ao produto midiatico (a obra cinematografica),

22 Além das feministas, diversos esforgos culturalistas acabaram por gerar estudos voltados para compreenséo dos
pontos de vista espectatoriais orientados por fatores como idade, género, raga, classe, culturas e ideologias,
determinando o espectador em limites socioculturais. No entanto, tal enfoque teérico, por mais que
circunscrevesse 0 espectador em perfis essenciais de andlise, possibilitou considerar o contexto como fator
importante para a recepcéo, além de declarar, no final de contas, que é o espectador quem da o sentido aos filmes
(BAMBA, 2013).

23 0O enfoque tedrico contextualista passou a considerar como objeto de estudo “a série de determinacdes e de
mediacBes de ordem sociocultural e institucional que decretam em maior ou menor grau a autonomia das
instancias espectatoriais no consumo ou leitura/interpretagéo dos filmes” (BAMBA, 2013, p.23).

24 «“Psychoanalytic theory is thus appropriated here as a political weapon, demonstrating the way the unconscious
of patriarchal society has structured film form” (MULVEY, 1989, p.14).
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suas experiéncias e discursos também acabam por se adequar a esses ambitos, evocando
emocOes e sentimentos.

Por conseguinte, as teorias de recepcdo filmica e da espectatorialidade cinematografica
estdo passando por um grande processo de transformacdo, pois existe uma grande
complexidade na delimitacdo dos perfis da audiéncia e das caracteristicas espectatoriais em
categorias culturais ou ideoldgicas, fruto da grande segmentacao dos publicos e dos contetdos,

e das alteragBes nas praticas sociais envolvendo o uso das midias e das evolugdes tecnoldgicas.

4. Considerag0es finais: destaque de alguns pontos.

A proposta desse texto inicial é tentar o didlogo com a parcela da tradicdo dos estudos
de cinema que se preocupa com a audiéncia cinematografica, tendo como referéncia os estudos
de recepcdo latino-americanos, pois as duas tradicfes tém pontos em comum, mas tem
caminhado separadamente, pelo menos aqui no Brasil.

Para isso, tomamos as principais discussdes brasileiras nesse campo de estudos, cujos
autores sistematizaram a discussao tedrica para assentar as bases da pesquisa na area do cinema.
A partir dai, problematizamos os conceitos e terminologia empregados, propondo a inverséo
dos termos: o que estd nomeado como “espectatorialidade filmica” rebatizamos de
“espectatorialidade cinematografica”, e o que nomeiam de “recepc¢dao cinematografica”
propomos “recepcao filmica”.

Com isso, além de adequar o escopo e a amplitude das praticas e experiéncias, tentamos
constituir uma ponte para articular com os estudos de recepcao, 0s quais pautaram o raciocinio
aqui apresentado. Isto é, para nés o cinematografico € o que abarca todo o ambito do cinema,
da producéo a fruicdo; o filmico é que esta mais restrito a relacdo com o produto audiovisual.
Assim, a experiéncia ampla da audiéncia de cinema remete-se a espectatorialidade e a
experiéncia particular do sujeito frente ao filme remete-se a recepcdo. Portanto, a
espectatorialidade é cinematografica e a recepc¢éo é filmica. Nao desconsiderando, claro, que é
uma relacdo dialética e que de preferéncias as pesquisas na area devem considerar as duas
experiéncias em um processo dialético.

O segundo passo foi considerar que esses diferentes ambitos da experiéncia
cinematogréafica estdo ancorados em dois elementos diferentes e complementares da
subjetividade humana, as emogoes e 0s sentimentos, os quais trabalham de forma dialética na

relacdo das audiéncias com o cinema. Pode-se considerar que um diz mais respeito a dimensdo
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diacronica da espectatorialidade cinematografica e o outro a dimenséo sincrdnica da recep¢do
filmica, um constituindo o outro no longo processo de relacdo cultural com o cinema.

As pesquisas na area tendem a avancar por esse caminho, como indicam os esforcos de
pesquisadores estrangeiros e as criticas tecidas por analistas brasileiros a produgdo nacional
que caminha a passos bastante lentos.
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