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RESUMO

A populacao idosa aumenta a cada dia e diante desta constatacéo, percebe-se que
os desafios destes sujeitos sdo muitos e variados, necessitando o cuidado e atencao
de profissionais multidisciplinares. Considerando a contribuicdo social que o
bibliotecario pode realizar através da leitura com este publico, esta pesquisa tem por
objetivo geral verificar a atuagcdo do bibliotecario na mediagéo de leitura para idosos
como processo de inclusdo social e os beneficios que a leitura ladica, como
ferramenta desta mediacao, pode trazer para a terceira idade. Os resultados foram
alcancados atendendo aos seguintes objetivos especificos: identificar na literatura
brasileira as praticas acerca da mediacdo de leitura para idosos; constatar 0s
beneficios da pratica de mediacdo de leitura para idosos, utilizando o ludico como
ferramenta desta mediacdo entre o bibliotecario e os idosos; analisar, por meio do
referencial tedrico, as experiéncias de bibliotecarios no processo de leitura ludica para
idosos e sua inclusdo social através desta atividade; verificar os beneficios que a
leitura ludica, como ferramenta desta mediacdo, pode trazer para a terceira idade.
Este estudo apresenta como procedimentos metodoldgicos, a pesquisa de abordagem
gualitativa, de natureza basica, utilizando o método de pesquisa bibliografica para a
coleta de dados. Como resultado, constata-se que a mediacéo de leitura, utilizando o
ludico como ferramenta, apresenta iniumeros beneficios para os idosos, melhorando
a qualidade de vida, a saude e a inclusdo social. O bibliotecario mediador e educador
se caracteriza como um importante protagonista neste processo de mediacdo de
leitura, contribuindo para o bem-estar e a recuperacao da cidadania na terceira idade.

Palavras-chave: leitura lidica; idosos; qualidade de vida; mediacdo de leitura;
bibliotecario protagonista social; Biblioteconomia e inclusao social.



ABSTRACT

The elderly population increases every day, and in view of this, it is clear that the
challenges faced by these individuals are many and varied, requiring care and attention
from multidisciplinary professionals. Considering the social contribution that librarians
can make through reading with this public, this research has the general objective of
verifying the librarian's role in reading mediation for the elderly as a process of social
inclusion and the benefits that reading ludic, as a tool of this mediation, can bring to
the old age. The results were achieved through the following specific objectives: to
identify in the Brazilian literature the practices about reading mediation for the elderly;
to verify the benefits of the practice of reading mediation for the elderly, using the ludic
as a tool of this mediation between the librarian and the elderly; to analyse, through
the theoretical reference, the experiences of librarians in the process of ludic reading
for the elderly and their social inclusion through this activity; and to verify the benefits
that ludic reading, as a tool of this mediation, can bring to the old age. This study
presents as methodological procedure, a qualitative approach of a basic nature, with
data collected using the bibliographic research method. As a result, it is found that
reading mediation, using ludic as a tool, presents numerous benefits for the elderly,
improving quality of life, health, and social inclusion. The librarian mediator and
educator is characterized as an important protagonist in this process of reading
mediation, contributing to the well-being and the recovery of citizenship at old age.

Keywords: ludic reading; elderly; quality of life; reading mediation; librarian as social
protagonist; Librarianship and social inclusion.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos tempos, houve debates e pesquisas a respeito da leitura, seus
beneficios e contribuicdes para os individuos e a sociedade como um todo. Sem
davida, os estudos realizados demonstram que o ato de ler promove diversas
vantagens para aquele que Ié e igualmente para aquele que estimula, divulga ou
realiza a mediacdo da leitura, principalmente quando utilizado o ladico como
ferramenta. Para que os beneficios da leitura alcancem todas as pessoas, s&o
desenvolvidos varios caminhos, métodos e sistemas pelos mais diversos profissionais
das areas das Ciéncias Humanas, Ciéncias da Informacdo, Ciéncias Sociais
Aplicadas e outras.

Dentre estes profissionais, destaca-se o bibliotecario, pelas diversas
competéncias para trabalhar amplamente com a divulgacédo e incentivo a leitura,
sendo a mediacado de leitura, uma das mais importantes atividades neste sentido. O
bibliotecario atua em varios setores da sociedade, com as mais diversas
comunidades, considerando-se assim, a responsabilidade de conhecé-las para
alcancar sucesso nas préticas desenvolvidas. Em vista do aumento da expectativa de
vida no Brasil e, consequentemente, o envelhecimento da populacéo, salienta-se que
a comunidade de idosos necessita de muita atencao e cuidados e o bibliotecario pode
trazer varias contribuicdes para essa parcela da sociedade.

Os desafios para o sujeito na terceira idade sdo muitos e vao desde as
dificuldades cognitivas e motoras, doencas relacionadas com a velhice e a excluséo
social. Neste contexto, o presente trabalho apresenta como problema de pesquisa:
guais os beneficios que a leitura ladica, enquanto ferramenta de incluséo social, pode
trazer no processo de mediacao do bibliotecario com os idosos? A justificativa desta
pesquisa, surgiu da necessidade de colaborar com a qualidade de vida dessa
comunidade através da mediacdo de leitura ladica, tornando-se o bibliotecario um
agente transformador e protagonista na sociedade ao praticar essas atividades com
esses sujeitos. Este estudo pretende, ainda, ampliar as pesquisas referentes a esta
tematica, contribuindo para este debate na area das Ciéncias da Informagéao.

Como objetivo geral, verifica-se a atuagdo do bibliotecario na mediagdo de
leitura para idosos e os beneficios que a leitura ludica, como ferramenta desta
mediacdo, pode trazer para a terceira idade. Nos objetivos especificos, busca-se

identificar na literatura brasileira as praticas acerca da mediacdo de leitura para
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idosos; constatar os beneficios da pratica de mediacdo de leitura para idosos,
utilizando o ludico como ferramenta facilitadora desta mediacéo entre o bibliotecario e
os idosos; analisar, por meio do referencial teérico selecionado, as experiéncias de
bibliotecarios no processo de leitura ludica para idosos e sua inclusdo social através
desta atividade; verificar os beneficios que a leitura ludica, como ferramenta desta
mediacao, pode trazer para a terceira idade.

O processo metodoldgico utilizado nesta pesquisa, é de abordagem qualitativa
e foi realizada uma analise de conteddo com enfoque na tematica. Quanto a sua
natureza, € uma pesquisa basica, pois busca gerar novos conhecimentos. Quanto ao
objetivo, é de cunho exploratorio. Segundo o procedimento, realizou-se uma pesquisa
bibliografica, onde buscou-se, em fontes especializadas nacionais, autores relevantes
ao tema para compor o referencial tedrico. A coleta de dados efetivou-se pela selecéo
de dez pesquisas pertinentes ao assunto sobre mediacao de leitura para idosos, para
posteriores analises e inferéncias.

As secles que constituem o referencial teorico, que servem de embasamento
para a tematica investigada neste estudo, sdo apresentadas abrangendo as seguintes
tematicas:

% Leitura e mediacao: reflexdes, importancia e conceitos. Aqui sdo debatidos os
conceitos dos pesquisadores da grande area de Leitura e Mediacdo, suas
concepcgdes, caminhos e a importancia do ludico nesse processo.

< Leitura como processo de inclusédo social. Descreve-se a mediagéo de leitura
gue possibilita, através de seus processos, a inclusao social dos individuos e o
papel do bibliotecario mediador como protagonista.

% O bem-estar do idoso e a mediacdo de leitura ludica. Apresenta-se as
especificidades que envolvem os sujeitos na terceira idade, suas limitacoes e
de que maneira a mediacao de leitura ludica e o bibliotecario podem atuar para
evitar ou minimizar estes problemas.

ApoOs a abordagem do referencial tedrico, apresentam-se as secdes sobre 0s
procedimentos metodoldgicos do estudo; coleta e analise dos dados; resultados do
estudo, consideracdes finais e referéncias.

Constatou-se que a mediacdo de leitura na terceira idade, utilizando as
atividades ludicas como elemento principal nesta pratica, oferece inameros beneficios

para os idosos que dela participam, proporcionando alivio aos males enfrentados em
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razdo do declinio fisico e cognitivo, que € natural nesta fase do desenvolvimento
humano, melhorando significativamente, a qualidade de vida, a saude e o bem-estar
dos idosos. Estes beneficios sdo reforcados ainda mais pela atuacéo do bibliotecario
mediador, levando conhecimento, alegria e distracdo através da ludicidade,
possibilitando a inclusdo social destes idosos, tornando-os cidadaos criticos e
reflexivos, conscientes de seus direitos e livres da inércia que muitas vezes 0s

acompanham.
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2 LEITURA E MEDIACAO: reflexdes, importancia e conceitos

Nesta secdo apresentam-se 0s principais conceitos e teorias para 0
embasamento desta pesquisa bibliogréfica, partindo de uma leitura reflexiva e critica
de livros e artigos pertinentes ao assunto. Sendo este momento fundamental para o
desenvolvimento do estudo, sua construgcdo se fundamenta com base em autores
como: Freire (1989), Petit (2009), Moro e Estabel (2007) e Estabel e Moro (2011)
Calheira (2020), De Lima Neto (2017), Roloff (2010), Farias (2018), Gomes (2019),
Ferreira (2018), entre outros, e que serdao correlacionados com o0s objetivos desta
pesquisa.

Por ser a leitura ludica para idosos um tema ainda pouco explorado, buscou-se
categorizar esta pesquisa, conforme explicitado na secdo 6.3.1. Estas categorias
partem de consideracdes das areas mais abrangentes do tema, como Leitura e
Atuacdo do bibliotecario como protagonista social até as areas mais especificas,
como, o que € o ladico e incluséo social do idoso.

Leitura € um tema amplamente debatido na Biblioteconomia e em diversas
areas do conhecimento, como a Educacdo, Comunicacao, Sociologia e Ciéncias da
Saude, principalmente na atualidade onde a era digital avanca cada vez mais no dia
a dia das pessoas, independentemente da idade ou condi¢éo social e muitas vezes,
os videos rapidos, podcasts e outras ferramentas digitais, podem substituir a leitura
de um jornal impresso ou até mesmo de um livro. Esta pesquisa, pretende verificar os
beneficios da leitura ludica para os idosos e a atuagdo do bibliotecario mediador como
protagonista social neste processo, por isto, faz-se necessario inicialmente, uma
reflexdo acerca do tema leitura.

Este debate apresenta novas e antigas reflexdes sobre os conceitos de leitura
e de que forma o ato de ler pode trazer modificacbes na maneira de pensar dos
individuos, ampliando sua compreensao e visao de mundo. Diz-se ampliando e ndo
criando sua visao, pois todos os individuos, antes mesmo de saber decodificar sinais
de escritas, ja possuem uma visao e leitura do seu mundo, do contexto social ao qual
estéo inseridos e que antecede a leitura da palavra. (FREIRE, 1989).

Mas para além da concepcao de que a leitura pode interferir no modo de pensar
das pessoas, como entende-se nesta afirmacgao “A leitura, como uma agao consciente
e politica, pode contribuir para que o sujeito mude de postura e se torne atuante e

questionador”, constata-se cada vez mais o poder da leitura de proporcionar prazer,
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distracdo e até mesmo felicidade para aqueles que se permitem ler o que gostam, o
gue lhes traz bem-estar e ndo somente aquilo que é necessario, como 0 estudo.
(SANTOS et al, 2021, p. 934).

Em outra afirmacao: "A ideia de que a leitura pode contribuir para o bem-estar
€ sem duvida tdo antiga quanto a crenca de que pode ser perigosa ou nefasta. Seus
poderes reparadores, em particular, foram notados ao longo dos séculos.”. (PETIT,
2009, p. 08). Esta secao visa cotejar os mais diversos pontos de vista, além dos
citados anteriormente, de variados autores que buscaram ao longo dos tempos,

conceitos e reflexdes sobre a leitura e o ato de ler.

2.1 Concepcdes acerca da Leitura

No passado acreditava-se que bastava o individuo aprender a ler, seja na
infancia ou na fase adulta, para que ele pudesse ser considerado um leitor, ter dominio
da leitura. Hoje verifica-se, através de varios estudos, que este conceito se ampliou
consideravelmente. Dentre os inUmeros significados examinados sobre leitura para
embasar esta pesquisa, pode-se apresentar alguns a seguir de grande relevancia.

O Centro de Alfabetizacdo, Leitura e Escrita (CEALE) da Faculdade de
Educacao da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), traz no seu Glossério,

a seguinte definicdo sobre leitura:

Hoje ja se sabe que a leitura é uma atividade complexa, em que o leitor
produz sentidos a partir das relagbes que estabelece entre as
informagfes do texto e seus conhecimentos. Leitura ndo é apenas
decodificacdo, é também compreensao e critica. Isso significa que o
bom leitor precisa realizar essas a¢des sobre o texto. A decodificacéo
€ uma parte da leitura, na qual o leitor, basicamente, junta letras e
forma silabas; junta silabas e forma palavras e junta palavras para
formar frases. No processo de leitura, a medida que informacdes de
um texto vao sendo decodificadas e o leitor consegue estabelecer
relagdes entre essas informagfes e 0s seus conhecimentos prévios,
unidades de sentido v&o sendo construidas. (LEITURA | GLOSSARIO
CEALE, 2014, online, n.p.).

Este entendimento de que o leitor relaciona os textos que Ié com seus
conhecimentos ja previamente adquiridos, vem corroborar com Freire (1989) quando
fala da leitura do mundo. E muito importante perceber que cada texto lido por uma

pessoa, tem sentido Unico para ela, pois ela ira relaciona-lo com aquilo que ja conhece
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do seu meio, com os sentidos que ja desenvolveu durante sua vida. Koch e Elias
(2011) apontam que € preciso aceitar uma diversidade de sentidos e leitura em relacao
a um mesmo texto, faz-se necessario ponderar que o conhecimento é diferente de um
leitor para outro.

Percebe-se que para o ato de ler ser realmente efetivo para o individuo, é
necessario a compreensao critica do texto, que vai além da decodificacdo de sinais
escritos. Para essa compreensdo acontecer, faz-se necessario que o leitor coteje,
reflita e depois reelabore aquilo que leu, ou seja, confrontar o que leu com seus
conhecimentos e experiéncias prévias; considerar, ponderar as informacdes que
estdo sendo-lhe transmitidas através do texto e finalmente, apds esse processo,
reformular um novo conhecimento para si e para o mundo. (MORO; ESTABEL, 2007).

Este conhecimento que se reformula a partir da leitura de um novo texto, ndo
precisa vir necessariamente de livros didaticos ou artigos cientificos, pode vir também
da leitura literaria, ou seja, prazerosa e de natureza artistica. Este texto literario pode
ser um romance, letra de musica, poema, entre outros e pode abrir novos horizontes
de conhecimento para um sujeito, levando-o a reflexdo de fatos importantes narrados
na literatura, mas que podem muito bem acontecer no seu mundo real, como pode-se
observar nesta ideia: “Misturada a vida social, a leitura literaria merece atengao da
comunidade, por constituir uma pratica capaz de questionar o mundo ja organizado,
propondo outras diregcbes de vida e de convivéncia cultural”. (LEITURA
LITERARIA/GLOSSARIO CEALE, 2014, online, n.p.). Este tipo de leitura, por ser mais
leve e prazerosa, pode contribuir para o desenvolvimento do gosto do individuo pelo
ato de ler.

Com o advento da internet, onde se é possivel encontrar na tela do celular ou
do computador uma infinidade de textos, histérias, reportagens, assuntos dos mais
variados segmentos, pode-se alertar as pessoas para a importancia da leitura reflexiva
e cuidadosa, para ndo fazerem interpretacdes errdbneas de determinados textos ou até

mesmo se enganando com as famosas Fake News, como alerta o autor a seguir:

O texto esta cheio de armadilhas para o leitor impulsivo que néo sabe
parar e refletir diante dos vocabulos que s6 sdo semelhantes na
aparéncia ou de figuras de linguagem que precisam ser reconhecidas
para que se possa apreciar a beleza do texto. Tudo o que o texto
contém precisa ser detectado e analisado para que seu verdadeiro
significado possa ser extraido. (LEFFA, 1996, p. 12).
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A afirmacao de Leffa (1996) vem reafirmar Moro e Estabel (2007), quando falam
da importancia de cotejar e reelaborar uma leitura, apurando assim cada vez mais, 0
senso critico do pensamento, evitando cair nas armadilhas das mas informacdes.
Um conceito importante para esta pesquisa, onde o foco € os beneficios da
leitura para uma parcela da sociedade, € o uso da leitura como auxiliar em terapias
emocionais, a Biblioterapia, onde € possivel indicar livros ou textos, principalmente
literarios como poemas, romance, ficcdo, autoajuda entre outros, para que possam
ajudar os individuos com seus problemas e dificuldades pessoais, como afirma-se a
seguir:
A biblioterapia enfim, pode ser compreendida como uma pratica que
utiliza textos com o intuito de ajudar pessoas com problemas fisicos
OuU mentais a encontrarem as solu¢cdes no prazer da leitura. Esse

servi¢o pode ser disponibilizado por diversas areas do conhecimento,
inclusive na Biblioteconomia. (ALMEIDA et al., 2013, p. 03).

A leitura, através da sua funcdo terapéutica, possibilita que a literatura traga
harmonia para as emocgdes das pessoas. (CALDIN, 2001). Analisando sob este ponto
de vista, o ato de ler livros ou textos que proporcionem prazer, distracdo das
vicissitudes do dia a dia e até mesmo dos problemas de salude, € uma maneira de
acalmar a mente e assim encontrar, muitas vezes, resolucdo para as adversidades do
cotidiano, como afirma Petit (2009, p. 09): “N&o é apenas ho momento de desarranjos
internos que os livros servem de auxilio, mas também quando acontecem crises que
afetam simultaneamente um grande numero de pessoas”. A crise humanitaria
causada pela pandemia da Doenca do Coronavirus (Covid-19) vem constatar essa
realidade, onde as pessoas ficaram enclausuradas em suas casas e, muitas vezes, a
leitura foi a companhia amoravel e benéfica em dias de tristeza e dor.

A Biblioterapia pode ser aplicada nos mais diversos locais, como hospitais,
asilos, onde encontram-se pessoas necessitadas de ajuda, pode também ser utilizada
por diversas areas do conhecimento, como a Biblioteconomia. (CALDIN, 2001). E de
extrema importancia que o profissional que ir4 trabalhar com esta pratica, seja
especializado, que possa indicar a leitura certa para a pessoa certa, aproveitando
assim, todos os beneficios que a Biblioterapia pode oferecer. (ALMEIDA et al., 2013).
O bibliotecéario, dentre outros, € um dos profissionais com competéncias para se

habilitar no emprego da Biblioterapia.
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As definicbes sobre leitura examinadas até agora, sua importancia e beneficios,
abrem caminho para uma nova discussdo: a mediacao de leitura. Esta pratica vem
complementar e facilitar a aproximacéao do leitor com o livro ou qualquer outro tipo de
texto. A mediacdo de leitura vai muito além da indicagdo de um livro, pois se a leitura
pode modificar pensamentos de um sujeito, ampliar a visdo do seu mundo, ajudar a
formar um senso critico e até mesmo auxiliar como uma terapia emocional, aquele
gue atua como mediador, esta diretamente contribuindo para todos estes beneficios

gue o ato de ler possa oferecer para as pessoas.

2.2 Caminhos para a Mediacao de Leitura

Uma das melhores formas de promover a leitura e dela receber seus beneficios,
€ por meio da pratica da mediacdo. Conforme o Dicionario Priberam Online de
Portugués Contemporaneo (2021, online, n.p.), um dos significados de mediar é: “Ser
intermediario entre duas ou mais partes; intervir ou interceder como mediador (ex.:
mediar conflitos; mediar o acordo entre as partes). = INTERMEDIAR”, ou seja,
trazendo para o tema desta pesquisa que € a leitura, pode-se dizer que mediar é
intermediar, intervir ou interceder entre um livro ou texto escrito e um ou mais sujeitos.
Neste caso quem ira intermediar entre o texto e o leitor, 0 mediador, pode ser um
bibliotecario, professor, familiar entre outros. A definicdo de mediacédo de leitura e suas
praticas, no contexto que estd sendo apresentado nesta analise, vai muito além de
indicar ou ler um livro para alguém, e sdo estas nuances que se aborda a seguir.

Faz-se necessario, primeiramente, elucidar alguns pontos de vista sobre a
mediacdo da informacdo, como demonstram alguns pesquisadores desta area,
principalmente os bibliotecarios, para que se possa assim, ter clareza nos conceitos
de mediacéo de leitura, que é o foco deste estudo. Na mediacdo da informacéo, o
usuario que possui alguma necessidade informacional, pode beneficiar-se da ajuda
de um profissional desta area, ou seja, alguém que faca a mediacdo destes dados,

buscando suprir esta demanda, como afirmam os autores:

Em pesquisa sobre esse termo, conceituamos preliminarmente a
mediacdo da informag¢ao como “toda agao de interferéncia — realizada
pelo profissional da informagcéo —, direta ou indireta; consciente ou
inconsciente; singular ou plural, individual ou coletiva; que propicia a
apropriacao de informacédo que satisfaca, plena ou parcialmente, uma
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necessidade informacional. (ALMEIDA JUNIOR; BORTOLIN, 2007, p.
06).

A mediacdo da informacdo pode se dar de maneira explicita, ou seja, no
atendimento ao usuario da informacdo, ou implicita que seria na organizacdo e
tratamento da informagdo. Essa mediacdo nao acontece sem interferéncia do
mediador, pois esse profissional ndo é impassivel ou sem atitude, muito ao contrario,
€ um cidadao que também participa ativamente da sociedade e possui suas crencas
e opinides. (ALMEIDA JUNIOR; BORTOLIN, 2007).

Mas para que esse processo de mediacdo e apropriagao da informagéo ocorra
de forma satisfatoria tanto para o usuario quanto para o agente mediador, faz-se
necessario o envolvimento desses sujeitos com a leitura ou o ato de ler, “Tem-se,
portanto, a leitura como fator imprescindivel da apropriacdo da informacédo e, por
conseguinte, da constru¢do do conhecimento e do pensamento critico, que constituem
as fases complexas que partem dessa apropriacdo”. (OLIVEIRA-DELMASSA;
ALMEIDA JUNIOR, 2017, p. 02). Busca-se aqui destacar a importancia da leitura e
suas variadas definicbes como fator imprescindivel para entender os intrinsecos
processos das praticas de mediacao da leitura.

Diferentemente do foco que € dado a leitura na alfabetiza¢do, na mediacéo, a
leitura é vista como um conceito mais amplo, num processo em que o leitor I1é o texto
em determinado contexto, influenciando seu relacionamento com a leitura realizada,
fazendo assim uma construcdo individual e coletiva ao mesmo tempo, individual pela
sua visdo do mundo, coletiva pelo ambiente social ao qual esta inserido. (OLIVEIRA-
DELMASSA; ALMEIDA JUNIOR, 2017). Na mediagéo de leitura, o leitor ndo € o texto
sozinho, um sujeito ira intermediar entre ele, o leitor, e o texto a ser lido, como entende-

se nesta afirmacéao:

Tendo a leitura posta em sua abordagem mais abrangente, e a
mediacéo em sua forma participativa do leitor e mediador, a mediac&o
da leitura apresenta-se como uma forma ampla de envolvimento entre
seus sujeitos: leitor, mediador, e contexto cultural-histérico social de
ambos. O encorajar da leitura parte entdo do pressuposto que o leitor
possui sua propria construgcdo prévia de conhecimento, e que esta
deve ser sempre considerada. (OLIVEIRA-DELMASSA; ALMEIDA
JUNIOR, 2017, p. 04).

O envolvimento entre os sujeitos no momento da mediacao, € fundamental para
gue essa pratica ocorra de forma eficiente e que satisfaca o leitor. Entende-se que

este seria 0 momento inicial da media¢ao, onde o sujeito mediador ndo se preocupa
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somente com a escolha da obra adequada para o sujeito leitor, que é muito importante,
mas percebe também uma oportunidade valiosa de o introduzir no caminho fascinante

da leitura, utilizando varias ferramentas para auxiliar neste processo.

O maior erro com relagdo a mediagéo da leitura, € considerar que a
entrega de livros € a expressdo pratica dessa mediacdo, mas esse
processo pode ser considerado aceitavel apenas na premissa de que
a simples decodificacdo de palavras seja a plenitude de um ato de
leitura. Como abordado, a leitura vai além, e a mediacdo da leitura,
portanto, deve fixar-se nesse “além”, explorando suas possibilidades
de envolvimento e expansédo, que € o que resultard na possibilidade
de real envolvimento entre os leitores e mediadores. (OLIVEIRA-
DELMASSA; ALMEIDA JUNIOR, 2017, P. 04).

Mediar leitura é criar pontes, auxiliando individuos na constru¢cdo de mundos
internos, fornecendo ferramentas necessarias para a compreensao do mundo externo,
deste modo, quando o individuo compreende melhor o mundo que o cerca, ele cria
possibilidades de edificar seus proprios caminhos e, consequentemente, melhorar a
sociedade a qual esta inserido. (PAJEU; SANTOS, 2021). Ainda neste sentido, pode-
se perceber que “A mediacdo consciente da leitura demanda uma elaboracéo
sistemética, desde seu principio, tendo como foco o desenvolvimento social e singular
do sujeito que participa da atividade”. (SANTOS et al. 2021, p. 935).

O mediador é parte imprescindivel nesta atividade e por esse motivo, aqui se
apresentam algumas reflexdes referentes a sua atuacdo. O mediador precisa de
paixao pela leitura, é necessario seduzir o leitor a se aventurar pelas paginas de um
livro, promovendo uma relacdo amigavel entre as partes. (PAJEU; SANTOS, 2021).
Busca-se aqui reforcar a importancia do mediador ser um leitor envolvido com a
literatura, seja ela cientifica ou literaria, que ele leia 0 maximo possivel para que possa
assim se habilitar com propriedade nesta especialidade, se empoderando como leitor
ao mesmo tempo que proporciona empoderamento aos seus mediados.

Ao mesmo tempo que o mediador proporciona pontes que auxiliam a
construgdo de novos conhecimentos para o leitor, pode-se vislumbrar através desta
pratica, um caminho diferente, um rompimento do leitor com opinides, ideias e
convicgdes que muitas vezes ja ndo condizem mais com sua vida ou com a sociedade
em que vive. “Nas atividades de mediagdo da leitura, os mediadores tém a
possibilidade de desconstruir possiveis estranhamentos entre a leitura e o sujeito,
visando favorecer a interpretacao, a apropriacdo e a formacao critica”. (SANTOS et
al. 2021, p. 935). Muitas vezes, uma mudanca de palavra ou expressdo, uma
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explicacdo convincente ou até mesmo a demonstragdo de um novo ponto de vista de
outros autores em referéncia a um determinado assunto, pode levar o leitor a novas
consideracoes.

E indiscutivel, ao mesmo tempo, atentar-se o mediador para possiveis
influéncias que possam ser arbitrarias e que possam prejudicar 0 sujeito que esta
sendo mediado, no seu senso critico ou na sua liberdade de pensamento. Em

referéncia a isso, 0s autores apresentam a seguinte concepcao:

O profissional da informag&o, mesmo buscando a imparcialidade — e
sabendo que ela nunca serd alcancada — deve se preocupar com a
relacdo muito proxima entre interferéncia e manipulacdo. Esta, sim,
deve ser totalmente abolida das acdes do profissional, embora no
trabalho cotidiano, mesmo que inconscientemente, todo o profissional
esta sujeito a se defrontar com ela em seu fazer. A linha que separa a
interferéncia da manipulacdo é extremamente ténue. Apesar disso, 0
profissional da informacao deve procurar o dificil equilibrio sobre essa
linha. (ALMEIDA JUNIOR; BORTOLIN, 2007, p. 07).

Neste contexto, € de extrema importancia que o sujeito mediador e o sujeito
mediado se comprometam com a seriedade desta pratica de mediacdo e que o
primeiro entenda que suas atitudes influenciam o segundo, para quem as atividades
de mediacdo sdo executadas. Acredita-se que o ponto central € de que o0s
profissionais que trabalham nesta area, atuem de forma que a mediagéo de leitura
contribua de maneira efetiva na qualidade de vida das pessoas. (CALHEIRA,
SANTOS, 2021). Outro fator importante nesta interacdo com a mediacao de leitura, é
o dialogo que deve sempre acontecer entre 0 mediador e leitor, para que ambos
possam se conhecer e iniciar o processo de envolvimento que permeia a pratica da

mediacdo, como percebe-se no conceito a seguir:

Para formar um leitor critico e sensivel, capaz de compreender e
interpretar aquilo que |€, de construir significados e transforma-los em
palavras, exige-se do mediador de leitura uma intervengéo adequada,
continua e explicita, que precisa ocorrer de forma consciente e
sistemética antes, durante e depois das atividades de leitura. O
didlogo entre o mediador e o aluno-leitor ndo deve ser baseado na
transmisséo de respostas prontas, pelo contrario: deve possibilitar a
mobilizacdo do sujeito mediado de forma que ele tenha condicdes de
buscar suas proprias respostas e construir 0S seus proprios
significados para o que esta lendo. (LUFT, 2012, p. 163).

O dialogo com o leitor € fundamental para o sucesso da mediacéo, pois através
dele é possivel conhecer o individuo e suas preferéncias, fazer a leitura do seu mundo,

0 contexto social ao qual esta inserido e entdo ter mais propriedade nas indicacbes
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de textos. Segundo Calheira et al (2020) para acontecer de forma ideal este espaco
dialégico, o mediador precisa oferecer um lugar acolhedor e de confianga, sentindo-
se assim o leitor, a vontade e com prazer de expressar seus sentimentos e
conhecimentos, podendo ao mesmo tempo compartilha-los.

Para Estabel e Moro (2011), € necessario o entendimento da importancia dos
mediadores de leitura no contexto da casa, da sala de aula, espacos publicos,
bibliotecas, onde bibliotecéarios, familia, professores e sociedade como um todo se
tornem participantes ativos nas agoes de leitura, que iniciam em casa na infancia e se
estendem para a vida adulta, principalmente por intermédio de politicas publicas que
contemplem a bibliodiversidade, que possibilita a democratizacédo da leitura.

Existem diversas maneiras de realizar a mediacdo de uma leitura, que pode ser
desde a indicacdo de um artigo ou um livro até mesmo uma leitura em voz alta para
um individuo, como apresenta Mediadores de leitura/Glossario Ceale (2014, online,

n.p.) nesta conceituacao:

O trabalho do mediador de leitura néo é facil de reduzir a um manual
de fungdes. Seu oficio essencial é ler de muitas formas possiveis: em
primeiro lugar para si mesmo, porque um mediador de leitura € um
leitor sensivel e perspicaz, que se deixa tocar pelos livros, que desfruta
e que sonha em compartilha-los com outras pessoas. Em segundo
lugar, um mediador cria rituais, momentos e atmosferas propicias para
facilitar os encontros entre livros e leitores. As vezes, pode fazer a
Hora do Conto e ler em voz alta uma ou varias histdrias a um grupo,
mas, outras vezes, propicia leituras intimas e solitarias ou encontros
em pequenos grupos.

Estes diferentes métodos de se fazer mediacdo de leitura, a pratica em si
mesma, vai depender das habilidades e competéncias do mediador e também do
contexto e dos sujeitos que serdo mediados, como percebeu-se por todos 0s pontos
de vista apresentados anteriormente. Ao analisar estes conceitos, corrobora-se na
pergunta de investigacdo deste estudo, que busca verificar o uso do ludico como
instrumento de mediacdo e sua contribuicdo em beneficios aos idosos. Para ajudar
nesta reflexdo, a proxima secdo apresenta alguns conceitos sobre o ludico, a

ludicidade e como esses conceitos podem ser usados na mediagéo de leitura.
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2.3 O Ludico na Mediacao de Leitura

Para que seja possivel, no presente estudo, analisar se as praticas ludicas
auxiliam na mediacdo de leitura, faz-se necesséario conhecer um pouco desses
conceitos e de que forma podera ser efetivada esta integracdo do ludico com a
mediacao de leitura, se realizando assim, o processo da mediacéo de leitura ladica.

Pode-se entender o ludico como atividades didaticas ligadas as brincadeiras,
algo que proporciona diversao e entretenimento, trazendo ao mesmo tempo,
conhecimento e aprendizagens. Desta forma o lidico pode proporcionar ao individuo
novos saberes e experiéncias, facilitando o entendimento do seu mundo e do contexto

social em que vive, como apresenta Roloff (2010, p. 01):

A palavra Ludico vem do latim Ludus, que significa jogo, divertimento,
gracejo, escola. Este brincar também se relaciona a conduta daquele
gue joga, que brinca e se diverte. Por sua vez, a funcdo educativa do
jogo oportuniza a aprendizagem do individuo: seu saber, seu
conhecimento e sua compreensdo de mundo. Na histéria de nosso
desenvolvimento, sabemos que o ser humano tem recebido inimeras
designac6es: Homo Sapiens, porque possui como funcdo o raciocinio
para aprender e conhecer o mundo; Homo Faber, porque fabrica
objetos e utensilios; e, Homo Ludens porque é capaz de dedicar- se
as atividades ludicas, ou seja, ao jogo. Pode-se dizer que o ato de
jogar é tdo antigo quanto a propria humanidade. Jogar € uma atividade
natural do ser humano. Através do jogo e do brinquedo, 0 mesmo
reproduz e recria 0 mundo a sua volta.

No universo da sala de aula, o brincar € visto como uma ferramenta mediadora
para aprendizagem, facilitando este processo e enriquecendo as relagdes sociais,
principalmente entre quem ensina e quem aprende. O ladico permite ainda, extravasar
emocdes, sejam elas alegres ou tristes, agressivas ou calmas, melhorando a
frequéncia boa. (ROLOFF, 2010). Mas o ludico ndo se limita apenas a sala de aula,
vai muito além, atravessando outras fronteiras. Adultos também podem se beneficiar
da construgdo de conhecimento por intermédio das brincadeiras, podendo entéo,
extravasar suas emocoes e ter prazer. Educadores e mediadores podem e devem
usar este recurso para melhorar suas atividades de ensino, como por exemplo, nas

praticas de mediacéo de leitura. Ainda segundo Roloff (2010, p. 02):

Com a passagem do tempo, percebemos que as pessoas deixam de
brincar, ou brincam apenas de vez em quando, como se a diversdo
espontanea néo fizesse mais parte de seu mundo. Mas quem trabalha
com educacao sabe: seja na educacdao infantil, no ensino fundamental
(séries iniciais ou finais), no ensino de jovens e adultos, ou na
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universidade, em qualquer espago, sempre cabe uma brincadeira
ladica, um intervalo, para esquecer a seriedade e aliviar a tenséo,
antes de comecar uma nova jornada.

Outro fator importante é entender o termo ludicidade, onde percebe-se algumas
diferencas do ladico. Luckesi (2014) afirma que ludicidade ndo € um termo
dicionarizado e que ele vai sendo inventado a partir do momento em que se entende
melhor seu significado. O autor ainda explica que as atividades tidas como ludicas,
nem sempre o sao, dependendo dos sentimentos de quem delas esta participando e
suas circunstancias. Uma brincadeira, as vezes pode trazer mas recordacdes e pode
causar desconforto para quem esta envolvido, tanto para criangas como para adultos
e isso ndo é ludicidade. Neste contexto, para uma atividade ser considerada ludica,
vai depender do individuo que a esta vivenciando, da circunstancia onde ela ocorre e

se esta proporcionando conhecimento e prazer, como constata-se nesta afirmacao:

Entédo, ludicidade é um estado interno, que pode advir das mais
simples as mais complexas atividades e experiéncias humanas. Nao
necessariamente a ludicidade provém do entretenimento ou das
“brincadeiras”. Pode advir de qualquer atividade que faca 0s nossos
olhos brilharem. Algumas atividades poderao parecer “chatas” para
um, mas “ludicas” para outros. Como isso pode ser? Exatamente
devido a ludicidade ser um estado interno ao sujeito ao vivenciar uma
determinada atividade externa. (LUCKESI, 2014, p. 18).

Existem varias atividades e praticas ludicas que podem ser utilizadas como
instrumento na mediacdo de leitura, tanto para criancas quanto adultos, como
contacao de historias, ler em voz alta, a utilizacdo de fantoches, bem como recursos
digitais, como videos. Tudo isto pode proporcionar uma maneira prazerosa de
promover a leitura em diferentes lugares e para as mais diversas comunidades da

sociedade, como afirma Knoche (2013, p. 594):

Assim, a contacdo e leitura em voz alta de histérias praticadas por
agente promotor da leitura, ou no caso por profissional ou académico
do curso de Biblioteconomia, aliadas a brincadeiras, que s&o mais uma
das possibilidades de entretenimento, podem proporcionar momentos
de prazer, alegria e descontracdo ao bem-estar humano.

Uma preocupacado que deve ser constante no fazer dos mediadores de leitura
gue usam o ludico como ferramenta, é a preparacao destas atividades, que devem

ser elaboradas e terem objetivos especificos. Roloff (2010) fala deste cuidado dentro
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da sala de aula, mas entende-se que o0 mesmo pode ser observado para a mediacéo
de leitura em ambientes fora da escola. A pratica deve ser apresentada com contetdo
e deve ser previamente preparada, o aprendizado intelectual deve fazer parte desta
atividade, propiciando assim aos sujeitos mediados, todos os beneficios, como o
entendimento do seu meio, troca de informacgdes, experiéncias e lazer.

O cuidado que o mediador deve dispensar para com a preparacao das praticas,
contetdos usados e também o olhar cuidadoso para com os individuos que participam
das atividades, deve ser dispensado para ele proprio em primeiro lugar. “Tendo
presente que ludicidade é um estado interno, importa que o educador, um profissional
que atua formando outros, necessita cuidar, em primeiro lugar, de si mesmo”.
(LUCKESI, 2014, p. 19). O mediador deve encontrar na mediacao de leitura, onde o
ludico é usado como elemento, aquilo que ele busca passar para seus leitores, que é
ler com prazer, estar em constante busca de conhecimento, compreender o seu
mundo, modificar pensamentos, extravasar emocdes, encontrar formas de ser feliz,
entre outros.

Demonstrou-se, até o presente momento, os beneficios que a leitura oportuniza
para os individuos que buscam a constru¢cdo de novos conhecimentos, melhorando
assim, a capacidade intelectual, ampliando a visdo do mundo e a qualidade de vida.
No préximo segmento, a reflexdo se faz em torno da coletividade, ou seja, de que

maneira a leitura pode contribuir para a diminuicdo da desigualdade social.
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3 LEITURA COMO PROCESSO DE INCLUSAO SOCIAL

As reflexdes sobre os conceitos que envolvem leitura, mediacao de leitura e o
uso do ludico como auxiliar nesses processos, conduzem para outras consideracgoes,
que vao além de beneficios para um individuo apenas. E importante considerar de
que forma esses mesmos beneficios podem se estender para a sociedade, em
especial, para as comunidades que nela estéao inseridas e que sofrem com a exclusao

social. Segundo Faleiros (2006, p. 04):

A exclusao é definida, neste contexto, como negac¢édo da cidadania, da
garantia e efetividade de direitos civis, politicos e sociais, ambientais
e da equidade de género, raga, etnia e territorio. A exclusédo é um
processo dialético e histdrico, decorrente da exploracdo e da
dominacdo, com vantagens para uns e desvantagens para outros [...].

Vérios estudos, principalmente na area de Ciéncias Humanas, apresentam
conceitos e opinides acerca deste assunto, de grande relevancia para os dias de hoje,
onde procura-se das mais variadas formas, tanto governo quanto sociedade civil,
minimizar as consequéncias que a desigualdade social traz para grande parte da
populacdo. Faleiros (2006, p. 04) afirma que “Desigualdade significa relagcdo de
exploracéo de uns sobre outros, de concentracdo de poder, riqueza, ativos, capitais
culturais, simbdlicos, politicos, familiares de habilidades, reconhecimentos e
diplomas”. E preciso que todos os cidaddos se preocupem cada vez mais com essa
tematica, juntamente com profissionais de areas multidisciplinares do conhecimento,
para que juntos, possam encontrar e colocar em pratica, formas de incluir aqueles que

estdo & margem da sociedade. Para Sassaki (2009, p. 01):

Inclusdo, como um paradigma de sociedade, é o processo pelo qual
0s sistemas sociais comuns sdo tornados adequados para toda a
diversidade humana - composta por etnia, raca, lingua, nacionalidade,
género, orientacdo sexual, deficiéncia e outros atributos - com a
participacao das proprias pessoas na formulagéo e execucéo dessas
adequacoes.

Dando continuidade, afirmam ainda, Medeiros e Presser (2020, p. 22):

A incluséo social pode ser brevemente definida como o conjunto de
esfor¢os que visam superar o complexo fendbmeno da excluséo social.
Desse modo, compreender este Ultimo conceito parece ser
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fundamental para que se possa discutir com maior profundidade a
incluséao e sua dimenséo informacional.

Para Medeiros e Presser (2020), na Biblioteconomia nao poderia ser diferente
esta conscientizacdo referente a luta pela inclusdo de todos na sociedade e o
bibliotecario ndo pode se eximir desta responsabilidade. Todos os individuos e
instituicbes devem assumir o compromisso de diminuir as mais diversas formas de
exclusao social. Compreende-se 0 quanto a leitura e sua mediagao colaboram nesse
sentido, pois proporcionam ao sujeito informacdes que podem melhorar muito sua
capacidade de raciocinio, levando-o a construir conhecimentos e opinides,
possibilitando a tomada de decisGes tanto pessoais, sociais e politicas importantes,
gue podem impactar positivamente sua vida e, consequentemente, da coletividade,

ou seja, da comunidade a qual ele pertence e onde participard mais ativamente.

3.1 Bibliotecério, Leitura, Tecnologias de Informacdo e de Comunicacédo e

Inclusao Social

Os profissionais da area da informacao devem proporcionar meios de acesso
a informacdo e leitura para todos, independentemente das limitacBes, para que
possam assim, serem incluidos na sociedade. (MORO; ESTABEL, 2007). Essa
inclusdo ja inicia na infancia, na familia, quando pais ou responsaveis, leem para suas
criancas, auxiliando na sua educacédo e visdo do mundo, segue na escola e
universidade onde recebem mais conhecimentos e aprendem a construir suas
préprias ideias. Na vida adulta, continuam recebendo informacao através dos mais
diferentes tipos de suportes, desde um livro até as mais diversas Tecnologias de
Informacdo e de Comunicacdo (TICs), ideal € ter sempre um profissional da
informacao para mediar esse processo. (ESTABEL; MORO, 2011). Neste aspecto, as

autoras ainda afirmam:

As TICs propiciam a inclusdo social e digital e exercem um papel
fundamental como instrumentos de mediacdo entre 0s sujeitos em
uma sociedade na qual o acesso a informacdo é considerado um
direito de todos os cidaddos, desde a década de 1940, através da
Declarag&o Universal dos Direitos Humanos da Assembléia Geral das

Nacdes Unidas (ONU). (ESTABEL; MORO, 2011, p. 73).
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A esse respeito, é preciso combater também a exclusédo digital, que se faz
presente no Brasil e que se evidenciou muito durante a pandemia da Doenca do
Coronavirus (Covid-19), onde acompanhou-se as dificuldades enfrentadas pelos
alunos, professores e trabalhadores em geral, que enfrentam até hoje, as atividades
de estudar e de trabalhar em casa, no modo remoto e, muitas vezes, sem as minimas
condi¢cbes. Habowski, Conte e Flores (2020, p. 02), trazem uma reflexdo sobre o

assunto:

Especialmente quando se menciona as experiéncias pungentes de
uma educagdo online que vem sendo imposta por escolas e
universidades privadas, em tempos de pandemia, com diferentes
geragOes e arranjos marcados por aulas em salas de webconferéncia,
nas quais os microfones e cameras dos estudantes séo desligados
desde a chegada. Num modelo falsamente universal de uma incluséo
digital (sem acesso a internet e a infraestrutura basica), sem processos
de articulacdo da escola com a conversa cotidiana ou debates criticos
em termos de ambiéncias formativas.

Certamente estas dificuldades que ainda sé&o enfrentadas por estudantes e
professores, refletir-se-a posteriormente, dificultando ainda mais a incluséo social por
parte da populacdo sem acesso as TICs, por diversos fatores, que vdo desde nao
possuir condi¢es financeiras de adquirir ferramentas tecnolégicas até os obstaculos
encontrados em utilizar estes ambientes digitais. Para Calil Junior (2017), essas
dificuldades, encontradas em nossa sociedade, de acesso as tecnologias digitais, sdo
consequéncias das desigualdades socioecondmicas entre as varias regibes que
constituem o Brasil. Portanto, se faz necesséario diminuir esta desigualdade,
aumentando a inclusao social por parte do governo e da sociedade, garantindo assim,
infraestrutura e acesso as TICs por parte dos menos favorecidos. Ao mesmo tempo,
€ importante o fomento as agdes voltadas para o que o autor chama de “alfabetizacao
midiatica e informacional”’, que facilitara a entrada destes sujeitos aos espacgos
virtuais.

Os bibliotecarios podem e devem fomentar estas acdes, possibilitando o
acesso e o uso das bibliotecas, principalmente as publicas, como locais de inclusao
digital, colaborando com os individuos a construirem suas habilidades digitais e
informacionais, para que possam, assim, ter sua propria autonomia. (CALIL JUNIOR,
2017). Os mediadores de leitura possuem igualmente as competéncias para
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elaborarem e participarem ativamente dessas préaticas, estimulando a leitura, a
construcdo do conhecimento e contribuindo na aprendizagem destas tecnologias,
como afirma Alencar (2014, p. 15): “E nesse sentido que a leitura tem papel
preponderante para a aquisicdo das condi¢cdes de se fazer uso critico das TICs,
possibilitando a apropriagdo autbnoma das mesmas”. Percebe-se assim, que para a
incluséo digital acontecer, é preciso viabilizar aos cidadéos acesso as tecnologias e
oportunizar aprendizagem em relacéo a elas para que os sujeitos tenham autonomia.

A inclusé@o social por intermédio da leitura, pode ocorrer nas mais diversas
instituicbes, como hospitais, Instituicbes de Longa Permanéncia (ILP), abrigos para
pessoas em vulnerabilidade, entre outros, e os mediadores podem utilizar das mais
diversas praticas nesse processo. As bibliotecas possuem um papel essencial na
mediacdo de leitura, principalmente as publicas, como visto anteriormente, e a
biblioteca escolar também é importante, pois pode iniciar a inclusdo ainda na infancia,
desde os anos iniciais da escolaridade.

As bibliotecas escolares ndo sdo de responsabilidade exclusiva da escola ou
do governo, mas sim de toda a sociedade. Neste sentido, Luft e Estabel (2021)
apresentam uma reflexdo importantissima e dizem que raras as bibliotecas que
possuem acervo de qualidade que possam contemplar usuarios com as mais diversas
necessidades. Os profissionais que atuam nessas bibliotecas, nem sempre possuem
todas as competéncias para trabalhar neste ambiente e as vezes sequer sao leitores.
Considera-se a biblioteca escolar como uma das principais instituicbes que podem
promover a leitura e, consequentemente, a inclusado social desde a crianca até o idoso.
Por este motivo torna-se urgente buscar maneiras de garantir suas melhorias e
efetivad-la como um centro cultural multimidial.

Levando-se em consideracdo os aspectos mencionados sobre a leitura como
instrumento no processo de inclusdo social, onde o ato de ler proporciona construcao
do pensamento critico, conhecimento e empoderamento para os individuos e para a
sociedade, percebe-se que a pratica da leitura € fundamental para a verdadeira
inclusdo social, aguela que garante a emancipacéo do cidadado na sua comunidade.
“A solidariedade s6 se constréi com liberdade e igualdade e ndo como caridade do
mais forte diante dos vulnerabilizados. E na sustentabilidade de si e do coletivo que a
solidariedade se arquiteta como direito e autonomia na cidadania inclusiva”.
(FALEIROS, 2006, p.11).
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Para intensificar as agdes de inclusdo nas comunidades por meio da leitura, a
presenca ativa dos mediadores € de vital importancia e o bibliotecario € um dos
principais agentes com competéncias para desempenhar esta pratica leitora como

protagonista da sociedade na busca da cidadania.

3.2 O Papel do Bibliotecario Mediador e Protagonista Social

Constatou-se até o momento, que a leitura tem um destaque importante nas
acdes que viabilizam a inclusédo social dos individuos na sociedade e que o mediador
possui papel de relevancia na realizacdo destas praticas para que elas possam
alcancar seus objetivos. Percebe-se que para ser um mediador sdo necessarias
algumas atribuicbes importantes, como ser um apreciador da leitura, estar em
constante busca de conhecimento, estar engajado com as praticas sociais e se
possivel, possuir uma formacdo profissional especifica, como de bibliotecério,
professor, entre outras, pois ela proporciona competéncias importantes para o
desenvolvimento da mediacdo. Destaca-se, a partir de agora, o fazer do bibliotecario
enquanto mediador e seu papel como protagonista social neste contexto. Apesar
desta pesquisa nao estar diretamente relacionada com o uso da biblioterapia, alguns
autores desta area sédo aqui citados por trazerem conceitos relevantes para o tema de
pesquisa deste estudo.

Sao varias as competéncias de um bibliotecéario, e essa visao vem sofrendo
mudancas nos tempos atuais, principalmente por causa das TICs presentes em quase
todos os setores da informacado. Entre as mais importantes, pode-se citar. educacéo
continuada; estar sempre atualizado em relagdo as novas tecnologias de informacéao
e comunicacdo; dominio de outras linguas; habilidades em identificar e repassar
informacdes que o usuario busca, com presteza, ética e precisado; postura proativa no
mercado de trabalho. (ARAUJO; ROCHA, 2006). Pode-se acrescentar a estas
competéncias: o fomento a ac¢des que garantam a inclusdo social de todos os
cidaddos, buscando o protagonismo social em sua éarea de atuacdo. Neste

entendimento, afirmam Farias e Varela (2018, p. 02):

O desiderato do protagonismo social na formagédo do bibliotecério
ocorre, a partir da percep¢do de que, o avanco das inovacoes
tecnolégicas afeta intensamente a atuacdo do bibliotecéario, ao
estruturar novos servigos, procedimentos e processos de trabalho,
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ressignificando assim, sua &area de atuacdo. Para atender as
exigéncias de um mercado cada vez mais dinamico e conectado a
estas inovacgodes, é requerido do bibliotecario o desenvolvimento de
competéncias em informacgédo, que o torne potencialmente apto a
assumir tais exigéncias, como jA vem sendo disseminado pela
literatura da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacéo.

Certamente, uma das principais areas de atuacdo que o bibliotecario deve
ressignificar, € a area social, buscando entender e inserir na sua comunidade estes
conceitos de inclusdo e diminuicdo da desigualdade, sendo proativo e atuando de
forma que possa melhorar a vida dos cidadaos, se tornando um protagonista social.
Para Farias e Varela (2018, p. 02) este termo se refere: “Empregando em nossa
realidade, seria o ator principal de praticas sociais, culturais e historicas, que lutam
pelo coletivo a partir de bases éticas e morais”. Salienta-se a importancia de o
profissional vivenciar de maneira plena estas praticas, compreendendo ainda, que ser
protagonista € valorizar aquilo que sabe, tenha obtido este conhecimento de forma
académica ou pelo senso comum, participando do espaco social ao qual esta inserido,
expressando seus desejos e idéias ao mesmo tempo em que avalia criticamente sua
participacdo na sociedade. (FARIAS; VARELA, 2018).

As reportagens presentes diariamente nos meios de comunicacdo, mostram as
imensas desigualdades que sofre parte da populagéo brasileira e como a falta de
educacdo e acesso a informacdo de qualidade prejudicam ainda mais 0s sujeitos
dessa camada da sociedade, que ndo conseguem se emancipar como cidadaos.
Neste sentido, o bibliotecario protagonista pode fazer a diferenca e contribuir para

minimizar estes problemas, como afirma Gomes (2019, p. 02):

O protagonismo representa, em sua esséncia, uma acdo de
resisténcia contra a opressdo, discriminacdo, apartheid social,
rejeicdo, desrespeito e negacdo ao diferente, por esta razdo, ndo se
pode falar em protagonismo, omitindo-se que este ao mesmo que
resulta da acdo mediadora também a impulsiona e, por conseguinte,
também reflete na dimenséao politica desta acao.

A pratica da mediacao de leitura, buscando auxiliar na autonomia politica, social
e intelectual dos individuos, é uma das agbes inclusivas que o bibliotecéario
desempenha e que contribui para o seu protagonismo social. Neste contexto, afirma
Medeiros e Presser (2020), que profissionais e cientistas da informacao devem

assumir o desafio de elaborar técnicas que colaborem para a diminuicdo da pobreza
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informacional, por meio da mediagdo e da emancipacgao informacional dos sujeitos,
assegurando seus direitos a leitura, cultura e informacao. Estes autores sugerem dois
eixos de atuacao para enfrentar este desafio: primeiro, proporcionar acesso a recursos
informacionais, ofertando ferramentas de informagédo nos mais variados suportes e
segundo, garantir que os individuos sejam capazes de utilizar estes recursos. O
bibliotecario que atua em locais que oferecem suportes tecnolégicos, como
bibliotecas, centros culturais, hospitais, entre outros, pode colaborar para a inclusao
digital dos sujeitos de sua comunidade, ensinando a utilizacdo dos mesmos.

Os propositos sociais da mediacao de leitura realizada pelo bibliotecario, vao
além dos citados anteriormente. Ele pode agir também, através da mediacdo, como
um promotor de bem estar emocional e mental dos sujeitos, impulsionando-os ao

convivio saudavel com aqueles que os rodeiam. Para Ferreira e Garcia (2018, p. 111):

O estimulo a leitura é provocado através do descobrimento do prazer
de ler um bom livro, de uma histéria envolvente que instiga o querer
mais, que promove o conhecer e o interesse, e ndo a imposi¢ao de se
ler por obrigacéo. Inserida em momentos de descontracdo e lazer para
0 COrpo e a mente, encontra-se a pratica da leitura. Uma boa leitura é
capaz de transformar, de criar sensagfes positivas e de promover a
cura, assim, exerce seu papel profilatico na saide mental.

Como afirma Calheira, Santos e Jesus (2020), a contribuicdo do bibliotecario
mediador na saude emocional e mental do sujeito, pode ser para todas as idades e
diferentes publicos, possibilitando desenvolvimento social. Muitas vezes pode também
apoiar tratamentos médicos, oferecendo conforto emocional. Essas praticas podem
ocorrer em hospitais, ILP, escolas, unidades de salde e devem acontecer em
parcerias com outras areas do conhecimento. Neste aspecto fica claro a importancia
de os cursos de Biblioteconomia ofertarem para seus alunos, conhecimentos nas
areas de Ciéncias da Saude e Ciéncias Humanas, conforme afirmam Silveira et al
(2022, p. 21):

Nesse contexto, os bibliotecarios precisam assumir papéis de
destaque em equipes multiprofissionais de salde, uma vez que séo
mediadores entre as evidéncias mais robustas na tomada de decisdo
clinica e as necessidades informacionais de médicos, dentistas,
fisioterapeutas, fonoaudidlogos, enfermeiros, entre outros. Fica latente
a necessidade de os Cursos de Biblioteconomia ofertarem disciplinas
que oportunizem aos egressos competéncias e habilidades para a
gestao da informacéo e do conhecimento em saulde, pesquisa clinica
e préaticas baseadas em evidéncias em saude, fontes especializadas
em salde, redes sociais na formag&o em saude, no intuito de contribuir
com uma vereda social e humanista desde a assisténcia a saude na
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atencao priméria, até a consolidacdo de politicas publicas em prol da
promocdo e da prevencdo em saude e da qualidade de vida dos
cidadaos.

Desse modo, ainda refletindo no aspecto da saude, o bibliotecario mediador
deve sentir empatia pelo sujeito que esté participando da pratica de mediacao, com o
intuito de contribuir para a diminuigdo dos seus sofrimentos emocionais, sejam eles
causados pelos mais diferentes fatores, ajudando os individuos a se sentirem
incluidos no ambiente em que vivem, independentemente de suas deficiéncias. Para
o profissional da informacé&o que se propde a trabalhar neste segmento da sociedade,
o0 campo de atuacéo é vastissimo e enriquecedor, tanto profissional, guanto emocional
e moralmente.

Entretanto, para que o bibliotecario possa se colocar no lugar do mediado
alcancando assim os objetivos da mediacdo, se faz necessario conhecé-lo, ouvir
sobre suas histérias e mazelas, criando um ambiente agradavel de dialogo e
confianga, sem julgamentos. Evidentemente, ouvir em primeiro lugar, dialogar,
conhecer a leitura de mundo dos seus sujeitos, seus aprendizados e descobertas,
para posteriormente, tracar técnicas para efetuar a mediacdo de acordo com as

vivéncias pessoais de cada um. Neste sentido, os autores afirmam:

Essas descobertas podem ressignificar a prépria histéria, ampliar o
conhecimento e as perspectivas de mundo e contribuir para uma visao
mais critica das acfes que interferem nos espacos sociais. Para isso,
o0 processo dialégico é fundamental, no que tange a interagdo humana
e ao favorecimento de ac6es mediadoras que buscam atender as
necessidades informacionais dos sujeitos. Nesse sentido, a mediagéo
da leitura envolve acgbes de interferéncia que podem influenciar as
praticas sociais e culturais e contribuir para a construcao e apropriacao
de novas informagdes. (CALHEIRA et al., 2020, p. 593).

Tanto quanto o bibliotecério busca aprimorar-se nas ac¢ées inclusivas, sendo
um protagonista ativo na sua comunidade, seu exemplo serve para outros sujeitos que
igualmente se sentem empoderados em lutar por sua autonomia e também pela
sociedade a qual pertencem, tornando-se assim protagonistas sociais e servindo
igualmente de exemplo para outros individuos. Santos et al (2021, p. 940) afirmam:
“Assim, € necessario que o mediador da leitura tenha consciéncia da importancia do
seu papel na formagédo de um sujeito socialmente critico, atuando como protagonista

social e fazendo com que o sujeito também se reconhega como um”. Dessa maneira,
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0 sujeito reconhece seus direitos e se sente forte em lutar por eles, passando a
participar ativamente da construcao social do ambiente em que esté inserido.

Portanto, o bibliotecario assume seu papel de mediador de leitura, possuidor
de todas as competéncias de um profissional da informacdo, podendo atuar
diretamente nesta pratica que pode ser compartilhada com outros profissionais
multidisciplinares. Ao mesmo tempo, no seu papel de protagonista social, se dedica
ao conhecimento e aprendizagem das diversas nuances que existem na nossa
sociedade, valorizando o que € bom e lutando para melhorar aquilo que € desigual,
buscando sempre incluir os sujeitos que estdo marginalizados pelos mais diferentes
motivos. Os desafios sdo enormes, pois frente a essas acdes, o bibliotecario ainda
tem que enfrentar o sistema de trabalho muitas vezes precario e sobrecarregado para
garantir seu sustento e de sua familia, mas como se disse anteriormente, o profissional
mesmo com dificuldades, ndo pode se eximir de sua responsabilidade social.

Dentre as varias comunidades que sofrem com a exclusdo social, estdo os
idosos. Com o0 aumento da expectativa de vida, esse grupo tende a crescer ainda
mais, demandando maiores cuidados da sociedade como um todo. Verifica-se entao
a necessidade deste estudo enfatizar a seguir, suas reflexdes referentes a esta
parcela da sociedade e de que forma a mediacado de leitura e as a¢des do bibliotecério

protagonista, podem influencia-la positivamente e quais beneficios podem resultar.
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4 O BEM-ESTAR DO IDOSO E A MEDIACAO DE LEITURA LUDICA

A escolha em trabalhar com idosos requer algumas competéncias a mais do
bibliotecario mediador além daquelas que ele aprende no processo da Graduagdo em
Biblioteconomia ou no senso comum do seu dia a dia. A terceira idade € um grupo
com tantas especificidades, que € preciso estuda-lo particularmente, para conhecer e
entender as sutilezas que envolvem o0s idosos, 0s quais muitas vezes séo tratados
com desconsideracdo e preconceito. A situagdo fica mais dificil quando os idosos
pertencem a classes menos favorecidas e sofrem com a exclusdo social e, nao
raramente, a exclusdo familiar. Mas quando se conhece mais profundamente este
grupo, percebe-se o encantamento de se trabalhar com pessoas na melhor idade.

Para entender um pouco mais dessa realidade, nesta pesquisa, busca-se
investigar alguns conceitos acerca da terceira idade, esclarecendo algumas de suas
caracteristicas, tanto nos aspectos fisiolégicos, quanto emocionais e deste modo,
entender como a leitura, sua mediacdo de maneira ludica e o bibliotecério podem se
transformar em protagonistas de historias de vidas muitas vezes esquecidas pela

sociedade.

4.1 Envelhecer com Saude, Cuidados e Dignidade

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022),
nos ultimos dez anos, cresceu o numero de pessoas com 60 anos ou mais, que
passou de 11,3% para 14,7% da populagéo. Isso indica um aumento significativo de
todas as demandas que provém desta comunidade idosa, seja ha saude, nos cuidados
diarios até nos programas sociais que sdo de responsabilidade dos Orgaos
governamentais, COmo acesso aos servicos basicos de saude. Torna-se importante
perceber, que os cuidados em relagdo aos idosos, ndo sao exclusivos do poder
publico, mas de toda a sociedade que ndo deve medir esfor¢cos para o atendimento e
inclusdo dessas pessoas de maneira saudavel, com seus direitos e preservando sua
saude e qualidade de vida. Conhecer as peculiaridades da saude tanto fisica quanto
emocional do idoso, é um fator preponderante para se iniciar qualquer processo de
aproximacdo ou atividade com ele e o bibliotecéario mediador deve estar atento a esse

segmento importante que faz parte da comunidade atendida pela biblioteca.
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Com o avanco da idade, o corpo humano sofre um declinio em suas
funcionalidades cognitivas e motoras, levando o individuo a um comprometimento em
sua qualidade de vida, ou seja, afeta suas condi¢cdes de bem estar fisico, mental e
emocional. No entanto, o processo de envelhecimento depende de cada idoso, alguns
podem ter mais comprometimentos que outros e isso acontece por diferentes
variaveis, como idade, estilo de vida, sedentarismo, ambiente ao qual esta inserido,

entre outros. Para Nordon et al (2009, p. 05):

O envelhecimento fisiolégico € linear e ndo obrigatoriamente igual em
todos o0s sistemas do corpo humano; cada um inicia seu
envelhecimento a um dado momento e perde a sua fungdo (ou
demonstra a sua perda de fung&o) em seu préprio ritmo, mas linear.

Certamente, estas perdas causadas pelo envelhecimento levam a terceira
idade a exigir mais cuidados, atenc¢ao e afeto por parte de todos que com eles estao
envolvidos, mas é necessario manter a sua independéncia e estimular seus préprios

cuidados enquanto for possivel. Segundo Lima Neto et al (2017, p. 754):

O avango da idade traz, além dos déficits no desempenho de
atividades fisiolégicas, uma perda na capacidade de tomar decisbes e
realizar certas acdes. Nesse sentido, se faz necesséario que seja
estimulada a independéncia e o autocuidado com o idoso no exercicio
das atividades diarias, como tomar banho, vestir-se, alimentar-se,
além dos fatores relacionados a cognicao.

Percebe-se a importancia de entender os aspectos cognitivos dos idosos e
sempre observar possiveis mudancas, por menores que sejam, pois elas podem ser
indicadores de algo que ndo estd bem. Esse tipo de alteracdo pode ajudar em
diagndsticos precoces junto a profissionais da area da saude que o idoso esteja aos

cuidados, conforme os autores:

Entende-se por cognicdo todos os aspectos que envolvem o
funcionamento mental, como por exemplo: habilidades para expressar
sentimentos, pensamentos, percepcdes, lembrancas e raciocinar,
além das estruturas complexas que envolvem 0 pensamento e a
capacidade de produzir e fornecer respostas aos estimulos externos.
(LIMA NETO et al., 2017, p. 754).

Para Marchetti et al (2022) a cognicdo em declinio, além de causas
provenientes do envelhecimento, pode ser em decorréncia da falta de determinados

nutrientes que sofre o idoso, por este motivo, os autores alertam para o cuidado
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essencial na alimentacdo na terceira idade, e isso preocupa justamente em relacao
aqueles sujeitos que vivem na excluséo social. As doencas cronicas que acompanham
0 processo de envelhecimento dos seres humanos, também podem trazer limitagdes
para a capacidade funcional do individuo, como Alves et al (2007, p. 1925) abordam:
“A incapacidade funcional pode ser definida como a inabilidade ou a dificuldade de
realizar tarefas que fazem parte do cotidiano do ser humano e que normalmente sao
indispensaveis para uma vida independente na comunidade”.

Entre as doengas cronicas mais comuns que podem limitar o idoso nas suas
atividades do dia a dia, destacam-se a hipertenséo arterial sistémica (HAS), diabetes
mellitus (DM), doenca cardiaca e doenca pulmonar. (ALVES et al, 2007). As doencas
degenerativas, como Alzheimer, podem trazer igualmente, muitas restricoes.
Evidentemente que todo o profissional que praticar o atendimento aos idosos, devera
previamente buscar informacfes, junto aos familiares ou locais em que estes
individuos estejam sob responsabilidade, de suas condicfes de saude, para que
assim possam trabalhar com maior qualidade e seguranca.

Chama-se a atencédo para a importancia que se deve dispensar para aqueles
idosos que possuem limitagBes por doencas visuais, pois segundo Pereira et al (2021,
p. 115) “...]Jafirma-se que € possivel relacionar diretamente a saude ocular a
capacidade funcional do paciente, sendo a perda da visdo um importante gerador de
prejuizos em diversos outros sub-dominios da vida do individuo”. Igualmente, pode-
se apontar para as doencas auditivas, principalmente para perda gradativa da audi¢cao
decorrente do envelhecimento, como afirma Tanaka, Aradjo e Assencio-Ferreira
(2002, p. 203) “A deficiéncia auditiva € uma das causas mais incapacitantes do
envelhecimento, impedindo o idoso de desempenhar seu papel na sociedade”. Estas
limitagdes visuais e auditivas, dificultam a comunicacao do idoso com outras pessoas,
tornando-os mais isolados e essa condicdo pode causar muitas vezes, tristeza e
desanimo, levando-os até a estados depressivos e de isolamento social.

A depressao no idoso pode se caracterizar desde uma tristeza diaria até uma
doenca psiquiatrica mais séria, que solicita o cuidado de profissionais da area da
saude. As limitagOes fisicas, preconceitos, excluséo social, falta da familia, dificuldade
financeira entre outros, podem ser alguns dos fatores responsaveis pelo idoso
depressivo. Esta doenca afeta a qualidade de vida na terceira idade, levando o
individuo ao isolamento. (OLIVEIRA; GOMES; OLIVEIRA, 2006). Quanto antes 0s

cuidadores perceberem estes sinais e sintomas no idoso, mais cedo é possivel obter
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um diagnostico e tratamento, evitando-se assim, problemas de satde com maior
gravidade.

Todos os individuos, de alguma maneira, sofrem algum tipo de limitacdo
durante seu processo de envelhecimento, mas constata-se que a pobreza, a excluséo
social com a falta de acesso aos servi¢os essenciais de saude, o etarismo e a solidao,

podem acelerar estes sistemas, conforme afirmam Torres e S& (2008, p. 03):

Entretanto, o acesso a estes servi¢os ndo é igual para todos, refletindo
a desigualdade nas condi¢cBes de vida e salde dos idosos que vivem
na sociedade brasileira. A velhice apresenta multiplas faces, e nédo
pode ser analisada desvinculada dos aspectos socio-econdmicos e
culturais, pois suas caracteristicas extrapolam as evidentes alteracdes
fisicas e fisiolégicas individuais.

A soliddo ndo acomete somente o idoso que vive sozinho, mas também aquele
gue mora com a familia, mas esta fica ausente por muito tempo, normalmente por
necessidades de trabalho e estudo e 0 seu idoso passa a maior parte do tempo na
solidao. Ocorre, igualmente, da familia ndo conseguir mais manté-lo em casa por
inimeras dificuldades, entdo este idoso passa a viver em ILPs, que para Mariano et
al (2020, p. 07):

Diante a institucionalizac¢éo, o idoso vivencia a rotina generalizada e a
limitacdo do desenvolvimento cognitivo e motor, realidade prejudicial
a sua saude fisica e mental, influenciando também o seu sentido de
sujeito, isto é, de personalidade diante a comunidade. Dessa forma, a
insercdo de programas de estimulacdo no contexto da ILPI se faz
necessaria e urgente para a minimizacao do declinio funcional e para
atingir a integralidade da assisténcia a pessoa idosa.

Diante do exposto, acredita-se que préticas interdisciplinares, com profissionais
especializados das mais diversas areas, que oferecam atividades que estimulem os
idosos a caminhar, conversar, cantar, ler, interagir com outras pessoas, entre outras
acOes, dentro de suas limitacdes, proporcionam uma serie de beneficios para estes
sujeitos. Isto se estende ndo apenas aos institucionalizados, mas aqueles que moram
com a familia e até mesmo sozinhos, podendo estes participar das atividades em
centros de reabilitacdo, unidades de saude, academias e outros locais. Segundo Lima
Neto et al (2017, p. 754):
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Assim, compreende-se que 0s aspectos referentes ao
envelhecimento, mais especificamente relacionados a cognicdo do
idoso, merecem uma atencdo especial. Para tanto, sdo necessarias
avaliacGes e intervencdes por parte dos profissionais da salde, de
forma interdisciplinar, com foco na qualidade de vida e no
envelhecimento ativo e saudavel que possibilitem a preservacdo da
autonomia, da funcionalidade e da cognicéo.

Estes recursos podem ser usados no processo de inclusao social do sujeito na
terceira idade, oportunizando assim, que ele se sinta valorizado. “Para tanto, torna-se
necessario, que em um macro contexto, politicas voltadas ao envelhecimento ativo,
saudavel e com valorizagdo dos aspectos cognitivos sejam implementadas”. O
trabalho atuante de diversos profissionais com objetivos voltados para a saude,
prevencdo de doencas e bem estar nos idosos, podem leva-los a ter uma vida
autbnoma e com boa cogni¢do. (LIMA NETO et al., 2017, p. 758). Ainda neste
contexto, Torres e Sa (2008, p. 04), trazem para reflexdo: “A legislagéo social fortalece
0 quanto é imprescindivel discutir e colocar na agenda politica o debate sobre o lugar
social ocupado pela populacao idosa na realidade brasileira”. Todos podem ter acesso
ao Estatuto do ldoso e conhecer seus direitos.

Cada profissional, de diferentes areas do conhecimento, pode colaborar nestas
praticas para a terceira idade, cada um no seu campo de atua¢do, mas todos voltados
para a recuperacdo ou a prevencao das doencas destes sujeitos e também para que
possam recuperar a alegria de bem viver e uma melhor qualidade de vida. Entre varios
profissionais, pode-se citar os fisioterapeutas, psicélogos, terapeutas ocupacionais,
médicos, enfermeiros, nutricionistas, pedagogos, educadores fisicos e bibliotecarios.
Este dltimo pode realizar um trabalho significativo junto aos idosos por meio da
mediacao de leitura propiciando a biblioterapia. O bibliotecario, como mediador de
leitura para idosos, estimula o ludico, o prazer, a alegria, dentre outros aspectos que
a leitura propicia aos leitores dessa fase de desenvolvimento humano.

4.2 Beneficios da Mediagao de Leitura Ludica para Ildosos

A partir das necessidades averiguadas da comunidade idosa, tanto fisicas,
emocionais quanto informacionais, € muito importante que o bibliotecario se volte para
estudos e acdes que minimizem estas demandas, ampliando esta tematica,

colaborando assim com a Ciéncia da Informacgé&o para que esta possa contribuir com
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esse segmento da sociedade que estd envelhecendo. (CALHEIRA et al., 2020).
Muitas vezes, ao observar um sujeito idoso, percebe-se que seu entusiasmo e brilho
ja ndo estdo com muita intensidade, mas provavelmente nem sempre foi assim. Esse
sujeito pode ter contribuido para uma sociedade melhor na juventude e agora seria 0
momento de receber esta dedicagdo em troca, mas na maioria das vezes a realidade
€ outra e bem mais desalentadora.

Muitas pessoas quando chegam na terceira idade, sofrem discriminacfes e se
sentem a margem da sociedade. Mais do que intermediar informacao ou leitura, o
bibliotecario protagonista pode ser um agente transformador de vidas, atuando para a

incluséo social dos idosos através da mediacao de leitura.

Ao tratar da leitura e de sua mediacao para a pessoa idosa é preciso
refletir que ainda existe muito preconceito ha sociedade. Com o passar
dos anos, essas pessoas podem sofrer um processo de “desinsercéo
social” e perder os vinculos e os lagos que construiram ao longo da
vida. Nesse contexto, as atividades direcionadas a leitura podem ser
valiosas em seu processo de sociabilizacdo. (CALHEIRA; SANTOS,
2021, p. 113).

Proporcionar interacdo social para idosos auxilia na melhora fisica e cognitiva
destes sujeitos, alterando o estado de desanimo, tristeza, dor ou isolamento para
momentos de bem estar, alegria e qualidade de vida para que assim eles possam se
sentir confiantes e voltar para o convivio das pessoas no ambiente em que estejam
inseridos. Logo, a leitura é uma importante aliada nesta interacdo e o mediador € o
responsavel por criar acbes e atividades de mediacdo para vivenciar com estes

idosos, onde eles se encontrem. Pode-se refletir entdo que:

Por essa razéo, € importante criar estratégias que proporcionem ao
idoso uma interacdo sociocognitiva e pensar sobre a mediacdo como
uma agdo que poderd colaborar para que o processo de
envelhecimento seja saudavel. Nesse sentido, diante de todo o
contexto apresentado sobre os idosos, a mediacao da informacéo e a
mediacéo da leitura s&o assuntos que podem contribuir, de maneira
relevante, para melhorar a qualidade de vida da pessoa idosa e servir
para melhorar seu bem-estar fisico, psiquico e social. (CALHEIRA et
al., 2020, p. 590).

Por todas as caracteristicas dos idosos ja descritas, € possivel perceber que a
leitura para este publico também apresenta suas peculiaridades e cabe ao mediador

conhecé-las para aplicar da melhor maneira o processo de mediacdo. Para Calheira
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e Santos (2021, p. 113) “A leitura pode ser entendida de diferentes maneiras e
possibilitar diversas formas de dialogo e dindmicas entre os leitores e possiveis
mediadores” Através destas formas de leitura, surgem varias maneiras de lazer e
integracdo social, assim, resgatando a cidadania destes idosos e diminuindo as
desigualdades. Mas os autores advertem para o cuidado com a organizacdo destas

atividades:

As atividades de mediagdo da leitura abarcam diferentes modalidades
e recursos para garantir um resultado efetivo. Também vale ressaltar
sobre a importancia de compreender a diferenca que o publico idoso
apresenta e ter consciéncia dos objetivos que desejam alcancar e 0s
meios para efetivar essas acgdes. (CALHEIRA; SANTOS, 2021, p.
114).

As acOGes mediadoras de leitura voltadas para este grupo, devem ter como
objetivos proporcionar lazer e distracdo, bem-estar e saude, superar problemas de
comunicacéo e interacdo social, resgatar a autoestima, desenvolver o intelecto, entre
outros. “Assim, essas ac¢des envolvem diversas atividades, com técnicas e métodos
diversos, a fim de atingir os objetivos tracados”. (CALHEIRA; SANTOS, 2021, p. 114).
Outro aspecto relevante na terceira idade, € receber informacéo atualizada, pois estas
muitas vezes ndo chegam até o idoso por estar mais isolado. Facilitar para ele o
acesso as tecnologias digitais € uma boa maneira de propiciar acesso a informacao.

Assim sendo, pode-se utilizar como praticas de mediacdo de leitura para
idosos, atividades que estimulem: a memoria, pois nessa fase ela ja pode estar mais
debilitada; a oralidade, para que possam se expressar, trazendo a tona suas emogoes;
a funcdo motora, com certos exercicios para que eles possam se movimentar e
principalmente a cogni¢do, para que este individuo possa se manter lacido e
independente em seus cuidados de rotina diaria. Neste entendimento, Calheira e
Santos (2021, p. 122) afirmam: “Assim, as acoes de mediacdo da leitura podem
contribuir para estimular a parte cognitiva, e motora e a fonética da pessoa idosa e
auxiliar o tratamento de determinadas enfermidades”. Importante que o mediador
observe sempre se as atividades de leitura estdo agradando o idoso, se ele se sente
confortavel, seguro e acolhido, nunca esquecendo que estes sujeitos ndo sdo iguais,
€ necessario respeitar suas individualidades e preferéncias.

Destaca-se como elemento aliado da mediacdo de leitura para idosos, as

atividades ladicas. A ludicidade gera incontaveis beneficios para criangas e
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adolescentes, como mostram varios estudos, dentre eles, o destaque de Foltran e
Oliveira (2020, p. 49): “O trabalho mostrou que o ludico é importante em qualquer faixa
etaria, mesmo que a maioria da literatura esteja voltada para a infancia, foi possivel
perceber que ele traz beneficios também para os idosos”. Sendo assim, autores da
area de Ciéncias da Informacgéo trazem afirmacdes de que estes beneficios se

estendem para os adultos e a terceira idade.

Conceituada como aquilo que serve para divertir ou dar prazer, a
atividade ludica permite uma atividade ampla, contribui para uma
associacao dos sentimentos, complementando pensamentos e acdes
de maneira extrovertida. Permite ainda a construcdo de emocdes,
desenvolver a sensibilidade do olhar, do apreciar, ampliando os
horizontes da nossa compreenséo. A familiaridade com os diversos
contextos literarios favorece o crescimento de ideias e apresenta
possibilidades de expressao. O ludico amplia o olhar sobre a leitura.
(FERREIRA; GARCIA, 2018, p. 114).

As autoras Ferreira e Garcia (2018), explicam a utilizacao do ludico no universo
da biblioterapia e, como ja citado, os conceitos biblioterapicos e de media¢ao de leitura
se aproximam e auxiliam no entendimento da utilizacdo da ludicidade na mediacédo de
leitura para idosos. Nem sempre o ludico estara presente na biblioterapia, pois muitas
vezes sado utilizadas técnicas de conversacao, uma leitura dirigida e discussdo em
grupo. (CALDIN, 2001). Porém na mediacdo de leitura ladica, as atividades ludicas

estdo sempre presentes.

A biblioterapia utiliza a leitura e as atividades lidicas no auxilio aos
individuos em seu tratamento. Apresentando diversas expectativas
diante do desejo de tornar a leitura um meio de socializacdo e
introducdo no universo literario, o uso de imagens, jogos, formas
lddicas, oferecem uma forma eficiente de chamar a atencdo. Séo
muitas as atividades ludicas existentes e relacionadas a biblioterapia,
dentre elas: a danca, o teatro de fantoches, a musicoterapia,
dramatizacdo, filmes, pinturas, desenhos, colagens, contacdo de
histérias. (FERREIRA; GARCIA, 2018, p. 114).

Percebe-se que muitas podem ser as formas de abordar a ludicidade na
mediacgé&o para os idosos: um teatro de fantoches pode fazé-los relembrar sua infancia,
uma contacdo de historia abre espaco para que eles préprios contem suas
experiéncias e narrem as aventuras de suas vidas, a musica e filmes podem ser
associados com determinadas leituras literarias, apds um conto ou poesia. E possivel

também, solicitar que eles elaborem desenhos associados ao que ouviram ou a
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dramatizacéo, ou narrativas semelhantes que viveram. Da mesma maneira, a danca
e o teatro podem ser aplicados as historias narradas, bem como 0s jogos que
estimulam o uso da cognicdo e da memoria.

Essas atividades devem se adaptar com as possibilidades fisicas e mentais de
cada grupo ou individuo mediado em cada pratica, j& previamente planejadas para
que o sucesso seja alcangado. “As diferencas apresentadas na terceira idade
requerem um direcionamento das praticas realizadas na mediacdo da leitura que
devem se adequar ao meio em que o idoso esta inserido”. (CALHEIRA; SANTOS,
2021, p. 115). Com o proposito de elucidar este conceito, pode-se citar como exemplo,
os idosos com dificuldades de segurar um livro por falta de motricidade, dificuldade de
movimento por utilizar cadeiras de rodas, ambientes muito pequenos que nao haja
espaco suficiente para determinada atividade e muitos outros cuidados que o olhar
atencioso do mediador deve dispensar e redimensionar. E importante jamais deixar
de realizar as atividades, pois para as autoras, as vantagens do ladico na terceira

idade sdo muitas e reiteram a seguir:

Podemos destacar também que para os idosos as atividades ludicas
favorecem criacéo ou recriacdo da autoimagem, amplia a motricidade,
ajuda na preservacdo da memobria, possibilita ainda o reviver dos
momentos agradaveis da vida, ajuda na ressignificacdo do seu papel
na familia e na sociedade. (FOLTRAN; OLIVEIRA, 2020, p. 37).

Reforgcando ainda estes conceitos, Foltran e Oliveira (2020) salientam que a
contacdo de histérias, aparentemente como um exercicio simples, € uma das
atividades que oferece maior interagdo entre o mediador e o idoso participante. Ao
trabalhar a oralidade com eles, torna-se possivel proporcionar o resgate de
sentimentos e emocdes guardadas na memaria e no coracao, dar voz a emocgdes que
podem ser revividas com o grupo. Giacumuzzi et al (2014, p. 03) relatam sobre suas
experiéncias em uma casa lar de cegos idosos, onde foram feitas varias atividades de

mediacao:

Atividades de mediacdo e fomento a leitura feitas por meio de visitas
ou outras atividades educativas e recreativas, proporcionam que o
idoso esteja em constante contato com o mundo, construindo
conhecimento, lendo por meio da narrativa oralizada e verbalizando
suas historias, revivendo emogdes, sentindo e se comunicando de
diversas formas com as demais pessoas.
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Constata-se por intermédio destas experiéncias em uma ILP, as vastas
possibilidades que se descortinam no fazer do bibliotecario, tanto na area de mediacao
do conhecimento através da leitura, quanto na inclusédo destes sujeitos socialmente
através da ludicidade. Sdo ganhos de ambos os lados, o bibliotecario contribuindo
para a sociedade e o idoso sendo mais saudavel e feliz. As autoras afirmam que:

A leitura tem carater modificador, entretanto, quando se mistura com
as experiéncias de vida de cada individuo resulta em diferentes
transformagdes. Alguns procuram na leitura as novas descobertas
para aprimorar seus conhecimentos, outros buscam suas emocoées e
seus sentimentos descritos por um autor amigo e ainda ha aqueles
gue procuram uma conversa consigo mesmo na leitura reflexiva,
entretanto, para muitos idosos o pensar exprime um esforco que
acreditam ndo possuirem mais razao para té-lo, ou a leitura um lazer
impossivel por causa da cegueira ou do afastamento dos livros.
(GIACUMUZZ| et al., 2014, p. 08).

Para Foltran e Oliveira (2020), em locais de convivéncia como anteriormente
citados, os idosos buscam por atividades ludicas, recreativas e de lazer para que
possam encontrar alegria e bem-estar, fugir do isolamento, ter contato com pessoas
diferentes do seu convivio diario. Dessa forma, se faz necessario incentivar e
promover este tipo de acgdes nestas instituicdes, para que estas possam colaborar
com o individuo da terceira idade a entender sua nova condicao, ressignificar sua vida,
seus direitos e espaco social, desmistificando a ideia de que o idoso ndo passa de
uma inconveniéncia para a familia ou comunidade.

Ha muitas preocupacdes e estudos em torno do idoso referentes as atividades
fisicas como uma forma de bem envelhecer, de promover salde,mas pouco se
comenta a respeito do incentivo a praticas que estimulem a inteligéncia, autoestima e
relacionamentos através de atividades ludicas. “Portanto, pode-se afirmar que
promover atividades significativas, onde o ladico esteja presente contribuem para o
bem-estar do idoso”. (FOLTRAN; OLIVEIRA, 2020, p. 50).

Muitos sdo os motivos aqui apresentados para o bibliotecario mediador e
protagonista social trabalhar com afinco e seriedade para esta parcela da sociedade
gue para muitos esta esquecida e até mesmo se torna conveniente que figuem em
locais isolados. Os idosos que vivem em ILPs, hospitais ou com familiares, ndo sao
impedidos de viverem suas vidas intensamente e com alegria dentro de suas
possibilidades e limitagOes, basta que profissionais multidisciplinares, com destaque

neste estudo, os bibliotecarios, se envolvam nestas a¢des e aceitem este desafio.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DO ESTUDO

Esta secdo apresenta os métodos e processos que foram utilizados para o
desenvolvimento desta pesquisa, proporcionando assim, resposta ao problema
apresentado. A metodologia € parte fundamental na pesquisa cientifica e precisa
atender aos objetivos do trabalho, de acordo com Gerhardt e Silveira (2009, p. 11):

Metodologia cientifica € o estudo sistematico e légico dos métodos
empregados nas ciéncias, seus fundamentos, sua validade e sua
relacdo com as teorias cientificas. Em geral, o método cientifico
compreende basicamente um conjunto de dados iniciais e um sistema
de operacdes ordenadas adequado para a formulacdo de conclusbes,
de acordo com certos objetivos predeterminados.

Esta pesquisa surgiu da necessidade de ampliar-se o estudo da tematica
escolhida, a mediacdo de leitura para idosos, usando a ludicidade como uma
importante ferramenta aliada desse processo e verificar as atuagcfes do bibliotecéario
mediador como protagonista social, auxiliando, através da leitura, a inclusdo social de
individuos na terceira idade.

O assunto possui extrema relevancia para a sociedade atual onde, segundo
dados do IBGE (2022), observa-se um expressivo aumento da populacao idosa, logo,
acles que possam proporcionar bem estar para esta parcela da populacéo, serédo
importantes e bem vindas. Nas secfes subsequentes, apresenta-se a descricdo dos

procedimentos metodoldgicos utilizados neste estudo.

5.1 - Quanto a Natureza e Abordagem da Pesquisa

Esta pesquisa € de abordagem qualitativa, pois se interessa pelo
aprofundamento da compreensdo de um grupo social, ndo se preocupando com a
representacdo numeérica, tendo em vista que as Ciéncias Sociais possuem suas
préprias especificidades, pressupondo assim uma metodologia prépria. (GERHARDT;
SILVEIRA, 2009). Sendo assim, a maior relevancia deste estudo é verificar como a
leitura e os processos nela envolvidos, podem influenciar na vida dos individuos na
terceira idade, sendo estes, um grupo social com particularidades muito distintas.
Busca-se, mais especificamente, quais os beneficios que a mediagéo de leitura ludica

proporciona para os idosos e qual o papel social do bibliotecéario nesta atuacao.
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Este tipo de abordagem demonstra ainda outros aspectos, conforme Ludke e
André (1986). Entendeu-se ser importante relaciona-los a seguir, pois foram
norteadores para esta pesquisa:

a) o estudo qualitativo se desenvolve numa situacdo natural, é rico em dados
descritivos, tem um plano aberto e flexivel e focaliza a realidade de forma
complexa e contextualizada;

b) tem o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o pesquisador como
seu principal instrumento. Os problemas séo estudados no ambiente em que
ocorrem naturalmente;

c) os dados coletados sédo predominantemente descritivos: descricdo de pessoas,
situacBes, acontecimentos; inclui transcricdes de entrevistas e depoimentos,
fotografias, desenhos e extratos de varios tipos de documentos. Inclui citacdes;

d) a preocupacao com o processo € bem maior do que com o produto. Verifica
como um problema se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas
interacdes cotidianas;

e) o significado que as pessoas déo as coisas e a suas vidas séo focos de atencao
para o pesquisador. Tentativa de capturar a “perspectiva dos participantes”, ou
seja, a maneira como os informantes encaram as questdes focalizadas.
Quanto a sua natureza, € uma pesquisa basica, pois busca gerar novos

conhecimentos. Desta forma, demonstra-se a seguir, como a exploracdo de varios
conceitos e pontos de vista de autores de diversas areas do conhecimento, podem

fortalecer o corpus deste estudo.

5.2 - Quanto ao Objetivo da Pesquisa e Procedimento

Quanto ao objetivo, esta pesquisa € de cunho exploratério e segundo Gil
(2002), este tipo de pesquisa tem como objetivo principal o aprimoramento de ideias,
seu planejamento é bastante flexivel, possibilitando conhecer assim, 0os mais variados
aspectos do tema em estudo. No caso deste estudo, foi de extrema relevancia
conhecer diversos pontos de vista sobre a importancia da leitura para o
desenvolvimento social e intelectual do individuo, o que é o ludico e como pode ser
usado como uma ferramenta na mediacdo de leitura e as diversas atuacOes de

bibliotecarios mediadores de leitura frente a grupos de idosos.
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A problematica estudada nesta pesquisa, envolve uma multidisciplinaridade de
areas do conhecimento, como Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas,
Ciéncias da Saude, demonstrando assim, a necessidade de se escrutinar os variados
aspectos do tema em questao.

Segundo o procedimento, realizou-se uma pesquisa bibliografica, onde se fez
um levantamento de referéncias tedricas publicadas no ambito nacional e com
fundamentacéo de qualidade e confiabilidade, o que vem a corroborar com os diversos
aspectos a serem explorados com a multidisciplinaridade do tema. Neste
entendimento, Gil (2002, p. 44) traz para reflexao:

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de
permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito
mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente. Essa
vantagem torna-se particularmente importante quando o problema de
pesquisa requer dados muito dispersos pelo espaco. Por exemplo,
seria impossivel a um pesquisador percorrer todo o territério brasileiro
em busca de dados sobre populacéo ou renda per capita; todavia, se
tem a sua disposicao uma bibliografia adequada, ndo tera maiores
obstaculos para contar com as informagdes requeridas.

Para esse trabalho, a pesquisa bibliogréafica auxiliou na identificacdo e analise
de dados sobre aspectos praticos da mediacao da leitura ludica para idosos e seus
beneficios para este grupo e a atuacdo do bibliotecario mediador como um

protagonista social através de acdes de mediacao de leitura para a terceira idade.

5.3 - Técnica de Coleta de Dados

Para Gerhardt e Silveira (2009) a coleta de dados é a busca por informacdes
para o esclarecimento dos fatos ou fendmeno que o pesquisador pretende desvendar
e a pesquisa bibliografica, considerada méae de toda a pesquisa, fundamenta-se em
dados obtidos a partir de fontes escritas, e esta técnica € o instrumento de pesquisa
utilizado neste estudo.

Iniciou-se esta investigagdo com a escolha de fontes bibliogréficas pertinentes
ao tema escolhido e seus subtemas, pois torna-se imprescindivel recuperar
informacdes seguras, confiaveis e atualizadas, a data escolhida é entre o0 ano 2000
até 2023. Conforme Pizzani et al. (2012), buscou-se estas fontes em base de dados

por possuirem a producdo cientifica e tecnoldgica de determinadas éareas do
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conhecimento de forma organizada e de facil acesso, estas bases foram as nacionais
de acesso livre ou restrito, podendo ser referenciais ou textuais.

Buscou-se explorar, principalmente, as fontes de informacé&o especializadas de
trés grandes areas do conhecimento que se relacionam com a tematica escolhida e
seus subtemas, conforme o problema de pesquisa proposto neste estudo. O material
sobre os temas Leitura e Mediacao, Inclusdo Social, Bibliotecario Protagonista e o
Idoso e suas caracteristicas fisicas, emocionais e intelectuais e seu comportamento
na sociedade foram recuperados em fontes relacionadas com as Ciéncias da Saude,
Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Humanas.

Por conter um amplo material de pesquisa, utilizou-se meta base de dados, que
para Gomes, Benchimol e Barros (2018, p. 142) significa: “[...] que nada mais sao do
que bases maiores, que armazenam outras bases menores”. Também foram
aproveitados os conteudos dos repositérios digitais institucionais, tematicos ou de
dados de pesquisa, por considerar-se importante a contribuicdo da producédo
intelectual de pesquisadores e instituicbes de ensino superior nacionais,
principalmente na area da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacéo.

As bases de dados selecionadas para esta pesquisa sao: Base de Dados
Referencial de Artigos de Peridédicos em Ciéncia da Informacéo (BRAPCI); Scientific
Electronic Library Online (Scielo); Google Académico; a meta base de dados Portal
de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), Curriculo Lattes; Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes
(BDTD). Quanto aos repositérios digitais, foi selecionado o Repositorio Digital da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) LUME.

A estratégia de busca elaborada permitiu alcancar os resultados com maior
precisdo. Foram utilizados operadores booleanos and, or, not, truncagem,
delimitadores de data, assunto, busca simples e avan¢ada, bem como outras técnicas
gue facilitam este processo. O conjunto de palavras-chave e expressdes utilizadas na
busca foram de fundamental importancia e fazem parte da estratégia de recuperacao
da informacdo em fontes especializadas. A seguir sdo apresentados 0s termos
utilizados nesta pesquisa.

Termos simples em portugués: Leitura, mediacao, ludico, idosos, bibliotecario,
protagonismo, social, inclusédo, satude. Termos simples em inglés: Reading, mediation,
inclusion, elderly, health, social, protagonist, librarian's. As buscas também foram

feitas com estes termos combinados entre si: leitura e mediagéo, leitura ludica,
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ludicidade, mediacdo leitura idosos, leitura idosos, leitura ladica idosos, atuacao
bibliotecario na mediacao de leitura, protagonismo social bibliotecério, leitura inclusdo

social, saude idosos.

5.4 - Analise de Dados e Analise de Conteldo

Técnica de analise de dados, segundo Gerhardt e Silveira (2009, p. 80), € a
“‘Descrigcao dos procedimentos adotados para a analise dos dados", podendo ser
qualitativa, onde sdo analisadas pesquisas qualitativas através de uma analise de
contetdo, com enfoque na tematica. Sendo assim, entendeu-se ser pertinente este
tipo de técnica para o desenvolvimento desta pesquisa, onde coletou-se uma
diversidade de informagdo em textos, artigos e livros nas mais diversas areas do
conhecimento. Para Moraes (1999, p. 02) “A analise de conteudo constitui uma
metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o conteido de toda
classe de documentos e textos”.

Esta técnica, ajuda o pesquisador a ter uma compreensao melhor dos textos
investigados, interpretando o que esté lendo e aprofundando os assuntos necessarios
para seu estudo ao mesmo tempo que é uma ferramenta muito utilizada no
processamento de dados cientificos. Moraes (1999) ainda enfatiza que a analise de
conteldo nao deixa de ser uma interpretacéo pessoal do pesquisador de acordo com
a percepcao dos dados coletados, ndo sendo possivel se ter uma leitura neutra, uma
vez que a interpretacdo dos dados faz parte de um processo subjetivo do pesquisador.

Neste estudo, utilizou-se a analise de conteudo que, conforme Bardin (1977),
pode ser dividida em trés fases:

< A primeira € a pré-andlise que é a fase da organizacao, sistematizacdo das
ideias e realizacdo de um programa preciso de desenvolvimento das acfes
sucessivas, podendo ou nao ser flexivel, mas tendo que ser preciso. Nessa
fase desta pesquisa, ocorreu a escolha dos documentos bibliograficos que
foram submetidos a analise, com a leitura de titulos e resumos.

% Na segunda fase, aconteceu a exploracdo do material, onde foram realizadas
operagOes de codificagdo, com regras previamente formuladas. Neste estudo

sera feita uma categorizacdo dos dados brutos, que segundo Bardin (1977, p.

117):
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A categorizacdo € uma operacdo de classificacdo de elementos
constitutivos de um conjunto, por diferenciagéo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com o0s critérios
previamente definidos. As categorias, sdo rubricas ou classes, as
quais reiinem um grupo de elementos (unidades de registo, no caso
da andlise de contetddo) sob um titulo genérico, agrupamento esse
efectuado em razdo dos caracteres comuns destes elementos. O
critério de categorizagédo pode ser semantico [...].

Conforme visto no paragrafo anterior, foi utilizado o critério de categorizacao
semantico, ou seja, por tematica, ja que este estudo buscou analisar diferentes pontos
de vista de areas multidisciplinares, como a Ciéncias Humanas, Ciéncias da Saude e
Ciéncias Sociais Aplicadas. O contetdo bibliografico pesquisado esta dividido nas
seguintes categorias e subtemas:

1. Leitura e mediacao; reflexdes, importancia e conceitos, subtemas: Concepcoes
acerca da leitura; Caminhos para a mediacédo de leitura; O ludico na mediacdo
de leitura.

2. Leitura como processo de incluséo social, subtema: O bibliotecario, a Leitura,
as Tecnologias de Informacédo e de Comunicacéo e a Inclusdo Social; O papel
do bibliotecario mediador e protagonista social.

3. O bem-estar do idoso e a mediagdo de leitura lidica, subtemas: Envelhecer
com saude, cuidados e dignidade; Beneficios da mediacdo de leitura Iudica
para idosos.

Ainda conforme Bardin (1977), na terceira fase, apés a leitura aprofundada dos
textos de maneira integral, realizou-se o tratamento dos resultados obtidos e a
interpretacdo, de maneira a se tornarem significativos e validos, possibilitando assim,
algumas inferéncias e interpretacdes dos objetivos previstos.

Acredita-se que uma pesquisa realizada de maneira séria, responsavel e com
riqueza de detalhes, deve ser analisada sob diversos aspectos e peculiaridades, por
esta razao, utilizou-se aqui um outro conceito sobre as fases do desenvolvimento da

pesquisa qualitativa, sob a visdo de Ludke e André (1986):

< 12 Fase: Aberta ou Exploratéria: surgimento das questées ou pontos criticos
iniciais, que podem originar-se no exame da literatura pertinente, podem ser
frutos de observacdes e depoimentos feitos por especialista sobre o problema,
podem surgir de um contato inicial com a documentagéo existente e com as
pessoas ligadas ao foco estudado ou podem ser derivados de especulagcdes
baseadas na experiéncia pessoal do pesquisador. Pretende n&o partir de uma
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visdo predeterminada da realidade, mas aprender os aspectos ricos e
imprevistos que envolvem uma determinada situacdo, a fase exploratéria se

coloca como fundamental para uma definicdo mais precisa do objeto de estudo.

22 Fase: Coleta de dados: identificados os elementos-chave e os contornos
aproximados do problema, pode-se proceder a coleta sistematica de
informacgdes, utilizando instrumentos mais ou menos estruturados, técnicas
mais variadas, sua escolha sendo determinada pelas caracteristicas proprias
do objeto estudado;

32 Fase: Analise Sistematica e a Elaboracdo do Relatorio: necessidade de
juntar a informacao, analisa-la e torna-la disponivel aos informantes para que

manifestem suas reacfes sobre a relevancia e a acuidade do que é relatado.



54

6 COLETA E ANALISE DOS DADOS

Com a finalidade de esclarecer os objetivos propostos nesta pesquisa,
conforme Gerhardt e Silveira (2009), coletou-se dados em bases que proporcionam a
recuperacéo de informacdes acerca da Ciéncia da Informacao, mais especificamente,
da Biblioteconomia, na literatura brasileira.

Apresenta-se a seguir estes dados, sendo que sua recuperacao se efetivou na
busca por trabalhos significativos de bibliotecérios que estédo atuando na mediacao de
leitura para idosos ou pesquisando este tema, principalmente aqueles que utilizam
atividades ludicas para intermediar estas acfes, demonstrando-se assim, 0sS
beneficios que a ludicidade na leitura oferece para os individuos na velhice. Ao mesmo
tempo, verificou-se de que forma estas atividades contribuem para o bibliotecério se
tornar um protagonista, auxiliando a incluséo social e a qualidade de vida na terceira
idade.

6.1 Praticas Bibliotecérias na Mediacéo de Leitura para Idosos
Com o intuito de demonstrar os dados coletados de uma forma mais sucinta,
criou-se, abaixo, um quadro representativo destes estudos, identificando-se o titulo,

autor, ano e local das atividades. (Quadro 1).

Quadro 1 - Pesquisas sobre mediacao de leitura para idosos.

Titulo, Autor e Ano Local da Préatica

1 - Mediacao de leitura voltada para o idoso:
um olhar sobre as acgfes e suas Instituicbes de Longa Permanéncia.
potencialidades nas Instituicbes de Longa Salvador-BA
Permanéncia
CALHEIRA (2021)

2 - Idosos moradores de Instituicdo de Longa
Permanéncia e a influéncia das narrativas | Sociedade Porto-alegrense de Auxilio aos

literarias e musicais: estudo de caso Necessitados, (SPAAN).
PAES (2007) Porto Alegre-RS.

3 - Projeto de Leitura Vivendo Historias:

vivendo a incluséo por meio da leitura numa Casa Lar do Cego Idoso (CLCI)
casa geriatrica Porto Alegre-RS.

GIACUMUZZI et al (2014)
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4 - A mediacdo de leitura e a Biblioterapia
como facilitadores do processo de memdarias
e narrativas pessoais em Instituicdes de
Longa Permanéncia para idosos
VALCARENGH (2021)

Casa Lar do Cego Idoso (CLCI)
Porto Alegre-RS.

5 - Mediacéao de leitura: a biblioterapia como
fator para a inclusdo social de idosos
residentes em ILPIs

MELO (2013)

Casa Lar do Cego Idoso (CLCI)
Porto Alegre-RS.

6 - Inclusao social do idoso através da leitura
THOMAZ e VALENCIA (2012)

Grupo Amizade, Grupo de convivéncia da
terceira idade.
Maua-SP.

7 - Biblioterapia: o bibliotecario como agente
integrador e socializador da informagéo.
ALMEIDA et al. (2013)

Lar do Ancido Evangélico.
Natal-RN

8 - A Biblioteca Publica como ambiente de
mediacao da informacdo para o usuério da
terceira idade

SANTOS, RIBEIRO e SOUSA (2019)

Bibliotecas Publicas.
Salvador-BA

9 - Mediagao da leitura para a pessoa idosa
na Biblioteca Publica Municipal Mario Cabral
do Centro Cultural de Aracaju

SANTANA (2020)

Biblioteca Publica Municipal Mario Cabral,
Centro Cultural de Aracaju.
Aracaju-SE

10 - Mediando informacgdes: diferentes
suportes para as leituras da UNATI-Marilia
PAIVA (2009)

Universidade Aberta da Terceira |dade,
UNATI UNESP Campus Marilia.
Marilia-SP.

Fonte: Rossoni (2023).

Na proxima secdo, sdo apresentadas as andlises obtidas através da

interpretacdo destes dados relacionando-os com o referencial teérico descrito no

corpus desta pesquisa.

6.2 Andlise das Praticas Bibliotecéarias

A sequir, realiza-se uma descricdo mais detalhada dos dados coletados, como

0 tipo de acgao utilizada na mediacdo de leitura para idosos investigada pelos

pesquisadores citados no Quadro 1. Descreve-se ainda o contexto, Ssujeitos,

metodologia, resultado encontrado, bem como, se houve ou ndo o uso do ludico como

ferramenta auxiliar nestas praticas. Acredita-se que a partir desta coleta de dados,

analisada e interpretada, sera possivel fazer as inferéncias necessarias ao problema
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proposto neste estudo. A coleta de dados apresenta as seguintes pesquisas

selecionadas:

6.2.1 Titulo: Mediacao de leitura voltada para o idoso: um olhar sobre as a¢fes e
suas potencialidades nas Instituicbes de Longa Permanéncia
CALHEIRA, Fausto José Silva (2021).
O autor analisa em sua pesquisa as atividades de mediacéo de leitura voltada
para os idosos, as dimensodes alcancadas e de que forma elas séo realizadas.
% Contexto e sujeitos: realiza-se o0 estudo em 12 ILPI da cidade de Salvador
gue utilizam a mediacao de leitura com regularidade com idosos residentes nas

referidas instituicdes.

« Metodologia: a coleta de dados foi por meio documental e questionarios

<,

presenciais e via e-mail, com os respectivos gestores das ILPI, onde explicam
como as praticas sdo desenvolvidas e quais objetivos sdo alcancados com as

atividades de mediacéo de leitura.

« Atividades de mediacdo desenvolvidas:
- contacao de histérias;
- declamacéo de poesias;
- musicoterapia;
- atividades com imagens, textos diversos, cartas, pinturas e desenhos.
Percebe-se 0 uso de atividades ludicas na préatica e que estas foram bem
aceitas pela maioria dos sujeitos.

% Resultados: é possivel mediar a leitura com varios dispositivos e finalidades
distintas, mas a contacao de histérias e a musicoterapia sdo as mais utilizadas;
deve haver planejamento das atividades; percebe-se interacdo e socializagao
do idoso com os sujeitos ao seu redor, construindo vivéncias e vinculos afetivos

e consegquentemente, a melhora da sua qualidade de vida.

6.2.2 Titulo: Idosos moradores de Instituicdo de Longa Permanéncia e a
influéncia das narrativas literarias e musicais: estudo de caso
PAES, Camila da Rosa (2007).

A autora verifica neste trabalho como as histérias e atividades musicais podem

proporcionar uma melhor qualidade de vida para idosos residentes em ILP.
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Contexto e sujeitos: Realiza-se 0 estudo na Sociedade Porto-Alegrense de
Auxilio aos Necessitados (SPAAN), na cidade de Porto Alegre, tendo como

sujeitos quatro idosos residentes.

% Metodologia: pesquisa qualitativa, utilizando estudo de caso e tendo como

<,

instrumentos de coleta de dados a observacéo direta e participativa da autora,
entrevistas semiestruturadas com os sujeitos e fontes bibliogréaficas.

« Atividades de mediacdo desenvolvidas: realizagdo de encontros com 0s
sujeitos para desenvolver a mediacdo de leitura através das seguintes
atividades:

- textos, contos, lendas e causos com acompanhamento de cancdes e fundos
musicais;

- atividades com a utilizagdo de massinhas de modelar acompanhadas de
contacdo de historias.

Percebe-se 0 uso de atividades ludicas na pratica e que estas foram bem

aceitas pela maioria dos sujeitos.

4

L

% Resultados: estabelecimento de vinculos e afetos entre mediadores e sujeitos,
propiciando uma interacdo social; as narrativas literarias e musicais podem
influenciar para uma melhora na qualidade de vida dos idosos; melhora da auto
estima dos sujeitos ao ouvirem histérias e narrarem suas proprias e verifica-se
gue os beneficios da leitura mediada pelo bibliotecéario aos sujeitos da pesquisa
séo diversos.

% Observacgéo: ressalta-se a existéncia de uma biblioteca nesta instituicdo onde

a bibliotecaria responséavel atua ha muitos anos na mediacéo de leitura para o0s

idosos residentes. A autora relata ser isto um fator fundamental para o sucesso

das atividades de leitura.

6.2.3 Titulo: Projeto de Leitura Vivendo Historias: vivendo a inclusdo por meio da
leitura numa casa geriatrica
GIACUMUZZI et al. (2014).

Esta pesquisa refere-se a um projeto de extensdo iniciado em 2012 e é
realizado por académicos do curso de Biblioteconomia da UFRGS e voluntérios, sob
a coordenacédo da Professora Eliane Lourdes da Silva Moro e aborda os temas da
leitura, inclusdo social, atuacdo do bibliotecario e qualidade de vida de idosos
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residentes em ILP. Este projeto, pela sua relevancia na vida dos idosos residentes na

Instituicdo, propiciou mais duas pesquisas relacionadas a ele e que igualmente

servem de estudo para esta analise, sendo descritas logo apos.

0
%

L)

L 4

%

Contexto e sujeitos: este projeto e estudo realiza-se na Casa Lar do Cego
Idoso (CLCI), na cidade de Porto Alegre, com cerca de 45 idosos residentes,
sendo que muitos possuem algum tipo de deficiéncia ou limitacdo, n&o

necessariamente a visual.

Metodologia: sdo realizados encontros quinzenais com estes idosos, coletivo
ou individualmente, onde sao realizadas as atividades e observacdes pelos
pesquisadores.

Atividades de mediacdo desenvolvidas:

-contacdo de historias através de contos, crbnicas, poesias, dialogos
dramatizados;

- dindmicas com jogos;

- conversas entre mediadores e idosos participantes.

Percebe-se 0 uso de atividades ludicas na pratica e que estas foram bem
aceitas pela maioria dos sujeitos.

Resultados: observou-se que a leitura é um fator essencial para a inclusao
social destes idosos, criando vinculos afetivos entre o leitor, o texto e o
mediador, propiciando novas representacbes de mundo e melhora na

gualidade de vida.

6.2.4 Titulo: A mediacdo de leitura e a Biblioterapia como facilitadores do

processo de memorias e narrativas pessoais em Instituicdes de Longa

Permanéncia paraidosos
VALCARENGH, André Luiz (2021).

Esta pesquisa teve como inspiragéo o Projeto de Extensédo de Leitura Vivendo

Historias, citado na pesquisa 3. Tem como objetivo verificar a relacdo entre a

mediacgdo de leitura e a biblioterapia com idosos moradores de uma ILPI, focando os

processos de memoaria e narrativas pessoais desses sujeitos.

0
%

Contexto e sujeitos: o autor realiza esta pesquisa na CLCI, na cidade de Porto
Alegre, com trés idosos residentes e que participam do Projeto de Leitura
Vivendo Historias.
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Metodologia: foi utilizada a pesquisa qualitativa por meio de um estudo de
caso. A coleta de dados foi através da observacdo dos sujeitos, entrevista

semiestruturada por meio da gravacao de audio.

Atividades de mediacdo desenvolvidas: realizou-se a mediacéo de leitura
para os idosos em grupo e foi utilizado o livro infantil intitulado “Guilherme
Augusto Araujo Fernandes” de Mem Fox. Nessa atividade, aconteceram
reflexdes, relacbes com suas vidas pessoais em forma de dialogo, recuperacéo
de lembrancas passadas e memorias afetivas, bem como representacdes
expressas em que 0s sujeitos se identificaram com os personagens e as acoes
dos textos trabalhados. Percebe-se que nao foi utilizada atividade ludica, a
mediacao foi feita em forma de dialogo que foi bem aceito pelos idosos.

Resultados: para o autor, este estudo verificou aspectos em potencial da
mediacao de leitura e a biblioterapia de proporcionarem qualidade de vida e

bem estar aos idosos em relacéo a cognicdo e aos vinculos afetivos.

6.2.5 Titulo: Mediacao de leitura: a biblioterapia como fator para a incluséo social de

idosos residentes em ILPIs
MELO, Vanessa Martins de (2013).

Este estudo igualmente acontece na ILP citada na pesquisa 3, foi iniciada e

realizada por meio do Projeto de Leitura Vivendo Histérias. A autora verifica a

mediacgéo de leitura por meio da biblioterapia como fator de inclusdo social e qualidade

de vida para idosos residentes em ILP.

0
%

Contexto e sujeitos: Realiza-se na CLCI, na cidade de Porto Alegre com cinco
idosos residentes da ILP e que participam do Projeto de Leitura Vivendo
Historias.

Metodologia: foi realizada a pesquisa qualitativa utilizando o estudo de caso,
por meio da coleta de dados de observacdo direta dos sujeitos e de uma
entrevista semiestruturada.

Atividades de mediacdo desenvolvidas: foram selecionadas leituras
terapéuticas para os dias de observacéo, facilitando assim, as reflexdes e
discussbes necessarias para desenvolver o didlogo entre os sujeitos e 0s
mediadores. Percebe-se que néo foi utilizada atividade ladica, a mediagao foi

feita em forma de didlogo que foi bem aceito pelos idosos.
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Resultados: a autora destaca que a atividade de leitura contribui para a vida
dos sujeitos promovendo bem estar, qualidade de vida e motivacdo. Quanto a
inclusdo social, ela acontece por meio da biblioterapia e em relacdo ao grupo

de voluntérios do Projeto de Leitura Vivendo Historias.

6.2.6 Titulo: Inclusao social do idoso através da leitura
THOMAZ, Fabiane e VALENCIA, Maria Cristina Palhares (2012).

As autoras investigam nesta pesquisa, as contribuicdes do bibliotecario para a

sociedade na terceira idade e a leitura como meio para esta incluséo.
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Contexto e sujeitos: realizou-se em um grupo de convivéncia da terceira
idade, “Grupo Amizade”, na cidade de Maua. Sao 46 sujeitos, sendo alguns
com idade a partir de 50 anos, apesar do idoso se caracterizar a partir dos 60
anos pela legislacéo brasileira.

Metodologia: aplicou-se um questionario para os sujeitos, com questbes
relacionadas com as caracteristicas do grupo, como eles se sentem perante a
sociedade e qual o valor da leitura em suas vidas, ndo apenas a leitura de
textos, mas de visdo do mundo também.

Atividades de mediacdo desenvolvidas: ndo houve atividades, pois as
autoras buscaram conhecer estes idosos e as questbes levantadas na
metodologia por intermédio de questionario.

Resultados: os sujeitos consideram a leitura como uma atividade importante
para suas vidas, mas ndo costumam ler cotidianamente. Possuem algumas
crencas e preconceitos em relacao a leitura, por isso a necessidade de um
bibliotecario para mediar a informacao e a leitura para este publico através de
atividades nas bibliotecas ou em parceria com estes grupos, auxiliando assim,
na socializacdo dos idosos, pois a maioria deles referem se sentirem excluidos

socialmente.

6.2.7 Titulo: Biblioterapia: o bibliotecario como agente integrador e socializador da

informacgéao
ALMEIDA et al. (2013).
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A pesquisa aborda as relacdes estabelecidas entre a biblioterapia e a atuagéo

do bibliotecario como promotor da socializacdo e integracdo. Apresenta as origens da

biblioterapia e sua relacdo com a Biblioteconomia, a leitura e a area da saude.
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Contexto e sujeito: o estudo desenvolve-se no Lar do Ancido Evangélico, na
cidade de Natal, onde participaram treze idosos.

Metodologia: realizou-se uma pesquisa bibliogréfica e visita a ILP em caréater
exploratorio, com aplicagéo de questionario e observacao dos sujeitos.
Atividades de mediacado desenvolvidas:

- conversa entre 0s idosos e pesquisadores;

- atividades de socializacdo entre os idosos com a realizacdo de musica e
danca;

- mediacao de leitura dos livros escolhidos;

- contacao de historias.

Algumas atividades foram individuais por limitagdes dos sujeitos. Percebe-se o
uso de atividades ludicas na pratica e que estas foram bem aceitas pela maioria
dos sujeitos.

Resultados: a biblioterapia possui um papel fundamental e social com pessoas
limitadas por diversas situacfes e o bibliotecario deve ter um perfil social para
auxiliar nestas necessidades, com suas praticas e conhecimentos literarios. A
leitura promove nos sujeitos institucionalizados a socializagao, alegria de viver
e compartilhamento de emocgdes. O bibliotecario pode atuar diretamente em
atividades de biblioterapia, com profissionais da area da saude em acdes
humanitarias. A biblioterapia apresenta uma alternativa de recreacdo e nao
somente como tratamento terapéutico, devendo sempre haver interacdo entre

as pessoas nesta pratica.

6.2.8 Titulo: A Biblioteca Publica como ambiente de mediacdo da informagéao

para o usuario daterceira idade
SANTOS, Raquel do Rosario, RIBEIRO, Iveth da Costa e SOUSA, Ana Claudia
Medeiros de (2019).

As autoras analisam a importancia da biblioteca publica como um local de

mediacao da informacéo para idosos e como esta organiza seu espaco fisico e as
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atividades de mediacdo para promover a permanéncia e desenvolvimento desta

parcela de usuarios.
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Contexto e sujeitos: realizou-se em quatro bibliotecas publicas estaduais, na
cidade de Salvador, verificando se oferecem um espaco especifico para a
terceira idade e dessa forma investigar como as atividades de mediacdo sao
direcionadas para o0s idosos.

Metodologia: apdés mapear as bibliotecas publicas que realizam atividades
para idosos, aplicou-se um questionario para os bibliotecarios de cada uma
delas, visando obter informacdes do tipo de atividade de mediacdo da

informacéo aplicada e.de que maneira séo planejadas e realizadas.

Atividades de mediacéo desenvolvidas: das quatro bibliotecas investigadas,
trés promovem atividades para os idosos com regularidade, dentre estas
atividades destacam-se:

- promocéao de oficinas de artesanato, fotografia, informatica, relaxamento e
desenvolvimento humano;

- oficinas artisticas literarias e musicais;

- contacao de histérias;

- palestras;

- circulo de leitura.

Percebe-se 0 uso de atividades ludicas na préatica e que estas sdo bem aceitas
pela maioria dos sujeitos participantes da pesquisa.

Resultados: as autoras afirmam que as bibliotecas publicas estaduais da
Bahia apresentam evidéncias de “atengao especial para com os idosos”, mas
ndo possuem espaco especifico para estes usuarios. O estudo evidenciou que
as bibliotecas estéao oferecendo atividades de mediacéo de leitura, favorecendo
a socializacéo dos idosos e outras atividades que também colaboram para a
gualidade de vida destes sujeitos, mas alertam que deve haver mais acoes e

espacos especificos voltados para este publico nas bibliotecas publicas.

6.2.9 Titulo: Mediacdo da leitura para a pessoa idosa na Biblioteca Publica

Municipal Mario Cabral do Centro Cultural de Aracaju
SANTANA, Veronica Cardoso de (2020).
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A autora verifica neste estudo como acontece o fortalecimento da interagéo

entre os idosos através da mediacdo de leitura e seus beneficios, entendendo assim,

como 0s usuarios podem ressignificar o uso da biblioteca publica.
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Contexto e sujeitos: realiza-se na Biblioteca Publica Municipal Mario Cabral
(BMC), no Centro Cultural de Aracaju. Os investigados sao os idosos assistidos
pelo Centro de Referéncia da Assisténcia Social da Prefeitura de Aracaju

(CRAS) que desenvolvem atividades de mediacéo de leitura na BMC.

Metodologia: nesta pesquisa, de carater qualitativa, existe interacdo entre o
investigador e sujeitos a partir do desenvolvimento de atividades de mediacao
de leitura, foi utilizado diario de campo e realizada entrevista com roteiro
estruturado para os idosos assistidos pelo CRAS e que receberam praticas de
leitura na BMC.

Atividades de mediacdo desenvolvidas: apresentacdo de obras literarias de
maneira ladica e prazerosa através de dinamicas de grupo, favorecendo o
entrosamento, mediacao da obra escolhida por meio de diadlogo. Percebe-se o
uso de atividades ludicas na pratica e que estas foram bem aceitas pela maioria
dos suijeitos.

Resultados: a biblioteca publica é um espaco propicio para o desenvolvimento
da sociedade e o bibliotecario € o responsavel por difundir a leitura, atuando
diretamente na sociedade, ajudando a formar senso critico e reflexivo nas
pessoas. A mediacao de leitura para idosos na biblioteca publica, promove para
estes sujeitos uma melhor qualidade de vida, bem estar e interagdo social.
Percebe-se que a partir das atividades citadas, os idosos passaram a ler e a
frequentar mais a biblioteca.

Observacao: a autora gravou um video interessante e bem explicativo de como
realizar uma mediacdo de leitura para idosos, com sugestdes de géneros
literarios e atividades ludicas.

Link de acesso: <https://youtu.be/08a3Zj5In00>.

6.2.10 Titulo: Mediando informacdes: diferentes suportes para as leituras da
UNATI-Marilia
PAIVA, Simone Borges (2009).


https://youtu.be/08a3Zj5In00
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Reflete-se nesta pesquisa, sobre as relagdes entre os processos de mediagéo

da informacdo e as acOes de leitura e de que maneira os idosos, através destas

atividades, podem descobrir novos suportes de leitura e se aproximarem do uso do

computador.
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Contexto e sujeitos: realizou-se na Universidade Aberta a Terceira ldade
(UNATI), para onze alunos idosos que frequentam a Oficina de Leitura
oferecida neste local. Todos os idosos possuem curso superior completo, nem

todos dominam o uso da informética.

Metodologia: a pesquisa, de carater qualitativa, integra o pesquisador e o
sujeito e foram utilizados os encontros da Oficina de Leitura para realizar as
atividades planejadas e a coleta de dados por meio da observacao.
Atividades de mediacdo desenvolvidas: mediacdo de leitura com textos
previamente escolhidos e a construgéo, junto aos sujeitos, de um jornal em dois
suportes, impresso e digital. Foram utilizadas dindmicas, como mostrar livros
coloridos no computador, para aproximar e ensinar o0 manuseio deste suporte.
Percebe-se 0 uso de atividades ludicas na pratica e que estas foram bem
aceitas pela maioria dos sujeitos.

Resultados: A incluséo oferecida para os idosos, na Oficina de Leitura, de um
novo suporte de leitura, o computador, causou uma ruptura na acao, sendo
necessario uma reorganizacdo para restabelecer o equilibrio, mas com o
tempo, houve aceitacdo do grupo e notou-se que o contato com este suporte é
necessario na terceira idade. E preciso desenvolver pesquisas para diminuir o
preconceito com relacdo aos idosos, facilitando assim, sua incluséo social e
digital. Nas atividades realizadas, o computador e seu manuseio foi apenas um
atrativo, o que mais importou foi a integracdo entre 0s sujeitos. As acoes

culturais sdo atividades que potencializam o desenvolvimento dos sujeitos.

1 Projeto de Extensdo da Universidade Estadual Paulista (UNESP-Marilia). Oferece varios tipos de
atividades para a terceira idade, entre elas, a Oficina de Leitura.
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7 RESULTADOS DO ESTUDO

A terceira idade é uma fase do desenvolvimento humano que, muitas vezes,
apresenta algumas dificuldades e dissabores, principalmente no que diz respeito a
saude e a qualidade de vida. Buscou-se evidenciar nesta pesquisa, de que forma a
leitura, sua mediacao através do ludico e o bibliotecario, podem ajudar a evitar, ou
pelo menos minimizar, esses obstaculos que dificultam o bem-estar e contribuem para
diminuir a qualidade de vida dos idosos.

A tematica do estudo realizado demonstra aspectos, descritos no referencial
tedrico, sobre conceitos e reflexdes acerca da leitura e sua mediacéo, o bibliotecario
mediador atuando no protagonismo social, a incluséo social do idoso e beneficios que
0s processos da mediacdo de leitura apontam, especialmente quando utilizado o
lidico como elemento facilitador. Os dados analisados e interpretados, coletados por
meio de pesquisas selecionadas relevantes a este tema, possibilitaram alcancar os
objetivos tracados com resultados satisfatérios, que sao apresentados a seguir.

No primeiro objetivo especifico, identificou-se na literatura brasileira estudos
gue investigam sobre a leitura e seus aspectos em torno da terceira idade e sdo
apresentados no referencial teérico, trazendo embasamento e uma grande
contribuicdo para as andlises e inferéncias realizadas nesta pesquisa. Destacam-se
entre os autores destes estudos:

Calheira et al. (2020) afirma que os bibliotecarios devem se voltar para praticas
de leitura que minimizem as demandas dos idosos; Calheira e Santos (2021)
entendem que as atividades de leitura possibilitam diversas formas de dialogo e
dindmicas entre o leitor e 0 mediador; Caldin (2001) destaca a importancia para a
leitura das técnicas de conversacéo, leitura dirigida e discussdo em grupo; Foltran e
Oliveira (2020) salientam que a contacdo de histérias € uma das atividades que
oferece maior interacdo e que os idosos buscam por atividades ludicas, recreativas e
de lazer e Ferreira e Garcia (2018) explicam a utilizacdo do ladico no universo da
leitura e da biblioterapia.

No segundo objetivo especifico, buscou-se constatar os beneficios da pratica
de mediacdo de leitura para idosos, utilizando o ludico como ferramenta facilitadora
desse processo. Foram selecionadas dez pesquisas brasileiras de bibliotecarios que
atuam na mediacao de leitura para idosos ou que pesquisam sobre este tema, sendo

gue seis estudos, tiveram como contexto idosos de ILPI, dois com idosos
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frequentadores de bibliotecas publicas, um com idosos estudantes de uma
universidade para a terceira idade e um com idosos participantes de um grupo de
convivéncia da terceira idade.

Com o proposito de facilitar a interpretacdo destes dados, foi elaborado pela
autora, um quadro demonstrativo dessas pesquisas, com suas principais informacdes,
Quadro 1 e, em seguida, realizou-se a descricao dos aspectos mais relevantes de
cada pesquisa, como: contexto e sujeitos; metodologia; atividades de mediacéo
desenvolvidas e resultados alcancgados.

Constata-se que os bibliotecarios pesquisadores evidenciam que a mediacao
de leitura para idosos traz inumeros beneficios para esta comunidade, promovendo a
incluséo social e a melhora significativa da saude e da qualidade de vida. As praticas
podem e devem ser realizadas utilizando ferramentas que facilitem esse processo,
como o ladico. A mediacdo pode acontecer com varias finalidades, como lazer,
conhecimento, socializacédo, terapia entre outras.

Destaca-se que entre as dez investigacdes, sete utilizaram elementos ludicos
como ferramenta auxiliar nas praticas desenvolvidas de mediacao de leitura com o0s
idosos participantes, sendo elas as pesquisas identificadas e enumeradas como a
1,2,3,7,8,9 e 10, conforme apresentado no Quadro 1. Entre as atividades
desenvolvidas, ressaltam-se as seguintes: contacdo de historias; danca;
musicoterapia; dinamicas e jogos; pinturas e desenhos; declamacdo de poesias;
dramatizacgOes; oficinas artisticas literarias e musicais; circulo de leitura e dindmicas
usando o computador como suporte. Os sete estudos realizados demonstram que a
ludicidade na terceira idade acarreta inUmeros beneficios e que as atividades foram
bem aceitas pela maioria dos participantes.

Verifica-se que as pesquisas desenvolvidas com idosos, demonstram muitas
especificidades, como as mencionadas no referencial teérico, tendo em vista assim,
gue alguns idosos ndo conseguiram acompanhar as atividades ladicas por estarem
acamados ou com debilidades fisicas ou emocionais, mas mesmo assim nao
deixaram de serem atendidos e/ou incluidos de alguma forma pelos pesquisadores.
Duas pesquisas, destacando-se as de numero 4 e 5, utilizaram somente a mediagao
dialdgica, tendo como foco a biblioterapia e neste segmento, o diadlogo é fundamental
para esta terapia. A outra pesquisa, de namero 6, utilizou um questionario com 0s

idosos como forma de coletar os dados para a sua analise.
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No terceiro objetivo especifico, analisou-se por meio do referencial teérico
selecionado, as experiéncias dos bibliotecarios na mediacédo de leitura ladica para
idosos e a incluséo social destes através desta atividade, destacando-se 0s seguintes:

e Paes (2007), relata que os beneficios da mediacdo de leitura realizada pelo
bibliotecario sdo varios e colaboram diretamente para a interacdo dos idosos
com 0 meio em que vivem.

e Almeida et al. (2013), acreditam que o bibliotecario, para atuar na mediac&o de
leitura com foco na biblioterapia, deve ter um perfil social para atender aos
pacientes, principalmente idosos, com suas praticas e conhecimentos literarios.

e Santos, Ribeiro e Sousa (2019), perceberam em seus resultados, que a
biblioteca e os bibliotecarios que nelas atuam, promovem 0 acesso e a
apropriagao da informagéo, proporcionando socializacéo e interagcdo do idoso.

e Santana (2020), evidenciou, que o bibliotecario no ambiente da biblioteca, é o
agente propagador da leitura, formando um elo entre a informacéo e o sujeito,
sendo assim reconhecido na sociedade, como formador de pessoas mais
criticas e reflexivas, inclusive os idosos.

e Paiva (2009), afirma que a postura do bibliotecario deve ser a de estimular os
idosos a agir, para que possam descobrir novas coisas e dessa maneira, 0
mediador esta colaborando para o sujeito atingir novos estagios de cognicao.
No quarto objetivo especifico, verificou-se os beneficios que a leitura ludica,

utilizada como ferramenta da mediagao, pode trazer para a terceira idade. Busca-se
neste momento detalhar estes beneficios. Percebe-se, através do referencial teorico,
gue as maiores limitacfes fisicas enfrentadas pelos sujeitos na terceira idade, que
prejudicam sua qualidade de vida, sdo o declinio das funcionalidades cognitivas e
motoras; doencas cronicas, visuais e auditivas; doencas neuroldgicas e emocionais,
como Alzheimer e depresséao, entre outras.

Mas existem outros fatores que limitam o bem-estar do idoso, como o etarismo
e a pobreza que os levam a uma condicao de excluidos sociais, dificultando o acesso
a servicos essenciais, e a soliddo que muitos enfrentam no convivio das ILPI. Diante
do exposto, acredita-se que praticas interdisciplinares, podem ajudar a evitar ou
diminuir estes fatores limitantes. Entre estas praticas, verificou-se 0s enormes
beneficios que a mediagéo de leitura ltdica oferece para os idosos. Destacam-se entre

eles:
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e A socializagéo e a interacao entre os mediadores, os idosos e demais pessoas
gue com eles convivem, seja em ILPIl, em grupos de convivéncia, hospitais,
bibliotecas, entre outros locais, demonstrando que na terceira idade, é possivel
relacionar-se com as mais diversas pessoas e ser feliz, independente da
limitag&@o. Por intermédio dos mediadores, o idoso fortalece seu contato com o
mundo externo, percebe seus direitos e 0 seu lugar na sociedade, diminuindo
a desigualdade, aumentando a inclusédo e contribuindo para a melhora da sua
saude.

e Estimular a cognicdo: o idoso dialoga, sorri, exercita a imaginacdo, a
criatividade e a memoria, estimula a fala e a escuta com suas proprias
narrativas, melhora o pensamento, 0 senso critico, a autonomia e visdo de
mundo.

e Estimular a motricidade: ao participar das atividades, o idoso sai da inércia em
gue se encontra muitas vezes, passando a se movimentar e se integrar com
outros participantes, melhorando sua disposicao.

e Ressignificar a vida dos idosos que vivem em ILPI a partir de novas
experiéncias e conhecimentos, ter prazer em compartilhar sentimentos e viver
coletivamente a0 mesmo tempo em que se reconhecem como individuos
singulares.

e Fortalecer vinculos afetivos, troca de cuidados por meio da interagdo e do
contato humano.

e Proporcionar diversao e entretenimento por meio das atividades realizadas com
alegria, melhorando o humor e a sensacéo de felicidade.

e Melhorar a autoestima, propiciando que o idoso se reconheca como um sujeito
valorizado e ndo mais um peso para a familia ou a sociedade, contribuindo para
minimizar os efeitos das doencas fisicas e emocionais.

e Despertar o interesse e 0 gosto do idoso pela leitura, demonstrando o quanto
ela proporciona conhecimento, lazer e transformagéo na vida dos sujeitos.
Assim sendo, estes beneficios em conjunto, propiciam uma melhor qualidade

de vida para a terceira idade, colaborando na recuperacéo ou prevencao de doencas,
na redescoberta da alegria de viver e na socializagdo, como um exercicio de incluséo

social e de cidadania.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A mediacao de leitura para a terceira idade, deve ser praticada cada vez mais,
principalmente pelos bibliotecarios, como forma de difundir a leitura e o conhecimento,
ao mesmo tempo em que este profissional colabora diretamente para o protagonismo
social no seu meio de atuacao.

O ludico é uma ferramenta poderosa no auxilio da mediacéo, potencializando
0s seus beneficios e proporcionando diversas formas de suas préticas, principalmente
para a terceira idade.

E importante destacar que sdo necessarios alguns cuidados ao realizar a
mediacao de leitura ludica na terceira idade, dentre eles: selecéo e preparacdo prévia
das atividades; conhecimento do ambiente onde ocorrerdo; condi¢des de saude fisica
e emocional dos idosos para que haja o minimo possivel de imprevistos e para que
as atividades sejam adequadas para cada sujeito ou grupo trabalhado, aproveitando
assim, ao maximo os beneficios que a leitura propicia.

A biblioterapia e a mediacdo de leitura ludica se relacionam, ambas buscam
melhorar a qualidade de vida dos idosos, mas nem sempre havera o uso do ludico na
biblioterapia. Por isso, torna-se necessario e importante o ludismo na mediacdo da
leitura, olhar para cada idoso e perceber se ele estd ou ndo gostando da atividade,
mudar se preciso, acolher, cativar, passar confianca para cada individuo presente na
pratica e, 0 mais importante, interagir. As atividades séo vidveis, mesmo com poucos
recursos.

A biblioteca publica, tem por base, a igualdade de acesso a informacéo,
devendo prover e organizar a informacdo para todos na sua comunidade. O
bibliotecario tem por dever melhorar ao maximo o acesso da terceira idade a esta
instituicdo, facilitando principalmente a incluséo social, informacional e digital, além do
sentimento de pertencimento ao espaco da biblioteca.

As ILPI se tornam cada dia mais, um lugar para a moradia definitiva dos idosos.
Em vista disso, destaca-se a importancia da criacdo de locais especificos nestas
instituicbes para a realizacdo das atividades de leitura, onde se possa oferecer um
ambiente agradavel e seguro, incentivando a criagéo de bibliotecas e a formagéo de
colecdo de literatura para que estes individuos tenham acesso permanente aos

beneficios da leitura, do ludismo, do prazer, entre outros.
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O Dbibliotecério protagonista e educador, atuando com dedicacdo e
competéncia, se destaca como o profissional adequado para atuar nas praticas
leitoras, propiciando, por meio dos servi¢os prestados aos idosos, qualidade de vida,
inclus@o social, melhora da saude, ludicidade, lazer, momentos de felicidade e de

interagdo com outras pessoas, vivéncias prazerosas e recuperacao da cidadania.
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