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Preficio

Os artigos nesse volume sio fruto de pesquisas desenvolvidas por
diferentes membros do Nucleo de Antropologia e Cidadania (NACI) entre
1995 e 2005, no Ambito do projeto “Narrativas Hegemonicas da Infancia”
e, posteriormente, “Direitos Humanos, Novas Frentes Discursivas e Usos
do Judicidrio: andlise antropolégica de alguns desafios contemporineos”.
O financiamento dessas pesquisas foi garantido por auxilios de pesquisa do
CNPq e da FAPERGS, assim como por assessorias realizadas junto as pré-
prias institui¢des. Contamos sempre com o valioso apoio do Departamento
de Antropologia e do Programa de Pés-Graduagio em Antropologia Social
(PPGAS) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

As primeiras teses sobre o campo de atendimento 2 crianga e adoles-
cente estavam em fase final, quando comegaram a agregar-se ao Niicleo
estudantes do PPGAS que eram simultaneamente funciondrias da FEBEM
ou da FASC. A parceria com a FEBEM foi refor¢ada quando Patrice Schuch,
co-organizadora do presente volume, entio mestre em Antropologia Social,
iniciou sua carreira como socidloga da FEBEM. Essa linha de pesquisa
recebeu novo impulso em 1998, quando a equipe foi convidada pela profes-
sora Carmen Craidy (FACED-UFRGS) a integrar, junto com a professora
Silvia Kéller (Psicologia-UFRGS), o Projeto Integrado de Pesquisa sobre os
Adolescentes Privados de Liberdade e Internos na Fundagao do Bem-Estar
do Menor. No inicio de 2001, a equipe do NACI prestou servi¢o, sob a co-
coordenagio da professora Daisy M. Barcellos e Claudia Fonseca, e mediante
contrato firmado entre a FEBEM-RS e a UFRGS, para assessorar a implanta-
¢ao de um projeto de comunicagio interna na instituigao. Além do relatério
escrito, “Avaliagio Situacional, Motiva¢des e Expectativas da Populagao
Envolvida Pelo Sisterna FEBEM?”, a pesquisa foi devolvida em repetidos se-
mindrios organizados pela dire¢io da FEBEM, junto a funciondrios da “casa”,
membros do Judicidrio do estado, a Comissio de Direitos Humanos e outras
entidades concernidas. Mais uma vez, em 2005, realizamos uma pesquisa,
a pedido do CMDCA - Porto Alegre, sobre as institui¢des da rede munici-
pal: “A Estrutura e Composigao dos Abrigos para Criangas e Adolescentes
em Porto Alegre”. Apesar de essas vdrias experiéncias envolverem uma rica



colaboragao com pessoas de outras dreas (em particular, da educagio e do
servigo social), os resultados apresentados aqui refletem a perspectiva e se
apdiam em uma literatura, antes de tudo, antropoldgicas.

Durante esses anos de pesquisa, a equipe foi integrada por, além de
suas coordenadoras (Daisy Barcellos e Claudia Fonseca),' diversos estudan-
tes de graduagio e pés-graduagio que seguiram adiante nas suas carreiras
académicas. Sao hoje doutoras em Antropologia Social: Andrea Cardarello
(Universidade de Montreal), Elisiane Pasini (UNICAMP), Alinne Bonetti
(UNICAMP), Marta Jardim (UNICAMP), Patrice Schuch (UFRGS),
Claudia Turra Magni (Ecole de Hautes Etudes en Sciences Sociales),
Fernanda Ribeiro {Ecole de Hautes Etudes en Sciences Sociales) e Cintia
Beatriz Muller (UFRGS); doutorandos — Heloisa Paim (UFF), Pilar Uriarte
(UFRGS) e Diego Soares (UNB); mestres — Débora Allebrandt (UFRGS),
Martina Ahlert (UFSC), Simone Rolim de Moura (UFRGS). Contamos
ainda com a colabora¢ao da mestre Simone Ritta dos Santos (da FASC-Porto
Alegre) e as académicas Laura Zacher e Ciana Mara Vidor.

Certos capftulos desse volume jd foram publicados em diferentes revis-
tas profissionais — Ensaios FEE, Antropolitica, Horizontes Antropoldgicos — e
em outras coletdneas. Nossa intenc¢do ¢ reunir os diferentes trabalhos da
equipe em um volume, reeditando aqueles trabalhos que continuam a ter
relevincia no cendrio contemporineo.

! Desde 2004, integrou a coordenagao do NACI a profa. Denise Fagundes Jardim, que
dirige outras duas equipes de estudantes com pesquisa voltada para relagdes interétnicas e
imigragdo.
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Introdugao

Patrice Schuch
Claudia Fonseca

O Rompimento com a Anélise Normativa

Desde a promulgagio do Estatuto da Crianga e do Adolescente (1990),
temos uma reconfiguragio de linguagens, estruturas e modos de pensamento
a respeito da infincia e juventude. Muito alarde tem sido feito em torno
desse processo de mudanga legal, eferivada num contexto social e politico
de expurgo do periodo autoritirio. Defensores dos “direitos da crianga e do
adolescente” vém ressaltando o cardter inovador e protetor da nova legisla-
4o, na medida em que considera criangas e adolescentes como “sujeitos de
direitos”. E inegdvel, também, a mobilizagio de novas Organizagbes Nio-
Governamentais (ONGs) em torno da protegio aos direitos da crianga e do
adolescente, as quais dinamizam, em suas ag6es, um conjunto de praticas
variadas de atengdo as criangas consideradas em vulnerabilidade social ou
mesmo acusadas do cometimento de ato infracional. De um ponto de vista
formal, hd no texto legal avangos considerdveis, entre as quais a prépria
defini¢do da crianga e do adolescente como prioridades absolutas, a regula-
mentagio das medidas de protegzo especial e das medidas socioeducativas, a
descentralizagio das politicas e muitas outras. Mas o que significa a expres-
s30 “sujeitos de direitos’, a partir de um ponto de vista das interrogacdes
antropoldgicas?

As pesquisas reunidas nesse volume trazem o esfor¢o de pesquisado-
res do Nicleo de Antropologia e Cidadania em responder a essa pergunta.
Partimos de uma Stica cldssica na antropologia que, ao procurar romper
com andlises normativas, coloca a énfase no que as pessoas envolvidas na
consecugao prdtica de projetos, institui¢oes ¢ ideais tém a dizer sobre a sua
experiéncia. Como que essas pessoas que praticam e participam do exercicio



da implantagio dos “direitos” e “cidadania” ddo sentido as suas agoes e as
efetivam em contextos especificos? Esse processo metodolégico — enfatizar o
“ponto de vista do ator”, as estruturas conceituais de significagdo através dos
quais os homens dao forma 4 sua experiéncia (Geertz, 1989) — nos conduz
a uma preocupa¢io nio com o “deve ser” normativo das leis e dos “direi-
tos”, mas com 0 modo como esses “direitos” sao efetivamente implantados
e concebidos. O que estd em questio, para a antropologia que praticamos,
nao ¢é a construgio de parAmetros normativos de “certo” e “errado”, mas
a comunicagdo entre pessoas que podem ter visdes diferentes quanto aos
préprios significados dos “direitos” e da “cidadania’.

Essa perspectiva se torna clara particularmente na primeira parte do
livro onde diferentes pesquisadores discutem “Os usos dos programas”.
Abrimos essa segio com a auto-reflexdo de uma das préprias organizadoras do
volume sobre seu exercicio, enquanto funciondria ¢ antropéloga, da (entdo)
FEBEM. Nos capitulos a seguir, vemos alguns dos muitos programas que
povoam esse campo: além de abrigos com privagio de liberdade (cap. 1 e 3),
consideramos conselhos tutelares (cap. 4), assim como a politica de bolsa
jovem adulto para egressos do sistema de abrigos (cap. 2). A énfase na andlise
se distribui entre os préprios jovens usudrios dos servigos (cap. 2 ¢ 3), e os
agentes executores dos programas (cap. 1 ¢ 4). Em cada texto, os autores estao
usando seu instrumental metodoldgico de pesquisa de campo para explorar
os sentidos atribuidos por determinados individuos as politicas, programas
e equipamentos para o atendimento a crianga e adolescente.

Mas se tal empreendimento € inspirador, mostra-se ainda insuficiente
para entender a complexidade da problemdtica em questao. Se a “sociedade
nio muda por decreto”, como diz o ditado popular, hd que descobrir que
direitos sdo, efetivamente, distribuidos para as criangas ¢ os adolescentes —
esses sujeitos que se tornam cada vez mais importantes na arena das politicas
publicas e das entidades de financiamento internacional. O olhar sobre as
prdticas cotidianas dos projetos para a protegao e promogao dessa faixa etdria,
o conhecimento dos equipamentos que lhes sio destinados ¢ o estudo do
modo de implantagio de principios legais no dia a dia dos servigos para o
atendimento de criangas e de adolescentes representam também um modo
privilegiado de problematizagdo acerca dos “sujeitos de direitos”. Isto porque
nos d4 oportunidade para ampliar as discussoes além de um paradigma le-
galista, que formalmente estabelece que criangas e adolescentes sio “sujeitos
de direitos”. Permite-nos abarcar tais direitos em sua dimensao cotidiana, na
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prética de programas e projetos especificos para tal populagio, nos saberes,
nas concepgdes € motivagoes de agentes particulares. E possibilita entender
ndo apenas a constituigio de significados para agentes particulares, mas os
efeitos da consolidagdo de sentidos hegemoénicos em dispositivos diversos,
chamando atencdo para o cardter politico do significado.! Desta forma,
trata-se de investir na problematizagao da construgio social da reforma legal,
o que re-posiciona o olhar para as dinimicas sociais de produgio dos sujeitos
alvos das politicas de governo, nesse caso, através das préticas dos projetos
dirigidos para o abrigamento de criangas e adolescentes. Em tal sentido, a
expressao “sujeitos de direitos” torna-se uma interrogagio, mais do que um
principio.

E nasegunda parte do livro, “Estruturas e Processos de Mudanga” que
adentramos justamente os casos empiricos capazes de esmiugar a variedade
de estruturas voltadas para o atendimento a criangas ¢ adolescentes. Aqui,
concentramos nossos esforgos na observa¢io das préticas cotidianas dentro
dos abrigos, trazendo, além de pesquisas sobre um programa pré-ECA de
familias de acolhimento (cap. 6) ¢ um exemplo pés-ECA de abrigos reor-
denados em pequenas unidades “préximas ao modelo familiar” (cap. 7), os
resultados de uma pesquisa realizada em 2005 pela equipe no NACI sobre a
totalidade do sistema municipal de abrigamento em Porto Alegre — incluindo
casas-lar, abrigos de grande e pequeno porte, instituicdes para portadores
de necessidades especiais, etc (cap. 5). Finalmente, inclufmos uma resenha
bibliogrifica sobre o atendimento a adolescentes em conflito com a lei —
documento que acompanhou outra pesquisa realizada em 2000 pela equipe
do NACI sobre o sistema de abrigos da FEBEM (cap. 8).

Mas hd ainda um terceiro sentido, menos evidente, de rompimento
com uma andlise normativa que desejamos abordar. Diz respeito exatamente
a0 modo de formulagio do objeto de andlise. Um olhar normativo, mesmo
que rompa com as formulagoes abstratas e generalizantes da lei, ainda pode
tomar a lei como referente principal de avaliagao dos programas de aten-
dimento. Nessa l6gica conservadora, o trabalho do pesquisador seria o de
perceber as congruéncias entre leis e prdticas sociais, tomando a lei como a
responsdvel exclusiva das transformagdes na realidade. Nesse tipo de andlise,

? Sobre o cardter politico do significado ver, entre outros, Bourdieu (1989) ¢ a questio da
formulagio da verdade ¢ os efeitos de verdade evocados na obra de Foucault (1977, 1979
¢ 2003).



hd um risco de tratar qualquer discrepancia entre lei e prdtica como sinal de
“atraso histérico” da cultura pesquisada em vez de percebé-la como indicio de
uma deficiéncia do préprio recurso analitico. E s6 com uma visio idealizada
da lei — fundamentada em nogoes de harmonia, coesio e consisténcia — que
o pesquisador se entrega a essa tarefa ingrata.

Seguimos, ao contrdrio, um caminho tragado por Sally Falk Moore
(1978), afirmando que o poder da lei costuma ser altamente circunscrito em
qualquer contexto social. Em outras palavras, entendemos a relagio entre
leis e prdticas como de mutualidade constitutiva. Ou seja, assim como a
lei é um dos elementos que constitui as categorias da vida cotidiana, estas
mesmas categorias e rotinas ddo forma e significado para a lei. Tal entendi-
mento produz a necessidade de entender as condigoes sociais de possibilidade
da emergéncia de determinados discursos legais (que nio se esgotam na lei,
portanto), assim como seus efeitos. No nosso caso, a0 nos interrogarmos
acerca das prdticas de produgio dos “sujeitos de direitos” através das poli-
ticas de abrigamento, cabe investigar o trabalho de enquadramento social
das prdticas de abrigamento contemporineas, no bojo de uma economia
geral do governo da infincia e juventude. Nessa historicizagao das formas
de pensar e agir, as agoes contemporaineas ganham sentido e inteligibilida-
de. Essa tarefa, seguindo a inspiragio de Bourdieu (1989) ao falar de uma
sociologia reflexiva, exige uma problematizagao do vocabuldrio, nogoes e
representagbes comuns associadas a intervengio social, que muitas vezes,
no afa das mudangas politicas, enfatizam rupturas onde ¢ possivel perceber
certas continuidades de processos e racionalidades de gerenciamento.

E assim que, na terceira parte desse volume, intitulada “Os sentidos
e seus efeitos: categorias, filosofias e ciéncias”, confrontamos diretamente a
produgio politica de sentidos, procurando combinar os dados etnogréficos
com a andlise de tendéncias globais da atualidade. No capitulo 9, introduzi-
mos a nogao de “frentes discursivas” 2 inspiragio de Foucault, para — numa
acepgdo critica — entender o dinamismo de ideais esbogados no ECA (e
demais documentos internacionais) quando articulados com politicas con-
cretas de intervengdo na rede institucional para criangas e adolescentes. O
capftulo 10 traz reflexdes sobre a Cultura da Paz na vertente atualizada em
programas do Juizado de Infincia. Esse material convida os leitores a uma
reflexio sobre os principios filoséficos que norteiam setores progressistas
da justi¢a nas lidas com o adolescente em conflito com a lei. Finalmente, o
capitulo 11, aprofunda a discussdo sobre as nogdes de familia que subjazem



as politicas publicas, comenta mudangas recentes, e assinala possibilidades
ainda por ser estudadas.

Estamos conscientes que, ao longo desse livro, estamos tratando de
mudangas nos “modos de governo” (Rose, 1999) de criangas e adolescentes.
Em termos gerais, vemnos se esbogar a passagem de um governo que, em nome
da consolidagdo da nagio e da seguranga nacional, enfatizava a relevincia
das politicas estatais na promogio de politicas higiénicas, sanitdrias e civi-
lizatérias para um modo de governo que destaca a promogio do individuo
autdnomo — e a familia (como principal forga socializadora) — formados para
assumir responsabilidade de sua prépria gestao, com minima dependéncia
do estado. Antes de proceder, cabe uma tltima palavra introdutéria quanto
a certos “sendes’ dessa passagem.

A universalizacao da “infincia universal” versus a universalizagio
das condigdes de acesso a “infincia universal”

O caso das transformagdes no governo de criangas e adolescentes ¢
revelador na medida em que tanto juristas quanto militantes dos direitos
das criangas ¢ dos adolescentes tém insistido no rompimento com préticas
repressoras ¢ autoritdrias, discurso que tem se tornado uma doxa nesse campo
de intervengio.” Mais do que ingressar nesse debate a partir de um posiciona-
mento politico sobre 0 novo paradigma de atengao as criangas e adolescentes,
interessa explorar o que é freqiientemente esquecido nesse debate drduo:
que, como j4 destacou Fonseca (2004a), as leis ndo sao simples resultado
de consenso geral, mas sim de disputas entre filosofias politicas particulares
com projetos de sociedade, visdes sobre o papel do Estado e percepgao sobre
as politicas em questdo que sdo, em muitos casos, dessemelhantes. E como
tais, sio construfdas e modificadas em acordo com a particularidade dos
contextos histéricos e politicos, envolvendo lutas de sentido sobre a visao
legitima do mundo social (Bourdieu, 1989).

Apenas para citar algumas modificagées fundamentais na gestio da
infincia e juventude, com relagdo as posigoes filoséficas e politicas, vemos
a progressiva individualizagio da discussdo sobre “direitos” das criangas,
em concordincia com a politica neoliberal ¢ difusio de normativas inter-

3 Sobre a doxa, ver Bourdieu (1989).

13



nacionais sob o gerenciamento da Organizagio das Nagoes Unidas (Guy,
1998; Fonseca, 2004a). Essa individualizagao pode ser considerada se
compararmos os debates internacionais do inicio do século XX em relagao
as politicas dos direitos das criangas, com os atuais principios de protegio
a crianga. Como salienta Guy (1998), de 1916 até 1942 os debates dos
Congressos Pan-Americanos da Crianga relacionavam medidas de promo-
¢io do bem-estar social para prevenir os problemas emergentes nas familias
das Américas a criagao de um aparelho estatal de atengao as criangas e suas
famflias. Nesse perfodo, apesar dos debates, ndo havia consenso em torno
das filosofias polfticas a serem adotadas, realidade que comega a se modifi-
car com a promulgacio, em 1948, do Cédigo Pan-Americano da Crianga.
Com esse acordo, cristaliza-se um deslocamento das abordagens: a trfade
Estado-familia-crianga passa a ser substituida pelo foco na crianga como
sujeito de direitos, seguido em pouco tempo pela internacionalizagdo da
idéia da “crianga universal” (Vianna, 2002). E por volta dos anos 1960
que tal personagem passa a ser alvo dos programas, projetos e legislagoes de
prote¢do, 0 que ocorre em conjunto com uma énfase na responsabilizago
familiar pela educagio dos filhos e um aumento da vigilincia judicidria em
torno da socializagao da crianga.’

No caso brasileiro, a permanéncia de clivagens profundas em termos
étnicos, raciais, de género e de classe, associadas ao fraco poder de sedugio
do Estado em relagio as politicas de normalizagio, tornou dificil a pene-
tragio de uma nogio de “infincia universal” para além da norma jurfdica.
Diversos estudos tém chamado atengdo para as especificidades dos recortes
de classe social, que perpassam a vivéncia da infincia ¢ juventude, como
por exemplo a distingao entre “infincia nutrida®, das camadas médias e
altas do Brasil, e a “infincia provedora”, das camadas populares (Hecht,
1998). Outros estudiosos também assinalam que nao hd uma tnica nogio
de “infincia” no Brasil, pois as criangas pobres sao “velhas” demais para
serem protegidas e jovens demais para reclamar os direitos de cidadania
(Scheper-Hughes e Hoffman, 1998). No mesmo sentido, Goldstein (1998)
afirma que a nogio de infincia ¢ privilégio dos ricos e praticamente nio
existe para os pobres. Todos esses trabalhos parecem corroborar a idéia de

1 Diversos outros trabalhos jd realizaram a genealogia das politicas para infincia e juventude,
ndo cabendo aqui uma andlise detalhada sobre isso. Ver, por exemplo, Alvim e Valladares

(1988), Pilotti ¢ Rizzini (1995), Schuch (2005 e 20006).
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que ser crianga nio ¢ apenas estar situado em uma determinada faixa etd-
ria, mas sim viver em um mundo com determinadas condigbes politicas,
sociais e culturais. Tais fatores geram desigualdades no acesso a condigdo
hegemdnica da infincia, definida pela inocéncia, necessidade de protegao
e preparagdo para vida adulea.

Nao ¢ tanto a distincia entre a “infincia universal” dos anseios legais
e uma prdtica social recortada por desigualdades de classe, cor, género ¢ et-
nia, que nos preocupa. A especialista em antropologia do direito, Sally Falk
Moore (1978), nos lembra que a distdncia entre lei e prética nao deveria sur-
preender ninguém, a ndo ser aqueles com uma visdo normativa da realidade
social. Entretanto, no Brasil, esse processo tem efeitos politicos importantes,
que devem ser motivos de nossa atengdo. Aqui, o esforgo para universalizar
certa nogao de infincia —aquela definida acima de qualquer pertencimento
social por ser uma fase da vida associada s nogées de lazer, ingenuidade,
aprendizado e com necessidades de uma protegio especial — tem sido acom-
panhado de uma politica de promogio da crianga ¢ do adolescente como
sujeito de direitos universais, sem o acesso as condigbes de universalizagao
dos préprios direitos. Como implementar a idéia da “infincia universal” sem
transformar as préticas sociais, sem acabar com os mecanismos que geram
a desigualdade? A euforia da promulgagio de legislagoes vistas como “mo-
dernas” e “igualitdrias” por vezes faz esquecer que, como salientou Fajardo
(2003), o que estd sendo universalizado nio sio os “direitos” em si, mas os
“sujeitos de direito”.

Em um contexto que enfatiza a “universalizagio da infincia’, mas ndo
a universalizacdo das condigbes de acesso aos direitos & infancia, proliferam-
se classificagbes que culpabilizam os cuidadores — dos pais ou mesmo dos
agentes de intervengao — isto ¢, daquelas pessoas percebidas como fracassadas
na promogio da protecio 4 infincia. Para os pais, temos a cldssica nogao de
“familias desestruturadas” que pautou a intervengao social até a década de
1990. Desde o ECA, os termos “maus tratos” e “negligéncia’ familiar s3o cada
vez mais utilizados para justificar o ingresso de criangas e adolescentes nas
instituigoes de abrigamento, — termos que implicitamente sublinham a agio
maléfica da familia (ver capitulos 5 € 9 desse volume). Por outro lado, temos
a estigmatizagio dos profissionais engajados nas fungoes ditas “sociais, isto &,
assistentes sociais, educadores, magistrados, docentes e professores primdrios.
Esses agentes estio mergulhados nas contradigées do mundo social e, sem
meios disponiveis suficientes para suprir as deficiéncias da politica estaral,



vivem tais contradigbes sob a forma de dramas pessoais. Assim, problemas
institucionais desembocam em acusages mutuas entre categorias funcionais
(e.g. monitores versus administradores), ou, em nivel mais amplo, entre
facgbes politicas — uma pintando a outra como representante “das forgas do
mal” (ver capitulo 8 desse volume). Numa outra vertente dessa tendéncia
de despolitizar as tensdes estruturais, os projetos de intervengdo colocam
cada vez mais énfase na relagao pessoal entre agentes e adolescentes. Numa
terapéutica de amor e de paz requerendo o trabalho de disposigio interna e
emotiva dos profissionais da intervengio, essa relago se tornaria a esperanga
principal para combater o “desajuste” social (ver capitulo 10 desse volume).
De uma forma ou de outra, temos uma individualizagio das questdes, que
se expressa ora na elaboragio de prdticas acusatdrias em relagzo as familias,
ora na construgio de solugoes absolutamente pessoalizadas. Assim, o fracasso
na consecui¢ao do fim maior — a transformacio de criangas e adolescentes
em “sujeitos de direitos” — ¢ vista como conseqiiéncia de pais desatentos ou
profissionais incompetentes.

E submetendo tal racionalidade 2 anilise, procurando compreender
os mecanismos pelos quais é produzida, que propomos aprofundar o de-
bate. Nos vdrios capitulos que seguem, veremos como, paradoxalmente,
na implantagdo de uma lei que visa universalizar a condi¢ao de criangas e
adolescentes como “sujeitos de direitos”, existem dinimicas que contribuem
para a constituigao e reprodugio das desigualdades. O interesse aqui, mais do
que denunciar as estruturas de abrigamento existentes ou culpabilizar seus

4 Segundo Bourdieu (1998), os chamados “trabalhadores sociais” (assistentes sociais, edu-
cadores, magistrados ¢, cada vez mais, docentes ¢ professores primdrios) constituern a “mio
esquerda do Estado”. Para o autor: “Eles constituem o que chamo de mio esquerda do Estado,
o conjunto dos agentes dos ministérios ditos “gastadores”, que sio o vestigio, no seio do
Estado, das lutas sociais do passado. Eles se opoem ao Estado da mio direita, aos burocratas
do ministério das Finangas, dos bancos publicos ou privados e dos gabinetes ministeriais.
(...) Uma das razbes maiores do desespero de todas essas pessoas estd no fato de que o Estado
se retirou, ou estd se retirando, de um certo ndmero de setores da vida social que eram sua
incumbéncia e pelos quais era responsdvel: a habitagdo priblica, a televisdo e a rddio publicas,
a escola publica, os hospitais publicos, etc, conduta ainda mais espantosa ou escandalosa,
ao menos para alguns deles, jd que se trata de um Estado socialista do qual se podia esperar
pelo menos a garantia do servigo publico, assim como do servigo aberto e oferecido a todos,
sem distingio” (Bourdieu, 1998, p. 10). Embora suas palavras sejam referentes ao contexto
francés, ¢ possivel expandir suas andlises também para o caso brasileiro, com o diferencial
que o Estado jamais teve condiges de universalizar as condi¢es sociais, tornando a tarefa
dos “trabalhadores sociais” ainda mais complexa, em termos histéricos.



agentes, ¢ o de complexificar determinadas atitudes do senso comum com
relagdo aos grupos atingidos pelas politicas de intervengao social — seja na
posigao de usudrios dos servigos ou na posigio de executores das politicas.
Com o desvendamento de dispositivos que geram a desigualdade — dispo-
sitivos expressos na prdtica dos sujeitos, na estruturagao dos equipamentos
e na formulagio de diagnésticos quanto aos projetos de intervengio (e, por
extensio, sentidos) — abre-se a possibilidade para o debate e, possivelmente,
para a revisao das préprias politicas destinadas a transformar a realidade.
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PARTE I

Usos dos programas






1. “O estrangeiro” em “campo’: atritos
e deslocamentos no trabalho antropolégico’

Patrice Schuch

Queremos andar, portanto precisamos de atriro. De volta
a terva firme! (Wittgenstein)

Este texto pretende discutir a minha experiéncia como antropé-
loga atuando e sendo socializada enquanto profissional em duas esferas
distintas de produgao de conhecimento: na academia e numa institui-
¢do de intervengio social. Espero, através da reflexdo sobre algumas de
minhas experiéncias pessoais, poder contribuir para a discussao de um
tema tdo atual e a0 mesmo tempo tdo presente ao longo da histéria da
antropologia, que ¢ o das relagbes singulares entre antropologia e politicas
publicas. Nio sei, inclusive, se a colocagio dos termos antropologia ¢
politicas publicas est4 satisfatoriamente colocada porque, embora possa
parecer um tanto quanto provocativo, a histéria da antropologia nos
mostra que, num certo sentido, a prépria antropologia pode ser definida
como uma politica publica — se considerarmos que a antropologia sempre
foi e ainda ¢ uma disciplina voltada para a compreensio das temdticas
enfrentadas pela sociedade que a originou. Entretanto, se de um lado a
provocagio desta aproximagio entre antropologia e politicas publicas ¢
frutifera para tensionarmos os encontros e desencontros da antropologia
com as politicas puiblicas, por outro lado também ¢é necessdrio conside-

!"Trabalho apresentado na mesa “Experiéncias Etnogréficas no Contexto de Politicas Publicas”,
realizada no curso de extensio Raga, Etnia ¢ Nagdo: A Antropologia e as Politicas Publicas,
promovido pelo Departamento de Ciéncias Sociais da UFRGS, em setembro de 2002, e
publicado na revista Antropolitica, Niterdi, v. 12/13, n. 1/2 sem/2003.
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rarmos os diferentes modos em que podemos pensar esta aproximagio:
como cla se constituiu e quais seus dilemas principais, ontem e hoje.
Ou seja, ¢ necessdrio contextualizar as aproximagbes entre antropologia
e polfticas publicas.

Um dos postulados metodolégicos da antropologia contemporinea
¢ justamente a importincia de contextualizar discursos, préticas, etc —
ou seja, é constantemente entrar em “atrito”, como disse Geertz (2001)
utilizando-se de uma citagdo de Wittgenstein para explicar as causas de
sua mudanga da filosofia para a antropologia: “Queremos andar, portanto
precisamos de atrito. De volta 4 terra firme!”, escreveu Wittgenstein. Geertz
aproveita a citagdo e o ensinamento e assim explica sua mudanca para o
“campo” da antropologia (que ele salienta referir-se aos dois sentidos de
“campo”): “Cansado de escorregar no gelo flutuante cartesiano, kantiano
ou hegeliano, eu queria andar” (Geertz, 2001, p. 10). Eu gostaria de reter
aqui esta idéia de “atrito” (em seus multiplos sentidos) como fundamen-
tal para a antropologia e em especial para a relagao entre antropologia
e politicas piblicas e também destacar a importincia do “andar” para
o conhecimento antropolégico: andando, perambulando, caminhando
por diversos lugares e espagos o antropélogo acaba produzindo nio uma
posi¢io fixa, mas uma série de posicionamentos, promovidos por intensos
deslocamentos. Como resumiu Geertz: “argumentos variados para fins
variados” (Geertz, 2001, p. 10).

Desta forma, ao mesmo tempo em que eu inicialmente gostaria de
provocar o debate em termos de uma diluigio da relagio de oposicio
entre antropologia e politicas publicas, também considero importante
contextualizar os diferentes espagos ¢ modos de atuagio politica do
antropélogo — que nio sdo unicos, mas plurais: cada maneira de inser-
¢do representa desafios, formas de atuagio e implicagbes particulares
para pensar a antropologia como prdtica profissional. Desta forma, se
por um lado podemos pensar numa inseparabilidade da antropologia
com as politicas publicas (e é preciso lembrar aqui a idéia do “atrito”),
também devemos considerar as multiplas formas em que se estabelecem
essas conjugacdes (o “andar” em sua flexibilidade) — que sio variadas,
contextuais e representam modos diversificados de atuagio sobre a
realidade social. Isto porque cada modo de produ¢io da antropologia
impée constrangimentos, orientagdes e limites especificos 2 produgio
do trabalho antropolégico.
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A Antropologia como politica piiblica:
encontros e desencontros

Eu gostaria de provocar a aproximagio entre antropologia e politicas
publicas a partir de uma reflexio sobre os seus encontros e desencontros,
os “atritos” especificos que acompanham este relacionamento, a partir
de trés aspectos: a) a matriz disciplinar da antropologia, essencialmente
humanista; b) relagdo entre teoria e contextos politicos; c) pesquisa e in-
tervengio social,

a) Matriz Disciplinar Humanista

As palavras de Airton Krenak, representante da nagio indigena Krenak,
expostas num interessante semindrio denominado “Antropologia e seus
Espelhos”, realizado pela USP em 1994, soam provocativas para antropélo-
gos. Krenak (1994) exp6e de maneira enfdtica a constitui¢io da antropologia
enquanto um saber ocidental comprometido com determinados valores
modernos, sua particularidade de justamente tentar entender outros saberes,
valores e visdes de mundo e as possiveis motivagdes e/ou implicacoes deste
projeto (antropoldgico-cientifico-ocidental) para os préprios pesquisados.

Diz ele:

Agora, se existe na cultura ou tradigio como essa dos brancos, que é ocidental,
uma motivagdo para especializar alguém para estudar e esmiugar a cultura
do outro, essa motivagio pode ser verdadeira e positiva, no sentido de uma
busca de um conhecimento mais enriquecedor para a experiéncia humana e
mais aproximador verdadeiramente das pessoas. Mas eu sempre fico com a
desconfianga de que o motor desse estudo ou pesquisa nio € nenhuma paixio
muito espiritual, ¢ um esfor¢o de dominagio, controle e manipulagio. Existe
uma recorréncia na histéria dos povos de conhecer para dominar. No meu
povo a gente ndo tem antropélogo. Eu conhego poucas tribos que tém antro-
p6logo. Serd que as culturas tribais nunca desenvolveram essas ciéncias por
que sdo assim meio moles e distraidas, ou por que elas nio esto interessadas
em desenvolver instrumentos de dominagao de outra cultura ou de outro
povo? (...) A impressio que tenho é de que uma parte da humanidade foi feita
para desaparecer e outra para ficar. A que foi feita para ficar tem antropélogo,
etndélogo, musicdlogo, arquiteto, tem élogo, dlogo, élogo. A que foi feita para
desaparecer tem objetos de pesquisa (Krenak, 1994, p. 14-15).
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Pode ser dificil ouvir tao duramente que a humanidade esteja dividida
entre antropSlogos e outros nao-antropdlogos, uns pesquisadores e outros
objetos de pesquisa. Entretanto, as palavras de Krenak (1994) expem, “do
ponto de vista do nativo”, o qudo complexo situa-se o fazer antropolégico.
Isto porque é inegdvel o cardter ocidental da antropologia social ou cultural,
implicito em sua “matriz disciplinar” — que compromete o antropélogo com
uma subcultura profissional especifica (Cardoso de Oliveira, 1988). Afinal, a
antropologia é uma ciéncia essencialmente humanista, que se constituiu nos
quadros do pensamento europeu do século XIX e, portanto, no bojo da mo-
dernidade e influenciada pelos pressupostos Iluministas da universalidade da
ciéncia e de seu valor ideolégico. Entretanto, inclui a questdo da diversidade
através do método de trabalho microscépico, contextual ¢ comparativo e,
nesse sentido, “ndo é uma ciéncia igual as outras”, como disse Montes (1994),
no mesmo semindrio que Krenak participou, comentando suas palavras.
Apesar de tais fatos nao serem novidades para ninguém, continuam sendo
atuais as discussbes sobre um possivel paradoxo entre o valor universalista
para o qual a antropologia contribui como modalidade de discurso moderno
e os seus postulados relativizadores (Peirano, 1992).

Atualmente, a constituigao do fazer antropoldgico — suas investidas,
motivagdes e implicagdes — vem sendo alvo de importantes reflexbes sobre
as possibilidades de estabelecimento de relagbes dialdgicas que possibili-
tem, no “confronto etnogrdfico”, uma relagio menos assimétrica entre
pesquisador e pesquisado — isto €, confrontar a “légica do antropélogo”
com a “légica do nativo” (Cardoso de Oliveira, 1996). Nio sendo possivel
eliminar o cardter desigual desta relagio ¢, no minimo, desejdvel discutir
os seus significados e conseqiiéncias para o trabalho do antropélogo. As
obras da chamada “antropologia pés-moderna” tém avangado neste ponto
ao questionar, por exemplo, a autoridade do antropélogo dentro e fora
do campo de pesquisa. A afirmagio de uma consciéncia auto-reflexiva das
condi¢des intelectuais e histdricas em que se dd o “confronto etnografico”
vem trazendo questdes importantes acerca da produgio de etnografias
e sobre os modos pelos quais as etnografias afetam as prdticas sociais e
definem identidades das pessoas e grupos estudados. Tal consciéncia
auto-reflexiva possibilita a criagdo de um entendimento da investigagio
etnogréfica como patrocinadora de “identidades reflexivas” (de mio du-
pla), definindo o que é o Outro/Investigado também em fungio de quem

o descreve (Silva, 1994).
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b) Relagio entre Teoria e Contextos Sociais e Politicos

E possivel pensar na relagio entre antropologia e politicas publicas
também a partir da associagio entre teorias antropoldgicas ¢ ideologias nacio-
nalistas — isto ¢, pela relagdo entre teoria e contexto. Peirano (1992) salienta
esta associagdo e destaca que o pensamento antropoldgico é parte da prépria
configuragio sociocultural no qual ele emerge, chamando atengao para o
fato de que o desenvolvimento da antropologia se vinculou 4 formagio dos
estados-nacoes da Europa. Para a autora, como os contextos socioculturais
ideologicamente predominantes no mundo moderno sio os estados-nagbes, a
ideologia da construgzo nacional ¢ um parimetro ¢ sintoma importante para
a caracterizagdo das ciéncias sociais onde quer que elas surjam. Peirano (1992)
exemplifica suas considera¢des comparando as obras de Elias ¢ Dumont,
que permitem relacionar teoria e contexto: Elias, proveniente da Alemanha
holista, acaba enfatizando em seus trabalhos uma abordagem cultural, en-
quanto Dumont, proveniente da Franga cosmopolita, acaba privilegiando
a civilizagdo. No Brasil, Peirano (1992) destaca a produgio do conceito de
“fricgao interémica”, desenvolvido por Roberto Cardoso de Oliveira na década
de 1960 para avaliar o grau de integragdo dos grupos indigenas na sociedade
nacional, como uma teoria comprometida politicamente.

Apesar de Peirano (1992) nio citar, talvez o exemplo mais conhecido
de uma associagdo entre ideologia nacional brasileira e obra antropoldgica
esteja justamente na obra de Gilberto Freyre “Casa Grande e Senzala”
(1978). Isto porque atribuiu ao cardter brasileiro uma positividade até entdo
inexistente, dado que as teorias evolucionistas, ainda em voga quando de
sua obra, procuravam entender as origens do “atraso” brasileiro em relagio
ao mundo europeu baseando suas argumentacdes nas nogoes de meio e de
raga — sendo as teorias evolucionistas nesse caso extremamente compro-
metidas com o desenvolvimento do colonialismo europeu, que procurou
explicar as diferengas entre os homens objetivando um rendimento politico
em termos da consolidagio da superioridade econdmica, intelectual e politica
européia.” A obra de Freyre (1978) inseriu-se num contexto evolucionista

? De acordo com Ortiz (1985), com relagio ao meio, os autores evolucionistas concentra-
vam seus argumentos em torno de fatores como o calor, a umidade, a fertilidade da terra, o
sistema fluvial e os ventos alisios. Com relagio a raga, a problemdtica se concentrava na idéia
do mestigo que, enquanto produto do cruzamento de ragas desiguais, era percebido como
encerrando os defeitos e as taras transmitidas pela heranga bioldgica.

25



de produgdes sobre a sociedade brasileira, tornando a mesticagem positiva,
caracteristicamente nacional e sindnimo de uma sociedade igualitdria. Daf a
popularidade da obra de Freyre e sua apropriagio como elemento ideolégico
importante da construgio da nagio brasileira.

Porém, nio apenas as temdticas que sio abordadas cientificamente
podem nos mostrar a associagio entre teorias antropolégicas e contextos
sociopoliticos, mas também os siléncios da produgio de estudos sobre de-
terminadas temdticas revelam tal relagdo. Os estudos sobre as especificidades
das relagoes de classe no Brasil sio um bom exemplo disso. Como salienta
Fonseca (2000), embora o Brasil se apresente como um caso extremo de so-
ciedade de classes, os estudiosos brasileiros levaram mais tempo para iniciar
o estudo etnogrifico dos grupos populares no meio urbano, devido a um
contexto repressivo motivado pelo regime estatal autoritdrio e ditatorial.
Somente na década de 1980, com a democratizagio, que os antropdlogos
comecaram a iniciar os estudos sobre o meio urbano, levando em conta a
varidvel classe. Na mesma perspectiva, atualmente a euforia neoliberal pode
estar influenciando um apagamento dos estudos de classe no Brasil, fato
também apontado por Wacquant (2001a e 2001b), analisando o caso dos
Estados Unidos. Esta vinculacio entre teoria e contextos sociais torna-se mais
complexa quando lembramos que, no caso brasileiro, o Estado praticamente
monopoliza o provimento de recursos para a pesquisa, sendo um importante
elemento para refletirmos sobre os modos de associagao entre antropologia
e politicas publicas. Isto ¢, a maneira como se faz a destinagdo de recursos
financeiros para a pesquisa antropoldgica influencia na énfase em determi-
nadas temdticas, assim como no siléncio de outras, colocando em questio
os “usos” do saber antropoldgico, tema de nosso préximo tépico.

¢) Antropologia e Intervengio Social

A terceira referéncia para provocar o debate sobre a dilui¢io de uma
relagao de oposigio entre antropologia e politicas publicas pode ser explorada
pelo modo de insergao direta de antropdlogos em projetos de intervengio
social. Adam Kuper (1978) salienta, referindo-se 4 antropologia britanica,
que até 1930 a politica colonial britinica da Africa ndo se interessava pela
contratagdo de antropélogos. Entretanto, muitos antropélogos realmente
se interessavam por este tipo de trabalho — como um modo de obterem
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reconhecimento — apontando os “usos préticos” que a antropologia teria
para o governo colonial. Todavia, era dificil, segundo Kuper (1978), con-
vencer o governo britanico de que os antropdlogos realmente tinham algo
de muito especifico a oferecer e muitas vezes o pesquisador acabava reali-
zando trabalhos pouco condizentes com suas expectativas profissionais. O
caso trazido por Kuper (1978), sobre um jovem antropélogo do inicio do
século XX chamado Haddson, exemplifica esta tensdo entre antropologia
e intervengao colonialista. Haddson viajou para a Coldmbia Britinica em
1909 a fim de realizar pesquisas sobre a cultura indica, mas acabou sendo
voluntdrio para montar guarda a 66 prisioneiros, trabalhadores chineses
dissidentes, que ele, no entanto, recusou-se a atacar, junto com os demais
brancos — como lhe foi solicitado — alegando miopia. Em uma carta para a
famflia, Haddson escreveu:

Nio foi exatamente para isso que vim até aqui... em lugar de Etnologia India,
tive uma ligdo prética de Sociologia... Mas estou aproveitando bem o tempo,
cheio de novas experiéncias, algumas das quais serdo tteis para ensinar e outras

para bater papo (Kuper, 1978, p. 122).

Kuper salienta que nem todos eram tdo emocionados como Haddson
para trabalhar junto aos governos coloniais e cita a posi¢io da “torre de
marfim” de Frazer, relutante em especificar os possiveis usos de seus estudos.
Frazer manifestou-se publicamente numa conferéncia em Liverpool em
1908, afirmando que nio era “vidente”, “profeta”, “charlatao”, “remédio”,
“cavaleiro da Cruz Vermelha”:

Mas se desejam destrogar a contextura social, ndo devem esperar que o vosso
professor de Antropologia Social os ajude e seja vosso ciimplice nesta tarefa.
Ele nio € vidente para discernir, nem profeta para anunciar a vinda do Messias
aTerra; nao é charlatio nem remédio eficaz para todos os males, nem cavaleiro
da Cruz Vermelha para liderar uma cruzada contra a miséria e a fome, contra
adoenga ea morte, contra todos os horrendos espectros que flagelam a pobre
humanidade. (...) Ele é apenas um estudioso, um estudioso do passado, que
talvez possa contar-lhes um pouco, muito pouco, do que foi, mas ndo pode
nem se atreve a dizer-lhes o que deveria ter sido... (Kuper, 1978, p. 123).

As palavras de Frazer, ao mesmo tempo em que especificam a sua
defini¢io enquanto um “estudioso do passado”, também revelam a prépria
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expectativa dos contratantes quanto a aplicabilidade da antropologia — for-
necer diagndsticos, previsoes e formular projetos de transformagio social.
Mas dada a tensao existente entre o “estudar” e o “agir”, exposta nas palavras
de Frazer e mesmo na descrigio de Haddson sobre sua atividade: “nao foi
exatamente para isso que vim aqui...”, a folha de servigos na Africa nao era
muito impressionante, no que se refere & contratagio de antropélogos, até
a década de 30. Segundo Kuper (1978), antropélogos do governo foram
nomeados em 1908 na Nigéria meridional, apés dificuldades com a admi-
nistracio local, mas os seus contratos nio foram renovados. Em 1920, o
governo da Costa do Ouro nomeou um funciondrio administrativo para o
recém criado cargo de antropélogo governamental. Para realizar um censo
que devia conter informages etnoldgicas substanciais, o governo nigeriano
contratou, em 1921, um outro administrador colonial com alguma forma-
¢do em antropologia. Na Africa Oriental o governo de Tanganica criou o
posto de sociélogo de governo, enquanto na Africa Meridional o governo
de Bechuanalindia contratou Shapera, que trabalhou durante muitos anos
em estreita colaboragio com o governo. Por essa época, Seligman tinha
sido contratado para realizar pesquisas antropolégicas no Sudio, posto que
transferiu mais tarde para Evans-Pritchard. Entretanto — e isso ¢ significa-
tivo — nos quase quinze anos em que Evans-Pritchard trabalhou naquela
regido, nenhuma vez ele foi solicitado, pelos seus contratantes, para emitir
algum parecer sobre quaisquer questdes, o que Pritchard comentou rambém
ter acontecido com Seligman.

Isto leva Kuper (1978) a concluir que nesta época a contribuigio an-
tropoldgica direta para a administragio colonial era insignificante — embora
indiretamente havia algum efeito, através do treinamento de funciondrios
coloniais em Antropologia. Depois dos anos 1930, no entanto, o autor sa-
lienta que hd uma mudanga na politica colonial e o investimento passa a ser
no desenvolvimento econémico ¢ social das colénias, havendo nesta época o
investimento de altos recursos financeiros em pesquisa, sendo que inclusive
sobravam bolsas de pesquisas para o estudo do campo africano, concedidas
neste caso para antropSlogos americanos. Hd o que poderfamos chamar de
“divisao do trabalho” no campo da antropologia, em que paralelamente a
expansio do ensino da antropologia nas universidades também se continu-
ava com a contratago de antropdlogos em projetos colonialistas. Nestes,
as antropdlogas mulheres acabaram tendo maior destaque, na medida em
que esta atividade, segundo Kuper (1978) era menos prestigiosa do que o
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ensino nas universidades. A relacao entre antropologia e politicas ptblicas
ficava mais evidente, nesta época, na definicdo dos locais ¢ temas de pesquisa,
realidade até hoje muito dependente das agéncias financiadoras e, no caso
brasileiro, estreitamente ligadas s agéncias estatais.

Analisando-se o percurso histérico rapidamente descrito acima, eu
gostaria de sugerir que, apesar de freqiientes, as tentativas de didlogo entre a
antropologia e as politicas diretas de intervengio social sempre foram muito
“atritantes”. De um lado, temos governos perguntando-se acerca da utilidade
da antropologia e sobre quais sao os usos “prdticos” da antropologia enquanto
um saber para a produgdo de politicas governamentais. De outro lado, temos
adificuldade de antropélogos em se perceberem agindo diretamente sobre a
realidade social, transformando determinadas realidades — sendo “vidente”,
“profeta”, “charlatao” ou “cavaleiro da Cruz Vermelha”, como disse Frazer.
Para além disso, mesmo quando hd um engajamento direto de antropélogos
em projetos de intervengdo social ainda verifica-se uma certa ddvida acerca
de se realmente estd se fazendo antropologia e sobre a relevincia deste saber
para decisdes governamentais — o que de uma parte tornou-se evidente nas
palavras de Haddson acerca de seu trabalho (“em lugar de Etnologia India,
tive uma ligdo prdtica de Sociologia...”) ¢ de outra parte ¢ ilustrado pela
experiéncia de Evans Pritchard que, em todo o periodo o qual esteve pesqui-
sando, ndo foi nenhuma vez consultado sobre quaisquer questées referentes
ao seu campo de pesquisa.

Baseando-me em minha experiéncia pessoal realizada durante o peri-
odo em que trabalhei na FEBEM, instituicio de internagio de adolescentes
acusados do cometimento de ato infracional, gostaria de salientar que as
questdes que tensionavam as relacdes entre antropologia e intervengio social
no inicio do século continuam extremamente relevantes, nao sendo realida-
des exclusivas daquela época.” E desejo pensar na possibilidade de que isso
se deve tanto as préprias caracteristicas da antropologia, quanto a um modo
distinto de produ¢io de conhecimento antropolégico na academia e nos
érgios mais diretamente envolvidos com a produgio de politicas ¢ projetos

> AFEBEM/RS (Fundagio Estadual do Bem-Estar do Menor do Rio Grande do Sul), na época
em que l4 trabalhei — de margo de 1998 até margo de 2001 — era o érgio estatal responsdvel
pela execugdo das medidas socioeducativas de internagao e semi-liberdade, de sua exclusiva
competéncia. A partir do dia 29/05/02, a FEBEM/RS passou a se chamar de Fundagio de
Atendimento Sécio-Educativo (Fase), numa tentativa de romper os estigmas tradicionalmente
alocados nesta instituigao e nos adolescentes l4 atendidos.
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de intervengio social. Tais fatores tornam a insergio de antropdlogos em
instituigoes de intervengio social particularmente complexa, na medida em
que tais profissionais estdo colocados na intersecgao entre modos de atuagdo
estruturados de maneira diversa, e acabam vivenciando uma condigo su7
generis de, nos dois espagos — na academia e nos érgios de intervengio social
— estarem, a0 mesmo tempo, préximos e distantes. Gostaria de assinalar que
esta forma especifica de interagio, que conjuga a proximidade ¢ o distancia-
mento, manifestou-se durante todo o periodo em que estive trabalhando
na FEBEM, criando um sentimento que vivenciei cotidianamente naquele
perfodo: o sentimento de ser uma “estrangeira’.

Uma “estrangeira” em agdo: o trabalho na FEBEM/RS

Para Simmel (1983), a posigdo do “estrangeiro” no grupo ¢ deter-
minada por uma relagdo muito especifica entre proximidade e distincia.
Nesta relagio, “a distancia significa que ele, que estd préximo, estd distante;
e a condigdo de estrangeiro significa que ele, que também estd distante,
na verdade estd préximo, pois ser estrangeiro ¢ naturalmente uma relagio
muito positiva: é uma forma especifica de interagio” (Simmel, 1983, p.
183). Segundo o autor — e ¢ significativo que tenha escrito sobre o tema,
pois Simmel era um judeu que teve que lecionar, durante muito tempo, na
Universidade de Berlim — o “estrangeiro” nio pertence ao grupo desde o
comego e vem a introduzir qualidades que nio se originaram nem poderiam
se originar no préprio grupo. Desta forma, o “estrangeiro” é um elemento
do préprio grupo, a0 mesmo tempo em que estd fora dele e o confronta.
Foi com estes elementos trazidos por Simmel (1983) sobre a condi¢do do
“estrangeiro”, que eu me identifiquei durante o perfodo em que estive tra-
balhando na FEBEM. Passo agora a contar um pouco deste meu “andar” e
seus diferentes percursos.

Ingressei na FEBEM para trabalhar como técnica cientifica, sociéloga,
em margo de 1998.4 Neste perfodo eu ainda estava matriculada no curso de
mestrado em antropologia social, finalizado em julho do mesmo ano, quando

1 Geertz (1997) assinala que a antropologia ¢ um “angulo de visio®. Assim sendo, apesar de
estar institucionalmente trabalhando como sociéloga, o “Angulo de visao” da antropologia
me acompanhou em todos os momentos em que trabalhei na FEBEM, o que justifica minhas
reflexdes seguintes, dirigidas 4 pratica antropolégica em contextos de intervengio social.
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defendi uma dissertagao sobre formas de envolvimento afetivo contempora-
neo entre jovens universitdrios de Porto Alegre — resumindo, sobre o sistema
relacional e complementar entre o “ficar” e 0 “namorar”.” Durante a época
em que cursei a faculdade de ciéncias sociais e 0 mestrado em antropologia,
meu didlogo acerca de meu objeto de trabalho sempre foi “interno” a acade-
mia — e os usos dos resultados de minha pesquisa, caso tenham se efetivado,
com certeza foram de “segunda ou terceira mio”, isto ¢, realizados a partir
daleitura do meu trabalho. Minhas discussbes eram internas a0 meu campo
de trabalho: com meus colegas de mestrado, professores ¢, além disso, com
alguns jovens com quem havia trabalhado. Estes, de fato se moviam mais por
curiosidade em conhecer os dados da pesquisa do que por qualquer outra
inten¢do “prdtica’ ou “utilitdria” de aproveitamento dos dados.

Durante o periodo em que estive no mestrado ¢ também na faculdade,
consegui presenciar uma forma de produgio de conhecimento e insergio
no campo profissional — j4 destacada por Kant de Lima (1985) em sua
andlise comparativa entre a academia brasileira e a americana — que se dava
muito informalmente. As distingoes entre professores e alunos — ja que ab-
solutamente asseguradas pela valorizagio da “tradigao” neste campo — nio
impossibilitavam contatos pessoais para além das atividades no Campus, o
empréstimo de livros, o compartilhamento da mesma mesa de bar, ctc. Os
horédrios em que desenvolviamos os nossos trabalhos também eram nego-
ciados, nao havendo a necessidade de “bater ponto” marcando rigidamente
o inicio e o fim das atividades. A “tradi¢o” na produgao de conhecimento
era extremamente valorizada e expressa tanto na necessidade de inser¢io de
nossas idéias num “campo de didlogo académico”.

Tal pertinéncia da inser¢io num campo dialdgico manifestava-se, por
exemplo: a) na importancia da citagdo de autores, produzindo-se assim enor-
mes “referéncias bibliogréficas” colocadas ao final dos trabalhos escritos; b) na
necessidade de ter um “orientador”, aquele amigo-professor-confidente que
nos guiard e facilitard o nosso ingresso no “campo de produg¢oes académicas”;
c) na formagfo de “grupos de trabalho”, nos quais iremos apresentar nossos
trabalhos em congressos. Os congressos, por sinal, podem ser entendidos
enquanto oportunidades rituais de valorizagio da homogeneidade do campo,

5 Dissertagio intitulada “Caricias, Olhares e Palavras: uma etnografia sobre o ‘ficar’ entre
jovens universitdrios solteiros de Porto Alegre”, defendida no PPGAS/UFRGS em julho de
1998.
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outro valor fundamental para o entendimento do modo antropoldgico de
producio de conhecimento. Saliento que a partir desta forma disciplinar,
os novos profissionais so gradualmente inseridos no campo de trabalho,
através dos profissionais mais antigos, detentores da “tradi¢io”. Alids, estas
insercoes se dao de forma muito “discutida”: debates, discussoes e trocas de
idéias sdo extremamente estimuladas, numa luta contra qualquer tipo de
uma rigida “objetividade” intelectual.

Saindo deste campo académico, ingressei com muita vontade no
trabalho na FEBEM, num érgao chamado “Nucleo de Documentagio e
Pesquisa” (NDP), onde me senti permanentemente como uma “estrangeira’.
Qual a minha surpresa quando descubro, apds algumas semanas em que lutei
arduamente para entender o que me mandavam fazer, que a “documenta-
¢30” e a “pesquisa” a que se referia 0 nome do érgdo eram as referentes aos
documentos das criangas e adolescentes na FEBEM. E que o trabalho no
NDP consistia basicamente em arquivar as documentagdes — certidées de
nascimento, exames médicos, prontudrios de atendimento — em grandes
arquivos velhos e mal cheirosos dentro de uma sala quente, escura e sem
ventilagio que se localizava no final do corredor, exatamente no fim do
prédio da sede da institui¢do.

Com relagdo a pesquisa, o trabalho consistia basicamente em duas
agoes: 1°) “Pesquisa” de adolescentes no sistema de computagio da FEBEM.
O interesse da “pesquisa” era saber em qual unidade da FEBEM estava o
adolescente e 0 “método” de trabalho era o de atender ao telefonema dos
familiares, policia, amigos e perguntar o nome dos adolescentes que estavam
sendo procurados, para em seguida digité-lo no computador e informar ao
interessado a localizagio correta do adolescente; 20) Elaboracio de tabelas
estatisticas, que ninguém conseguia dizer para qué serviam, que deviam
relacionar dados de “perfil” dos adolescentes: origem, idade, ato infracional
cometido, etc. O que, a primeira vista poderia trazer informagdes impor-
tantes, revelou-se também problemdtico na medida em que, apés calcular
manualmente os dados tendo como referéncia os relatérios dos ingressos
de adolescentes nos mais ou menos 5 anos anteriores (os relatérios estavam
atrasados!), acabei percebendo que nada mais, nada menos do que cerca de
60% dos dados sobre os adolescentes estavam “nzo informados”, o que fazia
com que os meus pobres cdlculos fossem ndo apenas penosos e sem utilidade
precisa, mas também pouco vélidos para qualquer anélise do “perfil” do

publico usudrio da FEBEM.

32



E pouco a pouco eu fui descobrindo que, para além da prépria di-
ferenca de contetido de meu trabalho na academia e numa instituigao de
intervengio social (na academia eu produzia uma dissertagio — um estudo
aprofundado sobre um tema — enquanto na instituiio de intervengio eu
produzia tabelas estatisticas, necessariamente “objetivas”), a forma de suas
produgées também se diferenciava, influenciando o préprio contetido da
produgio. Na FEBEM eu tinha hordrios rigidamente estabelecidos — eu batia
“ponto” — o que restringia minhas saidas para aquisi¢io de outros saberes para
além dos 14 existentes. A ida numa biblioteca, por exemplo, necessitava de
autorizagoes especiais ¢ durante um bom tempo foi negada, simplesmente
porque nio havia uma valorizagdo do conhecimento adquirido — seja em
teorias, que justificariam minha permissdo para consulta aos livros, seja nas
préprias experiéncias das pessoas que 14 trabalhavam. A énfase na “mudan-
¢a”, decorrente de um processo de reordenamento institucional pelo qual a
FEBEM estava passando desde 1991, visando se adequar s novas propostas
legais de politicas do Estatuto da Crianga e do Adolescente (1990), acabou
fazendo com que os funciondrios antigos fossem extremamente desvalori-
zados — considerados como sendo os representantes de préticas, costumes
e valores tradicionais — em desacordo com as “idéias modernas dos direitos
da crianga e adolescente”.

As constantes mudangas politicas também eram fatores que acaba-
vam constrangendo o processo de produgio de conhecimento na FEBEM,
criando instabilidades entre os “funciondrios com cargos de confianga” e
os “funciondrios concursados’. A extrema mobilidade hierdrquica restrin-
gia contatos entre os “de cima” e os “de baixo”, uma vez que as posicoes
nio estavam asseguradas fixamente, mas se transformavam ao ritmo das
mudangas politicas. A cada momento, entdo, as hierarquias estabelecidas
num determinado contexto tinham de ser constantemente referidas e
demarcadas — o que por outro lado dificultava a criagdo de algum senti-
mento de solidariedade/coesiao do grupo de funciondrios, uma vez que
havia possibilidades de subida/descida hierdrquicas constantes no quadro
administrativo. O chefe do NDP quando eu entrei, por exemplo, tinha um
cargo de “auxiliar administrativo” mas estava chefiando este érgao ligado &
presidéncia, por motivos eminentemente politicos. Era indisfar¢dvel nosso
desconforto, na medida em que era ele quem me chefiava — e dizia que n2o
entendia nada de ciéncias sociais! — enquanto eu tinha um cargo superior
ao dele na hierarquia institucional — o de “técnico-cientifico” —, embora
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estivesse naquele momento sob sua subordinagio, na medida em que ele
havia conquistado politicamente o cargo de chefia do setor. Com a troca
de governo do Estado, efetuada a partir do inicio de 1999, eu continuei
lotada no mesmo érgdo, enquanto ele, que nos tempos de chefe do ND?P ia
trabalhar de terno e gravata, passou a usar moletons e ténis para efetuar seu
trabalho de “assistente administrativo” em uma das unidades da FEBEM,
levando e trazendo documentos de uma unidade da FEBEM para o NDP,
érgio que anteriormente ele chefiava.

Outra conseqiiéncia das mudangas politicas ¢ a extrema desconti-
nuidade dos projetos profissionais das institui¢oes de intervengio social.
No entanto, no contexto em que eu me encontrava a descontinuidade dos
projetos foi particularmente positiva, na medida em que quando houve a
mudanga de governo do estado do RS, no inicio do ano de 1999, ares de
renovagao surgiram em meu caminho. Marta Jardim, também antropéloga
e inclusive minha ex-colega do curso de mestrado em antropologia social,
comegou a trabalhar no NDP. Com sua importante colaboragao, o NDP
passou a chamar-se “Assessoria de Pesquisa” e acrescentamos, ao trabalho com
as tabelas do “perfil” dos adolescentes, as idéias de tentar relacionar academia
¢ politicas publicas de intervengio social, seja através das pesquisas, seja
através de semindrios, cursos ¢ palestras. Apesar de ainda sofrermos com os
modos distintos singulares de produgao de conhecimento numa instituigao
de intervengdo social, pouco a pouco fomos trazendo o método de trabalho
da antropologia para dentro da FEBEM, olhando a institui¢do a partir do
“ponto de vista do nativo”. T{nhamos um objetivo que era absolutamente
antropolégico e que fazia muito sentido naquele contexto: relativizar as fixas
fronteiras sociais internas e externas 38 FEBEM.

Assim, comegamos a provocar uma série de agdes em que valorizdvamos
o conhecimento adquirido dos funciondrios e um de nossos primeiros pro-
jetos foi pesquisar e publicar, num informativo interno 4 FEBEM, histérias
de vida e de trabalho de alguns dos profissionais mais antigos na instituigio.
Também comegamos a provocar a diluigio de certas hierarquias estabelecidas,
entre as quais: Porto Alegre ¢ interior, unidades e sede, monitores ¢ técnicos,
adolescentes e funciondrios, etc, através do simples convite a participagao
conjunta em eventos. Paralelamente a essas atividades, valorizamos o nosso
préprio espago de trabalho e realizamos um grande “ricual” de passagem:
fizemos um mutirdo de limpeza, restauragio ¢ transformagao de nossa sala
de trabalho: pedimos e ganhamos donativos de armdrios e méveis. Nés
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mesmos, durante uma semana, consertamos ¢ pintamos os méveis de bege
claro, ganhamos novas cortinas da FEBEM e uma limpeza no sinteco do
piso, além da pintura interna das paredes. Restauramos a sala, restauramos
a nossa prépria atividade profissional.

Ao mesmo tempo, procuramos relativizar também as distincias —
tanto espaciais quanto simbdlicas — existentes entre a FEBEM e o restante
da sociedade. Fizemos isso a partir da criagio de um projeto de atendi-
mento aos estudantes secunddrios ¢ universitdrios, que vinham procurar
a instituigdo para realizar trabalhos, e que anteriormente eram atendidos
de forma dispersa. Criamos um conjunto de textos que escrevemos sobre
a histéria das politicas de atendimento 4 infincia e juventude no Rio
Grande do Sul e a inser¢ao da FEBEM neste contexto, que envidvamos
por e-mail quando estudantes assim o solicitavam. Ao mesmo tempo,
organizamos um encontro mensal no qual estudantes poderiam visitar a
FEBEM, ouvir explicagbes sobre o funcionamento da instituigio e sobre
as politicas de aten¢@o 2 infincia e juventude e ainda receber os textos que
haviamos produzido sobre o tema, nos quais ainda constava uma extensa
lista de referéncias bibliogréficas, principalmente referentes ao campo
antropoldgico e das ciéncias sociais, mas também incorporando o material
jd produzido por profissionais da institui¢ao, que também colocdvamos 2
disposigio dos interessados.

Tentamos diluir também a relagio de oposigao entre pesquisa e agao,
academia e politicas publicas. Produzimos uma série de encontros, denomi-
nados de Coléquios de Pesquisa, onde traziamos convidados para apresentar
trabalhos, pesquisas e reflexdes sobre as temdticas da juventude, cultura e
politicas publicas, provenientes de diferentes tipos de inser¢des profissio-
nais: pesquisadores e professores universitdrios, funciondrios da FEBEM e
até mesmo adolescentes que estavam internos na institui¢do. Organizamos
um espago que chamamos de Férum de Pesquisadores sobre Juventude
e Politicas Publicas, que se estabeleceu enquanto locus de reflexes sobre
questdes tedrico-metodoldgicas e éticas ligadas & pesquisa, articulando e
organizando espacos de troca entre a produgio académica e a produgio da
politica piblica. Dele participavam estudantes de pds-graduagio das dreas
de antropologia, sociologia, psicologia, educagio, ciéncias criminais, filosofia
do direito, medicina e servigo social. A dindimica do Férum de Pesquisadores
proporcionava que se discutissem os projetos de pesquisas e seus resultados de
uma perspectiva interdisciplinar e com a presenga, inclusive, de funciondrios
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da FEBEM e de pesquisadores provenientes de outros érgaos estatais, como
a Secretaria da Justiga ¢ da Seguranga.

Passamos também a produzir projetos de pesquisa articulados com
universidades, que eram enviados para agéncias piblicas de financiamento.
Desenvolvemos dois projetos neste sentido: uma pesquisa sobre “modelos
de autoridade” desenvolvida entre FEBEM e Nucleo de Antropologia
e Cidadania (NACI) do Programa de Pés-Graduagao em Antropologia
Social da UFRGS, sob a supervisao da professora Claudia Fonseca, que
visava entender a viszo dos funciondrios da FEBEM acerca do processo de
organizagio institucional promovido apés a implantagio do Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA). A outra pesquisa versava sobre o “sistema
de atendimento aos adolescentes autores de ato infracional” e seu projeto
for realizado em parceria da FEBEM com o Programa de Pds-Graduagio
em Ciéncias Criminais da PUCRS, sendo coordenada pelo professor Hélio
Silva. Tal pesquisa buscava entender o funcionamento e as formas de clas-
sificagdo emanadas dos diferentes érgios do sistema de justiga juvenil,
problematizando suas contribui¢bes para a constituigao de um “perfil” dos
jovens atendidos pela FEBEM. E importante lembrar, no entanto, que havia
um contexto propicio para a articulagio entre academia e politicas publicas,
uma vez que, por exemplo, a Fundag¢io de Amparo a Pesquisa do Estado do
Rio Grande do Sul (FAPERGS), passou a produzir editais especificos desti-
nados a projetos de pesquisa que articulassem universidades com drgaos de
intervengio social, visando justamente trocas de experiéncias e a capacitagio
profissional de pessoas das instituigdes: tanto das universidades quanto dos
é4rgaos de intervengao social.

Em resumo, este foi um perfodo intenso ¢ frutifero de trabalho. O meu
sentimento de ser uma “estrangeira’, neste contexto, diminuiu, embora nio
tenha desaparecido, uma vez que ainda persistiam certas dindmicas institu-
cionais que constrangiam nosso trabalho: havia uma necessidade constante
de demonstrar e tornar evidente a “utilidade” de nosso trabalho na FEBEM,
para fins eminentemente “prdticos”. Além disso, era preciso muito esforco
cotidiano para classificar a constituigio de nosso espago de trabalho nos
termos mais “objetivos” possiveis — uma vez que justamente pretend{amos
questionar/flexibilizar uma série de elementos que se constitufam enquanto
“objetivos” institucionalmente falando: os dados de “perfil” dos jovens, as
fronteiras entre técnicos e monitores, entre academia e intervengao social,
entre dirigentes e funciondrios, etc.
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Acabamos justificando nossa proposta de trabalho através das leis inter-
nacionais de garantia de direitos da crianga e do adolescente, que orientavam
que as instituigoes integrantes da politica de atendimento sistematizassem
experiéncias e realizassem estudos e pesquisas que pudessem contribuir para
a melhoria do atendimento institucional. Chamamos atengao também para
o problemdtico consumo administrativo-burocrdtico dos dados até entao
produzidos e sobre a submissao dos aspectos técnicos de produgio e coot-
denagio de estudos e pesquisas a aspectos administrativos. No é possivel
ignorar o fato contextual de que, na época, a FEBEM estava sendo dirigida
por uma professora universitdria, o que com certeza facilitou o entendimento
e a viabilidade de nossa proposta.

No entanto, a dinimica freqiiente das trocas de dirigentes de acor-
do com as mudangas politicas, problemdtica estrutural das institui¢oes
estatais de intervengdo social, novamente transformou os meus projetos
de trabalho. Para se ter uma idéia, nos trés anos em que eu trabalhei na
FEBEM a institui¢io teve nada mais nada menos do que quatro presiden-
tes diferentes: cada um com suas propostas, assessores e modos distintos
de administrar. E infelizmente a nova dire¢io da FEBEM, iniciada por
volta de julho de 2000, nio se sensibilizou com nosso projeto de traba-
lho, questionando fortemente a pertinéncia da existéncia de um orgio
como a Assessoria de Pesquisa na FEBEM. Qual a justificativa para tal
questionamento? Justamente uma relagdo que era percebida, pelos diri-
gentes da época, como absoluta e necessariamente distinta entre “teoria”
e “acdo”, usos “indiretos” do saber e usos “diretos” deste. N&s estarfamos
do lado da “teoria”, da agdo “indireta”, enquanto o projeto institucional
dirigia-se no sentido de enfatizar a “ag2o”, de um uso “direto” do saber
sobre a realidade.

Foi neste contexto em que resolvi participar de um encontro da
Associagio Brasileira de Antropologia, realizado em novembro de 2000,
apresentando algumas reflexdes sobre a pesquisa que estdvamos fazendo
em parceira com a PUCRS. E 14 a minha sensagio de ser uma “estrangeira”
voltou, reduplicada: a0 mesmo tempo em que eu estava “préxima e distante”
da FEBEM, eu também estava “préxima e distante” da academia. Em rtal
congresso eu me senti perdida, na medida em que além de néo haver prati-
camente nenhum grupo de pesquisa com preocupagoes que se dirigissem as
inter-relagoes entre academia e politicas publicas, eu também n3o tinha com
quem dialogar: nao estava inserida “informalmente” em nenhum grupo de
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pesquisa e quando ia conversar com outras pessoas, quase ficava sem assunto,
visto que a conversa girava basicamente sobre bibliografia para dar aos alunos,
sobre questdes ligadas 4 universidade, etc. Para completar, foi significativa
a surpresa de uma ex-professora, quando me viu no congresso: “Patrice, tu
por aqui’?!”, o que logo me fez pensar: “Meu Deus, o que realmente fago
aqui? Logo eu, antropdloga... num congresso de antropologia?!?” Mas o que
fazia com que eu me sentisse uma “estrangeira’ — sendo uma antropéloga —
num congresso de antropologia? Nio seria, justamente, a mesma légica de
oposi¢ao entre “teoria’ e “a¢do”, usos “indiretos” do saber e usos “diretos”
deste, s6 que desta vez empregada pela prépria academia?

Na verdade, a antropologia académica e a antropologia realizada a
partir das institui¢des de intervengio social tém, realmente, modos distintos
de produgao do conhecimento, pois efetivamente se dio em contextos dife-
renciados (como estd resumido na tabela abaixo), que acabam produzindo
resultados de trabalho distintos.

Tipo de Insergao Forma/Contexto de Produgao de Conhecimento

Informalidade; hierarquias jd estabelecidas e sem necessitar
serem constantemente afirmadas; valorizagio da “tradigio™
referéncias bibliogrdficas e citagdes, “orientador” e grupos
de pesquisa em congressos — rituais que reafirmam homoge-
Académica neidade do “campo”; novos profissionais sio gradualmente
inseridos no “campo” — o que facilita a coesiao — ¢ de forma
bem “discutida’: estimulo a debates, troca de idéias; luta contra
“objetividade”; usos sociais “indiretos” do saber, de “segunda
ou terceira mio”.

Formalidade (bater “cartdo”); énfase no “novo” em detrimento
da wradigdo: desprivilegio de “teorias” e de trabalhadores anti-
gos; mudangas politicas/governamentais produzindo mudan-
Intervengdo | gas hierdrquicas constantes; por isso, hierarquias frigeis que
necessitam ser constantemente reafirmadas — o que [ragiliza a
coesdo do campo; necessidade de “objetividade”; usos sociais
« 1 2l
diretos” do saber.

E nao hd nada de mal em reconhecer esta diferenga nos modos e resul-
tados da produgio do conhecimento: € preciso “argumentos variados para
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fins variados”, como j4 nos ensinou Geertz (Geertz, 2001, p. 10). O perigo
estd, justamente, na mutua negagio desta diferenga ou na consideragio da
diferenga como um escudo ou barreira definitiva para inter-relagoes. Pois o
mistério e a fascinagdo da antropologia ¢ justamente o de tentar compreen-
der a universalidade dos seres humanos a partir de sua diversidade. Ou seja,
a antropologia ¢ uma disciplina que trabalha a partir das dinfimicas tensas
entre a igualdade e a diferenca. Um dos desafios de uma antropologia que
constantemente questiona seus pressupostos e seu campo de trabalho ¢, na
minha opinido, relativizar suas préprias fronteiras — e, nesse sentido, con-
tinuar acionando a légica da aproximagio e distanciamento em relagio as
suas construgoes. Isto é o que faz o “andar” caracterfstico da antropologia,
garantidor da sua nio fixidez de posturas — mesmo sabendo-se que o “andar”
pressupde “atrito’.

O meu “andar”, assim como os seus conseqiientes “atritos” especificos
causados pela minha inser¢ao profissional numa instituigio de interven-
¢ao social, proporcionou muitas reflexdes sobre as dinimicas do trabalho
antropoldgico em diferentes contextos profissionais. Foi uma experiéncia
imensamente vdlida, apesar de eu ter escolhido investir profissionalmente
na continuidade de minha formagao antropoldgica, a partir da realizagio do
curso de doutorado em antropologia social, o que também aconteceu com
minha colega de trabalho na FEBEM, Marta Denise Jardim.

Mas se ¢ absolutamente certo que eu desejo continuar “andando”, fico
perguntando se quero realmente deixar de me sentir como uma “estrangeira’,
mesmo estando novamente na “academia”. Levando em conta a proposta
de Simmel (1983), que fala que o “estrangeiro” é um elemento do préprio
grupo, sem deixar de estar, a0 mesmo tempo, fora dele e o confrontar, eu
pergunto: os antropSlogos no deveriam ser “estrangeiros” em todas suas
atuagbes profissionais — s¢ja académicas ou ligadas is instituigdes de inter-
vengdo social? Nestes termos, entendo como fundamental a permanéncia da
condigio de “estrangeira’, para poder explorar os diversos espagos em que
se inscrevem os diferentes trabalhos antropoldgicos.

Este trabalho foi uma tentativa proviséria de explorar estes multi-
plos espagos, tentando no obscurecer as lacunas ¢ assimetrias entre eles,
mas a0 mesmo tempo destacando uma possibilidade de suas relagoes. A
antropologia ndo ¢, nem nunca foi, dnica. E embora num certo sentido ser
antropdlogo ¢ sempre dever ser um “estrangeiro” e permanecer “andando”
—, sem duvida enriquece-nos sobremaneira pensar por onde andamos, com
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quem dialogamos e quais os “atritos” que vivenciamos. Sendo a antropologia
uma “disciplina facilitadora”, como nos propoe Geertz (2001), nada mais
desafiante do que tentar colocar, entre os modos particulares de produ¢io
contemporinea de antropologia: “um nds onde hd um eles ¢ um eles onde
hd um nés” — mesmo que isso signifique, na condicio de “estrangeiro”, uma
questio indecifrével para o préprio antropélogo.
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2. Pensando politicas para uma realidade
que nao deveria existir:
(19 » . .
egressos’ do sistema de abrigos

Claudia Fonseca
Débora Allebrandt
Martina Ahlert

Propomos falar nesse texto de uma forma particular de sociabilidade
de jovens — a que diz respeito a0s meninos e meninas que passam parte de
sua adolescéncia em abrigos." Neste caso, concentramos nossas energias
nas estratégias oficiais e extra-oficiais acionadas para assegurar a integrago
social do jovem, recém-egresso do abrigo. Trata-se de uma pesquisa que a
equipe do NACI/UFRGS desenvolveu entre 2003 e 2005 na rede de aten-
dimento de Porto Alegre e do Rio Grande do Sul, no 4mbito de um projeto
maior, “Narrativas Hegeménicas no Campo da Infincia’. Antes de entrar
nos resultados de pesquisa propriamente ditos, cabe explicar a perspectiva
norteadora desse projeto, na esperanga de jogar luz sobre o titulo um tanto
enigmdtico desse cap{tulo, “pensando politicas para uma realidade que nio
deveria existir”.

“Abrigos” parece ser um desses temas que suscita pouca concentragio
de esforgos analiticos. Por um lado, ndo ¢ um assunto politicamente popular.
Governos locais quase todos lidam com essa realidade, mas a véem antes
como uma bomba potencial do que como um cartiao de visita. Para preen-
cher os “cargos de confian¢a” que devem administrar esse setor, muitas vezes
procuram colaboradores politicos, de qualificagio nem sempre verificada.

! Abrigos sdo entendidos aqui como aquelas instituigdes organizadas pelo estado, pelo mu-
nicipio ou por organizagdes filantrépicas que hospedam criangas e adolescentes que, por um
motivo ou outro, ndo podem ficar com suas familias de origem.
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E, entre objetivos imediatos, tendem antes de tudo a procurar maneiras de
evitar acontecimentos que resultam em publicidade negativa — motins, casos
de abuso por funciondrios, etc. Nesse ambiente, nio é de se admirar que
funciondrios e técnicos, pessoas com a maior experiéncia e engajamento no
sistema, se sintam pouco escutados quando tentam sistematizar avaliagoes
da rede institucional ou proferir criticas construtivas.

O préprio Estatuto regendo o sistema de atendimento a criangas e
adolescentes (ECA — 1990) apresenta abrigos como uma: “medida provi-
séria e excepcional, utilizével como forma de transigdo para a colocagio em
familia substituta” (Artigo 101). Tal retérica tem sido eficaz para combater
a “cultura da institucionalizagiao” que veria, na multiplicagdo de abrigos, a
solugdo oficial para familias pobres (Rizzini e Rizzini, 2004). E lembra que
qualquer programa de abrigos se insere dentro de uma politica estatal em
que a meta prioritdria é a “convivéncia familiar” — de preferéncia mantendo o
jovem na sua familia de origem. No entanto, todas as pesquisas mostram que,
no cendrio atual, a experiéncia de abrigo ndo ¢ transitéria para bom nimero
de jovens.” E levantamos a hipétese de que, dada a conjuntura politica, falta
planejamento adequado para essa “realidade que nfo deveria existir”.

Devemos admitir que os cientistas sociais tampouco se envolveram
muito nos debates em torno do tema “abrigos”. Certo comentdrio de
Bourdieu sobre obsticulos encontrados em sua prépria carreira joga luz sobre
as razdes para tal boicote. Enquanto esse pesquisador concentrava suas refle-
x6es em torno de debates filoséficos e abstragdes politicas — tudo em um nivel
puramente tedrico — recebia altos elogios de seus colegas académicos. No
entanto, quando projetava trazer seu olhar analitico para temas mais perto
de casa — argelinos sob o impacto do colonialismo francés, por exemplo —
ouviu desses mesmos colegas: “Isso nio seria digno de vocé”. Assim, resumia
o clima universitdrio que enfrentava: “os que se langam no conhecimento
direto das realidades sociais sio a0 mesmo tempo um pouco desprezados
[...] e discretamente postos sob suspeigao” (Bourdieu, 2005, p. 67). Nao ¢é

2 Em 2002, apenas 11% das criangas internadas na rede estadual de abrigos no RS — estan-
do por menos de seis meses no sistema de abrigos — correspondiam 4 realidade prevista no
ECA, e 35% estava no sistema por 5 anos ou mais. (NAO incluimos nesse cdlculo o abrigo
de porradores de necessidades especiais. Se este fosse inclufdo, os dados seriam ainda mais
preocupantes: seriam apenas 8,6% os jovens internados por menos de 6 meses, ¢ 51,3%
aqueles internados por 5 anos ou mais.) (ver FPE 2002).
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dificil calcular onde o tema “abrigos” ficaria na hierarquia de assuntos mais
e menos dignos da atengio de pesquisadores académicos.

Certamente, existem excegbes. Temos as obras de grandes pensadores
como Goffman (1990), Foucault (1987) e Donzelot (1980) dedicados ao
estudo de sistemas asilares. Entretanto, ndo obstante seus brilhantes insights
sobre a crescente eficdcia desses mecanismos de controle social, essas obras
nao esclarecem muito sobre a criatividade dos préprios asilados que, nos
intersticios do sistema, travam tdticas de resisténcia. Tampouco fornecem
pistas sobre como melhorar a vida dos jovens abrigados dentro ou fora das
instituigdes. Pelo contrdrio, contribuem para a atitude consensual de que
“essa realidade no deveria existir”. E quem discordaria, na dltima instincia,
dessa opinido? E evidente que uma solugio profunda e duradoura A questio
de jovens abrigados passaria antes de tudo por politicas econdmicas que
promovam uma distribuigdo mais eqiiitativa de renda no pais— diminuindo
ao minimo a populagio internada. No entanto, no Brasil contemporineo
estamos diante do fato de um bom nimero de jovens que, por causa da
pobreza, de drogas ou outras situagoes violentas associadas 4 extrema de-
sigualdade social, vivem — cresceram ou, possivelmente, crescerio — num
abrigo residencial. As narrativas hegemonicas sobre o que “deveria ser” nao
devem silenciar o debate sobre a realidade (por mais “indesejdvel” que seja)
com a qual vivemos.

Cabe entdo um tltimo comentdrio sobre essas narrativas hegemdnicas,
nogio chave na orientagio dessa pesquisa. Narrativas hegemonicas, como
aprendemos dos mestres (ver, por exemplo, Ewick e Silbey, 1995; Bourdieu,
1989), seriam aquelas idéias que sdo tdo difundidas, tao aceitas, que prescin-
dem de qualquer questionamento. Apesar de raramente serem explicitadas,
perpassam os enunciados mais banais da conversa cotidiana — constando
como obviedades tdo evidentes quanto a chuva que cai. A nogio, tal como é
usada aqui, ndo implica em “falsa consciéncia’, mas antes num determinado
filtro que as pessoas usam “naturalmente” para apreender a realidade. Ndo hd
verdade tiltima a ser descortinada, mas certamente hé forgas politicas, com
pesos diferenciados, que rivalizam para imprimir sua versio da realidade. E,
invariavelmente, quando bem sucedida, a versao vencedora tende a silenciar
vozes destoantes, estancar o debate, e podar a imaginagzo. E importante lem-
brar que narrativas hegemoénicas podem nascer em qualquer ponto da gama
politica: os discursos politicamente corretos podem ser até mais imperiosos
do que os escancaradamente “preconceituosos”.
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Na pesquisa, assumimos como tarefa nos distanciar das narrativas hege-
mdnicas que compdem o senso comum do lugar e da época em que vivemos.
O campo de atendimento a criangas e adolescentes em situagio de vulnera-
bilidade social apresenta um quadro particularmente fértil para pensar essas
narrativas, pois a crianga é geralmente vista como um assunto “natural” (da
alcada da familia, também “natural”) antes do que politico. Tomemos como
exemplo a nogio de “o melhor interesse da crianga” — aquele lema que, desde
a Segunda Guerra Mundial (ver, por exemplo, Ladd, 1996), desponta em
todos os documentos nacionais ¢ internacionais sobre as criangas. A tendéncia
dominante é a de ver esse bem-estar infantil como nio-somente separado mas
potencialmente antagdnico ao do grupo familiar. Poderfamos nos distanciar
intelectualmente desta nogao lembrando o exemplo de outras épocas, e de
outras sociedades em que o bem-estar da crianga — isolado do dos pais, da
familia extensa ou do grupo — ¢é praticamente inconcebivel (Aries, 1981). Mas,
mesmo aceitando, aqui e hoje, a possibilidade de isolar o interesse da crianga e
admitindo a “prioridade absoluta” dos interesses desta, restaria a dificil tarefa
de definir em casos especificos o contetdo concreto deste principio —isto é,
qual opgio, entre as vdrias possivels, seria no “melhor interesse da crianga”. A
questio ¢ evidentemente complicada. Apesar disso, durante nossa pesquisa de
campo — quer fosse em abrigos, em juizados ou em conselhos tutelares — foram
incontdveis as ocasides em que alguma situagdo conflituosa era sumariamen-
te decidida pelo enunciado “essa [minha] politica ¢ no melhor interesse da
crianga”. Quem usa a frase com tom de autoridade nio precisa explicar mais
nada... Sua razio é auto-evidente, seu argumento ¢ ganho.

Por outro lado, repensar certas obviedades, tal como na proposta de
nossa pesquisa, nao significa — como veremos — rejeitar globalmente os avan-
cos dos dltimos anos. Significa, antes, provocar um auto-questionamento
(sempre salutar) das politicas em andamento (sempre questiondveis) para
melhor forjar um didlogo entre nossos principios e nossa realidade. E assim
que esperamos contribuir para formas de interven¢o que promovam com
relativa eficdcia os objetivos consensuais de cidadania e justiga social.

Egressos por idade: a arbitrariedade do recorte

Conforme o ECA, nos artigos regendo abrigos, as entidades de aten-
g & 2
dimento t€m obriga¢io de: “manter programas destinados ao apoio ¢ acom-
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panhamento de egressos” (Artigo 94, XVIII). Mas essa categoria, “egresso”
permanece vaga, se referindo indiscriminadamente ao nené adotado por um
casal de classe média, 2 crianga que retorna a familia na favela, a0 menino “de
rua” que passou trés dias no abrigo e ao jovem que cresceu e completou de-
zoito anos dentro da rede institucional. Queremos, nessa pesquisa, fitar este
tltimo — aquele jovem que completa dezoito anos e passa a ser considerado
adulto, deixando entdo de ser tutelado pelo Estado e deixando de fazer parte
do eixo de protegio do Estatuto da Crianga e do Adolescente. Antes de expor
os resultados da pesquisa, cabe uma reflexdo sobre esse recorte de idade.

O ECA define a categoria “crianga” como aquele individuo com até
doze anos, €, como adolescente, aquele dos treze aos dezoito anos de idade.
A partir dai, o individuo deixa de ser adolescente e se torna jovem-adulto,
deixando de ser o publico desta lei. Barros comenta a arbitrariedade dessas
classificagoes:

A recente reforma do Cédigo Civil brasileiro mostrou que existe uma separa-
3o radical entre qualquer idéia biolégica de desenvolvimento dos individuos e
os direitos civis que nos colocam como cidadaos. As idades para determinados
direitos e obrigacoes sao varidveis, mudando de acordo com as novas formas
de interpretar as fases da vida. (Barros, 2003, p. 2).

Partindo da idéia de que estas fases da vida, longe de universais, sio
culturalmente determinadas, entendemos “juventude e adolescéncia como
categorias construidas socialmente, e portanto varidveis conforme o contexto
em que os sujeitos estdo inseridos” (Almeida, 2002, p. 182; ver também
Bourdieu, 1983; Debert, 2001). Assim, consideramos que qualquer lei que
tenha como critério a idade absoluta estabelece um marcador arbitrdrio,
considerando a heterogeneidade do publico ao qual se destina e as diferentes
concepgdes possiveis do processo de desenvolvimento da pessoa. Pergunta-se
ainda se essa arbitrariedade, acoplada 2 idéia de independéncia total (ejegao
do sistema) do “jovem adulto”, nao d4 prioridade a uma visao tipica das
camadas médias (ver Neves, 1999) da passagem para a vida adulta — apos-
tando na total autonomia da nova geragio a certa idade. Finalmente, cabe
indagar se, a0 impor determinada concepgio de adolescéncia e vida adulta,
os legisladores no estariam eliminando a possibilidade de explorar elementos
que, entre os jovens abrigados que estudamos, simbolizam o ingresso na vida
adulta — elementos tais como a maternidade/paternidade ou a oportunidade
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de auxiliar os préprios pais, formas de reciprocidade intergeracional que nao
implicam necessariamente na total autonomia dos individuos.

A verdade que se constata ¢ que, hoje, jovens adultos em todas as
camadas contam com o auxilio de geragdes mais velhas para garantir um
minimo de estabilidade social.? Os trabalhos sobre o apoio intergeracional
tém abordado principalmente as relagoes entre avos e netos. Peixoto (2000),
por exemplo, sugere que, mesmo em familias de renda modesta, os “velhos”
aposentados acabam freqiientemente sendo arrimos da unidade doméstica
quando seus filhos adultos, passando por separagio conjugal ou perfodos de
desemprego, voltam para casa. Para a melhor compreensio das alternativas
estabelecidas pelos e para os jovens abrigados, entretanto, devemos lembrar
que o apoio intergeracional nio se limita 2 familia consangiiinea, tampouco
anogio de “familia” se reduz 2 unidade conjugal ou nuclear. Aqui entendido
enquanto uma construgio social: “(...), o parentesco deve ser entendido
como um sistema simbélico ndo necessariamente circunscrito ao parentesco
bioldgico, nem a um dominio do parentesco definido a priori”(Abreu Filho,
1982, p. 12; Carsten 2000). Veremos, a seguir, como em casos CONCretos 0s
jovens se inserem dentre de redes intergeracionais que eles criam, dentro e
fora da familia consangiiinea.

A pesquisa de campo

A pesquisa, centrada na regido de Porto Alegre, abrangeu os abrigos
protetores da Fundagio de Protegdo Especial (FPE), ligada ao governo do
Rio Grande do Sul; da Fundagio de Assisténcia Social e Cidadania (FASC),
ligada ao governo municipal de Porto Alegre; da rede privada com con-
vénio — abrigos que recebem parte de seu orgamento da FASC ¢ que sao
em sua maioria ligados a entidades filantrépicas; e da rede privada, estes
sem convénio. Apds um periodo intenso de pesquisa de campo, voltado
para a observagdo participante, seja no cotidiano dos abrigos, na casa dos
egressos ou nas instituigoes, somado a entrevistas semi-estruturadas com
técnicos, funciondrios e abrigados, partimos para a classificagio dos dados
obtidos. Hoje, no universo pesquisado, a maioria dos abrigos funciona
com o trabalho de monitores ou com mies e pais sociais, sendo que nos

3 Ver Neves, 2003; Peixoto,2000; Debert, 2001 entre outros.
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abrigos do Estado, seguindo as orientagdes do ECA, nio hd segregagio por
faixa etdria, sexo ou problemas de satide. Além desses pontos, existe uma
grande heterogencidade dos estilos de abrigo, no apenas de uma rede em
relagdo 4 outra, mas também no interior de uma mesma rede (ver capitulo
S, neste volume).

De fato, praticamente todos os abrigos que hospedem adolescentes
participam de programas que, COm maior € Menor sucesso, visam garantir
emprego, moradia e a futura inser¢io social de seus egressos. Além da
Bolsa Jovem Adulto — que serd nosso principal objeto de andlise — encon-
tramos trés grandes priticas institucionais voltadas para a preparagio de
adolescente para sua integragio social. O primeiro envolve o encaminha-
mento dos adolescentes a cursos extracurriculares em prdticas de orien-
tagdo técnica ou “profissionalizante” — informdrica, recreagdo infantil,
manicure e panificagio. Com a excegio de um abrigo da rede conveniada
que possui sua prépria escola técnica, as instituigbes devem procurar esses
cursos nas diversas instincias educacionais publicas e privadas — SESI,
SESC, etc — propiciando j4 certa integragio social entre colegas de aula
(incluindo jovens ndo-abrigados). Além de preparar os jovens para futu-
ros empregos, as equipes destacam outra meta: propiciar um lugar onde
estes adolescentes uma vez desligados do abrigo podem morar. Hoje, em
Porto Alegre, existem duas “repuiblicas”, ambas limitadas a egressos de
dezoito anos provenientes de determinados abrigos (municipal, em um
caso, filantrépico no outro). Cada uma atende a apenas quatro jovens que
moram em suas dependéncias e tém como responsabilidade a manutengio
da casa em que residem. Uma terceira estratégia institucional, o Programa
de Apadrinhamento Afetivo existe em Porto Alegre desde 2002, fruto de
uma alianga entre uma ONG (Instituto Amigos de Lucas) ¢ o estado.
Busca oportunizar a formagio de um vinculo entre afilhados, ou seja, as
criangas ou adolescentes abrigados, ¢ padrinhos, bem como a efetivagio de
uma melhor inser¢io dos afilhados na sociedade. E importante salientar
que o programa em questao ndo visa a futura adogio dos afilhados por
parte dos padrinhos, mas sim, que estes tltimos sejam mais um suporte
para esta crianga ou adolescente fora da institui¢io, contribuindo para
sua formag¢io nio apenas durante a sua estada no abrigo, mas também
quando do seu egresso.

De certa forma, todos os programas fazem parte de esforgos insti-
tucionais em propiciar uma transigdo tranqiiila dos jovens para uma vida

47



extra-institucional. Todos sofrem as mesmas acusagdes potenciais — de serem
excludentes (n2o havendo lugar para todos os candidatos potenciais), ou
de serem meramente “disciplinadores” no sentido foucaultiano do termo,
inculcando comportamentos déceis sem oferecer retorno no nivel prdti-
co. Por falta de espago, ndo poderemos analisar todos os programas, mas
podemos ponderar alguns desses problemas na an4lise mais detalhada do
Programa de Bolsa Jovem Aduito — coordenado pela FASC, para egressos
da rede municipal.

A Bolsa Jovem Adulto

A Bolsa Jovem Adulto, politica publica que atende especificamente os
egressos do sistema municipal de abrigamento, aos dezoito anos na cidade
de Porto Alegre, foi desenvolvida pela Fundagio de Assisténcia Social e
Cidadania — FASC - da prefeitura de Porto Alegre em 2002 por iniciativa
de uma equipe de profissionais do Abrigo Municipal Ingd Brita — AMIB.
Inicialmente recebeu apoio da UNICEF em 1998, quando foi implemen-
tada como “projeto piloto”. De 14 para cd seu publico foi ampliado para
jovens que sdo atendidos em outros programas da Prefeitura: na Escola
Porto Alegre — EPA, na Casa Harmonia, no Acolhimento Noturno e no
Ambulatério Pré-Jovem. A Bolsa consistia em 2004 em uma remuneragio
mensal de duzentos reais (cerca de dois ter¢os de um saldrio minimo) para
cada jovem durante doze meses. Na época da pesquisa, o grupo era formado
por dezoito meninos e meninas que se reuniam mensalmente acompanhado
por um membro da equipe técnica da instituigdo da qual provinham e por
membros da equipe coordenadora da FASC.

Segundo a equipe coordenadora do programa, a Bolsa vem oferecer
2o jovem desligado uma forma de buscar autonomia, investindo num
projeto préprio de vida, que possibilite um afastamento das estruturas
institucionais. Para receber uma das bolsas disponiveis ¢ preciso, além
de ser encaminhado por alguma das institui¢des que fazem parte do pro-
grama, enquadrar-se em determinado perfil e dentro de certos critérios.
O primeiro destes ¢ estar freqiientando regularmente aulas em alguma
institui¢ao escolar. Em segundo lugar, os bolsistas devemn ter outra fonte
licita de renda — ou, no minimo, devemn estar “procurando emprego”. Vem
entdo uma série de proibiges. E preciso nio estar usando drogas (ou, na
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pior das hipéteses, estar num ritmo de redugio de uso), ndo cometer ato
infracional e nio estar residindo em abrigo. Por tltimo, mas nio menos
importante, os jovens devem participar das reunies de acompanhamento
que acontecem mensalmente.

O programa enquanto um modelo de politica piblica tem a preocupa-
¢do, como nos foi destacado por vdrios técnicos, de selecionar aqueles jovens
em que “vale a pena investir”. Ostensivamente, o universo de candidatos a
bolsa é bastante amplo. Segundo Juliano, que acabara de entrar no programa
quando o conhecemos, “é s6 tu estar bem que tu ganha. Tem gente que fica
dois, trés meses tentando, mas se tu tem escola, estd atrds de servigo, tu con-
segue...”. Nao obstante o otimismo de Juliano, constatamos que o universo
de bolsistas é surpreendentemente restrito. Afinal, sao apenas 18 bolsas (com
uma demanda potencial facilmente trés vezes esse nimero) com duragio
de um ano. Em termos institucionais, as bolsas sdo reservadas para egressos
de institui¢des municipais.’ Além disso, as exigéncias comportamentais co-
bradas dos bolsistas, aparentemente simples, acabam eliminando boa parte
dos jovens. Assim, uma monitora do abrigo especializado no atendimento a
meninos de quinze a dezoito anos, opina que “[a Bolsa Jovem Adulto] nio ¢
para “nossos” guris. Tem uma selegao bem rigorosa, e depois os meninos tém
que assistir reunides |4 na FASC e tudo...por exemplo, nao é para Anderson,°
acho que ele nio iria...”

Certos meninos deste abrigo sdo usudrios de substdncias psico-ativas;
vdrios j& tém passagem pelos abrigos da FASE onde cumpriram medidas
socioeducativas por algum delito infracional. Assim, assegurar freqiiéncia
regular nas aulas noturnas do colégio, e chegar “de cara limpa” em reunides
mensais na FASC sio faganhas nada evidentes para muitos deles. De certa
forma, ser selecionado para a bolsa j4 ¢ um prémio de bom comportamento,

4 E importante lembrar que esse programa foi uma conquista de setores progressistas da
administragio municipal — naquele momento, nas mios do PT. Como no caso de outros
programas envolvendo fornecimento de dinheiro a pobres, os técnicos estavam muito sensiveis
a acusagoes politicamente danosas — por exemplo, que os meninos estariam usando “dinheiro
publico” para comprar drogas, etc.

> E importante destacar que apesar dos jovens estarem no momento de seu desligamento,
diretamente ligados a rede municipal de protegio, grande parte do grupo jd havia passado
também por abrigos da rede estadual e conveniada.

¢ Nesse texto, tal como em outros capitulos dessa coletinea, todos os nomes préprios foram
rrocados.
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que objetiva consolidar ganhos j4 realizados pelo jovem durante sua carreira
de interno.

Uma vez selecionado para participar deste programa, o jovem ¢ convo-
cado para um pequeno rito na sede da institui¢dao quando assina o contrato
que autoriza o recebimento mensal do valor da bolsa.” Este momento ¢
marcado pela presenca da presidente da FASC que reitera solenemente os
compromissos do jovem e explicita a ameaca da suspensao da Bolsa caso nio
sejam cumpridos: “Agora vocés estdo entrando na vida adulta, e ser adulto
implica em ter responsabilidades, em assumir compromissos. Por isso é que
vocés assinam este contrato, se vocés quiserem, porque ¢ preciso querer.”

Depois da fala da presidente, os meninos assinam o contrato ¢ recebem
os parabéns dos técnicos. A partir deste momento, jd residindo fora dos
abrigos, inicia o processo de desinstitucionalizagio da vida destes jovens.
Espera-se que, com o auxilio da bolsa, os jovens consigam, numa contagem
regressiva de doze meses, conquistar a “autonomia” adulta.

[43 . —~ 3
Rir pra ndo chorar”: entre sucessos e fracassos
na aplica¢do de uma politica priblica

Como j4 ressaltamos anteriormente, os jovens que participam da bolsa
precisam comparecer mensalmente a uma reunifo coletiva e a um atendi-
mento individual com a técnica que os acompanha. Aproveitamos a estrutura
institucional para conhecer essa politica piblica mais de perto. Assim, entre
agosto e novembro de 2004, assistimos a diversas reunides, entrevistamos
os técnicos responsdveis e conseguimos falar com alguns dos jovens em seus
locais de sociabilidade cotidiana. Os encontros coletivos, jamais com mais
de uma duzia de jovens, ocorriam numa pequena sala de reunido na prépria
sede da FASC, e eram acompanhados por um ou dolis assistentes sociais das
instituigbes freqiientadas pelos jovens, uma psicéloga e a coordenadora do
programa. As reunides as quais assistimos aconteciam sempre no final da
tarde de fatigantes segundas-feiras. Eram dias abafados, quentes e, no calor
e barulho do final do dia, podiamos sentir o cansago coletivo sentando-se
nas cadeiras ao redor da mesa para esperar a “patroa” chegar.

7O contrato da bolsa ¢ assinado logo apas a data em que o jovem completa 18 anos, tomando
caracteristicas de um ritual de passagem (Van Gennep, 1978).
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Apesar do clima de estafa, as reunides eram geralmente precedidas por
encontros calorosos na sala de espera, logo na entrada do prédio. Os jovens
que possuem a bolsa em geral sc conhecem. Eles vém de bairros vizinhos ou
passaram algum tempo nos mesmos abrigos. Quando se encontram longe
dos olhares dos técnicos, fazem gestos amplos, riem e falam sobre situagoes
cotidianas sem pudores. Contudo quando subimos a escada sombria® que
leva 4 sala e nos sentamos ao redor da mesa, nio obstante os esforcos de al-
guns técnicos mais joviais (que podem até trazer bolachas e “refri” para tentar
quebrar o gelo), os jovens adquirem outra postura, com menos excessos,
calculada a adequar aquela alegria 2 sobriedade de uma sala de reunides.

Em cada reunido, os jovens sao indagados ritualmente sobre o destino
do dinheiro da Bolsa, sobre seu desempenho escolar e sobre diversos outros
assuntos: como vai 0 emprego, se a familia e/ou as criangas estdo bem, se
estd ou nio namorando, etc. Também, hd momentos de “esclarecimentos
gerais”, com conversa sobre o processo eleitoral, a questdo dos direitos, a
necessidade de ter uma documentagio em dia, os processos judiciais em
que, porventura, os jovens estiveram envolvidos. Os técnicos pareciam
assumir papéis complementares: uma, mais brincalhona, tentava criar um
clima descontraido em que os jovens se sentiriam a vontade para colocar
seus sentimentos. A coordenadora mantinha uma postura amistosa mas
invariavelmente séria, sublinhando de diversas maneiras o comportamento
esperado dos jovens, e, no caso de qualquer envolvimento com a policia, a
fatalidade da perda de bolsa.

A “patroa” ¢ Lana, a coordenadora do programa na FASC, e com
certeza é chamada pelos jovens desta maneira pela sua postura sempre séria
efetivando cobrangas e conhecendo de forma surpreendente os “segredos” da
garotada. A imagem que marca a presenga de Lana é a de seu interrogatério
periédico aos jovens. Na primeira reunido mensal da qual participamos Lana
¢ enfdtica ao se dirigir a Mariana, uma jovem negra com ar timido e que
permanecera calada até entio:

Lana: E tu Mariana, o que anda fazendo?

Mariana: Nada demais.

# Durante a época de nossa pesquisa, as reunides eram realizadas apés o hordrio de expediente
da FASC. Assim, no momento que chegdvamos, o prédio estava vazio e escuro, inclusive
nas escadas.
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Lana: T4 namorando?

Mariana: Mais ou menos.

Lana: E como ¢ que ¢ namorar mais ou menos?

Mariana: Ah sei l4, fica quando se encontra, quando tem vontade...

Lana: Ah, assim é bom de namorar, né? [Lana olha firmemente para Mariana
movendo afirmativamente a cabega enquanto faz uma breve pausa] E eu
conhego esse teu namorado?

Mariana: Nio, acho que n3o.

Lana: Nio ¢ o Rodrigo?

Mariana: Nio.

Lana: E tu ndo viu mais ele?

Mariana: Nao.

Lana: Ah bom...

Mariana: Mas porque tu ta me perguntando isso?

Lana: E que andaram me contando umas coisas... tu andou indo 14 pro

Caldre Fido?
Mariana: Nio, mas o que tu ficou sabendo?

Lana: Ah Mariana, eu trabalho com vocés, a gente sabe tudo que acontece
com vocés...

Mariana: E, as fofocas se espalham rdpido por aqui...

Lana: Mas Mariana, Porto Alegre é muito pequena, ¢ muito pequena...
Mariana: E, eu me meti em uma encrenca...

Lana: Em que encrenca tu se meteu?

Mariana: [resmunga alguma coisa]

Lana: Tu nio quer contar, Mariana?

Mariana: Nio, nio quero contar pra todo mundo...

Lana: Ah td, mas depois tu vem falar comigo...

Ap6s estas indagagdes pessoais, Lana pergunta as outras meninas do
grupo se elas estdo namorando. Algumas respostas sao afirmativas e outras
negativas. Imediatamente ela alerta: “Vocés tém que se cuidar, vocés estao
se cuidando, estdo tomando anticoncepcional?” As jovens respondem des-
compassadamente, mas uma delas, que parece destoar dos outros — tanto
na sua aparéncia quanto na sua autoconfianga — afirma: “¢ preciso tomar [o
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anticoncepcional] mesmo se nio tiver namorado!”. Tendo condensado na
sua afirmagdo toda a ponderacio e visio que um “adulto” deve ter ao tomar
controle da sua vida, deixa as técnicas e coordenadoras visivelmente satisfei-
tas. Trata-se de Fabiane. Conversando conosco antes da aula, tinha contado
seus planos em estudar medicinae, para isto, deixara de aproveitar sua apro-
vagio no supletivo do ensino médio para garantir uma formagao ainda mais
sélida, no curso noturno de seu colégio. Menina magra de longos cabelos
morenos, ela conseguiu estdgio numa Delegacia de Policia. Recebe um bom
saldrio, ¢ casada e nZo tem planos de ter um filho em breve. Fabiane, estava
festejando o fecho exitoso de doze meses de bolsa. Despedia-se também de
sua trajetéria de “vulnerabilidade social”, com projetos para o futuro, planos
para uma vida “estdvel”.

De forma diversa, Mariana, como viemos a saber ao final da reuniio,
além de jd ter um filho de trés anos, estd grdvida mais uma vez. Estando
ela no final da bolsa, e tendo como suposto pai do filho um jovem bastante
conhecido na rede de protegio pelas suas peripécias, ela encerra o perfodo de
bolsista enquanto futura mie, sem emprego, sem renda e sem estabilidade.
De forma sutil, as diferencas entre as duas meninas sio sublinhadas pelos
técnicos, procurando com isso produzir um efeito diddtico no grupo de
jovens. Mas fica em aberto a questao dos resultados dessas demonstragoes
morais. O que impressiona os jovens do grupo, e com quais colegas mais se
solidarizam sio efeitos nem sempre previsiveis.

Na reunido do més seguinte soa no ar uma novidade. Os jovens
almejam um aumento na bolsa, estdo ansiosos e logo que a reuniao inicia
perguntam por isto. Depois que todos respondem como administraram
o dinheiro do més e contam como vao andando suas vidas, num tom
nebuloso Lana conta que Anderson, um dos jovens que participava do
grupo fora preso. Ela afirma o quanto ele tem medo de estar na “galeria”
e como foi prejudicial ele ndo ter buscado ajuda das técnicas e do grupo.
Os jovens comentam como ele “caiu” tao cedo ~ apenas 3 meses apds ter
completado dezoito anos. Eles pressupdem as causas, cunham teorias, ao
mesmo tempo em que satirizam a “encrenca’ em que o colega se meteu.
Ao que parece, apesar de todos acharem horrivel ser preso, para eles ndo
causa espanto particular o fato disto ter acontecido. Pelo contrdrio. Eles
sdo capazes até de utilizar o humor para trabalhar estas questdes mais de-
licadas. Entre os risos dos jovens, Lana pergunta: “Vocés estdo rindo pra
nio chorar... é isto?”.
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Estas passagens ilustram comentdrios de Neves sobre as grandes difi-
culdades encontradas na execugio de politicas publicas voltadas para a gestdao
da inser¢ao social de novas geragoes:

A insercio das novas geragbes € preocupagio recorrente em qualquer so-
cledade. Entretanto, no contexto atual, a questio emerge como problema
aterrorizador dos pais e dos agentes institucionais encarregados dessa gestao

social (Neves, 2003, p. 71).

Para Neves, o modo atual dessa “gestao” ¢ particularmente frustrante
porque d4 énfase a “novas formas de cidadania” e auto-estima em detrimento
de questdes mais préticas: a qualificagdo profissional e acesso 20 mercado de
trabalho. Essa gestdo é precdria fundamentalmente porque é dificultada pela
“sociedade do desemprego™ (Neves, 2003).

De farto, 4 excecio de Fabiane, os empregos que estes jovens conseguem
sio dos mais precdrios. De vez em quando os meninos pegam alguns dias
como auxiliar de servente na construgio civil ou trabalham simplesmente de
flanelinha (cuidando carros). Um s6 tinha emprego “limpo”, de office boy,
no tnico lugar onde tinha sido aceito: na pequena empresa de seu pai. As
meninas falam vagamente de estar “ajudando uma senhora”. A ocupagio que
suscitou mais emogao foi a de cabo eleitoral durante o perfodo de campanha.
Todos admiravam o colega cuja foto tinha saido no jornal, junto com uma
pequena entrevista sobre sua motivagao nesse trabalho — se era pelo dinheiro
ou pela militincia partiddria. O menino em questio, orgulhoso, disse que
falou o que devia, que trabalhava “por amor a camiseta’, mas resmungava
que ainda nzo tinha sido pago por sua “colaboragao”.

A bolsa, em principio, nio ¢é para suprir necessidades bdsicas; é para
incentivar o jovem a planejar seu futuro — no sentido de fazer poupanga,
construir casa ou investir em cursos de capacitagdo. De fato, muitas vezes
ouvimos os jovens afirmarem que estavam utilizando o dinheiro para com-
prar passagem que o auxiliaria na busca de trabalho, outras vezes, o dinheiro
era investido na compra de pranchas para a construgio de uma pecinha.
Porém, na maioria das vezes, ele ¢ utilizado para suprir necessidades bdsicas

? A maioria dos cursos que sdo oferecidos na rede de atendimento em Porto Alegre sio opgoes
(padeiro, cabeleireiro...) onde o mercado de trabalho estd saturado, representando poucas
chances de trabalho, o que demonstra que apesar de existir uma preparagio para o mercado
de trabalho, nem sempre ela é eficaz.
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como “fazer um rancho” ou pagar o aluguel € nem sempre para ele mesmo. A
maioria destes jovens vive com familiares que compdem parte importante da
rede de ajuda muitua. Em muitos casos foram os préprios técnicos do abrigo
que mediaram a reaproximagao a familia. No entanto, em um universo onde
o dinheiro estd curto, esses parentes também podem estar na expectativa
de receber parte da bolsa. (se o jovem nao ajudar no aluguel, vao todos ser
despejados...) Os técnicos se mostram compreensiveis diante de tal quadro,
mas voltam a insistir que o dinheiro deve ser investido, antes de tudo, em
atividades que garantam o futuro do jovem.

Do disciplinamento institucional
As taticas subversivas dos “usudrios”

Para refletir sobre o sistema institucional de atendimento a popula-
¢oes desfavorecidas, Foucault(1987) tem sido particularmente dtil. Jacques
Donzelot (1980), com sua andlise pormenorizada do “disciplinamento”
de familias na Franga, foi um dos primeiros pesquisadores a trazer o pen-
samento foucaultiano para o campo de politicas publicas contemporineas
para criangas e adolescentes. Com o grosso de seus esforgos concentrados no
século XIX, este autor mostra como o estado francés recorreu a estratégias
“sedutoras” — escola, medicina, filantropia — para penetrar no seio das fami-
lias, alcangando a vida intima de pessoas, para forjar cidadaos leais. Seguiu
estratégias diferentes para as diferentes classes: por um lado, impulsionando
a mulher e filhos da familia burguesa para fora da esfera patriarcal, abrindo
esse niicleo para aliangas com a medicina e escola; por outro lado, causando
a redugdo da familia popular, fixando marido e filhos dentro do lar onde os
servicos do estado poderiam melhor alcangd-los. Teria assim desenvolvido
um “bio-poder”, afetando corpo e alma das pessoas, para forjar o valor po-
livalente da familia, a servigo da “Felicidade do Estado” e da “sabedoria de
seus regulamentos” (Donzelot, 1980).

Certamente, na sua discussio sobre o “complexo tutelar”, estratégia
técita acionada pelo aparato do Estado para melhor controlar siditos desor-
deiros, Donzelot descreve cenas que soam familiares a qualquer um que tem
experiéncia num Juizado de Infincia ou numa rede de atendimento a criangas
eadolescentes. Entretanto, na transposigao de sua andlise para o Brasil, seria
necessdrio lembrar duas coisas. Em primeiro lugar, Donzelot ndo apresenta
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o disciplinamento como um “mal” do qual deverfamos nos liberar. Esta seria
uma interpretagio ingénua de seu texto. De fato, fiel  definigio de poder
foucaultiano, esse “disciplinamento” nio emana de um sé lugar, nio existe
uma oposi¢ao bindria entre dominadores e dominados (disciplinadores e
disciplinados). As diferentes formas de resisténcia ao sistema nio vém “de
fora”, mas sao imanentes ao préprio sistema (Foucault, 1977). Explicitar, na
andlise académica, os processos de disciplinamento serve para nos tornar mais
conscientes das opgoes politicas e ideologias moralistas que acompanham as
politicas de intervengio em determinado contexto. Mas ndo tem o intuito
de desvalidar globalmente as intervengdes que fazem inevitavelmente parte
das formas contemporineas de governanca.

Em segundo lugar, deverfamos nos beneficiar da comparagio con-
trastiva com o caso francés, nio esquecendo detalhes do contexto histé-
rico. Houve, na Franga, a universalizagao de ensino ainda no século XIX
(na mesma década em que Brasil libertou os escravos); também naquele
pais, houve uma forte influéncia do idedrio socialista que desembocou
durante a segunda parte do século XX no Estado de Bem-Estar Social.
Na préspera época do péds-guerra em que Donzelot escreveu seu livro,
o estado francés, jd desde Napoleio notoriamente centralizador, teve os
meios para desenvolver um verdadeiro exército de trabalhadores sociais
para esquadrinhar os relativamente poucos bolsdes de miserdveis. Ainda
mais, consolidou uma politica social (com intimeros aportes financeiros)
que promovia relativa prosperidade para aqueles individuos e aquelas
familias que acatavam a proposta civilizadora do Estado. O préprio
Donzelot insiste que os grupos populares nio sao ingénuos. Nio podem
ser induzidos a adaptar novos valores sem que haja reais beneficios para
eles. Nesse sentido, estende o convite para, no caso francés, “focalizar
a familia e suas transformacées, antes de mais nada, como uma forma
positiva de solugio dos problemas colocados por uma defini¢do liberal
do Estado...” (Donzelot, 1980, p. 54).

Agora, essa “solugdo positiva” emergiu de um determinado conjunto
de circunstincias que, em outros lugares, ndo sao necessariamente aparen-
tes. Certamente, Brasil no testemunhou a mesma trajetéria histérica (de
centralizagio do estado, de influéncia socialista), nunca teve os meios para
formar um “exército” de trabalhadores sociais do mesmo tamanho e quali-
ficagao, nunca teve politicas sociais que efetivassem uma distribui¢ao mais
eqiiitativa de renda, e continua a confrontar uma propor¢ao de “despossui-
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dos” infinitamente maior do que na Franga. Guardadas essas diferengas, as
perspectivas de Foucault e Donzelot podem trazer luzes interessantes na
andlise de prdticas institucionais no Brasil que, desde o inicio do século,
estendem gradativamente o aparato do estado (Rizzini e Rizzini, 2004) no
esforgo de “disciplinar os pobres”.

A Bolsa Jovem Adulto surgiu como resposta l6gica a uma demanda
dos jovens abrigados (e, em especial, dos monitores e técnicos que os
acompanhavam) por um mecanismo de transigio entre a vivéncia dentro
e fora do abrigo. Na ldgica do aparelho estatal, é compreensivel que exis-
tam critérios precisos para selecionar e manter candidatos no programa,
e que o repasse financeiro seja acompanhado de orientagbes diddticas
sobre “a vida adulta”. Alguns dos jovens recebem aconselhamento par-
ticular, junto com algum técnico do grupo. Os técnicos transmitem “o
recado” — ndo hd dvivida — mas a recepgdo passa pelo filtro nada passivo
da percepgio dos jovens. E interessante observar como, quando juntos,
os bolsistas estabelecem certa solidariedade entre eles, ousando se opor,
com brincadeiras ¢ ironias, 4 seriedade dos técnicos. Ao que tudo indica,
as reunides em grupo abrem a possibilidade para os bolsistas se alinharem
contra os préprios técnicos (trés ou quatro em cada reunido, mas sempre
em menor nimero que os jovens), exigindo destes uma escuta atenciosa
do que estd sendo dito.

Cabe acrescentar que os momentos rituais de “acompanhamento” dos
jovens permanecem bastante isolados de suas rotinas cotidianas. O aparato
de servigos sociais simplesmente nao tem folego para chegar além dessas
intervengoes episddicas. Idealmente, a bolsa ndo seria o tinico programa para
contribuir a inser¢ao dos jovens na vida social. Se estes tivessem acesso facili-
tado a empregos assalariados, se eles ou suas familias recebessem subvengaes
financeiras para alojamento, se fosse disponivel para eles aconselhamento
intensivo para problemas de dependéncia quimica, etc, certamente a taxa de
éxito da bolsa seria berm maior. Na Franga, na época de Donzelot, tais servigos
eram oferecidos 4 populagio “carente” em geral, e nfo s6 a ex-abrigados. Na
auséncia dessa retaguarda de servigos e diante de um mercado de emprego
que oferece pouca esperanga aqueles que “sobraram” (sem falar no sistema
escolar), os jovens egressos devem pensar em outras estratégias para sua vida
extra-institucional, estratégias que envolvem nio a “autonomia adulta” tao
almejada nas metas da Bolsa Jovem Adulto, mas, sim, dependéncias, em
especial, intergeracionais, de outras pessoas.
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Assim, na andlise que apresentamos nesse texto, apesar de chamar aten-
3o para alguns elementos “disciplinadores” do cendrio, propomos ir além do
enfoque foucaultiano para sublinhar a criatividade dos préprios individuos
(nesse caso, adolescentes abrigados) nas suas tdticas cotidianas de enfrenta-
mento ao poder do “complexo tutelar”. Para tanto, tiramos inspiragdo de De
Certeau (1996) que conscientemente formula uma resposta ao que alguns
poderiam ver como a camisa de forga da teoria de Foucault:

Se é verdade que por toda a parte se estende e se precisa a rede da “vigilancia”,
mais urgente ainda é descobrir como é que uma sociedade inteira no se reduz
a ela: que procedimentos populares (também “minusculos” e cotidianos)
jogam com os mecanismos da disciplina e ndo se conformam com ela a ndo
ser para alterd-los; enfim, que “maneiras de fazer” formam a contrapartida,
do lado dos consumidores (ou ‘dominados’?), dos processos mudos que or-
ganizam a ordenagio sociopolitica. (De Certeau, 1996, p. 41)

De fato, o aparelho disciplinador nio estd lidando com objetos iner-
tes. Pintar as pessoas, em qualquer lugar, como vitimas passivas ¢ ignorar
sua capacidade ndo sé de resisténcia, no sentido coletivo do termo, mas de
interagio criativa com as estruturas de poder. Que seja no agir trapaceiro
ou no estilo zombador, as “armas do fraco” (Scott, 1990a; Thompson,
1991) sao capazes de produzir resultados tanto simbdlicos quanto préticos.
Quanto aos jovens abrigados estudados aqui, veremos que nem sempre
ficam esperando passivamente que o “sistema’ resolva seus problemas.
Vio tecendo tdticas para “se darem bem” fora do abrigo, tdticas que, ora
completam as lacunas das politicas sociais, ora burlam as politicas que
julgam inoperantes.

Apoio intergeracional:
alternativas estabelecidas nos intersticios do sistema

Procuramos agora entender quais as estratégias de integragao social,
travadas nos intersticios do sistema oficial, que tantas vezes acabam sendo
as malis conseqiientes para os jovens egressos. Trazemos para tanto quatro
casos, observados num conjunto de abrigos residenciais da FPE do Estado do
Rio Grande do Sul, falando sobre as diferentes tdticas acionadas por jovens
abrigados no momento de transigio para a vida fora do abrigo.
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Fortalecimento dos lagos familiares:
Miguel e sua “reaproximagio familiar”

Miguel foi institucionalizado durante trés meses em um abrigo resi-
dencial (AR) —abrigo da FPE, ligada ao governo estadual — exatos trés meses
antes de completar dezoito anos. O motivo que levou ao seu abrigamento foi
uma “agressio” a faca pela mie. Era de conhecimento geral que sua relagio
com ela sempre fora conflituosa, feita “cio e gato”, relagio esta que s se
agravou com a unido consensual da mae com um homem que diziam “nao
prestar”. Durante o tempo em que Miguel esteve abrigado, seu pai — que
Miguel nunca tinha encontrado — foi contatado. Houve uma visita em que
os dois se conheceram, a partir da qual estabeleceram uma relagao mais
préxima. E neste perfodo que Miguel e a mée iniciaram reunies de terapia
familiar. Quando completou os dezoito anos, Miguel voltou a residir na casa
da maie e continuaram freqiientando as sessdes de terapia. Atualmente ele
trabalha com o pai e juntos buscam encontrar uma meia-irma de Miguel,
com quem o pai perdeu contato.

O caso de Miguel pode ser apresentado como caso bem-sucedido que
contou, inclusive, com grandes esforgos da equipe técnica (assistente social,
psicdloga, etc) para efetivar um principio promovido pelo ECA e outras
instancias dos direitos da crianga, de “convivéncia familiar”. Sugere que o
abrigo, enquanto uma medida tempordria, pode ser uma medida valida,
propiciando a manutengio de dinimicas intergeracionais de ajuda. Mesmo
que acompanhado pelos técnicos do abrigo, é na casa da mae, que em outro
momento foi agressora, e no trabalho com o pai, que antes foi ausente, que
Miguel vai buscar apoio para sua insergio social.

Em principio, podemos considerar o retorno de Miguel 4 casa da mae
como exemplo de sucesso. No entanto, segundo uma técnica, o retorno a
casa da familia é, em geral, uma solugao nada tranqiiila:

(...) 0 que mais acontece ¢ o retorno para a familia de origem. A maioria
volta para a familia, que muitas vezes continua com os mesmos problemas
que levaram 4 medida de protecdo... Daf a gente protege eles por todo este
tempo, para que eles voltem onde tudo comegou...

Na realidade, a equipe técnica nao tem disponibilidade para acompanhar

os egressos e suas familias por muito tempo, tornando questiondvel em certos
casos o otimismo desse “retorno 4 familia” (sobre isso, ver Huppes, 2004).
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Entretanto, mesmo com dtividas, deixa a entender que, em muitos casos, nao
h4 alternativas. Podemos perguntar se, como sugere Neves (2003), a entidade
nio é parcialmente responsdvel por essa falta de opgoes, pois concentra sua poli-
tica educacional na auto-estima e valores de cidadania, deixando consideracoes
praticas — medidas que propiciam uma independéncia financeira, inser¢ao no
mercado do trabalho e acesso & moradia — em segundo plano.

Constituigiao de uma nova familia: uma casa para Fernanda

Fernanda foi abrigada com trés anos de idade em um abrigo residen-
cial do estado, estando hoje com quinze anos. Entrou com mais trés de
seus oito irmaos, considerados filhos de uma mie “negligente”. Aos treze
anos, ela passa a “fugir” freqiientemente do abrigo, levando os funciondrios
a contemplar a possibilidade de um abrigamento fechado. Com medo de
tal resolu¢do, Fernanda nio quis mais voltar ao abrigo, encontrando um
apoio soliddrio na miae de seu namorado, que solicitou a guarda proviséria
da menina. Assim, Fernanda foi desligada do abrigo ¢ passou a residir com
seu namorado e sua “sogra’, estes trés personagens formando uma nova fa-
milia. Hoje, Fernanda também mantém vinculos intensos com seus irmaos,
egressos do abrigo, e muitas vezes aos fins de semana eles voltam juntos ao
abrigo para visitar as “tias’.

Os fatos que levaram Fernanda ao desligamento podem ser particulares
a0 seu caso; a formacio de uma “nova” familia nio o sio. Existem muitos
casos onde rapazes, ao deixar o abrigo, passam a residir na casa da namorada,
muitas vezes com os sogros. As meninas também acabam residindo com
namorados, porém frente a estas recai a suspeita por parte dos monitores de
que o namoro seja uma tdtica apenas utilitarista — uma forma de “arranjar
um vinculo”. Em todo caso, a reflexao que esse caso nos propoe € que o apoio
familiar pode existir entre as geragdes, até, e talvez principalmente, por via de
afinidade — no duplo sentido, por casamento e por afeto — rompendo com a
16gica de que somente a familia biolégica é fonte desse tipo de apoio.

Lagos com monitores e funciondvrios: a histéria de Andréa

Bruna havia sido acolhida em um abrigo residencial ainda bebé, porque
a familia ndo possufa recursos para efetuar um tratamento médico, ja que esta
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tinha uma deficiéncia grave nos pulmées. Quando Bruna estava declarada
curada aos catorze anos, as assistentes sociais tentaram a reaproximagao com a
familia. Inicialmente, a menina foi morar com os pais, mas nio conseguiu se
adaptar, mudando-se paraa casa de uma tia, onde também nio permaneceu,
pois encontrou condigoes de vida pouco diferentes das que a levaram a sair
da casa dos pais. Tendo esgotado as possibilidades parentais, Bruna buscou
acolhimento na casa da Neusa, monitora do abrigo em que residiu ~ com
quem mora até os dias atuais.

O caso de Bruna ¢ ressaltado e utilizado pelos monitores como um
exemplo de estratégia positiva, como podemos ver na fala de uma monitora
abaixo:

[...]Jeu disse pra Clarinda [outra menina sendo desligada do abrigo]: qualquer
coisa tu me liga. Nao é aqui na Fundagio [referindo-se 2 Fundagéo de Protegao
Especial] que eles vém buscar apoio, € na gente (...). Como a Bruna, ela nfo
veio aqui, ela fol para a casa da Neusa...

Até certo ponto, as relagdes afetivas entre monitores e funciondrios sao
tomadas como positivas, pois dessa forma, os egressos contam com mais um
referencial depois de sair do abrigo. Por outro lado, os monitores demons-
tram certa ambivaléncia diante dessas relages, pois temem ser acusados de
falta de profissionalismo. Da equipe técnica, recebem orientagdes sobre a
importincia do “vinculo” afetivo no trato com os jovens abrigados mas, ao
mesmo tempo, exige-se dos monitores uma postura profissional em que esse
vinculo possa ser rompido a qualquer momento.'® Muitas criangas e ado-
lescentes chamam algum monitor ou funciondrio de “mace” ou “pai”. Mas,
quando ocorre, essa prdtica tende a ser apresentada pelos monitores como
uma escolha dos préprios meninos: “eu sou a mae dele; ¢, ele me elegeu...”.
Tal atitude pode, em certa medida, absolver o monitor de culpa (se este for
censurado pela administragio), jd que ele simplesmente foi eleito.

Nossa observagao nos permite comentar, quanto a essa ambigiiidade
na relagio jovem-cuidador, a auséncia de uma postura tnica dos 6rgios que
regem os abrigos. Dependendo da opinido dos técnicos da “casa”, a relagdo

1 Essa ambigiiidade na relag4o jovem-cuidador, entre afeto e profissionalismo, foi longamente
comentada por Cardarello (1996) em seu estudo sobre a criagio das Unidades Residenciais
Transitérias (URT) — ligadas 4 antiga Fundagio Estadual do Bem-Estar do Menor (FEBEM/
RS), hoje chamadas de “abrigos residenciais” ou “ARs”.
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afetiva serd estimulada ou reprovada. Entretanto, o que se pode ressaltar ¢
que a aproximagao entre os funciondrios do abrigo e os jovens de quem cui-
dam acontece mesmo que existam orientagbes contrdrias da equipe técnica.
A busca de apoio nos monitores, ap6s a saf{da do abrigo, reforga a idéia de
que o apoio intergeracional pode acontecer fora das relagées de parentesco
propriamente ditas, se direcionando cada vez mais para a rede de relagoes
afetivas que o proprio jovem vem construindo ao longo de sua vida.

Consideragoes finais

Mensalidades, exortagdes a auto-estima e no¢oes de cidadania — como
oferecidas pela Bolsa Jovemn Adulto — nio representam necessariamente uma
receita da felicidade, mas hd de reconhecer que, apesar de toda fragmenta-
¢do, alguns jovens obtém resultados desejdveis. Cabe perguntar se isto ndo
se deve em grande medida aos préprios jovens que acabam, eles mesmos,
localizando as partes que lhes faltavam, as articulando de forma criativa? Seria
possivel sofisticar essa hipStese examinando a trajetdria dos jovens que “nio
deram certo” (e nio sdo poucos), mas, para finalizar esse artigo, propomos
realizar o exercicio inverso: analisar uma histéria bem sucedida que integra
na “mégica’ do sucesso, uma série de fatores agregados.

Na primeira visita que fizemos a um determinado abrigo residencial
ouvimos falar da familia Menezes. Curiosos, queriamos saber mais sobre eles,
tarefa que os monitores aceitavam orgulhosos. Afinal, se tratava da mais bem
sucedida histéria do abrigo. Eram quatro irmaos (um menino e trés meninas)
que chegaram ao abrigo com idades entre trés e sete anos. Como se tratava de
um grupo muito grande suas chances de serem adotados eram quase nulas.
Eles foram crescendo e descobriram que a familia de sua mie morava na
cidade. Apesar da assistente social do abrigo nao estimular a procura pelos
parentes, os irmios o fizeram e com ajuda destes fizeram uma bela comemo-
ragao nos quinze anos de uma das irmas. Concomitantemente uma das irmis
fazia aulas de balé e seus professores resolveram apadrinhd-la informalmente,
posteriormente contemplando também os demais irmios. Quando o irmio
mais velho completou dezoito anos e precisou deixar o abrigo, conseguiu,
através de uma rede de indicagbes que comegou com um dos monitores da
casa, um trabalho como vigia de um sftio. Passou algum tempo e uma das
irmis encontrou na mae do namorado a sua nova guardia: ela saiu do abrigo
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¢ foi morar com a sogra que passou a deter sua guarda. As duas outras irmis
buscaram exercer seus oficios aprendidos em cursos oferecidos pelo abrigo.
Uma delas é manicure e a outra € recreacionista infantil. Ambas buscavam
guardar tudo que recebiam para quando saissem do abrigo.

Quando a segunda irma completou dezoito anos, foi com a ajuda dos
padrinhos que os irmos compraram e mobiliaram um pequeno apartamento
num bairro de habitagées populares nesta cidade. Os irmaos foram morar
juntos ¢ safram do abrigo “como vencedores”: “Ninguém nunca conseguiu
o que eles conseguiram!” nos falou Janete, uma monitora que os acompanha
mesmo depois de sua saida.

E importante ressaltar que prdticas institucionais e alternativas de
iniciativa dos jovens nfo sdo mutuamente excludentes; em muitas situagdes
540, antes pelo contrdrio, complementares. Assim, de que vale o abrigo esta-
belecer parcerias para cursos de aperfeigoamento se estes cursos nao estio de
acordo com as expectativas profissionais dos jovens? Ou ainda, de que vale o
abrigo aderir ao programa de apadrinhamento, se 0 jovem nio estd disposto
a formar um lago com um possivel padrinho? No fundo, as politicas oficiais
da rede de atendimento ¢ os jovens tém um objetivo em comum: a integragio
destes na vida social fora do abrigo — mas as estratégias institucionais ¢ as
téticas informais dos jovens rivalizam e colaboram de maneira nem sempre
previsivel. Os planejadores ainda tém um grande desafio em confrontar os
dilemas desses jovens egressos — dessa “realidade que no deveria existir”.
Reconhecer que existe um nimero nao desprezivel de jovens vivendo, por um
motivo ou outro, em abrigos publicos nao é suficiente. E necessério valorizar
a trajetéria desses jovens, admitir a necessidade de escutar suas 4nsias ¢ levar
em consideragio suas préprias estratégias criativas para encontrar maneiras
em dar apoio, pondo em valor recursos materiais ¢ dindmicas sociais que os
préprios jovens conseguem acionar dentro ou fora da instituigo.
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3. Trajetdrias paralelas:
uma avaliag¢io de algumas meninas

egressas da FEBEM-RS

Claudia Fonseca
Claudia Turra Magni
Elisiane Pasini
Heloisa Paim

Regina nido sabia que vinhamos aquele dia. Na semana anterior
tinha passado no IEF (Instituto Educacional Feminino) para “arrumar
seus documentos”, e Marta, a assistente social, tinha lhe avisado que
umas pesquisadoras da faculdade talvez fossem passar na sua casa para
entrevistd-la. Mas parecia sé uma vaga idéia. Quanto a nds, contdvamos
essa como a sétima tentativa de conhecer “meninas egressas da FEBEM”.
Falamos em “tentativa” pois nunca tinhamos encontrado tanta dificuldade
para localizar os “informantes” de uma pesquisa. Dos setenta enderecos
de meninas que receberam baixa entre 1990 e 1994, escolhemos vinte e
cinco em prioridade — aquelas mais acessiveis, na drea metropolitana de
Porto Alegre. Mas logo aprendemos que “endere¢o”, no universo de vilas
populares, ndo ¢ necessariamente o gancho mais til para um primeiro
contato. Adentrando verdadeiros labirintos, seguindo atrds do “ntimero
234 do Beco 34 da rua A” — tentando entender a légica de uma nume-
ra¢io que flutuava sem respeitar a légica linear prevista, aprendemos
em pouco tempo que a estratégia mais eficaz para localizar qualquer
pessoa era bater palmas diante de uma casa ¢ perguntar por “Regina” ou
“Clara” — quem constava da nossa lista. Evidente que havia sempre um
ou outro que nos encarava atravessado perguntando, “O que tu queres
com ela?”, mas especialmente quando famos a pé, chegando sem carro e
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sem motorista, os moradores do pedago pareciam nos considerar como
razoavelmente indcuas.

A casa de Regina localizava-se num desses bairros “populares” a uns
15 quildmetros do centro de Porto Alegre, do lado industrial. Ficava a
dez minutos a pé da “faixa”, numa rua de chio que, embora sem drvores e
ladeado por pequenas casas de madeira, guardava algo da vida campestre.
Foi um dia de sorte. Escrito a mao numa placa, pregada numa cerca de
madeira, 14 estava o nimero 217 que procurdvamos. Do portdo, avista-
mos uma fileira de casas, acabando no fundo do terreno. A da frente, com
suas venezianas pregadas, parecia completamente abandonada (soubemos
depois que era de um parente que trabalhava fora durante o dia). Da se-
gunda, atendendo a nossa chamada, surgiu uma senhora negra com seus
quarenta anos, secando as maos. Era a sogra de Regina que, sem exigir
grandes explicagdes, passando de baixo da amoreira, entre dois galinheiros
e se desculpando sempre pela bagunga, nos levou até o quintal dos fundos
onde moravam (ela nos explicava) seus trés filhos com suas respectivas
mulheres e seus filhos.

Nada no aspecto de Regina, uma gordinha ruiva de vinte ¢ um anos —
nem na sua casa pacata de uma pega, arrumada com prateleiras embutidas e
enfeitada com fotos e panos bordados, nem nas suas brincadeiras com a filha
(de 15 meses) — permitia adivinhar que, seis anos antes, tinha assassinado
a prépria mie. Junto com o namorado, matara e enterrara a mie no pdtio,
fugindo com o dinheiro suficiente paraum fim-de-semana de farra na praia.
De menina drogada a pacata dona-de-casa, o salto era enorme. Era realmente
um daqueles “casos bem-sucedidos” que contavam na FEBEM — a menina
reabilitada’ que saiu da institui¢io para reconstruir sua vida: “limpinha,
casada e com nené — coisa mais bonitinha!”

Nossa tarefa, construida junto com duas técnicas do Instituto
Educacional Feminino,” era tentar entender qual o impacto da experiéncia
de institucionalizagio na vida de meninas infratoras, com doze a dezoito
anos, privadas de liberdade, internadas por ordem do Juizado. Que fim
levavam elas depois de “devolvidas 4 sociedade”? Podiamos realmente

! Todos os membros da equipe de pesquisa (tanto os universitdrios quanto os técnicos da
FEBEM) tinham ddvidas sobre esses critérios de “reabilitagio”. Por isso, optamos por colocar
o termo em itdlico,

2 Trata-se de Ana Pellegrini e Marta Jardim, que langaram a idéia dessa pesquisa.
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considerar as meninas como Regina — “limpinhas e casadas” — como tendo
alcangado a “qualidade de vida” desejada? Como comparar sua experién-
cia com a de meninas como Flor que, depois de sair do IEF continuou
vivendo com companheiros de rua, em mocds coletivos,® cheirando cola
e envolvendo-se em pequenos delitos? Em que sentido a experiéncia no
IEF modificou a vida das meninas? Existe alguma forma de analisar esses
casos em termos sociolégicos sem incorrer no simplismo de categorias
reificadas?

Um rdpido levantamento de todas as meninas internas no IEF no inicio
de 1995 deu a seguinte distribuigdo de delitos:*

Furto e/ou uso de drogas - 9;
Homicidio — 9;

Assalto com uso de violéncia — 4.

Nossa “amostra” de egressas nao destoa muito dessas proporgoes.
Cinco das dezenove entrevistadas tinham sido internadas por homicidio.
Essas ficaram privadas de liberdade na média em torno de trés anos sem
interrupg¢ao. As outras tinham sido internadas por causa de delitos menores
tais como roubo ou furto, tendo, em geral, diversas entradas na instituigio,
com estadias de dois a seis meses. Na época da entrevista, no minimo a
metade dessas meninas ainda passava a maior parte de sua vida “na rua”.
O fato de as trés entrevistadas mais “bem sucedidas” (casadas com homens
empregados, morando em casa fixa, etc) se inclufrem todas na categoria da-
quelas internadas por homicidios nao deixou de nos impressionar. Passamos
quase inconscientemente a trabathar com uma classificagdo polarizada entre
essas “casadas, limpinhas, com nenezinho...” e as outras que denominamos

# Termo usado por moradores de rua para designar seu espago doméstico: em casas abando-
nadas, de baixo de viadutos, etc.

* Um levantamento realizado sobre instituigoes responsdveis pelas unidades de internagio
de adolescentes autores de ato infracional (Volpi, 1997) mostrou que nessa época meninas
representam apenas 5% da populagio entre 12 e 18 anos privada de liberdade. Os levanta-
mentos sobre Rio Grande do Sul mostram proporgées semelhantes {meninas constituindo
entre 5 ¢ 10% dos internados), ainda apontando para a especificidade dos crimes femininos.
Embora a porcentagem de “homicidios” seja aproximadamente igual para os dois sexos, os
demais crimes contra a pessoa sio bem mais comuns entre os internos masculinos, assim
como os crimes ligados a roubo e furto (Koller e Kushick 1996).
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“meninas de rua”. Por tendenciosa que possa parecer, essa forma de organizar
os dados acabou por esclarecer alguns processos e, portanto, serd retomada
ao longo dos pardgrafos seguintes.

Metodologia

Para estudar o impacto da experiéncia de institucionalizagio sobre
a vida de meninas que cometeram alguma infragio, achamos um apoio
limitado na literatura cientifica. No Brasil, a grande parte da literatura versa
sobre criangas e adolescentes durante sua experiéncia de institucionalizagio
em entidades assistenciais e filantrépicas (Weber e Kossobudzki, 1995;
Guirado, 1980; Violante, 1982; Altoé, 1990; Kosminsky, 1991; Werner
1990).°> Nessa linha, a psicéloga Sénia Altoé € a pesquisadora brasileira de
maior f6lego tendo conduzido estudos nio somente dentro de instituicoes
cariocas para criangas “carentes e abandonadas” (Altoé, 1990), mas também
entre presididrios que foram internados na sua juventude por algum estabe-
lecimento de assisténcia (Altoé, 1993a) ¢, enfim, sobre jovens jd com vida
independente, que passaram um perfodo significativo de suas vidas, antes
de completarem a maioridade, em internatos (Altoé, 1993b). Nas préprias
instituicdes, existe, além de documentos de teor abstrato (orientagdes po-
liticas, projetos), um ntimero importante de pesquisas e relatérios sobre o
perfil de sua clientela (Pelligrini et al, 1996; Prytula et al, 1995). Mas, ao
todo, hd uma certa lacuna quanto a “autores de ato infracional” assim como
de ex-clientes do sistema institucional.

Antes de 1990, ano em que foi promulgado o Estatuto de Crianga e
do Adolescentes (ECA), incluir abandonados, assistidos e autores de ato
infracional na mesma “situagdo irregular” era a politica geral. Da mesma
forma que criangas e adolescentes se misturavam nas mesmas instituigoes
independentemente do motivo de ingresso,® da mesma forma as pesqui-
sas tendiam a misturar essas diversas categorias numa sé andlise. Com a

5 Para uma discussio bibliogrdfica detalhada sobre esse tema na realidade brasileira, reco-
menda-se Alvim e Valladares (1988), Rizzini et al. (1992) e CESPI/USU (1994). Werner
(1990) traz para a discussio dados de outros paises, incorporando uma dimensio comparativa
A andlise.

¢ Por esse motivo, foi muiro dificil documentar a evolugio do niimero total de infratores
institucionalizados nos ultimos dez anos, justamente porque, antes do ECA, as estatisticas
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exce¢io de casos extremos (de homicidio, etc) quando os processos che-
gavam do Juizado j4 carimbados com a orientagio “Contengio mdxima”,
a periculosidade e necessidades educativas de cada jovem eram determi-
nadas em grande medida pela equipe técnica, numa avaliagio efetivada
depois dele entrar no sistema. Assim, um “abandonado” podia ser julgado
como perigoso e mandado para uma casa de contengio total enquanto
um jovem tendo cometido um delito leve podia acabar numa instituigao
mais aberta. Entende-se entdo certa ambigiiidade em torno da categoria
“infrator” que, durante a década de 80, ampliou-se, em certas instincias,
para incluir, além de autores de atos infracionais, meninos de rua assim
como qualquer crianga que tinha sido institucionalizada. De certa forma,
“autor de ato infracional” sé passa a existir enquanto categoria operacional
depois do ECA.

Desde o inicio da década de 80, existem estudos sobre as percep¢oes
e modo de vida de criangas envolvidas no “mundo marginal” (Fischer,
1980; Arruda, 1983) que procuram sofisticar a discussio criticando a
visdo que iguala a crianga pobre ao infrator e aprofundando nossa com-
preensio dos préprios jovens que cometem delitos (Queiroz, 1987).
Mas, em geral, hd poucos estudos especificamente sobre infratores e
esses, quando existem, tendem a ater-se ao exame de processos juridicos
(Passeti, 1991; Schneider, 1982) antes do que a entrevistas ou observa-
¢Oes no campo.’

Nosso estudo elege como objeto esses jovens (ex-)infratores depois
de “devolvidos & sociedade”. Nesse sentido, a pesquisa dentro das insti-
tuigdes nao parecia o caminho mais indicado. Em primeiro lugar, nos
revelaria muito pouco sobre o impacto duradouro da experiéncia e suas
conseqiiéncias para a vida pds-egressa. Em segundo lugar, envolveria
alguns problemas metodolégicos. Certos internos procurando, com a
entrevista, produzir uma imagem positiva de si na esperanga de assim
diminuir sua pena, poderiam exagerar suas atitudes “reformadas”; outros,
revoltados contra a situagio institucional, poderiam gabar-se de seus cri-
mes (Werner, 1990, p. 92) ou deter-se em dentncias. Porém, trabalhar

registradas por institui¢io sobre o nimero de internos nio faziam a distingo entre “infratores”
e “abandonados” ou “carentes”.

7 Podemos citar, como notdvel excegio, a pesquisa etnogrdfica de Lopes e Ortiz (1985),
realizada na Escuela Industrial de Mayaguez (Porto Rico — 1963).
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com a memdria de egressas sobre uma experiéncia distante no tempo
também exige ajustes metodolégicos. Nessas narrativas, entra em agio a
memdria seletiva que muitas vezes revela mais sobre os valores da menina
e sua auto-imagem do que sobre a prépria vida na instituigao (Becker,
1994; Ferreira e Amado, 1996).

Em outras pesquisas sobre egressos da rede institucional (Altoé,
1993b; Bonfim, 1987), os pesquisadores contaram com a ajuda de fichdrios
organizados sobre ex-internos pelas préprias instituigdes ou por associagoes
voluntdrias formadas de ex-internos. Para nossa pesquisa, nao havia nenhum
recurso desta natureza. Para cada egressa, contamos apenas com um endere-
¢o — muitas vezes velho de dois ou trés anos — registrado no momento de seu
desligamento. Sem financiamento para transporte, estreitamos nossa lista
a meninas morando em Porto Alegre, ou bairros e municipios limitrofes.
Nas intimeras saidas que fizemos ao longo de 1995, foi possivel entrevistar
quatorze meninas (umas delas revisitadas diversas vezes) do universo origi-
nalmente almejado: meninas que tinham sido desligadas do IEF entre 1990
e 1994. Durante o mesmo perfodo, outro membro da equipe se imiscuiu no
cotidiano de moradores de rua onde concentrou sua atengio em meninas
egressas da FEBEM.® Entre as freqiientadoras da Praga Glénio Peres do
centro de Porto Alegre ¢ os integrantes da “Gangue do Cachorrinho” da
Praca do Rosério, ela identificou seis meninas que tinham passado pelo IEE
Uma dessas constava de nossa lista (fornecida pela institui¢do) e j4 tinha sido
entrevistada na sua casa. Assim, contamos ao todo com dezenove meninas
entrevistadas, além de informagoes fornecidas por familiares ¢ vizinhos
sobre mais meia-diizia de egressas nao encontradas.

O roteiro usual de entrevista estruturava-se em torno da histéria de
vida. Ao chegar na casa de uma menina, nos apresentdvamos como estu-
dantes e/ou professora “da faculdade” querendo fazer uma pesquisa sobre
a “Santa Marta”. (Tinhamos a impressio que esse nome carregava menor
estigma do que o nome burocrdtico “Instituto Educacional Feminino” e, de
fato, com a excegio das meninas egressas, as demais pessoas nio pareciam
associar esse nome 2 FEBEM?). Apesar de nossos protestos reiterados que

8 Cabe acrescentar que essa pesquisadora jd tinha vasta experiéncia entre “némades urbanos” —
descrita na sua tese de Mestrado (ver Magni, 1995).

? Tronicamente, a designacio “Santa Marta” mudou em 1977 para o “Instituto Educacional
Feminino” “numa tentativa de fazer apagar a md imagem que o antigo nome transmitia”
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nao éramos funciondrias da FEBEM, descobrimos que na maioria dos casos
era impossivel desfazer essa imagem. Nossa roupa, o hexis corporal de nossa
classe ...falavam mais forte do que nossas palavras. Para nossas entrevistadas
era praticamente inconcebivel que mulheres da classe abastada entrassem no
bairro por outro motivo senio para “ajudar” ou fiscalizar suas vidas. Como
ironizou M. de Fdtima, antes de maiores explicagbes nossas: “J4 sei de que
se trata. Por que outro motivo vocés estariam aqui (falando comigo)?”

Perguntamos sobre a familia de origem, a vida antes, durante e depois
da institucionalizagao. Mas na medida do possivel, tentamos deixar fluir a
conversa para diregdes que a prépria entrevistada escolhia. Confesso que, em
certos casos, a conversa nunca chegou a “fluir”: as meninas que mantinham
seus contatos com a turma “de rua” — no centro da cidade ~ mal disfarcavam
sua impaciéncia com nossas perguntas. O relato linear de suas vidas suscitava
olhares apdticos e respostas monossildbicas. Em outros casos, a conversa
trancava em certos obstdculos e quando, por exemplo, a menina mostrava-se
relutante em falar de um homicidio pelo qual foi presa, nio insistfamos.'

Com nossas informantes espalhadas em bairros diferentes, sem possibi-
lidade de seguir, pela observagao participante, as redes sociais de vizinhanga,
e tendo que tratar, de certa forma, cada caso como um caso a parte, nio
conseguimos estabelecer o mesmo rapport que normalmente acompanha as
pesquisas cldssicas de antropologia. Por causa de longas discussdes com as
funciondrias da FEBEM que colaboravam na nossa pesquisa, ficamos sensi-
veis a questdes éticas envolvidas na nossa “invasio” do espago das meninas.
Queriamos evitar qualquer associagdo a um inquérito policialesco. Nao
querfamos tampouco descambar para um ambiente terapéutico — criando
uma situagio que obviamente fugiria de nossas competéncias. Resolvemos,
entio, deixar nossas entrevistadas falarem de seus “crimes” onde e quando
clas queriam.

Na verdade, em boa parte das entrevistas, a experiéncia de institu-
cionalizagdo nao parecia suscitar tanto interesse quanto os namoros, as
brigas com a policia, ou as fofocas sobre amigas e conhecidas. Resolvemos
entdo deixar 4 nossa interlocutora a opgao de entrar ou nao em mais de-

(Craidy et. al,, 1985, p. 39). Em 1995, 0 “IEF” j4 carregava estigma suficiente para justificar

uma nova mudanga de nome.

1% Ao contrdrio dos interlocutores masculinos de Werner (1990), nenhuma das nossas infor-
mantes se gabou de violéncias cometidas.
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talhe sobre o motivo e a experiéncia de internamento e concentramos as
entrevistas antes nos valores ¢ redes de sociabilidade que norteavam suas
prioridades atuais. Foi a partir dessas narrativas, repletas de siléncios
e evitamentos, que tentamos julgar como a experiéncia no IEF tinha
influenciado a vida das meninas. Juntando pedagos de informagao dos
vizinhos e pais das meninas, assim como dos funciondrios da FEBEM
(motorista, psicéloga, ou assistente social), tentamos manter uma dimen-
sdo etnogréfica que nao se reduzisse ao discurso univoco do informante,
e seguimos adiante.

“Tu vé o sol quadrado”

O IEF iniciou em 1962 como Lar Santa Marta “para agregar ado-
lescentes do sexo feminino abandonadas, com distdrbios psicéricos e de
conduto”. Em 1973, seguindo um rumo nacional de uma especializagio e
profissionalizagio maior de atendimento a “menores”, passou a ter como
finalidade exclusiva a fixagio de internas em regime de total contencao.! O
prédio tinha entdo capacidade para 48, mas chegava a abrigar até o dobro. S6
em 1975, com a criagao da Casa Regional de Triagem Feminino, foi possivel
limirar as internas aquelas com processo judicidrio especial. Desde entio o
nimero raramente excede 35, caindo frequentemente a menos de 25."

Hoje, sob a mesma diregdo hd quinze anos (isso, num contexto em
que as instituigdes masculinas chegam a trocar de diretor vdrias vezes no
mesmo ano), a equipe técnica procura dar um atendimento personalizado
as internas. Em cada uma das duas alas fechadas, hd quinze quartos indivi-
duais com cama e roupeiro, assim como uma sala de atividades grupais com
geladeira, TV, mesa, poltronas, etc. O nimero de funciondrios (duas vezes
mais do que o ndmero de internas) e o esquema geral de seguranca permite
que as meninas utilizem materiais considerados de risco em outras institui-
coes: pratos e copos de vidro, garfos e facas. Entre as diversas atividades, hd
projetos de lavanderia e de cozinha em que a interna pode ganhar até um

1" Sobre a histéria do atendimento a criangas e adolescentes no Brasil, ver [rma Rizzini, 1993,

Alvim e Valladares, 1988, Freitas, 1997 e Priore, 1991.

12 Vemos, nessa situagio, uma especificidade da institui¢ao feminina. A contrapartida mascu-

lina do IEF, situada logo na frente, abrigava nessa época 166 meninas para uma capacidade
de 120.
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saldrio minimo por més, podendo — com esse dinheiro — comprar roupas,
sabonete e artigos pessoais a serem usados dentro da institui¢ao. Finalmente,
h4 o programa de atividades externas quando a interna sai diariamente seja
para estudar num colégio do bairro, scja para trabalhar, por exemplo, num
atelié de costura. Durante esse perfodo (normalmente final) de seu interna-
mento, a menina mora numa terceira ala destinada a internas em regime de
semi-liberdade — uma unidade que se assemelha a um pequeno apartamento
com um quarto para trés pessoas, uma sala e cozinha para a preparagio das
refeicoes didrias.

Gragas a uma convergéncia de fatores, o IEF pode ser considerado uma
casa de contengio quase exemplar. Entretanto, apesar das paredes de cor pas-
tel, é impossivel disfarcar o cardter carcerdrio do IEE Trata-se de “quartos”,
com barras de ferro na janela, clarabéias gradeadas e tranca pesada na porta.
No final das duas alas fechadas, h4 um quarto de isolamento que aguarda
os casos de “surto ou risco de agressao”. Nao hd duvida que o lugar ¢ visto
como uma cadeia onde o castigo principal é a privagao de liberdade. Regina
lembra “Quando cheguei no Santa Marta, sé pensava, ‘Quero sair desse
inferno!” Eu era um bicho! Queria avangar com as unhas em todo mundo!”
Flor, que jd entrou e saiu diversas vezes, resume a situacio de forma mais
lacénica: “Tu vé o sol quadrado.”

Sabemos, pelas estatisticas anuais, que houve anos em que o ni-
mero de fugas nas institui¢des de FEBEM foi maior do que o nimero de
desligamentos regulares. Desde 1990, a proporgao parece ter diminuido,
mas ¢ dificil saber se tal fato ¢ devido a uma vigilincia mais severa ou a
penas mais curtas (e portanto tolerdveis) gragas ao ECA. Segundo certas
entrevistadas, durante o periodo de internamento, a idéia de fuga chegava
a constituir uma verdadeira obsessao. (Narinha, por exemplo, confessa que
engoliu clorofina na esperanga de, transferida para o hospital, poder fugir
com maior facilidade.) Neste contexto, a obsessao de uma transforma-se
em problema para todas pois, conforme as regras da institui¢ao, a respon-
sabilidade ¢ coletiva. Nas freqiientes reunides organizadas com a equipe
técnica, as internas devem denunciar irregularidades das quais tém conhe-
cimento. Sandra lembra de sua raiva quando duas colegas lhe confiaram
seus planos de fuga: “lam quebrar as janelas e pegar cacos de vidro para
colocar no pescogo da monitora. Eu falei: ‘Nao me bota em bolo! No sei
de nada!”” Mas, depois da tentativa fracassada, Sandra, como a maioria de
meninas na sua ala, foi responsabilizada pela transgressao das outras. Foi
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trancada no quarto “durante um més’*’ de onde safa apenas para tomar
banho: “Nao dava para falar com as outras, nao dava para costurar, nem
ler, nem nada. Fiquei desesperada. Pensei que ia enlouquecer.” Outra
menina, referindo-se a0 mesmo episédio, mostra as cicatrizes nos pulsos;
relata que ndo agiientou o isolamento ¢ tentou suicidio com uma faca que
veio com as refei¢oes.

“Depois a gente se acostuma’, filosofa Flor, mas — ao que tudo indi-
ca—o “costume” ndo ¢é tdo tranqiiilo assim. As tentativas de fuga continuam
durante todo o perfodo de internamento. Quem passa pela “ala 3” — de semi-
liberdade — diz que ¢ a pior de todas: justamente porque todo dia tem um
gostinho de liberdade: “Depois de estar na rua, d4 uma vontade louca de ndo
voltar” ' E ¢, no m{nimo, curiosa a quantidade de meninas que fogem alguns
dias antes da data marcada para o desligamento oficial, como se, chegando
perto do fim do suplicio, ndo seguravam mais sua impaciéncia de sair.

Quando descrevem sua vida dentro do IEF, as meninas viao logo
a0 mais marcante: as “normas’ ou “extras’ que pegavam por nao-cum-
primento de alguma regra. Soubemos pela equipe técnica que os re-
gulamentos so discutidos ¢ modificados todo ano em fungio de uma
discussdo coletiva. Apesar disso, as meninas falam das regras como algo
exterior — uma forga disciplinar da qual elas nio participam. So regras
que dizem respeito ao corpo (vide os banhos regulamentares, a vigilan-
cia quanto a lavagem e troca de roupa..."”) e 4 palavra: “Nao pode falar
com as gurias de outra ala”, “Nao pode usar apelido™®. Dizem também
respeito aos hdbitos de trabalho — aos hordrios, e as tarefas de limpeza,
distribuidas semanalmente: “Se nao faz direito, se deixa de fazer — leva
mais uma norma.” Os castigos — chamados eufemicamente “normas”
ou “extras” — incluem, além de zarefas a mais, a supressdo de privilégios.

'3 Devemos lembrar que, antes de ser uma descrigao objetiva, esse cdlculo depende da meméria
e percepgdo de nossa interlocutora.

14 O status liminar de uma pessoa nem inteiramente presa, nem livre — aumenta a sensagio
de solido. (Uma menina explica o desgosto que sentiu durante sua fase de “semi-liberdade”:
“Era a tinica na ala 3 e nio me deixavam nem falar com as outras meninas”.

1> Quanto a esse assunto, o trabalho de Marta Jardim: “Corpo limpo, corpo feminino, corpo
legal” (PPG — Antropologia Social — UFRGS), fornece detalhes interessantes.

'¢ Essa parece uma das injungées mais dificeis de internalizar — especialmente das meninas
vindo “da rua” onde convive-se hd anos com “Preta’, “Rolinha”, “Neca”, “Anjinho” ..... sem
idéia nenhuma sobre os verdadeiros nomes das colegas.
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Assim, anula-se o direito de tal menina a ser visitada ou determina-se
que ndo poderd realizar uma saida prevista para aquele fim de semana.
Entre outras “normas”, a menina pode ser confinada por algumas horas
ou alguns dias na sua cela.

Brigas e outras manifestagoes de agitag@o ou violéncia fisica chamavam
o uso de outra técnica de controle: sedativos. Nas lembrancas das meninas,
os “remédios” que “todo mundo” recebia chegam a ocupar um lugar de
destaque. “Quando alguém ficava muito nervosa, amarravam as mios e
pés, davam injecao e deixavam no quartinho.” “Quando era comprimido,
a gente jogava fora. Entdo comegaram a botar em forma liquida.” “Era
medicagio para louco. Tu fica abobado.” “E por isso que todo mundo
engordava |4 dentro. Entrei com 60, sai com 90 kg.” (E interessante notar
que, segundo a equipe técnica, o uso de sedativos € restrito a casos excep-
cionais. Seja qual for a realidade, as internas vivem a “droga” como uma
presenca forte no IEE)

Porém, o castigo maior ¢ saber que cada desvio de comportamento é
observado e anotado — contabilizado para a avaliagdo final que determina
quando a menina sai: “I'ém um livro onde escrevem tudo, e no final de
cada més, levam para o juiz”. Esse fato permeia a relagio com funciondrios,
profissionais ¢ monitores do instituto. Quando, durante as entrevistas,
insistimos em perguntar sobre a relagao com funciondrios, consegufamos
arrancar certa diferenciagao entre os mais “legais” e os “chatos”. Chega-se até
a lembrar de um enfermeiro pelo qual as meninas viviam se apaixonando.
Mas, com certas excegdes (que serdo discutidas adiante), a tendéncia era vera
equipe técnica em bloco (“Sé querem saber se tu estds na linha”) e a lembrar
justamente aguela monitora que perseguia mais: “Para ela, tudo que tu dizia
era mentira. Nunca acreditam na gente”.

As meninas que ficam mais tempo (confinadas, por exemplo, por
homicidio) assim como as mais “espertas” das meninas de rua acabam
aprendendo a calcular os limites de cada situagio para permanecer dentro
da categoria dos “bem comportados”. A referéncia a esse “bom comporta-
mento” traduz certa ambivaléncia das meninas egressas do IEE. Quando
falam do perfodo de internamento — especialmente as meninas que fi-
caram mais tempo — parecem reconhecer na experiéncia uma influéncia
“civilizadora”. “Quando entrei l4, era um monstro”, “era um bicho” — nos
dizem — subentendendo que mudaram muito desde entao. Uma menina,
confinada durante trés anos por homicidio, diz explicitamente que quando
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saiu da institui¢ao nao conseguiu se dar com os antigos amigos “pois eles
nio evolufram nada”. A transformagio das meninas inclui desde elementos
morais (“Aprendi a respeitar os outros”) até hdbitos banais (“Aprendi a usar
garfo e faca”). A rotina didria deixa estampada na personalidade nio somente
uma nova relagdo com o tempo, mas também com o corpo. “Arrumei os
dentes” é um detalhe lembrado por diversas meninas. E é sem divida a
esse aspecto da aparéncia fisica que a mie de uma menina se refere quando
diz: “Minha filha saiu de |4 toda arrumada!”. Nogées de higiene também
entram em pauta através de filmes e discussoes sobre AIDS, por exemplo.
Berenice conta como, enquanto trabalhava como assistente de cozinha na
instituigio, aprendeu a se prevenir contra doengas separando os pratos das
pessoas infectadas com “sifilis, anemia, e virus: Sé eu e mais uma guria
nio tinha nada no sangue!”. Contudo, o efeito benéfico certamente mais
citado da experiéncia de internamento ¢ ligado ao uso de téxicos. “Foi I4
dentro que larguei o vicio...” é uma frase repetida por uma menina atrds
da outra — até por aquelas que voltaram a viver em mocds com a turma da
rua. (Soubemos de apenas duas das entrevistadas — uma delas, uma jovem
jd infectada com HIV — que usavam drogas regularmente durante a época
de entrevistas.)

Vimos evidéncia também de uma vida lddica dentro do IEF. As
meninas contam das festas que faziam uma vez por més com os inter-
nos do Instituto Masculino logo em frente do IEE. O motorista do [EF
descreve como certa turma gostava de cantar na frente da televisao,
imitando as bandas preferidas de rock. E um grande pacote de fotos que
Regina juntou durante seus trés anos de internamento mostra indme-
ros momentos de lazer: as meninas em biquinis tomando banho de sol
no pétio; Jussara posando no longo vestido azul com o qual ganhou o
concurso de “mais bela prenda”; a equipe de vélei durante uma viagem a
Santa Maria ... Tem até cena de macaquices “espontineas” — por exemplo,
duas meninas simulando uma batida policial: uma com as maos contra
a parede, enquanto a outra faz a revista. Mais de uma egressa fala com
aparente saudade de momentos passados no IEF. Especialmente as que
ficaram mais tempo referem-se a “nossa familia 4 dentro” chegando até
a voltar, depois de liberadas, para mostrar seus recém-nascidos as “tias”.
Contudo, perpassando essas lembrangas, existe a sombra da disciplina
coercitiva deixando um saldo de profunda ambivaléncia.
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Entre a cidadania e o disciplinamento

A ambivaléncia das meninas ndo ¢ tao distante da dos técnicos profis-
sionais que tentam executar um programa educacional que a0 mesmo tempo
deve reabilitar infratores e cultivar cidadaos. Enquanto a primeira tarefa é li-
gada a idéias negativas de corregio e disciplina, a segunda ¢ associada a nogoes
positivadas —a “conquista” de direitos civis, etc. Lembrando que a cidadania
tal como o disciplinamento nio sdo fatos, mas sim interpretagoes de situagoes
concretas, podemos melhor entender como 0 mesmo acontecimento pode
ser visto simultaneamente como conquista de cidadania ou medida repres-
siva cunhada para conter a desordem social. H4 certos eventos no IEF que,
vistos sob qualquer Stica, parecem positivos: Berenice, por exemplo, lembra
com orgulho da greve que alega ter liderado para exigir pagamento atrasado
do trabalho na lavanderia. E possivel que para muitas meninas tenha sido a
primeira vez que participaram de um movimento coletivo para exigir seus
direitos. H4 coisas bem mais banais que também podem ser incluidas entre
“as conquistas de cidadania”. Quando a menina nos diz, “E l4 onde aprendi
a usar garfo e faca’, ela estd, de certa forma, reconhecendo que, com isso,
tornou-se “gente” .... como a pesquisadora. Mas sao justamente esses hdbitos
banais —a higienizacio do corpo, o disciplinamento do tempo em nome da
integragdo a sociedade nacional —que inspiram criticas. Para melhor entender
essas criticas, cabe dar uma breve incursio para a histéria.

Sdo autores franceses, inspirados na obra de Michel Foucault, que
mais trabalharam sobre a relagio entre o Estado e os elementos pobres ¢
“desordeiros” da sociedade. No argumento deles, as medidas coercitivas de
enclausuramento dos séculos XVIII e XIX, visavam sanear a rua, retirando
mendigos, 6rfaos e prostitutas do espago publico (ver Donzelot, 1980). O
temor dos poderes publicos era que o comportamento “desregrado” dos
plebeus se tornasse uma ameaga politica e um peso econémico na forma
de criangas abandonadas aos cuidados do estado. Aos poucos, os delitos
cometidos por criangas se tornam um problema médico, justificando, além
do castigo, um trabalho terapéutico junto aos familiares do delingiiente. A
crianga se torna, gradativamente, uma via de acesso por exceléncia para a
introdugio de atitudes e comportamentos convencionais no seio da familia
pobre. Enquanto a escola da elite se empenha em ensinar os fundamentos
da civilizé (isto é, 0 novo ethos burgués), as escolas populares tém como meta
uma educagio moral em que os alunos sao preparados para “entrar utilmente
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na sociedade com o conhecimento adequado 2 sua condigio e com hdbirtos
de ordem, docilidade, aplicagao, trabalho e prdtica de deveres sociais e reli-
giosos” (tratado de 1818 citado por I. Joseph et al., 1977, p. 41).

A transposigio dessas reflexdes para a arena brasileira nao é simples.
Confrontar o conceito analitico de disciplinamento ao tema politicamente
carregado de cidadania é mais complicado ainda. Usamos o primeiro termo
numa acepgao critica para aprofundar nossa compreensio de certos processos
histéricos, atentando para dimensées duvidosas — frequentemente esqueci-
das — do “processo civilizador”. No caso do segundo termo, assumimos em
geral certo compromisso com um projeto social, orientando as discussoes
para a defini¢ao de politicas piblicas que promovem os “direitos de cida-
dania”. Guardadas as diferengas, serd que os dois termos sio inteiramente
antagdnicos? No caso francés, cremos que nio. Aos poucos, a frente discipli-
nadora surtiu efeito. As classes populares retiraram seus homens da taverna e
mandaram seus filhos para a escola, aceitaram sc casar na prefeitura e se cur-
varam ao ritmo semanal do trabalho. Mas sé capitularam depois de receber
verdadeiros ganhos em troca. Foi s6 com o direito A participagio politicae a
consolida¢do dos direitos sociais (saldrio minimo digno, condigoes de satde,
e moradia adequadas...) que cederam s tdticas persuasivas promovidas pelo
Estado no sentido de normalizar seus comportamentos familiares. E possivel
dizer que se tornaram simultaneamente cidadaos e disciplinados.

No caso brasileiro, a cronologia ¢ outra. Aqui, houve historicamente
um esfor¢o bastante mal articulado de “higienizar” a populag¢io (ver, por
exemplo, Carvalho, 1987). A intervengio junto a parte pobre da populagio
nem sempre veio acompanhada de ganhos objetivos. Nesse caso, sobressa-
em os aspectos moralizantes da intervengao que procura conter condutas
“desviantes” sem que haja uma melhoria nas condigdes objetivas de vida.
No caso das meninas do IEE a pergunta pertinente é: serd que a apren-
dizagem (assim como a DESaprendizagem de toda uma cultura original)
garante a integragao bem sucedida da menina na sociedade? Ao aceitar a
nova linguagem proposta pelo IEF, a2 menina pode esperar alcangar com
maior facilidade os direitos sociais e civis minimos? Se for o caso, entio
faz sentido falar de “cidadania conquistada”. Contudo, se, por causa de
sua cor ou situagdo de classe, ela ndo encontra nenhum espaco, entio, o
termo “disciplinamento” se apresenta como mais adequado. Na discussio
sobre cidadania versus disciplinamento, o veredicto depende nem tanto
da politica institucional (qual o contetido e técnicas de transmissao dos
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novos ensinamentos) quanto da conjuntura social e econdmica que acolhe
as egressas.

Preparagao para a vida

O segundo dilema que surge na interpretagio das institui¢oes para ado-
lescentes infratores diz respeito 4 formagio que devem receber para facilitar
a reintegragao social. Por um lado hd criticas indignadas com a pobreza dos
programas educacionais. Especialmente para as meninas, parece que em geral
existe nada mais do que uma preparagio para o trabalho doméstico — seja
enquanto empregadas, seja enquanto mies de familia (ver Weinstein, 1995).
Asartes ensinadas s3o sempre as mesmas: cozinha, costura, bordado, lavagem
de roupa (no IEE todas essas atividades sao oferecidas, algumas delas pagas)
e —através das tarefas cobradas na rotina didria, faxina. Mesmo quando uma
institui¢do tem sucesso em colocar os egressos num atelié de costura ou outro
emprego modesto, abre-se para criticas que estd agindo como uma simples
agéncia de emprego para mio-de-obra barata (Brenzel, 1983). Por outro
lado, quando os programas sao mais ambiciosos, incluindo atividades (como,
por exemplo, computagio), também surgem criticas, agora ressaltando que
a formagio apenas estimula uma identificagdio com os valores das classes
dominantes, que ndo ¢ realista, nao bate com as reais possibilidades do aluno
no mercado de emprego atual (ver Campos, 1984).

Na verdade, entre nossas entrevistadas, o aspecto da vida institucional
que parece suscitar menos interesse ¢ a atividade educacional. As meninas
mal falam da escola — ocupava um turno de seu dia e pronto. Apesar de nin-
guém ter terminado o primeiro grau, apenas duas das dezenove entrevistadas
estavam freqiientando aulas na época da entrevista e uma dessas falou, quase
como desculpa, que era a condigdo sine qua non imposta pelo juiz para ela
ser liberada. Nio se referem a nenhum programa de formagio vocacional. O
trabalho na lavanderia e cozinha é visto como emprego — tanto que quando
comegou a atrasar o pagamento, fizeram greve. Surpreendentemente, a
aprendizagem da costura ¢ lembrada com certo entusiasmo. E, apesar da
impaciéncia de algumas das meninas (“passava o tempo enfiando agulha nuns
buraquinhos”), outras mostram com orgulho panos de prato e toalhas que
bordaram “l4 dentro”. No entanto, diante da sugestao que pudessem ganhar
algum dinheiro com isso, permanecem céticas: “Tem que comprar os panos,
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a linha também ¢ muito cara...depois, mais meu servigo. Dai, ninguém vai
querer pagar o que vale”. Essa atividade parece entrar no repertério de outros
“cursinhos” que as meninas de rua tiram no MAPA, no albergue, etc. Uma
tem diploma de cabeleireiro, outra fala de um curso onde aprendeu imprimir
desenhos em camiseta... Porém, nio hd ilusbes quanto  utilidade desse tipo
de formagio: “Que que adianta? Depois nio arranja emprego”.

J4, antes de entrar no IEE as meninas tém certa experiéncia de trabalho:
uma lavava louga num barzinho, outra vendia sanduiche e pastel durante
carnaval, ainda outra tinha trabalhado como operdria numa fibrica de
calgados, e havia sempre quem fazia faxinas... A variedade de atividades ¢
grande, mas trata-se sempre de “bicos” irregulares e mal-pagos que exigem
pouca ou nenhuma qualificagio.'” A equipe técnica do [EF faz um grande
esfor¢o em canalizar as meninas para algum emprego estdvel. Assim, na fase
de semi-liberdade, elas sdo colocadas em empregos assalariados, tais como
auxiliar de costureira, por exemplo, empacotadora em supermercados, ou
mesmo “office boy” na sede da FEBEM. Sabe-se que, para sair, ter emprego é
uma das exigéncias cobradas pelo juiz.'"® Mesmo anos depois de sair, quando
as egressas querem voltar a ver as “tias” do IEF, sabem que tudo que tiver
relagao a emprego serve como boa desculpa. Assim, vém ao IEF pedindo
ajuda para tirar um ndmero de CIC (e, a0 mesmo tempo, aproveitam para
pedir algumas fichas de 6nibus); vém para recuperar documentos perdidos ou
a procura de panos de prato para bordar... Mas, ao que tudo indica, emprego
nfo é alto na lista de prioridades. As tdticas para conseguir certa “qualidade
de vida” seguem outro caminho.

E sintomdtico que nenhuma das meninas contatadas tinha emprego
assalariado no momento da entrevista. Muitas delas, logo quando sairam
do IEE, com o auxilio dos assistentes sociais, iniciaram em empregos, e se
estabeleceram em moradia independente (pensionatos de Porto Alegre).
No entanto, neste aspecto a histéria de Fdtima nio ¢ incomum: “Me dava

17 Seus companheiros exercem atividades compardveis, s6 de perfil masculino. Sdo assistentes
de pedreiro, fazem “uma capina aqui, outra ali”, s3o pintores. Nesse universo sdo apenas os
mais velhos ¢ obstinados que conseguem um rrabalho de carteira assinada, por exemplo
(como um dos pais) no DMLU ou (como uma das sogras) como faxineira no escritério de
um dentista.

' Também, tem que apresentar matricula numa escola ¢ um lugar fixo de residéncia, além
de um adulto que se responsabilize pela egressa.
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bem no supermercado onde trabalhava — sé que um dia alguém me chamou
“nervosa’, o chefe me irritou e o dia seguinte pedi minhas contas”.

Ao que tudo indica, no trinémio trabalho/estudos/familia, o terceiro
elemento tem primado nas préticas e valores das meninas. De fato, nos
seus discursos explicitos, hd pouquissima meng¢io de “familia” enquanto
objetivo ou ideal nas suas vidas. No entanto, a observagio das trajetérias
dessas meninas torna claro que o projeto de vida inicia com a procura de
um companheiro.’” Um emprego nio faz sentido antes de a menina saber
com quem vai repartir o fruto de seu trabalho. Nio hd a minima indica-
¢ao de um plano de “carreira’, muito menos de tornar-se auto-suficiente.
Essas atitudes sa0 muito parecidas aquelas comentadas em diversos outros
estudos sobre egressos da FEBEM. Porém, aqui — em vez de interpretar
essas atitudes como falta de perspectiva ou incapacidade de planejar, isto é,
como resultado negativo da institucionalizagdo, as encaramos como indi-
cios de uma ldgica alternativa que nao destoa da de boa parte de mulheres
adolescentes.

A identidade feminina em grupos populares j4 foi amplamente dis-
cutida em diversas pesquisas (ver por exemplo Sarti, 1996; Knauth, 1996;
Duarte, 1986; Fonseca, 1995). Em todos estes trabalhos, os autores ressal-
tam uma nogao de pessoa relacional— em contraste a uma construgao tipica
da classe média em que enfatiza-se valores individualistas. Neste contexto,
a mulher quase sempre “ajuda’ no orgamento familiar, trabalhando “fora”
ou fazendo bicos (enquanto costureira, cabeleireira, doceira, lavadeira,
etc) em casa, mas ela nio procura, com essas atividades, constituir um
projeto individual de carreira profissional. O trabalho dela s6 faz sentido
enquanto contribuigio ao grupo (que chamamos aqui “familia”, apesar de
ele poder assumir diversas formas) que lhe confere uma satisfagao pessoal
e uma identidade social. A luz dessa reflexdo, a resposta de Fitima, quan-
do perguntada se n2o vai procurar emprego, assume novo sentido: “Tem
outras coisas para eu cuidar primeiro”. Entramos agora em maior detalhe
sobre o cotidiano das meninas pds-egresso para tornar mais inteligivel esse
“processo de integragio”.

Y E evidente que tal preocupacio ¢ presente na vida de quase toda adolescente, mas no caso
. . . q

destas jovens, este relacionamento vai se tornar a base sine qua non para a construgio de

outros projetos.
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Flor: “E na rua onde me sinto bem”

Era dificil reconciliar as diferentes imagens que tinhamos colecionado
de Flor. A equipe técnica do IEF tinha para ela apenas elogios. Tratava-se
de uma menina sensivel, inteligente, que aprendia rapidamente a rotina da
instituigdo e mostrava-se, em quase tudo, colaboradora. Como a maioria das
meninas de rua de nossa amostra, era negra e mantinha com virias das outras
internas relagoes de parentesco e sociabilidade que extrapolavam a vida do
IEE Apesar de sua estatura baixa, franzina (nas fotos, ela me parecia mais
jovem do que as outras), exercia certa lideranga. Nas entrevistas com outras
egressas, era um dos nomes mais mencionados. Lembro em particular de
uma foto tirada por Regina de Flor: esta, com a boca nas orelhas, segurando
a bainha de seu vestido de prenda cor-de-rosa enquanto faz uma reveréncia
em dire¢3o a cAmera.

Foi uma imagem completamente diferente que nos enfrentou o dia
que localizamos a barraca onde morava Flor & beira do Rio Guaiba, num
beco sem saida reputado ser boca de fumo. Dez horas era muito cedo e
Flor vinha esfregando os olhos como quem acabou de acordar. Nao nos
convidou a entrar (a casa nio era dela...); para falar conosco, sentou numa
pedra grande na frente da casa. Respondeu a nossas perguntas: descreveu
as festas da FEBEM (onde conhecera Vladimir, seu companheiro atual),
trocou conosco informagdes sobre outras egressas, até nos apresentou seu
filho, Jefferson, j& com nove meses, mas sempre timida, seus gestos conti-
dos ¢ seus olhos mirando para qualquer lugar menos nds. Outras pessoas
mais animadas juntaram-se i cena: a vizinha que é madrinha de Jefferson,
a tia materna que mora com Flor, sua sogra (que se apresenta como avé tio
zelosa que nem deixa Flor sair com o neto), e meia didzia de criangas. Mas
Flor manteve sua distdncia. Sobre cada frase de nossa conversa pairava a
informagio fornecida de antemao pela assistente social do IEF: que, nessa
casa, boa parte dos adultos — inclusive Flor — estavam infectados com o
virus de HIV, e que Vladimir j4 estava acamado, num estdgio avangado
da doenga.

Finalmente, o relatério da pesquisadora trabalhando no centro da ci-
dade descrevia ainda outra Flor — uma menina “expansiva de personalidade
liderante” que se movimentava com destreza entre os transeuntes da rua,
que cheirava cola sem parar, pedia cigarros aos “otdrios”, e dava gargalhadas
enquanto fugia dos “atraques” policiais. Apesar de receber proposicaes se-
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xuais dos “velhos”, nunca foi vista saindo com nenhum deles. Pressupoe-se
que, além do ‘descuido’ (categoria nativa para furto), ela se sustenta — como
os outros jovens da praga — intermediando a venda de mercadorias rouba-
das (relégios, etc), ajudando os camel6s a carregar muamba comprada no
Paraguai, e fazendo outros bicos.

Ao considerar as diversas faces de Flor, comecei a rever certa linha
de andlise — muito comum na literatura brasileira sobre a FEBEM — que
enfoca aspectos psicoldgicos dos individuos que passam pelo processo ins-
titucional. Inspirado no trabalho de Goffman sobre “instituicaes totais”
norte-americanas (1990), esse tipo de andlise fita processos inerentes na
vida institucional que provocam a perda de individualidade. As pesquisas
nessa linha ilustram, através da descrigao de casos empiricos, como os ritos
de entrada, as freqiientes mudangas, a rotatividade de pessoal, as regras
andnimas todas contribuem para uma massificagao da clientela institucio-
nal produzindo uma espécie de “mortificagao do eu” (Kosminsky, 1991;
Guirado, 1980). Evidéncias desse “eu deteriorado” seriam detectdveis na
apatia dos recém-nascidos e na resignagio ou incapacidade dos mais velhos
a formular um projeto de vida.

Se tivéssemos limitado nossa andlise 4 entrevista na casa de sua sogra,
poderfamos ter atribuido o aspecto apdtico de Flor & influéncia negativa da
institucionalizagdo: o “eu mortificado”. Mas, depois de observd-la na rua,
torna-se evidente que ela possui diversos “registros”. Sabe driblar os diferentes
contextos, mostrando habilidade em mudar de um cédigo para outro: da
malandragem rueira, para a caretice institucional e a domesticidade materna.
S6 esse dltimo papel, parecia desempenhar com pouca vontade. Lembrava
assim a hierarquia de gostos esbogada por Salete, outra egressa da FEBEM
que parecia viver mais na rua do que em casa: “Entre minha casa e Santa
Marta? Prefiro Santa Marta. Pelo menos 14 tenho comida. Mas onde me
sinto bem mesmo ¢é na rua.”

De certa forma, o comportamento de Flor dentro do IEF exem-
plifica o principio de “conversdo” ao sistema de valores da instituigao.
Mas os hdbitos que adquiriu evidentemente nao foram de longa dura-
¢ao. Como 0 que aconteceu com a costura que tanto praticara durante
seu periodo de internamento, saiu e desistiu. Diz Flor: “Acho que até
desaprendi.”

Desde a década de 1980, existem estudos que enfocam as percepgoes
e modo de vida de criangas em grupos populares. Descrevendo suas redes
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de sociabilidade, seus hdbitos de trabalho, suas relagdes familiares, sua
criatividade lingiiistica e artistica, assim como suas nog¢des particulares de
tempo, desmistificam teorias simplistas sobre “desorganizagio” ¢ “anomia”,
mostrando inclusive que grande parte dos meninos chamados “de rua”
mantém vinculos com suas familias de origem (Fausto e Cervini, 1988;
Queiroz, 1987; Fischer, 1980; Arruda, 1983; Lecsnieski, 1992; Magni,
1994). Entretanto essa perspectiva analitica tem demorado em penetrar nas
andlises de jovens institucionalizados. Até uma época recente, na maioria
dessas, a crianga ou adolescente pobre era visto como emergindo de um
vdcuo cultural, caracterizado por desorganizagio e patologia. Somando
esse vdcuo ao efeito mortificante da institucionalizagio, parecia sobrar
pouca esperanga quanto a personalidade dos egressos. Ironicamente, na
ansia de denunciar a violéncia das condigdes de vida da populagao pobre
e da vivéncia institucional, os jovens eram apresentados como pouco mais
de destrogos — produtos do sistema, ¢ com isso, reforgava-se o estigma que
procurava-se denunciar.

Em anos recentes, a enorme publicidade dada a meninos “na” ¢ “da“
rua tem levado a certo reconhecimento de formas alternativas de organizagio
social. Hoje, as intervengdes sao divididas entre as que procuram tirar os
meninos da rua, e as que reivindicam maior tolerincia com os jovens que ali
permanecem. Certamente nao deverfamos nutrir ilusdes roménticas sobre
essa “cultura de rua”, perpassada por variadas formas de violéncia (Silva e
Milito, 1995; Zaluar, 1994). Mas tampouco ¢ possivel pensd-la como sendo
vazia. Basta pouca observagio para revelar uma linguagem especifica, redes
de sociabilidade, e simbolos emblemdticos nos quais os integrantes do grupo
podem alicergar sua identidade.

As meninas que cometem atos infracionais “leves” — furto, pros-
titui¢do, punga — em geral fazem parte dessa cultura ¢ levam-na, na
medida do possivel, para dentro da instituigdo (quando diversas amigas
do grupo sdo presas ¢ enviadas para o mesmo local). N4o hd quem nao
“cai ld dentro” (nas casas fechadas da FEBEM) de vez em quando. Ficam
pouco tempo na institui¢do — trés ou quatro meses — ¢ quando saem,
nio demoram em reintegrar esse grupo. Procurar um pensionato para
morar sozinha (como aconselha, em alguns casos, a equipe técnica do
IEF) simplesmente nio faz sentido. E achar um grupo novo? Como?
“Desaprende” entdo os hdbitos que foram adquiridos no IEF para reas-
sumir scu lugar na sociedade.
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Jussara: uma “histéria de sucesso”

Localizamos Helder, marido da Jussara, na segunda tentativa. Seguindo
a indicagdo que vendia cocada na Praga da AlfAndega, bastou perguntar
para o primeiro colega (um vendedor de pipoca) para descobrir quando e
como encontrd-lo. Na verdade, Jussara ndo vinha mais ao centro h4 algum
tempo. Parece que a freguesia diminufa no verfo e ndo compensava o prego
da passagem mais o saldrio de babd que teriam que pagar caso ela quisesse
trabalhar junto na Praga. Mas Helder, com seu sorriso afével, nos garantiu
que serfamos bem vindas na casa dele: “Sé nao na semana que vem. Vamos
vender cocada na praia. Vem na outra.”

Para chegar ao Parque dos Anjos desse municipio vizinho a Porto
Alegre foi preciso uma hora e meia, com uma troca de 6nibus. Descemos,
como Helder nos tinha ensinado, na venda “Caga ¢ Pesca” e seguimos
adiante na estrada de chio, entre chalezinhos de madeira, vacas pastando, e
uma ou outra casa sofisticada (dois andares e de tijolos). Mais uma vez, na
impossibilidade de achar ndmeros de casa ou nome de rua, foi perguntando
pela pessoa (“Helder que vende cocada”) que chegamos ao nosso destino.
Jussara, uma jovem morena de cabelo preso, magra e atraente, veio nos en-
contrar na porta dizendo que esperava nossa visita. Tudo estava em ordem:
o quintal capinado na véspera (pela prépria Jussara, ela nos informou com
orgulho), seu nené mais mogo de quatro meses dormindo tranquilamente
num dos dois quartos, na cama de casal diante do ventilador, e Suelen, sua
primogénita — uma magricela de cabega raspada — saindo do banho. (Foi
Suelen, agora com cinco anos, que tinha vivido algum tempo com sua mie
dentro do IEF depois que essa fora presa ¢ condenada por homicidio.) Para
conversar e olhar fotos, sentamos nos dois sofds da sala de onde dava para
ver, na outra metade da pega, louga secando numa mesa, a porta do banheiro
(onde se localizava a tinica pia da casa), e em baixo da mesa (“escondida dos
ladrées”), uma mdquina para fazer cocada.

Helder ainda estava em casa, mas logo trocou de camisa para sair
trabalhar. Jussara, confessadamente cansada de ficar dia apés dia em casa
com trés criangas pequenas, parecia contente em ter visita e, assim, passa-
mos as duas seguintes horas confabulando. O tnico ponto de irritagio que
mostrava era com Suelen que, apesar das exortagoes repetidas da mae, nao
dava inteiramente conta de conter e entreter seu irmaozinho — um menino
visivelmente arteiro com dois anos de idade. Ao longo de sua narrativa —
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sobre a separagio dos pais, seu trinsito entre as casas de diversos parentes,
sua fuga com o namorado (Helder, que também é seu primo de 1° grau),
sua primeira gravidez (quando tinha catorze anos), a histéria de empregos
fracassados, drogas, abuso sexual, homicidio, e finalmente trés anos no
IEF — Jussara parecia quase serena. Do alto de seus vinte e um anos, j4
tinha conquistado casa prépria e carro; ainda mais, morava com o pai de
seus trés filhos que tinha uma étima profissio. (Helder herdou, de certa
forma, seu negécio de sua familia. Como seus pais, irmaos e cunhados,
vende em “rodeios”, praias e pragas puiblicas todo tipo de comida que ele
mesmo faz.) O préprio juiz, quando aceitou sustar os dltimos processos
contra ela — por “fuga” do IEF e “rapto” da prépria filha (que vivia entdo
numa outra unidade da FEBEM)~ tinha oficializado o reconhecimento
de sua reabilitaczo.

Soubemos depois que a situagio doméstica de Jussara nio era tao
estdvel assim. Separou-se e voltou para junto a Helder mais de uma vez
depois de nossa entrevista. Mas, em todo caso, ela alcangara um padrio de
domesticidade que Flor e suas colegas de rua nunca conheceram. Nio era,
nisso, muito diferente das outras quatro meninas tendo cometido homicidio.
Jd vimos o caso de Regina nos pardgrafos iniciais deste artigo: vivia com seu
marido trabalhador em casa prépria, rodeada de parentes afins. Sandra, uma
“parricida”, tinha se juntado com seu companheiro, um cobrador de 6nibus,
pouco tempo depois de deixar o IEE Na época da entrevista, o jovem casal
vivia junto com o filho deles na casa dasogra. Maria da Conceigao que vivia
da pensao deixada pela mae, alugava um quarto num pensionato. Segundo
ela, recém tinha terminado o namoro com um estudante de “medicina
veterindria” e agora planejava fazer um curso supletivo. Considerava-se
caseira ¢ odiava ir ao centro da cidade. A quinta menina nessa categoria,
que se auto-denominava “muito nervosa’, vivia com seus pais no meio de
uma famflia extensa que inclufa indmeros tios, primos e sobrinhos. Quase
chorava de vergonha quando falou em ser “mie solteira”. Dizia nao gostar
de sair (“s6 dd briga nesses lugares — entdo nio tem graga”) e confessou que
nao ia querer nem casar para nio sair de perto da familia.

A diferenca para com as meninas de rua era evidente na prépria ma-
neira de receber as entrevistadoras. Para conversar conosco, as reabilitadas
se instalavam num canto discreto da casa, mudando de assunto quando
entrava algum intruso. Para as reabilitadas, a passagem pelo IEF era algo a
esquecer. Guardavam a experiéncia como segredo conhecido s6 ao marido,
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parentes e amigos mais {ntimos. Falavam com certa saudade das colegas do
[EF e duas ou trés delas manifestaram a vontade de rever as mais amigas,
mas nao sem ambivaléncias. Vivendo no relativo isolamento de uma dona-
de-casa da periferia, Regina, por exemplo, lembrava da camaradagem da
turma com evidente nostalgia. Mas reatar lagos significaria remexer numa
fase dolorosa — de crime e revolta — uma fase que representou uma ruptura
em rela¢do a tudo que veio antes e, preferivelmente, a tudo que viria depois.
Como diz a Maria da Conceigo: “Botei uma pedra em cima’.

A associagao das meninas de rua com a FEBEM era, pelo contrério,
notdria. A maioria ainda freqiientava o centro da cidade onde, entre co-
nhecidos, aventuras envolvendo brigas ¢ policia eram o prato do dia. Nas
rodas noturnas, falava-se com emogio de “Fulana que matou uma mulher
em Santa Catarina. Parece que botaram seu retrato no banheiro”. Quando
conseguimos localizar uma dessas meninas no seu bairro de origem, toda a
vizinhanga parecia estar a par de sua passagem pela FEBEM. Mal pisdvamos
na rua, perguntando por Beltrana, e os vizinhos ji retorquiam: “O que foi
que ela aprontou agora?” ou “Essas gurias tém que parar com o cheirinho.”
E significativo que enquanto as reabilitadas nos levavam inevitavelmente
para dentro de suas casas, boa parte dessas outras meninas nos recebiam num
espaco publico, geralmente na frente de suas casas onde os irmaozinhos e
outras criangas da vizinhanga podiam participar com seus comentdrios: “Eu
nunca estive na FEBEM!” Quanto as suas ex-colegas do IEF ...mostravam
certa curiosidade quanto ao seu paradeiro, mas essas meninas mais rueiras
tinham também suas préprias redes de comunicagao. Nos seus giros pelo
centro num fim-de-semana, j4 encontravam com alguma ex-colega ou pelo
menos algum conhecido em comum. Nio pareciam to isoladas quanto as
donas-de-casa. Em todo caso, o contraste entre as duas categorias de egressas
era grande ¢ exigia uma explicagdo.

Uma primeira hipétese diria respeito a condi¢do materna das meni-
nas. Serd que nio criaram juizo depois de ter filho? Contudo, averiguou-se
que, nesse universo, o nascimento de um filho ndo é condigio suficiente
para levar uma menina a assumir uma vida familiar estdvel. No minimo
doze meninas das dezenove meninas inclufdas nessa pesquisa tiveram fi-
lhos dentro de dezoito meses depois de sair do IEF. Em outras palavras, a
maioria das entrevistadas, tanto as donas de casa como as meninas de rua,
tinham ou estavam tentando ter filhos. Ao que tudo indica ser mie ¢ alta
prioridade na sua lista de projetos de vida. Quando ainda vive dentro de
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casa, um filho ajuda a menina a conquistar um szatus adulto. (Depois de
nascer seu neto, a mie de Tati, por exemplo, botou uma parede interna
para esta poder ter seu préprio quarto.) Uma gravidez também pode servir
para consolidar a relagio com certo companheiro. (Sandra conta que seu
marido n3o gostou da idéia no inicio, mas acabou casando e hoje curte
muito o filho.) Mas um filho nao prende inevitavelmente sua mae dentro
de casa.

Nogoes particulares de dever materno, da crianga, e de familia per-
mitem uma situagao em que as meninas, apesar de se orgulharem da ma-
ternidade e ter carinho pelos filhos, ndo ficam necessariamente em casa,
cuidando seu rebento. Préticas tradicionais de socializa¢do infantil facilitam
a “circulacio de criangas” (Fonseca, 1995) entre as casas de avds e madrinhas
enquanto suas maes, adolescentes, circulam pelas ruas. Jussara, por exemplo,
foi criada transitando entre as casas de sua tia materna, sua av paterna, € o
pai. Tem seus genitores (ambos recasados) e seus meio-irmaos como ponto
de referéncia, mas morou pouco com eles. Assim, para ela, nio foi estranho
deixar sua filha mais velha certo tempo com a sogra. S6 resistiu quando essa
quis receber a neta “de papel passado”.

Outra hipdtese diz respeito ao quadro familiar da menina. Sabemos que
boa parte da literatura existente liga o infrator a “desorganizagio familiar”.*°
A partir desse enfoque, poderiamos supor que as reabilitadas tinham fami-
lias de origem mais “estruturadas” que as ajudaram na reintegragio social.
Contudo, a existéncia de indmeros contra-exemplos dificultou a sustentagio
dessa hipétese.

Entre as reabilitadas, havia meninas que, ao safrem do IEFE, simples-
mente nio tinham familia para onde ir. Regina, por exemplo, dizia que seu
pai — jd recasado quando sua ex-mulher foi morta — tinha medo dela: “Se
mudou e ndo deixou novo endereco”. Sandra, que tinha treze anos quando,
junto A mie e ao namorado, participou do assassinato do pai, também se
encontrava sem apoio. Sua mie, liberada depois de quatro anos na prisao,
padecia de distdrbios mentais e vivia sozinha numa pensao. Em principio, o
quadro nio podia ser mais negro, mas, tanto Regina como Sandra conseguiu
adquirir uma estrutura familiar através do casamento, passando a morar no

* Schneider, jd em 1982, desmente essa hipétese com dados tirados de processos juridicos.
Ver Alvim e Valladares (1988), Duarte (1994) ¢ Neder (1994) para criticas mais recentes a

nogio de “familia desorganizada”.
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quintal da sogra. A “familia” que, nesses casos, fornecia um sustento i esta-
bilidade doméstica n2o parecia nem de longe com a familia nuclear cldssica.
Consistia antes numa rede de parentes afins — os avds, pais, tios, irmios e
primos de seus maridos — que servia como fonte de ajuda e referéncia de
identidade social.

Por outro lado, a familia assim estruturada nem sempre garantia a
reabilitagio de uma egressa. Dilamar, uma das meninas de rua, casou “de
papel passado” e vestido branco. Dois anos mais tarde, nao achamos nem
rastro dela na casa de seus ex-sogros...apenas uma parenta de seu marido
cheia de queixas: “Ela nao falou nada que era da FEBEM. Disse que as
gurias que vieram no casamento eram colegas de aula e acreditamos nela.
Agora, ela foi embora. Depois do que ela aprontou para ele, nem dava para
ficar!” Segundo a pista de Salete, outra guria da turma, chegamos no pdtio
do saldo de festa local onde sua mie e avé tomavam chimarrio. As duas
trocaram palpites sobre Salete: “E o vicio. Tirando o vicio dela, é uma pes-
soa normal”; “Sao as mds companhias’. E sua mae deixou claro que nio se
podia atribuir tanta desgraga a algum erro na educagao familiar: “Criei os
dois filhos iguais, e ndo sei por que sairam t3o diferentes. Meu filho, dois
anos mais velho, trabalha no Renner, no vestudrio. Fica o dia em pé!” A
ultima vez que Salete esteve em casa, uns seis meses atrds, seu irmao tinha
tentado colocd-la na linha. “Ele disse: ‘Nio pensa que tu vai continuar
na vida da rua. Tu vai ter casa, comida, roupa e cigarro, mas sé dentro de
casa.”” Mas, depois de trés dias, ela fugiu. “Ela nio consegue ficar em casa
mais. Acho que ela se sente presa.” A mae de Salete é uma que visitava sua
filha regularmente no IEF até esse privilégio ser cortado. Por ter “enfiado
um garfo no rosto de uma guria que quase ficou cega’, ficara oito meses
sem receber visitas.?'

E inegivel que uma rede extensa de parentes facilita a vida. Vemos,
no entanto, que hd meninas reabilitadas que sairam de situagdes de extrema
miséria, de uma “familia” praticamente pulverizada, e hd meninas de rua
que vém de familias relativamente pacatas. Portanto, esse fator nao serve
para explicar a diferenga entre dois estilos de vida apds desligamento da
instituigio.

2! Apesar de existir uma politica explicita para encorajar 2 manutengio dos vinculos fami-
liares das internas, as meninas contamn que ¢ rotina cortar as visitas familiares como forma
de castigo.
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Ao deparar-me com tantas “homicidas reabilitadas”, tinha um palpite —
que o préprio IEF tinha feito a diferenga. Depois de tudo, essas meninas,
por causa da gravidade de seu crime, tinham ficado muito mais tempo na
institui¢do — quem sabe, dando tempo suficiente para o programa de ree-
ducagio tomar efeito. Essa hipétese foi reforgada pela atitude das préprias
meninas que mostravam evidente apego a institui¢io: “Vou te contar a
verdade”, diz Sandra. “Sao minha familia.”** Mas, aos poucos, foi surgindo
outra hipétese em que a duragio do periodo de internamento assumia uma
importincia secunddria, tornando-se um coroldrio, antes de uma causa, da
recuperagao.

Essa dltima hipétese, abragada por alguns técnicos da FEBEM —aque-
les que nutriam poucas ilusdes quanto 2 eficdcia de seu programa — sublinha
a diferen¢a radical do homicidio em relagdo a outros tipos de crimes. Nessa
perspectiva, os delitos leves — furto, roubo, uso de drogas, etc — fazem parte
de certa l6gica cultural. Quando Salete diz “adoro colocar a mao no bolso
dos velhos e sair correndo”, ela estd nos revelando diversos elementos desta
“cultura de rua”: 1) que existe uma reflexao sobre essas prdticas que permite
que sejam comentadas, antecipadas e até planejadas; 2) que essas prdticas
proporcionam as meninas nfo pouco prazer; € 3) que ao assumirem autoria
destes atos — transgressdes das normas oficials — as meninas esperam de seus
interlocutores certo grau de cumplicidade ou até de admiragio, com isso,
estabelecendo uma identidade comum (ver Becker, 1971).2 O homicidio
nzo tem nada dessas caracteristicas.

E possivel que, em certas sociedades — grupos guerreiros ou tribos
regidas por um “cédigo de honra” — o assassinato faga parte de uma légica
cultural.”® Nio ¢ o caso das meninas internas no IEE Aqui o homicidio
nio pode, sob hipétese alguma, ser considerado um comportamento pa-
dronizado. Os crimes — todos cometidos contra um membro da familia
ou amigos intimos — nao fazem parte de um “modo de vida”. Nenhuma

22 Altoé (1993b) assim como Weber e Kossobudzki (1995) sio trés de vdrios autores que
se referem a essa forma de idenrificagio depois de um longo periodo de internamento. O
processo assemelha-se aquilo que Goffman chama “conversdo” aos valores propostos pela
instituigio.

3 Sobre a “cultura de rua” entre adolescentes no Brasil, ver Hecht, 1998; Silva e e Milirz,

1995; Gregori, 2000.

# A Antropologia fornece indmeros exemplos (ver, por exemplo, Fernandes, 170; Pitt-Rivers,
1983 ) e, mais recentemente, entre gangues de traficantes (Zaluar, 1994).
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das meninas estudou técnicas para realizar o assassinato ¢ nao prevé com
prazer uma reedi¢do do fato. As meninas no conseguem nem falar do
crime. Ao recontarem suas vidas, simplesmente omitem o incidente ou
entdo se referem a cle em termos enigmdticos: “Tinha treze anos quando
acontecen...daf vim para cd” ou “Fico sonhando com o rapaz que aconteceu
0 fato comigo...que ele vem pelo fogo para me pegar.” Mais importante
ainda, esse tipo de crime nio faz parte de uma identidade grupal. Essas
jovens sdo oriundas, em geral, de contextos isolados — muitas no interior
do estado; nunca fizeram parte de uma gangue, tampouco freqlientavam
as pragas no centro de cidade. De forma significativa — e ao contrdrio das
meninas de rua que comegam sua carreira institucional muitas vezes antes
da adolescéncia, voltando episodicamente no decorrer dos anos” — as
meninas que cometeram homicidio normalmente nio possuem ficha
policial anterior e sua taxa de reincidéncia ¢ nula. Ao que tudo indica,
na vida dessas meninas, o homicidio representa um ato-limite dentro de
circunstincias extremas.

Essa perspectiva coloca em questdo a idéia da “carreira delingiiente”
que segue uma escalada progressiva da punga ¢ furto até o homicidio. As
meninas de rua integram a experiéncia do IEF como uma entre diversas ins-
tituicdes (albergues, abrigos, instituicoes filantrdpicas...) por onde passam.
Adaptam-se momentaneamente ao ambiente, mas, ao retornar  sociedade,
reintegram a turma, retomando scus velhos hdbitos. Como fazem as meni-
nas de rua, as que cometeram homicidio também voltam para um contexto
semelhante aquele de onde sairam — s6 que esse contexto ¢ outro. Tem-se
a impressao que, se ndo tivessem sido confinadas em regime fechado, se
tivessem aproveitado alguma medida aberta (colocagao em lar substituto,
por exemplo), teriam seguido adiante com uma vida ndo muito diferente
daquela que tém hoje — de dona-de-casa da periferia. Em outras palavras,
as trajetorias das duas categorias n2o iniciam num mesmo ponto zero,
bifurcando depois conforme a experiéncia institucional. Trata-se, antes, de
trajetéria paralelas.

Em suma, nossa pesquisa sugere que, para a vasta maioria de autores
de ato infracional, um sistema carcerdrio nio ¢ necessdrio para conter a
suposta periculosidade dos jovens e, mesmo quando organizado de forma

 Pelligrini et al., 1996, no seu levantamento do ICM ¢ IEF, mostram que em 1988, o infrator
tinha na média 14 entradas na instituigao. Depois do ECA, essa média baixou para cinco.
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progressista, dificilmente fornece elementos para o jovem “mudar de vida”.
Para essa maioria, seriam indicadas outras medidas — projetos educativos,
lares substitutos — qualquer coisa menos o regime fechado.?

Entretanto, dentro da atual conjuntura (que inclui uma pressao exer-
cida pela opinido piblica reclamando dos politicos uma agio reguladora,
sendo repressora, do Estado), ¢ dificil imaginar a aboligdo das instituicoes
de contengio total. A questdo entdo persiste: o qué fazer com essa reali-
dade incomoda — institui¢des de regime fechado para adolescentes? Naio é
surpreendente aprender que, entre os criticos mais astutos dos problemas
institucionais, constam profissionais da prépria rede institucional. Cabe
lembrar que nds nos envolvemos na presente pesquisa a convite de técnicos
do préprio IEE. Nao havia divida quanto & motivagao dos administradores
que esperavam da pesquisa resultados que pudessem ajudd-los no desempe-
nho de suas atividades. Aceitavam com relutdncia seu papel disciplinador,
preferindo concentrar suas energias em politicas que amenizassem o impacto
negativo da institucionalizagdo e ajudassem os jovens internos a alcangar
uma melhor “qualidade de vida”. Nessa tarefa, por causa do estigma que
pesa contra o sistema, nem sempre encontravam parcerias. T'écnicos que
militavam dentro da institui¢io pela implementagao dos principios do ECA
desabafaram num relatério de 1995: “/As unidades de privagio de liberdade
e de semi-liberdade] sao concebidas pela comunidade como maltratantes
ou omissas, fato que acarreta num total descompromisso da mesma com a
instituigao e com os seus egressos...” (Prytulaetal., 1995: 14). Eno espirito
de abragar esse compromisso que os pesquisadores do NACI entraram entio
na pesquisa: nao para “dar solugdes”, mas para ajudar a mapear angustias,
trazendo enfim mais uma perspectiva para a situagio paradoxal das insti-
tuigoes de regime fechado.

% Nesse sentido, é de sumo interesse mapear e analisar os diversos programas de “liberdade
assistida” (Ver, por exemplo, Bierrenbach e Nery 1995; Craidy ¢ Goncalves, 2005).
p p Y )i
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4. Conselho Tutelar

e negocia¢io de conflitos'

Fernanda Bittencourt Ribeiro

Carolina tem catorze anos. Seu pai foi a0 Conselho Tutelar dizer que
precisa viajar e ‘teme pela seguranga da filha’, uma vez que sua esposa tem
problemas mentais e j4 foi, inclusive, internada. Quando procurada, a
mie da menina contou ao conselheiro tutelar que dias antes denunciou o
marido na Delegacia da Mulher por ‘ameaca, agressio e lesGes corporais’.
Afirma que o pai de Carolina é violento, nio ajuda em casa, estd desem-
pregado e foi o responsdvel por sua internagio ocorrida em 1984.

Ana, de catorze anos, fugiu de casa e permaneceu quinze dias desapa-
recida. No dia seguinte 4 fuga, sua mae foi ao Conselho Tutelar registrara
ocorréncia. Ana, quando apareceu, contou que estava com uma amiga em
Camborit e que agora gostaria de morar com o pai, mas nio sabe onde
encontrd-lo. Depois de uma segunda fuga para a casa de uma tia que lhe
acusa de ‘sair tarde e s6 voltar de madrugada’, Ana concorda em retornar
para a casa da mie até que o Conselho Tutelar localize seu pai.

Por indicagdo da Brigada Militar, Laura, de treze anos, procurou o
Conselho Tutelar para contar que seu pai ‘(...) havia tentado surrd-la e
que lhe bate com freqiiéncia e também na sua mie.” Quando procurada,
a mie de Laura a acusou de estar ‘se envolvendo com prostitutas’, de
nio ‘querer mais estudar’ e de ‘ofender muito o pai’. Este acusa Laura
de tentar ‘agredir a irmd com uma faca’. Os pais queixam-se das brigas
das filhas, € a mie nega que o pai as espanque. Laura quer ‘trabalhar e
morar com a avé materna’.

! Este artigo foi elaborado a partir da pesquisa que resultou na dissertagao de mestrado da
autora {Ribeiro, 1996) e publicado originalmente na revista Ensaios FEE, Porto Alegre, v.19,
0.2, p. 286-305, 1998.
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Histérias como as de Carolina, Ana e Laura povoam o cotidiano do
Conselho Tutelar (CT) ~ institui¢ao criada pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente de 1990 (ECA) com a fungio de “(...) zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianga e do adolescente” (ESTATUTO..., 1990, — art. 131).
O CT funciona a partir de dentncias de violagio dos direitos previstos
no ECA? mediante a atuagio de cinco conselheiros tutelares legalmente
encarregados de assegurar o respeito aos referidos direitos.” A partir das
defini¢des contidas na legislagdo, relatos como o de Laura ou aqueles que
chegaram ao CT em nome de Ana e Carolina sao enquadrados em categorias
classificatérias — “maus-tratos”, “negligéncia”, “abuso sexual”, etc — utili-
zadas pela institui¢io visando abarcar as diferentes formas de violagdo de
direitos. Portanto, as queixas protagonizadas por essas trés jovens tém em
comum o fato de darem visibilidade social a relagoes familiares que, a partir
da procura pelo CT, poderio ser classificadas como violadoras de direitos.
Além disso, as situagbes expostas permitem imaginar o conselheiro tutelar
como alguém que, ao tomar partido pela crianga ou pelo adolescente, terd
como alternativas para a resolugio do conflito a negocia¢io ou a utilizagio
de algum recurso judicial.

A leitura dos relatos que compdem esses casos possibilita ver além das
categorias de classificagio institucionais; permite visualizar uma trama de
relagbes que contextualiza a procura pelo CT; atribuindo-lhe um sentido
que nem sempre corresponde aquele para o qual a instituigdo foi criada e

2 ECA, no seu art. 3, estabelece que “A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamenrais inerentes A pessoa humana, sem prejuizo da protegio integral de que trata esta
Lei, assegurando-lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades ¢ facilidades, a
fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condigbes
de liberdade e de dignidade.” Os direitos fundamentais da crianga e do adolescente a serem
protegidos pelo Conselho Tutelar sio os seguintes: direito 4 vida e & satde (art. 7 ao 14), 2
liberdade, ao respeito e 4 dignidade (art. 15 a0 17), 4 convivéncia familiar e comunitéria (art.
19 a0 52), a educagdo, A cultura, ao esporte ¢ ao lazer (art. 53 ao 59) e direito 4 profissiona-
lizagdo e a protegio no trabalho (art. 60 ao 69). (Estatuto..., 1990).

+ O ECA determina que cada municipio do pafs deverd contar com, no m{nimo, um Conselho
Tutelar, para o qual deverio ser escothidos cinco conselheiros tutelares. Em Porto Alegre, desde
1992, funcionam oito Conselhos Tutelares, nos quais atuam 40 conselheiros. A legislagio mu-
nicipal referente 2 politica de atendimento 4 infancia e A adolescéncia definiu que esses agentes
seriam remunerados e escolhidos pelo voto direto e facultativo da populagio. A pesquisa que
embasa a elaboragio deste texto foi realizada no Conselho Tutelar da Microrregiio 3 de Porto
Alegre (regido leste-nordeste), no periodo de dezembro de 1993 a agosto de 1994.
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tampouco revela um consenso social em torno do significado da infincia e
da adolescéncia.

O objetivo deste trabalho é identificar as relagdes que se tornam visi-
veis a partir do funcionamento do CT e que, portanto, se constituem nos
principais alvos de sua intervengo. Além disso, pretendemos apontar algu-
mas potencialidades de atuagio do Conselho Tutelar, considerando outras
experiéncias recentes de instituigdes que também visam proteger “sujeitos
particulares de direitos”.

Para tanto, utilizamos como principais fontes para a coleta dos da-
> um conjunto de 70 dossiés correspondentes
a demanda recebida pelo Conselho Tutelar da Microrregido 3 de Porto
Alegre em um més do seu primeiro ano de funcionamento, ¢ a observagio
direta do cotidiano da instituigio durante um periodo de nove meses
(dezembro de 1993 a agosto de 1994). O fato de os dados corresponde-
rem ao primeiro ano de atuagio do CT possibilitou-nos apreender o uso
que a populagio fez dessa instituigao logo que ela foi criada, quando o
discurso em torno do ECA e dos direitos de criangas e adolescentes recém
comegava a ser difundido.

dos o livro de ocorréncias,

' Bobbio observa que, a partir da Segunda Guerra, o processo de desenvolvimento dos direitos
do homem tomou, basicamente, duas dire¢oes: o da sua universalizagio e o da sua multi-
plicagdo. A partir de entdo, multiplicam-se os sujeitos de direitos, que, em fungio de suas
particularidades, passam a ser vistos como merecedores de um tratamento legal especifico:
“(...) a passagem ocorreu do homem genérico — do homem enquanto homem — para 0 homem
especifico, ou tornado na diversidade de seus diversos status sociais, com base em diferentes
cricérios de diferenciagio (o sexo, a idade, as condigées fisicas), cada um dos quais revela igual
protegdo. A mulher ¢ diferente do homem; a crianga do adulto; o adulto, do velho; o sadio,
do doente; o doente tempordrio do doente crénico; o doente mental, dos outros doentes; os
fisicamente normais, dos deficientes, etc” (Bobbio, 1992, p- 69).

" O procedimento adotado no Conselho Tutelar com relagio a cada dentincia ou solicita-
¢ao atendida consiste, num primeiro momento, no registro no livro de ocorréncias, onde
constam o nimero do processo, 0 nome ¢ a idade das criangas e dos adolescentes, o enqua-
dramento do caso (maus-tratos, negligéncia, abandono, conduta, drogas, etc) e 0 nome do
denunciante e do conselheiro tutelar que ficard encarregado do acompanhamento dao caso.
Num segundo momento, a ocorréncia é registrada em um formuldrio padrio, no qual, além
das informagées constantes no livro de ocorréncias, sio descritos o motivo da demincia, os
depoimentos coletados e os procedimentos adotados pelo conselheiro tutelar. Os processos
diferem quanto aos detalhes anotados. Alguns sdo ricos em informagdes, enquanto outros
sdo bastante sumadrios.
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Uma nota sobre a construgio do problema social
da infincia e da adolescéncia

Entendemos por “construgio de um problema social” o processo
pelo qual um determinado grupo (velhos, mulheres, criangas, (indios, etc)
¢ distinguido e quando a situagdo em que se encontram seus integrantes ¢
considerada, por alguma razio, socialmente problemdtica. A distingdo do
grupo afirma-se pela difusio de concepgées que o definem como sendo
composto de pessoas que ameagam a paz puiblica, ou que devem ser espe-
cialmente protegidas, ou que nao devem ser discriminadas, etc. A legislagao
é parte desse processo e constitui-se num dos principais instrumentos que
atribuem oficialidade a definigbes que nao contam, necessariamente, com o
consenso a seu respeito, mas que, num processo de lutas sociais, sao formali-
zadas como legitimas. A construgio de um problema social envolve também
sua transformagao em objeto de mobilizagdes, disputas e alvo de politicas
sociais (Lenoir, 1979; 1984; 1985; 1989).¢

No Brasil, a formalizagao legal da problemadtica da crianga e do jovem
remonta ao século passado. Conforme Rizzini:

Ha cerca de um século atrds, na passagem do Império para a Republica, os
juristas comegavam a sinalizar a necessidade de criar uma legislagio especial
aos menores de idade, estimulados pelo reordenamento que se processava na
sociedade de entdo — a mudanga de regime politico, a forca do movimento
internacional de reforma do sistema penal, coincidindo com a promulgacio
de um novo Cédigo Penal (1890) e com a polémica revisao constitucional
de 1891, que vieram a substicuir leis produzidas em 1824 e 1830 (Rizzini,
1995, p. 103).

Segundo essa mesma autora, as politicas de assisténcia 2 infancia
vigentes nas trés primeiras décadas do século XX eram marcadas pela preo-

12 Além do referencial teérico que utilizamos nesta pesquisa, a construgio de problemas sociais
também ¢ objeto de estudo de Best (1990) e Blumer (1971), que definem sua abordagem
analitica como construcionista. Esses autores consideram que um problema social existe
nos termos em que ¢ definido pela sociedade, sendo, portanto, resultado de um processo de
definigio coletiva. Observam que condigdes ou arranjos sociais considerados prejudiciais
a um grupo social numa determinada época nao o sio da mesma forma em outra. Nesse
sentido, o reconhecimento de problemas sociais dd-se de mancira altamente seletiva (apud

Cardarello, 1996).
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cupagio, presente sobretudo nos meios médico e jurfdico, de “(...) eliminar
as desordens de cunho social, fisico e moral, principalmente nos centros
urbanos” (Rizzini, 1993a, p. 19). O Cédigo de Menores de 1927 ¢é referido
na literatura existente sobre o tema (Adorno, 1993; Rizzini, 1993a; 1995;
Del Priore, 1991 dentre outros) como a primeira lei que, especificamente,
formalizou uma defini¢ao da problemdtica. Desde sua promulgagio até a ela-
boragio do Estatuto da Crianga e do Adolescente, as concepgoes subjacentes
as leis que vigoraram ao longo desse periodo’ focalizavam de forma indistinta
os “menores de dezoito anos em situagdo irregular”.® Essa definigio, segundo
os autores citados, resultou na constitui¢do de um aparato institucional que
se caracterizou por tratar de forma repressiva e discriminatéria a infincia e
a juventude pobre.

Em contraposi¢io ao segundo Cédigo de Menores, de 1979, 0 ECA
formalizou novas concepgdes que redefinem esses grupos sociais no que se
refere tanto 2 delimitagio de duas classes de idade com caracteristicas distin-
tas — criangas sao todas as pessoas que se encontram na faixa etdria dos zero
aos doze anos incompletos, e adolescentes,” aqueles que estdo entre os doze
¢ dezoito anos de idade — quanto aos conceitos a partir dos quais o grupo
¢ nomeado. A nova lei expressa a concepgio de que esses sujeitos, pelo fato
de se encontrarem em “fase especial de desenvolvimento”, sio merecedores
de protegio integral aos seus direitos, e a garantia de seu futuro deve ser
tratada como “prioridade absolura” da familia, do Estado e da sociedade.

'3 O quadro completo de todas leis e decretos referentes A infincia e 2 adolescéncia no Brasil
¢ apresentado por Rizzini (1995).

" O Cédigo de Menores (Lei n. 6.697/79) assim define a “situago irregular”: “Art. 2° — Para
os efeitos deste Cédigo, considera-se em situagio irregular o menor: I - Privado de condigGes
essenciais a sua subsisténcia, sadde e instrugio obrigato’ria, ainda que, eventualmente, em
razio de: A) Falra, agio ou omissio dos pais ou responsavel; B) Manifesta impossibilidade
dos pais ou responsdvel para prové-las; I — Vitima de maus-tratos ou castigos imoderados
impostos pelos pais ou responsavel; IIT — Em perigo moral, devido a: A) Encontrar-se de modo
habitual em ambiente contrdrio aos bons costumes; B) Exploragio em atividades contririas
aos bons costumes; IV — Privado de representagiio ou assisténcia tegal, pela falta eventual dos
pais ou responsdvel; V — Com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptagio familiar
ou comunitdria; VI — Autor de infragao penal.

' Ariés refere-se 3 adolescéncia como uma classe de idade surgida no século XX. Segundo
esse autor “(...) tem-se a impressdo, (...) de que, a cada época, corresponderiam uma idade
privilegiada e uma periodizagio particular da vida humana: a ‘juventude’ é a idade privile-
giada do século XVII, a ‘infincia’, do século XIX, ¢ a ‘adolescéncia’, do século XX” (Ariés,
1981, p. 48).
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Além da distingdo etdria, a elabora¢io do ECA esteve baseada na conside-
ragdo de que nio sdo as criangas ou os adolescentes que se encontram em
“situagdo irregular”, mas a sociedade, o Estado ou a familia que os colocam
“em situagdo de risco”.'

Esses novos referenciais foram formalizados em um conjunto de
direitos que lhes devem ser especialmente assegurados, bem como na
criagdo de institui¢des que garantam a sua defesa. O Conselho Tutelar
¢ uma dessas instituigdes ¢ deve cumprir, especificamente, as fungoes de
defender e promover os direitos atribuidos pela legislago, inserindo-se no
processo de construgio do problema social da infincia e da adolescéncia,
com caracteristicas que possibilitem que contribua significativamente para
a redefini¢ao desse problema. Sao as situagdes que chegam ao Conselho
Tutelar que fornecem os dados para que o problema seja redefinido e a
intervengio sobre ele considerada legitima. Pelo cotidiano do CT ¢ que
passam as ocorréncias que justificam a existéncia de uma lei especial de
prote¢do a criangas e jovens. Através dos dados gerados pelos atendimen-
tos feitos no Conselho ¢ que a problemdtica poderd ser redimensionada, e
dela poderemos falar tendo por base a “realidade”. Ou seja, ¢ a atuagio do
CT, na figura de agentes encarregados do recebimento ¢ da apuragio de
denuncias, que confere legitimidade  defesa dos direitos assegurados pelo
ECA e possibilita a visualizagio de outros aspectos da vida da populagio,
que, além da pobreza, do abandono ou da delinqgiiéncia, também podem
ser “problematizados”.

Com o intuito de responder a questao colocada anteriormente acerca
das relagdes que se tornam socialmente visiveis a partir da atuagdo do CT
e que, em fungao da natureza dessa institui¢ao, podem ser definidas como
violadoras de direitos, sistematizaremos os dados que constam nos processos,
tentando identificar a relagio da crianca e do adolescente com a pessoa que
aparece, no momento do registro da dendncia, como “denunciante” e “acusa-
do”. Posteriormente, acompanharemos o desenrolar de cada caso, buscando

' A nogao de “situagio de risco” busca caracterizar a condigao em que se encontram os
cidaddos cujos direitos assegurados pela lei se encontram, por alguma razio, ameagados.
Conforme Costa, “(...) fica caracterizado que os destinatdrios da politica de assisténcia social
5o as pessoas, familias e comunidades privadas de acesso a condiges minimas de bem-estar
e de dignidade e bloqueadas, por isso mesmo, do acesso ao exercicio pleno da cidadania em
suas dimensdes civil, politica e social. Pelo que hd de vulnerdvel e frdgil nesta circunstancia é
que podemnos caracterizd-la como situagio de risco” (Brasil..., 1990, p. 72).
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regularidades quanto as caracteristicas da queixa. Na sistematizagio de cada
processo, observamos o fato gerador da dentincia, as acusagoes (quem acusa
quem e de qué), as relagoes de conflito (quais as pessoas envolvidas com o
caso e que vivenciam algum conflito entre si) e os encaminhamentos dados
pelo Conselho Tutelar.

Os personagens e a trama das queixas — uma renovada visibilidade
das familias de grupos populares

No perfodo entre novembro de 1992 (inicio do funcionamento do
CT) e maio de 1994, foram abertos 1.388 processos no Conselho Tutelar
da Microrregido 3. E importante observarmos que esse ndmero nio in-
corpora os casos de reincidéncia. Quando uma nova denuncia se refere 2
crianga ou ao adolescente que j4 passou pelo CT ou que tem algum irmio
com um dossié aberto em secu nome, ¢ dada continuidade ao processo
que jd estd em andamento ou que se encontra arquivado. Os dados que
apresentaremos a seguir se referem a todos os novos casos atendidos no
més de abril de 1993.

Antes de passarmos a identifica¢io de “denunciantes” e “acusados”,
cabe esclarecermos que os 70 casos atendidos no perfodo em questio nio
apresentam diferengas significativas quanto a representagao das duas classes
de idade definidas pelo ECA:'" 48,9% das ocorréncias atendidas referem-se
a criangas; e 33,3% dos casos, a adolescentes.'” Em termos da divisio entre
os sexos, a diferenca na distribuicio das ocorréncias entre um e outro tam-
bém nio chega a ser significativa: 52,2% dos casos referem-se a meninos; e
47,8%, a meninas.

Vale destacarmos também que, conforme a classificagao recebida pelo
caso no CT, os itens maus-tratos, disputa de guarda, problema familiar, fuga
e agressdo concentram 62% das ocorréncias feitas no perfodo. Os demais
casos distribuem-se em outras 17 categorias, tais como negligéncia, furto,
problema de conduta, abuso sexual, etc. Essa classificagio deve ser entendi-

17 Art. 20 — Considera-se crianga para os efeitos desta Lel, a pessoa até doze anos de idade in-
completos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade.” (Estatuto..., 1990b).

'S Em 17,8% dos casos, a idade de criangas ou adolescentes ndo fica clara no processo.
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da como o resultado da apreensio que os conselheiros tutelares fizeram do
principal motivo que levou & procura pelo Conselho Tutelar."?

Na medida em que o livro de ocorréncias nio mostra a continuidade
dos casos, consideramos temerdrio caracterizar a demanda pelo Conselho
Tutelar tomando-o como tnica base. Em fungio disso, nosso segundo pro-
cedimento consistiu na localizagio e na leitura de cada processo, o que nos
permitiu, além de identificar “denunciantes” e “acusados”, conhecer um
pouco do contexto e dos demais envolvidos na queixa.

Denunciantes e acusados

Os dados apresentados na Tabela 1 permitem concluir que os fami-
liares — pais, avds e tios — das criangas e adolescentes foram os principais
denunciantes dos casos que deram entrada no CT no periodo analisado,
pois realizaram 52% das dentncias recebidas. Considerando o total das
ocorréncias, observamos que as maes foram as autoras das queixas em 22,8%
dos casos. Se levarmos em conta a participagdo das mies somente no total

' Conforme declaragées dos conselheiros tutelares, naquele momento nio existia um
consenso em torno dos conceitos utilizados para a classificagio dos casos. Em Porto Alegre,
funcionava, em 1994, 0 Grupo para Unificagio dos Conceitos, com representagio de todos
os Conselhos Tutelares e a participagao da equipe de apoio téenico da Prefeitura Municipal.
O objetivo do grupo era homogeneizar e esclarecer o conteddo das categorias utilizadas para
o enquadramento das dentincias feitas no Conselho Tutelar. A necessidade de formagio
desse grupo estava relacionada ao processo de informatizagio dos Conselhos Tutelares. Os
conselheiros comentavam que as polémicas eram grandes, sobretudo em fungio das diferengas
de interpretagio dos casos. No final de 1994, foi lancado um documento resultante de con-
vénio firmado entre 0 Conselho Brasileiro pela Infincia e Adolescéncia (CBIA) e o Instituro
Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social (IPARDES), no qual essas entidades
propunham a criagdo de um Sistema de Informagio para a Infincia e a Adolescéncia (SIPIA),
como um instrumento para o “(...) registro e tratamento de informagdes sobre a garantia dos
direitos fundamentais preconizados pelo Estatuto da Crianga € do Adolescente” (Sistema...,
1994, p. 1), visando possibilitar o acesso a “(...) dados objetivos ¢ fidedignos para subsidiar a
formulagdo e execugao das politicas voltadas para a infancia e adolescéncia” (Sistema..., 1994,
p. 6). Assim, esse documento consistia numa proposta de classificagio dos tipos de violagges ao
ECA —acompanhados de suas definicoes —, que deveria ser utilizada por rodos os Conselhos
Tutelares do Pais. Na introdugao ao trabalho ¢ dito: “O Sistema reflete uma preocupagio
central: como definir um faro que é denunciado como ‘irregular’, ‘injusto’, ‘inadequado’ para
a vida de criangas e adolescentes, enquanto violagao de direitos?” (Sistema..., 1994, p. 2). A
proposta de classificagio apresentada compde-se de 117 categorias para o enquadramento da
demanda que chega aos Conselhos Tutelares, instituicio-base do sistema proposto.
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de casos denunciados por familiares (Tabela 2), temos que estas efetuaram
a queixa em 43,6% desses processos.

TABELA'1

Ndmero e percentual de ocorréncias segundo o tipo de denunciante — abr/93

Tipo de denunciantes!

Nidmero
de ocorréncias

% de ocorréncia
por denunciante

Familiares 39 52

Profissionais 14 18,7
Conhecidos 10 13,3
Criangas e adolescentes 10 13,3
Nao Consta 02 2,7
TOTAL 75% 100

Fonte: Processos do Conselho Tutelar da Microrregiao 3 de Porto Alegre.

(1) Familiares — mie, pai, ouambos; avds e tios; conhecidos — vizinhos, namorado, padrasto,
amiga da mae, mulher nio identificada, anénimo, sindicea; préprios — criangas ou adolescentes;
profissionais — advogado do pai, pessoas vinculadas a institui¢des como FEBEM, hospitais,
BM, etc. (2) Excede o ndmero rotal de processos (70), porque cinco casos tiveram mais de

um denunciante.

TABELA 2

Numero e percentual de ocorréncias segundo o familiar denunciante — abr/93

Familiar denunciante

Numero de ocorréncias

% de ocorréncia
por familiar

Mae 17 43,6
Pai 10 25,6
Tios 05 12,8
Avés 04 10,2
Pai e Mae 03 7,7
TOTAL 39 99,9

Fonte: Processos do Conselho Tutelar da Microrregido 3 de Porto Alegre.
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Em 18,7% dos casos, quem recorreu ao CT foram profissionais —
assistentes sociais, policiais, funciondrios da FEBEM, etc — vinculados a
outras institui¢oes.

Pessoas “conhecidas” das criangas ou adolescentes — vizinhos, namora-
dos, amigos —, ou seja, préximas ao seu grupo familiar, foram responsdveis
por 13,3% das dentncias efetuadas no CT. Esse dado ¢ interessante porque,
normalmente, essas queixas dizem respeito a situagdes em que a familia
estd, de alguma maneira, envolvida e, em nio raras vezes, ¢ contra ela que
a dendncia é feita.

Chama especialmente atengio o dado de que também 13,3% da
demanda foi feita pelos préprios jovens. Vale destacar que, somente nessas
situagdes, o denunciante e a suposta vitima de algum direito violado coinci-
dem, e a queixa ¢ feita ndo em nome de alguém, mas em nome proprio.

ATabela 3 sintetiza a relagao existente entre os acusados e as criangas e
adolescentes e permite-nos observar que, na maioria dos casos, as denuncias
ndo s6 foram feitas por pessoas da familia da crianga ou do adolescente, mas
também se dirigem a elas.

TABELA 3

Niimero e percentual de ocorréncias segundo os acusados — abr/93

Acusados’ Niimero de ocorréncias % de ocorréncia
por acusado
Familiates 38 54,3
Criangas e adolescentes 13 18,6
Conbhecidos 07 10,0
Outros 12 17,1
TOTAL 70 100,0

Fonte: Processos do Conselho Turtelar da Microrregidio 3 de Porto Alegre.

(1) Familiares: pai, mie, avds, tios ¢ irmios; conhecidos: padrasto, madrasta, vizinhos;
outros: escola, condéminos, funciondrios de estabelecimento comercial e clinica dentdria,
sindicos, ctc.

Os dados apresentados indicam que, se, por um lado, as dendncias
que chegam ao CT sio feitas por familiares das criangas ou adolescentes em
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52% dos casos, por outro, as acusagdes constantes nos dossiés dirigem-se a
familiares em 54,3% das ocorréncias. As mies, que anteriormente obser-
vamos terem feito 22,8% das dentncias, sio também acusadas em 25,7%
dos casos.'* Se tomarmos as acusagdes feitas contra as maes apenas no total
dos casos em que os familiares foram denunciados, teremos que a estas se
dirigiram 47,4% das queixas (Tabela 4).

Vale destacarmos, ainda, que, em 18,6% das ocorréncias, as dentdncias
tiveram como alvo as préprias criangas e adolescentes (Tabela 4). Trata-se de
situagdes em que adultos ou instituigoes, como a escola, foram ao Conselho
Tutelar queixarem-se do comportamento — fuga, desobediéncia, uso de
drogas, roubo, etc — daqueles.

TABELA 4

Ndmero e percentual de ocorréncias segundo o familiar acusado — abr/93

Famil; d Nimero de ocorréncias | % De ocorrencias
amiliar acusado s (s
por familiar acusado | por familiar acusado

Mae 18 47,4
Pai 07 18,4
Pai e Mae 07 18,4
Parentes (avds, tios, irmaos) 06 15,8

Total de processos 38 100,0

com acusagao a familiares

Fonte: Processos do Conselho Tutelar da Microrregifo 3 de Porto Alegre.

As informagdes até aqui sistematizadas nos permitem afirmar que a
atuagdo do CT dd visibilidade social ao grupo familiar. Na medida em que
sdo, principalmente, “relagbes familiares” que mobilizam a intervengao do
Conselho Tutelar, sio elas também que fornecem 2 instituigao os dados que
configuram, atualmente, a problemdtica da infincia e da adolescéncia.

" Esse dado foi calculado considerando-se as acusagbes feitas contra as mies no total dos 70
processos pesquisados.
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Na leitura minuciosa de cada dossié, buscamos também observar o que
revelam acerca das caracteristicas das queixas que envolvem o grupo familiar
no que se refere tanto & deniincia quanto 4 acusagio. Esse procedimento
incluiu a identificagao de cada “personagem” das histérias lidas e o mapea-
mento das acusagoes feitas. Ele permitiu que reunissemos os processos em
trés tipos de queixas que enquadram as situagbes nas quais as familias e as
préprias criangas ou adolescentes fazem uso do Conselho Tutelar e que nos
sugerem a possibilidade de atuagdo do conselheiro tutelar como um rego-
ciador de conflitos: (a) casos em que podemos identificar brigas entre adultos;
(b) quando os familiares recorrem ao CT para se queixarem das criangas ou
dos adolescentes; e (c) quando as prdprias criangas ou adolescentes vio ao CT
‘denunciar” pessoas de sua familia.

Tramas e queixas familiares

Adulro versus adulto

O trabalho de Esteves (1989) — no qual a autora confronta os discur-
sos € as préticas juridicas sobre a sexualidade com o cotidiano das relagoes
amorosas visiveis em processos de “defloramento, estupro ¢ atentados ao
pudor, relativos aos primeiros anos do século XX” (ESTEVES, 1989, p.
30) no Rio de Janeiro — contribuiu para que nos distancidssemos da ficil
pressuposicio de que a procura pelo Conselho Tutelar por familiares refletiria
unicamente o reconhecimento, por parte destes, das concepgées veiculadas
pelo ECA." Esteves, ao cotejar o discurso dos juristas do inicio do século,
que tinha como alvo o controle da sexualidade, com o conteddo dos pro-

> Um dos problemas que enfrentamos na pesquisa da demanda por uma instituigio como
o CT, que, além de recente, ndo tem como referéncia outras experiéncias similares, foi a
escassez de bibliografia sobre o tema. Para a abordagem interpretativa que faremos dos casos
coletados no Conselho Tutelar, encontramos algumas “pistas” em estudos realizados no m-
bito das ciéncias sociais € que tiveram em processos judiciais sua principal fonte (Chalhoub,
1986; Esteves, 1989; Fonseca, 1989), Os casos com os quais trabalhamos ndo se constituem
em processos judiciais. No entanto, para o tratamento dos mesmos, enfrentamos limitagoes
semelhantes aquelas encontradas por autores que utilizaram esses documentos como fonte
de pesquisa. Também os dossiés do CT sdo, muitas vezes, incompletos, ¢ as informagdes que
constam nos prontudrios passam pelo “filtro” dos conselheiros que ouvem os depoimentos e
registram os fatos (Fonseca, 1989, p. 99). A suspensio abrupra das anotagoes, em alguns casos,
deixava-nos com uma terrivel curiosidade: “e dai o que aconteceu?”. Essa fonte, contudo,
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cessos ¢ das declaragoes proferidas pelos diferentes sujeitos envolvidos com
os casos, duvida de que os significados atribuidos 2 “honra” pelas jovens
“ofendidas” e pelos “ilustres juristas” fossem coincidentes (Esteves, 1989,
p. 118), deixando em aberto a pergunta sobre a possibilidade de existirem
l8gicas diversas convergindo para o mesmo cendrio. Na leitura que fizemos
dos dossiés do CT, tratamos de observar se, em todos os processos, o contexto
da dentincia nos autorizava a afirmar que a procura pelo CT se constitui,
necessariamente, numa evidéncia da concordancia dos demandantes com
os preceitos legais.

Silva (1988) — em estudo onde analisa cartas de criticas e reclamacoes
encaminhadas por leitores a uma coluna do Jornal do Brasil, que circulava no
Rio deJaneiro no inicio do século — observa que “(...) uma queixa pressupoe,
para ser formulada, tanto para ser socialmente aceita, o reconhecimento
de um direito” (Silva, 1988, p. 34). No caso das queixas que chegam ao
Conselho Tutelar, perguntamo-nos se é possivel ver somente uma reivin-
dicagio pelos direitos da crianga e do adolescente, ou podemos identificar,
também, vizinhos exigindo o direito de se livrarem do barulho das criangas,
pais reclamando seu direito ao exercicio da autoridade ou a ter outro com-
panheiro ou companheira sem que os filhos os impegam.

Ao analisar situagdes de violéncia conjugal denunciadas ao SOS Mulher
de Sao Paulo, Gregori (1989) considera a queixa como uma “(...) narrativa
em que a pessoa que ¢ objeto de algum infortinio constréi discursivamente
a sua posi¢o enquanto vitima (...) o narrador apresenta os fatos compondo
os personagens: o eu vitimado e o outro culpado” (Gregori, 1989, p. 167).

No caso das queixas que chegam ao CT, os fatos contados podem
revelar uma trama de relagées nas quais o adulto que vai A instituigdo em
nome da crian¢a ou do adolescente também se sente de alguma forma viti-
mado. Ou seja, a mie que denuncia que seu marido bate nos filhos reclama
também de apanhar; o pai que vai ao CT denunciar que a filha fugiu de
casa queixa-se também de que esta ndo o respeita e estd envolvida com maus
elementos, etc.

A miae de Marina, uma menina de nove anos, chegou ao Conselho
Tutelar (processo 318/93) contando que seu atual companheiro agrediu
sua filha com tapas no rosto e no corpo e que esta nao se dava bem com o

permite que acompanhemos o andamento de uma dendncia, identificando as pessoas que
estavam envolvidas e suas diferentes opinides sobre os acontecimentos.
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padrasto. Nao era a primeira vez que isso acontecia, mas, por algum moti-
vo, s6 agora a méde de Marina resolveu contar o que se passava. Na queixa
apresentada, a mde também se posicionava como vitima do companheiro
e tecia sobre ele uma série de acusagbes: “anda sé de cueca pela casa, fala
palavrdes obscenos para sua filha, quando estd bébado apronta intrigas com
os vizinhos ¢ bate tanto nela quanto na menina”. H4 um ano atrds, quando
foram morar juntos, ele tentou “atos obscenos” com sua filha mais velha de
catorze anos. Naquele momento, no entanto, a solugio nio foi denuncid-
la a algum 6rgd0,'® mas mandar a menina para junto de umas tias com as
quais permanecia morando. Quando o padrasto foi chamado para prestar
depoimento no CT, Marina transformou-se no alvo das acusagoes: “cla é uma
menina que irrita, grita, bate, no respeita a mate ¢, além disso, gosta mais do
antigo namorado desta s6 porque ele lhe d4 presentes”. A menina foi ouvida
e declarou que o padrasto era ruim, implicava com ela e a xingava.

As informagoes constantes no processo indicam a existéncia de relagoes
conflituosas entre os adultos — mae, padrasto, ex-namorado da mae - ¢ que
t#m no CT um espago, um veiculo de publiciza¢io, no qual é depositada
alguma expectativa de intervenggo.

Este também parece ser o caso que envolve Liicia, uma menina de um
ano (processo 251/93) e sua irma. Um telefonema andnimo chegou ao CT
trazendo uma denuncia contra a mae dessas criangas: “ela bate muito.” A
conselheira tutelar realizou uma visitadomiciliar e constatou que as meninas
estavam muito bem, n4o notando nada que pudesse “justificar a dentincia”.
Da mie das meninas veio a insinua¢io que pretendia explicar o ocorrido:
“sua sogra a detesta’, e as duas “tém muitas brigas.” A conselheira considerou
a dendncia improcedente, aceitando, indiretamente, a suspeita da mie em
relagao 4 av4 paterna das meninas: em nome delas, a avé teria telefonado ao
Conselho para queixar-se da nora em fungio dos desentendimentos que tém
tido. Lucia e sua irma talvez tenham sido um bom pretexto.

Fonseca (1995), em estudo sobre a circulagio de criangas em grupos
porto-alegrenses de baixa renda no inicio do século XX, realizado a partir
de processos juridicos de “Apreensio de Menores”, afirma que, nos casos
analisados, teve a impressao de que a crianga servia como um “pedo de guerra
entre pai e mie” (Fonseca, 1995, p. 62). Ou seja, em muitos casos “(...) os
maridos usavam a apreensao das criangas como chantagem para obrigar suas

'* Vale lembrar que a criagio do CT ocorreu em 1992.
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mulheres recalcitrantes a voltarem ao lar conjugal” (Fonseca, 1995, p. 62).
Com base nesses casos, podemos afirmar que a recorréncia de familiares ao
CT muitas vezes expde situacdes em que a dentncia envolvendo criangas e
adolescentes é utilizada como recurso acusatério em conflitos entre adultos
e demanda a atuacio do conselheiro tutelar como a de um mediador.

Adultos versus criangas e adolescentes

Jaqueline (dezesseis anos) resolveu ir morar na casa de Carlos, seu
namorado (dezenove anos), que reside com os pais (processo 288/93). A
tia-avé da jovem, com quem esta morava hd trés anos — apesar de a guar-
da estar com seu sobrinho, que supomos ser o pai da adolescente — foi ao
Conselho Tutelar contar sobre a “fuga”, mas principalmente dizer que nio
descjava mais ficar com a menina e que os pais do namorado concordavam
em obter sua guarda. Em virtude disso, o caso foi enquadrado, no livro de
ocorréncias do CT, na categoria “guarda”. No Conselho Tutelar, Jaqueline
declarou que saiu da casa da tia porque 14 tinha “muita complicagdo”, uma
vizinha andava “(...) dizendo que tinha roubado o0 namorado de sua filha e
fazendo fofoca de que ela sala para festas ¢ ia para a casa do namorado, que
tinha entrado no banheiro com ele”, etc. Apesar de ter outros lugares para
onde poderia ter ido, resolveu ir morar com Carlos porque gostava dele.
Este contou que Jaqueline justificou a ida para sua casa com a afirmagio
de que gostava dele, no tendo comentado sobre as “complica¢des” com a
vizinhang¢a. Achava normal que morassem juntos, pois se gostam. A mae
de Carlos tem sete filhos ¢ também nio vé problema de que os dois morem
com ela e s6 orientard o filho para que procure a pessoa que tem a guarda de
Jaqueline para “expor a situagio.”

O namorado de Julia, que tem catorze anos, foi ao CT queixar-se que
a adolescente estava morando com ele hd dois meses e que agora a mie dela
esteve na sua casa ¢ a levou embora (processo 305/93). Dias antes, a irma
de Julia também tinha estado em sua casa e batido nela. A mie da jovem
declarou no Conselho Tutelar que desejava somente que a situagio dos dois
fosse regularizada e acusava o rapaz de ser “viciado em drogas.” Julia estava
grévida, e os dois assinaram um termo de declaragio no qual afirmavam
a disposigdo tanto de “regularizar a situacio” quanto de que o rapaz “pare
com as drogas.”
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Durante o perfodo em que estivemos no Conselho Tutelar, sempre nos
chamou atengdo a freqiiéncia com que casos muito semelhantes aos relatados
acima — e que na maioria das vezes envolvem meninas adolescentes — chega-
vam 2 institui¢@o. Os denunciantes em geral queixam-se de fugas, de mau
comportamento, da ndo-obediéncia, da rebeldia, etc: a tia de Luciana (quinze
anos), por exemplo, a acusa de “(...) ser preguicosa, sair de casa e no dar
noticias, levar para casa pessoas com atitudes duvidosas, estar grdvida e usar
drogas” (processo 304/93).

Esses casos nos sugerem a hipétese de que o CT pode também ser aciona-
do pela familia em situagoes de dificuldades enfrentadas no relacionamento dos
adultos com adolescentes e criangas. Nessas situagoes, muito frequentemente,
os “sujeitos de direitos” sdo alvos de acusagio por parte dos adultos, que buscam
no conselheiro tutelar alguém que “(...) d€ um jeito nesta guria’.

O caso de Ricardo, de dezoito anos (processo 296/93), ¢ ilustrativo de
outra situagio na qual os adultos procuram a instituigao para se queixarem dos
jovens. Sua mae foi ao Conselho Tutelar reclamar que ele “(...) cheira lolé dentro
de casa, estd furtando e jd arrombou um apartamento”. Reclama do fato de ele
“ndo trabalhar nem estudar” e de apresentar estes problemas desde os nove anos.
Ricardo mora com a mie desde que nasceu, nzo conhece o pai e tem outros dois
irmdos: um deles também sempre morou com a mie, ¢ a menina foi entregue
a uma prima assim que nasceu. Ele ndo nega as acusagoes da mae, diz que “estd
nesta vida hd um més”, mas que agora estd parando e s6 “(...) cheira mais ou
menos uma vez por semana’. Diz que sua mae tem discutido muito com ele
porque “(...) pegou uns lengdis para vender, a fim de comprar lol4.”

Num sentido aproximado ao utilizado por Esteves (1989) no traba-
lho j4 citado, podemos caracterizar esses casos referentes a dificuldades de
relacionamento entre os adolescentes e as pessoas com quem moram como
conflitos que, a0 nio se resolverem em “nivel privado” (Esteves, 1989, p. 25),
demandam a intervengio de agentes externos, tais como os conselheiros tu-
telares. Para enfrentar sicuagoes similares, as camadas sociais de rendas média
e alta recorrem aos tratamentos psicolégicos, terapias de familia, etc.

Criangas e adolescentes versus adultos

Anteriormente, haviamos chamado atengao para o fato de que 13,3%
da demanda ao Conselho Tutelar em abril de 1993 provinha de criangas e
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adolescentes. Ou seja, processos nos quais os préprios “sujeitos de direitos”
foram denunciantes de situagoes enquadradas na instituigao como violagoes
ao Estaturo que lhes defende. A seguir, trataremos de contextualizar essas
queixas, identificando seus motivos e os demais envolvidos nas denincias.

Com excecio de um caso, em todos os outros, as criancas e os adoles-
centes denunciantes queixaram-se de apanhar. Segundo Paulo, de quinze
anos, seu pai o agrediu “atirando um rddio-gravador na sua cabega” e fez
ameagas de que “(...) se voltasse para casa iria apanhar” (processo 279/93).
Além disso, contou que o motivo dessa briga foi o pai ter pego sua bicicleta
sem pedi-la emprestada, que este é “(...) alcodlatra e tem mal relacionamento
com a mulher e filhos.” No Conselho Tutelar, o pai confirmou a histéria da
briga, dizendo que n3o pediu emprestada a bicicleta porque o “(...) filho jd
tinha usado seu gravador, quebrado, e o conserto nio lhe foi cobrado, afinal
eram uma familia.” Diz ter “(...) medo de ficar sozinho em casa e ser morto
por seus filhos”, pois, no dia em que brigou com Paulo por causa do uso da
bicicleta, os “(...) dois filhos o agrediram: enquanto um segurava o outro
batia, deixando-lhe marcas.” O homem propés que os filhos e a mulher “(...)
[se retirassem] da casa com os bens méveis, com excegio de duas pegas de
madeira, uma cama, um radio e uma TV.” O Conselho Tutelar, no desfecho
do caso, negociou com os filhos e a mulher os termos da separagao.

Marcos, de dezesseis anos, também foi ao CT queixar-se do pai: este
“(...) quer colocd-la para rua e diz que vai bater nele” (processo 290/93). A
mie de Marcos confirma suas acusa¢des, diz que o marido ¢ “muito agres-
sivo, aposentado da BM por loucura, alcodlatra e hipertenso”. Segundo ela,
o homem “implica” com Marcos “(...) porque este nao estuda’, o chama de
“(...) preguigoso porque tem dificuldades no estudo e estd revoltado porque
o adolescente optou pelo trabalho”. Provavelmente, em fungao das perguntas
feitas pelo conselheiro, ela afirmou, ainda, que Marcos “(...) nao anda em
mds companhias e nao usa drogas.”

Nesse caso, 0 adolescente abriu as portas do Conselho Tutelar para as
queixas de sua mie. Quase um ano depois da denincia feita por Marcos,
ela voltou 4 instituigdo para queixar-se do agora “ex-companheiro”: este a
persegue, ameaga ¢ bate nela e nos filhos.

Também em casos de “fuga”, os denunciantes relatam suas histérias
dizendo terem saldo de casa porque 14 apanhavam. Dois deles foram “viver
narua’ (processos 306/93 e 316/93), e outro fugiu para a casa da “madrinha”
(processo 317/93). A posi¢ao do conselheiro tutelar nessas situagoes fica
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bastante marcada pela possibilidade de propor um acordo. No caso de uma
crianca de dez anos que foi ao CT queixar-se de seu avd — este o “espanca
com chinelo” —, a conversa foi a solugio encontrada: “(...) conversamos
com o avd e o menino e combinamos que este tipo de coisa n2o voltard a
acontecer” (processo 252/93).

Se, durante a vigéncia do Cédigo de Menores, os agora “criangas e
adolescentes” eram referidos legalmente como “menores”, a demanda que
eles préprios fazem pelo CT pode contribuir para que as relages familiares
em que estao inseridos sejam também referidas pela institui¢ao como parte
do “problema social” da infincia e da juventude.

Conclusao

Os idealizadores do Estatuto da Crianga e do Adolescente pretenderam,
com sua elaboragio, romper com a distin¢do de classe subjacente 2 utilizagao
da categoria menor. Durante a década de 80, o Cédigo de Menores foi alvo de
criticas que 0 acusavam de ter difundido o termo menor como sindénimo de
crianga ou adolescente pobre. Em contraposi¢io ao Cédigo, o ECA propae
a utilizagao genérica das categorias crianga e adolescente para nomear indis-
tintamente a todos os brasileiros que se encontram na faixa etdria dos zero aos
dezoito anos. Contudo a demanda pelo Conselho Tueelar, se, por um lado,
se revela bastante diversificada, por outro, estd inegavelmente relacionada
com familias de grupos populares que recorrem ou sao denunciadas no CT,
nas mais variadas situacbes. Assim, a partir do ECA, a0 mesmo tempo em
que observamos um processo de revalorizagio do grupo familiar, na medida
em que este ¢ definido pela legislagdo como o espago social privilegiado para
a socializagao humana,'” quando as caracteristicas das familias atendidas
passam a ser visualizadas, ddo margem para que a familia seja qualificada
como negligente, agressora, etc, ou scja, inadequada para o desenvolvimento
da crianga e do adolescente ¢ incapaz de assegurar-lhes os direitos definidos
pelo ECA. Conforme alerta Soares, dependendo do critério utilizado para
medir, por exemplo, a “negligéncia’, “(...) corre-se o risco de incriminar

7 Art. 19 — Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da sua
familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e

comunitdria, em ambiente livre da presenga de pessoas dependentes de entorpecentes.”
(Estatuto..., 1990).
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boa parte da populagio de baixa renda que nao consegue vestir, alimentar e
cuidar apropriadamente de sua prole” (Soares, 1997, p. 6).

O fato de as institui¢des de garantia de direitos darem visibilidade as
familias de grupos populares também ¢ observado por Soares em estudo
realizado nas Delegacias de Atendimento 3 Mulher (DEAMs) do Rio de

Janeiro:

(...) aclientela das DEAMSs comp®e-se, em grande parte, de pessoas pouco ins-
truidas e com baixa remuneragio, o que por si sé expressa algo do significado
dessas delegacias: se a justica, mesmo seletiva e sabidamente discriminatéria,
constitui um instrumento de uso comum a diversos extratos sociais, 10ssos
dados sugerem que as delegacias de atendimento & mulher tém se prestado, ao
contrério, a uma utilizagio francamente popular (Soares, 1996, p. 114).

Diante dessa caracteristica da demanda, o tipo de atuagio do conselhei-
ro tutelar passa a ter uma importincia fundamental, na medida em que, a
partir das concepgoes do ECA, a familia de grupos populares pode ser quali-
ficada como “desestruturada”, “negligente”, etc e, portanto, responsabilizada
diretamente pelo “problema social da infincia e da adolescéncia”.

No entanto cabe destacarmos que, no CT estudado, observamos
um tipo de atuagio que sugere a semelhanca do conselheiro tutelar com a
figura de um negociador que busca uma solugao mediada para a situagao
de conflito que chega até ele. A recorréncia dessa forma de intervengio
faz com que o CT se assemelhe a outras institui¢des — SOS Mulher,
Delegacias Especializadas, Juizados de Pequenas Causas —, que, desde a
década de 80, tém se caracterizado pela potencialidade de, em virtude das
caracterfsticas de seu funcionamento, se constitufrem em espagos publicos
“informais” de direito. A consolidagio prética dessa possibilidade, em
algumas experiéncias jd estudadas (Muniz, 1996, p. 137), coloca como
questdo a possibilidade de um exercicio de normatividade que, com o
intuito de resolugao dos casos, se utilize de uma gama de recursos de
negociagao extra-oficial, que, sob o 4ngulo da legalidade, estao & margem
do campo juridico oficial.

Além disso, o cotidiano de funcionamento dessas instituicoes evidencia
o confronto entre os diferentes paradigmas em jogo na sociedade complexa.
Ou seja, enquanto os conflitos sdo intermediados, assistimos também a ne-
gociagoes culturais que envolvem relagdes de tensao ou reciprocidade que se
estabelecem entre as concepgdes dominantes nas familias alvo de interven-
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¢do, os agentes sociais encarregados da defesa dos direitos e os pressupostos
ideolégicos que orientam a atuagio das referidas instictuigoes.

Consideramos que as politicas piblicas de protegdo aos direitos po-
derdo ser mais eficazes na medida em que, tomando como pardmetro os
pressupostos da legislagio em vigor, seus agentes empreendam um esforgo
de didlogo com a populagao demandante, levando em conta a existéncia de
diferencas culturais quanto 2 organizagio familiar e aos valores dominantes
nas diferentes classes sociais. A viabilidade disso implica a compreensio
das diferengas nio como a causa dos problemas sociais, mas como um dos
resultados de uma sociedade marcada pela desigualdade.
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PARTE II

Estruturas e processos de mudanca






5. Diversidade, desigualdade:
{9 M . b » 2,2
os “direitos da crianga” na prética:
o sistema de abrigamento de criancas
e adolescentes em Porto Alegre

Patrice Schuch
Claudia Fonseca

Este texto ¢ resultando de uma pesquisa antropolégica, realizada em
2005, sobre a estrutura e a composi¢io dos equipamentos para abrigamento
de criangas e adolescentes em Porto Alegre.! O objetivo do estudo foi ressal-
tar a heterogeneidade e diversidade dos equipamentos para essa faixa etdria
em Porto Alegre, insistindo numa andlise relacional. Isto quer dizer que
nao se trata de entender cada unidade individualmente, mas de enfocar as
relagdes que as instituigbes estabelecem entre si e de entender a posigdo que
cada uma ocupa dentro da rede de atendimento. Hd uma grande variabili-
dade nas estruturas administrativas e nas filosofias orientadoras, assim como
também sdo variadas as caracteristicas das criangas e adolescentes abrigadas.
As correspondéncias, percebidas na pesquisa, entre determinados tipos de
equipamentos e determinados tipos de criangas ¢ adolescentes abrigados
nos ddo pistas interessantes para refletir acerca do entrecruzamento entre
a gestdo da infincia e a geragdo da desigualdade. Como veremos, é possi-
vel perceber, a partir de tais correspondéncias, um modo de produgdo de

! A pesquisa foi demandada pelo Conselho Municipal dos Direitos da Criangae do Adolescente
(CMDCA), com interesse de subsidiar novos programas de atendimento a criangas e adoles-
centes consideradas em situagio de vulnerabilidade social e sujeitas 2 medida legal de protegio
especial. Teve como pesquisadores: Claudia Fonseca, Patrice Schuch, Pilar Bdlsamo Uriarte
e Diego Soares, além dos bolsistas de iniciago cientifica Jonas Castilho e Mariana Aydos.

Ver NACI (20006).
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sujeitos que em muito problematiza o idedrio igualitdrio presente na nova
legislacao de protegdo a criancas e a adolescentes, o Estatuto da Crianga e

do Adolescente (ECA, 1990).

Introdugao

Uma pesquisa encomendada pelo CMDCA: A pesquisa abordou as
unidades de abrigamento em Porto Alegre, ligadas ao Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA). Foli realizada no se-
gundo semestre de 2005 e centrou-se na compreensao dos significados do
“abrigar” para os agentes profissionais envolvidos na abrigamento, além do
mapeamento da estrutura administrativa, recursos humanos e caracteristicas
das criangas ¢ adolescentes abrigados. No mapeamento, primeira etapa da
pesquisa, conjugamos a entrevista com técnicos, gestores e administradores
com a andlise dos prontudrios das criangas e adolescentes abrigados. Para
os casos em que ndo fol possivel o acesso aos prontudrios, algum téenico da
institui¢ao nos forneceu as informacoes em entrevista oral, baseando-se em
seus apontamentos ou outros registros.” Jd para a compreensio das visdes
existentes quanto aos modos de “abrigar”, contamos com uma segunda etapa
de pesquisa, quando realizamos visitas com observagées mais detalhadas
sobre o cotidiano e organizacdo institucional em sete dos vinte e dois equi-
pamentos visitados na primeira fase da pesquisa.

Durante o trabalho, nos chamou atencao a falta de informacoes bésicas
sobre a rede de abrigamento. Em Porto Alegre, as informagoes disponiveis
acerca das estruturas dos abrigos e sua populagio, em geral, ou se dirigem
a andlise de apenas um ou dois abrigos (FASC, 2004 ¢ IBDFAM, 2004),
ou sdo pesquisas sobre toda a rede de atendimento, mas sistematizadas de
forma muito geral. O que se percebe, em ambas as situagdes, é uma lacuna
com relagao a0 mapeamento da prépria diversidade dos equipamentos

? Originalmente, propusemos a coletar dados sobre os jovens abrigados dirctamente do
prontudrio, mas tal procedimento se mostrou muito dificil devido ao receio de divulgagio
dos dados, por parte de alguns profissionais. Mesmo explicitando nosso comprometimento a
nio publicar nenhum modo de identificagio da crianga ou adolescente pesquisado, na maioria
dos locais ndo tivemos acessos aos prontudrios. Desta forma, tivemos que nos adequar as
possibilidades existentes de receber as informagoes a partir de conversas com as assistentes
socials ¢ psic6logas das unidades.
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e sua singular articulacdo. Hé estudos nacionais que propéem analisar a
realidade dos abrigos (IPEA, 2005), mas, nesse caso, o que se verifica ¢
uma falta de dados particularizados (sobre unidades especificas, regioes).
Ou seja, as pesquisas existentes nio apresentam dados que permitam uma
andlise comparativa entre os abrigos, isto ¢, que proporcionem uma visio da
heterogencidade de equipamentos, ou da complementaridade de unidades
dentro de um mesmo sistema.

Recuando no tempo para uma primeira experiéncia de reordenamento
do sistema estadual. Depois da promulgagio do Estatuto da Crianca e
Adolescente os diferentes estados brasileiros comegaram o reordena-
mento dos abrigos para, respeitando os principios de transitoriedade e
incompletude, assegurar o oferecimento de uma situagio “mais proxima a
familiar”, O governo estadual do Rio Grande do Sul foi um dos primeiros
a efetivar o desmantelamento das grandes instituicoes € a colocagio dos
jovens abrigados em “unidades residenciais tempordrias” — casas com nio
mais de doze a catorze criangas, de ambos os sexos, e de idades variadas,
garantindo a convivéncia de irmaos. Num primeiro momento, algumas
dessas casas foram construidas na propriedade da entao Fundagio Estadual
de Bem-Estar do Menor do RS, FEBEM/RS (Cardarello, nesse volume).
No entanto, em pouco tempo, ficou evidente que, enquanto estivessem
localizadas préximas a sede da FEBEM, essas casas ainda carregariam o
estigma da instituiggo.

Assim, as unidades foram descentralizadas, espalhadas — na sua maio-
ria — em casas alugadas em bairros residenciais de classe média da cidade.
Com equipes relativamente estdveis de monitores (alguns funciondrios
com até doze anos de experiéncia na mesma unidade) e com supervisao por
téenicos especializados, esses equipamentos vém fornecendo, desde 1994,
um caso exemplar de atendimento publico, laico, € humanizado a criangas
e adolescentes. Apesar do relativo sucesso desse sistema, a atual adminis-
tracio estadual projeta uma gradativa diminuigio da populagio abrigada,
considerando que cabe ao governo municipal a principal responsabilidade
legal para o atendimento a essa faixa etdria da populagio. De fato, o ECA
prevé a municipalizagao do atendimento a criangas e adolescentes abrigados,
enquanto a responsabilidade por adolescentes em conflico com a lei ficaria
com os servigos estaduais. No entanto, nunca houve um repasse condizente
de recursos aos servigos municipais (nesse caso, Fundagio de Assisténcia

117



Social e Cidadania’) para realizar um reordenamento de seus equipamentos
nos moldes previstos pelo ECA.

O cendrio atual do abrigamento de criangas e adolescentes no Rio
Grande do Sul comp®e-se de entidades vinculadas ao governo estadual, s
prefeituras municipais e a variadas outras unidades filantrépicas, religiosas
e organizagbes nio governamentais. Essas dltimas podem ou nio receber
auxilio financeiro de cada prefeitura para gerit seus servigos, ao que se adi-
cionam doagoes diversas de particulares ou de empresas. No final de 2005
o governo estadual era responsdvel por 42 abrigos residenciais — pequenas
casas localizadas em diversos bairros das cidades, inspiradas no modelo fa-
miliar e, geralmente, com até 12 criangas e adolescentes — e mais trés abrigos
institucionais, destinados a portadores de necessidades especiais (PNEs), em
processo de reordenamento para unidades residenciais menores.* Os abrigos
residenciais ndo foram incluidos na nossa andlise, na medida em que nos
dedicamos aos equipamentos administrados pelo Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente de Porto Alegre.

Ao invés de multiplicar o niimero de pequenas unidades da “rede
prépria”’, o municipio de Porto Alegre optou por terceirizar esse servigo.
O processo de terceirizagio do atendimento vem funcionando através da
abertura de editais e do apelo a instituiges filantrépicas e religiosas que, ao
vincularem-se i rede conveniada, possam propor planos de novas unidades,
no modelo de “casas-lar”. Ao lado dessas novas unidades, continuam a existir
— em particular para portadores de necessidades especiais — institui¢oes mais
antigas, em geral de inspiragao religiosa que, sob a supervisao da FASC, vém
procurando se adequar aos principios do ECA. O municipio manteve, por
outro lado, trés abrigos “da rede prépria”, mas esses parecem ser curiosamente
negligenciados nos planos de reordenamento.

As categorias de nossa pesquisa. A rede municipal de abrigamento para
criangas e adolescentes em Porto Alegre compreendia, no momento de nossa
pesquisa, 23 equipamentos, entre os quais foram pesquisados 22, jd4 que um

? No restante do artigo, usaremos a sigla, FASC, para referirmos a essa entidade municipal.

4 Na proposta original de nossa pesquisa, foi prevista a comparagdo com os equipamentos
da rede estadual de atendimento (atualmente, sob a supervisio da Fundagio de Protegio
Especial — FPE). Contudo, nio foi possivel realizar a pesquisa nos equipamentos estaduais
por falta de autorizagio em tempo hdbil.
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equipamento nio aceitou participar do estudo.” No total, foram abarcadas
pela pesquisa 514 criangas e adolescentes, distribuidos em instituigées distin-
tas quanto a duas varidveis: o tipo de unidade (definido em termos de vincula-
3o administrativa com a Prefeitura de Porto Alegre) e modelo de atendimento
(referente a0 modo de gestdo ¢ filosofia associados ao abrigamento).

No que se refere ao tipo de unidade, com relagio a vinculagao admi-
nistrativa, existem 3 tipos de unidades:

- Os abrigos da “rede prépria”: s@o wés unidades gerenciadas pela
Prefeitura de Porto Alegre. Seus funciondrios sdo do quadro de recursos hu-
manos da administragao pablica ou contratados, por terceirizagio, através da
FASC. Esses abrigos concentram 24% das criangas e adolescentes atendidos.

— Os equipamentos da “rede conveniada”: s3o nove estruturas, entida-
des nao governamentais e instituigoes religiosas, terceirizadas pela Prefeitura
de Porto Alegre para gerir o servigo de abrigo. Nesse caso, a contratagio
dos funciondrios se dd através do préprio equipamento e ndo hd vinculos
empregaticios com a Prefeitura de Porto Alegre. O valor do repasse para os
equipamentos ¢ varidvel de acordo com o tipo de demanda atendida pela
unidade (bebés, criangas, adolescentes, etc). Este tipo de unidade atende
46% da populagio abrigada.

— Asunidades da rede “ndo conveniada”: consistem em onze unidades
que nio recebem nenhum financiamento regular por parte da municipali-
dade, embora recebam uma minguada verba federal (como de resto também
acontece com os demais tipos de equipamentos). Tais unidades sobrevivem
através de doagdes, conjugadas com préticas de auto-sustentagio (vendas
de pies, chds, comemoragaes, rifas, etc) e participago em editais eventuais
de auxilio financeiro, langados pelo CMDCA de Porto Alegre ou por outra
instituigdo filantrépica. Nesse grupo estao todas as unidades que atendem
as “pessoas portadoras de necessidades especiais’/”PNEs, cujo orgamento
também se viabiliza, em alguns casos, através do recebimento do beneficio
de prestagdo continuada, a que tais criangas e adolescentes tém direito pela
sua condigio de satide. A rede “ndo conveniada” é responsdvel por 30% das
criangas e adolescentes atendidos.

> A nido aceitagdo da participagio da pesquisa j4 havia sido anunciada mesmo antes da equipe
iniciar suas visitas e, segundo as justificativas dos gestores da unidade, se deu em fungio
de disputas politicas em relagio ao CMDCA, conjugadas com experiéncias negativas de
pesquisas anteriores.
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rarquias. Os prédios sao cercados, hd vigilincia nas entradas dos prédios, que
ficam rotineiramente trancados com correntes e cadeados. Em certos casos,
as portas de entrada dos funciondrios e dos jovens abrigados sdo separadas.
Isso contrasta claramente com todos os demais equipamentos para abriga-
mento de criangas e adolescentes em Porto Alegre. E significativo também
que, comparado com as estruturas da rede “conveniada” e “nio conveniada”,
as unidades da “rede prépria” possuam bem menos brinquedos e, inclusive,
méveis nos seus espagos internos. Os espagos ndo sio individualizados, os
quartos mostram poucos sinais de quem os habita. Porta retratos, bichos de
peltcia de estimagdo, roupas, etc, comuns em muitas das demais unidades
pesquisadas, sio menos presentes nas unidades da “rede prépria’.

No Abrigo A da rede prépria, idealmente para meninos e meninas
de doze a dezesseis anos, houve uma tentativa de separar a unidade em trés
“casas” — mas, na verdade, trata-se de alas do mesmo prédio com entrada
para um pdtio central. Todas as atividades sdo coletivas: o almogo ¢ trazido
da cozinha central num carrinho que passa pelo corredor em frente a cada
ala onde as criangas ¢ adolescentes esperam a sua vez em pé, para receber um
prato de comida. Nos quartos, ndo hd armdrios para a disposigao das roupas
de cada crianga; a individualizagio dos pertences se faz — por iniciativa dos
educadores — através da posse de uma pequena caixa de papeldo onde sio
colocados as poucas roupas e objetos pessoais de cada interno. Tais caixas
ficam localizadas numa dispensa, onde hd também pilhas de roupas de uso
coletivo. As toalhas e len¢éis — quando existentes — também so de uso co-
letivo. No momento da pesquisa, a casa hospedava quarenta e trés jovens,
ultrapassando em muito as trinta vagas oferecidas.

No Abrigo B da “rede prépria”, em principio para criangas de sete a
doze anos, a situagio estd ainda mais critica. Por causa da sobrelotagdo, nao hd
cama para todas as criangas e, entre os beliches e bergos que lotam os quartos,
mal cabem mais colchdes colocados no chdo. “Por seguranga”, hd basculantes
em vez de janelas que dariam uma vista do jardim. A essa iluminagio/ven-
tilagdo precdria, soma-se um telhado que aumenta o calor do sol, tornando
certos espagos na casa quase insuportdveis no verdo. Enquanto, de dia, um
patio de razodveis propor¢oes fornece uma maneira de desafogar o espago, de
noite, na Gnica sala de recreagio, mais de trinta criangas ficam amontoadas,
se dividindo entre videogame, televisio e danc¢a ao som de rddio, enquanto
cinco monitores tentam coordenar banhos e preparagio para cama. H4 muito
tempo que a unidade extrapola o perfil planejado (criangas de sete a doze

122



anos). Hoje, os educadores tém que lidar nio somente com a sobrelotagao
(no momento da pesquisa, trinta e trés criangas para uma capacidade méxima
de vinte e cinco), mas devem atender simultaneamente a adolescentes com
treze anos e criangas com pouco mais de um ano — sujeitos com interesses
e necessidades absolutamente diversos. Segundo um dos funciondrios, nao
existe sequer material para desenvolver boa parte das atividades: “O video,
que € um recurso indispensdvel para manter a atengao das criangas, estd toda
hora dando problema. O roupeiro das criangas estd caindo aos pedagos. As
instalagoes dos banheiros sdo de péssima qualidade”.

Essa unidade sofre uma limitagdo a mais: o seu “sigilo forcado”. A politica
de sigilo torna-se um problema devido  divergéncia entre o perfil tedrico da
casa, idealizada por planejadores dez anos atrds, ¢ a realidade atual. A entidade foi
originalmente projetada para criangas vitimas de abuso e violéncia, que corriam
sérios riscos de vida. Justificava-se assim a tentativa de esconder o endereco da
casa ¢ o paradeiro da crianga. No entanto, esse perfil acabou sendo alterado nos
dltimos anos devido a sobrelotagao. Hoje, conforme os préprios funciondrios,
boa parte das criangas nao sofre ameaga alguma. Entram no abrigo por razbes nao
muito diferentes das dos jovens em qualquer outro abrigo, como explicitou um
funciondrio: “Na maioria dos casos, ¢ gente miserdvel, desempregada, morando
em lugares que no oferecem as minimas condigdes de salubridade. Vivem em
barracos de papeldo”. Mesmo que ainda existam alguns casos exigindo sigilo,
isso ndo explica por que a unidade inteira é submetida a um regime de internato
fechado. As criangas permanecem isoladas da convivéncia maior com outros
setotes da sociedade. De outro lado, a situagio de sigilo acaba incentivando o
afastamento dos pais de scus filhos, pois ndo podem encontrar as criangas no
abrigo, mas somente no Juizado da Infincia e da Juventude ou em outro local, na
presenca de um representante do juiz. A queixa de uma menina negra, de nove ou
dez anos, observada por um pesquisador, ilustra de forma eloqgiiente a crueldade
do sigilo forgado. Desabafando para duas téenicas que tentavam consold-la, a
menina chorava que se sentia “presa’ na casa, isolada de tudo. Queria ir para um
lugar mais aberto, queria ir para “um abrigo de verdade”.

Hierarquizagdo de espagos, isolamento da vizinbanga. Em comparagao
com as demais unidades das redes “conveniada” e “nio conveniada”, as da rede
prépria tém uma organizacao administrativa muito burocrdtica. Privilegiam
as hierarquias e favorecem a impessoalidade, estabelecendo fronteiras muito
evidentes entre funciondrios e abrigados e entre a prépria unidade e a comu-
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nidade mais abrangente. Nessas unidades hd uma especializagio das fungoes,
manifesta na posse de uma equipe consolidada de técnicos (psicélogo, assis-
tente social, pedagogos, etc), uma equipe de monitores/educadores recrutados
por concurso piblico e uma equipe administrativa/gerencial.” H4 também
uma separagio de espagos muito evidente, ficando marcada uma diferencia-
¢do de locais para, por um lado, a equipe técnica e administrativa/gerencial
e, por outro, a equipe de monitores/educadores ¢ as criangas e adolescentes.
Por exemplo, no caso do Abrigo C, para meninos de quinze a dezoito anos
(com quarenta jovens lotados num espago projetado para, no méximo, trin-
ta), alguns funciondrios e adolescentes denominam o espago destinado aos
técnicos e a geréncia administrativa como “a torre”. Essa organizagio dificulta
a formagdo de um “espirito de corpo” no sentido de um sentimento de per-
tencimento ou identificagdo entre as pessoas que interagem nas unidades. O
fato do diretor/coordenador das unidades ser um “cargo de confianga”, isto ¢,
uma nomeagio politica, torna dificil uma “tradi¢ao” de trabalho coletivo.

Nos abrigos da rede prépria, a especializagio intensa das fungoes e
espagos também dificulta a conexao comunitdria. Festas, almogos, rifas e pro-
mogoes comunitirias — comuns nas instituicoes da “rede conveniada” e “nao
conveniada” — aqui s3o inexistentes. Nas falas dos funciondrios, fica evidente
que o esforgo do incremento dos recursos do abrigo é realizado, fundamental-
mente, pelos préprios funciondrios. Ainda no Abrigo C, uma educadora diz
trazer xampu, assim como doages de brinquedos, para prover as necessidades
dos abrigados. Ao mesmo tempo, os monitores dizem fazer “vaquinha” para
comprar aspirina quando falta no dispensério. Os funciondrios ressaltam que,
ao todo, hd pouco contato e praticamente nenhuma colaboragao (na forma de
doagbes, etc) da comunidade em volta. Ao contrdrio, em pelo menos um dos
trés abrigos da rede prépria ouvimos diversos relatos sobre a reagio negativa
que a unidade provocou no bairro, de classe média baixa, quando foi iniciada
sua construgio. Isto foi semelhante ao que tinha ocorrido no enderego anterior
do equipamento, num bairro de classe média alta de Porto Alegre.

Internos de um determinado perfil. Os funciondrios dessas unidades

expressam uma série de frustragdes quanto aos recursos existentes ¢ 2 organi-
zagdo das unidades. Uma das questoes mais presentes diz respeito ao préprio

7 Em um dos abrigos da rede prdpria, os monitores concursados foram substituidos através
de um convénio com uma cooperativa de trabalhadores.
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“perfil” estigmatizado das criangas e adolescentes 14 atendidos, tidos como
“o resto do resto”. A referéncia comum ¢ o atendimento aos jovens com uso
de drogas, com sérios problemas familiares e evasdes constantes dos abrigos.
Conjugado a isso, os funciondrios queixam-se da necessidade de atender
todas as solicitagoes de abrigamento do Juizado da Infincia e da Juventude
e dos Conselheiros Tutelares, sem a possibilidade de negar o abrigamento,
mesmo com as vagas jd preenchidas, jd que se trata de equipamentos publicos.

Como disse um funciondrio de um dos abrigos:

Os conselheiros ficam empurrando para dentro mais e mais guris. O que vocé

vai fazer com um guri que chega no abrigo com dezessete anos? Ele sabe que

daqui a pouco vai embora? {...) Todos jd tém passado de pequenos furtos,

utilizagdo de drogas... Al vocé tem um trabalho de tempo com um grupo,

entra um ou dois e estraga tudo. E uma laranja que entra e apodrece o resto

(funciondrio de um abrigo da “rede prépria®).

Essas palavras, embora chocantes, levantam uma questéo crucial: a
l6gica da distribuicio das criangas e adolescentes nos equipamentos em Porto
Alegre. As unidades da rede prépria sao as tnicas estruturas que padecem de
superlotagdo e tém a maior concentragao de adolescentes de sexo masculino,
mais velhos, com experiéncia “de rua”, usudrios de substincias psicoativas,

e cumprindo medida socioeducativa.

Proporgio entre Vagas e Lotagdo, por Tipo de Unidade
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Usudrios de substincia psico-ativas
5 . A foi nio Total
nao sim Jdtot informado

Numero 75 30 1 12 118
Municipal % tipo 64% 25% 1% 10% 100%
% usudrios 17% 61% 14% 80% 23%

Niimero 223 14 6 3 246
Tipo Conveniado % tipo 91% 6% 2% 1% 100%
Y% usudrios 50% 29% 86% 20% 48%

Nimero 145 5 150
Nio conveniado | % tipo 97% 3% 100%
% usudrios 33% 10% 29%

Nimero 443 49 7 15 514
Total % tipo 86% 10% 1% 3% 100%
% usudrios 100% 100% 100% 100% 100%

No que s refere 4 raga/etnia, 41% da populagio abrigada foi identifi-
cada como “branca”, mesmo percentual da soma da populagio classificada
nas categorias “preto” e “pardo”.* A presenca indigena representa apenas 1%,
sendo o percentual restante — 17% — composto de dados no informados.
Mas, novamente, hd uma distribuigio desigual das categorias raciais/étnicas
quanto ao tipo de institui¢do e modelo de atendimento. As casas-lar tém
uma propor¢ao maior de “brancos” (48%) em relagao aos abrigos (34%). E
também interessante notar que os abrigos para PNEs tém uma porcentagem
ainda maior de “brancos” (54%) entre seus internos.

Todas essas caracteristicas colocam as unidades da “rede prépria” em
um espago problemdtico no campo das entidades para abrigamento de
criangas e adolescentes em Porto Alegre, ao que se conjugam as demais ca-

® Frente a0 aspecto relacional e contextual da definicio da raga/etnia no Brasil, foram utilizadas
diversas formas de coleta de informagdes. Em alguns casos, a coleta se deu através de definigdes
claboradas pelos préprios pesquisadores, através de alguns elementos, como por exemplo,
fotos de documentos de identidade. Privilegiamos nesses casos o fendtipo, baseando-se na
cor. Em outros casos, os prontudrios nao apresentavam informacaes a esse respeito e nenhum
funciondrio enconrrava-se dispontvel para fornecer tal informago; isso fez com que houvesse
um alto indice de dados ndo informados dessa varidvel. Em grande parte dos casos, a coleta
se deu através das classificagdes dos funciondrios que informavam a raca/etnia das criangas
em fungio de suas percepgdes sobre a cor das criangas e adolescentes. Em alguns casos, as
definicoes foram construidas no didlogo entre pesquisadores e funciondrios, numa espécie de
negociagdo entre as caracteristicas reais de cada crianga ou adolescente ¢ a rigidez das cinco
opgdes oferecidas no questiondrio, classificagdes oficiais do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE): branco, pardo, preto, amarelo e indigena. Os dados que se apresentam
sd0 o resultado dessas mulriplas formas de coleta e classificagio.
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racterfsticas esbogadas anteriormente, como a organizagao administrativae a
hierarquizagio dos espacos. Apesar de no termos estudado o modo de enca-
minhamento das criangas e adolescentes aos diferentes tipos de equipamentos
e modelos de atendimento, pois isso significaria realizar uma pesquisa junto
ao Conselho Tutelar (CT) — responsdvel por 64% dos encaminhamentos
das criancas e adolescentes estudados em nosso trabalho — e ao Juizado da
Infancia e da Juventude (JIJ), responsdvel por 23% dos encaminhamentos
da populagio investigada — ¢ possivel supor uma dindmica mais ampla de
distribui¢io da populagdo que perpassa todos os equipamentos.” Em todo
caso, verificamos que, de modo geral, s3o os individuos de um “perfil” mais
estigmatizado que acabam sendo atendidos em abrigos da rede prépria, justa-
mente no “modelo tradicional”, visto como mais problemdtico do sistema.

Embora possa parecer que hd uma vinculagao direta entre equipamentos
publicos e um atendimento segregado e impessoal, desejamos complexificar
essa impressdo. Sugerimos que no ¢ o fato de serem equipamentos geridos
pelo poder puiblico — seja municipal, estadual ou federal — o que determina
a faléncia ou sucesso na criagao de pertencimentos comunitdrios ou mesmo
espagos individualizados. Ao contrdrio, acreditamos que é a forma de gestio do
poder publico que conduz a esse sucesso ou ao fracasso. Podemos ilustrar essa
hipétese comparando a politica relativamente bem-sucedida do estado — de
investimento em pequenos abrigos residenciais (em torno de doze jovens, de
ambos os sexos e de idades variadas), gerenciados por profissionais concursados
— com a politica do municipio em que, para diversificar o atendimento, pro-
moveu — além dos tradicionais abrigos da rede prépria — uma terceirizagio do
atendimento. Veremos a seguir a mais “nova’ forma de atendimento na forma
de casas-lar, organizadas através das redes conveniada e nio-conveniada.

Casas-Lar: Uma inovagio histérica?
Experiéncias anteriores. As casas-lar, a maioria iniciada em fungio de um

apelo, emitido via edital pelo governo municipal (FASC), sio em principio
as entidades mais novas do sistema de atendimento:

? Com menor freqiiéncia o abrigamento acontece via outras institui¢des, como hospitais ou
postos de satide, abrigos e albergues para adultos, etc. Essas instituigdes estdo reunidas na cate-
goria “outros” e representam 9% dos abrigamentos das criangas e adolescentes pesquisados.
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visa condenar o velho, sem aproveitar experiéncias anteriores, para cons-
truir o novo. Consideramos, pelo contrdrio, que um trabalho reflexivo deve
conceber a prépria ruptura (entre o velho e 0 novo) como um problema a
ser pesquisado e ndo assumido. Isso implica investigar os mecanismos da
construgio do novo, seus dispositivos de legitimagio, dilemas, paradoxos e
suas relagbes com os modelos rotulados como antigos, mesmo que estejam
em plena pritica no mundo atual.

A criagio de uma “casa”. Uma pista interessante, nesse sentido, é que
as atuais “casas-lar” sio apresentadas como sendo opostas aos “abrigos”.
Um dos grandes diferenciais das “casas-lar”, em relagio aos “abrigos”, é
justamente uma valorizagdo da familia enquanto forma de organizacio da
estrutura do abrigamento. Ao invés da gestao de uma “institui¢ao/abrigo”,
investe-se na criagdo de uma “casa’. A denominagio de “casa” nao é em vio:
hd uma estrutura fisica nas casas-lar que permite a semelhang¢a de uma casa
qualquer — cozinha, quartos, salas, jardim, etc. As criangas e adolescentes tém
quartos que, em geral, possuem trés a quatro camas, possuem seus arm4rios
e objetos pessoais; ajudam nas tarefas domésticas, comem junto com seus
“pais sociais” nas cozinhas (e ndo em refeitérios), etc. Na maioria dos casos,
as “casas-lar” estao localizadas na periferia das cidades, geralmente em bairros
de classe popular.

Em geral, as “casas lar” sdo pautadas pela coabita¢ao entre criangas
e funciondrios — um “pai e mae sociais” (como no sistema do foster care
americano). Nessas, a “mae social” gerencia a casa, ajudada por uma fun-
ciondria que é auxiliar de servigos gerais. Apesar da “mae” ser a tinica pessoa
da familia que recebe um saldrio para o trabalho, nas casas-lar visitadas o
marido e os filhos biolégicos acabam se inserindo no projeto integralmente.
Nessas casas, ¢ também possivel verificar uma maior proximidade em termos
de classe social entre jovens abrigados e seus cuidadores (os “pais sociais”).
Isso, por si s6, j4 marca um certo distanciamento em relagdo a um modelo
mais institucional, em que os técnicos, na maior parte das vezes, provém de
segmentos diversos daqueles das criangas e adolescentes.

Embora a referéncia do modelo seja explicitamente a familia nuclear —
mde, pai e filhos —, na prdtica as “casas-lar” funcionam através do aciona-
mento de redes de ajuda mtitua, seja das familias extensas (tias, avds, etc) dos
“pais sociais”, seja através da vinculagio religiosa. E comum que a “casa-lar”
esteja colocada num bairro onde se encontram parentes da “mae social”,
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possibilitando uma partilha do trabalho educativo com outros membros da
familia. Na “casa-lar” de Maria, por exemplo, algumas criangas e adolescentes
vao passar o fim de semana na casa de sua filha que, antes de casar, morava
com os pais junto as criangas e adolescentes abrigados. H4, portanto, um
fortalecimento dos vinculos com a comunidade e a possibilidade de criar
outros lagos sociais que aumentem as chances de, no momento do desliga-
mento do programa, os vinculos entre criangas e as familias acolhedoras e
suas redes de relagdes ainda permanecerem.

E também no modelo das “casas-lar” que estd mais fortemente mar-
cada uma assumida orientagio religiosa, seja na doutrina ou vinculagio
institucional. Das nove unidades nessa categoria, sete tém algum tipo de
orientagio religiosa — espfrita, evangélica, catdlica ou adventista. O fato de
ter ou ndo ter uma vinculagio religiosa é relevante porque fornece uma fonte
de pertencimento e de relagdes sociais importantes na integragio social das
criangas e dos adolescentes. Além disso, as redes religiosas, quando existem,
fornecem doagbes diversas para os equipamentos. Até o ano passado, por
exemplo, uma “casa-lar” que abriga exclusivamente meninas atendia todas as
meninas por meio de freiras postulantes, sendo mantida através de doagoes
diversas. Atualmente, modificando suas estruturas, a unidade estd passando
por um processo de profissionalizagio de seus quadros de recursos humanos,
com a contratagao de uma assistente social e uma psicéloga. Talvez o exemplo
dessa “casa-lar” seja expressivo do que podemos sugerir como sendo uma
tendéncia de profissionalizagdo das unidades de inspiragao religiosa apés a
promulgacio do ECA, com a condenagao dos paradigmas assistencialistas
no campo da infincia e da juventude. Num contexto em que se valorizam os
discursos sobre os “direitos”, em detrimento de um discurso da “assisténcia
social”, tais unidades passam a investir em tdricas ¢ estratégias de adequagao
de suas estruturas (ver Pereira Neto, 20006).

Um Novo Tipo de Familia? Se algumas unidades com uma trajetdria de
inspiragdo religiosa, parecem estar avangando num processo de profissionali-
zagdo de seus quadros, por outro lado, temos uma proliferagio de “casas-lar”,
as quais ndo trabalham com a idéia de uma especializagio funcional, mas,
ao contrdrio, como j4 afirmamos, com a valorizagao da familia enquanto
forma de organizagao da estrutura do abrigamento. No entanto, embora
aclamado como uma das melhores op¢oes para o abrigamento de criangas
e adolescentes atualmente, o modelo das “casas-lar” ainda apresenta certa
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complexidade. A pesquisa apontou que o habitar na mesma casa, com seus
préprios filhos e os filhos de outras pessoas ¢ um trabalho que se reveste de
tensoes particulares.

Os “pais sociais” de uma “casa lar” de orientagdo evangélica, por
exemplo, responsdveis por oito criangas, explicitaram bem essas tensdes.
Conheceram o projeto das casas-lar através da igreja evangélica, onde o ma-
rido trabalhava como motorista. A primeira vista, a “mie social”, Elizabeth,
considerou impensével acolher criangas no seio de sua prépria familia, mas
motivada pelo desejo do marido e pelas suas inspiragoes religiosas, resol-
veu aceitar o desafio, tendo que convencer em seguida os seus dois filhos.
Quando finalmente a familia integrou o projeto, houve um periodo de dois
meses de extrema dificuldade nas lidas com os novos integrantes da familia,
a0 que sucedeu uma fase de descobertas do jeito de cada um, das suas traje-
tdrias e necessidades. Aos poucos, a “ficgdo” da familia foi sendo construida.
Utilizamos a palavra “ficgao” para salientar o sentido de “algo construido™:
uma construgao de afetos, obrigagoes e deveres ¢, sobretudo, pertencimentos.
Elizabeth, a “mae social”, na visita da pesquisa, falou com um certo orgutho
de como foram feitas reunides entre as criangas, para decidir se iriam ou nao
chamar os “pais sociais” de “pai” e “mac”:

A gente ouvia eles combinando, discutindo se iriam nos chamar de pai e mae,
quem ia chamar primeiro, quem ia chamar depois... Os pequenos comegaram
a chamar a gente de pai e mie primeiro... Até hoje os grandes nao chamam
sempre... chamam de vez em quando, sem querer, e af os outros caem em
cima: hd, h4, h4... chamou de mie...viu, estd chamando de mae!!!

Para essa “mie social”, a criagio de um lago mais permanente entre eles
e as criangas € o principal objetivo das casas-lar: “Casa lar existe para isso. O
abrigo ¢ coletivo, tem muita mudanga de profissionais, as criangas nao criam
lagos. Aqui a gente trabalha para que elas tenham um vinculo conosco”.
A principal preocupagio dos “pais sociais” — o marido nio ¢ funciondrio,
mas aparece incluido também nessa tarefa do abrigamento — ¢ projetada
no futuro, quando as criangas e adolescentes fizerem dezoito anos. Para o
casal, a prépria situagao da casa lar ¢ “complexa”, pois ao mesmo tempo em
que eles realizam todo um esforgo para fazer as criangas se sentirem filhos,
tém que constantemente recordar-se de que hd limites legais para isso, os
quais fazem parte do programa em que estdo inseridos. Foi dramdtica, por
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exemplo, a adogao de uma das criangas, um menino de 5 anos que era muito
ligado & familia. Tanto a crianga quanto os “pais sociais” sofreram muito com
o fato, embora atualmente digam que a crianga estd muito bem adaprada
aos seus pais adotivos e que eles préprios j4 compreenderam a necessidade
da adogio.

Numa outra casa lar, ainda de orientagdo evangélica, a “mae social”,
Maria, também revelou, na entrevista, a situagiao complexa de criar lagos com
as criangas e adolescentes e, a0 mesmo tempo, esses lagos serem limitados
pela inser¢o no programa. Na época da pesquisa, a casa lar vivia uma situ-
acio delicada, pois estava com nove criangas — uma além do limite de oito
vagas —, precisando ter que transferir uma crianga abrigada. Todos na familia
estavam sentidos com o fato de terem que se desvincular de uma crianga com
a qual os lagos se fortaleciam diariamente. Essa situagdo, conjugada com as
declaragdes anteriores dos “pais sociais”, sugere que existe uma constante
tensdo entre um “pertencer” afetivo e os limites, impostos pelo préprio tipo
de programa, ao vinculo entre pais ¢ filhos “sociais”.

E também nessas “casas-lar” que hd menor vinculagio das criangas e
adolescentes com suas familias de origem. Em 55% dos casos, os pais do
jovem abrigado jd foram permanentemente destituidos do pétrio poder;
nos abrigos, apenas 24% dos jovens se encontram nessa situagao. Ao que
parece, da forma como o sistema de abrigamento estd estruturado, as criangas
encaminhadas para um modelo que enfatiza a familia enquanto forma de
atendimento sao aquelas que viveram uma ruptura em seus lagos familiares
de origem. Desta forma, embora haja um ganho importante no sentido de
diminuir a estigmatizagio do processo de abrigamento — na medida em que
as criangas e adolescentes tém um endereco particular e ndo o enderego do
“abrigo tal”, assim como ficam mais préximas, em termos de classe social,
de seus cuidadores e num ambiente com menos criangas e adolescentes, o
que facilita a sua individualizagio — torna-se relevante discutir modos de
insercdo da familia de origem no compartilhamento das responsabilidades
educativas."

1" Essa discussdo poderd, inclusive, iluminar os debates e o possivel encontro de solugdes acerca
do maior problema previsto pelas “mies sociais”: o que fazer com as criangas e adolescentes
abrigados, apés o desligamento do programa?
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Situagdo juridica de criangas-adolescentes segundo o modelo de equipamento

Qual a situagio juridica da crianga ou adolescente?
Suspensio | Destiruicdo | oy, g0 | Em processo| 992 | poioda de ) Nio
d; P;’f“ depoder | o adogio | nojuizado | 4 PTOSE | g gy, | Tndefnido | mndo [ 1O
amiliar | familiar abrigo
Casa ] Ntmero 7 42 10 4 3 10 76
asatar 9% | 55% | 13% | 5% 4% | 13% | 100%
Abrico Nuimero 56 82 15 37 61 21 6 61 339
& 17% 24% 4% 11% 8% 6% 2% 18% 100%
PNE Niimero 27 21 1 2 2 27 80
349% 26% 1% 3% 3% 34% 100%
HIV Nimero 2 10 2 5 19
11% 53% 11% 26% 100%
Toral Ndmero 92 155 27 42 63 21 11 103 S14
© 18% 30% 5% 8% 12% 4% 2% 20%

Ainda por cima, chamamos atengio para o fato de que o relativo
sucesso das “casas-lar” em relagao aos abrigos da “rede prépria” nio advém
apenas de sua estruturagio diferenciada, mas de todo um dispositivo de
distribui¢do dos jovens que envia para os abrigos municipais o “resto do
resto”. Conforme disse a funciondria de um certo abrigo municipal, “as casas-
lar” tém um “perfil mais light”. As criangas e adolescentes acolhidos nelas
devem poder suportar uma rotina e supervisao da familia onde, na maior
parte dos casos, hd uma vinculagio religiosa. Nossas proprias observagoes
corroboram essa perspectiva. Relatos recolhidos durante o trabalho de campo
mostram casos em que criangas ¢ adolescentes ndo se “adaptaram” nas “casas
lar”, pois ndo tinham “perfil” para tanto. Por exemplo, uma “mae social”
nos contou como abrigou uma menina que fugiu duas vezes. No inicio,
sentiu-se culpada, refletindo sobre a possibilidade de ter feito alguma coisa
“errada’ para que a menina no quisesse permanecer na casa. No entanto, foi
convencida pela equipe técnica do programa que a menina em questio nio
tinha “perfil” para “casa-lar” e, depois de duas fugas, esta foi encaminhada
para um abrigo municipal. Em outras palavras, existem circunstancias que
impdem a hipétese de que certos jovens nao se adaptam bem ao modelo
mais “préximo ao familiar”.
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Outras formas de abrigamento:
um amplo leque de possibilidades

Vinculos familiares: Apesar de algumas unidades nio terem as suas
estruturas voltadas para uma organizagio 4 semelhanga do modelo fami-
liar e funcionarem com um maior nimero de criangas e adolescentes e
funciondrios — estruturas que estamos chamando de “abrigos™ — a pesquisa
apontou que ¢ possivel que essas préprias unidades estabele¢am formas de
pertencimento ¢ inser¢ao social que podem funcionar no sentido de provo-
car uma continuidade dos lagos entre as criancas e adolescentes atendidos,
institui¢des e familias de origem. Isto ¢, privilegiem aquilo que Fonseca
(capitulo 11, nesse volume) denominou de “modelos de continuidade”. A
colocagao em uma institui¢io para o abrigamento de criangas e adolescentes
nio implica, desta maneira, necessariamente, ruptura de vinculos com suas
familias de origem.

Nesse sentido, ¢ bom lembrar que a metade dos jovens abrigados ainda
tinha algum membro de sua familia de origem como referéncia principal
(519%). Contudo, mesmo quando se mantinha de alguma forma o vinculo
familiar (54% dos casos), o “retorno a famflia” ndo era trabalhado como
projeto factivel na totalidade desses casos. Ao todo apenas 26% das criangas
¢ adolescentes abrigados foram considerados “como tendo perspectiva de
retorno A familia de origem” (62% sem perspectiva de retorno, ¢ 11% nio
informado), sendo que essa perspectiva de retorno diminufa em proporgao
direta com o tempo de abrigamento, principalmente apds trés anos de
abrigamento: com até trés anos de abrigamento temos o percentual de 17%
dessa populagio com perspectiva de retorno 4 familia, ao passo que esse
percentual cai abruptamente nas criangas ¢ adolescentes com até quatro anos
de abrigamento, das quais apenas 4% t&ém perspectiva de retorno a familia.
Apesar do fato de que em 30% dos casos as familias j4 foram destituidas de
forma permanente do pdtrio poder, apenas 5% das criangas e adolescentes
estavam cadastrados para adogio.
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Perspectiva de retorno para a familia de origem
3 Total
Sim Nio | Nao
informado
Com familia e Niimero 127 116 36 279
vinculos (visitas) 46% 42% 13% 100%
Familia Nimero 5 1 6
desaparccida 83% 17% 100%
Sem familia Nitimero 7 7
conhecida 100% 100%
Com familia Nimero 9 137 5 151
e sem vinculos 6% 91% 3% 100%
Impedimento Numero 35 35
judicial 100% 100%
. Nimero 21 15 36
Nio informado 58% 42% 100%
Total Numero 136 321 57 514
ot 26% 62% 11% 100%

A individualizagdo possivel. H4 unidades que planejam a manutengio
de vinculos com as criangas ¢ adolescentes mesmo apés o desligamento
formal destes abrigos. E o caso de um abrigo exclusivo para adolescentes do
sexo feminino, que tem funciondrias trabalhando na prépria unidade e que
foram ex-gestantes no abrigo. A unidade possui diversos servigos na mesma
estrutura organizacional, como creche, lavanderia, padaria e brechd, o que
abre um leque de possibilidades para manutengo de vinculos com pessoas
desligadas. Trata-se de um outro “modelo” de organizagio que, no entanto,
também pode ser eficiente para os fins desejados. Diferente das casas-lar, a
unidade ¢é visivelmente uma “institui¢do” e nio uma “casa”. Fica localizado
num bairro de classe média em Porto Alegre, e conta com um grande terreno
onde sio aglomerados trés diferentes prédios retangulares para atender os
diferentes servigos. O abrigo visa atender quinze adolescentes do sexo femi-
nino (doze a dezoito anos), tendo também mais cinco vagas para possiveis
filhos dessas meninas. A unidade possui uma assistente social ¢ uma freira
catélica responsdvel pelo abrigo, sendo atendido por quatro educadores, que
se revezam um para cada turno de doze horas. As refei¢des diurnas sao feitas
na cozinha do abrigo, sendo trazidas do refeitdrio (que trabalha para todos os
demais servigos presentes na estrutura do equipamento, como o Servio de
Atendimento Sécio-Educativo — SASE, a creche, etc) para o local. A noite, as
adolescentes fazem as suas préprias refeicoes, revezando-se no servigo domés-
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tico. Nos quartos, dormem cerca de quatro a cinco adolescentes em beliches,
sendo as paredes cheias de quadros e objetos pessoais dos seus habitantes.
Cada adolescente tem suas préprias roupas e pertences. Essa unidade, mesmo
trabalhando com um modelo de “abrigo”, garante uma individualizagdo no
atendimento, funcionando também aos modelos de uma “casa” em que todos
que coabitam tém fungdes e espagos particulares de existéncia.

A integragio na comunidade. Essa atengio 2 individualizagio se eviden-
cia mesmo em certos abrigos de grande porte, como determinado abrigo para
portadores de deficiéncias neurolégicas graves. Nessa unidade para PNEs,
todas as criangas ¢ adolescentes tém suas roupas individualizadas. Armdrios
sdo colocados na lavanderia para organizar a roupa, em espagos definidos
com o nome de cada uma das pessoas abrigadas. Também, aprendemos com
a observagio de um outro abrigo para PNEs, localizado na periferia de Porto
Alegre, a importancia da vinculagdo comunitdria — outro valor que o ECA
preza em seu ordenamento legal. Conforme a diretora da instituigao, Dona
Rita, a unidade nasceu (em 1977) da idéia de senhoras de “sociedade”, que
fundaram o abrigo através de doagoes da comunidade e de particulares. O
terreno e a casa foram construidos por doagoes recebidas, que ainda compoem
grande parte da arrecadagao da unidade. Todas as “conquistas” de doagbes,
absolutamente fundamentais para a existéncia da unidade, sdo celebradas
como “virtudes” e descritas como produtos de um empenho pessoal e com
fortes elementos da nogio de “sacrificio” por parte da diretora. Esta assinala
uma férmula explicativa para a existéncia do abrigo: “sacrificio + sacrificio
= 0 que existe”. Nesse caso, o “sacrificio”, enquanto sinal de uma entrega
e luta por parte da diretora ¢ um componente essencial na arrecadagao de
recursos, pois d4 legitimidade ao servigo e constitui um sentido fundamental
elaborado para o trabalho com as criangas e os adolescentes.

Seria simplista pensar as relagdes de troca envolvidas nas doagoes
como trocas mercantis, pois envolvem outros elementos, como gentilezas e
prestigio, que fundamentam relagbes morais entre os agentes envolvidos nas
relagdes sociais. Dona Rita, por exemplo, afirma com orgulho que recebe
muitas doagdes quando um de seus colaboradores, um profissional ligado
ao ramo da consultoria de recursos humanos, faz palestras e conta a histéria
de vida da diretora, marcada tanto pela abnegagio em prol das criangas e
adolescentes atendidos na unidade, quanto por uma espécie de “conversio”
pessoal pela qual passou. Ao iniciar o seu trabalho beneficente “despiu-se
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de vaidades exteriores e vestiu-se com novos valores internos”, passando a
privilegiar os valores espirituais. Esse caso também expée um outro elemento
da légica de estruturagio de muitas unidades do tipo “conveniadas” e “ndo
conveniadas™: a importincia das relagbes pessoais, em que predominam
os contatos face a face, pela troca de servi¢os e bens materiais e imateriais
(gentilezas, prestigio, etc) entre os diretores e agentes diversos ou mesmo
entre a “unidade” como um corpo coeso que se torna uma referéncia de
pertencimento dos funciondrios, das criangas e da prépria comunidade.

As trocas interpessoais sdo constitutivas do “abrigar” para essas uni-
dades “conveniadas” e “nio conveniadas”, sendo evidentes especialmente
nas unidades com uma longa existéncia. Um abrigo que acolhe dez criangas
e adolescentes de zero a dezoito anos de idade, localizado na periferia de
Porto Alegre, é outro exemplo. Foi fundado por “Vé Marilene”, que mesmo
antes da abertura oficial do equipamento jd4 “pegava criangas para criar’.
Assim, conforme foi relatado pelo seu filho, essa unidade foi resultado do
empenho de sua fundadora no acolhimento de criangas do préprio bairro
em que morava, as quais encontravam-se abandonadas ou “na rua”. Desde
essa época, V6 Marilene contou com doagbes de comida e roupas da vizi-
nhanga. Em 1982, conseguiu uma verba para a construgio do atual local
onde a unidade estd estabelecida, proveniente da Sociedade Beneficente
Teresépolis, do Banco do Brasil e da Caixa Econoémica Federal. O equi-
pamento foi construido através de um mutirao em que participaram seus
vizinhos e muitos membros da comunidade. Sendo uma figura central na
comunidade onde vive, o seu filho, que também trabalha no equipamento,
destaca que as pessoas sio muito “agradecidas” por tudo aquilo que Vé
Marilene j4 fez pela comunidade.

Ao mesmo tempo em que V6 Marilene recebe doagoes de pessoas da
prépria comunidade, ela também doa coisas para seus vizinhos. Bananas,
laranjas, magas, tomates, alface e outros legumes, quando s@o doados em
grande quantidade, sio distribuidos entre os vizinhos mais préximos, o que
acaba criando fortes relagbes de reciprocidade e interdependéncia entre a
unidade e a comunidade em que se localiza. (Durante o perfodo de contato
com a unidade, descobrimos que o Abrigo Vé Marilene recentemente havia
recebido uma doagao de bananas, com mais de quinze caixas da fruta madu-
ra. Como era impossivel consumir tudo antes de estragar, a unidade ficou
com cinco caixas e as outras dez caixas foram distribufdas para os vizinhos).
Essas relagbes de reciprocidade sio reforgadas pelo fato de que muitas pessoas
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da comunidade, hoje com mais de trinta anos, foram criadas por algum

periodo pela V6 Marilene.

Equipamentos em fase de transi¢do. Uma outra configuragio particular,
para além das unidades de “abrigo” que estamos descrevendo aqui, ou as
“casas lar”, tratadas anteriormente, diz respeito aquelas unidades de “abrigo”
que estdo tentando adequar-se a0 modelo das “casas-lar”. Sao equipamentos
em transi¢dao quanto ao modelo de gestao. Em geral, buscam solugoes para
tentar individualizar o atendimento: constroem pequenas casas localizadas
todas elas dentro de um grande terreno, ou conjugam pequenas casas com
um grande refeitério. As conhecidas “Aldeias SOS”, por exemplo, mantém
uma estrutura que contém diversas casas residenciais dentro do condominio.
Ao mesmo tempo em que temos algumas semelhangas com o modelo das
“casas-lar” — a convivéncia de um pequeno nimero de criangas e adolescentes
(de ambos os sexos ¢ de idade variada) em cada casa sob a supervisio de uma
“mie social” que, com a excegao de um dia de folga por semana, mora no
local —, hd uma diferenciagio importante: trata-se de um complexo arqui-
tetural que destoa da vizinhanga. Nesse aspecto, as Aldeias SOS, de certa
forma, trazem o peso de terem sido os pioneiros na experiéncia no Brasil.
Quando esse complexo de casas foi construido, o mero fato de desmembrar
ainstituigdo em pequenas unidades era revoluciondrio. Hoje, mesmo traba-
lhando com pequenas casas-lar para atender as suas 90 criangas, mantém um
cercamento de seu espago, dando a impressiao de uma “aldeia” 4 parte.

A valorizagio diferencial. A existéncia de equipamentos em transigio,
como as Aldeias SOS, ou mesmo de abrigos que possibilitam a individualiza-
¢ao do atendimento e a convivéncia comunitdria demonstra a diversidade de
instituigdes que compdem a rede de atendimento. Nao obstante essa diver-
sidade, hd um processo discursivo que valoriza as “casas-lar” em detrimento
de todos os “abrigos”, globalmente rotulados como “modelos tradicionais de
atendimento”. Vimos, no entanto, que a associagao entre espagos segregados,
hierarquizados e impessoais com os equipamentos do tipo “abrigo” nio ¢
automdtica. Esse esteredtipo ndo faz jus & complexidade das configuragoes
que existem em tais espagos.

Essa observagao nos leva além da andlise de abrigos individuais para
refletir sobre as relagoes que um modelo de atendimento estabelece com
outro, (no caso, abrigos e “casas lar”) e do lugar de cada modelo frente aos
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modos de governo de criangas e adolescentes. H4 uma modificagdo das
tecnologias de governo que parece estar em curso ¢ que aparece com mais
evidéncia apds os anos 1990, na qual a critica as estruturas de abrigo cumpre
uma fungio importante. Ndo apenas torna os abrigos mais estigmatizados
e, portanto, menos merecedores de investimentos financeiros, mas também
torna o pedido de auxilio e, conseqiientemente, o publico usudrio de tais
servigos mais estigmatizaveis.

De outra parte, a valorizagio do modelo das “casas-lar” nos conduz
3 idé¢ia da familia como modelo de atendimento e base de organizagdo da
“matriz para o individuo adulto”, como denomina Foucault (1979, p. 199).
A nogio de familia se torna valorizada: através dessa énfase: a familia aparece
como a solugdo para um problema cuja causa ¢, na maior parte das vezes,
associada ao fracasso de outra familia. Em todo caso, quando analisamos o
municipio (em contraste ao poder estadual que, como j4 vimos, gerencia
abrigos residenciais bastante bem-sucedidos), o acento na familia parece ao
mesmo tempo explicar a faléncia dos abrigos da rede prépria ¢ justificar a poli-
tica de terceirizagio do atendimento. Assim, a estigmatizago dos abrigos seria
parte de um processo dindmico que visa nao apenas desmantelar as grandes
instituigdes, mas também transferir do Estado para o setor privado (familias
individuais ou entidades filantrépicas) a principal responsabilidade pela gestao
de criangas e adolescentes em situagao de grande vulnerabilidade.

A Responsabiliza¢ao Familiar: os Motivos
de Ingresso como Tecnologias de Governo

Esbogamos em outro lugar (Schuch, 2005) a hipétese de que a estigma-
tizagao dos abrigos, em especial os abrigos da “rede prépria”, é parte de um
processo de racionalizagio da gestdo da crianga e do adolescente que poe em
evidéncia a familia como modelo e instrumento de produgio de individuos
livres, auténomos e responsdveis. E interessante perceber como a familia
nuclear aparece enfatizada como modelo nao somente de atendimento (as
“casas lar”), mas também como um instrumento de gestdo. Nesse caso, ¢
necessdrio apontar um processo que Guita Debert (2006) denominou de “re-
privatizagio das questdes politicas”, o que coloca a familia como instituigdo
privilegiada para garantir a “boa sociedade”. A autora destaca um processo
paralelo de “reconceitualizagio da problemdtica” que, no caso especifico de
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seu estudo — os direitos da mulher —, vem transformando o que tinha sido
classificado num primeiro momento como “violéncia contra a mulher” no
atual problema da “violéncia familiar”.

Uma légica semelhante de reconfiguragio dos problemas motivadores
do abrigamento de criangas e adolescentes pode estar em curso no que tange
as politicas de protegdo integral dessa populagdo. Nas categorias usadas por
funciondrios para descrever o motivo de abrigamento, chamou a atengio
termos que ressaltavam a culpabilidade paterna. Apenas 8,3% dos motivos de
ingresso foram classificados como “caréncia de recursos materiais da famflia/
responsdvel (pobreza)”, enquanto os trés motivos mais freqiientes foram
“negligéncia”, com 25,3%, abandono, com 18,2% e “violéncia doméstica”,
com 15,1%."

8 Principais Motivos de Ingresso
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12O questiondrio oferecia seis opgbes de motivos de ingresso preestabelecidas: abandono,
negligéncia, maus tratos, violéncia de rua, insuficiéncia da rede de protegio e pobreza.
Na grande maioria dos casos essas opgoes foram insuficientes. No intuito de comparagio,
consideramos importante agrupar a diversidade das categorias apresentadas nas categorias
propostas pelo IPEA, com trés adicionais que ndo apareceram nessa pesquisa nacional: a
categoria “negligéncia”, que foi o motivo mais apontado em nossa pesquisa (25,3%), a cate-
goria “Insuficiéncia da rede de protegio”, que recebeu o percentual de 1,3% das respostas, e
a categoria “problemas de comportamento”, também com 1,3% dos casos.
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O percentual da categoria “caréncia de recursos materiais da familia/
responsdvel (pobreza)” ¢ baixo em relagdo ao percentual encontrado na pes-
quisa do IPEA para o Brasil, que foi de 24,1% (IPEA, 2005). Esse parece
ser uma diferenciagdo regional importante, na medida em que a mesma
pesquisa do IPEA apontou um percentual de apenas 11,3% do motivo “ca-
réncia de recursos materiais da familia/responsdvel” (pobreza) para a regido
Sul, ao passo que essa categoria apresenta percentuais mais elevados nas
outras regides brasileiras: Nordeste (34,3%), Centro-Oeste (23,3%), Norte
(22,7%) e Sudeste (22,4).

Essa variagdo regional pode ser explicada a partir de, no minimo, trés
hipéteses: a primeira supde que efetivamente haja no Sul do pafs uma rede
de servigos sociais bdsicos que atenda mais eficientemente as demandas que
de outra forma seriam encaminhadas para os abrigos. Nesse caso, somente
as criangas com problemas bem mais sérios receberiam a medida de abrigo,
isto é negligéncia, abandono e violéncia doméstica. Somados essas trés ca-
tegorias, representam 58,6% do total dos motivos de ingresso referidos. No
entanto, na nossa pesquisa, a baixa porcentagem de criangas e adolescences
com familias inseridas em algum programa de assisténcia social (apenas
21% das familias estdo inscritas em algum programa) coloca em suspeita a
hipétese de uma rede mais eficiente de servigos bésicos.

E também significativo que, nas unidades destinadas aos portadores
de necessidades especiais, encontramos uma incidéncia muito mais alta de
abrigamentos justificados por dificuldades econdmicas. De fato, 55% das
criangas e adolescentes abrigados por esse motivo encontra-se em instituigbes
destinadas aos portadores de necessidades especiais. Ironicamente, essas
instituicbes beneficiam com relativa facilidade do direito ao “beneficio de
prestagio continuada” (um saldrio minimo) do interno, enquanto muitas
familias nao seriam aptas a receber o beneficio por ter renda maior do que
Vi de um saldrio minimo per capita. No restante das instituicoes (ndo des-
tinadas a portadores de deficiéncia) o abrigamento por caréncia de recursos
materiais de pais ou responsdveis nao passa de13%.

A segunda hipétese supde que, na regiio Sul e em Porto Alegre, as
pessoas conhegam melhor o ECA. Sabem que o abrigamento de criangas e
adolescentes por motivos socioecondmicos nao ¢ legalmente indicado, daf
registram, como motivo de ingresso apenas aqueles admitidos pela legisla-
¢do. Preferimos relacionar essa hipdtese com uma terceira, que salienta a
possibilidade de que o diagnéstico dos motivos de ingresso seja influenciado
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pelo préprio enfoque sobre a gestdo da infincia e das politicas publicas no
pafs. Nos embasamos aqui no estudo de Cardarello (nesse volume) sobre
o sistema de classificagio dos motivos de ingresso das criangas nos abrigos
da FEBEM/RS. A autora comparou dados dos motivos de abrigamento,
recolhidos nos anos de 1985 (antes do ECA) ¢ 1994 (depois do ECA). Os
resultados sdo surpreendentes. Em 1985, 42% dos motivos de ingresso
referiam-se aos “problemas socioecondmicos” e, excetuando-se abandono
(6%) e situagdo de abandono (139), o restante, isto é, 81% de todos os
casos poderiam ser considerados como socioeconémicos ou em decorréncia
direta dos mesmos. Em 1994, dd-se uma relagio inversa: o percentual dos
motivos de ingresso que, reunidos, sugeriam a agao maléfica de pais/tutores
(maus tratos, abandono, negligéncia, etc), jd era de 75%.

No entanto, nas conversas com os técnicos responsdveis pela classifi-
cagio dos ingressos, a pesquisadora percebeu que a mudanga de comporta-
mento paterno ndo era tdo evidente. Para Cardarello (op.cit.), o que parece
ter mudado, ao invés do comportamento paterno, foram as préprias classi-
ficagbes para as mesmas agdes paternas, que passaram a acentuar um aspecto
moral mais pesado, revelando uma mudanga de enfoque sobre o problema a
ser enfrentado. Diz a autora, em um texto escrito junto com Fonseca:

A passagem do “problema socioecondmico” para “negligéncia” revela uma
mudanga de enfoque na visio da infincia pobre e da sua familia no Brasil.
Se em 1985 considerava-se que motivos como “mendicincia”’, “maus tratos”,
desintegracdo familiar” e “doencas do menor” eram decorréncia direta de

grag

“problemas socioecondmicos”, hoje, mais do que nunca, a familia pobre, ¢
nio uma questao estrutural, ¢ culpada pela situagio em que se encontram
seus filhos (Fonseca e Cardarello, nesse volume, capitulo 9).

E importante levar em consideragio tais dinAmicas para poder perceber
a complexidade de transformagdes diversas em jogo. Muito além da simples
mudanca de principios tedricos, estao em jogo a implementagio de filosofias
politicas e modos de governo. Ao reinserir a complexidade das configuragoes
atuais dos “motivos de ingresso” de criangas e adolescentes nos equipamentos
de abrigamento em Porto Alegre no interior de processos histéricos mais
amplos, fica evidente um progressivo privilégio da responsabilizagio familiar
na gestdo da infincia e juventude. Mais do que se enredar em um debate
normativo que enfatiza o que hd de ruim ou o que hd de bom nesse processo,
cabe destacar a relagdo particular entre a critica a determinadas estratégias
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de intervengio e uma reconfiguragio mais ampla das tdticas de governo e de
seus fins. A familia aparece, no cendrio contemporineo, nio apenas como
modelo de gestdo, mas como instrumento de governo.

Na época da criagdo das estruturas de abrigo de criangas e adolescentes,
o foco primordial era a populagio a ser sanitarizada, higienizada. A estratégia
devia possibilitar, a0 mesmo tempo, a formagdo da nagio brasileira, a civi-
lizagao do povo e a seguranga nacional (Alvim e Valladares, 1988; Fonseca,
1995; Vianna, 1999 ¢ 2002; Schuch, 2005 ¢ 2006). As estruturas de abrigo,
os chamados “grandes institutos”, eram as instituigdes privilegiadas para tais
fins. Atualmente, hd uma reconfiguragio das estratégias de intervengao,
assim como de seus instrumentos. O foco na familia e a insisténcia para
que ela seja a unidade preferencial de formagio de novos cidaddos parece
explicitar-se tanto na estruturagio dos servigos de abrigamento — veja-se o
privilégio do modelo das “casas-lar” — quanto na sua dentncia como res-
ponsdvel pelo fracasso na gestdo dos filhos - veja-se a culpabilizagao dos pais
exposta nos motivos de ingresso levantados na pesquisa. Ao se entrecruzar
processos diversos —um dispositivo de estigmatizagao do modelo dos “abri-
gos” ¢ a maior responsabiliza¢io familiar na gestdo da infincia e juventude
— & possivel perceber que hd uma positividade em todo esse processo, que
faz parte de uma dindmica de racionalizagao das politicas estatais: relacoes
variadas e complexas que se conjugam para reconfigurar o papel do Estado
na produgio de “sujeitos de direitos”.

Os dados da pesquisa, entretanto, apontam para o fato de que hd um
investimento diferencial na formagao do individuo como “sujeito de direi-
tos”: hd um modo especifico de engendramento de sujeitos no qual as crian-
Gas mais brancas, menos “problemdticas” e do sexo feminino sio eleitas como
“sujeitos de direitos”, constituindo-se, portanto, como a imagem da “crianga
universal” das politicas atuais. As criangas e adolescentes do sexo masculino,
negros ¢ pardos, usudrios de drogas e cumprindo medidas socioeducativas
sdao encaminhadas para as piores estruturas fisicas e administrativas e para
o modelo de atendimento tomado como em desacordo com os principios
legais — os “abrigos”, em contraposi¢ao as modernas “casas lar”. Tais criangas
¢ adolescentes sdo constituidos como “o resto do resto”. Os resultados de
nossa pesquisa sugerem, portanto, a necessidade de nio somente garantir
uma diversidade de estruturas, mas também rever a distribuigo de criangas
e adolescentes entre os diferentes equipamentos.

144



6. Paradoxos inerentes
nos programas de atendimento
para criangas em risco:
o caso do Programa

de Lares Substitutos — RS

Pilar Uriarte Bdlsamo
Claudia Fonseca

Pretendemos aqui analisar um programa de acolhimento familiar.! o
Programa Lares Substitutos, gerenciado pelo estado do Rio Grande do Sul
(originalmente pela FEBEM, depois pela Fundagao de Protegio Especial, —
FPE) entre 1972 ¢ 2002. No momento da abrupta suspensao desse Programa
em janeiro 2003, os érgios do estado propagavam acerca dele um discurso
com conotagdes criticas. Por outro lado, ao entrevistar as maes substitutas,
o0s jovens acolhidos e os técnicos envolvidos no Programa, descobrimos
que essas pessoas tendiam a apresentar a experiéncia sob uma luz bastante
positiva, caracterizando os lares substitutos como uma real possibilidade

! Existem indmeras modalidades de programas que incorporam a colocagio familiar com
variagBes e caracterfsticas préprias. Existem também muitas terminologias utilizadas para
denominar esses programas e as familias envolvidas neles, por exemplo, familias acolhedoras,
fam{lias substituas, lares substitutos, familias de apoio, etc. Na lingua inglesa, todas essas
denominagdes sdo reunidas 1o termo foster family. Em termos gerais, tanto na literatura
antropolégica como na literatura relacionada a politicas de assisténcia, denominam-se
acolhimento familiar aos sistemas de colocagiio intermediados pelo Estado, em familias jd
constituidas na comunidade, com as quais essas criangas nio mantém vinculos biolégicos de
parentesco. Neste trabalho utilizamos os termos colocagio familiar ou acolhimento familiar
para referir de forma geral aos programas de assisténcia 2 infincia que deslocam criangas de
seu quadro original para uma nova casa, geralmente de forma tempordria, mediante repasse
de dinheiro ou outras ajudas econémicas aos “pais sociais”.
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de convivo familiar para criangas em situagio de vulnerabilidade social.
Inspirados numa antropologia da prdtica (Dirks, Eley e Ortner 1994), e indo
muito além de pronunciamentos oficiais, propomos recorrer a elementos do
campo etnografico para explorar essa discrepancia entre o discurso oficial e
o das pessoas envolvidas diretamente no Programa.

Nossa andlise se desenvolve portanto a partir do trabalho etnogrifico
realizado no percurso das reclamagdes frente 2 justi¢a e outras instincias
administrativas e juridicas de “maes substitutas” e suas familias, perten-
centes ao Programa.” Para isso foram utilizadas técnicas de observagio
participante ¢ entrevistas semi-diretivas e ndo-diretivas, realizadas no
perfodo de maio até dezembro de 2003, em instdncias publicas, como
audiéncias e encontros na Assembléia Legislativa, CAmara de Vereadores
e Férum. Realizou-se trabalho de campo sistemdtico, no domicilio das
mies substitutas e criangas do programa, com sete das nove mies parti-
cipantes do Programa em 2003, e outras familias que tendo participado,
encontravam-se desvinculadas do Programa no momento do contato.
Também realizamos entrevistas com funciondrios do Juizado da Infincia
e Juventude e encontros com assistentes sociais, funciondrios do governo
e atores politicos envolvidos no tema. Recorremos também aos arquivos
do Programa existentes na FPE, onde se encontra o histérico dos Lares
Substitutos ¢ arquivos de casos individuais, assim como declaragdes do
Juizado da Infancia e Juventude em relagao a guarda de algumas das crian-
cas e outros documentos referidos ao funcionamento administrativo do
programa, orgamentos, atas de reunies, etc.

Além de historiar esse Programa, hoje caido em esquecimento, espe-
ramos sublinhar certos paradoxos que assombram o campo de atendimento
a criangas “em situagdo de vulnerabilidade”. Um primeiro paradoxo diz
respeito ao fato de que sdo freqiientemente consideragoes administrativas
e politicas, mais do que técnicas, que decidem o destino de um programa
de atendimento. Veremos na histéria dos Lares Substitutos a ilustragdo de
certa inaptiddo que nio se restringe a uma ou outra administragio. Pelo
contrdrio, complicada pelas exigéncias or¢amentdrias do estado e da unido,
a “irregularidade” administrativa atravessa as geragoes, criando para os
usudrios um clima constante de inseguranga. Um segundo paradoxo diz

* A maior parte do trabalho etnogrdfico foi realizado por Pilar Uriarte, em vistas da elaboragio
de sua tese de mestrado {ver Uriarte, 2005).
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respeito ao contraste entre a necessidade por programas de longa duragio
(porque lidam com criangas ¢ jovens que freqiientemente necessitam de
anos de acompanhamento até a maioridade) ¢ a perene inconstincia de
programas sociais reformulados conforme os critérios de cada novo governo
que entra no poder. Nessa discussio, veremos que até medidas progressistas,
tais como o Estatuto da Crianga e do Adolescente (1990), arriscam desen-
cadear “modas” extremadas que n2o levam em consideragio experiéncias
do passado, nem a necessidade por certa continuidade nas politicas sociais
de infincia. Finalmente, veremos o paradoxo, inerente nas estruturas da
sociedade de classe, que arrisca rotular as pessoas oriundas das comuni-
dades de origem das criangas como cuidadores inadequados, porque suas
atitudes ndo correspondem as do modelo hegeménico de familia abragado
pela maioria dos planejadores, oriundos sen2o da clite, pelo menos da
sélida classe média. Enfim, através dos discursos que explicam e analisam
o0 programa c sua repentina suspensio, tentaremos mostrar que a falta de
continuidade tem muito a ver com uma idéia particular que cada um dos
agentes envolvidos no programa t¢m do que deve ser infincia, familia ¢
politicas de assisténcia.

Breve descrigao do caso: o apagamento
da meméria de um programa bem sucedido

O programa “Lares Substitutos” apresentou-se na origem como uma
alternativa planificada para a utiliza¢ao de recursos j4 presentes na socie-
dade para a assisténcia a “criangas abandonadas”. O Programa comegou
em 1972, cadastrando pessoas que jd tinham experiéncias no cuidado
de criancas da rede publica de atendimento em modalidades menos for-
malizadas, e propunha, como alternativa para criangas afastadas de suas
familias de origem, a colocagio dentro de uma familia e a sua integragio
na comunidade. Os lares acolhiam criangas entre zero a seis para cuidar
delas de forma definitiva (nos “lares regulares”) ou transitéria (nos “lares
transitérios”). No primeiro caso, encontravam-se geralmente pessoas com
deficiéncias ou criangas maiores e adolescentes, enquanto, no segundo caso,
tratava-se de jovens avaliados como tendo forte perspectiva de retorno 2
familia de origem (o jovem sendo encorajado a manter contatos com esses
parentes) ou aptos 2 adogio.
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As familias acolhedoras recebiam, pelo atendimento das criangas,
um per capita,” uma cesta bdsica de alimentos, roupas, artigos de higiene e
satide. No seu auge, o Programa Lares Substitutos inclufa mais de 35 lares,
atendendo uma média de 170 criangas por ano. Até 1994 esse sistema de
acolhimento, devido 4 forte integragao nas comunidades de origem das crian-
gas ¢ jovens, contou com um importante prestigio no campo de assisténcia
ainfancia e familia. Depois da implementagao do ECA (1990), o Programa
foi sendo relegado a um segundo plano. A partir de 1996, o Programa foi
declarado “em extingao”: os lares substitutos deixaram de receber novas
colocagdes e, para as criangas que permaneciam nos lares até alcancar sua
maioridade, os recursos foram diminuindo gradativamente. Em janciro de
2003 o programa foi repentinamente suspenso; todos os recursos econdmicos
e humanos destinados aos lares foram cortados. O Programa contava entdo
com apenas nove mies ¢ vinte sete usudrios: duas criangas (0-11 anos), nove
adolescentes (12-17 anos), alguns dos quais portadores de deficiéncia, ¢
dezesseis adultos com deficiéncia.

Nitmero de lares substitutos e de usudrios do programa por ano
entre 1975 e 2003

19751 1994 | 1996 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
No. Lares 35 35 21 16 14 14 12 9 9

Niimero

168 | 169 | 52 40 36 37 36 32 27

de usudrios

Em margo de 2003, o acolhimento familiar em Porto Alegre era uma
histdria praticamente esquecida. A literatura sobre o tema nao apresentava
referéncias & experiéncia de Porto Alegre. Em geral, entre pessoas envolvidas
nos servicos de protegdo i infincia, o Programa nio era conhecido, nem entre
aquelas que estavam pensando no sistema de acolhimento familiar como
uma futura alternativa. Os poucos que sabiam da existéncia do Programa

3 Pagamento em dinheiro para cada usudrio do programa, que em dezembro de 2002 era

de R$73.
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consideravam que ele tinha terminado muito tempo atrds e quase ninguém
tinha conhecimento da situagio pela qual estavam passando os lares.

Em abril de 2004, realizou-se no Rio de Janciro o Coléquio
Internacional sobre Acolhimento Familiar, um evento que refletia um
novo interesse por famfilias de acolhimento promovido, entre outros, pela
UNICEE Nos coléquios desse evento, que reuniam diversas experiéncias re-
centes em acolhimento, observamos haver una tnica referéncia ao Programa
Lares Substitutos em Rio Grande do Sul, trazida ironicamente por uma
publicagio estrangeira, The World of Foster Care (Colton e Williams, 1997),

que o citava como tnica experiéncia oficial de acolhimento no Brasil:

O Brasil n2o tem uma tradi¢do cultural ou legal de acolhimento familiar.
Porém, foi implantado um programa em Porto Alegre através da Fundagio do
Bem-Estar do Menor, que tentou por alguns anos atender criangas abandona-
das através do acolhimento familiar. Infelizmente, o programa fracassou devi-
do a vdrios fatores: falta de recursos financeiros, baixo status socioecondmico
das familias candidatas, falta de treinamento para estas familias candidatas e
queixas trabalhistas contra o Estado (epud Brasil, 2004, p. 32).

Em contraposigao a essas versoes do Programa como um fracasso, os
dados de campo indicavam outra realidade. Um ano apds a suspensao do
pagamento do per capita, 24 das 27 criangas e jovens acolhidas continuavam
integradas aos lares substitutos. J4 que os recursos originalmente fornecidos
pelo estado para viabilizar a colocagdo jd tinham cessado, podemos deduzir
que esta integragdo se manteve por causa dos vinculos afetivos gerados por
longos anos de convivio.

Complicagoes administrativas I: Um empurre-empurre politico

Foram muitos os fatores que contribufram para o término do Programa
de Lares Substitutos, constando em primeiro plano certo nimero de pro-
blemas administrativos. A partir do ano 2000, e como conseqiiéncia da
descentralizagio estabelecida no ECA, comega a municipalizagao dos servi-
cos de assisténcia. O estado de Rio Grande do Sul fecha a antiga FEBEM e
divide suas funcdes em duas novas entidades: a Fundagio de Atendimento
Sécio-Educativo (FASE) que se destinaria aos antigos “infratores”, ¢ a
Fundagio de Protecao Especial (FPE), destinada as familias, criangas e jovens
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com problemas especificos (dependentes quimicos, portadores de HIV,...).
Ficariam sob responsabilidade dos municipios as medidas de assisténcia a
criangas e familias com problemas decorrentes, principalmente, de dificul-
dades econdmicas. Nesta reestruturagdo, o Programa de Lares Substitutos
— concebido como ajuda a familias pobres — nio teria mais lugar dentro da
FPE. Encontramos nos arquivos da FPE, anos 2000 ¢ 2002, documentos que
descrevem a situagao do Programa, o nimero de lares e usudrios, previsdes
de desligamento e possiveis encaminhamentos para o caso dos PPDs, assim
como a possivel passagem do Programa para a érbita do municipio.

SITUACOES DOS LARES COMUNITARIOS QUE DEMANDAM
DECISOES INSTITUCIONAIS PARA SUA MELHOR EQUACAO.

H4 algum tempo fala-se sobre a mudanga de sistema de pagamento de “per
capita” e da entrega de rancho para as maes dos Lares Comunitdrios.

Anexo segue elementos que permitem estabelecer um valor de “per capita” real
2 quep p

correspondente a0 custo de manutengao de crianga / adolescente de cada lar,

estabelecendo-se, assim, o valor a ser repassado a cada um dos lares (...)"

Os portadores de necessidades especiais {uso de fraldas, medicagio de uso
continuado, nio fornecido pelo SUS, vale transporte sistemdtico ¢ outras)
teriam seu valor acrescido ao “per capita” padrao; (...)

Atendendo pensamento do Sr. Presidenta da Fundagio, o Estado deveria sair
dessa prestagio direta de servigo €, mediante convénio, se repassaria 2aos mu-
nicipios o “per capita” “carimbado” e este a cada um dos lares. O municipio
também ficaria com o compromisso do acompanhaimento técnico aos Lares
[Arquivo FPE, 1 de novembro de 2002].

Nada acontece, no entanto, pois nenhum municipio estd prestes a
encampar o dnus financeiro e administrativa dessa responsabilidade.

Em janeiro de 2003 muda o governo do estado, sendo a antiga equi-
pe executiva, do Partido dos Trabalhadores (PT) substituida pela nova, do
PMDB. Nesse mesmo més, o repasse per capita para os lares em que ainda
existiam criangas colocadas é suspenso. Nos arquivos nio achamos nenhuma

#Q relatério recomenda um aumenio do per capita de R$73 (o que as mies recebiam nesse
momento) para R$364,09 mensais por crianga.
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documentagio que se refira & decisao de fechar o Programa, nem 2 previsao
do futuro dos usudrios do mesmo. As maes dos Lares Substitutos alegam que
nio receberam nenhum pré-aviso, e tampouco receberam explicagio sobre
o porqué da suspensio das mensalidades. Frente & impossibilidade de obter
informag6es junto as autoridades, as mies levaram suas queixas a televisio
local onde, em janeiro e, mais uma vez em margo, conseguiram espago no
hordrio do almogo. Como resposta ao publico, o Secretdrio de Trabalho se
comprometeu a dialogar com as familias participantes do programa, mas
esse contato nio rendeu resultados concretos. Posteriormente, no més de
julho e a partir do contato estabelecido com um advogado do gabinete de
um vereador da bancada do PT, comegou uma nova etapa nas reclamagoes,
acudindo a instdncias juridicas e politicas como vias de coagir a FPE a
continuar com o pagamento do “per capita’. Estas reclamagoes incluiram a
realiza¢ao de uma audiéncia publica na Assembléia Legislativa ¢ a apresen-
tagao de recursos em diversas instincias administrativas e juridicas, Féruns
Municipais, Promotoria de Direitos Humanos, etc.

A Audiéncia Publica, realizada em agosto de 2003, colocou em relevo
o quanto elementos politicos e administrativos podem decidir o destino de
um Programa de Atendimento. Para nossa surpresa, muito mais do que dis-
cutir a situagao dos 27 usudrios do programa nesse momento, ou dos cinco
que jd ndo participavam, ou ainda discutir a viabilidade do Programa nessas
condigoes, assim como as alternativas possiveis, o debate rapidamente se
transformou em uma troca de acusagdes entre frentes politicas, para estabe-
lecer quem seria o “verdadeiro” culpado por esta situagao. Os representantes
da FPE nio se consideravam responséveis, dizendo que as irregularidades do
Programa correspondiam i administrago anterior, de outro partido politico.
Alegavam nio ter previsao orgamentdria para o repasso de dinheiro aos lares.
Devido a nova politica do governo de restri¢ao de gastos e de transparéncia
com relagao a receita do Estado, a continuidade do Programa tornara-se
impossivel. Segundo as autoridades em questao, a Fundagio estava ‘juri-
dicamente impedida’ de realizar os pagamentos jd que a Coordenadoria e
Auditoria Geral do Estado afirmou nao existir decreto regulando este repasse.
A prépria presidente da FPE, citando o ECA, frisou que “o abrigamento
estava a caminho da municipalizagio, através da Assisténcia Social, e que
cada caso serd discutido no seu municipio” (Ata n. 22/2003, Comissao de
Cidadania ¢ Dircitos Humanos, Assembléia Legislativa do Estado do Rio
Grande do Sul).
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A troca de partido no governo do Estado se destacou entdo do plano
de fundo para se converter no eixo da discussio. Esta situagao se acentuou
quando entrou na sala um ex-prefeito ¢ importante figura do PT em Porto
Alegre, apoiando a proposta de incluir os Lares Substitutos no programa
Familia Cidada.’ Ainda frisou saber da disponibilidade de recursos direcio-
nados pelo governo anterior para esse tipo de atividade. Entretanto, ficou
patente que a prévia administragao do PT, como seus predecessores de outros
partidos, nao tinha conseguido garantir a regularizagio administrativa dos
Lares Substitutos. Depois de trinta anos de existéncia, esse Programa ainda
era sujeito i vontade de cada nova administragio “dar um jeito” para ele
continuar existindo.

Complicagies administrativas 11:
As mades: trabalbadoras ou voluntdrias?

Um problema que o programa apresentava, e talvez— do ponto de vista
administrativo, o principal — era a indefini¢io do vinculo empregaticio das
mies substitutas em relagdo A FEBEM e a FPE. No momento da pesquisa
as mies substitutas encontravam-se entre 0s quarenta e setenta e cinco
anos. Em alguns casos sua participagio em programas de acolhimento tinha
durado décadas e envolvido mais de uma geragio. No entanto, ainda ndo
tinham conseguido regularizar sua situagdo de trabalho.* Tanto nos discursos
dos diferentes agentes piblicos, como entre os documentos constando nos
arquivos (incluindo registro de reiterados processos por direitos trabalhis-
tas realizados pelas maes substitutas frente 3 FEBEM), podemos ver que a
regularizagio desse vinculo foi um dos principais problemas nas sucessivas
tentativas de oficializagdo do programa. A criagdo em 1987, incentivada pela
FEBEM, da Associacio Beneficente de Pais Substitutos (ABEPAS) visava

regularizar o vinculo mies substitutas — FEBEM e jovens colocados — Lares

> Programa do governo do estado, destinado a familias com criangas e adolescentes até 16
anos e/ou idosos em situagao de “vulnerabilidade social”, que inclui familias com renda per
capita de até V2 saldrio minimo. Este programa foi iniciado durante o periodo do governo do
PT, e foi utilizado como exemplo do tipo de governo “voltado ao social” que o partido esraria
realizando. Portanto, a sugestio de inscrever estas familias nele ndo era recebida como uma
mera alternativa técnica, mas, sim, uma alternativa com claras conotagoes politicas.

¢ Tronicamente, apesar de nunca serem reconhecidas como funciondrias, algumas maes par-
ticipantes do Programa realizavam aportes ao INSS por esta atividade.
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Substitutos; assim como estimular o ingresso de recursos no Programa via
doagoes. Porém, ndo alcangando seus objetivos, durou pouco tempo.

A tentativa de definir as mies substitutas como trabalhadoras vo-
luntdrias nao parecia corresponder a realidade. Uma assistente social
que lidou por anos com as mies e que se mostrava bastante favordvel ao
modelo de lares substitutos opinou contudo que o Programa nio devia
continuar. Seu raciocinio: As maes eram muito exploradas. Trabalhavam
para a FEBEM, faziam o que qualquer monitor faz, mas nio adquiriam
direitos trabalhistas nenhuns. “Eu estou 14 para falar de direitos, promover
o ECA ...e como vou fazer isso quando vejo os direitos dessas mulheres
sendo violados daquele jeito?”

As préprias maes substitutas se consideravam trabalhadoras e se au-
todenominavam “mies da FEBEM”. Elas punham em relevo o fato de ter
se dedicado a vida inteira ao cuidado de criangas; afirmavam que jd que tal
cuidado demanda dedicagao quase exclusiva, nunca puderam ¢rabalhar em
outra coisa. Rosa, com 74 anos de idade, tendo cuidado de criangas pelo
menos desde 0 ano 1953, explicava que se ela tivesse trabalhado agora te-
ria duas rendas, a pensdo do marido e a dela, “juntando as duas daria para
Jazer alguma coisa, seriam 540 reais, que jd dd para alguma coisa”, mas ela
nunca trabalhou: “sempre figuei em casa, cuidando das criangas, e continuaria
fazendo com o maior gosto”. Embora dizia ter esperanga do programa reini-
ciar a qualquer momento, ela ndo deixava de reconhecer o fato de que o
apoio — financeiro, educativo, moral — j& nio era mais grande coisa quando
0 programa terminou.

As mies substitutas mantinham um estreito vinculo com a FEBEM.
Assistiam a reunides mensalmente (onde além de assistir palestras, infor-
mavam sobre o desenvolvimento, desempenho na escola ¢ estado de satde
de cada crianga), eram capacitadas mediante cursos de cozinha, nutrigio,
primeiros auxilios, etc. Vdrias delas receberam diplomas e até placas pelo
tempo transcorrido nessa atividade. Algumas delas desenvolveram, inclusive,
dreas especificas dentro da atividade. Assim, encontramos Amanda, que diz
ser conhecida como especialista na recupera¢ao de bebés com problemas
de desnutrido, e que se orgulha por ter passado “mais de 180 criangas por
minhas mdos”. Outro exemplo é o caso de Dona Neuza: suas filhas dizem
que ela se orgulhava de “pegar” s6 criangas portadoras de deficiéncias, que
eram as que tinham maior necessidades de um lar. Cada lar era conhecido

153



e identificado pelo nome da mae substituta a cargo, O Lar de Nilda, O Lar
de Rosangela, etc.

Segundo Marli, uma das maes entrevistadas, as visitas das assistentes
sociais eram continuas: para saber se o trato dado as criangas do programa
era 0 mesmo que aos filhos “biolégicos”, e para saber o que se estava fazendo
com as verbas e os alimentos. Amanda comenta o controle realizado pelas
assistentes sociais, que compreendia questdes de saide e educagao, da obriga-
toriedade de apresentar o boletim de qualificagoes das criangas, de levar elas
no médico e no psicélogo periodicamente; e contrasta este acompanhamento
continuo com a situagio atual em que “ninguém se preocupa por saber se esta-
mos vivos ou mortos” . As exigéncias eram aparentemente interpretadas como
uma cobranga equipardvel a um trabalho, e de fato elas cessaram quando os
pagamentos pararam, sugerindo que sem retribuigio econémica nao existiam
responsabilidades. Era como se as maes tivessem sido dispensadas, s6 que as
criangas permaneceram a cargo delas.

Enfim, a situagao sem divida era exacerbada por uma crénica taxa alta
de desemprego, representando uma falta de outras saidas para essas donas
de casa sem qualificagdo especial. As mies procuravam, assim como muitos
outros brasileiros, um emprego no setor puiblico como garantia de uma vida
estdvel. Entretanto, suas reivindicagdes nao surtiram efeito e, com o passar
dos anos, a indefinigio administrativa assumia contornos institucionali-
zados. Restrigdes impostas pelo governo federal impediam os estados de
gastar mais de certa porcentagem com folhas de pagamento. Uma politica
de enxugamento do Estado simplesmente nao permitia a absor¢io de mais
uma categoria de pessoal.

Complicagées administrativas I11:
Quem era o responsdvel legal dos jovens colocados?

Nas declaracdes realizadas para a televisio em margo de 2003, o
Secretdrio da FPE manifestou que a suspensao da remessa de recursos se
devia, entre outras coisas, a indefini¢do da situagdo juridica dos préprios
jovens colocados, e que uma vez regularizada essa situagao, ou seja, tramitada
a guarda das criangas, o programa retomaria suas responsabilidades.

Conforme nossas pesquisas, embora criangas, jovens, adultos porta-
dores deficiéncia tenham permanecido integrados nas familias de acolhida
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por muitos anos (em alguns casos mais de quarenta), na grande maioria dos
casos, de fato, nio existia guarda legal que pudesse respaldar a essa colocagio.
O tipo de vinculo juridico existente entre usudrios do programa e familias
substitutas era muito variado. No momento da finaliza¢o do programa
dos vinte e sete usudrios colocados nos lares, dezesseis eram portadores de
deficiéncias e ultrapassavam a idade prevista para a agdo da FPE. Dos onze
restantes, nove adolescentes e duas criangas, s6 uma adolescente se encon-
trava sob guarda da mae substituta. Alguns dos jovens ainda se encontravam
na categoria legal de “em preparagao para ado¢io”, processo este que tinham
sido abandonado ou esquecido, sem nunca ter dado término.

Esta situagio indefinida produziu freqiiente inconveniéncia aos jovens
usudrios do programa. Por exemplo, Fernando, “filho” de Valquiria, integra-
do no seu Lar Substituto hd mais de dez anos, contou-nos, como depois de
ter procurado muito, perdeu um trabalho de vigilante noturno. J4 que ainda
era menor de idade, precisava da assinatura do adulto responsével por ele, e
nao conseguia. Na sua identidade aparecia o nome da mie bioldgica, com
quem nio tinha contato hd tempo. A mae substituta ndo poderia assinar, ja
que legalmente ndo existia nenhum vinculo entre eles. Depois de insistentes
indagagdes junto & FPE, Fernanda descobriu que quem detinha sua guarda
legal era o abrigo institucional do qual tinha sido safdo dez anos antes.

A indefini¢do em relagio a guarda gerou outras dificuldades para as
criangas e jovens colocados: na hora de realizar trimites, se matricular na
escola, utilizar os servigos de satide do Estado ou viajar. Em geral as mies
substitutas explicavam que a matricula na escola era resolvida com relativa
facilidade, j4 que o fato delas “trabalharem para a FEBEM” era conhecido
na vizinhang¢a. Problemas no servi¢o de sadde eram mais complicados.
Em muitos casos as mies substitutas tiveram que recorrer & presenga dos
assistentes sociais do Programa para certificar o vinculo com as criangas.
Marli nos relatou situagbes embaragosas pelas quais passou pelo fato dela
ser negra e as criangas acolhidas brancas — até um caso em que um médico
de hospital nao queria deixd-la retirar uma crianga por no acreditar que ela
fosse a responsdvel.

Muitas das tentativas de legalizar o vinculo entre os lares substitutos e
os usudrios através da tramitago do pedido de guarda por parte das familias
acolhedoras individualmente ou coletivamente fracassaram. Em setembro
de 1992 a Associagao Beneficente de Pais Substitutos solicitara a guarda
de vdrias criangas ante o Juizado da Infincia e Juventude. O pedido foi
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negado pelo juiz, que nio queria dessa maneira dar aval a0 que considerava
uma “ficgio” de familia. Alegando que queria priorizar a possibilidade de
adogdo, recusou o pedido de guarda, mantendo os usudrios do programa
na situagio de indefini¢o em que se encontravam antes de esta tentativa
de regularizaggo.

Em alguns casos, a tramitagio do termo de guarda foi rejeitada pelas
mies substitutas, achando que a guarda legal implicaria responsabilidades
equivalentes as de adogdo e que geraria o desligamento do lar do Programa.
Esta suspeita se baseava numa confusio de termos (em muitos casos referia-se
a guarda e adogio como se fossem sinénimos), mas também foi endossada
pelos préprios assistentes sociais do programa. Em certos casos as maes eram
aconselhadas por técnicos da FEBEM a nio pegar a guarda dos jovens, jd
que poderiam estar arriscando nio receber mais os recursos do Programa. De
fato, ndo existia nenhuma normativa referente a quem deveria ter a guarda
das criangas, o Estado ou as mies substitutas, nem se o fato delas possufrem
a guarda implicaria na perda de qualquer auxilio por parte do Estado. Entre
os usudrios do Programa no momento da suspensio dos pagamentos, sé uma
jovem encontrava-se sob guarda da responsdvel do lar substituto em que se
encontrava. Era o caso de Luciane integrada no lar de Marli, mas outras
mies substitutas nos falaram de ter pegado a guarda de criancas, que, como
Luciane, continuaram recebendo os recursos do programa, Contrariando
as promessas do Secretdrio de Trabalho, em 1993, o lar de Luciane também
deixou de receber o per capita, sugerindo que a posse da guarda legal era,
no fundo, irrelevante ao imbréglio administrativo que colocava fim ao
Programa.

Mudangas na Filosofia de Atendimento I: a oscilagdo ciclica de idéias

Existem diversas excelentes pesquisas sobre a evolugio no Brasil das
politicas de atendimento a criangas e adolescentes em situacgio de vulne-
rabilidade social (ver por exemplo Pilotti e Rizzini, 1995, Vianna 1999).
H4, no entanto, certa tendéncia a contar essa histéria em termos lineares,
como se a mudanga fosse quase sempre positiva. Coloca-se énfase especial
nas concepgoes formais trazidas em novas politicas, mostrando como certos
pioneiros lograram introduzir no campo conceitos modernos de infincia e
de familia. E importante, no entanto, lembrar que criangas e adolescentes
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atravessam dezoito anos na condigio de menores de idade. Nessa trajetéria
de “longa duragdo”, mudangas abruptas de politica podem provocar ruptu-
ras nem sempre bem vindas na vida dos jovens. Ainda mais, ndo podemos
deduzir que a retérica considerada como mais progressista de certa época
seja consensualmente abragada por todos os envolvidos, nem que produza
os resultados mais felizes. E s6 atentando para experiéncias concretas, tal
como o Programa de Familias Substitutas, que podemos comegar a entender
a complexa relagio entre novas idéias no campo do atendimento  infincia
e suas conseqiiéncias na prdtica.

Um segundo paradoxo que emerge da andlise do declinio do Programa
de Lares Substitutos diz respeito justamente a esse tipo de contradigdes —
a necessidade de um atendimento de “longa dura¢iao” no caso de certos
jovens, versus as freqiientes mudangas nas ideologias que orientam as
politicas de atendimento. Embora o espaco nao permita uma discussdo
maior aqui, historiadores tém comentado a natureza ciclica da politicas
de atendimento a criangas ¢ adolescentes que, pelo menos desde o dltimo
século, oscilam entre uma énfase ora nas responsabilidades do Estado, ora
nas responsabilidades da familia; entre um investimento ora na institu-
cionalizagdo, ora no retorno dos jovens as suas familias “de origem” (Guy,
1998; Blum, 1998). O Programa de Lares Substitutos foi consolidado nos
anos 1970, logo numa época quando havia uma politica que favorecia a
integragio de criangas nas suas comunidades de origem. De forma ir6nica,
trinta anos mais tarde, em 2005, havia de novo campanhas internacionais
para encorajar um tipo de atendimento muito semelhante (familias de
acolhimento) como alternativa interessante para jovens afastados das suas
familias de origem (ver esse volume, capitulo 11; Cabral, 2004a e 2004b).
No entanto, essa “volta” de entusiasmo pela colocagio familiar veio tarde
para o Programa de Lares Substitutos.

A critica acirrada 2 institucionalizago de criangas que se firmou
em escala mundial nas décadas de 1980 e 1990, no Brasil, parece ter
englobado também a critica a programas de colocagio familiar. “A
familia” foi erguida como dnica alternativa adequada para o bom de-
senvolvimento de jovens em situagao de vulnerabilidade social e, logo
nessa época em que a adogdo plena estava se consolidando nos paises
ocidentais [vide além do crescimento da adogio internacional (Fonseca,
2006b), documentos como A Convengdo sobre os Direitos da Crianga
(ONU, 1989), ou a Convengao da Haia sobre a Prote¢iao de Criangas
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e a Cooperagio em relagio 4 Adogdo Internacional (1993)], ndo havia
dividas. Se a familia ndo podia ser a “natural”, entio devia ser aquela
que imitava de mais perto a familia natural, isto ¢ a familia adotiva.
Encontramos uma ilustragao desse processo no Rio Grande do Sul, nas
primeiras tentativas de aplicar o Estatuto da Crianga e Adolescente ao
Programa de Lares Substitutos.

Mudangas na Filosofia de Atendimento II:
A centralidade da familia no ECA

Em 1990 ¢ aprovado o Estatuto da Crianga e Adolescente, que,
para muitos dos agentes evolvidos no campo em questio, significa uma
nova era no que se refere aos direitos dos antigos “menores”. O Estatuto
se apresenta como a codificagio de direitos para criangas e adolescentes,
pautados também na Constituigio de 1988, na qual se estabeleceram di-
reitos territoriais para comunidades indigenas ou descendentes de escravos,
e direitos especificos para sctores particulares da populagdo, como pessoas
idosas e mulheres.

Existe um relativo consenso no que se refere a sua legitimidade e vali-
dade enquanto uma lei que “reflete” os direitos de criangas e adolescentes.
Diferentes visdes foram unificadas pela idéia de direitos da crianga como
“prioridade absoluta”, expressada no ECA. O estatuto ¢ visto simultanea-
mente como um ideal a atingir mediante as agdes de protegdo as criangas
e adolescentes, e como a norma que deve regulamentar tais agoes. Sua le-
gitimidade provém, por um lado, do seu processo de criagio, considerado
como um processo de consulta, em que os agentes envolvidos puderam dar
sua opinido. Por outro lado, o fato de ser considerada uma “lei do primeiro
mundo” (Fonseca e Cardarello, neste volume, capitulo 9), por refletir uma
série de concepgoes valorizadas internacionalmente, como o abandono da
categoria de “menor” para adotar a categoria de “criangas” e “adolescentes”,
e a valorizagdo do lugar delas na sociedade enquanto sujeitos de direitos e
nio como seres passivos.

Um dos pontos principais na discussdo com relagdo aos direitos das
criangas e dos adolescentes refere-se ao direito de ter uma familia, entendida
como a instincia mais apropriada para o desenvolvimento integral da pessoa
e para sua integragao na comunidade, em contraposigao as instituigoes. A

158



meta seria manter criangas e adolescentes dentro da familia,” de preferéncia
a de origem e, quando isso nio for possivel, numa familia substituta oficia-
lizada pela adogdo plena. A colocagao em abrigo ¢ vista como uma medida
excepcional e transitdria — uma fase entre uma convivéncia familia e outra.

Além da sua importancia no Estatuto, a nogio de “familia” conta com
uma forte aceitagio na sociedade brasileira (Sarti, 2003; Scott, 1990b) e mais
amplamente nas sociedades ocidentais, como uma instincia fundamental na
socializagio dos sujeitos ¢ na continuidade da sociedade. Existe um amplo
consenso em relagio 2 idéia de que a melhor forma de garantir o bem-estar da
crianga ¢ mediante a integragdo em uma familia; mas sendo este um conceito
tdo amplo e carregado de valores diversos (Donzelot, 1980), nio sio todas as
familias que se apresentam como apropriadas para garantir o bem-estar das
criangas, aos olhos dos agentes puiblicos — tanto assim que, em alguns casos,
a colocagao num abrigo ¢ preferida 4 permanéncia na familia de origem. Na
hora em que os agentes do Estado devem levar na prdtica a escolha do que
seria mais apropriado para a crianga, estes colocam em jogo essas diferentes
concepgoes de familia, tentando determinar qual delas poderd prover uma
“proteg¢do integral” & crianga.

Mudangas na Filosofia de Arendimento I11:
Debates em torno da “familia substituta”

Por familia “natural” (ou de origem), o ECA entende a comunidade
formada pelos pais ou qualquer deles e seus descendentes. A familia substi-
tuta seria aquela que substituiria a familia de origem quando a crianga nao
pode permanecer nela, integrando-a mediante guarda, tutela ou adogio.®
De todas as possiveis formas de familia substitura, a adogio conta com um
papel central (Abreu, 2002), tanto entre os agentes dos poderes ptiblicos,

7 Art. 19. —Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da sua fa-
milia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comuni-
tdria, em ambiente livre da presenqa de pessoas dependentes de substincias entorpecentes.

& Art. 28. — A colocagdo em familia substituta far-se-4 mediante guarda, tutela ou adogio,
independentemente da situagio juridica da crianga ou adolescente, nos termos desta lei.
#1. Sempre que possfvel, a crianga ou adolescente deverd ser previamente ouvido e a sua
opiniio devidamente considerada.

#2. Na apreciagio do pedido levar-se-4 em conta o grau de parentesco e a relagdo de afinidade
ou de afetividade, a fim de evitar ou minorar as conseqiiéncias decorrentes da medida.
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quanto em muitos dos funciondrios do estado. Frente a necessidade de colo-
car a crianga numa familia, o artigo 34° do ECA prevé estimulos para tanro,
como subsidios ou incentivos fiscais para a recepgao de criancas em familias
substitutas.” Neste artigo poderiam enquadrar-se os Lares Substitutos, porém
veremos que 0 modelo de colocagio familiar do Programa nio ¢ entendido
como uma familia substituta na interpretagao que muitos dos agentes fazem
do que “a familia substituta” significa no ECA.

E exemplar a visio de certo juiz da infincia ¢ juventude que, em 1992,
propde garantir o direito dos jovens e criangas colocados nos Lares Substitutos
de eventualmente acessar a convivéncia familiar. Na sua sentenga distingue-se
a famflia substituta referida no ECA dos lares substitutos, entendidos como
uma forma de “institucionalizacio”, e portanto como “retrocesso”.

Utépico ou ndo, o ECA nio merece esta interpretagio destrutiva [de equiparar
“familia substicuta” com os Lares Substitutos], um verdadeiro retrocesso, nem
mesmo no antigo Cédigo impunha esta restrigio que este modo de “ver” a
“familia substituta” impae. (Juizado da Infincia e da Juvencude, Expediente

n. 01091693554, 06/09/1992)

A classificagdo dos Lares como familias, conforme esse juiz, implicaria
num impedimento para essas criangas em busca de uma “verdadeira” familia,
direito que o juiz tenta preservar:

O ser humano nio foi criado para viver em instituigdes nem em “arremedos”
de familia, mas em grupos que possam ser tidos como tal, independente-
mence das alteragbes conceituais que tenham ocorrido o que ainda possam
ocorrer, em fungio de um momento histérico, bastando que a unir este grupo
existam lagos afetivos, nascidos de vinculos de amor, que o qualificam como
familia. (Juizado da Infncia e da Juventude, Expediente n. 01091693554,
06/09/1992)

No discurso do juiz, familias de adogao e lares comunitdrios constitui-
riam dois pélos, indo da familia “verdadeira” a uma familia “ficticia”. Quais
seriam as razbes para o juiz pressupor que nio existem lacos de afeto nos

% Art. 34. — O poder puiblico estimulard, a través de assisténcia juridica, incentivos fiscais e
subsidios, o acolhimento, sob a forma de guarda, de crianga ou adolescente érfio ou aban-
donado
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lares substitutos? Poderiamos aventurar que a intermediagio do dinheiro e
as tentativas das mies se afirmarem como empregadas do estado subjazem
sua opinido. Por outro lado, a idealizagao da familia adotiva vem ao en-
contro, nessa época, de um processo global de promogio da adogdo plena.
Frente ao desenvolvimento de tecnologias anticonceptivas, a decrescente
discriminagio contra “maes solteiras” e, em certos casos, a proliferacao de
politicas sociais contra a pobreza, as criancas disponiveis 2 adogio tornam-se
escassas, especialmente na Europa e na América do Norte. Por outro lado,
paises do Terceiro Mundo despertam-se para a possibilidade de, através
da adog@o plena — quer seja para estrangeiros, quer seja para nacionais —,
encontrar uma safda para criancas em situagio de extrema vulnerabilidade,
uma safda bem mais barata e tecnicamente menos complicada do que a
institucionalizagio.

E importante entender que nem todos os agentes no campo de aten-
dimento 4 infincia tém a mesma opinido negativa do Programa de Lares
Substitutos. Pelo contrdrio, ao que tudo parece, quanto mais experiéncia
direta tem o profissional com as mies e lares substitutos, quanto mais po-
sitiva sua avaliagdo. Em 1994, trés assistentes sociais redigiram um plano
para a ampliagao do Programa. Nele, concordam com o juiz supracitada,
que os lares substitutos do Programa nio correspondem as “familias substi-
tutas” preconizadas pelo ECA, e propéem a mudanga de nome para “Lares
Comunitdrios”. Entretanto, essa mudanga de nome nio implica censura
do Programa, reafirmado aqui como alternativa interessante 2 institucio-
nalizagio:

Os referidos Lares, se constituem numa experiéncia de abrigo totalmente
diferenciada das demais, considerando que estes se localizam em diferentes
comunidades oportunizando as criangas a nao-estigmatizagdo como ocorre
com os abrigados em programas executados diretamente pelas instituigdes.

Os lares possibilitam a participago da crianga no cotidiano do grupo familiar,
no qual estao colocados transitoriamente, proporcionando uma vivéncia e
vinculo afetivo mais compativel com suas necessidades de individualizagio e
formagdo de personalidade, face 4 vivéncia sociocomunitdria.

Este programa vem ao encontro 1 proposta do Estatuto da Crianga e do

Adolescente como um recurso de prevengio 4 nio institucionalizagio da
crianga com sua manutengio em um grupo familiar na comunidade. (...)
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A ampliagdo proporcionard um recurso disponivel aos Conselhos Tutelares
e Juizado da Infincia e Juventude, os quais estdo constantemente solicitan-
do vagas neste setor, no momento escassas ¢/ou inexistentes [Proposta de
ampliagdo do Programa Lares Substitutos, FEBEM, 12 de abril de 1994.
Arquivo da FPE].

A ampliagio do Programa recomendada pelos autores desse documento
nunca foi realizada. A avaliagio positiva desses técnicos em estreito contato
com a realidade dos lares substitutos ficou restrita a este relatério, nio che-
gando a influenciar a politica institucional, decidida em outras instancias.

Outras visoes de familia I: Sensibilidades de classe

Um dltimo paradoxo se remete diretamente a um paradoxo inerente
na extrema desigualdade no tecido social brasileiro. Por um lado, o ECA
(assim como outras leis) nega qualquer base legal para a discriminagao contra
familias pobres. Por outro lado, no espirito do ECA ¢ outros documentos
internacionais, técnicos e planejadores devem agir sempre no interesse priori-
tario da crianga ou adolescente. Existe, entre muitas pessoas, um pressuposto
que o melhor interesse implica em garantir condigoes iguais s de familias da
classe média: boa escolaridade incluindo terceiro grau, atividades culturais
extracurriculares, quarto préprio, etc. Sdo freqiientemente essas qualidades
procuradas (entre outras) nos candidatos a familia adotiva. A maioria de
criancas acolhidas veio, entretanto, de comunidades onde pouquissimas
familias conseguem proporcionar tais condigoes de vida para sua prole. Nesse
caso, colocar as criangas em familias de sua comunidade de origem poderia
significar limitar suas possibilidades futuras.

Em termos gerais, as familias substitutas que participaram do Programa
podem ser consideradas de baixa renda. Todas elas moram em regides afas-
tadas do centro de Porto Alegre, em vilas consideradas como “perigosas” (o
Campo da Tuca, Vila Cruzeiro); ou entéo, na periferia da regiao metropolita-
na (Viamao, Cachoeirinha e Guaiba). Nesses lares substitutos, todos os mem-
bros adultos da familia procuram de alguma forma contribuir para a renda
da casa. As mies, além de se dedicarem ao cuidado de criangas, costumam
realizar, de forma intermitente, outras atividades para ampliar os recursos
familiares, como por exemplo, costuras, faxinas ou cuidado e manutengio
de casas. As mulheres mais jovens (filhas e noras) da familia trabalham como
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auxiliares de enfermaria ou faxineiras dentro de empresas de limpeza ou de
servicos gerais. Os homens, geralmente, tém empregos com remuneragdes
modestas — motorista, jardineiro, operdrio da construgio civil... Entretanto,
ao que tudo indica, nao hd dentro dessas familias nenhum exemplo de
ascensio social, nem em termos de educacio nem em termos de renda. E,
diante de pensdes inexistentes ou exiguas, suas condi¢des de vida parecem,
em muitos casos, ter piorado com o envelhecimento do casal original.

Uma das maes, falando na Audiéncia Puablica contra a suspensio do
per capita, sublinhou quao precdria era sua existéncia. Explicou que nio
tinha mais condi¢des de dar fichas de 6nibus para os jovens que cuidavam ¢
esses tinham que se locomover até o colégio a pé, caminhando is vezes mais
de uma hora. Por falta de dinheiro para comprar roupa, nos dias de chuva,
quando calgas e sapatos molhavam, os jovens tinham que secd-los no aquece-
dor, para ter o que vestir no outro dia. Apesar de citar o interesse prioritdrio
da crianga decretado pelo ECA para apoiar sua causa, seu discurso parecia,
ironicamente, ter entre alguns dos membros da platéia o efeito contrério ao
objetivado. Ouviam-se murmirios que no convinha, em todo caso, envolver
familias de renda tao modesta no acolhimento de criangas.

Qutras visées de familia Il: Familias nada nucleares

De fato, 0 modo de vida dessas familias parece corresponder pouco a
imagem da moderna familia conjugal descrita por Aries (1981) — a familia
nuclear, fechada contra a sociabilidade de rua.'’ As familias do Programa
habitam casas relativamente grandes, com muitos cobmodos que foram
construidas e melhoradas ao longo dos anos, para se adequarem s necessi-
dades do acolhimento de criangas. Como as demais familias de seu bairro,
gozam de uma sociabilidade ampla que inclui diferentes sortes de parentes.
Moram, em geral, perto de parentes — pais, irmaos e fundamentalmente

12 O historiador, P. Ari¢s (1981) tragou o percurso desde o Renascimento das sensibilidades
familiares na Europa, destacando a emergéncia da nogfio da crianga como um ser ndo somente
delicado, mas singular (insubstituivel). Também mostra como, com as familias burguesas
encabegando a mudanga, as familias extensas vdo aos poucos diminuindo em tamanho,
acentuando a moradia pequena, em que cabem apenas pais e filhos bioldgicos. Nessa unidade
fechada 4 sociabilidade da rua, mas perpassada por for¢as do Estado pertinentes i educagio
e sadde, as criangas assumiriam um papel central enquanto esperanca do futuro, produto de
um projeto familiar.
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filhos. Também se encontram freqiientemente em proximidade a outros
lares substitutos do Programa, oferecendo ainda outras possibilidades de
organizagio e sociabilidade.

Nesse quadro, o cuidar das criangas integra-se numa rotina que vem
de longa data e que mescla “familia” com “trabalho”. Algumas das maes mais
antigas lembram como, antes da formalizagao do Programa (pré-1972), a
FEBEM muitas vezes decidia a integragdo das criangas no lar substituto em
fungio de redes locais j4 existentes e ndo a partir do servico de menores. A co-
locagio era formalizada posteriormente no Juizado e a partir desse momento
as familias comegavam a receber ajuda por parte do programa, geralmente em
artigos de alimentagio e satide e nio em dinheiro. Em 2003, mesmo tendo
superado, em muitos casos, a idade habitualmente aceita para a maternida-
de, todas essas mulheres continuavam envolvidas em diferentes arividades
relacionadas ao cuidado de criangas. Podia ser uma atividade remunerada
ou nio, envolvendo tanto criangas da familia quanto da vizinhanga." De
fato, o trabalho com criangas da FEBEM parecia, nesses termos, ser uma
extensdo logica de atividades que essas mulheres (e muitas de suas vizinhas)
j4 realizavam antes ou fora do projeto.

E importante destacar que as familias que participaram do Programa
Lares Substitutos normalmente inclufam membros de origem diversa. Em
alguns casos, as diferengas estabelecidas entre parentes bioldgicos e parentes
por criagdo (integrados a familia através do Programa ou nio) eram rio
ténues que as diferengas nio seriam reparadas por um observador externo.
Na fala de Dona Rosa a afirmagio de que, tanto ela, quanto as outras mies,
cuidam das “criangas da FEBEM” como “se legitimos fossem” é constante.
A integragdo dentro da familia, a dedicagio das mies, e a centralidade do
programa no seio do lar é referida por Valquiria, explicando que incluso
os “bioldgicos” (filhos biolégicos) querem pertencer ao Programa, e per-
guntam: “ex também sou da FEBEM?’. O fato de que o vinculo com as
criangas seja mediado por dinheiro ¢ estabelecido em fungio das neces-

! Diariamente Valquiria cuidava de dois netos, um deles dormindo na sua casa de segunda
a sexta; esporadicamente outros netos passavam algumas temporadas com ela. Maria Rosa
também cuidava de duas netas, filhas de um dos seus quatro filhos (este, um filho de criagio).
Nilda, além de cuidar de sua neta, também cuidava de criangas no “particular”, forma em que
ela denominava o cuidado remunerado de criangas sem a intervengio do Estado. Juracema,
além de cuidar de Michael (colocado pelo Programa) cuidava das filhas pequenas da vizinha
enquanto esta trazia seu filho de volea do colégio.
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sidades da FPE nio ¢ ignorado, mas nao parece representar um fator que
invalide a construcao de lagos de afeto, ou diminua o cardter de familia
dos lares substitutos.

Nio obstante o entusiasmo das mies, devemos reconhecer que, além de
nio possuirem casas ¢ rotinas didrias que correspondessem ao modelo ideal,
também nem sempre ostentam atitudes coerentes com a visao hegemonica
de familia (Aries, 1981) abragada por boa parte dos técnicos e planejadores.
Enquanto na familia adotiva havia durante muito tempo uma proposta de
“imitar a natureza” e portanto de evitar mengio (sendo de manter completa-
mente em segredo) o status adotivo de um filho, nos lares substitutos — onde
muitas vezes os jovens j4 vinham com memérias de uma familia anterior, as
vezes mantendo atualizado o vinculo — as maes substitutas referiam sem in-
comodagio a este status. Vemos como os proprios filhos também incorporam
a “naturalidade” desse tipo de vinculo, na fala de André (9 anos). Colocado
no lar de Rosa, cuja mie ¢ avé maternas também participaram do programa,
o rapaz nos diz com muito orgulho — enquanto olhamos fotos da familia,
onde se encontram retratados todos seus irmaos de criagio — que “minha
avd j4 cuidou de 42 criangas, eu sou o nimero 43!”.

As mies também podiam referir o status nao-bioldgico dos filhos
que cuidava para sublinhar o cardter excepcional de sua prépria dedicagio.
Assim, nao poupavam as criangas da descrigao de suas trdgicas origens. Dona
Rosingela, por exemplo, lembra:

Tem uma das meninas que estd sentada al que nds fomos buscar em Santa
Catarina. Acharam ela, acreditam que ela estivesse entre oito e dez dias,
fechada numa casa. Encontraram ela assim, sabe? Com os olhinhos esbuga-
lhados, olhando o teto, semimorta. Sé se via que respirava por causa do [faz
movimento do cora¢io com a mio] sabe? Ela veio fazer um tratamento grande
na Santa Casa, e essa assistente social que nos dava base, que fazia parte da
nossa casa, foi e disse pra mim: dona Neuza, olha que tem uma menininha,
coisa mais linda, que veio de Floriandpolis fazer um tratamento, ¢ nds estamos
mandando ela pro seu lar...

As maies parecem construir a nogao de familia a partir justamente
desses faros significativos — acontecimentos especiais — dando a entender
a idéia de predestinagio de certa crianga para essa familia e ndo a outra. A
narrativa sobre como as criangas chegaram ¢ uma oportunidade de sublinhar
o vinculo especial. Outro elemento significativo se encontra na observagio
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de dacas (de aniversdrio, etc), vendo nesses dados, sentidos e causalidades
que de outra forma poderiam ser interprecados como acasos da burocracia.
Assim encontramos o caso de um menino que nascera na mesma data da
morte de uma filha adotiva de sua mie substituta, assassinada dois anos
antes de ele chegar ao lar.

Eu perdi a minha, por essas razées, que eu acredito que ¢ a mio de Deus,
nada acontece por acaso. O Rodrigo nasceu no dia que mataram minha filha.
Mas o Rodrigo s6 veio pras minhas mios um ano e tés meses depois, € eu
demorei mais uns nove meses, quando eu constatei isso, pensei, foi Deus... E
eu quis muito ter um filho homem e nunca. Eu queria ter um filho homem,
queria primeiro um menino e depois uma menina, como toda mae, e teve duas
meninas. Entdo Rodrigo € o filho que Deus me deu. [Dona Amanda]

As anedotas contadas pelas mies substitutas em relagio as criangas aco-
lhidas sugerem que estabeleceram fortes vinculos com as criangas e que, por
essa referéncia afetiva, os jovens iam sendo integrados na familia excensa.

De fato, conforme nossas observagoes, a grande maioria de maes manti-
nha um contato estreito com pessoas, j4 adultas, que tinham sido criadas nos
seus lares. Dois casos sio excegdes, um deles corresponde a uma familia em
que as Unicas trés criangas acolhidas foram para Franga em adogio interna-
cional. O outro é uma mae substituta que decidiu fechar o lar apés a morte
do seu marido. Nos outros nove lares, mesmo naqueles que foram fechados
pelo desligamento de seus usudrios antes de janeiro de 2003, verificamos que
as criangas colocadas pelo Programa, hoje jovens ou adultos, muitos deles
com filhos, encontram-se integrados de diferentes formas nas dinamicas
familiares e participando no cotidiano dessas familias. Mencionar que esses
jovens continuam dentro da familia ainda quando s3o maiores de idade e
com dificuldades de se empregar (deixando de ser um recurso e passando a ser
uma carga no orgamento familiar) ¢ uma maneira de dizer que representam
“algo mais” do que um mero recurso econémico.

Quitras visoes de familia I1I:
além do relativismo para o exame de relagies assimérricas

Nas dltimas décadas a drea de parentesco dentro da disciplina tem se
dedicado a desconstruir a idéia de familia como algo natural, basecado em
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fatos bioldgicos (Carsten, 2000). Estes estudos mostraram que o modelo de
familia nuclear moderna, que poderfamos chamar de hegeménico, ¢ apenas
um entre tantos existentes, ¢ muitas vezes nio € nem sequer o mais comum
dentro de uma sociedade. A énfase destes trabalhos em entender os dife-
rentes tipos de familias como resultados de processos histéricos confronta a
oposi¢ao normal-desviante vigente durante muito tempo nas ciéncias sociais
(Corréa, 1992). Em outras palavras, do ponto de vista antropoldgico, nio se
fala em uma concepg¢io de familia, nem de um tipo de familia universalmente
mais apropriado para o desenvolvimento de uma crianga.

Entretanto, nio devemos incorrer no erro de um relativismo simplista
que concebe universos simbdlicos isolados, cada um funcionando conforme
suas préprias regras. A Antropologia contemporinea leva em consideragao
que, na sociedade complexa, hd diversas “visdes de mundo” em constante
reformulagio, que se confrontam e travam lutas politicas pela definicio
da versao mais legitima da realidade. Vale a pena citar aqui dois estudos
exemplares que se mostram pertinentes & nossa andlise do Programa de
Lares Substitutos.

Shellee Colen (1995), ao cunhar a nogdo de “reprodugio estratificada”
oferece um modelo analitico para colocar em perspectiva o confronto de mo-
delos familiares diferentes. No seu estudo de mulheres caribenhas que deixam
seus préprios filhos com outras pessoas para vir a Nova lorque cuidar das
criangas de mulheres profissionais norte-americanas, a desigualdade social e
econdmica entra em destaque. Focando as hierarquias de classe, raga, etnia
e género, inseridas na economia global, ela revela nio somente as diferengas
em valor e emogdo ligadas ao trabalho reprodutivo (a manutengio de casas
e pessoas, da infincia até a velhice), ela também considera a maneira em que
os diferentes repertérios culturais so valorizados diferentemente conforme
o espaco social que um individuo ocupa. As americanas sao admiradas pela
sua capacidade em assim organizar a casa, garantindo a gestao exitosa de sua
familia nuclear. As caribenhas sao assombradas pela suspeita de ter aban-
donado suas prdprias familias. Finalmente, a autora chama atengio para a
interdependéncia dos diferentes sistemas: ¢ justamente “abandonando” sua
prépria familia que a babd caribenha ¢ liberada para investir seus talentos
maternos na reproducio das familias de mulheres brancas, das classes pro-
fissionais. A nog¢ao de reproducao estratificada torna-se pertinente a nossa
andlise quando pensamos os valores diferenciais atribuidos no Brasil 4 adogdo
e 20 acolhimento familiar. Este tltimo tipo de arranjo, compativel com as
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prdticas tradicionais de familias de poder econémico e politico modesto, tem
sido sistematicamente denegrido em favor da adogio plena, promovida em
particular pelos integrantes de classes e paises de maior poder aquisitivo e
maior influéncia politica.

A questio das desigualdades sociais e politicas torna-se ainda mais
clara quando tornamos a analisar a transferéncia de criangas entre grupos de
tradicio diferente. Judith Modell (1998), em seu estudo do conflito entre
as familias havaianas (vistas com pobres e desestruturadas) ¢ o Servico de
Protecio a Infancia estadunidense, enfrenta justamente este tipo de questao.
Ela frisa que este servigo, ao realizar um nimero excepcionalmente elevado de
colocacoes de criangas havaianas em familias substitutas fora da comunidade
(estas, na sua maioria, brancas ou de origem japonesa), recusa aos havaianos
nio apenas o direito de criar sua prépria prole, mas também o de perpetuar
seu modo de vida. Modell lembra assim que a nogao de reprodugao nao se re-
mete simplesmente ao fato “de ter uma crianga”, mas que ela inclui o sentido
“de criar uma geragao” (Modell, 1998, p. 169). De acordo com esta autora,
a guarda (e, dirfamos, ainda mais a adogao) envolve um aspecto politico de
reprodugio particularmente sensivel j& que diz respeito a redistribuigio das
criangas € nio apenas sua produgio (Modell, 1998, p. 157). A questao da
desigualdade social torna-se fundamental quando consideramos que, em
muitos casos, o papel de “porteiro” (gatekeeper) — aquele que determina as
condiges morais e materiais desta “redistribui¢ao” nao é desempenhado
por membros do grupo, mas por agentes exteriores. No Programa de Lares
Substitutos, ousamos dizer que as familias faziam parte da comunidade de
origem dos jovens colocados. Esse sistema de acolhimento oferecia 4 crianga
um quadro familiar supervisionado sem que seus vinculos com a comunidade
de origem e, em certos casos, com seus préprios familiares, fossem rompidos.
Mas ¢ justamente essa proximidade (e, sem duivida, essa continuidade) que
contribuiu para a visao negativa delas. Vide o trecho supracitado do World
of Foster Care: o Programa “fracassou” por causa, entre outros motivos, do
“baixo status socioeconémico das familias candidatas”.

Estamos aqui lidando com situagées que nio sao de solugao fécil. Por
isso, falamos em “paradoxos”. A desigualdade social, econdmica e politica jd
é, em si, um problema enorme com qual planejadores e técnicos devemn lidar
no dia a dia. Introduzir politicas de infAncia num tal contexto é enfrentar di-
lemas morais constantes. Entende-se a 4nsia de querer as melhores condigoes
para todos. No entanto, hd certa tendéncia a moralizar escolhas conflitadas.
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Slogans como “solugo pobre para criangas pobres” ou mesmo “limites do
tolerdvel”, quando aplicados a programas como o dos Lares Substitutos, mais
do que promover alternativas construtivas, arriscam reforgar preconceitos
classistas contra aquelas — reais e concretas — que existem.

A quem a responsabilidade de garantir o bem-estar?
Como promover esse direito?

Como tentamos mostrar a0 longo desse artigo, a disputa sobre a de-
fini¢ao de uma familia adequada depende nio somente de consideragoes
técnicas (sobre o desenvolvimento psicolégico infantil, etc) mas também de
consideragdes politicas e administrativas que envolvem forgas e interesses
que vao além do contexto local.

Hoje, gragas ao apoio de uma série de ONGs e organizagbes interna-
cionais, o acolhimento familiar mais uma vez voltou 4 tona na agenda de
planejadores no Brasil. Reconhecendo as vantagens, no caso de certas crian-
¢as, da coloca¢ao familiar em relagao ao abrigamento, diversos municipios
tém iniciado programas pioneiros para experimentar com novos arranjos
(ver Cabral, 2004b; Rizzini, 2007). Continuam, no entanto, a enfrentar
muitas das mesmas dificuldades administrativas e financeiras que foram
enfrentadas pelo Programa de Lares Substitutos. A falta de vontade politica
para levar ao cabo a institucionalizagio de tais programas arrisca compro-
meter sua continuidade. Ainda mais, hd uma insisténcia no prazo curto da
coloca¢io — em geral nao mais de seis a nove meses — e da diferenciagio total
(em termos administrativos e legais) entre acolhimento e adogao. Devemos
lembrar que a maioria de paises na Europa Ocidental ¢ na América do
Norte tem programas de acolhimento a longo prazo — considerado como
uma entre outras alternativas para criangas em situagao de vulnerabilidade.
Certamente, nao queremos apresentar o Programa de Lares Substitutos como
uma alternativa ideal, longe disso. Como mostramos nesse artigo, esse pro-
grama — como muitos outros — ¢ crivado de paradoxos que comprometem
sua eficdcia. Mas, na hora de pensarmos criativamente as politicas possiveis
na atualidade, seria de suma importincia resgatar experiéncias do passado,
além de efetivar a comparagao com programas em outras partes do mundo,
para munidos desses conhecimentos lidar de forma realista com os diferentes
desafios — administrativos, politicos e ideoldgicos — que nos esperam.
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7. Uma familia sui generis:
a tentativa de cria¢ao de uma familia

substituta para criangas
institucionalizadas na FEBEM'

Andrea Daniella Lamas Cardarello

Este trabalho estd baseado numa pesquisa realizada nos anos de 1994-
1995 em um programa da FEBEM/ RS que dispunha-se a “criar” familias
para criangas institucionalizadas. Nos debates entre assistentes sociais, psi-
clogos, pedagogos e outros técnicos durante a implantagdo do programa,
as questoes seguintes estavam sempre implicitas: “O que constitui uma
“familia”? Que elementos ela deve ter para ser chamada como tal? Em que
medida ela pode ser criada por uma instituigago como a FEBEM?”. Apés
acompanhar-mos as reunides dos técnicos, nzo foi uma dnica nogdo de
fam{lia que obtivemos, sendo vdrias: a familia “ideal”, a familia de classe
média dos préprios técnicos, a familia popular de onde as criangas provéem.
O valor dado aos lagos de sangue ou “de afeto” mostrou-se perpassado pela
questdo de classe, fator que acabava determinando o destino das criangas: se
estas retornavam s suas familias de origem, se eram abrigadas ou nio junto
a seus irmios ou se eram colocadas em adocdo.

! Trabalho apresentado no XIX Encontro Anual da ANPOCS realizado em Caxambu,
Minas Gerais, em 1995. O contetdo desta apresentagio foi retomado na minha dissertagio
de mestrado em Antropologia Social, defendida um ano depois na Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (Cardarello, 1996). A pesquisa foi financiada pelo CNPq. Para esta
publica¢io, além de reduzir o texto, acrescentei apenas algumas referéncias bibliogrdficas e
notas de rodapé.
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Histérico e funcionamento

No perfodo de 1991-1995, a administragao da FEBEM do Rio Grande
do Sul teve como prioridade o “desmonte dos grandes prédios institucio-
nais para pequenas unidades residenciais”.” Um dos seus objetivos era o de
transformar a longo prazo todas as grandes unidades de abrigo, que com-
portavam mais de cem criangas, em URT’s — unidades residenciais transi-
térias. As URT’s seriam destinadas a grupos reduzidos de até 10 criangas e/
ou jovens.?

O inicio deste processo de desmonte dos grandes institutos deu-se com
a extingdo, em mais de uma etapa, do Instituto Infantil Samir Squeff (1ISS),
a partir de dezembro de 1991. O IISS atendia mais de cem criangas de zero
até seis anos e onze meses de idade, usando o mecanismo da transferéncia
para outra unidade da FEBEM quando atingissem sete anos (Rocha, 1993,
p. 30)." No final de 1991, 55 criancas foram transferidas para as primeiras
cinco URT’s (onze criangas para cada casa). Em julho de 1992, foram inau-
guradas outras quatro URT’s, abrigando um total de 50 criangas. Nesse
periodo, restava ainda uma populagio de cerca de 100 criangas aguardando
a transferéncia para as casas. Finalmente, em setembro de 1993, ocorreu a
tiltima etapa do processo de reordenamento fisico-institucional, com a insta-
lagio de outras 8 URT’s para onde foram transferidas o restante das criangas
(Rocha, 1993, p. 52). Foi extinto, entio, o Instituto Infantil Samir Squeff, o
tinico dos grandes abrigos que conseguiu ser totalmente “desmontado” até o
final da administragao de 1991-95. Os institutos para adolescentes apenas
tinham comegado este processo durante este periodo.

Em mar¢o de 1995, o Programa das Unidades Residenciais Transitérias
contava entdo com 29 casas que atendiam uma populagao de 359 criangas

? Plano de A¢do — FEBEM, 1991-95, p. 7.

* Os “grandes prédios institucionais” sdo chamados de “instirui¢ées totais” nos documentos
da FEBEM. A sua modificagio para pequenas unidades teria a meca de “minimizar os efeitos
da instituigio sobre o individuo” (Programa de Unidades Residenciais Transitérias — Julho

1992, p. 3).

4O ndmero de criancas no Instituto Infantil Samir Squeff chegou a 167 em um certo periodo
_ q g
Rocha, 1993, p. 30). Devemos considerar que esta populacio ¢é flutuante — novas criancas
G <
j o a1 » . . n- .

entram a cada dia, e outras sio “desligadas” para sua familia de origem ou familia substicuta.

« » g

(“Desligar” é o termo usado pela FEBEM para desinternar criangas e adolescentes).
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e adolescentes.” Estas casas estao divididas em diversas dreas geogréficas na
regido metropolitana de Porto Alegre e interior do Estado, chamadas de
“complexos”. Na regidao metropolitana de Porto Alegre existem 4 complexos:
complexo Belém Novo/Belém Velho, complexo Viamao/Zona Norte, com-
plexo Ipanema e complexo Sede. A URT localizada no interior do Estado
encontra-se no municipio de Taquari.

Ainda que a proposta inicial fosse a de misturar criangas e adolescen-
tes de faixas etdrias variadas, de ambos os sexos e de preferéncia irmaos,
isto nio foi possivel. A necessidade de um tipo de clientela especifico
que se adaptasse ao sistema das unidades residenciais e a falta de vagas
foram responsdveis por algumas modificagdes nos critérios de faixa etdria.
Ficou ent?o estabelecido que o programa das URT’s acolhe criangas “na
faixa etdria, prioritdria, de zero a seis anos ¢ onze meses, desde que exista
vaga” e “criangas acima de seis anos e onze meses e até onze anos, desde
que pertencentes a grupos de irmaos (...) e desde que existam vagas na
mesma URT”.®

Por outro lado, o fechamento do Instituto Infantil Samir Squeff
trouxe para as URT’s uma quantidade desproporcional de bebés, muitos
deles com problemas de sadde, o que originou a necessidade de unidades
com um atendimento mais especializado. Deste modo trés das URT’s sao
constituidas na sua maioria por um grupo de criangas pequenas, de zero
a quatro anos. H4 ainda trés unidades que se destinam especificamente
ao atendimento de criancas portadoras do virus HIV, e mais seis URT’s
compostas apenas de adolescentes (quatro masculinas e duas femininas),
provenientes do inicio de desmonte de outros institutos de abrigo da
FEBEM para adolescentes.”

O quadro de funciondrios é composto por oito monitores em média
(dois por turno) e uma cozinheira por casa, além de uma servente para cada
cinco unidades residenciais. Estes funciondrios sao supervisionados por uma
equipe técnica interdisciplinar, da qual fazem parte uma psicéloga, duas as-
sistentes sociais, um técnico em educagiao e um técnico em recreacio (sendo

> Cada uma destas casas recebe um niimero, pelo qual é chamada. Desta forma, existe a “casa
17, a “casa 127, a “casa 18”, e assim sucessivamente.

¢ “Proposta de Atendimento ao Programa Unidades Residenciais Transitérias”, 1994, p. 4.

7 Sobre a dificuldade em misturar estes adolescentes com criangas menores, ver capitulo dois
da minha dissertagio de mestrado.
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que estes dois tltimos ndo existem em todos os complexos). Além da equipe,
h4 um chefe — chamado neste trabalho de “coordenador” — e dois assistentes
para o planejamento e gerenciamento do atendimento de cada complexo.
As equipes técnicas, chefias e assistentes dos quatro complexos redinem-
se quinzenalmente para discutir os problemas e encaminhar as questdes refe-
rentes ao programa®. Este grupo, de aproximadamente 25 pessoas, constitui

o NAUR — Nucleo de Assisténcia s Unidades Residenciais®.

Criando familias:
a familia conjugal como modelo ideal

O Estatuto da Crianga e do Adolescente, no que se refere a Politica
de Atendimento, prevé no seu art. 87 a criagio de “servigos especiais de
prevengio e atendimento médico e psicossocial as vitimas de negligéncia,
maus-tratos, exploragao, abuso, crueldade e opressio”. No art. 92, fica
estatufdo que as entidades que desenvolvam programas de abrigo deverdo
adotar os seguintes principios:

I - preservagio dos vinculos familiares;

II - integragio em familia substituta, quando esgotados os recursos de
manutengio na familia de origem;

III - atendimento personalizado e em pequenos grupos;

IV — desenvolvimento de atividades em regime de co-educagao;

V — ndo-desmembramento de grupos de irmaos;

VI — evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades
de criangas e adolescentes abrigados;

VII — participagao na vida da comunidade local;

VIII - preparagio gradativa para o desligamento;

[X — participagio de pessoas da comunidade no processo educativo.

8 Até o final de 1994 as reunides eram semanais. A mudanga para reuniées de 15 em 15 dias
ocorreu com a nova administragao.

? Durante o trabalho de campo, observei 15 reunides do NAUR e acompanhei o funciona-
mento de uma das casas, a casa 18, localizada no complexo de Ipanema. Além disso, visitei
outras 12 casas e realizei entrevistas semi-dirigidas com uma dezena de assistentes sociais e
outros funciondrios que trabalhavam com as criangas.
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Foi com base nestes principios que a partir de 1991 a FEBEM do Rio
Grande do Sul criou o “Programa das Unidades Residenciais Transitérias”.
O programa consiste na manutengio de pequenas unidades, com 15 criangas
cada uma, consideradas como vitimas basicamente de negligéncia, maus-
tratos e abuso. Com o intuito de fortalecer os vinculos familiares, busca-se
reunir na mesma casa os irmios institucionalizados. As unidades sio “tran-
sitdrias” porque se tem por objetivo o retorno destas criangas as familias
de origem, a lares substitutos, ou a adogio, ainda que algumas acabem por
permanecer na instituigio. Para reforgar “os processos de integragio com a
comunidade”, procura-se utilizar os recursos externos disponiveis — as crian-
cas e adolescentes das URT’s freqiientam escolas préximas, sio atendidos
em postos de satde, e fazem profissionalizantes ¢ estdgios fora da FEBEM
durante o perfodo que permanecem abrigadas.'” Como podemos ver, todos
estes objetivos estdo de acordo com o Estatuto. Mas além destes hd um ob-
jetivo que fornece uma caracteristica peculiar ao programa das URT’s: o de
“oportunizar &s criangas uma vivéncia sauddvel, num sistema substituto, o
mais proximo possivel do sistema familiar” .

Assim, prevenindo “a repeti¢io das situagoes de perda e abandono”,
deve-se evitar a rotatividade no quadro de funciondrios. Porém, isto nem
sempre ¢ possivel: na falta de funciondrios, os monitores fazem “extras” em
diferentes casas do complexo; alguns saem para outros programas da FEBEM
ou mesmo deixam de trabalhar na institui¢io. Os oito monitores, dois para
cada turno, podem trabalhar trés dias por semana, fazendo turnos de doze
horas — das sete da manhai s sete da noite, ou trabalhar seis horas por dia,
completando seu hordrio nos sdbados ou domingos. No “Projeto Unidades
Residenciais Transitérias” consta que cada dupla de monitores seja de pre-
feréncia um casal, o que também nem sempre é possivel.

A importincia deste “casal de monitores” foi tema de discussio em
uma das reunides do NAUR. Nesta ocasido, uma das psicélogas defendeu
perante o grupo a necessidade de colocar monitores homens em um dos
complexos “para 0 modelo de identificagdo”, j4 que estavam em falta. Uma

19 Durante a minha pesquisa, um dos problemas do programa das URTs levantados pelos
técnicos era o estigma que sofriam as criangas na escola do bairro, ao serem identificadas como
criangas “da FEBEM”. Por este motivo, como afirmam Schuch e Fonseca (neste volume),
mais tarde as unidades foram descentralizadas e distribuidas em casas alugadas em bairros
residenciais de classe media da cidade.

! “Proposta de Atendimento ao Programa Unidades Residenciais Transitorias”, 1994, p. 2.
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assistente respondeu entio que esse papel era desempenhado de qualquer
forma dentro da “infra-estrutura” — as criangas tinham “tios”: o “tio da re-
creagio”, o padeiro, ou pessoas da escola, por exemplo, que permitiriam a
identificaggo. A psicéloga no entanto discordou, afirmando que essas pessoas
ndo se constituiriam em uma “figura referencial permanente”.!?

Por outro lado, a idéia do “nio-desmembramento do grupo de irmios”
como um dos fundamentos das URT’s parece nio ter sido apenas fruto de
uma adequagio ao novo Estatuto, mas também de questionamentos feitos
entre os proprios técnicos da FEBEM. Em administragées anteriores, quan-
do existiam as “casas-lares”, teriam se produzido documentos contririos a
separagio de irmios."

“O que a gente quer é que as criangas crescam juntas, que funcione como
uma familia”, me diz uma das técnicas. Esta idéia da unidade residencial
“como uma familia” estd presente no discurso dos técnicos. Por exemplo, com
a nova administragio, em janeiro de 1995, houve mudangas que implicaram
a transferéncia de algumas das casas do complexo Sede. Em uma das reunices
do NAUR, a assistente social do complexo Ipanema posicionou-se a favor da
mudanga das casas, mas com algumas condi¢des: “rudo bem, uma familia se
muda, é ou ndo é ? Mas vai todo mundo junto: passarinho, cachorro, casinha do
cachorro. Nio pode ser assim, de qualguer jeito. Troca de casa de mala e cuia,
funciondrios vio trocar junto, criangas junto, méveis junto”.

A mesma nogao fica evidenciada quando os técnicos, colocados diante
de uma situagio especifica, procuram pensar as criangas das unidades em
relagio ao que consideram ser uma verdadeira “familia” ou mesmo em relagio

' No complexo Ipanema, num total de 69 monirores, hd 15 homens ¢ 54 mulheres, o que
representa aproximadamente 80% de mulheres, e 20% de homens. Destes 15 homens, 11
deles (aproximadamente 70%) estdo nas duas casas de adolescentes de sexo masculino. Além
dos monitores trabatham nas URT’s de Ipanema as 8 cozinheiras, uma por cada casa, e as
serventes. Segundo a coordenadora do complexo de Ipanema, o fato de nio haver sempre um
casal de monitores por plantio “nio tem ocasionado problemas”. J4 no complexo Sede, uma
das assistentes sociais me afirma que até hoje isto ¢ buscado, e que a0 menos nas casas onde
ela trabalha “sempre tem um homem”, ainda que a maioria dos monitores sejam mulheres.

13 O sistema de “casas-lares” existe na FEBEM/RS desde a década de 1970, sendo extinto e
reativado em diferentes periodos, de acordo com as administragoes que se seguiram. Neste
sistema, embora o atendimento também fosse em pequenos grupos, tentando criar um am-
biente mais préximo do familiar dentro da instituigio, ndo havia a preocupagio em juntar
grupos de irmaos, e as casas eram masculinas ou femininas, com criangas ou adolescentes
da mesma faixa etdria.
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a0 que acontece na sua prépria familia. Favordvel a que uma menina possa
visitar suas amigas da escola, diza psicéloga: “Eu sempre acho que a gente tem
qgue ter como parimetro as familias comuns”. “ Tudo o que uma crianga comum
pode fazer as nossas também podem” . Sobre a saida de apenas algumas crian-
cas da casa com funciondrios, e ndo de todo o grupo, diz uma das técnicas
em educagio: “Eu na minha casa tenho cinco [filhos], eu nunca levo os cinco
Juntos, e eles entendem. Tem uma escala. Se vem uma tia e diz ‘vou sair com o
Sfulano’; ndo tem problema’.

As contradigoes inerentes i concepgiio das URT s

As unidades residenciais sio sempre colocadas em contraposicdo as
“Institui¢des” da FEBEM (ou seja, todos os outros programas). Nas URT’s
as criangas ndo recebem o tratamento “massificado” que recebem nas outras
unidades da fundagio; o atendimento em grupos reduzidos visa exatamente
“minimizar os efeitos da institui¢ao sobre o individuo”, oferecendo um trata-
mento individualizado, onde se conhega “a histdria de vida de cada crianca,
(com) respeito 4 sua subjetividade”. "

Porém, apesar destas diferengas em relagio as “instituicoes da FEBEM”
serem constantemente salientadas, os préprios técnicos véem contradi¢oes
internas ao programa. A alteragio do termo “casa-lar” (sistema semelhante
que existia antes das unidades residenciais), ¢ explicada no projeto como
fruto do entendimento de que a denominagio “lar” “deva aplicar-se, ape-
nas, aqueles casos que configurem desinstitucionaliza¢io da crianga (...)”. A
permanéncia em UR’s deve ser transitéria e “o atendimento visa o retorno
as familias de origem, aos Lares Substitutos e agilizagiao dos processos de
adogao”."

As criangas, como disse a técnica em educagio, devem “crescer juntas”,
mas a permanéncia “deve ser transitéria’. Em certos momentos as casas
30 “uma famflia”: procura-se o “vinculo” em relacio aos grupos de irmaos
(ainda que com algumas limitagdes por questao de vagas ¢ faixa etdria), a
rotatividade dos funciondrios deve ser evitada. Estes funciondrios devem ser
“de preferéncia um casal”, se tem que haver uma mudanga de casa, todos

" Programa de Unidades Residenciais Transitérias — Julho 1992, p. 3.

"> O programa de Lares Substitutos serd comentado a seguir.

177



mudam-se junto. Porém em outros momentos as “unidades residenciais” sio
transitérias, nao sio “lares”: acentua-se, entdo, o cardter de “instituicio” do
programa, apesar de todas as suas particularidades.

A valorizagdo da nogio das casas como “uma familia” aparece geralmen-
te num contexto de comparagio entre os técnicos e monitores em relagio
aos outros programas da FEBEM. Jd a URT fundamentalmente como uma
“institucionalizagao” da criang¢a surge quando se fala de uma “verdadeira
familia”: a familia de origem da crianga, a familia substituta ou a familia
adotiva. A tensio entre estabilidade e transitoriedade, familia e instituigio,
com suas nuances e conceitos que se confundem o tempo todo, é uma cons-
tante em cada caso discutido entre as equipes técnicas.

Estas tensdes provocam dividas ¢ questionamentos. Os técnicos
procuram cursos de “terapia familiar” que possam auxiliar na definigdo de
“qual famflia se quer criar dentro das URT’”. Uma das psicélogas expde
algumas destas dividas:

Que referéncia de familia eles t¢m, qual modelo, que tipo de familia eles vao
formar, se vio [de acordo com o que eles vivem nas casas]? (...) Eu acho que
um grande passo j4 foi dado a partir das institui¢des. Agora estamos em um
outro degrau, e nao sabemos bem o que fazer. O que a gente quer? Que isso
seja uma familia, que tenha um modelo de uma familia, ou que tenha pessoas
que cumpram essas fungdes, com um nimero de adultos transitérios?.

A “familia” que nasce da convivéncia
q

A forma como monitores, cozinheiras, serventes e criancas e adoles-
centes percebem a si mesmos no desempenho de seus “papéis” dentro das
casas nio é (inica. Na casa 18, os monitores sio chamados de “tios”. Porém
ndo ¢ incomum que eles sejam chamados de “mie” e “pai” pelas criangas
nas URT’s. A equipe técnica conhece os casos em que isto acontece. “A
Solange era considerada como monitora mie”, comenta uma das técnicas de
educagio. “Tem casa que s6 tem uma figura masculina, os homens pra eles é
0 pai”. Segundo a coordenadora do complexo de Belém: “tem uma casa
que eles chamam rodo mundo de mae. E ‘mae, pai’. Eu quando vou ld eles
dizem “0i, mae!”.

Por exemplo, a monitora Lourdes, que estd apenas hd alguns meses
trabalbando na URT 18 (tendo sido antes disto monitora da casa 12 de

178



Ipanema durante um ano e meio), faz questdo de dizer que se sente como
mie das criangas abrigadas:

L4 na [casa] 12 eles me chamam de mée. Tu me perguntou o que eu sentia
que era pras criangas: eu me sinto como mae mesmo, eu dou mais atengao a
elesque a meus filhos. Eu fui muito criticada por esse jeito que eu sou. Porque
meus filhos ¢m toda a familia por tr4s, eles ndo. Tem monitor que diz: *pra
mim as criangas sao instrumentos de trabalho’. Eles ficam com cidmes de
mim. Eu vou [4 visitar as criangas e elas vém tudo atrds, chamando de mae;
[0s outros monitores) nem querem que eu v4 l4, ndo gostam de visita. Mas eu
vou nos plantées 4 noite, é bom. Eu gosto deles. Cada casa ¢ diferente, cada
turno € diferente. Isso € ruim pras criangas, muda muito.

Eu nio vou mudar o meu jeito. Eu gosto muito do Manuel [da casa 12]. Ele
¢ o maiorzinho, é porque ele tem a mesma idade de um filho meu. Uma vez,
com 3 anos, eu estava assim, sentada na mesa da cozinha, ele veio, que nem um
adulto, e sentou do meu lado. Perguntou “tia, — tia, ele me disse — cu posso te
pedir uma coisa?” Eu: “claro que pode, o que tu quer?” -”eu posso te chamar
de mae?” Eu sempre me lembro disso. Af eu disse “claro que pode”. Ele me
chama de mae. Os meus colegas me criticam muito, diz que nio pode, que
nio pode dar carinho. Quando falarem isso pra mim agora eu vou mostrar a
reportagem.”’ O Manuel ia pegar as coisas pra mim, alcangava as roupas, tudo,
ele sabia, era o maior, né? Daf elas diziam que eu tava dando muita confianga
pra ele, que ele se sentia o dono da casa [faz cara de reprovagio].

Lourdes desaprova a atitude de monitores que véem as criangas como
“instrumento de trabalho”. Vemos na postura da monitora um sentimento
“caridoso” com criangas que “nao tém uma familia por trds”. Com esta pos-
tura, ela tem uma nogio flexivel do que é uma “mae”. Além de ser mie de
seus filhos bioldgicos, Lourdes pode ser “mae” de muitas criangas das URT's,
mesmo que elas j4 tenham ou venham a ganhar outras “maes”.

J4 Gabriela, também monitora da casa 18, nio compartiltha das opi-
nides da sua colega. A monitora estd no programa desde o seu inicio, tendo
entrado nos dois tltimos meses do Samir na FEBEM. Trabalhou 8 meses na
casa 10 de Ipanema antes de ir para a casa 18. Ainda que algumas criangas
quisessem chamd-la de mae, Gabriela nio aceitou. “Eu ndo sou a mde de
vocés, ndo vem com ‘mael”. Dizia saber ‘onde acabavam essas confusoes”™ “nessa

16 Matéria sobre as URT’s publicada no jornal Correio do Povo, que segundo a monitora
afirmava que “a gente tem que dar carinho pras criangas”.
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histdria o monitor sempre se rala”. Em uma certa época em que foi permitida
a convivéncia da mae adolescente internada na FEBEM junto aos seus filhos
na URT, “a mde fazia de tudo, sujava tudo e o monitor que tinha que limpar”."’
Num outro dia, enquanto corta o cabelo de uma das criangas no pdtio da
casa, Gabriela d4 a sua opinido sobre o tema:

Eles tm essa tendéncia de chamar de mie e pai, essa caréncia, necessidade. Eu
nio deixo eles criarem essa fantasia, porque é uma fantasia. Eles confundem.
Na [casa] 10 tinha uma menina, a Débora, que chamava todos os monitores
de mae, chamava todo mundo de mie. Um dia eu disse pra ela que eu nao
era a mie dela. Que nem esse aqui (faz sinal pelas costas da crianga] -"ta,
nio me leva pra tua casa?” Eu falo pra eles: ndo, eu j4 tenho a minha filha,
nio posso levar mais criangas pra casa. Eu digo que se eu fosse a mie deles eu
levaria pra casa. Eu falava pra Débora que ela ia ter um dia uma mée — mesmo
porque ela estava pra adogdo. Mas que eu era tia, ¢ isso nio queria dizer que
eu nfo gostasse muito dela igual. Claro, a Bruna [menina que recentemente
havia saido da casa para se adotada], a gente sente, mas nunca ¢ de mostrar
essa fraqueza na frente deles, assim, de ficar chorando quando vai embora.
Foi embora, fala tchau. Chorar eu choro depois em casa.

Logo apés conversarmos sobre isso uma menina de 4 anos aparece
com uma bala. Pergunto quem deu. A menina responde — “a minha mae”.
A monitora Gabriela corrige: “quem te deu essa bala? Ndo é tua mie, é a
professora [da escola do complexo], a tia Carla”.

Para Gabriela, ao contrdrio da outra monitora, uma “mae” é aquela
que convive no dia-a-dia com seus fithos. Nio existem “vdrias maes”, mas
uma s6 -seja ela a mac biolégica ou adotiva. Embora a monitora se afeicoe

'” Esta experiéncia, que seguia a mesma l4gica do nao-desmembramento do grupo de irmios
(a preservagio dos vinculos familiares, a criagao de um sistema o mais préximo possivel do
sistema familiar) ndo foi considerada como bem sucedida pelos membros do programa,
sendo entio suspensa. Mies adolescentes e monitores entraram em conflito (em relagio a
quem tinha autoridade sobre quem, quais as fungdes de cada um), além dos técnicos nio
acreditarem que tenha sido algo positivo para estas mies: o sistema nio favorecia o desenvol-
vimento de uma “responsabilidade”, nio estimulava as maes adolescentes a trabalhar, mas
as levava a ficar esperando receber tudo da instituigio. Outros relatos como os da monitora
Gabriela falam de mies que viam os monitores como seus empregados. Para uma discussio
da distribuigdo de tarefas entre os funciondrios das unidades residenciais ver capitulo 3 da
minha dissertagio de mestrado.
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a algumas criangas, considera que deve manter uma certa postura que nio
¢ de nenhuma forma a de uma “mae”.

No entanto, apesar de Gabriela ndo permitir que as criangas a chamem
de “maie”, preferindo sempre o titulo de “monitora” ou “tia”, ndo deixa de
referir-se a elas como “filhos”. Numa ocasido, pergunto-lhe se as criangas
da casa 18 jd estavam dormindo. Gabriela: “meus filhos tu diz? Sim, mas sé
estdo os pequenos, 0s outros foram pra natagio. Até jd deveriam ter voltado. Nem
almogaram ainda.”

Lourdes, 38 anos, e Gabriela, 33, tém como monitoras aproximada-
mente a mesma renda (em torno de dez saldrios-minimos), estando separadas
na época da pesquisa. Mas poderfamos inferir que no se encontram na mes-
ma situagdo. Enquanto Gabriela morava apenas com sua filha de treze anos,
Lourdes contava que tinha quatro filhos: um jd adulto, adotado, e outros
trés de 11, 9 ¢ 3 anos. Ainda que o estudo nio tenha se estendido para um
aprofundamento maior da posi¢io social dos monitores, temos a hipétese de
que a forma das duas funciondrias se colocarem diante das criangas abrigadas
tem relagio com uma maior aproximagao a uma determinada classe social.
Enquanto Gabriela estaria mais préxima das classes médias, Lourdes estaria
das classes populares.'®

Fora as concepgaes divergentes das duas monitoras, ambas afirmam
que as criangas se identificam com os monitores, tentam ser do jeito de um
ou de outro, imitando-os “que nem com pai ¢ mae”. Gabriela: “ Eles se iden-
tificam com os monitores, mais com um do que com outro, que nem mdae e pai.
A Carine [7 anos], e vejo, ela estd sempre olhando, imita meu jeito de falar,
de dangar, de vestir. Eu sinto que tem sempre aqueles olhinbos me cuidando”.
Lourdes afirma: “que nem com pai e mde, sabe? Que um puxa mais pro lado
do pai, outro pra mae. A gente nota isso. Se um monitor estd nervoso, elas ficam
também. Dd pra notar, de um plantdo pro outro”. Esta crenga dos monitores

13 Os trabalhos de Fonseca (1995), mostram como a situagdo de uma crianga ter vdrias “mies”
é recorrente em grupos populares brasileiros. Na prdtica da “circulagio de criangas”, as mies
bioldgicas colocam seus filhos durante periodos que podem variar de alguns meses até 20
anos em casas de parentes, comadres ou vizinhos. Surgem assim as chamadas de “familias
de criagao” (ver video “Ciranda-cirandinha” — Histdrias de circulagio de criangas nas clas-
ses populares brasileiras, de Fonseca et alii, 1993, e Cardoso, 1984). Ainda que o vinculo
genetriz-filho nio seja contestado, a crianga refere-se aos pais de criagdo como “mae” e “pai”.
Isto faz com que ndo seja incomum ver criangas crescerem chamando duas ou mais mulheres
de “miae”, mesmo que a mie biolégica continue a manter contato com a crianga.
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parece evidenciar que, de alguma forma, aidéia da URT “como uma familia”
passada pelo programa estd presente entre os funciondrios.

Além de “mies” e “tios”, os monitores, como também as cozinheiras,
se autodenominam ainda como “madrastas” ou dizem sentir-se como “irmas
mais velhas” das criangas que estdo sob os seus cuidados. O uso especifico
de todos estes termos, como “mae”, “pai”, “madrasta’ ou “tio”, indicam os
diferentes tipos de relagdes que o sistema das unidades residenciais tornam
possiveis.'

A familia consangiiinea dentro das URT’s

Se acima nos referimos principalmente as relagbes encre criangas e
adultos que as unidades residenciais possibilitam, trataremos agora do lago
entre irmdos. E inegdvel que os irmios de sangue tém um valor especial entre
as criangas. Este fato acaba por criar uma situagdo no minimo “esdrixula” de
“uma familia dentro de uma ‘familia’” nas unidades residenciais.

Como foi mencionado, o Programa das URT’s valoriza os lagos
consangiiineos na alocagao das criangas nas unidades. Num levantamento
realizado no dia 13 de margo de 1995, constatamos que, das 359 criangas e
adolescentes abrigados nas URT’s naquele dia, uma porcentagem de 47%
(170 criangas) estavam morando 20 menos com um irmio na mesma casa.
Do total de 29 casas, apenas em 4 delas ndo havia grupos de irmaos, sendo
que duas eram casas de portadores do virus HIV, e as restantes eram casas
de adolescentes. Nas 64 fratrias encontradas, 40 (61,5%) eram formadas
por dois irméos, e 14 por trés irmaos (21,5%). Logo apés havia 6 grupos
de quatro irmaos, 4 grupos de cinco irmios e apenas um grupo composto
de 6 irmaos.”®

' O termo “madrasta” foi usado em certa ocasido por uma monitora com uma conotagio
positiva, ao telarar para a assistente social como havia acalmado uma crianga de aproxima-
damente 4 anos que estava muito triste por sentir saudades da sua mie: “A Paula, en acho
que ela estd precisando de um acoinpanhamento [psicoldgico]. Ela chora, chora, diz que quer a
mie dela, que estd com saudades da mde. E é 56 dizer assim quando ela estd chorando — Paula, o
que é que tu tem — assin, preocupada com ela, que ela se desmancha, af sim. Ti ndo pode dizer.
A Tatiana [outra monitora] fez isso; néo tem como acalmar. Ai né, tinba que chegar a madrasta:
Paula, o que é. Vai ld, vamos lavar esse rosto, levantar”.

? Consideramos apenas os grupos de irmios que moravam na mesma URT, e ndo em URT’s
diferentes.
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O “ideal” versus a realidade

Apesar do ideal de manter os irmdos juntos que percorre tanto a le-
gislagio e os documentos elaborados sobre o programa quanto a atitude de
técnicos e monitores, irmaos sao constantemente separados por um motivo
ou outro. O relato a seguir de um técnico descreve um entre muitos outros
casos de separagio de irmaos:

Outro dia, tu vé, apareceu 14 no plantdo quatro criangas. A maiorzinha de
oito, os outros pequenos. Um deles tinha o apelido de Galera, da barriga que
tinha, de verminose. A outra estava gordinha assim, aparentemente sadia,
estava bem. A maiorzinha nfo, magrinha, magrinha, as perninhas fininhas.
A mae dela é cameld, na [rua ] Voluntdrios. Bebe, bebe! Deixa as criangas
sozinhas em casa e a maior que cuida dos irmios. Dois deles uns toquinhos,
de colo. A menina estava ansiosa, dizia que ela tinha que voltar pra casa, que
a mie dela ia xingar ela. Tu v&, a responsabilidade da menina. A conselheira
(tutelar] acompanha hd um ano o caso. Caso de negligéncia. O Bira, um
vizinho, ficava as vezes com as criangas, dava de comer, elas ficavam vendo
televisio. A guria apareceu com um talho na orelha. Foi isso, né? [pergunta
para a assistente social, que mostra onde foi]. E ela ¢ afetiva com os irmaos.
Porque a gente nao tinha lugar pra todos na casa, quando dissemos “olha, tu
ndo vai poder ficar com os teus irmaos”, ela chorava, botava a mio assim [leva

a mio ao peito] “nio, meus irmios nio”.”'

Os Souza — Antonio, Diego, Roberto, Tiago ¢ Eduardo (cinco, seis,
oito, nove ¢ treze anos respectivamente) moravam na mesma URT desde
a sua inauguragio, hd tés anos. O grupo de irmios me foi apresentado no
inicio da pesquisa pelos técnicos de Ipanema com um certo orgulho. Fotos da
“escadinha” que estavam no mural da sala da equipe, misturada aos retratos
de outras criangas, foram-me mostradas mais de uma vez. Por um acerto
entre as equipes de adogio do juizado e a assistente social que cuidava do

! Devemos lembrar que em familias de baixa renda os mais velhos da fratria — muiras vezes
ainda bem novos, com apenas seis anos de idade — exercein o papel de pais dos irmaos menores,
sendo responséveis pelo preparo das refeigées, dar banho ou levar os mais pequenos a creche
ou 2 escola. Isto faz com que a relagio entre a fratria seja mais forte, tornando a separagao
mais dificil. Observando que esta prética é comum em muitas regies africanas, Lallemand
chama este fendmeno de “gardiennage”, pritica comum em vdrias regides da Africa, podendo
envolver irmios reais ou classificacérios ou ainda meninas da vizinhanga que cuidam de bebés
enquanto suas mies trabalham nos campos (1993, p. 52-53).

183



caso, ficou combinado que nio seria permitido o desmembramento deste
grupo de cinco irmaos. Um grande esforgo havia sido feito para juntd-los
na mesma URT. Apesar de tudo isto, Marilia, uma das monitoras da casa,
tentava hd muito tempo conseguir a guarda de alguns deles, sem sucesso.
A saida da assistente social ¢ a mudanga do juiz modificou este quadro. A
monitora acabou por conseguir o termo de guarda de dois dos irmaos —
Antonio e Tiago, de 5 e 9 anos. Disse que queria levar os meninos, mas
que nio poderia levar todos. Mais tarde, sentindo-se culpada por deixar os
outros irmaos na FEBEM, achou uma sobrinha para ficar com Diego, de 6
anos. Os meninos de 13 e 8 anos, Eduardo e Roberto, ficaram na URT. Isto
causou alguma revolta entre os outros monitores, além de debates na equipe.
A conversa apresentada a seguir foi observada em uma reuniio anterior a
adogio de Diego pela sobrinha da monitora Marilia:

Psicéloga: “Eu sinceramente me sinto muito mal com esse caso. Eu nio sei o
que fazer, estou perdida’.

Coordenadora: “A Marilia estd chateada, a gente vé. Mas eu nio consegui dar
os parabéns pra ela”.

Técnica em educagdo: “Quando a jufza falou que tinha dado a guarda assim pra
Marilia, que se nio desse certo as criangas voltavam, a Betina queria morrer
[assistente social que cuidava do caso, hoje coordenadora de abrigos]. Ela s¢
botou as mios na cabega e abaixou assim: ‘mas nio pode ser, esse caso era
meu, nao podiam ter feito isso’.

Assistente: “Além do mais se sabe que esses irmdos sempre tiveram muito
, 22
vinculo”.

Técnica em educagdo: “A juiza batia assim na perna da Betina e dizia: ‘ndo te
preocupa, eles estao bem. Porque ndo tem coisa melhor que uma familia, a
gente sabe’, e af deu toda uma volta elogiando as casas, pra voltar ‘mas a gente
sabe, nada é melhor que uma familia’. Eu ndo sei também, porque a gente fica
triste, mas também sabe que o Tiago ¢ 0 Antonio estdo bem. Fica triste pelos
que ficam e contentes pelos que vao. Mas eu acho que nao pode deixar isso
assim, tem que falar com a Marilia, dar um jeito pra que as criangas continuem

220 “vinculo”, tema que serd abordado a seguir, ¢ definido pelos téenicos como um lago
afetivo entre uma pessoa e outra, ou uma pessoa e um grupo.
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se vendo, ndo sé eles irem |4, mas outros virem aqui. A Marilia estd super mal,
diz que vai dar um jeito de conseguir alguém que fique com os outros.

Assistente social: “A Betina falou, tinha um acerto com as equipes de adocao

quip ¢
que esses irmdos ficariam todos juntos. Mas af chega uma juiza meio doida
e dd a guarda!”.

Diante das novas medidas que estavam sendo tomadas, a técnica em
educagio diz com ironia alguns dias depois da reunido: “Agora vai mudar
tudo. Aquela coisa da URT como uma familia, nio tem mais, vamos virar uma
instituicdo como as outras da FEBEM.”

Como jd mencionamos, a idéia do ndo-desmembramento do grupo de
irmaos é parte da prépria concepgio do programa das Unidades Residenciais
Transitorias. Esta idéia estava respaldada pelo novo Estatuto, em contraste
com o tipo de internamento realizado no passado. Estes s3o alguns dos moti-
vos que levam os técnicos a colocar-se contra a separagio de irmaos.? Existem
também, segundo os técnicos, irmaos nas URT’s que “tém muito vinculo”,
casos em que pode ser “perigoso” separi-los. E freqiientemente lembrada a
situagdo dos que acabam ficando na FEBEM. Para estes, diz a técnica em
educagio: “nenhum tratamento ajuda a suprir a seqiiela — porque meu irmdo
tem tudo de bom, colégio particular’. “As criangas ficam com ddio do irmdo que
receben uma familia, depois crescem e nos cobram: Por que ew néo recebi uma
casa?’, querem chamar a gente de mde, querem essa figura® . As psicélogas sao
perguntadas sobre os efeitos, e respondem falando em desvalorizagio pessoal.
“E 0 ‘eu sou uma porcaria mesmo” (assistente social). Por outro lado, fica-se
“triste pelos que ficam e contentes pelos que vdo”, afinal, “nada ¢ melhor
que uma familia”. E por isso que para que algumas criangas possam ter esta
familia, os técnicos acreditam que ndo podem “perder a abertura de discutir
o caso” quando acham que o grupo de irméos tem que ser separado.

¥ Para um relato de separagio de grupos de irmdos na década de 60 ver Da Silva, 1997. O
préprio autor conta como foi separado de seus 3 irmaos quando sua mie, abandonada pelo
pai das criangas, se apresentou diante do juiz de menores para pedir um abrigo tempordrio
para seus filhos até o momento em que ela pudesse retornar para recuperd-los, sem nunca
té-lo feito. As criangas tinham entre 6 meses € 7 anos de idade. Apenas 35 anos depois Da
Silva conseguiu encontrar uma irma e um irmao (1997, p. 196). Durante a sua pesquisa,
que seguiu a trajetSria de 370 menores institucionalizados, o autor descobriu muitos outros
casos de ex-menores da FEBEM que nio sabiam da existéncia de irmaos, ainda que esse dado
constasse nos processos e prontudrios de internagao (p. 109).
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Os motivos que justificam o desmembramento do grupo de irmdos

Caso se insista em nio separar as criangas, o grande nimero de irmaos
limita a chance de ado¢o. “E doido, as Lopes sio criangas lindas, jamais vio
tey uma chance. Ninguém vai adotar quatro meninas, por mais lindas que
sejam” [fratria de quatro irmas de 4, 6, 7 ¢ 9 anos]. Sdo citados outros casos
de 8, 10 irmaos. Um grupo de trés criancas ainda tem alguma chance em
termos de ado¢do internacional, mas isto no ¢ muito ficil — quando estas
adogées ocorrem, elas sdo celebradas como uma grande vitdria entre os
técnicos. Também pode ocorrer que um dos irmios tenha problemas de
satide, impossibilitando a adogio dos outros. “Acabam entio por morrer
todos abragados”, permanecendo na institui¢do, diz uma psicéloga. Explica
a assistente social:

A Catia e a Luana, por exemplo, uma dificultou a adogao das duas. Uma
prejudicou a outra, porque uma tem problemas. Entdo agora, a préxima que
nasceu a gente separa, néo cria vinculo, para que possa ser adotada. Pois &, isso
de deixar os irmios juntos, agora que nds estamos repensando tudo isso.

Mesmo que exista um vinculo entre irméos, “serd gue é mais forte, signi-
ficativo, importante do que uma mie substitutiva? Sevd que separd-los ndo é dar-
Lhes um outro vinculo mais nutritivo?”, pergunta-se uma psicéloga. “Mesmo
separados, eles estio pedindo uma mde”, acrescenta a técnica em educagio.

Segundo os técnicos, criangas brancas de até sete anos tém grandes
chances de adogdo nacional — ¢ quanto menos idade elas tiverem, maior
¢ a chance. Por isso a opcdo de separar irmios recém-nascidos.?® Numa
das minhas primeiras visitas as casas, a chefe de complexo fez o seguinte
comentdrio sobre um neném que dormia em um dos bergos: “A mde perden

# Dados mais recentes coletados em 2003 em Sio Paulo revelam a mesma tendéncia. Segundo
uma pesquisa realizada com base em 98 formuldrios de pretendentes a pais adotivos de um
grupo de apoio 4 adogio no Estado de Sdo Paulo, 59,9% nio adotariam uma crianga com
mais de um ano de idade e apenas 8,2% adotariam uma crianga com mais de 3 anos (Vieira,
2004: 116). Nenhum pretendente declara querer adotar uma crianga com mais de 7 anos.
Em relagio & raga/ cor de pele, utiliza-se com freqiiéncia a preposigio “até” para indicar as
preferéncias dos pretendentes: como “branco até mulato”, ou “branco até moreno” (p. 114). As
criangas brancas sdo de fonge as preferidas: 42,8% s6 aceitariam adotar criangas brancas. Os
mais flexiveis afirmam que adotariam uma crianga “morena” ou “parda”, mas n2o uma crianga
negra. Apenas os pretendentes 4 adogdo negros afirmam querer adotar criangas negras.
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o pdtrio-poder. E o terceiro que ela deixa, ela é doente mental. O irmdo [que
estava na mesma URT] estd para ser adotado, jd dissemos para as monitoras pra
ndo criar vinculo. Assim, dizer: ‘Essa é a tua irmdzinha”. Da mesma forma,
ao repensarem a politica quanto a um grupo de 10 irméos que inicialmente
procurou-se reunir em duas casas que fossem do mesmo complexo — jd que
nio haveria vagas para todos em uma casa s6 — avalia-se agora que seria me-
lhor “nao estimular vinculo”, para que ao menos alguns deles tenham uma
chance de serem adotados.

O grande nimero de irmaos também representa um empecilho para
que as maes consigam tirar os seus filhos da FEBEM. Citam-se casos de
mies que tém seis filhos ou mais, e nio os querem perder. Para isto elas
tentam seguir as ordens do juizado, “organizando-se”, o que implica em
conseguir um emprego, comprar uma casa.” Os técnicos véem como a de-
sinstitucionalizagao das criangas por esta mie é improvdvel, ou praticamente
impossivel — “F um grupo muito grande, como vai tirar seis filhos?” “Por mais
estruturada que wma pessoa seja nessa situagdo ndo tem condigoes de assumir seis
criangas. Nio tem marido, tem que ir trabalhar, vai com seis pra onde?” “Vai ser
dificil a me se estruturar”. Estas maes continuam a visitar as criangas e surge
entdo por parte dos técnicos uma tentativa de “pesar os vinculos”, compa-
rando “afetos”. As vezes observam que alguns filhos sao mais ligados 2 mie
do que outros. Quem teria mais ligagago com quem? O que fazer, preservar
o “vinculo” com a mae? Ou preservd-lo entre os irmios, fazendo com que
estes sejam adotados por outra familia, j4 que de qualquer maneira esta mae

nunca conseguiria tird-los da FEBEM??¢

5 A categoria “organizagio/ desorganizagio” e bindmios semelhantes (como “familia estével,
estruturada/ desestruturada, equilibrada/ desequilibrada”) faz referéncia a um modelo de
familia que os técnicos consideram adequado para o bom desenvolvimento da crianga — em
outras palavras, 0 modelo nuclear e burgués de familia, no qual os pais trabalham, tém uma
residéncia ¢ as “condigdes” necessdrias para criar uma crianga (Ver Alvim e Valladares, 1988,
p- 19 e Cardarello, 1996, 1998 e 2007). A categoria “organizagdo”, quando relacionada a
questdo da higiene, também ¢ ucilizada pelas assistentes sociais para descrever a casa na ocasido
de “visitas domiciliares” — assim, uma casa “organizada” quer dizer uma casa limpa.

*¢ A nogdo de “vinculo” se assemelha & de “liens vivants” dalegislagio suiga segundo um artigo
de Manai de 1990. De acordo com as leis suigas, os aparelhos juridico-sociais do Estado podemn
retirar as criangas dos seus pais sem o consentimento destes Gltimos nos casos em que estes
“ndo se preocupem seriamente comn a crianga’ ou na auséncia de “liens vivants” (“lagos ativos”)
entre os pais e seus filhos ~ expressées presentes no art. 265¢, capftulo 2 do Cédigo Civil
Suigo (1990: 286-7; tradugio minha). Estes “lagos ativos” se expressariam através de visitas,
de cartas escritas 4 crianga, de envios de presentes...No entanto, outros conceitos, como o de
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O mesmo raciocinio se aplicaria aos casos de irmaos adolescentes que
estdo institucionalizados na FEBEM. Mesmo que quisessem, eles nunca
teriam condigoes de sustentar tantos irmos menores. Voltam, neste ponto
da discussio, comentdrios sobre as familias dos préprios técnicos. Uma psi-
céloga afirma que nio acredita, de qualquer forma, que irmios se ajudem
um a0 outro economicamente: “Eu ndo vejo, pelo menos na minba familia nio
acontece”. J4 que nem para a mae, irmios mais velhos ou mesmo qualquer
outro familiar seria possivel criar tantas criangas, a saida seria separd-los,
para que tenham alguma chance de ado¢do. Outra das justificativas para a
separagio de grupos de irmaos seria a suposta razio pela qual as maes colo-
cam os seus filhos na FEBEM: afinal, “a mde opta para separar os filhos para
protegé-los. E a gente fica nessa culpa social, e aglomera. A natureza é sabia”
(psicSloga).

Finalmente, outro motivo levantado para justificar a separagio de
irmaos seria a percepgao entre os técnicos de que aqueles que ficam muito
tempo sem se ver, acabam por nio manter o “vinculo”. Como exemplo, sio
lembrados casos de irmaos que se reencontraram sem ter esbogado, segundo
os técnicos, nenhuma reagfo significativa. Uma assistente social conta de um
rapaz que a procurou querendo saber sobre seus irmaos:

Assistente social: “Peguei um estudo antigo e tinha toda a composigao familiar,
fiquei sabendo que um dos meninos tinha ido ld4 pra Taquara. Duas irmas
estavam em uma instituigao de freiras. Fuiaté 14, e dito ¢ feito, a irmi dele tava
14 trabalhando, dezoito anos, a outra de catorze. Coisa muito emocionante.
Conversei com as meninas, disse que tinham irmaos aqui. Ainda fui catar um
ld no (Instituto) Odila, o menorzinho, que eles nem sabiam. Meninas dtimas,
bonitas. O que é vinculo entre irmdos depois de muito tempo ndo fica. O mais
velho, o Anderson, tava tocado, quieto. Conversaram. Depois nunca mais se
comunicaram, nem escrever escreveram. Conheceu, visualizou”.

Escutando o caso, diversos técnicos manifestam sua opinido:

“abus de droit”, permitem a dispensa do consentimento dos pais mesmo quando considera-se
que estes mantém “lagos” com a crianga (p. 284-5). Neste artigo, a autora questiona a fluidez
dos conceitos que permite ao Estado, em nome do interesse superior da crianga, de retird-la
dos seus pais, tratando-se especialmente de imigrantes ou de individuos em um perfodo de
crise ou de desvio momentaneo.
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Outra assistente social: “[Um outro menino] tinha uns 15, a irma uns 25. Um
olhou para cara do outro disse: tu que ¢é meu irmio? Visitou, e nunca mais”.

Técnica em educagdo: “Se deixar junto o vinculo ocorre”.

Assistente social: “Tem que perceber esse vinculo. Tem alguns que tao juntos
p g
e nem tio’.

Psicologa: “Mas separar os irmaos contraria totalmente o Estatuto”.

Diante desta afirmagao, conclui a assistente social: “Mas o Estatuto diz

«

preferencialmente”

O “vinculo”

A nogdo de “vinculo” para os técnicos

Entre os técnicos, a palavra que estd presente hoje em dia em todas as
discussoes sobre o bem-estar psicoldgico das criangas ¢ “vinculo”. “O vinculo
é importante com familiar, irmdo, funciondrio. E bisico”. Segundo a visio dos
técnicos, a crianga, para ter um desenvolvimento normal e sadio, tem que
criar vinculos afetivos satisfatérios. O programa das Unidades Residenciais
pode “criar” vinculos entre irmaos colocando-os juntos na mesma casa, como
também pode nao crid-los, ao ocultar sua identidade, “ndo estimulando o
vinculo”. O estabelecimento de “lagos afetivos” entre irmaos ird depender
também do tempo que eles fiquem sem se ver, ou sem manter algum tipo de
contato. Se for “muito tempo”, o “vinculo”, ndo ocorre. Esta idéia de “vincu-
10” estd associada a uma nogao de convivéncia e de uma certa regularidade de
€nCcontros € contatos.

A assistente social descreve o reencontro de um grupo de irmaos como
“muito emocionante”, dizendo como um deles estava “tocado”. Mas “depoisnunca
mais se comunicaram, nem escrever escreveram’. Isto faz com que ela avalie que “o
que é vinculo entre irmaos depois de muito tempo ndo fica”. O fato destes irmaos
demonstrarem interesse em se rever ¢ apenas para “se conhecer”, “visualizar umao
outro”. Mas existe uma tinica forma de discutir “vinculo” entre irmaos?
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“Vinculo” em grupos populares

Numa manhi, ao comentar com a monitora sobre os trés irmios que
acabam de entrar na casa 18, ela me responde que no total s3o uns nove. As
criangas, duas gémeas de 7 anos ¢ um menino de 3 anos ¢ meio, estavam
prestando atengdo A nossa conversa, € comegaram a recitar o nome dos nove
membros da fratria. Na minha visita seguinte, perguntei o nome as criangas
recém-chegadas, ¢, sem que eu pega, o pequeno de trés anos repete 0 nome
de todos os seus irmios, ajudado ainda por Paulo, outro menino da casa,
que de tanto ouvir ji tinha decorado.

Paulo, por sua vez, tem 8 anos ¢ mora na URT 18 com sua irma
Jaqueline, de 4. H4 um ano na FEBEM, ele me fala do dia em que foi com
seus outros irmaos ao zooldgico, dizendo seus nomes.

Segundo Fonseca (1995), constata-se entre os grupos populares urba-
nos uma dinimica familiar que prioriza lagos consangiiineos e redes extensas
de ajuda mdtua. Nio apenas a relagio entre a mae bioldgica ¢ a crianga ¢
importante para estas familias —a “mistica” sobre o vinculo mae-filho ¢ for-
tissima — como também a relago entre irmaos consangiifneos. “O sangue
puxa’, dizem seus informantes. Isto é demonstrado através do seu estudo de
familias que colocaram seus filhos na FEBEM:

Apesar de anos de separagio, as criangas institucionalizadas so ainda conside-
radas parte integrante da fratria. (...) Luciana, com 9 anos quando a encontrei
pela primeira vez, contou-me que tinha trés irmios ¢ uma irma, dando seus
nomes ¢ idades. O que ela no me contou é que nio via dois deles hd quase trés
anos, desde que foram entregues 8 FEBEM. Uma crianga de 4 anos respondeu
espontaneamente a pergunta que fiz. 2 sua mae sobre uma filha internada desde os
6 anos na FEBEM: “Otilia, a minha irma ela tem nove anos”. Tudo indica que as
mies encorajam este tipo de solidariedade entre irmaos (...) (1995, p. 109).”7

Durante uma pesquisa anterior sobre a circulagio de criangas nos
grupos populares porto-alegrenses, pude observar outros casos que ressaltam

%7 Para outros casos de maes que continuam a falar dos irmaos que partiram em adogdo aos
irmios que nasceram depois em uma situagao de destituigio do pdtrio-poder sein o consen-
timento dos pais e sem direito a uma defesa legal, ver a minha tese de doutorado, capftulo

9 (Cardarello, 2007).
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a importancia do lago consangiiineo entre irmaos.”® Denise, por exemplo,
mie de wés filhos, foi na FEBEM com a sua irma retirar outros quatro
irmaos, filhos de seu pai com outra mulher. A menina mais velha tinha 9
anos. “Nunca pegaria, mas sendo do meu sangue. Eu tenho amor por eles.
Repartimos, Dirce [sua irma mais velha] ficou com dois, (...) ¢ esse aqui ¢
meu”. J4 RosAngela, trinta e poucos anos, nao se conforma que sua mae Neli
tenha parado de procurar pela sua irma Angela, criada pelos ex-patroes do
pai. Neli: “[a comadre] comegou a se mudar, nio dava o enderego. A gente
descobria e eles se mudavam”. Rosingela foi na rddio com suas outras irmis
para tentar localizd-la, mas nao obteve sucesso. Inés, 28 anos, tem seis irmaos.
Um deles, Jodo Francisco, 25 anos, foi criado pelo seu pai (que ndo ¢ o mes-
mo pai de Inés). Sua mie, Maria, viu Jo2o Francisco até os 7 anos, depois seu
ex-marido se mudou e ela “perdeu contato”. Quase 20 anos depois, a miae e
outra de suas filhas vao a procura de Jodo Francisco. Conta Inés:

A mie procurou, perguntou pra parente, pra pessoas conhecidas e quase
ninguém sabia. Af foi, ndo sei quem foi que contou. A minha irmi descobriu
que o pai dele trabalhava num tdxi aqui na pracinha do Teresépolis. (...) Af
minha irma foi na casa mas ndo descobriu, no viu ele. Depois em seguida
veio o homem, af a mée confirmou que realmente era ele. Af encontraram
meu irmao.

Inés pouco se lembra deste irmao. “Eu vi ele pequeno e nunca mais (sic).
Entdo pra mim era quase um estranbo. (...) A gente nem se conbecia, e nio
&
conbecia mais. Eu ndo lembrava dele”. Apesar disso ¢ dos quase 20 anos que
se passaram, hd algo para Inés que a “une” a Jodo Francisco:

Eu ainda nio conhego o pai dele, mas quando eu encontrei ele parecia que eu
sabia que era meu irmao mesmo né. Depois a gente se abraga, se abraga assim,
com emogio de irmio, apesar da gente passar tanto tempo sem se ver.

“Visitou e nunca mais’, dizia a assistente social. “Eu vi ele [seu irmao

Francisco] pequeno e nunca mais”, fala Inés. Esta expressio “nunca mais”
p

tem nas duas frases um sentido completamente diferente. No caso da assis-

tente social, a expressio representa a ruptura definitiva de “vinculos”. No

* Participei dessa pesquisa junto a Claudia Fonseca, Nuno Godolphim e Rogério Rosa, no
perfodo de 1991-93, em vista da realizagio do video “Ciranda-Cirandinha”.
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caso de Inés, seu “nunca mais” ¢ uma “fase” de quase 20 anos em que ela e
seu irm3o nio se viram. Isto, ou mesmo o fato de que um mal se lembrasse
da existéncia do outro, nio faz, de nenhuma forma, com que eles deixem
de se ver “como irmdos”. O abrag¢o “com emogao de irmao” descrito por
Inés independe dela haver convivido com seu irmio Joao Francisco, ou do
tempo que ambos ficaram sem se ver. Afinal, como ela mesma explica, “o
sangue puxa .

Outras alternativas possiveis:
o sistema das ‘familles d’accueil” francesas

A comparagio do programa das URT’s com as “famille
daccueil(familias de acolhimento) francesas talvez possa ser ttil na reve-
lacao do cardter das primeiras. As familias da regido de Morvan, na Franga,
tém uma tradi¢do de dois séculos acolhendo “les enfants de I’Assistance
publique” ou “les enfants de la Ddass”, (Direction dépatementale d’Action
sanitaire e sociale), o 6rgao que corresponderia a uma FEBEM francesa
(Cadoret, 1989, 1990, 1991a, 1991b, 1993). Estas familias nio sabem
quanto tempo essa crianga ficard ao seu lado, jd que ela pode ser recolhida
pelos érgios governamentais a qualquer momento, ou ser devolvida pela
familia que a acolheu caso ela nao possa ou nio queira cuidd-la. “Criar”
estes meninos tornou-se uma profissao na regiao, onde as familias ganham
por isto. Quando adolescentes, as criangas sdo tteis como forga de tra-
balho. Ao longo dos anos, é comum que vérias criangas tenham passado
por uma mesma familia, algumas permanecendo mais tempo junto a ela,
outras menos.

As criangas que sdo colocadas nestas familias ndo t¢m o beneficio de
uma adogao plena. No caso de uma adoc¢do plena, se a crianga perde os
parentes de origem, que ela fregiientemente nunca conheceu, ela ganha
parentes adotivos. A crianga “colocada” (/enfant placé) ao contrdrio, pode
ter seus parentes de origem e ndo pertence completamente 4 familia que a

estd acolhendo (Cadoret, 1989, p. 341).”

# No caso francés, hd diferentes categorias de “enfanis placés™: as criangas érfis ou abandonadas
(os “pupilos do Estado”); as criangas “em guarda’, cuja retirada dos parentes de origem ¢ a
colocagio em uma instituicio ou em uma Jamille d'accueil é objeto de uma decisdo judicidria,
e as criangas “temporariamente recolhidas” (RT), cuja decisdo de colocagio se toma apés uma
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Tendo ou nao uma familia bioldgica, o fato de muitas destas criangas
terem passado uma boa parte da sua infincia em uma ‘famille d'accueil”,
permitiu que lagos afetivos se tecessem entre elas ¢ os membros dessa familia.
“Eles me chamam mamae, e meu marido era papai, ¢ ela [filha biolégica
do casal] era a irma. Nés batizamos a todos e os fizemos fazer a primeira
comunhio. Os padrinhos e madrinhas eram da familia” (1989, p. 346). “Ela
¢ a minha v4, mas ndo é realmente a minha vé”. “René é quase da familia,
ele se criou aqui”, dizem seus informantes.

Qual é o lugar desta crianga que estd sendo acolhida, que identidade
essa familia d4 & crianqa ¢ a ela mesma?, pergunta-se Cadoret (1989, p. 341).
Como se define o parentesco nesta Sociéré d accueil? Os lagos de parentesco
e de fraternidade que se tecem entre uma crianga colocada e sua familia
substituta ndo se justificam por razdes de sangue, eles sio construidos no
trabalho do cotidiano, pelo afeto. No caso destas familias francesas analisadas
por Cadoret, ainda que nenhum lago bioldgico ou juridico possa uni-las
as criangas pelas quais ficam responsdveis, desenvolve-se um lago familiar
criado a partir de uma “ficgdo do bioldgico” — um “pseudo-parentesco” ou
“parentesco espiritual”.

Também no caso das unidades residenciais transitérias “ficgoes do
biolégico”, ou “pseudo-parentesco” ocorrem, com a escolha das criangas
e adolescentes por alguns funciondrios que serdo chamados de “pai” ou
“mae”. Estes lagos nao tém, como diz Cadoret, uma razao de “sangue” para
existirem, mas de afeto, ao serem construidos pela convivéncia no dia-a-dia.
A diferenca fundamental entre estes dois casos é que na Franca as criangas
se inserem num contexto familiar j4 existente, e nao criado para elas. Nas
URT, cada um dos 15 ou 20 funciondrios que convive com estas criangas
tem sua prépria familia, da qual as criangas pouco ou nada participam.30
Enquanto as criangas francesas estao sendo incorporadas numa familia
(ainda que ela seja paga para isto), criancas e adolescentes das “casas” nio

discussdo direta entre os parentes de origem e os servigos de “CAide Sociale’a l'enfance”. Se um

pupilo arrisca passar toda a sua infincia em uma institui¢do ou numa familia substituta, um

RT pode passar apenas alguns meses. J4 a crianca “em guarda”, pode aproximar-se do pupilo
g P P

ou da RT; segundo o caso (Cadoret, 1989, p. 341).

% Se contarmos os 8 monitores em média de cada casa, mais aqueles que fazem “extras” de
outras URT, a cozinheira e os técnicos mais préximos as criangas — como os de educagio
e recreagio — o grupo de adultos que estd “educando” as criangas de uma tinica casa pode
chegara 20.

¢
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deixam de ser absorvidas por uma institui¢ao, onde nenhum fator garante
a permanéncia dos seus funciondrios.

O sistema de colocagio de criangas que acontece na Franga nio precisa
ser criado aqui. Ele j4 existe, paralelo 2 aloca¢io de criangas nas unidades
residenciais. Na Febem/RS, os “lares substitutos”, transitdrios ou regulares,
cumprem hd décadas a fungio de socializar as criangas em uma familia j4
existente, com o pagamento de per-capitas até que a situa¢io da crianga seja
definida, ou até ela completar 18 anos.”!

Considerando os ideais expressos pela Febem de um convivio
familiar incluindo a participagao dessas criangas e adolescentes na vida
da comunidade local, seria l6gico um estudo mais atento do sistema dos
lares substitutos. Se as unidades residenciais tém um cardter transitdrio
exatamente para que as criangas possam ser colocadas em familias, por
que ndo investir o dinheiro gasto na sua institucionalizagdo com a am-
pliagao do programa de lares substitutos?*’. Colocar criangas e adoles-
centes das URT’s num “ambiente familiar” fora da instituigio iria lhes
proporcionar beneficios ao integrd-las numa vizinhanga, e numa familia
fora do complexo institucional, assim como oferecer uma alternativa
as ambigiiidades da “ ‘familia’ - institui¢io” das unidades residenciais
transitorias *.

“Nada ¢ melhor do que uma familia”

Tanto o Estatuto da Crianca e do Adolescente, como uma das idéias
bdsicas que originou o Programa das Unidades Residenciais Transitdrias,
pregam o nio-desmembramento de grupos de irmaos. O Estatuto defende
a “preservago dos vinculos familiares” (art.92, I), e assegura o direito da

3 Ver capl’tulo de Uriarte e Fonseca, neste volume.

# O programa das unidades residenciais transitrias foi extremamente oneroso desde o seu
infcio. Segundo as informagdes divulgadas, atualmente é gasto com cada crianga atendida no
programa o valor de 10 saldrios-minimos por més, e com os adolescentes, 6 saldrios-minimos.
Economicamente, o sistema de lares substitutos ¢ bem mais barato do que a institucionalizagio
da crianga. No entanto, enquanto sio atendidas nas URTs uma média de 350 criangas, apenas
em torno de 80 criangas estavam em lares substitutos na época da pesquisa.

3 Esta parte do artigo faz eco ao de Uriarte e Fonseca, neste volume. De fato, na segunda me-
tade da década de 90 atestei o prestigio do programa dos lares substitutos na FEBEM, apesar
de, como mostram as autoras, o programa estar nessa época jd comegando a desaparecer.
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crianca e do adolescente a “ser criado e educado no seio de sua familia” (art.
19). Nas URTs, o ndo-desmembramento de grupos de irmaos foi fruto nio
apenas da nova legislagio, mas do préprio questionamento entre os técnicos
da Febem em relagdo as prdticas anteriores de institucionalizago.

Entretanto, como pudemos perceber, o valor de “vamos juntar os
irmdos” nao ¢ o tinico que estd norteando as a¢des de técnicos e juizes. A
idéia da adogio tem um grande prestigio entre muitos agentes da drea de
assisténcia a infAncia. “Nada é melhor do que uma familia” (subentendido,
adotiva, com boas condigdes econdmicas) é o que se acostuma dizer. Seja
nacional ou internacional, a adogdo é geralmente vista como um processo
trangiiilo, constituindo-se na garantia para a crianga “ter raizes”, ser amada
e beneficiar-se com todas as condi¢tes materiais necessdrias para o seu bom
desenvolvimento. Temos, por outro lado, os valores manifestos entre as
préprias criangas internadas que nos permitem vislumbrar uma identidade
calcada na permanéncia do lago consangiiineo, isto ¢, uma identidade e uma
definicao de “lagos afetivos” diferentes daquelas que aparecem nas politicas
oficiais de adogdo. Neste embate entre diferentes modelos familiares, o
entendimento dos préprios “clientes” da FEBEM parece ser o que ¢ menos
levado em consideragio.

Afinal, h4 uma sé forma de tratar o “vinculo” entre irmios? Ao colocar
em discussdo valores presentes nos grupos populares, sob uma perspectiva
ndo psicolégica, mas cultural, tivemos a inten¢@o de mostrar que ndo. Nio
h4 uma sé forma de discutir o “vinculo”.

O novo Estatuto fala do direito 4 familia que tém a crianga e o adoles-
cente, Pergunta-se, porém, qual familia? Nestas pdginas, aparecem nogoes
bem distintas de “familia”. Uma seria o ideal da familia conjugal e nuclear,
¢ os modelos calcados nela criados a partir da convivéncia entre adultos e
criangas — por exemplo, a “familia” das URTs ou uma familia adotiva. Por
outro lado, temos a importincia da familia consangiiinea, particularmente
manifesta em certos setores dos grupos populares. Na realidade, ¢ impossivel
conciliar estas diferentes nogoes, e é por isso que tensoes e contradigoes se
criam a todo momento entre técnicos € monitores. As angustias e ques-
tionamentos dos funciondrios do “Programa das Unidades Residenciais
Transitérias” decorrem em grande medida destes modelos mutuamente
excludentes, dos paradoxos que estdo embutidos desde o surgimento do
programa. Ainda que tente ser um sistema “o mais préximo do familiar”,
a URT acaba ndo conseguindo nem realizar o modelo da familia consan-
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giiinea, nem, tampouco realizar o ideal da familia conjugal. Os esforgos
de técnicos e monitores para a realizagio deste ideal estdo, neste sentido,
fadados 2 frustragao.

N3o se trata aqui, entretanto, de definir as URT’s como sistemas “nao-
familiares”. Como afirma Cadoret (1993), a “familia” é uma construgio
social, e nfo devemos atribuir o “familiar” apenas aos lagos bioldgicos. O fato
de que vérios adultos, chamados de “mie” e “pai”, cuidem de um grupo de
criangas sem que tenham nenhuma ligagio de sangue com elas nio constitui
em si um problema para a criagio de um “sistema familiar”. Ao longo deste
trabalho pudemos perceber algumas concepgoes de “familia” onde ter “vé-
rias mies” é aceito como normal. O problema é que as URT’s oscilam entre
concepgoes de familia mutuamente excludentes, onde os multiplos adultos
responsdveis por estas criangas ndo tém como chegar a um acordo.

A luz do que nos revelam as pesquisas realizadas em diferentes cama-
das sociais brasileiras, que trazem & tona modelos familiares dispares, talvez
devéssemos fazer com a categoria de “familia” 0 mesmo movimento que
realizou-se de certa forma com a categoria “classe trabalhadora” nas ciéncias
sociais no Brasil. Na segunda metade da década de 80 Duarte afirmava que o
uso do termo “classe trabalhadora” (e ndo “classes trabalhadoras”, no plural)
seria problemdtico por dois motivos: por um lado, pelo conceito ndo abarcar
grupos diferenciados, e por outro, pela sua énfase “substancializante” (Duarte,
1986). J4 0 uso do termo no plural -“classes trabalhadoras” (ou, ainda, “classes
populares”, como apontam Paoli e Sader (1986), quando o termo comegava
a ser mais empregado por cientistas sociais brasileiros), enfatizaria mais a
heterogeneidade, e o cardter histérico e nfo substantivo do conceito. Ora,
assim como “a classe nio ¢ uma coisa’, (Thompson, 1991; Duarte, 1986,
p- 127), a familia tampouco o é. Podemos hoje constatar familias nucleares,
chefiadas por mulheres, extensas, recompostas, formadas por casais homos-
sexuais, ¢ tudo isto em diferentes classes sociais, além das inimeras questoes
que provocam as novas tecnologias reprodutivas e a adogio.** Diante de
toda esta heterogeneidade, deverfamos considerar a possibilidade de nao
falar mais da “Familia” e sim de “familias”, de forma que possamos abarcar
estas diversas dindmicas familiares, levando sempre em conta um contexto
histérico especifico.

# Sobre a diversidade de dinimicas familiares no Brasil, na Europa e na América do Norte,
ver Corréa, 1992; Scotr, Treas e Richards, 2003.
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8. Um sobrevoo de pesquisas
sobre institui¢des para adolescentes
em conflito com a lei

Daisy Macedo Barcellos
Claudia Fonseca

Existe, hoje, uma quantia crescente de pesquisas sobre as diversas for-
mas de abrigamento para criangas ¢ adolescentes “em situagdo de abandono”.
Dessas, aprendemos sobre o desmembramento das grandes instituigoes,
substitufdas agora por pequenas unidades “mais préximas ao modelo fami-
liar” — Unidades Residenciais no Rio Grande do Sul, Casas de Convivéncia
em Sdo Paulo (Cardarello, 1996; Maricondi et al., 1997). Aprendemos
também sobre possiveis modelos alternativos de atendimento —- Familias de
Acolhimento, por exemplo (ver Cabral, 2004; Rizzini, 2007), abrigos de
pequeno porte (Arpini, 2003) — e a importincia de promover a convivéncia
e/ou reintegragio familiar (Nascimento, 2002; Cruz, 2006). No entanto,
curiosamente, essas discussoes, assim como as alternativas que surgem a partir
delas, raramente dizem respeito ao atendimento aquela por¢ao da populagao
internada considerada mais perigosa — os autores de ato infracional.'! Nesse
capitulo, tentaremos adentrar justamente esse tema, procurando sistemnatizar
a recente bibliografia sobre institui¢es para adolescentes infratores.

A andlise de uma instituigio especializada, em que adolescentes estdo

privados de liberdade em nome de um projeto socio-educativo, leva o pesqui-
sador a confrontar-se a dois tipos de literatura que, embora tenham pontos
convergentes, ostentam objetivos diversos. A vasta maioria de estudos dentro

! Merece destaque, nessas linhas, a experiéncia do Programa de Servigos 2 Comunidade para
adolescentes infratores em Porto Alegre, articulada por Carmen Craidy e Liana L. Gonzalves

(2005)
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das ciéncias sociais, por exemplo, privilegia um enfoque critico — ou, mais
do que critico, de dendncia ao sistema institucional, desde sua concepgio e
politicas bdsicas até sua execugio. O outro tipo de literatura, apesar de apre-
sentar também criticas ao sistema, procura “solugdes” possiveis dentro da atual
conjuntura. Autores deste tltimo tipo s3o geralmente pessoas que tém ou tém
tido uma atuagzo direta na administragio de alguma instituigao para criangas
“abandonadas” ou infratoras (ver, por exemplo, Oliveira, 2001). Membros do
NACI, enquanto pesquisadores e estudantes da drea académica chamados a
realizar assessotias dentro da rede institucional, enfrentam o desafio de aprovei-
tar elementos de ambas perspectivas para formular andlises a0 mesmo tempo
criticas e (eventualmente) pertinentes para planejadores do atual sistema.

Apresentaremos, inicialmente, trés tendéncias no estudo de infratores
(abordagens com énfase na conjuntura socio-econénimica, nos elementos
psico-sociais dos atores, e na articulagio dos servigos com o judicidrio) —
tendéncias que se anunciam teoricamente em ordem cronolégica, mas que
na pritica se sobrepoem. Passaremos entio a descrever em maior detalhe
uma pesquisa realizada em 2001 pela equipe do NACI. Trata-se de um
estudo que incorpora muitos dos elementos esbogados por pesquisadores
anteriores, mas que inova no sentido de focar tensoes inerentes na prépria
estrutura da rede. Finalmente, traremos os resultados de uma experiéncia de
desinstitucionalizagio da populagao adolescente em conflito com a lei que
ocorreu num estado do litoral leste dos Estados Unidos.?

Enfoques conjunturais

Iniciamos nossa discussio bibliogréfica com as andlises macro-estrutu-
rais do atendimento a criangas e adolescentes no Brasil. Apesar de apoiarem-
se em tedricos diferentes segundo a época, estes estudos tém em comum a
idéia que, para entender o sistema de atendimento, nio basta olhar para o
objeto empirico —as instituigbes, seus internos e funciondrios. E necessdrio ir
além para entender qual o lugar deste sistema dentro da politica econémica
e social global do pais.

? Enquanto a maioria de exemplos trazidos aqui sio do Brasil - portanto, de um contexto sem
divida jd familiar ao teitor — ainda incluimos dois estudos de outras partes do mundo (Porto
Rica, Estados Unidos) que sugerem perspectivas analiticas particularmente inspiradoras.



Edson Passetti (1991), no seu artigo, “O Menor no Brasil Republicano”,
descreve longamente a “nova” politica da FEBEM a partir de 1965, ¢ sua
imbricagio na politica geral de desenvolvimento perpetrada pela Escola
Superior de Guerra. Esta politica, que contem diversos elementos aparente-
mente progressistas, soa curiosamente familiar ainda hoje. Nela, considera-se
que a industrializagdo ¢ modernizagdo tém o efeito inevitdvel de criar uma
populagio marginal, e cabe ao Estado assumir um papel tutelar, tirando
criangas ¢ adolescentes de seus pais incompetentes para assim socializd-los de
forma adequada. A politica sublinha a necessidade de eliminar a politicagem
presente no antigo SAM (Servigo de Atendimento ao Menor) para envolver
“técnicos idealistas de profissionalismo honrado”. Deve-se mobilizar recursos
da “comunidade” para assegurar a integragio menor-familia-comunidade.

A reintegragio do menor marginalizado ¢ vista como um assunto
interdisciplinar, envolvendo em especial técnicas biopsicossociais. Trabalha-
se com pedagogia terapéutica em grupos de orientagio e na transmissio de
valores adequados através de atividades profissionalizantes. O programa todo
deve ser enquadrado na filosofia apontada pela PNBEM em 1966 para o
bem-estar do menor, isto é, o “atendimento de suas necessidades bdsicas,
através da utilizagdo e criagdo de recursos indispensdveis a sua subsisténcia,
ao desenvolvimento de sua personalidade ¢ a sua integragdo na vida co-
munitdria (...) A seguranca do menor consiste na protegao efetiva (social
e legal) a sua familia e, bem assim, na preservagdo e na defesa do préprio
menor contra o abandono, a crueldade, a corrupgio ou a exploragao. Esse
amparo ao menor se dispensard na reintegragio ao ambiente familiar”. (apud

Passetti, 1991, p. 167)

3 A histéria pré-golpe militar do atendimento ao “menor” no Brasil j4 foi contemplada por
diversos pesquisadores. Autores como Adorno (1991), Passetti (1991) e Rizzini (1993) con-
tam como a ideologia da medicina legal apresentava 0 “menor” como o resultado de uma
degenerescéncia tanto bioldgica quanto social (ver também Corréa, 1997; Alvim e Valladares,
1988). Os diagndsticos sobre essa parte da populagzo eram calcados numa perspectiva que
igualava pobreza ao écio, 2 desorganizagao familiar e & pacologia individual (nogdes que
subjazem a0 senso comum até hoje). Dentro dessa légica, surgiam propostas para promover
formas brandas de trabalho infantil (que manteriam ocupados os delinqiientes potenciais),
tirar criangas de suas familias “patogénicas” e entregd-las a institui¢des onde receberiam uma
orientagio adequada a seu desenvolvimento. J4 desde o inicio deste século, existem debates
acirrados contra e a favor destas medidas, mas foi especialmente depois do golpe militar que
vemos o tema da “delinqiiéncia” assumir um vulto nacional.
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Quais as criticas feitas a essa politica? Que era concebida dentro de
uma ética que acoplava desenvolvimento e seguranga nacional. Rosemberg
(1997), falando do atendimento em massa de criangas pré-escolares tam-
bém sublinha essa preocupagio, subjacente a todas as politicas da época. O
principio norteador de projetos que vém se desenvolvendo desde 1964 (ou
antes, se consideramos a influéncia da Escola Superior de Guerra, desde
1949) seria a Doutrina Brasileira de Seguran¢a Nacional. O medo: que a
pobreza pode constituir uma ameaga a seguranga nacional. O resultado desta
preocupagio seria a procura da “cura da pobreza”, atacando a marginalidade
pelos seus efeitos, em vez de sanar o problema nas suas causas bdsicas. A metaa
alcangar —a domesticagio de elementos potencialmente perturbadores —era
particularmente questiondvel dado o contexto da ditadura militar.

Schneider, com sua tese publicada em 1982, nos apresenta outro
angulo de andlise em que mostra como uma politica econdémica desastrosa
resulta na marginaliza¢do de grande contingente da populagio. Bascado
numa amostra de 457 casos (entre 1967 a 1973) de processos referen-
tes a “menores infratores” no Juizado de Porto Alegre, o trabalho ¢ um
exemplo da andlise materialista realizada por cientistas sociais de entdo
sobre as politicas do governo militar. Depois de uma longa introdugio
colocando a marginalizagio como parte integrante (e ndo como mera fase
de atraso) do sistema capitalista, e depois de discutir diversas abordagens
da criminologia (tradicional, radical e de revelagao), a autora procede a
andlise dos aspectos socioecondmicos, juridicos e demogrificos dos me-
ninos infratores retratados. Uma primeira preocupagio é de desmistificar
esteredtipos sobre familias desestruturadas e écio como sendo motivos
principais de delitos cometidos por jovens. Faz isso citando dados que
devem combater a idéia de desestrutura¢ao: 43% dos meninos mora-
vam com ambos os pais quando cometeram o delito, quase trés quartos
moravam com algum genitor; 46,6% dos pais eram legalmente casados,
54% dos meninos trabalhavam por ocasido da prética da infragdo... Mas
também procura desfazer nogées preconcebidas quanto a associago entre
os fendmenos da marginalizagio e da delingiiéncia?, argiiindo que esta
seria uma reagao previsivel dentro das atuais condiges de uma sociedade
inequitativa ¢ excludente (1982, p. 151).

4 Ver Passetti (1995) para outras ressalvas quanto 2 associagio apressada entre pobreza e
criminalidade.
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As criticas de Schneider ao atendimento estatal de criangas e adoles-
centes infratores englobam paradoxos da sociedade que explicam impasses
no sistema de atendimento. A partir desse raciocinio, entendemos que o
problema das instituicoes diz respeito nao sé ao plancjamento de programas
especificos de reabilitagdo mas também 2 faléncia de uma politica global
que mantém iniqiiidades escancaradas na sociedade. A FEBEM seria, nestes
termos, o ponto de convergéncia de diversas faléncias: a md distribuigio de
renda, um inadequado sistema de ensino publico, ¢ a falta de perspectivas
no mercado de trabatho.

As andlises estruturais podem ser vistas como um “diagndéstico” do
problema, isto é, uma etapa anterior a proposta de “solugdes”. A questio
permanece: o que fazem os profissionais — técnicos, administradores,
educadores — engajados neste ponto culminante de um sistema consi-
derado falido? Durante um primeiro tempo, os educadores vinham com
solugdes utdpicas feitas para um mundo ideal. Corréa (1997)nos traz
um caso exemplar desse tipo de plano “em demasiado desacordo com a
sociedade na qual se pretende(m) instalar”. Descreve “a cidade de meno-
res” concebida por Leonidio Ribeiro na década de 30 onde, numa viso
médico-estatal, parecia bastar apenas “boa comida, limpeza ¢ um eleva-
dor de pratos” para regenerar jovens delingiientes (1997, p. 89). Warde
(1997) também reforga a idéia de que as ciéncias pedagdgicas do inicio
do século tendiam a trabalhar com o aluno ideal, travando politicas que
faziam abstragido da realidade empirica em que pretendiam surtir efeito
(ver Warde, 1997).

E sem diivida em fungio desta excessiva abstragio que, nas politicas
sobre meninos infratores, vé-se, a partir dos anos 1960, uma preocupagio
generalizada com a falta de dados empfricos. A falta de conhecimento da
realidade brasileira, das populagdes pobres, das familias de alunos ¢ infrato-
res, etc comega a ser assinalada como motivo de fracasso de programas de
reabilitagdo. J4 o trabalho de Schneider e sua abundincia de dados mostra
uma primeira resposta a esta dnsia. Mas o que nos interessa ainda mais ¢ a
onda de pesquisas feitas a partir da década de 70 dentro das instituigoes por
pessoas — especialmente da psicologia social — com experiéncia de trabalho
no préprio sistema institucional. Podemos dizer que, com esta literatura,
vemos uma preocupagao implicita de unir a andlise critica ao planejamento
de um quadro mais humano de atendimento.
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A “socializagao incompleta” —
a era da psicologia social

E importante frisar que antes do ECA, a FEBEM — sob a responsabi-
lidade dos diferentes estados da unido ~ era responsdvel pelo atendimento
tanto a criangas “em situagio irregular” (sofrendo abandono moral, mate-
rial, etc) quanto infratores. Assim, tornam-se pertinentes trabalhos como o
de Guirado — centrado em criangas pequenas (0-6 anos) na FEBEM-SP —
que, no final da década de 70, apresenta um dos primeiros estudos brasi-
leiros sobre os problemas psicossociais que acompanham a experiéncia de
institucionalizagdo. Psicéloga por formagdo, com trés anos de experiéncia
“em uma institui¢ao do tipo orfanato”, ela se propds a investigar nio
somente elementos tais como a propor¢io adulto-crianga, presenga ou
auséncia de brinquedos, estimulagao uniforme ou variada, caréncia de
estimulagdo, mas, principalmente, a forma como estas se articulam no
funcionamento da instituigdo, a prdtica dos agentes institucionais e a for-
ma como “se concebe” esta prdtica. (1982, p. 10) Fazendo uma aplicagio
criteriosa de teorias sobre desenvolvimento psicoldgico infantil, Guirado
reconhece que, devido a recursos psicolégicos individuais para resistir a
situagdes potencialmente adversas, ndo é possivel prever sempre efeitos
da separagao da mae (fases de desesperanga, de desapego ou indiferenga,
etc). No entanto chega a conclusio de que a institui¢do enquanto “mie
substituta” ¢ pouco competente. Sem levar em consideragio as diferengas
individuais de “seus filhos”, ¢ uma mae arbitrdria na imposigao de uma
rotina de hdbitos. Nao solicita as criangas e nio interage fisica ou verbal-
mente com elas. Fornece-lhes informagées ambiguas e contraditérias, é ora
indiferente ao seu choro, 4 sua tristeza, i sua alegria... ora punitiva dessas
mesmas manifestacoes. Os distirbios de comportamento — inatividade,
andar rigido e estereotipado, etc — em boa parte dos internos seria uma
conseqiiéncia ldgica deste quadro.

Deixando atrds o viés freudiano com sua insisténcia nos primeiros anos
de desenvolvimento?, Sonia Altoé ~ psicSloga ¢ psicanalista — resolve no ini-
cio dos anos 1980 analisar procedimentos disciplinares na Fundagio carioca

5 M. Clotilde Rossetti-Ferreira (1990) é outra pesquisadora que, junto aos colaboradores do
CINDENDI (do PPGAS em Psicologia de Desenvolvimento, USP-Ribeirao Preto), vem
combatendo a aplicagio simplista da weoria do vinculo. Ver também Antoneli, 1995.



onde trabalha 4 luz das teorias de Goffman e Foucault: “O que perpassa todos
os internatos indiferentemente é a disciplina, a mesmice, o determinismo, o
massacre, o ndo-reconhecimento, a vitéria da morte psicolégica.”(1990, p.
12). Percorrendo sete casas da mesma fundagio, considerando a trajetéria
de diferentes faixas etdrias, desde recém nascidos até jovens de dezoito anos,
Altoé inclui — além de um contato continuo com criangas — uma andlise
institucional que leva em consideragio a hierarquia oficial e ndo-oficial de
empregados. Pela primeira vez, comegamos a ver uma trama de relagoes
entre os adultos encarregados da institui¢do — os empregados que moram
na institui¢ao, os que recrutam parentes para trabalhar junto, os ex-alunos
que permanecem no local, passando de interno para funciondrio. .. as con-
seqiiéncias desta organizagdo para o funcionamento da instituigao.

Vemos também nesta pesquisa muitos dos mesmos problemas levan-
tados por Guirado, mas colocados agora dentro da perspectiva goffma-
niana da /nstituicdo total: a vida rotinizada, poucas op¢des que permitam
aos internos expressar sua individualidade, freqiientes transferéncias, a
énfase nos cuidados higiénicos, no asseio ¢ na disciplina em detrimento
de afeto e carinho... (1990, p. 23).¢ Discute em detalhe 0 ndmero infinito
de normas (o siléncio exigido, por exemplo, durante as refeigdes) e a res-
posta disciplinar a infra¢oes. Frente a seqiiéncia constantemente repetida
de norma-infragio-sangdo, instala-se a 16gica do “castigo crescente” até o
castigo ndo surtir mais efeito. Nesta circunstincias, “a disciplina imple-
mentada ndo pressupde a repetigdo ... até levar ao acatamento da norma,
mas sim & punigdo pura e simples” (1990, p. 166). Resta, enfim, como
conclusio do ciclo, a transferéncia para uma casa de regime fechado por
ordem do Juizado.

Na anélise de Altoé, vemos como o regime disciplinar do internato
cria uma situagdo em que o0s ex-internos, tanto no que se refere ao mundo
do trabalho quanto ao da lei, sdo vistos como delingtientes em potencial.
Diante deste quadro, restam apenas duas saidas 16gicas: de um lado, os
ex-internos se tornam guardides da ordem (entrando nas Forgas Armadas)
ou, de outro, acabam sendo os infratores da lei. Este estudo foi seguido
por mais dois publicados em 1993: um sobre egressos da FUNABEM,

mostrando as sérias dificuldades enfrentadas por ex-internos na sua

¢ Ver também Kominsky, 1991, que, usando uma perspectiva que combina Foucault e
Goffman, chega a conclusées semethantes na sua analisa de lares na FEBEM-SP.
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transi¢do para a vida extra-institucional (Altoé, 1993a), e outro sobre
presididrios que foram institucionalizados em estabelecimentos assis-
tenciais em algum momento de sua infincia (Altoé, 1993b). Nestes,
vemos detalhes sobre a vida pré-ingressa dos internos, vinculos fami-
liares, formagio escolar e profissional. Seu foco n4o ¢ o infrator em si,
mas suas diversas pesquisas fornecem subsidios para pensar este assunto
ainda no contexto atual.

O trabalho de Adorno sobre “A experiéncia precoce da punicao” (1991)
reflete a mesma preocupagio tedrica e politica que vimos na obra de Sénia
Altoe. Em entrevistas com presos “que foram algum dia crianga”, reconstréi
trajetdrias biogrdficas da carreira delingiiente. Com grandes sensibilidade
etnogréfica, navegando entre relatos guardados na memdria dos presos e
andlises tedricas & la Goffman, trabalha a idéia de uma socializagio infantil
“incompleta” e a inscrigdo destes jovens num micro-territério que se dd
longe da escola’, definido pela sociabilidade da rua. Nesta, a “identidade
virtualmente deteriorada” dos jovens encontraria brechas para uma afirmagio
momentaneamente positiva.

Importante nesta andlise ¢ o destaque dado as agéncias de controle ¢
de repressao ao crime como “lécus privilegiado de afirmagio da identidade
delingiiente” (Adorno, 1991, p. 207). Em primeiro lugar, essas agéncias
completam o trabalho de desterritorializagio, impondo regras e normas que
contrastam com os modos de ser e de estar dos internos nas suas comuni-
dades originais:

Nao raro [na vida institucional], a introjegio de hdbitos de gestao da vida coti-
diana e da higiene pessoal, 0 aprendizado escolar e profissional, o tratamento
indiferenciado nas relagoes de género nio apenas desconhecem o mundo
social e cultural dessas criangas e adolescentes, como também desqualificam
seus vinculos de sociabilidade ao associd-las & desorganizagio familiar, 2
suposta inclinagao por padrées de organizagio desintegradores, perversos a
formagdo de personalidade e do cardter social e, nessa medida, contrdrios 4

ordem puablica (1991, p. 184).

7 “A meméria da escola é, na verdade, a meméria de sua auséncia, daquilo que se passava
fora de seu muro durante as fugas e cdbulas s aulas. E a memdria das travessuras infantis,

das peladas nos campos abertos, da natagio nos riachos e lagos, do trepar nos pomares para
furtar frutos” — (Adorno, 1991, p. 198).
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Em segundo lugar, as agéncias de controle refor¢am a carreira infra-
cional criando situagbes que, em vez de conter o comportamento violento,
acabam por reproduzi-lo. “Quanto mais reprimem esses comportamentos,
mais tendem a propiciar o desenvolvimento de resisténcias, o que, a sua vez,
significa aprofundar a territorializagao na delinqiiéncia, tornando certos jo-
vens ¢ criangas uma populagio conhecida das investidas policiais.” (Adorno,
1991, p. 204) Tal como a obra de Altoé, a de Adorno constitui-se em critica
contundente a uma idéia que durante muito tempo imperou — a saber, que,
apesar de tudo (a violéncia, a rotina desumana, etc), a institucionalizagdo de
jovens infratores era um “mal necessdrio” que agia em prole do bem social,
pois “recuperava’ individuos anti-sociais.

Antes de fechar esta discussao sobre os efeitos nocivos da experiéncia
institucional, vale a pena abrir um paréntese para mencionar uma pesquisa
pouco conhecida realizada em 1963 na Escola Industrial de Mayaguez, Porto
Rico (Lopez e Ortiz, 1985), instituigdo para aproximadamente 340 infratores
entre doze e dezoito anos de idade. Num exercicio inusitado de observagao
participante,® um menino recém-formado em Ciéncias Sociais, viveu durante
cinco semanas dentro da institui¢o. Enquanto existe uma mesma preocu-
pagdo com o “resgate da voz” dos internos em diversas pesquisas brasileiras,
estas em geral atém-se a entrevistas ¢ histdrias de vida individuais. O ponto
ousado do trabalho porto-riquenho é que pretende adentrar a “sub-cultura
institucional” enfocando em particular a dindmica e estruturas de grupos
que formam-se naquele ambiente. Vemos os jovens como seres sociais que
falam tanto dos irmdos quanto dos amigos de sua comunidade de origem.
Vemos, em particular, como o menino se inicia nos cédigos sociais de seus
colegas dentro da instituigao: desde os valores de companheirismo (amistad
¢ confianza) e critérios de prestigio até o édio pela chota (alcagiiete); desde
os ritos sexuais de masturbagio e estupro até a giria e tatuagens — insignias
de um mundo quase secreto. A atengdo ao detalhe etnogréfico capta o estilo
de interagio mais valorizado: a broma — um tipo de gozagio/desafio/brinca-
deira que permeia a comunicagio cotidiana criando um clima que muitos
internos contrastam com o que eles percebem como a sociedade geral: “algo
composto de gente séria, fria, quase sempre trabalhando, emburrada e ‘sosa™

(1985, p. 67).

8 No Brasil, o dnico estudo semelhante ¢ o de Ramalho (2002).
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Aprofundando-se num tema que jd vimos nos autores brasileiros,
Lopez e Ortiz (1985) falam da natureza inconsistente do castigo infligido
pela institui¢io, que acaba sendo administrado de forma aleatéria (o medo
que inspira internos mais violentos explica por que sao eles que recebem
sangbes mais amenas) desproporcional (falar durante uma refei¢io pode
inspirar um castigo igual 4 tentativa de fuga ou briga violenta) e arbitrdria
(na auséncia de qualquer regra escrita, ninguém consegue prever os resulta-
dos de sua transgressao). Assim, tem como efeito o de reforgar a “identidade
deteriorada” dos meninos (que raciocinam, “Me castigam porque sou ruim,
estou aqui para pagar meus pecados”) ou o de reforgar a identidade grupal
dos injusticados. De uma forma ou outra, confirma-se mais uma vez o circulo
vicioso da institucionalizagio.

A entrada em cena do judicidrio

Emilio G. Mendez (1993) assinala uma mudanga radical de paradigma
analitica para o estudo de adolescentes infratores graves em torno de 1985.
Até esse momento, as propostas “nio consideram nem remotamente o plano
juridico, limitando-se a posicionamentos de corte simbélico-individual.
[...A partir de 1985] surge uma visao radicalmente diferente da anterior,
que tem o Brasil, sem divida alguma, como seu epicentro de origem e que
estd dominada por uma leitura das necessidades em termos de direitos.(...)
A nova concepgao do ‘menor’ como cidaddo-crianga/cidadao-adolescente é
causa e conseqiiéncia, a0 mesmo tempo, do enorme processo de mobilizagao
que culmina e se inicia com o0 ECA”(1993, p. 241). O subtitulo do artigo de
Mendez, “sistema de justiga ¢ politica de atendimento” exemplifica a virada
de que estd falando. A literatura desta dltima década aponta persistentemente
paraa “necessidade imperiosa de se encarar o tema do adolescente infrator a
partir do 4ngulo da relagio especifica entre os jovens ¢ o sistema de justiga”
(1993, p. 240). As novas politicas sio explicitadas agora em grande medida
por juristas. (Mendez, por exemplo, é Doutor em Direito.) Pesquisas aca-
démicas comegam a tratar antes de tudo da interface justica/adolescente
deixando as andlises da psicologia social em segundo plano (Schuch 2003,
2005, 2006; Vianna 1999, 2002).

Esta “judicializagao” da politica no € um fendmeno isolado. Conforme
Werneck Vianna (1996) nio se restringe nem ao Brasil, nem ao sistema de
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atendimento do adolescente infrator. Diante dos imperativos econédmicos da
atual ordem globalizada, as assembléias legislativas nacionais tém se mostrado
lerdas, exigindo deste forma a transferéncia de boa parte da responsabilidade
legislativa ao setor executivo. (As medidas provisérias sio apenas um sintoma
desta conjuntura.) Hoje em dia, a Gnica forca capaz de manter em controle o
poder executivo ¢ o judicidrio — e ainda mais, um judicidrio calcado ndo no
direito positivo tradicional, mas no constitucionalismo — que dita principios
normativos de legitimidade absoluta (ver também Souza Santos, 2000).

As conseqiiéncias especificas desta conjuntura para o atendimento a
adolescentes infratores nio sao desprovidas de interesse. O enquadramento
da crianga e do adolescente como “sujeitos de direito” e a critica & antiga
concepgdo punitiva de justica s@o avangos importantes, assim como a
limitagio do processo juridico a casos de infra¢ao penal. W. Vianna, no
entanto, lembra que um possivel aspecto negativo deste tipo de medida é
que arrisca tornar-se uma espécie de “legislagio 4libi”, isto é, que satisfaz
as 4nsias da opinido publica sem ter as minimas condigbes de ser reali-
zada. De fato, ao considerar o cardter excessivamente abstrato de muitos
pronunciamentos da atual politica voltada para a crianga e adolescente e o
interesse renovado em estatisticas em detrimento de estudos qualitativos,
h4 de perguntar se ndo deverfamos dedicar mais atengio ao drduo trabalho
dos que devem efetivar os principios do Estatuto — trabalho este que exige
constantes auto-andlises, incluindo avaliages criticas dos programas em
andamento.

Edson Passetti et al. (1995) nos traz um primeiro exemplo dessa avalia-
Gao critica, na sua pesquisa a base de 755 processos de adolescentes internados
na FEBEM-SP entre 1990 e 1993. Sugere que, respaldado no Cédigo Penal
de 1940, o ECA nio escapa da légica juridica que identifica a infragdo com
crime ¢ 2 medida educativa com pena (1995, p. 23). A moralidade conserva-
dora e morosidade tradicionais do judicidrio acabam provocando um niimero
alto de internagdes, seja pela internagao proviséria (que tende a se estender
a0 limite mdximo de 45 dias sem julgamento), seja pela sentenga: para cada
quatro solicitagdes de medidas socioeducativas nos eventos tipificados como
crimes contra o patrimdnio, trés ignoram as possiveis alternativas sugeridas
no ECA (adverténcia, liberdade assistida, prestagdo de servigos, etc), indo
diretamente para pedidos de internagao. “Nao se pode deixar de salientar que
quando o técnico (psicélogo ou assistente social) recomenda uma medida
socioeducativa, respaldado no seu alegado conhecimento cientifico neutro,
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muitas vezes ¢le estd apenas externando sua moral conservadora, avessa ao
préprio Estatuto e concorde com o antigo Cédigo de Menores”(109-110)

A pesquisa de Passetti et al. versa sobre o perfodo logo depois do ECA.
Porém, um artigo na Folpa de Sio Paulo sugere que quase uma década depois
da promulgagio do ECA, a situagio nio melhorou muito: Um procurador
do Estado desabafa: “O Judicidrio trabalha um pouco no mundo da fantasia.
Ele ndo determina a liberdade assistida porque ela ndo estd funcionando.
Mas na hora de internar, mesmo sabendo que nio funciona, ele interna”
(Folba de Sio Paulo, 20/9/98, 30 caderno, p. 2). A conclusao dos diversos
observadores (Passetti et al. 1995, p. 105; ver também Schuch 2005; Vianna,
2002): o ECA, sem a “retaguarda social” adequada, ¢ incapaz de alterar a
l6gica punitiva que transforma o Juiz da Infincia e da Adolescéncia numa
mimese perfeita das Varas Criminais.

Tensoes inerentes na rede institucional:

o caso da FEBEM do Rio Grande do Sul

Nosso segundo exemplo da avaliagao critica de um programa em anda-
mento, relatado aqui em maior detalhe, traz — como esse de Passetti — uma
abordagem que, em vez de culpar uma ou outra categoria social, procura a
chave da compreensio nas tensbes inerentes no préprio sistema.

Atendendo a um pedido da Presidéncia da FEBEM-RS, em vista
de fornecer subsidios para a implantagio de um projeto de comunicagio
interna previsto no Planejamento Estratégico da instituigao, a equipe de
NACI-UFRGS realizou, durante os meses de fevereiro a abril de 2001, um
estudo qualitativo da clientela da rede institucional. O universo empirico da
pesquisa incluiu treze das catorze casas do Rio Grande do Sul que abrigam
adolescentes em conflito com a lei, assim como a sede da instituigao — uni-
verso este que contava, no inicio da pesquisa, com aproximadamente 1200
funciondrios, 690 internos e um ndimero nio-especificado de familiares
dos internos. Os seis membros da equipe,’ além de realizarem entrevistas
(individuais e em grupo) com 26 técnicos, 40 monitores, 38 internos, 25
familiares ¢ 8 funciondrios de apoio (lavadeiras, motoristas, auxiliar de

? Claudia Fonseca e Daisy Barcellos (coordenadoras), Cintia Muller, Heloisa Paim, Diego
Soares, Ciana Vidor, em didlogo com a entdo sociéloga da FEBEM, Patrice Schuch.
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almoxarifado), fizeram observagdes do funcionamento cotidiano das casas,
em razio de aproximadamente 30 dias por pesquisador. Essas observagoes
foram registradas em didrios de campo ¢ estendem o universo de pesquisa a
duas ou trés vezes o niimero de pessoas entrevistadas formalmente.

No relatério final dessa pesquisa (ver Fonseca e Barcellos et al., 2001), desen-
volvemos capitulos separados sobre as opinides e anseios das diferentes categorias
sociais envolvidas. Aqui, por uma questao de espaco, trazemos apenas uma parte
focada nos funciondrios da instituigao —uma parte que analisa os efeitos estruturais
do estigma e do medo para o dia-a-dia desses agentes de intervengo.

O estigma que vem de fora. Como frisado em diversos documentos
elaborados sobre a FEBEM, a imagem publica da instituigao, apresentada
antes de tudo na grande imprensa, nio ¢ positiva. Depois do ECA, com a
separago dos servigos, deixando apenas o atendimento a adolescentes in-
fratores para a FEBEM, o estigma nao melhorou.'® No interior do estado,
os novos “Centros de Juventude” sao construidos em geral longe da cidade,
em bairros periféricos, para afastar a institui¢io o mdximo possivel da co-
munidade. Adolescentes dizem que, ao revelar que estiveram na FEBEM,
nao conseguem emprego, nem mesmo fazer o servico militar. Funciondrios
que fizeram o concurso recentemente dizem que tiveram que enfrentar a
oposicdo dos familiares para se empregar na instituicao.

A visibilidade negativa da FEBEM na grande imprensa tem grande
impacto na vida de seus usudrios. Sendo uma institui¢do na mira da opinido
publica, é alvo fécil de ataques pelos partidos da oposigao. Assim, existe um
esforco enorme para evitar qualquer evento que possa produzir publicidade
negativa — fugas, motins ¢ suspeita de maus tratos — esse evitamento poden-
do, em certos casos, assumir uma importincia prioritdria, inibindo inclusive
importantes projetos socioeducativos, que implicam em riscos eventuais, por
exemplo, de fuga. As tensoes decorridas do lugar altamente estigmatizado que
a FEBEM ocupa na opinifo piblica vém a ser exacerbadas pela organizagio
administrativa da rede.

1% Erving Goffman (1990), ao tratar do estigma, marca social que sinaliza uma condigdo par-
ticular, demonstra o quanto os profissionais que tracam com categorias sociais estigmatizadas
— tanto positiva quanto negativamerte — passam a ser igualmente marcados em decorréncia
disso. Assim como o agente funerdrio leva consigo o estigma da morte, o funciondrio da
FEBEM leva consigo a marca da infragio, podendo ser percebido como parte do sistema
criminal ou como uma de suas faces.
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Tensoes internas 4 instituigdo. O presidente da FEBEM ¢é nomeado pelo
governador do estado — o que implica uma mudanga no minimo de quatro
em quatro anos. O presidente costuma nomear pessoas (em cargos de con-
fianga) para ocuparem as posigoes chave do gabinete, assim como a dire¢io
das casas de atendimento. A diregdo das Unidades também escolherd pessoas
de sua confianga para ocupar cargos de assistente de dire¢do, que podem ou
nio ser do quadro de funciondrios. Essas pessoas, em geral, saem da FEBEM
quando o presidente termina seu mandato, enquanto os funciondrios do
quadro, concursados ou contratados permanecem.

Por causa de tumultos, motins, e outra publicidade negativa, nio ¢
raro ver um presidente “cair” e outro ser nomeado num ritmo acelerado.
também praxe a nova diregio propor um plano inteiramente novo em relagio
as politicas vistas como “tradicionais”. Neste contexto, quanto mais tempo
o funciondrio tiver “de casa”, mais ele terd vivido as mudangas de politica e
menos ele tenderd a acreditar em novas propostas. Um dos funciondrios que
entrevistamos deu voz a uma opiniao expressa de forma velada por muitos
outros: “E politicagem. E tudo politicagem”.

Os funciondrios do quadro se percebem como “profissionais”’, com
longa experiéncia (“Sou um arquivo ambulante”, diz uma entrevistada),
cujas competéncias sao freqiientemente subestimadas pela administragio
vigente. Em gestdes passadas, os funciondrios ouviram a presidéncia emitir a
opinizo que: “O principal problema da FEBEM ¢ o de funciondrios viciados
na cultura institucional” ou “Muitos dos monitores sio mais infratores do
que os adolescentes”. Tais atitudes tém contribuido para a nio-integragio
da diretoria com os quadros funcionais.

Uma solugio proposta por novas diretorias para quebrar (o que per-
cebem como) antigos vicios é “renovar os quadros”. Ao abrirem concursos,
recrutando jovens funciondrios, imaginam que vao melhor alcangar a meta de
uma “nova cultura institucional”. E interessante que a pesquisa etnogrdfica,
apesar de apontar para certas diferencas entre antigos e novos funciondrios
(o nivel médio de ensino, por exemplo), ainda nio discerniu posturas
radicalmente diferentes em relagio a politica de atendimento. Em patrte,
essa indistingao € devido 2 abertura dos profissionais antigos em assimilar
as propostas socioeducativas p6s-ECA. Mas ¢ devido também 4 imensa
importancia dos quadros antigos no treinamento dos novos funciondrios.
Estes falam, quase sem excegao, que aprenderam a executar seu novo oficio
na colaboragio com colegas mais antigos. O aprendizado com colegas pa-
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rece garantir certa continuidade em um contexto institucional marcada por
constantes reformas.

O ponto culminante: o medo de motim. Os conflitos causados pelas
oposigdes hierdrquicas sio ampliados tremendamente pela simples tensio de
estar em contato com jovens considerados violentos e explosivos. A FEBEM,
além dos problemas inerentes 2 institui¢ao burocrdtica, pde em relevo o fator
seguranga, fator que perpassa as relagoes entre todos os niveis hierdrquicos e
agregados sociais constituidos e envolvidos pelo sistema. H4 niveis de pertur-
bagdo da ordem institucional que se traduzem através das categorias “agita-
630", “tumulto”, “fuga” ¢ “motim”, propriamente dito, e que mostram graus
de risco que fazem parte do repertdrio institucional. O “medo de motim”, o
“risco” de violéncia estd introjetado no sistema, tanto pelas suas conseqiiéncias
em si, quanto pelo uso politico que ¢ feito dessas situagoes.

A possibilidade de motim estd sempre presente nas fofocas dos corredo-
res — especialmente da sede. Enquanto os funciondrios das unidades fechadas
estao constantemente sob alerta, os trabalhadores na sede, mais distantes do
perigo fisico, parecem entregar-se mais facilmente ao folclore da especulagao.
Quando comegam os boatos de que “[tal] casa vai cair”, tecem-se hipGteses
sobre quando, como, e por qué. Lembrando um motim que ocorreu pouco
depois da posse da nova presidente, sugere-se que talvez tenha acontecido
para “testar” a nova presidéncia. Sobre outros tumultos, chega-se a insinuar
que quem instigou a baderna nio foram os internos, mas sim, funciondrios
insatisfeitos, querendo prejudicar ou chantagear a diregzo.

A sensagdo temor-risco perpassa a totalidade das estruturas, centrais e
setoriais da institui¢do. O lugar mais evidente dessa preocupagio ¢ nas alas
onde vivem os internos — o que explica as revistas periédicas e a vigilincia
constante contra a possibilidade dos internos aproveitarem algum talher,
pedago de tela, mesa de ping-pong, ou até caneta como “estoque”. O risco de
motim dos internos, presumido sempre por todos os escaldes ¢ as categorias
profissionais, se reproduz em cascata. O “risco” presumido induz a vontade-
necessidade de controle, uma vez que a perda de controle aponta para o risco
de violéncia fisica. O principio de controle que norteia as relagdes com os
internos € atualizado nas relagoes da Presidéncia com as casas, das dire¢oes
de casas perante os funciondrios — técnicos ¢ monitores — e assim por diante.
Sendo o temor-risco de motim o eixo das precaugdes, as solidariedades fun-
cionais, inclusive entre funciondrios de diferentes casas, nao sao encorajadas,
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pois elas podem proporcionar “motins” dos escaldes imediatamente inferiores
na hierarquia, colocando em risco a realizagio dos objetivos da institui¢io. Os
escaldes inferiores, por terem um papel fundamental no controle do perigo,
detém um poder potencial tremendo. E o reconhecimento desse poder que
estd implicitamente em jogo quando se sugere que os funciondrios (sempre
“outros”) de alguma forma “deixaram acontecer” a violéncia.

Da mesma forma que a instituigdo possui estratégias cotidianas de dis-
ciplinamento dos internos, possui também estratégias de controle e punigio
dos funciondrios. Além das medidas formais (adverténcia, sindicincia, etc),
as estratégias “indiretas”, tais como sio percebidas pelo conjunto de funcio-
ndrios, se expressam da seguinte forma: “congelamento” (marginalizagao),
mudanga de posto dentro da casa (por exemplo, deslocar um homem da ala
para um posto tradicionalmente feminino na casa), “isolamento” (lotando
o funciondrio na “gaiola”),"" ou transferéncia de turno e de unidade para
outros setores. O procedimento de “confisco de lideres” dos adolescentes
como estratégia para debelar tumultos ¢ também aplicado sobre funciondrios
visando solapar a autoridade da dire¢ao.

Assim como a instituigio cerceia as informagdes que chegam ao interno
(ou emanam dele) — limitando os telefonemas, lendo as correspondéncias,
controlando as visitas —, também determina quem, entre os funciondrios,
terd acesso a quais informacaes. O fato, por exemplo, de negar ao monitor
acesso ao prontudrio do interno, serve antes de tudo para demarcar fronteiras.
Sem saber detalhes da realidade, imagina-se o pior. E um clima em que o
“medo do outro”, do desconhecido — o adolescente infrator, o funcionario do
escaldo hierdrquico superior ou inferior, o funciondrio mais recente, enfim,
o “estranho” — é alvo de precaugao.

O medo aponta para um dos paradoxos centrais da instituigio: a
exigéncia de uma agio pedagégica num meio permeado pelo medo da
violéncia e por medidas de seguranga. Iniciativas para valorizar o interno
enfrentam constantes obstdculos por causa do receio de problemas durante
a sua implementagio: fuga, motim, ou ataque contra algum funciondrio.
Se, por um lado, os funciondrios “apostam na colaboragao dos guris”, por
outro lado temem a trai¢io, ou quebra de confianga. Assim, sempre que

» s

" A “gaiola” ¢ um lugar existente nos CJs onde se situa um funciondrio para nio fazer mais
do que abrir e fechar uma porta que dd acesso & parte interna da casa. O uso do posto da
“gaiola” pode ser usado em dois sentidos: punigio ou descanso.
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decidem inovar estao “arriscando”. Diante da dupla exigéncia — educador
e carcerdrio — que se faz do quadro funcional, ¢ frequentemente o papel de
educador que sai perdendo.

Em suma, a institui¢do vive a ambigiiidade de ser a0 mesmo tempo
pedagégica, terapéutica e correcional. Essa ambigiiidade ¢ reflexo do modo
como a opinido piblica e mesmo planejadores se relacionam com a infragio,
projetando nos infratores as contradigbes de uma sociedade desigual e discri-
minadora. As propostas que levam a um afastamento geogrifico e simbélico
dos infratores refor¢a a evitagio e estigmatizagao dos sujeitos envolvidos pelo
sistema. Nio ¢, portanto, surpreendente que a grande maioria de estudos
sobre adolescentes infratores parece apontar para a ineficicia — ou, pior, o
efeito prejudicial — da institui¢io correcional. Quais entdo seriam as alter-
nativas? No Brasil, existem diversas experiéncias criativas visando realcar a
dimensio educativa da vida institucional dos infratores. Porém, em nenhum
lugar encontramos esforgos de desinstitucionalizagio tal como proposta por
Miller (1991) no contexto norte-americano,

A desinstitucionaliza¢gao — uma utopia possivel?

Foi no inicio dos anos 1970 que J. Miller (1991) assumiu a diregao
da rede institucional do estado de Massachussetts por onde passavam entre
oito e dez mil criangas por ano. A um momento dado, teria em torno de
2.000 criangas e adolescentes no sistema, alguns deles infratores de 7-11
anos de idade (!). A idade média dos internos era em torno de quinze anos:
30% negros (apesar da populagdo do estado n3o comportar mais de 10%),
15% hispénicos. A metade deles jd tinha filhos. A maioria tinha entrado no
sistema por crimes contra o patrimonio, e/ou alguma ligagdo com drogas. S6
25% estavam privados de liberdade por “crimes contra a pessoa”, e entrayam
por ano apenas cinco a seis julgados culpados de homicidio.

O autor ressalta que, apesar do perfil relativamente brando da maioria
de internos, esses eram geralmente vistos em termos extremamente negativos.
De “psicopata’ (comuim na década de 50) para “sociopata” (mais comum na
década de 70), a tendéncia de botar o rétulo mais assustador na populagao
interna servia para desculpar o fracasso da entidade. J4 que os jovens eram
(apresentados como) praticamente irrecuperdveis, se a institui¢ao nio con-
seguia nada com eles, era compreensivel... No intuito de achar programas
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para a integragio dos egressos na comunidade, Miller convocou uma equipe
de especialistas para fazer uma primeira avaliagdo dos internos: nesta, nio
mais de 10% estavam considerados prontas para sair. Depois de organizar
semindrios para os peritos, mapeando todas as alternativas que existiam para
os jovens, fizeram novas avalia¢des. Os primeiros resultados foram invertidos.
Agora, nao mais de 10% devia ficar institucionalizado. A concluszo do autor:
o tratamento disponivel determina em grande medida o diagndstico.

Miller insiste que as instituigdes “fechadas” continuam a existir
porque sio para “os outros” — filhos de pobre. Cita pesquisas em diversas
partes dos Estados Unidos mostrando que, em bairros pobres — hispanicos
e negros, cerca de 30% dos adolescentes passardo diante do Juizado de
Menores antes de seu 180 aniversdrio. Fala em um sistema “de dois andares”
onde jovens de familias abastadas sao atendidos em clinicas particulares
e escolas. (No final do livro, conta que, ao fechar as instituciogbes corre-
cionais, mandou alguns meninos para estes internatos particulares onde
se deram razoavelmente bem e pela metade do preco que teria custado na
institui¢ao do estado.) P&e os rituais castrantes (lavar o chao com escova
de dente, obrigagio de siléncio, etc) e violéncia nas instituicoes juvenis
por conta desta situagio de classe.

Depois de dois anos frustrantes, tentando humanizar as instituicoes,
Miller resolve “extirpar a raiz do mal” — fechando a casa. Seguem mais dois
anos, durante os quais o autor dribla legisladores, comités financiadores,
funciondrios e até os préprios internos que lutam contra a desinstituciona-
lizagdo, até alcangar seu objetivo ~ liquidar o sistema institucional. No lugar
deste, langa mio de uma variedade enorme de programas, principalmente
privados, sediados nas comunidades — para atender ao universo heterogéneo
de adolescentes. Ressalta dois grandes problemas da desinstitucionalizagio:
1) a rede institucional tende a ter uma vida prépria. Assim, se a administragio
tenta diminuir o ndmero de jovens privados de liberdade ao limitar o inter-
namento a s6 uma categoria (mais perigosa) de individuo, estranhamente,
o ndmero de jovens classificados nesta categoria aumenta para encher, de
novo, a institui¢io. Se fecha uma institui¢do (por exemplo, psiquidtrica)
logo aumenta a populagdo em outras redes institucionais (por exemplo, as-
sistencialistas). 2) O dinheiro ¢ acoplado as instituigoes e ndo aos programas
comunitdrios. E quase impossfvel transferir o dinheiro de um caminho para
outro. As instituigdes, pelo menos no caso estudado por Miller, s3o o depo-
sitdrio de patronagem politica. Cada vereador que quer retribuir um favor
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coloca seu protegido como funciondrio. Ainda mais, politicos aceitam facil-
mente construir prédios que canalizam milhdes para construtoras. Investir
em multiplos programas comunitérios exige um trabalho de coordenagio
bem maior, e com um retorno politico pulverizado.

O autor passa diversos capitulos falando da batalha que travou junto a
deputados e senadores para conseguir financiamento para seus “projetos alter-
nativos”. Diz que o sine qua non de um programa desta natureza é assegurar que
o interno, saindo da instituigio para programas comunitdrias diversificados,
leve consigo cada délar que teria sido gasto se tivesse permanecido dentro da
instituigdo (principio louvdvel, mas administrativamente, dificil a realizar).
O livro tem um “final feliz” apenas tempordrio. Miller nos cita estatisticas
sugerindo que nio somente o nimero de jovens passando diante do Juizado
diminuiu, mas também o ndmero de reincidentes manteve-se baixo em relagio
a outros estados da unido. Mais: entre presos no sistema carcerdrio adulto, a
porcentagem de “alumni” do sistema juvenil diminui de 30 para 18%. No
entanto, pesquisas sobre perfodos mais longos mostram que o beneficio cau-
sado pelos programas terapéuticos diminuem com o tempo. O autor concede:
sem uma retaguarda de escolas, empregos ¢ servigos sociais adequados ¢ sem
garantia de continuidade dos programas comunitdrios “alternativos”, reformas
como as descritas por Miller sio fadadas a surtir um efeito limitado.

Consideragoes finais

As diferentes perspectivas apresentadas ao longo desse ensaio nio sio
todas compativeis entre si. Representam diferentes momentos — contextos
politicos diversos ¢ influéncias tedricas também distintas — nos mais de vinte
anos de pesquisa considerados aqui. Alguns elementos das pesquisas mais
antigas podem soar anacronicos hoje: os enfoques deterministas (que sejam
materialistas, psico-sociais, ou juridicos) que atribuem um poder demasiado
a um fator “causal” cafram (esperemos) em desuso. Por outro lado, num clima
intelectual que preza o “novo”, pode ser que certas questdes levantadas por
esses estudos tenham sido prematuramente esquecidas. Idealmente, uma boa
andlise da rede de atendimento deve incluir consideragoes sobre a conjuntura
politica e econémica global (incluindo influéncias internacionais — dimensio
que ndo apareceu no material levantado), sobre os elementos psico-sociais que
norteiam as interagoes, assim como sobre as prdticas judiciais. Sem duvida
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também deve-se evitar posturas que soam como mera dendincia, isto é, posturas
que, a0 demonizar algum bode expiatdrio como responsdvel dos fracassos da
situagdo, simplesmente reforgam a violéncia simbdlica perpetrada pelo siste-
ma como um todo. O pesquisador tem, tanto como cidado quanto como
profissional, uma implicagio moral nos fendmenos que pesquisa, e nao deve
agarrar-se & pretensdo do “olhar distanciado” — privilégio do conhecimento
puramente académico — para se erguer em “salvador” (nem a aliado dos salva-
dores) da situagdo. Nesse sentido, nem a nogio de desinstitucionalizagio pode
ser apresentada como “a” solugio, certamente nao sem levar em consideragio
as multiplas dificuldades implicadas num tal procedimento. Tal politica mal
preparada poderia até provocar retrocessos, dando um 4libi ao poder estatal
que atualmente procura de todas as maneiras transferir suas responsabilidades
para gestores (e financiadores) do setor privado.

Enfim, diante de problemas de grande vulto, a tendéncia é de procurar
solugbes contundentes — que trazem a promessa de mudanga para uma sicu-
agdo que se apresenta como intolerdvel a qualquer observador. No entanto, o
saldo dessa resenha seria que no existem solugdes prontas, que em qualquer
caso os atores do sistema vao ter que usar de grande criatividade para forjar
politicas que a0 mesmo tempo alcangam os objetivos colocados e que sejam
coerentes com o contexto. A perspectiva antropolégica lembraria justamente
que o Brasil ndo ¢ igual a Porto Rica ou os Estados Unidos, S3o Paulo nio
¢ igual a Rio Grande do Sul, nem Porto Alegre a Rio. Para planejar uma
polftica de interagdo em qualquer situagio ¢ preciso saber com quem estamos
lidando, ¢é preciso ter dados precisos sobre a administragio politica da rede
tanto quanto sobre os “usudrios do sistema”, sobre os técnicos e monitores
tanto quanto sobre os adolescentes e suas familias. De onde vém as pessoas
(nivel educacional, situa¢io social, econdmica...)? Para onde vio (elemen-
tos identitdrios, aspiragdes, etc)? Quais seus entendimentos de nogoes tais
como direitos e justiga? Quais suas formas de solidariedade, sociabilidade e
hierarquia? E este tipo de informagio que abre o caminho para uma politica
dialdgica de reforma. Nio se trata de simplesmente repetir o “tradicional”,
nem de trazer uma revolug¢io do “novo”, mas, sim, de estabelecer um didlo-
go entre os principios de justica social (os que, assumidamente, norteiam a
maior parte de nossas pesquisas assim como das préticas de intervengio) e
a realidade concreta com a qual estamos lidando. E, a partir desse didlogo,
aceitar a possibilidade de uma transformagio de perspectivas por parte de
todos os interlocutores da conversa.
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PARTE III

Os sentidos e seus efeitos:
categorias, filosofias e ciéncias






9. Direitos dos mais e menos humanos!

Claudia Fonseca

Andrea Daniella Lamas Cardarello

Apés muitos anos de debate entre militantes dos movimentos sociais,
parlamentares e outros membros da sociedade civil, o Brasil teve uma nova
Constituigdo aprovada em 1988. Fiel as tradi¢oes do direito romano ¢ inspi-
rado em debates internacionais sobre direitos humanos, o documento reflete
altos ideais para uma sociedade ideal:” pede a demarcagio imediata das terras
indigenas, bem como o reconhecimento dos direitos territoriais dos descen-
dentes de escravos fugitivos; proclama direitos especificos para as mulheres,
prote¢io para os idosos, e respeito a0 meio-ambiente. Numa ramificagao
subseqiiente — Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA, 1990) — foram
reafirmadas disposigdes jd presentes na Constituigio quanto ao direito das
criangas a escola, famflia, alimento e lazer. Se esse tipo de legisla¢ao é ou ndo
a maneira mais eficaz para alcanqar os louvdveis objetivos de seus autores
ndo estd nada claro.

Por um lado, temos figuras de destaque confessando que, embora a
Constituigao contenha com certeza muitas idéias excelentes, todo mundo
sabe que o pafs ndo possui meios para p6-las em prética (ver Comparato,
1998). Por outro lado, temos a reificagdo de certas categorias sociais — indios,
descendentes de escravos fugitivos, mulheres, criangas — perfeitas para ali-
mentar associagoes filantrépicas e ONGs, denominadas agora de “Terceiro
Setor” (Fernandes, 1994). Muito j4 foi escrito sobre as trapagas ¢ os simu-
lacros de realidade criados pelos benfeitores de grupos oprimidos. O “indio

! Publicado em Horizontes Antropoldgicos 10: 83-122, 1999. Agradecemos aos participantes
da FINA (Frente Interdisciplinar de Antropologia — PPGAS/UFRGS) ¢, em particular, a
Pablo Seman pelas valiosas sugestoes.

* Sobre a importancia de “legislagio simbélica”, ver Vianna (1996).
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hiper-real” entronizado por muitas ONGs parece que tem pouco a ver com
os impertinentes nativos da vida real, que fazem aliangas com multinacionais
ou trocam suas terras por bugigangas do consumismo selvagem (Ramos,
1991). A mesma coisa pode ser dita facilmente em relagio a folclorizagiao dos
quilombolas ou ao tratamento publicitdrio dos meninos de rua (ver Leite,
1999; Rosemberg, 1993). Que vantagens tiram esses grupos “subalternos”
dessas embalagens medidticas ¢ uma questao ainda aser respondida. O inegd-
vel é que eles ocupam um espago considerdvel no rateio do interesse piiblico
e nas agendas politicas dirigidas a2 diminuigio das injustigas sociais.

Nossa reflexio parte dessas imagens ¢ sua importincia enquanto
componente bdsico dos processos de cidadania. Seguindo uma escola de
pensamento que vé o simbélico e o politico como indissocidveis, sublinha-
mos a importincia dos sistemas de classificagdo embutidos na linguagem
que usamos para descrever (e apreender) a realidade. Levantamos questoes
sobre a agdo de individuos inquestionavelmente bem-intencionados que
encontram-se embrenhados em determinadas estruturas de significagio que
nio correspondem necessariamente a realidade. Em outras palavras, neste
trabalho, procuramos analisar a questao de direitos humanos em termos de
“processos discursivos — epistemologias, institui¢des e prdticas — que pro-
duzem os sujeitos politicos” e informam seus alvos privilegiados de agao?
(Scott, 1996, p. 35).

Ao longo desta reflexdo corre a premissa de que os direitos humanos
em sua forma abstrata e descontextualizada pouco significam. Como esta
nogao ¢ traduzida na prética — e suas conseqiiéncias particulares — depende
de relagdes de poder forjadas em contextos histdricos especificos e expressas
em categorias seménticas precisas. Partimos do pressuposto de que a “frente
discursiva” — fruto da negociagio entre diversos grupos de interesse traba-
lhando em torno de um mesmo tema — é uma faca de dois gumes. Por um
lado ¢ fundamental para mobilizar apoio politico em bases amplas e eficazes.
Por outro lado, tende a reificar o grupo alvo de preocupagoes, alimentando
imagens que pouco tém a ver com a realidade. Nossa hipétese ¢ que se os
ativistas dos direitos humanos nZo mantém um certo distanciamento em
relagio a este jogo discursivo, correm o risco de montar programas que nio

*Ver também “a produgio discursiva da realidade” ¢ a “codificagio estratégica” no campo de
correlages de forca em Foucault (2006b); ver também Bourdieu (1980).
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apenas deixam de alcangar os seus objetivos mas, pior que isto, produzem
novas formas de exclusio.

Introduzido com uma reflexdo sobre a natureza e importincia da
“frente discursiva” de que falamos, este artigo comega com a descri¢ao de um
caso exemplar — a construgao social e histérica da categoria “indigena”. Em
seguida, adentra outra “frente”, a da infincia, e sua constitui¢io enquanto
problema social. A parte principal concentra-se na andlise de programas
para a institucionalizagio de criangas e adolescentes na FEBEM-RS, ten-
tando ver como certos processos desencadeados pela legislagio progressista
acabam produzindo efeitos inesperados. Sua inten¢do ¢ mostrar como os
eventuais efeitos negativos da legislagio sio muitas vezes produzidos por
dispositivos discursivos que escapam 4 vontade consciente dos individuos.
Finalmente, o artigo situa a “infincia” como um discurso entre outros que
mobilizam campanhas de direitos humanos e que nem sempre surtem os
efeitos desejados.

Ao atentar para a maneira como uma categoria ¢ priorizada em de-
trimento de outras, desvendamos lutas simbdlicas que vao bem além da
briga entre ONGs por financiamentos escassos. Comegamos a ver critérios
particulares que determinam — na reivindicagdo de direitos — quem ¢é mais,
¢ quem é menos, humano.

A Organizagao de uma frente discursiva —
o caso do indio pataxé

Brasilia, capital federal. Numa noite de sdbado, abril de 1997, quatro
jovens abastados, para exorcizar o tédio, fazem sua escolha medonha de
diversao: interromper o sono de algum mendigo, encharcd-lo com gasolina
¢ acender um fésforo. Que espetdculo poderia ser mais gratificante para
os seus olhos lerdos do que uma figura em chamas gesticulando e rolando
desesperadamente, tentando em vao extinguir o fogo? Acontece que, para
infelicidade dos rapazes, o “mendigo” que escolheram era um indio pataxé,
recém chegado 4 capital para uma comemoragio especial: 0 Dia Nacional
do Indio. E, assim, a histéria deles — que nos leitores de jornal soubemos
posteriormente nio ser nada incomum (em média, um mendigo por més
¢ incendiado na maioria das grandes cidades brasileiras) ~ terminou mal.
Confrontados pela opiniao publica com a gravidade de sua “brincadeira’, os
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rapazes esbogaram o que, evidentemente para eles, era uma desculpa plau-
sivel: “A gente ndo sabia que era um indio, pensamos que era um mendigo
qualquer.”

O que nos interessa neste episédio nio ¢ tanto a violéncia. Esta jd se
encontra amplamente representada no histérico brasileiro. Nomes como
Carandiru, Candeldria e Diadema rornaram-se nos tltimos anos sinébnimos
da brutalidade institucionalizada contra os fracos.* O incidente de Brasilia,
todavia, é um dos poucos em que tivemos acesso as atitudes expressas por
cidaddos comuns para justificar tais barbaridades. Ao apresentar tudo como
um mal-entendido — como se fosse permissivel, ou em todo caso menos
condendvel, atear fogo num mero mendigo — os rapazes trazem a tona um
sistema de classificagdo que separa os humanos dos nao-humanos.

Para melhor entender os processos de exclusio — objetivo desse artigo —
seria Gtil, como preAmbulo, refletir sobre como uma categoria, neste caso “o
indio”, conseguiu alcangar seu status de #ais humano.

Os antropdlogos brasileiros desempenharam historicamente um
importante papel neste processo enquanto militantes da causa indi-
gena apoiando as reivindicagbes destes grupos nas instincias politicas
adequadas. Hoje, acrescentam uma contribuigao de outra ordem — des-
construindo conceitos naturalizantes de identidade étnica, dando claras
demonstragdes de como a politica indigenista e outros fatores contextuais
determinam nossa maneira de olhar para esses “outros”. O trabalho de
M. Arruti (1997) é exemplar. Aprendemos com este autor que no final
do século dezenove os colonos e seus legisladores, dvidos por novas ter-
ras, j4 tinham declarado os “indios” uma coisa do passado: “Extintos
os aldeamentos e libertos os escravos, aquelas populagdes deixam de
ser classificadas, para efeito dos mecanismos de controle, em termos de
indios e negros, passando a figurar nos documentos como indigentes, drfios,
marginais, pobres, trabalbadores nacionais.” (Arruti, 1997, p. 17, énfase
nossa). A modificagio de termos teve por objetivo constatar uma versio
conveniente da realidade. Do ponto de vista dos mecanismos de controle,
arepressao do “pobre” ¢ mais facilmente justificada do que a repressio do

4 Estes nomes correspondem respectivamente a: a prisao paulista onde 111 derentos foram
sumnariamente executados pelos guardas, o bairro central da cidade do Rio de Janeiro onde
seis criangas de rua foram assassinadas por uma esquadrao da morte {ver Alvim, 1995a), e o
subtrbio de Sdo Paulo onde policiais foram filmados espancando e matando com um tiro
pelas costas um cidadao arbitrariamente detido para suposta verificagio de documentos.
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“indio” e, certamente, essa aniquilagio semantica dos povo indigenas teria
surtido efeito em pouco tempo se as formas de classificagdo, sob novas
influéncias, nio tivessem mudado.

No inicio deste século, com a consolidagio de uma identidade bra-
sileira, a “indianidade” volta 4 tona entre as elites como emblema nacional
(Freyre, 1978; Da Matta, 1991; Oliven, 1992). As populagdes indigenas sdo
redescobertas e, apesar da grande maioria ndo ser considerada “auténtica”
(mas apenas “remanescente”), reconhece-se a especificidade de seus direitos.
As conseqiiéncias desta nova visio nio tardam a se manifestar. A partir de um
decreto de 1928 que estabelece o szazus juridico de indios, uma variedade de
grupos comega a descobrir suas origens indigenas. Uns ostentam tradig6es
“auténticas”, outros j4 converteram-se 2 um modo de vida muito semelhante
ao de seus vizinhos camponeses. Uns tém aparéncia fisica “adequada” ao
status reivindicado; outros, portando a gama de nomes de uma populagio
miscigenada — cafuzo, mameluco, caboclo — parecem mais negros ou brancos
do que o folclore legal gostaria. Mas, da mesma forma que, algumas décadas
antes, tinham deixado de ser vistos (e, eventualmente, de se verem) como
“Indios”, agora, frente a novas circunstincias polticas, passam a reconquistar
esta identidade. A partir desta conjuntura, torna-se evidente (pelo menos,
para os antropélogos) que “ser {ndio” se remete menos a descendéncia de
algum povo pré-colombiano do que 4 identidade expressa por determinada
coletividade ”sendo {ndios todos os individuos que sdo por ela reconhecidos
enquanto membros desse grupo étnico” (Pacheco, 1995, p. 79).

A reviravolta semintica acaba produzindo o fendmeno que descreve.
Nas tltimas décadas do século XX, com a chegada das ONGs, das aliangas
internacionais e da associagio dos povos indigenas a questdo ecoldgica, vemos
pela primeira vez na histdria nio apenas uma modesta expansio demogréﬁca
mas também um crescimento do ntimero de tribos classificadas. Povos indi-
genas, apoiados pela Constitui¢io de 1988, redescobrem ritos longamente
esquecidos (Rosa, 1998) e aceleram suas reivindicagdes 4 demarcagio das
terras. As visoes essencialistas que ancoram a “indianidade” — genética ou cul-
turalmente — nalguma mitica esfera pré-colombiana parecem ter caducado.
Para enfatizar o cardter dindmico e contemporineo das “nagoes” indigenas,
a frase de efeito atual refere-se a “comunidades emergentes”.

A literatura sobre populagbes indigenas nos incita a refletir sobre as
conseqiiéncias dos termos que utilizamos. Hoje merece nosso reconheci-
mento o fato de ter sido criada, gragas ao esfor¢o conjunto de antropélogos,
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ONGs e um bom nimero de lideres indigenas, uma nova frente discursiva
para resgatar as 200 nagbes indigenas do ostracismo histérico e reinstalar
os seus membros como cidadios de tempos modernos. Resta saber o que
acontece com aqueles — a vasta maioria da populagio — que nio foram
rebatizados.

O episddio do indio pataxd nos ajuda a colocar em relevo o poder ins-
tituidor das palavras, isto ¢ a construgio social de certas categorias (“indios”,
“criangas”, “mendigos”) enquanto mais ou menos merecedoras de direitos
especificos. Nove vezes em dez, as flagrantes violagoes de direitos humanos
no Brasil ndo sdo perpetradas contra grupos minoritdrios especificos, mas
sim contra os pobres — as outras vitimas queimadas vivas que, por serem
“meros mendigos”, nem aparecem nos jornais. Que tipo de frente discursiva
pode-se organizar para uma categoria tao desgracada como os “pobres” e
“indigentes™?

Categorias sociais e direitos humanos —
a infancia como problema social

Desde a década de 70, pesquisadores do campo socioldgico tém
dedicado atengdo 2 maneira como um ou outro tipo de comportamento
acaba sendo cleito, pela opiniao publica, como “problema social”.’ Tentam
entender os processos que definem os temas de destaque — as “causas” que,
em determinada conjuntura, comovem o publico, angariam fundos, e mo-
bilizam frentes de agao. Essa linha de investigagio nio nega a importincia
dos temas destacados; apenas sugere que nao existe uma relagio direta entre
a gravidade do problema e o tamanho das atengées (volume ¢ intensidade
emocional) voltadas para ele. O que consta — na opinido piblica — como
“mais urgente” depende nem tanto da “realidade” quanto de prioridades
medidticas, oportunismo politico, e sensibilidades de classe.

Como explicar que em Recife, por exemplo, existiam em 1992 nada
menos de 298 wrabalhadores sociais especializados no atendimento de meni-
nos na rua para uma populagio alvo de menos de 250 jovens (Hecht, 1998,
p- 152)? Por que nao haveria proporgdes semelhantes de trabalhadores para
criangas pobres morando em casa j4 que existem fortes sinais que sio essas as

5 Ver Best (1990), Blumer (1971) e Conrad e Schneider (1992).
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criangas mais sujeitas a violéncia e malnutri¢io (Hecht, 1998; Silva e Milita,
1995)? Por que a imprensa internacional d4 tanta cobertura aos esquadroes
da morte quando mal menciona formas infinitamente mais comuns de vio-
léncia contra criangas tais como tortura pela policia (Hecht, 1998, p. 23)?
O inconveniente nio ¢ o fato de dar visibilidade a casos assumidamente
problemdticos — meninos vivendo na rua, o assassinato de pessoas indefe-
sas... O risco é que a forte carga emocional destes temas medidticos crie
uma cortina de fumaga, ofuscando a anlise de problemas mais abrangentes
e dificultando a possibilidade de “solugdes” conseqientes.

As estimativas inflacionadas quanto ao nimero de “criangas aban-
donadas” ¢ um exemplo desse processo. Extrapolando a definiggo legal, o
termo “abandonado” vai se aplicando a um universo maisamplo (atinge, em
certos documentos da UNESCO, 30.000.000!), tornando-se praticamente
sinénimo de “crianga pobre”. Se, por um lado, esse tipo de exagero presta-se
a campanhas de valor consensual tais como satde infantil e educagdo, nio
podemos ignorar que aparece, por outro lado, em discursos controvertidos:
para justificar a esteriliza¢do de mulheres pobres, por exemplo, ou para ad-
vogar a adog¢ao de criangas pobres como solugio da miséria.

Rosemberg, comentando o uso medidtico de dados inflacionados sobre
“meninos de rua”,® mostra claramente como uma certa histeria ligada 2 idéia
da crianga pobre faz tudo menos ajudar a remediar a situagio:

[...]Este esforgo de sensibilizar a opinido publica quanto 4 violéncia a que
s3o expostas criangas e adolescentes principalmente dos paises subdesen-
volvidos, gerou uma retdrica especifica que vem percorrendo o mundo, e
que, no seu esforgo de convencimento, muitas vezes incorpora diagnc’)sticos
catastréficos, inverossimeis, distantes da realidade, estigmatizadores de
familias, criangas e adolescentes pobres, e inadequados enquanto balizas

para a agdo. (1993, p. 71).

Comegamos, portanto, a suspeitar que a grande preocupagio demons-
trada globalmente pelo valor “crianga” nio é sempre ligada a observagdes
objetivas, avaliagdes corretas da realidade, ou campanhas eficazes que
revertem em qualquer beneficio real das criangas ou suas familias. Muito

¢ Trata-se, por sinal, de ndmeros abragados e repetidos por érgios nacionais (FEBEM) e
internacionais (UNICEF).
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pelo contrdrio, parece existir, em certas situagoes, uma razao inversa entre o
volume de retérica ¢ a eficdcia das politicas.

Um campo de pesquisa: a FEBEM-RS

Propomos agora tornar nossas atengdes para uma recente pesqui-
sa sobre a rede institucional do principal 6rgao do Rio Grande do Sul
responsdvel pelo bem-estar de criangas e adolescentes — a FEBEM-RS.
A pesquisa foi realizada em 1995-7 por membros do NACI (Nucleo de
Antropologia e Cidadania)” com o intuito de testar o impacto do Estatuto
da Crianga e do Adolescente na vida dos “clientes” desta institui¢do — na sua
maioria esmagadora, familias pobres. Cabem duas ressalvas na introdugio
deste material. Em primeiro lugar, apesar de concentrar nossos esforgos
em problemas inerentes 2 institucionalizagio de criangas e adolescentes,
devemos lembrar que o trabalho da FEBEM nio se limita a isso. Pelo con-
trario, a FEBEM-RS trabalha com uma vasta rede de servigos, a maioria
voltada para jovens ndo-institucionalizados. Muitos destes programas sio
relativamente bem sucedidos. Porém, menos visados pela opiniao publica,
acabam sendo deixados de lado por jornais e pesquisadores que tendem a
reduzir o trabalho desse 6rgio estatal a um tnico aspecto: os programas
para infratores.

Em segundo lugar, devemos ressaltar a postura “dialégica” que nossa
equipe de pesquisa manteve com os administradores da FEBEM durante
a pesquisa. Nosso interesse pelas casas de contengio surgiu de um convite
estendido por dois técnicos da “casa feminina”, propondo que a equipe do
NACI realizasse um estudo sobre a qualidade de vida das egressas. A parceria
com esse 6rgo, o tipo normalmente execrado em pesquisas académicas,
exige explicagoes.

Ao consultar trabalhos j4 realizados sobre criangas institucionalizadas,
ficamos impressionadas por certas lacunas. Existe um amplo estoque de

7 Pesquisa realizada no 4mbito do PPG em Antropologia Social da UFRGS, com financia-
mento do CNPq e FAPERGS e envolvendo, além das autoras, Elisiane Pasini, Heloisa Paim,
Alinne Bonetti, Marta Jardim ¢ Fernanda Ribeiro. Essa pesquisa teve continuidade em 1998
com o Projeto Integrado de Pesquisa sobre os Adolescentes Privados de Liberdade e Internos
na Fundagio do Bem-Estar do Menor pela Prética de Ato Infracional sob a coordenagio de
Profa. Carmen Craidy, FACED-UFRGS.
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literatura sobre as causas estruturais da “marginalidade” (principalmente
na década de 70), sobre as conseqiiéncias nefastas da institucionalizagio
para o desenvolvimento da personalidade dos jovens (na década de 80)
e, mais recentemente, sobre a moralidade conservadora e morosidade
tradicionais do judicidrio que criam obstdculos 2 realiza¢io do espirito
da Constituigio.? Cada escola de andlise traz contribui¢bes importantes.
No entanto, percorre quase todas as obras um tom apocaliptico em que
os administradores e funciondrios das instituigbes parecem representar as
forgas do mal. Parece subentendido que se somente fosse possivel substituir
esses autdmatos da instituigdo total por uma equipe de pessoas “esclare-
cidas” (cientes, entre outras coisas, das criticas analiticas do pesquisador)
as coisas poderiam ser melhoradas. — Esse tipo de abordagem tende a
reforgar a hierarquia de prestigio que coloca a teoria acima da prdtica e,
por extensio, a sabedoria dos planejadores acima da dos agentes sociais
que executam as politicas.

No caso de nossa pesquisa, nio foi tdo fécil tragar esse tipo de distin-
¢do entre nds e os administradores da FEBEM. Desde a promulgagao do
ECA, os governadores do Rio Grande do Sul, independentemente de sua
afilia¢do partiddria, escolhem presidentes da FEBEM entre os militantes
dos direitos da crianga. Em geral, o/a presidente compée uma diretoria
de profissionais (psicélogos, pedagogos, assistentes sociais) que também
tém longa experiéncia na 4rea dos direitos humanos. S3o escolhidos para
executar a politica os mesmos agentes sociais — integrantes de movimentos
sociais — que ajudaram a formular o ECA. A partir de 1995, em parti-
cular, houve uma campanha para efetivar os principios do ECA na vida
institucional de todas as casas da FEBEM-RS. Desta maneira, ao iniciar
nossa pesquisa, tinhamos a confrontar quadros que, em muitos casos, nio
somente conheciam os trabalhos de Goffman ¢ Foucault tao bem quanto
nds, mas que tinham um intenso compromisso com questdes de justiga
social e cidadania.

Nosso projeto de pesquisa objetivou, desde o inicio, tomar os “agentes
sociais” nio como inimigos (em oposi¢io as “forgas aliadas” intelectual/clas-
ses populares) mas, sim, como interlocutores — analistas e analisados — que

8 Ver Schneider (1982), Guirado (1982), Violante (1985), Altoé (1990), Adorno (1991),
Mendez (1993) e Passetti (1995).
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deviam ser ouvidos.” Reconhecer que nossos “nativos” ndo eram ingénuos nos
obrigou a rever o papel do antropélogo nesta interlocugio. Mais desconcer-
tante ainda, nos obrigou a reconhecer que a distincia que nos separava nio
era tdo grande assim, que éramos — de ambos lados — parte de um mesmo
“processo civilizatério”. Qualquer andlise defes implicaria forgosamente na
andlise de nossos préprios valores.

N3o obstante os valores e objetivos em comum, haviamos no en-
tanto de reconhecer que, enquanto pesquisadores, ocupdvamos um fugar
diferente em relagdo a realidade pesquisada. Ao técnico, cabe agir e, no
ato, travar uma politica clara de opgao entre muiltiplas possibilidades. O
pesquisador, liberado desta responsabilidade, se entrega a um ndmero sem
limite de digressoes, algumas mais relevantes do que outras. Tomamos en-
tdo como tarefa aproveitar a relativa liberdade de nosso lugar “distanciado”
para ir além de problemas imediatos e vasculhar estruturas que ndo eram
aparentes no decorrer de atividades cotidianas. Para tanto, tornamos nosso
olhar para as estruturas embutidas na linguagem que usamos para pensar
o mundo — o contelddo moral dos termos empregados para classificar
0s comportamentos e, por extensao, as pessoas que passam pelo sistema
institucional.

De como nao bastam as boas intengoes

Na discussao sobre a institucionalizagio da infincia pobre, uma coisa se
torna evidente: que a mudanga de leis implica numa mudanga de categorias
de classificagdo. Assim, com o ECA, o termo “menor” foi descartado porque
reduzia a crianga pobre a uma categoria juridica penal; “medida socioeduca-
tiva” tomou o lugar de “internagio” para lembrar a todos a finalidade dessa
privagio de liberdade ¢ “adolescente autor de ato infracional” veio substituir
“menor infrator” para diminuir o estigma que tende a rotular o jovem como

? Embora o espago nio permita maior discussio sobre este item, devemos lembrar que este
campo — que inclui politicos, juristas, cientistas sociais, administradores, monitores, educado-
res e outros técnicos profissionais — nio ¢, de forma alguma, homogéneo. H4, em particular,
uma tendéncia para as diferentes categorias profissionais marcarem seu territério e sublinhar
a importincia de seu trabalho destacando as deficiéncias de categorias logo abaixo ou logo
acima na escala de prestigio (ver Bourdieu, 1977).

228



delingiiente." Atrds de cada mudanga hd uma histéria de criticas que visaram
avangar o debate.

Na verdade, desde o inicio da época moderna, a ciéncia tem procurado re-
finar suas categorias quanto aos “desviantes” —aqueles individuos que, por serem
marginais econémicos, pdrias sociais, delinqiientes ou “alienados”, destoavam
no cendrio supostamente harmonioso da sociedade vigente. Tomando corpo
no fim do século XIX com as teorias lombrosianas da antropologia criminalista
(Corréa, 1997), a Ansia cientifica de separar esses “outros” em categorias apro-
priadas, corria paralelo 4 preocupagao de moralistas ¢ educadores. Por um lado,
era preciso travar programas especificos para disciplinar e recuperar os elementos
com comportamento anti-social; por outro, era necessdrio proteger criangas
“abandonadas” de qualquer contaminagio que pudesse decorrer do contato
didrio com os infratores. Assim, hd mais de um século, reformadores procuram
distinguir: “criangas perigosas” de “criangas em perigo” (Meyer, 1977).

A realidade, no entanto, nem sempre se presta a uma categorizagio tdo fi-
cil. Aprendemos dos historiadores que, desde a acepgio das instituigdes puiblicas
para “menores”, afloram ambigiiidades quanto  categorizagio dos internos: sao
“delinqiientes”, “6rfaos”, ou “abandonados”? Muitas vezes a miséria ¢ tal que os
pais — mesmo os legalmente casados — recorrem 4 institucionalizagio para suprir
as necessidades bdsicas do seu filho — ora sob cobertura do anonimato “expondo
seus filhos na roda”, ora barganhando “uma vaga” em internatos filantrépicos
e governamentais (Donzelot, 1980; Fonseca, 1995). Sem duvida, por causa da
demanda excessiva, as instituigoes governamentais tentaram classicamente dar
um basta a esse tipo de internagao, reservando a maior parte de suas facilidades
niio para criangas necessitadas, mas sim para criangas indisciplinadas — aquelas
que supostamente representavam uma ameaga a sociedade ou que, sem medidas
especiais, viriam futuramente a representar uma ameaga. Mas tal politica criou
inadvertidamente uma nova ambigiiidade — entre os carentes e os perigosos —
pois os proprios pais, diante da recusa obstinada dos “internatos” onde procu-
ravam colocar seus filhos, comegaram a sublinhar, como motivo de internacio,
0 comportamento insubmisso de sua prole."

19 Para a evolugio da legislagio sobre criangas e adolescentes no Brasil, ver Alvim e Valladares

(1988), Passetti (1991), Ribeiro (1998).

" Aprendemos de B. Brenzel que, desde a primeira “reform school” para meninas em
Massachusetts (aberta em 1856), os pais pobres aprenderam a manipular o sistema para con-
seguir admissdo: “In hard times, parents often sought the only relief available to them; in com-
plicity with the law, they condemned their children as stubborn and disorderly” (1983:7).
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No Brasil, apenas na dltima década houve um esforgo de “racionalizar”
o atendimento ao jovem infrator, separando os casos mais graves — que repre-
sentam uma “‘verdadeira ameaca” A sociedade — dos demais. Antes do ECA,
nfio era incomum achar na mesma casa “infratores” misturados com “aban-
donados” e “carentes”.'? Com o ECA, instaura-se uma clara separagdo entre
duas categorias de jovens institucionalizados: por um lado o “abandonado”,
por outro lado o “adolescente autor de ato infracional”. Ao mesmo tempo,
torna-se mais dificil institucionalizar um jovem: “Nenhum adolescente serd
privado de sua liberdade sendo em flagrante de ato infracional ou por ordem
escrita e fundamentada da autoridade judicidria competente” (art. 106).

Com a nova legislagdo, nota-se um esfor¢o de aproveitar ligoes do
passado. Ainda mais, passa-se a reconhecer a importincia de categorias
classificatérias para o atendimento a jovens e criangas. Consideramos, no
entanto, que estes avanqos tedricos nio substituem o conhecimento da rea-
lidade concreta em que a lei atua. A eficdcia e até a justica de determinados
dispositivos juridicos ndo podem ser planejadas fora do contexto concreto.
Pretendemos demonstrar, pelo estudo de algumas mudangas ocorridas no
sistema estadual de atendimento ao adolescente e a crianca no Rio Grande
do Sul, como a promogio dos direitos humanos exige mais, muito mais, do
que uma legislagao “ideal”.

A “escalada de violéncia”

Ao longo dos tltimos anos, houve uma aceleragio de artigos jornalis-
ticos sobre a escalada de violéncia nas FEBEMs das principais capitais do
pais. Apesar de ser chefiada, de 1995 a 1998, por uma presidente com longa
carreira na luta pelos direitos da crianga e do adolescente, a FEBEM-RS nio
foi uma exce¢do. Em junho de 1998, cerca de um més depois da morte de
trés jovens, queimados vivos nas suas celas, a Zero Hora iniciou uma série de
reportagens intitulada: “O Dossié FEBEM: Casa de Horrores”. O quadro

noticiado nio deixa de causar efeito: 31 motins desde 1995, dez apenas nos

2 Silveira (apud Rizzini etal., 1992), em pesquisa sobre o Centro de Recepgio e Triagem da
FEBEM-CE, afirma que, antes do ECA, até 30% das meninas foram internadas por deso-
bediéncia aos pais, € 25% por perambulincia. Pelligrini et al.(1996), na sua pesquisa sobre
duas casas de “infratores” da rede FEBEM-RS, mostram que ainda em 1988 quase um terco
dos jovens tinham sido internados sem cometer um delito. .
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primeiros seis meses de 1998. Em pouco mais de dois anos, nove mortes:
além dos trés jovens asfixiados, trés enforcados (suicidios presumidos), € os
restantes mortos de doenga.

A casa masculina de contengio mdxima, o ICM, estava em ruinas.
No final de 1997, depois de reconhecer que a administragio tinha “perdido
controle”, o governador introduziu no funcionamento didrio da casa inte-
grantes da Brigada Militar. A estratégia, evidentemente, nio surtiu efeito.
Os motins continuaram no mesmo ritmo. Muros de concreto iam sendo
demolidos para permitir o confronto de gangues rivais. Salas de atendimento
e celas foram progressivamente desativadas por causa de repetidos incéndios
(o fogo era empregado por internos como forma de protesto, de fuga, ou
simplesmente de chamar atengao dos monitores). Por causa de automutilagao
¢ brigas, os jovens internos necessitavam de freqiiente atendimento hospi-
talar. Ironicamente, apesar de os abusos fisicos perpetrados por funciondrios
contra internos estarem sob controle (o ndmero de sindicincias abertas para
investigar surras e tortura fisica tinha baixado a praticamente zero), os jovens
sofriam ameaga constante de violéncia da parte de outros internos.

Os meninos mostravam-se artistas na fabricagao de armas caseiras,
inventando estiletes praticamente do ar. Podiam passar, por exemplo, um
dia inteiro esfregando um fio de violdo contra a grade da janela, para cortar
o ferro e aproveitar esse pedago de metal. Outra arma freqiientemente usada
era o fogo. Mesmo sem fésforo, conseguiam criar fafsca suficiente encostando
dois fios elétricos. Num episddio tipico daquela época, os meninos tenta-
ram evitar uma revista que implicaria na perda de suas armas. Ameagaram
a administragio da instituigio: “se vocés teimarem em fazer revista, vamos
botar fogo nos colchdes”. A revista foi feita, as armas confiscadas, ¢ o fogo
ateado e apagado por funciondrios. Era simplesmente mais um dia na vida
institucional."

Nio pretendemos nos deter aqui na andlise dessa crise. As circuns-
tdncias particulares do caso — a tentativa de introduzir uma “nova proposta
pedagdgica” norteada pelos principios do ECA, a proibi¢ao de castigos
fisicos, e os motivos da nao-cooperagio de alguns funciondrios “antigos” —
mereceriam um artigo a parte. O que nos interessa aqui € que esse episédio

" Episédio registrado no didrio de campo de Elisiane Pasini durante pesquisa etnografica no
Ambito do Projeto Integrado Adolescentes Privados de Liberdade e Internos na Fundagao do
Bem-Estar do Menor pela Prdtica de Ato Infracional.
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faz parte de um padrio nacional de problemas crescentes com adolescentes
institucionalizados. Como devemos interpretar esse fato? Como prova
da maior incompeténcia das autoridades responsdveis? Como reflexo da
escalada de violéncia na sociedade como um todo? Sem negar a relevincia
dessas explicagoes em contextos especificos, gostarfamos de sugerir que existe
outra causa mais abrangente, e que faz parte de estruturas desencadeadas
pelo préprio ECA.

Lembramos que, até a promulgacio do ECA, era praxe no Rio Grande
do Sul, como no Brasil inteiro, institucionalizar jovens com ou sem ordem
judicial. Os autores do Estatuto, zelando pelos direitos da crianga e do ado-
lescente, propuseram limitar o nimero de jovens internados, estipulando
que ninguém seria privado de liberdade senao em flagrante do ato infracional
ou por ordem da autoridade judicidria. Depois de 1990, sob o impacto de
uma equipe de administradores procurando viabilizar o Estatuto, houve, nas
sete casas para infratores no Rio Grande do Sul, uma queda dramidtica do
niimero total de jovens ingressando no sistema.' Entre 1990 e 1991, esse
nimero (que inclui todos que passaram pela casa, que fiquem um dia ou
trés anos) caiu mais de 65%: de 3317 internos para 1109.

" As quatro casas principais do estado, localizadas em Porto Alegre, incluem o Insticuro Juvenil
Masculino (IJM que iniciou suas atividades em 1973), o Instituto Central de Menores ICM
—1962), o Instituto Carlos Sancos (ICS — 1991, e o Instituto Educacional Feminino (1EF —
1962). No interior do estado, temos o Instituto de Recepgio Iracema Cassel do Canto (IRICC
em Santa Maria) — 1989, O Centro Educacional Vitor Hugo Rocha Ribeiro (CEVHRR —
1885) em Uruguaiana, e o Centro de Re-socializagio do jovem Infrator (CRJI - 1993) em
Cachoeira. No final de 1998, iniciou-se a inauguragio de dez Centros de Juventude, casas
com até 40 infratores, a fim de decentralizar o atendimento ao autor de ato infracional.
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Depois desta queda, o ndmero total de internos comeca uma lenta
escalada. Tal fato ¢ compreensivel considerando que o ECA ainda prevé a insti-
tucionalizagdo, depois de esgotadas todas as outras possibilidades, de ofensores
crdnicos." Mas seis anos mais tarde, o ndmero total de meninos privados de
liberdade ainda nio chega a igualar o ndmero pré-Estatuto. Num primeiro
momento, podemos considerar que o ECA surtiu o efeito desejado.

Entretanto, ao considerar o niimero de jovens internados apenas no
tltimo dia do ano, ficamos com a impressio de uma evolugio oposta aquela
prevista pela legislagao. O nimero de internos aumentou de 208 em 1990
para 529 em 1997, ou seja, dobrou, apesar de um acréscimo populacional
para os jovens gatichos dessa faixa ctdria de apenas 8%.'¢

5 O “descumprimento reiterado e injustificivel de medidas anteriormente impostas” (art.
122), justificaria a medida mais severa de privagio total de liberdade.

16 Conforme o levantamento por Volpi (1997), depois de Szo Paulo, Rio Grande Sul possufa
o maior nimero de adolescentes autores de ato infracional privados de liberdade no Brasil.
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Ntmero de internos no tltimo dia do ano
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Como explicar o paradoxo das duas curvas seguindo rumos opostos:
o aumento de criangas institucionalizadas num mesmo dia apesar do decrés-
cimo do nlimero total de internagdes? A explicagao aparente é que os jovens
internados permanecem mais tempo na FEBEM do que antes do ECA. H4
uma certa légica nessa hipdtese (n2o obstante os dispositivos do ECA que
colocam limites explicitos ao tempo de internagio).

Com o ECA, o perfil dos infratores comegou a mudar. A partir desse
momento, os autores de infragoes leves passaram a receber medidas socio-
educativas relativamente brandas: adverténcias, prestagdo de servicos & comu-
nidade, liberdade assistida — tudo menos a institucionalizagio. Sobraram para
a instituigdo apenas os jovens autores de crimes graves — aqueles que ficam
mais tempo internados. Ainda mais, houve nessa época uma racionalizagio
do espago que mudou a politica de fugas.

Até o inicio da década de 90, a fuga era extremamente comum, taci-
tamente tolerada (segundo alguns funciondrios) como maneira ex-oficio de
aliviar a superlotagio das institui¢des. Devemos lembrar que a mobilidade
geogrdfica ¢, para muitos dos meninos, uma maneira tradicional para lidar
com situagdes de conflito dentro e fora da institui¢ao. Hecht, escrevendo
sobre meninos de rua em Recife, sugere que quando surgem conflitos in-

234



contorndveis na rua, os jovens tendem a simplesmente mudar de moradia.
Lan¢am mio da mobilidade espacial para evitar confrontagdes. “Assim se
esses conflitos ocorrem num abrigo, a resolugio mais evidente (e a dnica
alternativa i violéncia) é ir-se embora” (Hecht, 1998, p. 178). Antes do ECA,
as casas de conten¢do nio eram muito diferentes dos abrigos nesse respeito.
Diz-se que os préprios monitores sabiam prever momentos de tensio e, para
prevenir contra motins e brigas, facilicavam entdo fugas.

Depois do ECA, a taxa de fugas foi cortada pela metade. A redugio de fugas
nio teria sido possivel sem a reorganizagio da rede institucional, que indicava
uma distribui¢do dos infratores de acordo com sua suposta periculosidade. A
partir de 1991, uma das casas de contengio mdxima, o ICM, passou a ter como
clientela exclusiva os adolescentes que cometeram “um crime contra a pessoa”.
Os “crimes contra o patriménio” continuaram a ser distribuidos entre as casas
restantes. Simultaneamente, foi inaugurada uma instituigdo voltada para inter-
nos em regime de “semi-liberdade” e com possibilidade de atividade externa, o
ICS, de onde a maioria safa em pouco tempo — pela fuga. J4 no primeiro ano
do ICS, quase a metade dos internos se desligou por fuga e, ainda em 1996, a
porcentagem de desligamentos por fuga chegava a mais de trés quartos da po-
pulagio interna. A medida que as fugas cresciam no ICS, baixavam nas casas “de
alta periculosidade” a quase zero. (Entre 1991 € 1992, na época de implantagao
da nova politica, as fugas cairam nas trés casas de conten¢ao mdxima: de 15,2%
para 7,4%, de 28,8% para 4,9% e de 20,8% para 6,9%.)

E evidente que essa maior eficdcia na contengo de jovens responde a
uma demanda politica de remover os “elementos mais perigosos” da circu-
lagdo publica. Significa, por outro lado, uma situagio inusitada para a qual
poucas institui¢des estavam preparadas.

Nos tltimos dez anos, foram feitas no minimo quatro pesquisas sobre o
perfil do infrator da FEBEM-RS, cobrindo os anos 1988, 1991, 1992, 1995
e 1996. Por falta de coordenagio entre essas pesquisas, ¢ dificil comparar os
diferentes resultados.!” No entanto, a base dos dados expostos acima, podemos

'7 Na época das primeiras pesquisas, era praxe classificar os delitos em “Crime contra o
pacriménio”, “Crime contra os costumes”, “Crime contra a pessoa’, etc. J4, a partir dessa
perspectiva, temos um problema de interpretagio pois o pesquisador ¢ obrigado a reduzir um
leque grande de “motivos de encrada” (ameaga, arrombamento, atentado violento ao pudor,
busca e apreensio, cumplicidade, desordem em via publica, extorsdo, recolhimento...) a trés
ou quatro grandes categorias cunhadas pelo Cédigo Penal de 1940. As pesquisas mais recentes
evitam essas categorias reducionistas, listando ao invés uma multiplicidade de “motivos de
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aventar algumas hipéteses. A soma de certas mudangas — uma maior propor-
¢ao de autores de infragoes graves (portanto com sentengas mais longas), e a
conten¢io de fugas — tem resultado, ironicamente, num novo tipo de superlo-
tagao das casas de contengio. Em vez de milhares de jovens — meninos de rua
e outros — que passavam alguns dias na FEBEM, agora boa parte dos internos
¢ composta de infratores mais “pesados” que permanecem até trés anos no
sistema.'8 Se isso for o caso, entdo ¢ possivel que o aumento de perturbagoes
dentro de certas instituigoes para infratores nao decorra nem de um aumento
de violéncia juvenil na sociedade como um todo, nem necessariamente de
uma piora nas politicas institucionais. Sem ddvida, administradores e fun-
ciondrios deveriam ter previsto essas mudangas para travar novas politicas
adequadas 4 situagio. Mas como iam suspeitar que a simples reclassificagao
de internos ia produzir resultados tao dramdticos?

De certa forma o presidente interino que assumiu a FEBEM durante
os tltimos trés meses de 1998 deu prova de grande perspicdcia pois procurou
uma solugio aos tumultos aproveitando de forma original esse mesmo sisterma
de classificagdo. Conforme o ECA, um adolescente privado de liberdade deve
permanecer na rede da FEBEM até completar sua pena mesmo se ele atingir a
maioridade. J4 que a pena mdxima para qualquer adolescente é trés anos, nenhum
jovem fica no sistema além de vinte e um anos. Porém, ainda hd bom nimero
de internos entre dezoito e vinte e um anos. No inicio de 98, a entao presidente
da FEBEM, procurando aliviar a tens@o nas casas, pediu permisso ao Juizado
para transferir os jovens com mais de dezoito anos para o sistema penitencidrio
(de adultos) mas, por respeito ao espirito do ECA, a transferéncia foi negada.
Quando o presidente interino assumiu seu cargo, simplesmente fez uma nova

entrada”, Koller e Kushick (1996) trabalham com nada menos de 27 categorias, e CAI (1995)
emprega em torno de 20. Mas os dois sistemas de classificagdo coincidem apenas parcialmente.
A situagdo ¢ complicada mais ainda quando lembramos que no mesmo processo constam,
em geral, vérias acusa¢des contra o “infrator”: furto, vadiagem, roubo, téxicos, etc. Em certos
levantamentos, os pesquisadores optam por registar o primeiro delito que consta no processo
(Koller e Kushick 1996). Em outros, os pesquisadores escolhem sistematicamente o delito
mais pesado (Pelligrini et al, 1996). Assim, mesmo se trabalhassem com o mesmo universo
(0 que, em geral, ndo é o caso), ainda seria dificil comparar os diferentes levantamentos.

18 N4o possuimos dados sobre a evolugio da dura¢io da internagio dos jovens. A tinica pes-
quisa existente no Rio Grande do Sul sobre esse assunto ¢ de Koller e Kushick (1996) que,
na sua pesquisa sobre trés das quatro casas de Porto Alegre, encontrou em junho de 1996
(para 239 registros onde consta esse dado) um tempo médio de internamento de 7 meses, e
um tempo mediana de 5 meses.
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distribuigdo entre as casas, conforme a idade. Agrupou todos os infratores com
mais de dezoito anos numa mesma institui¢io de onde, pelo menos durante o
perfodo de transigdo, tirou os funciondrios da FEBEM para colocar guardas do
sistema penitencidrio de adultos (SUSEPE ). Estes, aplicando medidas tradicio-
nais de disciplina, permaneceram o tempo necessdrio para “botar ordem na casa”
sem que nenhuma organizagio de direitos da crianca e do adolescente levantasse
objecoes. Evidentemente, esses jovens eram contemplados pelo ECA ma non
roppo. Bastava & administragio isold-los dos “mais humanos” (com menos de
dezoito anos) para poder agir em liberdade, sem medo de censura.

Quando os pais se agarram
aos seus filhos “abandonados™"’

No caso de infratores, procuramos mostrar como a divisio progressiva
em categorias cada vez mais delimitadas — abandonado/infrator, alta e baixa
periculosidade — originalmente projetada para melhorar o atendimento a ado-
lescentes, acabou por submeter certos desses “autores de ato infracional” a uma
situagio extremamente explosiva. Agora, propomos olhar para a outra metade
do sistema institucional, procurando entender as conseqiiéncias do ECA para
criangas “abandonadas”. Veremos que, mesmo em condi¢oes institucionais
praticamente ideais, permanecem dilemas ligados aos direitos humanos — esta
vez ndo somente das criancas mas, também, de suas familias.

No periodo de 1991-1995, a administragdo da FEBEM-RS teve como
prioridade o “desmonte dos grandes prédios institucionais para pequenas
unidades residenciais”, que devia transformar, a longo prazo, todas as grandes
unidades de abrigo em “URTs” — Unidades Residenciais Transitérias®®. O
inicio do processo de desmonte deu-se a partir de dezembro de 1991 com
o desmembramento, em mais de uma etapa, do Instituto Infancil Samir

1 O material apresentado aqui é tirado da tese de mestrado de Andrea Cardarello: Implantando
o Estatuto: um estudo sobre a crianga em um sistemna préximo ao familiar para criangas ins-
titucionalizadas na FEBEM/RS, PPGAS-UFRGS, 1996. A pesquisa de campo foi realizada
no perfodo de setembro de 1994 a junho de 1995.

2 Reconhece-se hoje a necessidade de acabar com os “monstros institucionais” também para
autores de ato infracional. Um plano iniciado em 1995 comegou a dar frutos ainda em 1998
com a inauguragio de “Centros de Juventude”. Trata-se de pequenas casas, espalhadas pelo
estado onde ndo mais de 40 infratores poderdo travar um modus vivendi que permite um
programa pedagégico perto de suas familias de origem e de reinsergéo social.
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Squeff (IISS) que abrigava entdo mais de cem criangas de zero até seis anos e
onze meses de idade. Em setembro de 1993, com a transferéncia das tltimas
criangas do instituto para as URTs, o IISS foi finalmente extinto.

As URTs consistem em pequenas casas projetadas inicialmente para
10 criangas e/ou adolescentes. Seus objetivos seguem os principios do
Estatuto: atendimento personalizado, em pequenos grupos, e a preserva-
¢ao dos vinculos familiares através do nao-desmembramento de grupos de
irmaos (art. 92).

Desde o inicio do trabalho realizado junto a técnicos e monitores do
Programa, percebemos que este é como uma “vitrine” da FEBEM-RS. O
objetivo de um tratamento individualizado foi alcangado: todas as criangas
e adolescentes abrigados nas URTs tém acesso a um atendimento especiali-
zado, com a atuagio de profissionais de diversas dreas como nutricionistas,
psicélogos, fonoaudidlogos, fisioterapeutas, professores de educagio fisica
e pedagogos. Para reforgar “os processos de integragio com a comunidade”,
também previstos na nova legislagdo, procura -se utilizar os recursos externos
disponiveis. As criangas e adolescentes das URTs freqiientam escolas préxi-
mas, sio atendidos em postos de satide e vao a escolas de natagio e academias
do bairro. Os relatérios dos técnicos sublinham os resultados positivos desse
novo tipo de atendimento — especialmente na drea da saide — e o programa
¢ considerado unanimemente como melhor do que aquele dos grandes
institutos. O prestigio que tem junto a érgios como o Juizado da Infancia
e da Juventude e os Conselhos Tutelares, somado 2 falta de instituigoes
para abrigar criancas na cidade, faz com que vagas sejam constantemente
solicitadas.

Em suma, as URTs podem ser consideradas um sucesso. No entanto,
o préprio éxito do programa levanta novos dilemas, pois os jovens que en-
tram nessas casas nio foram, na sua maioria, “abandonados”. Seus familiares
estdo no cendrio e muitas vezes se opdem 2 institucionalizagio. Os técnicos
responsdveis pela recomendacdo (sim ou nio) de institucionalizagio sao,
portanto, constantemente confrontados ao dilema: deixar a crianga com
seus familiares ou internd-la?

Trata-se de um dilema alimentado por dois principios contraditérios
do ECA. Se por um lado garante-se a criangas e adolescentes o direiro de
“ser criados e educados no seio da sua prépria familia” (art.19), por outro,
devem também ser assegurados seus direitos referentes ao acesso i satide,
educaglo, alimentagio, lazer e esporte, entre outros (art. 40). Em um pals
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como o Brasil, como exigir que as familias pobres oferecam tudo isto a seus
filhos? Pela lei, a institucionalizagio numa URT deve ser acionada apenas
como ultimo recurso pois viola o direito da crianga a ser criada na sua prépria
familia. Por outro lado, a URT garante a crianga o restante dos seus direitos,
dando a meninas e meninos provenientes das classes mais baixas os confortos
de uma vida de classe média. Para resolver o aspecto legal desse debate, ¢
fundamental saber: ¢ a famflia “negligente” por nao garantir o bem-estar de
seus filhos? Ou “negligente” ¢ o Estado?

O entendimento diferenciado desta questao entre os técnicos faz com
que, dependendo dos casos discutidos, haja posicionamentos distintos.
Testemunhamos entre profissionais envolvidos no funcionamento das
URTs (juizes, conselheiros tutelares, assistentes sociais, psicélogos) intime-
ros debates que demonstravam uma evidente falta de consenso. Algumas
pessoas afirmavam que quando a miséria era grande, os pais deviam ser
destituidos do pdirio poder. Mostravam, nas suas falas, que a familia de
origem nem contava como “familia’: “ndo importa para onde essas criangas
vao, desde que estejam com uma familia”. O ideal era colocar esses meninos
em familias adotivas. Se isto nio fosse possivel, era melhor a crianga ficar
na URT: antes uma crianga institucionalizada do que “puxando carrinho,
sem escola”.

Outras pessoas insistiam que as criangas deviam ficar junto a seus pais.
Argiiiam que, legalmente, a caréncia econdmica nio justifica a institucio-
nalizagdo de criangas e a separagao dos seus pais. Destacavam situages em
que os pais eram manifestamente “afetuosos” para chegar i conclusio: “E
melhor uma crianga com a mae debaixo da ponte do que uma crianga numa
instituigao”. Finalmente, incorporavam na discussio consideragbes de teor
antropoldgico, relativizando comportamentos transgressores: “essas pessoas
(poptlagio de rua, etc) ém uma forma de viver e de educar as criangas que
¢ diferente”. Por isso, “nao se pode ir pela legislagao”.

Num esforgo de manter o didlogo aberto com os pais das criangas, os
membros da equipe se colocavam perguntas constantes quanto 2 definigio
de termos tais como “familia” e “negligéncia”. Havia, porém, um outro nivel,
menos consciente, em que esse debate parecia decidido de antemido, dando
clara prioridade 2 medidas autoritdrias contra as familias de origem. Trata-se
do sistema de classificagio que descreve o motivo de ingresso das criangas no
sistema institucional.
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O “aumento” de pais negligentes:
uma questdo de interpretagdo

Ao olhar para esse sistema de classificagdo, vemos, em primeiro lugar,
uma surpreendente multiplicagdo de categorias nos Gltimos anos. Durante o
ano de 1985, tal como consta num estudo feito sobre o Instituto Infantil Samir
Squeff (FEBEM, 1986), os motivos de ingtesso das criangas foram agrupados
em 10 rubricas principais, estas subdivididas entdo em mais 19 categorias.”!
Dez anos depois, em 1995, a FEBEM preparou um levantamento sobre mo-
tivos de ingresso de criangas nas URTs onde as 10 rubricas principais de 1985
foram desdobradas em 19, que por sua vez subdividiam-se em nada menos que
251 itens. Incluindo os motivos de ingresso de adolescentes e vdrias categorias
referentes 4 “insuficiéncia de dados quanto a ...”, o nimero total de rubricas
chegava a 45, subdivididas em 381 motivos diferentes. Parecia existir uma
categoria a parte para cada crianga que entrava na instituigio. Assim, havia
classificagbes como: “Come no chiao com caes”, “Mae bate com facio” ou
“Abandono em quarto de hotel”.

Mais interessante do que sua proliferagio é o aumento sensivel de
categorias que sublinham a falta moral dos pais e tutores. No documento
sobre 1985, o motivo mais freqiiente de ingresso era “Problemas socioeco-
ndmicos” (42% dos casos). Segundo o relatério, excetuando as categorias
de “abandono” e “situagao de abandono”, o restante, isto ¢, 81% de todos
0s casos, caracterizavam-se por problemas que poderiam ser considerados
como socioecondmicos ou decorréncia direta dos mesmos.” Jd em 1994, essa
proporgao ¢ praticamente inversa. Agora quase % das internagbes caem em
categorias que sugerem a agao maléfica dos pais/tutores adultos: “abandono”,
“maus tratos”, “negligéncia”, “abuso”, etc.

2 Os dados sobre o IISS estao baseados no documento Estudo do Atendimento na faixa etdria
de 0 a 6 anos, que relata que embora no ano de 1985 tenham ingressado no Samir um total
de 405 criangas, a defasagem de 55 prontudrios nio localizados fez com que a populagio
analisada se restringisse a 350 criangas. Em 1% dos casos nio constam dados. J4 as informa-
¢bes referentes 3s URTs tém como fonte o Relatdrio das atividades do Servigo Social (1994,
NAUR - FEBEM) elaborado pelo conjunto de assistentes sociais do NAUR — Niicleo de
Assisténcia 4s Unidades Residenciais — e 0 Manual de instrugoes para preenchimento da ficha
de tabulagio referente ao perfil da clientela nos abrigos da FEBEM (1994).

22 s « » - . - A -
2 Neste documento, até os “maus tratos” s3o analisados como problema socioeconémico.
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Motivos de ingresso de 350 criangas
que entraram no IISS em 1985 (%)

Os dez primeiros motivos de ingresso
das 207 criangas que entraram nas

URTs em 1994 (%)

Problema Socioecondmico: 42%

Abandono: 26, 08%

Perdido, Perambula¢do, ou Fuga do
Lar: 13%

Assisténcia: 16, 42%

Situagao de Abandono: 13%

Maus Tratos: 12, 56%

Problema de Satide
dos responsdveis: 11%

Negligéncia: 11, 11%

Abandono: 6%

Risco de vida: 10, 62%

Maus Tratos: 5%

Abuso: 4, 83%

Desintegragio Familiar: 3%

Maze na FEBEM: 2, 89%

Mendicincia: 3%

Abandono + Maus Tratos: 2, 41%

Doengas do Menor: 2%

Pais doentes mentais: 2, 41%

Menor excepcional: 0,5%

Perdido: 2, 41%

A prépria defini¢io dos termos adquire um aspecto moral mais pesado.
Em 1985, a “situa¢do de abandono” inclufa diversas causas. Dizia respeito ao:
“(...) menor que possui familia ou responsdveis sem condigtes e capacidade
de manté-lo, nao localizados ou ainda, que demonstram desinteresse em

q

assumi-lo” (FEBEM, 1986, p. 22). O “abandono” em si ndo definia causas
ou culpados. Tratava-se do “menor que apés verificagao de situagio irregular
pela equipe de colocagio familiar de Juizado de Menores ¢ decretado aban-
donado, e encaminhado para internamento com vistas a adogao” (FEBEM,
1980). Jd em 1995, a rubrica “abandono” inclui uma porcentagem muito
maior (26, 08%) assim como uma defini¢do que deixa poucas dividas
quanto aos culpados. No “Manual de instrugdes para preenchimento da
ficha de tabulagio referente ao perfil da clientela nos abrigos da FEBEM” o
abandono pressupde “existéncia de pais ou responsdveis localizados que se
negam a assumir os cuidados dos filhos” (1994, p. 2). Seguindo neste mesmo
tom, a “negligéncia/omissao” ¢ definida como “Ato ou efeito dos responsdveis
de ndo fazer aquilo que moral ou juridicamente deveriam fazer. Portanto
inexiste preocupa¢io com os cuidados” (1994, p. 3).

A partir da comparagio destes dados, nio parece sobrar dividas
quanto ao aumento de comportamentos patoldgicos. Se, porém, olharmos
mais de perto, notaremos que a mudanga de comportamento nao ¢é tdo evi-
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dente assim. Vimos, por exemplo, num dos relatérios do Servigo Social do
Programa das URTs que “negligéncia” era assimilada a “casos assistenciais”.
Ao perguntar a uma das assistentes sociais que elaborou o relatério a razao
para esta forma de classificagao, ela respondeu: “Isso porque a gente conhe-
cia os casos. As vezes chama de negligéncia, mas ¢ assistencial; se confunde.
Depende da concepgao de quem colocou o motivo, da conselheira tutelar ou
assistente social, entendeu? O que é assistencial para uns pode ser negligéncia
para outros. Por isso a gente somou”.

Ainda mais, ouvimos dos entrevistados e lemos na parte narrativa dos
relatérios uma queixa que persiste através dos anos: que, em vez de “aban-
donados”, a institui¢do estd abrigando miserdveis. Sobre 1985, escreve-se:
“se houvesse uma maior integragao com recursos da comunidade, poderiam
ser evitados 0s internamentos tempordrios por motivos que nao pressupdem
recolhimento; possibilitando a estes menores a continuidade do vinculo
familiar” (FEBEM, 1986, p. 35). O relatério elaborado quase dez anos
depois pelas assistentes sociais do Programa das URTs apresenta queixas
semelhantes:

FEm Porto Alegre quase inexistem recursos de atendimento a criancas e adolescen-
tes, sendo do Estado, através da FEBEM, a competéncia de atendimento a esta
populagdo, uma vez que ainda ndo foram criados equipamentos sociais ao nivel
municipal. Em virtude disso os Conselhos Tutelares, ndo contando com recursos
comunitdrios & disposigdo, tendem sempre a encaminbar as criangas para as URTS.
Isso é inadequado, uma vez gue a unidade de abrigo deveria ser ocupada por
situacées caracterizadas como de “direito de Estado” (abandono). (énfase no

original, Relatdrio 1994, p. 6-7)

Levantamos a hipStese de que os casos “assistenciais” ou de “problema
socioeconémico” continuam sendo um problema para a FEBEM. O que
parece ter mudado nessa época “pés- Estatuto” é o nome das coisas. As cir-
cunstincias que, antes, eram classificadas como “problema socioeconémico”
esto, hoje, sendo chamadas de “negligéncia”.

A passagem do “problema socioeconémico” para a “negligéncia” revela
uma mudanga de enfoque na visio da infincia pobre e da sua familia no
Brasil. Se em 1985 considerava-se que motivos como “mendicincia’, “maus
tratos”, “desintegragio familiar” e “doengas do menor” eram decorréncia
direta de “problemas socioeconémicos”, hoje, mais do que nunca, a familia
pobre, e ndo uma questio estrutural, ¢ culpada pela situagiao em que se
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encontram seus filhos. E ela que ¢ “negligente”, maltrata as criangas, as faz
mendigar, ndo lhes proporciona boas condigbes de satde, enfim, “nio se

. 3» 1 - « r . »
organiza’. Em suma, parece que a familia pobre — ¢ ndo o “Poder Publico
ou “a sociedade em geral” — ¢ 0 alvo mais ficil de represdlias. Cria-se entdo
uma situagdo particular em que a nogio de “crianga cidada” leva como
complemento quase inevitdvel a de “pais negligentes”.

Adogao: o post-scriptum do sistema institucional

O dilema de destituir os pais de seu pdzrio poder adquire intensidade em
fun¢io de outra condigdo exigida pelo ECA — que a institucionalizagio seja
transitéria — uma “medida proviséria e excepcional, utilizével como forma
de transigio para a colocagio em familia substituta”(art. 101). No lugar de
“familia substituta”, leia-se “familia adotiva” e as coisas tornam-se mais claras.
Antes do ECA, ndo obstante os protestos dos administradores, a FEBEM era
freqiientemente usada como uma espécie de “internato do pobre” (Fonseca,
1995). Considerando a instituigdo como um recurso complementar a vida
familiar, pais pobres deixavam seus filhos internados s vezes durante anos
sem abrir mio do pdtrio poder. Hoje, simplesmente ndo existe lugar para tal
arranjo. Em principio, a presenga da crianga na URT ¢ resultado de uma
situagio familiar desastrosa. Ou a familia de origem corrige a situagio, ou a
crian¢a deve — idealmente — ser encaminhada para adogao.

O “rapto” ou “trdfico” de criangas tem sido um tema recorrente na im-
prensa. Ao lado de muitos casos fantasiosos, aparecem aqueles mais concretos
sobre Juizados que parecem fornecer uma quantidade sem limite de criangas
para adogdo internacional. Podemos citar como exemplo uma série de re-
portagens publicadas na Iszo é em 1998 sobre “as Maes de Jundiaf”. Nesta
pequena cidade no interior de Sao Paulo, 484 criangas foram adotadas entre
1992 e maio de 1998 (das quais 204 foram para o exterior).” Hoje, mais de
trinta familias estdo protestando que seus filhos lhes foram sumariamente
tirados pelo Juizado. Sem ter chance de defesa, e sem nem sequer rever seus
filhos depois da institucionalizagdo, os pais se viram destituidos de seu pdtrio

23 [sto éacrescenta que, no mesmo periodo, em Campinas — que tem o dobro da populagio
de Jundiai — ocorreram apenas 40 adogdes internacionais. 25/11/98, p. 110.
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podersob acusagbes ndo averiguadas de maus tratos, falta de higiene em casa,
falta de moradia...(fsto 6 13/5/98, 25/11/98, 28/12/98).

Neste episddio, insinuou-se que autoridades corruptas estavam procu-
rando se enriquecer pelo “trfico de criangas” dadas em adogao para famflias
no exterior. Neste tipo de caso, as coisas parecem simples. E evidente quem
estd certo, quem estd errado. Gostarfamos de sugerir, no entanto, que tran-
sita na maioria de FEBEMs do pafs um drama de vulto bem maior que, por
ndo apresentar um quadro claro de vildes e vitimas, ndo recebe a mesma
cobertura nos jornais.

Para melhor entender a conjuntura atual, seria interessante trazer a
tona uma perspectiva histérica — mantendo presente a pergunta: serd que
essa complementaridade entre institucionalizagio e adogdo é nova? Ou serd
que estamos simplesmente repetindo ciclos jd conhecidos?

Philippe Ariés (1981) nos lembra que a nogzo de infincia ¢é social-
mente construida, variando portanto com o contexto histérico. Sugere que
na época pré-moderna nio existia um sentimento de infincia tal como nés
a concebemos hoje. Considerada até entao simplesmente como um adulto
incompetente, a crianga adquire, a partir do Renascimento, um novo status.
Passa a ser vista como um ser em formag¢io que exige especiais cuidados
materiais e afetivos. Surge entdo um exército de especialistas para melhor
definir as necessidades da crianga e para aconselhar os pais sobre como crid-
la. Vivemos neste século XX o auge desse sentimento com a consolidagio
das ciéncias pedagdgicas, psicoldgicas e pedidtricas — todas convergindo para
um ponto culminante: a crianga e adolescente. A rtransformacio das
sensibilidades nao se deu, no entanto, sem resisténcias e tampouco evoluiu
num ritmo uniforme em todas as classes. Na Europa, a reorganizagio da
famflia em torno da crianga inicia-se pelas classes abastadas, estendendo-se
posteriormente para todas as camadas. A forma como esta extensio se dd nas
camadas populares, particularmente na Franga, ¢ tratada por pesquisadores
contemporineos como um processo de “disciplinariza¢io” (Meyer, 1977;
Dongzelot, 1980). Esta “disciplinariza¢io” consiste, a partir do século XVIII,
em uma verdadeira “guerra” empreendida pelo Estado contra as familias
irregulares, “socidveis” demais. A familia popular é reorganizada em torno
da “higiene doméstica”, do refluxo para o espago interior e da criagio e vigi-
lancia das criangas (Donzelot, 1980, p. 88). Nestas circunstincias, a crianga
passa a ser um tipo de “refém” do Estado. Retirar um filho dos seus pais, ou
ameagar fazé-lo, é a arma absoluta nas maos do Estado e das sociedades de
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beneficéncia para impor as suas regras. A norma estatal e a moralizagio filan-
trépica colocam a famiflia diante da obrigagdo de reter e vigiar seus filhos se
ndo quiser ser, ela prépria, objeto de uma vigilancia e de disciplinarizagio.

E importante lembrar que, a partir do século XIX, o Estado francés
comegou a rechagar a politica de institucionalizagdo da infincia pobre,
considerando-a menos eficiente do que deixar as criangas nas suas familias
de origem. Assim, os agentes sociais foram adquirindo meios para negociar
com as familias, fixando as criangas nas suas respectivas casas ¢ realizando os
objetivos do disciplinamento. O relato de Donzelot sobre a década de 1970
mostra como assistentes sociais franceses, apoiados em servigos publicos,
acham apartamentos arejados para familias desabrigadas, empregos para os
pais “ociosos”, tratamento para as mics alcodlatras, e centros educativos para
ocupar seus filhos durante as férias.

No Brasil a situagio ¢ bem diferente. Ostensivamente, hd um repddio
a institucionalizagdo, mas as alternativas sio poucas. Embora as assistentes
sociais tentem “disciplinar” as familias populares, exortando os pais a “se
organizar”, conseguir um emprego, ou construir uma casa maior, elas nio
tém muito a oferecer em troca. Em geral, nao h4 respaldo estatal na procura
por moradias e empregos. Sem ter o que “negociar’, resta apenas o recurso
da ameaga de retirar as criangas. Lembramos que durante muito tempo,
“tirar a crianga” de sua familia representava um dnus para o Estado que
devia entao assumir o custo de seu sustento. Que fossem para institui¢des
ou para amas-de-leite e criadeiras, os “6rfios” e “abandonados” custavam
caro. Por outro lado, na atual conjuntura, “retirar a crianga” nao significa
necessariamente que esta ficard a cargo do Estado até sua maioridade. As
coisas mudaram. Hoje, a adogdo, nacional ou internacional, existe como
opgao palpdvel na maioria dos casos — desde que os pais sejam destituidos do
pdtrio poder.? Nesse contexto, a retérica acelerada em torno de “pais irres-
ponsdveis” vem a calhar.

Em certos casos (no Rio Grande do Sul, por exemplo), o trabalho
consciente e cuidadoso do Juizado da Crianga e Adolescente tem freado o
uso da adogao como solugio simplista da miséria. Em outros lugares, no
entanto, ¢ possivel que a nogao do “bem-estar da crianga antes de tudo”

# Em outro lugar (Fonseca, 1997), historiamos a explosio de ado¢do internacional na dé-
cada de 80 — fator que nio deixa de ter um forte impacto sobre a politica de atendimento &
crianga pobre no Brasil.
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tenha sido usada para aplicar medidas repressivas que mais atropelam do
que promovem direitos.

Diversidades em confronto

E inegével que os rearranjos seminticos ocasionados pelo ECA tiveram
forte impacto sobre a realidade dos jovens brasileiros, mas nao necessariamen-
te no sentido almejado. Sugerimos que esse desencontro entre intencées e
resultados da legislagao diz respeito em primeiro lugar & expecrativa irrealista
de que, pelo judicidrio, seja possivel solucionar todos os problemas — sociais,
econdmicos e politicos — que assolam a sociedade. Diante da persisténcia
manifesta da pobreza, os legisladores parecem reagir, antes de tudo, com um
desejo de aperfeigoar as leis. Se as leis ndo surtem o efeito desejado, ¢ porque
mediadores mal preparados nio as estao executando fielmente.

Ora, voltamos a insistir, apesar de boa parte do mundo compartilhar
hoje principios humanitdrios bastante semelhantes, ndo existe uma legislagao
ideal capaz de promover estes principios em todas as épocas e em todos os lu-
gares. Nas sociedades utépicas, projetadas pelos filésofos e seus primos juris-
tas, talvez baste uma regra juridica aplicada fielmente para garantir a justica.
Para realizar os principios humanitdrios em nossa realidade, incomodamente
complexa, a histéria ¢ outra. E preciso a participagio ativa dos agentes sociais
para adequar o espirito da legislacdo 4 diversidade de contextos.

Mas para essa participagdo ocorrer, os agentes devem, eles mesmos,
reconhecer a diversidade de modos de vida ¢ visoes de mundo dentro da
sociedade — 0 que ndo é uma tarefa ficil. Consideremos, como exemplo, a
dificuldade que planejadores tém de imaginar diferentes formas de viver e
pensar a infincia. E sintomdtico que, quando citam Aries (1981), é para
reforcar nogdes evolucionistas das sensibilidades familiares (usando “pré-
moderno” e “moderno” no sentido mais literal e valorativo) em vez de
resgatar a licio mais profunda de que todas as sensibilidades — inclusive as
modernas — s3o socialmente construidas.

Para aprofundar esse tema, recorremos a discussao particularmen-
te inspiradora do antropdlogo T. Hecht no seu livro sobre meninos de
rua em Recife (1998). Ao examinar a literatura internacional, o autor
estranha a maneira como tantos documentos hoje falam da “presenga”
ou “auséncia” da infincia, como se essa fase da vida, em vez de ser histo-

246



ricamente construfda e portanto de definigdo varidvel, fosse uma “coisa”
com defini¢io fixa.

Comentando a persisténcia desta visao anistérica de infincia, Hecht
descreve outra apropriagio indevida dos cldssicos — quando Piaget é usado
para pintar o desenvolvimento psicolégico infantil como algo essencial-
mente biolégico, que transcende fatores culturais. Ele ainda argumenta
que as organizagdes internacionais tendem a promover um modelo abstrato
da crianga, calcado em preocupagdes e prioridades que sio historicamente
circunscritas a pafses na Europa e na América do Norte. A infancia despre-
ocupada — de criangas “inocentes” que dividem seu tempo entre estudo,
esportes, familia e lazer — teria pouco em comum com a realidade vivida
por boa parte da populagiao mundial. Mais ainda, seria uma imagem que
pouco contribui para a compreensio do mundo e dos valores dessas “ou-
tras’ criangas.

Voltando seu olhar para o caso de Recife, Hecht comenta a justaposigao
de duas nogoes radicalmente diferentes sobre a infincia. Por um lado, haveria
“a infincia nutrida” (nurtured childhood) das camadas altas:

De forma geral, a “infincia nutrida” dos ricos brasileiros tem muito em
comum com o ideal da infincia entre camadas médias na Europa ou nos
Estados Unidos. S que exagera as formas. As criangas sdo eximidas da res-
ponsabilidade de contribuir para o orgamento familiar, e tampouco espera-se
delas que lavem a louga, arrumem suas camas ou limpem seus quartos. Nao
basta que durmam até tarde durante as férias de verdo. Entre os mais ricos,
grupos inteiros sdo enviados 4 Florida para passar semanas numa espécie de
colonia de férias de luxo onde, alojados em hotéis cinco estrelas, passam seus
dias comprando joguinhos eletrdnicos e fazendo a visita obrigatéria a Disney

World. (1998, p. 83-4).

Por outro lado, haveria “a infincia provedora” (nurturing childhood):
a experiéncia de grande parte das criangas pobres no Brasil que, em vez de
viverem a infincia como periodo prolongado de dependéncia e escolarizagio,
tornam-se desde cedo independentes e muitas vezes ajudam no sustento de
seus familiares. O autor certamente no estd querendo promover essa nogio
de infincia como um modelo a ser copiado ou expandido. No entanto, o
mérito de seu trabalho, como o de outros etnégrafos que descrevem criangas
em grupos populares (ver, por exemplo, Silva e Milita, 1995), é de chamar
atengio para a coexisténcia de diferentes experiéncias de infincia no Brasil
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e de questionar as abordagens que tendem a ignorar a voz e agency dos que
divergem do “ideal”.

Na3o ¢ tarefa f4cil viver num contexto com diversidades radicais. Cabe
perguntar como membros das camadas altas brasileiras, acostumados a
pensar a infincia a partir da vida protegida de seus préprios filhos, convi-
vem com a realidade da “infincia provedora”. Podemos supor que, durante
muito tempo, as “novas” sensibilidades familiares, abragadas pelas familias
da elite, aplicavam-se apenas as criangas oriundas desta classe. Até vinte
anos atrds, ainda era possivel encontrar empregadas de treze ou catorze anos
arrumando a roupa e cozinhando as refei¢oes dos filhos do patrio. Estes,
desonerados das drduas tarefas domésticas, podiam viver plenamente a fase
“despreocupada da infancia”.

Quem sabe, entre as camadas dominantes, uma visio particular do
mundo colocava os pobres numa categoria i parte — onde as etapas da vida
eram irrelevantes. Dessa forma, os grupos abastados continuavam pagando
um saldrio minimo aos seus “empregados” (de todas as idades) enquanto
recomendavam aos seus préprios filhos recusar trabalho que nao tivesse
“saldrio digno”. Ocupar empregos “menores’, tempordrios, abaixo da escala
de prestigio ndo era prética adequada i categoria “jovens”; era “adequada”,
antes, aos membros de determinada classe.

Sé recentemente, comega-se a lembrar que a pequena criada, além de
ser servigal e pobre, ¢ crianga. Se, antes, uma espécie de racismo velado tinha
justificado o tratamento desigual, agora pobres enquanto criangas passam a
integrar-se na categoria universal de “humano”. Reconhecem-se certas ne-
cessidades minimas para zodos os jovens, e a falta dessas “condi¢bes minimas”
torna-se intolerdvel. Mas essa inclusdo de um novo grupo no horizonte hu-
manitdrio ndo deixa de engendrar paradoxos: por exemplo, quando a crianga
(ou adolescente) faz dezoito anos e muda subitamente de szatus. (De crianga
“em perigo” merecendo atengdes especiais, passa a ser considerada um adulto
“perigoso” contra o qual € preciso se proteger.) Ou quando é preciso achar
um culpado pela situagdo intolerdvel em que tantas criangas se encontram
atualmente. Al, o sacrificio que se oferece para expiar nossa md consciéncia
aparece na figura dos pais desnaturados. A nogio de “crianga rei”, irrealizdvel
em tantos contextos, engendra seu oposto — a no¢io da crianga martirizada —
e, com esta, um novo bode expiatério: os pais algozes.

Trazemos 2 tona essas reflexes nio para recomendar uma reviravolta
no nosso tratamento de criangas nem para pleitear um uso discriminatério
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ou paternalista de principios bdsicos de justica. O movimento pela defesa
dos direitos da crianga tem surtido efeitos inegavelmente positivos. Existem
certas conquistas que s3o inquestiondveis: a escola universal, a proscrigao da
exploragio de criangas... No entanto, temos que desconfiar do movimento
pendular das ideologias que tendem a nos conduzir para exageros do outro
extremo ou, piot, em nome de um suposto ideal universal, atropelam a rea-
lidade que nos circunda. Diz-se que a legislagdo brasileira sobre a protegio a
infincia é de “Primeiro Mundo” — como se isto fosse algo positivo. Sugerimos
que o que deveria nos preocupar, antes, é como viabilizar principios bdsicos
de justica num contexto em que, manifestamente, a maioria de familias nio
vivem em condigbes de “primeiro mundo”. Como dar ouvidos a esses outros,
também, enquanto sujeitos de direito?

Individuos e individualidade

Joan Scott, no seu livro La citoyenne paradoxale (1996), tenta entender
como os autores da revolugdo francesa — os primeiros a pregar os direitos
universais do homem — podiam guilhotinar mulheres que tentavam incluir
compatriotas de seu sexo nos termos da declaragio. Abragando a “virada
lingiifstica” nas suas andlises histdricas, Scott mostra como a discriminagio
era parte integrante das categorias Iégicas dos fildsofos de entdo. O né do
problema se encontrava na justaposi¢do problemdtica de duas nogédes: a
de individuo abstrato — base da unidade humana — ¢ a de individualidade
— principio que realga a diferenga entre as pessoas. A tentativa de juntar o
“individuo” 2 “individualidade” resultou num “individuo abstrato definido
por um certo conjunto de tragos de tendéncias psicolégicas invariantes”
(1996, p. 23). Por causa de sua racionalidade e seu sentido moral, o homem
branco era, evidentemente, a figura exemplar do individuo humano. “O
individuo politico era repurado ser universal e homem; a mulher nfo era um
individuo e isto por dois motivos: ela ndo era idéntica ao ser humano, e ela
era este outro que confirmava a individualidade do individuo (masculino).”
(1996, p. 25-26).

Apesar de Scott centrar suas atengdes na luta feminista, é evidente que
seu argumento pode ser estendido a todas as categorias que se afastam — por
sexo, raga, ou idade... do “ser humano exemplar”. Scott nio nega que a
filosofia das luzes tenha aberto o caminho para a elaboragio de uma refle-
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xdo sobre a igualdade politica, social ¢ econémica. Entretanto, ela mostra
como a mesma preocupagio pelos direitos do individuo abstrato também
podia servir para “excluir aquelas pessoas que nio possufam as caracteristi-
cas exigidas” (23-24). Temos aqui as bases filoséficas, presentes na prépria
acepgao dos direitos do homem, para uma classificagao dos individuos em
mais e menos humanos.

Bobbio nos lembra que, depois da Segunda Guerra Mundial, a dis-
cussdo sobre direitos humanos seguiu dois rumos: a0 mesmo tempo em que
consolidou-se o aspecto universal destes direitos, tornou-se aparente uma
multiplicagio dos sujeitos que, em fungio de suas particularidades, passam a
ser vistos como dignos de um tratamento legal especifico. Agora vém & tona
critérios de diferenciagio (sexo, idade, condigao fisica...) correspondentes a
diversos status sociais, “cada um dos quais revela diferengas especificas, que
nio permitem igual tratamento e igual prote¢ao” (1992, p. 69). Seguindo
neste rumo, temos hoje no Brasil organiza¢oes para a promogio dos direitos
das categorias mais diversas. Além das mais tradicionais — trabalhando em
prol de grupos indigenas, afro-brasileiros, mulheres espancadas e meninos
de rua — temos associacdes promovendo a cidadania de moradores de rua,
homossexuais, presos civis, donas de casa... enfim uma série quase infinita
de categorias que representam a vasta gama de individualidades da espécie
humana. Podemos perguntar se essa multiplicagao de categorias resolve o
paradoxo levantado por Scott.

Nio hi didvida que as atividades desse Terceiro Setor tém surtido
efeitos positivos. Gostarfamos de sugerir no entanto que essa proliferacao
de categorias ndo deixa de ter seus perigos. Como lembra Scott, a idéia da
individualidade ¢ construida por contraste. H4 uma tendéncia de pensar
“direitos” e “cidadania” nos mesmos termos: assim, se existemn pessoas mais
merecedoras de direitos, devem existir pessoas menos merecedoras.” E
evidente que nenhum militante formula reivindicagoes nesses termos. Os
ganhos de uma categoria deveriam idealmente ser um avango para o campo
inteiro. No entanto, a composigao do campo — os pesos relativos atribuidos
As diferentes categorias — ndo é inocente. Quando certas categorias avancam,
outras s3o designadas para ficar para trds. Neste artigo vimos diversos exem-
plos — do indio em relagao ao mendigo, do adolescente em relagéo ao jovem

» Lembramos do exemplo histérico da distinggo feita entre “pobres envergonhados” e “pobres
sem vergonha” (ver, entre outros, Donzelot, 1980).
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adulto, dos filhos “abandonados” em relagio aos seus pais “negligentes”, do
homem em relagio 2 mulher. Ao todo, parece que muita gente — uns mais,
outros menos marginais — cai pelas fendas da retdrica filantrépica. Para essas
pessoas, a prépria multiplicagio de categorias,- cunhadas ostensivamente para
remediar problemas de pobreza, arrisca servir como um muro de contengao,
fazendo mais para excluir do que para incluf-los.

Sugerimos, por fim, que os modelos descontextualizados de direitos
humanos — aqueles simulacros do “indio hiper-real”, o “quilombola folclo-
rizado” e a “crianga absoluta” arriscam nio somente reforgar os mecanismos
de exclusio mas, pior ainda, negar toda e qualquer apreensao da alteridade.
Afinal as individualidades que existem na sociedade contemporinea nio
sio tdo facilmente domesticadas; nem tampouco cabem necessariamente
nos rétulos das ciéncias juridicas. E, no entanto, qualquer politica puiblica
voltada para a garantia dos direitos humanos hd de levar em consideragio
a diversidade social. Geertz (1999) nos lembra: “O sentimento de ser es-
trangeiro nao comega a beira d’4gua mas  flor da pele”. O episédio que ele
cita do indio bébado sugere que as diferengas “culturais” mais relevantes no
mundo contemporineo sio aquelas que moram na esquina. Nao se trata das
diferengas receitadas pelos esteredtipos do “multiculturalismo enciclopédico”
(Turner, 1994) —ou pelo menos nao sio essas as mais relevantes a discussao
sobre direitos humanos. As alteridades que precisam ser enfrentadas sio
aquelas que menos queremos ver — a dos jovens infratores, por exemplo, ou
dos pais dos “abandonados”. So “individualidades” que apontam dimensdes
de nossa realidade que prefeririamos esquecer.

Afinal, nio estamos sugerindo a derrubada das frentes discursivas.
Enquanto seres humanos, somos fadados a viver num universo simbélico
governado, em grande medida, pelas palavras. Além disso, em muitos casos,
essas frentes podem ser postas a servigo da justiga social. Mas, para tanto, ¢
fundamental ndo ceder 2 tentagdo de confundir as palavras com as coisas,
de misturar os nomes que nds inventamos com a realidade que os outros
vivenciam. Imaginar essas “outras realidades” e explorar o espago simbdlico
que nos separa delas seria o ponto de partida de qualquer programa sensato
para a promogio dos direitos humanos.






10. Amor, paz e harmonia
em assuntos de justica:
o Brasil e os principios internacionais
dos direitos da crianga e do adolescente

Patrice Schuch

Este artigo faz parte de minhas reflexdes mais amplas sobre o proces-
so de transformagio legal no campo de atengio a infincia ¢ juventude no
Brasil, realizadas a partir da insergao da linguagem dos “direitos”, a qual
tem efeitos no reordenamento de instituigdes, prdticas, saberes e dispositi-
vos de atengdo a essa populagdo.' As estruturas juridico-estatais brasileiras
vém sendo modificadas como conseqiiéncia das novas orientagdes legais,
especialmente introduzidas no pais com a promulgagio do Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA), em 1990: equipamentos sio extintos,
reformados e criados; linguagens sio substituidas; funciondrios vém sendo
formados; criangas e adolescentes sao constituidos enquanto sujeitos de uma
forma especifica. A mudanga, em prdtica, diz respeito nio somente a uma
transformagao de instituigdes e discursos, regras e procedimentos juridicos,
mas de sensibilidades e afetos, informada por formas de pensamento ou ma-
neiras de imaginar a realidade que revestem de significado a multiplicidade
de prdticas, saberes e dispositivos empregados para a prépria constitui¢io
desses “direitos”.?

! Tais transformagdes foram estudadas em maior detalhe na tese de doutorado intitulada:
“Prdticas de Justiga: Uma Etnografia do ‘Campo de Atengéo ao Adolescente Infrator’ no Rio
Grande do Sul depois da promulgagio do Estatuto da Crianga e do Adolescente”, defendida
no ano de 2005 na UFRGS (Schuch, 2005). Ver também Schuch (2003).

* Sobre a andlise do Direito como forma de pensamento, ver Geertz (1997).
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Neste trabalho, privilegiarei eminentemente a dimensio etnogrifica de
minha pesquisa, especialmente enfocando os sentidos de justica ou as “sen-
sibilidades juridicas” (Geertz, 1997) que informam o trabalho dos agentes
profissionais envolvidos com o campo de atengio ao adolescente infrator.
Meu interesse ¢ dialogar, através dos dados levantados pela pesquisa, com
uma literatura sobre os processos de reforma judicial interessada em refletir
sobre os modos como tais transformag6es articulam significados construfdos
na particularidade das experiéncias locais, mas sem divida influenciados pela
difusdo de normativas internacionais envoltas num idedrio de modernizagio
das nagoes, fortalecimento dos sistemas judiciais e movimentos de formagio
de uma “cidadania global”.? Outros estudos jd apontaram para o fato de que
o campo da infincia e juventude no Brasil constituiu-se como um dominio
privilegiado de anseios civilizatérios e modernizantes (Vianna, 1999 e 2002)
e que os processos de reformulagio das leis de protegio 4 infincia e juventude
no Brasil nio podem ser entendidos a ndo ser através da anilise das lutas
entre filosofias politicas particulares que extrapolam contextos puramente
locais ou nacionais (Fonseca, 2004 e Fonseca e Cardarello, neste volume,
capitulo 9). Neste texto, ao atentar para o processo de reformulagio legal na
drea da infancia e da juventude, chamarei a atengdo paraa importincia de se
considerar as sensibilidades e os afetos que estdo informando o trabalho dos
agentes que portam e promovem os novos “direitos”. Mais do que estudar as
mudangas legais a partir da transformagio de dispositivos juridicos, proce-
dimentos judiciais ou leis especificas, desejo abordd-la, neste artigo, através
da difusio de uma visao de mundo, de uma “matriz de sentidos” (Ribeiro,
1997) que &, nesse caso, absolutamente ancorada em apelos universalistas
de pacificagio ¢ harmonizagio social.

Focalizo tal problemdtica através do estudo etnogréfico de cursos de
capacitagio e formagio profissional, realizados em Porto Alegre entre os
anos de 2002 e 2003, dirigidos ao que chamo de “agentes juridico-estatais”:
um conjunto de funciondrios de instituigdes diversas, envolvidas com a
implantagio e execugdo das “medidas socioeducativas”, destinadas aos
adolescentes infratores (juizes, defensores e promotores publicos, técnicos
de atendimento, educadores, etc). Ressalto que a maior parte das propostas
trazidas nesses cursos compartilha a crenga na necessidade de desenvolver-se

* Ver, por exemplo: Ianni (1995 e 1998), Werneck Vianna (1996) e Werneck Vianna et al
(1997 e 1999) e Souza Santos (1985 e 2000).
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uma ética global, acima de qualquer fronteira social, politica ou identidade
atribuida. Como espero deixar claro ao longo do texto, se de um lado o desejo
de uma “ética global” coloca em evidéncia uma terapéutica de amor e de paz
como solugio do “desajuste” social, por outro lado estabelece um humanis-
mo que justifica e legitima a intervengdo social, numa singular inter-relagio
entre aspectos técnico-pedagdgicos, judicidrios e religiosos. Tais valores sao
orientados por uma retérica do sentimento, cujo protagonista é um “homem
transcendental”, o que acaba reforgando um idedrio liberal de justica.

A “Cultura da Paz” e o “Individuo Transcendental”

Pierre Weil iniciou sua conferéncia falando com um forte sotaque
francés ¢ anunciando um diagndstico impactante: 0 mundo vive uma crise
de significado. Nés estamos todos ligados por temores. Necessitamos mu-
dar, assim como ele precisou mudar. Segundo Weil, aos trinta e trés anos de
idade era um psicélogo famoso, havia escrito muitos livros traduzidos em
linguagens diferentes, tinha uma vida de sucesso, era casado com uma bela
mulher, mas estava vivendo uma crise de significado. Estava infeliz e nio
sabia por qué. Como psicélogo, conseguia despertar a felicidade em outras
pessoas, mas se sentia muito infeliz. Num certo dia, repentinamente, nio
conseguiu mais trabalhar, nao pode mais andar ou conversar. Weil desatou
a chorar. Ele estava em crise. Da crise, veio o divércio. Dois anos mais tarde,
teve um diagndstico inesperado: estava com cncer. Desta vez, comegou a
perguntar-se: qual o significado de sua vida? Qual o significado da vida? Na
sua apresentago, essa questdo era repetida dramaticamente por Weil, ap6s
breves perfodos de siléncio reflexivo. Sua roupa branca — uma bata longa que
ia até os seus pés — combinava com seus cabelos brancos de um homem que
aparentava cerca de sessenta e cinco anos. A imagem que me vinha & mente
ndo era a de um psicdlogo, mas a de um sacerdote.

As pessoas ouvintes pareciam sensibilizadas por sua narrativa pessoal,
pelo seu jeito calmo de falar, pelo tipo de expiagio de pecados e mea culpa
que Weil fazia ali, na frente de todos. Mas nio estdvamos num evento de
psicologia ou em algum evento promovido por alguma igreja. O depoimento
de Weil fazia parte do evento chamado “III Semindrio Nacional de Educagao
em Valores Humanos”. O semindrio foi organizado pela Associagio Brasileira

de Magistrados e Promotores de Justica (ABMP), a Biblioteca dos Direitos da
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Crianga, a Unido dos Dirigentes Municipais de Educagio do RS (UNDIME-
RS) e a Universidade de Caxias do Sul (UCS), reunindo profissionais ligados
as politicas para infincia e juventude e, particularmente, muitos profissionais
do Juizado da Infincia e da Juventude (JIJ). Aconteceu em novembro de
2002, na cidade de Caxias do Sul, e teve o seu planejamento vinculado ao
juiz do 3° JIJ, Dr. Rafael.

A divulga¢io do evento contou com o trabalho de Elcon, um funciona-
rio do 3°J1IJ, Vara de execugio das medidas socio-educativas, que ressaltava
a importincia da conferéncia, salientando tanto o “comprometimento” de
Dr. Rafael na organizagdo do curso, como a qualidade dos palestrantes,
principalmente de Pierre Weil, psicélogo e especialista internacional, pre-
miado pela Organizagio das Nagoes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e
a Culeura (UNESCO) e autor de virios livros de psicologia e auto-ajuda.
Apesar de ndo ser uma atividade formal de capacitagao dos agentes judiciais,
Dr. Rafael fazia questio da presenga de muitos funciondrios do J1J e de 6rgaos
de execucao das medidas socioeducativas. O fato de contar com um maior
nimero de participantes reforgava a importincia do evento e o prestigio de
seus planejadores, assim como a prépria ida ao curso significava a adesio a
um projeto de trabalho, mas ao mesmo tempo parecia ser mais que isso: uma
dedicagio pessoal & “causa” da infincia e da juventude. Na sua maior parte,
os funciondrios que prestigiaram o semindrio eram técnicos de atendimen-
to: psicSlogos, assistentes sociais, educadores, etc. Esses agentes pagaram as
despesas da inscri¢io no evento, assim como da locomogao até a cidade de
Caxias do Sul, que foi também organizada por Elton.

Elton tem por volta de 40-45 anos, ¢ mulato, original de Pernambuco
e trabalha hd cerca de dezoito anos como pedagogo. Sua fala é doce e trans-
mite calma. Elton contou que iniciou a trabalhar com meninos de rua ao
acaso, recebendo um caso e outro: pegava aqueles casos gue ninguém queria,
porque 0 menino chegava sujo, cheirando mal e ai eu atendia. Com o tempo,
passou a ser reconhecido pelo trabalho feito, pois disse se @pegar muito aos
adolescentes com quem trabalha: Entdo todo mundo comecou a me passar
os casos dos meninos em situagdo de vua... Chegava um caso e o pessoal logo
encaminhava para mim... Antes de trabathar no JIJ, Elton foi funciondrio,
por algum tempo, no Hospital Psiquidtrico Sdo Pedro, em Porto Alegre.
Utilizando uma linguagem préxima usada para descrever o seu préprio
trabalho, Elton disse-me que, no 3 J1J, Dr. Rafael o acolben. Atualmente, é
técnico do 3° JI] e atende os meninos infratores, com histdrico de situagdo

256



de rua. Destaca adorar o trabalho e que a sua maior recompensa é ver como,
pouco a pouco, a relagio com o menino vai se transformando: “o menino
chega todo desconfiado, ndo quer conversar, nao quer se abrir, colocar para
fora todos os seus problemas e aos poucos a gente vai, com muita paciéncia
e amor, construindo uma relagio com ele, ele vai se sentindo acolhido.”

Durante a viagem até Caxias do Sul, Elton contou-me, emociona-
do, um “caso” de um menino visitado no dia anterior, chamado Leandro.
Segundo o relato de Elton, Leandro foi interno na FEBEM, tinha um his-
térico de rua e poucos vinculos familiares. Elton atendeu Leandro durante
o tempo de sua execu¢io de medida socioeducativa, mas relatou que, devido
a fatores diversos, Leandro acabou no Presidio. O técnico olhou nos meus
olhos ¢ disse que jamais havia abandonado o menino ¢ que permaneceu
acompanhando a sua vida. Quando Leandro saiu do Presidio, Elton foi
visitd-lo, contando-me que o jovem estava morando numa casa bem simples
em uma Vila de invasio popular, em Porto Alegre. Segundo o téenico,
Leandro o recebeu com palavras emocionantes:

Ele me recebeu e ficou meio sem jeito com a simplicidade do ambiente, mas
ele me disse: “— Nao olhe a casa, olhe as pessoas”. Patrice, aquilo me comoveu,
parece que ele compreendeu tudo aquilo que a gente havia trabalhado com
ele na época dos atendimentos... [Nz época] Ele chegou arredio, mas eu olhei
bem para ele, olhei bem para quem estava falando comigo... E eu acho que o
olhar transmitiu uma seguranga para ele, uma certeza que ele podia confiar
em mim. E ali na casa dele ele estava dizendo para mim: deixe de olhar essa
casa simples, esses méveis velhos, esse bairro... Olha as pessoas daqui, elas
ndo so isso que estd af em volea, elas sio mais do que isso (Elton, pedagogo

do 3¢ JI]).

O relato emocionado de Elton identificava um laco entre Leandro e
cle — o lago emotivo — o qual sustentava contatos e identificagdes reciprocas.
Todo o contexto social — a casa, os méveis, os bairros — ficavam subsumidos
numa narrativa que destacava o vinculo sentimental entre o educador e o
educando. Elton, ao evocar tal experiéncia, também acabava criando, pela
forca de seu testemunho e emogio, um vinculo entre ele e eu — refor¢ado
pela for¢a interativa de seu olhar, um olhar cativante e sensibilizador. Mas
a narrativa de sua experiéncia com Leandro também criava um vinculo
entre cu ¢ o préprio adolescente: eu nao conhecia Leandro e jamais viria
efetivamente a conhecé-lo. No entanto, a partir do relato de Elton, eu me
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sentia préxima do jovem e j4 nutria uma certa simpatia e afeto por Leandro.
Naquele momento cheio de emogio, compartilhdvamos uma “sensibilidade”
especifica: a sensibilidade para a afirmacio de uma humanidade baseada
no compartilhar emotivo entre os sujeitos, na troca empdtica e no vinculo
amoroso e afetivo entre agentes. Eu, Elton e Leandro nos comunicdvamos
“de coragio a coragao”.

O amor e a paz como construtores de um mundo harménico

Era também a comunicagio via apelo emocional, assim como através
do testemunho, que algumas horas depois da conversa com Elton, Piérre
Weil estava transmitindo, com palavras cheias de motivagio e sentimento.
Contou a vivéncia das suas duas crises de vida, as quais classificou como
“crises de significado” — a primeira quando, subitamente, nio conseguia
mais trabalhar, andar ou conversar (e que acabou resultando em seu divér-
clo) e a segunda quando se descobriu com ciAncer. Em seguida, Weil iniciou
um trabalho reflexivo acerca do sentido da vida e de seu modo de vivé-la.
Segundo o psicdlogo, aos poucos ele foi compreendendo que durante a sua
vida havia conjugado o verbo “ter” antes do verbo “ser”. Comegou a pensar
sobre suas realizagdes e sobre 0 que existe apds a vida e compreendeu que
os significados vém por acaso, mas nio existe acaso: “E como se uma “mio
invisivel” tivesse me guiado para realizar uma sintese na minha vida: entre o
ocidental com o oriental, entre a psicandlise e a ioga, entre o masculino e o
feminino, entre a razio ¢ o sentimento”. Chamou tal processo de unizo de
elementos complementares como “sintese de significados”.

Para reforgar o aspecto universalista de seu apelo, fez alusées aos muitos
paises em que j4 viveu — Franga, Alemanha, India (onde permaneceu durante
trés anos em retiro budista) e Estados Unidos (onde estudou medicina ener-
gética, etc). Também referiu as multiplas religides que teve contato através
de sua familia — protestantismo, catolicismo e judafsmo — e comentou, epi-
sodicamente, sua conexio com 6rgaos internacionais, sobretudo enfatizando
a sua vinculagdo com a UNESCO.? Essa entidade o premiou, em 2002,
com o prémio “Educagio para a Paz’, pelo projeto “Educacgio paraa Paz e

# A UNESCO foi uma das entidades fundamentais para o regime de internacionalizagio
das regras baseado em uma pretendida universalizagdo de valores tidos como “humanos”
(Eriksen, 2001).
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Nio Violéncia”. Para o palestrante, o sofrimento do ser humano comega na
mente, daf a relevincia de uma psicologia transcendental que trabalhe com
os estados superiores da mente. J4 na sociedade, o desajustamento comega
na cultura — os grandes valores positivos estariam esquecidos, valorizando-se
a frieza e a objetividade. Uma sociedade desajustada conduziria ao desajusta-
mento do individuo. Para Weil, a objetividade cientifica € a “técnica” levam
ao afastamento das pessoas. Como sair disso? A proposta de Weil, expressa
no semindrio, ¢ de valorizar o convencimento através do exemplo de cada
um e do contato amoroso entre as pessoas: o lago afetivo e harmonioso. Em
vez de impor, deve-se “irradiar”, “despertar” valores positivos, descobrindo
o amor divino e o “sagrado” no outro.

Podemos entender a importincia do exemplo e do testemunho de vida
na pedagogia de Weil. E através desses modos de expressao que divulga um
programa de transformagao das relagdes humanas, inspirado dos principios
da UNESCO, chamado “Educagdo para a Paz e Nao Violéncia”. Nesse
programa, Weil destaca a substitui¢do da idéia de “ensinar”, pela idéia de
“aprender”. Nas palavras do psicélogo: “Como educadores, nés temos que
nos educar para podermos educar os outros”. O programa também enfatiza
a jungio e sintese de contrdrios: da emogio, intuigio e sentimento com a
razio, do feminino com o masculino, do ocidente com o oriente, etc. E, de
fato, dessa pedagogia que Weil vive, sendo chamado pelas mais diferentes
administragbes e grupos no pafs, para apresentar seu programa “Educagio
paraa Paz e Nao Violéncia”. A popularidade da proposta valeu a criagio, no
Brasil, em 1989, da Universidade da Paz (UNIPAZ), além da j4 referida pre-
miagio no “Prémio UNESCO Educagio para a Paz” de 2000.> A UNIPAZ
é o fruto de um movimento mundial de pessoas e institui¢oes a fins, com
o objetivo de semear uma “cultura da paz” na sociedade e a integridade do
ser através do movimento holistico.® Sua finalidade estd concentrada na
formagio de uma nova consciéncia e visio de mundo, sendo a transmissao

> Segundo Weil (2004), e artigo publicado no site da Universidade da Paz, a Universidade
Holistica Internacional de Brasilia foi inaugurada em 14 de abril de 1989. O programa do
curso de “Formagio Holistica de Base” é inspirado e segue a estrutura geral do programa “A
Arte de Viver em Paz”, reconhecido pela 262 Assembléia Geral da UNESCO como sendo
um novo método holistico de Educagio para a Paz.

¢ Atualmente a UNIPAZ mantém oito campi no Brasil e sete miicleos em outros pafses como
a Argentina, Bélgica, Equador, Franga, Israel, Honduras e Porcugal. Fonte: <http:/fwww.
unipaz.org/>.
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do “global” para o “local” um dos modos em que uma sociedade harménica
e pacificada pode ser construida.

Através da leitura do programa da UNIPAZ, percebe-se como os ob-
jetivos da UNESCO sao dinamizados e incorporados por uma instituigao
de formagio profissional e pedagdgica de educadores e “humanistas”, a qual
vem tornando-se uma referéncia pedagégica para capacitagio de funciond-
rios de instituigbes estatais e nio estatais, no campo de polfticas piblicas’.
Da mesma forma, também ¢ possivel inferir como determinados agentes
acabam utilizando determinadas retricas e instituigdes internacionalmente
legitimadas para construir programas locais de atuagao, mesmo que nio
tenham vinculos formais constituidos com essas institui¢oes. Esse fendmeno
aponta para a constitui¢io de um mercado de “especialistas” na difusio local
de programas supranacionais, consultores e mediadores entre instituigoes
(locais e internacionais) que também sio influentes no campo de atengio
para infincia e juventude pés-ECA.

A UNIPAZ parece estar se constituindo como um dos agentes impor-
tantes num campo de disputas acirradas — lutas entre agentes locais sobre o
modo de “internalizagao” das orientagdes transnacionais, entre especialistas
em mediagio “local”/“global” pela legitimidade de enunciagao e entre as
proprias autoridades nacionais para constituir o “transnacional”. Como
bem expressam as palavras colocadas no site da entidade, um dos objetivos
da UNIPAZ é justamente trazer o “global” para o “local”, o que parece fazer
por meio da publicidade de uma pedagogia de transformagio da “cultura”
e do “individuo” ~ o desenvolvimento de uma nova consciéncia e de uma
forma de sociabilidade e interagao amorosa, soliddria e harmonica. Os “valo-
res universais” seriam ao mesmo tempo razio e conseqiiéncia da divulgagao
e formagao dessa nova sensibilidade aberta 4 transformacio, ao integrar-se,
ao valor sagrado do homem, um homem que ¢, desta forma, um “homem
transcendental”, definido como acima de qualquer fronteira social.

Essa mensagem foi divulgada, na palestra de Weil, através do seu
testemunho de vida e de uma retérica emocional, que contou com um diag-

7 Muitos 30 os exemplos dessa difusdo, mas alguns destes so: o Encontro de “Construindo uma
Cultura de Paz, Desenvolvimento de Politicas Piblicas”, realizado em Altinépolis/SE em novemn-
bro de 2002; Curso de “Reciclagem de Liderangas”, realizado com servidores da drea administrari-
va das unidades do Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios, realizado em setembro de
2003; Semana de Capacitagao: “Relagoes Interpessoais: Afetividade versis Efetividade”, realizada
pela Secretaria de Estado da Educagio de Sergipe, em outubro de 2004, etc.
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néstico de crise, sofrimento ¢ desajustamento — uma crise individual de Weil
e uma crise cultural provocada por um mundo fragmentado ¢ violento. Da
mesma forma que na conversa que tive com Elton na viagem até Caxias do
Sul, a retérica emotiva acabava criando uma empatia entre Weil ¢ o puablico.
Era incrivel como as pessoas pareciam ouvir atentamente as palavras do psi-
c6logo. Num momento de intensa emotividade na sua palestra, o psicélogo
ordenou a realizagio de um exercicio vivencial, a ser realizado pelo piblico
da conferéncia, cujo objetivo seria o de reconciliar-nos com nossas emogoes
positivas. Weil orientou os presentes para que todos fechdssemos os olhos
e deixdssemo-nos relaxar lentamente. A voz de Weil comegou a ficar mais
baixa, as luzes do auditério se escureceram e Weil ordenou que pensdssemos
em um evento importante de nossas vidas ¢ que nos reconcilidssernos com
as pessoas que participaram deste evento, conosco mesmo e com o mundo
através das emogbes que o evento nos provocava. Apés alguns minutos de
siléncio e reflexdo, lentamente, as luzes comegaram a restabelecer a lumi-
nosidade original. Weil pediu para que todos abrissemos os olhos e manti-
véssemos as sensagbes provocadas pelas lembrangas dos nossos momentos
especiais vivas ¢ dentro de nosso coragdo. O jogo de luzes, a entonagio da
voz de Weil, sua vestimenta branca e o apelo emotivo constante em toda a
palestra e exacerbado no final, através daquele momento vivencial, contri-
buiram para a sensibilizagao das pessoas presentes. As duas mulheres que
estavam ao meu lado, técnicas do J1J, ficaram visivelmente emocionadas.
Ele é muito bom, disse-me uma delas, enxugando suas ldgrimas. O auditério
em peso aplaudiu Weil ao final da palestra.

Os “valores universais”, o “individuo transcendental”
e 0 ‘tdpico do sentimento”

Pierre Weil ndo foi o Gnico, no evento, a real¢ar a importincia de “va-
lores humanos universais” como resolugio para problemas sociais de hoje
em dia. Uma outra palestrante e professora da UNIPAZ, chamada Laura
Roizman, também se apresentou.? A palestra de Roizman realgou aspectos ja

8 Doutora em Sadde Ptiblica e mestre em Ecologia, pela Universidade de Sdo Paulo (SP),
além de autora de um livro publicado com patrocinio da UNESCO (Diskin e Roizman,
2002). Roizman traz o prestigio académico para o programa que coordena, o Programa para
Formagio em Valores Humanos, Etica e Cidadania, da Associagio Palas Athena.
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trazidos por Weil, com a diferenga que a palestrante concentrou-se na divul-
gacdo da doutrina da paz elaborada pela UNESCO, ou seja, no manifesto:
“UNESCO 2000: Por Uma Cultura da Paz ¢ Nao Violéncia”. Situando esse
manifesto como inicio da “Década Internacional da Cultura da Paz e Nao
Violéncia para as Criangas no Mundo” da ONU (2000-2010), a palestrante
exibiu o simbolo oficial da UNESCO para a campanha “Educagio para a
Paz e Nao Violéncia”. O entrecruzamento de duas maos, representando a
unido, o didlogo, a harmonia, seria importante para combater a “cultura”
contemporinea, que alimenta a violéncia e nao permite que o companhei-
rismo, 0 amor e a compaixao floresgam. Para alcancar essas qualidades, seria
necessdrio respeitar o aspecto “sagrado” presente em cada ser humano: “é
preciso compreender que cada um possui um Deus dentro de si, que cada
pessoa ¢ Deus.”

A salvagio pelo conselho, a palavra calorosa, a acolhida e o olhar em-
patico foram elementos, trazidos por Roizman, para enfatizar como o afeto
e os sentimentos sao vistos como possibilidades de criar interagoes humanas
mais harménicas e livres de conflitos, sendo, a0 mesmo tempo, a redengio
para um mundo percebido como carente e em crise. Roizman também
apelou para o testemunho pessoal, sensibilizando a platéia. Afirmou que
uma de suas experiéncias de vida mais marcantes aconteceu quando assistiu
a um espetdculo de danga, realizado por criangas portadoras de necessidades
especiais. Segundo a palestrante, emocionou-se porque percebeu que aquelas
criangas s6 haviam conseguido estar num palco devido as ajudas de muitas
pessoas e de um esforgo coletivo de mobilizagdo de vontades. Chorando,
lembrou de uma parte da letra de uma mdsica cantada por Elba Ramalho,
intitulada “Bate coragio”™: “O que vocé leva da vida, coragdo, ¢ 0 amor que
vocé tem para dar.”

Os pressupostos amorosos ¢ pacificadores, apresentados tanto por
Roizman, quanto por Weil, estiveram presentes em todas as etapas orga-
nizativas do evento, a comegar pelo texto exposto no préprio convite do
semindrio:

No vazio de palavra pedagégica, criangas e adolescentes padecem e fazem
sofrem pela indefinigio das barreiras simbélicas A transgressao e 4 violéncia.
No vazio de lei, a angustia sem mediagio se converte em drogas, crime e
destruigio. No entrecorte de tantos caminhos de sofrimento, a escola navega,
muito freqiientemente sem rumo. E tempo de romper com o siléncio e a
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timidez, para reinstalar e exercer a forca expansiva da palavra amorosa. Amor,
tolerincia, respeito, compreensio e paz sio mais que palavras, valores que ex-
pressam a convergéncia de ideologias, credos e culturas. Os Valores Humanos
sdo consensos coletivos universais. Por isso, sdo as chaves para abrir os mais
valiosos tesouros éticos da humanidade (Folder do III Semindrio Nacional
de Educagio sobre Valores Humanos, 2002, p. 01).

Esse espirito foi reafirmado nos discursos de Dr. Rafael que, dando
prova de seu papel chave, abriu e fechou o semindrio. Dr. Rafael, ao encerrar
o evento, destacou o quanto considerava adequada a discussio acerca dos
valores, para os profissionais envolvidos com a ciéncia juridica: uma vez que
o direito lida com os valores, a matéria do direito sio os valores. Nas palavras

de Dr. Rafael:

Partiremos deste semindrio mais sélidos no ato de conexio civica. Temos um
papel de construir um pais. Temos o dom de acreditar na possibilidade de uma
‘cultura de paz’ e podemos estar em comunhio neste momento de aprender

(Dr. Rafael, juiz do 3° J1] de Porto Alegre).

Num gesto significativo, Dr. Rafael, marcando a total harmonia de
idéias entre ele e os participantes convidados, terminou o semindrio con-
clamando a todos se levantarem das cadeiras, para cantar um hino. Suas
palavras prévias acerca da conexio civica realizada através do semindrio,
fizeram-me acreditar que cantarfamos o hino nacional brasileiro. A presenga
de uma bandeira brasileira enorme, colocada em cima do palco do auditério,
reforgou ainda mais minha hipétese. Entretanto, eu estava errada: ao invés
de cantarmos o hino nacional brasileiro, nés cantamos o internacional
“Hino de Paz” ou “Hino 4 Paz do Espirito do Ser Humano”, criado por
Pierre Weil, chamado ao palco novamente. Nesse “Hino da Paz”, a mesma
sentenga ¢ repetida, indmeras vezes, em diferentes linguagens: “La Paix em
toi, May Peace be in you, Shalom Alechen, Salam Alecum, OM Shanti, A
Paz em vocé, La Paz en usted, La Pace em ti, Der Frieden in dich, etc...”.
Todos ouvimos e cantamos o hino, emocionados. A mensagem civica, con-
jugada com um hino universalizante, parecia apontar para o desejo de uma
redefini¢io da nogao de civismo, de um civismo nacional para um civismo
de uma sociedade civil global, que teria o “cidaddo do mundo” (lanni,
1995) como o operador de reconhecimentos ¢ nao mais o Estado-nagao,
como base de pertencimento. Isto ¢, um civismo que privilegia a nogio de
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“homem transcendental”, pertencente a uma “comunidade transnacional
imaginada” (Ribeiro, 1997) e acima de qualquer fronteira identitdria ou
socialmente atribuida.

O semindrio contou ainda com uma doutora em educagio ¢ professora
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que dissertou
teoricamente sobre a educagio, érica e a relevincia dos valores universais.
A educadora também salientou a possibilidade de valores universais, mas
nio eternos: dai a importincia da educagdo. Sua palestra relativizou a
possibilidade de valores atemporais e ontolégicos. O modo de sua apre-
sentagio também diferiu dos convidados anteriores: enquanto Weil e
Roizman privilegiaram o testemunho ¢ o relato emotivo e sensibilizador,
a professora da UFRGS manteve o estilo académico de argumentagio,
baseado na exploragio das idéias de diferentes autores, evidenciando sua
percepgao acerca da relagio entre educagio e valores universais através dos
debates cientificos, e ndo por meio de suas experiéncias e opinides de vida.
Contudo, o publico passou a sair, pouco a pouco, do auditério, manifes-
tando desinteresse pela palestra. No final da conferéncia, o auditério estava
consideravelmente menos populoso do que no inicio do encontro. Apés
o término do semindrio, na viagem de volta para Porto Alegre, ainda ouvi
criticas a palestra da professora, considerada apenas “teoria”, sem nenhuma
utilidade “prdtica”.

De certa maneira, a presenga da professora da UFRGS destacou a
nio homogeneidade das mensagens trazidas no semindrio. Por outro lado,
explicitou uma critica, de grande parte dos ouvintes, a0 modo de formu-
lagdo dos problemas de forma estritamente racional, sem a manifestagao
de um comprometimento pessoal, emotivo e corporal dos sujeitos. Essa
critica sugere a existéncia de uma lgica de julgamento acerca da produgio
de verdades e de saberes, a qual considera que essa formagido deve passar,
necessariamente, pela exteriorizagio das emogdes internas. Isto ¢, pela
exteriorizagio do que Boltanski (1993) classificou como o “tépico do
sentimento”, dimensdo simultaneamente argumentativa ¢ afetiva, que
¢ fundamental para o engajamento humanitdrio. Segundo o autor, as
palavras afetadas pela intermediagdo da emogio fariam justamente a pas-
sagem de uma narrativa individual para um engajamento coletivo, através
de um entendimento de uma suposta universalidade dos sentimentos. A
disposigao para um “engajamento” do locutor seria julgada tendo como
base a participagio corporal, emotiva, intensa, essenciais para a efetiva
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sensibilizagao coletiva. Na palestra da professora da UFRGS, tais elemen-
tos estavam ausentes. NZo apenas a forma de apresentagio — o nio uso
do modo testemunhal de apresentagdo —, como também o contetido da
apresentagio era diferente das palestras antecedentes. A apresentagao da
educadora complexificou algumas questes fundamentais dos ditos “valores
humanos” — sua universalidade e atemporalidade -mas esse tipo de ques-
tionamento simplesmente nao encontrou respaldo entre os participantes,
no clima do semindrio.

A Conversio dos Educadores e a No¢io de “Servir”

A Chicara Luz da Vida tem vinte e dois anos de vida, de internato e eu tenho
mais ou menos vinte e cinco anos de trabalho com dependentes quimicos.
Em 1982 eu tive um chamado de Deus para trabalhar com dependentes
quimicos. Eu estava fazendo uma reunido, bem maior que esta, onde veio
um pastor dos EUA e nesta ocasido ele fez um chamamento para todos os
jovens, que vieram de todo o Estado, para uma grande problemdtica das
drogas. E ele fez um chamamento para que os meninos viessem a deixar as
drogas e tivessem uma aceitagio pelo amor de Deus e eu estava com meu
esposo bem distante, sentado e ouvindo o que ele estava dizendo. (...} Eu
sentada 14 ouvindo e senti uma palavra de Deus: “Vai l4 e faz a tua parte”.
Af eu falei nio, eu nunca tive viciado, eu nunca tratei com viciado, nio
sei nada disso. Eu me criei numa familia do interior, fui a filha mais velha,
depois vim para Porto Alegre, fui professora, casei e nunca tive nada com
drogas, eu pensei: isso € contra mim. A{ eu falei para o meu marido: eu acho
que eu devo ir ajudar. Ele disse: mas tu estds doida, vais te reunir com esse
povo? Eu disse: olha, eu acho que vou 14, Af mais uma vez [Deus] falou que
queria que cu fosse. Af eu fui, eu fui caminhando e eu vi um argentino, que
me falou em espanhol que era drogado. Eu me comovi com aquilo e comecei
a trabalhar com viciados. Eu me envolvi, botei minha poupanga, botei meu
marido, meus filhos, envolvi tudo o que eu pude, principalmente o meu
coragio, no trabalho com viciados de drogas. E esse rapaz que eu ajudei foi
para Argentina de volta.

Dona Nara ¢ uma senthora de cerca de sessenta anos de idade, branca,
cabelos grisalhos ¢ fala calma e reflexiva. Conheci durante sua apresenta-
¢do em um evento de formacao profissional realizado pelo JIJ, chamado:
“Jornada Conversando sobre... Drogadicio e Possibilidades de Intervengio”,
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realizada em outubro de 2002.” O encontro ainda contou com a palestra
de outros agentes especializados no atendimento de “jovens infracionais”
usudrios de drogas: um psiquiatra de uma clinica particular que havia sido
contratada para atender os pacientes de uma unidade de adolescentes da
FASE, uma psicéloga do Hospital Sdo Pedro e um psicélogo que trabalha
na Cruz Vermelha. A apresentacio de Dona Nara versou sobre a forma
de trabalho com jovens “autores de ato infracional” usudrios de drogas ¢
como sobre a sua prépria trajetdria de entrega e dedicagdo voluntdria a esse
servigo. Assim como muitos encontros de formagio profissional, a palestra
da voluntdria privilegiou 0 modo testemunhal de narrativa e uma retdrica
emotiva. Dona Nara fundou a chdcara “Luz da Vida” respondendo a um
“chamado” de Deus. Ela havia sido “escolhida” por Jesus para executar essa
missio de amor e entrega que ¢ o cuidado ¢ a “ajuda” de jovens envolvidos
com drogas. Entdo, montou a chdcara que sobrevive pela venda de quindins
a comunidade local. A realizagdo de alguns eventos comunitdrios e come-
morativos de datas significativas para a comunidade da chdcara também
contribui para o sustento dos internos, como por exemplo, um jantar bene-
ficente de Natal realizado em 2002, que contou com a presenga de muitos
agentes juridico-estatais.

Nesse evento, realizado em churrascaria popular de Porto Alegre, um
dos acontecimentos mais esperados da noite foi a apresentagao de Dionisio,
um adolescente mulato de dezessete anos que estd cumprindo medida so-
cioeducativa por furto. Quando solicitado, Dionisio apresentou, nervoso,
o poema:

O Senhor, eu te louvo. Pela esperanga, que pelo seu poder eu alcancei. No fun-
do do pogo, a tua luz avistei. Mas no caminho, escorreguei. Mas a esperanga
brilhou outra vez. O pecado me cegou. Mas amigos e irmios estenderam pra
mim a mio. Hoje eu posso falar. Que o Senhor estd em tudo o que ¢ lugar.
Em pris6es. Mas estd mesmo em seus coragbes. Basta acreditar que o Senhor
em sua vida pode entrar. Abra seu coragio para o Senhor,Porque eu abri. E
grande alegria eu senti. O pogo pra mim estd fechado. J4 nio vivo de passa-
do. Do mundo j4 nio sou escravo. Nio levo a marca do crime. De quem me

? As “Jornadas Conversando Sobre...” foram organizadas pelo J1J e aconteceram mensalmente,
no segundo semestre de 2002, reunido principalmente técnicos ¢ agentes juridico-estatais
envolvidos com o atendimento de adolescentes autores de ato infracional e usudrios de

drogas.
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oprime. Hoje sou diferente, como muita gente. Eu pensei que nunca seria
diferente. Mas tudo mudou e aqui estou (Dionisio, dezessete anos, residente

da Chicara “Luz da Vida”).

O poema de Dionisio contém muitas similaridades com a narrati-
va de Dona Nara. Assim como o adolescente, ela também se converteu
ao investir na “entrega” de sua vida ao Senhor, através do trabalho com
usudrios de drogas. No processo de conversio, Dionisio e Dona Nara sio
“duas faces da mesma moeda”, isso ¢, encontram-se ligados por posi¢oes
distintas, mas complementares. Essa complementaridade nio exclui
hierarquia, embora a0 mesmo tempo coloque os agentes em relagdo. Na
discussdo dos trabalhos apresentados no semindrio, Dona Nara ainda disse
que a primeira coisa feita quando um adolescente chega na chdcara—eele
chega desesperado, segundo a religiosa — ¢ simplesmente abragd-lo e chorar
junto com ele. Com a voz engasgada pela tentativa frustrada de segurar
o choro, Dona Nara falou para a audiéncia, composta majoritariamente
por técnicos do JIJ:

Eu pego na mio deles, nas mios sujas, do jeito que estdo. Olho para eles,
q

os coloco nos meus bragos e muitas vezes eu apenas choro junto com eles.

Depois eu os passo para uma lideranga, para algum dos ex-internos. O amor

que eles receberam ¢ o mesmo amor que eles passam a dar, o amor que eles

estao dando. A gente d4 um amor sobrenatural, que sé tem quem acredita

(Dona Nara, voluntdria e proprietdria da chicara “Luz da Vida”).

No final de seu relato, Dona Nara referendou um compromisso
com o “aprender” e a renovagio da fé e da vontade de “servir”: a Deus, a
sociedade e ao “viciado”. Foi esse mesmo compromisso que um dos par-
ticipantes do encontro, também palestrante, o psiquiatra e proprietdrio
de uma clinica, contratada pela FASE (institui¢do de internamento para
adolescentes considerados infratores) para o atendimento de adolescentes
com problemas de satide mental, elogiou entusiasmadamente. A vestimen-
ta do médico — terno ¢ gravata — contrastava com as roupas humildes de
Dona Nara. Munido de uma retérica cientifica sobre o crack e seus efeitos
no organismo humano, apresentou sua palestra em power point, como se
estivesse num congresso cientifico de medicina. No entanto, no momento
de discussio das questdes do evento, foi 0 médico quem destacou como
exemplo para todos os presentes, a experiéncia de entrega e dedicagio
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de Dona Nara. Falou emocionado da necessidade de todos unirem-se ao
que chamou de for¢as do bem. Nas suas palavras: “Os menores sofrem da
patologia do vazio. Nés precisamos de exemplos de amor e de dedicagio,
como essa senhora que nos ensinou muito aqui. Nds temos que formar
uma Frente para o Bem”. Ao término das palavras comovidas do médico, a
platéia aplaudiu intensamente, legitimando a nogio de um trabalho amoro-
so e dedicado junto com os adolescentes e indicando que esse “cientifico”,
diferentemente de certos outros (vide a doutora em educagio palestrante
do Semindrio sobre Valores Humanos), tinha conseguido apreender a
linguagem que mais comunicava nesse meio.

Consideragdes finais:
144 b4 —~ o« ~
a “frente para o bem” e a conversio de “coragio

A formagio de uma “frente para o bem” — que une profissionais tao dife-
rentes como a voluntdria religiosa e 0 médico psiquiatra — legitima um tipo de
intervengio descrita por Neves (2002) como uma “cruzada moral”, a qual visa
controlar os desvios e fazer crer na possibilidade de uma sociedade soliddria
¢ harménica. E essa sociedade ideal que fundamenta a idéia de uma “ética
universalista” baseada na nogao de “sujeito transcendente”, habitante de um
mundo idealmente harménico e “ajustado”. A essa nogio vem a introduzir-
se a realidade das relagoes sociais desiguais entre os sujeitos, o “desajuste” do
conflito, da fragmentagao do mundo, da caréncia material, moral e afetiva
de uma sociedade racionalizada onde o progresso ¢ visto como dominando
as experiéncias intuitivas, a afetividade e 0 amor. Tal diagnéstico —~ um diag-
néstico do “sofrimento” — coloca o conflito como externo a sociedade, o que
é condizente com as descri¢coes de Kant de Lima (1989, 1995 € 2003) sobre a
cultura juridica brasileira, na qual o conflito € visto como exterior a sociedade,
na medida em que ameaga a legitimidade da ordem.

O conflito obriga moralmente os agentes pacificadores a colocarem-se
como profissionais privilegiados para a conversao social, rumo 2 reinstalagio
da harmonia, através da conversao moral dos individuos “desajustados” ou
“desvinculados”. O vinculo afetivo, ou seja, a “dddiva” amorosa, dedicada
e desinteressada, 20 mesmo tempo em que instaura a distingao entre os que
“dao” e os que “recebem”, ao nivel operativo dos atendimentos técnicos
e religiosos, reinstala potencialmente a harmonia entre esses sujeitos, ao
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transformd-los mutuamente, por meio do vinculo de obrigagdes morais e
afetivas. E também através das emogdes — pela narrativa testemunhal e o
contar dos “casos” — que os “espetdculos” dos cursos de formagao profis-
sional divulgam e expressam saberes “prdticos” inscritos no corpo e alma
dos agentes humanitdrios, sendo sua expressio modos importantes de
engajamento coletivo.

Boltanski (1993), ao analisar o humanismo das campanhas contempo-
rineas trazidas principalmente pela midia aos espectadores de um “espetdcu-
lo” do “sofrimento a distincia”, destacou a relevincia da manifestagio do que
chamou de “tépico do sentimento”, definido pelo autor como tendo intrin-
secamente uma dimensdo argumentativa e uma dimenséo afetiva. Segundo o
autor, s3o as emogdes que fazem conectar o locutor ¢ o espectador distante,
constituindo um engajamento coletivo das a¢des humanitdrias atuais. Para
além da riqueza da introdugio do sentimento e da moral, no campo de uma
discussdo de engajamento politico, Boltanski (1993) introduz um elemento
analitico relevante, para os dados aqui trazidos: a distincia entre os agentes
implicados nas relagtes sociais descritas. Vimos como nos “espetdculos” dos
cursos de formagao profissional, o “tdpico do sentimento” atualiza-se em
diversos planos diferentes e justapostos. No plano das interagdes préprias do
“espetdculo” das capacitagbes profissionais, nas quais se coloca a temdtica do
“sofrimento distante” — na medida em que o locutor fala para um piblico
distante daquele definido como necessitando de ajuda, amor e afeto — o
“tépico do sentimento” expressa a importincia do relato testemunhal e do
contar os “casos”. Esse modo de comunicagdo, marcado pela emogio, pos-
sibilita a formagio de um engajamento moral onde o espectador torna-se
afetado pela narrativa — induzindo 2 agdo ¢ intervengio.

Ao mesmo tempo em que incita a0 engajamento moral, o uso dos
relatos testemunhais e dos “casos” poe em evidéncia que a formagio de
saberes, no “campo de atengao ao adolescente infrator pés-ECA”, dd-se
tanto através da aquisi¢do do conhecimento legal e cientifico, quanto de
um “saber prético”, elaborado pelas experiéncias vivenciais de cada um
dos agentes e incorporado nas profundezas de sua interioridade — no seu
coragio. Esse “saber prdtico” ndo ¢ resultado do respeito de nenhuma regra
estrutural de formagio comportamental ou o produto de uma escolha in-
tencional dos agentes, mas se faz na dialética entre as situages sociais ¢ as
disposicoes incorporadas nas pessoas — sendo caracterizado por uma légica
que, apesar de transcender ao individuo, requer convicgoes pessoais para sua
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aquisicao e cultivo. O dominio da “prdtica” do trabalho com “adolescentes
infratores” necessita, sobretudo, de uma inscrigio coletiva no corpo e alma
dos agentes — ou melhor, nos seus coragoes — de uma ética ocupacional mar-
cada pela sensibilidade emotiva, solidria ¢ amorosa. O saber interiorizado
pela experiéncia social — esse “habitus”, na linguagem de Bourdieu (1989 e
1996) — deve ser exteriorizado através de uma disposicio postural na qual
as emogoes tém um papel fundamental: as palavras comoventes, o choro, os
olhares cativantes, a expressio de sofrimento, etc. Tais elementos sdo produto
de um conhecimento adquirido, mas também sao um “haver”, ou seja, um
capital de um agente em ag3o.

De outro lado, no plano das interagoes face a face entre educador
(benfeitor) e educando (necessitado), isso ¢, no plano do “sofrimento pré-
ximo”, temos uma comunicagio que ¢ descrita, prioritariamente, como “de
coragdo a coragao’, através da “doagio” de afeto e amor e sua reciprocidade.
O “tépico do sentimento” explicitaria, nesse caso, uma propriedade essen-
cial dessas relagdes, que seria a de colocar, em posigoes distintas, pessoas
humanas suscetiveis de lhes ocupar: os que “dao” sentimentos e afetos € os
que “recebem” esses dons, formando sujeitos diferenciados: os “sujeitos de
a¢io” (agentes juridico-estatais) e “sujeitos de interven¢do” (adolescentes e
suas familias). Essa distingdo possibilita e justifica a intervengio social, uma
relagdo social iniciada pela voluntariedade do “dom afetivo” do educador, ou
seja, a “dddiva” do amor e afeto. A produgio desse ponto de vista atribui um
sentido positivo para o trabalho efetuado pelos educadores com os “adoles-
centes infratores”, transmitindo uma mensagem de esperanca e otimismo e
constituindo um sentido eminentemente “salvador” para as suas funcoes. O
que vemos, nesse caso, ¢ que os agentes juridico-estatais atribuem-se inves-
timentos missiondrios ¢ redentores, o que se coaduna com a centralidade da
nogio de “servir”, “dedicar-se” e “comprometer-se” com o trabalho.

Desta forma, o sofrimento inicial, que firma distingées entre educa-
dores e educandos, dissolve-se através da “dddiva” afetiva e salvadora que,
se aceita e devolvida pelos adolescentes, ¢ o elemento que reinstala a com-
plementaridade das relacées e a harmonia social. O tempo necessdrio para
a retribuigio do “dom” ¢, assim, o tempo do atendimento profissional, de
formagao do vinculo e, portanto, do relacionamento social, da instauracao
da légica da reciprocidade, que conduz a efetivagio de trocas e obrigacoes
morais entre os agentes. Apesar de ser mais evidente no discurso religioso do
que no discurso técnico, a transformagio de si pode ser aproximada a uma
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experiéncia de “conversio”. Os relatos testemunhais enfocam uma transfor-
magao dos adolescentes e educadores. E através da modificacao de cada um,
que se converterd, nesse idedrio especifico, a prépria “cultura”, vista como
desajustada, em razio das fragmentagdes, coalizdes, hierarquias, conflitos e
distingdes entre sujeitos. Nas narrativas apresentadas, o processo de transfor-
magio leva, progressivamente, a formagio de uma “cultura da paz”.

Desta forma, o estudo dos sentidos atribuidos pelos agentes privilegia-
dos daimplementagao dos “direitos” do adolescente infrator mostra que esses
agentes sc definem por investimentos salvadores e amorosos. A mudanga legal
no campo da infincia e juventude estd, portanto, perpassada por sentidos de
justi¢a ancorados no idedrio da harmonia e pacificagio social. Tais sentidos
nao sio acréscimos aos discursos sobre “direitos”, mas estio moldando como
tais “direitos” sio construidos no dia a dia das préticas de intervengio social.
As prdticas de justiga, para os profissionais que atuam no JIJ, inscrevem-se
nos seus registros pessoais e afetivos nao apenas como prdticas burocrdticas
de execugio de medidas judiciais, mas como instrumentos de criagio de
novas formas de formas de organizar a sociedade.

Longe de deslegitimar tais sentidos, importa aqui estabelecer algumas
relagdes sobre o casamento particular entre implementagio de direitos e
promogao da paz. Laura Nader (2002), por exemplo, chama a atengo para
a hegemonia de uma abordagem terapéutica e individualizante do conflito,
que vem se expandindo mundialmente desde os anos 1970, sob a influéncia
dos Estados Unidos. A autora refere que o perigo dessa nova maneira de
conceber o conflito e sua resolugio ¢ o desprivilegio dos aspectos sociais e
politicos que circunscrevem qualquer conflito. Isto porque em tal configu-
ragao hd um siléncio para identidades sociais atribuidas e uma supressio do
contexto propriamente social dos encontros entre pessoas, num certo tipo de
individualizagzo da questao da violéncia e do conflito, que passam a serem
vistos como problemdricas de resolugio ao nivel das interagoes face a face,
de uma abordagem em relagio ao “outro”, baseada numa terapia amorosa
e pacificadora.

A etnografia realizada nos cursos de formagio profissional de agentes
judiciais evidenciou como o discurso da harmonia e da paz social marcam
os sentidos de promogdo da justica juvenil, vista pelos agentes implemen-
tadores da lei como sendo produzida cotidianamente em relagoes amorosas
entre “sujeitos de agdo” e “sujeitos de intervengao social”. Nesse sentido, ¢
possivel pensar — tal como Nader (2002) - no risco de reforgo de um ide-
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drio liberal de justiga, que tem no individuo o cerne de suas preocupagoes
e politicas. E preciso assinalar, entretanto, que as dinimicas préprias aos
modos particulares em que o discurso sobre direitos ¢ incorporado pelos
agentes profissionais abrem certas brechas ou fissuras que podem dar origem
a modificagbes importantes nesse idedrio. Na medida em que aos principios
idealizados conjuga-se a concretude e a temporalidade das narrativas teste-
munbhais e dos “casos” — os quais realizam uma intensa atencio aos detalhes da
particularidade da experiéncia vivida — pode-se trazer 2 tona outros saberes,
filosofias e crengas. O processo de implementagdo das mudangas legais no
campo da infincia e juventude, portanto, mesmo marcado por sensibilida-
des juridicas particulares, insinua-se como uma brecha complexa na qual ¢
possivel seguir atuando, de acordo com as particularidades contextuais dos
agentes envolvidos e suas lutas especificas.

272



11. Aventuras familiares:
do acolhimento a ado¢ao’

Claudia Fonseca

Hoje em dia, ¢ de grande importincia definir politicas publicas para
aqueles jovens cujas familias de origem, por um motivo ou outro, nio conse-
guem propiciar um ambiente adequado ao seu desenvolvimento. Proponho,
nesse artigo apelar para aportes antropoldgicos para repensar esse tema,
unindo a reflexdo analitica sobre familia a uma discussio sobre abrigos, isto
¢, um “problema social” que envolve muitos profissionais — assistentes sociais,
psicélogos, trabalhadores de satide — no Brasil contemporineo.

Parte I: provocagdes dos anos 90

Um exemplo do Canadd

Para introduzir esse tema, gostaria de iniciar com um exemplo con-
creto. E praxe antropélogos viajarem para lugares distantes, exdticos, para
aprender uma nova maneira de ver o mundo (“tornando o exdtico familiar”)
para depois voltar ¢ olhar para sua prépria sociedade com olhos novos, se
distanciando das rotinas (antes consideradas) corriqueiras (“estranhando o
familiar”) (DaMatta, 1978; Velho, 1978). No caso que proponho relatar,
meu povo “exdtico” era canadense — especificamente québecois. Era uma
sexta-feira em 2000, ano em que passei alguns meses em Montreal para
estudar adogdo internacional. Estava sentada num café da esquina perto

! Partes desse capftulo j4 apareceram no artigo por Claudia Fonseca (2005), “Fabricando
familia: polfticas piblicas para o acolhimento de jovens em situagao de risco”. In: Familia em
Mudanga (Christine Jacquet e Livia Fialho Costa, org.). Sio Paulo: Companhia Ilimitada,
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de minha casa, lendo o jornal cotidiano, quando saltou aos meus olhos o
seguinte antncio:

A Crianga da Semana:

Procura-se pais substitutos com diversas caracteristicas

Nunca existe um ndmero suficiente de familias substitutas para
fornecer lugares apropriados para todas as criangas no sistema. Isto sig-
nifica que as familias substitutas que j4 existem estao sobrecarregadas e,
infelizmente, as criangas sdo freqiientemente deslocadas de uma familia
para outra.

Pais substitutos atribuem um alto valor as criangas, compreendem
suas necessidades, e ficam sensibilizadas pela fase triste e dificil que
estao vivendo. Amam criangas e querem ajudd-las dando estabilidade
e apoio.

Procura-se pais substitutos de todos os niveis socioecondmicos
e de todas as origens étnicas, raciais e culturais. Contemplam-se casais
ou solteiros, heterossexuais ou homossexuais (com ou sem criangas),
trabalhando fora de casa ou ndo. Enviem jd sua aplicagao.

Para mais informagbes sobre este programa e suas exigéncias, tele-
fone para Homes for Children (...) ou venha nos visitar a (...).

The Gazette (Montreal, Quebec): 21 de abril, 2000

Estranhei o antincio. Nunca tinha visto nada igual em um jornal bra-
sileiro. E comecei a analisar a série de perguntas que essa comparagio, entre
a realidade brasileira e a canadense, deslanchava na minha cabega. Evidente
que, num primeiro momento, a parte nesse andincio que mais chama atengio
¢ a questdo de orientagdo sexual. Essa, sim, é uma pergunta que desperta
muito debate no Brasil — pelo menos no que diz respeito a adogio plena. O
projeto de lei tramitando no Congresso Nacional sobre Parceria Civil recusa
a tais parcerias qualquer conotagio de familia, vedando expressamente a
questdo de adogio (Grossi, 2003). O assunto, no entanto, continua a ser
debatido ¢ hoje j4 houve uma evolugao de mentalidades de forma que, em
muitos Juizados de InfAncia, a candidatura de pais homossexuais é admi-
tida sem ressalva especial. Mesmo assim, me impressiona o fato de que,
em Quebec, aquele servigo governamental de atendimento 4 infincia mais
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do que “tolerar” a parentalidade homossexual, assume publicamente essa
postura — incluindo esse tipo de familia, de forma rotineira, entre diversas
outras possibilidades.

Tem, entretanto, outra idéia nesse andncio que soa ainda mais estranha
a certos leitores brasileiros: a questdo da familia substituta. Que familia ¢
essa? Certamente o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA — 1990)
fala de familias substitutas: por exemplo, quando lembra que o abrigo é uma
“medida proviséria e excepcional, utilizdvel como forma de transi¢io para
a colocagdo em familia substituta...” (art. 101, VIII, pardgrafo tnico). De
fato, 0 ECA tem uma longa segdo (III) sobre esse tema, incluindo guarda e
tutela, mas nela a atengio é voltada majoritariamente para um tipo particular
de familia substituta — a familia criada por adogio plena. Sobre a adogdo, o
ECA ¢ muito claro. Existe apenas uma forma legal — a que pressupde uma
ruptura total entre a crianga adotada e sua familia de origem (“desligando-
o de qualquer vinculo com pais e parentes”, art. 41). Em outras palavras,
a familia substituta ressaltada no ECA ¢ vista niao como uma adi¢io ou
complemento a familia de origem, mas sim como uma substituigio total e
permanente dela. Serd esse o sentido no anincio do jornal canadense?

De fato, o anincio original em inglés fala de foster families — o que
carrega conotagdes especificas de um arranjo que complementa a familia
de origem — que seja de forma tempordria ou permanente. Trata-se de uma
famf{lia que mora na prépria casa, com seus préprios filhos e que, mediante
incentivos fiscais e garantido acompanhamento psicopedagdgico, aceita criar
uma ou mais criangas sob a responsabilidade do poder publico. Existem,
hoje no Brasil, iniciativas esporddicas em certos municipios de “familias
acolhedoras™, mas seu ndmero nio compara com o volume de foster families
na América do Norte. Hoje, cerca de 75% das criangas norte-americanas
abrigadas pelo Estado vivem em foszer families.

Aos olhos cépticos, esses dois elementos — pais homossexuais e fami-
lias substitutas (no sentido de foster families) — constituem uma espécie de
“familia estepe” (quebra-galho). Ouvi essa expressao pela primeira vez de
um amigo gay. Queixava-se do fato de que pais homossexuais eram geral-
mente aceitos pelo servigo do Juizado somente no caso daquelas criangas
que, por screm mais velhas, negros ou doentes, no encontrariam colocagio

* Veja os anais do Coloquio Internacional sobre Acolhimento Familiar (12-14 abril), 2004,
Rio de Janeiro: Terre des Hommes. Ver também Franco (2005); Rizzini (2007).
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em familias consideradas normais. Parentalidade gay seria aceita, mas s§ em
tltima instincia, como familia estepe, para os jovens menos desejdveis. Eu
devolvi a reflexdo para ele, perguntando se ele nio estava cometendo uma
forma semelhante de discriminag¢io ao abragar uma defini¢io convencional
da crianga desejdvel. Nossa rdpida troca ilustra a que ponto a imagem de uma
familia “ideal” assombra as atitudes das pessoas, até as mais progressistas.

Enfim, o antincio no jornal suscita uma série de perguntas que sio alta-
mente relevantes para a reflexdo que quero desenvolver neste artigo. Levanta
questdes nao somente sobre politicas de Estado para o atendimento de jovens
desabrigados, mas também — o que, para um antropélogo, certamente nao
¢ de menor importincia — sobre as percep¢des culturais que definem o que
¢ “familia”. Que visao de familia estd implicitamente em jogo nas nossas leis,
nas nossas falas, nos Programas de atendimento a criangas? Qual o papel do
Estado em tudo isso — ndo somente no atendimento a “criangas em risco”,
mas também na promogio de determinadas concepgoes — talvez novas
concepgdes — de familia?

Familias contempordneas: um caso brasileiro

Quero agora mudar para outro cendrio, viajando do extremo Norte
do globo para o extremo Sul — para Porto Alegre (capital do Rio Grande
do Sul) onde eu moro e realizo pesquisas etnogréficas em grupos populares
h4 mais de vinte anos. Quero deslocar a discussao de politicas oficiais para
prdticas de familia no mundo contemporineo. Como que as pessoas vivem
no dia-a-dia suas relagdes domésticas, como que organizam suas vidas?
Eu poderia ter ilustrado isso com dados estatisticos — sobre a diminuigio
da taxa de casamento, o aumento de divércio, de unides consensuais e de
criangas nascidas fora do casamento — tendéncias que parecem se alastrar
para boa parte do mundo ocidental, de Moscou a Montevidéu (Scott, Treas
e Richards, 2003). H4 tembém a co-longevidade das geragoes, prética par-
ticularmente bem documentada na Franga, por exemplo, onde a expectativa
de vida, que projeta uma existéncia forte e sauddvel para pessoas de setenta
ou mais anos, tem dado novo destaque ao papel da avé na familia (Legall
e Martin, 1995). Mas hoje resolvi centrar minhas energias em outro tipo
de familia também altamente contemporinea — o de familias pobres num
centro urbano no Sul do Brasil.
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Para descrever esse “tipo” de familia, proponho levar o leitor comi-
go numa mergulha etnogréfica entre as pequenas casas de madeira, no
Beco do Mijo — uma vila de invasao incrustada num morro periférico de
Porto Alegre. Chegamos, entre matos, riachos e esgoto aberto, na casa de
Dona Dica. A velha senhora nos recebe numa peginha estreita que serve
ao mesmo tempo de cozinha e sala. Durante toda a visita, nossa anfitria,
sentada tranqiiilamente numa mesa de canto, nio pdra de encher saquinhos
pldsticos, cumpridos e estreitos, de um liquido azulado. No momento, a
venda desse suco de fabricagio doméstica é sua principal fonte de rendas.
Dona Dica estd atualmente criando Batata, um rapaz com oito anos de
idade, filho de seu filho mais velho que foi baleado e morto hd trés anos,
mas, conforme essa senhora, ndo hd nada excepcional nessa sua atividade
de avé. Contando 36 netos e 18 bisnetos, garante que: “Neto, sempre tive
junto. Dois, trés. Um més dois, outros més trés, outro més nenhum. lam
e voltavam, iam e voltavam”?

Meu alvo nessa histéria ndo ¢, contudo, a avé criadeira que, de tdo
comum nas dinimicas de familias brasileiras, quase prescinde de comentdrio.
E outra relagio que concerne Claudiane, uma moreninha de sorriso radiante,
com oito anos de idade. Seguindo as prdticas habituais de sociabilidade,
havia, neste dia, vdrias outras pessoas de visita na casa de Dona Dica. Duas
de suas fithas casadas, que moravam na casa logo ao lado, transitavam sem
parar entre a sala e o quintal, onde, junto i torneira de dgua, elas tingiam
os cabelos. Fol portanto com a maior espontancidade que, ficando a par
do tema de minha visita, elas imediatamente chamaram Claudiane, uma
das quatro criangas que brincavam por perto, acompanhando, com orelhas
atentas, as rotinas dos adultos. “Vem, veim contar a senhora quantas mies tu
tens.” Claudiane, visivelmente encantada de ser o centro da atengio, pousou
um dedo sobre o queixo para contemplar bem a pergunta, e disse: “Tiés: a
mie de leite, a mae de criagdo e a mae que me ganhou. Eu tinha trés dias,
vim para c4, s6 fui embora com cinco anos [...]”

A mais velha das duas irmas completa essa histéria com maiores deta-
lhes, explicando como Claudiane veio viver na sua casa.

“A mae dela pediu para ir na praia. Ela tinha seis dias ¢ a mie dela pediu para
mim ficar com ela uns dias. E eu fiquei e ela foi ficando. Dai, fui comprando

* Veja o video, Ciranda, Cirandinha, 1994, PPGAS-UFRGS.
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leite, dando mamadeira e ela ficou até cinco anos. Na minha casa, dormia e
tudo. Aonde eu ia, levava junto; era filha. Chama de mae até hoje. Chama
mie até hoje.”

Quanto a miae de leite, a outra irma presente nessa cena, nossa inter-
locutora acrescente:

A Nadia ganhou Douglas o dia 18 e a mie dela ganhou ela o dia 26. A mae
dela nao tinha leite e Nadia dava para ela até um ano e pouco.

Na histéria de Claudiane, temos um caso em que, pelo fato de suas
trés maes morarem uma a0 lado da outra, a menina desde sua mais tenra
infincia pode circular entre vizinhas, acrescentando desta maneira elemen-
tos acolhedores 4 sua familia estendida. Este caso talvez nio seja “tipico”
no sentido estatistico do termo, mas traz elementos repetidos em muitas
outras casas do beco onde mora. Primeiro, o simples fato da circulagio de
criancas: de 120 casas pesquisadas durante nossas pesquisas, registramos
100 casos de individuos que passaram vérios anos de sua formagio longe
de seus progenitores’. Diversos episédios como este de Claudiane nos leva-
ram a acreditar que, para as pessoas desses bairros, cuidar de criangas é um
assunto que nio se limita & mae, nem ao casal. Ele mobiliza uma rede de
adultos que se estende para além do préprio grupo de parentesco. Por vezes,
o deslocamento da criang¢a é motivado por uma situagao de crise — divércio
de pais ou, como no caso de Batata, o falecimento de um tutor.” Entretanto,
n3o faltam exemplos em que esta circulagio de criangas (ver Fonseca, 1995)
ocorre fora de qualquer situagdo de crise. As meninas vao trabalhar “numa
casa de familia” ou “fazer companhia” a uma senhora de idade; os meninos
partem em busca da fortuna. Um aterrissa numa madrinha, outro na avé.
Por vezes ouvimos até falar de uma crianca sendo criada numa “familia de
ricos” {ver Motta-Maues, 2004).

4 Conforme dados do IBGE, em 1996, 9.5% das criangas brasileiras de 0-14 anos no mo-
ravam com suas mies (ver Serra, 2003).

> Em recente pesquisa entre os drfios de AIDS na regido metropolitana de Porco Alegre da
ESP-USP (Doring, 2005), mostrou que, apesar da extrema pobreza da maioria dos adultos
falecidos, apenas 5% de seus filhos tinham acabado no orfanato do Estado. 95% desses érfaos,
na época da pesquisa, tinham sido absorvidos em familias de parentes e vizinhos.
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Em todo caso, longe de descrever estes episédios usando o termo (tdo
caro as midias) “menores abandonados”, estas pessoas dao explicagbes apa-
rentemente légicas e mais ou menos uniformes sobre suas idas e vindas entre
um lar e outro. Embora elas pontuem sua conversagio de frases que lembram
a moralidade dos grupos dominantes, suas atitudes diante de acontecimentos
concretos revelam uma orientagao que tem pouco a ver com slogans mora-
listas. Mostram percepgdes especiais sobre, por exemplo, o que significa ser
mie. Assim, terminamos por compreender como, apesar do ditado “Mae ¢
uma s6”, de fato, boa parte da populagio chama mais de uma mulher por
este titulo, dando vida a ainda outro ditado: mie ¢ quem criou.

Apesar de tudo, nunca foi colocado em divida o lugar de Claudiane na
sua familia (bioldgica) de origem. Como muitos de seus vizinhos, Claudiane
fol inscrita em sua familia consangiiinea, antes mesmo de nascer, pelo seu
nome. Assim, Claudiane é filha de Claudianor, ele mesmo irmao de Claudeci
e Claudenir. Os dois irmaos mais velhos de nossa pequena informante se
chamam, casualmente, Claudia e Claudio. Por este tipo de nomeagio, os
lagos mais préximos de consangiiinidade sdo estabelecidos de um modo per-
manente apesar das eventuais dissolugdes matrimoniais, novos casamentos
ou nascimentos de meio-irmios e irmas.

A inscrigdo da menina na familia de suas maes adotivas é de uma outra
ordem. Ela se apdia sobre as atividades cotidianas de comer, brincar e dormir
juntos. Este aspecto ativo da relagio estd impregnado no préprio vocabuldrio
que descreve a circulagdo de criangas. “A adogo”, palavra freqiientemente
empregada pelos brasileiros da classe média, ndo ¢ uma palavra corrente
entre as pessoas que pesquisei (sem duivida alguma ela seria compreendida,
mas ndo aparece espontaneamente nas conversagoes.) Entre elas, a idéia da
colocagao nio surge como instituigio abstrata tal qual “o casamento” ou “a
fam{lia”. Fla nio existe sob a forma de substantivo. Ela ndo se exprime se nio
por variantes do verbo “criar’: “o menino que eu criei”, “a mae que me criou”.
Os termos “pais de criagdo” ou “filhos de criagio” existem, mas sio raramente
empregados. A distingdo ¢ significativa, pois, lingiiisticamente, a énfase ¢
colocada na relagdo (e no elo de ligagdo) mais do que no individuo.

No caso que acabo de descrever, o de Claudiane, estou tentando mos-
trar como a andlise da “familia” (de gualguer familia) inclui, por um lado,
a observagdo das préticas dos individuos, seus hdbitos no dia-a-dia, e, por
outro lado, a interpretagio de suas idéias sobre tudo isso. Na perspectiva
antropolégica, escutamos atentamente cada histéria ndo como terapeuta
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ou psicdlogo procurando idiossincrasias individuais, mas como cientistas
sociais, procurando entender os lastres coletivos, o universo simbélico de
determinado grupo, a linguagem que essas pessoas tém em comum e que,
eventualmente, as diferencia de outras multiplas categorias que povoam a
sociedade complexa.

Sangue e escolha: Dois principios da nogio “moderna” de familia

Quem acredita que “a familia” ¢ um fato universal, que ela assume
0s mesmos contornos e cumpre as mesmas fungdes em todos os lugares e
em todas as épocas terd dificuldade em acompanhar meu raciocinio. Por
isso, talvez seja importante recuar um pouco e lembrar que os antropélo-
gos, hd décadas, abandonaram a idéia de qualquer principio “natural” da
familia. Sem negar o elemento fisico e material de nossos corpos, tivemos
que reconhecer que nao ¢ possivel decretar qualquer nogio de normalidade
puramente a base de dados biolégicos.® Hoje, com suas convicgdes fortale-
cidas pelas novas tecnologias reprodutivas, os antrop6logos afirmam com
cada vez mais convicgio que o “normal” das relagdes familiares — quem,
como, quando, quantos — ¢ socialmente construido. Assim, muitos dos
nossos esfor¢os dos tltimos tempos foram dedicados ao que chamamos
a “desnaturalizagio” da familia. Sob essa etiqueta um tanto pomposa,
tentamos desmistificar “a familia” enquanto categoria analitica universal-
mente vdlida. Como pesquisadores e profissionais, devemos exercer uma
auto-vigilincia epistemolégica, questionando a maneira em que nossos
préprios valores (de classe, geragio, género e etnia) influenciam a percepgio
da realidade, cercam a imaginagao cientifica ¢ achatam nossas andlises da
complexa vida social.

Conforme os antropdlogos, a familia ¢ portanto uma fic¢io, uma no-
¢ao socialmente construida que varia de um contexto para outro (Bourdieu,
1993). Entretanto, no mundo ocidental contemporineo, trata-se de uma
ficgdo potente que estrutura nossas crengas ¢ nossos valores mais arraigados.
Ironicamente, quanto mais nds aceitarmos o cardter man-made da familia,
mais somos obrigados a reconhecer o tremendo peso desse valor cultural
nos comportamentos do dia-a-dia. Em outras palavras, jamais poderfamos

¢ Veja Fonseca, 2004b para uma discussio bibliogréfica desse tema.
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falar de uma realidade “meramente” simbélica; as pessoas nascem e morrem
conforme esses “simbolos”, e é graga a eles que a vida faz sentido.

Para poder analisd-los, é importante tentar explicitar, colocar um nome
a nossos valores — os dos “nativos” do mundo ocidental contemporineo. Para
fins dessa andlise (e, reconhecendo que se trata de uma grossa simplificagio),
assinalo dois principios, aparentemente contraditérios, que ndo obstante
ocupam lugar central na visao moderna de familia. O primeiro se remete 2
nogao de familia como algo dado na natureza: nossa biologia é nosso destino.
E porque a mulher pariu a crianga que vai “naturalmente” sentir um vinculo
particular com ela. E porque a crianga carrega no sangue o cédigo genético
de seu pai que este vai exercer zelo redobrado para protegé-la. Esse principio
biolégico ¢ 0 que dota 0 modelo da familia conjugal moderna de uma suposta
universalidade. A naturalidade desse arranjo ¢ sublinhada em reportagens e
fotos sobre o reino animal nas quais encontramos (curiosamente...) o casal
de ursos (ou lobos ou tigres) cuidando de seus filhotes. A mesma mensa-
gem ¢ veiculada, de outro 4ngulo, nas ilustrages dos livros infantis de, por
exemplo, papai e mamae coelho, sentados ao redor da mesa de jantar, junto
com seus filhotes. Dessa forma, a cumplicidade entre os parceiros de pro-
criagdo ~ macho e fémea — ¢ entre os pais e sua prole genealdgica se imprime
no imagindrio moderno como dados inexordveis da natureza.

A metdfora de “sangue” (sangue ruim, sangue azul, o sangue puxa) é
usada para assinalar intimidade, intensidade emocional, ou pertencimento
familiar. Um individuo se sentird de alguma forma mais “préximo” do seu
irmao de sangue (mesma mae, mesmo pai) do que de um meio-irmio, e
ainda mais préximo deste do que de um irméo de criagdo. Até o fim do século
vinte, as préprias ciéncias humanas — da psicologia e direito até a prépria an-
tropologia — concorriam para reforgar essa naturalizagio de um determinado
modelo familiar — o da familia conjugal (chamada) moderna.

Entretanto, junto com o valor do sangue, vemos surgir nas dltimas
décadas, especialmente com o avango das novas tecnologias reprodutivas (o
bebé de proveta e companhia), a nogio de familia como algo man-made —
constru{da pela forga do desejo. Esse segundo principio da familia moderna
nio é novo. Historiadores descrevem como, especialmente a partir da revolu-
¢do industrial, o amor comega a ser considerado como um fator fundamental
na vida familiar. Os filhos, encarados na época pré-moderna como méo-de-
obra para a empresa familiar, seguranga na velhice ou meio de perpetuagio
da linhagem, passam a possuir um valor antes de tudo afetivo. Da mesma
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forma, o amor romAntico torna a caracterizar o matrimonio ideal, ditando
a necessidade da “livre escolha” do conjuge. Aqui, o valor central ndo é mais
alinhagem ou o nome da familia, a serem protegidos a qualquer custo (me-
diante o sacrificio, quando necessdrio, de certos dos membros), mas, sim, a
felicidade dos individuos (Ariés, 1981; MacFarlane, 1986).

Muitos pesquisadores véem as recentes mudangas nas dindmicas
familiares das camadas médias — o aumento do divércio e recasamento
— como conseqiiéncia l6gica do ideal de escolha. Sugerem que, 4 medida
que as convengdes morais de outrora foram cedendo a valores modernos,
centrados na auto-realizagio e satisfagio emocional, as relacdes conjugais
— tanto no seu inicio quanto no seu fim — tornaram-se abertas 4 negocia-
¢3o. Se a afeigdo € vista como elemento constituinte da relacio de casal,
a separagio conjugal aparece nio como uma ruptura problemdtica, mas
antes como um acontecimento inevitdvel naqueles casos onde o amor
romiantico definhou (Théry, 1993). Sob esse ponto de vista, a familia ¢
vista como funcional na medida em que proporciona a cada um de seus
membros as condi¢des para seu desenvolvimento pessoal (ver Segalen,
1995; Singly, 2000).

Notamos que a atual énfase na escolha e afeigiao nio somente faz
do término de certas relagdes algo mais 16gico, mas também permitiu a
legitimacao de formas familiares que até recentemente nio eram aceitas. O
relacionamento entre pais e filhos adotivos perdeu algo de sua aura infame,
e a filiagdo adotiva que, historicamente, era estigmatizada por ser associada
com o vergonhoso status de ilegitimidade, foi abragada por certos entusiastas
como bandeira da “verdadeira familia”. Na retdrica destes, as criangas adota-
das, enquanto filhos “escolhidos”, podem ser consideradas como, de alguma
maneira, mais valiosas do que aquelas que sdo simplesmente nascidas dos seus
pais (Modell, 1994). Da mesma forma, parceiros do mesmo sexo ganharam
um espago importante; se a afei¢io ¢ a verdadeira base do relacionamento,
por que o casal seria limitado a um relacionamento heterossexual centrado
em torno da reprodugio bioldégica (Heilborn, 1995)? E finalmente, em fami-
lias “recompostas”, a relagio entre padrastos ¢ enteados se afasta do fantasma
da Gata Borralheira — Cinderela amedrontada pela madrasta malvada — e
vem caminhando para dentro da normalidade

Esses principios contrastantes, de sangue e escolha, fazem parte de
nossa maneira de compreender a realidade. “Vemos” aquilo que faz sentido
conforme esse filtro de percepgio. E, no entanto, importante, entender
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que esse filtro ndo ¢ aplicado de forma igual em todas as circunstincias.
Sabemos que, no Brasil, existe uma enorme distdncia entre as condigoes
de vida das classes chamadas médias e altas e as condigbes da metade da
populagao que tem renda inferior a dois saldrios minimos. Sugiro que, além
de sofrerem discriminagio econdmica, os pobres sofrem uma discrimina-
¢do simbélica. A celebragio da fecundidade nas clinicas de maternidade
assistida, evidente nos apelos publicitdrios orientados a pessoas da “classe
A”, tende a sumir nos postos de saide publica onde posters pregam, antes
de tudo, o controle de natalidade. O que ¢ conhecido como “produgio
independente” em classes abastadas ¢ prontamente associado a “mies
solteiras” entre os pobres. Os casamentos sucessivos que constituem
hoje parte integrante da “familia moderna” sdo interpretados como sinal
de “desorganiza¢do” em familias de baixa renda. Em outras palavras, hd
uma tendéncia a ver o comportamento familiar dos pobres como mais
determinado pela sua biologia (apelos instintivos, etc) enquanto aos ricos
¢ atribuido o privilégio de escolha. Para descrever situagbes semelhantes,
usamos termos com conotagdes opostas.

Ricos “escolhem” Pobres “se submetem” 4 biologia
Maternidade assistida Controle de natalidade
Produgdo independente Mie solteira
Familia moderna Familia desestruturada

Sem detectar ¢ combater essas classificagdes moralistas, a grade in-
terpretativa que usamos para falar da vida familiar arrisca se tornar um
mecanismo de discriminagio.

O Programa “Mies substitutas”s uma familia possivel

As politicas do Estado acabam por confirmar ou para ressignificar
esses usos discriminatérios da nogio de familia? Aqui, gostaria de ir além
dos enunciados explicitos em documentos oficiais para pensar o modelo de
familia implicitamente veiculado pela legislagao ¢ pela maioria de politicas
publicas voltadas para a infincia — modelo este que pode cercear nossa
imaginagio e limitar a possibilidade de travar politicas adaptadas 4 realida-
de. Sugiro que, em boa parte da legislagdo e politicas priblicas, tem nogoes
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preestabelecidas que aceitamos sem pensar, como se fossem evidentes, au-
tomdticas, “inscritas na natureza’ .

Com isso, proponho ir para um dltimo exemplo etnogrifico. De
novo, estamos na periferia de Porto Alegre, na casa de uma mulher, Dona
Valdete, que trabalhou dezoito anos num programa de famflias substitutas,
promovido pela entao FEBEM-RS (ver Uriarte e Fonseca, nesse volume).
Tipo galego, os longos cabelos negros amarrados num rabinho na nuca,
Dona Valdete traga um cigarro ao relembrar episédios de seus sessenta e
dois anos de vida. Ela j4 tinha cinco filhos, incluindo um adotado, quando
resolveu em meadas dos anos 1980 entrar no Programa de Lares Substitutos
da FEBEM. Nos préximos dezoito anos, abrigou mais de trinta criangas,
muitas das quais foram reintegradas s suas familias de origem. Sete, no
entanto, incluindo trés pares de irmaos, acabaram ficando com ela, ¢ j4 faz
mais de dez anos que moram juntos.

O Programa dos Lares Substitutos foi iniciado em 1972. Segundo um
dos técnicos que lembra dessa época, “Era o menino dos olhos da administra-
¢do de entdo’. Através de artigos no jornal e no rddio, fazendo apelo a donas-
de-casa que queriam receber criangas nas suas casas, as “mies substitutas”
foram recrutadas em todos os bairros de Porto Alegre e no interior do estado.
Nos primeiros anos, recebiam apoio material na forma de medicamentos,
roupas, material escolar, cesta de alimentos, algum mobiliado (beliches,
etc), e eventualmente materiais de construgio para fazer uma “puxada” na
casa. J4 que essas mulheres eram consideradas “voluntdrias”, ndo recebiam
remuneragio, mas chegava um “per capita” mensal para ajudar no sustento
de crianga. As mies vinham para reunies mensais na sede de FEBEM, onde
aprendiam técnicas de nutrigao e puericultura, e recebiam freqiientes visitas
nas suas casas pela equipe técnica que procurava dessa forma dar apoio e
averiguar o andamento da familia.

Hoje, ao observar a criangada entrando e saindo da sala de Dona
Valdete — lanchando, olhando televisio, tirando soneca, fazendo tema de
colégio — ¢ quase impossivel para o visitante distinguir entre os filhos e netos
nascidos da familia ¢ os que foram acolhidos por Dona Valdete. A questio é
como que Dona Valdete sustenta essa filharada? Até completar dezoito anos,
cada “filho da FEBEM?” tinha direito a uma ajuda de custo de $73,00 por
més, mas quando visitamos a casa no final de 2002, trés dos sete j4 tinham ul-
trapassado essa idade. Pouco tempo depois, a situagio piorou quando trocou
o governo de estado, e a nova administragdo terminou abruptamente e sem
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aviso o Programa de Lares Substitutos que tinha funcionado razoavelmente
bem hd quase trinta anos. Tudo isso aconteceu a um momento em que a
economia familiar de Dona Valdete estava em baixo. O marido de Dona
Valdete tinha sido funciondrio publico, com gratificagdes que no foram cal-
culadas para efeitos de aposentadoria. Em vida, ele conseguia aumentar sua
renda trabalhando como vigilante, mas tudo isso terminou quando faleceu.
Vivendo entio apenas de uma minguada pensio de vitiva, Valdete passou
a contar com a solidariedade de seus filhos maiores (que tinham empregos
tais como motorista de 6nibus e auxiliar de enfermagem) para ajudar com
as despesas da casa. Quando, em pouco tempo, esses recursos esgotaram-se,
ela fez apelo a vizinhos que, ao abrigar alguns dos jovens, permitiram que
Valdete liberasse duas pegas que seriam alugadas para fora. Assim, quando do
tiltimo contato, ainda trés dos jovens moravam com ela e os outros, morando
perto, estavam em contato direto com a “mée”, Dona Valdete.

O caso de Dona Valdete junta, de certa forma, as preocupagbes es-
bogadas no primeiro exemplo — aquele do antincio canadense, que mostra
Joster families como politica estatal daquele pafs, abragada com entusiasmo
pelo poder ptiblico — e no segundo — aquele de Claudiane, que aponta
para a circulagdo de criangas como tradigio histérica em grupos populares
do Brasil. Tudo levaria a crer que o Programa de Familias Substitutas seria
ainda mais popular no Brasil do que em outros paises que nao possuem, na
histéria recente, a tradigdo de criangas em circulagio. No entanto, pesquisas
sobre o sistema de atendimento a criangas e adolescentes, pelo menos no
Sul do pafs, apontam para uma realidade oposta — em que este programa
de familias substitutas, apds o ECA, foi sistematicamente preterida em
favor de qualquer outra solugio. Ainda por cima, sugiro que essa recusa de
familias de acolhimento como possivel alternativa ocorreu sem discussao,
sem avaliagdo de experiéncias anteriores, sendo pautada numa definigao
estreita do que vem a ser uma familia natural.

Parte I1: cendrios possiveis do futuro
Com o novo milénio mudou o rumo das politicas sociais para jovens
brasileiros “em situa¢io de risco”. Hoje, depois de ter vivido a esperanca na

institucionalizagio nos anos 1970 e 1980, e na adogio durante os anos 1980
e 1990, a maioria de organizagoes estdo concentrando seus esforgos na con-
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vivéncia familiar. A idéia de convivéncia familiar, sendo central ao Estatuto
da Crianga e do Adolescente (1990), nio é realmente nova. O que mudou
¢ a maneira em que o termo estd sendo usado. Enquanto, durante os anos
1990, havia muita aten¢io centrada na familia adotiva, hoje as discussoes
giram em torno da manutengio de criangas nas suas familias de origem ou...
eventualmente... da promogo de familias de acolhimento.

Essa viravolta dos dltimos trés ou quatro anos ¢ devida ao esfor¢o em
conjunto de ONGs, certos funciondrios do poder ptblico e militantes.
Naio obstante diversos eventos ¢ experiéncias locais que ocorriam j4 antes,
houve desde 2003 uma série de grandes conferéncias marcando a mudanga
de ventos. Com longa experiéncia no campo, a Organizagio Aldeias Infantis
SOS Brasil encontrou um clima propicio para divulgar sua visao particular
de atendimento. Assim, em outubro de 2003, organizou em Sio Paulo o
1 Congresso Internacional sobre o Direito da Crianga ¢ do Adolescente
a Convivéncia Familiar ¢ Comunitdria durante o qual, além de discutir
outros importantes temas (apoio a familias de baixa renda, a criangas com
HIV, etc), sublinhou-se a necessidade de pesquisar alternativas i institucio-
nalizacio, alternativas tais como familias de acolhimento. Em abril, 2004,
Terra dos Homens, em parceria com autoridades puiblicas, vdrias ONGS
(no Brasil ¢ na Franga) e a Pastoral do Menor, organizou o 1° Coléquio
Internacional sobre Acolhimento Familiar no Rio de Janeiro, dando visi-
bilidade ao programa de familias acolhedoras em andamento no Rio desde
1997. Em novembro, 2004, o Centro Internacional de Estudos e Pesquisas
sobre a Infincia (Ciespi), sediado na PUC/R], junto com O Chapin Hall
Center for Children da Universidade de Chicago, langou ainda outro evento
no Rio, o Semindrio Internacional Convivéncia Familiar e Comunitdria:
Um direito para todas as criangas. Além de trazer especialistas nacionais
¢ internacionais para discutir (entre outros temas) acolhimento familiar,
a diretora do centro divulgou os resultados de uma pesquisa patrocinada
pela UNICEF com severas criticas 4 cultura institucional (de abrigos) no
Brasil (Rizzini e Rizzini, 2004). E em novembro de 2005, temos o evento
na cidade de Campinas, patrocinado Prefeitura de Campinas, pelo Projeto
SAPECA ¢ pela Associagdo Brasileira Terra dos Homens (ABTH): o 20
Coléquio Internacional sobre Acolhimento Familiar.

E interessante notar que, nessas conferéncias, havia uma aparente
intengdo de juntar a “tradicio” de foster families em outros paises (Franga,
Estados Unidos, Canadd, etc) com as “novas experiéncias” brasileiras (no
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Rio de Janeiro-R], em Franca-SP, Campinas-SP, e Sdo Bento do Sul-SC).
De fato, diversas fontes tinham apresentado as familias acolhedoras como
uma inovagao sem precedentes na regidao. Em 2000, por exemplo, quando
foi fundada a Red Latinamericana do International Foster Care Organization
(IFCO), a home-page dessa Red sublinhava a novidade de sua proposta:
de promover programas de acolhimento na América do Sul — "continente
em donde la temitica aiin es pogo conocida o directamente inexistente”. Uma
pesquisa comparativa publicada em 1997 sobre familias substitutas, com ca-
pitulos sobre programas especificos em vinte e um paises diferentes, comenta
a auséncia de qualquer material sobre o Brasil (cf. Brasil, 2004, p. 32).

H4 muitos historiadores, além de pessoas envolvidas com programas
atuais de acolhimento familiar, que discordariam desse pronunciamento
(Arend, 2005; Uriarte, 2005; Serra, 2003; Motta-Maues, 2004). A base de
minha experiéncia etnogrifica em grupos populares, também estranhei a ma-
neira como tem sido silenciada toda uma “tradi¢do cultural” de acolhimento
no Brasil. Reconhecer a existéncia dessa tradi¢do deve permitir as autoridades
publicas e planejadores a incorporar nos seus projetos elementos da realidade
local, repensando certos principios tais como: a transitoriedade/permanéncia
do acolhimento, a distingio/continuidade entre acolhimento e adogio, a
remuneragio/voluntariado de pais de acolhimento.

A responsabilidade do Estado — até onde e por quanto tempo?

Como decorréncia das recentes campanhas de convivéncia familiar,
houve uma feliz reinvestida nas familias de origem. Sem divida, uma solugio
profunda e duradoura a questdo de jovens abrigados passaria antes de tudo
por politicas econdmicas que promovem uma distribuigdo mais eqiiitativa
de renda, rompendo com o ciclo de miséria que expulsa tantos jovens das
suas familias. No entanto, diante de taxas persistentes de desigualdade de
renda e desemprego, é mister perguntar se tais esforgos podem reverter o
quadro de miséria que leva tantas familias a “procurar uma vaga” por seus
jovens nas institui¢des do estado. Em outras palavras o reconhecimento da
importincia de uma solugio ampla e a longo prazo nao exime os planejadores
da responsabilidade de pensar medidas imediatas para as muitas criangas que,
hoje, por um motivo ou outro, nao podem ficar nas suas familias de origem.
Qual seria a “solu¢ao” para esses jovens?
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Essa pergunta levanta questdes sobre os limites da responsabilidade do
Estado — quando, como e por quanto tempo deve providenciar um abrigo
(ou lar) substituto para esses jovens? Conscientes de que, antes do ECA,
muitas criangas e adolescentes tinham sido internados em institui¢ées do
estado ndo por ordem do juiz, ou por causa de atos infracionais, mas pura e
simplesmente por causa da miséria de suas familias de origem, legisladores
tiveram cuidado de inserir no Estatuto o artigo 23:

A falta ou caréncia de recursos materiais ndo constitui motivo suficiente para
a perda ou a suspensio do pétrio poder.

Extrapolando o sentido estrito da lei, especialistas no campo de in-
fAncia passaram a insistir que apenas criangas vitimas de abandono ou maus
tratos seriam acolhidas nos abrigos. E, num processo espiral, em que a lei, ao
impor determinadas categorias de classificagio, acaba “criando” a realidade
que pretende regular, os pais de criangas e adolescentes abrigados passaram
todos a ser suspeitos. Em Porto Alegre, a dnica instituigado municipal para
criangas pequenas (0-6 anos) tem enderego sigiloso para impedir a aproxi-
magao de familiares (Cruz, 2006). Opera sob a hipétese de que se os pais
ndo representassem uma séria ameaga a integridade fisica e emocional, seus
filhos nao estariam residindo na instituigio.

E, no entanto, ainda em 2000, em torno de um quarto das familias
brasileiras viviam na pobreza (com menos de %2 saldrio minimo per capita) e
12-13% vivia na indigéncia total. A miséria que assola tantos brasileiros con-
tinua a exercer pressoes no sistema de abrigagem, levando muitas familias a
procurar ajuda do Estado no que véem como um tipo de internato (Fonseca,
2002). Uma pesquisa IPEA de 2003 confirmou que, no Brasil inteiro, grande
parte dos jovens abrigados entraram no sistema por cause da extreme pobreza
de suas familias (Silva, 2004). Assim, ainda explicam-se situagbes, como no
Rio Grande do Sul, onde h4 trés candidatos (encaminhados por pais, vizinhos
ou conselheiros tutelares) para cada vaga aberta no sistema de abrigagem’.
Ao rejeitar 0 “excesso” de candidatos por serem “meramente” miserdveis, hd
o perigo de administradores deslocarem a énfase do artigo 23 do ECA — de
uma arma prevenindo contra abusos da autoridade estatal para um 4libi que
justifica a omissdo da responsabilidade do estado.

7 Dados da Fundagio de Protegio Especial, Rio Grande do Sul.
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Quando, manifestamente, nio € possivel evitar a institucionalizagio
ou efetivar a rdpida reintegragdo familiar do abrigado,® existe o perigo
de rotular a familia do jovem, quase automaticamente, como “abando-
nante”. Assim, num espirito que, a certos observadores, poderia soar
mais punitivo do que soliddrio, persiste a tendéncia entre muitos admi-
nistradores e técnicos de imaginar que os jovens abrigados foram todos,
senio maltratados, conscientemente rejeitados pelos seus familiares’. A
légica tautoldgica que classifica as familias de jovens abrigados como
“abandonantes” vem a calhar pois assim abre o caminho para outro tipo
de desligamento: via adogao.

De fato, nos primeiros anos depois do ECA, para “tirar as criangas dos
abrigos”, parecia existir uma aposta na “familia substituta” que se impunha na
época—a criada pela adogao legal. Nio se falava de familias acolhedoras que,
ao mesmo tempo que zelavam pelo bem-estar da crianga, permitiriam que
esta mantivesse vinculos com sua familia de origem. Para jovens abrigados
por longos perfodos, favorecia-se a “solugdo” da adogdo que decreta uma
ruptura permanente ¢ total na trajetéria biogréfica do jovemn:

A adocio atribui a condigdo de filho ao adotado, com os mesmos direitos
e deveres, inclusive sucessérios, desligando-o de qualquer vinculo com pais ¢
parentes, salvo os impedimentos matrimoniais (ECA: Arc. 41).

Na sua forma idealizada por juristas dos anos 1990, a adogao “imitaria
a natureza’, recriando o jovem ou a crianga como “edbula rasa” sobre a qual s6
os pais adotivos escreveriam. Mas, paradoxalmente, ¢ possivel que o cardter
radical da adogdo legal — impondo uma ruptura total entre a crianga e sua
familia de origem — seja, em parte, responsdvel pelas tdo criticadas demoras
administrativas. O judicidrio era repetidamente acusado de morosidade na
“liberagao” de criangas para a adogdo. Mas, ao reconhecer que, no minimo,

8 Em 2002, apenas 11% das criangas internadas na rede estadual de abrigos no RS — estando
por menos de seis meses no sistema de abrigos — correspondiam 4 realidade prevista no ECA,
€ 35% estava no sistema por 5 anos ou mais! Boa parte desses jovens cresceram nas “unidades
residenciais tempordrias” (URT) — onde ingressaram ainda muito jovem e com a expectativa
de permanecer pouco tempo no sistema.

? Contrariando a tese de abandono, levantamentos sobre abrigos no Brasil (Silva, 2004; NACI/
CMDCA, 2006, Terra dos Homens, sem data, Pesquisa Reordenamento de abrigos) sugerem
que a maioria de abrigados mantém algum vinculo com a familia de origem. Ver também
Schuch e Fonseca, neste volume.
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a metade das criangas foram abrigadas por motivo da miséria, como justifi-
car a pressa em cortar seus vinculos com a familia original? Por outro lado,
lidando com nogdes abstratas de adogio, muitos pais adotivos em potencial
formam uma imagem da crianga ideal que desejam — uma imagem que nio
corresponde necessariamente ao perfil das criangas e jovens disponiveis para
adogio.

No inicio dos anos 1990, acirrava-se o controle da ado¢ao internacional
(ver Fonseca 2006b), e sem diivida havia esperanga que a “reserva” de criangas
adotdveis seria reorientada para os muitos brasileiros que aspiravam a adotar
uma crianga. No entanto, ironicamente, essa politica institucional tropegava
contra a persisténcia de certas atitudes entre os potenciais pais adotivos. Ndo
obstante a criagdo de intimeros grupos e campanhas para mudar percepgdes
sobre a adogdo, os postulantes continuavam a querer antes de tudo recém-
nascidos, brancos, em perfeita saide e, de preferéncia, meninas. Assim, o
numero de adogbes nacionais nio aumentou (Folha de Sao Paulo, 27 de
margo, 2004) e, nos abrigos, criou-se uma categoria de jovem dito “com
possibilidades remotas de adogio”. Em 2004, um levantamento na regido
metropolitana de Porto Alegre de 431 destas criangas inscritas no Programa
de Apadrinhamento Afetivo fornece uma idéia de quao pouco o perfil dos
jovens institucionalizados corresponde ao do filho adotivo “ideal”.’

Meninos: 53%
Afro-descendentes: 51%
Com mais de 6 anos de idade: 69%

Portadores de necessidades especiais: 32%
(incluindo 6% com HIV)"

Sem duvida, devido em parte ao reconhecimento de que a “cultura de
adogio” (pelo menos no sentido da adogio legal) nio ia resolver o problema
do niimero crescente de criangas ¢ adolescentes abrigados na rede ptblica,

10 ] evantamento realizado numa pareceria NACI/Instituto Amigos de Lucas, com auxilio
de Laura Zacher e Karina Nunes.

' Esse perfil ndo difere muito do da populagio geral na rede estadual de abrigos no RS, 2002
(universo 746): Meninos: 54.839%, Entre 7 e 12 anos de idade: 63,40%. Relatério CMA-
Procergs. Fundagio de Protegio especial, Estado do rio Grande do Sul, STCAS. Coordenagio
de Apoio Estratégico, Niicleo de Monitoramento Avaliagio e Pesquisa.
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planejadores passaram, a partir do fim dos anos 1990, a sublinhar outro
rincipio do ECA, a “convivéncia familiar”.
p

Alternativas diversas

A reintegragdo na familia de origem ¢ preferivel mas ¢ possivel?
Obviamente, o investimento nos diversos programas tais como o (antigo)
NASE PET, PSE Familia Cidada e agora Bolsa Familia é um investimento
prioritdrio. Mas hd muitos casos em que a familia, a0 mesmo tempo que
nio quer perder a crianga de vista, passa por longos periodos em que nio
tem condi¢bes de garantir as condigdes minimas para sua existéncia. O que
fazer nesses casos?

De fato, a tinica resposta sensata a essa pergunta é: manter em aberto
diversas alternativas e zelar pela qualidade delas. Adogdo pode ser uma solugio
positiva em um ntmero limitado de casos, mas ndo deve ser encarada como
a Unica alternativa de longa duragao. A vida em casa-lar ou até em abrigo
de 10 a 12 criangas pode ser o que mais convém a certos jovens que, assim,
conseguem se criar junto com seus irmaos ¢ eventualmente manter contato
com outros de seus parentes consangiifneos'’. Nessa instdncia, programas
como o de “apadrinhamento afetivo” (em que voluntdrios estabelecem um
vinculo com determinado abrigado, o recebendo regularmente nas suas
casas) complementam a experiéncia de abrigo e oferecem uma via a mais
para a integragio dos jovens na sociedade. E, certamente, como alternativa
ao abrigo, deve ser contemplada a possibilidade de familias acolbedoras —
uma medida que, apesar de ser coerente com as tradigbes locais foi, depois
do ECA, esquecida pelos poderes piblicos. De uma forma ou outra, para
encontrar planos adequados a cada caso, é preciso rejeitar receitas dogmdticas
que decretam a superioridade de uma alternativa ou outra, ¢ exercer muita
sensibilidade para com as necessidades de cada jovem e sua familia.

A atitude que coloca a ado¢io em uma categoria completamente a parte
(inclusive, criando instdncias burocrdticas que rivalizam com outros servigos
de atendimento...) deve ser reexaminada. Diante da incrivel explosio de
criangas adotadas que, na Europa ¢ na América do Norte, hoje procuram
suas “rafzes” (Yngvesson, 1997, 2007), a politica de “ruptura total” entre a

" Ver capitulos 5 e 7, nesse volume.
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crianga adotada e sua familia de origem deve ser revista. Nao seria possivel
imaginar uma transferéncia permanente e total das responsabilidades e
direitos paternos para a familia adotiva, sem necessariamente impor um
corte total na identidade da crianga? Imaginar que ¢ no "melhor interesse
da crianga lavé-la de suas origens sociais (que coincidem em geral com suas
origens consangiiineas) nao seria tratd-la como produto mercantil que chega
sem passado nas mios do consumidor (ver Fonseca, 2006¢)? Como tém
sugerido outros pesquisadores/militantes nesse campo, a preocupagio aqui
¢ manter uma continuidade na biografia da crianga, e ndo necessariamente
e nio de sacralizar os lagos bioldgicos (Cadoret, 2004).

Ao olhar ndo somente para “tradigbes” locais, mas também para dife-
rentes politicas publicas em outros lugares do mundo, nos damos conta do
grande leque de possibilidades para jovens em situagio de risco.

Os diferentes colédquios no Brasil, mencionados acima, trouxeram
experiéncias da Franga, Canadd, Inglaterra, Itdlia, os Estados Unidos, etc. E
importante insistir ndo na superioridade, mas na possibilidade dessas expe-
riéncias concretas — ndo somente a existéncia a grande escala de programas
bastante bem-sucedidos de familias acolbedoras, mas a prépria organizagio
de certos desses programas que borra a distingdo entre adogdo e acolhimen-
to. J4, gragas 4 promogio da adogio tardia, cada vez mais criangas adotadas
trazem na sua memdria os detalhes de sua origem. Mesmo reconhecendo
que esses detalhes possam ser traumdticos, os diferentes adultos engajados
no atendimento nao tém outra escolha sendo de incorporar a biografia do
jovem, e trabalhar criativamente com ela.

E fundamental reconhecer que na Europa e nos Estados Unidos, por
diversos motivos, a adogao legal estd evoluindo além da nogio de anonima-
to total. Conforme certos pesquisadores, hoje, na América do Norte, h,
na maioria das adogbes mediadas por autoridades, algum tipo de troca de
informagoes entre familia biolégica e familia adotiva — uma troca que pode
incluir um encontro pessoal, e em certos casos, contatos que duram anos
(Yngvesson, 1997; Grotevant e McRoy, 1998). Encontramos esse tipo de
adogdio aberta nas entrelinhas de estudos sobre praticas de adog¢do no Brasil
(Vianna, 2002; Ayres, 2005) — mas, essas “ado¢des prontas” continuam a
ser duramente criticadas pelas autoridades que preconizam uma politica de
sigilo que mantém o anonimato de ambos lados.

Finalmente, e talvez mais importante para nossa contribuigio aqui, existe
a possibilidade de programas (conhecidos em paises angléfonos como “fosza-
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dopf’) em que uma familia recrutada originalmente para acolher uma crianga
tem a possibilidade, depois de certo tempo, de adotd-la. Trata-se sem divida
de uma maneira de respeitar as sensibilidades dos jovens e dos pais substitutos
que, com o passar dos anos, podem estabelecer um vinculo familiar profundo.
A titulo de exemplo, podemos citar estatisticas sobre o sistema de atendimento
a criancas nos Estados Unidos. Dos 500.000 jovens em programas puiblicos de
familias acolhedoras, houve 36.000 ado¢oes. Dessas adogbes, nada menos de
(5% foram realizadas justamente pelo casal ou pela mulher que tinha acolhido
a crianga.” Cabe também sublinhar que o perfil dessas criancas adotadas cor-
respondia de perto aquelas criangas que “sobram” nos abrigos brasileiros: 62%
eram negros ou de outras etnias minoritdrias, 52% tinham mais de seis anos. A
adogdo, nestas circunstincias, nio nasce de repente de um decreto legal; é fruto
de uma situagao familiar gerando amor que cresce na experiéncia.

Um dltimo ponto que cabe olhar de frente diz respeito A questdo de
remuneracio dos cuidadores ou pais das criangas. Existe uma relutincia
histérica de misturar o cuidado de criangas e dinheiro (Zelizer, 1992).
Compreensivelmente, os servigos ptiblicos querem evitar qualquer conotagio
de comércio de criangas; portanto, no Brasil proibem-se agéncias privadas
de adogdo. Menos consensual, no entanto, ¢ a idéia de que quem recebe
dinheiro para cuidar de uma crianga (uma familia acolhedora, por exemplo)
vai acabar tratando a crian¢a como mercadoria. Deverfamos lembrar que
existem pessoas de renda modesta (ver Fonseca, 1995, 2006¢) que acolhem
criangas com toda a dedicagio de mie ou pai. Qualquer pagamento que
recebem raramente cobra todas as despesas da crianga, mas certamente
ajuda a familia a manter um nivel de vida digna. Em outros paises existem
adogoes subsidiadas, estendendo a possibilidade de adotar uma crianga para
além das classes abastadas. No Brasil, hd certa rea¢ao contra tal possibilidade,
apesar das recomendagoes da Constituigio (no Artigo 227, par.3, item V)
e do ECA:

O Poder Pablico estimulard, através de assisténcia juridica, incentivos fiscais
e subsidios, o acolhimento, sob a forma de guarda, de crianga ou adolescente
o6rfao ou abandonado. (Art. 34)

13 Além dos 65% adotados por familias acothedoras, 20% das criangas foram adotadas por
parentes, € apenas 15% por ndo-parentes. (U.S. Department of Health and Human Services,
2000, Administration for Children and Families, Administration on Children, Youth and
Families, Childrens Burear:, <http:/fwiww.acf.dhbs.goviprogramsicts).
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E evidente que qualquer politica envolvendo a colocagio de criancas
em lares substitutos exige um acompanhamento cuidadoso, pois podem
surgir abusos em qualquer contexto (inclusive na familia de origem). No
entanto, ¢ necessdrio rever algumas idéias fixas, como, por exemplo, a que
reza que [o pagamento de] dinheiro ¢ incompativel com afeto. (Nessas cir-
cunstincias seria possivel pensar em politicas publicas de ajuda financeira a
certas familias acolhedoras, sejam elas aparentadas ou nio as criangas aco-
lhidas.) Também deve ser rediscutida a insisténcia na “transitoriedade” de
medidas protetoras, combatendo a cegueira que ignora aqueles jovens que
passam anos sob o jugo das autoridades publicas, e admitindo a possibilidade
em certos casos especificos de alternativas a longo prazo, além da adogio.
Tal como nos col6quios em andamento, o espirito dessas discusses nao serd
o de vender “receitas” prontas, nem de subvalorizar as ricas experiéncias j4
realizadas. Antes pelo contrdrio, o repensar de certas categorias deve surgir
justamente da andlise dos vdrios programas em andamento, e o reconheci-
mento que € necessdrio aprender com essas experiéncias para forjar novas
politicas adequadas 4 realidade contemporinea.
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Praticas de justica e diversidade cultural P Y

O olhar antropolégico dirigido as praticas de construgéo, usos e sentidos de justica e
seu entrecruzamento com as complexas dindmicas da diversidade cultural caracte-
riza a singularidade dos livros desta série, produzida pelo Nicleo de Antropologia e
Cidadania (NACi) da UFRGS. Sua efetivagio foi possivel a partir do projeto Pronex/
Fapergs/CNPq; Direifos humanos, novas frentes discursivas e usos do Judiciario: ané-
lise antropoldgica de alguns desafios contemporaneos. Tendo como ponto de partida a
idéia de um conhecimento engajado, a expectativa desta produgao € ampliar as redes
de conexao, alimentando a antropologia e outros saberes envolvidos nas dindmicas de
produgéo cotidiana da cidadania e democracia no Brasil.
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