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CAPITULO g

PERIODICOS CIENTIFICOS DE ACESSO ABERTO
A EXPERIENCIA DA REVISTA EM QUESTAO

SAMILE ANDREA DE SOUZA VANZ
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

SONIA ELISA CAREGNATO
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

1Introducdo

A Em Questdo surgiu sob o titulo Revista de Biblioteconomia & Comunicacao,
langada em 1986 como um periddico experimental dos alunos da disciplina de Projeto
Experimental em Jornalismo II, coordenada pelos professores Rosa Nivea Pedroso e
Rubens Constantino Volpe Weine. A primeira edigdo teve uma boa repercussao ¢ a
dire¢ao da Faculdade de Biblioteconomia ¢ Comunicagao da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (FABICO/UFRGS) decidiu manter e assumir a publicagdo,
desvinculando-a da disciplina (PEDROSO, 2000).

A Revista de Biblioteconomia & Comunicacdo teve seu nome alterado para Em
Questao em 2003, quando também assumiu o formato de publicagdo eletronica paralelo
a versao impressa. O Sistema Eletronico de Editoracao de Revistas (SEER) foi adotado
em 2006 quando a revista ingressou como membro do Portal de Periodicos da UFRGS
e aderiu ao movimento Open Access. Até entdo, a circulagdo se dava por meio da venda
de fasciculos, da permuta com varios outros titulos de periddicos da drea que
compunham o acervo da Biblioteca da FABICO, e da doagdo de copias aos autores.

As versdes impressas deixaram de ser publicadas em 2012, quando a revista
passou a operar exclusivamente em formato eletronico. Em 2015 a revista Em Questao
criou a se¢do Online First, com o objetivo de antecipar a disponibilizagdo e divulgacao
dos artigos aceitos e em processo de publicagdo.

Em 2014 o Programa de Pos-graduacdo em Comunicacdo e Informagao
(PPGCOM/UFRGS) assumiu a responsabilidade pela sua publicagdo, direcionando
esforgos para praticas editoriais adotadas por revistas cientificas tradicionais na area de
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Ciéncia da Informagdo. Foi neste periodo que a revista deixou de publicar ensaios e
resumo de monografias defendidas na institui¢do, priorizando os manuscritos que
apresentam contribuicdes cientificas. Desde entdo a revista cresceu em termos de
volume de artigos publicados por ano, fasciculos publicados por ano (de dois para
quatro), e citagoes recebidas (BILHAR, 2013). Em 2018, mesmo com a restricdo da
arca de atuacdo do PPGCOM/UFRGS a Comunicagdo, a revista continuou a ser
conduzida por ele, mantendo o foco na Ciéncia da Informagao. Neste mesmo ano foi
criado o Programa de Pos-graduagdo em Ciéncia da Informagdao (PPGCIN/UFRGS),
que assumiu a publicagdo da revista a partir de 2021.

Buscando aprimorar a qualidade da revista e alcangar melhores conceitos Qualis
(OLIVEIRA; SANTIN; VANZ, 2015) ¢ a indexacdo em bases de dados nacionais e
internacionais, a Comissdo Editorial da revista propds, ao final de 2013, varias
mudangas. A interface SEER da revista foi traduzida para espanhol e inglés, com vistas
a ampliar a visibilidade da revista entre a comunidade estrangeira. Criou-se uma nova
identidade visual integrada e um novo projeto grafico para apresenta¢dao dos artigos,
com base em referéncias da comunicagdo cientifica e do design visual (PASSOS;
PASSOS; VANZ, 2014). O planejamento grafico foi adequado ao meio eletronico,
permitindo melhor usabilidade e visibilidade dos textos publicados. A Comissao
Editorial também disponibilizou aos autores um template especifico para publicacdo
digital dos artigos.

Em 2019, para atender a grande demanda de submissdes, a Em Questao ampliou
o volume de manuscritos publicados a cada edi¢do, de cerca de 15 para 18 documentos.
Essa decisdo agiliza a publicagdo definitiva dos textos aprovados pela revisao por pares,
publicados na secdo Online First tao logo estejam revisados e diagramados pela equipe.
A modalidade de publicacdo foi reafirmada em 2020, quando a equipe editorial decidiu
manter a publicacdo de fasciculos e ndo aderir a publicacdo continua (VANZ;
SILVEIRA, 2020).

A revista Em Questao incorporou em sua equipe uma profissional bibliotecaria
em 2017. Junto com a revista InTexto, publicada pelo PPGCOM UFRGS, a revista
divide, além da equipe editorial, a sala 519 do prédio da Faculdade, situado a Rua
Ramiro Barcelos numero 2705, em Porto Alegre. Em 2018 as revistas Em Questao e
InTexto realizaram a mudanca da sala 220 para a atual, mais ampla e confortavel para
a equipe composta pela bibliotecaria, dois bolsistas, além dos alunos voluntarios dos
programas de pds-gradua¢do em Comunicagdo e Ciéncia da Informacao.
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As proximas se¢des apresentam um panorama referente as politicas, aspectos
técnicos e processos editoriais da revista Em Questdo. Os dados foram coletados em
novembro de 2020. As informag¢des foram retiradas do website da revista,
especialmente das segdes Historico, Diretrizes Eticas e Processo de avaliagdo pelos
pares. A pesquisa documental para redacdo do breve historico apresentado na
Introdugao se fundamentou nos editoriais publicados pela revista desde seu langamento,
em 1986. Adicionalmente, diversos relatos das atividades propostas e realizadas pela

revista foram revisados e citados neste panorama.

2 Escopo e foco

Conforme informagdes disponiveis em seu website (EM QUESTAO, 2021,
online) Em Questao ¢ um periddico cientifico de acesso livre, em formato eletronico,
publicado pelo Programa de Pés-graduagdo em Ciéncia da Informagdo da Faculdade de
Biblioteconomia ¢ Comunicacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
dirigido a pesquisadores, professores, profissionais e estudantes da Ciéncia da

Informacao. Seus objetivos sdo:

a) difundir a producdo cientifica de pesquisadores de diferentes regides do Pais

e do exterior;

b) apresentar eventualmente dossi€s tematicos, reunindo a contribuicdo de

especialistas nas suas respectivas areas.

De acordo com a cobertura tematica codificada do CNPq, a revista abrange os
seguintes temas: 6.00.00.00-7 Ciéncias Sociais Aplicadas; 6.07.00.00-9 Ciéncia da
Informagao; 6.07.01.00-5 Teoria da informacao; 6.07.02.00-1 Biblioteconomia;
6.07.03.00-8 Arquivologia; e 6.08.00.00-3 Museologia.

A revista Em Questdo aceita textos inéditos que poderdo fazer parte das

seguintes categorias:

a) artigo - apresenta temas ou abordagens cientificas originais (relatos de
pesquisa, estudos de caso), contribuindo para ampliar o conhecimento até
entdo estabelecido na area; ou de revisao (com analise e discussao de ideias

ja publicadas, além de métodos, técnicas, processos e resultados);

A
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b) entrevista - apresenta reflexdes de pesquisadores e profissionais de destaque
na Ciéncia da Informacao;

c) resenha - apreciacdo e andlise critica de obras recém-langadas.

Os originais podem ser submetidos em portugués, espanhol ou inglés.
3 Missao

A Em Questdo tem como missdo consagrar-se como um periddico respeitado
entre a comunidade cientifica da Ciéncia da Informagdo brasileira, publicando
manuscritos que apresentem resultados de pesquisa inéditos, com base em processos
editoriais ageis e transparentes.

A revista busca alcangar sua missdo ao promover a divulgagdo dos manuscritos
publicados. Os autores de artigos aceitos para publicacdo sdo convidados a enviar
videos curtos explicando o contetido dos seus artigos, em linguagem mais simples, para
serem postados na pagina da revista no Facebook. A Em Questao entende que as midias
sociais sao espagos de aproximagao nao so entre os periodicos ¢ sua comunidade de
autores e leitores, mas também com a sociedade (VANZ, 2018). A pagina da Em
Questio no Facebook ¢ parte estratégica do plano de marketing da revista'. Desde sua
criagdo, em 2017, observa-se o aumento do niimero de seguidores, comentarios e
engajamento em geral.

O acompanhamento do desempenho da revista também ¢ feito a partir do
Google Analytics, que revela o volume de visitas ao site da revista e paises de onde os
acessos sdo feitos. Os resultados de tais analises demonstram mais de 80% dos acessos
feitos pelo computador e uma navegacao em trés paginas a cada sessdo de acesso, o que

revela que a revista € utilizada para busca de informacao (VANZ, 2019).

4 Edigdes e publicagdes tematicas: um breve panorama

O primeiro niimero especial da revista foi publicado no ano 2010, em
comemoracao aos 40 anos da FABICO. Organizada pelo editor a época, professor
Valdir Jos¢ Morigi, o numero “Porto Alegre Imaginada” publicou diversos textos

cientificos sobre a cidade onde a Em Questao ¢ publicada.

1 https://www.facebook.com/EmQuestao/
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O ano de 2012 marcou o inicio de uma parceria que se tornaria de longo prazo
da revista com o Encontro Brasileiro de Bibliometria e Cientometria (EBBC). A
terceira edi¢do do evento foi realizada em setembro de 2012 na cidade gaucha de
Gramado, organizada pelo grupo de pesquisa em Comunicacdo Cientifica, vinculado
ao PPGCOM UFRGS. A edigdo especial reuniu os trabalhos apresentados no evento,
em uma versao ampliada, incluindo as palestras internacionais. Desde entdo, a revista
Em Questio publicou as edi¢des especiais EBBC nos anos de 2014, 2017 e 2018,
organizadas por editores convidados vinculados a Comissdo Cientifica do evento. As
capas destas edi¢Oes especiais refletiram a identidade visual do EBBC.

Em razao da celebracao dos 20 anos do PPGCOM, programa de pds-graduagao
responsavel pela revista, a Em Questao publicou em 2015 uma edi¢do comemorativa,
reunindo artigos de autoria de pesquisadores convidados, entre eles professores do
programa, professores visitantes, palestrantes e ex-alunos. A edi¢do especial foi
organizada pela propria Comissao Editorial, que utilizou o selo comemorativo do
PPGCOM para a capa.

A edicdo especial de 2019 reuniu trabalhos ampliados provenientes do V
Seminario Internacional A Arte da Bibliografia, que congrega pesquisadores dedicados
a identificacdo de tendéncias sobre as questdes historicas e contemporaneas da
Bibliografia. A edi¢do foi organizada pelos editores convidados André Vieira de Freitas
Aratjo, Giulia Crippa, Gustavo Silva Saldanha, e Murilo Artur Aragjo da Silveira.

Em 2020, o dossié Patrimdnio e Culturas Tradicionais reuniu manuscritos em
torno da anélise das relagdes entre cultura e patrimdnio no tempo e no espago, em todas
as suas representacoes, ou seja, patrimonio natural, cultural, material e imaterial, bem
como patrimonio virtual e cientifico, e em seus processos de identificacdo, valoracao,
registro, intervengao e interpretagdo. O dossié incluiu trabalhos em torno dos campos
da memoria social, cidadania, identidade e multiculturalismo, bem como metodologias
de preservacdo e conservagdo de bens culturais, além de reflexdes, praticas e
pensamento critico em torno da cultura e do patrimonio. As editoras convidadas foram
as professoras Ana Maria Dalla Zen e Luiza Duran Rocca, vinculadas ao Programa de

Pos-graduacao em Museologia da FABICO/UFRGS.
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5 Indexadores e visibilidade

A revista Em Questdo vem dedicando esforcos para atender os requisitos de

indexac¢do de diversas bases de dados internacionais, objetivando dar maior visibilidade

aos artigos publicados. Neste sentido, desde 2014 até o atual momento, a Em Questao

esta alcangando ser indexada em grandes indexadores, conforme pode ser observado

no quadro 1 a seguir:

Quadro 1. Relacao dos indexadores da revista Em Questao

Tipologia Indexador Origem
e BRAPCI e Brasil
e ESCI [WoS] e EUA
¢ Google Académico e EUA
Bases de dados e LAPTOC o EUA
o ProQuest Library Science o EUA
¢ Redalyc o México
e Sumarios.org e Brasil
o Diadorim o Brasil
o Dialnet ¢ Espanha
Diretorios o DOAJ e Suica
o EZB o Alemanha
o Latindex o México

e LivRe

o Portal de Periddicos da CAPES
e 1Findr

e Brasil
e Brasil
e Holanda

o ROAD/ISSN

Fonte: Em Questdo (2020).

o EUA

Visando acompanhar o desempenho da revista Em Questdo e as citagdes

recebidas a equipe editorial criou em 2017 um perfil no Google Académico?.

Em relacdo a outros canais de divulgacdo, a Em Questdo esta divulgada nos

seguintes canais, conforme quadro 2:

Quadro 3. Relagdo dos canais de divulgacao da revista Em Questao

Tipologia

Canal de divulgacao

Origem

Redes sociais

Catalogos, Bibliotecas Virtuais,

Repositorios e outros

e Facebook

b-on - Biblioteca do Conhecimento Online

FatCat

Journal Info - Lund Universities Libraries
OAlster - Digital Collection Services

Univerciéncia

e EUA

¢ Portugal
e EUA

o Suécia
e EUA

Fonte: RDBCI (2020).

2 Disponivel em: https://scholar.google.com.br/citations?user=HSSYiO8AA AAJ&hl=

WorldCat

A
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6 Utilizagdo de boas praticas

A dedicacao as boas praticas editoriais vem sendo uma das tonicas do trabalho
desenvolvido pela equipe da revista Em Questdo. A partir da ado¢ao do SEER em 2006
iniciou-se uma fase de maior agilidade nos processos editoriais, com a gestao eletronica

dos arquivos dos manuscritos submetidos.
6.1 Digital Object Identifier (DOI)

O Digital Object Identifier (DOI) foi incorporado em 2015, garantindo a
permanéncia dos metadados dos documentos publicados pela revista. A marcagao XML

foi adotada a partir de 2016.

6.2 Aceitacao unicamente de manuscritos ineditos

A revista Em Questdo aceita a submissao de manuscritos inéditos ¢ nao
considera textos previamente publicados, inclusive em anais de eventos e servidores de
preprints, € tampouco textos que estdo em avaliacdo simultanea em outro periodico.
Sao observados os seguintes critérios para publicagao:

a) prioridade a textos inéditos decorrentes de pesquisas concluidas;

b) prioridade a descoberta cientifica e a inven¢ao metodoldgica ou conceitual,

¢) prioridade aos autores com maior titulagao;

d) prioridade a textos de diferentes regides do Pais e do exterior;

e) possivel impacto sobre a Ciéncia da Informagao.

Os manuscritos submetidos sdo inicialmente revisados pelo editor. Nesse
estagio, o texto pode ser rejeitado por nao estar de acordo com as diretrizes € normas
da revista; por ndo estar de acordo com o femplate de publicacdo, e pelo conteudo nao
ser considerado prioritdrio ou relevante para a revista. Esse procedimento inicial ¢
rapido e evita que os autores esperem desnecessariamente pelo parecer. Manuscritos
que nao sao rejeitados inicialmente serdo apreciados por meio de avaliagdao cega por
dois membros do Conselho Editorial ou consultores ad hoc, dentro de suas
especialidades. Caso necessario, o texto poderd ser submetido a avaliacdo de um
terceiro parecerista. Baseado nos pareceres desses revisores o editor decide acerca da

publicacao do manuscrito. O resultado dos pareceres ¢ comunicado aos autores com a
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garantia de anonimato dos avaliadores. A média de tempo entre a submissdo e a

primeira resposta ¢ de 12 semanas.

6.3 Convite para especialistas publicarem

A Comissao Editorial tem a possibilidade de encaminhar convites a
especialistas com evidente competéncia académica na Ciéncia da Informagdo. Neste
caso, os textos passam pelos procedimentos de revisdo editorial. Excepcionalmente sao
aceitas traducdes de textos ja publicados em periddicos estrangeiros. Neste caso, 0s

manuscritos sao submetidos ao processo de avaliagao.

6.4 Diretrizes do Committee on Publications Ethics (COPE)

Atenta as discussoes sobre ética na publicagdo cientifica, a revista Em Questao
incorporou em 2018 as Diretrizes Eticas aos Autores, segundo fluxos de decisdo e
resolucgdo de conflito da Committee on Publication Ethics (COPE). A revista se reserva
o direito de publicar manuscritos cientificos e imparciais, que ndo agridam qualquer
posicionamento politico/ideoldgico, étnico/racial, religioso ou ambiental. A publicagdo
cientifica envolve muitas partes, cada uma das quais desempenha um papel importante.
Por esse motivo a revista divulga em seu website as responsabilidades éticas de autores,

revisores, editor e Comissao Editorial.

6.5 Adogao de sistema de similaridade

r

A checagem de plagio através de sofiware de similaridade ¢ uma pratica
incorporada em 2014. As praticas éticas da Em Questao foram refor¢adas em 2020 com
a Declaracdo de Autoria e Responsabilidade, documento que deve ser assinado pelos
autores e disponibilizado no SEER no momento da submissdo do manuscrito. Tal
documento permite a revista divulgar junto ao artigo as responsabilidades assumidas

por cada autor/coautor nas diversas fases da pesquisa e redacao cientifica.
6.6 Rede de preservacao digital (Rede Cariniana, LOCKSS)

Preocupada com a preservacao digital de seus contetidos, a revista Em Questao

utiliza o sistema LOCKSS para criar um sistema de arquivo distribuido entre bibliotecas

A
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participantes e permite a essas bibliotecas criar arquivos permanentes da revista para
preservacao e restauracao. A revista também estd preservada na Rede Cariniana, com
vistas a garantir o acesso continuado a longo prazo dos conteudos publicados
digitalmente. Adicionalmente, o Centro de Processamento de Dados (CPD) da UFRGS
mantém em seu servidor um backup de todas as revistas que compdem o Portal de

Periddicos da universidade.
6.7 Signataria da Declaracao de Sdo Francisco (DORA)

Fechando as agdes de boas praticas realizadas pela Em Questdo, a revista ¢

signatdria da Declaragdo de Sao Francisco, denominada DORA, desde 2018.

7 Consideragdes finais

A revista Em Questdo ¢ publicada pela Faculdade de Biblioteconomia e
Comunica¢do da UFRGS desde 1986. Desde seu langamento, passou por intimeras
mudangas propostas pelos editores que a conduziram inicialmente em meio a
comunidade cientifica da Comunicacao e em seguida, da Ciéncia da Informacao. Esta
¢ a area para a qual a revista dedica-se com exclusividade desde 2014, aceitando
originais inéditos em portugués, espanhol ou inglés. A longa historia dos editores que
precederam a equipe atual estd registrada nos fasciculos impressos disponiveis na
Biblioteca Setorial da FABICO/UFRGS. A colecdo também pode ser acessada online

a partir dos exemplares scaneados e disponibilizados no website da revista®.

Em 2021 a revista Em Questao comemorara 35 anos de histéria e o aniversario
estd sendo celebrado com a participag@o de diversos autores convidados a enviar relatos
¢ estudos sobre a revista. Esse ano sera o marco de uma nova fase da revista, com
periodicidade ampliada (de quadrimestral para trimestral) e outras novidades em seus
processos editoriais. O ano de 2021 também marca a revista pela transferéncia da
responsabilidade de sua publicagdo para o Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da

Informagao, também sediado na FABICO/UFRGS.

3 https://seer.ufrgs.br/EmQuestao/issue/view/3439
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Anexo 2 — Site de acesso a revista
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Anexo 3— Capa atual da revista (2020)
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Fonte: Em Questao (2020)
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