UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
ESCOLA DE ENFERMAGEM

ERIK SMANIOTTO DOS SANTOS

A ENFERMAGEM NO ENFRENTAMENTO A PANDEMIA POR COVID-19: UMA
REVISAO INTEGRATIVA

Porto Alegre
2021



ERIK SMANIOTTO DOS SANTOS

A ENFERMAGEM NO ENFRENTAMENTO A PANDEMIA POR COVID-19: UMA
REVISAO INTEGRATIVA

Trabalho de conclusdo de curso realizado
como requisito parcial para obtencdo do
titulo de bacharel em enfermagem na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Orientadora: Profa. Dra. Dagmar Elaine
Kaiser

Porto Alegre
2021



AGRADECIMENTOS

Gostaria de primeiramente agradecer a minha familia, especialmente aos meus
pais, minha irm&, e minhas falecidas avos (que me cuidam do céu), que sempre
acreditaram no meu potencial, me deram forcas para seguir em frente e me
incentivaram a buscar meu sonho de me tornar enfermeiro. Sem vocés com certeza
eu nao teria ido tao longe.

Quero agradecer também a todos os profissionais de enfermagem,
enfermeiros, técnicos, auxiliares e demais funcionarios que estiveram comigo durante
0s estagios curriculares e experiéncias extracurriculares, ndo tenho palavras para
descrever a importancia da paciéncia e disposicdo para ensinar e compartilhar
experiéncias de vida e trabalho que sempre tiveram comigo.

A minha amiga e professora orientadora Dagmar Elaine Kaiser por aceitar me
orientar neste trabalho e etapa final da graduacado, seus ensinamentos, conselhos e
tutela exemplar durante todo esse periodo foram de suma importancia para minha
vida profissional.

Agradeco também a Deus, por estar ao meu lado por todo este tempo, me
dando forcas para seguir em frente, me guiando e sendo sempre meu porto seguro
perante a toda e qualquer adversidade.

A minha amiga, namorada e futura colega de profissao Isadora Vieira Braga
Abreu, que foi minha parceira, fonte da minha motivacao e alegria desde o primeiro
momento que a conheci. Obrigado por estar ao meu lado e estar presente em todos

0S momentos mais especiais da minha vida.

Erik Smaniotto dos Santos



O amor € como um vinho raro que tem que ser tomado devagar e
sentindo na esséncia.

Anna Nery



RESUMO

Introducdo: a pandemia por Covi-19 tem sido uma problemaética latente em funcgéo
de sua alta transmissibilidade e repercussao clinica. A Atencao Priméria a Saude
(APS) mostra-se como um nivel de atencdo potencialmente capaz de auxiliar na
identificacdo de novos casos, tratamento, reabilitacdo e reducdo de danos na
pandemia. O enfermeiro, em seu papel central na Atencdo Primaria, possui novos
desafios gerenciais e assisténcias para lidar durante a pandemia e exercer sua
profissdo. Objetivo: identificar como a Enfermagem vem enfrentando a pandemia por
Covid-19 no ambito da Atencdo Priméria a Saude. Método: trata-se de uma Revisdo
Integrativa (RI) baseada na metodologia proposta por Cooper (1982). A revisédo
organizou-se através das seguintes etapas: identificacdo do tema, elaboracdo da
questdo norteadora, estabelecimento dos critérios de inclusdo e excluséo,
categorizacdo dos estudos, analise dos estudos que foram incluidos, interpretacéo
dos resultados obtidos e a sintese do conhecimento sobre as dificuldades que a
pandemia apresenta para o enfermeiro na APS. Como questdo norteadora que
motivou a presente revisao foi: Como a Enfermagem tem enfrentado a pandemia por
Covid-19 no ambito na Atencéo Primaria a Saude? Como critérios de inclusado utilizou-
se 0s artigos nacionais e internacionais de pesquisas que foram publicados entre os
anos de 2019 e 2021, nas bases Portal de Periddicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na Biblioteca Virtual em
Saude (BVS), Literatura Internacional em Ciéncias da Saude (MEDLINE), SCIELO e
na Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) em janeiro
de 2021. Considerag®es finais: foram encontrados 80 estudos nas bases de dados,
e destes, 8 estudos inclusos na amostra da revisdo. Na analise e interpretacao
realizada, os artigos foram categorizados em: Processo de trabalho durante a
pandemia; Fatores de risco para os profissionais enfermeiros. Concluséo:
comprovou-se na presente revisdo, que o enfermeiro tem enfrentado novos desafios
assistenciais atrelados ao processo de trabalho, bem como gerenciais, relacionados
a minimizagdo do risco de trabalho, estrutura fisica inadequada e desvalorizagédo

profissional.

Palavras-chave: Infec¢des por Coronavirus; Profissionais de Enfermagem; Atengéo

Priméaria a Saude.



ABSTRACT

Introduction: the Covid-19 pandemic has been a latent problem due to its high
transmissibility and clinical repercussion. PHC (Primary Health Care) is shown as a
level of care potentially capable of assisting in the identification of new cases,
treatment, rehabilitation and harm reduction in the pandemic. Nurses, in their central
role in Primary Care, have new management challenges and assistance to deal with
during the pandemic and exercise their profession. Objective: to identify in the
literature what difficulties professional nurses face during the COVID-19 pandemic in
the context of Primary Health Care. Method: this is an Integrative Review (IR) based
on the methodology proposed by Cooper (1982). The review was organized through
the following steps: identification of the theme, elaboration of the guiding question,
establishment of the inclusion and exclusion criteria, categorization of the studies,
analysis of the studies that were included, interpretation of the results obtained and the
synthesis of knowledge about the difficulties that the pandemic presents to nurses in
PHC. As a guiding question that motivated the present review was: What are the
difficulties that the nursing professional during the pandemic by COVID-19 in PHC has
faced? As inclusion criteria, national and international research articles that were
published between the years 2019 and 2021 were used, in the bases of the Portal of
Periodicals of the Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel
(CAPES), in the Virtual Health Library (VHL), International Literature in Health
Sciences (MEDLINE), SCIELO and in Latin American and Caribbean Literature in
Health Sciences (LILACS) in January 2021. Results: 80 studies were found in the
databases, and of these, 8 studies included in the review sample. In the analysis and
interpretation performed, the articles were categorized into: Work process during the
pandemic; Risk factors for professional nurses. Final considerations: it was proved
in this review, that nurses have faced new care challenges linked to the work process,
as well as managerial, related to minimizing the risk of work, inadequate physical

structure and professional devaluation.

Keywords: Coronavirus infections; Nursing Professionals; Primary Health Care.
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1 INTRODUCAO

A pandemia por COVID-19 tem sido uma infeccdo altamente patogénica e
transmissivel, causada pelo agente viral novo Coronavirus da Sindrome Respiratoria
Aguda Grave (SARS-CoV-2) que teve como origem a cidade de Wuhan, na China, em
meados de dezembro de 2019 e desde entéo foi disseminado no mundo inteiro. Sua
transmissdo entre os humanos procede-se através do contato proximo a uma pessoa
infectada, em funcdo das goticulas respiratérias e aerossois, espirros, tosses
contendo o virus em sua forma infectante que por sua vez entra em contato com a
mucosa oral ou nasal. (YOO, 2020)

Os principais sintomas iniciais da infeccdo viral por SARS-CoV-2 séo,
principalmente, febre, tosse, dor muscular e dispneia. Em alguns casos, pacientes
podem apresentar sintomas mais raros como voémito ou diarreia. O periodo que se
caracteriza entre o inicio dos primeiros sintomas até a morte varia de 6 até 41 dias,
apresentando mediana de 14 dias. (WANG, 2020)

A Organizac¢do Mundial de Saude (OMS) classificou em 30 de janeiro de 2020
0 surto por COVID-19 como uma pandemia e como emergéncia de salde publica
mundial, em funcéo da constante ameaca da doenca simultaneamente em pessoas
ao redor do mundo. (YOO, 2020)

Segundo dados de maio de 2021 do Johns Hopkins University of Medicine, no
mundo, cerca de 166 milhdes de pessoas infectaram-se com COVID-19, e cerca de
3,4 milhdes de pessoas foram a 0Obito, apresentando uma letalidade de 2,9%. No
Brasil, cerca de 16 milhdes de pessoas se infectaram, e 448 mil vieram a falecer por
decorréncia da doenca. (BRASIL, 2021)

No mundo inteiro diversos estudos procuram mensurar e identificar a melhor
maneira de impedir a expansédo da atual pandemia. Apesar dos esforcos ja avancados
na aplicacdo de vacinas, ainda ha pouca produgcédo em relacdo ao nimero de pessoas
necessarias a serem vacinadas, especialmente no Brasil. Segundo o Ministério da
Saude, os esfor¢cos necessitam ser voltados as pessoas imunossuprimidas, doencas
cronicas, idosos, pessoas com diabetes, hipertenséo e profissionais de salude em
funcéo do alto risco a exposigéo ao virus que esse perfil de pessoa possui. Sempre
objetivando-se orientar a populacdo sobre a importancia de medidas de
distanciamento social, etiqueta respiratoria, higienizagdo das maos ainda como

medidas mais eficazes no momento. (BRASIL, 2020)
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Sendo assim, a APS (Atencdo Primaria a Saude) apresenta-se como nivel de
atencdo viavel para aplicacdo de estratégias para a populacéo, visto que possui alta
capilaridade dentro do SUS (Sistema Unico de Salde) e é considerada a porta de
entrada para o sistema. A APS é capaz de abranger a promocao, protecdo de saude,
prevencdo de agravos, diagnoéstico, tratamento e reabilitacdo, reducédo de danos e
manutencdo da saude. (BRASIL, 2020)

Em funcédo da alta demanda que a pandemia tem causado nos sistemas de
saude no pais, a atencdo hospitalar tem focado na criagdo de leitos hospitalares,
unidades de terapia intensiva (UTI), hospitais de campanha e aumento no efetivo de
recursos humanos em saude. Porém, esta estratégia isolada ndo se mostra eficiente
visto que ainda sim houveram casos de superlotacdo em UPAS (Unidades de Pronto
Atendimento) e hospitais, evidenciando a necessidade das acfes da APS para
contencédo da proliferacdo viral, sensibilizando, orientando e educando a populacao
guanto as medidas a serem realizadas para evitar ou reduzir a transmissao do virus.
(OLIVEIRA et al., 2021)

Portanto, nota-se um novo desafio para o enfermeiro que atua na APS, ja que
possui atividades gerenciais e assisténcias inerentes ao cargo dentro da dindmica das
unidades, sendo potencialmente capaz através delas de receber e realizar triagem de
casos suspeitos de Covid-19, desenvolver ac6es de cuidado em acordo com a
gravidade de determinados casos e implementar medidas educativas de vigilancia em
saude primordiais na contengéo da doencga. (DAVID et al., 2020)

Diante deste contexto e importancia latente do tema, esta revisdo apresenta
como objetivo elucidar na literatura publicacbes que relatem e gerem novos
conhecimentos a respeito das dificuldades que o enfermeiro, atuante na APS, pode
enfrentar e tem enfrentado durante a pandemia por Covid-19.
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2 OBJETIVO

Identificar como a Enfermagem vem enfrentando a pandemia por Covid-19 no

ambito da Atencéo Primaria a Saude.
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3 METODODOLOGIA

3.1 Tipo de estudo

Trata-se de uma Revisédo Integrativa (RI) baseada na metodologia proposta por
Cooper (1982), um método de estudo que possibilita busca, selecdo e analise a
respeito do conhecimento produzido sobre o tema, procurando elucidar questdes em
maior profundidade e integrando diversas disciplinas.

Sendo assim, analisou-se publicacbes em que a tematica se enquadra sobre
as principais dificuldades que a Enfermagem enfrenta Atencdo Primaria a Saude
(APS) enfrenta em tempos de pandemia por Covid-19.

A revisdo organizou-se através das seguintes etapas: identificacdo do tema,
elaboracdo da questdo norteadora, estabelecimento dos critérios de inclusédo e
exclusdo, categorizacdo dos estudos, analise dos estudos que foram incluidos,
interpretacdo dos resultados obtidos e a sintese do conhecimento sobre as
dificuldades que a pandemia apresenta para o enfermeiro na APS.

3.2 Questao norteadora

Como questao norteadora que orientou e motivou a presente revisao foi: “Como
a Enfermagem tem enfrentado a pandemia por Covid-19 no &mbito na Atencao

Primaria a Saude?

3.3 Critérios de inclusao e excluséao

Utilizou-se como critérios de inclusdo os artigos nacionais e internacionais de
pesquisas que foram publicados entre os anos de 2019 e 2021, disponibilizados nos
idiomas portugués e inglés, permitindo acesso via online de forma gratuita do texto
completo e que reportassem as dificuldades que Enfermagem tém enfrentado durante
a pandemia por Covid-19. Como critérios de exclusao, os trabalhos que estivessem
em duplicidade em bases, que ndo se enquadrassem no tema alvo do estudo, teses,
dissertacdes, resenhas, ensaios, reflexfes teoricas e resumos em anais de eventos.

A escolha do periodo de revisdo deu-se em razéo do surgimento dos primeiros

casos de Covid-19 terem surgido na cidade chinesa de Wuhan, capital da provincia
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de Hubei, em dezembro de 2019. Logo apds, em marco de 2020 a Organizagao
Mundial da Saude declarou estado de pandemia mundial. Portanto, o periodo
escolhido no estudo visa alcancgar publicacbes produzidas no comeco da pandemia
até os dias atuais. (ZHU et al., 2020)

Os descritores em Ciéncias da Saude/Medical Subject Headings (DeCs/MeSH)
utilizados foram, respectivamente, no idioma portugués e inglés: Infeccdes por
Coronavirus/ Coronavirus  Infections,  Profissionais de  Enfermagem/Nurse
Practitioners e Atencdo Primaria a Saude/Primary Health Care. Todas as
combina¢cBes possiveis de descritores foram realizadas utilizando-se o operador
booleano “AND”.

A localizacdo dos estudos deu-se por busca online no Portal de Periddicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Literatura Internacional em Ciéncias da Saude
(MEDLINE), SCIELO e na Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude (LILACS) em janeiro de 2021, onde foram identificados 80 artigos inicialmente.
Apés a leitura na integra dos trabalhos, excluindo-se previamente as publicacfes que
nao se adequaram aos critérios, foram pré-selecionados 10 artigos potenciais para
comporem a amostra do estudo, porém 2 foram excluidos por duplicidade, sendo
assim, a amostra compondo-se por 8 artigos. A data da localizacdo e busca das
publicacdes foi realizada em janeiro de 2021. A Figura 1, a seguir, apresenta como foi
realizada a busca, sele¢ao e inclusao das publicagdes.



Figura 1 — Fluxograma apresentando processo de busca, selecéo

publicacdes.
o
'S Estudos encontrados nas bases de dados
3 (80)
&=
T
[7)
s ]
(]
E Estudos que passaram pelos critérios de Exclusao por
% elegibilidade (10) duplicidade (2)
E=)
2
w
O
Amostra (8)
(]
T
n
=] I
© [ I ]
£
LILACS (3) SCIELO (2) PUBMED (3)

Fonte — Dados da Pesquisa.

3.4 Analise de dados

14

e inclusao das

Para realizar a extracdo de dados, foi formulado um instrumento estruturado

em formato de tabela (Quadro 1) no programa Microsoft Word, onde objetivou-se

identificar os principais elementos das publicacdes, como: autor, periédico, tipo de

estudo, participantes, pais e ano do artigo.

Quadro 1 — Tabela utilizada como instrumento na extracao de dados, 2021.

L Tipo de -
Autor Periddico Participantes Pais Ano
estudo
18.857
BENITO, L. Revista Estudo profissionais _
1 o Brasil 2020
et al. REVISA guantitativo de
enfermagem
BLAZEY- Médicos,
Journal of Estudo _ Estados
2 | MARTIN, o residentes e _ 2020
General guantitativo ) Unidos
D. et al. enfermeiros
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Internal
Medicine
Revista de
ESTRELA, ] o _ _
3 c otal Saude Artigo técnico | Nao se aplica Brasil 2020
.etal.
Coletiva
Revista do Estudo
MARINS, o N _ _
4 A etal Centro Oeste | qualitativo N&o se aplica | Brasil 2020
.etal.
Mineiro reflexivo
Enfermeiros e
o estudantes de
. Medicina de Estudo
MARTIN, - o enfermagem
5 Familia. qualitativo Espanha | 2020
V. etal. . de 30
SEMERGEN | observacional .
unidades de
APS.
Palliative
MITCHELL, o Reviséo . Reino
6 Medicine . . N&o se aplica . 2020
S.etal sistematica Unido
Journal
Rev.
Brasileira de .
SAVASSI, o Artigo ] .
7 Medicina da o N&o se aplica | Brasil 2020
L. etal » qualitativo
Familia e
Comunidade.
Revista
TEIXEIRA, Ciéncia & Artigo . .
8 ] o N&o se aplica | Brasil 2020
C.etal Saude qualitativo
Coletiva

Fonte — Dados da Pesquisa.

A andlise dos dados ocorreu em duas etapas distintas. Primeiramente foi

caracterizado o perfil das publicacbes juntamente com as etapas apresentadas no

roteiro de coleta dos dados. ApoOs isso, na segunda etapa, foi realizada a leitura

detalhada na integra dos 8 artigos que compdem a amostra, a afim de realizar uma

categorizagao dos artigos conforme seus temas através de um quadro sinoptico.
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Quadro 2 — Sintese dos temas que permeiam os estudos da amostra, 2021

Titulo Objetivo Tema
O estudo analisa a
. letalidade do virus
Analisar a
_ SARS-CoV-2 em
mortalidade de o
) S S profissionais da
Mortalidade de profissionais de | profissionais de
enfermagem,
enfermagem pelo COVID-19 no | enfermagem (PE)

Brasil no primeiro semestre de
2020

pelo COVID-19 no
Brasil no primeiro
semestre do ano de

2020.

fazendo relacédo do

risco biolégico
inerente a
profissao,

especialmente na

atencao primaria.

Primary Care Population

Management for Covid-19

Elaborar um novo
tipo de gestdo para

o atendimento

O estudo propde
um novo manejo
em atencéao
primaria, para que
alcance e

de

se

identifique-se

Patients remoto de pacientes .
. maneira remota 0s
com Covid-19. _
20% de pacientes
gue evoluem para
sintomas graves.
Refletir sobre o estar | A publicacéo
gestante em tempos | reitera a
de pandemia da | importancia do
COVID-19 e a| papel do
Gestantes no contexto da | o _
) importancia do | enfermeiro na APS
pandemia da COVID-19: ) o
. _ cuidado profissional, | durante a consulta
reflexdes e desafios ]
sobretudo de | pré-natal,

enfermeiras, a fim
de

inUmeros

superar (O8]

desafios

especialmente
durante a

pandemia onde
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A saude da pessoa idosa nho
da

coronavirus: consideragbes para

contexto pandemia pelo

gue permeiam esse | deve-se realizar

contexto. orientacbes e
intervencdes
adicionais.

Refletir sobre a

saude da pessoa | Propde-se a

idosa na pandemia | elucidar oS

pelo Covid - 19, para | desafios que o

de
de

a elaboracéo

orientacdes

enfermeiro possui

na construcdo de

enfermagem, orientagdes e
a
dirigidas a Atencdo | manejo de saulde
Enfermagem R ] .
Priméaria a Saude e | aos idosos no
a Assisténcia | contexto da
Hospitalar pandemia.
Especializada.
Apresenta 0s
_ principais  fatores
Avaliar a _
. de risco de
prevaléncia e o0s| .
) . | infecgéo por
fatores associados a
Prevalence of SARS-CoV-2 | . COVID que os
) o N infeccdo por SARS- ]
infection in general practitioners . enfermeiros
_ _ CoV-2 em clinicos
and nurses in primary care and _ _ possuem ao
_ _ gerais e enfermeiras
nursing homes in the Healthcare trabalhar na

Area of Ledén and associated

factors

de de

atencdo primaria e

centros

lares de idosos na
area de salde de

Ledn (Espanha).

atencao primaria, e
guais as principais
intervencdes para
diminuir a
prevaléncia de

novas infeccoes.

The role and response of primary
healthcare services in the delivery

of palliative care in epidemics and

Sintetizar as
evidéncias

existentes

A publicagéo cita a
da

na

importancia

enfermagem
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pandemics: A rapid review to

inform practice and service
delivery during the COVID-19

pandemic

relacionadas a
de

cuidados paliativos

prestacao

por profissionais de

saude na APS
durante uma
pandemia.

atencdo primaria

no cuidado a
pacientes

paliativos, e como a
pandemia pode
prejudicar o]
cuidado a estes

pacientes.

Recomendacdes para a Atencao
periodo de

COVID-19:
Recomendacdes conjuntas do GT
Atencdo Domiciliar SBMFC e da
ABRASAD

Domiciliar em

pandemia por

de

que

Possibilidades
cuidados
podem ser ofertados
no domicilio a partir
das equipes de APS
e de AD (Atencao
Domiciliar);
Cuidados

equipes devem ter e

que
propor um ensaio
sobre o formato de
AD que podera ser
realizada apés o

pico de casos no

O artigo apresenta
a possiblidade de

visitas domiciliares

como uma
proposta de
intervencao por
parte dos
enfermeiros na
atencdo primaria,
objetivando

pacientes se

exporem menos ao
de

no

risco
contaminacao
deslocamento até
as unidades.

A saude dos profissionais de

salde no enfrentamento da

pandemia de COVID-19

pais.

Sistematizar um
conjunto de
evidéncias
cientificas
apresentadas em
artigos
internacionais que
identificam 0S

principais

O artigo traz a tona

gque o principal
risco dos
profissionais de
enfermagem na

atencdo primaria é
0 de contaminacao
por Covid-19, além
do

esgotamento
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problemas que
estdo afetando os
profissionais de
saude envolvidos
diretamente no
enfrentamento  da
pandemia de
COVID-19 e
apontam acdes e
estratégias para a
protecéo e a
assisténcia a saude
desses

profissionais.

mental e fisico em
funcdo de maior

carga de trabalho,

gerando
ansiedade,
estresse e
fragilizando o]
potencial de

trabalho desses

profissionais.

Fonte — Dados de Pesquisa.

Apos organizacdo do perfil das publicacdes, foram identificadas categorias

através da analise dos textos e dados para sintetizar de forma organizada a discussao

a respeito das publicacdes da amostra, com objetivo de contribuir com conhecimentos

novos a partir das ideias dos autores.

Nessa revisdo todos os estudos presentes foram devidamente referenciados,

assegurando-se a autoria de todos os estudos. Por ndo envolver seres humanos, nao

foi necessaria a tramitagéo e aprovacdo do projeto desta revisdo no Comité de Etica

em Pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram encontrados 80 estudos nas bases de dados e, destes, 8 estudos
inclusos na amostra da revisao. Estes estudos, em sua integralidade foram publicados
no ano de 2020, onde (n=5) foram publicados no Brasil, (n=1) na Espanha, (n=1) nos
Estados Unidos e (n=1) no Reino Unido. (Quadro 1)

Em relacdo a procedéncia editorial, as publicacdes foram feitas em 8 periddicos
diferentes: Revista REVISA, Journal of General Internal Medicine, Revista de Saude
Coletiva, Revista do Centro Oeste Mineiro, Medicina de Familia. SEMERGEN,
Palliative Medicine Journal, Revista Brasileira de Medicina da Familia e Comunidade,
Revista Ciéncia & Saude Coletiva.

Quanto as categorias que emergiram da analise dos textos estudados, duas
desvelaram enfrentamentos da Enfermagem com a pandemia por Covid-19 no ambito
da Atencéo Primaria a Saude: processo de trabalho durante a pandemia; fatores de

risco para os profissionais de enfermagem.

Categoria 1. Processo de trabalho durante a pandemia

Nessa categoria, serdo apresentados e discutidos os estudos que destaguem
elementos relacionados as mudancas no processo de trabalho da enfermagem na
APS em funcdo da pandemia, quais as dificuldades que a Enfermagem tem
encontrado e adaptacdes que possam ser realizadas para a melhor prestacdo do
cuidado.

Uma das grandes importancias na APS, especialmente no Brasil, é o fato de
que as unidades de saude pertencentes a esse nivel de atencdo sdo a porta de
entrada para o Sistema Unico de Saide (SUS). Sendo assim, usuarios com sintomas
de Covid-19 geralmente procuram o servico dessas unidades para buscar
atendimento. Entretanto, conforme Estudo de Blazey-Martin et al. (2020), nos Estados
Unidos, de 304 pacientes atendidos na atencéo primaria, cerca de 20% evoluiram
para sintomas graves posteriormente e necessitaram de internacdo. Na enfermagem,
€ papel do enfermeiro saber identificar e avaliar, juntamente com a equipe, 0s periodos
de laténcia do virus e possiveis riscos em determinadas populacdes para que o melhor
manejo seja feito com essa populacdo. Algo que o estudo de Blazey-Martin, et al.

(2020) cita, é o fato de que na literatura sabe-se que pessoas com sintomas leves
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podem evoluir em cerca de uma semana para sintomas graves, especialmente
agueles com comorbidades prévias, idade avancada ou gestantes. Portanto, traz
como estratégia o controle destes usuarios de maneira remota, via telefone, através
de uma triagem com perguntas a respeito dos sintomas. Além de ser uma
possibilidade para controlar a piora dos sintomas e orientar a busca pelo servico
hospitalar, o enfermeiro e a equipe acabam evitando o risco de o usuario ir até a
unidade e trazer risco de infecédo por Covid-19 a outras pessoas, tudo isso atrelado a
uma economia em insumos que poderiam ser utilizados para o atendimento presencial
a esse paciente, como mascara de protecdo por exemplo, que é um dispositivo de
protecdo precioso durante a pandemia.

Corroborando com a ideia da importancia do cuidado especial com populacdes
de risco por parte da enfermagem, Estrela et al. (2020) trazem a tona a necessidade
de mudancas no processo de trabalho na APS visando oferecer o melhor em saude
para as gestantes. Pela gestacdo ser um periodo onde ocorre as mais diversas
alteracdes fisiolégicas no corpo da mulher e o virus SARS-CoV-2 sabidamente pela
literatura causar complicacdes diversas como febre, tosse e dispneia, e possivelmente
transmissao vertical para o feto, as gestantes devem ser um publico a ser controlado
de perto por parte da enfermagem na atencdo primaria. Tem se mostrado também
como desafio aos enfermeiros, mais do que nunca, a orientacdo em relacéo a parto
normal ou cesariana. Infelizmente os estudos apontam que gestantes infectadas por
Covid-19 possuem maior risco de necessitar parto cesariana emergencial em fungao
de todas as alteracdes e sintomas que o virus ocasiona na mae e bebé, portanto, é
dever da enfermagem orientar as gestantes quanto a essas situacoes.

Seguindo nessa ideia, outra questao abordada por Estrela et al. (2020) é o
papel do enfermeiro em orientar quanto aos direitos das gestantes que, mesmo em
tempos de pandemia, devem ser respeitados. Algumas maternidades por medidas de
prevencdo adotaram isolamento total no momento do parto e também a néo
permissdo de acompanhante no pés parto. Considerando todos os beneficios ja
conhecidos ha muitos anos na literatura sobre a presenca do acompanhante, a
enfermagem deve deixar claro para a gestante que conforme as orientagdes do
Ministério da Saude o acompanhante pode sim estar presente durante o parto mesmo
gue a mée seja positiva para o Sars-Cov-2, desde que o visitante ndo seja pertencente

ao grupo de risco para Covid-19.
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Portanto, é fundamental o papel dos enfermeiros em tempo de pandemia em
consultas de pré-natal ou no puerpério, ressaltando-se que além do que se ja &
preconizado os cuidados da saude a gestante devem incluir orientacbes que
desmitifiquem ideias equivocadas sobre a gravidez com covid, e além de tudo, frisar
0 uso de medidas preventivas como higiene das maos, superficies, distanciamento
social e uso de mascaras.

Outro grupo de risco que € um novo desafio para os enfermeiros e equipes, sdo
0s idosos. Conforme explicam Marins et al. (2020) os idosos sdo 0 grupo mais
vulneravel a todas as doencas infecciosas e com o coronavirus néo € diferente. No
estudo, os idosos que sao atendidos na APS séao divididos em trés categorias: pessoa
idosa fragil e acamada na comunidade; pessoa idosa autbnoma e independente em
isolamento social; e pessoa idosa em potencial risco de hospitalizagéo.

No caso de idosos frageis e acamados, a vulnerabilidade € muito aumentada
em funcdo da transmissibilidade do virus, acrescido das demandas que um idoso
assim necessita. Costuma ser uma pessoa com forca diminuida, resisténcia e funcao
fisiolégica menor, o que faz com que exista sempre a dependéncia de um cuidador. E
primordial a importancia do atendimento a domicilio por parte das equipes de APS,
com a equipe de enfermagem acompanhando sempre os idosos frageis acamados e
orientando suas familias cuidadoras sobre a importancia das medidas de prevencéo
ao virus, manutencéo do isolamento domiciliar principalmente e sempre comunicarem
as unidades responsaveis quando houver surgimento de sintomas gripais.

J& no caso da pessoa idosa autbnoma e independente que se encontra em
isolamento social, Marins et al. (2020) citam que o grande desafio ao enfermeiro e
equipe é, primeiramente, auxiliar o idoso a entender seu protagonismo em seu préprio
cuidado e gerenciamento de autocuidado e, segundamente, esclarecer que ele
sempre deve comunicar manifestacdes iniciais de doencas a equipe. Pelo fato de ser
um idoso autdbnomo e independente, é importante que as orientagdes do enfermeiro,
extensivo aos profissionais de Enfermagem, sejam focadas na importancia de
higienizag&o das méos, distanciamento social tanto em ambientes publicos quanto em
casa, explicar etiqueta respiratoria a respeito de tosse e espirro, mas ao mesmo
tempo, deve-se haver uma preocupacéo sobre as atividades de lazer desse idoso que
deverdo se readaptar pensado no isolamento social, especialmente com idosos de

vida social extremamente ativa e que possuem habitos que possam incluir
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aglomeracoes. Atividades como caminhadas e exercicios de baixo impacto seguem
sendo recomendadas, desde que respeitando as orientacfes sobre distanciamento.

Com pessoas idosas e que estejam com potencial risco de hospitalizacao, é
primordial o trabalho da enfermagem identificando os sintomas graves e
encaminhando o paciente o quanto antes para a atencao hospitalar. Pelas condicfes
fisioldgicas e anatémicas dos idosos serem diminuidas, infeccdes do trato respiratorio
sdo extremamente perigosas podendo evoluir de leves para muito severas em
qguestao de poucas horas. Portanto, a equipe de enfermagem deve sempre suspeitar
de infeccdo em mudancas abruptas de funcéo fisica ou mental do idoso, observar
atentamente temperatura corporal e registrar confusdo mental e mudancas
comportamentais. Conforme definicdo do Ministério da Saude, nestes casos o0
enfermeiro deve registrar a internacdo hospitalar do caso suspeito apos ser
encaminhado.

Seguindo o0 mesmo sentido de pensamento, Mitchell et al. (2020) além de
exemplificar a importancia da enfermagem em relacdo aos idosos também reiteram
que a Enfermagem possui papel central no cuidado de pacientes paliativos, sejam
eles idosos ou nédo, através dos atendimentos domiciliares. Em funcdo da pandemia,
para os autores, a tendéncia é que o numero de pacientes paliativos que o enfermeiro
geralmente atende tenha aumentado em funcdo das repercussfées que o Covid-19
causa nos pacientes, e além disso, a enfermagem deve ter preocupacao redobrada
na monitorizacdo de pacientes em estado paliativos ndo infectados pelo virus, ja que
sdo pacientes que demandam muitos cuidados e sdo previamente fragilizados por
outras comorbidades e doencas severas.

Pensando na mudanca de paradigma que a pandemia trouxe no atendimento
em domicilio para a Enfermagem, Savassi et al. (2020) apresentam a atencdo
domiciliar por parte dos enfermeiros na APS como uma opc¢ao para interromper a
transmissdo do coronavirus, identificacdo precoce e cuidado de idosos infectados
além de orientar familiares e objetivar dar continuidade nos cuidados poés
hospitalizagdo. Nas visitas domiciliares a pessoas infectadas por Covid-19, o
enfermeiro deve atentar-se a identificar se estd ocorrendo o isolamento do idoso,
mantendo-o em quarto individual bem ventilado ou quarto privado, onde ndo ha
circulacdo de mais pessoas e ndo haja ambientes compartilhados adjacentes como
cozinha, sala de estar ou outro. E importante que ele n&o receba visitas durante a fase

de isolamento, e itens de uso pessoal como escova de dentes, talheres, pratos, tolhas
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e roupas de cama devem ser tratados de maneira separada com o restante da casa.
Também deve-se fazer a escolha do cuidador, que necessita ser uma pessoa
saudavel e sem fatores de risco. O enfermeiro juntamente com a equipe deve repassar
as orientacfes para o cuidador, deixando claro a necessidade do uso de mascara
cirdrgica sempre quando esta manipulando o idoso ou estiver no mesmo espaco que
ele. Também deve-se utilizar luvas descartaveis para cuidados orais, respiratorios e
de curativos caso for necesséario. De um modo geral, também deve ser uma
preocupacao durante o atendimento orientar toda a familia sobre higienizagéo correta
das maos, superficies, etiqueta de tosse e espirro e distanciamento social.

Em estudo, Savassi et al. (2020) confirmam que o movimento de atendimentos
domiciliares na APS deve ser realizado com parcimbnia e racionalmente, sempre
pensando na disponibilidade de tempo e meios para o deslocamento, respeitando
priorizacdes de publico-alvo e nunca deixando as unidades desfalcadas de
contingente profissional em funcdo das visitas. Também sugerem que o0s
atendimentos domiciliares sdo especialmente uma solugdo para idosos nao terem
reinfeccdo e porventura necessitarem de hospitalizagdo novamente, sendo assim a
visita domiciliar uma ferramenta primordial para o ndo sobrecarregamento da atencéo
primaria. Sao questdes que o enfermeiro tem como novo desafio dentro as unidades

e necessita estar preparado para gerenciar.

Categoria 2. Fatores de risco para os profissionais de Enfermagem

Nessa categoria serdo apresentadas e discutidas as publicacbes que se
referem aos novos riscos e fatores limitantes que o enfermeiro tem lidado em funcgéo
da pandemia para exercer seu trabalho na atencéo primaria.

Em estudo, Teixeira, et al. (2020) confirmam que a contaminacdo dos
profissionais de saude, incluindo-se enfermeiros, € o principal problema envolvido no
cuidado de pessoas com suspeita de Covid-19. Existem as mais diversas evidéncias
gue indicam o alto grau de exposicao e contaminacéo que a Enfermagem tem passado
durante a pandemia. S6 na China, durante a metade do ano de 2020 cerca de 3.300
profissionais foram infectados, e 22 morreram. Ja na Italia, um pais muito menor tanto
em extensdo de territorio quanto namero populacional, foram 4.824 profissionais
infectados por Covid-19, o que levou o governo local a admitir que um modelo

hospitalocéntrico para lidar com a pandemia se mostra ineficaz. O ideal é a epidemia
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no pais ser neutralizada por meio de vigilancia comunitaria planejada, identificando e
isolando nas residéncias suspeitos ou casos sintomaticos. Infelizmente o Brasil ndo
€ exemplo de gestdo na pandemia, jA que segundo relatério do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) e da Fundacdo Oswaldo Cruz até o dia 27 de abril de 2020
4.602 profissionais de enfermagem foram infectados e 57 morreram por Covid-19,
valor superior aos numeros de morte da Italia e Espanha juntas.

Nos achados de Martin et al. (2020), em estudo sobre a prevaléncia de
infecgdes por Covid-19 em enfermeiros na Espanha, encontrou-se um valor superior
de infeccbes em enfermeiros trabalhadores em lares e clinicas de idosos (9,5%) do
gue nos centros de atencdo primaria (5,5%). Segundo os autores, que este valor
superior esta associado a um menor cumprimento das medidas de prevencdo de
infecgao por parte dos profissionais que trabalham em lares de idosos, especialmente
no que tange o uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPI's).

Em dado mais atualizado, Benito et al. (2020) trazem que até o dia 12 de junho
de 2020 faleceram por Covid-19, no Brasil, 165 profissionais de enfermagem,
formando uma taxa de letalidade em aproximadamente 2,44% entre os profissionais
infectados. Os autores reiteram que a elevada exposicdo dos profissionais de
enfermagem se relaciona diretamente com o fato de ser o grupo de profissionais da
saude com maior contingente em funcdes diretamente assistenciais e contato direto
com o0s pacientes, especialmente na atencao primaria. Além disso, aponta também a
disponibilizacdo reduzida de EPIs por parte das instituicbes empregadoras, elevada
carga horaria de trabalho, quantitativo de pacientes a serem atendidos maior que a
capacidade e estrutura insuficiente como motivos de adoecimento mental e
elevadores do risco para contaminacéo durante a pandemia.

Quando se traz a tona os atuais dados do COFEN (2021) nota-se um aumento
expressivo em relacéo aos dados apresentados pelos estudos desta revisdo. Em maio
de 2021 ja foram reportados cerca de 55.851 casos de COVID-19 em profissionais de
enfermagem, e um total de 783 que evoluiram para o6bito. A letalidade teve uma
elevacdo em relacdo aos antigos dados também, e atualmente encontra-se em 2,54%.

No que tange aos riscos de origem institucional aos enfermeiros que trabalham
na atencdo primaria, Teixeira, et al. trazem a tona os problemas decorrentes do
subfinanciamento do SUS, o congelamento do orcamento da saude e precarizacéo da
forca de trabalho antes mesmo da pandemia. Os efeitos negativos dos transtornos

politicos e de financiamento acabam somatizando com a sobrecarga de trabalho
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decorrente das novas demandas que a pandemia exige dos profissionais, o que gera
desgaste mental por parte dos profissionais, estruturas de trabalho cada vez mais
precérias e prestacao de servigco cada vez menos eficaz para a populagéo.

Outra dificuldade a nivel institucional e de gestao, é a respeito a subnotificacdo
dos casos apontada por Benito et al. (2020), entendendo-se como motivo a dificuldade
de realizacdo do diagnostico de Covid-19 pelo financiamento insuficiente das
unidades de APS, onde existe uma realidade onde faltam testes e exames
comprobatérios.

Buscando trazer contribuicdes para minimizacado dos riscos aos profissionais
de enfermagem, Teixeira et al. (2020) reforcam a necessidade das medidas
preventivas para reduzir o risco de infecdo, como uso de EPIs (gorro, mascara n95,
luvas, 6culos de protecdo, roupas de protecdo, sapatos impermedveis, aventais de
isolamento e escudo facial) especialmente na atencdo primaria por ser a porta de
entrada do SUS. Além disso, enfatiza-se cuidados individuais que profissionais devem
tomar como o controle de sintomas como febre, tosse e falta de ar. No que se diz
sobre organizacgéo do processo de trabalho, se faz necessério a adocéo de turnos de
no maximo 6 horas de trabalho, separacao de equipes cuidadores de Covid-19 e nao
cuidadores, realizar capacitacdo frequente para que se mantenha os profissionais
atualizados perante aos cuidados e evitar ao maximo a sobrecarga aos enfermeiros e
técnicos. Em relacdo a saude mental, acées de promocao e protecdo da saude mental
sdo validos e necessérios, destacando-se a criacdo de equipes de suporte
psicolégicos, oferecendo cursos online e atendimento psicolégico remoto. Hoje uma
estratégia que merece apoio e deve ser fortalecida em todas as unidades de atencao
primaria sdo as acdes de Primeiros Cuidados Psicolégicos (PCP) que através de
servicos de suporte psicolégico presencial e online realiza uma primeira escuta das

necessidades psicoldgicas dos profissionais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O fato de a Atencdo Primaria a Salde ser a porta de entrada no Sistema Unico
de Saude no Brasil, faz com que o enfermeiro que trabalhe nas unidades constituintes
do sistema tenha um papel central no enfrentamento a pandemia de Covid-19. Ao
longo da presente reviséo, nao é dificil elencar os novos desafios assistenciais que a
Enfermagem tem desde o surgimento do Coronavirus no mundo, onde o enfermeiro
saber identificar, avaliar e gerir da melhor maneira um paciente sintomético é
primordial.

Nota-se também mudancas no processo de trabalho da enfermagem dentro da
APS, onde o cuidado fornecido a populacfes especificas como idosos e gestantes
deve ser readaptado e novas intervencdes e orientacées sao necessarias.

As gestantes, as quais os enfermeiros possuem relacao estreita em funcédo do
acompanhamento em consultas de enfermagem durante o pré-natal e no puerpério,
agora necessitam de orientacdes ndo somente das questdes fisioldgicas da gravidez
bem como a repercussao que uma infeccdo por coronavirus pode causar, o que deve
ser feito e 0 manejo que sera tomado por parte da equipe. O enfermeiro também se
faz presente na orientagcdo quanto ao acompanhante que, por lei, a gestante tem
direito durante e apds o parto nas maternidades.

Os idosos mais do que nunca precisam ser acompanhados regularmente pelas
equipes de Atencdo Priméaria em Saude, dado a repercusséo da infec¢do por Covid-
19 em pessoas com mais de 60 anos. A Enfermagem necessita ser criativa e
determinada no que diz respeito a criar estratégias que evitem a exposicao dos idosos
nas unidades, bem como realizar visitas domiciliares para monitorar a satde de idosos
acamados e orientar cuidadores e familiares. Por existirem os mais diversos perfis de
idosos atendidos pelas unidades, € importante que o enfermeiro, juntamente com sua
equipe, trace manejos condizentes de cuidado e educacdo para com 0S usuarios,
objetivando sempre minimizar futuras internacdes e reinfeccdes, ja que a literatura
evidencia que a atencado primaria é capaz de evitar a sobrecarga da atencéo hospitalar
na pandemia.

As visitas domiciliares apresentam-se como uma das principais solugdes para
problemas novos em funcdo da pandemia. Os estudos evidenciam que € uma
estratégia com potencial para interromper novas transmissdes por coronavirus através

das visitas com orienta¢des sobre distanciamento, habitos e cuidados com possiveis
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sintomas leves. Além disso, € uma poderosa ferramenta para que a equipe possa
identificar e mapear precocemente areas onde o nimero de casos esteja crescendo
dentro da area que uma unidade abrange.

Evidentemente realizar visitas domiciliares ndo € uma possibilidade em todas
as unidades do pais, em funcdo da precariedade estrutural, financeira e de
contingente de funcionarios em regides mais carentes. Infelizmente o
subfinanciamento do Sistema Unico de Saltde em fungdo do congelamento do
orcamento da saude vigente no pais atrelado a uma pandemia que de modo inerente
sobrecarrega todos os funcionarios da Atencdo Primaria em Saude, faz com que
somatize-se efeitos negativos onde estresse e esgotamento profissional sdo uma
realidade para muitos enfermeiros.

Portanto, dada a capacidade evidenciada ao longo desta revisao que a Atencao
Primaria em Saude tem em enfrentar a pandemia por Covid-19, se faz cada vez mais
necessario um maior investimento por parte dos gestores e instituicdes, focando na
melhora das estruturas fisicas, contingente de pessoas com dimensionamento correto
para a populagdo, insumos suficientes e constante investimento na educagao e
capacitacao dos profissionais.

Dentre os riscos que a enfermagem tem sofrido durante a pandemia, a
exposicao aos pacientes com suspeita de Covid-19 é o maior deles. Nos principais
centros de contaminacdo do mundo, juntamente com os médicos, os enfermeiros
foram a categoria profissional de satde que mais contaminaram-se e tiveram 6bitos
em funcéo do virus. A motivacéo para tantos casos de enfermeiros com a doenca é
variada, mas principalmente pelo contato assistencial direto com casos suspeitos,
mau uso de Equipamento de Protecdo Individual ou a falta deles em fungéo de
financiamento inadequado. Refor¢ca-se entdo, a necessidade de maior investimento
nos profissionais capacitando e trazendo a tona do uso de equipamentos de protecéo,
bem como realizar a compra dos materiais para a seguranca do trabalho dos
profissionais.

Nota-se a necessidade de mais estudos que investiguem e permeiem as
dificuldades e desafios que a enfermagem na Atencdo Priméaria em Saude tem sofrido
durante a pandemia por Covid-19, especialmente na literatura nacional, dado o
potencial e protagonismo que 0 enfermeiro possui no sistema de saude para o

enfrentamento da pandemia.
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O presente estudo, para a enfermagem, pode contribuir elucidando os mais
diversos desafios e dificuldades que o profissional enfermeiro tem enfrentando nos
tempos de pandemia por Covid-19. Dentro da perspectiva assistencial, o enfermeiro
precisa realizar mudancas na sua dinamica e processo de trabalho, objetivando
alcancar a melhor forma de tratamento, prevencdo e educacdo em saude para a
populacdo que as unidades de APS atendem, especialmente os usuarios que se
enquadram no grupo de risco ao virus. Na perspectiva gerencial, o enfermeiro
necessita tragar estratégias para minimizar riscos de trabalho para os profissionais,
especialmente o risco biolégico, bem como buscar através dos gestores e 0rgaos
superiores planejamentos e metodologias de gestdo que valorizem os profissionais e
melhore a estrutura fisica de trabalho, buscando sempre o melhor ambiente para
promocao em saude.

Como fator limitante a producdo da revisdo, apresenta-se a pouca quantidade
de estudos com temética especifica na atuacdo do enfermeiro na atencéo primaria
durante a pandemia e as dificuldades e novos desafios que permeiam o trabalho do
profissional.
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