UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICANQAO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA INFORMACAO
CURSO DE ARQUIVOLOGIA

Fabiane Marques Belém

A Gestao Sistémica de Arquivos a partir da Analise dos
Sistemas Estaduais de Sao Paulo e Rio Grande do Sul

Porto Alegre

2009



Fabiane Marques Belém

A Gestéao Sistémica de Arquivos a partir da Analise dos Sistemas Estaduais de Sao
Paulo e Rio Grande do Sul

Trabalho de Concluséo de Curso de
Graduacao, realizado como requisito parcial
para obtencdo do grau de Bacharel em
Arquivologia pelo Departamento de Ciéncias
da Informacéo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul.

Orientadora: Prof2. Me. Marlise Giovanaz

Porto Alegre
2009



Fabiane Marques Belém

A Gestdo Sistémica de Arquivos a partir da Andlise dos Sistemas Estaduais de

Sao Paulo e Rio Grande do Sul

Conceito final:
Aprovado em ...... de..iiii, de 20009.

BANCA EXAMINADORA

Prof2. Me. Maria do Rocio F. Teixeira

Arquivista Karine Georg Dressler

Profa. Me. Marlise Giovanaz - Orientadora



Mas o arquivo €, também, o que faz com que todas as coisas ditas ndo se
acumulem indefinidamente em uma massa amorfa, ndo se inscrevam,
tampouco, em uma linearidade sem ruptura e ndo desaparecam ao simples
acaso de acidentes externos, mas que se agrupem em figuras distintas, se
componham umas com as outras segundo relagdes miltiplas, se
mantenham ou se esfumem segundo regularidades especificas; ele € o que
faz com que n&o recuem no mesmo ritmo que o tempo, mas que as que
brilham muito forte como estrelas proximas venham até nds, na verdade de
muito longe, quando outras contemporéneas ja estdo extremamente
péalidas.

MICHEL FOUCAULT



RESUMO

Esta monografia visa expor a andlise levantada acerca do desenvolvimento e das
dificuldades encontradas pelos Sistemas de Arquivo do Estado de S&o Paulo e do
Rio Grande do Sul. Aborda a Gestdo Documental como metodologia operacional e
0s procedimentos técnicos ao tratamento da informacéo arquivistica, desde o seu
nascimento até a destinacdo final. Reflete sobre o acesso a informacéo, na sua
dimensao juridica, e sobre as obrigagbes do Estado para garantir o acesso
intelectual aos arquivos governamentais. Discorre sobre o conceito de Sistema e sua
apropriacdo pela Arquivologia, discutindo a padronizacéo sistémica e o modelo de
redes. Expde um mapeamento dos Sistemas de Arquivo Estaduais no Brasil. Analisa
a trajetdria do Sistema de Arquivos dos Estados de Séo Paulo e Rio Grande do Sul.
Apresenta os dados obtidos em pesquisa e discute os resultados. Conclui que as
adversidades surgidas no desenvolvimento dos Sistemas de Arquivos Estaduais
estudados, a maioria delas, esta atrelada a falta de conscientizagdo da importancia
dos arquivos, somado as de ordem politica. Aponta que a maior causa de todo tipo
de entrave ao tratamento da informacdo arquivistica governamental é a falha do
Estado, ao descumprir o seu dever de zelar pelo patrimdénio arquivistico e néo
garantir o direito constitucional de acesso a informacao.

PALAVRAS-CHAVE: Arquivos. Sistemas. SAESP. SIARQ/RS. Gestdo Documental.
Acesso a Informacao.



ABSTRACT

This monograph aims to point up the analysis raised about the development and
difficulties encountered in the Archive System of the States of Sao Paulo and Rio
Grande do Sul. It approaches the Document Management as a methodology for
operational and technical procedures in relation to treatment of archival information
from its birth to its final destination. It reflects about the access to information, in its
legal aspect, and regarding to the obligations of the State to ensure intellectual
access rights to governmental archives. It talks about the concept of System and its
appropriation by the Arquivology, discussing the systemic standardization and the
networks model. It exposes a mapping of the States Archive System in Brazil. It
analyzes the path of the Archive System of Sdo Paulo and Rio Grande do Sul States.
It presents the data obtained by research, and discusses the results. It concludes
that the adversities emerged from the development of the Governmental Archive
Systems analyzed, most of them, are linked to the unawareness of the importance of
the archives, added to those of political order. It points the States failure as the
largest cause of all kind of obstacle to the treatment of governmental archival
information; since the state does not fulfill its duty to ensure the archival heritage and

it does not guarantee the constitutional right of access to information.

KEYWORDS: Archive. Systems. SAESP. SIARQ / RS. Document Management.
Access to Information.
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1 INTRODUCAO

A informagdo arquivistica governamental materializada nos arquivos dos
orgaos publicos constitui fonte essencial a cidadania, democracia, transparéncia do
Estado e potencial constituicho de uma memoria coletiva. Porém, sem um
conhecimento organizador a informacdo se acumula em massas sem formas
determinadas, destituidas de carater, natureza, ou organizagdo que possam ser
definidas. O processo comunicacional dos arquivos s6 é viabilizado diante de
interferéncias metodoldgicas ao tratamento dessa informacéo. A Arquivologia € uma
das areas do conhecimento responsavel pelo tratamento da informacdo, o seu
objeto mais especificamente é a informacado registrada organicamente/informacao

arquivistica.

Os arquivos da esfera publica estdo submetidos ao Estado, sendo o seu
dever, ja estabelecido na legislacdo, a gestdo dos documentos, processo
operacional consagrado pela disciplina Arquivistica. Entretanto, a falta de politicas
publicas voltadas aos arquivos € uma realidade proporcionada pelo desleixo das
autoridades competentes. Sem recursos, 0s arquivos publicos e os arquivos dos
orgdos publicos ndo atingem de maneira eficaz sua finalidade de difundir,

disponibilizar e promover a acessibilidade a informacao.

No Brasil, a equipe técnica de alguns Arquivos Publicos Estaduais, visando o
tratamento dos documentos, elaborou projetos para adotar o modelo sistémico na
gestdo dos arquivos da administracdo publica estadual. Partindo do principio que o
poder publico deve cumprir 0 seu dever de zelar pela integridade dos documentos

arquivisticos.

Observam-se o desenvolvimento paralelo da nocdo de Sistemas de Arquivo
ao lado do avanco da Arquivologia, ambos na segunda metade do século XX. No
ano de 1971, foi criada a Associacao de Arquivistas Brasileiros, a qual teve grande
importadncia no cenario da Arquivologia neste periodo. Esta atuacdo se afirma
quando a Associacdo passa a promover, em 1972, o Congresso Brasileiro de
Arquivologia. Além disso, foi responsavel por publicar o primeiro periddico da area
em 1971, a revista “Arquivo e Administracdo”, e os esfor¢cos para a regulamentacao
da profissdo que culminaram com a Lei n® 6.546/1978, e sua regulamentagéo pelo
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Decreto n° 82.590/1978. Por conseguinte, no cenario académico ocorre a criacdo de
trés cursos de Arquivologia, na UFSM e na UNIRIO, ambos criados em 1977, e na
UFF, em 1979. No entanto, € no inicio da década de 90 que se cria um marco legal
importantissimo para 0s arquivos, arquivistas e a Arquivologia: a criagdo da Lei n°
8.159/1991, que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados.
Podemos ressaltar que a Lei n° 8.159/91 € um apoio legal fundamental e uma
ferramenta a ser utilizada pelos arquivistas as iniciativas na area dos arquivos da
administracdo publica, seja na criagdo de Sistemas de Arquivos, projetos, politicas

ou qualquer outra iniciativa.

Os Sistemas de Arquivos na administracdo publica nasceram como uma
tentativa de gerenciar a informacao arquivistica desde o seu nascimento nos 6rgaos
produtores até o destino final, um deles os Arquivos Publicos. Teoricamente, um
conjunto de normas e politicas arquivisticas poderia orientar os orgaos da
administracdo publica, por intermédio de uma gestdo sistémica. Competindo ao
orgdo central de um Sistema Estadual de Arquivos, o estabelecimento dessas
politicas que proporcionem a integracdo dos componentes do Sistema na

consecucao do devido tratamento da informacgéo arquivistica publica.

No entanto, a realidade nos mostra que os Sistemas de Arquivos Estaduais
(poucos que existem) no Brasil enfrentam muitas dificuldades para efetivamente
implantarem a gestdo documental na administracdo publica. Atualmente, é visivel o
insucesso da maioria destas iniciativas. Embora se trate de um processo lento e
gradual, é importante motivacdo e constitui acbes eficazes para ndo permitir a

estagnacao ou o perecimento.

Diante disso, um Sistema de Arquivos, potencialmente, € uma opcédo para a
consecucao da gestdo de documentos dos arquivos de um municipio, estado ou
nacdo. Somente essa gestdo ira propiciar os meios para 0 acesso a informacéo,

efetivamente.

Para efeito desta monografia buscou-se investigar os Sistemas de Arquivos
na esfera publica estadual. As indagacdes primarias surgiram de um olhar empirico

a respeito das adversidades encontradas no processo de implantacdo e
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desenvolvimento da gestdo documental na administracdo publica, por intermédio do

enfoque sistémico.

O objetivo geral da investigagcdo, a qual deu origem a este trabalho de
conclusdo de curso, é identificar as principais dificuldades em se implantar e
desenvolver um Sistema de Arquivos na esfera estadual, a partir da analise dos

Sistemas de Arquivos dos Estados de Sao Paulo e Rio Grande do Sul.
Os objetivos especificos séo:

¢ Refletir sobre o processo de gestdo documental e 0 acesso a

informagao;

¢ Verificar como aconteceu o processo de criacdo e desenvolvimento de

cada um dos Sistemas estudados;

¢ Investigar as adversidades que ocorrem a ambos os Sistemas e como

cada um solucionou ou tenta soluciona-las;

A estrutura da presente monografia estd composta de um desenvolvimento
que aborda, no primeiro capitulo, o conceito de gestdo documental, as suas
caracteristicas, finalidades e procedimentos técnicos capazes de propiciar o devido
tratamento aos documentos. O primeiro subcapitulo analisa o principio do acesso a
informacdo, primeiramente, pelo aspecto juridico, por se tratar de um direito
constitucional, e posteriormente reflete sobre as acdes necessérias, por parte do
Estado, para tornar o acesso intelectual viavel.

O segundo capitulo discorre sobre o conceito de Sistema associado aos
aspectos relacionados a Teoria Geral dos Sistemas, a apropriacdo do conceito de
Sistema a Arquivologia e sua inerente relacdo com as leis e normas, a padronizacao
sisttmica e o modelo de rede. O subcapitulo apresenta um mapeamento dos

Sistemas de Arquivos Estaduais no Brasil, originado de uma pesquisa na web.

O dultimo capitulo do desenvolvimento dedica-se a analise dos Sistemas de
Arquivos dos Estados de S&o Paulo e Rio Grande do Sul. Primeiramente, aborda a
trajetoria de cada um dos Sistemas, contemplando a criagdo e o desenvolvimento

(acdes) até o momento atual. Apds, apresenta os dados obtidos, a subseqtiente
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discussdo dos mesmos e os resultados alcancados. Por fim, as consideracdes finais

sobre o tema desenvolvido.

Sendo assim, acredita-se na importancia desse estudo pela caréncia de
producdo de conhecimento nesta area. Além disso, servindo de referencial para que
outros projetos na esfera publica possam vislumbrar os entraves e as adversidades,

bem como os éxitos na implantacédo e desenvolvimento de um Sistema de Arquivos.



13

2 A LUZ NO FIM DO TUNEL: GESTAO DOCUMENTAL

Os arquivos das instituicbes publicas, metaforicamente, encontram-se na
mais absurda escuriddo. Ao senso comum, arquivo € um depdsito abarrotado e
empoeirado de papéis. Essa imagem tem principio nas massas documentais
amorfas que se formam diante da inexisténcia de normas e procedimentos

arquivisticos a producao, tramite e destinacdo de documentos.

Por este motivo, ndo é raro o caos nesses ambientes, 0 que torna a rotina dos
funcionarios estafante. A falta de controle e tratamento a documentacéo causa uma
série de transtornos, tais como: demora na recuperacao de informacdes, duplicidade
de documentos, locais abarrotados de caixas, falta de espaco fisico, aumento dos

custos operacionais e eliminagdes indevidas de documentos.

Na Ameérica do Norte, em meados do século XX, uma corrente tedrica
chamada Records Management introduz a gestdo dos documentos administrativos.
A caracteristica primordial desta corrente esta na eliminacdo de documentos como
processo de otimizacdo de espaco fisico, sem adequada atengdo aos documentos
essenciais a investigagao historica.

A traducdo literal da expressao Records Management do inglés ao portugués

€ gestdo documental. No entanto, € necessario fazer-se uma distincdo entre a

gestdo documental, com as caracteristicas do modelo teérico norte americano, da

gestdo documental, como metodologia operacional de tratamento a informacao

arquivistica, consagrada pela Arquivologia. Szlejcher e Maldonado (2002, p. 11)
esclarecem:

|...| en otros paises, las operaciones archivisticas que se llevan a cabo a lo

largo del periodo compreendido entre la creacion de documentos y su

eliminacion o transferencia a uno archivo histdrico se incluyen en la

denominacién genérica de gestion de documentos; pese a que aquéllas no

coinciden enteramente con la definicion del concepto y de la practica
utilizados en los paises de Norte América.

No Brasil, a gestdo de documentos se institucionalizou com a aprovacdo da
Lei n°® 8.159/91, que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados.

A mencionada lei, em seu artigo 3°, define gestdo de documentos como sendo “o
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conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua producao,
tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando

a sua eliminagao ou recolhimento para guarda permanente”.

Portanto, a gestdo documental € um processo operacional que visa tratar o
documento arquivistico desde a fase inicial do seu ciclo de vida até a sua eliminacao
ou guarda permanente. Partindo do principio da Arquivistica Integrada, a informacao
arquivistica é a mesma, independente de sua fase no ciclo vital, a diferenca esta no
valor adquirido. A Arquivistica Integrada sugere:

uma maneira, integrada e englobante, que tem como objectivo ocupar-se
simultaneamente do valor primario e do valor secundario do documento. [...]
€ a que permite assegurar a unidade e a continuidade das intervengdes no

ambito de uma politica de organizacdo dos arquivos. (ROSSEAU e
COUTURE, 1998, p.70)

Desta forma, se contesta a teoria de que o documento deve ter um tratamento

diferenciado e Unico para cada fase.

A gestao da informacéo arquivistica deve ser global com interferéncias desde
o momento da sua producdo, independente do suporte de registro. Segundo
Szlejcher e Maldonado (2002, p. 11), “La clave en la definiciéon del concepto géstion
de documentos reside en la nocion de ciclo de vida de los documentos, denominado
en la tradicion francesa, ‘teoria de las tres edades’.” As fases pelas quais passa o
documento caracterizam-se pela sua mudanca de valor, causa para a determinacao

da “idade”.

Schellenberg foi o primeiro autor a abordar o conceito de valores dos
documentos. O valor primario refere-se a demanda de uso pelo 6rgao produtor, onde
€ identificado seu potencial, considerando suas dimensdes legais, fiscais e
financeiras; valor secundario refere-se ao uso do documento por outras entidades ou

pesquisadores que consideram razdes distintas de quem o produziu.

O discernimento dos valores documentais é a peca chave a avaliacdo, a qual
se constitui como elemento primordial da gestdo de documentos. O processo de
avaliacdo ainda é motivo de muitos questionamentos, pois de fato € usualmente

realizado de forma empirica, sem critérios técnicos que levem em conta a valoragédo
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documental. No entanto, este procedimento, em razdo do acumulo desordenado dos
documentos nos 6érgdos governamentais, se torna necessario até mesmo para a
preservacdo da informacdo arquivistica que ird compor a memoria registrada nos
arguivos publicos. Como explana Jardim (1995, p. 6):
|...J]a avaliacdo documental é acionada como recurso técnico mais eficaz (na
verdade, o Unico legitimado pela arquivologia) para a escolha de
documentos “histdricos” arquivisticos, passiveis de integrar o patrimdnio

documental de uma sociedade, em razao da sua capacidade de expressar a
meméria desse grupo.

Para tanto, a avaliacdo deve ser realizada por uma comissao multidisciplinar
com parametros técnicos e juridicos, a fim de assegurar a maior objetividade
possivel. Por conseguinte, a analise dos documentos e definicdo dos prazos de
retencao resulta no instrumento denominado Tabela de Temporalidade Documental
— TTD. Além disso, a TTD orienta a destinacdo dos documentos em sua trajetéria no

ciclo vital.

A gestdo da informacdo arquivistica requer conhecimento da estrutura da
organizacdo, bem como do contexto de producao dos documentos. Isto se torna um
requisito essencial para elaboracdo do Plano de Classificagdo de Documentos -
PCD, ferramenta crucial do processo de gestdo, que auxilia no correto arquivamento
e consequentemente na recuperacado da informacdo, além de dar visibilidade as
funcdes, subfuncdes e atividades do 6rgao produtor.

Os Planos de Classificagéo e as Tabelas de Temporalidade de Documentos
associados garantem a simplificacdo e a racionalizagdo dos procedimentos
de gestado documental, imprimem maior agilidade e precisdo na recuperacao

das informagfes e autorizam a eliminacéo criteriosa de documentos cujos
valores ja se esgotaram. (BERNARDES; DELATORRE, 2008, p.6)

Para os defensores da Arquivistica Integrada, o processo descritivo também
pode estar inserido na gestdo documental, pois ele comeca aliado a outros
procedimentos de tratamento da informacdo que devem ser realizados na primeira
fase do documento, ou seja, no momento da producdo documental. E o que diz
Lopes (1996, p. 101):



16

Acredita-se que, dentro da perspectiva da arquivistica integrada, a
descricdo comeca no processo de classificacao, continua na avaliagéo e se
aprofunda nos instrumentos de busca mais especificos. Em todos os casos,
o trabalho do arquivista é representar ideologicamente as informacdes
contidas nos documentos. As operacdes de natureza intelectual sdo, sem
excecao, de natureza descritiva. Portanto é dificil separar a descricdo das
outras atividades fundamentais da pratica arquivistica.

Como contraponto, existem alguns escritores da corrente tedrica tradicional
que defendem a descricdo arquivistica como uma tarefa pertencente unicamente
aos arquivos permanentes. Embora o processo possa comecar Nnos arquivos
correntes e se prolongar a etapa final nos arquivos permanentes com a producao

dos instrumentos de pesquisa mais especificos.

Diante da evolugcdo tecnologica e da implicacdo social dessas mudancas,
grande parte da informacdo nasce ou é migrada aos sistemas eletrénicos. Todos 0s
procedimentos técnicos da gestdo documental, até o momento mencionados, se

aplicam a informacéo arquivistica analdgica ou digital.

Assim como o0s 0rgdos produtores convivem com o0s problemas da
inexisténcia de tratamento a documentagdo, também ocorre com as instituicbes
arquivisticas publicas. Existe a necessidade de tratamento, tanto na massa
documental em producdo quanto na ja acumulada. Como se refere Jardim (1995, p.
7), a0 mencionar a problematica nos arquivos publicos:

Trata-se de organizacdes voltadas quase exclusivamente para a guarda e
acesso de documentos considerados, sem parametros cientificos, como de

valor histérico ignorando a gestédo de documentos correntes e intermediarios
na administracdo que os produziu.

A auséncia de processos basicos da gestdo documental, como a avaliacédo e
selecdo nas fases correntes e intermediarias, ocasiona uma acumulagdo
desordenada de documentos e o0 recolhimento descontrolado as instituicbes
arquivisticas publicas.

Seja nos arquivos publicos ou nos servicos arquivisticos dos o6rgaos
governamentais, a auséncia de padrdes de gerenciamento da informacao,
somada as limitagbes de recursos humanos, materiais e tecnolégicos,

resulta em deficiéncias no processamento técnico. Ao ndo desenvolverem a
interacdo inerente ao controle do ciclo da informacéo arquivistica, ambas as
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instancias organizacionais tornam-se desvinculadas do processo politico-
decisorio governamental. (JARDIM, 1995, p. 7)

7

No Brasil, a maioria dos arquivos publicos é a imagem da precariedade
organizacional das administracbes publicas. Estes lugares, que deveriam revelar a
transparéncia das ac¢des do Estado, se acham no esquecimento pela falta de
investimentos financeiros, bem como pela inexisténcia de politicas publicas
arquivisticas. Diante disso, a ldgica da disponibilizacdo da informacao
governamental se torna vazia, pela incapacidade desses lugares preservarem e de

fato tornarem acessiveis 0s seus conjuntos documentais.

E necessario ressaltar as finalidades da implantacdo de uma gestdo
documental para as instituicbes publicas ou privadas que, segundo Bernardes e
Delatorre (2008, p.6) séo:

Assegurar o pleno exercicio da cidadania; agilizar o acesso aos arquivos e
as informacdes; promover a transparéncia das ac¢bes administrativas;
agilizar o processo decisorio; racionalizar a producdo de documentos;
normalizar os procedimentos para avaliacdo, transferéncia, recolhimento,

guarda e eliminagdo de documentos e preservar o patriménio documental
considerado de guarda permanente.

Os beneficios que sdo oportunizados diante do devido tratamento aos
arquivos sao inumeros, todos eles convergem para assegurar 0 acesso aos USUAarios
da informacdo. Metaforicamente, os tuneis escuros, Umidos e Sujos em que se
encontram muitos arquivos somente serdo iluminados perante o comprometimento

de autoridades em implantar a gestdo documental.

2.1 DO SOMBRIO AO ILUMINADO: ACESSO A INFORMACAO

Partindo do pressuposto que a informacédo é essencial ao desenvolvimento
organizacional e social, os arquivos sdo, em potencial, os lugares onde podemos
encontrar informagdes materializadas em suportes e disponibilizadas. Portanto, a
importancia dos arquivos a sociedade é imensuravel. No ambito das organizacdes,
qualquer tomada de deciséo requer informacao e esta deve estar presente, seja nos

seus arquivos correntes, intermediarios ou permanentes. Em se tratando do
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exercicio da cidadania, da afirmacao de identidade cultural ou de uma constituicao
da memoria social, também é nos arquivos que se encontram subsidios para tais

acoes.

A nocdo de direito a informacdo de documentos conservados nos arquivos
publicos encontra-se na Revolucédo Francesa. Neste momento, ocorre a criagdo dos
Archives Nationales e, como salienta Malheiro (1999), a inovacdo de liberar o
acesso dos arquivos aos cidadaos franceses. A abertura dos arquivos ao povo é um
marco importante na Arquivologia. Embora o autor comente que s6 em meados do
século XIX surgiram salas para consulta, explicitando que somente iniciativas

praticas garantiriam o acesso.

O direito a informacdo é uma condi¢do vital a afirmacdo de um Estado
democrético, onde questdes da coletividade sdo debatidas no espaco publico e

conhecidas por qualquer individuo.

O acesso a informacdo se expressa em uma configuracdo juridica, e “a
funcdo do ordenamento juridico nesta matéria é de garantir que ninguém impeca ao
individuo de ter conhecimentos dos assuntos publicos” (JARDIM, 1999, p.2). Como
membro de um Estado, o individuo goza do direito a informacdo para o livre
exercicio da cidadania.
O direito a informacgédo — expressao de uma terceira geracao de direitos dos
cidaddos — carrega em si uma flexibilidade que o situa ndo apenas como um
direito civil, mas também como um direito politico e um direito social,

compondo uma dimensdo historicamente nova da cidadania. (JARDIM,
1999, p.2)

No Brasil, a Constituicdo de 1988, no titulo sobre direitos e garantias
fundamentais, assegura (art. 5°, inciso XIV) “a todos o acesso a informacdo e
resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”. A Lei n°®
8.159 de 08 de janeiro de 1991 (Lei de Arquivos) ira ressaltar os principios
constitucionais e garantir ao cidadao o direito de acesso a informacao, quando diz
no art. 4°:

Todos tém direito a receber dos o6rgaos publicos informagGes de seu

interesse particular ou de interesse coletivo ou geral, contidas em
documentos de arquivos que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
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responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

No artigo 23, a lei prevé um decreto para regulamentar a questdo do sigilo

para documentos que possam por em risco os segredos de Estado, bem como o

direito a privacidade do cidaddo. Estabelecendo, para abertura, um prazo de 30

anos dos documentos referentes a seguranca do Estado e 100 anos referentes a
imagem de pessoas. Segundo Costa (2003, p. 21):

Sem davida, algumas questdes de Estado necessitam ser tratadas de forma

sigilosa para que se possa assegurar uma democracia plena e estavel. Da

mesma maneira, ndo se pode imaginar um Estado democréatico que nao

respeite a inviolabilidade da vida privada. Esses direitos, entretanto, ndo

justificam medidas cerceadoras da liberdade de informacdo, expresséo

maxima do exercicio da cidadania em uma sociedade democratica,;

consequentemente, os decretos e leis complementares, reguladores desses
direitos, devem tratar dessas questdes de forma absolutamente criteriosa.

O Decreto n°® 4.553/02 visa regulamentar o art. 4° da Lei de Arquivos,
dispondo da salvaguarda de documentos sigilosos de interesse da seguranca da
sociedade e do Estado. Costa (2003) observa que nos ultimos dias do governo de
Fernando Henrique Cardoso foi assinado este decreto, regulamentando a questao
do sigilo que ja estava regulamentada e alterando a Lei n°® 8.159/91. Contrariando a
tendéncia de democratizacdo (pos-ditadura militar), onde se buscava diminuir os
prazos de sigilo, este decreto os ampliou drasticamente. Porém, em 2004, o Decreto
n°® 5.301 regulamenta novamente a duracéo da classificacdo, retornando aos prazos
mencionados no primeiro decreto sobre esta natureza, que era o de n°® 2.134, de 24
de janeiro de 1997.

A classificagdo, em razdo de seu teor, e 0 prazo de duragao da mesma:
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Ultrasecretos

Informagdes referentes a
soberania e a integridade
territorial nacionais

Méaximo de 30 anos.
(Redacao dada pelo
Decreto n° 5.301, de
2004)

revelagcdo ndo-autorizada
possa comprometer
planos, operacdes ou

objetivos

Secretos Informacdes referentes a Maximo de 20 anos.
sistemas, instalacoes, (Redacao dada pelo
programas, projetos, Decreto n® 5.301, de
planos ou operacfes de 2004)
interesse da defesa
nacional

Confidenciais Informacdes que, no Maximo de 10 anos.
interesse do Poder (Redacao dada pelo
Executivo e das partes, Decreto n® 5.301, de
devam ser de 2004)
conhecimento restrito

Reservados Informacdes cuja Maximo de 5 anos.

(Redacao dada pelo
Decreto n® 5.301, de
2004)

Quadro 1 - Classificagéo dos sigilos, prazos e duragdes
Fonte: Decretos n°® 2.134 de 24/01/1997 e n° 4.553 de 27/12/2002

Um ponto negativo destes decretos diz respeito a falta de critérios para

classificacdo de sigilo, como afirma Jardim (1999, p.4): “ndo ha mecanismos que

inibam possiveis excessos do classificador até porque ndo se encontra previsto que

se justifigue em alguma instancia a classificacdo que se esta atribuindo.” Observa-se

que um dos limitadores do direito a informacéo € o segredo de Estado. Desta forma,

prevalece a ambiguidade entre transparéncia e segredo.
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O inciso 3° do art. 23 da Lei n°® 8.159/91 restringe por 100 anos “0 acesso aos
documentos sigilosos referente a honra e a imagem das pessoas [...]” O direito a
privacidade se confronta com o direito a informacdo, entretanto ambos sé&o
necessarios a democracia. Costa (2003, p. 22) observa:

Mesmo considerando as dificuldades existentes no estabelecimento dos
limites entre esses dois direitos sugere-se que, sempre que a informacéo for

necessaria ao exercicio do bem comum, o interesse publico prevale¢a sobre
os direitos individuais.

O caso dos acervos policiais do periodo ditatorial expressa bem este
confronto, de um lado estéo os interesses do individuo e de outro os da coletividade.
Nos documentos encontram-se fatos historicos importantes sobre a repressao
militar, por outro lado, ha, também, informacdes sobre aspectos da vida privada de

pessoas.

Diante do ordenamento juridico, est4 garantido o acesso aos arquivos. No
entanto, o acesso juridico torna possivel o acesso fisico “sem que seja possivel o
acesso intelectual dada a auséncia de mecanismos de recuperacado da informacéo”
(JARDIM, 1999, p.3). Portanto, sem gestdo da informacdo arquivistica ndo ha

condicOes plenas de acesso.

A carta magna, em seu art. 216, paragrafo 2°, confere a administracéo publica
o dever de gerir a documentacdo governamental e providenciar os meios para

possibilitar sua consulta a qualquer cidadao.

Posteriormente, a Lei de Arquivos ratifica a obrigacdo do Estado quanto aos
cuidados com o patrimonio arquivistico e diz no seu art. 1° “E dever do Poder
Publico a gestdo documental e a protecao especial a documentos de arquivos, como
instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e

como elementos de prova e informagéo”.

Portanto, € dever do Estado garantir aos cidadados acesso as informacdes
contidas nos arquivos publicos e promover a gestdo da informacédo arquivistica
publica. No entanto, o acesso depende de acgles efetivas e politicas publicas
voltadas para manutencao da informacdo desde a sua producao até o seu destino

final.
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Indmeras razdes sdo motivos para restricdo ao acesso intelectual a alguns
conjuntos documentais nos arquivos publicos. Podemos citar a falta de tratamento
arquivistico, falta de instrumentos de pesquisa (guias, inventarios e catalogos),
estado de conservacédo, inexisténcia de processo de informatizacdo, entre outros.
Além disso, a massa documental acumulada nos 6rgdos governamentais sem
qualquer tratamento dificulta a recuperacdo da informacdo pelos préprios

funcionérios.

Por mais que esteja explicito na legislacdo brasileira o direito do cidadao de
acessar as informacfes governamentais e os deveres do poder publico quanto aos
cuidados com a gestéo do patrimbnio arquivistico, 0 que se encontra, na maioria das
vezes, sdo 0s arquivos publicos mal estruturados. Sem recursos humanos e
financeiros suficientes para atender as demandas de trabalho. Mesmo considerando

a Lei de Arquivos um avanco, ela ainda esta presa no papel.
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3 AS PARTES E O TODO: SISTEMAS DE ARQUIVOS

Os sistemas estdo presentes por toda parte, ou seja, podemos abordar
diversas matérias sob o olhar sistémico. Desta forma, consideramos nosso corpo um
sistema e estamos inseridos em muitos sistemas, por exemplo, o0 sistema solar e os
sistemas sociais. O enfoque sistémico pode se aplicar a algumas ciéncias, tais como

as ciéncias naturais, sociais, aplicadas etc.

Na década de 20, um pesquisador chamado Ludwig Von Bertalanffy intrigado
com as lacunas existentes nas pesquisas biologicas, as quais se utilizavam do
enfoque mecanicista, defende “a consideracdo do organismo como uma totalidade
ou sistema”. Segundo Bertalanffy (1975, p.84), “Um sistema pode ser definido como
um complexo de elementos em interacdo”. A partir disso, Bertalanffy desenvolve a
Teoria Geral dos Sistemas, a qual define “principios validos para os ‘sistemas’ em

geral”.

Ao encontro dessa definicdo temos a de Churchman (1972, p. 50), que diz
“[...] que um Sistema € um conjunto de partes coordenadas para realizar um
conjunto de finalidades”. Por conseguinte, se fizermos uma juncdo das duas
definicbes teremos uma mais completa: Sistema € 0 conjunto de partes que

interagem de forma a alcancar uma finalidade.

Existem quatro conceitos fundamentais que norteiam a teoria sobre sistemas:
interacdo, organizacdo, complexidade e totalidade. A interagcdo das partes produz
uma totalidade que as partes isoladamente ndo conseguiriam. A organizacdo € um
processo que evita o imprevisto. Segundo Jardim (1995, p.11), “O todo é uma
unidade complexa que dispde de qualidades proprias e irredutiveis, mas tem de ser
produzido e organizado”.

O conjunto de informacdes organicas produzidas ou acumuladas no decorrer
de uma atividade realizada por instituicdo ou pessoa € chamado de arquivo. O autor
Luis Carlos Lopes, pesquisador da area e que trouxe ao Brasil uma corrente tedrica
pesquisada pelos autores Carol Couture e Jean-Yves Rousseau, chamada
Arquivistica Integrada, define arquivos da seguinte forma:

Acervos compostos por informagBes organicas originais, contidas em
documentos registrados em suporte convencional (atbmicos) ou em
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suportes que permitam a gravacao eletrdnica, mensuravel pela ordem
binaria (bits); e produzidos ou recebidos por pessoa fisica ou juridica,
decorrentes do desenvolvimento de suas atividades, sejam elas de carater
administrativo, técnico ou cientifico, independente de suas idades e valores
intrinsecos. (LOPES, 1996, p. 32)

Nessa definicdo, podemos considerar diversos suportes para o registro das
informagdes contidas nos arquivos. O autor salienta as “informagdes orgéanicas
originais” por defender a visdo de que a Arquivologia deve focar-se no tratamento da
informac&o. Além disso, o autor insere o termo “organicas”, que se trata de uma
caracteristica fundamental dos documentos de arquivo, sendo inclusive um dos
diferenciadores dos demais documentos (objetos de outras disciplinas). A
organicidade vincula o documento ao produtor e aos outros documentos do
conjunto. Sendo assim, os documentos de arquivo sdo Unicos, organicos e de

acumulagéo natural.

No campo das ciéncias sociais aplicadas, temos a apropriacdo desta
abordagem sistémica por meio da Arquivologia, que define “Sistemas de Arquivos”
como: 0 conjunto de arquivos de uma nacao, estado, municipio ou instituicdo que
interagem por meio de diretrizes, normas e politicas visando a preservac¢do de uma

totalidade da informacéo arquivistica produzida no seu contexto.

Entretanto, o termo “Sistemas de Arquivos” ndo é bem difundido e
solidificado. Exemplo préatico disto € evidenciado ao se fazer uma consulta pelo
termo no site de busca Google: a maioria dos resultados refere-se a area de
softwares. Também no senso comum, € freqientemente remetido a aspectos

relacionados a informatica.

No Brasil, o conceito de sistema de arquivos comeca a ser explorado e
trabalhado na década de 60, com vinculo direto na administracdo publica. Em 1962
€ criada a primeira versdo para o projeto de Sistema Nacional de Arquivos, que foi
sucedida pela versdo de 1978 (ambos ndo foram implantados) e, posteriormente,
pela versdo de 1994. Observamos a insercdo da idéia sobre sistemas de arquivos
antes mesmo da criagcado dos cursos académicos. Os cursos de Arquivologia foram
criados a partir de 1977. Talvez isto demonstre uma fragilidade teérica dos projetos
iniciais para Sistemas de Arquivos Nacionais. Uma vez que a falta de producao
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cientifica na area pode ter acarretado pouco embasamento as praticas. Na esfera
estadual, a partir da década de 80 surgem decretos para a criagcdo de alguns

sistemas de arquivos.

A literatura arquivistica nacional é escassa, isso para qualquer objeto de
estudo deste campo. Em se tratando da tematica dos sistemas de arquivos, também
se verifica pouca literatura. No entanto, o Dicionario de Terminologia Arquivistica
(2005, p. 155) traz uma definicdo para sistemas de arquivos, segundo ele é o
“Conjunto de arquivos que, independentemente da posicdo que ocupam nas
respectivas estruturas administrativas, funcionam de modo integrado e articulado na
persecucao de objetivos comuns”. O conceito leva em consideracdo a articulacao e
a “persecucdo de objetivos”, que sdo caracteristicas dos sistemas. No entanto,
sugere uma independéncia dentro da estrutura administrativa que nao condiz com a
realidade, pois o sistema de arquivos € um subsistema do macro-sistema
organizacdo. Provavelmente, “conjunto de arquivos” refere-se as unidades
administrativas incumbidas do servigo arquivistico e ndo ao conjunto de acervos

arquivisticos.

Na literatura arquivistica internacional, encontra-se um autor argentino que
explora o conceito de sistemas de arquivos. Segundo Vasquez (1994, apud
JARDIM, 1995, p. 30), um “Sistema integrado de arquivos é um conjunto organico de
arquivos, vinculados por uma direcdo central que normaliza 0s processos
arquivisticos e focaliza a informacdo em um ponto acessivel a consulta externa e
interna”. Jardim (1995) faz algumas observacdes quanto a esta definicdo, e uma
delas é referente a adjetivacdo do termo Sistema pela palavra integrado. Segundo o
autor “colide com os pressupostos de interagcdo e totalidade que sustentam o
conceito de sistema. A totalidade sistémica € sempre integral ou completa em si

mesma ou nao seria sistémica”.

Independente da conceituacéo dada ao termo “Sistema de Arquivos”, sempre
esta associado ao controle do ciclo vital da informacdo arquivistica. Por meio do
orgao executor (também chamado 6rgdo central, e no caso dos estados € um
departamento do Arquivo Publico Estadual) séo realizados os trabalhos intelectuais
e operacionais, como a articulacdo entre os 0Orgdos integrantes do sistema,

elaboracdo das normas, prestacdo de orientacdo técnica, divulgacdo, politicas de
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acesso, etc. Os arquivos (unidades administrativas) atuam como membros de um
sistema cuja finalidade é proporcionar a gestdo documental para que se obtenha a

recuperacado da informacéo nas diferentes fases do ciclo de vida documental.

Os Sistemas de Arquivos, em qualquer esfera governamental, se apdéiam em
um instrumento fundamental para legitimar sua existéncia e as diretrizes emanadas
do oOrgdo executor. as leis. Portanto, “O Sistema € necessariamente uma

configuracéo juridica. Sem lei ndo ha Sistema”. (JARDIM, 1995, p. 110)

O poder de insercdo de uma norma € muito maior se utilizados os meios
juridicos. As normas s&o o cerne dos Sistemas de Arquivos. E esperada de um
Sistema a normalizacdo dos procedimentos técnicos inerentes a gestdo da
informacd@o arquivistica. O objetivo é abranger todas as partes integrantes do
Sistema.

Surge uma problematizacdo, do ponto de vista da uniformidade que as
normas proporcionam diante da verticalizagdo de poder. Elas ndo podem ser
capazes de anular as diferencas e por isso acabam se tornando ineficazes. Para isto

nao ocorrer, € necessario atentar aos aspectos particulares.

3.1 SISTEMAS E REDES

A uniformidade ou padronizacdo é, também, motivo de criticas ao enfoque
sisttmico. Um Sistema ndo pode ser pensado como uma articulacdo
obrigatoriamente uniformizante. E importante

prestar atencdo aos aspectos particulares, as especificidades e realidades
concretas que prevalecem entre os distintos membros do Sistema, parece
ser a Unica condicdo e, ao mesmo tempo, a Unica garantia de estruturar

com inteligéncia um sistema comum. (RAMIREZ DELEON, apud JARDIM,
1995, p.43)

No caso dos Sistemas de Arquivos das esferas do Estado, cada secretaria da
administracdo publica possui um contexto de producdo documental diferenciado.
Para tal circunstancia, deve-se pensar nas intervencdes propostas pelo oOrgao
executor do Sistema, desde a base, ou seja, nos produtores e na forma de produzir

os documentos, conhecendo a realidade de cada membro.



Diante dessa critica ao modelo sistémico alguns autores propdem o modelo
de redes. Para Cunha (1977), a diferenca entre os dois conceitos esta basicamente
no tipo de integragdo, os sistemas com modelos de integragao vertical e as redes
integracao horizontal. A integracéo vertical admite estruturas hierarquicas que visam
a padronizacdo dos componentes, ja a integracdo horizontal se baseia na

cooperacao.

Entretanto, alguns autores identificam outras diferengas entre os conceitos de
sistema e redes. E o caso de Balduino (1988 apud JARDIM, 1995, p.43). Ele sugere

0s seguintes diferenciais:

Elementos interligados Elementos integrados

Objetivos comuns Objetivos especificos
Componentes autbnomos Componentes interdependentes
Caracteristicas individuais Padronizacéao

Cooperacao Funcdes especificas e

interdependentes — complementacéo

A auséncia de um componente ndo A auséncia de um componente
compromete a realizacédo dos compromete a realizacédo dos
objetivos da rede como um todo objetivos do sistema como um todo

Quadro 2 — Diferenciacdes Basicas entre Redes e Sistemas
Fonte: JARDIM, José Maria. Sistemas e Politicas Publicas de Arquivos no Brasil. 1995, p. 43

Buscando uma aproximacao entre as caracteristicas de cada conceito e 0s
Sistemas de Arquivos Estaduais no Brasil, percebe-se um aspecto pertencente a
este relacionado ao conceito de rede. Os componentes sdo autbnomos, 0s 0rgaos
da administracdo publica, por exemplo, a Secretaria de Saude ndo depende da
Secretaria de Educacdo perante o Sistema de Arquivos. Porém, as outras
caracteristicas proprias do enfoque sistémico se aplicam ao modelo de Sistema de

Arquivos proposto por alguns estados do Brasil.

No caso do Sistema Mundial de Informacdo Cientifica ou Tecnoldgica
(UNISIST), Cunha (1977, p.36) pondera que o conceito de sistema ou rede
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€ um conjunto de componentes inter-relacionados que, de comum acordo,
promovem a transmissdo da informacdo dos produtores aos usuarios da
mesma, de conformidade com normas e procedimentos idénticos ou
compativeis. Cada componente pode, por sua vez, ter tido como um
sistema, em relacdo a sua integracdo interna (vertical), ou como um
subsistema, com relacdo a suas conexdes externas (horizontais).

As dificuldades de implantacdo e a falta de éxito observada nos sistemas de
arquivos da administracdo publica brasileira e, mais especificamente para este
trabalho, a questédo da esfera estadual, pode suscitar algumas hipoteses da origem
das falhas ocorridas. Uma delas € a hipotese de que os Sistemas de Arquivos
Estaduais podem perecer diante da falta de discernimento tedrico do enfoque
sistémico pelas autoridades competentes de executarem os trabalhos. Ao final,
poderemos concluir que a abordagem sistémica ndo se encaixa a realidade dos
arquivos da administracdo publica, sendo necessaria outra abordagem para

satisfazer e se adequar aos problemas praticos.

Jardim (1995, p. 139) aponta essa problematica para o caso do Sistema
Nacional de Arquivos:

O projeto de ordem imaginaria procura no conceito de sistema 0 seu

referente, mas ndo o encontra. E prossegue desconhecendo este

desencontro, j& que, na reiteracdo do Sistema Nacional de Arquivos,

persistem as lacunas de aspectos tedricos caros aos sistemistas e se
perpetuam os equivocos apontados pelos criticos do enfoque sistémico.

Por fim, o entendimento sobre as questdes tedricas envolvidas no modelo de
sistema ou rede é importante para a verificacdo de problemas préaticos, por vezes

ocasionados pela falta de discernimento tedrico.

3.2 UM MAPEAMENTO DOS SISTEMAS DE ARQUIVOS ESTADUAIS NO BRASIL

A fim de identificar e conhecer a existéncia, ou ndo, de Sistemas de Arquivos
Estaduais no Brasil, foi realizada uma pesquisa na web. Neste capitulo, trataremos

dos resultados encontrados.

Como embasamento, utilizou-se uma listagem de Arquivos Publicos
localizada no site do Conselho Nacional de Arquivos - Conarg. A escolha justifica-se
por terem 0s Arquivos Publicos, na grande maioria, posicdo de 6érgdos centrais dos
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Sistemas. Alguns deles dispdem de um site proprio; outros possuem suas
informacdes institucionais em uma péagina do governo do estado pertencente, e ha
aqueles que nédo sao contemplados por nenhuma dessas duas alternativas.
Atualmente, existem Arquivos Publicos em 25 estados da nac¢do, conforme o site do

Conarg.

Realizada a pesquisa, em setembro de 2009, foram localizados Sistemas de
Arquivos Estaduais e Programas de Gestdo Documental. Os ultimos merecem
destaque por terem caracteristicas semelhantes aos Sistemas, no que diz respeito a
manutencdo da informacdo arquivistica no ambito dos 6rgaos do poder publico

estadual. O resultado do mapeamento pode ser verificado:

Sistemas Estaduais de 6 Sao Paulo, Rio Grande do Sul,

Arquivos Distrito Federal, Santa Catarina,
Rio Grande do Norte e Rio de

Janeiro

Programas de Gestao 2 Espirito Santo e Parana

Documental

Quadro 3 — Resultado do Mapeamento de Sistemas de Arquivos Estaduais no Brasil
Fonte: Criacdo da Autora

A seguir, uma breve descricdo das acbes encontradas no sentido de gestao
da documentacéo da administracdo publica estadual. Deve-se salientar que dois dos
Sistemas existentes (Sistema de Arquivos do Estado de Sédo Paulo e o Sistema de
Arquivos do Estado do Rio Grande do Sul) serdo abordados de forma aprofundada
posteriormente, por se tratarem de objetos de analise desta investigacao.

v' Sistema de Arquivos do Distrito Federal — SIARDF

Instituido pelo Decreto n° 11.133, de 13 de Junho de 1988, o SIARDF?
“tem como objetivos assegurar a protecdo e preservacdo da documentacéo
arquivistica do GDF; harmonizar as atividades nas diversas fases de administragao

! Disponivel em: http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/. Acesso em: 26 out. 2009
> DISTRITO FEDERAL, Arquivo Publico. Arquivo Puablico do Distrito Federal. Disponivel em:
<http://www.arpdf.df.gov.br/>. Acesso em: 26 set. 2009
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dos documentos de arquivo e facilitar o acesso ao patriménio arquivistico publico.
Para atingir os seus objetivos, integram o SIARDF todos os 6rgaos da Administracéao
Direta e Indireta do Distrito Federal, como 6rgaos setoriais e, na qualidade de 6rgao
central, o Arquivo Publico do Distrito Federal - ArPDF, com a funcdo de definir,

coordenar, supervisionar e divulgar as atividades do Sistema”.

Foram identificadas algumas acdes descritas na pagina da web que podem
vislumbrar a efetiva participacao do 6rgéo central em realizar as suas competéncias:
Treinamento - O ArPDF promoveu eventos como o | Seminério de Politica Integrada
de Arquivos, a | Oficina de Arquivos e Protocolo e o Curso de Noc¢Oes Basicas de
Arquivologia; Orientacdes técnicas - versao para download. Em 1998 foi aprovado o
Plano de Classificacéo e a Tabela de Temporalidade de Documentos, pela Portaria
n° 003, de 22 de janeiro.

v' Sistema Administrativo de Gestdo Documental e Publicac¢do Oficial -
SGDPO - Santa Catarina

Criado pelo Decreto n° 1.975% de 9 de dezembro de 2008. A finalidade do
SGDPO, descrita em seu art. 1°, é “assegurar a racionalizacdo, padronizacao,
identificacdo, preservacdo, acesso e divulgacdo do patrimdnio documental e
arquivistico no ambito da administragdo puUblica estadual direta e indireta,
resguardados os aspectos de sigilo e as restricdes administrativas e legais”.

v' Sistema Estadual de Arquivo — SEARQ - Rio grande do Norte

Conforme o site*, em 1978, foi instituido o Sistema Estadual de Arquivo —
SEARQ, pelo Decreto n.° 7.394, “com a finalidade de assegurar a protecdo dos
documentos do Poder Publico, preservando os que tenham ou venham a ter valor
histérico”. Quanto a avaliacdo de documentos, o Decreto N.° 14.775, de 18 de

fevereiro de 2000, revogou o de n° 8.620, de 11/03/83, que instituiu a primeira

® SANTA CATARINA, Secretaria de Estado da Administracdo. Decreto n° 1.975 de 9 de Dezembro
de 2008. Disponivel em: <http://www.sea.sc.gov.br/index.php>. Acesso em: 26 set. 2009

* http://www.searh.rn.gov.br/ Acesso em: 26 set. 2009
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Tabela de Temporalidade de Documentos - TTD adotada no Sistema Estadual de
Arquivo - SEARQ.

v' Sistema de Comunicacdes Administrativas e Documentacado do Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro - SICAD

O SICAD, entre as suas finalidades, visa “assegurar o controle da producao
dos documentos, autuacdo, tramitacdo, arquivamento e disponibilizacdo das
informacdes neles contidas, nos 6rgdos da administracdo direta, autarquias e
fundacdes do governo estadual”, conforme art. 1°, inciso | do Decreto n° 25.828°, de

14 de dezembro de 1999, o qual instituiu o Sistema.

Em 2001, foi aprovada as Tabelas de Temporalidade e Destinacdo de
Documentos referentes as atividades de Recursos Humanos de material de
administracdo direta e indireta do estado do Rio de Janeiro e seu manual de

avaliacao.

v Programa de Gestdo Documental - PROGED do Governo do Estado do

Espirito Santo

O estado do Espirito Santo adotou um modelo diferenciado ao gerenciamento
da informacéo arquivistica. Foi criado um Programa de Gestdo Documental que
abrange dois sistemas: O Sistema Estadual de Comunica¢bes Administrativas —
SICAD e o Sistema Estadual de Arquivos — SIARQ. O PROGED foi instituido pelo
Decreto n° 1552-r°, de 10 de outubro de 2005. No texto legal encontra-se a estrutura
do Sicad e do Siarg sendo o primeiro composto pelo: 6rgdo central - Secretaria de
Estado de Gestdo e Recursos Humanos — SEGER; érgdo de assessoramento -
Instituto de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Espirito Santo — ITI;
orgaos setoriais - Setores de Protocolo da Administracdo Direta e Indireta. E o

segundo compreende: 6rgao central - Arquivo Publico Estadual — APE; 6rgdo de

® RIO DE JANEIRO, Arquivo PUblico. Decreto n° 25.828, de 14 de dezembro de 1999. Disponivel
em: http://www.aperj.rj.gov.br/>. Acesso em: 26 set. 2009.

® ESPIRITO SANTO, Arquivo Publico. Decreto n°® 1552-r, de 10 de outubro de 2005. Disponivel
em: <http://www.ape.es.gov.br/>. Acesso em: 26 set. 2009
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assessoramento - Instituto de Tecnologia da Informacéo e Comunicacédo do Espirito

Santo — ITI; érgdos setoriais - Setores de Arquivo da Administracao Direta e Indireta.

E realizado por intermédio de varios projetos que se complementam e
buscam solucionar os problemas de manutencao e recuperacédo da informacéo da

Administracdo Publica Estadual.

v' Programa de Gestdo de Documentos do Parana

O Programa de Gestdo de Documentos - PGD’ tem como objetivo contribuir
para o desenvolvimento das acbes do governo, mediante a racionalizacdo e o
tratamento adequado da massa documental produzida, recebida e acumulada pelo
poder executivo do estado do Parand. Por intermédio do PGD, foi lancada a 32
edicdo do manual de gestdao de documentos do estado do Parand, e elaborados o

codigo de classificacao e a tabela de temporalidade de documentos.

v' Sistema Estadual de Arquivo — SIARQ-MT

Instituido pelo Decreto n° 1654, de 29 de Agosto de 1997. O SIARQ-MT esta
vinculado a Secretaria de Estado de Administracdo, através do Arquivo Publico de
Mato Grosso - APMT, o6rgao central do Sistema. Para consecucdo de suas metas
esta sendo amplamente divulgado o estabelecimento do Sistema bem como a
orientacao técnica prestada pelo APMT a todos os 6rgdos que integram o referido
Sistema. E mencionado no site® um obstaculo “que é a caréncia da mao-de-obra
especializada na area arquivistica, porém a conscientizacdo de necessidade de se
arranjar, racionalizar e acessar a documentagdo publica para garantir aos cidadaos
0 pleno exercicio da cidadania tem superado qualquer obstaculo e a Politica de
Gestao de Documentos no Estado tem alcancado importantes resultados, conforme
o descrito”. As Tabelas de Temporalidades Documentais estdo sendo elaboradas

para cada 6rgdo. Alguns ja possuem, outros estdo em fase de elaboracao.

" Disponivel em: <http://www.pr.gov.br/arquivopublico/>. Acesso em: 26 set. 2009

8 Endereco: http://www.mt.gov.br/wps/portal. Acesso em 25 out. 2009
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Embora exista uma lista de atos constitutivos de Sistemas de Arquivos
Estaduais, ndo foram todos localizados. E o caso dos estados de Sergipe,
Pernambuco, Para e a Bahia. Este ultimo, em um link sobre legislagéo, cita o ato
constitutivo, porém ndo havia nenhuma ac¢do ou outro vestigio que indicasse a

existéncia do Sistema. Abaixo segue a listagem localizada no site do Conarq:

Sistemas de Arquivos (Atos Constitutivos)
ARQUIVO PUBLICO ESTADUAL DE SERGIPE
Criacao do sistema: Decreto n° 4.507, de 19 de novembro de 1979
ARQUIVO PUBLICO ESTADUAL DO ESPIRITO SANTO
Criacéo do sistema: Decreto n° 2.270, de 24 de novembro de 1981
ARQUIVO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
Criacao do sistema: Lei Delegada n® 52, de 31 de maio de 1983
DIVISAO DE ARQUIVO DO ESTADO DE SAO PAULO
Criacao do sistema: Decreto n° 22.789, de 19 de outubro de 1984
ARQUIVO PUBLICO ESTADUAL DE PERNAMBUCO
Criacao do sistema: Decreto n° 11.147, de 27 de janeiro 1986
ARQUIVO PUBLICO DO PARA
Criacao do sistema: Decreto n° 5.961, de 17 de fevereiro de 1989
ARQUIVO PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Criacao do sistema: Decreto n° 33.200, de 05 de junho de 1989
ARQUIVO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA
Criacdo do sistema: Decreto n° 3.427, de 09 de marco de 1993
ARQUIVO PUBLICO DO RIO GRANDE DO NORTE
Criacdo do sistema: Decreto n® 7.394, de 18 de maio de 1978. Reestruturacao
do Sistema Estadual de Arquivo, Decreto n° 12.924, de 20 de marco de 1996.

Quadro 4 — Atos Constitutivos dos Sistemas de Arquivos Estaduais
Fonte: http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/.Acesso em 26 out. 2008

Essa pesquisa demonstrou que no Brasil sdo poucas as iniciativas de
implantacdo de gestdo da informacdo arquivistica nos 6rgdos do poder publico
estadual por intermédio da criacdo de Sistemas de Arquivos. Além disso, percebeu-
se que os Sistemas implantados possuem sérias dificuldades para consecucao de

seus objetivos.
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4 ANALISE DOS OBJETOS

Como ja mencionado anteriormente, esta monografia visa responder o
seguinte problema: quais sédo as dificuldades encontradas em se implantar e dar

continuidade ao desenvolvimento de um Sistema de Arquivos Estadual?

Para buscar respostas a essas indagacfes foram analisados os Sistemas
Estaduais de Sao Paulo e Rio Grande do Sul. Estes sistemas serviram de objetos,
como amostra, para que alguns aspectos da qualidade do todo possam ser
avaliados.

Entre os Sistemas de Arquivos Estaduais existentes, o Sistema de Arquivos
do Estado de Sao Paulo - SAESP é, atualmente, o sistema de maior significancia
nacional pelo trabalho que vem conseguindo realizar na implantacdo da gestao
documental & administracdo publica do estado de Sdo Paulo. Destaca-se também
pelo esforco em disseminar o conhecimento arquivistico e pela luta em defesa do

patrimdnio arquivistico publico.

O Sistema de Arquivos do Estado do Rio Grande do Sul, por apresentar
pouca divulgacdo, em um primeiro olhar parece dispor de menos experiéncia e
recursos que o SAESP. Contudo, € necessaria a investigacdo para a constatacéo da

realidade.

Sendo assim, buscou-se explorar duas realidades diferentes para comparar
as adversidades surgidas em ambos os contextos de implantacdo de um Sistema de
Arquivos Estadual. Em um primeiro momento, serd abordada a trajetéria dos
Sistemas Estaduais de Arquivo, desde o inicio da sua implantacao, desenvolvimento
e etapa atual. Em seguida, teremos a apresentacéo e discussdo dos resultados

encontrados a indagacdo acima mencionada.

4.1 A TRAJETORIA DO SISTEMA DE ARQUIVOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
SAESP

O Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo - SAESP é o conjunto dos
arquivos dos 6rgaos da administracdo estadual que interagem por meio de

diretrizes, normas e politicas visando o tratamento de uma totalidade da informacao
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arquivistica no seu contexto de producdo. O Arquivo Publico do Estado, por meio do
Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de Séo Paulo, é o

orgao central e coordenador do Sistema.

Seaetarias Ermgresas Sodledades de
de Estado Auserquies Piblicas Ecoromila Mista
| | | |
Ministério ARQUIVG PUBLICO DO ESTADD Procuradoria
Priblico Fatackual drgao contral do SAESP Geral ds Estades
| |
Fundacles Entidades privadas Orgonizasbes
encarregadis da gestao

die servigos pablicos

Figura 1 — Orgéio Central e Setoriais do SAESP
Fonte: http://www.arquivoestado.sp.gov.br/osaesp.php

A seguir, serd abordada a trajetéria das atividades e do desenvolvimento do
Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo em duas fases, chamaremos desse

modo, pois 0 mesmo esteve inoperante por um periodo.

4.1.1 Primeira fase

No ano de 1983, por intermédio de um despacho do governador do estado, foi
designada uma Comissao Especial de Estudos, integrada por representantes do
arquivo do estado, técnicos e especialistas de diversas areas, para organizacao do
Sistema de Arquivos Estadual. Os trabalhos desta comissdo apontaram “o
mecanismo sistémico como 0 mais capaz de propiciar o desenvolvimento racional de
uma politica de informacéo, através dos arquivos”. (Arquivo do Estado de Sao Paulo,
1987, p.16)

Como consequéncia, no ano seguinte foi publicado o Decreto de n° 22.789,
de 19 de outubro de 1984 (Anexo C), que institui o Sistema de Arquivos do Estado
de Sao Paulo, D.O.E., de 20/10/84. De acordo com este Decreto, os objetivos
principais do SAESP sao: assegurar a protecdo e preservacdo dos documentos do
Poder Pulblico Estadual, harmonizar as diversas fases da administracdo dos

documentos e facilitar o acesso ao patriménio arquivistico publico. Além disso, é



36

definida a estrutura do sistema, que possui um 6Orgao central, érgdos regionais e
orgaos setoriais (um em cada Secretaria do Estado e Autarquia), bem como suas
competéncias. No texto legal € evidente a preocupagdo com a destruicao
indiscriminada de documentos publicos e o prejuizo que isto acarreta tanto a

Administracdo quanto a Historia.

Como iniciativa preliminar, a Comissao Estadual de Arquivo, instituida pelo
Decreto, elaborou um projeto de implantacédo do Sistema de Arquivos do Estado de
Sao Paulo. Este projeto traca 0s objetivos, as justificativas e um programa de acao
para implantacdo do Sistema, no qual constam etapas de treinamento de pessoal,
elaboracdo de diagndstico e instituicdo de comissdes de avaliacdo. Assim, em 1985
teve inicio o levantamento para producdo de um diagnostico da situacdo dos
arquivos do estado de S&o Paulo. A pesquisa foi realizada sobre um universo de 20
secretarias, pelas quais o governo estadual exercia suas funcdes. Dentro destas
secretarias, foram contabilizados 1.268 reparticdes na cidade de Sdo Paulo e 1.381
depdsitos de documentos identificados. A metodologia adotada pela equipe técnica
foi a elaboracdo de questionarios, a realizacdo de visitas aos 6rgaos e entrevistas
com o0s respectivos responsaveis. O objetivo deste levantamento foi “conhecer a
situacao das unidades organicas que desenvolvem atividades de protocolo e arquivo
nas diversas secretarias de estado, bem como a realizacdo de mapeamento dos
depdsitos da documentacdo custodiada pelos arquivos da administracdo direta do

Estado de Sao Paulo sediados na Capital”. (p.18)

Algumas falhas foram percebidas na devolucdo dos questionarios, que
apresentaram lacunas e imprecisbes nas respostas, caracterizando-se a
necessidade de esclarecimento sobre alguns aspectos. Isso ocasioOnou um atraso
no cumprimento do cronograma previsto no projeto de implantacdo do Sistema. A
publicacdo sobre o diagnéstico do arquivo do estado traz as principais causas que
motivaram tais falhas, dentre elas destaca-se “0 manifesto desinteresse da maioria
dos servidores lotados nas unidades acumuladoras de documentos de arquivo,

relativamente ao preenchimento dos questionarios”. (p.21)

Finalizado o levantamento, foram identificados os principais problemas para a
elaboracdo do diagndstico. Conforme a publicacdo do arquivo do estado, verificou-

se: baixo nivel hierarquico, a maioria das unidades de arquivo e protocolo foi
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atribuida no nivel de servico ou secédo “ressaltando a distancia entre essas unidades
e 0s orgados de decisdo” (p.23); a selecdo sem critérios objetivos que considerem 0s
valores secundéarios dos documentos; os 6rgdos costumavam manter o patrimonio
documental sob suas custddias ocasionando uma dispersdo do acervo, pois “as
transferéncias de documentacdo de uso ndo-corrente sempre foram irregulares e
episodicas” (p.29); pluralidade de normas e procedimentos de trabalho; caréncia de
recursos humanos, o numero de servidores é insuficiente e o grau de instrugcédo
baixo; caréncia de recursos materiais, falta de moveis, equipamentos e espacgo

fisico.

4.1.2 Segunda fase

Segundo o relatério de atividades do SAESP de 1997 a 2001, o mesmo
esteve praticamente desativado durante quase 10 anos. Retornando suas atividades
com maior énfase a partir do ano de 1997, quando se iniciou a implantacdo do
Programa de Gestdo Documental. O objetivo do projeto foi a producdo de
instrumentos para realizar a gestdo de documentos no ambito da administracao
estadual: plano de classificacdo de documentos e tabelas de temporalidade, bem

como a elaboracéo de normas e procedimentos administrativos.

Para a realizacdo do Programa de Gestdo Documental, a equipe do SAESP
desenvolveu uma base de dados que viabilizaria a elaboracdo dos planos de
classificacédo e das tabelas de temporalidade nas unidades produtoras/acumuladoras
de documentos. Subsequentemente, este aplicativo pode ser utilizado por qualquer
instituicdo ou empresa, ele esta disponivel para download. Em janeiro de 2002 foi
lancado o site do SAESP®, canal de divulgacdo e fonte de informacdes sobre
aspectos relacionados ao Sistema. Deve-se ressaltar a importancia deste site, muito
bem elaborado, em vista dos demais sites nacionais de Sistemas de Arquivos
Estaduais. Ele disponibiliza relatérios de atividades, cursos, publicacdes entre outras
informagbes que propiciam maior visibilidade e confiabilidade sobre as agfes do
SAESP.

° Endereco: http://www.arquivoestado.sp.gov.br/saesp.php
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No ano 2000, ocorre uma importante integracdo para defesa do patriménio
documental do estado. O Ministério Publico Estadual e a Secretaria de
Cultura/Arquivo do Estado celebraram um convénio de cooperacdo técnica para
implantar a gestdo de documentos no estado. Este convénio, por seu carater
inovador, serve de referéncia para outras instituicbes arquivisticas. Segundo o
Termo de Cooperacdo Técnica (2000, p.1), “a Constituicdo Estadual estabelece que
€ dever do estado garantir a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e o0 acesso
as fontes da cultura (Constituicdo Federal, artigo 215).”

Considerando este preceito, segundo o supracitado termo, o Ministério
Publico:
€ a instituicdo a quem incumbe, na sua esfera de atuacdo, a defesa dos
direitos assegurados nas Constituicbes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhe o respeito pelos poderes estaduais ou municipais e
pelos 6rgdos da administragdo publica estadual ou municipal, direta ou
indireta, pelos concessionarios e permissionarios de servigo publico estadual
ou municipal e por entidades que exercam outra fun¢do delegada do Estado
ou do Municipio ou executem servicos de relevancia publica (Lei Organica do

Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, artigo 103, incisos | e VII)".
(Termo de Cooperacao Técnica, 2000 p.1)

Portanto, cabe ao Ministério Publico Estadual de S&o Paulo zelar pelo
patrimdnio arquivistico por meio de providéncias que assegurem o cumprimento da
legislacdo estadual e federal sobre arquivos. Qualquer cidaddo que verifique
descaso, omissdo ou uso nocivo de praticas que acarretem danos ao patriménio
arquivistico publico pode enviar uma denuncia ao Ministério Publico para que sejam
tomadas as medidas juridicas cabiveis. O site do SAESP possui um formulario para
representacdo de denuncia. Também pode ser contatado o Arquivo Publico do

Estado de Sao Paulo.

Em busca da defesa do patriménio arquivistico, o Arquivo do Estado realiza o
trabalho de institucionalizagdo dos Arquivos Publicos Municipais em todo o estado
de S&o Paulo. Devendo o Arquivo do Estado, por meio do SAESP, prestar
orientacdo técnica aos municipios para implementacdo de uma politica municipal de
arquivos. Dados recentes do Nucleo de Assisténcia aos Municipios do Sistema de
Arquivos do Estado de Sao Paulo indicam que, dos 645 municipios do estado,

apenas 62 deles contam com Arquivos Publicos institucionalizados.
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O plano de classificacdo e a tabela de temporalidade das atividades meio,
idealizados no programa de gestdo documental, foram propostos no ano de 2002.
Publicados para ciéncia, andlise e manifestacdo das Comissdes de Avaliagdo de
Documentos, bem como aos 6rgados, entidades e empresas da administracao direta
e indireta do estado. Portanto, no ano de 2004, foi publicado o Decreto n° 48.898/04,
que oficializa o plano de classificacdo e a tabela de temporalidade de documentos
relativos as atividades — meio da administracdo publica do estado de S&o Paulo.
Quanto a atividade fim, a equipe do SAESP orienta a elaboracéo dos instrumentos

em cada orgéao setorial.

Durante o periodo de 1997 a 2006, o SAESP, em parceria com a Associagao
de Arquivistas de Sao Paulo, promoveu a realizacdo de oficinas do Projeto “Como
fazer’, com o intuito de qualificacdo profissional dos servidores envolvidos nas

atividades de arquivo, bem como a disseminagcédo do conhecimento arquivistico.

Atualmente, além de todas as tarefas de competéncia do érgdo central, a
equipe do SAESP esta desenvolvendo o sistema de protocolo Unico implementado
em 2005.

4.2 A TRAJETORIA DO SISTEMA DE ARQUIVOS DO ESTADO DO RIO GRANDE
DO SUL - SIARQ/RS

Criado pelo Decreto n° 33.200, de 05 de Junho de 1989 (Anexo D), o
SIARQ/RS tem em seu texto legal os mesmos objetivos do acima mencionado
SAESP. A coordenacdo geral esta sob a responsabilidade da Secretaria da
Administracdo e dos Recursos Humanos. O 6rgdo central do Sistema é o Arquivo
Publico do Estado do Rio Grande do Sul, sendo a Divisao de Pesquisas e Projetos o
departamento incumbido da sua operacionalizagéo.
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Figura 2 — Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul
Fonte: Arquivo Pessoal — Fabiane Belém

O o6rgédo central, conforme o Decreto n°® 33.200 - em seu art. 11, tem as
atribuicbes de estabelecer diretrizes e normas basicas; definir os métodos para
organizacao e funcionamento das atividades de arquivos correntes, intermediarios e
permanentes; prestar orientacdo técnica aos o6rgdos do Sistema; participar do
planejamento e elaboracdo de sistemas de processamento eletrénico de dados
aplicados a documentacdo de arquivo; promover a realizacdo de cursos de

aperfeicoamento e desenvolvimento dos recursos humanos que integram o Sistema.

De acordo com o Decreto mencionado, em sua fase inicial, o SIARQ/RS
apresentou uma metodologia diferenciada para execucdo e aplicagcdo da gestao
documental nos 6rgdos da administracdo publica estadual. Por este motivo, o

histérico de sua implantacdo consta de duas fases.

4.2.1 Primeira fase

A atuacdo do SIARQ/RS, em um primeiro momento, ocorreu como uma
consultoria aos arquivos da administracéo direta e indireta do estado do Rio Grande
do Sul. Essa metodologia para execucao do trabalho € explicitada no Decreto de

instituicdo do Sistema, art. 5°:

Os documentos a serem mantidos, transferidos ou eliminados seréo
definidos de conformidade com o PLANO DE DESTINACAO DE
DOCUMENTOS DE ARQUIVOS e respectiva TABELA DE
TEMPORALIDADE a serem elaborados, por cada 6rgdo integrante do
Sistema, com orientagdo e assisténcia técnica do ARQUIVO PUBLICO do
Estado do Rio Grande do Sul. (Decreto n® 33.200/89)
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A primeira fase teve como caracteristica a producdo dos instrumentos de
gestao elaborados pelos proprios 6rgaos setoriais do Sistema. O 6rgao central e sua
equipe técnica atenderam a demanda de solicitagdo dos setores para assistir
tecnicamente os trabalhos. Somente algumas secretarias sensibilizaram-se para
preparar suas tabelas de temporalidade documental. Contudo, “comprovou-se que,
na maioria dos casos, a solicitacdo do trabalho do SIARQ, ndo vem do desejo de
uma gestdao documental, mas sim da urgéncia das instituicbes em esvaziar seus
depdsitos”. (ROCHA, 2006, p. 4)

Neste periodo, foi desenvolvido um logotipo, para afirmar sua identidade, e
um site, para servir de canal de comunicacdo entre o 6rgao central e os 6érgaos
setoriais. Entretanto, atualmente a pagina possui somente a legislagdo sobre o
SIARQ/RS, o PCD e a TTD. Nenhuma outra informacdo que possa divulgar os
trabalhos desenvolvidos. Efetivamente, o site ndo esta cumprindo a finalidade pela

qual foi concebido.

L L

S/ARC®Rs

Figura 3 — Logotipo do Sistema de Arquivos do Estado do Rio Grande do Sul
Fonte - http://www.apers.rs.gov.br/portal/siarq.php

Finalizado em 2003, este primeiro momento trouxe a:

[...] reflexdo de que o SIARQ apresentava-se fragil enquanto sistema. N&o
tinha homogeneidade nem abrangéncia na administracao direta, seu 6rgao
de execucdo sofria um desgaste muito grande na tentativa de desenvolver
politicas arquivisticas apropriadas, eram poucos os resultados efetivos, e
muitas as cobrangas quanto ao dever de orientar a gestdo da
documentacéo publica estadual. (ROCHA, 2006, p. 5)

Além disso, conforme entrevista'®, foi constatado que a equipe técnica

recebeu pouca demanda dos oOrgaos setoriais. Os resultados concretos levando a

19 Entrevista realizada no dia 16/09/09, as 14h, com as arquivistas do SIARQ/RS, Fatima e

Elizabeth.
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remodelagem do Sistema de Arquivos para o Estado do Rio Grande do Sul foram

poucos.

4.2.2 Segunda fase

A segunda fase de implantacdo do SIARQ/RS teve inicio com a necessidade
de sensibilizar uma gama maior de agentes setoriais a importancia do tratamento

dos documentos, ou seja, ampliar os “tentaculos” do Sistema.

Foram elaborados um folder e um boletim informativo bimestral. O primeiro,
intitulado “Sem o seu trabalho, a nossa historia desaparece”, com a finalidade de
esclarecer sobre as etapas arquivisticas de trabalho do SIARQ/RS, trazendo os
objetivos e resultados de cada uma. E o boletim informativo, com o intuito de
informar sobre o desenvolvimento dos trabalhos, além textos de pessoas da area,
noticias, divulgacao de cursos etc.

Com o intuito de conscientizar e envolver os gestores, foram promovidos
seminarios. Em 2006, o programa de implantacdo de arquivos publicos municipais
com o publico alvo composto por prefeitos e secretarios municipais de administracao
e cultura; em 2008, o seminério de gestdo da informagé&o arquivistica publica.

A fim de estabelecer uma sequéncia de atividades, criou-se um cronograma
de execucdo que abrangesse todos os O6rgdos do executivo estadual. Partindo do
principio de uma *“visdo global que cria condicbes de se trabalhar a gestédo
documental de forma integrada, ndo setorizada, identificando processos e relagbes
intersecretarias [...]” (ROCHA, 2006, p.5)

A primeira etapa do cronograma previu o diagnostico dos arquivos da
administracdo publica estadual. Para isso foram aplicados questionarios de LPD
(levantamento de producédo documental) nas secretarias. O prazo estabelecido nao
foi respeitado, o que gerou atraso no cumprimento do cronograma. Além disso, ndo
obtiveram o éxito esperado, conforme equipe do SIARQ, “porque ndo tivemos a
totalidade das respostas para a elaboragdo dos instrumentos arquivisticos”.

(informac&o verbal)**

1 Retirada da entrevista j& mencionada.
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A partir do ano de 2005, iniciaram-se os trabalhos para elaboracdo do Plano
de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade de Documentos. Devido as
adversidades encontradas no LPD nao foi possivel levantar todos os tipos
documentais dos 6rgdos. Diante da inviabilidade de listarem a tipologia documental
nos instrumentos de gestédo, optou-se por contemplarem as funcdes, as atividades
desenvolvidas e os conjuntos documentais referentes as atividades. “Essa é a
principal caracteristica do PCD e da TTD elaborados pelo 6rgédo central do SIARQ”

(informac&o verbal)*?.

E importante salientar outra caracteristica, que é a inclusdo da atividade fim
com as atividades meio em um dnico instrumento. Foi identificada uma atividade fim
que diz respeito a funcdo do estado, ou seja, todas as atividades fim das secretarias
se integraram em uma Unica que foi contemplada no PCD e na TTD. Dessa forma,
0s 6rgaos setoriais ndo possuem a obrigacdo de elaborarem seus instrumentos de

gestao as atividades fim.

Atualmente, a equipe do SIARQ/RS esta trabalhando na implementagédo do
Plano de Classificacdo de Documentos e da Tabela de Temporalidade de
Documentos; na publicagdo da Instrucdo Normativa sobre recolhimento de
documentos para o Arquivo Publico. De 19 Secretarias existentes, 14 estdo
implantando o PCD e a TTD, inclusive algumas ja publicaram os instrumentos de

eliminacéo.

4.3 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na tentativa de encontrar respostas ao problema, seguiu-se como
metodologia a pesquisa bibliografica e a web, bem como a aplicacdo de

questionarios e entrevista.

A pesquisa foi do tipo descritiva, por conseguinte, visou conhecer a realidade
e a partir dela identificar situacbes e estabelecer conexdes entre diferentes

contextos.

12 Conforme Fatima, uma das entrevistadas.
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A coleta de dados foi feita por meio de questionario (Apéndice A e B), com
perguntas que tiveram por objetivo servir a compreensdo das situacfes atuais e
identificacdo de alguns aspectos de cada sistema. Por este motivo, 0s questionarios
possuem algumas questdes diferenciadas conforme o contexto de cada um dos
objetos. Estes questionarios foram enviados por e-mail, juntamente com uma carta
simples e objetiva em que |Ihe foram apresentados os motivos dessa pesquisa
estimulando-os a responderem. O instrumento de coleta de dados foi submetido a
apreciacdo de especialistas na area de Arquivologia, para avaliacdo da pertinéncia
das perguntas aplicadas aos objetivos do trabalho e, também, para verificacdo da
fidedignidade do instrumento escolhido. A populacdo na qual foi aplicado o
guestionario compreende uma pessoa da diretoria de cada um dos sistemas

estudados.

No caso da equipe do SIARQ/RS realizou-se uma breve entrevista informal
pela proximidade fisica do pesquisador, além da necessidade de se obter mais

informacdes pela falta de dados consolidados disponiveis.

O plano de andlise sera constituido das respostas dos questionarios e de
dados retirados da web, a fim de identificarmos a situacdo real existente
comparando alguns pontos destes com a teoria. Os resultados assim obtidos serdo
apresentados em blocos contendo as respostas transcritas dos questionarios.
Também, foram levantados numeros com a finalidade de quantificar e analisar
algumas acdes do SAESP e do SIARQ/RS.

4.3.1 As Falas dos Atores — Dados coletados por Instrumento de Pesquisa

O questionario enviado ao SIARQ/RS foi respondido pelas arquivistas
Elizabeth Lima e Fatima Leal, ambas do Arquivo Publico do RS, setor de Divisédo de
Pesquisa e Projetos, responsavel pela operacionalizacdo e com tempo de atividade
no setor de 17 anos. No caso do SAESP, foi respondido por Hilda Delatorre, diretora
técnica do Centro de Gestdao Documental (Anexo F - organograma), com tempo de
atividade no setor de 8 anos.

Abaixo, a apresentacdo dos dados obtidos a partir da fala dos envolvidos no

processo de desenvolvimento do SIARQ/RS e do SAESP. As respostas serao
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apresentadas em blocos. O primeiro bloco refere-se as adversidades ocorridas e a
guestdes tedricas sobre sistemas de arquivos; o segundo bloco é voltado a anélise
do andamento das atividades; o ultimo bloco dedica-se a questdes especificas de

cada sistema pelos contextos diferenciados.

e BLOCO1

Primeiramente, de forma objetiva, buscou-se identificar as dificuldades
enfrentadas pelos Sistemas. Diante das dificuldades superadas, quais as solucées

gue a equipe encontrou para soluciona-las.

Equipe do SIARQ/RS
Resisténcia a mudancas e falta de pessoal. Para motivar a implantacao de
todas as etapas, realizamos reunides de sensibilizacdo com profissionais da

area de Arguivologia e de motivacao pessoal, além das orientacdes técnicas.

Equipe do SAESP

Dificuldades encontradas:

Conceito corrente de “arquivo”: Uma grave dificuldade enfrentada durante
a execucao do projeto diz respeito ao conceito corrente de “arquivo” como
sinbnimo de “arquivo morto”, ou seja, um amontoado de papéis velhos e

empoeirados sem “utilidade” para a administracao.

Perfil institucional do arquivo: Na nossa cultura administrativa ha uma
distorcdo recorrente quanto ao proprio entendimento do perfil institucional do
arquivo, como unidade administrativa menor, sem atribuicbes bem definidas a

nao ser “guardar papéis”.

Posicdo hierarquica: A posicdo hierarquica das unidades de protocolo e
arquivo na estrutura administrativa estadual induz ao desprestigio e a
desvalorizacdo de seus servigos e a falta de infra-estrutura adequada ao seu

pleno funcionamento.
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Qualificacdo técnica: O problema agrava-se com a falta de qualificagédo
técnica dos responsaveis pelas atividades de protocolo e arquivo e com as

resisténcias culturais dos agentes da superior administracao.

Desconhecimento da legislagdo arquivistica: O descaso com 0s
documentos publicos passa, também, pelo préprio desconhecimento da
legislacdo sobre arquivos e documentos publicos (Lei Federal de Arquivos n.
8.159/91, Decretos estaduais n. 22.789/84 e 29.838/89, Resolucdes do
Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ e outros dispositivos

complementares).

Solucbes encontradas:

Metodologia participativa: A equipe de técnicos disponivel para a execugdo
do projeto era bastante reduzida diante do alcance, complexidade e
abrangéncia da proposta que pretendia mapear a producdo documental das
atividades-meio da administracdo direta e indireta do Estado. Como
estratégia para superar tal dificuldade, o projeto desenvolveu uma
metodologia participativa e acionou um dispositivo legal que até entdo nédo
estava sendo aplicado no Estado: o Decreto estadual n® 29.838/89, que
determinava a instituicio de Comissdes de Avaliacdo de Documentos de
Arquivo nos 6rgédos estaduais a fim de desenvolverem o trabalho de avaliacédo

de documentos e elaborarem tabelas de temporalidade.

Elaboracéao do projeto Um Sistema de Gestdao Documental para o Estado
de S&o Paulo: O Arquivo do Estado € o 6rgao central do Sistema de Arquivos
e, nessa condicao, € responsavel pela coordenacédo geral da implantacdo de
uma politica arquivistica no Estado. Para dar cumprimento a essa atribuigdo
legal, foi elaborado o projeto Um Sistema de Gestdo Documental para o
Estado de Sao Paulo, financiado pela Fapesp dentro do Programa de
Pesquisa em Politicas Publicas, executado em parceria com as Comissdes de
Avaliacdo de Documentos de Arquivo instituidas nos 6rgédos e entidades da
administracdo publica paulista.

Missdo pedagogica: O fato da cultura administrativa ndo compreender a

arquivistica como uma area do conhecimento, e desconhecer os fundamentos
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legais que dispbem sobre a gestdo dos documentos publicos, acabou
resultando na caréncia de recursos humanos especializados nessa area e
distorcendo o perfil institucional do arquivo, reduzindo-o a mero depdésito de
papéis. Essa realidade impulsionou e motivou a equipe responsavel pela
coordenacao do projeto a realizar uma “missao pedagogica” por acreditar que
0 conhecimento da legislacdo e dos conceitos arquivisticos transformaria essa
tradicdo administrativa, tdo contraria aos arquivos e aos documentos publicos.
Assim, foi desencadeado um processo de conscientizacdo e sensibilizacéo
dos dirigentes e agentes publicos responsaveis pela producdo e acumulacéo
de documentos para que tivessem a dimensao de suas responsabilidades
com o patriménio documental publico, bem como a importancia da informagéo
organizada para subsidiar as tomadas de decisdes, resgatando assim, a

verdadeira funcéo dos arquivos.

Cursos e oficinas: Foram realizados diversos cursos e oficinas para as
Comissbes de Avaliagdo de Documentos de Arquivo e para oS agentes
publicos envolvidos nas atividades arquivisticas, em razdo da inexisténcia de
profissionais especializados na area. O desconhecimento da arquivistica e da
legislacdo gerou um descaso com 0s arquivos e 0s documentos publicos. A
divulgagdo das informagdes contidas nos textos legais conscientizou 0s
agentes publicos de suas responsabilidades com o patriménio documental
publico, bem como das sancdes penais e administrativas aplicaveis a quem

der causa a sua destruicao, inutilizacdo ou deterioracéo.

Reunibes de trabalho, palestras e visitas técnicas: Em cada fase do
processo de implantacdo do Sistema, de acordo com as necessidades
apresentadas pelos 6rgaos/entidades, eram realizadas reunides de trabalho,
palestras e visitas técnicas para prestar orientacdes, tanto aos membros das
ComissBes como também aos grupos de trabalho instituidos em cada area de
atuacao, e também receber dos mesmos informac¢des sobre a producédo de

documentos em seus respectivos 0rgaos e entidades.

Desenvolvimento de um Site: Para divulgar suas atividades, a legislagao
arquivistica, as publicacdes técnicas e disponibilizar informag6es importantes

para a execucao do trabalho.
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solucbes encontradas no

desenvolvimento do SIARQ/RS e do SAESP, obtemos a seguinte constatacao:

I

Reunides de sensibilizagdo com

profissionais da area de
Arquivologia;

Orientacgdes técnicas;
Metodologia participativa;
Projetos com apoio financeiro;
Misséo Pedagdgica:
conscientizagdo e sensibilizacdo
dos dirigentes e agentes publicos
responsaveis;

Cursos e oficinas;

Reunides de trabalho, palestras e

visitas técnicas;

Desenvolvimento de site para

divulgar atividades.

Quadro 5 — Dificuldades e Solu¢8es Encontradas pelo SIARQ/RS e SAESP
Fonte: Criag8o da autora, com base nas informagfes coletadas

A maioria das dificuldades sugere como solucédo acbes de conscientizacao e

de sensibilizagao, por isso:

€ preciso que os arquivistas sejam “locutores” competentes de suas areas
de trabalho que possam convencer seus “clientes” da possibilidade do
tratamento cientifico dos arquivos setoriais, das massas documentais
acumuladas de modo desorganizado e da melhoria dos padrdes de trabalho
nos arquivos permanentes latino-americanos. (LOPES, 1997, p. 132)

A possibilidade de averiguacdo da pratica arquivistica pela constatacdo das

adversidades e pelas saidas encontradas é importante, uma vez que
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é dificil pensar no desenvolvimento desta area do conhecimento humano
sem que exista a possibilidade de se construir paradigmas a partir de
experiéncias, assimiladas ou néo, de solucdes e problemas encontrados na
praxis dos profissionais mais experientes. (LOPES, 1997, p.35)

Em torno disso, esta o cerne desta monografia.

No capitulo 3.1 foi possivel verificar que sao poucas iniciativas de Sistemas de
Arquivos Estaduais no Brasil, além disso, desse numero reduzido 0 insucesso

prevalece.

Equipe do SIARQ/RS
Falta de comprometimento dos administradores, pois, apesar de serem
esclarecidos sobre o0 assunto, ndo conseguem sentir a importancia da gestao

documental.

Equipe do SAESP

Os Sistemas de Arquivo estdo em fase de implantagdo em muitos Arquivos
Publicos que passam pelas mesmas dificuldades enfrentadas pelo Arquivo
Publico do Estado, conforme apontamos na primeira questdo. A primeira
providéncia para o0 sucesso na implantacdo de um Sistema de Arquivos é a
necesséria reestruturacdo do Arquivo Pudblico, a consolidacdo de uma
legislacé@o arquivistica, que autorizem a instituicdo dos sistemas de arquivos, a
constituicdo de comissdes de avaliacdo de documentos de arquivo, bem como
gue defina normas e procedimentos que deverdo ser obedecidos por toda a
Administragdo Publica, em suas respectivas esferas de atuacdo, sobre os
documentos de arquivo e sua gestdo, a elaboracdo de Planos de
Classificacdo e Tabelas de Temporalidade de Documentos de Arquivo, a

avaliacdo, a guarda e a eliminacdo de documentos de arquivo.

Dois aspectos sdo abordados nas respostas: o primeiro diz respeito a
incapacidade das autoridades governamentais em viabilizar projetos de Sistemas de
Arquivos Estaduais, por ndo sentirem a importancia; o outro se refere a questdes

metodoldgicas para implantacdo dos Sistemas. Ambos sédo coerentes, no entanto,
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sem apoio do estado ndo € possivel a execucdo das etapas e procedimentos a

implantacdo e desenvolvimento de um Sistema de Arquivos.

A falta de recursos humanos e financeiros, no que tange a area dos arquivos
nas instituicdes publicas, € conhecimento comum. Por este motivo, é importante
constatar efetivamente se os recursos humanos e financeiros atendem a demanda
de trabalho, pois é considerado mais um entrave no processo de gestdo da

informacao arquivistica.

Equipe do SIARQ/RS
N&o atendem, porque a maioria das secretarias ndo possui funcionarios para

implantar os instrumentos arquivisticos.

Equipe do SAESP

N&o. Mas com a transferéncia do Arquivo Publico para a Casa Civil ja houve
uma sensivel melhora. O Sistema de Arquivos do Estado atende a todos os
orgaos da Administracao Publica do Estado de Sao Paulo, direta e indireta, e
também aos 645 municipios paulistas, por esta razdo, algumas acdes seréo
desenvolvidas para suprir as caréncias de recursos humanos e financeiros,
tais como realizacdo de concurso, captacdo de recursos por meio de

convénios e parcerias.

O pouco or¢camento provindo dos estados também causa um sério entrave ao
desenvolvimento dos Sistemas de Arquivo. O projeto realizado pelo SAESP, Um
Sistema de Gestdo Documental para o Estado de S&o Paulo, conseguiu 0 apoio
financeiro da FAPESP (Fundacéo de Apoio a Pesquisa do Estado de Sao Paulo).
Esta € uma alternativa proficua para angariar fundos. Outro aspecto é a
subordinag&o do Arquivo Publico Estadual, quanto mais perto dos 6rgaos de decisédo

dos governantes, melhor a distribuicdo orgcamentaria.

Além da caréncia de recursos humanos, “€ preciso que o trabalho arquivistico
tenha status proprio, valorizado por sua importancia politica, estatura intelectual e
competéncia comprovadas”. (LOPES, 1997, p. 76) O 6rgao central do Sistema deve

exigir que o estado supra a falta de pessoas. Portanto, verificou-se que 0s recursos
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humanos e financeiros ndo atendem a demanda de trabalho dos Arquivos Publicos,

da area de gestdo dos Sistemas de Arquivos e tampouco dos 6rgaos setoriais.

Buscou-se conhecer a opinido dos interrogados sobre a alternativa tedrico-
pratica do modelo sisttmico adotado para gestdo dos arquivos do estado,
questionando se € a melhor escolha aplicada ao tratamento da informacao

arquivistica dentro da administracao publica.

Equipe do SIARQ/RS

Sim. Pela aplicabilidade que os instrumentos tém mostrado na implantacéo
em cada Secretaria e pela preservacdo dos documentos permanentes do
Estado, independente do governo em vigor.

Equipe do SAESP

A gestdo documental sistémica permite o desenvolvimento de normas e
procedimentos padronizados, que deverdo ser seguidos por todos os 6rgaos
integrantes do Sistema, orientando a correta producédo dos documentos e sua
gestdo nos seus trés ciclos de vida: corrente, intermediario e permanente,
para que o documento cumpra a finalidade para a qual foi produzido, que é
ser o suporte de informacdo para a Administracdo que o produziu e,
posteriormente, ser testemunho histérico para a cultura e para a investigacao

cientifica (pesquisa).

Percebe-se que o enfoque nas respostas foram os beneficios da gestédo
documental. A pergunta estava relacionada ao modelo sistémico. O olhar esta sobre
a “realidade que se pretende ordenar”, como aborda Jardim (1995, p.2), e ndo se
vislumbra outros motivos de ordem tedrica. Embora a abordagem sistémica aos
arquivos da administracdo publica tenha sido concebida pra implantar a gestao
documental, se trata de aspectos diferentes, de um lado um modelo teérico e de
outro uma metodologia operacional. De qualquer forma, corrobora-se a opinido do
presidente do Férum Nacional de Diretores de Arquivos Estaduais, Conferéncia
Nacional de Arquivos Publicos (1993 apud JARDIM, 1995, p.2), “as imperfeicdes
tedricas dos sistemas ndo nos impede de utiliza-los”. Mesmo que existam

imperfeicbes, embora ndo tenham sido mencionadas nas respostas, € o modelo
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tedrico adotado pelos arquivistas brasileiros aos arquivos da esfera publica, e, até o

momento, os problemas detectados sdo de ordem politica.

e BLOCOZ2

Neste bloco as questdes foram elaboradas com o intuito de analisar o
andamento das atividades desenvolvidas pelo 6rgao executor. A partir desses dados
podemos inferir se os Sistemas de Arquivos estdo de fato no caminho da
consecucao de seus objetivos ou estdo perecendo. Contudo, vale ressaltar que um
projeto de Sistema de Arquivos na esfera publica € um processo prolongado.

Abaixo, os resultados.

A estratégia de marketing € importante para envolver e convencer os agentes
setoriais de que um projeto de Sistema de Arquivos propicia a implantacdo da
gestdo documental nos érgdos da administracdo publica que, por sua vez, trard uma
serie de beneficios. Dessa forma, buscou-se conhecer as estratégias utilizadas por

ambos o0s Sistemas.

Equipe do SIARQ/RS

Mandamos oficio para o Diretor Administrativo de cada secretaria, que
determinava quem viria nas reunides de sensibilizacdo, de orientacdes
técnicas; também houve sugestdo para a contratacdo de estagiarios, que foi
acolhida por algumas secretarias. Folder criado especialmente para nova fase
de atuacao do SIARQ/RS.

Equipe do SAESP

Sim. Realizacdo de palestras, cursos, oficinas, visitas e reunides, criagcdo de
um sitio do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo - SAESP
(www.saesp.sp.gov.br), divulgacéo da legislacdo e dos conceitos arquivisticos
e conscientizacdo dos agentes publicos sobre suas responsabilidades com o
patriménio documental publico, bem como as sancbes penais e
administrativas aplicaveis a quem der causa a sua destruicdo, inutilizacdo ou

deterioragao.

Todas as atividades mencionadas nas respostas Sao extremamente

importantes e devem servir de referéncia para outras iniciativas de Sistemas de
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Arquivos Estaduais. Além de se tratarem de marketing aos Sistemas, sao formas de

divulgar o conhecimento arquivistico.

O aperfeicoamento e a qualificagdo dos profissionais envolvidos nas
atividades de arquivo é uma competéncia do 6rgdo central prevista nos decretos de
criagdo do SIARQ e do SAESP. E fundamental, pois mudancas surgiram e surgiréo
com a normatizacdo e padronizacdo de procedimentos técnicos arquivisticos. Para
isso, os funcionérios devem estar preparados. Foi questionado se a qualificacédo esta

ocorrendo.

Equipe do SIARQ/RS

Sim, sempre que uma fase é implantada realizamos reunides e capacitacdes
para as chefias e os envolvidos no trabalho e também divulgamos cursos da
area de arquivo, que sao promovidos principalmente pela Associacdo dos
Arquivistas do Rio Grande do Sul — AARS. Capacitaremos também conforme
as funcdes do PCD e TTD; no més de outubro ocorrera curso especifico para

os usuarios da funcéo 3 — Servidores da Seguranca Publica, Policia Civil.

Equipe do SAESP

Jéa foram realizados:

14 manuais técnicos publicados

32 cursos de treinamento (2.506 agentes publicos)

63 oficinas sobre técnicas arquivisticas (Projeto “Como Fazer”)

9 Encontros Paulistas sobre gestdo documental publica: por uma politica
municipal de arquivos (346 municipios, totalizando 1.227 agentes publicos
municipais)

2 Seminarios sobre gestdo documental e tecnologias da informacdo (460
agentes publicos estaduais participantes)

Brevemente sera realizado um concurso publico.

De fato, ndo existem arquivistas ou profissionais qualificados na maioria dos
orgdos governamentais da administracdo direta e indireta, para trabalharem nos
arquivos e protocolos. Conforme Lopes (1997, p. 76), “muitas vezes quem organiza

os arquivos o faz nas horas vagas, ou ndo esta habilitado para tal’. Torna-se
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necessaria a qualificacdo dos profissionais por meio das atividades citadas nas

respostas.

Questionou-se sobre a existéncia de unidades de arquivo e protocolo em

todos os 6rgdos administrativos.

Equipe do SIARQ/RS

Sim.

Equipe do SAESP
N&o. A instituicdo dos oOrgdos setoriais, que recaird em unidade técnica ja
existente na estrutura organizacional de cada 6rgdo ou entidade da

Administracédo Publica sera objeto de estudos e de decretos especificos.

A criacdo de unidades de arquivo e protocolo em todos os Orgdos da
administracéo direta e indireta do estado é basilar ao adequado funcionamento das

atividades arquivisticas.

E necessario que o 6rgdo central oriente a realizacdo dos instrumentos
arquivisticos as atividade-fim, uma vez que abrangem muitos documentos de guarda
permanente que irdo compor a memoéria materializada nos arquivos publicos. Dessa

forma, questionou-se sobre o andamento dos trabalhos nas unidades setoriais.

Equipe do SIARQ/RS
O PCD e a TTD ja contemplam as atividades fim, funcéo 1.

Equipe do SAESP

O Departamento de Gestao do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo
— SAESP elaborou e aplicou o treinamento sobre como elaborar os Planos de
Classificacao e as Tabelas de Temporalidade de Documentos de Arquivo, das
Atividades-Fim as Comissfes instituidas. Com a orientacdo do Departamento
de Gestdo do SAESP as Comissdes de Avaliacdo, ja& foram elaborados e
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oficializados os Planos de Classificagcdo e as Tabelas de Temporalidade de
Documentos de Arquivo das Atividades-Fim dos seguintes 6rgaos: Ministério
Publico do Estado de S&o Paulo, Secretaria de Estado do Meio Ambiente,
Secretaria de Estado da Gestédo Publica e Fundacdo PROCON. Atualmente, 8
(oito).

As atividades meio sao facilmente levantadas e contempladas nos
instrumentos arquivisticos que sdo elaborados pelo 6rgédo central. De fato, a maior
dificuldade est4 no preparo do PCD e na TTD das atividades fim de cada 6rgao
setorial. Como mencionado no capitulo 4.2.2, o SIARQ diante de algumas
dificuldades optou por contemplar as atividades meio e fim em um mesmo
instrumento. No caso do SAESP, as Comissdes de Avaliacdo dos 6rgaos setoriais

estdo fazendo o PCD e a TTD com a orientacéo do Departamento de Gestao.

e BLOCO3
A partir daqui serdo apresentadas as respostas das questdes especificas

para cada sistema.

e SIARQ/RS

O SIARQ/RS possui um site, no entanto o seu contetdo esta limitado aos
decretos do sistema. Sem essa ferramenta importante de divulgacdo e
comunicacado, buscou-se saber como 0s agentes setoriais podem se informar sobre
0s aspectos relativos a gestdo documental e também sobre o trabalho desenvolvido

pela equipe do Sistema.

Resposta:

Anualmente sao promovidos encontros para todos 0s 6rgaos setoriais, onde
sdo demonstrados os trabalhos realizados durante o ano e o planejamento
para o ano seguinte. Também através de oficios enviados pelo 6rgéo central,

e-mails respondidos diariamente, telefonemas e visitas técnicas.

E imprescindivel a comunicacgio entre as partes do sistema, sem isso podem

ocorrer sérios problemas de incompatibilidade.
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Como ja mencionado, o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade
de documentos as atividades meio do SIARQ/RS foram publicados em 2008.
Objetivou-se saber se todos os 6rgaos setoriais, efetivamente, estao utilizando os

instrumentos arquivisticos.

Resposta:

Sim, desde 2008, porém a TTD ndo € somente para as atividades meio; a
atividade fim foi contemplada pela funcdo 1. Temos Secretarias implantando o
PCD e a TTD, inclusive algumas ja publicaram os instrumentos de eliminacéo

e ja realizaram a prépria.

A resposta demonstra que o instrumento conseguiu abranger a totalidade dos
6rgaos setoriais. E um passo importante & consecucdo dos objetivos do SIARQ/RS.
Embora seja sabido que um conjunto de acdes € necessario, ou seja, somente 0

PCD e a TTD sozinhos ndo garantem os beneficios da gestdo de documentos.

e SAESP

O Arquivo Publico do Estado de S&o Paulo esteve subordinado a Secretaria
de Cultura até o ano de 2007, quando houve a mudanca a Casa Civil. Por este
motivo, questionou-se sobre essa mudanca de subordinacdo ser benéfica ou ndo ao
SAESP.

Resposta:

Sim. O Arquivo Publico do Estado esteve subordinado a Secretaria da
Cultura até 27.07.2007. Um dos maiores beneficios de sua transferéncia para
a Casa Civil foi o retorno do Arquivo as suas origens, ja que a Casa Civil é
sucessora da Secretaria de Governo, a qual o Arquivo Publico era
subordinado em 1842. Outros importantes beneficios foram as
reestruturacdes do Arquivo Publico do Estado, a primeira, por meio do
Decreto n® 52.026, de 01 de agosto de 2007, e a segunda, por meio do
Decreto n° 54.276, de 27 de abril de 2009.
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A formulacdo e implementacdo de politicas de arquivo ficaram como
competéncia de um 6rgdo mais proximo das decisbes do governo. Além disso,
trouxe beneficios quanto a reestruturagdo do Arquivo Publico, que ao longo de sua
historia ja esteve localizado em diversos prédios e subordinado a diferentes
secretarias. Poréem, em 1997, o Arquivo finalmente foi instalado em edificios
préprios. O Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo (conforme informacdes
retiradas do site)'® esteve subordinado, durante sua histéria, a diferentes secretarias
de Estado, como a do Interior e Justica, ou Educacdo e Saude, mais recentemente a

Secretaria da Cultura e no momento atual a Casa Civil.

Os trabalhos de levantamento e diagndéstico dos arquivos do estado de Sao
Paulo comecaram cedo, logo ap0s a instituicdo do Sistema. Em 1987, o diagndstico
ja estava finalizado. Porém, o SAESP ficou desativado por um periodo de quase dez
anos. Com o retorno de suas atividades, foram elaborados o PCD e a TTD das
atividades meio. Questionou-se sobre o longo prazo desde o diagndstico até a

feitura dos instrumentos de gestédo e sobre o periodo inoperante.

Resposta:

Na década de 80, os Decreto n° 22.789/84 e n° 29.838/89 langcaram as bases
para a formulacdo de uma politica de gestdo de documentos no ambito da
Administracdo Publica Paulista. No entanto, durante muitos anos, ignorou-se
totalmente a natureza especial dessa complexa instituicdo que € o Arquivo
Publico do Estado de S&o Paulo, assim como 0s arquivos publicos dos
demais estados e municipios, que eram vistos apenas como apenas um
orgao de preservacdo dos documentos sob sua guarda. Isso contribuiu para
obstaculizar o desenvolvimento das atividades de gestdo e o adequado
funcionamento do Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo — SAESP.
Somente no final da década de 90 iniciou-se o processo de formacao de uma
equipe técnica que, dedicada exclusivamente a dar cumprimento as
atribuicbes previstas no decreto que criou o SAESP, viabilizou o
desenvolvimento dos instrumentos de gestdo e a efetiva implementacdo do
Sistema, com a criagdo das primeiras Comissfes de Avaliacdo de

Documentos de Arquivo (hoje sao 84 Comissoes).

* Disponivel em: http://www.arquivoestado.sp.gov.br/historico.php Acesso em 30 out. 2009
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Diante desse periodo inoperante, pode-se afirmar que o0 SAESP possui pouco
mais de 10 anos. Em um curto periodo j& teve muitas realizag6es, levando-se em
conta os problemas que surgiram/surgem e o tamanho da maquina administrativa do

estado de Sao Paulo.

O PCD e a TTD as atividades meio foram oficializados em 2004, como ja
supracitado. Objetivou-se saber se todos os Orgaos setoriais, efetivamente, estédo

utilizando os instrumentos arquivisticos.

Resposta:

Sim. O Plano de Classificacéo e a Tabela de Temporalidade de Documentos
das Atividades-Meio foram elaborados em parceria com as 51 (cinqlenta e
uma) Comissdes de Avaliacdo de Documentos de Arquivo instituidas, a
época, bem como profissionais de areas especificas de atuacéo, totalizando
cerca de 800 profissionais envolvidos com o trabalho. Os instrumentos s&o
utilizados pelas Secretarias de Estado, Autarquias, Fundac¢des instituidas ou
mantidas pelo Poder Publico, Empresas Publicas, Sociedades de Economia
Mista, Entidades Privadas encarregadas da Gestdo de Servicos Publicos e
Organizagdes Sociais, definidas como tal pela Lei Complementar n° 846, de 4

de junho de 1998, no exercicio de suas func¢des e atividades.

Vale destacar o grande numero de pessoas envolvidas na feitura do PCD e
da TTD. A metodologia participativa utilizada pelo SAESP é proficiente. Da mesma
forma como foi mencionado ao SIARQ, é importante que esses instrumentos
estejam prontos e sejam usados por todos os 6rgdos e entidades, porém existem

muitos trabalhos ainda a ser feitos.

4.3.2 Alguns Numeros

Torna-se importante quantificar as acbes de ambos os Sistemas analisados,
para constatacdo numérica, como forma de auxiliar a resposta do problema sugerido

pelo presente trabalho de concluséo de curso.
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‘ ELIMIRACAD DE DOCUMENTOS POBLICOS {1958 - 2008)
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Quadro 6 — Relatorio de Editais de Eliminacéo
Fonte: http://www.arquivoestado.sp.gov.br/saesp.php

Percebe-se que o numero de editais oscila, porém, a tendéncia € aumentar

conforme as Comissoes de Avaliagcdo vao se estabelecendo.

Os numeros do SAESP sdo muito bons, se considerarmos que sao resultados
da segunda e mais atuante fase do sistema e abrangem um periodo de nove anos.
Em média, anualmente, foram 3.5 cursos, 6.7 oficinas (projeto “Como fazer”), 1.6
manuais técnicos publicados, 1.542,77m lineares de documentos eliminados, 44,2

reunides e visitas técnicas.



1997 -2008 M

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SAESP EM NUMEROS

Departamento de Gestdo do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo - SAESP

81 Comissdes de Avaliagdo de Documentos de Arquivo-CADA instituidas
669| Agentes publicos estaduais nomeados para as CADA
32 Cursos de treinamento para as CADA
4.163] Agentes publicos treinados
61 Oficinas realizadas sobre técnicas arquivisticas (Projeto “Como Fazer”)
4163 Participantes das oficinas
15 Manuais técnicos publicados (disponiveis para download)
Livros publicados:
. Plano de Classificacdo e Tabela de Temporalidade de Documentos da
Administracdo Publica da Administragdo Publica do Estado de S3o Paulo:
o Atividades-Meio
+ Planos de Classificacdo e Tabelas de Temporalidade de Documentos das
Administracdes Publicas Municipais
238 Editais de Eliminac&o de Documentos publicados no DOE
§94,2 | Toneladas de documentos avaliados e eliminados (= 89.653 caixas ou 13.884 97 m/)
Decretos na area arquivistica elaborados:
5 +« Decreto n® 48.897/2004
+ Decreto n® 48.898/2004
Instrumentos de gestdo documental oficializados e publicado pela IMESP:
+ Plano de Classificacdo de Documentos da Administrac&o Publica da Administracéo
> Fuablica do Estado de S3o Paulo: Atividades-Meio
+ Tabela de Temporalidade de Documentos da Administrac&o Publica do Estado de
580 Faulo: Atividades-Meio
B Encontros Paulistas sobre Gestdo Documental Puablica: por uma politica municipal de
arquivos
253 Municipios que participaram dos Encontros
922 Agentes publicos municipais treinados
293| Assisténcia Técnica aos Municipios
o8 Reunidies de trabalho e visitas técnicas
1 Participacio no Grupo Técnico para implementac3o do Sistema de Protocolo Unico do
estado de S3o Paulo
1 Desenvolvimento de protétipo do Sistema Eletrdnico de Gestéo Documental|
1 Desenvolvimento do Sistema Informatizado para Elaboragéo de Plano de Classificacao e
Tabela de Temporalidade de Documentos
350 558 Acessos ao site do SAESP (www saesp sp.gov.br), no periodo 2002-2006
Farcerias com:
 (Casa CivillComité de Qualidade da Gestdo Publica — CQGP;
+« Ministério Publico Estadual (mediante Termo de Cooperacdo Técnica celebrado em
30 de outubro de 2000);
9 + Associacdo de Arquivistas de Sao Paulo-ARQ-SP;
+ Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&ao Paulo-FAPESF que financiou o
projeto “Um Sistema de Gestdo Documental para o Estado de Sao Paulo™
* Prefeituras Municipais de Campinas, de S&o José dos Campos, de Cunha, de
Santos e de Ribeirdo Preto para a realizacdo dos Encontros Paulistas sobre Gestao
Documental Publica: por uma politica municipal de arquivos.
T Participacfes em eventos arquivisticos

Quadro 7 — Dados Numéricos das Atividades do SAESP
Fonte: http://www.arquivoestado.sp.gov.br/atividades.php
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Os dados do SIARQ/RS sdo referentes a segunda fase do seu
desenvolvimento, ou seja, de 2003 até o0 momento atual. A tabela foi enviada ao e-

mail do SIARQ/RS e preenchida pela sua equipe técnica.

ComissoOes de Avaliacdo de 01

Documentos de Arquivo instituidas

Cursos de treinamento 24
Agentes publicos treinados 400
Oficinas realizadas sobre técnicas 13

arquivisticas

Participantes das oficinas 356

Manuais técnicos publicados -

Editais de Eliminagdo de Documentos | 23
publicados no DOE

Quantidade de documentos avaliados | 1.046 m lineares.

e eliminados em m/I

Decretos elaborados na area 01
arquivistica
Instrumentos de gestdo documental 02

oficializados e publicados

Assisténcia Técnica aos Municipios 10, além do Censo Municipal*.

Reunides de trabalho e visitas técnicas | 139
Parcerias com (por favor, citar nomes) | UFRGS, FAMURS, TCE, UFSM,
AARS, ANPUH-RS.

ParticipacGes em eventos arquivisticos | 06

Quadro 8 — Dados Numéricos do SIARQ/RS
Fonte: Criacdo da autora, com base nos dados coletados

*Censo Municipal - evento realizado em 2006, nos 497 municipios do Rio Grande do
Sul com o objetivo de incentivar a implantacdo de Arquivos Municipais.
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Para executar os procedimentos técnicos arquivisticos, os profissionais dos
orgdos setoriais precisam de orientacdo proporcionada pelos manuais. A
inexisténcia de manuais técnicos deve ser considerada um ponto a ser pensado e
trabalhado em alguma oportunidade. Além disso, é quase inexistente a producdo de
textos sobre 0 SIARQ/RS. O campo de Comissfes de Avaliacdo de Documentos de
Arquivo instituidas foi preenchido pelo nimero um. Isto se torna uma caracteristica
especifica do SIARQ/RS, pois existe somente uma Comissdo de Avaliagdo no
Arquivo Publico do Estado, 6rgdo central. Nos érgaos setoriais ndo foram instituidas

comissdes de avaliacao.

Os dados obtidos nas tabelas acima foram utilizados para elaboracdo de

gréficos para cada atividade de ambos os Sistemas.

Este primeiro quadro refere-se as atividades de capacitacdo e
aperfeicoamento realizadas pelo SAESP e pelo SIARQ/RS. Foram utilizadas as
cores vermelho, para o SAESP; e azul, para o SIARQ/RS, pois representam a

identidade visual institucional de cada Sistema.

Cursos de Treinamento Agentes Publicos Treinados

800
700
600

35
30
25+
20 4

SAESP

TARQIRS

400
300
200

00

cw B &

Oficinas Realizadas sobre Técnicas
Arquivisticas

70 £SP

SIARQ/RS

|Manuais Técnicosl Participagdes em Eventos Arquivisticos

5 SAESP; 15

7.2 ESP

on x>0 o BR

Atividades de Capacitacdo e Aperfeicoamento

Grafico 1 — Atividades de Capacitacdo e Aperfeicoamento
Fonte: Criag¢éo da autora, com base nos Quadros 7 e 8
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O segundo quadro diz respeito aos numeros das atividades técnicas do

SAESP e do SIARQ/RS

Comissdes de Avaliagéo de Editais de Eliminag&o de Documentos
Documentos de Arquivos

SAESP

250

90 SAESP

Quantidade de Documentos Avaliados e Decretos Haborados na Area Arquivistical
Eliminados em m/|
SAESP, 25
13.884,97 SAESP

15.000,00

10.000,00
IARQ/IRS

5.000,00 1

0,00

Atividades Técnicas

Assisténcia Técnica aos Municipios Reunides de Trabalho e Visitas Técnicas

350 450 SAESP
SAESP 400
350
300
250
200
150
100
50

Grafico 2 — Atividades Técnicas
Fonte: Criacdo da autora, com base nos Quadros 7 e 8

Estes graficos ndo pretenderam ser uma comparacdo, pois nao seria
adequado ja que o periodo das realizacdes do SAESP é de doze anos (1997 —
2008), do SIARQ/RS sete anos (2003 — 2009), além de todas as diferencas de
contexto da administracdo publica do estado de S&o Paulo com o estado do Rio
Grande do Sul. O objetivo foi ilustrar a quantificacdo dos dados para uma melhor

visualizacao.



64

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os arquivos publicos conservam o0s registros de uma potencial memoria
coletiva, essencial a identidade nacional e a heranca cultural. Potencial, porque
caixas abarrotadas e empoeiradas ndo sdo capazes de constituir memoéria. E a
informacédo organizada associada a difusdo da instituicdo arquivistica que ira
proporcionar a viabilizagdo do processo comunicacional dos arquivos. Este processo
trara as condi¢cdes necessarias para que essa memoria registrada faca parte de uma

memoria social.

O conhecimento organizador capaz de tornar proficua a pesquisa nos
arquivos é concebido pela disciplina Arquivistica. Dentro desta disciplina existe um

método operacional que é a gestdo documental.

A gestdo documental é um conjunto de procedimentos técnicos capaz de
tratar a informacao arquivistica desde os 6rgéos produtores até o seu destino final, a
eliminacdo ou guarda permanente. As massas documentais acumuladas surgem
pela inexisténcia de normas e operacgdes que a gestdo documental proporciona. O
grande caos de alguns Arquivos Publicos pode ser explicado (salvo questdes de
pouco or¢camento e numero reduzido de recursos humanos) pela falta de tratamento
da documentacdo nos arquivos dos 6rgdos da administracdo publica. Por esse
motivo, urge a implementacdo de programas de gestdo de documentos na
administracao publica federal, estadual e municipal.

O Estado define o acesso a informacdo como um direito fundamental. A
informacdo pode trazer ao individuo uma consciéncia de seu grupo e do
relacionamento com o mundo em que vive. Diante dessa perspectiva, a viabilizagao
do acesso intelectual a informacdo arquivistica publica deveria ser vista como
elemento fundamental, reforcando o carater democratico da sociedade brasileira. A
carta magna, bem como a legislacao sobre arquivos, regula o dever do Estado com
a gestdo dos documentos para manutencdo de um patrimdnio arquivistico.

Entretanto, o desleixo das autoridades impera.

Somente os cuidados com a informacgé&o arquivistica propiciardo as condicdes
ao acesso efetivo. Sem o0s procedimentos de padronizacdo documental,

classificagdo, avaliacdo, conservacdo, descricdo entre outros ndo € possivel



65

recuperar as informacdes. Até mesmo o ato de eliminacdo ocasionado no processo

de avaliacao € necessario a preservacao de documentos fundamentais a histéria.

A abordagem sistémica se aplica a diversas areas do conhecimento, nao
sendo diferente a Arquivologia. Com o intuito de normatizar e criar politicas a
documentacdo da administracédo publica, foram criados modelos de gestéo sistémica
aos arquivos. As primeiras iniciativas originaram-se na esfera federal,

posteriormente na esfera estadual e municipal.

Diante de poucas iniciativas de Sistemas de Arquivos Estaduais no Brasil,
surge a indagacéo de quais possiveis dificuldades a sua implantacdo. Analisando o
caso do Sistema de Arquivos do Estado de Sédo Paulo e do Rio Grande do Sul, foi
possivel constatar que sao diversas as dificuldades encontradas em suas trajetorias.
A maioria delas esta atrelada a falta de conscientizacdo da importancia dos arquivos
a otimizacdo dos servicos administrativos e a formacdo historica. Infelizmente,
transcende as barreiras da administracdo publica estadual e se configura em um

aspecto cultural da sociedade brasileira.

Foram constatados outros problemas referentes aos recursos escassos, tais
como a falta de recursos humanos e a infra-estrutura inadequada as atividades de
arquivo nos 0rgaos centrais e setoriais. As solu¢des pensadas pela equipe do
SAESP sao alternativas viaveis a outras realidades. A metodologia participativa
consiste em envolver os agentes setoriais no trabalho da equipe do érgao central
referente & elaboracéo dos instrumentos arquivisticos. E uma saida aos recursos
humanos necessarios a gestdo de um Sistema de Arquivos Estadual. A solugédo ao
problema financeiro, praticada pelo SAESP, foi a captacdo de recursos por meio de
convénios e parcerias. Dessa forma, é possivel angariar financiamento de projetos

gue envolvam as etapas de implantacdo da gestdo documental.

E sabido da problematizacéo do enfoque sistémico quanto & uniformizacéo e
a existéncia do modelo de redes. Mesmo assim, ndo foi possivel verificar 0s
problemas tedricos desse enfoque e a viabilidade do modelo de redes. Dessa forma,

foram mais eminentes as adversidades surgidas de ordem politica.

As experimentacdes, surgidas das praticas dos profissionais envolvidos na

implantacéo e desenvolvimento do SIARQ/RS e do SAESP, sao formas de construir
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um referencial para outros projetos de Sistemas de Arquivos em qualquer esfera
governamental. Nado a ser seguido, mas aberto a uma discussdo que de maneira

alguma se encerra em um trabalho académico.

Os objetos estudados (SIARQ e SAESP) possuem contextos diferentes. O
estado de Sdo Paulo e sua maquina administrativa tém diferencas culturais,
estruturais, orcamentais, histérico-sociais em relacdo ao estado do Rio Grande do
Sul. Isto tudo deve ser considerado. Desta forma, ndo se pretendeu comparar e sim
analisar e refletir sobre ambos. Foi possivel observar que o SIARQ/RS apresenta
uma grave dificuldade diante dos poucos profissionais que se dividem em tarefas

inerentes ao Arquivo Publico do Estado e a gestdo do Sistema.

De fato, a maior causa de todo tipo de entrave ao tratamento da informacgao
arquivistica governamental esta na falha do poder publico, que ndo cumpre o seu
dever de zelar pelo patriménio arquivistico e ndo garante o direito constitucional de

acesso a informacao.

Sendo assim, esta monografia se torna importante ndo somente por abordar a
problematica dos sistemas de arquivos na esfera estadual como também por ser um

estudo nessa area tao carente de pesquisas dentro da arquivistica nacional.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SAESP

Tempo de atividade no setor:

Quais as principais dificuldades para a implantagéo da gestdo documental na
administracdo publica estadual? Diante das dificuldades que foram
superadas, quais as solugbes encontradas?

No Brasil, temos poucas iniciativas de Sistemas de Arquivos Estaduais bem
sucedidas. Na sua opinido, qual o principal fator para o insucesso na
implantacéo destes Sistemas?

Foi utilizada alguma estratégia de marketing pelo 6érgdo central para
convencer 0s agentes setoriais sobre a importancia da gestdo documental?

() Sim. Qual?
() Nao.

Os recursos humanos e financeiros atendem as demandas do trabalho a ser
executado pelo 6rgao central do SAESP?

( ) Sim.
() Nao. Por qué?

O o6rgao central do SAESP esteve subordinado a Secretaria de Cultura.
Atualmente, encontra-se subordinado a Casa Civil. Esta mudanca de
subordinagéo foi benéfica ao Sistema?

() Sim. Por qué?
() N&o. Por qué?
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6. O diagnostico e o levantamento da situacdo dos arquivos do Estado teve
inicio em 1985 e foi publicado em 1987. Finalizada a primeira etapa, por que
houve um periodo tdo extenso para elaboracao dos instrumentos de gestao?

7. O Plano de Classificagdo e a TTD das atividades meio elaborados pelo
SAESP sdao utilizados por todas as secretarias de estado e oOrgdos da
administragao indireta?

() Sim.
() Nao. O numero aproximado é de

8. Em relacdo ao Plano de Classificagdo e a TTD das atividades fim, qual o
andamento dos trabalhos das comissdes de avaliacdo nas unidades
setoriais?

9. Na publicacdo sobre o diagnostico dos Arquivos do Estado de Séao Paulo de
1987, séo feitas algumas recomendagfes, como a criagdo de unidades
setoriais do sistema em todas as secretarias e a ado¢cdo de uma politica de
recursos humanos nova.

9.1 Atualmente, existem unidades setoriais em todas as secretarias e 6rgaos da
administragao indireta do estado?

( ) Sim.
() N3o.

9.2Quanto aos recursos humanos, a criacdo de cargos e qualificacdo dos
profissionais envolvidos nas atividades de arquivo tem acontecido?

( ) Sim.
() Nao. Por qué?

10.Conforme os relatérios de atividades do SAESP, pode-se observar que o
Sistema ficou um periodo de quase 10 anos desativado. Quais 0s motivos ou
problemas enfrentados pelo Sistema neste periodo?

11.Na sua opinido, o modelo sisttmico adotado para gestdo dos arquivos do
estado é a melhor alternativa teorico-pratica ao tratamento da informacao
arquivistica dentro da administracao publica?

() Sim. Por qué?
() N&o. Por qué?
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APENDICE B - QUESTIONARIO — SIARQ/RS

Nome:
Setor:
Cargo:
Tempo de atividade no setor:

1. Quais as principais dificuldades para a implantacdo da gestdo documental na
administracdo publica estadual? Diante das dificuldades que foram
superadas, quais as solu¢des encontradas?

2. No Brasil, temos poucas iniciativas de Sistemas de Arquivos Estaduais bem
sucedidas. Na sua opinido, qual o principal fator para o insucesso na
implantacdo destes Sistemas?

3. Qual a situacao atual do Sistema? (a etapa em que se encontra, projetos...)

4. Foi utilizada alguma estratégia de marketing pelo 6rgao central para
convencer 0s agentes setoriais sobre a importancia da gestao

documental?
() Sim. Qual?
() Nao.

5. Como os agentes setoriais podem se informar sobre os aspectos
relativos a gestdo documental e também sobre o trabalho desenvolvido
pela diretoria do Sistema?

6. Os recursos humanos e financeiros atendem as demandas do trabalho

a ser executado pelo 6rgao central do Sistema?

() Sim.
() N3o.
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7. A qualificacao dos profissionais envolvidos nas atividades de arquivo
das unidades setoriais tem acontecido?

( )Sim.
() N&o. Por qué?

8. A fase de levantamento da producéo documental nos érgéos da
administracdo publica foi satisfatéria?

9. Atualmente, existem unidades administrativas de arquivo e protocolo
para compor os 6rgaos setoriais em todos os orgaos da administracéo
direta e indireta do estado?

( ) Sim.
() Néo.

10. Do total de secretarias existentes, quantas estéo de fato implantando a
gestado documental?

11. O Plano de Classificacdo e a TTD para as atividades meio publicados em
2008, ja estdo sendo utilizados pelos 6rgaos setoriais?

() Sim. Em que fase se encontra?
() Néao.

12. Em relacdo ao Plano de Classificagdo e a TTD das atividades fim, qual o
andamento dos trabalhos das comissbes de avaliagdo nas unidades
setoriais?

13. Na sua opinido, o modelo sistémico adotado para gestdo dos arquivos
do estado € a melhor alternativa tedrico-pratica ao tratamento da
informacao arquivistica dentro da administracao publica?

() Sim. Por qué?
() Nao. Por qué?
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ANEXO A
LEI N°8.159, DE 8 DE JANEIRO DE 1991
Dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte lei:

CAPITULO |
Disposigdes Gerais

Art. 1° E dever do Poder PUblico a gestdo documental e a de protecdo especial a documentos de
arquivos, como instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como
elementos de prova e informagéo.

Art. 2° Consideram-se arquivos, para os fins desta lei, os conjuntos de documentos produzidos e
recebidos por érgdos publicos, instituicGes de carater publico e entidades privadas, em decorréncia do
exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer gque seja o suporte da
informacdo ou a natureza dos documentos.

Art. 3° Considera-se gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e operacdes técnicas
referentes a sua produgdo, tramitacdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e intermediéria,
visando a sua eliminag&o ou recolhimento para guarda permanente.

Art. 4° Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagGes de seu interesse particular
ou de interesse coletivo ou geral, contidas em documentos de arquivos, que serdo prestadas no prazo
da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujos sigilo seja imprescindivel a seguranca
da sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da
imagem das pessoas.

Art. 5° A Administracdo Pablica franqueard a consulta aos documentos publicos na forma desta
lei.

Art. 6° Fica resguardado o direito de indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente da
violagdo do sigilo, sem prejuizo das a¢des penal, civil e administrativa.

CAPITULO II
Dos Arquivos Publicos
Art. 7° Os arquivos publicos sdo os conjuntos de documentos produzidos e recebidos, no
exercicio de suas atividades, por 6rgdos publicos de ambito federal, estadual, do Distrito Federal e
municipal em decorréncia de suas fun¢bes administrativas, legislativas e judiciarias.
§ 1° S&o também publicos os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por instituicdes

de carater publico, por entidades privadas encarregadas da gestdo de servicos publicos no exercicio de
suas atividades.
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§ 2° A cessacdo de atividades de instituicdes publicas e de carater puablico implica o
recolhimento de sua documentacdo a instituicdo arquivistica publica ou a sua transferéncia a
instituicdo sucessora.

Art. 8° Os documentos publicos sdo identificados como correntes, intermediarios e permanentes.

8 1° Consideram-se documentos correntes aqueles em curso ou que, mesmo sem movimentacao,
constituam de consultas freqiientes.

§ 2° Consideram-se documentos intermediarios aqueles que, ndo sendo de uso corrente nos
Orgdos produtores, por razdes de interesse administrativo, aguardam a sua eliminagdo ou recolhimento
para guarda permanente.

8 3° Consideram-se permanentes os conjuntos de documentos de valor historico, probatério e
informativo que devem ser definitivamente preservados.

Art. 9° A eliminagdo de documentos produzidos por instituicGes publicas e de carater publico
serd realizada mediante autorizacdo da instituicdo arquivistica publica, na sua especifica esfera de
competéncia.

Art. 10°. Os documentos de valor permanente sdo inaliendveis e imprescritiveis.

CAPITULO Il

Dos Arquivos Privados

Art. 11. Consideram-se arquivos privados os conjuntos de documentos produzidos ou recebidos
por pessoas fisicas ou juridicas, em decorréncia de suas atividades.

Art. 12. Os arquivos privados podem ser identificados pelo Poder Publico como de interesse
publico e social, desde que sejam considerados como conjuntos de fontes relevantes para a historia e
desenvolvimento cientifico nacional.

Art. 13. Os arquivos privados identificados como de interesse publico e social ndo poderdo ser
alienados com dispersédo ou perda da unidade documental, nem transferidos para o exterior.

Paragrafo Unico. Na alienacdo desses arquivos o Poder Publico exercera preferéncia na
aquisicao.

Art. 14, O acesso aos documentos de arquivos privados identificados como de interesse publico
e social podera ser franqueado mediante autorizacao de seu proprietario ou possuidor.

Art. 15. Os arquivos privados identificados como de interesse publico e social poderdo ser
depositados a titulo revogavel, ou doados a institui¢des arquivisticas pablicas.

Art. 16. Os registros civis de arquivos de entidades religiosas produzidos anteriormente a
vigéncia do Cadigo Civil ficam identificados como de interesse publico e social.

CAPITULO IV

Da Organizacgdo e Administragdo de Instituigdes Arquivisticas Publicas
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Art. 17. A administracdo da documentacdo publica ou de carater pablico compete as instituicGes
arquivisticas federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais.

8 1° Sdo Arquivos Federais o Arquivo Nacional do Poder Executivo, e os arquivos do Poder
Legislativo e do Poder Judiciéario. Sdo considerados, também, do Poder Executivo os arquivos do
Ministério da Marinha, do Ministério das RelacBes Exteriores, do Ministério do Exército e do
Ministério da Aeronautica.

§ 2° Sdo Arquivos Estaduais o arquivo do Poder Executivo, o arquivo do Poder Legislativo e o
arquivo do Poder Judiciario.

§ 3° Sdo Arquivos do Distrito Federal o arquivo do Poder Executivo, o Arquivo do Poder
Legislativo e o arquivo do Poder Judiciério.

8 4° Sdo Arquivos Municipais o arquivo do Poder Executivo e o arquivo do Poder Legislativo.

§ 5° Os arquivos publicos dos Territérios sdo organizados de acordo com sua estrutura politico-
juridica.

Art. 18. Compete ao Arquivo Nacional a gestdo e o recolhimento dos documentos produzidos e
recebidos pelo Poder Executivo Federal, bem como preservar e facultar o acesso aos documentos sob
sua guarda, e acompanhar e implementar a politica nacional de arquivos.

Pardgrafo unico. Para o pleno exercicio de suas funcdes, o Arquivo Nacional podera criar
unidades regionais.

Art. 19. Competem aos arquivos do Poder Legislativo Federal a gestdo e o recolhimento dos
documentos produzidos e recebidos pelo Poder Legislativo Federal no exercicio das suas fungdes, bem
como preservar e facultar o acesso aos documentos sob sua guarda.

Art. 20. Competem aos arquivos do Poder Judiciario Federal a gestdo e o recolhimento dos
documentos produzidos e recebidos pelo Poder Judiciario Federal no exercicio de suas funcdes,
tramitados em juizo e oriundos de cartorios e secretarias, bem como preservar e facultar o acesso aos
documentos sob sua guarda.

Art. 21. Legislacdo estadual, do Distrito Federal e municipal definird os critérios de organizacdo

e vinculagdo dos arquivos estaduais e municipais, bem como a gestdo e 0 acesso aos documentos,
observado o disposto na Constituicdo Federal e nesta lei.

CAPITULO V
Do Acesso e do Sigilo dos Documentos Publicos
Art. 22. E assegurado o direito de acesso pleno aos documentos publicos.

Art. 23. Decreto fixara as categorias de sigilo que deverdo ser obedecidas pelos 6rgaos publicos
na classificagdo dos documentos por eles produzidos.

8 1° Os documentos cuja divulgacéo ponha em risco a seguranca da sociedade e do Estado, bem
como aqueles necessarios ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e
da imagem das pessoas sdo originariamente sigilosos.
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§ 2° O acesso aos documentos sigilosos referentes a segurancga da sociedade e do Estado sera
restrito por um prazo maximo de 30 (trinta) anos, a contar da data de sua producdo, podendo esse
prazo ser prorrogado, por uma Unica vez, por igual periodo.

8§ 3° O acesso aos documentos sigilosos referente a honra e a imagem das pessoas sera restrito
por um prazo maximo de 100 (cem) anos, a contar da sua data de producéo.

Art. 24. Podera o Poder Judiciario, em qualquer instancia, determinar a exibicdo reservada de
qualquer documento sigiloso, sempre que indispensavel a defesa de direito proprio ou esclarecimento
de situagdo pessoal da parte.

Paragrafo unico. Nenhuma norma de organizacdo administrativa sera interpretada de modo a,
por qualquer forma, restringir o disposto neste artigo.

Disposicdes Finais
Art. 25. Ficard sujeito a responsabilidade penal, civil e administrativa, na forma da legislacdo
em vigor, aquele que desfigurar ou destruir documentos de valor permanente ou considerado como de
interesse publico e social.
Art. 26. Fica criado o Conselho Nacional de Arquivos (Conarg), 6rgao vinculado ao Arquivo
Nacional, que definira a politica nacional de arquivos, como 0rgéo central de um Sistema Nacional de

Arquivos (Sinar).

§ 1° O Conselho Nacional de Arquivos seré presidido pelo Diretor-Geral do Arquivo Nacional e
integrado por representantes de instituices arquivisticas e académicas, publicas e privadas.

8 2° A estrutura e funcionamento do conselho criado neste artigo serdo estabelecidos em
regulamento.

Art. 27. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art. 28. Revogam-se as disposi¢des em contrério.

FERNANDO COLLOR
Jarbas Passarinho

[Diério Oficial da Unido, de 09 janeiro de 1991, e pub. ret. em 28 de janeiro de 1991]
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ANEXO B
DECRETO N° 4.553, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2002

Dispde sobre a salvaguarda de dados, informacdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da
seguranca da sociedade e do Estado, no dmbito da Administragdo Pdblica Federal, e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 84, incisos 1V
e VI, alinea "a", da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no art. 23 da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro
de 1991,

DECRETA:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Este Decreto disciplina a salvaguarda de dados, informacGes, documentos e materiais
sigilosos, bem como das areas e instalagcGes onde tramitam.

Art. 2° S8o considerados originariamente sigilosos, e serdo como tal classificados, dados ou
informac@es cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possa acarretar qualquer risco a seguranca da
sociedade e do Estado, bem como aqueles necessarios ao resguardo da inviolabilidade da intimidade
da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Paragrafo unico. O acesso a dados ou informagOes sigilosos é restrito e condicionado a
necessidade de conhecer.

Art. 3° A produgdo, manuseio, consulta, transmissdo, manutencdo e guarda de dados ou
informac®es sigilosos observardo medidas especiais de seguranca.

Paragrafo unico. Toda autoridade responsavel pelo trato de dados ou informacdes sigilosos
providenciara para que o pessoal sob suas ordens conheca integralmente as medidas de seguranca
estabelecidas, zelando pelo seu fiel cumprimento.

Aurt. 4° Para os efeitos deste Decreto, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definicGes:

| - autenticidade: asseveracdo de que o dado ou informacao sdo verdadeiros e fidedignos tanto
na origem quanto no destino;

Il - classificagéo: atribuicdo, pela autoridade competente, de grau de sigilo a dado, informacéo,
documento, material, &rea ou instalagao;

111 - comprometimento: perda de seguranga resultante do acesso ndo-autorizado;

IV - credencial de seguranca: certificado, concedido por autoridade competente, que habilita
determinada pessoa a ter acesso a dados ou informagdes em diferentes graus de sigilo;

V - desclassifica¢do: cancelamento, pela autoridade competente ou pelo transcurso de prazo, da
classificagdo, tornando ostensivos dados ou informagoes;

VI - disponibilidade: facilidade de recuperacao ou acessibilidade de dados e informacoes;
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VII - grau de sigilo: gradacdo atribuida a dados, informacdes, area ou instalacdo considerados
sigilosos em decorréncia de sua natureza ou conteldo;

VIII - integridade: incolumidade de dados ou informagGes na origem, no transito ou no destino;

IX - investigacdo para credenciamento: averiguacdo sobre a existéncia dos requisitos
indispensaveis para concessao de credencial de seguranca;

X - legitimidade: asseveracdo de que o0 emissor e 0 receptor de dados ou informagdes séo
legitimos e fidedignos tanto na origem quanto no destino;

XI - marcacdo: aposi¢do de marca assinalando o grau de sigilo;

XIl - medidas especiais de seguranca: medidas destinadas a garantir sigilo, inviolabilidade,
integridade, autenticidade, legitimidade e disponibilidade de dados e informacdes sigilosos. Também
objetivam prevenir, detectar, anular e registrar ameacas reais ou potenciais a esses dados e
informacGes;

X111 - necessidade de conhecer: condigdo pessoal, inerente ao efetivo exercicio de cargo, fungéo,
emprego ou atividade, indispensavel para que uma pessoa possuidora de credencial de seguranca,
tenha acesso a dados ou informacdes sigilosos;

XIV - ostensivo: sem classificacdo, cujo acesso pode ser franqueado;

XV - reclassificacdo: alteracdo, pela autoridade competente, da classificagdo de dado,
informacdo, area ou instalacéo sigilosos;

XVI - sigilo: segredo; de conhecimento restrito a pessoas credenciadas; prote¢do contra
revelacdo ndo-autorizada; e

XVII - visita: pessoa cuja entrada foi admitida, em carater excepcional, em area sigilosa.
CAPITULO II
DO SIGILO E DA SEGURANCA
Secéo |
Da Classificacdo Segundo o Grau de Sigilo

Art. 5° Os dados ou informacGes sigilosos serdo classificados em ultra-secretos, secretos,
confidenciais e reservados, em razao do seu teor ou dos seus elementos intrinsecos.

§ 1° Sdo passiveis de classificagdo como ultra-secretos, dentre outros, dados ou informacdes
referentes a soberania e a integridade territorial nacionais, a planos e operacdes militares, as relacdes
internacionais do Pais, a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnolégico de interesse
da defesa nacional e a programas econdmicos, cujo conhecimento ndo-autorizado possa acarretar dano
excepcionalmente grave a seguranga da sociedade e do Estado.

§ 2° S3o passiveis de classificagdo como secretos, dentre outros, dados ou informacdes
referentes a sistemas, instalacdes, programas, projetos, planos ou operagdes de interesse da defesa
nacional, a assuntos diplométicos e de inteligéncia e a planos ou detalhes, programas ou instalagdes
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estratégicos, cujo conhecimento ndo-autorizado possa acarretar dano grave a seguranca da sociedade e
do Estado.

8 3° Sdo passiveis de classificacdo como confidenciais dados ou informagdes que, no interesse
do Poder Executivo e das partes, devam ser de conhecimento restrito e cuja revelagdo ndo-autorizada
possa frustrar seus objetivos ou acarretar dano a seguranca da sociedade e do Estado.

§ 4° Sdo passiveis de classificacdo como reservados dados ou informagfes cuja revelacdo néo-
autorizada possa comprometer planos, operacgdes ou objetivos neles previstos ou referidos.

Art. 6° A classificacdo no grau ultra-secreto é de competéncia das seguintes autoridades:
| - Presidente da Republica; (Redacdo dada pelo Decreto n® 5.301, de 2004)
Il - Vice-Presidente da Republica; (Redacdo dada pelo Decreto n° 5.301, de 2004)

Il - Ministros de Estado e autoridades com as mesmas prerrogativas; (Redacdo dada pelo
Decreto n° 5.301, de 2004)

IV - Comandantes da Marinha, do Exército e da Aerondutica; e (Redacdo dada pelo Decreto n°
5.301, de 2004)

V - Chefes de Missbes Diplomaticas e Consulares permanentes no exterior. (Incluido pelo
Decreto n° 5.301, de 2004)

8 1° Excepcionalmente, a competéncia prevista no caput pode ser delegada pela autoridade
responsavel a agente puablico em missdo no exterior. (Incluido pelo Decreto n° 5.301, de 2004)

§ 2° Além das autoridades estabelecidas no caput, podem atribuir grau de sigilo: (Renumerado
do parégrafo unico pelo Decreto n® 5.301, de 2004)

| - secreto: as autoridades que exercam funcdes de direcdo, comando, chefia ou assessoramento,
de acordo com regulamentagdo especifica de cada 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica
Federal; e (Redacéo dada pelo Decreto n° 5.301, de 2004)

Il - confidencial e reservado: os servidores civis e militares, de acordo com regulamentacéo
especifica de cada 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Federal. (Redagdo dada pelo Decreto
n°5.301, de 2004)

Art. 7° Os prazos de duracdo da classificacdo a que se refere este Decreto vigoram a partir da
data de producdo do dado ou informacéo e sdo os seguintes: (Redagdo dada pelo Decreto n° 5.301, de
2004)

| - ultra-secreto: méaximo de trinta anos; (Redacéo dada pelo Decreto n° 5.301, de 2004)
Il - secreto: maximo de vinte anos; (Redacdo dada pelo Decreto n® 5.301, de 2004)
I11 - confidencial: maximo de dez anos; e (Redagdo dada pelo Decreto n° 5.301, de 2004)

IV - reservado: maximo de cinco anos. (Redagdo dada pelo Decreto n° 5.301, de 2004)
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Paragrafo Unico. Os prazos de classificacdo poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo,
pela autoridade responsavel pela classificacdo ou autoridade hierarquicamente superior competente
para dispor sobre a matéria. (Incluido pelo Decreto n° 5.301, de 2004)

Secéo Il
Da Reclassificacdo e da Desclassificacao

Art. 8° Dados ou informac@es classificados no grau de sigilo ultra-secreto somente poderdo ser
reclassificados ou desclassificados, mediante deciséo da autoridade responsével pela sua classificagao.

Art. 9° Para os graus secreto, confidencial e reservado, podera a autoridade responsavel pela
classificagdo ou autoridade hierarquicamente superior competente para dispor sobre o assunto,
respeitados os interesses da segurancga da sociedade e do Estado, altera-la ou cancela-la, por meio de
expediente habil de reclassificacdo ou desclassificacdo dirigido ao detentor da custddia do dado ou
informacéo sigilosos.

Paragrafo Gnico. Na reclassificacdo, o novo prazo de duracdo conta-se a partir da data de
producéo do dado ou informacdo. (Redacéo dada pelo Decreto n° 5.301, de 2004)

Art. 10. A desclassificacdo de dados ou informacBes nos graus ultra-secreto, confidencial e
reservado sera automatica apds transcorridos os prazos previstos nos incisos I, Il, 111 e IV do art. 70,
salvo no caso de sua prorrogacdo, quando entdo a desclassificacdo ocorrerd ao final de seu termo.
(Redacéo dada pelo Decreto n° 5.301, de 2004)

Art. 11. Dados ou informacgBes sigilosos de guarda permanente que forem objeto de
desclassificacdo serdo encaminhados a instituicdo arquivistica publica competente, ou ao arquivo
permanente do 6rgdo publico, entidade publica ou instituicdo de carater publico, para fins de
organizacdo, preservacgao e acesso.

Paragrafo Unico. Consideram-se de guarda permanente os dados ou informacdes de valor
histdrico, probatério e informativo que devam ser definitivamente preservados.

Art. 12. A indicacdo da reclassificacdo ou da desclassificacdo de dados ou informacdes sigilosos
deverda constar das capas, se houver, e da primeira pagina.

CAPITULO 111
DA GESTAO DE DADOS OU INFORMACOES SIGILOSOS
Secéo |
Dos Procedimentos para Classificacdo de Documentos

Art. 13. As péaginas, os paragrafos, as secOes, as partes componentes ou 0S anexos de um
documento sigiloso podem merecer diferentes classificagdes, mas ao documento, no seu todo, sera
atribuido o grau de sigilo mais elevado, conferido a quaisquer de suas partes.

Art. 14. A classificacdo de um grupo de documentos que formem um conjunto deve ser a mesma
atribuida ao documento classificado com o mais alto grau de sigilo.

Art. 15. A publicacdo dos atos sigilosos, se for o caso, limitar-se-4 aos seus respectivos
nameros, datas de expedicdo e ementas, redigidas de modo a ndo comprometer o sigilo.
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Art. 16. Os mapas, planos-relevo, cartas e fotocartas baseados em fotografias aéreas ou em seus
negativos serdo classificados em razdo dos detalhes que revelem e ndo da classificacdo atribuida as
fotografias ou negativos que Ihes deram origem ou das diretrizes baixadas para obté-las.

Art. 17. Poderdo ser elaborados extratos de documentos sigilosos, para sua divulgacdo ou
execuc¢do, mediante consentimento expresso:

| - da autoridade classificadora, para documentos ultra-secretos;

Il - da autoridade classificadora ou autoridade hierarquicamente superior competente para dispor
sobre 0 assunto, para documentos secretos; e

Il - da autoridade classificadora, destinataria ou autoridade hierarquicamente superior
competente para dispor sobre o assunto, para documentos confidenciais e reservados, exceto quando
expressamente vedado no préprio documento.

Paréagrafo Unico. Aos extratos de que trata este artigo serdo atribuidos graus de sigilo iguais ou
inferiores aqueles atribuidos aos documentos que lhes deram origem, salvo quando elaborados para
fins de divulgacéo.

Secéo 11

Do Documento Sigiloso Controlado

Art. 18. Documento Sigiloso Controlado (DSC) é aquele que, por sua importancia, requer
medidas adicionais de controle, incluindo:

| - identificacdo dos destinatarios em protocolo e recibo proprios, quando da difuséo;
Il - lavratura de termo de custddia e registro em protocolo especifico;

I11 - lavratura anual de termo de inventario, pelo 6rgdo ou entidade expedidores e pelo 6rgéo ou
entidade receptores; e

IV - lavratura de termo de transferéncia, sempre que se proceder a transferéncia de sua custddia
ou guarda.

Paragrafo Unico. O termo de inventario e o termo de transferéncia serdo elaborados de acordo
com 0s modelos constantes dos Anexos | e Il deste Decreto e ficardo sob a guarda de um 6rgao de
controle.

Art. 19. O documento ultra-secreto é, por sua natureza, considerado DSC, desde sua
classificagdo ou reclassificagéo.

Paragrafo Unico. A critério da autoridade classificadora ou autoridade hierarquicamente superior
competente para dispor sobre o assunto, o disposto no caput pode-se aplicar aos demais graus de
sigilo.

Secéo 11

Da Marcacéo
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Art. 20. A marcacao, ou indicacdo do grau de sigilo, devera ser feita em todas as paginas do
documento e nas capas, se houver.

8 1° As péaginas serdo numeradas seguidamente, devendo cada uma conter, também, indicacdo
do total de paginas que compdem o documento.

§ 2° O DSC também expressard, nas capas, se houver, e em todas as suas paginas, a expressao
"Documento Sigiloso Controlado (DSC)" e o respectivo numero de controle.

Art. 21. A marcagdo em extratos de documentos, rascunhos, esbocos e desenhos sigilosos
obedecera ao prescrito no art. 20.

Art. 22. A indicacdo do grau de sigilo em mapas, fotocartas, cartas, fotografias, ou em quaisquer
outras imagens sigilosas obedecera as normas complementares adotadas pelos 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica.

Art. 23. Os meios de armazenamento de dados ou informagdes sigilosos serdo marcados com a
classificagéo devida em local adequado.

Paragrafo Unico. Consideram-se meios de armazenamento documentos tradicionais, discos e
fitas sonoros, magnéticos ou Opticos e qualquer outro meio capaz de armazenar dados e informagoes.

Secéo IV
Da Expedicéo e da Comunicagéo de Documentos Sigilosos

Art. 24. Os documentos sigilosos em suas expedicdo e tramitacdo obedecerdo as seguintes
prescricdes:

| - serdo acondicionados em envelopes duplos;

Il - no envelope externo ndo constard qualquer indicacdo do grau de sigilo ou do teor do
documento;

I11 - no envelope interno serdo apostos o destinatério e o grau de sigilo do documento, de modo
a serem identificados logo que removido o envelope externo;

IV - o envelope interno sera fechado, lacrado e expedido mediante recibo, que indicara,
necessariamente, remetente, destinatario e nimero ou outro indicativo que identifique o documento; e

V - sempre que o assunto for considerado de interesse exclusivo do destinatario, seré inscrita a
palavra pessoal no envelope contendo o documento sigiloso.

Art. 25. A expedicdo, condugdo e entrega de documento ultra-secreto, em principio, sera
efetuada pessoalmente, por agente publico autorizado, sendo vedada a sua postagem.

Paréagrafo Unico. A comunicacdo de assunto ultra-secreto de outra forma que ndo a prescrita no
caput sé serd permitida excepcionalmente e em casos extremos, que requeiram tramitacdo e solugdo
imediatas, em atendimento ao principio da oportunidade e considerados os interesses da seguranca da
sociedade e do Estado.
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Art. 26. A expedicdo de documento secreto, confidencial ou reservado podera ser feita mediante
servigo postal, com opcéo de registro, mensageiro oficialmente designado, sistema de encomendas ou,
se for o caso, mala diplomatica.

Paragrafo Unico. A comunicacdo dos assuntos de que trata este artigo podera ser feita por outros
meios, desde que sejam usados recursos de criptografia compativeis com o grau de sigilo do
documento, conforme previsto no art. 42.

Secdo V
Do Registro, da Tramitacéo e da Guarda

Art. 27. Cabe aos responsaveis pelo recebimento de documentos sigilosos:

I - verificar a integridade e registrar, se for o caso, indicios de violacdo ou de qualquer
irregularidade na correspondéncia recebida, dando ciéncia do fato ao seu superior hierarquico e ao
destinatario, o qual informara imediatamente ao remetente; e

Il - proceder ao registro do documento e ao controle de sua tramitacgéo.

Art. 28. O envelope interno s sera aberto pelo destinatario, seu representante autorizado ou
autoridade competente hierarquicamente superior.

Paragrafo Unico. Envelopes contendo a marca pessoal s6 poderdo ser abertos pelo préprio
destinatario.

Art. 29. O destinatario de documento sigiloso comunicarad imediatamente ao remetente qualquer
indicio de violacdo ou adulteracdo do documento.

Art. 30. Os documentos sigilosos serdo mantidos ou guardados em condi¢Bes especiais de
seguranca, conforme regulamento.

§ 1° Para a guarda de documentos ultra-secretos e secretos € obrigatério o uso de cofre forte ou
estrutura que oferega seguranga equivalente ou superior.

8 2° Na impossibilidade de se adotar o disposto no § 1°, os documentos ultra-secretos deverao
ser mantidos sob guarda armada.

Art. 31. Os agentes responsaveis pela guarda ou custédia de documentos sigilosos 0s
transmitirdo a seus substitutos, devidamente conferidos, quando da passagem ou transferéncia de
responsabilidade.

Paragrafo Unico. Aplica-se o disposto neste artigo aos responsaveis pela guarda ou custodia de
material sigiloso.

Secéo VI
Da Reprodugéo

Art. 32. A reproducéo do todo ou de parte de documento sigiloso terd o0 mesmo grau de sigilo do
documento original.
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8 1° A reproducdo total ou parcial de documentos sigilosos controlados condiciona-se a
autorizacao expressa da autoridade classificadora ou autoridade hierarquicamente superior competente
para dispor sobre 0 assunto.

§ 2° Eventuais cOpias decorrentes de documentos sigilosos serdo autenticadas pelo chefe da
Comissdo a que se refere o art. 35 deste Decreto, no dmbito dos 6rgdos e entidades publicas ou
instituicOes de carater pablico.

8 3° Serdo fornecidas certiddes de documentos sigilosos que ndo puderem ser reproduzidos
devido a seu estado de conservacao, desde que necessario como prova em juizo.

Art. 33. O responsavel pela producdo ou reproducdo de documentos sigilosos devera

providenciar a eliminacdo de notas manuscritas, tipos, clichés, carbonos, provas ou qualquer outro
recurso, que possam dar origem a copia ndo-autorizada do todo ou parte.

Art. 34. Sempre que a preparagdo, impressdo ou, se for o caso, reproducdo de documento
sigiloso for efetuada em tipografias, impressoras, oficinas graficas ou similar, essa operacao devera ser
acompanhada por pessoa oficialmente designada, que seré responsavel pela garantia do sigilo durante
a confecgédo do documento, observado o disposto no art. 33.

Secéo VII

Da Avaliacao, da Preservacdo e da Eliminacao

Art. 35. As entidades e 6rgdos publicos constituirdo Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Documentos Sigilosos (CPADS), com as seguintes atribuigdes:

| - analisar e avaliar periodicamente a documentagdo sigilosa produzida e acumulada no &mbito
de sua atuacao;

Il - propor, a autoridade responsavel pela classificacdo ou autoridade hierarquicamente superior
competente para dispor sobre 0 assunto, renovacéo dos prazos a que se refere o art. 7°;

I11 - propor, a autoridade responsavel pela classificacdo ou autoridade hierarquicamente superior
competente para dispor sobre o assunto, alteragdo ou cancelamento da classificacdo sigilosa, em
conformidade com o disposto no art. 9° deste Decreto;

IV - determinar o destino final da documentacéo tornada ostensiva, selecionando os documentos
para guarda permanente; e

V - autorizar o acesso a documentos sigilosos, em atendimento ao disposto no art. 39.

Paragrafo unico. Para o perfeito cumprimento de suas atribui¢des e responsabilidades, a CPADS
podera ser subdividida em subcomissdes.

Art. 36. Os documentos permanentes de valor historico, probatdrio e informativo ndo podem ser
desfigurados ou destruidos, sob pena de responsabilidade penal, civil e administrativa, nos termos da
legislagéo em vigor.

CAPITULO IV

DO ACESSO
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Art. 37. O acesso a dados ou informacdes sigilosos em 6rgéos e entidades publicos e instituicGes
de caréter publico é admitido:

I - ao agente publico, no exercicio de cargo, funcdo, emprego ou atividade publica, que tenham
necessidade de conhecé-los; e

Il - ao cidaddo, naquilo que diga respeito a sua pessoa, ao seu interesse particular ou do interesse
coletivo ou geral, mediante requerimento ao 6rgdo ou entidade competente.

8 1° Todo aquele que tiver conhecimento, nos termos deste Decreto, de assuntos sigilosos fica
sujeito as sangdes administrativas, civis e penais decorrentes da eventual divulgacdo dos mesmos.

8§ 2° Os dados ou informagdes sigilosos exigem que os procedimentos ou processos que vierem a
instruir também passem a ter grau de sigilo idéntico.

8§ 3° Serdo liberados a consulta publica os documentos que contenham informacdes pessoais,
desde que previamente autorizada pelo titular ou por seus herdeiros.

Art. 38. O acesso a dados ou informag0es sigilosos, ressalvado o previsto no inciso Il do artigo
anterior, é condicionado a emissdo de credencial de seguranga no correspondente grau de sigilo, que
pode ser limitada no tempo.

Paragrafo unico. A credencial de seguranca de que trata o caput deste artigo classifica-se nas
categorias de ultra-secreto, secreto, confidencial e reservado.

Art. 39. O acesso a qualquer documento sigiloso resultante de acordos ou contratos com outros
paises atendera as normas e recomendacdes de sigilo constantes destes instrumentos.

Art. 40. A negativa de autorizacdo de acesso devera ser justificada.
CAPITULO V
DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

Art. 41. A comunicacdo de dados e informacdes sigilosos por meio de sistemas de informagéo
serd feita em conformidade com o disposto nos arts. 25 e 26.

Art. 42. Ressalvado o disposto no paragrafo unico do art. 44, os programas, aplicativos, sistemas
e equipamentos de criptografia para uso oficial no @mbito da Unido sdo considerados sigilosos e
deverdo, antecipadamente, ser submetidos a certificagdo de conformidade da Secretaria Executiva do
Conselho de Defesa Nacional.

Art. 43. Entende-se como oficial o uso de codigo, cifra ou sistema de criptografia no ambito de
Orgdos e entidades publicos e instituicGes de carater publico.

Paragrafo Unico. E vedada a utilizagio para outro fim que n&o seja em razéo do servigo.
Art. 44. Aplicam-se aos programas, aplicativos, sistemas e equipamentos de criptografia todas
as medidas de seguranca previstas neste Decreto para os documentos sigilosos controlados e 0s

seguintes procedimentos:

| - realizacdo de vistorias periodicas, com a finalidade de assegurar uma perfeita execucdo das
operacdes criptogréaficas;
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I - manutencgdo de inventarios completos e atualizados do material de criptografia existente;
111 - designacéo de sistemas criptograficos adequados a cada destinatario;

IV - comunicacdo, ao superior hierarquico ou a autoridade competente, de qualquer
anormalidade relativa ao sigilo, a inviolabilidade, a integridade, a autenticidade, a legitimidade e a
disponibilidade de dados ou informacg®es criptografados; e

V - identificacdo de indicios de violagdo ou interceptacdo ou de irregularidades na transmissdo
ou recebimento de dados e informagdes criptografados.

Paragrafo unico. Os dados e informagdes sigilosos, constantes de documento produzido em
meio eletrbnico, serdo assinados e criptografados mediante o uso de certificados digitais emitidos pela
Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

Art. 45. Os equipamentos e sistemas utilizados para a produgdo de documentos com grau de
sigilo ultra-secreto s6 poderdo estar ligados a redes de computadores seguras, e que sejam fisica e
logicamente isoladas de qualquer outra.

Art. 46. A destruicdo de dados sigilosos deve ser feita por método que sobrescreva as
informacOes armazenadas. Se ndo estiver ao alcance do 6rgdo a destruicdo ldgica, devera ser
providenciada a destruicdo fisica por incineracdo dos dispositivos de armazenamento.

Art. 47. Os equipamentos e sistemas utilizados para a produgdo de documentos com grau de
sigilo secreto, confidencial e reservado s poderdo integrar redes de computadores que possuam
sistemas de criptografia e seguranca adequados a prote¢do dos documentos.

Art. 48. O armazenamento de documentos sigilosos, sempre que possivel, deve ser feito em
midias removiveis que podem ser guardadas com maior facilidade.

CAPITULO VI
DAS AREAS E INSTALACOES SIGILOSAS
Art. 49. A classificacdo de areas e instalacfes seréd feita em razdo dos dados ou informacdes
sigilosos que contenham ou que no seu interior sejam produzidos ou tratados, em conformidade com o
art. 5°.
Art. 50. Aos titulares dos 6rgdos e entidades publicos e das institui¢cbes de carater publico cabera
a adocdo de medidas que visem & defini¢do, demarcacdo, sinaliza¢do, seguranga e autorizagdo de

acesso as areas sigilosas sob sua responsabilidade.

Art. 51. O acesso de visitas a areas e instalacfes sigilosas serd disciplinado por meio de
instrucBes especiais dos 6rgaos, entidades ou institui¢des interessados.

Paragrafo Unico. Para efeito deste artigo, ndo € considerado visita o agente publico ou o
particular que oficialmente execute atividade publica diretamente vinculada & elaboragao de estudo ou
trabalho considerado sigiloso no interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

CAPITULO VII

DO MATERIAL SIGILOSO
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Secéo |
Das Generalidades

Art. 52. O titular de 6rgdo ou entidade publica, responsavel por projeto ou programa de
pesquisa, que julgar conveniente manter sigilo sobre determinado material ou suas partes, em
decorréncia de aperfeigoamento, prova, producdo ou aquisi¢do, devera providenciar para que Ihe seja
atribuido o grau de sigilo adequado.

Paragrafo Unico. Aplica-se o disposto neste artigo ao titular de 6rgdo ou entidade publicos ou de
instituicbes de carater publico encarregada da fiscalizacdo e do controle de atividades de entidade
privada, para fins de producdo ou exportacdo de material de interesse da Defesa Nacional.

Art. 53. Os titulares de 6rgdos ou entidades publicos encarregados da preparacdo de planos,
pesquisas e trabalhos de aperfeicoamento ou de novo projeto, prova, produgdo, aquisicao,
armazenagem ou emprego de material sigiloso sdo responsaveis pela expedicdo das instrucGes
adicionais que se tornarem necessarias a salvaguarda dos assuntos com eles relacionados.

Art. 54. Todos o0s modelos, prot6tipos, moldes, maquinas e outros materiais similares
considerados sigilosos e que sejam objeto de contrato de qualquer natureza, como empréestimo, cesséo,
arrendamento ou locacéo, serdo adequadamente marcados para indicar o seu grau de sigilo.

Art. 55. Dados ou informacdes sigilosos concernentes a programas técnicos ou aperfeicoamento
de material somente serdo fornecidos aos que, por suas fungdes oficiais ou contratuais, a eles devam
ter acesso.

Parégrafo unico. Os érgdos e entidades publicos controlardo e coordenardo o fornecimento as
pessoas fisicas e juridicas interessadas os dados e informagOes necessarios ao desenvolvimento de
programas.

Secao Il

Do Transporte

Art. 56. A definicdo do meio de transporte a ser utilizado para deslocamento de material sigiloso
é responsabilidade do detentor da custddia e devera considerar o respectivo grau de sigilo.

§ 1° O material sigiloso podera ser transportado por empresas para tal fim contratadas.
§ 2° As medidas necessarias para a seguranca do material transportado serdo estabelecidas em
entendimentos prévios, por meio de clausulas contratuais especificas, e serdo de responsabilidade da

empresa contratada.

Art. 57. Sempre que possivel, os materiais sigilosos serdo tratados segundo 0s critérios
indicados para a expedi¢do de documentos sigilosos.

Art. 58. A critério da autoridade competente, poderdo ser empregados guardas armados, civis ou
militares, para o transporte de material sigiloso.

CAPITULO VIII

DOS CONTRATOS
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Art. 59. A celebracdo de contrato cujo objeto seja sigiloso, ou que sua execucdo implique a
divulgacédo de desenhos, plantas, materiais, dados ou informacdes de natureza sigilosa, obedecera aos
seguintes requisitos:

| - o conhecimento da minuta de contrato estard condicionado a assinatura de termo de
compromisso de manutencao de sigilo pelos interessados na contratacdo; e

Il - 0 estabelecimento de clausulas prevendo a:

a) possibilidade de alteracdo do contrato para inclusdo de clausula de seguranca ndo estipulada
por ocasido da sua assinatura;

b) obrigacdo de o contratado manter o sigilo relativo ao objeto contratado, bem como a sua
execucao;

c) obrigacdo de o contratado adotar as medidas de seguranca adequadas, no ambito das
atividades sob seu controle, para a manutencao do sigilo relativo ao objeto contratado;

d) identificacdo, para fins de concessdo de credencial de seguranga, das pessoas que, em nome
do contratado, terdo acesso a material, dados e informagdes sigilosos; e

e) responsabilidade do contratado pela seguranca do objeto subcontratado, no todo ou em parte.

Art. 60. Aos 6rgéos e entidades publicos, bem como as institui¢des de carater pablico, a que o0s
contratantes estejam vinculados, cabe providenciar para que seus fiscais ou representantes adotem as
medidas necessarias para a seguranga dos documentos ou materiais sigilosos em poder dos contratados
ou subcontratados, ou em curso de fabricacdo em suas instalacdes.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 61. O disposto neste Decreto aplica-se a material, area, instalacéo e sistema de informacéo
cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

Art. 62. Os 6rgdos e entidades publicos e instituicbes de carater publico exigirdo termo de
compromisso de manutencdo de sigilo dos seus servidores, funcionarios e empregados que direta ou
indiretamente tenham acesso a dados ou informacGes sigilosos.

Pardgrafo Unico. Os agentes de que trata o caput deste artigo comprometem-se a, apds o
desligamento, néo revelar ou divulgar dados ou informagdes sigilosos dos quais tiverem conhecimento
no exercicio de cargo, fungdo ou emprego publico.

Art. 63. Os agentes responsaveis pela custddia de documentos e materiais e pela seguranca de
areas, instalacfes ou sistemas de informacdo de natureza sigilosa sujeitam-se as normas referentes ao
sigilo profissional, em razdo do oficio, e ao seu codigo de ética especifico, sem prejuizo de sangdes
penais.

Art. 64. Os oOrgdos e entidades publicos e instituicdes de carater publico promoverdo o
treinamento, a capacitacdo, a reciclagem e o aperfeicoamento de pessoal que desempenhe atividades
inerentes a salvaguarda de documentos, materiais, areas, instalacGes e sistemas de informagdo de
natureza sigilosa.
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Art. 65. Toda e qualquer pessoa que tome conhecimento de documento sigiloso, nos termos
deste Decreto fica, automaticamente, responsavel pela preservacéo do seu sigilo.

Art. 66. Na classificacdo dos documentos sera utilizado, sempre que possivel, o critério menos
restritivo possivel.

Art. 67. A critério dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal serdo expedidas

instrucdes complementares, que detalhardo os procedimentos necessarios a plena execucdo deste
Decreto.

Art. 68. Este Decreto entra em vigor ap6s quarenta e cinco dias da data de sua publicacéo.

Art. 69. Ficam revogados 0s Decretos n% 2.134, de 24 de janeiro de 1997, 2.910, de 29 de
dezembro de 1998, e 4.497, de 4 de dezembro de 2002.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Pedro Parente
Alberto Mendes Cardoso

[Diério Oficial da Unido, de 30 de dezembro de 2002]
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ANEXO C

DECRETO N.°22.789, DE 19 DE OUTUBRO DE 1984
Institui o Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo — SAESP

FRANCO MONTORO, Governador do Estado de S8o Paulo, no uso de suas atribui¢bes legais, com
fundamento no artigo 89, da lei n® 9.717, de 30 de janeiro de 1967,

Considerando que todos os documentos arquivisticos gerados pela atuacdo do Governo do Estado de
Sao Paulo constituem parte integrante de seu patrimdnio arquivistico;

Considerando que o patrimdnio arquivistico € um bem publico cuja integridade cabe ao Estado
assegurar;

Considerando que a destruicdo indiscriminada de documentos efetuada sem critérios pode
acarretar prejuizos irrecuperaveis a Administracdo e a Historia;

Considerando que as atividades de administracdo dos documentos arquivisticos compdem-se de
diversas fases que devem ser desenvolvidas de modo harmdnico e integrado, respeitando-se as
especialidades de cada 6rgao gerador de documentacao;

Considerando que as conclusdes apresentadas pela Comissdo Especial de Estudos instituida por
Despacho de 10, publicado no Diério Oficial do Estado de 11 de novembro de 1983, com a finalidade
de realizar estudos relativos & organizagdo a organizacdo de um Sistema Estadual de Arquivos; e
Considerando finalmente que, a exposicdo de motivos apresentada pelo Secretario Extraordinario da
Cultura,

Decreta:
Artigo 1° - Fica instituido, nos termos deste decreto, o Sistema de Arquivos do Estado de Séo Paulo -
SAESP.

Artigo 2° - O Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo - SAESP tem como objetivos principais:

| - assegurar a protecdo e a preservacdo dos documentos do Poder Publico Estadual, tendo em vista o
seu valor administrativo e histdrico e os interesses da comunidade;

Il - harmonizar as diversas fases da administracdo dos documentos arquivisticos, atendendo as
peculiaridades dos drgdos geradores da documentacao;

I11 - facilitar o acesso ao patriménio arquivistico publico de acordo com as necessidades da
comunidade.

Artigo 3° - Para os fins deste decreto consideram-se integrantes do patriménio arquivistico publico
todos os documentos, de qualquer tipo e natureza, gerados e acumulados no decurso das atividades de
cada 6rgdo da Administracdo do Estado de Séo Paulo, que se distribuem em:

| - arquivos correntes, constituidos pelos conjuntos de documentos em curso ou que, mesmo sem
movimentag&o, constituam objeto de consultas freqiientes;

Il - arquivos intermediarios, constituidos pelos conjuntos de documentos procedentes de arquivos
correntes e que aguardam destinacao final em depdsitos de armazenagem temporéria;

Il - arquivos permanente, constituidos pelos conjuntos de documentos que assumem valor cultural, de
testemunho, extrapolando a finalidade especifica de sua criacdo e aos que devem ser assegurados a
preservacdo e 0 acesso publico.

Artigo 4° - O Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo - SAESP conta com:
| - 6rgdo central: Divisdo de Arquivo do Estado, do Departamento de Museus e Arquivos, da
Secretaria da Cultura;
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Il - 6rgdos regionais: Delegacias Regionais da Cultura, do Departamento de Atividades Regionais da
Cultura, da Secretaria da Cultura;
I11 - 6rgdos setoriais: 1 (um) em cada Secretaria do Estado e Autarquia.

Paragrafo Gnico - A definicdo dos 6rgdos setoriais previstos no inciso Il deste artigo sera objeto de
decretos especificos e recaird em unidade técnica ja existente na estrutura organizacional de cada
Secretaria de Estado e Autarquia.

Artigo 5° - Poderdo, também, participar do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo - SAESP,
mediante celebracdo de convénios com o Governo do Estado, por sua Secretaria da Cultura, ap6s
prévia autorizacdo e observada a legislacdo pertinente, 6rgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario
estaduais, das Administragdes municipais, as Fundagdes instituidas pelo Poder Publico, as Empresas
nas quais o Estado tenha participagdo majoritéria e demais Entidades de Direito Privado.

Artigo 6° - A Divisdo de Arquivo do Estado, do Departamento de Museus e Arquivos, como 6rgao
central do Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo e além de suas atribui¢es normais, cabe:

| - estabelecer a articulagdo com os 6rgéos integrantes do SAESP e com unidades afins;

Il - elaborar principios, diretrizes, normas e métodos sobre organizacdo e funcionamento das
atividades de arquivo;

Il - prestar orientacdo técnica aos Orgdos integrantes do Sistema e a unidades responsaveis pela
guarda de documentos arquivisticos;

IV - orientar e controlar a elaboracéo dos planos de destinacdo de documento;

V - controlar o encaminhamento obrigatorio aos arquivos competentes dos documentos

acumulados nas unidades responsaveis pela guarda dos arquivos intermediarios e correntes;

VI - providenciar a celebracéo de convénios entre o Governo do Estado, por sua Secretaria da Cultura,
e entidades, publicas e privadas, municipais, estaduais, nacionais ou internacionais, visando atingir os
objetivos do Sistema;

VII - administrar os convénios de que trata o inciso anterior e fiscalizar as correspondentes

prestacOes de contas;

VIII - manter cadastro geral atualizado das unidades responséveis pela guarda de documentos
arquivisticos;

IX - produzir textos de interesse para 0 SAESP;

X - elaborar programas de divulgacdo do Sistema e dos acervos a disposic¢ao do publico;

XI - desenvolver estudos visando a instalacdo de arquivos intermediarios ou permanentes;

XI1I - propor a politica de acesso aos documentos publicos;

X111 - promover a organizagéo de eventos culturais relacionados ao Sistema;

XIV - promover a realizacdo de cursos para o desenvolvimento dos recursos humanos do Sistema.

Artigo 7° - As Delegacias Regionais da Cultura, do Departamento de Atividades Regionais da Cultura,
além de suas atribuicbes normais, tém, como 6rgédos regionais do Sistema de Arquivos do Estado de
S&o Paulo, em suas respectivas areas de atuacdo, as seguintes atribuicdes:

| - manter contatos com autoridades publicas e com responsaveis pela guarda de documentos
arquivisticos, com a finalidade de divulgar o Sistema;

Il - promover a articulagdo entre as unidades responsaveis pela guarda de documentos

arquivisticos;

I11 - colaborar com o érgdo central do Sistema no desempenho de suas atribuicdes, especialmente:

a) na orientacdo e no controle da elaboragéo dos planos de destinacéo de documentos;

b) no controle do encaminhamento aos arquivos competentes dos documentos acumulados nas
unidades responsaveis pela guarda de arquivos intermediarios e correntes;

c) em estudos visando a instalacdo de arquivos intermediarios ou permanentes;

d) na coleta de dados necessarios a elaboracdo de programas e projetos;

€) na promocdo de eventos relacionados ao Sistema.

Artigo 8° - Os 06rgdos setoriais do Sistema de Arquivos do Estado de Sdo Paulo tém as seguintes
atribuicdes:
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| - assistir as autoridades das Secretarias de Estado ou das Autarquias a que pertencem, nos

assuntos relacionados com o Sistema;

Il - planejar e acompanhar a execucdo, no &mbito das Secretarias de Estado ou Autarquias a que
pertencerem, dos programas, diretrizes e normas emanadas do 6rgdo central do Sistema;

Il - elaborar, em conformidade com as diretrizes emanadas do 6rgdo central, 0 conjunto de normas
disciplinadoras da recepcdo, producdo, tramitagdo, arquivamento, preservacdo e transferéncia dos
documentos gerados em seus respectivos ambitos de atuacéo;

IV - prestar orientagdo técnica, controlar e, quando for o caso, executar as atividades arquivisticas, em
seus respectivos ambitos de atuagéo;

V - manter cadastro das unidades pertencentes as suas estruturas organizacionais, responsaveis por
atividades de arquivo, bem como das relacdes de séries documentais que essas unidades mantém sob
custodia e que fazem parte de seus arquivos correntes;

VI - prestar ao 6rgdo central informac@es sobre suas atividades;

VII - apresentar sugestfes para o aprimoramento do Sistema.

Artigo 9° - Ao Diretor da Divisdo de Arquivo do Estado, enquanto dirigente de unidade de despesa,
cabe exercer as competéncias previstas nos artigos 92 e 105 do DECRETO n° 20.955, de 1° de junho
de 1983.

Artigo 10 - Fica instituida, junto ao 6rgdo central do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo, a
Comissdo Estadual de Arquivo.

Artigo 11 - A Comissdo Estadual de Arguivo cabe:

| - prestar, ao 6rgdo central do SAESP, assessoramento de ordem técnica e historico-cultural;

Il - manifestar-se sobre instrugdes normativas emanadas do 6rgdo central ou dos érgdos setoriais do
SAESP;

I11 - propor modificacbes aprimoradoras do Sistema;

IV - propor medidas para o inter-relacionamento das atividades dos arquivos correntes e dos arquivos
intermediarios e permanentes;

V - propor a constituicdo de comissBes ou grupos de trabalho para tratar de assuntos especificos;

VI - elaborar seu regimento interno.

Artigo 12 - A Comisséo Estadual de Arquivo tem a seguinte composicao:

| - 2 (dois) membros escolhidos pelo Secretario da Cultura;

Il - Diretor da Divisdo de Arquivo do Estado, do Departamento de Museus e Arquivos, da Secretaria
da Cultura;

I11 - 1 (um) representante da Fundacdo do Desenvolvimento Administrativo - FUNDAP;

IV - 1 (um) representante do Curso de Arquivo ou do Curso de Histdéria de cada Universidade
Estadual;

V - 1 (um) representante da Associacdo dos Arquivistas Brasileiros - nicleo do Estado de Sao Paulo.

8§ 1° - Os Membros da Comisséo Estadual de Arquivo serdo designados pelo Secretario da Cultura para
um mandato de 2 (dois) anos, permitida a reconducdo, sendo, no caso dos representantes previstos nos
incisos 11 a V deste artigo, mediante indicacdo dos respectivos 6rgdos de origem.

8§ 2° - No caso de vaga em data anterior a do término do mandato, o Secretario da Cultura

designara novo membro para o periodo restante.

§ 3° - O Presidente serd indicado pelos membros da Comissdo, dentre seus pares, em lista triplice
apresentada ao Secretario da Cultura, que o designara.

8 4° - O Presidente, além do voto de membro da Comisséo, tera o voto de desempate.

Artigo 13 - Fica vedada a eliminacdo de documentos integrantes do patriménio arquivistico publico,
sem prévia consulta ao 6rgao central do Sistema de Arquivos do Estado de S&o Paulo.

Artigo 14 - A implantacdo do Sistema instituido por este decreto sera feita gradativamente, de acordo
com as disponibilidades orcamentarias e financeiras.



Artigo 15 - Este decreto entrard em vigor na data de sua publicagdo.

Palacio dos Bandeirantes, 19 de outubro de 1984.
FRANCO MONTORO

Jorge Cunha Lima, Secretario Extraordinario da Cultura
Roberto Gusmao, Secretario do Governo

Publicado na Secretaria de Estado do Governo, aos 19 de outubro de 1984,

D.O.E. 20/10/1984, secdo I, p. 1.
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ANEXO D

DECRETO N° 33.200, DE 05 DE JUNHO DE 1989.
Institui 0 SISTEMA DE ARQUIVO do Estado do Rio Grande do Sul.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, no uso da atribui¢do que Ihe confere
0 artigo 66, item VII, da Constitui¢do do Estado,

considerando que todos os documentos gerados pela atua¢do do Governador do Estado do Rio Grande
do Sul sdo parte integrante de seu patriménio arquivistico, constituindo-se em bens publicos cuja
integridade incumbe ao Poder Publico assegurar;

considerando a necessidade de centralizacdo dos documentos para agilizacao de informacdes e de
acesso aos mesmos;

considerando a necessidade da edicdo de normas que determinem a desempenho das atividades de
arquivo nas diversas Secretarias;

considerando que as atividades de administracdo de documentos arquivisticos compdem-se de diversas
fases que devem ser desenvolvidas de modo harménico e integrado, respeitadas as especificidades de
cada 6rgdo gerador de documentacao;

considerando o volume documental produzido e armazenado nos diversos Orgéos da Administracio
Estadual;

considerando a necessidade de modernizacgdo das atividades dos arquivos, visando a implantar técnicas
modernas de recuperacéo e de informacao;

considerando que 0 ARQUIVO PUBLICO do Estado do Rio Grande do Sul deve ser o 6rgo
centralizador do conjunto de documentos produzidos ou recebidos pelos demais 6rgaos da
Administracdo Publica Estadual,

DECRETA:
Art. 1 - Fica instituido o SISTEMA DE ARQUIVOS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL -
SIARQ/RS, nos termos do Decreto n° 20.818, de 26 de dezembro de 1970.

Art. 2 - A COORDENACAO CENTRAL DD SISTEMA ESTADUAL DE ARQUIVOS fica
diretamente subordinada a SECRETARIA DA JUSTICA, com a seguinte composicao:

a) Presidente: Secretario de Estado da Justica;

b) Secretario-Executivo: Diretor do Arquivo Publico;

¢) um representante da Secretaria de Recursos Humanos e Modernizagdo Administrativa;

d) um representante da Procuradoria-Geral do Estado;

e) um historiografo do Arquivo Histérico do Estado;

f) um analista de sistemas da PROCERGS;

g) dois arquivistas do Arquivo Publico.

Art. 3- O SISTEMA DE ARQUIVOS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL tem como
objetivos principais:

| - assegurar a protecdo e a preservacdo da documentacdo arquivistica do Poder Publico Estadual,
como elemento de apoio a administracdo e por seu valor historico e cultural;

I - harmonizar as atividades nas diversas fases de administracdo de documento de arquivo - corrente,
intermediario e permanente -, atendendo as peculiaridades dos 6rgaos geradores da documentacdo; e
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I11 - facilitar o acesso ao patrimdnio arquivistico pablico, de acordo com as necessidades da
administracdo publica e da comunidade.

Art. 4 - Para fins de constituicdo do SISTEMA DE ARQUIVOS DO ESTADO DO RIO GRANDE
DO SUL, consideram-se parte integrante do patriménio publico os conjuntos de documentos
organicamente produzidos ou recebidos por instituicdes publicas, em decorréncia de atividades
especificas de cada 6rgdo da Administracdo Direta, qualquer que seja o suporte da informacédo ou a
natureza do documento.

Paragrafo Unico - Os Arquivos do Estado do Rio Grande do Sul subdividem-se em:

| - ARQUIVOS CORRENTES - constituidos pelos conjuntos em curso, ou que, mesmo sem
movimentacéo, sejam objetos de consultas frequentes;

Il - ARQUIVO INTERMEDIARIO - constituido pelo conjunto de documentos procedentes de
arquivos correntes e que aguardam destinacao final em depoésito de armazenagem temporéria;

Il - ARQUIVO PERMANENTE - constituido pelo conjunto de documentos que assumem valor
cultural, de testemunho, extrapolando a finalidade especifica de sua criacdo e aos quais devem ser
assegurados a preservacao e 0 acesso pelo publico.

Art. 5 - Os documentos a serem mantidos, transferidos ou eliminados serdo definidos de conformidade
com o PLANO DE DESTINA(;AO DE DOCUMENTOS DE ARQUIVOS e respectiva TABELA DE
TEMPORALIDADE a serem elaborados, por cada 6rgdo integrante do Sistema, com orientacdo e
assisténcia técnica do ARQUIVO PUBLICO do Estado do Rio Grande do Sul.

1° - Plano de Destinagdo de Documentos de Arquivo € o instrumento que descreve as caracteristicas
dos documentos, analise e perspectiva de uso e estabelece critérios para microfilmagem, eliminacéo ou
recolhimento definitivo.

2° - Tabela de Temporalidade € o instrumento que define o tempo de permanéncia dos documentos nos
arquivos correntes e intermediarios e seu recolhimento para o arquivo de guarda permanente, ou sua
eliminacéo.

Art. 6 - Compete a0 ARQUIVO PUBLICO do Estado, como Orgéo Central do Sistema, orientar na
elaboracéo e aprovar o Plano de Destinacdo de Documento e a Tabela de Temporalidade.

Art. 7- O SISTEMA DE ARQUIVOS do Estado do Rio Grande do Sul, conta com:

| - ORGAO CENTRAL - O Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul;

Il - ORGAO ESPECIAL - Arquivo Historico;

111 - ORGAOS REGIONAIS - Arquivos Intermediarios a serem criados no Interior do Estado;

IV - ORGOS SETORIAIS - Arquivos Correntes das Secretarias de Estado, Autarquias, Fundacdes e
equivalentes.

Art. 8 - Fica criado um ARQUIVO SETORIAL em cada Secretaria de Estado.

Art. 9 - Os funcionarios que, no ambito das Secretarias Estaduais e Orgdos da Administracdo Indireta,
coordenem ou chefiem atividades serdo Agentes Setoriais do Sistema e responsaveis pela execucgdo da
atividade sistematizada, nos termos das resolu¢des emanadas da Central do Sistema.

Art. 10 - Integram o SISTEMA ESTADUAL DE ARQUIVOS todos os Orgéos da Administraco
Direta e Indireta, através de seus ARQUIVOS SETORIAIS e Orgaos Publicos de outras esferas, na
qualidade de 6rgéo de intercambio.

Art. 11 - Compete ao Orgdo Central do SISTEMA DE ARQUIVOS do Estado do Rio Grande do Sul -
SIARQ/RS:

| - Estabelecer diretrizes e normas basicas, visando ao funcionamento harménico e integrado do
SIARQ/RS;

Il - Elaborar, segundo principios arquivisticos, as diretrizes e normas, e definir os métodos para
organizagdo e funcionamento das atividades de Arquivos Correntes, Intermediarios e Permanentes;

11 - Prestar orientacdo técnica aos Orgéos do Sistema;
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IV - Participar do processo de avaliacdo de documentos de Arquivo desenvolvido em cada Secretaria,
e da elaboragéo dos Planos de Destinacdo dos Documentos e das Tabelas de Temporalidade;

V - Participar do planejamento e elaboragéo de Sistemas de processamento eletrénico de dados,
aplicados a documentacéo de arquivo;

VI - Orientar na avaliacdo, sele¢cdo e preparo de documentos de arquivo a serem submetidos a
microfilmagem;

VII - Promover a realizacdo de cursos de aperfeicoamento e desenvolvimento dos recursos humanos
gue integram o Sistema.

Art. 12 - Compete aos Orgaos Setoriais do SIARQ/RS:

| - Executar as atividades especificas do Sistema;

I - Identificar problemas e apresentar propostas ao Orgéo Central;

Il - Estabelecer, em conformidade com as peculiaridades das respectivas Secretarias, normas
complementares as emanadas do Orgéo Central;

IV - Participar do processo de avaliagdo dos documentos de arquivo e da elaboracdo dos planos de
destinacdo, no ambito das respectivas Secretarias;

V - Promover treinamento de pessoal envolvido com atividades de arquivo, no ambito das respectivas
Secretarias;

VI - Propor medidas para garantir o funcionamento e aprimoramento do SIARQ/RS, na respectiva
Secretaria;

VIl - Acompanhar e orientar a execucdo das atividades arquivisticas, de acordo com as rotinas
estabelecidas;

VIII - Manter cadastro das unidades de protocolo e arquivo existentes na respectiva Secretaria, bem
como dos respectivos acervos;

IX - Prestar ao Orgdo Central informagc6es sobre as atividades arquivisticas desenvolvidas no exercicio
de suas atribuigdes.

Art. 13 - Fica vedada a eliminagao de documentos integrantes do patrimonio arquivistico publico, sem
prévia consulta ao Orgdo Central do SISTEMA DE ARQUIVOS do Estado do Rio Grande do Sul -
SIARQ/RS.

Art. 14 - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 15 - Revogam-se as disposicGes em contrario.

PALACIO PIRATINI, em Porto Alegre, 05 de junho de 1989.
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ANEXO E

DECRETO N° 39.993, DE 21 DE FEVEREIRO DE 2000.

Altera dispositivos dos Decretos n® 33.200 E 33.201, ambos de 05 de junho de 1989, com alteracdes,
que instituem o Sistema de Arquivo do Rio Grande do Sul e a Comisséo de Avaliacdo de Documentos
e as ComissOes Setoriais de Arquivo, respectivamente.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, no uso da atribuicdo gque lhe confere
0 artigo 82, incisos V e VII, da Constituicdo do Estado,
DECRETA:

Art. 1 - O artigo 2° do Decreto n°® 33.200, de 05 de junho de 1989, alterado pelo DECRETO N°
35.587, de 11 de outubro de 1994, passa a vigorar com a seguinte redag&o:

"Art. 2° - A coordenacdo central do Sistema de Arquivos fica diretamente subordinada a Secretaria da
Administracdo e dos Recursos Humanos, com a seguinte composi¢ao:

| - Presidente: Secretério da Administracéo e dos Recursos Humanos;

Il - Secretério Executivo: Diretor do Arquivo Publico;

Il - um representante do Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul."

Art. 2 - O parégrafo 1° do artigo 1° do Decreto N° 33.201, do 05 de junho de 1989, alterado pelo
DECRETO N° 35.588, de 11 de outubro de 1994, passa a vigorar com a seguinte redagao:

"Art. 1° - (...)Paragrafo 1° - A Comissdo Central de Avaliacdo de Documentos (CCAD) é constituida
pelo Diretor do Arquivo Publico do Estado, que a presidird; por um representante da Procuradoria-
Geral do Estado, da area juridica; por um Historidgrafo do Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul;
por um Analista de Sistemas da PROCERGS; por um Auditor de Finangas Publicas da Secretaria da
Fazenda e por um Arquivista do Arquivo Publico, sob a supervisdo da Secretaria da Administracao e
dos Recursos Humanos."

Art. 3 - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se as disposi¢cGes em
contrario.

PALACIO PIRATINI, em Porto Alegre, 21 de fevereiro de 2000.
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