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RESUMO

A tornozeleira eletronica é a principal tecnologia utilizada no Brasil para monitorar o
comportamento de presos e presas fora do espaco de uma penitenciaria. Trata-se de um
objeto acoplado no tornozelo que carrega promessas como reducdo de custos, diminuigéo
da populacdo carceraria e aumento de chances para a ressocializagdo. Nesta tese,
analisamos as tornozeleiras eletronicas como arranjos e adaptacdes entre elementos
humanos e ndo humanos compondo uma infraestrutura de vigilancia penal. O objetivo
deste trabalho é compreender as performances das tornozeleiras eletrdnicas engendradas
através das relacdes que ocorrem em distintas escalas e temporalidades, tendo como pano
de fundo as cidades de Porto Alegre/RS e Curitiba/PR. Para compreender o que circula
nesta infraestrutura de vigilancia penal e como se produz este objeto, realizei um trabalho
de campo multisituado incluindo a observacdo de audiéncias judiciais, o0
acompanhamento do cotidiano de agentes e técnicos penitencidarios em uma
divisdo/central de monitoracdo e no espaco de instalagdo/manutencdo de tornozeleiras
eletrbnicas, conversas com pessoas monitoradas e membros de suas redes familiares e a
etnografia de um processo penal. Distante de uma ideia de infraestrutura enquanto um
sistema coeso, adentrar no funcionamento dessa infraestrutura de vigilancia penal
possibilitou olhar para os esforgos constantes exigidos para a constituicdo e manutencao
da tornozeleira eletrénica, para as multiplas temporalidades e escalas que envolvem o
trabalho de vigiar, para as categoriza¢des imbricadas no sistema digital e para o trabalho
de reformulacédo de subjetividades. Além disso, olhar para o uso desta tecnologia na vida
cotidiana das pessoas monitoradas e suas familias permitiu compreender os distintos usos
das tornozeleiras e as solucdes imprevistas que nem sempre sdo contrarios as propostas
veiculadas nesta infraestrutura. Com esta pesquisa, busco contribuir para o campo da
Antropologia da Infraestrutura, aprofundando a reflexdo sobre as conexdes entre objetos,
vigilancias, tecnologias de governo, pessoas e 0s efeitos contingentes dessas relagdes.

Palavras-chave: Tornozeleiras eletrdnicas; Antropologia da Infraestrutura; Objetos
Fluidos; Estudos de Vigilancia;



ABSTRACT

The electronic ankle bracelet is the most used technology in Brazil to monitor prisoners'
behavior outside the prison space. The object attached to one's ankle carries the promises
of diminishing costs, reducing the prison population, and increasing the chances for
resocialization. In this thesis, we analyze the electronic ankle bracelet as assemblages and
adaptations between human and non-human elements composing a surveillance
infrastructure in the criminal system. Having the cities of Porto Alegre/RS and
Curitiba/PR as background, we aim to understand the enactments of electronic ankle
bracelets engendered by relationships in different scales and temporalities. To understand
what circulates in this surveillance infrastructure and how the object is produced, we
carried out a multi-sited ethnography with the observation of court hearings,
accompanying the daily lives of prison officers and technicians in a monitoring
division/center and the space of installation/maintenance of electronic ankle bracelets,
conversations with monitored people and members of their family networks, and the
ethnography of a criminal case. Far from an idea of infrastructure as a cohesive system,
entering into the functioning of this surveillance infrastructure made it possible to look at
the constant efforts required to the constitution and maintenance of the electronic ankle
bracelet, the multiple timeframes and scales that involve the work of monitoring, the
categorizations imbricated in the digital system and the work of reformulating
subjectivities. Also, by examining the usage of this technology in monitored people's and
their families' daily lives, we could better understand the uses of ankle bracelets and the
unforeseen solutions that are not always contrary to the proposals conveyed in this
infrastructure. With this research, | seek to contribute to the Anthropology of
Infrastructure, expanding the reflections on the connections between surveillance objects,
technologies of government, people, and the contingent effects of these relationships.

Keywords: Electronic ankle bracelets; Anthropology of Infrastructure; Fluid Objects;
Surveillance Studies;
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Capitulo 1 - Introducdo: formando as bases

Nos ultimos anos, tornozeleiras eletrénicas tornaram-se recorrentes em matérias
jornalisticas, programas televisivos e nas redes sociais no Brasil. Elas foram noticiadas
por estarem acopladas nos tornozelos de politicos brasileiros, doleiros e engenheiros,
principalmente ap6s o advento da Lava Jato. Nelma Kodama?, por exemplo, condenada
neste conjunto de investigacOes relacionadas a casos de corrupcao, ficou conhecida por
postagens em redes sociais evocando este dispositivo enquanto um acessorio de luxo,
combinando com um sapato da marca Chanel. Em 2018, a Netflix implantou um stand no
aeroporto de Brasilia, a “Loja da Corrup¢do”, para divulgar a série “O mecanismo”? -
inspirada no trabalho da Lava Jato. Com o slogan “Entre no esquema, mas ndo saia da
moda com a Loja da Corrupgdo”, uma série de capas da tornozeleiras eletronicas foram
exibidas, fazendo referéncia ao objeto enquanto um adereco que pode ser utilizado

combinando com roupas de gala ou roupas para férias na praia®:

Figura 1 — Capas de tornozeleiras eletrénicas divulgadas em trailer da Netflix

EXCLUSIVAS
CAPAS PARA
TORNOZELEIRA

Fonte: Netflix

1 https://istoe.com.br/de-vestido-vermelho-e-tornozeleira-doleira-da-lava-jato-posta-foto-no-instagram/ .
Acesso em dez. 2020.

2 para maiores informagdes acesse: https://www1.folha.uol.com.br/poder/2018/03/netflix-expoe-cueca-e-
capa-para-tornozeleira-para-divulgar-serie-inspirada-na-lava-jato.shtml. Acesso em dez. 2020.

3 0 video de divulgagdo da campanha pode ser acessado em:
https://www.youtube.com/watch?v=ulirM2qBN94 . Acesso em dez. 2020.
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Elas seguiram nos holofotes durante o ano de 2020, quando figuras emblematicas
na midia brasileira como Fabricio Queiroz*, pessoa proxima da familia do presidente da
Republica, e a deputada federal Flordelis dos Santos®, a pastora que tem sobre si uma
acusacdo de ser mandante do assassinato do seu companheiro, passaram a fazer uso da
tecnologia. Esses objetos também ganhavam e ganham destaques midiaticos quando
localizados nas pernas de cavalos® ou para anunciar crimes cometidos por pessoas que
estavam sendo monitoradas. E para indicar situagdes como uma das liderangas da facgéo
do Primeiro Comando Capital (PCC) que rompeu o aparelho em cinco horas de uso no
Parana (PR)’. Durante a pesquisa, também tive contato com outros usos desse objeto,
quando colegas enviavam imagens advindas de redes sociais mostrando apenados
utilizando as tornozeleiras enquanto uma distingdo social nas comunidades em que
moravam. Achados de pesquisa também demonstram que elas sdo instaladas na perna
direita, a pedido dos apenados e apenadas, para demonstrar o pertencimento ao PCC
(CAMPELLDO, 2019).

Tornozeleiras eletrdnicas tém sido a principal tecnologia utilizada na execucao do
monitoramento eletronico® no Brasil. Este objeto é instalado com promessas de uma
vigilancia durante 24 horas do dia através de informagdes coletadas e enviadas via GPS®
e GPRS? para as centrais/divisdes onde ocorre a monitoragéo eletrénica. Esses espacos,
povoados por computadores, Internet, softwares e recursos humanos (agentes
penitenciarios e/ou funcionarios contratados) atuam mais a partir dos dados transmitidos

- presencas digitais (NELLIS, 2009) — e ndo tanto através de informaces relacionadas a

“https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-07/queiroz-deixa-prisao-usando-tornozeleira-
eletronica. Acesso em dez. 2020.
Shttps://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2020-10/deputada-flordelis-se-apresenta-e-coloca-
tornozeleira-eletronica . Acesso em dez. 2020.

® Basta pesquisar no google a frase “Tornozeleira eletronica na perna de cavalos” que diversas
reportagens serdo encontradas nos mais diversos estados do Brasil para ilustrar a minha fala.

" https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2020/04/22/chefe-de-faccao-criminosa-rompe-tornozeleira-cinco-
horas-apos-sair-da-prisao-no-parana.ghtml. Acesso em dez. 2020.

8 Além das tornozeleiras, existem outros dispositivos que fazem parte do monitoramento eletrnico e sdo
utilizadas em diversos locais do mundo: pulseiras utilizadas por mulheres vitimas de violéncia doméstica
que avisam quando o agressor esta préximo, dispositivos instalados nas residéncias das pessoas para atestar
a presenga em casa, assim como outras pegas que permitem verificar o nivel de alcool no sangue e detecgao
de voz.

% «“Q Sistema de Posicionamento Global (GPS) criado pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos no
final dos anos 1970 para fins de navegacao militar e (gratuita) civil compreende uma rede de 24 satélites
geoestacionarios 11.000 milhas acima da terra. Quaisquer trés deles (quatro se a altitude também for
necessaria) podem ser usados para localizar/apontar a localizagdo externa de uma pessoa, em tempo real,
na superficie da terra até (hoje em dia) menos de dez metros” (NELLIS, p. 6, 2013, traducdo nossa).

10 A sigla diz respeito ao General Packet Radio Service (ou Servico de Radio de Pacote Geral)
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um corpo e uma identidade. Ademais, o que e como o trabalho de monitoramento deve
ser realizado nos espacos destinados para este fim dependem de decisGes judiciais e néo
estdo dadas a priori.

Por mais que essa tecnologia tenha sido divulgada enquanto um objeto destinado
a politicos envolvidos em grandes esquemas de corrup¢do ou uma maneira de retirar
pessoas com poder aquisitivo da cadeia, 0 meu trabalho aponta em uma distinta direcéo.
A grande parte dos apenados e apenadas criminais com quem conversei ndo sao doleiros
ou ligados a cargos de poder, mas sim pessoas que ndo possuem advogado particular e
acessam 0 servico gratuito de atendimento da Defensoria Publica. Minhas narrativas
aproximam-se dos dados publicado, em 2018, no “Diagndstico sobre a Politica da

Monitoracao Eletronica”*!, do que um perfil que chama mais a atencdo dos noticiarios.

Apesar da incompletude de estatisticas que formam esta publicacdo — devido as
diferentes maneiras com que as unidades federativas organizam (ou ndo) o0s seus niumeros
-, alguns dados chamam a atencdo: de um total de um total de 51.515'? pessoas
monitoradas no Brasil no ano de 2017, temos a informacao sobre a escolaridade de apenas
11% das Unidades Federativas; deste grupo, a grande maioria dos sujeitos monitorados
possuia ensino fundamental incompleto. Os dados relacionados ao mundo do trabalho
também estdo permeados por incompletudes e indicam que a grande maioria dos oficios

de pessoas com tornozeleiras eletrdnicas sdo trabalhos informais ou estdo sem ocupacao.

Por mais que esses numeros deixem de fora grande parte dos estados brasileiros,
eles estdo em consonancias com estatisticas da populacdo carceraria nacional. O Brasil
tem a terceira maior populacéo carceraria do mundo, atras da China e dos Estados Unidos,
com um total de 726.3542 pessoas presas e possui um “déficit total de 303.112 mil vagas”
(BRASIL, p. 7, 2017). Dentro deste numero 54% da totalidade da populacédo carceraria
tem até 29 anos de idade. Em relacdo ao nivel de escolaridade, os dados se aproximam da

realidade do publico com tornozeleira eletrnica: 51,3% possuem o nivel fundamental

11 Trata-se de um documento elaborado e publicado através de uma parceria entre Ministério da Seguranca
Publica, Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN) e o Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD)

12 Os dois Unicos estados brasileiros que na época ndo utilizavam a monitoracdo eletronica eram Amapa e
Sé&o Paulo (devido a uma suspensdo dos servicos devido a rompimento de contratos). Atualmente, ambas
as unidades federativas utilizam esta tecnologia.

13 Trata-se de um dado retirado do Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias — Infopen com
informagdes relativas ao ano de 2016. Para maiores informacgdes, acesse:
http://antigo.depen.gov.br/DEPEN/depen/sisdepen/infopen/relatorios-sinteticos/infopen-jun-2017-rev-
12072019-0721.pdf . Acesso em dez. 2020.
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incompleto. As cores também nos trazem uma ideia desta populacédo: 63, 6% sao pessoas
pretas e pardas'®. No estudo sobre o diagnéstico do monitoramento eletrénico este dado
ndo existe, visto que apenas dois estados disponibilizaram esta informacdo. Além desse
perfil da populacéo carceraria e do monitoramento eletrénico que destoa dos casos mais
divulgados pela midia, estive mais proxima do trabalho de execu¢do do monitoramento

eletronico, algo ndo téo glamoroso quanto capas de tornozeleira douradas.

Meu objetivo com esta pesquisa foi compreender a tornozeleira enquanto um
objeto que adquire identidades quando é colocada para funcionar através de relacdes entre
uma série de atores humanos e ndo humanos nas mais distintas escalas: agentes do
judiciério, legislacGes, cartilhas, agentes e técnicos penitenciarios, empresas privadas e
seu conjunto de funcionarios, redes de telefonia, processos penais, pessoas monitoradas
e as redes familiares. Compreender esses feixes de relacdes aproximou-me do campo da
Antropologia das Infraestruturas, refletindo sobre como elementos conectam-se e
desconectam-se em diferentes escalas produzindo uma série de efeitos contingentes.
Permitindo avancar em debates sobre quem possui agéncia, incluindo objetos dentro das
analises, dialogando com os Social Studies of Science (STS). Ademais, possibilita olhar
para como materiais e dispositivos técnicos ndo transportam apenas dados ou servicos
como energia ou agua, mas também tecnologias de governo em conexao com as “novas”

formas de vigiar.

Esses elementos humanos e ndo humanos (e outros que serdo descritos ao longo
dessas paginas) fazem parte do que nomeio neste trabalho enquanto uma infraestrutura
de vigilancia penal, pois sdo essas conexdes que possibilitam (ou ndo) o funcionamento
da tornozeleira eletrdnica. Através de um trabalho de campo em Porto Alegre (RS) e
Curitiba (PR), seguindo os caminhos das tornozeleiras eletronicas, esta tese, portanto,
segue as seguintes indagacOes: Quais sistemas sdo necessarios para o funcionamento de
uma tornozeleira eletrénica? Como uma ideia tecnologica produzida em um contexto
distinto do Brasil ¢ adaptada neste pais? Serd que fatores “locais” ndo provocam
resultados diferentes dos esperados? O que e como se vigia? Como as

finalidades/tecnologias de governo sdo mediadas e reajustadas pelos elementos materiais

14 Os dados também relacionam o tamanho da populagdo brasileira em termos de cor/etnia com o sistema
prisional, onde: “Quando observamos os dados da PNAD Continua 2017, percebemos que ha uma
representacdo da populacdo preta e parda no sistema prisional brasileiro. Os dados da PNAD indicam, que
somados, o total de pardos e pretos representam 55,4% da populacéo brasileira” (BRASIL, 2017, p. 31-32).
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desta infraestrutura? Como as pessoas monitoradas e suas redes familiares negociam 0s

diversos elementos que conferem significado a tornozeleira eletrénica?

1.1 O que é o monitoramento eletrénico? Sobre suas origens e entendimentos

O monitoramento eletrénico ndo € meramente uma tecnologia de controle e
vigilancia que ocorre de forma remota, visto as multiplas formas com que pode ser
utilizado localmente. Ele tem uma caracteristica de camaledo (BEYENS; NELLIS;
KAMINSKI, 2013), podendo ser adaptado para diversos fins e nos mais distintos sistemas
de justica, assim como em diversas fases da justica criminal, como antes ou depois das

sentencas judiciais.

Também ndo se trata de pensar em um unico dispositivo tecnologico, pois existem
diferencas nas tecnologias utilizadas para fins de monitoramento: uma vigilancia que
ocorre por sistemas de GPS indicando a localizacdo da pessoa em tempo real (0s mais
utilizados no Brasil, através das tornozeleiras eletrdnicas) e aparelhos de Radio
Frequéncia (RF) - programados para avisar quando a pessoa se distancia da sua casa -,
aparelhos que utilizam de sistemas de verificacdo de voz e medidores de nivel de alcool.
As finalidades podem ser adaptadas conforme os intuitos locais, podendo ser utilizado
como reducéo de custos e/ou de populagdes prisionais e/ou uma forma de promover a
integracdo na sociedade. Também pode trazer a promessa de maior controle, agradando,
assim, tanto visdes politicas liberais quanto conservadoras (BEYENS; NELLIS;
KAMINSKI, 2013). Existe também um interesse econdémico, visto que as empresas que
fornecem esses aparelhos s&o privadas: quanto maior o alcance, maior a possibilidade de

lucros.

O projeto do monitoramento eletrénico surgiu nos Estados Unidos e, reza a lenda,
foi devido ao filme West Side Story. Em 1964, um estudante de Harvard chamado Ralph
Schwitzgebel, ao perceber que o protagonista do filme poderia ter sido salvo da morte
caso algum dispositivo avisasse que uma gang estava se aproximando do local onde ele
estava, criou em conjunto com um engenheiro elétrico, a primeira experiéncia de
monitoramento de pessoas (GABLE & GABLE, 2016). Foi utilizado para este
experimento um grupo de voluntarios e uma central com um grande televisor que emitia
0s sinais de movimentacao dessas pessoas quando elas cruzavam certos pontos da cidade.

As informacdes sobre esses deslocamentos eram repassadas para a estacdo central a partir
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de objetos que eram acoplados nos corpos dos voluntarios, como uma pulseira utilizada

no brago conectado a uma bateria portatil.

Na época, a invencdo ndo trouxe muitos adeptos, opinides favoraveis e muito
menos interesse econdmico (GABLE & GABLE, 2016). Foi na década de 80, a partir das
ideias de um magistrado do Novo México, que 0 monitoramento eletrénico de presos foi
colocado em pratica. Assim como a primeira inspiracao para monitorar pessoas se deu a
partir de um filme, a segunda nao foi téo diferente. A inspiracdo do juiz Jack Love surgiu
de um quadrinho do Homem-Aranha, publicado em 1977, em que o vildo implantava uma
pulseira eletrdnica no pulso do super-her6i como uma forma de vigiar todos os seus

movimentos:

Figura 2: Histdria em quadrinho — Spider-man.

the AMAZING SPIDER-MAN: By Stan Lee and John Romita

Fonte: Stan Lee and John Romita

Trazendo para a realidade o que estava na ficgdo, 0 magistrado tentou contato com
diversas empresas de tecnologia para materializar a sua ideia, conseguindo finalmente o
apoio de Michell Gloss, um representante de vendas, que fundou a National
Incarceration Monitor and Control Services (NIMCOS) em 1982. O material criado néo
foi um bracelete, mas sim uma tornozeleira eletronica, que seria responsavel por enviar
um sinal de radio a cada 60 segundos para uma central (Gable & Gable, 2016). Ao
contrario da primeira experiéncia, a segunda tentativa de materializar o monitoramento
eletronico teve éxito: as unidades foram logo esgotadas, fazendo com que essa invengéo
tivesse 0s seus direitos comprados por uma outra empresa, gerando uma expansao desta

tecnologia para cumprimento de pena. Além dos Estados Unidos, diversos paises
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europeus aderiram ao monitoramento eletrénico, tendo como percursores a Inglaterra
(1989), a Suécia (1994) e os Paises Baixos (1995).

Pensando em termos de especificaces tecnologicas, as primeiras formas com
que esta tecnologia foi utilizada comercialmente, nos anos 80, foi a partir do
rastreamento de apenados via tecnologia da Radio Frequéncia (RF) — a primeira geracdo
desta tecnologia — utilizada para verificar a presenca da pessoa em sua residéncia); a
segunda geracdo envolve o uso do Global Positioning Systems (GPS), o que permitiria,
a partir da colocacdo de uma tornozeleira eletronica, mapear toda a movimentacao da
pessoa no territorio (PATAVINA, 2009). Existem duas formas de controle de presos via
GPS realizada nos Estados Unidos: a) a partir do que € chamado como tecnologia passiva
— 0s dados sdo coletados ao longo do dia e enviados para uma central de uma s6 vez no
final do dia, e b) tecnologia ativa, onde os dados sao enviados em tempo real, via pacote
de dados, a cada cinco minutos (PATAVINA, 2009). Atualmente o monitoramento
eletronico é bastante utilizado nos Estados Unidos, com diferencgas de uso que variam de
estado para estado. Conforme pesquisa realizada pela Organizacdo Ndo-Governamental
Pew Charitable Trusts!® (2016), o nimero de pessoas monitoradas por servicos de
monitoramento eletronico nos Estados Unidos cresceu em 140% de 2005 para o ano de
2015: em 2005 havia 53 mil sendo monitoradas, enquanto em 2015 este nimero foi para
125 mil'e,

Apesar do monitoramento eletrénico ser uma ideia pensada para o contexto norte-
americano, diversos paises do mundo fazem uso desta inteligéncia, utilizando distintas
tecnologias para a transmissdo de dados. E a sua caracteristica de adaptabilidade que
permite com que o monitoramento eletrdnico e seu conjunto de tecnologias viaje para as
mais diversas partes do mundo: uma ‘“convergéncia global” na pratica penal, onde
“diversos paises moldam respostas semelhantes a problemas definidos similarmente
porque eles enxergam através de uma lente tecnoldgica semelhante”'’ (BEYENS;
NELLIS; KAMINSKI, 2013, p.11).

5 O documento completo estd em: https://www.pewtrusts.org/en/research-and-analysis/issue-
briefs/2016/09/use-of-electronic-offender-tracking-devices-expands-sharply. Acesso em dez. 2020.

16 Nos Estados Unidos diferentes tecnologias sdo utilizadas no monitoramento eletrénico. A titulo de
informacgdo, vale ressaltar que: “Hoje, as tecnologias envolvidas no monitoramento eletrénico incluem
dispositivos de monitoramento residencial controlados por radio, pulseiras e tornozeleiras rastreadas por
sistemas de posicionamento global (GPS), adesivos para teste de alcool e até mesmo reconhecimento de
voz(EGGERS at al, p.14, 2013, traducdo nossa)

" Todas as citagdes em idioma estrangeiro (no caso, a lingua inglesa) foram traduzidas para o portugués.
Em algumas delas, para ndo prejudicar o sentido dos autores/as, inclui a versdo no idioma nativo.
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A expansdo do alcance do monitoramento vem acompanhada tanto de discursos
favoraveis ao seu uso quanto de pesquisas com olhares mais criticos. Uma das principais
justificativas utilizadas pelos defensores do monitoramento eletronico tem a ver com o
baixo custo do monitoramento de uma pessoa presa, como 0 estudo norte-americano
intitulado “Public Sector, Disrupted: How Disruptive Innovation Can Help Government
Achieve More for Less”'®. Um dos dados diz que: “Aproximadamente 5,5 apenados
podem ser monitorados eletronicamente pelo custo de manter um preso atras das grades”
(Eggers et al, 2012, p. 14), indicando ser mais barato manter uma pessoa fora da priséo,
sendo monitorada, do que presa em uma instituicdo. O documento indica também o
beneficio das tecnologias, pois a pessoa fora das grades poderia contribuir para o

funcionamento do Estado, como um gerador de renda’®.

Além de argumentos sobre reinsercdo de presos e presas enquanto algo possivel
com o uso dessas tecnologias, sdo também valorizados argumentos sobre a reducéo da
reincidéncia criminal (MIRAMS et al, 2015) e o controle que se pode ter sobre a pessoa
que estd sendo monitorada. Em estudo sobre o monitoramento eletrdnico no Reino
Unido, foram destacados casos em que o fato da pessoa estar com uma tornozeleira
eletrénica foi um ponto crucial para a investigacdo criminal, pois a movimentacao
detectada pelo aparelho foi a prova suficiente para a condenacdo do delito cometido
(MIRAMS et al, 2015).

Existem também reflexdes sobre a aparéncia das tecnologias de monitoramento -
- objetos estes que possuem um peso e uma forma estética visivel-, marcando certos
corpos (NELLIS, 2009). Esses trabalhos dialogam sobre como a materialidade deste
objeto auxilia na lembranca constante de que a pessoa estd sendo monitorada, a

naturalizacdo desta tecnologia enquanto acoplada no corpo, sendo um incémodo em dias

18 Trata-se de um estudo realizado por pesquisadores que atuam da Deloitte, um espaco em que esses de
atividades de auditoria, consultoria, assessoria financeira, assessoria de risco, servicos fiscais a partir de
demandas de clientes. Em linhas gerais, 0 que esta pesquisa prevé sdo sugestoes para 0 governo americano
gastar menos e continuar sendo eficiente, onde os especialistas sugerem diversas formas com que os Estados
Unidos poderiam economizar na gestdo publica. Para maiores informacBes acesse:
https://www?.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/about-deloitte.html. Acesso em jul.
2018.

19 «“Em 2008, o custo diario médio de encarcerar um preso nos Estados Unidos era de US $ 78, 95. Em
contrapartida, o custo diario médio de gerenciar infratores por meio de tecnologias de monitoramento
eletrnico varia entre US$ 5 e US$ 25 por dia, dependendo do tipo de tecnologia utilizada. (...) Encarcerar
esses apenas traz um custo enorme para 0 governo, e também os remove de seus empregos. Eles ndo estdo
mais fornecendo gerando renda para suas comunidades e ndo podem mais sustentar suas familias,
aumentando a demanda por recursos do governo.” (EGGERS et al, 2012, p. 15, tradugéo nossa)
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mais quentes e para as/os companheiras/os com quem dividem a cama (NELLIS, 2009).
Ressaltam diferencas de género (PATERSON, 2007) em relacédo as caracteristicas fisicas
dos dispositivos: 0 uso de tornozeleiras eletronicas para as mulheres, por exemplo, tem
sido um alvo de maior reclamacdo devido a dificuldade de esconder o objeto em calcas
que possam ser mais apertadas e a impossibilidade de usar alguns aderecos, como botas
(RICHARDSON, 2002 apud NELLIS, 2009). Dificuldades de conseguir emprego devido
ao uso desta tecnologia, assim como olhares de pessoas externas quando o objeto esta
visivel também se mostraram presentes neste conjunto de pesquisas, falando de um
estigma que também recai sobre os familiares dos monitorados (MAIR & NEE, 1990;
NELLIS, 2009).

O relatério No more shackles?® (2018), traz uma série de argumentos contrarios
ao uso do que chamam de prisdes virtuais nos casos de Parole?!, no contexto norte-
americano. Um dos pontos destacados no documento esta em relacdo a falacia da redugéo
de custos, visto que a tecnologia é apenas um dos custos considerados, deixando
invisiveis os gastos com funcionarios e outros elementos para manter a monitoracéao.
Destacam a falta de estudos relacionando o uso dessas tecnologias com reincidéncia
criminal, apontando o quanto pessoas acabam retornando para a cadeia para cumprir
violagOes relacionadas a tecnologia em si - technical violations - e ndo a novos delitos.
Além disso, nos Estados Unidos, essas tecnologias sdo pagas pelas pessoas monitoradas,

ocasionando endividamentos e sobrecarga nas redes familiares.

Seguindo esta l6gica, 0 monitoramento eletrénico e as tornozeleiras eletrénicas
podem ser entendidos enquanto fendmenos globais — global phenomena -, visto “a
capacidade distinta de descontextualizacéo e recontextualizacdo, abstracdo e movimento,
através de diversas situagdes sociais e culturais e esferas da vida”. (COLLIER & ONG,
2005, p. 11). Contudo, para compreender o advento desta inteligéncia em cada novo pais,
é necessario olhar para os contextos locais dos sistemas de justica, relacdo entre pablico
e privado, discursos politicos, infraestrutura de redes de telefonia e telecomunicacdes e

as percepgdes dos usuarios: os “arranjos”?? (assemblages) locais e imprevisiveis dessas

20 Acesso completo em: https://mediajustice.org/resource/no-more-shackles-report/. Acesso em dez. 2020.
2L O apenado cumpre o restante da sua pena fora de uma instituicdo penitenciaria, em sua residéncia, sob
um certo conjunto de regras

22 Traduzir conceitos é sempre uma tarefa complexa, visto que traducdes podem carregar outros sentidos.
Neste trabalho, o conceito de assemblages sera pensando enquanto “arranjos”, aproximando-me do
entendimento de Claudia Fonseca e Lucia Scalco (2015) sobre as viagens de tecnologias e as alteragdes
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conexdes. Dessa maneira, concebemos a tornozeleira e o monitoramento eletrénico
enquanto uma manifestacdo localizada, ou seja, “uma articulagdo especifica de uma
forma global” (COLLIER, p. 400, 2015) — a global assemblage® (COLLIER, 2015;
ONG; COLLIER, 2005) - sendo necessario olhar para as maneiras especificas com que
essa tecnologia é inserida, negociada e contestada no contexto nacional, articulando uma

série de elementos heterogéneos e com efeitos contingentes.

1.1.1 Dos Estados Unidos para o Brasil: as viagens da tornozeleira e do

monitoramento eletronico

De acordo com Cynthia Soares (2018), em 2001, ap6s rebeliGes em diversas
penitenciarias brasileiras e a sobrelotacdo das instituicGes prisionais, dois anteprojetos
sobre 0 uso do monitoramento eletrénico foram criados por deputados federais. No
entanto, ambas as propostas foram arquivadas: uma devido ao fim do mandato do politico
e a outra por requerimento do préprio autor devido a falta de adesdo a sua proposta. Em
2007, as propostas para a implementagdo do monitoramento eletrénico ganharam uma
nova forga, com projetos de lei que tentavam trazer esta tecnologia para o Brasil
(CAMPELLO, 2013). Porém, antes da aprovacdo de uma legislacdo, as tornozeleiras
eletronicas ja estavam sendo utilizadas em alguns estados do pais através de acordos entre

juizes, secretarias e da iniciativa privada (CAMPELLO, 2013).

Foi na cidade de Guarabira (Paraiba), em 2007, que a primeira iniciativa de
monitoramento de presos foi implantada. A ideia do projeto chamado “Liberdade
Vigiada, Sociedade Protegida” surgiu através do juiz Bruno Cesar Isidro (2007)%* em
parceria com a empresa INSIEL tecnologia. O teste do projeto foi realizado com seis
presos que saiam de suas unidades penais para trabalhar durante o dia. De acordo com o

juiz, a tornozeleira seria uma forma de controlar a movimentacdo dessas pessoas na

realizadas para as suas adaptacdes, tendo como objeto de andlise as relagdes entre documentos/técnicas de
identificagdo e o acesso a programas sociais. Compreendendo que “nenhuma tecnologia ¢ de aplicagdo
universal” (p.24), as autoras situam que “as diferentes formas tecnoldgicas surgem a partir de
arranjos’(assemblages) historicamente situados” (p. 24).

23 Como um conceito composto, o termo “global assemblages” sugere tensdes inerentes: global implica
amplamente abrangente, continuo e modvel; “arranjos” (assemblages) implica heterogéneo, contingente,
instavel, parcial e situado (COLLIER; ONG, p. 12, 2005)
24http://www.premioinnovare.com.br/proposta/liberdade-vigiada-sociedade-protegida/print . Acesso em
18 de julho de 2018.
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cidade e evitar que elas desrespeitassem as regras do regime, visto que estariam sendo
vigiadas pela tecnologia. Além disso, mostrariam para a sociedade que a justica estava
sendo executada, pois quem ndo cumprisse as regras do seu regime seria punido
(CAMPELLO, 2014). Apos este projeto na Paraiba, diversos estados do pais - Sdo Paulo,
Alagoas, Pernambuco, Alagoas, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro e Goias
- também tiveram suas primeiras experiéncias com as tornozeleiras eletronicas, antes da
aprovacao de uma lei federal (CAMPELLO, 2014).

Em 2007, as discuss@es no nivel politico para a construcédo de legislacdo nacional
para 0 uso do monitoramento eletronico ocorreram em duas frentes: tanto no &mbito da
Cémara Legislativa quanto do Senado Federal. Deputados como Ciro Pedrosa (PV-MG),
Carlos Manato (PDT- ES), Edio Lopes (PMDB — RR) e Beto Mansur (PP — SP)
elaboraram distintos Projetos de Lei (PL) buscando viabilizar o uso do monitoramento
eletronico no Brasil, tendo como pano de fundo excedentes populacionais e conflitos com
faccOes que haviam ultrapassado os muros da cadeia no ano de 20062 (CAMPELLDO,
2019). Os principais argumentos utilizados por esses politicos versavam sobre a reducéo

de custos, superpopulacdo carceraria e possibilidades de ressocializacao.

No PL 510/07%8, apresentado por Ciro Pedrosa (PV-MG) em marco de 2007, havia
argumentos relacionando o uso de tornozeleiras (ou pulseiras eletrbnicas) com uma
alternativa para tornar a ressocializagdo eficiente. Nas suas palavras “O sistema
penitenciario brasileiro encontra-se falido” (p.2), sem uma fiscalizag¢do do que ocorre nos
espacos da cadeia, onde “presos perigosos convivem com outros de menor
periculosidade, causando verdadeira promiscuidade e levando 0s presos a se tornarem
cada vez mais perigosos, animalescos e perversos” (p. 2). Na sequéncia — quinze dias
apo6s a apresentacdo do primeiro projeto relacionado as tornozeleiras eletrénicas— o
deputado Carlos Manato (PDT — ES) publicou o PL 510/07%": as justificativas vio desde

comparagGes com pesquisas norte-americanas indicando redugao de custos e “impedir

25 Em 2006, uma série de atos do Primeiro Comando da Capital (PCC) ocorreram no estado de Sdo Paulo,
no més de maio, como rebelides em unidades penitenciarias e agdes contra institui¢des da policia, bancos,
viaturas policiais, dentre outros (CAMPELLO, 2019).

% Para ler o PL, acesse:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=440228&filename=Tramitacao
-PL+337/2007. Acesso em dez. 2020.

%" Para ler o LP, acesse:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=444463&filename=Tramitacao
-PL+510/2007. Acesso em dez. 2020.
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que presos de menor periculosidade sejam obrigados a conviver com bandidos perigosos

dentro das penitenciarias” (p. 2)

Em abril de 2007, no PL n. 641/2007, Edio Lopes (PMDB), destaca algumas
dessas vantagens, como justificativas do porqué o monitoramento eletronico seria uma
boa solucéo para a politica penal no pais: como a impunidade, a falta de vigilancia de
apenados criminais, a sobrelotacdo dos presidios e uma conta matematica reforcando a
ideia de que € mais econémico manter um preso na tornozeleira do que no presidio. Neste
calculo, o politico faz uso de um estudo norte-americano realizado em 2002 e financiado
pelo departamento de Justica dos Estados Unidos, sobre a economia que 0 monitoramento

eletrénico gerou aos cofres publicos no pais, em que:

“O custo anual de supervisao eletronica para 60 (sessenta) detentos, incluidas
as despesas de treinamento de pessoal, é de U$ 191.873,00. Dividindo-se esse
valor por 12 meses, tem-se como custo mensal a importancia de R$ 15.984,41
para 60 detentos. Isso significa que a estimativa de gastos mensal por detento
seria em torno de U$ 266,40”. (BRASIL, p. 5, 2007).

O politico do PMDB também reafirma que o monitoramento eletrénico seria
viavel no pais porque muitas empresas nacionais possuiriam tecnologia para executé-lo,
afirmando que as experiéncias internacionais também tém comprovado o éxito do
monitoramento eletrénico para o sistema penal. Na sua visdo, ndo existem desvantagens
pessoais para quem usa a tornozeleira, pois ela seria facil de ser escondida embaixo da

roupa:

“Dessa forma, essa ferramenta de supervisdo continua, utilizada, com sucesso
em alguns paises europeus, como a Inglaterra, e ainda nos Estados Unidos,
pode suprir, com larga vantagem, a falta de controle e fiscalizacdo do
condenado por parte do Estado, tornando efetivo o cumprimento da pena
imposta. Essa forma de fiscalizaco, a par de mais eficiente, ndo viola nenhum
direito do condenado, uma vez que a sua liberdade ja esta restringida por forga
de sentenca judicial. Além disso, o dispositivo de monitoramento ndo causa
nenhum tipo de constrangimento ou estigmatiza¢cdo do condenado, uma vez
que ele pode ficar oculto sob as vestes” (BRASIL, 2007, p. 7).

No PL n. 1.440/20072%, elaborado pelo deputado Beto Mansur (PP -SP), sdo
destacados os éxitos das experiéncias norte americanas e europeias do monitoramento
eletrdnico no que diz respeito a economia, assim como a humanizagdo da pena, pois

permitiria que o preso cumprisse a pena dentro da rede familiar:

N&o se pode olvidar que o uso do monitoramento eletrénico contribui muito

mais com a humanizacao e a reintegracdo do condenado a sociedade, haja vista

28 Para ler o LP, acesse:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop _mostrarintegra?codteor=475824. Acesso em dez. 2020.
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que se lhe permite trabalhar, participar de cursos e atividades educativas e

sobretudo gozar diariamente do convivio familiar. (BRASIL, p.7, 2007).

Apesar da proliferagéo de projetos na Camara em um curto intervalo de tempo,
foi no Senado Federal que as iniciativas foram aprovadas, a partir de Projetos de Lei
elaborados por “parlamentares situados em posigdes supostamente opostas no espectro
politico institucional brasileiro” (CAMPELLO, 2019, p. 145): o Senador Magno Malta
do Partido da Republica (PR — ES), ligado a frentes conversadoras e religiosas, e 0
Senador Aloizio Mercadante, do Partido dos Trabalhadores (PT-SP). Ambos o0s
documentos, caminhavam para um entendimento comum: da necessidade de ampliar o
controle sobre presos, reduzindo custos e evitando a proliferacdo de fac¢bes criminais
(CAMPELLO, 2019). No PL n. 175/2007, proposto por Malta e que ird tomar a frente
nos debates sobre 0 monitoramento eletrénico no pais, ha argumentos sobre o uso desta
tecnologia em paises como Estados Unidos e Portugal e o sucesso do empreendimento na

reinsercdo social e lotacdes de presidios:

“(...) Muitos argumentos favoraveis a utilizacdo desse tipo controle penal séo
trazidos a baila, tais como a melhoria da inser¢do dos condenados, evitando-se
a ruptura dos lacos familiares e a perda do emprego, a luta contra a
superpopulagdo carceréria e, além do mais, economia de recursos, visto que a
chamada “pulseira eletronica” teria um custo de 22 euros por dia, contra 63
euros por dia de detencdo. (...) O controle monitorado de presos, ja aceito
socialmente em alguns paises, pode substituir eficientemente a prisdo. A
pulseira ou chip, dizem os seus defensores, ndo afetaria a integridade fisica do
preso e permitiria o seu convivio social. E considerado um avango tecnoldgico
de controle penal. Seria um controle estabelecido, através de satélite, sem
limites, presente no corpo do individuo onde quer que ele fosse. Dessa forma,
conclamamos os ilustres pares a aprovagdo deste projeto, que, se aprovado,
permitird a redugdo de custos financeiros para com os estabelecimentos
penitencidrios, a diminuicdo da lotacdo das prisdes e a maior celeridade na
ressocializa¢do do apenado.” (Brasil, 2007, p. 2-3)

O PL de Mercadante foi incluido nas propostas de Malta, gerando um documento
prevendo o uso do monitoramento eletronico em presos “do regime aberto, condicional e
saida temporaria no regime semiaberto” (CAMPELLO, p. 146, 2019). Em 2008,
discuss@es foram iniciadas na Camara, unindo parlamentares dos mais distintos campos
politicos — dos mais conversadores até 0s mais progressistas - para a aprovacdo de uma
pauta comum: do monitoramento eletronico (CAMPELLO, 2019). Em 2010, apds vetos
do Ministério da Justica sobre o uso desta tecnologia em presos do regime aberto e em

condicional, o presidente Luis Inacio Lula da Silva (PT) assina e oficializa a Lei
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12.258/2010%°, que prevé que um juiz pode incluir uma pessoa no monitoramento
eletronico quando: a) autorizar a saida temporaria no regime semiaberto; e b) determinar
a prisdo domiciliar. Na legislacdo também estdo dispostas algumas informacdes
relacionadas aos deveres e cuidados com o objeto e 0 que pode ocorrer caso a pessoa

descumpra as regras estabelecidas®.

Para Ricardo Campello (2014), a forma como a Lei dispds sobre 0s casos em que
a tornozeleira seria usada ndo causaria efeito na lotacdo dos presidios, apenas
complementaria a vigilancia ja exercida em pessoas presas: a aplicacdo do monitoramento
estava prevista para quem ja estava em regime domiciliar (cumprindo sua pena em casa)
e nas situacBGes de saida temporaria de presos que estavam em unidades do regime
semiaberto, 0 que apenas aumentaria a vigilancia sobre esses corpos. Conquanto, nos
ultimos anos modificacdes na legislacdo tém ocorrido, abrindo maiores possibilidades
para o uso dessa tecnologia para além da execugéo criminal - como a Lei 12.403 de 20113
—, ampliando o uso para presos provisorios (que aguardam decisdo judicial) e o advento

da Stimula 56 do Supremo Tribunal Federal®? (STF), abrindo brechas para outros usos.

Apesar da tentativa de uniformizacdo do monitoramento eletrénico pela Lei
Federal, a literatura no campo das Ciéncias Sociais®® (CAIXETA, 2014; CAMPELLO,
2014, 2019; LOPES et al, 2019; SAMPAIQO, 2020) aponta para a diversidade de formas
de combinar o monitoramento eletrénico - na execucdo criminal quanto nas medidas
cautelares — conforme os contextos locais. Para Rafaelle Lopes et al (2019), utilizar a
tornozeleira eletrénica para presos provisorios, no contexto de Minas Gerais (Belo

Horizonte), tem sido entendido mais enquanto um “mecanismo tradicional de puni¢ao” -

2% Para ler a lei na integra, acesse: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-
2010/2010/Iei/L12258.htm. Acesso em dez. 2020.

30 Além de que o monitorado teria deveres e cuidados com o aparelho como: a) receber visitas do servidor
responsavel pela monitoragdo eletrnica, responder aos seus contatos e cumprir suas orientagdes; e b)
abster-se de remover, de violar, de modificar, de danificar de qualquer forma o dispositivo de monitoragdo
eletrdnica ou de permitir que outrem o faga. O descumprimento dessas regras pode ocasionar, conforme a
lei, a revogacdo da saida temporaria ou da prisdo domiciliar, a regressdo do regime e adverténcias por
escrito.

31 Trata-se de uma alteragdo do Codigo Penal na parte das Medidas Cautelares:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/Iei/112403.htm. Acesso em dez. de 2020.

32 A stimula 56 prevé “A falta de estabelecimento penal adequado nio autoriza a manutengio do

condenado em regime prisional mais gravoso”.
http://wwwv.stf.jus.br/portal/jurisprudencia/menuSumario.asp?sumula=3352 . Acesso em dez. de 2020.

33 Além das Ciéncias Sociais, existem estudos sobre 0o monitoramento eletrénico no campo do Direito
brasileiro. H& frentes que defendem o seu uso enquanto uma alternativa para a super populacéo carceraria.
Outras discussdes buscam refletir sobre a extensdo dessa vigilancia sobre os corpos dos presos, pensando
0 monitoramento eletrdnico enquanto uma cadeia aberta, com uma visdo mais critica sobre o seu uso.
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devido ao caréater estigmatizando do objeto e do controle exercido em pessoas que nédo
foram condenadas - do que uma grande inovacao tecnolédgica. Além disso, por mais que
discursos juridicos classifiguem o monitoramento enquanto um beneficio e com
promessas de ressocializacao, a visdo dos monitorados, na pesquisa de Lopes (2019), é
de que a tornozeleira eletronica ndo tem carater ressocializacdo, tendo mais aspectos

negativos do que positivos.

Caminhando nessa direcdo de andlise, Ricardo Campello (2019) pensa o
monitoramento eletronico enquanto um “ornitorrinco®* punitivo”, onde se reinem duas
logicas normalmente consideradas opostas: “a promessa humanitéria da supervisao penal
tecnocientifica e a perpetuacao dos massacres em prisdes superlotadas” (CAMPELLO, p.
107, 2019). Essa reflexdo estd em conexdo com a estruturacdo do monitoramento
eletrbnico enquanto uma instituicdo que prevé o retorno ao carcere e marca 0S COrpos,
podendo ser reconhecidos por fac¢fes criminais rivais, pela prépria policia e por milicias
(no caso do Rio de Janeiro). Além dessas continuidades entre praticas antigas, vestidas
de roupa nova, Campello (2019) sublinha a relacdo entre 0 monitoramento eletrdnico e
uma logica neoliberal de reducdo de custos, parcerias entre publico e privado e com
processos de subjetivacdo, buscando promover na pessoa monitorada uma

responsabilizacdo pelas suas condutas e pelo sucesso do cumprimento da pena.

Na Antropologia Social, além do trabalho sobre o processo de implementacédo das
tornozeleiras eletronicas nos casos envolvendo a Lei Maria da Penha (CAIXETA, 2014)
em Minas Gerais, destaco o trabalho etnografico de Jodo Sampaio (2020). O autor,
entende o monitoramento eletrdnico enquanto uma tecnologia de governo e sob o idioma
da coproducdo, aproximando-se das discussfes do campo da ciéncia e tecnologia para
demonstrar como esferas materiais e imateriais produzem este sistema. Uma das
inovacdes da analise do autor, ao realizar uma etnografia no trabalho de agentes em uma
central de monitoramento, foi compreender como tecnologias criadas para contextos
distintos viajam para outros locais. No caso de Maceid, o dispositivo utilizado para
monitorar presos era proveniente de Israel. Uma das problematicas enfrentadas pelos
agentes penitenciarios eram as violagdes detectadas pelo sistema que ndo eram geradas

por descumprimentos de apenados, mas sim por problemas de comunicagdo — o

34 Campello explique que a referéncia do ornitorrinco é originaria da obra de Chico de Oliveira (2013),
enquanto uma “Alegoria da sociedade brasileira a semelhanga de um ornitorrinco — um animal improvavel
no interior de uma razéo dualista que opde precariedade e desenvolvimento como dois polos estanques na
escala social evolutiva” (CAMPELLO, 2019, p. 107)
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espelhamento - devido® a diferencas geomorfoldgicas e de recursos hidricos entre o

territorio israelense (e como o aparelho foi organizado para funcionar) e o de Alagoas.

Apesar das diferencas e usos dessa tecnologia quando aplicadas localmente e 0s
problemas técnicos que advém de tecnologias importadas, existe uma semelhanca na
execucao do monitoramento eletrdnico em territorio nacional: a relacdo entre empresas

privadas e estados.

1.1.2 A relacédo entre publico e privado

Citei anteriormente que a tecnologia mais utilizada para 0 monitoramento
eletrénico de presos no Brasil € a tornozeleira eletrdnica. No pais, assim como nos
Estados Unidos, na Europa e em diversos paises da América do Sul (como Argentina) sdo
empresas privadas quem produzem esses objetos e criam os sistemas informaticos a serem
utilizados pelas centrais de monitoramento, operando em uma parceria entre publico e
privado. No contexto brasileiro, esta cooperacdo usualmente ocorre através de uma
licitacdo, onde o estado aluga o servico prestado e paga mensalmente o aluguel dos
dispositivos utilizados. Além da tornozeleira eletrdnica, as empresas disponibilizam um
software a ser instalado no computador dos profissionais atuantes em uma central/divisdo
de monitoramento eletrénico. De acordo com o Diagndstico sobre a Politica de
Monitoragdo Eletronica (2008), em 2007, os servigos de monitoramento eletronico

ocorriam em 25% unidades federativas do pais.

No ano do relatério, a média do custo do aluguel mensal por pessoa monitorada -
contabilizando o uso do aparelho e do software - era de R$ 267,92. Como cita 0
documento, este valor, apontado como uma das vantagens da utilizacdo do
monitoramento eletrénico, ndo contabilizava os outros gastos que advém do uso desse
sistema tecnoldgico, como aluguel de imdveis para as centrais de monitoracao,
capacitacOes para funcionarios, contas de servicos de agua e luz, dentre uma serie de

outras despesas que se tornam invisiveis frente aos discursos que consideram este

35 Sampaio nos conta que “umas das principais causas do espelhamento ¢ justamente a presenca de

corpos hidricos, nos quais o sinal de georreferenciamento pode ser refletido e direcionado para outro local
do globo terrestre” (SAMPAIO, 2019, p. 112).

% Relembrando: Os dois estados que na época néo utilizavam a monitoragéo eletronica eram Amapa e
S&o Paulo (devido a uma suspensdo dos servicos devido a rompimento de contratos). Atualmente, ambas
as unidades federativas utilizam esta tecnologia.
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dispositivo uma solugdo econdmica®’. Além disso, o Brasil utiliza a tornozeleira
eletrbnica enquanto o objeto para fins de monitoracdo, um dispositivo que funciona
através da tecnologia do GPS, o que de acordo com o Diagndstico, tem um custo maior

do que dispositivos de Radio Frequéncia (RF).

As trés maiores empresas nacionais que atuam neste empreendimento séo a
Spacecom?®, a UE Brasil*® e a Synergye*. Quando acessamos os sites dessas companhias,
encontramos algumas semelhancas, como discursos favoraveis ao uso de tecnologia no
campo da seguranca publica no que diz respeito a possibilidade de ressocializar presos e
manté-los sob vigilancia durante as 24 horas do dia. Na visdo da empresa Spacecom: “O
equipamento ndo evita que a pessoa monitorada volte a cometer crimes, mas dificulta a
ma inten¢dao”. Além de atuar no nivel das intengdes, esse conjunto de tecnologias €
categorizado enquanto solucdo para o problema do inchaco prisional, evitando que mais
pessoas adentrem nas cadeias, cumprindo a pena fora das grades. Nas palavras inscritas
na pagina da Spacecom: “A tornozeleira ajuda a cumprir melhor o papel do sistema
penitenciario, que é o de fazer o preso se conscientizar do erro, estudar, trabalhar, ter
contato e apoio da familia”.

No website da UE Brasil, companhia com sede em Brasilia (Distrito Federal), ela
se identifica enquanto “uma empresa especializada em seguranca publica (...) auxilia o
governo no controle ¢ na prevengdo da criminalidade”. Essas vantagens também estéo

dispostas em imagens bastante didaticas:

37 De acordo com o Diagnéstico: “Algumas defesas acerca da ampliagdo dos servigos de monitoragio
costumam se pautar na ideia da reducdo de custos de forma simplista e equivocada. Nessa ldgica, € de praxe
considerar unicamente o valor mensal pago por cada da “tornozeleira” instalada, em oposig¢do ao valor
mensal relativo ao servigo de custodia de uma pessoa privada de liberdade.” (p. 73)

3 Sua sede é na cidade de Curitiba. E a empresa que tem maior presenca no Brasil: em torno de 18
estados (tanto para presos estaduais quanto federais) utilizam o aparelho desta companhia. Website da
empresa: http://www.spacecom.com.br/. Acesso em dez. de 2020.

39 A empresa tem sede em Brasilia. Website da empresa: http://www.uetecnologia.com.br/sobre/

40 Localizada em Sdo Paulo. Suas tornozeleiras estdo presentes em seis estados brasileiros Website da
empresa: http://www.synergye.com.br/
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Figura 3: Quadro sobre os beneficios do monitoramento eletrdnico na visdo da UE Brasil

Benetficios do Monitoramento Eletrénico
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Fonte: https://uetecnologia.com.br/

E também comum encontramos nas paginas dessas empresas argumentos que
buscam vender os produtos como os mais inovadores do mercado ou com destaque para
as caracteristicas no design da tornozeleira eletronica: qual a resisténcia a agua, se a
bateria da tornozeleira eletronica pode ser carregada por carregadores portaveis, qual
tempo de recarga da bateria e 0 peso do dispositivo. No website da Synergye, por
exemplo, ha a citacdo de que a mais nova tornozeleira utilizada seria uma das mais “leves
do mercado” com peso de 100g. O novo dispositivo da Spacecom, por exemplo, pesa em

média 180g e o produzido pela UE Brasil 150g.

Figura 4: Novo modelo de tornozeleira eletronica da empresa Synergye:

—

L

Fonte: https://www.synergye.com.br/tornozeleira.php

Se a Spacecom “perde” no quesito peso, ela destaca em seu website a nova geragao

dos seus produtos: trata-se dos equipamentos da 4* geracdo que “contam com uma

31


https://uetecnologia.com.br/
https://www.synergye.com.br/tornozeleira.php

tecnologia de comunica¢do de dados 4g” e uma capacidade maior de armazenamento de

dados do que as concorrentes:

Figura 5: Comparacéo entre tornozeleiras eletronicas da Spacecom

Tornozeleira 2G - 3G Tornozeleira - 4* Geracio

2G efou 3G efou 4G (IcT)

(tv;))  2G efou 3G Bluetooth

Detecgdo de Metal

("]  Meméria de 50 mil pontos

Travas Internas com IP&8
=)  Bateria superior a 24 horas

Bateria superior a 30 horas

Meméria de 100 mil pontos

Imagens do website da Spacecom

Fonte: https://www.spacecom.com.br/

A Synergye, por sua vez, utiliza as tecnologias 2G e 3G, possui armazenamento
de 50.000 posic¢des e sua bateria dura mais de 30 horas. No website da UE Brasil, ndo
temos as informacdes relativas a quais tecnologias sdo utilizadas, apenas a explicacéo de
como ocorre a transmissao de informagdes, o0 que se assemelha, de maneira geral, com a
operacdo das demais empresas, através do GPS e GPRS. O primeiro funciona a partir de
satélites onde é possivel identificar a posicdo da pessoa no globo terrestre. Conforme
consta no site da Spacecom, o GPS “capta a localizag&o dos satélites de GPS, calcula suas
coordenadas de latitude e de longitude, e verifica se a pessoa estd cumprindo as regras
que a Justi¢a determinou”. A tecnologia do GPRS, por sua vez, necessita das torres de
telefonia movel das localidades, ou seja, 0 envio dessas mensagens depende do mesmo
sinal que garante o funcionamento de celulares méveis. Por essa razdo, € comum 0 uso
de dois chips de empresas de telefonia nas tornozeleiras eletrénicas produzidas pelas

empresas que estdo no territorio nacional.
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E a partir das informagcdes coletadas e enviadas que sera possivel acompanhar a
movimentacdo de um monitorado pela cidade através do software criado por cada
empresa. Os softwares, por exemplo, caracterizados muitas vezes pela possibilidade de
customizacdo e pelo uso do idioma falado no Brasil € algo que encontramos nas
tecnologias das trés companhias. Tanto o “Sistema de Acompanhamento de Custodia 24
horas (SAC 24)”, produzido pela Spacecom, quanto o sistema Akiles da UE Brasil estdo
em portugués e permitem organizagdes conforme as necessidades locais. Nesses sistemas
é possivel incluir registros individuais de cada pessoa monitorada, como: locais que ndo
pode frequentar, locais que deve permanecer, horarios permitidos para sair, dentre outros.
Quando a pessoa ndo cumpre as regras, é o proprio sistema que ird avisar o agente que
atua no monitoramento. A imagem, retirada do site antigo da Spacecom, nos ajuda a

entender o funcionamento da atividade do monitoramento eletronico:

Figura 6: Explicagdo do monitoramento eletrdnico pela Spacecom

Como Funciona

O sistema & acessado via um navegador de Internet, através de uma conexao segura, utilizando um login e
senha individual. A partir do sistema, o usuario pode consultar em tempo real a posicdo e possiveis
violagdes e de todos os sentenciados que tiver permissaoc para visualizacdo. Além disso, pode consultar os
dados historicos de gualguer outro periodo, que permanecem sempre a disposicdo.
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Fonte: Website antigo da empresa
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De maneira bastante similar, também temos uma imagem na pagina da UE Brasil
identificando como ocorre a transmissdo dos dados através de uma série de

infraestruturas:

Figura 7 - Explicacdo do monitoramento eletrénico pela UE Brasil

Monitoramento Eletrénico LEBsL

Funcionamento

Caso haja descumprimento dos locais
determinados ou de violacdo, a Central
notifica o sentenciado automaticamente, que
& imediatamente considerado foragido da
policia;

N Resistente a dgua até 2m de profundidade e
A
N a impacto;

Rastreia os passos/rotina do detento e é

% capaz de identificar a localizacdo e o
horério exato, em tempo real;

' Possui GPS/GPRS e dois chips de celular
que garante a transmisséo de dados;
O chip envia as informacaes & Central de

Q Monitoramento, dessa forma o Estado/Policia
acompanha toda a rotina do detento;

Para recarregar o equipamento, o reeducando
tem duas opcoes. O carregador portdtil e o
carregador tradicional ligado a rede eletrica;

Fio com
2 metros

O carregador portétil, podendo ser

utilizado a qualquer momento, Gfil

para quando ele se encontrar fora

de sua residéncio. Reduz o risco de
choque elétrico.

Nl e Bl
N i el /

®
() A Central capta os dados de
geolocalizacdo a todo instante.
> > > > O sentenciado é monitorado 24 horas,
7 dias por semana, ininferruptamente.

Fonte: https://uetecnologia.com.br/

| |
A Tornozeleira é um
dispositivo eletrdnico
semelhante a um relégio
de pulso, formato totalmente
anatémico e com peso de 150g.
E feita de borracha, fibra éfica e
outros materiais hipoalérgico. A bateria
¢ interna sendo necessério o carregamento

diério de duas horas.

Isto posto, é a partir deste conjunto tecnoldgico que o monitoramento eletrénico
tem a possibilidade de ser aplicado localmente, com parcerias entre empresas privadas e
estado atraves de processos de licitacdo. Esse processo, portanto, ndo se trata de uma
compra permanente por parte das secretarias de seguranca dos materiais necessarios e da

inteligéncia produzida, mas sim de um aluguel.

1.2 Como compreender as tornozeleiras eletronicas? Discussdes sobre objetos e

infraestrutura

A definicdo de quais linhas tedricas poderiam guiar as observacgdes e entrevistas
realizadas nos mais diferentes espacos e com distintos atores sempre esteve presente nas
minhas reflex6es ao longo desta jornada de quase cinco anos de doutorado. Devo ir para
0 caminho dos estudos de vigilancia, pensando em termos de uma sociedade do controle
deleuziana (1992)? Ou buscar os caminhos da Antropologia do Estado (FOUCAULT,
2002; GUPTA; SHARMA, 2006; SOUZA LIMA, 2012) partindo do conceito de
tecnologias de governo (FONSECA; MACHADO, 2015; FONSECA et al, 2016;
MILLER; ROSE, 1993) para compreender quais as finalidades e formas de governo que
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envolvem essa gestdo? E em relacéo as pessoas que utilizam tornozeleiras em seus corpos,
devo pensar em termos de agéncia como um projeto (ORTNER, 2007) ou resisténcia a la
James Scott (1985)? Ou devo pensar na agéncia da prdpria tornozeleira eletronica?

Este trabalho é uma tentativa de combinar as indagacGes acima, relacionando
reflexdes sobre tecnologias de governo, dos STS, dos Estudos de Vigilancia com e através
da Antropologia das Infraestruturas. Justifico esta escolha porque a tornozeleira
eletrbnica, a0 mesmo tempo que € um objeto, é também parte integrante de uma
infraestrutura de vigilancia penal que contém em si certas finalidades de governo.
Objetos, no entendimento dos STS, sdo vistos enquanto atores, ndo cabendo a dicotomia
entre quem detém agéncia ou ndo, levantando-se ao inves, discussdes sobre suas a¢oes e
seus efeitos na producdo de determinada(s) realidade(s). Uma possibilidade é de
considera-los enquanto objetos fronteiras, com a manutencédo da sua identidade mesmo
quando migram de um lugar para outro (STAR; GRIESEMER, 1989). Outra é de percebé-
los enquanto objetos rede (CALLON; LAW, 1982), uma associacdo estavel entre
elementos humanos e ndo humanos. Essas duas perspectivas, contudo, demonstram uma
“certa rigidez na percepgdo ou visualizacdo dessas redes e a falta de visibilidade do

trabalho que as sustenta” (ROHDEN, 2018, p. 138), 0 que tem exigido outras metaforas.

Aproximo-me de visdes que entendem objetos ndo como resultado de conexdes
estaveis e rigidas, mas de rela¢des fluidas, ndo como efeito de representagcdes, mas como
resultados de préaticas exercidas sobre eles. N&do se trata de multiplicar as visdes sobre
determinado objeto, mas sim as suas versdes: “Em vez de atributos ou aspectos, sdo
diferentes versdes do objeto, versdes que os instrumentos ajudam a performar [enact]”
(MOL, 2008, p.6). Por exemplo, a bomba de dgua no Zimbabwe estudada por Anne Marie
Mol e Marianna de Laet (2000), adquire distintas versdes conforme é colocada em pratica,
visto que suas fronteiras ndo sao definidas por mais sélido que seu material possa ser. A
bomba é pensada enquanto um objeto fluido, pois sai do seu espaco de criacdo, viaja

longas distancias e adapta-se localmente de distintas maneiras:

A bomba é um objeto mecanico, é um sistema hidraulico, mas também é um
dispositivo instalado pela comunidade, por um promotor de salide e um aparato
de construcdo da nacdo. Ela tem cada uma dessas identidades - e cada uma vem
com suas proéprias fronteiras distintas (MOL; DE LAET, 2000, p. 252).

Um objeto fluido ndo pode ser definido a partir de uma posi¢do binaria — se
funciona ou ndo — pois como é colocado em agdo pode, por exemplo, atender as

necessidades de uma familia, mas ndo de uma comunidade inteira ou, pelo contrario, pode
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atender as necessidades da comunidade sem que beneficie certas familias. Séo distintas
as performances da bomba de agua, o que ndo significa que existam formas corretas ou
erradas do seu uso, pois isso depende das interagdes circundantes, ou seja: “objetos ou
materiais ndo existem para alem das interacGes das quais fazem parte, sendo assim,
conjuntos de efeitos relacionais. Interacoes e efeitos, portanto, sdo sempre mais ou menos
precarios ou transitorios” (ROHDEN, 2018, p. 138)

Objetos também possuem tempos que ndo tém a ver com continuidade e
linearidade, mas sim com multiplas temporalidades que se sobrepdem. Amade M’Charek,
(2014) ao lancar mao do conceito de objeto dobravel, enfatiza a importancia de pensa-los
através de um referencial temporal, possibilitando apreender as politicas que eles
articulam. Utilizando-se da historia do cadaver canino que € langcado do foguete para o
espaco e que segue circulando em volta da aeronave, a autora discorre sobre as “presencas
ausentes”, ou seja, historias carregadas nos proprios objetos, podendo reaparecer de forma

inesperada.

Além de pensar nos objetos enquanto uma poténcia de analise nas Ciéncias
Sociais, € necessario expandir as reflexdes para o campo da Antropologia das
Infraestruturas para compreender o feixe de relagdes entre elementos humanos e néao
humanos que ocorrerem em diferentes escalas e tempos possibilitando o funcionamento
da tornozeleira eletronica. Neste sentido, “infraestruturas sdo locais promissores para a
investigacdo etnografica precisamente porque séo locais de problemas conceituais que
recusam a separagao facil entre o ser humano e o material” (ANAND, APPEL & GUPTA,
2018, p. 27). Paralelamente, conceituar o que € uma infraestrutura ndo € uma tarefa tdo
simples, visto que ndo existem consensos tedricos € nem empiricos neste campo de
debate. As trajetdrias de pensamento podem combinar elementos do campo dos STS, da
biopolitica, da Antropologia das multiespécies. Os contornos do objeto de estudo podem
ser variaveis, visto que os limites de uma infraestrutura sdo dinamicos e seus limites
infinitos (HARVEY, JENSEN & MORITA, 2017).

Os trabalhos de Susan Star (1999, 2002) e Susan Star & Geoffrey Bowker (1999)
séo pioneiros nas reflexdes sobre este campo de estudo. Para Star (1999, 2002), uma das
principais caracteristicas e forcas das infraestruturas é o seu carater de invisibilidade,
tornando-se visiveis principalmente quando apresentam problemas. Por exemplo,
percebemos os fluxos materiais que nos conectam, como 0 acesso a energia elétrica,
quando ficamos sem luz. Nesta visdo, para compreender o funcionamento desses sistemas
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seria necessario a analista operar uma “inversdo infraestrutural” - infrastructural
inversion®! - (BOWKER & STAR, 1999), “reconhecer a profundidade da
interdependéncia das redes e padrdes técnicos, por um lado, e o trabalho real da politica
e do conhecimento, por outro” (BOWKER & STAR, 1999, p. 34). A tarefa € quanto mais
desafiadora considerando que outra caracteristica desses sistemas estd na acdo de
embeddedness, nas conexdes com “outras estruturas, arranjos sociais e tecnologias” e na
construcdo de novos sistemas a partir de outros ja existentes. Olhar para as “coisas
entediantes” - boring things - (STAR, p.377, 1999) - como manuais de classificacao de
doencas (como o ICD*) ou listas telefénicas-, é apreender como valores morais e
politicos também circulam por esses espacos técnicos, sdo negociados e contestados. E
reconhecer “as estruturas sociais mais profundas incorporadas nestas ferramentas”
(STAR, 2002, p. 110).

Porém, de acordo com Brian Larkin (2013), no caso de grandes projetos de
infraestrutura, contemplados como promessas de modernidade, a visibilidade pode ser
acentuada. Infraestruturas podem, por exemplo, ser colocadas a mostra para anunciar
éxitos politicos. Foi o caso da rede hidraulica montada em edificios construidos por
engenheiros da Alemanha Oriental em uma cidade vietnamita destruida pela Guerra do
Vietnd, quando ideias socialistas estavam em ebulicdo (SCHEWENKEL, 2015). A partir
do conceito de “tecnopoliticas da visibilidade”, Schewenkel (2015) nos leva para um
contexto em que os profissionais responsaveis por este projeto, deixaram canos de metal
que transportam a agua do lado externo da parede, de forma com que os habitantes dos
edificios conseguissem ouvir o movimento do seu fluxo, assim como observé-los
diariamente. Tornar visivel alguns aspectos da infraestrutura serviam como um lembrete
aos moradores “que a nova paisagem urbana moderna era o produto de uma longa luta
historica e de uma recente vitoria comunista: em outras palavras, que o Estado paternalista

estava cumprindo suas obrigacdes contratuais” (SCHEWENKEL, 2015, p. 527).

Além da visibilidade ou ndo, a circulacdo é também uma das caracteristicas das
infraestruturas. Para Larkin (2013), infraestruturas sdo “redes construidas que facilitam o

fluxo de bens, pessoas ou ideias e permitem a sua troca pelo espacgo” (p.328) , operando

4l No idioma original: recognizing the depths of interdependence of technical networks and standards, on
the one hand, and the real work of politics and knowledge on the other (p.34)

42 Trata-se do International Classification of Diseases, um sistema de informagcao global sobre doencas. No
Brasil, este manual é conhecido como CID - Classificagdo Internacional de Doengas.
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nos mais diferentes niveis simultaneamente, gerando multiplas formas de
enderacamento” (p. 330). Nesta perspectiva, infraestruturas atuam em diferentes camadas
e ndo carregam/transportam apenas materiais, mas promessas de futuro, afetos,
sentimentos, atuando nas nossas imaginagdes: “Elas nos formam como sujeitos ndo
apenas no nivel tecnopolitico, mas também através desta mobilizacdo de afetos e os
sentidos de desejo, orgulho e frustracdo, sentimentos que podem ser profundamente
politicos®” (p. 333).

Infraestruturas ndo apenas facilitam cambios e permitem o fluxo de pessoas
através de estradas ou 0 acesso a energia elétrica, a agua e as estradas, elas também
impedem a circulagio. Na Africa do Sul, falar sobre o periodo do Apartheid € discorrer
sobre infraestruturas, pois elas eram aliadas na execucao da politica racial, onde o espa¢o
publico e de moradia, acesso a energia elétrica, escolas e o transporte publico eram
divididos com base em critérios raciais. Antina VVon Schnitzler (2013, 2016) demonstra
como a implantacdo de um dispositivo tecnolégico de medicéo de servigos de agua e
energia, no periodo posterior (de pos-apartheid e de narrativas neoliberais), esta
conectado a questdes de cidadania e pertencimento a uma nacdo, projetos politicos,
negociacdes e resisténcia. Toma como foco analitico o prepaid meter, um objeto
produzido na Inglaterra e adaptado ao contexto local para ser instalado na residéncia das
pessoas, funcionado a base de pré-pagamentos para 0 acesso a servigos de dgua e energia.
A falta de pagamento faz com que a distribuicdo seja interrompida, sem margem para
negociacdes. Seguir este dispositivo permite-nos compreender promessas de uma
cidadania a partir do acesso a uma infraestrutura de servigos que ndo eram acessiveis no
contexto anterior. O paradoxo é que apenas quem pode pagar ird usufruir dos servigos.
Nesta situacdo, “os prepaid meters, enquanto formas técnicas da sociedade politica,
produzem o que poderia ser chamado de um contrato social graduado através da qual a
cidadania é mediada num terreno administrativo (VON SCHTINZLER, 2013, p. 682).

A reflexdo de Von Schnitzler (2013, 2016) nos traz insights para entender que a
politica ndo é apenas produzida a partir de aspectos juridicos e legais, mas também é feita
através de objetos materiais e técnicos. Seguindo nesta linha de reflexdo, Nikhil Anand
(2011, 2012) ao realizar uma etnografia em Mumbai, na India, discorre sobre as

dificuldades de obtencdo de agua, assim como a inércia de engenheiros e demais setores

4 No idioma original: “They form us as subjects not just on a technopolitical level but also through this
mobilization of affect and the senses of desire, pride, and frustration, feelings which can be deeply
political”. (p. 333)
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municipais para buscar solugdes. Fitando um bairro da cidade onde a maioria da
populacdo é mugulmana, descreve como 0 acesso a este servigo ocorre através de relagdes
sociais ¢ a classificagdo de categorias como mais ou menos merecedoras. A “cidadania
hidraulica™** é perpassada ndo apenas por desafios materiais e problemas técnicos, mas
também por elementos humanos atuando em classificagdes morais sobre determinados
grupos da cidade. A relagdo entre politica e esferas materiais da vida humana tem sido
um fulcro desses estudos, pois “a ateng¢do etnografica a infraestrutura revela como a
politica ndo somente é formada por praticas juridico-politicas, mas também por um
terreno tecnopolitico que consiste em tubulagdes, redes de energia e banheiros”

(ANAND, APPEL & GUPTA, 2008, p.4).

Além disso, é dificil definir os contornos de uma infraestrutura, pois esta ndo conta
com uma base material necessariamente solida ou duravel. E composta por materiais que
podem corroer, quebrar ou mesmo ndo funcionar como deveriam (ANAND, APPEL &
GUPTA, 2008; BARRY, 2020). Olhar para as fragilidades desses sistemas permite-nos
perceber os seus processos de constituicdo, que podem decorrer de situacdes precarias,
acréscimos - accretions (ANAND, 2015) - de outros objetos inesperados, reparos,
interrupcdes (BARRY, 2020) e multiplas temporalidades (GUPTA, 2018). Para Barry
(2020), “infraestruturas tomam formas distintas”, sendo que “a durabilidade da
infraestrutura precisa ser explicada em vez de assumida; as infraestruturas adquirem
acréscimos, exigem reparos e seus componentes materiais se deterioram ou corroem com
o tempo” (BARRY, 2020, p. 94).

Minha proposta em aproximar-me dos estudos do campo da Antropologia das
Infraestruturas, através da tornozeleira eletrnica, € seguir 0s rastros que permitem,
mantém e dificultam o funcionamento deste objeto. Para a infraestrutura de vigilancia
penal funcionar, ndo basta apenas a tornozeleira eletrdnica em si, mas uma série de outros
sistemas conectados. E necesséario a entendermos enquanto um objeto e como parte de
uma infraestrutura de vigilancia, em que uma série de escalas conectam nao apenas
elementos técnicos, mas também formas de governar, classificar e vigiar as pessoas. Ao

mesmo tempo, essas conexdes ndo sdo estaticas, visto que objetos podem quebrar ou

4 Para o autor, a cidadania hidraulica “nasce de diversas articulagdes entre as tecnologias da politica
(habilitadas por leis, politicos e patronos) e as politicas da tecnologia (habilitadas por encanamentos, canos
e bombas)” (ANAND, 2011, p. 545).
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precisar de reparos e, além disso, os efeitos previstos nem sempre ocorrem como 0
planejado. Como diz Barry (2020), quando certos projetos viajam para outras regides
podem ser utilizados de formas distintas das previstas ou precisar de ajustes para seguir

funcionando.

Em suma, tal como uma série de autores (ANAND, APPEL & GUPTA, 2018;
ANAND, 2012; HARVEY; KNOX, 2015; HARVEY, 2018; ONG & COLLIER, 2013)
recorremos ao conceito de infraestrutura para descrever “um arranjo® (an assemblage)
de pessoas, objetos, praticas e instituicbes das quais tanto a realizacdo quanto a
distribuicdo de padrdes de conectividade, movimento, fluxo e presenca sdo dependentes”
(DI NUNZIO, 2018, p. 2). Trata-se de “um agenciamento socio-material, um processo
de fazer relacBGes entre corpos e coisas que estd sempre em formacdo e sempre se
desfazendo” (ANAND*, 2012, sem pagina). Olhar para esses “arranjos’/assemblages
permite-nos compreendé-las enquanto processos, relacionando politicas, temporalidades,

pessoas e materiais em conexdes nem sempre estaveis e cujos efeitos sdo contingentes.

1.3 Buscando os fios: Os diferentes espacos do trabalho de campo

Aproveito uma imagem evocada por Larkin (2013) para introduzir a descri¢do da
pesquisa de campo: um computador de uso doméstico necessita de uma série de sistemas
trabalhando em niveis simultaneos para funcionar, como energia elétrica, sistemas de
transmissao de dados, protocolos com informacgdes de como utiliza-lo e competéncias
culturais para entender o seu uso. Infraestruturas sao esses emaranhados de multiplas
conexdes entre elementos humanos e ndo humanos que ocorrem em diferentes escalas de
forma simultanea, apresentando a pesquisadora um esforco intelectual para definir quais
espacos serdo o foco da analise. Assim, discutir uma infraestrutura é um “ato categorico”,
ou seja, “um momento de irromper (tearing into) nessas redes heterogéneas para definir
qual aspecto de qual rede sera discutido e quais partes serdo ignoradas™ (Larkin, 2013,

p.330).

Esta orientagéo de Larkin amparou a delimitacdo do trabalho de campo realizado

durante o periodo do doutorado. Minha pesquisa distancia-se de etnografias classicas em

% Reflexdo proveniente de uma entrevista com o autor (e com outros nomes dentro do campo da
Infraestrutura): https://journal.culanth.org/index.php/ca/infrastructure-anand-bach-elyachar. Acesso em
jan. 2021
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que um dos propositos é desvendar as dindmicas e estruturas de um unico locus, pois para
compreender a infraestrutura de uma tornozeleira eletronica é necessario olhar para
conexdes que ocorrem nos mais distintos e distantes locais: desde o momento de
montagem da tornozeleira eletrénica em empresas privadas, até o trabalho realizado por
agentes penitenciarios alocados em uma central de monitoramento eletrénico, as
conexdes com o sistema judiciario e as pessoas que utilizam o objeto em seus corpos. Ao
mesmo tempo, todos esses locais abrem para outras conexdes. Por exemplo, a montagem
da tornozeleira que ocorre na empresa privada retne pecas produzidas na China, assim
como no Polo Industrial de Manaus, além de uma concepcdo do produto que € elaborada

nos Estados Unidos e adaptada ao contexto brasileiro.

E evidente que outros caminhos poderiam ser tracados para além dos que 0s
leitores e as leitoras encontrardo nas paginas deste trabalho. A trajetoria empreendida
nesta pesquisa ndo tem a ver apenas com uma decis@o pessoal sobre quais caminhos
trilhar, mas também com as possibilidades e limitacdes do campo. Em alguns espacos as
portas se mostraram mais abertas, em outros nem tanto. Algumas novas pistas foram
surgindo conforme avancavam as interaces de campo, cada conexdo trazendo outras por

tras. Por outro lado, alguns caminhos foram deixados de lado (Larkin, 2013).

Iniciei este trabalho acompanhando o atendimento da Defensoria Publica do
Estado (DPE) na sua atuacdo na Vara de Execucdo Criminal (VEC), localizada no térreo
do prédio do Foro Central, em Porto Alegre. O atendimento ao publico ocorria todo dia
Gtil no periodo da tarde*’, a partir das 13h30, e conforme as pessoas chegavam ao local —
horas antes do inicio do expediente - formavam uma fila para aguardar a distribuicdo de
senhas que ocorria no inicio da tarde. Esse servico da DPE*® ¢ realizado em uma sala com
em torno de 10 mesas, separadas por baias onde atuavam (em sua grande maioria)
estagiarios do curso de Direito, dois analistas (concursados com ensino superior) e um

Defensor responsavel pelo expediente do dia.

O atendimento é destinado para presos/as e seus familiares que ndo possuem

advogados particulares — sendo este 0 Unico requisito para se tornarem assistidos. Além

47 A (inica excecdo € as sextas-feiras, pois neste dia sdo apenas atendidos casos definidos como de urgéncia,
€omo pessoas que estdo para serem apreendidas.

“8 E importante ressaltar que a Defensoria do Estado do Rio Grande do Sul néo atua apenas na area criminal,
mas também em setores de defesa dos direitos humanos, da mulher, do consumidor, da crianga e do
adolescente, dentre outros. Cada uma dessas frentes de atuacdo possui especificidades prdprias, assim como
diferentes locais de atendimento. Para maiores informaces, acesse: http://www.defensoria.rs.def.br/inicial
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desta condicao, os profissionais da Defensoria — naquela VEC - apenas atuavam nos casos
com transito em julgado, processos que ja possuem uma sentenca ou acordo entre as
partes, em que ndo existe mais espago para recorrer. A DPE é acionada para resolver
situacbes como pedidos de visita, transferéncias de instituicdo penal quando o apenado
estd sendo ameacado de morte, pedidos de atendimento médico e justificativas e/ou
apresentacdes de quem, por exemplo, descumpriu alguma regra do regime semiaberto
(por exemplo, ndo voltou para a unidade penal) ou do monitoramento eletrénico (rompeu
a tornozeleira eletrénica, saiu da rota, dentre outras). Se meu proposito de pesquisa antes
era compreender a relacdo entre as pessoas e 0s processos burocraticos, foi neste espaco
gue meu interesse (assim como o da minha orientadora) voltou-se para a maneira em que

tecnologias estavam sendo utilizadas como acessorio para 0 cumprimento de penas.

Durante trés meses realizei observacgdes - todas as tercas-feiras - no atendimento
realizado pelos estagiarios e funcionarios concursados da Defensoria. Era comum nesse
momento ouvir reclamacfes a respeito da tornozeleira. As pessoas presas e Seus
familiares se queixavam que o objeto ndo funcionava da maneira que deveria, que dava
muitos problemas com a bateria, que o aparelho dificultava a busca de um trabalho. Em
muitos casos, essas pessoas se dirigiam até o espaco para redigir justificativas para serem
apresentadas para magistrados, relacionadas a acusacdo de ter violado as regras do
aparelho, como deixar descarrega-lo ou tentar retirar o artefato do tornozelo. Em certo
momento da pesquisa, sai do espaco do atendimento e me engajei em conversas informais
na fila de espera. Os didlogos giravam em torno dos pontos positivos e negativos da
tornozeleira, relagdo com o mundo do trabalho, assim como as técnicas criativas que as

pessoas inventavam para lidar com o aparelho no cotidiano.

A recorréncia de situagfes envolvendo o ndo-cumprimento de regras das
tornozeleiras eletrdnicas e as justificativas utilizadas pelos presos que seriam julgadas por
juizes suscitaram o meu interesse em compreender a relacdo entre este objeto e 0 campo
juridico. Passei entdo a observar as chamadas audiéncias de justificativas em Porto
Alegre, espacos em que as pessoas acusadas de descumprirem as regras da tornozeleira
tém para se justificarem perante 0 magistrado e terem o seu destino decidido. Nessas
audiéncias, me concentrava na comunicacdo entre a magistrada, Defensoria Publica e
Ministério Publico e a Divisdo do Monitoramento Eletrénico através dos laudos
elaborados por estes ultimos dando a versdo “técnica” (revelada pela tecnologia) das

supostas infraces. Ao ver o quanto estes laudos auxiliavam na determinacao dos destinos
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das pessoas, resolvei investigar como esses documentos eram produzidos. Assim,

cheguei no trabalho dos agentes penitenciarios em uma central/divisdo de monitoramento.

Dessa forma, paralelamente a observacdo das audiéncias de justificativa, me
aproximei da Divisdo do Monitoramento Eletronico (DME) em Porto Alegre — uma
divisdo da Superintendéncia de Servigos Penitenciarios (SUSEPE*) localizada no centro
da cidade. A Divisdo do Monitoramento Eletronico (DME) atua na organizacdo do
monitoramento eletrénico no estado do Rio Grande do Sul, sendo também uma central de
monitoracao eletronica responsavel pelo acompanhamento dos presos e presas da capital
do estado e de cidades da regido metropolitana®. Além deste espago, existem outros cinco
institutos®! espalhados pelo estado com atividades envolvendo a inclusdo deste objeto no
tornozelo de apenados criminais, assim como o monitoramento em si. A atuacdo do
monitoramento eletrdnico ocorria, desde 2013, a partir de uma licitacdo com a empresa
UE Brasil e com o software Akiles, através do pagamento do aluguel mensal de 260 reais
por tornozeleira eletronica utilizada.

Na DME, conversei com o diretor da divisdo e posteriormente observei o
cotidiano das assistentes sociais neste setor. Infelizmente 0 meu acesso a este
estabelecimento nédo foi da forma que gostaria. N&o tive permisséo de frequentar o local
onde eram instaladas as tornozeleiras, assim como ndo consegui realizar uma pesquisa
etnografica de maior félego junto a prépria DME, na atuacdo dos agentes penitenciarios.
Por essa razdo, busquei outras cidades para tentar fazer essas observacfes, a saber,
Curitiba.

Em 2018, ap6s pesquisas na Internet, descobri que o estado do Parana tinha um

dos maiores nimeros® de pessoas monitoradas por tornozeleira eletrénica no pais e

49 «Orgio estadual responsavel pela execugio administrativa das penas privativas de liberdade e das
medidas de seguranga”.

50 Em dezembro de 2019 havia 3.500 pessoas monitoradas no estado do Rio Grande do Sul sendo que deste
total havia 1.530 homens sendo monitorados em Porto Alegre e 117 mulheres monitoradas. Em 2017,
primeiro contato que tive com o responsavel pela DME, existiam em torno de mil pessoas fazendo uso
deste aparelho em todo o estado, um nimero bastante inferior ao atual.

51 Instituto Penal da 2% Regido Penitenciaria (Santa Maria - RS); Instituto Penal da 3?2 Regido Penitenciaria
(Santo Angelo- RS); Instituto Penal da 42 Regi&o Penitenciéria (Passo Fundo - RS); Instituto Penal da 5
Regido Penitenciaria (Pelotas - RS); Instituto Penal da 6% Regido Penitencidria (Santana do Livramento -
RS); Instituto Penal da 7% Regido Penitenciaria (Caxias do Sul - RS) e Instituto Penal da 8% Regido
Penitenciéria (Santa Cruz do Sul - RS).

52 De acordo com o responsavel na época pela Central de Monitoragdo Eletrénica do Parand, no primeiro
dia que conversei com ele - dia 11 de abril de 2018 - &s 10h44, havia 6.552 pessoas monitoradas no Parana:
2.158 moravam em Curitiba e regido metropolitana, 1392 em Londrina e regido e o restante espalhado pelas
mais diversas regides do Parand. No periodo, o estado pagava 241 reais pelo aluguel de cada tornozeleira
em uso. Segundo o profissional, em torno de 24.062 pessoas ja passaram pelo monitoramento, desde o seu
inicio em 2014.
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contava com um Escritério Social voltado para a ressocializacdo de egressos e egressas
do sistema penitencidrio. Esses “destaques” fizeram com que eu buscasse a interlocu¢ao
com a Central de Monitoracao Eletronica (CME) do Parana, negociando também a minha
entrada em campo. Este espaco, vinculado ao Departamento Penitenciario do Estado do
Parana (DEPEN®®) e com sede em Curitiba, é o local destinado para atividades de
monitoracgdo: os agentes alocados na CME ficam responsaveis pelos presos e presas com
tornozeleira eletronica em todo o estado, atuando no acompanhamento dos dados que o
software indica, nas andlises do que é considerado uma violagdo e no atendimento
telefénico pelo canal 0800. Também faz parte das atividades relacionadas a esta
tecnologia os Postos Avancgados, locais que existem em nove regides do estado, pois séo

direcionados para instalagdo, manutencéo e inspecao de tornozeleiras eletronicas.

Em abril de 2018, residi durante um més nesta cidade e realizei observacbes no
cotidiano da Central de Monitoragdo do Parand (CME) — espaco de atendimento
telefénico destinado para monitorados e de situacbes de ordem administrativa e de
producdo de analises técnicas — assim como no Posto Avancado de Curitiba. Além dessas
atuacdes, consegui realizar uma visita a empresa de tornozeleiras eletrénicas Spacecom,
utilizada no estado, e algumas visitas ao Escritorio Social. Nos 30 dias que passei em
contato com os agentes da CME/PR, pude perceber a centralidade dos juizes na
organizacdo do monitoramento eletrénico, o que me fez buscar interlocu¢bes com
magistrados de Curitiba e de Porto Alegre, assim como uma defensora pablica da capital
galcha. A entrevistas com essas agentes juridicos me levaram a buscar entender as
conexdes entre esses personagens humanos e elementos ndo humanos a partir de um
processo penal. Além de entrevistas e observacoes, também realizei uma etnografia de

um processo penal, o entendendo enquanto um artefato que produz destinos.

Cabe destacar que todos os nomes utilizados ao longo desta tese sao ficticios. As
descricBes que elaborei das pessoas que povoam as paginas desta tese ndo contém
informacdes relacionadas a cor ou raca. Optei por ndo descrever/caracterizar oS
interlocutores e interlocutoras da pesquisa neste sentido, pois, sem ter tocado em racismo

ou a autoclassificagdo racial durante as entrevistas, ndo me senti em condigdes de analisar

>3 No website do DEPEN: “O Departamento Penitenciario do Estado do Parana - DEPEN, gestor do sistema
penitenciario, constitui-se em unidade administrativa de natureza programatica da Secretaria da Seguranca
Pablica e Administracdo Penitenciéria”.

Fonte: http://www.depen.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=127. Acesso em dezembro
de 2020.
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essas questdes com devida seriedade. Como citei na introducéo deste trabalho, mais de
60% da populacéo prisional no Brasil é formado por pessoas pretas e pardas. Porém, nos
estados do Sul, apesar de existir uma quantidade desproporcional de “pretos” e “pardos”
no sistema, a maioria dos presos e presas € classificada como branca®. Essa informagao
poderia nos levar a uma série de tantas indagacdes relacionadas a racismo estrutural e
hipoteses de como funciona a (auto) classificacdo nessas unidades federativas, mas tal

discussdo devera esperar futuras reflexdes.

Apesar de ter efetivado pesquisa em duas cidades diferentes, nao pretendo realizar
um estudo comparativo, visto que os setores observados em cada local ndo foram os
mesmos. Como disse no inicio, ndo foi sempre eu quem decidia aprofundar certas
conexdes e ignorar outras. Os proprios locais incluidos na pesquisa atuaram nesta
selecdo. Entretanto, minhas incursées em dois estados distintos me permitiram ter uma
ideia aproximativa da sequéncia de processos envolvidos no enactment da tornozeleira,
além de ressaltar a que ponto esse fendmeno pode variar de um lugar para outro. E,
portanto, através dos desafios e limitaces desse trabalho multisituado (MARCUS, 1995)
que pretendo discorrer sobre as conexdes entre distintos sistemas envolvidos na gestao de

presos e presas com tornozeleiras eletrénicas.

1.4 Organizacao dos capitulos

Se neste capitulo, consideramos o historico da tornozeleira, a caracteristica de
camaledo do monitoramento eletrénico, as discussdes politicas e das empresas privadas
em torno da tornozeleira no Brasil, a proposta das préximas paginas é aprofundar nesses
processos de adaptacdo e ajustes em territdrio nacional. Esta tese é composta de sete
capitulos que abordam as relacbes da tornozeleira eletrbnica por distintos angulos,
buscando compreender quais 0s sistemas e conexdes estabelecidas — em uma
infraestrutura de vigilancia penal — para a tecnologia operar. Abordaremos como
elementos humanos e ndo humanos que circulam pelo Judiciario, por Centrais/Divisoes
de Monitoragédo/Monitoramento, pelas vidas e corpos de apenados e por processos penais
estabelecem conexdes e formam esta infraestrutura de vigilancia, fazendo performar

distintas tornozeleiras eletrénicas.

54 Em Santa Catarina, o percentual de pessoas brancas entre os privados de liberdade é de 59,32%; No
Parané é de 62,72 e no Rio Grande do Sul de 66, 73%
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No capitulo 2, o foco esta em compreender como este objeto é adaptado por
agentes de justica para se adequar ao sistema penal brasileiro, costurando, principalmente,
reflexdes do campo da Antropologia do Direito e dos STS. Como veremos, magistrados
possuem uma grande centralidade no sistema de justica, operando na busca do que é
considerada a verdade juridica (LIMA, 1996; LIMA & MOUZINHO, 2016; MENDES,
2008). Esses personagens, assim como legislagdes, séo figuras centrais na organizagao
desta infraestrutura de vigilancia penal. A partir de entrevistas com juizes (tanto de Porto
Alegre quanto de Curitiba) e com uma defensora pablica da capital galcha, sera possivel
apreender as distintas performances da tornozeleira eletronica, aproximando-nos das
discussdes sobre objetos fluidos (LAET; MOL, 2000; MOL; LAW, 1994). Entretanto, a
partir da observacdo de audiéncias de justificativa - espagos para pessoas monitoradas
justificarem acgdes que fogem do que é tipificado como uso correto da tecnologia —
proponho identificar como outros objetos entram em cena nesses espacos, desdobrando
outras temporalidades (M’CHAREK, 2014) em nome da busca pela “verdade”, definindo

assim comportamentos e produzindo decis6es diversas.

No capitulo 3, adentramos nos bastidores da Central de Monitoracdo Eletronica
(CME) do Parand, buscando compreender a atuacdo de agentes penitencidrios na
sustentacdo desta infraestrutura de vigilancia penal. Neste capitulo, vamos aprofundar
discuss0es tedricas sobre Infraestruturas engquanto arranjos/assemblages entre humanos e
ndo humanos (ANAND, APPEL & GUPTA, 2018; ANAND, 2012; HARVEY; KNOX,
2015; JENSEN, 2008; ONG & COLLIER, 2013) que ocorrem em distintas escalas e onde
multiplas temporalidades se sobrepdem (GUPTA, 2018) — neste caso, nas atividades de
vigiar. Este capitulo também nos permitira uma maior aproximacao com os Estudos de
Vigilancia, em especifico, as reflexdes sobre as suas formas contemporaneas (BRUNO,
2013; CARDOSO, 2010; HAGGERTY:; ERICSON, 2000; MARX, 2015; LYON, 2003,
2016; MACHADO et al, 2018), trazendo insumos para refletir sobre o que e como se
vigia em uma Central de Monitoracdo Eletronica. Como veremos, passado, presente e
futuro se encontram nos diversos espacos de atuacdo, transformando também o corpo das

pessoas monitoradas ora em dados, ora em sujeitos de carne, 0Sso e cor.

No capitulo 4, o proposito é olhar para a relacéo entre infraestruturas e tecnologias
de governo (FONSECA; MACHADO, 2015; MILLER; ROSE, 1993), buscando entender
quais finalidades de governo circulam e se transportam nessa infraestrutura de vigilancia

penal, aproximando-nos de uma literatura que considera que politicas e projetos politicos
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sdo tambem transportados e constituem infraestruturas (ANAND, 2012; CHALFIN,
2014; SCHEWENKEL, 2015; VON SCHNITZLER, 2016). Através da observacao do
dia a dia dos agentes penitenciéarios em diferentes locais - a Divisdo do Monitoramento
Eletrnico (DME) de Porto Alegre, a Central de Monitoracdo Eletronica (CME) e o Posto
Avancado de Curitiba (espaco de instalacdo/retirada/manutencdo das tornozeleiras) e dos
materiais que circulam por esses espagos -, tentamos compreender até que ponto essa
tecnologia de governo tem éxito na reformulacdo da subjetividade das pessoas
monitoradas. Como veremos, 0s ensinamentos veiculados pelos varios atores - técnicos
penitenciarios, luzes coloridas, cartilnas sublinhando a responsabilizacdo de cada
monitorado — formando os scripts (AKRICH, 1997) do que seriam 0s corretos usos do
dispositivo - estdo permeados por ambiguidades. Com esforgos concentrados na
cooperacdo técnica necessaria para o proprio monitoramento funcionar, o sistema nem
sempre alcanca o objetivo de modificar comportamentos no sentido previsto, visto que

responsabilidade e dependéncia sdo elementos que caminham na mesma direcao.

No capitulo 5, o enfoque esta no papel central de pessoas nesta infraestrutura de
vigilancia penal. Considerando as pessoas como infraestrutura (ANAND, 2011,
CHELCEA E IANCU, 2015; SIMONE, 2004), nos distanciamos da ideia de que apenas
objetos materiais (como canos ou rodovias) permitem circulagdes. Para entender mais
sobre a importancia das redes sociais e familiares como parte inerente da infraestrutura
de vigilancia penal, aproveitamos entrevistas realizadas na fila de atendimento da
Defensoria Publica de Porto Alegre e conversas que ocorreram na casa de monitorados e
monitoradas. Paradoxalmente, vemos como o sistema de monitoramento obriga 0s
monitorados a depender mais do que nunca de seus familiares (em particular, a mée, a
esposa, a irmd), dificultando a tdo almejada autonomia projetada pelos idealizadores da
tornozeleira. Ao mesmo tempo, esses compromissos familiares também podem ser
entendidos de formas distintas, gerando violacGes e castigos. Além disso, olhar para o
gue ocorre no ambito doméstico, através de conversas com companheiras dos homens
monitorados, ird nos permitir visualizar como o cumprimento das normas desta
infraestrutura depende também de uma infraestrutura de cuidado (LANGSTRUP, 2013;
LANGSTRUP & DANHOLT, 2012; WEINER & WILL, 2018), onde vigilancia, sustento
do lar e aconselhamentos se combinam, reconfigurando também as responsabilidades

pelo bom uso do aparelho.
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No capitulo 6, atraves da etnografia de um processo penal, temos a possibilidade
de acompanhar o impacto a longo prazo do processo de monitoramento na vida de um
homem preso. Através da histdria de José da Silva, sera possivel visualizar a circulagdo
de diversos elementos descritos anteriormente, tais como a importancia das redes
familiares, os inumeros esforcos exigidos dos monitorados e monitoradas para o sistema
funcionar, as negociagBes com agentes penitenciérios e a arbitrariedade das decisdes
judiciais. Além disso, identificaremos como o proprio design do software utilizado para
monitorar pessoas esta perpassado por classificacbes que automaticamente realgcam
suspeitas sobre seus comportamentos, aproximando-nos de discussGes sobre designs
discriminatorios (BENJAMIN, 2016, 2019; BOYD; LEVY; MARWICK, 2014;
EUBANKS, 2018; POSTER, 2019). O olhar a partir de um processo, o considerando
enquanto um artefato etnografico (FERREIRA; LOWENKRON, 2014), nos permitira
refletir sobre como a tecnologia age num sistema perpassado pela tensdo entre a nogoes

de punicéo e ressocializacao.

Por fim, no ultimo capitulo, descrevemos como as pessoas demonstram certa
criatividade em “burlar” a vigilancia pela tornozeleira, trazendo a tona justificativas que
parecem sublinhar o desejo de alcancar objetivos do prdprio sistema de monitoramento -
- Uma maior inser¢do social e a “ressocializagdo”. Aproveitamos, nas conclusdes, a
experiéncia recente do estado de Rio Grande do Sul que optou por trocar a empresa
fornecedora de aparelhos, justamente sob pretexto de implantar uma tecnologia a prova
de burlas e ambiguidades. Em dialogo com a literatura, valorizando métis (SCOTT, 1998)
— as taticas improvisadas - de pessoas subalternas, levantamos ddvidas quanto a

possibilidade de encontrar uma resolucédo definitiva dos problemas no sistema.
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Capitulo 2 — A infraestrutura de um fato juridico

Castigos, justificativas, legislagdes, laudos, tecnologias e judiciario sdo alguns
elementos que guiam este capitulo. Meu proposito ¢ compreender como o monitoramento
eletronico e a tornozeleira eletronica — criados para o contexto norte-americano — viajam
para o Brasil (e outros locais do mundo), adaptando-se localmente. Como diz Mike Nellis
et al (2012), no capitulo introdutorio do livro Electronically Monitored Punishment:
International and Critical Perspectives, o monitoramento eletronico ¢ um objeto
multiuso, funcionando como um “camaledao”: pode ser utilizado nas mais diversas fases
da justica criminal (tanto antes como apds a pris@o) e nas mais diversas organizagdes
judiciarias, para distintos tipos de crime e até em adolescentes (como no caso dos Estados
Unidos e alguns poucos paises da Europa).

Nessa logica, quando a tornozeleira eletronica € transportada para o Brasil, ela
precisa adentrar no imaginario de que se trata de um objeto efetivo para o contexto
nacional — como pudemos ver nas discussdes sobre projetos de lei destacando as
vantagens — assim como ser ajustada ao sistema de justica. Diferente do que ocorre no
pais anglo-saxdo, de acordo com o socidlogo Luiz Antonio Chies (2016), a organiza¢do
das penas no Brasil se da por meio de “Sistemas Progressivos”®: a pena ndo é cumprida
em apenas um unico intervalo de tempo dentro de um tUnico espaco, mas sim dividida
entre os trés regimes de reclusdo: o regime fechado, semiaberto ¢ aberto®®. Uma pessoa
que inicia o seu cumprimento em uma penitencidria (regime fechado) pode “progredir”,
ou seja, ser encaminhada para uma unidade do regime semiaberto, assim como € possivel
ocorrer a “regressao”, quando por alguma razdo (um novo delito, descumprimento de

regras, dentre outras), a pessoa ¢ encaminhada para um regime anterior ao que estava.

> Utilizo-me da citagdo utilizada por Luiz Antonio Chies para melhor definir a organizagdo das penas
privativas de liberdade no Brasil: “distribuir o tempo de duragdo da condenagao em periodos, ampliando-
se em cada um os privilégios que o recluso pode desfrutar de acordo com sua boa conduta e o
aproveitamento demonstrado no tratamento reformador” (CHIES apud BITENCOURT, 1993, p. 81).

56 Conforme o artigo 33 do Cédigo Penal:

Art. 33 - A pena de reclusdo deve ser cumprida em regime fechado, semiaberto ou aberto. A de detengao,
em regime semiaberto, ou aberto, salvo necessidade de transferéncia a regime fechado.

§ 1° - Considera-se:) a) regime fechado a execuc¢do da pena em estabelecimento de seguranga maxima ou
média; b) regime semiaberto a execucdo da pena em coldnia agricola, industrial ou estabelecimento similar;
¢) regime aberto a execugdo da pena em casa de albergado ou estabelecimento adequado.

Para maiores informagdes, acessar: https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10636569/artigo-33-do-decreto-
lei-n-2848-de-07-de-dezembro-de-1940. Acesso em dez. 2020.
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No Brasil, sdo os juizes da execugdo criminal que definem se as pessoas possuem
ou ndo os requisitos para a progressio do regime, amparados por documentos
provenientes das casas prisionais nas quais estdo os presos, o que ¢ distinto de diversos
paises onde essa defini¢do ocorre nas instancias administrativas prisionais (CACICEDO,
2018). Existem discussodes na area do Direito que apontam uma morosidade na justica
criminal em atuar nas progressdes: pessoas que ja teriam os requisitos para sair de uma
unidade prisional para alguma do semiaberto, mas ndo tiveram seus processos definidos,
o que significaria a violacao de seus direitos. Também existem criticas ao processo de
defini¢do se a pessoa tem ou nao condigdes de sair de um regime mais gravoso para outro,
utilizando para isso critérios do que seria um bom comportamento e avaliagdes realizadas
pelo corpo técnico das unidades prisionais® (CARVALHO, 2001).

A possibilidade de uma pessoa transitar de um regime para outro se da a partir de
uma jungdo entre um critério objetivo — lapso temporal previsto em legislagdo — e um
critério subjetivo que tem a ver com avaliacdes de comportamento de presos/ as realizadas
nas unidades prisionais, a ser decidido por um magistrado/a. Conforme o socidlogo Rafael
Godoi, a partir de uma analise sobre os aparatos que “viabilizam a saida da prisdo”,
(GODOLI, 2017, p. 391) - o “conjunto de técnicas documentérias que ditam o ritmo da
prisdo” (p. 391) - os rumos dos processos (e das vidas das pessoas) sdo definidos por
decisoes judiciais sobre saidas antecipadas, assinaturas deferindo progressao de regimes,
contagem de dias remidos ou até mesmo decretos presidenciais de indultos que podem
beneficiar presos e presas. E com uma decisdo judicial que prevé a passagem de um
regime para outro, dentro dos critérios temporais e de avaliagdo de condutas, que uma
pessoa pode adentrar no monitoramento eletronico.

A Lei Federal n® 12.258 de 2010, que regula o monitoramento eletrénico no Brasil,
prevé que um magistrado poderd lancar mdo da monitoracdo eletronica para autorizar a
saida temporaria no regime semiaberto e determinar a prisdo domiciliar. Dentro dessa
normativa também esta previsto que regressoes de regime podem ocorrer caso alguma
violagdo ocorra, assim como revogacdes de regimes e do proprio monitoramento
eletronico. Violagdes, nesse contexto, sdo entendidas como ndo cumprir os deveres
estabelecidos, como causar danos ao aparelho, retira-lo ou ndo cumprir as orientagdes. E

importante destacar que, em 2011, o monitoramento eletronico foi incluido na Lei

57 Para mais informacdes sobre essas criticas, acessar:
http://www.susepe.rs.gov.br/upload/20121206161416praticas_inquisitivas_na_execucao_penal.pdf.
Acesso em dez. 2020
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12.403% como uma medida cautelar a ser utilizada para presos que aguardam sentengas
judiciais.

Dito isso, seguir a circulagdo da tornozeleira eletronica, o dispositivo tecnologico
utilizado para monitorar presos e presas no Brasil propicia compreender como localmente
essa tecnologia ¢ ajustada e a centralidade do Judiciario nesse processo. Sao
magistrados/as que irdo definir quem pode utilizar uma tornozeleira eletronica, as
principais regras do seu uso, assim como consequéncias para quem nio as cumprir. E a
partir dessas definigdes que o software do monitoramento eletronico sera programado
para fazer as suas andlises e emitir avisos para a atua¢ao do agente penitenciario de
acompanhamento da pena nas centrais de monitoramento eletronico.

Pensar o advento da tornozeleira eletronica aproxima-nos de algumas discussoes
no campo da nossa disciplina: a Antropologia do Direito, a dos objetos (a partir do campo
dos estudos da ciéncia e tecnologia/S7S) e de andlises do campo da infraestrutura.
Aproximo-me da primeira area no sentido de buscar compreender a centralidade de juizes
no sistema juridico brasileiro e na sua relagao com a busca do que ¢ a verdade juridica. A
conexdo com o segundo estd na reflexdo sobre a agéncia dos objetos. Porém, tal como
nos ensinam os analistas dessa area, pensar apenas sobre a agéncia do objeto ndo seria o
suficiente para compreender essa tecnologia, visto que a tornozeleira eletronica adquire
identidades quando ¢ colocada em pratica por diversos atores (tanto humanos quanto nao
humanos). Procurando fugir da nocdo de “moéveis imutaveis”, immutable mobiles
(LATOUR, 2001), que ao serem transportados por diferentes espagos t€m a sua rede
estabilizada, ou da nocdo de objetos fronteiras (STAR & GRIESEMER, 1989), nos
aproximamos de nog¢des que concebem objetos como “fluidos”, “modveis mutdveis”,
mutable mobiles (LAW & SINGLETON, 2004), pois objetos fluidos “continuam
funcionando de uma regido a outra, ndo porque fiquem os mesmos, mas porque se
adaptam” (MARTIN, SPINK & PEREIRA, 2018, p. 299).

Objetos fluidos possuem como caracteristica a sua adaptabilidade aos espagos
pelos quais viajam e ndo devem ser analisados acerca de suas funcionalidades. Trata-se
de ir além de nogdes sobre as representagdes que pessoas possuem sobre determinado
material, atentando para as multiplas identidades que os objetos adquirem conforme os
usos locais. A bomba de dgua estudada por Mariane de Laet e Anne Marie Mol (2000),

por exemplo, quando viaja para o Zimbabwe adquire uma série de identidades: “¢ um

8 \/eja-se http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/Iei/I12403.htm. Acesso em dez.
2020
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objeto mecanico, ¢ um sistema hidraulico, mas também ¢ um dispositivo instalado pela
comunidade, um promotor de saide e um aparelho de constru¢dao nacional” (LAET &
MOL, 2000, p. 252).

Aproximar a tornozeleira da ideia de um objeto fluido significa entendé-la a partir
de uma ideia de multiplas identidades que se dao pela combinagdao de elementos que
permeiam e possibilitam o seu funcionamento. Trata-se de uma tecnologia que funciona
a partir e através de relagdes com materiais humanos e ndo humanos, como legislagoes,
agentes de justiga, chips e redes de telefonia, internet, softwares, computadores, agentes
penitenciarios, laudos, fibra dtica, energia elétrica, carregadores de celulares e as proprias
pessoas que a utilizam em seus corpos e suas redes familiares. Essas interagdes nao estdo
dadas a priori, visto que existe uma série de materiais em circulagdo e cujas interagoes e
recombinagdes nem sempre sao tao simples de prever.

Magistrados (e outras interagdes que ocorrem no sistema de justica) sdo figuras
centrais na defini¢do local do que ¢ essa tecnologia, nas tentativas de estabilizar o que
seriam 0s seus usos corretos € na organizacdo de outras escalas que permitem o
funcionamento da tornozeleira eletronica. Logo, meu propodsito neste capitulo ¢ de
compreender como os profissionais do direito (juizes, defensores, etc.) e elementos ndo
humanos (como leis, laudos, dentre outros) contribuem para a producdo dessa
infraestrutura de vigilancia penal. Os dados a serem apresentados foram coletados em
diversos espagos, com distintos agentes. Recorro a entrevistas realizadas com o juiz
responsavel pelo 2° Juizado da 2* Vara de Execucdes Criminais (VEC) em Porto Alegre,
com uma defensora publica que atua na mesma cidade, uma magistrada da 1* Vara de
Execugoes Penais (VEP) de Curitiba. Refiro-me também a observagdes em audiéncias de
justificativa realizadas na capital gatcha, além de trazer dados documentais sobre os

atores “ndo humanos”, tais como portarias, leis e a propria tornozeleira eletronica.

2.1 Porto Alegre e Curitiba: Criando as identidades locais

Vimos acima que a legislagdo do monitoramento eletronico no pais (Lei Federal
n°® 12.258 de 2010) prevé que um juiz podera lancar mdo da monitoracdo eletronica
para autorizar a saida temporaria no regime semiaberto e determinar a prisdo domiciliar.
Apo6s 2011, abre-se brecha para utilizar em presos e presas provisorios/as. Como nos
conta Ricardo Campello (2019), no estado de Sao Paulo, por exemplo, as tornozeleiras

eletronicas tém sido utilizadas em consonancia com a Lei 12.258, para “controlar o
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trabalho externo e as saidas temporarias no regime semiaberto” (p. 92). Estados como
“Goias, Minas Gerais, Para, Paraiba e Sergipe” (p. 177) e o Ceara tém utilizado a
tornozeleira eletronica para cumprimento de medidas cautelares (como prevé a Lei
12.403), com presos provisorios que aguardam sentenca judicial, tentando diminuir o
elevado nimero de presos provisorios nesses locais (CAMPELLO, 2019).

Em Porto Alegre e em Curitiba existem distintas maneiras de incluir presos e
presas em uma tornozeleira eletronica dentro dos regimes nos quais cumprem suas penas,
0 que nem sempre esta em conformidade com as leis no ambito Federal e se distingue do
que demonstrou Campello em outros estados. Para compreender como essas autoridades
locais organizavam o monitoramento eletronico, realizei entrevistas com juizes dessas
cidades. Na capital gaicha, conversei com o magistrado titular do 2° Juizado da 2* Vara
de Execug¢des Criminais (VEC) de Porto Alegre, atuante ha 22 anos como juiz e com mais
de dez anos de experiéncia na area da execucdo criminal. Ele ¢ um juiz conhecido nesse
meio, tem uma pagina no Facebook com fotografias e reflexdes sobre cadeias e ja
participou de filmes como Central: o poder das fac¢oes (2017). Ele ¢ um homem talvez
mais préoximo dos 50 anos de idade e optei por chama-lo, neste trabalho, pelo nome de
Roberto. Nossa conversa ocorreu na sua sala, no 4° andar do prédio do Foro Central.
Nessa VEC, ele atua nos processos de presos que estdo no regime semiaberto e aberto
masculino de Porto Alegre, enquanto os processos das mulheres que estdo nesse regime
sdo de responsabilidade de outro magistrado. Na organiza¢do da execucdo criminal de
Porto Alegre, dossiés de presos do regime fechado sdo de responsabilidade de
magistrados das primeiras varas.

Em Curitiba, existe uma organizagdo distinta na divisdo das varas criminais da
execug¢do penal: sdo trés instancias, cada uma com um magistrado responsavel por gerir
os processos de presos que estdo no regime semiaberto e fechado. A primeira e a segunda
Vara cuidam dos processos de pessoas do género masculino, enquanto a terceira tem como
responsabilidade dossi€s de mulheres e as medidas de seguranga. Dentro desse conjunto
de trés magistrados, consegui dialogar apenas com a juiza substituta da 1* Vara de
Execuc¢des Penais (VEP): uma magistrada que me chamou a aten¢o pela sua jovialidade,
distanciando-me da ideia estereotipada da faixa etdria de alguém daquela area. No
momento do didlogo, ela estava ha seis meses no comando dos processos da Vara. A
entrevista aconteceu no seu gabinete, localizado no sexto andar do Féorum de Execugdes
Penais, em um bairro nobre da capital do estado do Parand. A sala era ampla, bastante

luminosa e com uma decoracao mais moderna do que a sala mais cléssica do juiz de Porto
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Alegre. Ela foi bastante receptiva com o trabalho, comentando ao fim do didlogo sobre o
seu desejo de fazer uma especializacdo na area de Direitos Humanos e a importancia de
mulheres em campos majoritariamente masculinos. Nao sei afirmar se ela se considerava
uma mulher feminista, mas havia um quadro da Frida Kahlo no seu espago de oficio. Para
este trabalho, identifico-a pelo nome de Flavia.

Em Porto Alegre, a tornozeleira eletronica tem sido utilizada para contornar
problemas de infraestrutura prisional, a saber, a falta de vagas nos estabelecimentos
prisionais. Diferente do que ocorre em Sao Paulo e nas unidades federativas citadas por
Campello (2019), a tornozeleira eletronica ¢ utilizada na capital gaucha para,
principalmente, presos do regime semiaberto como uma forma de cumprir a pena em suas
residéncias®® (GONCALVES & DANCKWARDT, 2017). Talvez ainda mais importante
seja a esperanca, com o uso da tornozeleira, de evitar o aliciamento de presos e presas
dentro de facgdes, fato que vem ocorrendo nos presidios da cidade, onde a gestdo da pena
ndo seria apenas organizada pelo Estado, mas pelos lideres de fac¢des (SOARES, 2018).
De fato, de acordo com o juiz entrevistado, a entrada e saida do regime semiaberto estava

sendo controlada pelos grupos do trafico de drogas:

[eram] as fac¢Oes que acabavam determinando quem progredia € quem ndo
progredia. Se tinha alguém da faccdo que ndo saia [do presidio], eles
mandavam alguém fugir do semiaberto para gerar a vaga. As facgdes
comegaram a gerenciar as vagas.

Foi dentro desse contexto que magistrados comecaram a implementar a
“saidinha”. O preso que estava apto para sair do regime fechado apresentava-se na
SUSEPE para verificar se havia vaga em uma unidade do semiaberto. Na falta de vagas,
atornozeleira eletronica seria a op¢do. Porém, nem sempre existia a disponibilidade dessa
tecnologia.

A possibilidade de utilizar a tornozeleira para contornar problemas locais de
infraestrutura prisional estd conectada com praticas anteriores da Vara de Execucdes
Criminais (VEC) de Porto Alegre em manter presos e presas com direito a progressao

para o regime semiaberto em unidades penitenciarias do regime fechado. Essas decisoes

%90 uso de tornozeleiras para o regime semiaberto em Porto Alegre nio ocorreu sem negociacdes. Vanessa
Chiari (2018) pontua que existia no inicio uma resisténcia de certos 6rgaos do Ministério Publico (MP) para
o uso desse artefato em substitui¢do as unidades do regime semiaberto. Insistindo que ndo havia previsdo
legal para esse uso, manifestavam preocupagdes de que a tornozeleira poderia estimular a reincidéncia.
Essa suspeita fez com que a Defensoria Publica, em 2015, a procurasse para uma pesquisa cujo resultado
demonstrou o baixo indice de reincidéncia dos presos e presas incluidos no monitoramento eletronico.
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foram alvos de recursos e levadas para o Supremo Tribunal Federal, que em 2016, apos
julgamentos, editou a Stmula n.56, rezando que “a falta de estabelecimento penal
adequado ndo autoriza a manutencdo do condenado em regime prisional mais gravoso”.
Esse documento antecipa que a tornozeleira eletronica seja utilizada nessas situacdes:
“havendo déficit de vagas, devera determinar-se: [...] a liberdade eletronicamente
monitorada ao sentenciado que sai antecipadamente ou ¢ posto em prisdo domiciliar por
falta de vagas”.

Além disso, existem pressoes nos magistrados das primeiras varas de Porto Alegre
para a liberagdo de vagas de regime fechado, tirando aqueles presos que ja cumpriram
lapso temporal necessario para a progressao®. A pressdo vem tanto dos apenados que tém
esse direito quanto dos defensores ou advogados, da administracdo prisional e das
delegacias que estdo com uma quantidade elevada de pessoas. A tornozeleira eletronica,
a0 mesmo tempo que parece servir para contornar essas demandas, também apresenta
problemas, visto que ndo existem aparelhos suficientes para todos os presos e presas.
Trata-se de uma questdo particularmente comum em Porto Alegre. Roberto diz que
existem presos do regime que saem das unidades penitencidrias devido a progressdes de
regime e sdo incluidos na “nuvem”, uma espécie de lista de espera. Quando isso ocorre,
o apenado, que aguarda em sua residéncia, deve se apresentar semanalmente no espaco
de instalagcdo — o Instituto Pio Buck — para verificar a disponibilidade do dispositivo.

Similar ao que ocorre em Porto Alegre, a grande maioria dos presos e presas em
Curitiba que estdo com tornozeleira eletronica estdo no regime semiaberto, nomeado
como semiaberto harmonizado. Assim como Roberto, Flavia utiliza essa tecnologia como
uma forma de resolver excedentes populacionais e falta de vagas em estabelecimentos.
De acordo com a Instrugdo Normativa n° 09/2015% que regulamenta o uso de
tornozeleiras eletronicas no estado do Parand, o aparelho pode ser utilizado também como
medida cautelar, no regime semiaberto e no domiciliar. A existéncia de uma instru¢do
definindo quem pode utilizar, assim como se deve usar, ndo faz com que juizes ndo

tenham entendimentos distintos sobre o que esta colocado. Flavia, por exemplo, tem

60 De acordo com o juiz entrevistado: “E no regime fechado ha uma pressdo interna dos presos para que o
camarada saia. Ha uma pressdo interna dos servidores. Entdo a propria administracdo pressiona. Ha4 uma
pressdo dos advogados, dos defensores para que o camarada saia, porque ele tem o seu prazo e tem que
sair. Ha4 uma pressdo das policias, porque estdo com os presos nas viaturas e tal e tem que abrir a vaga e
nos ndo podemos ficar com esse preso no chdo. Ha uma pressdo da imprensa, que reproduz essa pressao
das delegacias”.

61 Acesso completo em: https://www.tjpr.jus.br/documents/188253/6059935/IN+09-
2015+assinado.pdf/79dc038c-af89-fh59-c19-0e9449961399. Acesso em jan. 2021.
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incluido pessoas que estdo no regime domiciliar®® de uma forma diferente da que esta
prevista naquela normativa e diferente da leitura do juiz da 3* Vara de Curitiba que lida
com processos de mulheres.

A juiza me disse, assim como ja escutei nos bastidores do trabalho de campo com
os agentes da Central de Monitoracao Eletronica (CME), que o magistrado responsavel
pelos processos das mulheres presas na capital utilizava-se bastante do regime domiciliar.
Isso significa que a pessoa deveria cumprir a sua pena dentro de casa, precisando de
autorizagdo para poder sair da residéncia. Ela diz que, quando atende as mulheres nos
mutirdes carcerarios e nas situagdes em que € possivel incluir no regime domiciliar (como
nos casos de mulheres gestantes), ela restringe os movimentos apenas a noite: “Eu acho
que perde o objetivo se eu soltar pra ela cuidar dos filhos ou da gestacdo e proibir ela de
sair de casa o dia inteiro.”

Em relacdo aos crimes e usos da tornozeleira, ambos os magistrados, quando
perguntei se existia algum tipo de crime que inviabilizaria a obtengdo de uma tornozeleira
eletronica, responderam nao fazer esse juizo de valor. Essas decisdes nem sempre
agradavam aos agentes penitencidrios com os quais dialoguei. Lembro-me de uma cena
em Curitiba, quando um agente que cuidava de um caso especifico de violagao das regras
do aparelho interessou-se pelo caso do monitorado e, ao buscar no navegador do Google,
descobriu ser ele condenado por “estupro de vulneravel”. Apos a descoberta, disse que
uma pessoa dessas deveria estar presa no regime fechado e ndo na tornozeleira eletronica.
Vivenciei outra situagao dessas em Porto Alegre, quando um monitorado ligou solicitando
permissao para dormir na casa do irmao, pois sua casa havia sido alvejada de tiros na
noite anterior e os tiros haviam acertado o cachorro. Ap6s a autorizagdo, a agente resolveu
buscar o artigo do crime, bradando pela sala que se tratava do artigo “duque 13”, também
conhecido como artigo 213, “estupro”. Ela pareceu indignada com a ligagdo e disse algo
lamentando a morte do animal, ao invés da dele.

Na proxima se¢do, veremos que, além de definir quem pode usar a tornozeleira
eletronica, os juizes sdo responsaveis pela definicdo das regras e consequentes puni¢des

para quem nao cumprir as normativas definidas.

62 Conforme consta no documento, “o monitorado ndo podera sair da casa onde reside em qualquer horério
sem prévia e expressa autorizagao judicial”.

56



2.1.1 “Quanto é o castigo?”: sobre regras, puni¢oes e laudos técnicos

“E o preso, no olho no olho. Ele engole e acaba aceitando, entendeu? Esses
dias teve um caso bem engragado. Bateu o Google e o lugarzinho que ele foi
era dentro de um motel. Mostrou para ele o treco e pa, quanto € o castigo?”.
(Trecho da entrevista com o juiz titular da 2* Vara de Execugdes Criminais de
Porto Alegre)

A frase acima foi dita por Roberto, o juiz do 2° Juizado da 2* VEC/POA para
responder a uma indagacgado sobre a relagdo entre a analise da Divisao do Monitoramento
Eletronico (DME) de Porto Alegre, as falas das pessoas com tornozeleira eletronica
justificando as violagdes ¢ a execucdo dos “castigos” de quem viola as regras da
tornozeleira eletronica. A organiza¢do do que ¢ um castigo, assim como do que ¢ uma
violagdo e as proprias regras dessa infraestrutura sdo realizadas pelo Judiciario,
principalmente na figura de juizes da execucdo criminal com base em legislacdes.

Conforme o juiz, em Porto Alegre, o “monitoramento é como uma casa prisional”,
em que foram estabelecidas algumas regras, como a “zona casa dentro de um raio de

trezentos metros”, além de outros espagos e possibilidade de deslocamento:

Nos criamos essas regras, zona de inclusdo, zona de saida temporaria.
Estabelecemos rotas pela SUSEPE: rota para vir no férum, rota para o
ambiente de trabalho, zona de inclusdo do trabalho. Estabelecemos essas regras
aqui e a SUSEPE cumpre essas regras.

De maneira geral, em Porto Alegre, as pessoas que usam a tornozeleira eletronica
podem circular, dentro de certo horario, em um territorio que abarque um raio de trezentos
metros. O que nao quer dizer que em outras cidades do estado exista essa delimitacdo de
territério e tempo, como me disse o juiz, visto que essas definicdes dependem das
organizagdes feitas por magistrados de cada localidade. Existem também organizagdes
mais individualizadas, por exemplo presos que tém autorizacao judicial para trabalhar
e/ou estudar, abrindo assim outras permissdes de circulagdo pelo territorio. Para além de
cumprir as delimitagdes de tempo e espago, € necessario carregar a tornozeleira eletronica
em uma tomada como se fosse um aparelho celular, assim como se comprometer a cuidar
bem do dispositivo, sem danifica-lo nem tentar retira-lo do tornozelo.

Descumprir as regras estipuladas acima tem efeitos diversos, a depender do que ¢
decidido pelo juiz quanto a gravidade da falta cometida. As puni¢des variam conforme
essa avaliagdo. Segundo Roberto, a pessoa que estd com tornozeleira eletronica pode

receber uma adverténcia, um castigo, uma revogacao do monitoramento eletronico ou até
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mesmo a regressao da pena, voltando para o regime fechado no presidio. Além disso,
outros detalhes do processo podem ser modificados, como alteragdes da data-base® e
perda de dias de trabalho, situagdes que implicam mais tempo na malha prisional.

De acordo com Roberto, existe uma diferenciagdo entre as acgdes e faltas
cometidas pelas pessoas, que ird depender de alguns fatores. Por exemplo, a adverténcia
¢ empregada para as situagdes de violacdo de “zona de inclusdo”, os trezentos metros, por
periodo curto e distancia curta. De acordo com o magistrado, essa regra foi pensada em
“simetria” com o regime semiaberto®, onde é possivel que as pessoas saiam por um curto
periodo dentro de um territério determinado: “As vezes, o sujeito precisa ir em uma
farmacia e comprar um remédio. Precisa comprar um botijdo de gas que terminou ou um
leite para a crianga. Foi e voltou, mas ele ndo pode ir toda hora.” No caso de a pessoa
extrapolar mais de uma vez os limites do territdrio em que pode circular, ela pode receber
o que ¢ chamado de “falta grave”, podendo ter como efeito perder o direito a progressao
de regime no tempo que antes era previsto. Apesar de existir a possibilidade desses
“castigos” e perdas previstas na Lei de Execu¢des Penais-LEP (1984), o juiz disse que
ndo costumava regredir o regime para o fechado as pessoas monitoradas — apenas em
algumas situacdes como cometimento de novos crimes —, mesmo com o Ministério
Publico recorrendo a essas decisdes com certa frequéncia.

De acordo com o entrevistado, nas situacdes em que a pessoa que estd com
tornozeleira se afasta do territorio por um “tempo e distancia maior”, é necessario que
ocorra a justificativa a ser realizada pelo monitorado judicialmente. Isso significa se
dirigir at¢ a Defensoria para contar o que aconteceu ou fazé-la pelo intermédio de um
advogado particular. “Se essa justificativa for acolhida, segue a vida. Se essa justificativa
ndo for acolhida, remetemos o preso para a SUSEPE, para cumprir uma sangdo
disciplinar. E a gente estabelece um teto para essa sangdo disciplinar — cinco dias, dez

dias, quinze dias, vinte dias, trinta dias.” Meu entrevistado me explica:

O sujeito saiu daqui e foi até a praia. E deu uma justificativa fajuta. Vai tomar
um castigdo. Entendeu? Ah, ndo, ele deu uma volta de duas ou trés horas. Dai
da uma justificativa ali, diz que foi em tal lugar e a gente mapeia ele e vé que
ele foi a um bar ali, certo. Vai tomar um castiguinho menor, mas vai tomar um
castigo.

83<[...] Pode-se dizer que a data-base é o dia do inicio ou do reinicio da contagem dos prazos durante o
cumprimento de uma pena de prisdo, como, por exemplo, na progressio de regime”.
https://canalcienciascriminais.jusbrasil.com.br/artigos/570226051/a-data-base-na-execucao-penal

64 L_embrando que no regime semiaberto as pessoas podem sair durante o dia das unidades prisionais em
gue estdo para trabalho ou estudo, tendo que voltar no periodo noturno.
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E necessario também fazer a justificativa caso o monitorado ndo recarregue o
aparelho, deixando a bateria descarregar ou o aparelho se danifique ou caia do tornozelo
das pessoas. Dialoguei com diversas pessoas que utilizavam o espago de atendimento da
Defensoria Publica do Estado da Vara de Execucdes Criminais (VEC) — no térreo do
mesmo prédio do gabinete do juiz — para fazer uma justificativa do que ocorreu, tentando
evitar complicagdes nas suas penas. Eram recorrentes as falas de monitorados
comunicando que precisaram se locomover por territérios aos quais nao tinham
autorizagao para buscar atendimento médico emergencial, sair dos espagos para escapar
de facgdes rivais ou buscar um cachorro bravo que havia escapado de casa. Também
escutei diversas historias de pessoas que diziam que a tornozeleira caiu dos seus
tornozelos, por motivos que iam desde brincadeiras com os filhos até acidentes como cair
de uma escada.

Quando a violagdo ¢ anunciada pelo sistema da tornozeleira e a justificativa ¢
elaborada no espago da Defensoria, entra em cena o trabalho dos agentes penitenciarios
alocados nas divisoes/centrais de monitoramento, na elaborac¢ao de analises realizadas em
conjunto com o software do monitoramento eletronico. A fala do magistrado Roberto —
que iniciou a se¢do — era uma referéncia a essa analise, quando um laudo elaborado pelos
profissionais da seguranca indicava que a pessoa estava em um motel. Essa analise ndo ¢
enviada apenas para os magistrados para serem utilizadas nas decisdes judiciais quanto
as possiveis sancdes. A Defensoria, quando precisa apresentar a justificativa, utiliza-se
também dos e-mails enviados pela DME para amparar a defesa do apenado.

Em uma entrevista com uma defensora que atua hé mais de quinze anos nessa
func¢do, fui informada de que, quando uma pessoa busca o atendimento para questdes
relacionadas a problema na tornozeleira, o procedimento ¢ “enviar um e-mail para o
departamento de monitoramento, perguntando o que no sistema aparece com relacdo a
pessoa”. Como ela me informou, antes de qualquer medida € necessario realizar a
checagem entre a fala do demandante e o que o sistema mostra. Indaguei a ela sobre o

que a DME enviava por e-mail, se eram imagens, prints do sistema, ao que ela disse:

Nao. Tem algumas expressdes que sao as mais utilizadas. Por exemplo, violou
“zona casa”. Nao manda o print, ndo dizem qual foi a rota. Mas dizem “violou

2

zona casa”, “permaneceu fora” ou “permaneceu sem sinal de tal hora até tal
hora”. Eles, basicamente, mandam o texto.

Cabe ao profissional alocado na Defensoria verificar se o e-mail escrito por um

agente do monitoramento eletronico se adequa a narrativa contada pela pessoa que esta
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no atendimento, para assim redigir uma comunica¢ao para a avaliacdo do magistrado.
Conforme a defensora, existem situagdes em que a pessoa comparece para se justificar e
tem a sua versao aceita, versao que ¢ amparada no que esté escrito no e-mail, que revelam

sobre 0s passos ¢ horarios em que as regras foram descumpridas.

Semana passada no atendimento surgiu o monitorado e a companheira. Eles
moram na entrada da Restinga [bairro de Porto Alegre] ¢ o filho do casal
comegou a convulsionar de febre e eles precisaram de atendimento médico de
urgéncia e ele saiu a procura de um transporte clandestino [...] Era de noite.
Ele foi atras, comegou a caminhar [...] Ele violou a zona. E ele estava ali para
se apresentar. E o e-mail do departamento de monitoramento era exatamente o
que ele estava dizendo [...] Era a hora, tudo, o local [...].

A defensora terminou a narrativa me comunicando que naquela situagao nao tinha
como ‘“ndo acolher a justificativa” porque todos os elementos da historia eram
confirmados pela tecnologia — desde o territério em que ele havia circulado até o horario
em que permaneceu fora de casa. Assim, o episddio ndo gerou um “castigo”. Porém,
existem situagdes em que a tecnologia, assim como os e-mails enviados, ndo corrobora a
versdo da pessoa monitorada. Quando isso ocorre, significa que o juiz, com toda a
probabilidade, ndo aceitard a justificativa € o monitorado precisara cumprir o castigo.
Conforme a entrevistada, nessas situagdes em que o juiz ndo acata a versdao da pessoa
porque a tecnologia aponta algo que ndo viabiliza a sua versdo, € “mais rapido” a pessoa
cumprir o tempo dentro de uma unidade penitenciaria do que a defensoria passar pelo
longo processo de recorrer a decisao judicial. Como efeito dos castigos amparados pela
tecnologia, ela cita que € comum os presos “introjetarem a ideia do castigo”. Dizem, “ah,
vou ter que cumprir castigo? Qual vai ser o tamanho do meu castigo?”.

E a partir dessa relacio entre o que é considerado como uma violagio, o aviso do
sistema na central de monitoramento, a interpretacdo dos agentes em relagdo ao que o
software utilizado para monitorar apontou, apenados/as buscando a Defensoria para se
justificar, justificativas assinadas por defensores e a posterior andlise de juizes que a
possibilidade ou ndo de cumprir um castigo toma forma. E a partir dessas circulagdes de
documentos produzidos em diferentes tempos e escalas e do entendimento do juiz sobre
o mecanismo de que deve lancar mdo — uma adverténcia ou um “castigo/castiguinho” —
que uma decisdo sera produzida em Porto Alegre. O que nao quer dizer que em todos os

espacos que existe o monitoramento eletronico isso ird ocorrer.
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2.1.2 As adaptac0es e ajustes em Curitiba

Em relagdo a organizagdo das puni¢des em Curitiba, a juiza Flavia frisou que
segue regras distintas das dos colegas que atuam nas duas outras varas criminais da cidade
e que sao também diferentes das de Porto Alegre. Um ponto que merece destaque dos
ordenamentos instituidos pela juiza estd na diferenca do territorio em que ¢ permitido
circular: a pessoa que estd com tornozeleira eletronica no chamado regime semiaberto
harmonizado, e cujo processo esta nas maos da juiza em questdo, pode circular por toda
a capital e regido metropolitana®. N&o existe, como ocorre em Porto Alegre, uma
defini¢ao de “zona bairro” que envolve trezentos metros. Outro ponto de divergéncia
apontado pela juiza esta no hordrio em que a pessoa que estd no regime semiaberto pode
circular. Ela me informa que acredita ser a Unica juiza que tem retirado o recolhimento
noturno — o apenado nao precisa retornar para casa dentro de um horario especifico. De
acordo com a entrevistada, “no decreto do Parana [...] as pessoas interpretam que ¢

obrigatorio, mas o artigo ndo diz isso. Ele diz 'no caso' ou 'se o caso exigir', coisa assim”.%

O recolhimento noturno ¢ uma outra medida. Tanto que se vocé for pegar por
analogia o Coddigo do Processo Penal, o artigo 319, sdo duas medidas
diferentes. Uma é monitoragdo eletronica e a outra é recolhimento noturno.
Vocé pode dar as duas? Pode, mas vocé nédo precisa dar as duas.

Além disso, a categoria de castigo ndo existe em suas decisdes: a pessoa nao sera
enviada para um presidio para cumprir um castigo por certo periodo, como ocorre nos
processos que estdo nas maos do juiz de Porto Alegre. Essa forma de punir ndo ¢ aplicada
porque a juiza ndo considera as violagdes que ocorrem com a tornozeleira como uma
“falta grave”®’. Ela langa mao da Lei de Execugdes Penais (LEP, 1984) para discorrer
sobre 0 nao uso dessa categoria nas suas decisdes, pois em seu entendimento ndo ha
previsao legal relacionando o monitoramento eletronico com as faltas consideradas como

mais agravosas. Ela ndo homologa nem os casos de rompimento, nem os de

65 Na entrevista, a juiza informou que ndo ¢é permitido para uma pessoa com tornozeleira “sair do perimetro
delimitado, da area que possa circular: a comarca Curitiba e regido metropolitana, sem autorizacao judicial,
devendo solicitar previamente qualquer necessidade de saida dessa area [...] e aguardar decisdo judicial”.
O Decreto informa: “~ 0 recolhimento a residéncia ou ao estabelecimento prisional, quando for o caso,
no periodo noturno, finais de semana e feriados”.

67 Conforme o Estatuto Penitenciario do Parand, as faltas sdo divididas em trés categorias: leve, média e
grave, em que as sang¢Bes possiveis de serem aplicadas nessa Gltima categoria sdo: a) suspensao de visitas,
de vinte a trinta dias; b) suspenséo de favores e de regalias, de vinte a trinta dias; c) isolamento na propria
cela ou em local adequado, de vinte a trinta dias.
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descarregamento de bateria, por exemplo, como “faltas graves”® capazes de provocar
alteracdo de datas que a pessoa poderia passar de um regime para outro ou a propria
regressao do regime. Durante a entrevista, ela citou que existem outros entendimentos de
juizes em que compreendem que ¢ uma fuga quando a pessoa fica sem a fiscaliza¢ao por
motivos de descarregamento de bateria ou rompimento do aparelho.

A posi¢ao da juiza entrevistada em Curitiba ¢ ndo aplicar castigos e muito menos
regredir o regime dos monitorados, ou seja, a pessoa nao voltaria novamente para o
regime fechado para cumprir o restante da sua pena caso descumprisse as regras da
tornozeleira. O que a magistrada faz, nos casos de “rompimento e descarregamento total”
da bateria da tornozeleira eletronica, € retirar a tornozeleira eletronica e direcionar o
restante do cumprimento da pena em um estabelecimento de semiaberto. Diferente do que
ocorre em Porto Alegre, a magistrada ndo mencionou problemas de vagas nessas
unidades.

Subjacente a decisdo da juiza em Curitiba também fica o entendimento dela sobre
as razodes da violagdo. Como exemplo, trago um caso que ela citou para ilustrar uma
situacdo que justifica a violagdo: a de um rapaz que todos os dias descumpria o
recolhimento noturno inscrito em seu mandato. Ela contava que ele se dirigiu até o balcao
de atendimento da Vara de Execugdes Penais para se justificar, dizendo (nas palavras da
magistrada): “Eu nao tenho como me sustentar, eu ndo tenho familia, ndo tenho ninguém,
eu tenho que me prostituir a noite. Eu quero abrir uma barbearia, estou juntando dinheiro
e estou me prostituindo para isso.”

A escuta das partes ocorreu através do proprio processo € ndo em uma audiéncia.
A juiza relata que acolheu o pedido da Defesa — “a alteracdo das condi¢des do
monitoramento eletronico a fim de que seja retirada a determinacdo de recolhimento

noturno domiciliar’”;

6 De acordo com a LEP (1984):

Art. 50. Comete falta grave o condenado a pena privativa de liberdade que:

I - incitar ou participar de movimento para subverter a ordem ou a disciplina;

Il - fugir;

111 - possuir, indevidamente, instrumento capaz de ofender a integridade fisica de outrem;

IV - provocar acidente de trabalho;

V - descumprir, no regime aberto, as condi¢des impostas;

VI - inobservar os deveres previstos nos incisos Il e V, do artigo 39, desta Lei.

VIl — tiver em sua posse, utilizar ou fornecer aparelho telefonico, de radio ou similar, que permita a
comunicag¢do com outros presos ou com o0 ambiente externo. (Incluido pela Lei n® 11.466, de 2007)
VIII - recusar submeter-se ao procedimento de identificacdo do perfil genético.
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Tirei o recolhimento noturno. Agora ¢ reconhecida a profissdo de prostituigéo.
Falei que ndo é fungdo minha fazer juizo de valor moral, que o juiz nio tem
esse papel. Falei que a restri¢ao ¢ s6 de liberdade de locomogao, o que ele ja
tem, porque ele ta monitorado o tempo inteiro, ndo significa que tenha que ter
varios direitos restringidos sem nenhuma fundamentag@o. E que ele ndo precisa
passar fome pra manter a tornozeleira.

Além disso, a juiza cita que o rapaz ndo teria mais violagdes além da que a
tornozeleira mostrava: “E nao tem nenhuma violagdo além dessa. Entdo ele ndo esta
descumprindo a tornozeleira. Ele estd carregando, esta toda carregada. S6 que ele esta
violando porque esta indo a noite trabalhar.” Nessa situa¢do, o rapaz continuou com a
tornozeleira — ao contrario do que solicitava o Ministério Puiblico — e consegue a

permissdo para trabalhar. Talvez se tivéssemos outro juiz para analisar esse caso o

desfecho seria distinto.

2.1.3 Livre convencimento e as multiplas realidades dos objetos

A partir do didlogo com a juiza de Curitiba e com o juiz de Porto Alegre, podemos
compreender que existem algumas diferencas nos entendimentos sobre a tornozeleira
eletronica. As distingdes nao se dao apenas de estado para estado, mas também dentro da
mesma unidade federativa e da mesma cidade. Na capital gaucha, de uma maneira geral,
existem regras de territorio — os trezentos metros — e, para expandir o espaco onde tem a
permissdo para circular dentro do horario previsto, a pessoa precisa de autorizagao
judicial. Violagdes ao aparelho sdo analisadas dentro de referéncias de tempo e de
reincidéncia: em alguns casos podem ocorrer adverténcias, perda de dias remidos ou
novos calculos para poder passar de um regime para outro € o castigo parece ser uma
pratica comum.

Em Curitiba, os limites de territério sdo maiores: ndo existe a dimensao dos
trezentos metros para quem estd no regime semiaberto. No regime domiciliar, a
possibilidade de circular pela cidade também existe para a juiza entrevistada. Em
contrapartida, para o juiz que atua na 3* VEP, quem estd nesse regime nao pode sair de
casa. E distinta também a forma como as violagdes sobre as regras da tornozeleira
eletronica sdo organizadas. Flavia disse ndo instituir o0 mecanismo dos castigos e muito
menos a regressdo do regime para o fechado. Existem apenas adverténcias e a

possibilidade de perder a tornozeleira eletronica.
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Entender a centralidade dos magistrados no sistema de justi¢a brasileiro, assim
como os distintos entendimentos que cada um pode ter acerca da legislagdo, nos remete
a discussdes na Antropologia do Direito. Existem pesquisadores e pesquisadoras desse
campo aproximando-se do conceito das sensibilidades juridicas (GEERTZ, 2007) para
compreender o carater local e particular do direito. Trata-se de um olhar que compreende
a construcdo dos fatos juridicos como representagdes, “pois sdo apresentadas em
contextos particulares, para atores particulares em um tempo situado” (SINHORETTO et
al, p. 17, 2013).

Parte desses trabalhos busca entender a relagdo entre verdade e¢ o sistema de
justica. Kant de Lima (1996), por exemplo, discorre que no Brasil ndo € possivel falar em
um regime de verdade — como ¢ nos Estados Unidos, onde a verdade é negociada pelas
partes para compor a sentenca —, mas sim em um “mosaico de sistemas de verdade” (DE
LIMA, p. 166, 1996), incluindo: o policial, o judicial e o do Tribunal do Juri. Meu enfoque
nesta secdo nao estd em compreender a policia e o juri, mas sim a atuagdo de juizes e sua
relacdo com a busca pelo que ¢ considerado como a verdade juridica.

No Brasil, apos a aceitagdo da dentncia por parte dos magistrados, juizes atuam
na busca da verdade “escondida”, “sob o principio e a logica do contraditdrio publico™.
Isso significa que “a toda acusacdo corresponde o direito de defesa” (DE LIMA &
MOUZINHO, 2016, p. 513), ou seja, vozes de defesa e de acusacdo sao anunciadas
tentando fazer valer a sua verdade. Trata-se de uma multiplicagdo de vozes que terdo fim
com a decisdo judicial: “essa logica acarreta dissenso obrigatorio e infinito entre as partes
(acusacao e defesa), que s0 ¢ interrompido pela autoridade do juiz” (p. 513). Os
magistrados nao apenas produzem a decisao, mas também podem convocar provas para
atuar na definicdo da sentenca de um processo e na propria descoberta da verdade: “a
construgdo da verdade juridica ¢ feita por um sistema marcadamente inquisitorial, que da
ao juiz posicao preponderante, uma vez que € ele o ator juridico que, detentor do livre
convencimento, vai formular a verdade processual” (MENDES, 2008, p. 74).

E um exercicio possibilitado pelo “principio do livre convencimento motivado”.
Regina Mendes (2008), na sua tese de doutorado sobre o tema, orientada por Roberto
Kant de Lima, utiliza-se da noc¢do de sensibilidades juridicas para compreender as
representacoes dos magistrados sobre esse principio. Ao realizar entrevistas com
magistrados das mais diversas competéncias, Mendes apreende como a busca e
construcdo da verdade juridica é também permeada por subjetividades e particularidades:

“No Brasil [...] o processo judicial assume feicdo particularizada que depende de cada
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juiz, uma vez que, como ficou demonstrado, na representacao dos juizes brasileiros o livre
convencimento ¢€ livre” (p. 253).

Minha proposta ndo ¢ pensar em quais representacdes existem sobre um objeto,
mas sim em como a tornozeleira ndo pode ser entendida como um objeto fixo,
independente das praticas nas quais ¢ enredada. Annemarie Mol e John Law (1994), no
estudo sobre anemia, nos ensinam como diferentes praticas geram diferentes versdes dos
objetos. Mostram como, visto que existe mais de uma forma de diagnosticar essa doenga,
quando nos perguntamos “o que ¢ a anemia?”’ nao encontramos apenas uma resposta
estabilizada (MOL, 1999, p. 9). O mesmo ocorre no caso da bomba de agua estudada por
de Laet ¢ Mol (2000), que, ao constatarem que existem diversas versdes do objeto,

cunham o termo “objeto fluido™:

E um pequeno mecanismo local, ¢ um objeto que encerra os objetivos
de uma nagdo; envolve medi¢des determinando a qualidade de agua
conforme diferentes legislagdes e conforme os entendimentos da
populagdo: cada uma dessas identidades vem com seus proprios e
diferentes limites (DE LAET & MOL, 2000, p. 252).

Sdo os juizes, suas subjetividades, livres esclarecimentos relacionados com
elementos ndo humanos (como as leis, normativas e classificagdes) que constituem
diferentes identidades para a tornozeleira eletronica. Além disso, nem mesmo a
infraestrutura necessaria existe a priori, visto que ela ¢ também produzida por
combinagdes e circulacdes de distintos elementos. A infraestrutura de vigilancia penal
eletronica, assim como a propria tornozeleira eletronica, adquirem limites a partir de uma
série de objetos que sdo colocados em jogo: “os objetos sdo trazidos a existéncia, sdo
realizados no decorrer de uma determinada atividade pratica e, quando isso acontece,
cristalizam, provisoriamente, uma realidade particular” (LEZAUN & WOOLGAR, 2013,
p. 4). Livres convencimentos, normativas e legislacdes, laudos produzidos por agentes
penitencidrios, documentos assinados por defensores e justificativas de apenados sdo
combinagdes provisorias que produzem ndo apenas a tornozeleira, mas também as
conexoes necessarias para a infraestrutura existir.

Essas circulagdes de elementos também adentram os espacos de tomada de
decisdo, como as audiéncias de justificativa. Além disso, no¢des de verdade e mentira sdo
mobilizadas nesse espago sendo veiculadas ndo apenas pela figura da juiza, mas também
por laudos produzidos por agentes do monitoramento eletronico, o que aprofundo a

seguir.
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2.2 Audiéncias de justificativa: laudos, verdade e decisdo judicial

Nesta secao, trago dados etnograficos das observagdes que realizei nas audiéncias
de justificativa entre junho de 2017 e abril de 2018 realizadas pela juiza que, na época,
era titular da 2* VEC/POA. No momento em que iniciei esta parte da pesquisa, em 2017,
a magistrada Soraia, uma mulher na faixa dos 50 anos de idade, era responsavel pelos
processos das mulheres, tanto as que estavam com tornozeleira eletronica quanto as que
estavam no regime semiaberto, além de atender algumas unidades do regime fechado. Ao
longo do trabalho de campo, tentei em dois momentos realizar uma entrevista. Na
primeira tentativa, havia uma indisponibilidade de tempo devido a mudangas nas
plataformas do judiciario; na segunda, ela ndo estava mais como responsavel pela 2*VEC.
Penso que, mesmo ndo tendo aprofundado sobre sua atuagdo em uma conversa, as
observagdes que realizei nas audiéncias em que aquela juiza atuava sdo de extrema
importancia para compreender a performance ndo apenas da tornozeleira eletronica nesse
espaco, mas também de subjetividades, moralidades e laudos produzidos pelos agentes
do monitoramento eletronico.

A pequena sala onde ocorriam as audiéncias possuia trés mesas compridas e que
ficavam conectadas umas as outras em forma de “U”. A mesa mais proxima da porta de
entrada era onde eu normalmente me sentava e onde ficavam os processos que seriam
utilizados no dia. Conectada a essa mesa, no centro da sala, ficava a bancada onde a juiza
se sentava e, do seu lado, a sua assessora. Na outra bancada — ligada a mesa da juiza —
normalmente se sentava um defensor ou uma defensora e um promotor ou uma
promotora. No centro da sala, havia uma cadeira localizada em frente a bancada da juiza
e era nesse espaco que o réu ficava. Todas as bancadas estavam no mesmo nivel e lembro
que a sala era rodeada por prateleiras cheias de processos.

As audiéncias de justificativa normalmente ocorriam, nas situacdes observadas,
para que uma pessoa que ndo se apresentou no regime semiaberto ou que tivesse
descumprido alguma regra da tornozeleira eletronica tivesse o espago para se justificar
sobre o que aconteceu e ter o seu destino definido, podendo ser inclusive o retorno para
um presidio. Essas audiéncias acontecem apenas quando existe a possibilidade de
regressdo do regime, pois — pela logica do contraditorio que organiza o sistema penal
brasileiro — € necessaria a escuta das partes para se chegar a uma sentenca. Como

mencionei acima, as audiéncias contavam sempre com a presenca da juiza, uma defensora
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ou defensor publico € uma promotora ou promotor. Nas minhas observagdes, esses dois
ultimos personagens eram sempre diferentes e a impressao que dava era que tomavam
conhecimento do processo apenas naquele momento. Algumas vezes essas figuras
pareciam conhecer a apenada ou apenado de outros momentos, como outras audiéncias
ou atendimentos na cadeia.

Essas audiéncias normalmente dependiam da escolta da SUSEPE, ou seja, da
disponibilidade de agentes penitenciarios e de transporte para conduzirem o apenado até
o Foro Central. Presenciei mais de uma situagao em que me dirigi para as observacoes e
essas audiéncias nao ocorreram por falta de escolta no dia. A maioria dos casos que
observei era de pessoas que ja estavam presas antes mesmo da audiéncia, ou seja, que
descumpriram alguma regra do semiaberto (como nao se apresentar ao fim do dia) ou do
monitoramento eletrénico (como retirar a tornozeleira ou deixa-la descarregar) e
constavam como evadidas nos sistemas policiais. Por algum infortinio (ou recorréncia de
policia em alguns espagos da cidade), elas acabavam sendo apreendidas a partir de alguma
batida policial ou por azar do destino, sendo presas para cumprir um castigo. Apds o prazo
do castigo, era necessario definir os proximos passos da pena, levando em consideracao
o descumprimento das regras.

As audiéncias de justificativa ndo eram caracterizadas por uma performance
teatral, como de Tribunal de Juri que a antropdloga Ana Lucia Pastore (2012)% muito bem
descreveu. Muito menos havia adornos especificos caracterizando os atores naquela cena
—nada de togas ou aderecos que vemos em filmes sobre jiri e lemos nas etnografias sobre
tais espacos. Eram mais informais, sem testemunhas e sem plateia (ou midia como nos
julgamentos de destaque). O tempo era também curto, com duracdo em torno de dez
minutos, formando um entra e sai de pessoas presas, agentes penitenciarios da escolta e
algemas sendo retiradas e colocadas de volta.

Também me chamava a atencao a performance da juiza naquele espago. No meu
imaginario de pessoa fora do campo juridico, sempre imaginei essas figuras femininas
trajadas com blazer e com uma atuacdo de se manter distante e intocavel do publico que
iriam julgar. Essa impressdo desse campo fazia com que eu sempre buscasse estar com
algum traje mais formal naqueles espagos. Para a minha surpresa, a magistrada

responsavel por essa Vara ndo se vestia com o vestudrio que eu idealizava: suas roupas

89 Utilizando-se da metafora do jogo e do teatro, na obra “Jogo, ritual e teatro: um estudo antropologico do
Tribunal do Jari”, a autora busca reconstruir o jri a partir de uma perspectiva etnografica, pensando nas
relacGes que ocorrem dentro desse espaco e em como elas estéo relacionadas com o mundo social.
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eram mais formadas por calgas e blusas que nao davam nenhuma pista da sua profissao.
Em algumas das audiéncias que observei, ela também dialogava com algumas das
mulheres presas — figuras que ela ja acompanhava ha certo tempo e cuja presencga naquele
espago nao era novidade — de forma mais proxima ¢ com um tom bem humorado. Isso
ndo quer dizer que o bom humor era o unico tom da conversa, visto que presenciei
audiéncias em que a mesma magistrada foi, a meu ver, bastante séria e firme na sua
decisao.

Além de destacar as informalidades daquele espago, com defensores, defensoras,
promotores, promotoras € uma juiza que pareciam se conhecer de outras datas e manter
relacdes amistosas — o que nao ¢ algo tdo incomum no Brasil (DE LIMA, 2010; LOREA,
2003) — penso que ¢ necessario olhar para as subjetividades dentro desse espago de
decisdo. Regina Mendes (2008) ¢ enfatica ao entender “a decisdo judicial como fruto de
uma escolha aleatoria e subjetiva do juiz e ndo como produto de uma operagdo neutra e
imparcial” (p. 86). A tematica das emogdes, moralidades e subjetividades enquanto parte
da sentenca judicial tem sido um espago de analises envolvendo, por exemplo, discursos
morais em que operadores juridicos (promotores e defensores) efetuam deslocamentos
entre papé€is de vitima/réus a partir de referenciais e atributos do que ¢ visto como
comportamentos positivos e negativos, por exemplo, de homens e mulheres
(FACHINETTO, 2012).

Essas reflexdes nos ajudam a superar ideias de que esses espacgos de decisdo sao
marcados por neutralidade. Também nos ajudam a superar binarismos, como racional
versus emocional, profissional versus leigo. Lucia Eilbaum (2013), em um estudo
comparativo entre um julgamento no Tribunal do Juri do Rio de Janeiro e um julgamento
ocorrido na Argentina nos chamados “juizos orais”, juicios orales, também traz esse tipo
de perspectiva. Conforme a autora, no Brasil, por exemplo, seria mais comum os agentes
de Direito (promotores e defensores) apelarem para discursos morais nas suas praticas
orais, para assim fornecer um elo emocional com quem tem o poder de decisao nesse
espaco: os jurados. Na Argentina, o apelo emocional cabe as pessoas comuns envolvidas
no julgamento (como familiares da vitima), na tentativa de realizar um apelo a quem tem
o poder de decisdo: os magistrados. Logo, ndo ¢ uma questdo de separar os espacos em
“mais” ou “menos” carregados de emocao. Os tribunais sao analisados tendo sentimentos
como uma “parte constitutiva da administragao de justica” (EILBAUM, 2013, p. 342). O
refinamento estd no deslocamento do olhar analitico para quem tem o poder decisério e

em como a decisdo € construida.
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Além de compreender esses espagos distanciando-me de uma ideia de
neutralidade, penso que nas audiéncias de justificativa ¢ também possivel tragar
discussodes sobre elementos ndo humanos que produzem decisdes. Cabe considerar, além
de outros elementos, os laudos produzidos pelos agentes da Divisao do Monitoramento
Eletronico que propiciam a classificagdo de comportamentos das pessoas a partir de
nogodes como verdade e mentira. Esses laudos, quando saem do espago do monitoramento
eletronico, reconfiguram identidades profissionais e atuam em defini¢des morais acerca
do comportamento das pessoas.

A seguir discorro sobre quatro observagdes realizadas nas audiéncias realizadas
pela magistrada Soraia, na época titular da 2* VEC/POA, no intuito de compreender o que

circula por esse espago.

2.2.1 A relacio entre a tecnologia e a verdade: “Por que o equipamento iria mentir?”

O primeiro caso ¢ de Sergio, um senhor de cabelos grisalhos, com idade proxima
de 50 anos. Chegando aquele dia (meados de junho de 2017) da penitencidria de Caxias
do Sul, sua expressao era bastante séria. O agente de seguranga retirou as algemas dos
pulsos do homem e ele sentou-se na cadeira em frente a mesa da juiza. A primeira
pergunta como forma de iniciar o didlogo advém da magistrada, indagando o porqué ele
ter bloqueado a tornozeleira eletronica. Sérgio, com a voz firme, diz que ndo bloqueou o
dispositivo, mas que a tornozeleira havia descarregado devido a falta de luz durante todo
o dia na cidade em que morava com a sua esposa. Disse ainda que ligou para a Divisao
do Monitoramento Eletronico (DME) para avisar a central e os funcionarios informaram
que ndo havia problema.

A juiza, por sua vez, olhava os papéis do processo em suas maos. Ela citava em
voz alta que, na avaliacao que havia recebido do DME, a informacao que constava era a
de que “ele havia bloqueado propositalmente o aparelho”. Quando um aparelho ¢
bloqueado, as informagdes sobre a localizagdo da pessoa nao sao enviadas em tempo real
para o software do monitoramento eletronico. Ela dirigiu-se para a defensora e para a
promotora explicando que um bloqueio intencional — quando a pessoa provocou — nao
poderia ser confundido com a falta de luz. A juiza explicava que havia dois sinais de
celulares e um de GPS dentro da tornozeleira e, quando ocorria a falta de energia elétrica
€ a pessoa nao conseguia carregar o aparelho, os sinais dos celulares caiam aos poucos:

primeiro um sinal e depois o outro. O que o laudo mostrava, de acordo com a magistrada,
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era que os dois sinais cairam ao mesmo tempo, o que indicaria ndo um descarregamento
da bateria com perda progressiva do sinal, mas sim um bloqueio da tornozeleira. A
magistrada ainda afirmou que o DME sugeriu que o apenado havia usado papel aluminio
para bloquear o aparelho. Sérgio negou as acusagoes.

Além do laudo técnico do monitoramento que ndo confirmava a versao de Sérgio,
0 homem também tinha contra si uma violagdo da “zona de inclusdo”: havia saido do
territério em que poderia se movimentar sem a devida autorizacdo. Na versdo de Sérgio,
ele diz que viajou para outra cidade para visitar a sua mae e foi justamente nesse
municipio que foi apreendido pela policia. As discussdes sobre essa “violacao de zona”
giraram em torno de se o homem tinha ou ndo a autorizagdo para aquela viagem. Ele
alegou que a diretora da instituicdo do semiaberto, onde ele ja residiu, tinha lhe dado
permissdo oralmente. A juiza comentou que a diretora ndo tinha autoridade para este tipo
de autorizacao, pois ele ndo estava mais naquela unidade. Indagou se Sérgio havia ligado
para o monitoramento, ao que Sérgio respondeu que ndo, visto que ndo conseguiu o
contato telefonico (ndo disse se por dar ocupado ou se por ndo ter 0 nimero) € que por
isso havia ligado para esse outro espaco no qual ja havia permanecido preso.

A conversa da promotora e da juiza girou em torno da possibilidade de regressao
da sentenca para o regime fechado, pois nenhuma das duas aceitou as justificativas de
Sergio. A defensoria, por sua vez, disse que iria recorrer devido a confusdo em relacdo a
autorizagdo para a viagem, sem mencionar o caso do possivel bloqueio ao aparelho. A
juiza teimou em estipular regressdo do regime para o fechado. O homem voltaria para a
unidade prisional em que estava e aguardaria uma nova audiéncia, visto que a defensora
iria entrar com um recurso para tentar reverter a situagao, uma decisao que seria produzida
em outro locus. Por isso, o futuro de Sérgio estava em aberto.

O segundo caso, por sua vez, ¢ de Natdlia. A audiéncia ocorreu em agosto de 2017
e assim como Sérgio, ela entrou na sala, teve as algemas retiradas e sentou-se na cadeira
diante da magistrada, enquanto a agente de seguranga aguardava em pé, atras da mulher.
Natalia deveria ter em torno de 35 anos, cabelos lisos, compridos e olhos castanhos. A
juiza iniciou a conversa, perguntando por que a mulher havia rompido a tornozeleira no
dia 27 de abril de 2017, ao que ela respondeu:

Eu ndo rompi o equipamento. O meu carregador deu problema. Liguei para o
monitoramento para eles verificarem e foi agendada a manutengao no Instituto
Pio Buck para as 14h e eu poderia sair de casa as 12h, pois demoro 2h para
chegar. Chegando 14, uma mulher loira testou trés carregadores, mas nenhum
funcionou. Entdo, ela tirou a tornozeleira de mim e disse que era eu quem tinha
cortado. Fui presa na hora.
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A juiza ficou desconfiada da historia e indagava em voz alta se era isso mesmo
que ela contava, que algum agente teria cortado, o que ela achava bastante dificil de ter
acontecido. A defensora, por sua vez, estava bastante ativa no caso e tentava mostrar que
a historia narrada poderia ser verdade, dizendo que era preciso prestar atencdo na

narrativa da mulher, ao que a juiza pergunta:

Juiza: A senhora tinha alguma inimizade 14 dentro (do Pio Buck)?

Natalia: Nao.

Juiza: Doutora (se dirigindo a defensora), ela esta mentindo. Eu ndo acredito
que os agentes penitencidrios tenham feito isso, a ndo ser que ela tenha chegado
brigando la dentro.

Natalia: Eu ndo briguei.

Juiza: Por que o equipamento iria mentir? Por que o agente iria mentir?
Defensora: Doutora, ela foi por espontanea vontade se apresentar. De repente
nem teria ido la se tivesse tentado tirar...

Juiza: Ela causou o problema, as travas ndo se tiram sozinhas. Ela poderia ter
tido a vida mais facil se contasse como destravou as travas.

Defensora (dirigindo-se a mulher): Tu chegou a ver isso das travas?

Natalia: Nao, estava piscando verde (a tornozeleira).

Defensora: E uma tolice, se ela ndo quisesse, ela nio teria se apresentado.
Juiza: O equipamento ndo quebra a trava sozinho... Vamos coloca-la no
semiaberto.

Defensora: Tem vaga no semiaberto?

Juiza: No feminino sobram vagas. Tenho confianga de que o equipamento nédo
quebra sozinho. Para mim ela quebrou a trava. Para mim, ela e o equipamento
ndo se ddao bem, entdo tem que tirar o equipamento. Como vou te dar a
tornozeleira se ela estd te prejudicando? Ha uma anotagdo aqui no processo
que diz que tu quebrou, o que poderia te levar para o fechado.

Neste momento a apenada estava com a expressdo séria e seus olhos estavam

cheios de lagrimas, mas ela se mantinha calada. O didlogo continuou:

Defensora: Alguma coisa deve dar algum defeito...

Juiza: Se tivesse instalado no dia e a tornozeleira tivesse caido no mesmo dia
sim, mas ela instalou a ultima tornozeleira faz tempo... ja teve até outro
problema. A senhora nunca mais vai entrar na tornozeleira para nio te
prejudicar. Agora vai para o semiaberto e, quando for para o aberto, entra na
fila para ganhar domiciliar por causa dos filhos™.

A decisao foi proferida e Natalia chorou no momento da decisdo.

Os dois casos sdo situagdes em que a interagdo inadequada da pessoa com a
tornozeleira motiva sua desvinculagdo do monitoramento eletronico. A juiza utiliza-se de
um discurso técnico, produzido a partir de andlises de agentes penitencidrios para
confrontar as falas do réu. No caso de Sérgio, ela explica que, quando a bateria do objeto

esta descarregando, os dois sinais de celular que estdo dentro do aparelho caem

7 Em algum momento da conversa, Natalia havia comentado que tinha filhos, por essa razdo a juiza
mencionou as criancas.
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progressivamente € nao de forma abrupta. Logo, a fala do rapaz nao estava de acordo com
a analise dos agentes do monitoramento eletronico. Quanto a Natélia, a magistrada nao
acredita na versdo que uma agente penitenciaria teria retirado a sua tornozeleira, e sim
que a propria monitorada havia tentado retird-la. Essa versdo dos fatos foi a elaborada
pelos profissionais da DME no laudo enviado a juiza, discorrendo sobre um lacre que nao
estava mais no aparelho. A trava mencionada na conversa ¢ o material que prende a cinta
de borracha a propria tornozeleira e, quando alguma intercorréncia acontece nessa cinta
— como alguém cortd-la com uma tesoura ou situagdes em que pedregulhos adentram no
lacre —, o sistema acusa como um caso de rompimento. Quando isso ocorre, um dos LED’s
da tornozeleira ird emitir sinais vermelhos, o que indica algum problema no aparelho e a
necessidade de ligar para o monitoramento para agendar a chamada manutengao, em que
um agente penitenciario averigua o que ocorreu.

Nos casos descritos temos uma preocupagao na busca pela verdade. Relembro que
a mentira ¢ algo recorrente nas preocupacgdes de juizas e juizes no momento da decisdo,
pois cabe aos magistrados definir quem esta ou ndo falando a verdade para assim poder
chegar a decisdo e a justica ser feita (MENDES, 2008, 2012). Conforme pontua Luiz
Figueira (2007), existe uma representacdo social vinculada aos réus e seus advogados nos
rituais de Tribunal do Juri que os associa a pratica da mentira. Existe um principio juridico
bem conhecido segundo o qual “o réu nao ¢ obrigado a produzir prova contra si mesmo”
(p.72). Diferente do que ocorre nos Estados Unidos, onde o réu que mente pode ser
processado pelo crime de perjirio, no Brasil o réu pode mentir impunemente
(FIGUEIRA, 2007). Ou seja, o emprego da mentira por parte do réu ou defesa nao ¢
considerado um crime. Dessa forma, a tornozeleira eletronica (e os laudos fabricados
pelos agentes) se tornam construgdes importantes para decifrar o que ocorreu. No periodo
em que realizei as observacdes dessas audiéncias escutei da juiza, em resposta a alguma
explicacdo sobre problemas no aparelho, que algumas justificativas ndo eram mais aceitas
devido a recorréncia do seu uso naquele espaco.

Além desse conjunto de informacdes sobre a relagdo entre mentira como algo
recorrente nas falas de réus, o advento da ciéncia e da tecnologia nesses espacgos de
decisdo ¢ marcado por uma ideia desses artefatos como entidades infaliveis nas
investigacdes, em que muitas vezes € desconsiderado o trabalho realizado anteriormente,
isto €, a constru¢do dos dados (COLE & LYNCH, 2006). Penso que, mais do que a

tornozeleira eletronica, sdo os laudos produzidos por agentes penitencidrios nos espagos
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da Divisdo do Monitoramento Eletronico (DME) que saem do seu espaco de criagao e
adentram nas audiéncias, ocasionando efeitos.

Entendo esses laudos enquanto documentos que constroem certas realidades,
atuando na construgdo de sujeitos e populagdes (HULL, 2012). Nesse sentido,
“documentos ndo sO registram realidades preexistentes, mas também sao tecnologias
centrais na produgdo e fabricacdo das realidades que governam, sejam elas corpos,
territorios, relagdes” (FERREIRA; LOWENKRON, 2019, p. 9). No espago da sala de
audiéncias, eles antecipam comportamentos antes da pessoa sentar-se na cadeira para
narrar a sua versao, visto que a primeira questdo da juiza sempre vem acompanhada da
constatagdo de que alguma violacdo foi empregada com a tornozeleira eletronica. A
verdade ndo parece ser algo a ser buscado nessas audiéncias, visto que os laudos adentram
no espaco com a versao do que aconteceu. A impressao que fica ¢ de uma avaliacdo nao
tanto sobre os acontecimentos, mas sobre quem mente ¢ quem diz a verdade.

A circulagdio de laudos nas salas de audiéncia ndo apenas identifica
comportamentos indesejados e ditam a pergunta inicial da audiéncia, mas também
reconfiguram certos papéis: de um lado, agentes que, ao produzirem esses documentos,
atuam como os detentores da verdade e pecas centrais na decisdo e, de outro lado, a juiza,
que utiliza uma série de termos técnicos na sala de audiéncia para explicar sobre o que
aconteceu com a tornozeleira eletronica, atuando proxima da fungdo de um agente do
monitoramento. Olhar as circulacdes de elementos humanos e ndo humanos enquanto
performative events que produzem identidades (M’CHAREK, 2016) permite-nos olhar
para como identidades profissionais também sdo performadas e coproduzem
classificagcoes e decisdes. Nao € apenas a juiza que localiza a verdade, mas também
agentes penitenciarios e os seus laudos.

Como veremos na proxima secdo, atentar-nos para essas circulagoes de elementos
que ocorrem no espago de audiéncia também significa compreender que nem sempre as

decisdes que ocorrem tém a ver com a descoberta da verdade ou da mentira.

2.2.2 Além da mentira e da verdade

E interessante observar como, em determinadas situagdes, as pessoas aprendem a
tecer narrativas que concordam com as evidéncias da tecnologia. Em abril de 2018, uma
mulher entra na sala acompanhada da agente penitencidria. Assim que suas algemas sdo

retiradas, ela senta-se na cadeira. Seu nome ¢é Katia, ela deve ter em torno de 40 anos,
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seus cabelos sao longos e lisos. Ela estd acompanhada de uma advogada particular. A
juiza inicia a sua fala com uma pergunta inicial: “Aqui diz que a senhora bloqueou a
tornozeleira. A senhora fez isso?” e Katia responde: “Nao...”. A juiza mais uma vez
executa um papel quase pedagdgico explicando para a mulher como a tecnologia detecta
a diferenca entre simples descarga de bateria e bloqueio intencional, por exemplo, com
papel aluminio. Termina reiterando sua pergunta: “Eu quero a verdade. A senhora
bloqueou a tornozeleira?”” Katia faz uma pausa antes de responder: “Sim, eu bloqueei para
procurar o meu filho. Ele tem dezessete anos e estava sendo procurado pela policia por
causa de um assalto. Ele ndo queria ficar em casa por causa da policia”. A advogada
complementa dizendo que a mulher se apresentou para as autoridades e ja havia cumprido
um castigo de trinta dias.

A juiza pergunta: “Como a senhora bloqueou?” e Kéatia responde: “Com papel
aluminio”. A juiza ja tem a sua decis@o e a diz em voz alta para que a assessora inscreva
as palavras em um papel a ser assinado posteriormente pela mulher: “Como contou a
verdade, vai reconhecer falta e manter o regime. Vai retornar para a tornozeleira”. Entao
Katia diz: “Eu s6 me entreguei porque tinha com quem deixar os meus filhos. Eles estao
com a madrinha agora.” A magistrada continua ditando para assessora: “Ela foragiu, mas
apresentou-se espontaneamente demonstrando interesse no cumprimento da pena.
Foragiu para evitar que seu filho cometesse ato infracional.”

Nessa situacdo, Katia utilizou o mesmo procedimento pelo qual Sérgio foi
incriminado, porém a decisdo ndo foi a mesma. Serd que contar uma verdade que esteja
de acordo com os laudos pode mudar a decisdo para que se torne mais benéfica para o
réu? Talvez o caso de Rosana nos traga algumas pistas. A audiéncia aconteceu em abril
de 2018 e, como de costume, as algemas foram retiradas e ela sentou-se no lugar indicado.
Rosana deve ter em torno de 50 anos, cabelos grisalhos e lisos e com expressao um tanto
cansada ou até¢ mesmo envelhecida. A juiza, como usual, indagou para a mulher o que

havia ocorrido para ela ter retirado a tornozeleira do seu corpo. Rosana diz:

Eu tenho uma filha de 24 anos que ¢ doente e meu marido também ¢é. Ele estava
tendo uma “convulacdo” e quando ele tem “convulagdo” a gente tem que ir
direto para a PUC. Eu tentei ligar para avisar, mas ndo atendiam. Eu tirei a
tornozeleira e levei ele no hospital.
Mas, pelas suas perguntas, a juiza vai elicitando mais detalhes: Rosana s foi
capturada dois anos depois desse incidente. Foi numa blitz de transito. Ela e seu marido

se deslocavam para Sao Leopoldo, na regido metropolitana, onde visitariam uma casa a
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venda. Estavam com planos de sair do bairro em que moram em Porto Alegre por ser uma
zona de conflito. Assim como Katia, Rosana tinha uma advogada particular ¢ a
profissional, para reforcar a veracidade de sua historia, oferece mostrar laudos médicos
do marido e da filha dela, mas a juiza declina, dizendo que ja tinha olhado da ultima vez
em que ela esteve naquele espacgo da audiéncia de justificativa.

A advogada insiste:

A filha dela é incapaz, totalmente dependente dela e dependente dos seus
cuidados. Eu queria fazer um requerimento de prisdo especial domiciliar para
ela poder cuidar da filha e do marido. Ela ndo cometeu nenhum delito durante
esse tempo, cuidou da filha, do marido...

Rosana: Vendi marmita...

Nesse momento, mesmo que eu estivesse distante da magistrada e da promotora,
Rosana me olha e comeca a chorar ao contar a historia dos seus filhos, dizendo ter um
filho de catorze anos com obesidade morbida. Ela complementa: “Ele faz tratamento para
asma. Também tenho outro filho de dezesseis anos. Tenho medo de perder meus filhos
para o crime”. Nesse momento da fala, comecam a cair ldgrimas de seus olhos.

A juiza comega a falar em tom de ditado para que a sentenga seja proferida e para

que a assessora consiga redigir o documento:

Em 26/11/2015, a mesma justificativa foi usada pela apenada. Ela estava no
semiaberto com monitoramento eletronico [...] Pela sua conduta anterior e por
ter ficado dois anos foragida, ndo aceito sua justificativa. Mesmo com a
tornozeleira eletronica poderia cumprir os cuidados com a filha e ao esposo,
pois existe uma zona de deslocamento livre para hospitais e outros locais de
tratamento. Em 2015 ela também estava como foragida. Rosana nio faz jus ao
beneficio da prisdo domiciliar. Vou regredir o regime dela para o fechado.

Nesse momento, Rosana ndo estava mais chorando. Agora ela estava com uma
expressao bastante séria e com os bragos cruzados. Sua advogada mencionou rapidamente
— antes de Rosana ser de novo algemada — que conversariam posteriormente. O presidio
a esperava.

Os casos acima sao situagdes que se aproximam no sentido de historias narradas
para justificar o que as pessoas haviam feito e em como essas narrativas eram contadas
em consonancia com o que o laudo do monitoramento eletronico dizia. Na primeira
audiéncia, Katia diz que bloqueou o aparelho para buscar o filho que estava para ser
apreendido pela policia. No segundo, Rosana retira a tornozeleira para levar o marido ao

hospital. As mulheres justificam sua “falta” em nome de valores morais imperativos: se
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desvinculam da tecnologia para realizar seu papel de boa mae e, no caso de Rosana, o de
boa esposa (e também de boa mae por conta dos cuidados que os filhos e a filha
demandam). Além disso, suas lagrimas evocam sentimentos entre as demais personagens
da audiéncia.

Embora tenhamos historias que parecem prdximas, como contar uma narrativa
que esteja de acordo com a versdo do laudo, assim como destacar fungdes de cuidado
materno, as decisdes sdo distintas. Katia consegue permanecer na tornozeleira e mais
nenhuma implicagdo ocorrerd em seu processo. Rosana devera retornar para o regime
fechado. A juiza, pelo que € possivel observar, ao proferir a sua decisdao, ndo considera
apenas o que ¢ entendido como ser uma boa genitora, mas também elementos
circunstanciais: o tempo em que as mulheres ficaram ‘“foragidas”, o nuimero de
reincidéncias, assim como a repeticdo de uma justificativa ou de uma narrativa.

No caso de Rosana, ¢ o seu histérico — as acdes do passado que ficam inscritas
nos processos (e na memdaria da magistrada) — que ao serem abertas novamente produzem
uma sentenca distinta. Nem mesmo um laudo médico e a sensibilizacdo da maternidade
foi capaz de modificar o rumo da decisdo. Processos penais, como diz Irene Von
Oorschot™ (2019), sdo performances de multiplas temporalidades. A autora,
aproximando-se do conceito de “objeto dobrado” de Amade M’Charek, guia os leitores e
a leitoras sobre as a¢des de “desdobrar” os processos nas cortes holandesas’. Nessas
audiéncias criminais, os profissionais acionam indagacdes sobre como os depoimentos
foram inscritos no processo, jogando assim com as temporalidades passadas, como uma
tentativa de trazer historias invisiveis que podem mudar o destino das decisdes. Na
situagdo de Rosana, o desdobramento ocorre ndo como uma forma de livra-la da prisao,
mas para inseri-la novamente no sistema penitenciario.

Os processos decisorios nem sempre se parecem, visto que os objetos acionados
—como laudos, processos, a tornozeleira e a legislagdo — sdo também objetos nao estaveis
e adaptados localmente. Possuem temporalidades diversas e suas conexdes ndo seguem
um Unico fluxo. Tratam-se de infraestruturas que ndo existem a priori; se constituem e

mostram sua efetividade apenas quando encenadas na pratica. Se fossemos examinar a

10 objetivo da pesquisa foi compreender como as praticas de descoberta de verdade estavam relacionadas
com o dobrar e desdobrar das multiplas histérias do processo. Tratava-se de pensar “como diferentes
temporalidades sdo feitas no e pelo processo legal” e como essas diferentes temporalidades sao evocadas
nos espacos de decisdo, como as cortes judiciais.

2 O sistema de justica holandés, semelhante ao do Brasil, ¢ marcado por uma tradicdo inquisitorial, em que
0s juizes adquirem uma centralidade nas decisfes e em que depoimentos sdo inscritos nos processos por
meio dos depoimentos coletados por policiais.
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infraestrutura das decisdes da juiza Flavia de Curitiba, por exemplo, encontrariamos que
ndo existem audiéncias de justificativa. No seu entendimento, violagdes relacionadas a
tornozeleira eletronica ndo sdo passiveis de regressdo de regime (utilizando para isso a
LEP), ndo exigindo audiéncias, apenas registros no balcao da VEP para a escuta das
partes.

Diferentes entendimentos sobre punicdes, castigos, regras e laudos performam
diferentes tornozeleiras eletronicas, visto que os materiais que circulam pelo espaco
também sdo adaptados e combinados de maneiras distintas. Quando Brian Larkin (2013)
diz que infraestruturas sdo “as redes fisicas através das quais bens, ideias, desperdicio,
poder, pessoas e finangas sdo traficados” (p. 1, 2013), ndo podemos pensar de antemao
que essas conexdes sao fixas e irdo engendrar uma Unica realidade nos seus movimentos.
Como vimos, sdo diversas as recombinagdes de objetos que se conectam em diferentes

espagos e produzem infraestruturas.

2.3 Primeiras Conexoes

Nesse capitulo, ao aproximar uma Antropologia do Direito aos Estudos de Ciéncia
e Tecnologia/STS, ndo busquei identificar as representagdes que juizes e juizas tinham
sobre a tornozeleira eletronica, mas sim como a propria tornozeleira nao existiria antes
ou fora das praticas. As interacdes que juizes e juizas t€ém com o objeto, seus
entendimentos subjetivos, seu “livre convencimento”, o contexto carcerario € o
acionamento de normativas distintas fazem parte e ajudam a produzir uma infraestrutura
que produz diferentes versdes da tornozeleira eletronica.

A tornozeleira eletronica ¢ distinta em Curitiba, Sdo Paulo, Porto Alegre e outros
lugares do mundo porque os instrumentos que as conectam ndo sdo os mesmos. Diferentes
leis, regras de territdrio e de horario, entendimentos de quais presos e presas podem
utilizar o aparelho, livres esclarecimentos e subjetividades sdo alguns dos elementos que,
quando combinamos, ddo contornos a tornozeleira eletronica, criando assim as suas
versoes. Em Porto Alegre, para o juiz da 2* VEC, a tornozeleira € um mecanismo que
ocorre de forma individualizada e tem sido utilizada para contornar o problema de vagas
nas penitenciarias do estado. Como organizacao das regras, deve-se respeitar os trezentos
metros do territorio e caso isso ndo ocorra punigdes irdo advir, desde faltas graves até
regressoes de regime. Apds os castigos, nos casos em que pode ocorrer a regressao do

regime, audiéncias de justificativa podem ocorrer. Para a juiza de Curitiba, a performance
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da tornozeleira esta relacionada com poder circular pela cidade sem horarios definidos;
presos e presas que estdo no regime domiciliar também tém essa permissdo. Para Flavia,
violar regras da tornozeleira ndo evoca castigos € nem retorno a cadeia. A tornozeleira
eletronica, esse objeto adaptavel, toma forma a partir dessa jungao de elementos distintos
que formam a sua infraestrutura.

Dentro dessa infraestrutura de vigilancia penal existem elementos que circulam
para fora dos espagos nos quais foram produzidos — como os laudos feitos por agentes —
e adentram nas salas das audiéncias, atuando ndo apenas na classificacao de pessoas e
comportamentos, mas modificando atribuigdes profissionais. Busquei demonstrar que,
por mais que a decisao final seja depositada na figura da juiza, o acionamento dos laudos
nas audiéncias de justificativa aproxima o seu papel ao dos agentes penitenciarios que
atuam no monitoramento, produzindo um esforgo colaborativo para a descoberta da
verdade. Compreender a fluidez dos objetos que circulam nessa infraestrutura se relaciona
com a propria indefini¢do em relacdo a decisdo. Se os laudos em certos momentos
adentram para determinar quem mente e geram efeitos como regressao de regime ou perda
da tornozeleira, contar uma histéria que confirma o laudo nem sempre significa uma
decisdo favoravel ao réu.

Em linhas gerais, a infraestrutura de vigilancia penal é formada por uma série de
combinagdes/arranjos entre elementos humanos e nao humanos que tém efeitos distintos,
porque sempre dependem da forma como o “livre convencimento” do juiz se manifestara,
quais fatos serdo desdobrados, quais legislagdes serdo acionadas. Compreender a
tornozeleira eletronica enquanto um objeto fluido, adaptdvel, ¢ reconhecer que a
infraestrutura que possibilita o seu funcionamento também nio é estavel. E reconhecer,
afinal, que — além da sentenga final proferida pelo juiz ser permeada por moralidades de
verdade/mentira —, os processos podem ser “desdobrados”, relevando temporalidades

diversas, capazes de flexionar, sendo inverter, os proprios critérios de avaliagao.
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Capitulo 3 — As multiplas temporalidades encerradas numa mesma
infraestrutura: Dentro da Central de Monitoracéo Eletrénica (CME)

do Parana

Nas conversas que tive com pessoas que utilizavam tornozeleiras ou com seus
familiares, sempre surgia a pauta de como era o trabalho realizado por um agente alocado
em uma central de monitoramento. A ideia de um profissional que fica a todo 0 momento
observando monitorados e monitoradas na frente de um computador, assim como a falta
de entendimento sobre como ocorria essa atividade laboral se fizeram presentes nos meus
encontros com essas pessoas. Diferente dessas concepcBes e imaginarios que também
perpassavam o0 meu entendimento, apreendi durante 0 més que permaneci realizando
observacdes no cotidiano da Central de Monitoracdo Eletrbnica do Parana que 0s
profissionais ndo ficavam a todo o momento olhando a tela de computadores em busca
de descumprimentos da lei - uma vigilancia a la George Orwell no livro 1984 e na figura

classica do “Olho que tudo vé”.

O trabalho dos agentes na monitoracdo ocorre através de uma cooperacdo entre
elementos humanos e ndo humanos. Em um primeiro momento, o software utilizado para
monitorar presos instalado nos computadores dos profissionais é alimentado conforme o
que esta inscrito nos mandados judiciais definidos por magistrados. Esses documentos
veiculam as regras do regime penal do apenado e as possibilidades (ou ndo) de circulacéo
pela cidade. Com essas defini¢bes, o software € personalizado com a criacdo de zonas
pela cidade, tais como zona casa (0 espaco de moradia da pessoa), zona trabalho (quando
ha ou é necessario uma autorizacao para trabalho) ou mesmo zona de excluséo (quando a

pessoa ndo pode acessar determinada regiéo).

A partir da alimentacdo dessas informacdes, o software terd insumos para as suas
analises e para indicar quem esta descumprindo as decisdes judiciais. O sistema também
avisa, através de sinais que a tornozeleira transmite quando esta no tornozelo das pessoas,
diversas suspeitas de violacdo da tornozeleira eletronica, tais como tentativas de remocéo
do objeto —assim como a propria acéo de retira-la - e casos de descarregamento de bateria.
O trabalho dos agentes € organizado tendo como um dos principais objetivos acompanhar
quem descumpre regras instituidas por juizes através do que o software informa, para

assim fornecer as informacdes aos magistrados quanto ao cumprimento da pena.
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Para o monitoramento eletrdnico funcionar existe uma divisdo de atribuicdes.
Todos os profissionais da CME do Parana sdo concursados para 0 mesmo cargo — o de
agente penitenciario de nivel médio —, mas localmente as fun¢des sdo divididas. Ha
profissionais no atendimento telefonico das demandas das pessoas monitoradas de todo o
estado (feito por uma linha gratuita— 0 0800), no acompanhamento de situacfes em tempo
real e em contato com a policia ou nas analises/acompanhamento de ocorréncias passadas
no setor “Administrativo”. Também hé agentes com atuagdo no juridico, de logistica, a
atuacdo do responsavel pela CME, dentre outros. A definicdo de como ocorre este
trabalno em cada uma dessas frentes também depende de outras escalas, como
legislagdes, portarias e decisdes judiciais. Vale destacar que nem todas as tarefas ttm a
ver com um trabalho que ocorre em tempo real - existem temporalidades coexistindo neste
oficio. Além dos casos de violagdes em tempo real que sdo acompanhados, existe também
um trabalho dedicado a analises do passado. Outrossim, nem todas as situacdes tém um

desfecho no tempo presente, e passado e futuro fazem parte deste cotidiano profissional.

Isso posto, o0 objetivo deste capitulo serd compreender o trabalho dos bastidores
de sustentacdo dessa infraestrutura de vigilancia penal, com um enfoque no que acontece
em na Central de Monitoramento Eletronico do Parand, a partir de duas entradas em
campo: a) na observagdo do cotidiano de um profissional do setor “Administrativo” e b)
no acompanhamento de um turno de trabalho de um agente penitenciario de plantdo no
Centro Integrado de Comando e Controle Regional (CICCR). A partir da comparacéo da
organizacao desses dois espacos sera possivel criar um distanciamento entre a realidade
factivel e o imaginario que esses profissionais tém suas jornadas laborais caracterizadas
pela vigilancia em tempo real dos passos das pessoas, além da superacdo de

determinismos tecnolégicos.

Relembrando que infraestruturas séo “arranjos” — assemblages - (ANAND,
APPEL & GUPTA, 2018; ANAND, 2012; HARVEY; KNOX, 2015; JENSEN, 2008;
ONG & COLLIER, 2013), ou seja, “arranjos sociotécnicos - sociotechnical assemblages
- em que é possivel apreender as disposi¢Oes de pessoas, coisas, idéias e materiais que
compdem grandes sistemas de tecnologia” (HARVEY; KNOX, 2015, p. 5). Trata-se de
atentar para a complexidade de sistemas que, a primeira vista, parecem tdo estaveis, em
perfeito funcionamento e fixos em um tempo e espaco para considera-los enquanto “o
encontro de instaveis e ndo coerentes materiais, habilidades e praticas” (HARVEY, 2018,

p. 84). Olhar para o trabalho cotidiano de sustentagéo e organizagdo do monitoramento
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eletrébnico € uma maneira de considerarmos a complexidade desse sistema que tem uma
forte aparéncia de estabilidade, afastando a ideia de que tais entidades s&o neutras e
sempre estiveram ali. Como sabemos, infraestruturas ndo sdo operadas através de
neutralidade: elas podem ser utilizadas para barrar acessos (SCHTINZLER, 2013, 2016)
e na classificacdo de grupos sociais (ANAND, 2012).

Ao mesmo tempo em que infraestruturas sdo uma forma de governar pessoas e
reforcar desigualdades ja existentes, elas também atuam como promessas de um futuro
melhor, onde inovacdes tecnolodgicas ou, por exemplo, a construcao de estradas propiciam
uma esperanca de liberdade, progresso e de modernidade. Dessa forma, elas ndo operam
apenas no tempo presente, mas também em projecfes de como o futuro pode vir a ser
(ANAND; APPEL; GUPTA, 2018; HARVEY, 2018; SCHWENKEL, 2015).
Temporalidades e infraestruturas também se conectam devido a perspectiva de mudanca,
como a possibilidade de deterioracdo dos materiais que a compdem, assim como podem
modificar a vida social e politica e suas finalidades. Um projeto quando completo ndo
significa o seu fim ou a sua inércia (GUPTA, 2018), ou seja, pensar a partir de
temporalidades é guiar-se pelos caminhos da infraestrutura, trajetorias estas que nao estdo

finalizadas.

Olhar para o trabalho realizado no nivel micro — no processo cotidiano do oficio
de agentes que atuam na monitoracdo eletrdnica — é apreender sobre as multiplas
temporalidades desta infraestrutura de vigilancia penal, a relacédo entre publico privado,
relagbes entre humanos e ndo humanos e os esforgos realizados para esse processo
funcionar, desnaturalizando também a ideia de que sistemas funcionam por si s6 como
entidades autbnomas. Logo, 0 objeto deste capitulo esta em apreender o0s
arranjos/assemblages, para o funcionamento desta infraestrutura de vigilancia, tendo

como foco as suas multiplas temporalidades.

3.1 “No corac¢ao da empresa”: A relacdo entre iniciativa privada e a monitoracao

eletrdnica do Parana

Para compreender como funciona o trabalho de monitoragéo eletronica efetuado
por agentes penitenciarios € necessario dar um passo atras para observarmos a relacao
entre empresas privadas e a execucdo penal. E importante relembrar que a monitoracio

eletrbnica ocorre através de uma parceria entre empresas privadas e o estado: esse Ultimo
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ndo compra os aparelhos para esses empreendimentos, mas os aluga, € 0 seu pagamento
ocorre pelo numero de tornozeleiras utilizadas ao longo dos meses. O contrato ocorre a
partir de uma licitacdo em que a companhia que oferece o servigo pelo menor prego e

dentro dos requisitos necessarios é a vencedora do tramite.

Em 2018, tive a oportunidade de conhecer a empresa que, na época, era a
responsavel por fornecer as tornozeleiras eletronicas, assim como monitorar e fazer a
manutencdo de tais aparelhos no estado do Parana. Trata-se da Spacecom, “a maior
empresa de monitoramento de sentenciados da América Latina”, conforme descrito no
seu proprio website. A sede da companhia fica na cidade de Curitiba, em um bairro
cercado por torres altas e espelhadas. A visita ao local foi guiada por uma profissional do
estabelecimento e naquela ocasido pude conhecer as salas de inspecdo dos aparelhos e da

logistica e a propria central de monitoracéo.

A tornozeleira eletronica ganha vida na empresa, quando profissionais da area de
tecnologia, com nivel superior em areas como Engenharia Elétrica, Mecanica e
Informética, fazem a conexdo entre as pecas oriundas da China (lacres, alcas,
carregadores), a carcaca do aparelho proveniente de Manaus e a inteligéncia produzida
pela empresa. E na sede da Spacecom que os chips que enviam as informagfes para as
centrais de monitoracdo sdo acoplados no aparelho. Diferente da tornozeleira utilizada
nos Estados Unidos, a tornozeleira brasileira possui em seu interior dois chips devido a
problemas de infraestrutura nas redes de telecomunicacgdo do pais. Existem contratos com
todas as empresas de telefonia nacionais e 0 pagamento ocorre por cada chip utilizado.

Além da tornozeleira eletrbnica, a empresa privada produz o software de
monitoramento eletronico, o SAC 24. Dentro deste sistema, cada monitorado possui um
registro que sera alimentado conforme as informac6es dos mandados judiciais expedidos
pelos juizes. Cada monitorado possui um numero “M” de identificagdo e uma organizagao
de regras que é distinta, devido aos entendimentos de magistrados sobre as regras
relacionadas com a tornozeleira eletronica. E com base nessa tradugdo de regramentos
juridicos para uma linguagem tecnoldgica que o trabalho da monitoracdo realizado na

empresa se inicia.

Os dados sdo identificados e comunicados para esta central através do
funcionamento de duas tecnologias: 0 GPS (Global Positioning System, ou Sistema de

Posicionamento Global em traducéo livre do inglés) e o GPRS (General Packet Radio
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Services, ou Servicos Gerais de Pacote por Radio). Pelo GPS é possivel saber a
localizacdo da pessoa. A tecnologia do GPRS, por sua vez, é responsavel por enviar as
informac0es coletadas sobre a localizagdo da pessoa para a central de monitoramento para
que os profissionais acompanhem — via software da empresa de tornozeleira instalado em
um computador — as movimentacGes da pessoa monitorada pela cidade, horarios em que
saiu de casa, carga da bateria, velocidade de locomocao e se o aparelho esta funcionando
adequadamente, dentre outras informacdes. E a partir deste conjunto de dados e da
programacéo do software para sinalizar as violacdes cadastradas que se inicia o trabalho

da monitoracéo.

Nas palavras de Jorge, profissional da area de gestéo e responsavel por este setor,
“a central de monitoragdo € o coragcdo da empresa”. Neste espaco atuam 32 funcionarios
contratados de nivel médio, trabalhando em regimes de escalas para manter o
funcionamento durante as 24 horas do dia. Trata-se de uma sala espacosa, formada por
quatro fileiras de computadores com divisdrias entre uma baia e outra. Cerca de cinco
pessoas ocupam cada fileira, e cada uma delas possui um computador com CPU (Central
Process Unit, ou Unidade Central de Processamento), o principal item de hardware de
um computador, e um headset” para atender e fazer chamadas. Na frente dessas fileiras
com cinco divisdrias existem em torno de dez televisores destinados ao monitoramento
de determinadas areas a pedido de secretarias de seguranca de diferentes estados e
visualizacdo de certas violagGes que o sistema acusa. Do lado esquerdo da sala hd um
quadro branco com algumas informacdes sobre todos os estados, com diversas linhas
separando as localidades e suas respectivas regras como uma forma de lembrete. Segundo
Jorge, isso era necessario porque cada estado gere o monitoramento de uma forma

diferente, ou seja, ndo existe uma uniformizacéo.

Na central de monitoracdo da Spacecom os dados individuais das pessoas
monitoradas ndo aparecem para os profissionais que fazem a vigilancia. De acordo com
Jorge, eles fazem apenas a monitoragdo, ressaltando que cada pessoa que visualizam nas
telas € um “M”, ou seja, eles ndo monitoram um José ou uma Maria, mas sim um nimero.
O profissional me disse que eles ndo sabem e nem precisam saber quem é a pessoa e 0
que ela fez, pois a fun¢do ¢ “monitorar”. Quando o software indica algum

descumprimento tipificado como grave por parte deste “M”, a central de monitorag¢do do

73 Um fone de ouvido com controle de volume e um microfone acoplado para utilizacdo em computadores
multimidia e sistemas de telemarketing, por exemplo
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estado é informada por e-mail e telefone pelos trabalhadores da empresa. Porém, Jorge
disse que em alguns desses espacos €é solicitado que ndo seja feita uma ligacao, pois 0s
agentes penitenciarios estariam visualizando os mesmos movimentos que a empresa.
Trata-se de dois sistemas iguais - tanto o usado na monitoracdo realizada pelos estados
quanto o da empresa—, com a diferenca que na Spacecom os funcionarios ndo possuem os

dados pessoais dos individuos monitorados.

Essa caracterizac¢ao nos traz insumos para ir além da nocao de um profissional que
fica a todo instante cuidando movimentos das pessoas na frente de uma tela de
computador. N&o se vigia um corpo, mas sim movimentos e informacdes que estdo mais
préximos de dados do que de um corpo humano, uma “presenca digital” (NELLIS, 2009).
Além disso, traz um elemento interessante para a andlise: ndo sdo apenas agentes
penitenciarios concursados que atuam na monitoracdo realizada pelo sistema, mas
também pessoas contratadas pela empresa, atuando em outro estado e sem nenhuma
vinculagdo com a é&rea da seguranca. Essa diluicdo de fronteiras entre o que é uma atuagao
estatal e privada, assim como o que e como se Vigia serdo aprofundadas na proxima secao,

aproximando-nos dos Estudos de Vigilancia.

3.1.1 Central de monitoracao eletrénica, vigilancia e infraestrutura

Pensar sobre essas “novas” formas de vigilancia na contemporaneidade, onde se
utiliza a tecnologia para determinados fins de monitoramento, remete a obra Vigiar e
Punir, de Michel Foucault (2009), em especifico suas reflexdes sobre o “Panodptico de
Bentham”’#. Em resumo, trata-se de uma estrutura em formato de torre acoplada no centro
das instituicGes (presidios, fabricas, escolas e etc.), com o intuito de ter acesso e controle
das movimentagfes que ocorrem nos setores que circundam esse espaco. O autor pensa 0
Pandptico como um mecanismo disciplinar, onde muitos individuos podem ser vigiados
por um nimero cada vez menor de vigias, além do carater minucioso e positivo que a

disciplina produz.

Trata-se de um projeto arquitetdnico que torna possivel observar sem ser
observado, compondo a ideia de que o preso, o louco ou o trabalhador ndo saibam de

onde estdo sendo vigiados € nem em qual momento isso ocorre. Este par “ver” e “ser

74 «O Panoptico é uma maquina de dissociar o par ver-ser visto: no anel periférico, se é totalmente visto,
sem nunca ver; na torre central, vé-se tudo, sem nunca ser visto” (FOUCAULT, 2009, p. 225).
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visto” faria com que o individuo se submetesse a esta vigilancia sem que fosse necessario
0 uso da forca fisica, em um processo de sujei¢cdo. As ideias de Michel Foucault (2009)
sobre préticas disciplinares e sobre a sociedade disciplinar foram centrais para o
desenvolvimento do que é chamado de “Estudos de Vigilancia”. Alguns estudiosos deste
tema demonstram a necessidade de se pensar além desta noc¢éo de Panoptico, visto que
atualmente as tecnologias com que nos deparamos sdo distintas e tém efeitos diversos dos
que aparecem no contexto historico estudado por Foucault, como exemplo a propria

tornozeleira eletrbnica e 0 monitoramento eletrénico.

Fazem parte dessas novas praticas de vigilancia “a criagdo de perfis de
computador, conjuntos de dados, video cAmeras, DNA, GPS, monitoramento eletronico
de trabalho, testes de drogas e o monitoramento eletrénico realizado pela midia e
telefones celulares” (MARX, 2015, p. 735). Nao se trata de fazer um julgamento de valor
quanto a qualidade dessas formas de vigiar, mas sim compreender as distingdes, em que
“a nova vigilancia tende a ser mais intensiva, extensa, amplia os sentidos, baseia-se em
agregados e big data, tem menor visibilidade, envolve conformidade involuntéria, (...)

tende a diminuir custos e alcancar locais remotos (MARX, 2015, p. 735).

A expansdo das novas formas de vigiar contemporaneas, como a “vigilancia
movel” realizada por aparelhos portateis, ¢ também caracterizada pelo uso de
“coordenadas de tempo e espaco das nossas vidas sdo cada vez mais monitoradas”
(LYON, 2016, p. 28). Alem disso, conforme pontua o sociélogo canadense, essas formas
de vigilancia também complexificam no¢6es do que € do &mbito publico ou privado, ou
seja, essas relacdes e trabalho conjunto entre atores governamentais e empresas privadas
de telefonia e internet € algo bastante recorrente nas formas contemporaneas de vigiar,
assim como cooperacao entre paises, o que contribui para a diluicdo e indefinicdo de

fronteiras.

E também importante ressaltar que a palavra “vigilancia”, que David Lyon (2003)
aponta como “o armazenamento de dados pessoais para analises detalhadas” (p. 1) ndo
ocorre apenas para fins policiais, mas para diversas finalidades, tais como monitorar
trabalhadores (BALL, 2003), localizar possiveis consumidores e barrar ou permitir fluxos
de viajantes, envolvendo uma série de organizacGes que vdo além das policias e de
sistemas de justica (LYON, 2003). A vigilancia na sociedade contemporanea atua
principalmente através e a partir de “sistemas sociotécnicos envolvendo humanos e
softwares” com base em classificacdes e categorizagdes baseadas em uma Série de
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critérios que atuam como uma forma de incluséo e exclusdo de pessoas nos mais variados
ramos da vida em sociedade, o que Lyon (2003) denomina como uma “surveillance as
social sorting””. Essas classificagdes utilizadas em sistemas de dados ndo ocorrem a
partir de corpos fixos em um territério, mas vigiam corpos em movimento, atuando na

restricdo ou fluidez deste deslocamento.

A diluicdo também esté presente nos olhos que vigiam. Fernanda Bruno (2013), a
partir do conceito de vigilancia distribuida, dialoga sobre a descentralizacdo da
vigilancia: ndo existe apenas um espaco de onde se vigia, como uma torre de controle ou
exercida apenas por instituicdes de seguranca, pois vigiar é também uma acgdo praticada
por cidadaos comuns. Como exemplo deste fendmeno, a autora nos guia para a construcao
de mapas de crime, criados por pessoas sem vinculacdo a érgdos de justica ou policiais,
que utilizam a plataforma para compartilhar informacdes sobre delitos e se proteger.
Seguir a distribuicdo desta vigilancia também tem a ver com compreender a dilui¢ao entre
quais corpos se vigia, visto que “todos podem ser potencialmente vitimas ou suspeitos
(BRUNO, 2013, p. 31). Além disso, a vigilancia ndo é apenas utilizada para fins policiais,
mas também para fins midiaticos, redes sociais e de mercado (buscando alcancar, por

exemplo, possiveis compradores).

O oficio executado pelos agentes penitenciarios alocados na Central de
Monitoracdo Eletrénica (CME) do Parana e a relacdo com a empresa Spacecom
aproxima-se das discussdes sobre essas novas formas de vigilancia. O trabalho de vigiar
torna-se uma tarefa que embaralha fronteiras entre o que é do publico e privado, de
diluicdo entre 0 que, quando e como se observa, atua em distintos espagos e com corpos
que estdo em movimento, além de ocorrer a partir de classificacdes e categorizacdes
inscritas em sistemas computacionais. Esses elementos ficam evidentes quando pensamos
que ndo séo apenas os agentes da CME que estdo em relagdo com o sistema do SAC 24 a
partir do que € classificado como uma violacéo, mas que ele também organiza o proprio
oficio de funcionarios contratados (pela empresa Spacecom) que ndo tém nenhuma

relacdo com a area da seguranca.

A pessoa com tornozeleira tem sobre si uma vigilancia que se materializa a partir
de sistemas de inteligéncia que armazenam os dados transmitidos por torres de telefonia

movel e as informacgdes que se destacam para o profissional que esta atras da tela, seja

> Uma tradugdo aproximada da ideia do autor seria de “vigilancia enquanto classifica¢do social”
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um agente concursado ou um funcionario contratado, ocorrem através do que é
classificado como uma possivel violacdo. O trabalho humano nessa etapa acontece mais
em cima daquilo que uma méquina indica serem possiveis transgressdes do que de um
acompanhamento cotidiano realizado por humanos - o que também ndo quer dizer que
todas as violacdes irdo receber a mesma atencdo por parte do cotidiano profissional de

um agente penitenciario e serdo comunicadas para os magistrados.

A organizacdo de quais violacbes merecem mais atencdo e quais devem ser
comunicadas imediatamente para os juizes sdo organizadas no Parana pela Portaria do
Estado do Parana n.23 de 2018’® e pela demanda da Central de Monitoragdo. S&o
categorizadas enquanto faltas mais graves: descarregamento de bateria, romper e/ou
danificar o aparelho, bloquear a comunicacao da tornozeleira com a central e a violagdo
das chamadas zonas de inclusdo de excluséo — casos estes que envolvem principalmente
a Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/06). Descumprimentos, como néo respeitar limites
de territorio (com excecdo de casos enquadrados na Lei Maria da Penha) ou de horario
sdo mapeados pelo sistema e armazenados em relatdrios caso seja necessario o envio ou
consulta sobre o histérico de algum monitorado, nao sendo alvo de grandes analises por

parte dos profissionais.

As situacOes consideradas mais agravosas sdo as que os agentes alocados no setor
“Administrativo” da CME vao dedicar parte do seu dia de trabalho, realizando
investigacOes sobre 0 que ocorreu com a tecnologia para posterior envio de informagdes
para quem pode decidir sobre os destinos: os magistrados. Existem trés agentes atuando
nesta funcdo: dois responsaveis pelos casos que estdo sem comunicacdo com a Central e
um agente atua nas situacfes que o sistema indica possiveis violagdes e rompimentos do
aparelho. O foco da descricdo da proxima secdo sera sobre os casos classificados como
graves envolvendo a “falta de comunicagdo”. “Estar sem comunicag@o ” significa que 0s
dados da tornozeleira eletrnica usada por uma pessoa ndo estdo sendo transmitidos para
o sistema SAC 24. Uma das principais atividades de dois agentes que atuam neste setor €
verificar ha quanto tempo a pessoa estd sem enviar sinais da tornozeleira para a central
de monitoracdo, para assim compreender 0 que esta ocorrendo, avisar juizes e verificar
se existem insumos suficientes para o individuo ser desligado do monitoramento

eletronico. Antes dessas acdes, existe todo um trabalho de anélise do que ocorreu com o

6 https://criminal.mppr.mp.br/arquivos/File/Portaria_Assinada 23 2018 Monitoracao.pdf. Acesso em
jan. 2021.
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aparelho, de temporalidades e fluxos de informacg6es antes do agente ter a possibilidade

de efetuar o desligamento do aparelho, o que pretendo explorar a seguir.

3.1.2 Os fluxos do desligamento de uma tornozeleira eletronica

Durante dois dias de abril de 2018, acompanhei o trabalho de Bruno, um dos
agentes que atuam no setor “Administrativo” da Central de Monitoragdo Eletronica
(CME) do Parana. Seu trabalho de analise dos casos ocorre através de uma tabela dos
casos gue estdo sem comunicacao ha mais de 72 horas. Seu cotidiano é dividido de duas
formas: no periodo da manha faz a analise dos casos novos que aparecem no documento.
No periodo da tarde, ele faz uma checagem de casos antigos que sempre aparecem porque
aguardam alguma decisdo. Essa verificacdo de ocorréncias passadas € necessaria pois,
para uma tornozeleira eletrnica ser desligada, é necessario obedecer a um critério de
tempo: ficar 30 dias sem comunicacdo com o judiciario a partir da data que a monitoracao
avisou que a pessoa estava com problemas de sinal. Caso o juiz se manifeste dentro deste

intervalo, o agente deve aguardar as decisfes antes de executar qualquer movimento.

Na mesa de Bruno, localizada na sala onde também esta presente o responsavel
pela monitoracdo, existem dois monitores de computador para a execucao do seu oficio.
Em um deles ficava aberto o SAC 24, o sistema da monitoracdo eletrénica, enquanto no
outro aparelho ficavam abertas diversas abas de paginas da web, tais como um portal de
comunicagdo com o Judiciario, o site da Anatel, o site da Policia Civil e o site do Projudi
(Processo Eletronico do Judiciario) do Parand. Essas plataformas sdo centrais para

compor a sua analise.

No dia em que eu observava seu trabalho havia 279 nomes’” na tabela gerada pelo
sistema do SAC 24 indicando pessoas com problemas de sinal: tanto casos novos quanto
antigos que aguardavam decisdes judiciais. Eram ocorréncias das mais diversas cidades
do Parana, visto que existe apenas uma Central de Monitoracéo no estado, com um papel
mais administrativo e de atendimento telefénico, com sede em Curitiba. Bruno iniciou as
suas atividades selecionando um dos nomes da lista na aba de busca do sistema SAC 24.

O nome da pessoa monitorada apareceu no sistema grifado pela cor vermelha, com

7 Em abril de 2018, quando realizei a pesquisa na Central de Monitoragdo do Parana, havia em torno de
cinco mil pessoas utilizando tornozeleiras no estado.
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alarmes que indicavam o que havia acontecido com o aparelho: a sigla uFib estava pintada
pela cor vermelha (indica descarga total de bateria), a uBat preenchida pela cor amarelo
(indica que o aparelho esta descarregando) e categoria COM (comunicag¢do) com um sinal

indicativo de negacgéo, conforme é possivel visualizar abaixo:

Figura 8 — Tela do sistema SAC 24
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Fonte: Imagens retiradas do sistema SAC 24 e cedidas para este estudo.

Para aprofundar a andlise, Bruno clicou na categoria de Historico do
Monitoramento, sendo direcionado para a aba Analitico, onde é possivel acessar
informacdes de minuto a minuto sobre a situacdo da tornozeleira. A partir da imagem
abaixo (que ndo é um print deste caso em especifico, mas serve para ilustrar), é possivel
acompanhar as ultimas etapas do descarregamento da tornozeleira do apenado até o fim
da sua bateria: a tornozeleira foi descarregando aos poucos, pois desde as 12h27min o
alarme UBat estava grifado em amarelo, o que significa que a bateria estava

descarregando — um processo que se completou as 12h42min.
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Figura 9 — Dados de uma tornozeleira no sistema SAC 24
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Fonte: Imagens retiradas do sistema SAC 24 e cedidas para este estudo.

Ap0s a constatacdo de que o aparelho havia descarregado, Bruno segue a sua
investigacdo em outros espagos, como o sistema de comunica¢do com o Judiciario,
descobrindo que o periodo que o juiz havia concedido para 0 monitoramento eletrénico
ja havia expirado e a prisdo ja havia sido decretada. Apds esta informacao e consulta no
sistema da Policia Civil (PC), o agente observou que havia um mandado de prisdo
expedido, mas o apenado ndo havia se apresentado ou sido apreendido. O individuo

estava, na linguagem policial/juridica, foragido.

Bruno havia ligado os pontos da situacéo e a tornozeleira eletronica do rapaz foi
desligada, pois havia um mandado de prisdo para o regime fechado em aberto. Essa
desativacdo ocorre dentro do sistema do SAC 24 e o0 agente precisa apenas informar o
motivo pela qual desativou o aparelho, como morte, regressdo de regime, prisao, dentre
outros, além de contactar a pessoa monitorada. Bruno contou que na maioria das vezes
esse contato € muito dificil, porque os monitorados costumam trocar de telefone com

muita frequéncia. Em diversas situacfes esse contato nao se concretiza porque o nimero
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ndo mais existe e, portanto, a pessoa ndo devolve a tornozeleira para o Estado, o que
acarreta prejuizo’. Assim, a partir dessa data, o estado ndo mais pagaria por aquela

tornozeleira eletronica’ utilizada.

3.1.3 Os problemas de infraestrutura de telefonia

Nem sempre as pessoas sdo desligadas do monitoramento eletrébnico como na
situacdo apresentada acima, e nem sempre a falta de comunicacéo tem a ver com baterias
que ndo sdo carregadas. Em uma das analises de Bruno naquele dia, presenciei outra
situacdo relacionada com a falta de comunicacéo - desta vez, por problemas com as redes
de telefonia. Diferente do caso anterior, onde havia “alarmes” acionados indicando baixa
carga de bateria por um periodo até o descarregamento final, apenas a sinalizagdo da

comunicacéo (o alarme COM) estava indicada como “ausente”.

Quando Bruno clicou na aba do Analitico, verificou a ultima localizacdo enviada
pela tornozeleira para o sistema e visualizou que a bateria da pessoa estava cheia no
momento da perda de sinal, registrando 68% de sua carga total. Com esta constatacao,
foi descartada a hipotese de descarga de bateria, que deu espago para outra hipétese: a de
problemas de sinal. Para confirmar (ou ndo) sua suposicao, foi necessario acessar o site
da Anatel para verificar a regido de residéncia do monitorado. Este site € uma importante
ferramenta, pois uma das suas funcdes é localizar quais torres de redes de telefonia
existem nos espacos da cidade, bem como qual tecnologia elas transmitem (2G,3G, 4G).
Ter essa visdo é importante porque a comunicacao de uma tornozeleira é enviada para a
central a partir das torres de telefonia de celular através dos chips que estdo dentro do
aparelho, como podemos ver na Figura abaixo:

8 Na visita que realizei a empresa das tornozeleiras eletronicas fui informada de que cada tornozeleira
danificada e que nao teria recuperacao custava R$1.680,00 reais. Nas licitacdes entre a empresa e 0 Estado
existe uma tolerancia de 10% de tornozeleiras quebradas, ou seja, uma quantia de 10% das tornozeleiras
quebradas ndo seriam pagas, com apenas o excedente sendo remunerado pelo governo.

9 As tornozeleiras eletrdnicas ndo sdo compradas pelo estado, mas alugadas. O pagamento de cada aparelho
ocorre por més de uso.
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Figura 10 - Mapeamento no site da Anatel
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Fonte: a propria autora.

O site informava que o monitorado morava em uma regido rural, no interior do
Parana, distante do centro do municipio e com bastante area verde ao redor da residéncia.
No territdrio da casa de quem usava a tornozeleira havia apenas uma torre de telefonia
vinculada a empresa TIM, com uma tecnologia 3G. Nao é possivel saber quais chips e
qual tecnologia esta acoplada nas tornozeleiras, mas Bruno informou que grande parte
das tornozeleiras produzidas pela empresa conveniada com o estado opera com a
tecnologia 2G. Ap0s constatar o problema técnico, Bruno buscou informag6es no sistema

judiciario e no sistema de informacdes dos processos, no Processo Judicial Digital
(Projudi).

Esses documentos acabaram por comprovar a tese construida por Bruno acerca de
problemas de falta de redes de telefonia por trds da falta de comunicacdo entre
tornozeleira e central de monitoracdo. Existiam arquivos do Ministério Publico (MP)
pedindo a regressao do regime para o fechado, alegando que o apenado néo estava
cumprindo as regras da tornozeleira, com violag6es por falta de sinal. Nas paginas do
processo também encontramos a versdo da pessoa monitorada: uma justificativa no

Férum da sua cidade comunicando que o sinal na regido em que morava e no local do seu
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trabalho eram precarios. Mesmo com este problema de comunicacéo, ele reiterava que
estava fazendo a carga da bateria da tornozeleira. Como forma de ouvir as partes
envolvidas antes de proferir sua deciséo, o juiz agendou uma audiéncia de justificativa
para 0 més seguinte ao que estavamos. Bruno nédo poderia desligar a tornozeleira neste
periodo e nem avancar com a ideia de troca do aparelho; era necessario aguardar o
desfecho da audiéncia. Enquanto isso, 0 nome do monitorado, assim como de outras

pessoas em situagédo simular, continuaria aparecendo todas as manhas.

3.1.4 As multiplas temporalidades das infraestruturas

Apreendemos que o cotidiano dos agentes alocados no setor da “Administragdao”
na resolugdo dos casos sem comunicacdo com a Central de Monitoracdo Eletronica
(CME) do Parana é distante do imaginario de que tais profissionais ficam a todo o
momento olhando a tela do computador, seguindo cada passo da pessoa monitorada. E a
maquina que ocupa este papel de vigilancia sobre os dados que as redes de
telecomunicacgdes enviam para as empresas das tornozeleiras - dados estes que também
sdo enviados para 0s agentes penitenciarios da CME. Além desse trabalho de vigilancia
que ocorre através de parcerias entre publico e privado, é a Portaria do Estado do Parana
que indica quais sdo as faltas que demandam maior investigacdo a partir de uma
classificacdo de gravidade. As analises tambeém devem ser realizadas a fim de poupar
gastos, visto que o aluguel desses aparelhos é pago mensalmente.

No trabalho da central de monitoracdo ndo se vigia um corpo dentro uma
instituicdo, mas um corpo que ¢é “recomposto em diferentes configuragdes através de uma
série de dados” (HAGGERTY; ERICSON, 2000, p. 611). Trata-se de uma transformagéo
de pessoas de carne e 0sso em informacdo, em dados para serem armazenados,
comparados e utilizados para a formacdo de diversos perfis ou analises. Isto ndo quer
dizer que a tecnologia ocupa um papel autdbnomo neste processo, CoOmo muitas pesquisas

dentro do campo dos Estudos da Vigilancia buscam desmistificar.

Trata-se mais de uma interacdo entre um saber profissional e a parte técnica
(CARDOSO, 2010), como diz o pesquisador Bruno Cardoso (2010) ao estudar a atuacao
de policiais aposentados na operacdo de cameras de seguranca no Centro de Comando e
Controle (CCC) do Rio de Janeiro, onde “o vigilante ndo existe sem a camera, ¢ esta ndo

tem nenhuma funcdo sem o seu olhar” (CARDOSO, 2010, p. 196). O mesmo ocorre no
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trabalho do agente Bruno: a maquina aponta as violagfes, mas € necessario o olhar
humano para se conectar com outras paginas, como o site da Anatel, e compreender o que
€ uma area rural ou uma &rea urbana. Aqui nao estamos falando de uma infraestrutura de
vigilancia penal “toda poderosa” que conecta todos os sistemas nos quais ¢ preciso

navegar, mas de uma conexao entre humanos e maquinas para a execugao desses Servicos.

Observar o que ocorre dentro da Central de Monitoracao é também refletir sobre
as ideias de futuro que estdo imbrincadas no cotidiano profissional e sobre o carater
processual de uma infraestrutura. Ao enfatizar o que ocorre no tempo entre o presente e
a promessa de um futuro, é possivel verificar as possiveis trajetorias das infraestruturas,
como sugere Akhil Gupta (2018). Utilizando como exemplo as obras em construgéo
espalhadas pela cidade de Bangalore, na india, Gupta chama a atenc&o para como o olhar
de um observador de fora deste local poderia intuir tratar-se de projetos que ja existiram
e que estariam em ruinas e/ou abandonados, desconsiderando, por exemplo, que tais
estruturas naquele contexto estdo mais relacionadas com a ideia de progresso e de
promessa de um futuro: “essas ruinas nao sao do passado, mas do futuro” (GUPTA, 2018,
p. 69). Olhar para as multiplas temporalidades das infraestruturas, entendé-las ndo como
um projeto delimitado e com um final ja decidido, mas sim como um processo
“caracterizado por multiplas temporalidades, futuros abertos e a constante presenga de

decadéncia e ruina” (GUPTA, 2018, p. 62).

Observar o trabalho cotidiano de uma central de monitoragdo permite-nos refletir
sobre o quanto esta infraestrutura de vigilancia penal € também um processo em aberto,
visto que as decisdes, como as que envolvem a falta de comunicacdo nédo estao definidas
apriori. O agente precisaraacompanhar o fluxo de informacdes durante 30 dias (ou mais)
através de diversos canais virtuais, tais como os sistemas de informacdes do Judiciario e
da Policia Civil, nos processos criminais e em verificacdes no site da Anatel. Longe de
um futuro definido a partir da acdo de elementos tecnol6gicos, o que visualizamos € um
tempo que ndo é decidido apenas no espago da monitoracdo, mas que depende de uma
série de mediacdes e fluxos de informacgfes que ocorrem em outros espacos, o0 que pode
atrasar ou agilizar possiveis solugdes no cotidiano profissional. Esses espagos, por mais
distantes que estejam, conectam-se no trabalho do agente Bruno para verificar se uma

pessoa sera ou nao desligada do monitoramento eletrénico.

A suspensdo de tempo e a existéncia de listas de casos nédo solucionados que se
repetem todos os dias devido aos lapsos temporais e as decisGes que ocorrem em outros
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espacos ndo significam atrasos ou incompletude do trabalho do profissional, e tampouco
se trata de uma infraestrutura de vigilancia que ndo funciona por conta de uma ineficécia
pratica. Aqui, cabe pensar nas diversas possibilidades que envolvem esta infraestrutura,
nas mediagdes ¢ na suspensdo como possiveis trajetorias: “uma visdo da infraestrutura
que enfatiza sua natureza continua e processual faz da suspensdo uma das muitas
trajetorias possiveis, e ndo como uma pausa ou interrupcao unica de uma linha do tempo
teleologica resultando em um objeto acabado” (GUPTA, 2018, p.70).

Em linhas gerais, ndo existe um Unico procedimento para, por exemplo, efetuar o
desligamento de uma tornozeleira como forma de poupar o dinheiro gasto mensalmente
por cada aparelho. O trabalho do agente neste setor, fazendo a vigilancia efetuada por
essa maquina funcionar, estd muito mais em acompanhar um futuro em aberto do que
fechar as portas das decisdes. Trata-se de um oficio que se da na suspensdo de um tempo
passado, presente e futuro. O futuro também permanece aberto para quem aguarda
decisbes que podem impactar suas vidas, como as pessoas que usam as tornozeleiras
eletronicas. Com isto, ndo quero dizer que a atuacdo da monitoracdo ocorre apenas em
violagBes que ocorreram no passado e que podem ser resolvidas em um tempo futuro,

como veremos a seguir.

3.2 O monitoramento em tempo real: Centro Integrado de Comando e Controle
Regional (CICCR)

O Centro Integrado de Comando e Controle Regional (CICCR) é um espaco que
também faz parte das atividades da monitoracdo eletronica do Parana, localizado na sala
ao lado da Central de Monitoracdo Eletronica (CME). O Centro Integrado funciona 24
horas por dia, todos os dias da semana. Atuam no espago policiais civis, bombeiros,
guardas municipais, policiais militares e um agente do 0800 da CME que trabalha em
formato de revezamento, ou seja, ndo é sempre o mesmo trabalhador neste posto. De
inicio, senti certa resisténcia dos agentes da monitoracdo em liberar ou negociar o meu
acesso ao Centro Integrado, talvez por ser um local de interagdo com a policia. Tive
acesso a este espago em apenas um turno de trabalho dois dias antes da finalizagdo do
meu trabalho de campo em Curitiba e nele consegui acompanhar algumas atividades do
agente Hélio. Era a segunda vez que o profissional estava de plantdo naquele espaco - seu
turno havia comegado as 7 horas do dia 8 de maio e se encerraria as 7 h do dia seguinte.
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As trés longas fileiras dispostas de bancadas com computadores que formam a
ampla sala do Centro Integrado estavam vazias naquela manh, pois grande parte dos
profissionais estava no intervalo do café. Estavam na sala apenas eu, 0 agente da
Monitoracdo, dois policiais militares sentados proximos de nos e um profissional do
corpo de bombeiros. Na parede da frente da sala, diante das fileiras de bancadas, havia
cerca de 20 monitores que mostravam imagens da cidade de Curitiba e do interior do
Parand em tempo real através de cameras espalhadas pelos municipios: pessoas
atravessando as ruas, outras esperando 6nibus nas classicas paradas de 6nibus em formato
de tubo na capital e centenas de carros circulando. Também havia monitores destinados
ao sistema SAC 24 de monitoracdo eletronica. Em uma grande tela que parecia ser
formada pela conex@o de quatro monitores ndo observavamos pessoas e carros, mas um
mapa e uma regido destacada por um circulo com um namero de registro do lado esquerdo
da tela - M23313; M36366 - e nenhuma identificagdo nominal.

Os registros destacados, de acordo com Hélio, sdo de pessoas com tornozeleira
eletrbnica que passaram pelo territorio no periodo disposto no teldo, e elas ndo sédo
identificadas para evitar grupos de exterminio dentro da policia agindo contra certos
presos. O agente contava que apenas o0s agentes da CME possuem dados relativos a
identidade dos monitorados via sistema SAC 24. Os demais setores da policia tém acesso
ao sistema da monitoracdo sem a identificacdo correspondente, e essa é também uma das
razdes de haver um agente penitenciario no espaco do Centro Integrado, caso alguma
identificacdo possa ser necessaria. Além desse trabalho em cooperagdo com a policia,
uma das principais funcGes do agente que estd de plantdo no Centro Integrado é
acompanbhar as violagdes que ocorrem em tempo real: a cada 30 minutos Hélio atualizava
0 sistema do SAC 24 na busca das violagdes classificadas como “mais graves” pela
Portaria do Estado, os de rompimentos de aparelhos (identificados pela sigla Trom) e de
areas de exclusdo (identificados pela sigla exc). Diferente do trabalho do agente Bruno
no setor “Administrativo”, que atuava em situacdes de falta de comunica¢do nas ultimas
72 horas e com outros prazos organizando o seu oficio, 0 agente de plantdo no Centro
Integrado buscava os descumprimentos em tempo real, conforme aquilo que o software

indicava.

3.2.1 As violagOes em tempo real: o retorno aos dados controle online, mas com

futuros abertos
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Atualizar o SAC 24 a cada meia hora é uma atividade central na organizacéo do
trabalho de Hélio, pois é através do que o sistema mostra sobre as violagdes em tempo
real que suas acdes tém inicio. Naquele dia, o agente comecou sua busca pelos casos de
rompimento de tornozeleira eletronica, sinalizados no software com a sigla “Trom”. O
acionamento desta sigla pelo sistema nao significa necessariamente que o monitorado
tentou ou conseguiu retirar a tornozeleira de seu tornozelo, uma vez que as razdes para
esse dado podem ser variadas, tais como algum acidente ou mesmo alguma sujeira no
ambiente de trabalho que aderia ao equipamento. Por essa razdo, como me explicava

Hélio, era necessaria a avaliacdo do agente.

Assim que o profissional fez a atualizagdo do SAC 24, encontramos 0 caso de um
rapaz com duas notificacbes de rompimento (Trom) naquela manhd em um curto
intervalo de tempo. Antes de uma andlise aprofundada, Hélio disse que isso poderia
ocorrer porque “da primeira vez a pessoa mexe na alga da tornozeleira e no lacre e na
segunda ela poderia ter tentado mexer de novo, o0 que geraria uma nova violagao”. Assim
como o agente Bruno fazia nos casos de falta de comunicacao, Hélio também buscou o
campo “Analitico” do sistema para verificar minuto a minuto o que ocorreu, conferindo
a existéncia de notificagdes inscritas por profissionais da monitorac¢éo alocados no Posto
Avancado, local de manutencéo e instalagdo de tornozeleiras eletronicas.

29 ¢

Pelas informagdes localizadas na tela, descobrimos que o “Trom” “se deu porque
entrou areia no aparelho e o monitorado foi até o Posto para fazer a troca do aparelho”.
Com esta informacdo e diferente do que o sistema acusava, somos informados que a
pessoa ndo rompeu o aparelho propositalmente, mas sim a tornozeleira foi retirada por
um agente para instalar um novo aparelho. Caso a historia ndo tivesse essa informacéo
sobre troca de aparelho, seria uma situacdo que precisaria de uma averiguacdo e um
possivel acompanhamento futuro do agente que é responsavel pelos casos de rompimento
de tornozeleira que atua no setor “Administrativo”. O agente responsavel por €sses €asos,

assim como o agente Bruno, também tem um prazo (15 dias sem comunicagdo com 0

judiciario) em suspenso para poder desativar ou ndo uma tornozeleira.

Resolvido esse caso e constatado ndo se tratar de um rompimento, Hélio iniciou a
verificacdo do sistema pelos casos de violagdo de zona de excluséo (Exc). Quando esta
sigla aparece significa que a pessoa esta dentro de uma area da cidade em que ela nédo
pode circular. Esses casos sdo bastante comuns em enquadrados na Lei Maria da Penha,
qguando o agressor ndao pode se aproximar de locais como a residéncia e/ou local de
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trabalho da vitima. Caso ele se aproxime, a tornozeleira ira vibrar e a sua situacao
aparecera no sistema. Havia uma situacdo deste tipo ocorrendo naquele instante: 0 nome
do monitorado apareceu na tela pintado em vermelho, com o alarme da sigla de excluséo,

0 “exc”, destacado.

Ao abrir o0 mapa do sistema SAC 24, conseguimos identificar que naquele
momento — as 11h 28min — o rapaz com a tornozeleira estava em uma cal¢ada na frente
de um lugar que estava cadastrado no software como um territorio que ele ndo poderia
acessar. Helio seleciona o cursor no site Google Street View para verificar se € uma casa,
ao que € possivel ver que se trata de uma zona comercial na cidade de Foz do Iguacu, que
poderia ser o local de trabalho da vitima. A imagem abaixo é um exemplo de como
aparece a localizacdo da pessoa em tempo real. A Unica excecdo € que, No caso em

questdo, o circulo estava pintado de vermelho, pois a pessoa estava violando uma regra:

Figura 11 — Exemplo de localizagdo no mapa

1 [08/0572018 01:00 | B Data Final [08/0572018 04:00 |3

Fonte: Imagens retiradas do sistema SAC 24 e cedidas para este estudo.

O procedimento padrdo nesses casos, disse 0 agente, é enviar uma chamada pela
tornozeleira do rapaz e ligar para a pessoa avisando que ela estd em uma area ndo
permitida. “Abrir chamada” significa enviar pelo sistema uma notificagdo para que a
tornozeleira do monitorado pisque uma luz roxa, apite e vibre. No manual recebido pelos
monitorados no momento da instalacdo do aparelho, a identificacdo desta cor quer dizer
que a pessoa deve entrar em contato com o atendimento telefénico gratuito, o 0800. Nesta
situacdo, Hélio ndo conseguiu transmitir a mensagem para o dispositivo, pois naquele

instante o dispositivo acusava estar sem sinal, ou seja, sem comunica¢do com a central.
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Mesmo sem conseguir realizar a acdo de notificar a pessoa, Hélio fez a inscricdo no
sistema, informando que foi aberta uma chamada porque o monitorado estava em uma

zona de exclusdo, porém, sem conseguir enviar a notificacdo devido a problemas de sinal.

Hélio opta por ligar para 0 monitorado, que atende. Ele se justifica dizendo que
passou de 6nibus pelo lugar e que esta ali porque iria comprar um remédio, ja que havia
recentemente passado por uma cirurgia, e que nao estava mais no espaco. O agente lhe
informou que ele teria que ir ao Forum de sua cidade para justificar o descumprimento da
regra. Apos desligar o telefone, o agente continuou observando a situacdo. Foi possivel
verificar que a comunicagéo voltou ao normal e que o rapaz continuava no mesmo ponto
— na frente do local do trabalho da mulher. O sistema indicava que o monitorado parecia

nao dizer a verdade.

Hélio tenta novamente abrir a chamada para enviar sinais luminosos e sonoros
para 0 monitorado a fim de, em suas palavras, “perturbar a vida dele”. Desta vez, como
ha sinal, a notificacdo é enviada e provavelmente luzes roxas seriam visiveis no
dispositivo do rapaz. Apos essa a¢do, perguntei o que mais ele poderia fazer nesse caso,
visto que o rapaz ainda continuava no local a partir do que o sistema nos mostrava. Hélio
respondeu que poderia “rezar pela vitima” e sorriu. Ele disse que ndo teria muito mais o
que fazer além de tentam intimar com ligagdes e “abrir chamadas” para a tornozeleira
vibrasse e piscasse a luz roxa, mas que nao caberia acionar a Policia Militar naquele

momento, por exemplo.

O trabalho de Hélio decorre dos casos que ocorrem naquele exato momento, mas
0 desfecho ndo necessariamente vai acontecer naquele instante. A atuagdo do agente no
caso de violacdo da uma zona de exclusdo, por exemplo, esteve mais ligada a tarefa de
avisar uma pessoa que ela esta sendo observada do que de fato barrar qualquer tipo de
acao que ela possa estar pensando em realizar. Além disso, o aviso também é feito para
um juiz, que tem o poder de decidir o que devera ser feito com a pessoa em um tempo

futuro por conta da violagdo indicada.

Lembro que, no més em que realizei o trabalho de campo em Curitiba, alguns dos
agentes reclamavam da atuacéo dos juizes quando proferiam alguma decisdo nos casos
em que pessoas descumpriam as regras da tornozeleira, sendo recorrente escutar falas
sobre a falta de punicdo por parte de alguns magistrados. Menciono esta parte para

destacar que a resolucdo de certas questdes ndo significa que todos aqueles setores dentro
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de uma infraestrutura ficardo satisfeitos ou serdo contemplados por tais resolucdes
temporarias — e aqui uso o termo “temporarias” porque o sistema sempre pode sinalizar
novos problemas e novas andlises, que consequentemente irdo demandar novas

comunicacdes.

Para além de temporalidades, a falta de comunicagdo na central de monitoracdo
por conta de falhas nas redes de telefonia do pais também se apresenta como um desafio
na atuacdo de um agente penitenciario. Helio, por exemplo, teve que lidar com problemas
com as torres de telefonia na primeira vez em que tentou enviar uma chamada para a
tornozeleira do rapaz vibrar e ndo conseguiu, sendo este um problema que depende muito
mais de elementos externos ao espago onde o agente trabalha do que algo que pudesse ser
resolvido por ele. Como afirmamos anteriormente, o envio destes sinais opera mais como
um “lembrete” de que a pessoa esta sendo vigiada naquele instante por um olhar distante,
agindo como uma forma de antecipar e restringir alguma conduta, e ndo uma acéo direta
tal como o imaginario de um trabalho policial. Essa antecipacdo de condutas assim como
a criacdo de suspeicOes realizada pela conexdo entre esses elementos humanos e nédo

humanos sera problematizada a seguir.

3.2.2 A policia em acdo: infraestrutura e suspeicao

Na secdo anterior apreendemos como ocorre a interacdo entre o agente da Central
de Monitoracdo com o sistema SAC 24 na busca por casos simultaneos aos
descumprimentos de ordens judiciais e possiveis tentativas de violacdo das tornozeleiras.
Em algum momento daquela manha também tive a possibilidade de entender melhor a
atuacdo da policia naquele espacgo e na interacdo com a monitoracdo eletrdnica. Assim
como o agente Hélio, o jovem policial militar Soares explicou que no Centro Integrado
eles trabalham com casos em tempo real. Algumas das situacfes que investigam sao as
repassadas pelo 190, o servico de ligacGes telefénicas da policia no Brasil. Existe uma
tabela com os casos que séo alimentados por este canal e que estdo grifados por cores
como o vermelho e o amarelo, sendo que, segundo esta categorizacao, os casos vermelhos
seriam aqueles mais graves, podendo envolver mortes. O policial disse que o seu trabalho
consiste em fazer uma verificacdo na area indicada pelo relato inscrito no sistema para
verificar se existem pessoas com tornozeleira na area em que foi cometido o delito, como

uma forma preliminar de investigacéo.
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Naquele momento ele abriu a tabela gerada pelo 190 e clicou em um dos casos a
serem solucionados. Na tela que se abriu foi possivel ver a descri¢do da situacéo: tratava-
se de uma cena em que um homem descrito pela vitima como “pardo” roubou uma
farméacia localizada em uma esquina na Rua Silva Jardim, nimero 108, as 10h30min. No
campo abaixo da descricdo, estava escrito que a vitima ndo havia informado a rota de
fuga, ou seja, ndo sabia por onde o assaltante havia escapado. O policial copiou 0 nome
da rua, incluiu no sistema SAC 24, com um intervalo de horério que abarcasse o periodo
que a vitima citou e criou um raio de 50 metros para verificar se havia passado alguma
pessoa usando uma tornozeleira eletrénica naquele territorio, no horario especificado. A
partir da figura 12 abaixo, criada para fins meramente ilustrativos, é possivel observar

como o sistema acusa a movimentacdo de monitorados no espaco selecionado pelo

policial.

Figura 12 — Exemplo de movimentacgéo indicada pelo sistema SAC 24

0910512018 09:55:37

- Alarme:  UPRITZPR em movimento sem GPS (2)
8 Posicho:  -25.43311 40.27022
Alitude: 976 m
Velocidade: 0 Kmh
Percurso: 3.044m
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Fonte: Imagens retiradas do sistema SAC 24 e cedidas para este estudo.

Essa imagem exemplifica a tela que surge quando o policial seleciona
determinado tempo, raio e data para realizar uma busca de pessoas com tornozeleiras.
Sabemos pela lista de numeros de registro (M) que aparece na tela do lado direito quais
pessoas monitoradas estiverem na regido demarcada pelo mapa no dia 9 de maio, das
8h21min até as 23h59min, dentro de um raio de 50 metros. A partir do click em algum

dos registros (M), é possivel identificar qual o trajeto que cada uma dessas pessoas fez —

8 Endereco ficticio.
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a partir dos pontos de sinal —, assim como o que ocorreu em cada um desses pontos
emitidos pela tornozeleira. Cabe ressaltar, mais uma vez, que a imagem que o policial

acessa ndo contém dados dos monitorados, apenas seu numero do registro.

No caso que relatamos o policial localizou que apenas um “M” havia passado por
ali no intervalo de tempo em questéo. Para confirmar se o local era mesmo uma farmécia,
o policial selecionou o cursor do Google Street View e 0 posicionou no mapa, proximo
ao lugar onde marcado como se fosse o estabelecimento comercial. Com a opc¢édo de
visualizacdo chamada Google Maps € possivel ver um mapa com imagens da zona em
questdo, onde havia casas e algumas lojas comerciais. Apo6s girar um pouco a tela,
localizamos a farmécia Nissei, na esquina. A figura abaixo ilustra a ferramenta Google

Maps:

Figura 13 — Captura de tela do Google Maps

Fonte: a propria autora.

O policial voltou para a imagem do Google Maps no sistema SAC 24 e clicou no
ponto marcado pelo “M” — ponto este que indicava que havia um monitorado dentro
daquele raio naquela hora e informava que a pessoa estava a uma velocidade 37km/h, ou
seja, ele ndo estava parado em frente ao local, mas em movimento. Soares sai de sua
cadeira e pede para Hélio localizar o rapaz no seu sistema para verificar uma foto e tentar
reconhecer se era uma pessoa parda. Assim que o policial passou o nimero de registro do
monitorado, o agente o localizou e mostrou sua foto, ao que o policial ficou em davida se
ele era uma pessoa parda, comentando que o rapaz poderia tanto ser branco como pardo.
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Como o policial também ndo conseguiu identificar com certeza a cor do rapaz,
Soares foi seguindo 0s pontos no mapa que mostravam a rota do monitorado e verificou
que ele ficou bastante tempo parado em um local. Ele abriu novamente o Google Maps
para visualizar imagens da area, e foi possivel ver que o local era um banco. O policial
me disse que ele ndo era um suspeito, pois passou pelo local do crime, parou no banco e
ndo entrou em nenhum momento na farmécia para cometer o delito, descartando assim a
suspeigdo. Segundo Soares, provavelmente quem cometeu o delito em questdo foi uma
pessoa que nao usa tornozeleira ou que estava com ela “envelopada” (pratica de colocar

um papel aluminio para o dispositivo ficar sem comunicacdo com a central).

Perguntei para ele o que aconteceria se ele fosse um suspeito, ao que ele me
respondeu gue nesse caso o0 sistema iria avisar que ele estava dentro da farmacia, e caso
isso fosse comprovado, o agente deveria passar os dados do monitorado como fotos e
nome completo para a policia, avisando ao Batalhdo de Policia mais proximo da
localizagéo que o sistema acusava que ele deveria realizar uma verificacdo da situacao e
possivel apreensdo. Como isso ndo ocorreu, a policia teria que seguir a investigacédo de
forma tradicional, sem o SAC 24. Soares me informou que a tornozeleira eletrénica tem
ajudado bastante nas apreensdes porque mostra onde a pessoa esta em tempo real, bem
como a prépria rota que ela esta fazendo quando sai em fuga, fazendo com que os policiais
que atuam no Centro Integrado consigam dar as coordenadas mais precisas para o efetivo

gue esta na rua, além de também conseguir identificar rapidamente a pessoa.

Além de auxiliar na resolucdo de crimes e na identificacdo dos registros que
aparecem nas telas das policias, a tornozeleira eletrdnica também pode ser utilizada como
um objeto que sinaliza onde a pessoa esta, atuando como uma espécie de “delator” de
seus movimentos. Essas delagfes eram narradas por Soares com bom humor e sorrisos.
O policial relembrou uma situacdo em que um rapaz estava escondido dentro de um
matagal e os policiais ndo o encontravam. Era uma operacdo grande, que envolvia tanto
a Policia Miliar quanto a ROTAMB! em um mesmo espaco e ninguém conseguia localizar
o fugitivo. Soares contou que foi feita uma ligacdo para o Centro Integrado, com um
pedido para o agente no plantdo da monitoracdo enviasse uma chamada para a

tornozeleira, que comecaria a vibrar e piscar uma luz roxa.

81 Rondas Ostensivas Taticas.
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Nessa situacdo, 0 monitorado estava com comunicacdo com a central, e logo sua
tornozeleira comecgou a apitar e vibrar, o que facilitou o seu encontro pelas forgas
policiais. Ao invés dele se entregar, 0 homem comecou a atirar e logo foi morto. Soares
ria da situagdo que contava e logo iniciou outro relato: o de um monitorado que foi “tao
burro que cortou sua prépria perna quando foi retirar a tornozeleira para nao ser pego pela
policia”. Ele comentava que o rapaz deveria estar tdo “noiado que ao invés de cortar a
alca do aparelho, cortou o seu pé fora”. Hélio também se interessou pela conversa e
contou o caso de um monitorado estava escondido em cima de uma arvore. O agente de
plantdo fez uma ligacéo para verificar se o telefone celular do homem tocava. Como o
namero chamado estava com sinal, o celular vibrou e a policia conseguiu efetivar a
apreensdo. Esses casos eram lembrados como ocasifes de sucesso entre o trabalho de

forcas policiais e a monitoracao eletronica.

Utilizo os relatos acima para entendermos melhor uma temporalidade e o escopo
de atuacdo da monitoracdo eletronica: aquela que tem como propdsito a solucdo de
crimes, ou seja, que precisa ser efetuada no tempo presente. N&o se trata aqui de trabalhar
conforme listas que repetem eventos que ocorreram no passado para efetuar o
desligamento de uma tornozeleira em um futuro — como uma das funcées do trabalho de
Bruno — mas sim de atuar conforme as situagdes que o sistema do 190 indica para a
resolucdo de delitos. O que quero destacar, para além da questdo do tempo, é a forma
como essa infraestrutura de vigilancia penal é também utilizada e programada para atuar

e reforcar ideias de que alguns corpos sdo mais suspeitos que outros.

No inicio deste capitulo, aproximei o trabalho desenvolvido na monitoracéo
eletrobnica como uma forma de vigilancia que ocorre a partir de dados, onde o corpo €
transformado em informacdo. Penso que para melhor compreendermos a atuagdo da
policia na relagdo com a monitoragdo eletrénica é necessario entender como este corpo
monitorado transformado em dados na tela de um computador ndo perde totalmente a sua
corporalidade. Como exemplo, o caminho tragado pelo policial na busca por informacdes
relativas as pessoas com tornozeleira eletronica proximas de determinada cena do crime

nédo pode ser pensado apenas como uma rotina ou como um elemento técnico.

N&o quero dizer que o policial estava ou ndo categorizando possiveis suspeitos a
partir de suas concepcdes de que certos grupos sao mais propensos a crimes do que outros,
como alguns estudos dentro deste campo da policia demonstram (DUSTER, 2004).
Entendo que a propria organizacgdo do sistema em pensar a inclusdo/excluséo de possiveis

104



criminosos a partir do sistema do SAC 24 ja exerce uma exclusdo em si propria — ndo de
livrar pessoas com tornozeleira eletrénica de possiveis delitos-, mas criar suspeitas sobre
um grupo de individuos com antecedentes criminais que utilizam o aparelho em seus

tornozelos.

O processo de observar se h& alguém utilizando tornozeleira eletrdnica em
determinada cena do crime nao apenas pode facilitar o trabalho de investigacao policial,
como o préprio Soares indicou, mas também cria categorias de suspeicdo em que
individuos com tornozeleira eletronica sdo organizados em protocolos de trabalho policial
com uma probabilidade de cometer um novo delito devido aos seus antecedentes
criminais. A suspeicdo conectada a determinados grupos também estd presente em
trabalhos sobre circuitos de cameras de video, em que certos bairros, certas partes da
cidade e certos individuos sdo mais vigiados do que outros pelos profissionais que atuam
atrés das cameras (CARDOSO, 2010). A utilizacdo de infraestruturas tecnoldgicas néo é
apenas para observar atos criminais, mas também para selecionar — a partir de
combinacg6es entre dados individuais e bases de dados — quem pode ou ndo adentrar em
um pais (LYON, 2006), o que tem como efeito reforcar estereétipos e legitimar

desigualdades em relagéo a certos grupos sociais.

Além das desigualdades e preconceitos inscritos nesses sistemas e protocolos que
aparentemente parecem neutros, existe uma espécie de reaparecimento do corpo através
deste procedimento administrativo que em primeiro plano ndo tinha como fim a vigilancia
deste corpo (LYON, 2006). Quando Soares faz a busca na area e surge um possivel
suspeito, ele solicita ao agente ligar o nUmero a uma face, um nome, um género e um
endereco. Dessa forma, usando a descricdo fornecida pela pessoa assaltada sobre a cor
do assaltante, apreende se é compativel com a foto do sistema utilizado pelo agente. Caso
a cor identificada pelo policial e pela vitima estivessem de acordo, assim como as
coordenadas do sistema que definem locais e velocidade das pessoas, as viaturas na rua
ndo iriam atras de um nimero “M” de monitorado, mas em busca de algum Jos¢ da Silva,
com ou sem tatuagens, residente em determinada rua, solteiro ou casado, branco ou pardo.
O mesmo sistema que transforma pessoas em dados abstratos também transforma essas

informagdes em corpos novamente.

Além desse deslocamento entre dados e corpos, a forma como o trabalho de Soares
¢ organizado esta proxima da ideia de “coletiviza¢do da suspei¢dao” cunhada por Helena
Machado et al. (2018). Este conceito foi pensado utilizando como referéncia a insercao
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dos bancos de perfis genéticos nos sistemas de justica e policial e nas inovacdes
tecnoldgicas neste campo, tais como a pesquisa familiar e a inferéncia fenotipica. O que
as autoras pontuam é que essas duas novidades ultrapassam a no¢do de uma suspeita
individual que ocorre por pessoas terem delitos em seu histérico. Envolvem suspeitas
coletivas, onde a ligacdo de um individuo com algum crime pode ocorrer devido ao seu
material genético (no caso da pesquisa familiar) ou a partir das relacbes construidas entre
determinados grupos étnico-raciais para inferir caracteristicas dos possiveis suspeitos.
Essa maneira de se chegar a possiveis criminosos, utilizando-se buscas em materiais
genéticos proximos ou linhagens ancestrais, ndo acaba com a suspeic¢do individual, mas
a amplia sobre determinados grupos ja excluidos da sociedade e vinculados a ideia de

criminalidade, como o caso dos imigrantes na Europa.

Ha diferencas entre do trabalho da monitoracéo e da policia e as ideias de familias
suspeitas ou uso de bancos de dados transnhacionais como do DNA. Porém, estar com uma
tornozeleira ndo transforma a pessoa em apenas um individuo que esta cumprindo a sua
pena, mas também no membro de um grupo que é categorizado pela organizacdo do
trabalho policial como mais provavel de cometer delitos. Para além de visualizar o
trabalho da policia em relagcdo a monitoragdo como algo que pode agilizar investigacoes
criminais, é necessario também pensar na forma como essa atuacao esta ancorada na ideia
de identificacdo de pessoas com tornozeleiras eletronicas enquanto um ‘“coletivo em
suspei¢ao” - ndo por conexdes de sangue, amizade entre essas pessoas ou aparéncia fisica,

mas pela materialidade do objeto que carregam em seus tornozelos.

3.3 Nos bastidores do monitoramento: temporalidades sobrepostas, corpos em

transformacéao

Em linhas gerais, o que pretendi com este capitulo foi compreender as multiplas
temporalidades desta infraestrutura de vigilancia voltada para apenados criminais,
considerando infraestruturas enquanto arranjos/assemblages de elementos humanos e ndo
humanos, ideias e projetos politicos. Meu proposito esteve em identificar os diversos
elementos acionados para o funcionamento deste sistema, aproximando o trabalho
realizado pelos agentes penitenciarios de uma atuacdo de vigilancia de situacdes do
passado que podem vir a ser resolvidas no futuro. Pensar nas multiplas temporalidades de

uma infraestrutura permite-nos guiar pelos caminhos abertos de objetos materiais, nos
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esforcos e organizagdes dos bastidores para fazer o sistema funcionar e nas interacdes

com o Judiciario e outros sistemas (como as redes de telefonia).

Seguir os fluxos do trabalho de tais profissionais foi também refletir sobre estudos
de vigilancia. Como procurei demonstrar, sistemas tecnoldgicos estéo imbrincados cada
vez mais em nossos cotidianos, seja através das cdmeras de seguranca espalhadas pela
cidade, nossos dados de navegacdo na Internet com finalidades de consumo ou
barrando/permitindo nossos fluxos a partir de nossas identidades. A partir dos relatos foi
possivel identificar que os profissionais atuam em cima dos casos categorizados pelo
sistema SAC 24. De fato, ndo estdo observando a todo 0 momento os passos das pessoas
com tornozeleira. Atentam para aqueles casos em que o software avisa sobre as violagdes.
Isso ndo quer dizer que a maquina atua sozinha, pois sdo necessarias pessoas de carne e
0sso para realizar analises que envolvem uma vida para além do que a maquina é
programada para fazer. Agente e software também ndo conformam sozinhos o trabalho
de uma monitoracao; é necessaria a comunicacdo com magistrados, leis, policia, torres de
telefonia celular, chips e demais pecas que formam a materialidade da tornozeleira. Como
vimos, quando as redes de telefonia ndo funcionam, o proprio trabalho do agente

penitenciario, quando ele precisa seguir os rastros virtuais da pessoa, sofre interferéncia.

Por fim, quando adentramos em como a policia tem se utilizado desta
infraestrutura de vigilancia, observamos como corpos que antes eram representados por
nameros e marcas no papel, ttm a possibilidade de virtualmente serem transformados em
corpos de carne e 0sso novamente. Ao mesmo tempo em que individualiza um corpo, a
organizacdo deste trabalho de busca de suspeitos que utilizam tornozeleira eletrdnica
produz uma coletivizacdo desses individuos, reforcando esteredtipos. Finalizo este
capitulo com esta ideia que ird se conectar com as proximas paginas deste trabalho, em
que o foco futuro seré apreender a forma como projetos politicos e certas ideias viajam

por esses artefatos técnicos (e por pessoas).
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Capitulo 4 — Infraestrutura a servico de um projeto politico de

subjetividade cidada

No capitulo anterior, nos dedicamos a compreender as temporalidades desta
infraestrutura de vigilancia, atentando-nos para os bastidores de uma central de
monitoragdo. O objetivo deste capitulo ser& de pensar a relacdo entre infraestruturas e
governanca, tendo como fio condutor dados advindos de conversas com o responsével
pela Divisdo do Monitoramento Eletronico (DME) do Rio Grande do Sul — local povoado
por funcionarios estatais - e observacgdes realizadas neste espago, assim como na Central
de Monitoracdo Eletronica (CME) do Parand e no Posto Avancado de Monitoragdo
(PAM), com sede em Curitiba. Nos dois primeiros locais, serdo descritos o
acompanhamento que realizei nos canais de atendimento telefénico destinado as pessoas
com tornozeleira: na DME, tive contato com a atuacdo das assistentes sociais e na CME
irei descrever a atuacdo dos agentes penitenciarios alocados no atendimento telefénico do
0800. Em relacdo ao PAM, espaco destinado a instalacdo e manutencao das tornozeleiras,
pretendo discorrer sobre as interagdes que ocorrem face a face neste espago.

Estudos dentro do campo da Antropologia tém avangado na critica a um Estado
enquanto unidade coesa, homogénea e “toda poderosa”. Pesquisadores tém refletido sobre
as formas com que agentes do estado atuam cotidianamente na gestdo de grupos
populacionais, quais instrumentos sao utilizados nessas atuacées, assim como 0s modos
como populagdes acessam, se tornam legiveis e transformam tais relagBes. Uma das
frentes de pesquisas deste campo se da nas “formas de fazer o Estado”, o “(...) que [n0s]
leva a interrogac@es etnograficas sobre como se da a sua constitui¢do continua através de
programas e projetos, da heterogeneidade do funcionamento de burocracias e das

economias morais que lhes sustentam” (SCHUCH et al., 2018, p. 10).

Economias morais circulam e se produzem nos circuitos de governo (FASSIN,
2015), assim como burocracia e subjetividades ndo sdo palavras opostas. Akhil Gupta
(2012), por exemplo, dilui esta oposi¢do ao estudar a forma como a organizagéo de um
estado burocrético (na india) exerce violéncia sobre a populagdo. Com foco nas agdes
cotidianas de funcionérios do governo indiano que atuavam na selecdo de quem teria ou

ndo acesso a determinado beneficio, apreendemos como as praticas burocraticas estdo
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permeadas por questdes arbitrarias e pela préopria subjetividade dos agentes de governo

neste processo de selecéo.

Apoiado nas ideias de Michel Foucault (2002) sobre governamentalidade, o
conceito de tecnologias de governo nos permite olhar para a heterogeneidade de atores
que constituem o estado e suas formas de atuagdo enquanto “autoridades de diversos tipos
que procuraram moldar, normalizar e instrumentalizar a conduta, pensamentos, decisdes
e aspiracdes de outros para alcancar objetivos que elas consideram desejaveis” (MILLER,;

ROSE, 1993, p. 82). Em outras palavras, visualizamos tecnologias de governo como:

formas de intervencdo orquestradas através de um agregado de forcas (legais,
profissionais, administrativas, orcamentarias), técnicas de implementacdo
(capacitacdo, execucdo, avaliacdo) e conhecimentos autorizados cunhados
para regular as decisdes e praticas de individuos, grupos e organizacles
conforme determinados critérios (FONSECA; MACHADO, 2015, p. 14).

Mais do que considerar o trabalho cotidiano de agentes penitenciarios como
individuos atuando na construcdo de um Estado monolitico ou na intervencdo para
modificar comportamentos dos grupos que governam, meu proposito esta em
compreender as formas pelas quais tecnologias de governo estdo inscritas em
infraestruturas e nas tecnologias que as compdem. Em outras palavras, como artefatos
técnicos ndo sdo entidades neutras, sendo pegas centrais para “a reformulacdo de
subjetividades politicas” (VON SCHNITZLER, 2016). Proponho que ndo sdo apenas
agentes e técnicos penitenciarios os elementos que atuam nessa infraestrutura de
vigilancia penal, mas também cartilhas, documentos, torres de telefonia, ligacdes
telefénicas, monitorados e suas redes familiares e a prépria tornozeleira eletronica e o
conjunto de sinais que emite. Atentar-nos para essas minucias é dialogarmos sobre como
materiais carregam em si projetos politicos com intuitos de formacdo e construcdo de
subjetividades. Trata-se de pensar como objetos sao distribuidos por territérios e grupos
populacionais (ANAND, 2012) assim como infraestruturas e como estes objetos passam
a ser um ponto de passagem para governar a populacéo, prescrevendo formas de ser e

agir.

Projetos governamentais podem estar vinculados, por exemplo, a tentativas de
mudancas de habitos na populacdo, como, banheiros instalados em regides periféricas da
cidade para que as pessoas ndo facam mais suas necessidades fisiologicas no espaco
urbano, em uma tentativa de disciplinar corpos e habitos tendo como fim uma cidade

esteticamente mais limpa (CHALFIN, 2014). Para além de transmitir propositos politicos
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envolvendo ideias de modernidade, essas infraestruturas podem visar mudar habitos de
higiene da populagdo, criando “novas pessoas urbanas”. Christina Schewenkel (2015)
descreve como foram construidos dentro dos apartamentos vietnamitas, doados pelo
governo alemao, espacos destinados para os moradores realizarem praticas de higiene de
maneira privada e individual. Essas construgdes tinham como intuito modificar certos
habitos coletivos dos moradores, como atividades de banho por parte de criancas e
homens que eram realizadas no espaco publico, assim como a lavagem de roupas
realizada em conjunto pelas mulheres no espaco externo das casas. A inclusdo do acesso
a agua dentro dos apartamentos a partir de certos materiais estava ligada a uma tentativa

de reformar tais individuos, os convidando a novas praticas de higiene.

Infraestruturas e materiais tecnologicos também podem ser transportados de um
contexto para outro com modificacfes nas suas finalidades, como nos mostra Antina VVon
Schnitzler (2016) com a tecnologia pre paid meter, utilizada para a geracao de energia
elétrica ou &gua a partir de créditos para seu funcionamento. Surgiu na Inglaterra com
finalidade de mudanca de habitos em determinados grupos populacionais, em um periodo
de intervencgdes na vida dos trabalhadores “«com projetos civilizacionais particulares e
centrais para a produgdo de subjetividades” (VON SCHNITZLER, 2016, p. 113). Essa
tecnologia objetivava tornar as residéncias mais confortaveis e aquecidas para que as
pessoas passassem mais tempo com suas familias do que nos bares que usavam sistemas

de calefacdo.

Através de um objeto “meramente técnico”, existia como finalidade a formagao
de novos hébitos e a producdo de subjetividades mais racionais na gestdo do dinheiro,
pois a energia era possivel atraves de moedas inseridas nos medidores. Este dispositivo,
quando transportado para o contexto da Africa do Sul, permeado por politicas neoliberais,
¢ adaptado localmente, carregando consigo um mesmo projeto de modificacdo de
conduta, mas tornando cidaddos consumidores de produtos (no caso, agua e energia
elétrica) que antes eram gratuitos. Ali, através dos medidores, 0os moradores sdo
convidados a exercerem uma vigilancia sobre o seu consumo diario e calculos sobre 0s

recursos financeiros.

A partir desta contextualizacdo, espero que leitores/as possam compreender este
capitulo como um esforco de reflexdo sobre os projetos politicos inscritos nesta
infraestrutura de vigilancia penal. Nao se trata apenas de compreender a atuacdo dos
agentes e técnicos penitenciarios, mas também o que materiais transportam e transmitem,
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atuando também no governo das pessoas com tornozeleira eletronica e prevendo certos

tipos de conduta.

4.1 A porta de entrada aos sistemas: 0s primeiros contatos com uma tornozeleira

eletrénica e suas regras em Curitiba

Refletir sobre a interacdo que ocorre entre agentes penitenciarios, a tornozeleira
eletronica, os alarmes que ela emite, manuais regulando o0 seu uso e a pessoa que ira
adquiri-la em seu tornozelo é de grande importancia para compreender os elementos e
objetivos que circulam e circunscrevem esta infraestrutura. Em maio de 2018 pude
observar durante trés turnos o trabalho dos agentes penitenciarios alocados no Posto
Avancado de Monitoracdo (PAM) de Curitiba, local onde instalam, removem e realizam
manutencdes da tornozeleira eletronica. Por se tratar de um espagco que 0s monitorados
precisam acessar presencialmente, existem postos avancados em outras regiGes do
Parana. Na capital paranaense, ele fica localizado no bairro Atuba, a cerca de 50 minutos
do centro da cidade, e divide a grande area do terreno com o Escritdrio Social, espago
voltado para a reinser¢cdo de apenados criminais. Atuam no PAM trés agentes
penitenciarios - dois de forma fixa e um profissional volante, que também atua no canal

0800, localizado na Central de Monitoracéo.

No dia de 03 de maio de 2018, no turno da tarde, acompanhei o trabalho do agente
Cassio realizando as suas funcbes habituais, como instalacdes e retiradas tornozeleiras
eletronicas. Ele estd ha mais de 13 anos na funcdo de agente penitenciario, sendo trés
deles na monitoracéo eletronica. Nao havia grande movimentacao de pessoas naquele dia,
0 que ndo significava que os agentes estavam “de bragos cruzados” aguardando os
atendimentos do dia: tanto o trabalho de excluir quanto incluir alguém no sistema da
monitoracao eletrénica tem inicio antes dos apenados acessarem o Posto. Cassio, por
exemplo, ja havia iniciado o trabalho de alimentar o software com as informacdes do
mandado judicial de uma mulher com instalagéo de tornozeleira agendada para o proximo
horério. Enquanto dialogavamos, ele comentou que constava que ela deveria cumprir
pena no regime domiciliar, mesmo sendo uma sentenca de regime semiaberto, o que teria

efeitos na sua vida, como ndo poder sair de casa sem autorizacao judicial.

O agente disse ter a impressdo de que a justica do Parané era muito mais rigida

com as mulheres do que com homens. Ao mesmo tempo em que ele destacava essa
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diferenciacdo em relacdo a punicao por um critério de género, eu ja havia escutado dele
e de outros colegas comentarios que davam a entender que 0s magistrados nem sempre
acatavam as andlises realizadas pelos agentes penitenciarios. Naquele mesmo dia, no
inicio da tarde, Cassio havia relembrado a situacdo de um rapaz que teve 193 violagdes
de descarga de bateria da tornozeleira eletrdnica €, mesmo com avisos encaminhados a
juiza responsavel, houve indicacdo para que ele permanecesse no monitoramento. Esta

pratica, segundo ele, fazia com que a prépria vigilancia eletrdnica ndo fosse levada a sério.

Enquanto ele fazia o cadastro, a campainha tocou: era Roberta, a pessoa esperada
para o atendimento. Assim que a porta é liberada, adentra na sala uma mulher com idade
préxima aos 50 anos, cabelos avermelhados e alisados e pequena estatura. Ela estava uma
hora atrasada em seu horario de agendamento. Cassio a atende e solicita que ela aguarde
sentada em uma cadeira disposta atras do balcdo que separava a sala. Além de dividir o
comodo, esta pega possui uma abertura em Seu interior para que as pessoas possam
colocar seus tornozelos sem precisar passar para 0 mesmo lado onde os agentes

trabalham.

Apo6s alguns minutos de espera, o atendimento tem inicio: C&ssio reproduz
algumas fotografias da mulher para atualizagdo no sistema e posteriormente busca as
pecas que formam a tornozeleira — lacres, cinta e a carcaca do objeto. Ele pede que
Roberta escolha uma das pernas para instalar o aparelho e ela decide pela esquerda,
justificando que “fica do lado da tomada da cama do meu quarto”. A mulher sobe o seu
jeans vermelho — um modelo mais ajustado nas pernas — e coloca o pé na abertura do
balcdo, apoiada em um pequeno banco. Cassio pega a tornozeleira, a al¢a e os lacres e
coloca uma das alcas em uma das pontas da tornozeleira, cortando a outra alga conforme
o tamanho do tornozelo de Roberta e utilizando os lacres para prender o aparelho na cinta
de forma que ficasse envolto no tornozelo, concluindo a instalagcdo do dispositivo em

menos de cinco minutos.

Apos a instalacdo, Cassio retorna para o computador para cadastrar informacdes
relativas ao nimero da tornozeleira utilizada por Roberta, assim como dados relacionados
aos materiais utilizados. Eu, que antes observava o processo em siléncio, permaneci no
balcdo para conversar com a mulher. Naguele momento, ela estava com os dois pés no
chédo e comentava que ndo achava que a tornozeleira seria tdo grande, complementando
que o objeto ficou parecendo “maior” por ser uma mulher de estatura baixa, com um
“tornozelo pequenino”. Sorri-lhe e comentei que ndo dava para ver nada, ao que ela
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retrucou ser possivel sim, afirmando que dali em diante usaria saias grandes e calcas tipo

aquela que estava vestindo “para ninguém ver”.

Roberta se mostrava preocupada porque estava recebendo condenacdo por um
crime ocorrido ha dez anos, com uma sentenca definindo o uso da tornozeleira eletrénica
por cinco anos. Ela dizia ndo saber o que fazer com a sua vida, pois além de trabalhar
indo de casa em casa para vender produtos, tinha um filho com “problemas de cabega”,

precisando acompanha-lo sempre ao medico:

Meus filhos falaram que eu ndo vou mais poder sair de casa. Eu disse pra eles
que eu n&o vou sair de casa com isso (...). E uma vergonha. N&o vou poder nem
mais ir ao banco. Imagina se isso apita. As pessoas vao olhar e as pessoas
sabem que quem usa isso € gente que fez coisa.

Alguns poucos minutos se passaram enquanto conversdvamos e CA&ssio se
aproximou para explicar para Roberta o funcionamento da tornozeleira. Iniciando a
conversa em um tom de brincadeira, o agente disse que a tornozeleira “da choque”. Ap0s
a tentativa de descontracdo, o agente diz que ela deve estar atenta a duas luzes no
aparelho: a vermelha e a roxa - a primeira cor significa que a bateria estaria descarregada,
enguanto a segunda é um aviso de que a Central de Monitoracédo precisaria falar com ela.
No primeiro caso, ela deveria colocar o aparelho na tomada para carregar. Na segunda
possibilidade, quando a tornozeleira emitisse a cor roxa, deveria ligar para o canal do
0800, espago de atendimento telefonico entre monitorados e agentes penitenciarios.
Céssio explicou que é necessario ser paciente quando telefonasse porque havia poucos
funcionarios para o grande numero de pessoas monitoradas no estado. Caso a chamada
estivesse ocupada, ela deveria aguardar cinco minutos e tentar novamente. Essas
informacdes sobre o significado de cada cor estdo dispostas no Termo de Monitoracéo

que a pessoa leva para a casa (e assina no momento da instalagao):
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Figura 14- Termo de Monitoracdo Eletrbnica

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICAE AD.MINISTR.&(,‘.&O PENITENCIARIA
DEPARTAMENTO PENITENCIARIO - DEPEN
CENTRAL DE MONITORAGAO ELETRONICA DE PRESOS - CME
POSTO AVANCADO DE MONITORACAD

o

TERMO DE MONITORACAO ELETRONICA E INSTRUCOES AO MONITORADO

Dados do (a) Monitorado (a):

Nome: RG:

Origem (D.P.ou V.C.). Data de Prisdo:

Mandade: Autos: TZPR:

Prontudrio (SPR): SAC(M): Data Mascimento:

MATERIAIS UTILIZADOS
(Marque a quantidade de materiais utilizados)
LACRES:[] CINTA: [ ] CARREGADOR: [ ] TZPR: [

AREA E HORARIOS DE RECOLHIMENTO
Devera permanecer em sua residéncia:
Permanecer em sua residéncia em tempo imegral 24h par dia}.

Segunda a Sexta-Feira. Das, As,
Segunda a Sabado. Das, : As,
Segunda a Domingo. Das, : As,

Sabados, domingos e feriados (24h por dia).
Domingos e feriados (24h por dia).
Sem restricao.

. ENDERECO CONFORME MANDADO DE MONITORACAO:
Rua: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Telefone residencial: Telefone Celular:
AREA PROIBIDA DE SE APROXIMAR:
Endereco: Bairro:
Cidade: Estado: CEFP: RAIO:

ATENDIMENTO AO MONITORADO: 0800-6432352
TIPOS DE ALERTAS:

+ Al ERTA vibratério e luminoso ROXO: ligar imediatamente para: 0800-6432552;

« ALERTA vibratério e luminoso VERMELHO: REALIZAR RECARGA IMEDIATA DA TORNOZLEIRA POR UM
PERIODO MINIMO DE 03(TRES) HORAS CONTINUAS;

+« ALERTA vibratério e luminoso AFUL: perda de sinal (o monitorado deverd ir a um local onde haja sinal,
exemplo: “ir alé uma érea descoberta, & céu aberto™);

« Alerta luminoso VERDE sem outras cores: esta NORMAL.

Fonte: Central de Monitoracdo Eletronica do Parana

De acordo com o agente, era necessario ter cuidados com o aparelho, como néo
carregar a bateria da tornozeleira enquanto dorme, indicando que ela poderia efetuar o
carregamento de noite enquanto assistia a novela. Cassio também disse que ela nédo
poderia virar a tornozeleira no seu tornozelo porque isso poderia gerar uma violagédo de

rompimento. Roberta foi informada de que poderia tomar banho normalmente, mas que
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ndo poderia mergulhar em piscina ou mar e nem tomar banho de banheira. Ele perguntou,
em tom de brincadeira, se ela praticava muay thai, boxe ou jogava futebol. Diante da
negativa, o agente afirmou que isso também ndo era permitido por conta de possiveis
impactos na peca. No Termo de Monitoracdo também constava a necessidade da pessoa
monitorada obedecer a todas as orientacfes da CME, de forma imediata, assim como a

responsabilizacdo por possiveis danos ao aparelho:

Figura 15- Termo de Monitoragéo

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA E ADMINISTRA(}:\D PENITENCIARIA
DEPARTAMENTO PENITENCIARIO — DEPEN
CENTRAL DE MONITORACAO ELETRONICA DE PRESOS - CME
POSTO AVANCADO DE MONITORACAO

m

o

DEVERES DO(A) MONITORADO(A):
a) Manter a tornozeleira sempre carregada com uma carga didria de no minimo 3 horas continuas,
néo dormir com o carregador conectado a tornozeleira;

b

M&o retirar ou permitir que outra pessoa reftire a tomozeleira eletrénica sem a devida autorizacio;
c) Evitar toda e qualquer atividade esportiva que de alguma forma possa causar impactos na TORNOZELERIA;

d) Evitar mergulhar e banhar-se em rios. lagos, mar (praia). cachoeiras e congéneres ou gualguer outra espécie

de pratica aquatica, que possa causar danos a TORNOZELEIRA;

e) Mao queimar, quebrar, abrir, forcar, danificar, rabiscar ou inutilizar a tornozeleira eletrénica ou qualquer um dos
acessorios que a acompanham ou deixar que outra pessoa o faca, sendo de sua integral responsabilidade a
boa conservacdo do equipamento;

f) MNao sair da drea permitida sem a prévia autorizagdo judicial. Havendo alguma emergéncia o monitorado deve
informar prioritariamente 2 CENTRAL DE MONITORACAO DO DEPEN pelo fone 0800-6432552;

g) Mo mudar o endereco determinado pelo juiz, nem o nimero de telefone cadastrado no “0800-6435252".
Quando necessario, informar o Juizo competente com ne minime 5 (cinco) dias de antecedéncia e aguardar
autorizacao judicial;

h

Comunicar & Central de Monitoragdo Eletronica sempre que o Juizo Competente deferir autorizacdo extensiva
a freqUentar cursos, estudos e ou locais de trabalho;

i) Obedecer IMEDIATAMENTE tocdas orientagfes dadas pela Central de Monitoramento Eletrénica, sem
questicnamentos, que poderdo ser realizados através dos alertas sonoros. vibratérios, luminosos e contatos
telefénicos, sendo OBRIGACAQO do monitorado entrar em contato diretamente com equipe do 0800-6432552
em caso de divida sobre alerta que desconheca;

j)} Comparecer para retirada e ou manutencio da tornozeleira somente apés agendar junto ac 0800-6432552,

sempre levando consigo o carregador e documento de identificacdo com foto e com carga na
tornozeleira, mesmo gue ja tenha sido deferido e ou autorizada a retirada;

k) Cumprir integralmente as determinacées judiciais do mandado de monitoracio, observando os herarios e dias
em que devera se recolher em sua residéncia, bem como os locais onde néo podera se aproximar efou
frequentar.

) Zelar pelo equipamento e seus acessdrios, € bem publico do Estado do Parana, e se for constatado por pericia
o mau uso e ou identificadas avarias propositais, podera o monitorado ser responsabilizado;
*** Fica o monitorado advertido de que o ndo cumprimento das condigbes supracitadas podera ocasionar na
revogacao do mandado de monitorago eletronica, e conseqilentemente expedi¢do de mandado de PRISAO.
puiy

SPRW__ SPR__ SIJE__ SAC24

Monitorado (a): Agente:

de de 20 .

Fonte: Central de Monitoragdo Eletronica do Parana
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As responsabilidades que a pessoa deve ter com o aparelho também estéo inscritas
no manual da Spacecom, a empresa responsavel pelo monitoramento eletrénico no
Parana. Nesta cartilha também consta uma anota¢ao de que o usuério ¢ o “fiel depositario
deste aparelho” e que a “liberdade depende do cumprimento destas regras”, como

podemos ver na imagem abaixo:
Figura 16 — Instruges de uso no manual da empresa Spacecom

Spacegm ......................... Instrucbes de utilizacio ao

monitorado
Equipamento TZPRO1 (1 pec¢a)

» Se piscar a luz roxa, entre em
contato por telefone

w» Se piscar a luz vermelha, coloque
na tomada.

Em casa, coloque
para recarregar.

® Se a luz roxa piscar, ligue para:

- -

----------------------- = Figue na sua casa entre; 3 e 3 3
= Vocé é fiel depositario destes equipamentos;
= A sua liberdade depende do cumprimento destas regras;

N . » Recarregue por pelo menos 3 horas por dia;
Nao mexa, nem retire

. = Nao quebre e nem mexa neste aparelho.
a tornozeleira.

Em caso de duvida, ligue para:

Fonte: guia Spacecom

Apds essas explicacdes, Cassio olha a tornozeleira de Roberta para visualizar qual
cor aparecia naquele momento: estava azul, o que significava que o aparelho estava sem
comunicagdo com a central. Ele disse que Roberta ndo precisava se preocupar naquele
momento porque no Posto Avangado ndo havia muito sinal, reiterando que a tornozeleira
era como um telefone celular que perdia a comunicacdo em algumas regides. Ela

respondeu que na casa dela também era assim, ou seja, que la o sinal ndo era satisfatério.

Finalizada a explicacé@o sobre os cuidados que deveria ter com a tornozeleira, o
agente pediu que ela assinasse o Termo de Monitoracdo Eletronica, ao que Roberta
perguntou se poderia escrever apenas o primeiro nome, pois era tudo o que sabia escrever.

Ele responde que sim e, de uma forma vagarosa, ela desenha o seu nome nas duas folhas.
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Roberta era uma mulher analfabeta, e enquanto conversamos ela havia me dito que
sempre esta atrasada porque tem dificuldade em procurar os lugares e que havia passado
por isso tentando localizar o Posto Avancgado, contando ter demorado bastante para achar
o local e, que quando finalmente conseguiu, clicou na campainha errada - havia uma
sinalizada para 0 monitoramento e outra para o Escritrio Social. Ela apenas soube qual

era a certa quando um outro rapaz a tocou e foi atendido.

Antes da sua liberacdo, Céassio falou que iria cadastrar no sistema sua zona de
inclusdo, ou seja, a casa onde ela morava e de onde ela ndo poderia sair sem gue o0 sistema
acusasse uma violacdo. O agente ndo conseguiu localizar no sistema do SAC 24,
vinculado ao Google Maps, o enderego que ela forneceu em um primeiro momento. Foi
necessario que ela adentrasse no espagco em que estadvamos para identificar onde morava.
Cassio conseguiu localizar a rua da casa de Roberta, mas a numeracéo da residéncia ndo
era mapeada pelo Google Maps. Apés algumas tentativas frustradas de localizar com
exatidao a residéncia, Cassio opta por criar a zona de inclusdo dentro da regido que ela
havia reconhecido como “proxima” de onde morava. Como o monitoramento eletronico
depende de outros sistemas para o seu funcionamento, foi necessario fazer uma adaptacéo
—no caso, uma aproximacao - para a vigilancia ser executada. Caso a tornozeleira ficasse
vibrando em sua perna mesmo quanto ela estivesse em casa, ela deveria ligar para o0 0800
para ajustar o local da residéncia, visto que como diz a cartilha da Spacecom, a liberdade

da pessoa depende do cumprimento de regras.

Apos esta Ultima informacg&o, Roberta foi liberada. Assim que ela saiu, perguntei
para Cassio se a tornozeleira comecaria a vibrar assim que ela saisse dali, uma vez que
ela ndo estaria na sua zona de inclusdo. O agente disse que isso seria o ideal, completando
que eles até poderiam ativar a tornozeleira algum tempo depois, mas que desse modo
ficariam sem saber o que a pessoa fez neste periodo. Fiquei pensando nessa senhora
enfrentando este medo pela primeira vez, voltando para a casa com algo apitando embaixo

de sua calca.

Em Porto Alegre e demais regides do Rio Grande do Sul também existem espacos
destinados para a instalacdo, retirada e manutencdo de tornozeleiras eletronicas.
Diferentemente de Curitiba, na cidade de Porto Alegre o local de instalagéo fica
localizado dentro de uma unidade do semiaberto, - o Instituto Pio Buck — justificativa
pela qual meu pedido de acesso para observacdo do cotidiano deste espago ndo foi
autorizado. A forma como consegui informacdes sobre o Instituto e sua rotina foi atraves
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de conversas com Giovani®?, agente penitencidrio responsavel pela Divisdo de

Monitoramento Eletrénico (DME) de Porto Alegre na época.

4.1.1 O conjunto de regras em Porto Alegre: “A tornozeleira e seus atos sdo de sua

responsabilidade”

Diferentemente do PAM de Curitiba, atuam no espaco do monitoramento
eletrénico do Instituto Pio Buck agentes penitenciarios e profissionais técnicos como
psicologos e assistentes sociais. De acordo com Giovani, 0s agentes penitenciarios neste
local séo responsaveis pela retirada/instalacdo e manutencéo dos aparelhos, enquanto 0s
técnicos cuidam de questdes envolvendo possibilidades de ressocializagdo, como
informagdes e entrega da “Carta de Trabalho”, documento necessario para que a pessoa
monitorada consiga trabalhar. De acordo com Giovani, as regras da tornozeleira sdo
informadas por agentes concursados durante a instalacdo do aparelho. Além disso, o
monitorado recebe uma cartilha com algumas informagdes sobre o0 objeto e suas regras,

visando o seu bom uso e cumprimento das normas.

De uma forma geral, em Porto Alegre os monitorados no regime semiaberto
devem permanecer no endereco de suas casas (zona casa) no periodo noturno (a partir
das 19 horas) e da madrugada e podem circular apenas na sua zona bairro durante o dia,
dentro de um raio de 300 metros. Os horarios que podem permanecer na rua variam
conforme as autorizagdes judiciais que a pessoa tem - se pode, por exemplo, trabalhar ou
estudar durante o dia. Quando a pessoa consegue uma dessas autorizac¢Ges, ocorre um
processo de inclusdo de zonas no sistema, com definicdes sobre horéarios e deslocamentos
permitidos para isso, assim como meios de transporte utilizados nessas rotas. Em
Curitiba, diferente de Porto Alegre, as pessoas neste regime podem circular por toda a

cidade sem precisar de autorizagOes e exce¢des no sistema para isso.

Assim como nos processos de instalacdo feitos em Curitiba, os monitorados
aprendem a interpretar o funcionamento técnico da tornozeleira a partir do conhecimento
sobre o0 que significam as cores que piscam no led do aparelho. No dispositivo utilizado
no estado do Rio Grande do Sul, é necessario atentar-se para dois leds: tanto o que indica

a situacdo da bateria da tornozeleira assim como o que dispéem sobre o funcionamento

82 “Giovani” é um nome ficticio, adotado para preservar a identidade do agente penitenciario responsavel
pela Divisdo do Monitoramento Eletronico.
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do aparelho. Para além dessa visualizacdo, cada luz indica uma acéo que a pessoa deve

apreender para solucionar os sinais luminosos, conforme consta no manual:

Figura 17 — Apresentacéo da cartilha da Divisdo de Monitoramento Eletrénico - RS

M ESTADO DO RID GRANDE DO SUL
?"*.: SECRETARIA D& SEGURANGA PUBLICA
5] SUPERINTEMDENCLA DOS SERVIGOS PENITENCIARIOS

Divisao de Monitoramento Eletronico

¢

APRESENTACAD:

& partir da agora seu estabelecimento prisional sera a Divisio de Monitoramento Eletronics,
e apesar de estar usando a tornozeleira, vocé continua em cumprimento de pena e por isso,
daevera cumprir regras e determinagbes dada pelo juiz.

Esta cartilha foi criada para ajuda-lo a conhecer as regras que fardo parte da sua rotina.
sucesso do cumprimento de pena com a tornozelzira dependeara de vocg, caso contraric podera
retornar para regime fechado.

CONECTOR DE CARREGAMENTD

TORNOZELEIRA DO DISPOSITIVO

LED 1 — (LED de BATERIA]}:

- DESLIGADC: tomozeleira com canga cheia

- VERMELHO FISCANDO: tomozelera com powca canga, recamegar.

- AZUL: tomozelera recamegando.

- VERDE: tomozeleira com bateria camegada.

LED 2 — (LED de funcionamento):

- VERDE piscande 1 {uma) vez - Funcionamento normal

- piscando 1 (umal vez - Funcionamento normal

- VERMELHO piscando 3 (frés) vezes - Sinal de manutengio da tomozedeia, ligar URGENTE para o
mionitoramento ((51) J2E3-6600).

Fonte: Divisdo de Monitoramento Eletrdnico

Conforme consta na Apresentacéo do documento, “o sucesso do cumprimento
da pena com a tornozeleira dependera de vocé, caso contrario podera retornar para o
fechado”. Logo, cabe a pessoa que estd com o aparelho em seu tornozelo cumprir as
medidas estabelecidas pelo juiz, o que esta relacionado com observar diariamente 0s
sinais luminosos emitidos pelo dispositivo, ter conhecimento sobre o que eles significam
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e responder aos seus chamados quando necessario. Por exemplo, quando o LED 1 (da
bateria) da tornozeleira pisca vermelha, conforme indicado na imagem, solicita-se que
quem o utiliza deve carregar o dispositivo em uma tomada. Caso o LED 2 pisque trés
vezes esta mesma cor, a pessoa deve entrar em contato com a DME pelo telefone. N&o
cumprir a acao de carregamento, por exemplo, faz com que o aparelho descarregue, o que
é tipificado como um descumprimento, podendo fazer com que a pessoa cumpra um
castigo ou volte a cumprir pena em uma penitenciéria.

Existem recomendac6es com todas as indicacfes do que deve e do que ndo deve
ser feito com o aparelho. Ao final da primeira folha de descricdes, sublinha-se novamente
a importancia do engajamento moral do individuo: “A tornozeleira e seus atos sao de sua

responsabilidade”:

Figura 18 — Apresentacéo da cartilha da Divisdo de Monitoramento Eletrénico - RS

BATERIA:

Recarga: A tomozeleira deve ser recamegada TODOS os dias ars que 0 LED 1 fique VERDE.

- A carga da batena dependera do sinal do local em que voce estara

- MNUMCA recamegar o dispositive enguanto dormne ou deitade - isso danifica o fio da ponteim do
camegador.

- Lleve o carregedor sempre onde for, para uma recarga de emergéncia & evitar sua fuga caso
descarregue totalmente a bateria.

- Fazer 2 recargas por dia para garantir que o dispositieo ndo vai desligar e gerar fuga.

- No momento em que ocomer a descarga total, automaticamente sera dada a FUGA

Atengéo

1) 0 OQUE E A DIVISAD DE MOMITORAMENTO ELETRONICO
[DME)? E urna casa prisional que acolhe apenados do rezime
semi-aberto, aberto, medidas altemativas, fechade e
prowisoric com determinagac judicial, em que os prasos
ficam reclusos na sua zona bairro ou casa.

Esta modalidade de cumprimento de pena, perminte que
voré possa estudar, trabalhar, realizar tratamento de
salide, entre outros. Porém todas as liberagbes s3o feitas
por autorizacao do juiz.

Z) 0 QUE E A TORMOZELEIRA ELETROMICA? Um equipamento que
permite localizar o monitorado em qualquer area atraves do sinal GPS & GPRS em tempo real.

3]  QUAIS SAD 05 CUIDADOS QUE DEVO TER COM A TORMOZELEIRA?
- Sempre manter o dispositive carregado. A bateria podera ter durag3o variavel de acordo
com & qualidade do sinal, por isso € importamte estar atento acs LED's & aos sinais
vibratorios.
- Munca tentar tirar o dispositivo, ndo viole qualguer parte do dispositivo/pulseira. Qualguer
perda de contato da fibra interna/tentativa de fraude, sera acusado no sistema, seja na hora
ou momentos depois, & logo sera dada a fuza.
- Retirar o carregador com cuidado para ndo quebrar a ponteira.
- M3o colocar nada embaixe da tornozeleira - isso forga @ cinta gerando viclagdo do
dispositivo & consequentemente fuga.
- M3o é recomendado pratica de esportes de contato, que possam causar dados na
tomazeleira.
- M3o & recomendado mergulhar com a tomozelaira.

“f tornozeleira e seus atos sdo de sua responsabilidade™

Fonte: Divisdo de Monitoramento Eletrdnico
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Essa opinido sobre a responsabilidade do monitorado néo € apenas partilhada pela
cartilha, mas também pelos prdprios agentes de seguranca da Divisdo do Monitoramento
Eletrénico. Giovani me comunicou que € necessario dar ao apenado uma sensacdo de
liberdade e de responsabilidade: “O controle ¢ dele. Se ndo, nao estariamos reeducando.
Ele tem que ter uma sensacdo de liberdade. E de responsabilidade. Até para garantir
recarregamento, ele tem que se organizar”. Para efetuar a carga da bateria ndo basta
apenas observar os sinais luminosos que indicam o fim da bateria, pois, de acordo com o
agente responsavel pela DME, o carregamento de uma tornozeleira ndo pode ser feito de
qualquer forma: o monitorado ndo pode carregar o aparelho na tomada enquanto esta
dormindo e ¢ alertado para isto no momento da instalacdo. Essa orientacdo justifica-se
porque pode ocorrer da pessoa se movimentar e danificar o plug que conecta a
tornozeleira ao carregador, tendo em vista que se trata de um objeto sensivel e que pode
ser danificado caso alguma pressdo seja exercida sobre ele. Deve-se carrega-la quando a
pessoa esta acordada e preferencialmente com os pés esticados, para ndo danificar o cabo
de energia, assim como foi indicado pelo agente Céssio que atua em Curitiba.

No momento da instalacdo da tornozeleira, a pessoa recebe a imagem de um mapa
impresso indicando o raio em que pode circular, assim como o documento da “Carta de
Trabalho” que sera abordado nas proximas se¢cdes. Mandados judiciais, cadastros nos
sistemas de monitoramento, cartilhas, mapas, tornozeleiras eletrdnicas, sinais luminosos,
e profissionais da seguranca atuam no processo de ensinar uma pessoa a utilizar e
manusear o aparelho. Esses ensinamentos vdo além da mera transmissdo de
conhecimentos, pois estdo dentro das prdprias finalidades desta gestdo, como a
construcdo de subjetividades das pessoas que utilizam o dispositivo em seus corpos.

4.1.2 Infraestruturas e a construcao de sujeitos responsaveis

E necessario que a pessoa que esta com a tornozeleira eletronica saiba identificar
as cores que indicam que esta tudo bem com o aparelho, assim como as que significam
problemas ou alguma acdo a ser realizada. Mesmo com tornozeleiras eletrénicas e
softwares distintos sendo utilizadas no estado do RS e do PR, com pesos diferentes e
sinais luminosos que podem variar e modificar o local que o problema deve ser
enderecado, existem semelhangas no que diz respeito a como se deve carregar o aparelho

e na énfase da responsabilidade pelos seus atos.
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As regras da tornozeleira eletronica em Curitiba e em Porto Alegre incentivam
certas praticas a serem cumpridas pelos individuos que as carregam em seus COrpos, a
saber: organizacao para carregar o aparelho em certos momentos do dia, paciéncia para
fazer ligacbes para a central e aguardar o atendimento, cuidado com os limites de
territorio e limites de horario em que é possivel (ou ndo) permanecer na rua e zelo pelo
aparelho. E necessario que a pessoa mantenha uma auto regulacdo de sua rotina para que
cumpra as determinagdes judiciais inscritas no aparelho, sendo responsabilizado pelas
consequéncias dos seus atos caso isso ndo ocorra. Os efeitos dos descumprimentos dessas
normas nao estdo dados a priori, e dependem de analises feitas pelos agentes atuantes nas

centrais de monitoramento e, principalmente, de decis@es judiciais.

Madeleine Akrich (1997), em seu classico trabalho The De-Scription of Technical
Objects, tem como fio condutor de sua analise compreender como tecnologias
desenvolvidas em paises considerados de primeiro mundo se transportam para regides
que possuem contextos distintos, como localidades na Africa. Conforme a autora, objetos
possuem scripts, ordenamentos elaborados por seus criadores como uma forma de
configurar seus usuarios e antecipar suas condutas. Nao se trata apenas de configuracdes
que ocorrem de maneira técnica, mas que utilizam de elementos sociais, como
moralidades e visdes sobre quem sdo os usudrios para configurar os objetos tecnoldgicos,

organizando assim formas de acdo.

Através de Akrich (1997) podemos pensar as inscrigdes na tornozeleira eletrdnica
sobre como se deve utilizar o objeto de maneira satisfatéria. O mandado judicial emitido
por um juiz, o registro dessas regras contidas no documento para dentro do sistema da
tornozeleira que ocorre no momento da instalacdo do aparelho, o conjunto de regras que
circulam nas vozes dos agentes e nas cartilhas entregues conformam os scripts da
tornozeleira eletrénica. Conquanto, devemos lembrar que este aparelho é um objeto fluido
e que existe a partir das relagdes que a organizam; logo esses scripts ndo sdo 0s mesmos
em todos as cidades, pois sempre dependem de praticas/relaces anteriores e adaptacoes

locais.

Em um primeiro momento, temos concepcOes de juizes indicando as principais
regras a serem cumpridas pelas pessoas, regramentos que dependem dos entendimentos
de magistrados (em consonancia com legislacGes) sobre limites de territorio e horario.
Essas normas circulam por documentos como o mandado judicial e sdo incluidas no
software do monitoramento eletrénico no momento da instalagcdo do aparelho para que
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assim exista um referencial para o sistema registrar o que seria classificado como uma
violacdo. Além do agente penitenciério configurar a maquina, ele também configura o
usuario, indicando formas com que se deve carregar, quais limites podem (ou nao)
circular e explicando sobre o que os sinais daquele objeto tecnoldgico significam. N&o se
trata de um unico engenheiro ou designer configurando o que seria 0 uso correto do

aparelho, mas uma série de atores humanos e ndo humanos.

Trata-se de uma gestdo que ocorre através e a partir da tornozeleira eletronica e
da infraestrutura que permite o seu funcionamento, tendo como uma de suas finalidades
a construcdo de sujeitos responsaveis e que saibam gerir riscos. Como Giovani, 0
responsavel pela DME destacou, a reeducacdo de uma pessoa com uma tornozeleira passa
pela sua sensacdo de estar livre, mas tendo que gerir sua liberdade dentro de uma
responsabilidade, ou seja, cumprindo o que foi disposto. As préprias cartilhas reafirmam
este vocabulério da responsabilidade, em que é necessario agir como tal para ndo ser
responsabilizado posteriormente, mantendo o que é considerado como a liberdade. A
tornozeleira eletronica ndo “da choque”, como o agente Céssio sugeriu em uma
brincadeira, mas atua quando emite sinais luminosos e sonoros quando a pessoa

descumpre o0 que esté inscrito no sistema, indicando certas a¢fes a serem cumpridas.

Cabe a pessoa gerir a sua pena, sendo um “carcereiro de si”. Este conceito foi
pensado por Ricardo Campello (2019) para definir a relacdo entre l6gicas neoliberais de
responsabilizacdo individual e o cumprimento da pena de uma pessoa com tornozeleira
eletronica. Utilizando-se das leituras de Michel Foucault (2008) sobre o governo das
condutas, o autor discorre sobre como o paradigma neoliberal avanca para outras areas
da vida humana — para além de aspectos econdmicos —para governar condutas. Neste
caso, é 0 preso quem deve gerir seus riscos em relacdo a sua pena, deve calcular suas
acOes tendo como referéncia as punicdes que sera responsabilizado caso descumpra
regras: “O prisioneiro converte-Se em Seu proprio carcereiro, orientado pela aritmética
utilitaria que reitera a regressdo penal como risco e virtualidade permanente”

(CAMPELLO, 2019, p. 94).

O convite a ser responsavel nos leva a refletir sobre como ideias neoliberais estdo
imbricadas nas formas de governo e na prépria materialidade de uma infraestrutura. Nao
se trata de pensar esse fendmeno como meramente econdmico e para fins de mercado,
mas também a maneira pela qual a subjetividade das pessoas passou a ser um projeto
utilizado para fins de intervencdo e melhorias (VON SCHNITZLER, 2008), como no
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caso dos ja citados pre paid meters adotados na Africa do Sul. O propésito deste objeto
era a criagdo de um “cidadio consumidor”, que “deveria compreender as
responsabilidades fiscais da cidadania e aprender como fazer orgamentos e céalculos para
o consumo” (p. 914). A mudanca de habitos e da relacdo com o estado foi reforgada pelo
advento deste objeto, em que a tecnologia atuaria na conformacdo de residentes com
capacidade de realizar calculos econdmicos, evitando assim o desperdicio de agua e o
proprio desligamento da distribuicdo, visto que ndo carregar este dispositivo implica ficar

sem o produto.

Dispositivos tecnolégicos sdo pecas centrais na formagao de certas subjetividades
que estdo relacionadas também com caracteristicas neoliberais, conforme pontua
Campello (2019) pensando sobre o objeto que monitora presos e presas. A tornozeleira
eletronica e a infraestrutura que a faz funcionar atuam na construcdo de individuos que
saibam gerir riscos e na construgdo da responsabilizacdo pelas acdes, elementos que se
aproximam da ideia de um sujeito neoliberal. Contudo, é necessario compreender
algumas peculiaridades de como este conceito viaja e € utilizado em outros espacos, 0

que procuro demonstrar nas proximas paginas.

4.2 O trabalho das assistentes sociais na Divisdo do Monitoramento Eletronico
(DME) em Porto Alegre

Em Porto Alegre, além de agentes penitenciarios, assistentes sociais atuam nas
questdes relacionadas a tornozeleira eletronica, alocadas tanto no Instituto Pio Buck
guanto na Divisdo de Monitoramento Eletrénico (DME). No primeiro espaco — local onde
instala-se a tornozeleira — elas ficam responsavel pela entrega da “Carta de Trabalho” e
explicagOes sobre esses tramites. N&o tive permissdo para observar o cotidiano das
profissionais no Pio Buck. Tive um contato maior com as trés assistentes sociais alocadas
na DME, onde pude realizar trés observagdes no cotidiano de trabalho das mesmas no

ano de 2017 e retornei para uma ultima conversa em 20109.

Em 2017, no primeiro contato com as assistentes sociais, elas eram responsaveis
pela triagem dos telefonemas das pessoas com tornozeleira que ligavam pedindo
solicitacGes para se deslocar pela cidade, quando precisavam ir além dos 300 metros
permitidos. Elas anotavam as demandas, coletavam enderecos e horarios dos

compromissos para posterior encaminhamento para as/os agentes penitenciarias/os com
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quem dividiam a sala. Eram esses profissionais da seguranca que aferiam se 0 monitorado

teria ou ndo permissao para realizar a saida desejada.

Lembro que, naquele periodo, consegui observar algumas dessas ligacOes e
percebi que elas ocorriam por motivos diversos, tais como pedidos para ir ao banco para
saque de dinheiro, solicita¢cdes para acompanhar o filho em consultas médicas ou sair para
comprar medicamentos. Havia ligacdes que também fugiam desse script, como o caso de
um monitorado solicitando permissdo para ir ao motel, o que foi negado pelas
profissionais e narrada para mim com um misto de surpresa pelo pedido e risadas. Na
avaliacdo sobre a permissdo de saidas, informagdes transmitidas pelos monitorados e
monitoradas ndo eram analisadas apenas por enderecos completos ou se o local informado
estava de acordo com o espaco previsto (por exemplo, tratar-se um banco ou um

consultdrio), mas também se o deslocamento era pertinente ou nao.

Além da triagem de telefonemas, uma das principais funcdes das profissionais da
area da assisténcia social esta relacionada com questdes de trabalho. Elas atuam na
consolidacdo dos empregos: quando uma pessoa monitorada consegue um oficio, o
patrao deve preencher a “Carta de Trabalho” — documento adquirido pelo monitorado no
momento da instalacdo do aparelho - para que as assistentes sociais alocadas na DME
possam agendar uma visita para verificar as condi¢cdes do trabalho. Conforme Julia,
profissional com quem tive maior proximidade nas observagdes que realizei, para que
uma pessoa consiga trabalhar fora do perimetro permitido pela tornozeleira ela deve
preencher uma série de requisitos para obter a aprovacao de um juiz. As assistentes sociais
tém grande centralidade neste processo, pois € a partir dos dados coletados por essas
profissionais nas visitas aos postos de trabalho que o judiciario podera ter insumos para

decidir se autoriza ou ndo o oficio dos solicitantes.

A “Carta de Trabalho” ¢ um documento que contém uma série de informagdes que
devem ser preenchidas pelo empregador, como: nome da empresa, CNPJ, endereco,
funcdo, salario e forma de pagamento (mensal ou quinzenal), além de dias e horarios de
trabalho e folgas. De acordo com Julia, além dessas informacdes, existem algumas regras
e compromissos gque o dono do estabelecimento deve assumir com a DME, pois quando
0 monitorado esta no trabalho, o dono da empresa torna-se responsavel por ele, devendo
assinar um termo de responsabilidade. Também € o empregador quem deve avisar, por e-
mail quando o trabalhador precisa se deslocar para algum lugar e precisa da autorizacéo
da DME para isso, por exemplo.
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Tendo esta carta preenchida em méos, o monitorado deve informar as assistentes
sociais que conseguiu um trabalho para que elas possam agendar uma visita ao local.
Nessas ocasifes sdo conhecidas as condi¢bes do local onde a pessoa ird4 atuar,
comprovando que o estabelecimento existe. Essa confirmacéo presencial se faz necessaria
porque pode ocorrer, como citou Julia, de um monitorado dizer que vai trabalhar como
cabeleireiro e ndo possuir no local nenhum equipamento para cortes de cabelo, tais como
tesouras e barbeadores. Apos essas visitas, as profissionais enviam um documento para o
magistrado responsavel pelo processo, detalhando sobre o local e o tipo de trabalho que
a pessoa ira desempenhar e enviam fotos como uma maneira de facilitar a decisao judicial.
Ap0s a autorizacdo do juiz, é funcdo das profissionais da assisténcia social ligar para o
monitorado para informar sobre o0 aceite, assim como para definir o trajeto que este novo
trabalhador faz até o local, o horério de entrada e saida e o tempo utilizado para o
deslocamento. Trata-se de um processo de criacdo de uma zona trabalho, para que a
tornozeleira eletronica ndo emita nenhum sinal sonoro ou luminoso indicando uma

violagdo quando a pessoa sair da sua zona de incluséo (ou seja, sua residéncia).

Em 2019, a mesma assistente social que pude observar atuando dois anos antes
disse que quando visita os locais de trabalho gosta de conversar com a pessoa que esta
com a tornozeleira para tracar planos, ou como ela mesma diz, “um projeto de vida”,
complementando que isto ocorre dentro das possibilidades dos individuos que elas
atendem. Ela e uma colega que estava na sala naquele momento, participando
pontualmente da conversa, apontavam que outra dificuldade no atendimento deste
publico também estava relacionada com questfes de organizacdo em relacdo ao futuro, ja
que a vivéncia dos monitorados ocorre muito mais focada no tempo presente. Elas
exemplificaram narrando uma situacdo: quando conseguiram um emprego para um
monitorado e ele o recusou, justificando que ndo queria trabalhar naquele momento
porque havia vendido o seu carro. A fala das assistentes sociais girava em torno da
possibilidade deste dinheiro acabar e do pensamento imediatista que rodeava as
mentalidades das pessoas que atendiam - “porque eles gastam isso tudo com churrasco,
pagam as coisas para 0s amigos, acham mais importante passar o dia com 0 amigo do que

ir atrés de trabalho. O que vao fazer quando este dinheiro acabar?”.

Elas indicavam que esta reinser¢do pds carcere também era dificultada pela
propria “linguagem dos monitorados”, com um linguajar “proprio da cadeia”. Julia disse

que quando uma pessoa ligava para a DME e a chamava de “cara”, ela logo o corrigia,
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pois pensava que para ressocializar um preso ela ndo deveria falar este mesmo idioma,
com girias que relembram o mundo da prisdo. Deveria leva-lo para o seu mundo, para
que ele pudesse aprender a viver em sociedade novamente. Conforme as profissionais, 0s
desafios em relacéo a ressocializacdo também tém a ver com a dificuldade que muitas
pessoas com tornozeleira eletrdnica tem de encontrar um emprego, devido ao nivel de
escolaridade: a maioria das pessoas que atendem possuem ensino fundamental
incompleto, um retrato da populacéo carceraria no Brasil. E também um retrato do publico
que elas atendiam: conforme dados internos da DME®3, de um total de 1.128 perfis de
monitoradas e monitoras em Porto Alegre e regido Metropolitana, 616 possuem ensino

fundamental incompleto.

4.2.1 Observando as ligacdes: “E vocé quem deve correr atras da sua vida”

Em 2017 pude observar uma série de telefonemas atendidos pelas assistentes
sociais. Eram pedidos de monitorados com demandas para circular pela cidade repassadas
para a seguranca analisar e ligagOes solicitando informagdes sobre os trabalhos
conveniados com a prefeitura: o PAC8, um programa de parcerias do estado com
empresas privadas, visando a oferta de emprego para apenados e vantagens para as
empresas que os contratam. Julia me explicou que uma caracteristica desses oficios é que

eles sdo apenas para as pessoas que estdo com tornozeleira eletronica.

Esses trabalhos ndo possuem nenhum vinculo empregaticio e a carteira de
trabalho ndo é assinada. O vale transporte também é algo opcional, com algumas
empresas conveniadas arcando com esse valor ou o proprio municipio cobrindo esse valor
quando héa verba disponivel para tal. As assistentes sociais tentam resolver essa questdo
indicando pessoas que moram proximo dos locais de trabalho, mas existem situacfes em
que a familia do apenado consegue pagar as passagens para que o individuo trabalhe. O

salario recebido varia entre um salario minimo integral e 75% deste valor. Tais empregos

8 QObtive acesso a essas estatisticas apds solicitacdo via e-mail para o responsavel pela DME em dezembro
de 2019. O segundo nivel de escolaridade mais expressivo é de ensino fundamental completo (196),
seguindo por ensino médio incompleto (152 pessoas). Os dados obtidos fazem referéncia a uma populagédo
de 1.128 pessoas em Porto Alegre e Regido Metropolitana e ndo abarcam o total de pessoas monitoradas
nesses espagos. Conforme consta no e-mail, havia 1.530 monitorados e 117 monitoradas acompanhadas
pela divisdo

84 para maiores informacdes, acesse:
http://www.susepe.rs.gov.br/conteudo.php?cod_menu=159&cod_conteudo=361 . Acesso em: 25 jul.
2018.
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funcionam, de acordo com a fala da profissional, como “um empurrdo” para o inicio de
uma ressocializagdo, abrindo caminho para que a pessoa posteriormente consiga seguir

para outros espacos.

Mesmo com essas escassas oportunidades de trabalho em condi¢des ndo téo
atraentes, eram comuns ligacdes solicitando informagdes sobre os convénios que, de
acordo com a conversa que tive em 2019, eram ainda mais raros por conta da dissolugédo
de contratos da prefeitura com empresas®. Nas observacdes que realizei sobre o cotidiano
de Julia, percebi que era comum ligacGes de mées e/ou esposas buscando resolver
questBes relativas a tornozeleira de seus filhos e/ou maridos, solicitando também
informacdes sobre os trabalhos com a prefeitura. Para ilustrar a interagao entre assistente
social e essas mulheres, cito uma ligacdo que acompanhei sentada ao lado de Julia,
escutando algumas falas da pessoa do outro lado da linha através do som que saia do
headset da funcionaria e suas respostas. Quem ligava era a méde de um rapaz de 21 anos
que estava com tornozeleira eletrénica e solicitava informacgdes sobre os trabalhos
conveniados. Assim que a assistente social descobriu que se tratava da mae do rapaz,
perguntou onde estava o seu filho e, pelo dialogo foi possivel perceber que ele estava ao
seu lado naquele momento. A profissional perguntou por que ele mesmo ndo estava
ligando, se ele tinha algum problema de fala ou outra dificuldade de comunicagdo. A
resposta da mée foi negativa, e Julia disse que iria passar informacdes para o proprio

rapaz, pois ele precisava se responsabilizar.

Do outro lado da linha, notei que uma voz masculina se fazia presente e a
profissional comegou um discurso sobre responsabilizacio e sobre como ele “deveria
correr atras de sua vida”. Ele entdo perguntou sobre os trabalhos conveniados e recebeu
como resposta que, se ele realmente quisesse um emprego, deveria se movimentar, pois
estava bastante dificil conseguir trabalhos nessa modalidade. Julia afirmava que era
preciso “ir atrds” e “tentar por sua conta” um emprego e nao “ficar sentado esperando”,
informando que existem permissdes para ele sair em busca de trabalho, bastando que o

jovem solicitasse uma autorizag&o.

8 Conforme os dados da DME, em 2019, havia 409 pessoas com trabalho autorizado naquele periodo: 18
mulheres e 391 homens. Deste nlimero, 8 pessoas com tornozeleira eletrénica em Porto Alegre e 77 na
Regido Metropolitana conseguiram trabalho e estavam trabalhando através dos convénios com a SUSEPE.
Relembrando que o nimero total de pessoas monitoradas no mesmo periodo em Porto Alegre e Regido
Metropolitana era de 1647 pessoas.
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Ap0s desligar o telefone, Julia discorreu sobre o qudo comum ¢ este tipo de
ligagdo, das mades, esposas e outras mulheres buscando resolver problemas do filho,
marido, parceiro ou parente enquanto o homem “esta de pernas para o ar”. Sugeriu que
eles se acostumam a isso quando estdo presos, pois quem puxa a sacola é a mulher que
estd do lado de fora. Relembrou a historia de uma mulher casada com um monitorado que
trabalhava bastante para sustentar o lar, pois, ele dizia ndo poder “trabalhar no inverno
porque ¢ muito frio, no verdo ¢ muito quente e na primavera diz ter alergia”.

A fala da profissional girava em torno do rapaz ter iniciativa para ir atras de um
emprego e de ser responsavel por correr atrds da sua vida, a0 mesmo tempo em que esta
independéncia deveria ser autorizada pelos agentes de segurancga, pois para sair para as
ruas a procura de emprego € necessario autorizacdo e agendamento da saida para poder
circular além dos 300 metros permitidos. Além da autorizacdo para poder circular em
busca de trabalho, é também preciso que a pessoa tenha um aval do Judiciario para
conseguir trabalhar onde deseja. Antes de avancar nesta ideia, gostaria de trazer exemplos
da atuacdo do 0800 na CME do Parana.

4.2.2 A atuacdo do 0800 da Central de Monitoracao Eletronica (CME) do Parana:

alguns exemplos das demandas cotidianas

A partir das observagOes realizadas no canal de atendimento telefonico entre
pessoas com tornozeleira e as assistentes sociais atuantes na DME de Porto Alegre, é
possivel apreender a existéncia de um reforco de ideias de responsabilidade individual. O
que também néo é distante da atuacdo dos agentes penitenciarios que atuam no 0800 da
CME do Parana. Nas observacdes que realizei no cotidiano de trabalho dos profissionais
que atendem os telefonemas de pessoas monitoradas de todo o estado do Parana também
pude perceber um engajamento na construcao de sujeitos responsaveis que irdo responder
pelos seus atos. Era recorrente ligacbes em que as companheiras e mées de homens com
tornozeleira ligavam para a CME solicitando informacdes sobre o dispositivo. Ja ouvi de
uma das agentes que acompanhei que “as vezes o cara estava 14 dormindo e ela que ligou,
¢ a mulher que cumpre a cadeia”. A ideia das mulheres que “cumpriam” e/ou “puxavam”
a cadeia junto dos homens também era compartilhada pelas profissionais de Porto Alegre,

como citei acima.
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Diferente do que ocorre em Porto Alegre, os agentes penitenciarios da CME de
Curitiba ndo podem emitir permissdes para as pessoas que ligavam fazendo tais
solicitagfes. Lembro-me de observar mais de um caso em que a pessoa pedia autorizagéo
para ir ao médico ou ao banco, principalmente nos casos de regime domiciliar (quando
ndo se pode circular pela cidade) ou quando a pessoa morava em um municipio onde nédo
era permitida sua circulacio mesmo estando em regime semiaberto® Em uma das
chamadas que observei — uma ligacdo de uma mulher do regime domiciliar indagando se
poderia ir ao médico —, o agente informou que nao poderia emitir tal autorizacéo, dizendo:
“Pode sair, mas vai responder pelos seus atos. Nao esta mais na tranca, fechada, mas o
que fizer aqui, vai responder.” A indicacdo realizada pelos agentes era de sempre que
precisasse se deslocar para essas questdes mais urgentes — como buscar profissionais de
salde — deveria solicitar uma declaracdo de comparecimento e ligar para a CME para
avisar sobre a saida e sobre o retorno para a casa. Caso a mulher optasse por ir ao médico,
mesmo avisando a central e solicitando declaragdo do profissional de que esteve 14, a
tornozeleira vibraria e emitiria sinais luminosos durante todo o tempo que estivesse fora

de sua casa.

Essas questdes que eram lidas pelos agentes como do comportamento das pessoas
com tornozeleira também lhes causavam trabalho e eram motivos de descontentamentos.
Como exemplo, ligagdes de monitorados solicitando cadastro de novos enderecos apds o
aval de juizes. Lembro que uma das agentes que acompanhei certo dia, citou que essas
situacOes eram rotineiras: pessoas saiam de casa, passavam dois dias em um local e depois
faziam as pazes com a mulher e queriam retornar para onde moravam antes, precisando
registrar novamente a residéncia no sistema. Ela disse que normalmente os magistrados
autorizam as mudancas, mas que isso gera bastante trabalho no monitoramento, pois tem
situacBes que o endereco ndo existe no Google Maps e é necessario um trabalho que
envolve mais tempo, como o caso do inicio deste capitulo de Roberta.

As funcOes desses profissionais — tanto as assistentes sociais quanto os agentes
penitenciarios — no atendimento de demandas telefonicas - também atuam no nivel de
intervencdes que reforcam e sugerem a modificacdo de certos comportamentos. No caso
das assistentes sociais de Porto Alegre, trata-se de uma atuacgao que se aproxima de uma
“interven¢do pedagodgica” no sentido de modificar linguagem e comportamentos,

incentivando a construgéo de projetos de vida e de uma visdo de organizagéo de futuro e

8 Cada cidade tem suas regras organizadas por seus juizes, por isso a variagéo.
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do dinheiro — para que, por exemplo, ndo se gaste todo o salario em um churrasco com
amigos. Ao mesmo tempo isso também é compartilhado por agentes penitenciarios
alocados na CME do Parana. Lembro-me de uma conversa que tive com um agente do
0800 onde ele citou que “A pessoa tem que se adaptar a tornozeleira e nao a tornozeleira

se adaptar ao estilo de vida da pessoa”.

4.2.3 Os paradoxos da gestdo: entre a responsabilidade, a vigilancia e a dependéncia

Existem semelhancas entre esta forma de governo que tem como intuito a
construcdo de certas subjetividades e caracteristicas de uma racionalidade neoliberal. N&o
€ meu intuito fazer uma extensa revisdo bibliografica sobre o tema do neoliberalismo,
mas sim lancar o olhar para alguns paradoxos com que certos valores neoliberais — como
responsabilidade individual — estdo permeados por intervencdes que podem se distanciar

de concepcoes de estado minimo, a depender dos contextos nos quais sdo implementados.

A tematica do neoliberalismo tem sido amplamente discutida por antropélogos/as,
na tentativa de compreender de um lado a relacéo entre este conceito e formas de governo
e de um outro buscando se atentar para formas locais de sua implementacdo. Em nagdes
como a Gra-Bretanha e demais paises liberais, o neoliberalismo é considerado como um
“modo de “governar através da liberdade" que requer que as pessoas sejam livres e
realizem a autogestdo em diferentes esferas da vida cotidiana” (ONG, 2007, p.4). Em
contextos Nao Ocidentais essas estratégias de governo e de ‘“autogoverno” ndo sao
aplicadas de forma uniforme e para todos, distanciando-se de um Neoliberalismo (com
“N” mailsculo) enquanto uma categoria universal para explicar contextos diversos,
observando como este conceito é localmente adaptado em rearranjos politicos (ONG,
2007).

Partir desta nocdo € ir além de categorias explicativas Unicas ou de binarismos,
como faz James Ferguson (2009) ao estudar a campanha para a aprovacdo de um
beneficio social no contexto sul africano, o The Basic Income Grant (BIG). O BIG é um
beneficio de transferéncia de renda a ser pago pelo governo, com fins de promover em
seus cidaddos praticas que contém elementos neoliberais, como “a valorizagdao da
eficiéncia do mercado, a escolha individual e a autonomia” (FERGUSON, p. 174, 2009).
Concomitantemente a ser um dinheiro que advém do estado — o que parece estar em

oposicdo a uma ideia de estado minimo — o beneficio distancia-se do welfare state, pois
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incentiva que o beneficiario faca a gestdo do seu consumo, sem que precise prestar contas

dos seus gastos para agéncias fiscalizadoras.

Os argumentos favoraveis a implementacdo do BIG preveem, por exemplo, 0
“combate a dependéncia”, argumentado que trabalhadores ativos possuem uma série de
dependentes em sua rede familiar, o que significaria um “desincentivo ao trabalho e um
empecilho a sua capacidade de construir capital humano” (FERGUSON, 2009, p. 177).
A criacdo do beneficio atuaria como uma forma de garantir uma renda para esses
dependentes, deixando individuos produtivos com maior liberdade para atuarem como
sujeitos neoliberais, a saber: “empreendedores e (aptos) para correr riscos” (p. 177). Sdo

aspectos polivalentes do neoliberalismo:

O Estado, enquanto isso, aparece como onipresente e minimo — universalmente
engajados (como uma espécie de provedor direto para todo e qualquer cidadao)
e maximamente desengatado (sem nenhum interesse real em moldar a conduta
daqueles sob seus cuidados, que sdo vistos como conhecendo melhor suas
préprias necessidades do que o estado) (FERGUSON, 2009, p. 177)

Ambiguidades também perpassam a gestdo de pessoas com tornozeleiras
eletrbnicas: a0 mesmo tempo que esta infraestrutura tem um script que prevé a construgéo
de sujeitos responsaveis, autbnomos e que gerem seus proprios riscos, isso ocorre atraves
de um estado que busca ser presente e vigilante. Distante de uma ideia de um estado
minimo que muitas vezes é preconizado pelo neoliberalismo, o que temos com a

experiéncia da monitoragdo eletrbnica é a sua presenga, materializada nesta infraestrutura.

E dentro deste paradoxo entre responsabilidade individual e a presenca vigilante
do estado, pensado enquanto relagcbes de humanos (como agentes e técnicos
penitenciarios) e ndo humanos (como a prépria tornozeleira e as cartilhas), que uma
pessoa com tornozeleira deve gerir o seu regime. De modo simultaneo que que existe um
incentivo para que o individuo monitorado consiga um trabalho através de suas proprias
pernas, essa busca é permeada por uma dependéncia de permissdes: em Porto Alegre, é
necessario ligar para a DME para agendar um dia para sair em busca de emprego, receber
a autorizacdo para o registro no sistema e posterior comprovacao a ser enviada por e-mail
de que esteve no local indicado. Além disso, quando a pessoa consegue o oficio, é
necessario que o patrdo se responsabilize pela pessoa e que haja autorizacdo judicial para
o trabalho. Em Curitiba 0 mesmo ocorre quando a pessoa esta cumprindo pena no regime

domiciliar, ndo podendo sair de casa e sendo necessario permissao para poder trabalhar:
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é preciso ter autorizacdo (ou ligar para a CME para avisar) antes de lancar-se pelo

mercado ou para uma consulta médica.

Paralelamente as dependéncias de autorizacbes, o estado minimiza sua
responsabilidade quando delega o sucesso do uso do aparelho nas pessoas apenadas. S&o
elas que devem gerir 0s riscos, organizar seu cotidiano, pensar sobre planos de futuro e
buscar empregos em um mercado de trabalho cada vez mais competitivo e precario — e
isso somente quando conseguem uma autorizagdo para tal, com liberacdo por parte do
juiz e responsabilizacdo do empregador. Essas pessoas precisam também aprender a lidar
com os materiais que fazem parte desta infraestrutura, tais como carregadores que param
de funcionar ou tornozeleiras eletrénicas que ficam sem sinal de comunica¢do com as
centrais de monitoracdo devido a problemas nas redes de telefonia onde moram. Para
além do incentivo a criacdo de novas formas de viver, a pessoa também se torna
responsavel pelo funcionamento da tecnologia, mesmo quando ela ndo funciona como
deveria. Na préxima secdo, tendo como base observacdes que realizei no cotidiano do
PAM de Curitiba e uma ligacdo que observei do 0800, pretendo dialogar sobre essas

questdes que envolvem materiais e responsabilidades.

4.3 A divisdo das responsabilidades para o monitoramento funcionar

Como afirmamos anteriormente, além da construcdo de sujeitos responsaveis por
suas acOes e que consigam adquirir um emprego, também se torna funcdo da pessoa que
cumpre pena com a tecnologia lidar com pecas que quebram ou param de funcionar e
aparelhos que ficam sem sinal. Compreender materiais que ndo funcionam como
deveriam significa avancar nas ideias de que infraestruturas sdo entidades em perfeito e
pleno funcionamento. Olhar para as instabilidades das infraestruturas permite-nos
visualiza-las enquanto “accretions (acréscimos) instaveis de elementos humanos e ndo
humanos” (ANAND, 2015, online), formada por materiais e ideologias inconstantes,
necessitando de um trabalho constante de manutencdo e reparo (BARRY, 2020).
Acréscimos de passado e presente, assim como distintas racionalidades politicas geram
projetos instaveis, visto que grandes inovagdes e projetos ocorrem a partir de redes ja

existentes e muitas vezes antigas.

Essas viagens de materiais, bem como de ideias que saem dos seus locais de

criacdo em direcdo a outros paises podem ndo levar em conta as distintas infraestruturas
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locais, as dificuldades de manutencdo e obtencdo de recursos que possam Vir a surgir,
ocasionando situacfes em que antes objetos que eram vistos como reveladores de
progresso e de provisao estatal sejam vistos como uma imagem de decadéncia e falhas
governamentais (SCHWENKEL, 2015). O préprio monitoramento eletrénico funciona
tendo como base infraestruturas de eletricidade e telefonia, sistemas instaveis no Brasil,
0 que ndo quer dizer que ele ndo funcione, mas sim que j& esta previsto no script de seu

funcionamento ac¢Ges necessarias para lidar com possiveis intercorréncias.

Existe um ordenamento daquilo que a pessoa deve fazer quando a tornozeleira
eletronica ndo estd em comunicagdo com a central de monitoracdo ou quando alguma das
pecas ndo estd funcionando, ou seja, torna-se visivel que o dispositivo pode ndo estar
funcionando corretamente. Isto significa avancar na ideia de Susan Star (1999) sobre a
invisibilidade enquanto uma das caracteristicas das infraestruturas, onde elas se tornavam
visiveis apenas nos momentos em que quebram. Como sugere Brian Larkin (2013), a
invisibilidade é um elemento das infraestruturas, assim como também é a visibilidade, em
que grandes projetos podem ser construidos para se fazer ver, evocando formas de

demonstrar poder e/ou promessas de futuro.

Em relacdo ao monitoramento eletrénico, problemas de sinal ja vem com uma
indicacdo do que fazer, tornando visivel a propria fragilidade da infraestrutura. Além
disso, existe uma estrutura destinada para as manutencgdes, como o Posto Avancado. Essa
estrutura existe materialmente, € visivel e é relembrada nos manuais da monitoracao,
assim como pelos agentes que atuam com a tornozeleira, como um local que as pessoas
podem agendar manutengdes no aparelho. A propria tornozeleira eletrdnica quando esta
nos tornozelos das pessoas € um objeto que possui um peso, visibilidade e transmite sinais
e sons que devem ser lidos por quem as utiliza. Caso algum desses alarmes indique

problemas, deve-se agendar uma manuten¢do no Posto Avangado mais proximo.

Quando realizei a pesquisa neste espaco em Curitiba, tive a oportunidade de
observar diversas cenas cotidianas: processos de instalacdo, retirada e troca de
tornozeleiras, assim como as verificages do por que o aparelho néo estar funcionando
como deveria por problemas que envolvem falta de comunicagdo com a central. Também
observei situagdes que as pessoas se dirigiam para este local para trocar a tornozeleira,
como o caso de Roger que observei no dia 02 de maio de 2018, primeiro dia da minha
observacao no Posto Avancado. Ele buscava atendimento porque o aparelho que usava
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ndo era compativel com as redes de telefonia da regido onde morava, fazendo com que 0s

sinais ndo fossem enviados para a central - um caso de falta de comunicagéo.

Enquanto o agente Céassio (0 mesmo que instalou a tornozeleira de Roberta
descrito neste capitulo) combinava pegas para fazer a troca, perguntei como a pessoa sabia
que seu aparelho ndo estava emitindo sinais. O profissional em tom didatico respondeu
que a resposta estava no dispositivo e conjunto de sinais: “Se piscar uma luz verde uma
unica vez significava que esta tudo ok com o sinal, se piscar duas vezes a luz verde
significava que esta em busca de sinal. Se piscar quatro vezes a luz verde isso significava

sem comunicagao”.

Logo em seguida, Céassio discorreu sobre o quao comum era o fato de juizes
emitirem mandados de monitoramento eletrbnico sem estudos sobre as areas que 0s
apenados habitavam, ocasionando problemas com as redes locais de telefonia. Por conta
disso, duas saidas foram organizadas: a) a troca dos dispositivos, como o caso de Roger,
para tentar contornar instabilidades com as redes, ou b) tracar estratégias junto aos

apenados para contornar o problema.

A segunda opcdo consistia em indicar para as pessoas com tornozeleira que elas
ficassem atentas aos sinais de falta de comunicacdo do aparelho e se deslocassem, em
algum momento dia, para um local com sinal, para assim descarregar as informacoes
armazenadas pelo GPS, tecnologia que capta a localizagdo mesmo com a falta de sinal.
Esta informacdo também esta inscrita no Termo de Monitoracao (Figura 14). No caso de
presos e presas em regime domiciliar, ainda é necessario que a pessoa ligue para a CME
— para 0 0800 — para avisar sobre a movimentagdo para fazer o dispositivo funcionar,
visto que quem esta neste regime ndo pode sair da residéncia. A transmissdo de sinais
nem sempre ocorre de maneira agil e simples, ja que a maioria das tornozeleiras
eletrbnicas opera com uma tecnologia 2G, a mesma utilizada por grande parte das
maquinas de cartdo de crédito. De acordo com o agente que me explicava esta questdo,
poderiam ocorrer congestionamentos nas redes, tornando demorado o processo de

transmisséo de informacdes territoriais.

O processo de instalagdo da nova tornozeleira eletronica de Roger foi bastante
agil: em menos de cinco minutos a troca havia sido realizada e, como ele ja utilizava o
aparelho, nenhuma nova instrucdo de uso foi transmitida. Caso o novo aparelho e seus

chips acoplados ndo funcionassem na regido, a opc¢ao de descarregar os dados em algum
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momento do dia poderia ser uma agao necessaria para contornar o problema. Ou alguma
decisdo judicial revogando o monitoramento eletronico. Essas adapta¢Ges ndo significam
um fracasso ou sucesso do aparelho, visto que pensar a tornozeleira enquanto um objeto
fluido, permite-nos ir além de nocdes binarias. Aqui, trata-se de apreender como este
objeto ¢é adaptado localmente para seguir funcionando, seja através da troca de pecas ou
de uma vigilancia distribuida (BRUNO, 2013)%’, que é também praticada por cidados

comuns e ndo apenas por uma torre de controle ou institui¢cbes de seguranca.

Por fim, retorno aos objetivos desta gestao, onde sujeito monitorado deve ser um
agente ativo para observar sinais e pedir autoriza¢Ges e para lidar com as proprias falhas
da infraestrutura. Quando a teia de relagdes que permeiam os fluxos de informacgdes entre
tornozeleira eletrdnica e as centrais de monitoramento/monitoracdo falham ou
apresentam instabilidade, a pessoa com tornozeleira deve ser ela mesma o ponto de
comunicacao entre esses pontos da rede. Trata-se de convida-la a ser um “carcereiro de
si” (CAMPELLO, 2019), alguém que nao apenas cumpre as regras estipuladas por juizes,
mas também atua fazendo a infraestrutura funcionar, agindo na manutencdo desse

sistema.

E dentro deste trabalho permeado por elementos visiveis (como os sinais que
emitem cores e vibram), invisiveis (como sinais de redes de telefonia) e de uma vigilancia
que ndo € exercida apenas pela tecnologia e por agentes de seguranca monitoracao, mas
também pelo usudrio que o monitoramento ocorre. Para além da pessoa ter
responsabilidade sobre elementos que nem sempre estdo a seu alcance, ela também pode
ser responsabilizada por quebras que ocorrem nos materiais que fazem parte desta rede,

0 que demonstro a seguir.

4.3.1 A troca de pecas para a vigilancia funcionar

O segundo caso que descrevo para melhor entender as manutencbes da
tornozeleira é o de Marcia, uma mulher com cerca de 40 anos de idade e uma falta de
dentes em seu sorriso. Ela aparece algumas horas antes do horario que estava agendado o

seu atendimento e adentou no espago comunicando que “mandaram eu vir ai, ndo sei que

87 para Fernanda Bruno (2013): “As redes de vigilancia distribuida nio cabem, portanto, nos contornos de
uma vigilancia hiperpandptica. Como se pode ver, ndo se trata de uma simples expansdo de modelos
historicamente conhecidos, mas de uma outra configuracdo das praticas e dispositivos em que a vigilancia
se torna um processo distribuido entre multiplos agentes, técnicas, fungBes, contextos, propoésitos, afetos
etc.” (p. 36)
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horas. Estéd para descarregar a qualquer momento”. O que ela nos comunicava era que a
bateria da tornozeleira eletronica estava prestes a chegar ao fim, ao que o agente Rodrigo,
- outro agente que estava no Posto Avancado no dia 2 de maio de 2018, - repete suas

palavras e pergunta se ela havia trazido o carregador do aparelho.

Mércia é encaminhada para as cadeiras que ficam do lado externo da sala onde
estavamos para carregar a tornozeleira com um dos carregadores conectados nas tomadas
para testes. Este procedimento é realizado para que os agentes possam verificar se 0
problema esta no objeto que carrega a tornozeleira ou no proprio dispositivo. Assim que
o aparelho é plugado, ela identifica duas cores sendo emitidas (uma luz verde e duas
vermelhas) e recebe como resposta que esses sinais indicam “fim de bateria”, de modo

gue o problema provavelmente estaria no carregador que ela utilizava.

Enguanto Marcia aguardava carregando o aparelho, Rodrigo retorna para o seu
computador e, no sistema SAC 24, identifica algumas informacdes que podem auxiliar na
busca do problema. Ao abrir a aba “Analitico”, ele diz em voz alta que no dia anterior a
tornozeleira de Marcia havia completado a carga completa as 6h30min, mas que a
monitorada havia deixado o aparelho na tomada até as 8h30min. Rodrigo explicou que
um dos indicios de problema no carregador é mostrado pelo proprio sistema SAC 24:
quando o cabo da tornozeleira estd com mau contato, a sigla do sistema que corresponde
a indicag¢des sobre carregamento da bateria alterna entre “ligado” e “desligado”. Isto
significa que o cabo do carregador ndo consegue permanecer fixo a tornozeleira. O
problema também pode ser na tornozeleira, quando a agulha que esté dentro do aparelho
ndo se acopla de forma fixa ao plug do carregador. De acordo com o agente, era comum
acontecer problemas com este plug do carregador, porque as pessoas ndo obedeciam as
indicacdes e dormiam com o aparelho, podendo deitar por cima do cabo ou quando a
pessoa carregava o aparelho de pé, esquecia que esta fazendo a carga aparelho e saia

correndo, 0 que desconectava o aparelho do plug através deste impacto.

Olhar o interior da tornozeleira para verificar a situacdo da agulha no seu interior
tambeém faz parte da manutencdo. Quando Marcia retornou para a sala onde estavamos, o
agente Rodrigo pediu que ela colocasse o seu tornozelo no véo de um balcao que separava
a sala de onde estdvamos do local externo. Ndo é necessario desmontar o dispositivo para
esta analise, 0 agente conseguiu ter acesso a agulha através de uma lanterna, nédo

constatando nada de anormal. Rodrigo comunicou para a mulher que ela iria receber um
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novo carregador, indicando que a recarga deveria ocorrer em um momento de

tranquilidade no dia, sentada assistindo a uma novela.

O caso de Marcia ¢ emblematico para pensar a forma como “infraestruturas
necessitam de constante trabalho para funcionar” (GUPTA, 2018, p. 76). Trata-se de um
trabalho de reparo que ¢ visto como algo cotidiano, em que, “a substituicdo e o reparo de
pecas quebradas ou disfuncionais, geralmente sdo encobertos como "manutencdo de
rotina” (ANAND; APPEL; GUPTA, 2018, p. 18). Trocar o carregador de uma
tornozeleira ou substituir pecas como cintas, lacres ou até mesmo o préprio aparelho
como um todo séo atividades rotineiras com o proposito de fazer a infraestrutura
funcionar. Trazer elementos que demonstrem como ocorre este trabalho de manutengédo
¢ avancar na ideia de que esses materiais solidos nunca quebram, se danificam ou que sdo
vistos como projetos completos ou totalmente arruinados, se atentando também para o
proprio periodo de vida util dos materiais que formam a infraestrutura, como neste caso,
o carregador da tornozeleira. Além disso, objetos fluidos como a tornozeleira eletrénica,
tem como uma das caracteristicas a facilidade em promover esses reparos e fazer a troca

de pecas, para assim continuarem funcionando.

Mais do que pensar nas rotinas de manutencdo, me interessa refletir sobre a
responsabilizacdo dessas quebras. Antes de Marcia sair do Posto Avancado, Cassio que
acompanhava aquele atendimento de maneira mais distante, perguntou se ela sabia o que
era um regime domiciliar. Ela respondeu ndo saber, ao que 0 agente passou a explicar se
tratar de um regime onde ela ndo poderia sair de casa sem autoriza¢do judicial. Ela
respondeu ndo sair de sua residéncia, ao que ele olhou para a tela do computador e
contradisse a fala da mulher, comunicando que o sistema indicava outra situacdo. Ela
COMegou a sorrir e contou que precisou sair algumas vezes para ir ao banco e ao férum,
perguntando ao agente o que deveria fazer caso tivesse uma emergéncia médica.
Calmamente, ele respondeu que nesses casos ela poderia conseguir uma permissao,
questionando se ela estava indo ao médico no periodo da noite. Mércia responde de forma
negativa e este mesmo agente se incomoda, dizendo que ela poderia se retirar, uma vez

que o atendimento ja havia terminado.

Quando ela sai da sala, os dois profissionais comegam a me trazer mais elementos
de sua historia, dizendo que ndo era a primeira vez que ela se dirigia até o Posto para
avisar sobre problemas na tornozeleira. A fala dos agentes discorria sobre algumas
caracteristicas pessoais da mulher, como o uso de drogas e o exercicio da maternidade de
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quatro criancas, além de memorias sobre viola¢Ges anteriores, como as recorrentes saidas
da residéncia onde morava para visitar os filhos sem ter esta permisséo. Ao indagar o que
0 agente achava que deveria ser feito nesta situacdo, recebi como resposta que Mércia
deveria voltar para o regime fechado, pois na sua concepg¢ao a prisao a colocaria “em
ordem”, vistas suas demonstracoes de falta de entendimento sobre o correto uso da

tornozeleira eletronica.

Além da possibilidade do aparelho e de suas pecas quebrarem, pois, baterias
podem ndo mais ter a poténcia de antes — como ocorre nos nossos aparelhos celulares —
existe também uma ideia de que sdo os usuérios quem ndo sabem cuidar ou utilizar da
forma correta a infraestrutura que possuem em maos. Questdes envolvendo quebras, falta
de reparo ou falhas nas infraestruturas sdo tipicamente enderecadas a certos grupos, 0s
culpabilizando pelas intercorréncias e atenuando distingdes sociais entre quem sabe ou
n&o cuidar ou manter intacto certos espacos e ou/materiais, ignorando a materialidade dos
problemas (LEA; PHOLEROS, 2010, SCHWENKEL, 2015). Ou quando grupos séo
classificados enquanto mais propensos a burlar ou trapacear dispositivos tecnoldgicos
(VON SCHNITZLER, 2016).

Isso também ndo quer dizer que as pessoas ndo efetuam essas quebras de maneira
proposital ou que ndo carreguem os aparelhos dormindo. O que propus pensar foi sobre
o deslocamento de uma responsabilidade que ao invés de recair sobre as instabilidades de
uma infraestrutura, se atentando também para a propria vida Util de materiais, acaba as
colocando nas maos (ou tornozelos) dos usuarios. Esse movimento de circulacdo de
responsabilidades também esta permeado por nogdes morais de quais pessoas estao aptas
a utilizarem de forma adequada uma tornozeleira, o que acaba por criar diferenciactes
entre os proprios usuarios: entre pessoas que “sabem utilizar os recursos disponiveis” ou

que “merecem 0 acesso’.

4.4 Criando responsabilidade, gerindo a liberdade

Em linhas gerais, o que pretendi com este capitulo foi discorrer sobre como as
finalidades de governo néo se transportam apenas entre humanos — entre quem governa e
quem é governado — mas como elas circulam e se transportam entre materiais que formam
esta infraestrutura de vigilancia penal. A gestdo empregada através da tornozeleira

eletronica prevé em seu script a criacdo de responsabilidades individuais em quem a
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utiliza, como uma pessoa capaz de gerar riscos e organizar sua vida cotidiana. Este
governo ocorre através de uma intervencao de elementos humanos (agentes, magistrados,
técnicos) e também ndo humanos, como sinais do led da tornozeleira eletrdnica, torres e

chips de telefonia, cartilhas, dentre outros.

Também demonstrei que, por mais que ocorram incentivos para o convite de ser
responsavel, o que poderia nos aproximar de uma racionalidade neoliberal, € necessario
compreender localmente os efeitos dessas praticas. Pelo que vimos, a construcdo desse
sujeito autdbnomo e com projetos de vida é mediado por ligaces telefonicas para agentes
do monitoramento para poder sair em busca de trabalho, visitas de assistentes sociais nos
espacos de emprego, assim como autorizagBes judiciais autorizando oficios apds o
contratante se tornar responsavel pela pessoa. Trata-se do advento de uma

responsabilidade que ocorre atraves de uma rede de dependéncias.

Por fim, finalizei esse capitulo com um exemplo da instabilidade de uma
infraestrutura em que informacBes podem ndo ser transmitidas como deveriam por
problemas, no caso, das redes de telefonia no Brasil. Como esta previsto que este tipo de
instabilidade pode ocorrer - visto que a tornozeleira eletrénica precisa deste sistema para
comunicar os seus dados -, existem adaptacdes a serem realizadas que tém a ver com uma
cooperacdo do monitorado com a tecnologia. Uma pessoa que esta com a tornozeleira tera
ndo apenas que gerir a sua liberdade (ou mesmo uma “sensacdo de”), mas também
problemas de sinal e pecas que ndo funcionam como deveriam. Além disso, podem ter
seus comportamentos avaliados como pessoas que nao sabem utilizar os aparelhos, para
além de um enfoque no proprio processo de decadéncia que acompanha 0s materiais que
formam sistemas. Em outras palavras, ndo obstante as pretensdes pedagogicas da
tecnologia, na sua atual forma, a tornozeleira parece ser um artefato que cria duros
obstaculos a qualquer pretenséo de autonomia individual. Assim, a auto responsabilizacao
fica um ideal inalcancavel para boa parte dos apenados — isto €, todo, menos 0s mais

obstinados.

140



Capitulo 5 - Pessoas como infraestrutura: as necessarias

interdependéncias

Se em capitulos anteriores busquei mostrar como a tornozeleira — pega integrante
da infraestrutura de vigilancia penal - € organizada para funcionar a partir e através de
uma serie de conexdes dentro de diferentes instituigdes, minha proposta agora é olhar
para as relagdes que ocorrem fora das centrais de monitoramento eletronico e dos
gabinetes de juizes. Como a tornozeleira se insere nas relagcdes entre as pessoas que
utilizam o aparelho e os membros de suas redes familiares e/ou de apoio? A partir desta
perspectiva, proponho levar leitores e leitoras a dialogar com as questfes que me
suscitaram o interesse desde o inicio dos meus encontros neste universo: Como as regras
sdo vivenciadas no cotidiano? Quais sdo as aliancas realizadas com a tornozeleira para o
aparelho funcionar? Como a ideia de responsabilizacdo individual é vivenciada na
pratica? Quais as relacfes domésticas que contribuem ou dificultam a sustentacdo deste

sistema?

A medida que avanca nossa investigacdo, pretendemos demonstrar a centralidad