de microscopio, na alusao feita por um publicitario
- ainda que haja estudos com visadas semioldgicas,
estéticas e que tomam maniqueisticamente as cam-
panhas publicitarias como ferramentas alinhadas
a “bons” propésitos. Parece ndo haver mesmo uma
clareza conceitual e terminolégica, confundindo-se
com concepc¢des como Propaganda, Marketing ou
Publicizacdo. Menos que concluséo, o corolério aqui é
a compreensio daimportancia de um esforco para se
conhecer a producéo existente de forma mais ampla
e consistente, sua sistematizacdo e entendimento
dos enfoques, tematicas, questdes que se colocam
e auséncias. Um esforco que envolva levantamento
bibliografico exaustivo da producédo académica e
cientificanacional sobre Publicidade e Satde e explo-
ratério para sondagem das interfaces com a producéo
internacional, bem como o desenvolvimento de uma
matriz de analise dindmica que considere diretrizes
preliminares, mas que seja sensivel aos achados e
aspectos que se colocarem ao longo do processo.

QUAL A VISIBILIDADE DOS ADOLESCENTES
JUNTO AO TRABALHO REALIZADO NA ATENCAO
PRIMARIA?

Melissa dos Reis Pinto Mafra; Maria Marta Nolasco
Chaves; Liliana Miiller Larocca

Brasil

Apresentacdo/introducdo: Adolescéncia é uma fase
de mudancas fisicas, comportamentais e psicol6gi-
cas que requer atencdo dos profissionais de satde.
Estas podem levar a vulnerabilidades individuais e/
ou coletivas, conforme condicdes socio histéricas dos
individuos. Fazendo-se necessario, politicas publicas
e propostas de enfrentamento para realizacdo de
intervencoes, tanto no setor saude, como ac¢des arti-
culadas com demais setores piblicos no sentido de su-
perar ou transformar os processos que potencializam
avulnerabilidade dos sujeitos. Objetivos: Evidenciar
as acOes de saude para adolescentes em vulnerabi-
lidade em um determinado territorio. Metodologia:
Este estudo € parte de uma pesquisa exploratoria de
carater qualitativo ancorada na Teoria da Intervencé&o
Praxica da Enfermagem em Satde Coletiva - TIPESC,
intitulada “Acdes em satde para adolescentes nos
servicos de atencéo basica - o olhar do enfermeiro em
um Distrito Sanitario”. Foram realizadas entrevistas
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semiestruturadas com dezesseis enfermeiras de um
Distrito Sanitario de Curitiba-PR. Os aspectos éticos
e legais foram respeitados, conforme a Resolucdo
466/2012 do CNS. O uso do software WebQDA no
tratamento dos dados permitiu o reconhecimento das
categorias empiricas e a analise dessas foi baseada
na analise de contetido. Resultados: As acdes junto
aos adolescentes sdo realizadas pela equipe multi-
profissional, mais especificamente pelos educadores
fisicos do NASF, agentes comunitarias, técnicos de
satde bucal e/ou auxiliares de enfermagem. As enfer-
meiras entrevistadas referiram ndo desenvolver tais
acoes e relataram que ha concentracdo de populacéo
idosa nas areas de abrangéncias dos servicos locais
de satide, apesar dos dados da pirdmide populacional
demonstrarem significativo nimero de adolescentes
na Regional. Quanto a programacdo das atividades
se declarou que essas sdo por demanda esponta-
nea dos adolescentes, acGes da rede de protecdo ou
atencdo as adolescentes gravidas. Os pontos que
dificultam essas acdes sdo a falta de tempo, devido ao
atendimento de demanda na unidade de saude, falta
de proviséo de profissionais e recursos materiais,
e ainda, a auséncia de articulacdo com escolas na
area de atuacdo. Conclusdes/Consideracdes: para se
desenvolver acdes que possibilitem intervencdes que
objetivam transformar a realidade encontrada nas
diferentes areas de abrangéncia dos servicos locais de
salde, sdo necessarias articulacdes entre os setores
presentes nos territérios: educacao, seguranca, acdo
social e satde. A presenca continua dos agentes que
representam os 6rgédos publicos no territério, como
também, a insercdo e capacitacdo de profissionais
para o desenvolvimento das acdes junto aos adoles-
centes no sentido de promover a satde e diminuir a
vulnerabilidade desses sujeitos naquelasrealidades.

QUALIDADE DA ATENQAO NA PERSPECTIVA DE
USUARIAS DE CONSULTA GINECOLOGICA

Maria Luiza Paz Machado; Maira Rosseto; Dora
Lucia Leidens Corréa de Oliveira; Helga Geremias
Gouveia

Brasil
INTRODUCAO: A Estratégia de Satde da Familia

constitui-se como uma proposta de reorganizacéo
da Atencédo Basica, por favorecer uma reorientacdo
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do processo de trabalho, com poténcia para aprofun-
dar os principios do Sistema Unico de Satde e de
oferecer acdes resolutivas a partir das demandas e
necessidades dos usuérios. A satisfacdo de tais ne-
cessidades pode ser utilizada como norteador para
a avaliacdo da qualidade da atencdo dos servicos
ofertados. Este estudo buscou analisar a percepcéo
de usuarias da consulta ginecoldgica quanto a sua
satisfacdo. Defini-se a “consulta ginecolégica” como
um encontro entre usuaria e profissionais de satade
orientada por uma abordagem clinica ampliada, ao
valorizar necessidades para além das queixas, sinais
e sintomasrelacionados a sexualidade, a reproducéo
e adimenséo biofisiolégica de sua satide. METODO:
Estudo qualitativo descritivo, integrante da pesqui-
sa “Uso de tecnologias de integralidade no cuidado
as mulheres no d&mbito da rede de atencéo basica”
que busca analisar, em escala nacional, os cenarios
da consulta ginecolégica e a potencialidade deste
dispositivo para produzir atencdo integral. A etapa
aqui descrita foi desenvolvida em dois municipios
do Rio Grande do Sul, selecionados ap6s analise
de indicadores de acesso e qualidade da atencéo
a satde das mulheres, por estudo epidemioldgico
descritivo ecol6gico. O municipio A foi identificado
como situacdo extrema negativa e o municipio B
como extrema positiva. Os dados foram coletados
de agostode 2013 a abril de 2014, por meio de Grupo
Focal com 22 usuarias. A interpretacdo dos dados
foi orientada pela analise de contetdo tematica.
RESULTADOS: Os principais resultados evidencia-
ram que, em ambos os municipios, a satisfacéo das
mulheres com o atendimento prestado pelo mesmo
profissional é um fator que interfere positivamen-
te no vinculo com o servico. A insatisfacdo com o
atendimento foi prevalente no municipio B, onde
foram identificadas criticas em relacdo & postura
ética profissional quanto ao sigilo das informacges,
sendo motivo de ndo adesdo de algumas mulheres
a consulta ginecolégica. CONCLUSAO: O vinculo
configura-se como um dispositivo para ampliar as
acdes de satde. E necessario considerar a atencéo
priméaria como cenario possivel de situacdes éticas
merecedoras de reflexdo e que podem influenciar
negativamente o trabalho em satde na perspectiva
da integralidade.
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QUALIDADE DA INFORMAQ.&O NA INTERNET SO-
BRE FISSURA LABIOPALATINA

Agnes de Fatima Faustino Pereira; Fernanda Na-
varro Gouveia; Pamela Cristina Ganacin; Magali de
Lourdes Caldana; Maria Aparecida de Andrade Mo-
reira Machado; Thais Marchini de Oliveira; Thiago
Cruvinel da Silva

Brasil

Introducédo: Arapida difusdo da Internet pelo mundo
revolucionou o processo de disseminag&o da infor-
macdo em satde entre profissionais e pacientes.
Apesar desse avanco, estudos tém demonstrado que
a qualidade da informac&o em satde proveniente
da Internet ndo é suficientemente clara, confiavel
e apropriada para os usuarios. Objetivo: Avaliar a
acessibilidade, confiabilidade, usabilidade e qua-
lidade da informac&o escrita relacionada a fissura
labiopalatina disponibilizado em websites brasilei-
ros. Método: Foram utilizadas duas ferramentas de
buscamais populares da internet brasileira, Google
e Yahoo!, para a realizacéo do levantamento de we-
bsites contendo informacdes sobre fissura labiopa-
latina descritas em portugués. Foram selecionados
os primeiros 60 websites listados no Google e 60
websites listados no Yahoo!. Websites ndo acessiveis
ou duplicados foram excluidos da analise. Apés a
selecdo, os websites foram classificados em sete
diferentes categorias: 1. académico (websites de
universidades ou sociedades odontolégicas); 2. odon-
tolégico (websites de cirurgiGes dentistas ndo vincu-
lados anenhuma instituicdo académica); 3. areas da
saade (websites de outros profissionais da satide néo
vinculados a nenhuma instituicdo académica); 4.
comercial (websites de empresas comerciais); 5. im-
prensa (websites de agéncias de noticias); 6. grupos
de discussdo/redes sociais (YouTube, Facebook, Twit-
ter etc); 7. inespecifico (website que ndo se enquadra
emnenhuma das categorias anteriores).Em seguida,
os websites foram avaliados por dois avaliadores
independentes e previamente calibrados usando os
critérios adotados pelo instrumento DISCERN para
avaliar a qualidade da informacé&o e pelo instrumen-
to LIDA para avaliar a acessibilidade, usabilidade e
confiabilidade dos websites. Resultados: Sessenta
e sete websites foram avaliados. O contetdo dos
principais websites incluiram topicos relacionados
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