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Resumo: O objetivo desta pesquisa foi identificar quais habilidades, na visdo do
atuario, sdo consideradas mais importantes para o desenvolvimento da profissdo de
atuario no Brasil, tendo em vista a sua importancia para o setor econdmico-
financeiro, sua base de conhecimentos multidisciplinar e o pouco esclarecimento da
sociedade sobre esta profissdo. Este trabalho € resultado de uma pesquisa de
levantamento realizada através de um questionario online direcionado aos
profissionais de atuaria com formacédo no Brasil e no exterior e que atuam como
atuarios em territério brasileiro. A amostra foi composta por 444 atuéarios
representando uma populacédo estimada de 6.141 atuarios existentes no Brasil. As
categorias de andlises foram: habilidades comportamentais, analiticas, técnicas de
sistemas, técnicas, raciocinio logico, habilidade textual ou idioma e experiéncia
técnica. Através dos resultados, constatou-se que os profissionais na faixa etaria de
20 a 64 anos, independentemente de sexo, formacédo académica, faixa salarial e
com formacédo nas Instituicdes de Ensino Superior no Brasil apontam as habilidades
comportamentais como sendo as mais importantes para o desenvolvimento do
atuario. Observou-se também, que os atuarios da faixa etaria de 65 a 75 anos e 0s
atuarios com formacao no exterior consideram a habilidade técnica e a habilidade
técnica de sistema como as mais importantes para os profissionais de area. Deste
modo, este estudo apresenta contribuicdes para area académica por trazer mais
informacBes sobre a area atuarial e contribui para o mercado de trabalho por
apresentar consideracdes importantes para o desenvolvimento do profissional de
atuaria.
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1 INTRODUCAO

A origem da Ciéncia Atuarial, como explica Chaves (2010), “remontam as
primeiras civilizacbes, em suas preocupacdes mais rudimentares na tentativa de
minimizacdo dos riscos e na previsdo das incertezas futuras”. Percebe-se que a
preocupagao com acontecimentos imprevistos e impactantes sob o ponto de vista
financeiro fez surgir o interesse por medidas que pudessem minimizar 0s prejuizos
causados por tais acontecimentos.

Diante desse cenério, 0 mutualismo surge como um modo de protecdo entre
as pessoas com a finalidade de compartilhar os riscos individuais com o seu grupo,
surgindo a necessidade dos individuos se mobilizarem em prol de um objetivo
comum a todos, com o intuito de amenizar 0s prejuizos e encontrar solucées que
beneficiassem o grupo. Tais acontecimentos econ6micos deram inicio ao
desenvolvimento e aplicacdo de técnicas de gestdo de riscos criadas com base nos
conhecimentos de véarias areas da ciéncia. (SA; SANTOS TJ e SANTOS CPC,
2019).

Deste modo, a Ciéncia Atuarial surge como uma ciéncia capaz de mensurar e
prever os riscos futuros oriundos de fatos econdémicos e financeiros. No Brasil, o
interesse pela Ciéncia Atuarial teve inicio na década de 1930, a partir dos atuarios
ligados aos Institutos de Previdéncia e as Caixas (NEVES JUNIOR et al, 2003).

O Decreto n° 66.408, de 3 de abril de 19704, regulamenta a profissdo de
atuario e estabelece as atividades e sua area de atuacao, deste modo o profissional
pode atuar no mercado econdmico-financeiro, desenvolvendo pesquisas e
elaborando planos e politicas de investimentos e amortizacfes; na area de seguro
privado e social, calculando probabilidades de eventos, avaliando riscos e fixando
prémios, indenizacdes, beneficios e reservas matematicas (BILK et al, 2018).

Nesta perspectiva, a construcdo de um perfil profissional requer o
desenvolvimento de competéncias que permitam ao individuo construir um amplo
conjunto de procedimentos considerando diferentes formas de saberes (académicos,
especializados, praticos, da experiéncia), assim como um olhar critico que o leve a
fazer escolhas de forma ética, segura e clara (ARAUJO; ALMEIDA, 2016).

4 O Decreto n° 66.408, de 3 de abril de 1970 dispde sobre a regulamentacdo do exercicio da
profissdo de Atuéario, de acordo com o Decreto-Lei n°806, de 4 de setembro de 1969, que dispde
sobre o exercicio da profissdo de atuario.



Segundo Fleury e Fleury (2001, p.185) competéncia é o “conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes (isto é, conjunto de capacidades humanas)
que justificam um alto desempenho [..] fundamentados na inteligéncia e
personalidade das pessoas”. O desenvolvimento das competéncias pode ser
comparado ao processo de crescimento da arvore °, quando as raizes (atitudes) e o
tronco (conhecimento) recebem tratamentos adequados, a arvore cresce sadia e
gera bons frutos, flores e folhas (habilidades) (GRAMIGNA, 2007).

Desta forma, este estudo procurou reunir informacgdes sobre as habilidades do
atuario e suas perspectivas profissionais no Brasil com a finalidade de responder a
seguinte questdo problema: Quais as principais habilidades na perspectiva dos
profissionais de atuaria no Brasil sdo necessérias para o seu desenvolvimento?

Tem-se como objetivo geral deste estudo analisar as habilidades necessarias
para o desenvolvimento do profissional de atuaria no Brasil. Para este fim, as
categorias de andlises foram: habilidades analiticas, comportamentais, técnicas,
técnica de sistemas, de raciocinio l6gico, textual ou idiomas e experiéncia relativa ao
universo atuarial (GRAMIGNA, 2007; SERTEK; GUINDANI e MARTINS, 2012,
FERREIRA, 2013; LADEIRA, 2016; SA; SANTOS TJ; SANTOS e CPC, 2019).

A presente pesquisa justifica-se pela importancia deste profissional para a
sociedade e a abrangéncia do seu campo de atuacdo. Além disso, este estudo
também contribuira para a propagacdo da Ciéncia Atuarial no Brasil, fornecendo
informacBes de carater cientifico e ampliando o portfélio bibliografico na area,
possibilitando um maior entendimento sobre a profissdo e a condugdo de novas

pesquisas.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentadas a histdria e o conceito da Ciéncia Atuarial, o
perfil do atuario e suas habilidades e o panorama atual no Brasil. Também é realiza
uma revisao de estudos precedentes sobre a tematica pesquisada.

2.1 ORIGENS DA CIENCIA ATUARIAL

5 “Arvore das competéncias” é uma ferramenta criada pelo Dr. Herbert Kellner que possibilita o
direcionamento para a definicdo dos planos de autodesenvolvimento. Usa a metéfora da arvore para
citar os 3 indicadores de uma competéncia: atitude(raiz); conhecimento(tronco); habilidades (copa).
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A Ciéncia Atuarial é uma ciéncia social que atua no mercado econdmico-
financeiro, possuindo diversos ramos de atuacdo como os fundos de penséo,
seguradoras, planos de saude e outros (BARBOSA, 2019 p. 3). A histéria da Ciéncia
Atuarial tem origens nos primérdios da civilizagdo humana. No Império Romano,
Domitius Ulpiames, considerado o “Primeiro Atuario da Historia”, interessou-se em
estudar documentos sobre nascimentos e mortes, dando inicio ao desenvolvimento
do seguro de vida (IBA, 2020).

Devido a necessidade de proteger os individuos e a sociedade de
acontecimentos inesperados e que causavam prejuizos econémicos, muitas vezes
irreparaveis, surge o mutualismo, constituindo um processo cooperativo de ajuda e
beneficio mutuo (cobertura de riscos e satisfagcdo de necessidades sociais) com a
finalidade de alcancar objetivos que ndo seriam possiveis conseguir individualmente
(PITACAS, 2009).

O mutualismo foi o responsavel pelo surgimento das confrarias medievais e
posteriormente as confrarias gerais, grémios, guildas®. As irmandades de socorro
surgiram na segunda metade do século XVI e existiram até o século XVIII, eram
instituicBes sociais similares a confraria medieval, que tinham como objetivo a
assisténcia muatua entre seus participantes (PITACAS, 2009).

Ainda segundo Pitacas, 2009 p. 17:

O mutualismo € referenciado, também na histéria econbmica, como
aplicagdo, mais ou menos institucionalizada, de técnicas de protegdo
perante certas eventualidades, incidindo sobre de meios de trabalho,
barcos, animais de cargas e, também, sobre a vida humana. A ideia, ou
melhor, o comportamento de entreajuda, de auxilio muatuo, perpassa a
histéria da vida, em geral e da humanidade, em particular e corresponde a
producédo de respostas.

Em meados do século XVIII, as confrarias e irmandades foram submetidas
ao Estado, transformando-se em montepios oficiais, com a finalidade de proteger os
funcionéarios e suas familias com pensdes de viuvez e orfandade, de velhice e
invalidez (PITACAS, 2009). Surge também o primeiro modelo de Plano de Pensao,

este arranjo previdencial conhecido como Dote Tontine, que consistia em formar um

grupo de individuos para contribuirem por um numero estipulado de anos pagando

6 Guilda: durante a Idade Média, em certos paises europeus, associacdo que agregava pessoas que
possuiam interesses comuns (comerciantes, artistas, arteséos etc.) com o proposito de oferecer
assisténcia e seguranca aos seus membros (DICIONARIO ONLINE DE PORTUGUES). Disponivel
em: https://www.dicio.com.br/. Acesso em 03/10/2020.
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um valor estabelecido por ano, formando um fundo coletivo mutualista, aplicado a
uma taxa de juros ao ano, este fundo seria distribuido entre os sobreviventes ao fim
do periodo estipulado. O Dote Tontine, que dependia dos recursos reunidos ao fim
do periodo estipulado, era um modelo de contribuicdo definida e de beneficio
variavel, gerados pelas contribuicdes dos que ndo faleciam nesse periodo e dos
rendimentos obtidos através dos empréstimos concedidos. Este arranjo previdencial
foi proibido na maioria dos estados e provincias onde eram praticadas, as rejeicoes
sofridas se deram pela falta de ajustes na arquitetura atuarial do plano, o que

ocasionaram interpretacdes negativas. (CAPELO apud CHAVES, 2010).

Como explica Capelo (2002 apud Chaves, 2010 p.6):

Como constructo atuarial isolado que era o Dote Tontini ndo estava
inquinado de erro, porquanto o procedimento de heranc¢a atuarial € inerente
e indispensavel ao mecanismo da partilha de riscos, da comunhdo de
perdas, esséncia do Principio do Mutualismo, fundamento maior da Ciéncia
Atuarial.

Deste modo, € possivel associar o desenvolvimento da Ciéncia Atuarial ao
surgimento do mutualismo devido ao fato que surge neste contexto a necessidade
de estudos técnicos e ferramentas para organizar tais demandas minimizando o0s
riscos.

Ainda, no século XVII, na Inglaterra e Holanda, a necessidade em mitigar os
riscos oriundos das transa¢des comerciais e financeiras assumidas pelas instituicées
mercantis e pelo governo com seus devedores, fez com que um estudo matematico
mais profundo buscasse a solucdo para os tais problemas. No mesmo século, na
Franca, surge o calculo da probabilidade, permitindo que De Witt (Holanda), Graunt
e Halley (Inglaterra), estudassem o problema levando em consideragédo as leis
probabilisticas e a longevidade humana. Somente em 1693, este estudo foi
publicado recebendo ampla publicidade, tornando-se a pedra angular da nova
ciéncia, denominada “matematica atuarial”’. A partir dai, matematicos, economistas e
filosofos se interessaram pelo assunto, surgindo a construgdo de varias tabuas de
mortalidade e o desenvolvimento das comutacdes, ferramenta utilizada no célculo
atuarial, fazendo com as que empresas seguradoras passassem a oferecer

programas de seguro de vida (IBA, 2020, grifo do autor).
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Em 1743, foi criado o Fundo das Vilvas Escocesas, a primeira instituicdo
cujas demonstracdes financeiras eram baseadas em principios cientificos. Esta
instituicdo durou 250 anos. Em 1762, foi fundada a Equitable, primeira companhia de
seguros de vida baseada na Ciéncia Atuarial e que existe até hoje. Em 1889, na
América do Norte, surgiu a Sociedade Atuarial da América, organizagao profissional
que unia o Instituto de Atuéarios e a Faculdade de Atuéarios, dando inicio a fundacgéo
formal da Ciéncia Atuarial. Em 1909, foi fundada a International Actuarial Association
- IAA7 e em 1949 surge a atual Sociedade de Atuarios (CHAVES, 2010).

Diante do exposto, percebe-se que o interesse e envolvimento de estudiosos
de diversas areas deu origem a multidisciplinaridade do curso de ciéncias atuariais,
fazendo com que o profissional desta area tenha um amplo conhecimento para atuar

em varios segmentos do setor econdmico-financeiro.

2.2 CIENCIA ATUARIAL NO BRASIL

Em 1808, com a abertura dos portos, foi fundada a primeira seguradora no
pais, denominada Companhia de Seguros Boa-Fé, que operava apenas com
seguros maritimos, sendo esta atividade regulada pelas leis de Portugal. Em 1850,
foi criado o Cdodigo Comercial Brasileiro que passou a regular as operadoras de
seguros maritimos e terrestres. Em 1855, surge a primeira seguradora brasileira de
seguros de vida. Em 1862 comecam a aparecer as operadoras estrangeiras, através
de sucursais. Somente em 1895, foi criada a legislacdo que regulamentava as
empresas de seguros brasileiras e estrangeiras, fazendo com que parte das receitas
obtidas pelas empresas estrangeiras fosse deixada no Brasil, solucionando o
problema da evasdo de divisas que vinha ocorrendo. Em 1901, é criada a
Superintendéncia Geral de Seguros, subordinado ao Ministério da Fazenda, com a
finalidade de fiscalizar todas as operadoras do Pais (LIMA, 2018).

O desenvolvimento da profissdo de atuario se deu com a criagdo do
Departamento Nacional de Seguros Privados e Capitalizagdo que contava com uma
secdo atuarial. Durante a primeira Republica, o campo de atuacdo do atuario se
limitava as companhias privadas de seguro. A criagdo do Conselho Nacional do

7 1AA — Fundada em 1895, é a associacdo mundial de associacfes atuariais profissionais e que existe
para incentivar o desenvolvimento desta profissdo para que seja reconhecida como tecnicamente
competente e profissionalmente confidvel. Disponivel em: https://www.actuaries.org/iaa/lAA/. Acesso
em: 01/10/2020
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Trabalho (CNT) em 1923 e a edi¢do da Lei Eloy Chaves, responsavel por criar as
Caixas de Aposentadorias e Pensfes para os funcionarios das companhias de
estradas de ferro no Brasil, deram inicio a inclusdo da atuaria na area do seguro
social. Em 1934, foi criado o Conselho Atuarial no Ministério do Trabalho e somente
em 1940 surgiu o Servico Atuarial do Ministério do Trabalho (MARTINS, 2020;
CHAVES, 2010).

Em 1941, foi publicada a Revista Brasileira de Atuaria que trazia no prefacio
da sua primeira edicdo as palavras do entdo Presidente da Republica Getulio

Vargas:

A atuaria como técnica especializada indispensavel ao éxito das
organizagdes de previdéncia social €, geralmente, pouco conhecida pelo
publico que colhe os beneficios de sua aplicacéo, E, pois digna de aplausos
a publicacdo da “Revista Brasileira de Atuaria”, que tem por objetivo, no
NOSSo pais e no estrangeiro, a vulgarizacdo dos elementos esséncias dessa
ciéncia, e de louvores o esclarecido esforco dos seus paladinos,
colaboradores do bem estar social do Brasil. (CHAVES, 2010).

Mesmo com o0 reconhecimento da necessidade dos conhecimentos do
profissional de atuaria, segundo Martins (2018 p.8), “a maioria dos ocupantes das
posicdes no Atuariado do Ministério do Trabalho e no Instituto Brasileiro de
Resseguros (IRB) eram engenheiros, graduados em cursos superiores”. Foram
estes engenheiros referidos como atuarios que, em 1944, constituiram o Instituto

Brasileiro de Atuaria-IBA (MARTINS, 2018).
Segundo o IBA (2020 a), o Instituto tem por objetivos:

Incentivar e proporcionar a pesquisa, 0 desenvolvimento e o
aperfeicoamento da ciéncia e da tecnologia dos fatos aleatérios de natureza
econdbmica, financeira e biométrica, em todos 0s seus aspectos e
aplicacdes; colaborar com as instituicbes de seguro, salde e capitalizacao,
previdéncia social e complementar, organizacdes bancarias e congéneres;
e, cooperar com o Estado, no campo de atuacao do profissional de atuéaria e
na implementagédo da técnica atuarial.

O Instituo Brasileiro de Atuaria € uma sociedade civil e sem fins lucrativos,
gue tem como Misséo: propagar a profissdo, proporcionar a pesquisa no segmento

da atuaria e promover a defesa das prerrogativas do socio (IBA, 2020).



2.3 O PROFISSIONAL DE ATUARIA

Em 1931, através do Decreto 20.158, foi regulamentado o curso técnico de
Atuario e de Perito Contador, oferecido pela Faculdade de Economia e Financas do
Rio de Janeiro (FEF/RJ), com duracado de trés anos e curriculos similares nos dois
primeiros anos, fazendo a especializacdo no ultimo ano de acordo com a area do
conhecimento escolhida (COSTA; AQUINO, 2005).

Através do Decreto-lei 7.988 de 1945, foi criado o ensino de Atuaria
juntamente com o ensino de Ciéncias Contabeis, denominado curso de Ciéncias
Contébeis e Atuariais. Nesta época, 0 curso passou a ser ofertado na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ). Este Decreto garantiu aos Contadores e Atuarios formados durante a
vigéncia do Decreto anterior, os mesmos direitos dados aos bacharéis de Ciéncias
Contébeis e Atuariais. Durante algum tempo, as duas ciéncias compartilharam as
mesmas disciplinas, mas a necessidade de buscar conhecimentos pertinentes a
cada area, fez com que em 1951, os cursos fossem desmembrados (COSTA;
AQUINO, 2005).

Atualmente, a graduacado do profissional de atuéria se da através do curso de
Graduacao de Ciéncias Atuariais, e concede ao estudante a titulacdo de Bacharel.
Em todo o pais, sdo 17 instituicbes reconhecidas pelo Ministério de Educacédo e
Cultura (MEC), sendo 11 na regido sudeste, 5 na regiao nordeste e 1 na regiao sul

ofertando 1.217 vagas. Conforme se pode observar no Quadro 1.

QUADRO 1 - Lista de Faculdades de Ciéncias Atuariais

Instituicdo de Ensino Estado Integralizacdo Reconhecimento Vagas

pelo MEC Autorizadas

Universidade Federal do Cearé 10 Semestres 14/12/2001 Noturno 35

Ceara

Universidade Federal do Sergipe 6 Semestres 02/03/2009 Noturno 50

Sergipe - UFS

Pontificia Universidade Minas 8 Semestres 09/09/2004 Noturno 60

Catolica - PUC (em Gerais

extincéo)

Universidade Federal de Minas 8 Semestres 12/09/2005 Diurno 25

Minas Gerais Gerais

Fundacgéo de Estudos Paran&a 8 Semestres 18/12/1961 Noturno 62

Sociais do Parana -
FESPPR (em exting&o)

Universidade do Estado Rio de 8 Semestres 10/12/2007 Diurno 60 /
do Rio de Janeiro - UERJ Janeiro Noturno 60




Universidade Federal Rio de 8 Semestres 02/03/2009 Noturno 100

Fluminense - UFF Janeiro

Universidade Federal do Rio de 8 Semestres 26/09/1945 Diurno 25

Rio de Janeiro - UFRJ Janeiro

Universidade Federal do Rio Grande 8 Semestres 22/09/1945 Noturno 40

Rio Grande do Sul - do Sul

UFRGS

Universidade Federal do Rio Grande 8 Semestres 16/02/2009 Noturno 40

Rio Grande do Norte - do Norte

UFRN

Universidade Federal da Paraiba 10 Semestres 14/03/2011 Noturno 60 /

Paraiba - UFPB Vespertino
60

Universidade Federal de Pernambuco 8 Semestres 16/02/2009 Integral 30

Pernambuco - UFPE

Pontificia Universidade Sao Paulo 10 Semestres 08/02/1958 Noturno 100

Catodlica - PUCSP

UniFMU Faculdades Séao Paulo 8 Semestres 07/06/2004 Noturno 180

Metropolitanas Unidas -

FMU

Universidade Federal de Sao Paulo 10 Semestres 04/04/2011 Noturno 80

Séao Paulo - UNIFESP

Universidade de Sao Sao Paulo 8 Semestres 01/01/2005 Noturno 50

Paulo - USP

Universidade Federal de Minas 9 Semestres 27/02/2012 Noturno 100

Alfenas - UNIFAL-MG Gerais

Fonte: Instituto Brasileiro de Atuaria-IBA (2020).

No mercado de trabalho a maior parte das vagas disponiveis para o
profissional de atuaria se encontra na regidao Sudeste (84%) e Sul (11%), sendo Séo
Paulo o Estado que mais absorve a demanda de atuarios (SA, SANTOS TJ e
SANTOS CPC, 2019).

Conforme Cézar e Myrrha (2014 p. 14), “durante a graduagao, o estudante de
Ciéncias Atuariais cursa disciplinas das areas de Atuéria, Estatistica, Matematica,
Direito, Economia, Contabilidade, Informatica, Demografia, entre outras”. Deste
modo, o amplo conhecimento permite a este profissional realizar analises de dados,
fazer projecOes e calcular riscos com a finalidade de minimizar as perdas financeiras
de uma Instituic&o.

A Classificacdo Brasileira de Ocupacbes — CBO, do Ministério do Trabalho,

estabelece as seguintes atividades para o profissional de atuaria:

e Elaboram modelos matematicos e ldgicos, identificando problemas e
situacdes de interesse;
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e Selecionam e criam métodos e técnicas, descrevendo modelos em
linguagem matematica;

e Processam simulagcdes computacionais, validando, documentando,

implementando e refinando modelos;

Realizam atividades de pesquisa em matematica;

Tratam dados e informagdes;

Desenvolvem produtos e sistemas;

Executam auditoria atuarial

Podem dar aulas;

Podem prestar consultorias técnicas.

Como complementa Chaves (2010 p.12), “ter dominio do portugués ajuda
esse profissional a produzir os textos das apdlices, que precisam ter regras e
contetdos absolutamente claros, assim com interpretar profundamente a legislacéo
de cada um dos setores em que atua”. Sao diferenciais para o profissional de atuaria
ter dominio dos idiomas inglés e espanhol, conhecimentos de informatica, interesse
pelo estudo e avaliacdo de risco e na conducdo dos negdécios da empresa em que
atua (CHAVES, 2010).

Os campos de atuacdo do atuario, segundo o Instituto Brasileiro de Atuaria
(IBA,2020) séo:

Fundos de Pensdes;

InstituicBes financeiras;

Companhias de Seguros;

Empresas de Capitalizacéo;

Orgaos Oficiais de Previdéncia (Municipal, Estadual, Federal);
Entidades de Previdéncia Aberta com fins lucrativos;
Entidades de Previdéncia Aberta sem fins lucrativos;
Empresas de Assessoria e Consultoria em Atudaria;

Orgéos de Fiscalizagao;

Previdéncia Social,

Pericia Técnica-Atuarial, atuando em processos judiciais que envolvem o
calculo atuarial;

Auditoria Atuarial;

Operadoras de salde;

Universidades;

Gestao de riscos.

Segundo a Internacional Actuarial Association — IAA (2010 apud Chaves,
2010):

Atuarios sdo pensadores estratégicos multiqualificados, formados a teoria e
aplicagdo da matemética, economia, probabilidade e finangas. Eles tém sido
chamados arquitetos financeiros e matematicos sociais, por causa da sua
combinacgéo Unica de habilidades analiticas e de negécios que sdo usadas
para lidar com uma crescente variedade de desafios financeiros e sociais de
escala mundial.
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Este conceito € confirmado pelo Instituo Brasileiro de Atuaria — IBA (2020),

que descreve 0 atuario como:

O profissional preparado para mensurar e administrar riscos, uma vez que a
profissdo exige conhecimentos em teorias e aplicacfes matematicas,
estatistica, economia, probabilidade e finangas, transformando-o em um
verdadeiro arquiteto financeiro e matematico social capaz de analisar
concomitantes as mudancas financeiras e sociais no mundo.

Neste contexto, o atuario precisa ter competéncia para poder atuar em
diversos setores da economia, que necessita de seus conhecimentos técnicos e

analiticos.

2.4 COMPETENCIAS

O tema “competéncia” vem sendo estudado e empregado desde 1973, para
avaliar o potencial de sucesso dos empregados nas organizacbes. Com a
globalizacdo, a integracdo entre os paises e 0 aumento da concorréncia, surgiu a
necessidades de aprimorar as praticas gerenciais has empresas, principalmente na
area de gestédo de pessoas, pois os individuos sao pecas fundamentais no alcance
dos resultados de uma organizagdo (VASCONCELOS; CAVALCANTE e MONTE,
2012).

Segundo Gramigna (2007), a competéncia possui trés componentes:

e Atitudes: sé@o elas que determinam o nivel de confianga entre as
pessoas, o clima de trabalho, o grau de comprometimento com o0s
objetivos e metas organizacionais;

e Conhecimento: Os processos de decisdo, planejamento e organizacao, a
comunicacdo, controle de resultados, negociacdo e administracdo de
conflitos, entre outros, sdo afetados pelo nivel de conhecimento
especifico para o desempenho das func¢des;

e Habilidades: ¢ o uso do conhecimento de forma adequada. As
habilidades precisam ser demonstradas na prética, por meio de acfes
gue tragam beneficios para a coletividade na qual o profissional esta
inserido.

Como ressaltam Vasconcelos, Cavalcante e Monte (2012 p. 89), “esta divisdo
ajuda a compreender porque algumas pessoas, apesar de possuirem aptidao para
realizar determinadas acdes, nem sempre as conseguem”. A competéncia de um

individuo s6 é reconhecida quando € disponibilizada, ou seja, quando alguém se

beneficia com este saber (Gramigna, 2007). Ainda segundo a autora Gramigna
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(2007, p. 36),” agir com talento, capacidade e técnica, obtendo resultados positivos,

€ 0 que chamamos de habilidades”.

Deste modo, através da analise de conteudo e dos estudos de autores ja

citados nesta pesquisa, as habilidades identificadas nas respostas dos atuarios

foram classificadas em:

Habilidade comportamental (HC): € o conjunto de atitudes que diferencia cada
pessoa e garante o seu crescimento profissional. Sado atitudes como: saber
trabalhar em equipe; ter visdo ampla do negdcio; saber se comunicar; ter
perfil empreendedor; saber negociar; ter flexibilidade e capacidade para se
adequar; saber planejar com foco nos resultados e prazos; saber administrar
o tempo; ser resiliente; saber ler o ambiente para escolher o0 momento certo
para tomar decisdes e ter foco no autodesenvolvimento (FERREIRA, 2013);
Habilidade Analitica (HA): é a capacidade de andlise dos processos da
organizagéo, propiciando melhores resultados, geragédo de valor e eficiéncia
na tomada de decisdo (LADEIRA, 2016);

Habilidade de Raciocinio Logico (HRL): inteligéncia l6gico-matematica é a
capacidade no desenvolvimento de estratégias, na avaliagdo de planos,
analise imparcial de dados e fatos significativos para o negécio (GRAMIGNA,
2007);

Habilidade Técnica (HT): referem-se a atributos ou requisitos especificos
voltados para o gerenciamento de uma atividade (SERTEK, GUINDANI e
MARTINS, 2012);

Habilidade Técnica de Sistemas (HTS): conhecimento na area de informatica,
como linguagem de programacédo, como: SQL, VBA, R, Python e softwares,
sendo os mais requisitados: Excel, SAS, Word, Power Point, Access, STATA,
SPSS, Power Bl (SA, SANTOS TJ e SANTOS CPC, 2019);

Habilidade Textual ou Idiomas (HTI): € a capacidade de apresentar a
comunicacdo falada, escrita ou gréfica de forma organizada; saber dar e
receber feedbacks, ser claro e objetivo nas suas colocagbes (GRAMIGNA,
2007);

Experiéncia Técnica (ET): experiéncia de trabalho adquirida como atuario;

Outros (OUT): nao se enquadra em nenhuma das habilidades anteriores
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Deste modo, este estudo levando em consideracdo os conhecimentos que o

atuario adquire durante o curso de graduacdo, buscou informagdo quanto as

habilidades que os profissionais de atuaria possuem para colocar seu conhecimento

em pratica.

2.5 ESTUDOS RELACIONADOS

Nessa secdo apresentam-se o0s estudos relacionados com o tema desta

pesquisa e que utilizaram métodos de busca e analise semelhantes, como mostra o

Quadro 2.

Quadro 2 — Resumo dos Estudos Relacionados

Autor (Ano)

Objetivo Geral

Resultados

Reunir
basicas

informacdes
acerca das

Descreve as atividades do Atuario como sendo elaborar
modelagens financeiras, analisar e fazer previsdes nos
diversos setores da economia, entre outras. As areas de

Chaves origens da Ciéncia Atuarial atuacdo sdo em companhias de seguros, instituicbes
(2010) e descrever as principais | .. &aq _comp . 9 ' GO
- = financeiras, previdéncia social, fundos de penséo,
areas de atuagdo no . TR
Brasil operadoras de saude, empresas de capitalizagcdo, 6rgaos
' de fiscalizacdo, Universidades, entre outros.
_ .| Evidenciar 0s
Neves JUnior | conhecimentos e
etal habilidades  necessérias | Ficou evidenciado pela pesquisa que o conhecimento

(2013)

para que o atuario possa
atuar como perito e perito-
assistente.

técnico e da legislacdo especifica sdo os mais desejaveis.

Cézare
Myrrha.

(2014)

Analisar o perfil e a
formacédo dos profissionais
da area atuarial no Brasil.

Como os estados que mais absorve o profissional de
atuaria estdo S&o Paulo e Rio de Janeiro. Predominancia
do sexo feminino. Quanto a idade foi relatada que a maior
concentracdo esta na faixa etéria de 25 a 29 anos e em
menor propor¢éo a faixa etaria de 30 a 34 anos.

S4, Santos e
Santos.
(2019)

Identificar as principais
caracteristicas e
exigéncias do mercado de
trabalho do atuario no
Brasil.

Os resultados apontaram a regido sudeste como sendo a
regido de maior oferta de trabalho, sendo que 50% das
vagas pertencem a area de seguros, planos de saude e
consultorias. As empresas colocam como principais
exigéncias para 0s cargos: o conhecimento tecnolégico e
estatistico, bem como a graduacdo como formacgéo
minima e 78% n&o exigem registro no Instituto Brasileiro
de Atuaria.

Fonte: a autora.

Deste modo, esta pesquisa se diferencia das demais por buscar identificar as

habilidades consideradas mais

importantes na visdo dos atuarios para o
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desenvolvimento da profissédo no Brasil, através de um questiondrio direcionado aos

profissionais atuantes no mercado brasileiro.

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Compreende-se por metodologia tudo o que é realizado durante o estudo: o
meétodo, os participantes, o tipo de pesquisa, 0s instrumentos utilizados, o tipo de
abordagem, a natureza da pesquisa, entre outros. (MASCARENHAS, 2018). Deste
modo, este estudo utilizou como método a realizacdo de uma pesquisa de natureza
bésica, buscando maiores informagdes sobre o tema. Segundo Schwartman (1979,
pg.1), a pesquisa basica “é aquela que acumula conhecimentos e informacdes que
podem eventualmente levar a resultados académicos ou aplicados importantes, mas
sem fazé-lo diretamente”.

Quanto a sua abordagem, a pesquisa é de carater quantitativo. O objetivo da
pesquisa quantitativa € quantificar ou mensurar as variaveis estudadas. A coleta de
dados é baseada em fundamentos estatisticos aplicados em uma amostra
populacional, através de instrumentos padronizados como questionarios ou
entrevistas estruturadas (CASARIN, 2012).

Quanto aos objetivos optou-se pela pesquisa descritiva ou estudo descritivo.
Como explica Perovano (2016, p. 156), “no estudo descritivo, o pesquisador tao
somente faz a definicdo das caracteristicas de cada variavel [...] assim, ndo realiza o
cruzamento das variaveis, restringindo-se apenas ao relato descritivo dos atributos e
das caracteristicas”.

Quanto ao procedimento foi utilizada a pesquisa de levantamento ou surveys,
gue sao investigacdes realizadas através de questionarios aplicados diretamente ao
publico respondente (PEROVANO, 2016). A ideia é colher as informacdes e com a
ajuda de ferramentas estatisticas, tirar conclusbes sobre o comportamento da
populacao investigada (MASCARENHAS, 2012).

O instrumento de coleta de dados utilizado foi o questionario. Segundo
Perovano (2016, p. 213) “o ponto positivo do questionario € a coleta de respostas
faceis e rapidas, que permite a comparacao simples das respostas dos sujeitos de
pesquisa’. Deste modo, aplicou-se um questionario online, com a finalidade de reunir
informagbes sobre as habilidades consideradas mais importantes para o

desenvolvimento do profissional de atuaria no mercado de trabalho brasileiro, sendo
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direcionado ao publico-alvo, formado por profissionais graduados em Ciéncia
Atuarial no Brasil e profissionais graduados em Ciéncia Atuarial no exterior e que
exercam a profissdo no Brasil. Assim, foi necessario determinar a amostra da
populacado para analise.

Para o célculo do tamanho da amostra de uma populacdo € necessario
conhecer o tamanho desta populacdo. Através de dados fornecidos pelo Instituto
Brasileiro de Atuaria (IBA) 8, atualizados em abril de 2020, contabiliza-se 2.047
Membros do IBA (MIBA’S). Para esta pesquisa, considerou-se uma populacéo trés
vezes maior, ou seja, 6.141 Atuérios no Brasil, devido ao fato que nem todos os
atuérios sdo membros dos IBA.

Segundo Ochoa (2013), para o calculo do tamanho da amostra € necessario

utilizar a seguinte formula:

B NxZ*xp(l—1p)
T Zixp(l—p) + (N -1

Onde:

n = tamanho da amostra: 362

N = tamanho da populacéo finita: 6.141;

Z = valor critico para o grau de confianca desejado, usualmente: 1,96 (95%);
e = erro padrao, usualmente: 5%;

p = propor¢ao, usualmente: 50%.

Considerando o nivel de confianca de 95% (noventa e cinco por cento) e o
erro amostral de 5% (cinco por cento) sdo necessarias 362 respostas.

Deste modo, no periodo de maio a julho de 2020, foi divulgado o questionario
online, através das midias sociais, para o publico-alvo. Ao final do periodo
estipulado, foram obtidas 444 respostas validas representando uma amostra
estatisticamente significativa.

Através do questionario, foi possivel reunir informagfes demogréficas,
académicas e profissionais dos atuarios. Além das perguntas para obter o perfil do

atuario, como sexo, idade, naturalidade, area de atuacéo, instituicdo de ensino onde

8 Dados disponiveis no sitio eletronico do Instituto Brasileiro de Atudria: https://www.atuarios.org.br.



https://www.atuarios.org.br/

16

concluiu sua formagcdo e regido do pais em que atua profissionalmente, foi
guestionado aos mesmos sobre as habilidades que consideram fundamentais para o
desenvolvimento do profissional de atuaria no Brasil. O questionamento a respeito
das habilidades se deu através de uma pergunta aberta, onde cada atuario deveria
responder 3 habilidades que considerassem as mais importantes para o exercicio e
desenvolvimento da profisséo.

A técnica de analise utilizada foi a analise de conteldo. Segundo Bardin
(2011), a anélise de conteudo permite a classificacdo dos componentes através de
uma descricdo objetiva e sistematica do contetdo extraido da comunicacdo e suas
interpretagfes. Deste modo, através das respostas obtidas no questionario, foi
possivel classificar as habilidades consideradas mais importantes para o perfil
profissional do atuario no Brasil, da seguinte forma: Habilidades comportamentais,
analiticas, técnicas, técnicas de sistemas, de raciocinio l6gico, textual ou idiomas e
experiéncia técnica.

Os dados obtidos através do questionario foram distribuidos e organizados no
software Excel® e, posteriormente, tabulados e analisados.

Desta forma, infere-se que as habilidades citadas pelos atuarios sao
consideradas as mais importantes para o exercicio de sua profissdo e para o seu

desenvolvimento.

4 ANALISE DE RESULTADOS

Esta sec¢do apresenta as informacdes obtidas através do questionario online e
a analise das respostas dos Atuarios. A andlise foi divida em cinco secdes: a)
analise por faixa etaria; b) analise por sexo; c) analise por regido da Instituicdo de

Ensino Superior; d) analise por nivel de formacgéo; e) analise por faixa salarial.

4.1 ANALISE POR FAIXA ETARIA

Nesta secdo sao descritos os resultados encontrados em relacdo as
habilidades consideradas mais relevantes para os profissionais de atuaria levando-

se em conta a idade do respondente. Conforme mostra a Tabela 1.
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Tabela 1- Habilidades por faixa etéaria

- Habilidade -
Faixa| Habilidade |Habilidade | HaPlidade |\ iidade |  de Habilidade | o ancia
Etaria | Comportamental | Analitica Ui Técnica | Raciocinio Ot Te’$t”a' OU| Tecnica
Sistemas L6gi Idiomas
gico
20-24 42,86% 28,57% 8,57% 17,14% 2,86% 0,00% 0,00% 0,00%
25-29 51,97% 15,75% 16,54% 5,51% 4,72% 3,15% 1,57% 0,79%
30-34 48,39% 25,81% 7,26% 10,48% 4,84% 0,81% 1,61% 0,81%
35-39 50,91% 18,18% 12,73% 3,64% 5,45% 7,27% 1,82% 0,00%
40-44 45,45% 13,64% 6,82% 20,45% 4,55% 4,55% 4,55% 0,00%
45-49 45,45% 18,18% 9,09% 18,18% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00%
50-54 41,67% 16,67% 25,00% 8,33% 8,33% 0,00% 0,00% 0,00%
55-59 53,33% 0,00% 6,67% 26,67% 0,00 |[6,67% | 6,67% 0,00%
60-64 37,50% 0,00% 37,50% 25,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
65-69 0,00% 0,00% 50,00% 50,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
70-75 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
Total 48,31% 18,88% 11,91% 11,24% 4,72% 2,70% 1,80% 0,45%

Fonte: a autora

A andlise dos resultados obtidos considerando a faixa etaria dos
respondentes de 20 a 64 anos aponta as habilidades comportamentais como sendo
as mais importantes para o perfil do profissional de atuéria, representando 48,31%.
Os respondentes da faixa etaria de 65 a 69 anos, consideram 50% as habilidades
técnicas de sistemas e as habilidades técnicas mais relevantes. O grupo que
pertence as idades mais avancadas, de 70 a 75 anos, responderam que 100% das
habilidades técnicas sdo mais importantes.

Dentre os que consideram as habilidades comportamentais como sendo as
mais importantes, percebe-se que os respondentes da faixa etaria de 55 a 59 anos,
sdo 0s que mais acreditam nessa habilidade, com 53,33%; em seguida aparece a
faixa etéria de 25 a 29, com 51,97%; o grupo da faixa etaria de 35 a 39 anos, com
50,91%; a faixa etaria de 30 a 34 anos, com 48,39%; o grupo da faixa etéria de 40 a
44 anos e de 45 a 49 anos, com 45,45%; o grupo mais jovem de 20 a 24 anos, com
42,86%; os respondentes da faixa etaria de 50 a 54 anos, com 41,67% e por fim o
grupo de 60 e 64 anos, com 37,50%.

Ainda, a habilidade analitica foi a segunda habilidade considerada mais
importante para o perfil do atuario, com 18,88%, e a experiéncia técnica foi
considerada menos importante para o atuario com 0,45%, sendo que a faixa etaria
de 30 a 34 anos, apenas 0,81 % e de 25 a 29 somente 0,79%. As demais faixas
etarias ndo consideraram importante a experiéncia técnica.

Percebe-se que o0s profissionais com maior idade, ou seja, 0s que

correspondem a faixa etaria de 65 a 75 anos consideram as habilidades técnicas e
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técnicas sistemas as mais importantes para o perfil do atuario, convergindo com as
competéncias exigidas pelos empregadores que destacam o conhecimento técnico e
técnico em sistemas fundamental para o profissional de atuaria, sendo que 88% das
vagas de emprego abertas sdo para nivel técnico e 12% para Gestdo (SA, SANTOS
e SANTOS, 2019).

4.2 ANALISE DAS HABILIDADES POR SEXO
Nesta secdo sdo descritos os resultados encontrados em relacdo as

habilidades consideradas mais relevantes para os profissionais de atuéria levando-

se em conta o0 sexo do respondente, conforme Grafico 1.

Gréfico 1 — Habilidades por sexo
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Fonte: a autora

O resultado da analise obtida levando em consideracdo o sexo dos
respondentes mostrou que as habilidades comportamentais para as mulheres
(51,15%) e para os homens (44,8%) sdo as mais importantes para o perfil do atuario.
A habilidade analitica tem um indice maior para os homens, com 22%, do que para

mulheres, com 17,31%. As habilidades técnicas de sistemas sdo mencionadas por
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15,20% dos homens e 10,77% pelas mulheres. Nas habilidades técnicas, homens e
mulheres aparecem com 10,38%. Na habilidade de raciocinio logico, 5,77% das
mulheres acham importantes e os homens 3,6%. Outras habilidades foram
mencionadas por 2,7% das mulheres e 2% dos homens. Na habilidade textual ou
idiomas, os homens aparecem com 1,6% e as mulheres com 1,54%. Em relacdo a
experiéncia técnica, 0,4% dos homens acreditam ser importantes e 0,38% das
mulheres também.

Através da analise dos dados € possivel perceber que tanto para homens
como para as mulheres a prioridade das habilidades segue a mesma ordem,
diferindo apenas em pequenas propor¢des nos indices percentuais. Mesmo com as
semelhancas entre 0s géneros, 0s atuarios apresentaram uma prevaléncia quanto
as habilidades técnicas em sistemas em relacéo as atuarias, o que pode se justificar
pelo fato de que os profissionais do sexo masculino sdo predominantes nas ciéncias

exatas, inclusive na categoria de técnicos (OLINTO, 2011).

4.3 ANALISE DAS HABILIDADES POR REGIAO IES

Nesta secdo sdo descritos os resultados encontrados em relacdo as
habilidades consideradas mais relevantes para os profissionais de atuaria levando-
se em conta a localizac&o da Instituicdo de Ensino Superior (IES) dos respondentes.

Conforme mostra a Tabela 2

Tabela 2 — Habilidades por regido da Instituicdo de Ensino Superior

Habilidade - . . .
Regido da Comporta AR Ha@hd_ade Habilidade Outras Hab_|||dz’a(:je el el Experiéncia
de Técnica P . Raciocinio | Textual P
IES mental . ; Técnica | Habilidades o : Técnica
Analitica | Sistemas Légico Idiomas

Sudeste (1) 43,35% 18,77% | 15,63% 10,96% 4,99% 3,41% 2,34% 0,55%
Nordeste (2) 41,46% 21,93% | 13,32% 13,27% 8,19% 1,77% 0,04% 0,00%
Sul (3) 55,59% 16,04% 2,23% 11,13% 3,77% 9,39% 1,18% 0,67%
Exterior 28,38% 15,68% | 35,61% 15,10% 0,00% 5,23% 0,00% 0,00%
Total 48,31% 18,88% | 11,91% 11,24% 4,72% 2,70% 1,80% 0,45%

Fonte: a autora
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Nota:

(1) Universidade Federal Fluminense (UFF); Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ);
Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP); Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG); Universidade
Federal de Alfenas (UNIFAL); Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ); Universidade de Sao Paulo
(USP); Pontificia Universidade Catélica de S&do Paulo (PUC/SP); Pontificia Universidade Catélica de Minas
Gerais (PUC/MG); Faculdades Metropolitanas Unidas (FMU).

(2) Universidade Federal do Sergipe (UFS); Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN);
Universidade Federal do Ceara (UFCE); Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Universidade Federal da
Paraiba (UFPB).

(3) Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS); Fundagdo de Estudos Sociais do Parana
(FESPR).

Observa-se, portanto, que nas regides Sudeste, Nordeste e Sul
predominaram a habilidade comportamental como sendo o conjunto de habilidades
mais importantes para o perfil do profissional de atuaria no Brasil. J4 para os
profissionais graduados no Exterior, a habilidade técnica de sistema € a mais
importante.

As habilidades analiticas sdo consideradas as segundas mais importantes
para os profissionais formados nas regides Sul, Sudeste e Nordeste, e a habilidade
comportamental para os profissionais graduados no Exterior. J& o terceiro conjunto
de habilidades consideradas mais importantes para os graduados nas regifes
Sudeste e Nordeste sdo as habilidades técnicas de sistemas, para os da regidao Sul
sdo as habilidades técnicas e para os formados no Exterior, a analitica. Somente as
regides sudeste e sul consideraram experiéncia técnica como relevante para compor
o perfil do atuario.

O fato de os profissionais formados na regido sul considerarem as habilidades
técnicas em sistemas menos importantes em relagdo aos profissionais graduados
em instituicdes de outra regido pode ser reflexo da grade curricular adotada no
curso, contendo poucas disciplinas direcionadas aos conhecimentos em sistemas.

Assim, nota-se que para os atuarios com formacdo académica no Brasil as
habilidades comportamentais e analiticas sao consideradas mais importantes do que
para os profissionais formados no Exterior, que apontam a habilidade técnica de
sistema como sendo a mais relevante, esta diferenca pode ser consequéncia da
existéncia, além das instituicdbes de graduacdo em paises como Estados Unidos,
Inglaterra e Canada, de institutos profissionais que qualificam profissionais de outras
areas ao exercicio da profissdo de atuario, ndo sendo obrigatéria a formacao
académica, mas a comprovacdo de qualificacdo técnico-profissional (CESAR e
MYRRHA, 2014).
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4.4 ANALISE DAS HABILIDADES POR NIVEL DE FORMACAO

Nesta secdo sdo descritos os resultados encontrados em relacdo as
habilidades consideradas mais relevantes para os profissionais de atuaria levando-

se em conta o nivel de formacg&o dos respondentes, conforme mostra a Tabela 3.

Tabela 3 - Habilidades por nivel de formacao

Nivel de Formagao HC(1) HA(@2) HTS(3) HT(@) OUT() HRL(6) HTI(7) ET(8)
Atudrio 46,61% 13,84% 17,85% 11,69% 5,38% 2,16% 1,45% 1,04%
AHIEGHE I [BEE-EERlEEE & 64,41% 1511% 527% 1,74% 0,00% 9,77% 2,80%  0,90%
andamento
Atuario com pés-graduacgéo 42,96% 22,21% 13,24% 10,02% 5,69% 3,69% 2,19% 0,00%

Atuario com mestrado/ doutorado 57 700 130705 18.20% 3078% 0,00% 0,00% 000%  0,00%
em andamento

Atuario com mestrado/ doutorado 29,08% 14,40% 16,21% 28,70% 2,57% 9,03% 0,00% 0,00%

Total 48,31% 18,88% 11,91% 11,24% 4,72% 2,70% 1,80% 0,45%

Fonte: a autora

Nota:

(1) Habilidade Comportamental

(2) Habilidade Analitica

(3) Habilidade Técnica de Sistemas

(4) Habilidade Técnica

(5) Outras Habilidades

(6) Habilidade de Raciocinio Légico

(7) Habilidade Textual e Idiomas

(8) Experiéncia profissional

Através dos dados obtidos foi possivel verificar que os profissionais com pos-
graduacdo em andamento apresentam a maior propor¢do dos que consideram as
habilidades comportamentais como sendo as mais importantes para o perfil do
atuario, com 64,41%; Na sequéncia, os profissionais com graduacdo em Ciéncias
Atuariais sdo os que apontam as habilidades comportamentais como sendo a mais
importante, com 46,61%. Os atuarios com pos-graduacao também apontam, em sua
maioria, as habilidades comportamentais como sendo a mais importante,
representando 42,96% deste perfil. No caso dos atuarios com doutorado ou
mestrado em andamento, 37,87% consideram as habilidades comportamentais
como sendo a mais importante. Por fim, os atuarios com mestrado e/ou doutorado
também apontam as habilidades comportamentais como sendo as mais importantes,

com 29,08% dos respondentes deste grupo.
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Percebe-se que a predominancia das habilidades comportamentais
independe do nivel de formag¢do. Com a globalizacdo, e a migracdo das ofertas de
trabalho da inddstria para o setor de servicos, cresceu a exigéncia de qualificacao,
nao somente técnica, mas também relacionada as competéncias comportamentais e
de relacionamento (KNAPIK, 2011).

4.5 HABILIDADES POR FAIXA SALARIAL
Nesta secdo sdo descritos os resultados encontrados em relacdo as

habilidades consideradas mais relevantes para os profissionais de atuéria levando-

se em conta a faixa salarial, conforme mostra a Tabela 4.

Tabela 4 — Analise das habilidades por faixa salarial

Faia gsm"%?fae_ Habilidade H?g'c'ﬁige Habilidade  Outras ';Zg:ggf‘n‘fg Hﬁ‘_te")'('t‘zz‘lje Experiéncia

: P Analitica ) Técnica Habilidades . ; Textual
Salarial mental Sistema Légico Idiomas

AtE RS 36,350 9 20,649 9,700 9 9 0,000 0,009

2.500,00 135% 4,41% 64% 70% 17,15% 11,75% ,00% ,00%

De R$

2.500,01 a 44.86%  27,62%  14,22%  6,59% 2,81% 3,21% 0,00% 0,68%

R$ 5.000,00

De R$

5.000,01 a 47,71%  19,83%  1597%  8,97% 2,38% 3,38% 1,77% 0,00%

R$ 7.500,00

De R$

;.;oo,ma 5540%  2223%  4,03%  7.26% 2.64% 287%  558% 0,00%

10.000,00

De

Tilg;foo") 4434%  17,24%  16,93%  14,56% 1,87% 2,86% 2,21% 0,00%

15.000,00

Acima de

R$ 3548%  13,76%  13,47%  17,02% 7,28% 11,73%  1,27% 0,00%

15.000,00

f;f;‘g‘;g:f 52,42% 2,93%  23,96%  20,69% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Total 48,31%  18,88%  11,91%  11,24% 4,72% 2,70% 1,80% 0,45%

Fonte: a autora

A andlise dos dados indica que os atuarios que estdo na faixa salarial de até
R$ 2.500,00 acreditam que as habilidades comportamentais sdo as mais
significativas com 36,35%. O grupo que corresponde a faixa salarial de R$2.500,01
a R$5.000,00 também respondeu que as habilidades comportamentais sdo as mais
relevantes, com 44,86%. Na faixa salarial de R$5.000,01 a R$7.500,00, 47,71%
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apontaram as habilidades comportamentais como sendo as mais importantes,
também predominando neste grupo. Na faixa salarial de R$7.500,01 a R$10.000,00,
55,40% consideraram as habilidades comportamentais como sendo a mais
necessaria para o profissional de atuaria. No grupo que corresponde a faixa salarial
de R$10.000,01 a R$ 15.000,00, 44,34% consideram as habilidades
comportamentais com a mais importante. Dos profissionais que estdo na faixa
salarial acima de R$15.000,00, 35,48% apontam a habilidade comportamental como
sendo a mais importante seguida das habilidades técnicas, com 17,02%.

Portanto, os dados obtidos confirmam a tendéncia das empresas em
buscarem no profissional um perfil empreendedor, ou seja, profissionais que se
comportem com entusiasmo, como se cuidassem do seu préprio negdocio, que
tenham “jogo de cintura” para resolver negociacées e o entusiasmo e persisténcia
em vencer desafios. As habilidades comportamentais, em muitos casos, tém sido
mais relevantes que as habilidades técnicas, pois se conclui que estas séo
adquiridas com mais facilidade do que as habilidades comportamentais (KNAPIK,
2011).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo identificar as habilidades consideradas
importantes para o desenvolvimento dos atuarios com formacéo académica no Brasil
e no exterior e que atuam como atuario em territério brasileiro. Para este fim, foi
realizada uma pesquisa de levantamento, ou surveys, onde se aplicou um
questionario online divulgado através de midias sociais, direcionadas aos
profissionais de atuaria com perguntas relacionadas a idade, sexo, formacao
académica, faixa salarial e Instituicdo de Ensino Superior em que se formou, com a
finalidade de analisar as seguintes variaveis: habilidades comportamentais, analitica,
técnica, técnica de sistemas, raciocinio logico, textual e idiomas e experiéncia
técnica. A andlise dos resultados foi realizada em cinco etapas, sendo: analise por
faixa etaria, por sexo, regido em que se localiza a Instituicdo de Ensino Superior
(IES), formacao académica e faixa salarial.

Quanto a andlise por faixa etaria percebeu-se que os profissionais de atuaria
gque estdo na faixa etaria de 20 a 64 anos acreditam que as habilidades

comportamentais sdo as mais importantes e os profissionais com idades mais
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avancadas, que compreendem o grupo de 65 a 75 anos, acreditam que a habilidade
técnica e técnica de sistema sdo as mais importantes para o desenvolvimento do
atuario. Em relacdo a regido de formacdo do atuario, percebeu-se que o0s
profissionais graduados nas InstituicGes de Ensino Superior (IES) do Brasil, que se
encontram nas regides Nordeste, Sudeste e Sul, consideram as habilidades
comportamentais mais importantes e o0s profissionais graduados no exterior
consideram as habilidades técnicas de sistema mais relevantes para o atuario.

Quanto a formacao académica, faixa salarial e sexo dos respondentes, todos
concordam que as habilidades comportamentais sdo as mais importantes.
Observou-se que a experiéncia técnica é a habilidade menos relevante para todos
0s respondentes.

Com base nas fundamentacfes expostas, conclui-se que as areas de atuacao
do profissional de atuaria exigem um conhecimento multidisciplinar envolvendo
varias habilidades para que o mesmo possa exercer sua funcdo. Apesar desse
estudo identificar as habilidades comportamentais como sendo extremamente
importantes, na visdo dos atuarios, esse resultado diverge da pesquisa realizada
através de investigacdo das oportunidades de emprego aos atuarios disponiveis em
sitios eletrdénicos, por S4, Santos e Santos (2019), que apontam como sendo as
habilidades técnicas de sistemas e técnicas as mais exigidas pelas empresas no
mercado de trabalho. Deste modo, sugere-se para estudos futuros a realizacédo de
uma pesquisa que contemple as habilidades consideradas mais importantes para o
perfil do atuario realizado diretamente nas empresas que necessitam dos
conhecimentos deste profissional.

A limitacdo dos resultados dessa pesquisa se deu devido ao fato do tamanho
da amostra ter sido calculada supondo-se o tamanho do publico-alvo, bem como os
poucos estudos realizados abordando o tema.

Por fim, o estudo apresenta contribuicdes para a area académica por trazer
mais informacdes sobre a area atuarial e do mesmo modo contribui para o mercado,
pois fornece informagdes que permitem conhecer melhor o perfil do atuario e suas
habilidades.
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