$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM COMUNICACAO E INFORMACAO

HYGINO VASCONCELLOS

USO E APROPRIACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAI) POR
REPORTERES BRASILEIROS: A EXPERIENCIA DE JORNALISTAS DA FOLHA
DE S.PAULO E O ESTADO DE S.PAULO EM 2017 E 2018

Porto Alegre
2020



HYGINO VASCONCELLOS

USO E APROPRIACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAI) POR
REPORTERES BRASILEIROS: A EXPERIENCIA DE JORNALISTAS DA FOLHA
DE S.PAULO E O ESTADO DE S.PAULO EM 2017 E 2018

Dissertacao apresentada ao Programa de Pds-Graduacao
em Comunicacdo e Informacdo da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicacéo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, como requisito parcial para
obtencao do titulo de mestre.

Orientadora: Cassilda Golin Costa

Coorientador: Marcelo Ruschel Trasel

Porto Alegre
2020



CIP - Catalogagao na Publicagao

Vasconcellos, Hygino . s
USO E APROPRIACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO
(LAI) POR REPORTERES BRASILEIROS: A EXPERIENCIA DE
JORNALISTAS DA FOLHA DE S.PAULO E O ESTADO DE S. PAULO
EM 58‘117;3 2018 / Hygino Vasconcellos. -- 2020.
Orientadora: Cida Golin.

Coorientador: Marcelo Trdsel.

Dissertagdo (Mestrado) -- Universidade Federal do
Rio Grande do sul, , Porto Alegre, BR-RS, 2020.

1. Jornalismo. 2. Lei de Acesso a Informagdo. 3.
Transparéncia. 4. Rotinas produtivas. I. Golin, Cida,
orient. II. Trdsel, Marcelo, coorient. III. Titulo.

Elaborada pelo Sistema de Geragdo Automatica de Ficha Catalografica da UFRGS com os
dados fornecidos pelo(a) autor(a).




HYGINO VASCONCELLOS

USO E APROPRIACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMAGCAO (LAIl) POR
REPORTERES BRASILEIROS: A EXPERIENCIA DE JORNALISTAS DA FOLHA
DE S.PAULO E O ESTADO DE S.PAULO EM 2017 E 2018

Dissertacao apresentada ao Programa de Pés-Graduagéo
em Comunicagdo e Informagdo da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicacao da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, como requisito parcial para
obtencéo do titulo de mestre.

Aprovado em 30 de junho de 2020

Banca examinadora:

Profa. Dra. Cassilda Golin Costa (UFRGS) - orientadora

Prof. Dr. Marcelo Ruschel Trasel (UFRGS) - coorientador

Prof. Dra. Paula Melani Rocha (UEPG)

Prof. Dr. Rogeério Christofoletti (UFSC)

Profa. Dra. Virginia Pradelina da Silveira Fonseca (UFRGS)



AGRADECIMENTOS

A elaboracdo desta dissertacdo foi marcada pela perda de duas pessoas
importantes para mim: a minha orientadora Luciana Mielniczuk, dias antes de iniciar o
curso; e a minha mée Zaionara Pinheiro Farinha, ha poucos dias de terminar o
trabalho. A Luti foi minha orientadora na graduacao e foi uma das pessoas que me
incentivou a voltar a vida académica, apds dez anos. J& a minha mée nao entendia
muito bem o que era um mestrado, mas apoiava meu retorno a universidade. Boa
parte destas paginas foram escritas em uma poltrona do hospital - no quarto, ao lado
da minha mae, ou esperando mais uma cirurgia. Para mim, a concluséo deste trabalho
€ uma vitéria, que vou levar para toda vida.

Agradeco inicialmente a professora Cida Golin que abragou este trabalho,
mesmo sem relacdo com os projetos desenvolvidos por ela. Obrigado pela paciéncia
e pelos retornos assertivos. Agradeco também ao professor Marcelo Trasel pelas
consideracdes e acompanhamento do trabalho.

Também devo um agradecimento especial ao meu marido Tiago Massante que
lidou com momentos de estresse, angustia e ansiedade. Vem dele pedidos de calma
para levar em frente o trabalho e ndo desistir. Obrigado também a Dory, meu animal
de estimacdo, que ndo desgrudava dos meus pés enquanto escrevia.

Agradeco também minha irma, Cristine Vasconcellos, por ter ficado duas
semanas em Porto Alegre para acompanhar nossa méde. E a minha tia Rosemary
Pinheiro, uma das poucas pessoas da familia da minha mae que esteve ao meu lado.

Também agradeco a Universidade Federal do Rio Grande do Sul, aos colegas
do Laboratério de Edigéo, Cultura e Design (LEAD) e aos profissionais entrevistados
nesta pesquisa. Obrigado também aos meus amigos e colegas do curso de pés-

graduacéo pelo incentivo e apoio.



A mée quer uma casinha branca rodeada de
pés de laranjeira. Ela viu um quadro assim

numa folhinha
(STEINBECK, John. Vinhas da Ira, 2013, s/p)



RESUMO

Esta dissertacdo investiga como se da o uso e a apropriagdo da Lei de Acesso a
Informacao por profissionais de dois jornais de referéncia no pais, apos a consolidacao
da LAI no Brasil. A intengéo foi verificar se, passado o clamor inicial, a legislagdo ainda
continua sendo utilizada e que forma pelos profissionais de Folha de S.Paulo e O
Estado de S.Paulo. A metodologia utilizada foi a andlise de contetido e entrevistas em
profundidade. Na pesquisa foram identificadas 187 reportagens com referéncia a LAI
nos dois jornais - 131 na Folha e 56 no Estad&o -, assinadas por 100 profissionais. A
partir desse levantamento, foram escolhidos dois jornalistas de cada veiculo que mais
produziram reportagens com Lei de Acesso a Informagdo. Com eles foram feitas
entrevistas de profundidade, do tipo semiabertas e presenciais. As matérias
selecionadas e as transcricdes das entrevistas passaram por analise de contetdo do
tipo categorial. Entre os resultados obtidos esta que jornalistas detém um repertério
proprio para tirar mais proveito dos recursos advindos com a legislagéo e, apesar do
fator tempo imperar nas rotinas produtivas da profissdo, os reporteres conseguem
gerenciar os prazos estendidos da lei com o tempo exiguo de producao das matérias.
Entretanto, a pesquisa identificou baixo uso de linguagem de programacao na analise
dos pedidos e que a Lei de Acesso a Informacéo ainda é utilizada de maneira
acessoria e secundaria nas rotinas produtivas do jornalismo, principalmente para
reportagens especiais, mesmo passado oito anos de implantacdo da legislacdo. Além
disso, as fontes orais, antes tidas como primordiais para o trabalho jornalistico,
passaram a ter papel de complementacdo e ndo mais como fonte primaria, segundo
os profissionais entrevistados. Também, percebeu-se que fatores externos, como
eleicbes presidenciais, acabaram interferindo na quantidade de reportagens
produzidas pelos profissionais em 2018 na comparacdo com o ano anterior. Ainda, a
pesquisa identificou que, apesar de serem veiculos de abrangéncia nacional, ndo
apresentam uma organizacdo propria para evitar que dois profissionais facam o
mesmo pedido de LAI, inclusive sem se comunicar sobre 0 que esta sendo solicitado
devido a concorréncia.

Palavras-chave: Jornalismo; Lei de Acesso a Informacédo; Transparéncia; Rotinas
produtivas.



ABSTRACT

This dissertation investigates how the Freedom of Information Act (FOIA) is used and
appropriated by professionals of two nacional leading newspapers, after the
consolidation of FOIA in Brazil. The intention was to verify if, after the initially outcry,
the legislation is still being used and how it happen by professionals of Folha de
S.Paulo and O Estado de S.Paulo. The methodology used was content analysis and
in-depth interviews. In the survey, 187 reports were identified with reference to FOIA -
131 in Folha and 56 in Estadao -, signed by 100 professionals. After survey, two
journalists were chosen from each media, who produced the most reports with the
Freedom of Information Act. In-depth, semi-open and face-to-face interviews were
conducted with them. The selected articles and the decoupages of the interviews went
through the content analysis, of the categorical type. Among the results obtained is
that journalists have their own repertoire to take more advantage of the resources
arising from the legislation and, despite the time factor prevailing in the profession's
productive routines, reporters are able to manage the extended legal deadlines with
the short production time of reports. However, the research identified low use of
programming language in the analysis of requests and that the Freedom of Information
Act (FOIA) is still used in an accessory and secondary way in the productive routines
of journalism, mainly for special reports, even after eight years of implementation of
the legislation. In addition, the oral sources, previously considered essential for
journalistic work, started to have a complementary role and no longer as a primary
source, according to the professionals. We also noticed that external factors, such as
presidential elections, ended up interfering with the number of reports produced by
professionals in 2018 compared to the previous year. In addition, the research
identified that, despite being nationwide vehicles, they do not have their own
organization to prevent two professionals from making the same FOIA request, even
without communicating about what is unsolicited due to the competition.

Keywords: Journalism; Freedom of Information Act; Transparency; Productive
routines.
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1 INTRODUCAO

A motivacao da pesquisa surge do interesse pessoal em compreender a Lei de
Acesso a Informacédo (LAI) como uma nova ferramenta para o trabalho jornalistico,
possibilitando o acesso a dados antes reservados a um grupo limitado de pessoas.

Minha atuacéo profissional como jornalista - na maior parte como reporter de
periddicos impressos - acabou reforcando meu contato com a LAl ja em 2012, quando
a legislagéo entrou em vigor no Brasil. Ao longo dos anos, pude identificar facilidades
e dificuldades do uso da lei para a pratica jornalistica. Entre os entraves encontrados
na transparéncia passiva - quando se faz um pedido para o 6rgdo publico repassar
uma informacdo - estd o disparate entre tempo de espera de pedidos feitos, que
podem passar de 20 dias, frente ao curto deadline do jornalismo diario. Foram muitas
as vezes em que as informacdes obtidas pela LAl serviam apenas para reportagens
especiais, com tempo de producao maior em relacdo ao hard news.

Com o uso mais continuo da Lei de Acesso nas minhas rotinas de trabalho no
jornalismo, também acabei me deparando com descumprimento de prazos para
atendimento de solicitacdes, pedidos respondidos pela metade e informacfes
desencontradas. As duas ultimas situacdes me forcaram a entrar com recursos para
ter a solicitacdo atendida, o que arrastava ainda mais o processo de obtencdo de
dados. N&do foram raros 0s casos em que se passaram meses até conseguir a
informacdo solicitada - ainda mais quando o pedido chegava a ultima instancia
recursal: a Comissao Mista de Reavaliacdo de Informacdes (CMRI), no caso do
governo do Rio Grande do Sul ou na Controladoria-Geral da Unido, para pedidos
direcionados a Unido.

A cada dificuldade encontrada, questionava-me se outros reporteres passavam
pela mesma situacdo no uso da LAI na pratica jornalistica. Em conversa com outros
profissionais descobri, para minha surpresa, que as situagdes se repetiam apesar
destes estarem em Estados e cidades completamente diferentes. Passados oito anos
da lei em vigor, o cenario pouco mudou, 0 que me motivou ao aprofundamento nos
estudos sobre a legislacdo durante a pos-graduacao.

Meu interesse surgiu em verificar o quanto, de fato, a Lei de Acesso a
Informacao tem influenciado nas rotinas de outros profissionais. Parti do pressuposto

gue havia uma maneira diferente de fazer as reportagens com o uso da LAI, o que
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podemos chamar de especificidades, marca do campo jornalistico (TRAQUINA, 2005;
NEVEU, 2006; LISBOA, 2012).

Primeiro, de ordem temporal. As matérias elaboradas com a LAl exigiam mais
tempo de producdo jA que, em muitos casos, 0s O0rgdos nao disponibilizam as
informacdes prontamente, sendo necessario ingressar com recursos. Ao invés de uma
producao restrita a horas ou a poucos dias, a apuracao poderia levar meses. Conciliar
com a producdo diaria nem sempre € uma tarefa facil, tornando as informacdes
obtidas com a LAl mais usadas para matérias especiais ao invés do hard news. Wolf
(1999) ja dizia que a escassez do tempo € um dos elementos fundamentais das rotinas
produtivas no jornalismo. Ja Lippmann (2008) reforca que sem a rotinizacdo a
cobertura dos acontecimentos seria um milagre. Schudson (2003) entende que a
limitac&o de tempo e de dinheiro tornaram o jornalismo dependente das fontes.

Segundo, de ordem técnica e organizacional. Essas reportagens demandavam,
em muitos casos, analises de planilhas, cruzamento de bancos de dados e, inclusive,
uso de linguagem de programacao. Habilidades que podem ser chamadas de
conhecimentos especializados ou hard skills (ANDERSON et al., 2013), bem como
denotar um status de expert (DREYFUS apud CHARRON; DE BONVILLE, 2016) para
o profissional. No passado, o uso de técnicas no jornalismo acabou por gerar
profissionalizacdo e introduziu um repertério de saberes para o0s reporteres
(SCHUDSON, 2003; TRAQUINA, 2005).

Terceiro, de ordem relacional. Usar a LAl acabava por alterar as relagdes com
as fontes, recorridas apenas como complemento e ndo mais como fonte primaria. Até
mesmo as assessorias eram menos utilizadas, ja que as informac¢des poderiam ser
obtidas de outra maneira, através dos sistemas de transparéncia. Para Lisboa (2012),
as fontes concedem credibilidade ao jornalismo ja que d&ao garantias ao publico para
gue acreditem no relato dos reporteres.

Logo, esta pesquisa tem como guia a seguinte pergunta problematizadora:
apos a consolidacdo da LAI no Brasil, como se da o uso e a apropriacdo desta
legislacdo por profissionais de dois jornais de referéncia no pais? O objetivo principal
€ verificar o uso da LAl por repoérteres da Folha e Estaddo, apds o periodo de
consolidagéo da lei no pais. Ja os objetivos especificos sao:

a) apurar os motivos que levaram os jornalistas a utilizar a LAl e como

entendem esta ferramenta de producéo;
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b) apontar o quanto a LAl interfere na organizacéo das pautas produzidas pelos
jornalistas entrevistados;

c) refletir sobre a temporalidade da producéo jornalistica com uso da LAI e os
recursos tecnoldgicos utilizados pelos jornalistas para leitura dos dados obtidos;

d) ponderar sobre as dificuldades encontradas no uso cotidiano da legislacao.

Para diferenciar de outras pesquisas, optou-se por restringir a selecdo das
reportagens a 2017 e 2018, respectivamente o0 quinto e sexto anos da legislacdo em
vigor. A limitacdo a esse periodo ocorreu para identificar se, passado o furor inicial, a
LAI continuava sendo aplicada pelos jornalistas. Além disso, esses dois anos foram
escolhidos em razdo de os trabalhos relacionados ao uso da LAI por periodicos
nacionais ficaram restritos aos primeiros anos de surgimento da legislagéo, enquanto
nos ultimos anos foram realizadas pesquisas regionalistas em jornais do Nordeste.

A presente pesquisa se guiou por dois instrumentos metodolégicos: a andlise
de conteldo e a entrevista em profundidade. A primeira foi utilizada nas reportagens
selecionadas, enquanto a outra na conversa com os jornalistas.

A escolha da entrevista em profundidade como técnica acabou trazendo uma
riqueza de informacfes para o trabalho, além de percepcdes dos jornalistas sobre o
que, de fato, a LAl representa para eles e como ela é usada no dia a dia. Talvez sem
esse contato proximo com os profissionais e sem o aprofundamento das questdes, 0s
resultados ndo seriam oS mesmos.

A partir da definicdo dos jornais, seguiu-se para a identificacédo das reportagens
com citacdo a Lei de Acesso por meio da busca por palavras-chave nos sites dos dois
periodicos. A partir deste rastreamento, conseguiu-se chegar a 131 reportagens na
Folha e 56 matérias no Estad&o, totalizando 187. Ao todo 100 profissionais dos dois
veiculos desenvolveram reportagens com referéncia a LAl

Pelo levantamento foi possivel identificar os jornalistas que mais produziram
reportagens com a LAI, os quais foram convidados a participar da pesquisa por meio
de entrevistas. S&o eles: Artur Rodrigues e Camila Mattoso, da Folha de S.Paulo, e
Luiz Fernando Toledo e Marcelo Godoy, do Estaddo. Somados, 0s quatro reporteres
produziram 29 matérias, o que corresponde a 15% do total analisado.

Com a definicdo dos nomes, foram marcadas as entrevistas - todas presenciais.
Apenas Mattoso foi ouvida em Brasilia, enquanto os outros trés em Sao Paulo. Para
as entrevistas, desloquei-me de aviao de Porto Alegre para Sdo Paulo na madrugada

do dia 4 de novembro de 2019, permaneci dois dias na capital paulista e, na
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madrugada de 6 de novembro, embarquei para Brasilia. Somadas, as entrevistas
duraram pouco mais de cinco horas - que podem ser conferidas na integra no final
deste trabalho (Apéndices B a E).

O levantamento inicial das matérias forneceu detalhes da producéo jornalistica,
que ajudou a entender como a LAl esta inserida nas redacfes. Por exemplo, foi
possivel perceber de que maneira a legislacéo era referenciada nas matérias: se era
fonte da informacéo, se apenas foi citada ou, ainda, se a reportagem ganhou forma
apos a recusa a uma solicitacdo. Além disso, conseguiu-se identificar se foram feitos
pedidos secundarios para complementar a reportagem ou se a matéria foi publicada
apenas com dados recebidos pela LAI.

Além desta introducao, esta dissertacao esta dividida em outros trés capitulos.
No proximo, sera feita uma discussao tedrica sobre aspectos que influenciam na
producdo das noticias, considerando as rotinas produtivas dos reporteres. Para isso,
0 jornalismo € situado dentro de um campo, que apresenta uma série de
peculiaridades, com a existéncia de técnicas proprias como o lead e a piramide
invertida, a interferéncia de fontes externas ao conteudo e a pressao do tempo sobre
a producéo jornalistica. O capitulo detalha a evolucado do jornalismo de preciséo para
o0 jornalismo de dados.

No terceiro capitulo, sera exposta a primeira Lei de Acesso a Informacéao, criada
em 1766, na Suécia, e outras legislacdes do género. Nesta parte do trabalho, discorre-
se sobre questbes de transparéncia e publicidade de informa¢cBes. Também sao
apresentadas diferencas da lei sueca com a versao brasileira, que entrou em vigor em
2012. Por ultimo, detalha-se o cenario da pesquisa sobre LAI no jornalismo.

No quarto capitulo, constam os resultados da pesquisa. Inicialmente, sera
apresentado todo o desenrolar metodologico, com descricdo pormenorizada dos
caminhos para chegar aos profissionais entrevistados. Como ja citado nas paginas
anteriores, sera detalhado a selecdo das reportagens e a categorizacdo dessas. As

entrevistas, consideradas o corpus de analise, também vao passar por categorizacao.
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2 ESPECIFICIDADES E LOGICAS DE PRODUCAO DO JORNALISMO

Neste capitulo procuro inicialmente fazer uma discussdo teorica sobre os
aspectos que influenciam na producéo de noticias, considerando as rotinas produtivas
dos jornalistas. Inicialmente, situo esse processo dentro do campo jornalistico, discuto
a influéncia das fontes e faco uma reflexdo sobre o papel dos veiculos de
comunicacao.

Em seguida, apresento uma evoluc¢ao histdrica do jornalismo de precisdo até o
jornalismo de dados. Apesar das diferencas, essas nomenclaturas remetem a
especializacdo do jornalismo, no qual se insere 0 uso da Lei de Acesso a Informacéo
no jornalismo. A intencdo deste capitulo € construir uma perspectiva tedrica dentro
dos estudos do jornalismo, buscando responder a pergunta guia da pesquisa.

2.1 APONTAMENTOS SOBRE O CAMPO JORNALISTICO

Por muito tempo, considerou-se a linguagem como instrumento capaz de ser
fiel ao acontecido. Uma das mais antigas teorias do jornalismo entendia que as
noticias sdo como sdo porque a realidade assim as determina (TRAQUINA, 2005), e
tendo o jornalista como um comunicador desinteressado. Mas a histéria mostraria que
havia outros elementos por tras (BERGER, 1998). Para tentar complexificar essa
relacdo de causa/efeito (acontecimento/linguagem) entra em cena a semiologia, que:

Ensinou a ver os fatos como relatos, e da histéria, que chamou a atencgéo
para a natureza textual do passado. Logo, as noticias eram relatos de alguém
sobre 0 acontecimento que, por sua vez, sO era acessivel a este alguém

porque era relatavel. E historia s6 se fazia historia através de relatos sobre
0s acontecimentos passados (BERGER, 1998, p. 17).

A autora observa que ha um abismo de incompreensdes entre a linguagem
como instrumento do real e o proprio real. Ainda, conforme Berger, problematizar a
existéncia do real faz sentido para a filosofia ou para a semiologia, mas é um exercicio
incomum entre os jornalistas. O discurso narrado nos jornais, radios e canais de
televisdo “tem sempre uma referéncia efetivamente acontecida” (BERGER, 1998, p.
18). A prépria expressao verbalizada de uma realidade, caracteristica que identifica o

jornalismo, a historia e a ficcdo, acaba por diferenciar esses trés campos.
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O jornalismo olha o acontecimento acontecendo por todos os lados. Busca
pessoas e cenas. Seu movimento € de aproximacédo distanciada. O tempo é
presente, ele trabalha com o0 aqui e 0 agora e seu texto repercute
instantaneamente.

O historiador olha o acontecimento acontecido através de outros olhares.
Busca nos documentos, depoimentos e arquivos 0s elementos para refazer o
trajeto do fato, reconstruindo-o na distancia do tempo, contando com isto para
a garantia do distanciamento.

O ficcionista olha o acontecimento acontecendo dentro dele sem ordem ou
hierarquia. E a repercusséo subjetiva que ancora seu relato do mundo que
prescinde do distanciamento pois, justamente, reivindica o envolvimento e a
entrega. (BERGER, 1998. p. 18-19).

O jornalismo, segundo Berger (1998), enuncia fendbmenos sociais. Mas
diferente da histéria, da sociologia e da ciéncia politica, ndo tem o rigor cientifico como
premissa. Baseia-se na ética e na estética. Para a autora, compreender o jornalismo
passa pela problematizacdo da referencialidade: “assim como a historiografia
reconhece que o passado foi real, mas o acesso a ele s6 se da pelos relatos
textualizados e interpretados, também para o jornalismo o presente/real existe, s6
sendo acessivel, no entanto, ao ser editado” (BERGER, 1998, p. 19, grifos da autora).

Neste ponto, a perspectiva inicial da linguagem como fiel a realidade precisa
ser revista, alerta a autora. Por isso, € preciso situarmos o processo de producao de
noticias dentro de um campo jornalistico que, como outros campos sociais, é
caracterizado por uma série de especificidades. Ha pelo menos trés condicdes para a
existéncia de um “campo”:

1) um numero ilimitado de ‘jogadores’, isto €, agentes sociais que querem
mobilizar o jornalismo como recurso para as suas estratégias de
comunicacdo; 2) um enjeu ou prémio que os ‘jogadores’ disputam,
nomeadamente as noticias; e 3) um grupo especializado, isto €, profissionais
do campo, que reivindicam possuir um monopdlio de conhecimentos ou

saberes especializados, nomeadamente o que é noticia e a sua construcao.
(TRAQUINA, 2005, p. 27).

Neveu (2006) salienta que a no¢cao de campo pode ter uma relacao dupla:

Convida a pensar o espago do jornalismo como um universo estruturado por
oposi¢des simultaneamente objectivas e subjectivas, a entender cada titulo e
cada jornalista na teia das estratégias, das solidariedades e das lutas que o
ligam a outros membros do campo. Convida, por outro lado, a andlise do
campo jornalistico na sua relagcdo com outros espagos sociais. Qual é a sua
autonomia, ou pelo contrario, qual a sua dependéncia em relagao aos campos
econdmico, politico e intelectual? (NEVEU, 2006, p. 45).
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Traquina (2005) entende que dois polos dominantes dao forma ao campo
jornalistico contemporaneo: o polo econémico - a definicdo das noticias como um
negaocio - e o polo ideoldgico, ou seja, as noticias como um servi¢o publico. O autor
portugués se questiona até que ponto o jornalista é livre no momento de escrever uma
reportagem e selecionar o que vai ser reportado. Ele chega a conclusdo de que a
atividade do profissional da imprensa € “altamente condicionada” por uma série de

fatores:

Muitas vezes o trabalho jornalistico realiza-se em situacdes dificeis,
marcadas por multiplas incertezas. O trabalho jornalistico é condicionado pela
pressdo das horas de fechamento, pelas préticas levadas a cabo para
responder as exigéncias da tirania do fator tempo, pelas hierarquias
superiores da prépria empresa, e, as vezes do(s) préprio(s) dono(s), pelos
imperativos do jornalismo como um negécio, pela brutal competitividade,
pelas agbes de diversos agentes sociais que a ‘promogao’ dos seus
acontecimentos para figurar nas primeiras paginas dos jornais. (TRAQUINA,
2005, p. 25).

Neste capitulo, busco focar na existéncia de profissionais especializados,
avangando no entendimento da atividade jornalistica como “altamente condicionada”.
Schudson (2003) considera que os jornalistas ndo apenas reportam a realidade, mas
a “criam”. Isso ocorre ao selecionar, destacar, enquadrar e dar forma as reportagens,
fazendo com que os leitores e espectadores entendam que séo situacdes reais e que
correspondem as suas vidas. Ou seja, ao ter acesso a uma noticia, deparamo-nos
com uma verséao fragmentada, editada e selecionada pelo jornalista. Devido a essas
caracteristicas, Schudson (2003) considera que a noticia ndo é o espelho da
realidade: “ela é a representacdo do mundo, e toda representacdo € seletiva. 1sso
significa que determinados seres humanos devem fazer a selegdo; certas pessoas
fazem decisbes sobre o que apresentar como noticia e como apresenta-las”
(SCHUDSON, 2003, p. 33).

O tedrico estadunidense considera que o poder da imprensa em analisar e
construir a realidade é claramente perceptivel quando as histérias contam o que néo
esta visivel em um acontecimento. “Nao ha duvidas, entdo, que os membros da
imprensa tém certa autonomia e autoridade para retratar o mundo de acordo com suas
proprias ideias. Eles ndo simplesmente ‘transcrevem’ um conjunto de eventos
transparentes.” (SCHUDSON, 2003, p. 18).
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No final da década de 1990, o jornalista e doutor em ciéncias politicas Luis
Felipe Miguel estudou a relagdo do jornalismo com os sistemas peritos?, que sédo um
sistema de exceléncia técnica ou de competéncia profissional que organizam grandes
areas dos ambientes material e social em que vivemos hoje. Miguel (1999) observou
gue o leitor, como consumidor de noticias, também mantém uma relacao de confianca

similar a dos outros sistemas peritos. Para ele a situacao é dividida em trés momentos:

1) confianca quanto a veracidade das informagfes relatadas; 2) confianca
guanto & justeza na sele¢éo e hierarquizag¢édo dos elementos importantes ao
relato; 3) confianca quanto a justeza na selecdo e hierarquizacao das noticias

diante do estoque de “fatos” disponiveis. (MIGUEL, 1999, p. 199).
Segundo o autor, geralmente o0s sistemas peritos devem passar pela prova da
efetividade, ou seja, quando o usuario testa a confianca no sistema especifico. No
caso do jornalismo, isso ocorre com restricdes devido a sua prépria caracteristica. Por

exemplo, quando um leitor verifica que foi informado o filme errado no jornal. Ele pode

1 O conceito dos sistemas peritos foi desenvolvido na década de 1990 pelo socidlogo britanico
Anthony Giddens, que se preocupava com o0s impactos da modernidade na sociedade. Nascido em
1938 e autor de 35 livros, apresentou nas primeiras obras uma releitura de classicos da sociologia -
como Max Weber, Karl Marx, Emile Durkheim (NITZEL, 2016).

Um dos exemplos mais usados pelo socidlogo para explicar os sistemas peritos é o funcionamento de
um avido. De fato, o passageiro ndo sabe de forma pormenorizada como aquela maquina levanta voo
ou consegue se manter no ar. Apesar de ter conhecimento de acidentes aéreos, confia-se naquela
engrenagem. A mesma situag&o ocorre ao entrar em uma casa. Segundo Giddens (1990), a
residéncia esté envolvida em um sistema perito ou em uma série de sistemas, no qual se confia que
aquela estrutura ndo vai desabar. O sociélogo observa que, em ambas as situa¢des, o conhecimento
técnico €, no melhor dos casos, rudimentar. Giddens salienta que a condic¢ao principal para haver
confianca ndo é a falta de poder, mas a falta de informacao plena. O socidlogo define confianga como
a crenca na credibilidade de uma pessoa ou sistema, a partir de um conjunto de resultados e eventos.
Segundo Giddens, “essa crenca expressa uma fé na probidade ou amor de um outro, ou na corre¢géo
de principios abstratos (conhecimento técnico)”. (GIDDENS, 1990, p. 44-45).

Giddens (1990) entende os sistemas peritos como um dos “mecanismos de desencaixe”, ou seja, a
separacao das relacdes sociais de contextos locais de interagdo em decorréncia da Modernidade
Radical, periodo compreendido a partir da década de 1960, no qual a separacao entre tempo e
espaco se intensificou e provocou mudancas profundas nas relagées sociais. Segundo Nizet (2016),
diversos fatores acabam descolando as relacfes sociais dos lugares em que as interacfes se
desenrolam. “Eles colocam os individuos em contato com os outros, distantes geograficamente, eles
os confrontam com maneiras de viver diferentes, o que provoca repercussées muito profundas em
suas existéncias cotidianas” (NIZET, 2016, p. 94).

Além dos sistemas peritos, ha outro mecanismo de desencaixe: as fichas simbodlicas. As fichas
simbdlicas séo definidas como um meio de intercambio que podem circular sem levar em conta
caracteristicas especificas dos individuos ou grupos. O dinheiro € um exemplo de ficha simbodlica:
pode passar de mao em méao sem que se considere a individualidade. Para Giddens, o dinheiro €
fundamental para o desencaixe da atividade econ6mica moderna.

Tanto as fichas simbdlicas quanto os sistemas peritos estédo intrinsecamente envolvidos no
desenvolvimento das instituicbes sociais modernas. Para Giddens, a invencéo e consequente difusdo
do relégio mecanico foram essenciais na separagdo entre tempo e espaco. O calendario e a divisdo
do planeta em fusos horarios contribuiram para isso.
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ir ao estabelecimento e verificar o erro. Entretanto, se um tsunami ocorrer do outro
lado do mundo, isso é dificil de se confirmar.

Miguel (1999) salienta que comprovar ou nao essa situagcdo exige
conhecimento intimo de realidades que fogem do espectro do consumidor de
informacédo. Também fica comprometida a crenca da correta selecdo das noticias,
diante do estoque de “fatos” disponiveis (MIGUEL, 1999). O autor observa que uma
vivéncia pontual pode levar aos questionamentos dos critérios. Por exemplo, um
telespectador ao perceber que a passeata que participou foi ignorada pelos
telejornais.

No comeco do século XX, Lippmann (1922) j4 salientava que a cobertura das
greves, por exemplo, raramente aparecia nas manchetes e ainda ganhava reduzido
espaco nas paginas internas dos jornais. Segundo o escritor estadunidense, na maior
parte das vezes, o relato da manifestacdo pelo reporter ocorria para mostrar as
interferéncias do protesto na vida do leitor, como interrupcdes no transito provocadas
pela greve - uma visdo considerada simplista por Lippmann. Segundo o autor, hi
fatores implicitos na producdo de uma noticia e desconhecidos pelos leitores.

A noticia é um relato de coisas que séo interessantes e a pressdo sobre o
jornal para aderir a essa rotina surge de muitos lados. Vem da economia a
caracteristica de notar apenas a face estereotipada de uma situacdo. Vem da
dificuldade de encontrar jornalistas que consigam ver o que eles nao
aprenderam a ver. Vem da dificuldade quase inevitavel de encontrar espago
suficiente no qual até o melhor jornalista possa tornar plausivel uma viséao
anticonvencional. [...] Todas essas dificuldades combinadas causam
incerteza no redator quando matérias perigosas estdo em jogo e fazem com
gue ele naturalmente prefira o fato incontestavel e um tratamento mais
prontamente adaptado ao interesse do leitor. (LIPPMANN, 2008, p. 174).

7

Mas como saber se um acontecimento € noticia? Os noruegueses John

Galtung e Mari Holmboe Ruge identificaram doze variaveis, conforme Neveu.

O acontecimento, para fixar a atencdo e para ser ouvido e entendido, tem de
ser forte, claro, inesperado, significativo no contexto de uma certa cultura. A
maior ou menor probabilidade de um acontecimento internacional merecer a
nossa atencdo depende, também do facto de ele afectar uma nacao
considerada “importante”, das elites sociais, do alcance das suas
consequéncias, da possibilidade de associar personagens aos factos. E
inexato, portanto, pensar que o acesso de um acontecimento as paginas do
jornal ou aos ecrds da televisdo € arbitrario e inexplicavel. Mas, como
sublinham aqueles investigadores, mesmo que bastassem seis dos doze
critérios para fazer de um facto uma informacéo, teriamos ainda assim um
total de 924 combinacdes diferentes de critérios para obter esse resultado.
(NEVEU, 2006, p. 66)
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Neveu (2006) reconhece que a definicdo do que é noticia esta no cerne da
atividade jornalistica. Entretanto, apesar de entender a eficacia desta para a producéo

de conteudo, o tedrico francés faz o seguinte questionamento:

Qual é o preco em inteligibilidade do mundo social destes processos de
triagem que habitualmente privilegiam as noticias sobre escandalos, em
detrimento das evolugdes sociais profundas, ou a primazia da emog¢é&o sobre
um distanciamento analitico? (NEVEU, 20186, p. 67).

Schudson (2003) enumera cinco recursos de distor¢gdo nos quais as noticias
sdo construidas habitualmente: 1) centrada no evento, centrada na acdo e centrada
na pessoa,; 2) negativa; 3) imparcial; 4) énfase na estratégia e tatica e 5) oficial.

Em relagcdo ao primeiro ponto € importante destacar o entendimento de
Schudson de que as noticias tendem a simplificar processos sociais complexos para
enfatizar o melodrama, transformando em uma batalha moral entre o antagonista -
normalmente uma pessoa ruim e outra boa. “As noticias focam em eventos visiveis,
frequentemente conflitos ou conflitos violentos” (SCHUDSON, 2003, p. 48). Em

segundo lugar, ha a tendéncia por noticias consideradas negativas:

As noticias tendem a enfatizar conflito, discérdia e batalha; de uma
convencao jornalistica de que existem dois lados de qualquer matéria, as
noticias aumentam a aparéncia de conflito, mesmo em casos de relativa
calma. Repérteres tentam enxergar melhor, ao invés de observar a politica.
(SCHUDSON, 2003, p. 50).

Em terceiro lugar, Schudson argumenta que as noticias tendem a ser
imparciais - um estilo neutro de redigir as matérias. O autor ressalta que isso nao vale
para matérias de esporte, para abordagens que dependem da simpatia humana para
atrair o leitor ou telespectador e, ainda, para reportagem investigativa que presume a
capacidade da indignacdo moral. A quarta tendéncia pode ser explicada na énfase da
estratégia e tatica, ou seja, um jornalismo mais mecanico ao invés de ideoldgico.
Schudson (2003) exemplifica esse agir jornalistico nas coberturas politicas: “focando
no lado técnico da politica possibilita aos jornalistas serem profissionais, porque eles
podem permanecer separados dos ‘conflitos de interesse, perspectiva, e valores que
sao a parte perigosa da vida politica” (SCHUDSON, 2003, p. 51-52).

Por ultimo, esta o fato de a imprensa ser pautada por fontes oficiais. Para
Schudson (2003), isso faz com que as noticias sejam estadistas, contribuindo para a

tendéncia de cobrir vozes do Estado ante vozes civis. E interessante observar que os
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jornalistas, ao recorrerem a LAl para producdo das noticias, acabam novamente
procurando uma fonte oficial, mas de uma maneira diferente, o que iremos abordar
melhor nas proximas paginas.

Ainda sobre o tensionamento entre o real e o real reportado pelo jornalista, €
interessante trazer o entendimento de Cornu (1999), de que uma informacao néo é a
verdade (grifo do autor). Uma informacdo ocupa-se da verdade de fato e ndo da
verdade de raz&o, segundo o autor. “A informacao nao trata de verdades matematicas,
cientificas ou filoséficas, tal como sdo reveladas pelo espirito humano. [...] As
verdades de fato podem ser estabelecidas pela observacao, por testemunhas, por
documentos.” (CORNU, 1999, p. 330).

Uma informacé&o reflete unicamente um aspecto, um fragmento da realidade.
Sofre, esta marcada pelo selo do provisério. E noticia do dia, que sera

enriquecida e talvez contraditada amanha. Contribui, no entanto, para o
aumento do saber. (CORNU, 1999, p. 328).

Para Cornu (1999), o jornalista atua como um intérprete da realidade, entendida
como 0 momento presente. O autor considera que o trabalho jornalistico depende da
hermenéutica - palavra de origem grega que significa a arte ou técnica de interpretar
e explicar um texto ou discurso. Mas, de certa forma, a prépria hermenéutica esta
associada diretamente com a existéncia de um acontecimento. Um ndo existiria sem
outro. Cornu entende que as interpretacdes sucessivas se depositam de forma
estratificada e deixam sedimentos, como ocorre em um reldgio de areia.

A relacao entre a hermenéutica e a realidade apresentada pelo jornalista acaba
definindo trés condicbes que influenciardo a sua procura e a sua relacdo com a
informacé&o. A primeira delas € que a opacidade da atualidade que deixa aberta a via
para interpretacdes diversas e contraditorias ocorre, por um lado, pela liberdade
individual do jornalista que se insere em uma pratica coletiva e, por outro, devido ao
agendamento (agenda setting), em que o publico tende a considerar mais importante
0 gque € noticiado pela imprensa.

A liberdade individual do jornalista como intérprete da realidade se insere
numa pratica coletiva: a sua redagédo, que vé definidos pelo seu estatuto, pela
linha editorial do media, os seus critérios de avaliacdo e as suas referéncias

de interpretacdo; o jornalista inscreve-se, pois, necessariamente numa
comunidade de interpretacdo. (CORNU, 1999, p. 334).

Para o tedrico, a agenda setting atua de trés formas: inicialmente, constitui o

verdadeiro poder da imprensa, exerce uma sintese da verdade “violenta e enganosa’,
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limitando o trabalho do jornalista e reduzindo as hipoteses de investigacédo. A segunda
condicdo é a funcéo interpretativa da agenda setting na sua pretensao totalitaria: o
que, de fato, é digno de ser relatado e por qual motivo? Por ultimo, a existéncia de um
sujeito da interpretacéo, que se opde ao anonimato sistémico.

Da mesma maneira que a margem de liberdade pessoal do jornalista se
modula segundo a natureza da sua atividade, a marca visivel do seu esforco
hermenéutico estd impressa na diversidade dos modos redatoriais. A
hermenéutica é pouco aparente - a ponto de ser muitas vezes ignorada, e
algumas negada - no ato de informag&o mais elementar, comum ao conjunto
dos media, cujo modelo mais acabado é fornecido pelas grandes agéncias
de imprensa generalistas: o despacho. (CORNU, 1999, p. 336).

Avancgando na discusséo sobre os critérios utilizados na selecao das noticias,
apresento no proximo topico dois valores que norteiam a pratica jornalistica: a
credibilidade e a objetividade. O primeiro da legitimidade ao trabalho dos repdrteres
enquanto o segundo procura garantir regras de producdo e checagem ao que é

reportado, a fim de evitar qualquer associacdo subjetiva, como ocorrido no passado
devido a ligacdo entre jornais e partidos politicos.

2.2 CREDIBILIDADE E OBJETIVIDADE COMO VALORES DE BASE

O campo do jornalismo detém, de forma privilegiada, o capital simbdlico de
fazer crer (BERGER, 1998). A credibilidade, de acordo com a autora, é justamente o

capital simbélico do campo jornalistico.

A credibilidade é construida no interior do jornal assim como um rétulo ou
uma marca que deve se afirmar, sem, no entanto, nomear-se como tal.
Credibilidade tem a ver com persuaséo pois, no dialogo com o leitor, valem
os “efeitos de verdade”, que sao cuidadosamente construidos para servirem
de comprovacdo, através de argumentos de autoridade, testemunhas e
provas. (BERGER, 1998, p. 22).

Para Berger (1998), a noticia pode ser entendida como a constru¢do de um

acontecimento pela linguagem, o que pode interferir na credibilidade no jornalismo.

Ao mesmo tempo, esta perspectiva enfatiza a tenséo inerente ao fazer
jornalistico, pois € na “crenga” da superposicédo entre o real e o texto que
reside a credibilidade da imprensa, que foi sofisticando os artificios para
comprovar a existéncia do real/verdade com a foto, o radio e a tevé. A
instantaneidade, o “ao vivo” ratificam a aparéncia do acontecimento
acontecendo, logo, fato e relato séo indistinguiveis. (BERGER, 1998, p. 19).
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Ao construir uma reportagem, o jornalista tem o poder de incluir e excluir, de
dar voz, publicizar e tornar publico. Segundo Berger (1998), isso ocorre na hora de
escolher a manchete, a foto, a noticia de primeira pagina, o espago ocupado, o texto
assinado ou nao.

Em 2012, ao analisar a credibilidade, a partir da visdo do leitor, sobre o apoio
declarado ao candidato as elei¢cdes presidenciais José Serra (PSDB) em um editorial
do jornal O Estado de S.Paulo, Lisboa (2012) observou que a atribuicdo de
credibilidade ndo é feita de maneira cega, mas a partir de regras implicitas e, por
vezes, explicitas no caso de instituicdes fundadas na linguagem como o jornalismo. O
jornalismo, por exemplo, da garantias ao publico para que creia no relato dos
reporteres. 1sso ocorre porque nenhum individuo conseguiria reunir informacdes por
conta prépria para verificar a autenticidade de um relato.

Conforme Lisboa (2012), a credibilidade esta amparada em duas nocdes

socialmente compartilhadas sobre o que significa ser um bom informante:

a) competéncia, também chamada de autoridade que se refere ao
conhecimento técnico e verdadeiro sobre 0 assunto abordado e b) integridade
da fonte, que envolve aspectos relativos ao seu carater, como disposi¢do em
compartilhar informagfes, compromisso com a verdade, sinceridade em
expor motivagdes e interesses e, sobretudo, a reputagéo. (LISBOA, 2012, p.
16-17).

Além da credibilidade, outro valor constitui 0 campo jornalistico: a objetividade.
Surgido no comeco do século XX, o conceito ganhou forma a partir do distanciamento
do jornalismo do campo politico e a introducao de novas técnicas a pratica jornalistica.
Na época, observa Traquina (2005), havia um profundo pessimismo na democracia,
devido a tomada de poder em varios paises por parte de forgas autocraticas, incluindo

partidos fascistas.

O surgimento do conceito de objetividade nos anos 1920 e 1930 nos Estados
Unidos néo foi a expresséo final de uma fé que ja existia no jornalismo no
culto dos fatos, mas, pelo contrario, um método concebido em fun¢do de um
mundo novo no qual mesmo os fatos ndo mereciam confianga. (TRAQUINA,
2005, p. 135).

Contribuiram para essa perda da confianca nos fatos a experiéncia da
propaganda na Primeira Guerra Mundial (1914-1918) e também o surgimento de uma
nova profissédo, as Relac¢des Publicas.
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Os jornalistas chegaram a acreditar na objetividade porque queriam, porque
precisavam, porque eram obrigados pela simples aspiragdo humana de
procurar uma fuga das suas préprias convicgdes profundas de divida e
incerteza. (TRAQUINA, 2005, p. 138).

O autor portugués entende que, com a objetividade, os jornalistas substituiram
a fé simples nos fatos por uma fidelidade as regras e procedimentos criados. “Nos
anos 1930, mesmo os jornalistas dedicados a objetividade reconheciam que a
reportagem objetiva era, no fim das contas, uma meta fora do seu alcance os perigos
da subjetividade eram bem reconhecidos.” (TRAQUINA, 2005, p. 138).

A objetividade, de acordo com Traquina (2005), ndo € a negacdo da
subjetividade, mas uma série de procedimentos adotados pela comunidade
jornalistica. Ja Tuchman (1999) entende o uso da objetividade pelos jornalistas como
um ritual estratégico, com a finalidade de se proteger dos riscos da profissdo e
neutralizar potenciais criticas.

Além da verificacdo dos fatos, esses profissionais recorrem a quatro
procedimentos para atingir a objetividade (TUCHMAN, 1999). O primeiro
procedimento € a apresentacdo de possibilidades conflituais na producdo da
reportagem. Em outras palavras, ouvir os dois lados, o que é considerado
problematico por Tuchman (1999), devido ao risco de se assumir uma das versoes
como verdadeira.

A tedrica exemplifica a partir de o caso de um ministro que faz determinada
citacdo, mas que os jornalistas ndo tém certeza se aquilo € verdadeiro. Caso reportem
essa declaracdo, podem ser taxados de tendenciosos ou parciais. Por isso, procura-
se um ministro da oposi¢cao para contrapor e verificar se a declaracdo procede. “Ao
apresentar ambas as versodes, o reporter ‘objetivo’ permite supostamente ao leitor
decidir se é o senador ou o ministro quem ‘esta a dizer a verdade’.” (TUCHMAN, 1999,
p. 79).

Para a autora, a producédo de uma reportagem dessa maneira - apresentando
dois lados - é vista como problematica. “Como dizem os jornalistas, o leitor pode nao
ser confrontado com pontos de vista acerca de uma noticia num sé dia, mas ele ira
ser confrontado com uma diversidade de pontos de vista ao longo de um certo periodo
de tempo” (TUCHMAN, 1999, p. 80). Além disso, os jornalistas apresentam provas
auxiliares que confirmam uma afirmacdo, que podem ser documentos ou outros

testemunhos.
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A apresentacdo de provas auxiliares consiste na localizacdo e citacdo de
“fatos” suplementares, que sao geralmente aceitos como “verdadeiros”. Esta
insisténcia na apresentacdo de “fatos” auxiliares esta frequentemente
presente nas criticas dos editores aos reporteres, assim como nas dos
reporteres aos editores.” (TUCHMAN, 1999, p. 80).

O terceiro procedimento € o0 uso judicioso das aspas. Segundo Tuchman
(1999), ao inserir a opinido de alguém, os jornalistas deixam de participar da noticia,
como se fizessem os “fatos” falarem por si préprio. Cornu (1999) acredita que a figura

do jornalista como um ser que interfere na noticia ja ndo existe mais:

O jornalista limita-se nesse caso a citar, relatar, mostrar, servir a ementa. Ao
apagar-se como sujeito, ndo estara ele a contribuir, por outro lado, sem o
saber, para alimentar a ilusdo cientista do facto bruto, quando os
acontecimentos que ele relata sdo constituidos por factos escolhidos e
reconstruidos? Como se a informacdo fosse assim, de algum modo,
depurada de toda a subjetividade! (CORNU, 1999, p. 338).

Tuchman (1999) destaca também que as aspas podem ser consideradas
provas suplementares. “Ao acrescentar mais nomes e citagdes, o reporter pode tirar
as suas opinides da noticia, conseguindo que outros digam o que ele proprio pensa”
(TUCHMAN, 1999, p. 82).

O ultimo procedimento adotado € estruturacdo da informacéo numa sequéncia
apropriada, ja visto anteriormente. Para a autora, este € o0 aspecto mais problematico
em comparagdo aos outros. Tuchman (1999) observa que mesmo que o reporter,
inconscientemente, interfira no lead a partir das ideias dos editores e da politica da

empresa, sera ele o responsavel pelo lead da noticia.

O reporter s6 pode invocar o profissionalismo e afirmar que o lead é validado
pelo news judgment (perspicacia profissional). A invocagao do news judgment
€ uma atitude inerentemente defensiva, pois o news judgment € a capacidade
de escolher ‘objectivamente’ entre ‘fatos’ concorrentes para decidir quais os
‘factos’ que sdo mais ‘importantes’ ou ‘interessantes’. ‘Importante’ e
‘interessantes’ denotam conteudo. Por outras palavras, ao discutir a
estruturacdo da informacdo, o jornalista deve relatar as suas nog¢bes de
conteudo ‘importante’ ou ‘interessante’. (TUCHMAN, 1999, p. 83, grifos do
autor).

Para Tuchman (1999), apesar de o uso desses procedimentos servirem como

tentativa de atingir a objetividade, na verdade, acabam falhando com esse proposito:

De facto, tem sido sugerido que esses procedimentos 1) constituem um
convite a percepgao selectiva, 2) insistem erradamente na ideia de que ‘os
factos falam por si’, 3) sdo um instrumento de descrédito e um meio do
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jornalista fazer passar a sua opinido, 4) sao limitados pela politica editorial de
uma determinada organizagéo jornalistica e 5) iludem o leitor ao sugerir que
a ‘analise’ é convincente, ponderada ou definitiva. Em suma, existe uma clara
discrepéancia entre os objetivos procurados e os alcancados. Também nao
existe uma relagdo clara entre os objetivos procurados (a objetividade) e os
meios utilizados (os procedimentos noticiosos descritos). (TUCHMAN, 1999,
p. 89).

Critico da objetividade, Schudson (2003) entende que o conceito permite aos
editores manter reporteres humildes sob controle:

A ideologia da objetividade era uma espécie de disciplina industrial. Ao
mesmo tempo, a objetividade parecia uma ideologia natural e progressista
para um grupo com aspira¢éo profissional no momento em que a ciéncia era
Deus, a eficiéncia era valorizada e as elites cada vez mais proeminentes
julgavam o partidarismo um vestigio do século XIX tribal. (SCHUDSON, 2003,
p. 82).

O tedrico norte-americano percebe que, com surgimento da objetividade, os
jornalistas tentam se afastar dos profissionais de relacées publicas e publicitarios que
0S cercavam e, a0 mesmo tempo, aproximam-se do prestigio da ciéncia, da eficiéncia
e das reformas progressistas. Para Schudson (2003), o desprendimento dos partidos
politicos fez os jornalistas descobrirem sua nova independéncia cercada por
“mercenarios da informagao”, ou seja, agéncias de relagdes publicas contratadas pelo

governo, empresas, politicos e outros - chamados por eles de parajornalismo.

O jornalista viu como as informagdes maleaveis e manipulaveis na era da
propaganda haviam se tornado. Subitamente bombardeados por
parajornalistas, eles sentiram a necessidade de fechar fileiras e afirmar sua
integridade coletiva. Nesse ponto da década de 1920, a objetividade tornou-
se um ideal ocupacional totalmente formulado, parte de um projeto ou missao
profissional. Muito mais do que um conjunto de regras de oficio para afastar
processos por difamacgdo ou um conjunto de restricdes para ajudar os editores
a controlar seus subordinados, a objetividade era finalmente um cédigo moral.
Foi afirmado nos livros didaticos utilizados nas escolas de jornalismo e nos
codigos de ética das associagdes profissionais. Era um cédigo de honra
profissional e um conjunto de regras para fornecer orientagcéo e cobertura aos
profissionais. (SCHUDSON, 2003, p. 83-84).

Cornu (1999) entende que a pratica da informacéo em tempo real vive da ilusdo

da sua prépria objetividade.

SO porgue se instala uma camera, s6 porque esta observa, registra e difunde
em continuo, bastara isso para que a realidade se reproduza segundo as
exigéncias de um conhecimento objectivo? A resposta é evidente, e negativa.
O acontecimento foi selecionado, 0 momento da rodagem foi previsto, tal
como a sua duracdo, a colocacdo da camara foi escolhida, deliberada ou
fortuitamente, entre milhares de outras possiveis. (...) Os factos assim
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captados séo, isso é claro, constitutivos do acontecimento. Mas ndo bastam,
ao contrario das aparéncias, para o constituir. Sofrem de uma falta de
contexto. S8o como frases sem sintaxe. (CORNU, 1999, p. 339).

Ja Schudson (2003) pondera que no momento em que o0s jornalistas
reivindicaram a objetividade como seu ideal, também reconheceram seus limites. Na
década de 1930, houve uma vertente para o que 0s contemporaneos chamavam de
“jornalismo interpretativo". Nela, professores de jornalismo e profissionais da area
insistiram que o mundo tinha se tornado mais complexo e precisava ser explicado ao
invés de so ser relatado. “Os jornalistas insistiram que sua tarefa era ajudar os leitores
nao apenas a saber, mas a entender. Eles achavam que esse entendimento néo tinha
nada a ver com partidos ou sentimentos partidarios”. (SCHUDSON, 2003, p. 84).

Kovach e Rosenstiel (2004) salientam que o significado original da objetividade
acabou se perdendo com o passar do tempo. Na verdade, o termo surgiu como
método consistente para testar a informacao precisamente para que 0s preconceitos
pessoais e culturais ndo afetassem o rigor de seu trabalho.

Quando o conceito surgiu, ndo significava que os jornalistas estavam isentos
de preconceitos. Muito pelo contrario. O termo comegou a aparecer no
contexto do jornalismo no inicio do século XX, a partir de um crescente
reconhecimento de que os jornalistas tinham muitos preconceitos, embora
muitas vezes inconscientes. (KOVACH; ROSENSTIEL; 2004, p. 75).

E interessante trazer a constatagdo de Schudson (2003) sobre a atuacio da
imprensa dos Estados Unidos. Segundo o tedrico, os jornalistas estadunidenses
instintivamente e voluntariamente abandonam o esforco de reportar de maneira neutra
em pelo menos trés situacdes: em momentos de tragédia, em momentos de perigo
publico e em ameacas a seguranca nacional. O atentado as Torres GEmeas em Nova

York, em 11 de setembro de 2011, reuniu os trés fatores:

Primeiro, em momentos de tragédia, os jornalistas assumem um papel quase
sacerdotal. Na televisdo, os correspondentes adotam um ar de solenidade.
Essa atitude € evidente, por exemplo, na cobertura jornalistica de
assassinatos de lideres politicos, em funerais estatais e na cobertura do luto
das vitimas dos ataques terroristas de 11 de setembro de 2011. Segundo, em
momentos de perigo publico, os jornalistas substituem objetividade
profissional com garantia do vizinho, se o perigo vem de terroristas ou
furacdes. Eles procuram oferecer orientacdo pratica e comunicar sentimentos
semelhantes. Eles se tornam parte de uma campanha de saude publica, nao
apenas um sistema de informacéao publica. Finalmente, os jornalistas rejeitam
a neutralidade durante ameacas a seguranca nacional. Quando estéo
convencidos de que a seguranca nacional esta em risco, de boa vontade
retém ou moderam seus relatérios. (SCHUDSON, 2003, p. 188).
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No proximo topico, abordo as rotinas de producédo e o acesso dos jornalistas
as fontes. Dentro das rotinas de producdo, apresento a Teoria do Gatekeeper e
conceitos como news gathering. JA no acesso as fontes, discuto como ocorre 0
contato dos repoérteres com os informantes e como a estrutura organizacional interfere

neste contexto.

2.3 ROTINAS DE PRODUCAO E ACESSO AS FONTES

Crer no testemunho de alguém, também requer confianca no modo de
producdo deste (LISBOA, 2012), o que retoma a discussdo para a selecdo das
noticias. Lippmann (2008) reconhece que ndo ha como ter jornalistas suficientes para
cobrir todos os fatos. Dai surge a necessidade de definir o que € mais relevante. O
processo remete a teoria da acdo pessoal ou teoria do gatekeeper, desenvolvida em
1950 por David Manning White. Nela, a producédo da informacao passa por uma série
de escolhas no qual o fluxo da noticia precisa superar os gates (portbes em
portugués), que sao os critérios de escolha do jornalista - normalmente realizada pela
figura do editor ou do repoérter durante o andamento da pauta (TRAQUINA, 2005).

O processo de selecdo é criticado pelo carater subjetivo e arbitrario das
escolhas dos jornalistas caracterizados como “altamente subjetivas dependentes de
juizos de valor baseados no ‘conjunto de experiéncias, atitudes e expectativas do
gatekeeper” (TRAQUINA, 2005, p. 150).

Para Schudson (2003), as distor¢des no processo de sele¢do ndo decorrem de
acOes pessoais dos jornalistas, mas de fatores primarios socialmente organizados

dentro das estruturas e rotinas do news gathering.

A maioria da subjectividade nas noticias ndo € idiossincratica e pessoal, mas
padronizada e previsivel. Jornalistas ndo fazem decisées de forma aleatéria.
Precisamente por que eles estdo sobre pressdo de produzir um produto a
cada 24 horas ou, nesses dias, cada vez mais rapidamente, eles dependem
da confiavel etnografia, convencgdes, rotinas, habitos e premissas sobre
como, por que e onde reunir essas noticias. (SCHUDSON, 2003, p. 35).

Neveu (2006) compartilha da mesma opinido de Schudson (2003) e salienta
que uma das falsas percepcdes do trabalho jornalistico é a abordagem individualista

gue entende o jornalista como um profissional liberal de informacgéo.



32

A competéncia de todo o jornalista manifesta-se e constréi-se no seio das
limitagbes impostas por uma estrutura de interdependéncias com a
hierarquia, os colegas, as fontes, e que nenhum devaneio sobre a liberdade
do sujeito pode dissipar num passe de magica. (NEVEU, 2006, p. 55).

Schudson (2003) considera a selecdo, chamada por ele de framing, conceito
central assim como o estudo das noticias, por afastar a ideia do viés intencional na

analise delas.

Ou seja, reconhecer que as histérias jornalisticas selecionam a realidade é
também reconhecer que é humanamente impossivel evitar a selecdo. Todo
relato narrativo da realidade necessariamente apresenta algumas coisas e
ndo outras; conscientemente ou inconscientemente, toda narrativa faz
suposicBes sobre como funciona o mundo, 0 que € importante, o que faz
sentido, e como deve ser. (SCHUDSON, 2003, p. 35-36).

Lippmann (2008) salienta que sem a rotinizagdo a cobertura dos
acontecimentos seria um milagre. Segundo Wolf (1999), o elemento fundamental das
rotinas produtivas no jornalismo é a substancial escassez de tempo e de meios. Para
o sociblogo italiano, ha trés fases principais da producdo informativa cotidiana,
encontradas em todos os 6rgdos de comunicacao e que mais incidem na qualidade
da informacéo, sdo elas: coleta?, selecéo e apresentacao.

Na fase de coleta, também conhecida por apuracdo, sdo reunidos materiais
gue déao forma a um noticiario ou um jornal. Para Neveu (2006), a procura por noticia
€ uma das caracteristicas marcantes do jornalismo norte-americano, modelo que
passou a ser compartilhado em outros paises. Nos EUA ha até a expressao
muckracker, que “designa os praticantes de um jornalismo de investigagao, surgido
nos Estados Unidos no periodo entre as duas guerras, que se dedica a trazer a lume
os escandalos e os abusos dos poderosos” (NEVEU, 2006, p. 13). Isto &, aquele que
descobre os escandalos e expde as instituicdes.

De acordo com Wolf (1999), a etapa da coleta esta diretamente relacionada
aos recursos disponiveis, caracteristica verificada principalmente em radio e televisao,
gue executa o que pode ser feito, o que a redagao “ndo pode deixar de dar” (WOLF,
1999, p. 218).

A fase de recolha (coleta) dos materiais noticiaveis é influenciada pela

necessidade de se ter um fluxo constante e seguro de noticias, de modo a
conseguir-se sempre executar o produto exigido. Isso leva, naturalmente, a

2 0 livro foi traduzido para portugués de Portugal e, por isso, neste trabalho vamos utilizar a palavra
“coleta” ao invés de “recolha” para facilitar o entendimento.
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gue se privilegie os canais de recolha (coleta) e as fontes que melhor
satisfazem essa exigéncia: as fontes institucionais e as agéncias (WOLF,
1999, p. 218).

Ainda, segundo o autor, na etapa da coleta se identifica o uso de fontes
estaveis, conhecidas por fornecer materiais que podem ser facilmente inseridos no
noticiario. Exemplo disso sdo as notas de agéncias que passam apenas por “algumas
ligeiras modificagBes superficiais, estilisticas, ou acompanhadas de algum suporte
visual” (WOLF, 1999, p. 219). A situacao remete a rotinizagao do trabalho:

Esta forma de organizar a recolha dos materiais noticiaveis esta
intrinsecamente ligada a necessidade de rotinizar o trabalho, o que provoca
uma limitagdo substancial e uma reducdo - atenuadas, porém, pela
estabilidade e pela produtividade - dos possiveis canais de recolha. Com os
valores/noticia, também neste caso prevalecem os procedimentos que
satisfazem simultaneamente mais exigéncias (racionalizacdo do trabalho,
reducdo dos custos, reducao dos tempos, credibilidade de quem fornece os
materiais, caracter oficial das fontes, fuga a pressées externas, reducao da
necessidade de controles, etc.) (WOLF, 1999, p. 222).

A etapa da selecéo das noticias consiste no filtro das informac¢6es que chegam
a redacao para o que € noticiavel. Wolf (1999) compara a selecédo das noticias a um
funil. Nele sédo colocados inimeros dados, mas s6 um namero restrito sera filtrado. A

tarefa, também relacionada a disposicdo das noticias dentro do noticiario, ndo é

simples, alerta o socidlogo italiano:

N&o se pode descrever a selecdo apenas como uma escolha subjectiva do
jornalista, mesmo que seja, profissionalmente, motivada; é necessério vé-la
como um processo complexo, que se desenrola ao longo de todo o ciclo de
trabalho, realizado a instancias diferentes - desde as fontes até ao simples
redator - e com motivagdes que ndo sdo todas imediatamente imputaveis a
necessidade direta de escolher as noticias a transmitir. (WOLF, 1999, p.
223).

Por ultimo, esta a fase de edicéo e apresentacdo das noticias. Segundo Wolf
(1999), a etapa consiste em anular os efeitos das limitagcbes presentes nas
organizagbes e, ainda, restituir a informacdo o carater de espelho da realidade
exterior. Aqui o formato - o tempo do programa ou 0 espago no jornal - atua como
parametro para balizar adaptacdes do conteudo para o noticiario.

A atuacédo do jornalista € apenas parte do processo de selecdo das noticias.
Apesar de nédo ser considerada na Teoria do Gatekeeper, o papel das organizacoes

jornalisticas também acaba influenciando na definicdo do que vira a ser noticia. Hall
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(2016) reconhece que os veiculos reproduzem as definicbes dos poderosos, sem
estarem, num sentido simplista, ao seu servigo. “Os media ndo criam automaticamente
as noticias; melhor, estdo dependentes de assuntos noticiosos especificos fornecidos
por fontes institucionais regulares e crediveis” (HALL, 2016, p. 228)

Ja Schudson (2003) entende que o publico ndo distingue o poder da imprensa
do poder das pessoas e eventos que os veiculos cobrem. “Frequentemente nao é
claro quando a imprensa exercita a possibilidade de escolha, liberdade e autonomia
ao produzir noticias ou simplesmente transmitir para o publico em geral quais sdo
verdadeiramente as for¢as poderosas.” (SCHUDSON, 2003, p. 20).

Ha duas razbes para essa dependéncia com as fontes citada por Hall (2016):
pressdes internas da producdo jornalistica e pelo fato de as noticias estarem
orientadas pelas nocdes de “imparcialidade”, “equilibrio” e “objetividade” - este ultimo

visto anteriormente.

Essas regras profissionais dao origem a pratica de assegurar que as
afirmacdes dos media sejam, onde quer que seja, fundamentadas em
afirmacdes “objetivas” e “autorizadas” de fontes “dignas de crédito”. Isto
significa o recurso constante a representantes dignos de crédito de
instituicbes sociais importantes - membros de parlamento para assuntos
politicos, patrdes e dirigentes sindicais para questdes industriais, etc. (HALL,
2016, p. 229)

Hall (2016) entende que as pressfes constantes contra o relégio e as
exigéncias profissionais de imparcialidade e objetividade combinam-se para produzir
um exagerado acesso sistematicamente estruturado aos veiculos de comunicagéao por
parte dos que detém posic¢des institucionalizadas privilegiadas. Ou seja, as fontes. O
tedrico chama isso de hierarquia de credibilidade, organizada por definidores
primarios e secundarios. Para Hall (2016), os definidores primarios séo o resultado da
preferéncia dada pelos veiculos de comunicacgao as opinides dos poderosos, na qual
se reproduz a ideologia dominante. Neste contexto, 0s meios de comunicagao tém
papel secundario aos definidores primarios e, por isso, sdo chamados de definidores

secundarios.

Os media, entdo, ndo se limitam a “criar’ as noticias; nem se limitam a
transmitir a ideologia da “classe dirigente” num figurino conspiratério. Na
verdade, sugerimos que, num sentido critico, os media ndo séo
frequentemente os primary definers de acontecimentos noticiosos; mas a sua
relacdo estruturada com o poder tem o efeito de os fazer representar ndo um
papel crucial mas secundario, ao reproduzir as definicdes daqueles que tém
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acesso privilegiado, como de direito, aos media como “fontes acreditadas”.
(HALL, 2016, p. 230).

Para Neveu (2006), um distanciamento das fontes supbde as empresas
investimentos contrarios a maximizagcdo do lucro, ou seja, redacbes de grande
envergadura e estaveis, servicos de documentacdo autdbnomos, or¢camento para

investigacao.

Além disso, requer uma rede complexa de ligacdes a informadores de
variadissimas é&reas, Unico meio de evitar a publicacdo inconsciente,
imprudente ou resignada de artigos que a eficacia das fontes institucionais
transforma em “publi-reportagens”. (NEVEU, 20086, p. 51).

Para Schudson (2003), as fontes s&o o segredo profundo e sombrio do poder
da imprensa, exercido ndo pelos veiculos de comunica¢do, mas pelas fontes que os
abastecem com informacdes. Segundo essa logica, para entender as noticias é
preciso saber quem séo aqueles que agem como fontes e como os jornalistas lidam
com eles.

A dependéncia do jornalismo pelas fontes, entende Schudson (2003), pode ser
explicada pelas limitacdes de tempo e dinheiro das empresas: cada veiculo precisa

entregar um produto diariamente ou varias vezes ao dia.

A regularidade das publicag8es de noticias significa que as organizacdes de
noticias tém sede de um fluxo de informag¢des confiavel e prontamente
disponivel. Agéncias e politicos do governo, correspondentemente, estao
ansiosos para satisfazer os desejos das organizacdes de noticias. Eles
disponibilizam informag8es regularmente de forma que a midia possa digerir
facilmente (SCHUDSON, 2003, p. 134).

Conforme o tedrico norte-americano, as fontes publicas legitimas séao
geralmente funcionarios do governo altamente colocados e um numero relativamente
pequeno de especialistas confiaveis, contatadas pelos jornalistas por telefone ou em
encontros face a face. Para Schudson (2003), quanto mais alta for a hierarquia da
fonte, melhor, porque os repérteres estdo sempre procurando alguém que possa falar
por suas instituicdes com completa legitimidade. “As noticias sao tanto um produto de
fontes quanto de jornalistas; de fato, a maioria dos analistas concorda que, na danca
dos reporteres e de suas fontes, as fontes geralmente lideram.” (SCHUDSON, 2003,
p. 54).
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O que faz as fontes oficiais de 0 governo cooperarem com a imprensa? Para
Schudson (2003), ha diversas razdes, as quais nem sempre envolvem promover o

governo:

Os funcionarios podem vazar informacdes para pressionar a entrega de uma
mensagem oficial da administracdo, mas também podem estar tentando
minar os rivais no governo, passando informac6es embaracosas. Eles podem
usar a midia para se comunicar ndo com o publico, mas com um alto
funcionario ou a equipe do presidente, quando é muito dificil ir diretamente ao
presidente. De qualquer forma, as fontes usam a imprensa para sua propria
vantagem. No jornalismo latino-americano, a pratica pela qual uma pessoa
de dentro usa a imprensa para espalhar escandalos a respeito de outra
pessoa tem até um nome: denuncismo. (SCHUDSON, 2003, p. 140-141).

No jornalismo contemporaneo, o préprio publico vem assumindo maior
protagonismo como fonte na producdo de pautas. Além de informar sobre
acontecimentos préoximos, pessoas comuns passaram a fazer videos e fotografias,
processo facilitado pela melhoria e difusédo da internet. Os veiculos perceberam essa
participagdo como uma aproximagcdo com o0 publico e lancaram plataformas
especificas, como 0 VC no G183, da Rede Globo.

Antes de passar para 0 proximo topico, é interessante observar que, com 0 USO
da LAI nas rotinas produtivas, os jornalistas tentam cortar caminhos na producéo de
uma noticia. Porém, invariavelmente recorrem as fontes oficiosas de outra maneira.
Ao fazer um pedido, os jornalistas solicitam informacdes para um 6rgéo publico por
um sistema informatizado. E claro que, diferentemente do tradicional contato com uma
fonte, é preciso que aquela solicitacdo seja atendida.

Além das fontes, até a prépria divisdo interna dos jornais em editorias afeta na
selecéo das noticias. Hall (2016) entende as reportagens como o produto final de um
processo complexo iniciado numa selecao sistematica de acontecimentos e topicos
de acordo com as editorias, chamadas por ele de “conjunto de categorias socialmente

construidas”.

Dado que a organizacao e o pessoal de um jornal o direccionam para certas
categorias de itens, existe ainda o problema de seleccionar entre os muitos
itens que se apresentam em cada uma das categorias, aqueles que se sente
virem a ser de interesse do leitor. E aqui que a ideologia profissional do que
constitui ‘boas noticias’ - o sentido de valor-noticia do jornalista - comega a
estruturar o processo. Ao nivel mais geral, isto envolve uma orientacéo para

3 0 VC no G1 é uma plataforma que permite que os espectadores da TV Globo ou os usuérios do G1
enviem fotos e videos para redacédo. Disponivel em: http://formulario-
colaborativo.globo.com/campaign/84.
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itens que sdo ‘fora do comum’, o que de certo modo vai contra as nossas
expectativas “normais” acerca da vida social, o inesperado terramoto ou a
alunagem, por exemplo (HALL, 2016, p. 225, grifos do autor)

Na etapa de construcdo da propria noticia, os acontecimentos devem ser
identificados - definidos, relacionados com outros acontecimentos do conhecimento
publico - e inseridos hum contexto social - colocados em um quadro de significados
familiares ao publico (HALL, 2016). Nesse processo, 0s acontecimentos ganham

significado para a imprensa:

Um acontecimento sé ‘faz sentido’ se se puder colocar num ambito de
conhecidas identificacbes sociais e culturais. Se os jornalistas néo
dispusessem - mesmo de forma rotineira - de tais ‘mapas’ culturais do mundo
social, ndo poderiam ‘dar sentido’ ao que é ‘noticiavel’. As coisas sao
noticiaveis porque elas representam a volubilidade, a imprevisibilidade e a
natureza conflituosa do mundo. Mas ndo se deve permitir que tais
acontecimentos permanegam no limbo da “desordem” - devem ser trazidos
aos horizontes do ‘significativo’. (HALL, 2016, p. 226)

O tedrico entende que a imprensa tem a tarefa de tornar compreensivel a
chamada “realidade problematica”, que sdo os acontecimentos fora do esperado por

uma sociedade marcada pelo consenso, ordem e rotina.

Assim, o delineamento, por parte dos media, de acontecimentos
problematicos dentro dos conhecimentos convencionais da sociedade é
crucial de duas maneiras. Os media definem para a maioria da populacdo os
acontecimentos significativos que estédo a ter lugar, mas também oferecem
interpretacdes poderosas acerca da forma de compreender estes
acontecimentos. Implicitas nessas interpretacfes estdo as orientagcbes
relativas aos acontecimentos e pessoas ou grupos nelas envolvidos. (HALL,
2016, p. 228).

A selecdo das noticias também tem relacéo direta com a presséo do tempo nas
rotinas dos jornalistas e ao grande volume de fatos acontecendo simultaneamente. Ao
analisarem a imprensa canadense e norte-americana, Charron e De Bonville (2016)
designam como jornalismo de comunicagao esse novo cenario, verificado no final do

s

século XX, entre as décadas de 1970 e 19804 O conceito é caracterizado pela

40 jornalismo de comunicac&o é a Ultima das quatro fases do jornalismo na definic&o de Charron e
De Bonville. As outras trés sdo: 1) Jornalismo de transmissao - surge no inicio do século XVII; 2)
Jornalismo de opinido - inicio do século XIX; 3) Jornalismo de informacao - Gltimas décadas do século
XIX. E interessante observar que a nogédo de tempo em cada categoria tem um sentido diferente, com
relacdo direta com a tecnologia empregada nos jornais em cada época. Na primeira fase, Charron e
De Bonville identificaram periodicidade ampla, sendo a semanal mais tipica. Nesta época, as técnicas
de transporte e de transmissao sao caracterizadas pela circulacéo lenta e pelo volume fraco de
vendas: “O tempo do jornalismo de transmiss&o escoa lentamente e se revela respeitoso as
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abundéancia de oferta de veiculos, desenvolvimento das telecomunicacdes e
implantacdo da internet. Aqui, a periodicidade perde um pouco o sentido ja que a
informacgé&o circula em uma velocidade e em um ritmo nos quais os fatos podem ser
relatados imediatamente. (CHARRON; DE BONVILLE, 2016). Neste contexto, a
selecéo das noticias € essencial devido ao grande volume de acontecimentos.
Neveu (2006) reforca que, assim como outras atividades, o jornalismo se utiliza
da racionalizacéo burocratica, ou seja, uma organizagao interna propria. Para o teérico
francés, isso facilita a tomada de decis@es, ja que vai ao encontro da corrida contra o

tempo®, caracteristica marcante da atividade.

Para transformar os contributos de servigos e de profissionais muito diversos
num conjunto coerente e organizado, a producéo didria ou semanal de uma
publicacdo ou boletim informativo requer uma coordenagéo de nivel superior,
na medida em que a actividade jornalistica € também definida por uma
relagdo sensivel com o tempo, que impede decisdes demoradas. O esqueleto
deste forte enquadramento traduz-se uma hierarquia organizacional e na
rigidez de sequéncias temporais. (NEVEU, 2006, p. 56).

instituicbes.” (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 193). Nesse periodo o jornalista tem pouca identidade
discursiva e ndo tem propriamente direito a palavra, dirigindo normalmente ao seu leitor com uso de
pseuddnimos e na figura de correspondente.

No jornalismo de opinido jA comecam a aparecer publica¢des diarias, no entanto, com predominio
ainda das semanais. A transmissdo da informa¢do aumenta, mas ainda com fraco volume de vendas.
Nessa época, ocorrem transformacgdes das instituicbes politicas e o jornal € colocado a servi¢o das
lutas politicas, com forte associagado com partidos politicos: “o jornalismo de opinido, financiado em
parte por seus leitores e pelo mecenato politico e em parte pela publicidade, permanece uma folha
modesta e austera que ndo alimenta reais focos comerciais.” (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 29).
A partir desse periodo, ha uma intensificagdo das trocas comerciais, com melhoria das comunicacdes
e transporte, além de uma maior industrializacéo de bens. O cenario molda o jornalismo de
informagéo, impulsionado pela publicidade, sendo vista como “oportunidade de negécios”. Na época,
0s empresarios perceberam que ao se desprenderem dos partidos politicos conseguiriam atingir um
publico maior e gerar mais receitas. O jornalismo de informagédo surge nas grandes cidades norte-
americanas entre 1880 e 1910 e se generaliza até se tornar a forma dominante de jornalismo a partir
dos anos 1920. Nesse periodo, os jornais tém periodicidade diaria e a técnica de transmisséo da
informacdo tipica é caracterizada por uma forte circulagéo a baixo custo.

5 Segundo Traquina (2005), a passagem do jornalismo de opini&o para o de informagéo também
levou a uma “crescente obsessdo com o tempo”, intensificando cada vez mais a pressao das horas
de fechamento. Como ja dito, essa transi¢do ocorreu por fatores econémicos. Comerciantes
passaram a ter acesso a novos mercados, que levaram a inovagdes técnicas que aumentaram a
produtividade, baixaram os precos e permitiram distribuir os produtos ainda mais. O estimulo ao
consumo dessas mercadorias ganha foélego e gera uma busca por publicidade em paginas de jornais
diarios. Hoje, mais de 80% das receitas dos jornais € constituida de anuncios. “Em menos de uma
década, a demanda por espaco publicitario de centenas de empresas norte-americanas fluiu para os
jornais de todas as grandes cidades. Para satisfazer essa demanda, os editores ndo tiveram outra
escolha a ndo ser aumentar a superficie de seus jornais, que passaram rapidamente de quatro para
oito, posteriormente para 12, 16 ou 24 paginas”. (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 149).
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Apesar do tempo ditar as regras no jornalismo contemporaneo e a
imprevisibilidade ser uma das marcas da rotina do reporter, Neveu (2006) entende

que a maioria dos acontecimentos noticiados pelos profissionais sao fatos previsiveis:

Apesar de a actualidade mais ‘quente’ conduzir a uma cobertura importante
de factos relacionados com o tipo escandalo (revelagcdo de um “caso”) ou
acidente (catastrofes, assassinatos), a ocorréncia mais frequente do trabalho
jornalistico é a cobertura de acontecimentos rotineiros previsiveis. A vida
social € composta por um emaranhado de calendarios que tornam previsivel
o surgimento de factos deste tipo: cotagGes diarias da Bolsa, competicGes
desportivas no fim de semana, reunido semanal do Conselho de Ministros,
torneio de ténis do Gran Slam, reabertura do ano parlamentar, colecgées de
moda ao longo do ano. (NEVEU, 2006, p. 65).

A producao de um jornal volumoso gerou a necessidade de um contingente de
jornalistas, o que exigiu profissionalizacao. Essa transformacéo ocorreu em menos de
duas décadas. Para Schudson, o profissionalismo € a marca da imprensa norte-
americana moderna. O autor compara grandes jornais metropolitanos de 1995 e 1895
e identifica que os veiculos detém “profissionais éticos e refletem muito pouco
expectativas partidarias ou temores do que uma imprensa verdadeiramente politica.”
(SCHUDSON, 2016, p. 47-48).

Durante o século XIX, os veiculos de imprensa passaram a ser vistos como um
negocio, sobretudo com a criacdo de um novo jornalismo, apelidado de penny press,
caracterizado pelo baixo preco: um centavo contra 0s seis centavos cobrados por
outras publicagdes®.

Com a penny press’, desenvolveu-se a ideia de que competia aos jornais irem
atras das “noticias”, com assuntos que interessassem aos leitores®. “A penny press

procurou agressivamente noticias locais, designando reporteres para cobrir 0s

6 A partir dessa época, o imediatismo se torna valor central da cultura jornalistica. Inovagées
tecnoldgicas também reforgaram essa caracteristica. O telégrafo, por exemplo, permitiu que os jornais
funcionassem em tempo real, impulsionou a criagcdo das agéncias de noticias espalhadas pelo mundo
e homogeneizou uma linguagem rapida e de facil compreensao (TRAQUINA, 2005).

" Outra marca desses jornais era a venda aos gritos por meninos nas ruas, ao invés da
comercializagdo por assinaturas. A primeira publicacdo nesses moldes surgiu em 1833 com o jornal
New York Sun.

8 A l6gica do jornal como um negécio colocou as penny press na vanguarda do uso de novas
tecnologias. “Em 1835, ja vendendo 20 mil cépias por dia, o New York Sun se tornou o primeiro jornal
do pais a comprar uma impressora a vapor. Outro jornal, o Baltimore Sun, fez uso antecipado do
telégrafo e ajudou a incentivar sua aceitagdo publica. Na guerra dos EUA com o México, em 1846, os
penny press da cidade de Nova York e na Filadélfia fizeram o primeiro e mais completo uso do
telégrafo. A tecnologia estava disponivel, e os jornais competitivos (...) fizeram uso rapido dela. Os
penny press trouxeram um senso amplo e robusto do que conta como novidade para o jornalismo
americano, e acrescentaram dedicacdo ao uso das noticias para obter lucros, em vez de promover
politicas ou politicos”. (SCHUDSON, 2003, p. 77).
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tribunais e até a ‘sociedade’.” (SCHUDSON, 2003, p. 76). Os reporteres também
passaram a ter mais liberdade para a producéo das reportagens, o que é considerado
por Traquina (2005) essencial para uma imprensa autbnoma e de credibilidade. “A
caca habil dos fatos dava ao reporter a categoria comparavel a do cientista, do
explorador e do historiador. Posteriormente, iria emergir uma nova forma jornalistica
baseada num trabalho exaustivo dos fatos: o jornalismo de investigacao” (TRAQUINA,
2005, p. 52-53).

Traquina (2005) entende que a profissionalizacdo deu um sentimento de
autoridade profissional para os jornalistas. No século XIX, a atividade era tao
desprestigiada que os profissionais chegavam a receber o mesmo que um
encanador®. Ja Schudson (2003) considera que, com a profissionalizacdo, os
jornalistas passaram ater uma cultura prépria, dissociada dos partidos politicos - como
era visto no jornalismo de opinido. “Eles desenvolveram suas préprias mitologias
(revelando sua intimidade com o submundo urbano), seus proprios clubes e suas
proprias praticas profissionais. O status, a renda e o espirito dos repérteres
aumentaram no final do século” (SCHUDSON, 2003, p. 81).

Para dar conta da demanda por noticias, novas técnicas passaram a ser
introduzidas, alterando as praticas jornalisticas. Entre elas estao a piramide invertida
e o lead que ajudaram a consolidar o jornalismo como autoridade profissional®®.
Desenvolvida no século XIX, a piramide invertida se assemelhava a dinamica do
telégrafo - com as noticias mais importantes primeiro. Para Traquina (2005), esta
técnica foi encarada como uma nova competéncia aos jornalistas que precisavam
exercer seus saberes. “Houve a afirmacéo de competéncias e saberes especificos por

parte dos membros deste grupo de pessoas que trabalhavam nos jornais Comecavam

% Na época, os jornalistas eram pagos semanalmente pelo tamanho da noticia impressa, além disso,
eram contratados verbalmente e havia uma grande inseguranca em perder o emprego. A situacao
acabava afetando a pratica jornalistica, com “enormes efeitos” (TRAQUINA, 2005).

10 Além do lead e da piramide invertida, o uso da entrevista, quase desconhecida em 1865, tornou-se
amplamente praticada em 1900. “A rapida difusdo dessa nova pratica (entrevista) entre jornalistas
americanos parece ndo ter sido acompanhada por uma logica ideolodgica. Ela se encaixa sem esforco
em um jornalismo ja centrado em fatos e noticias, em vez de se dedicar principalmente a comentarios
politicos ou preocupado com aspiragdes literarias. A entrevista foi um dos crescentes nimeros de
praticas que identificaram o jornalismo como uma ocupacao distinta, com seus préprios padrées de
comportamento. A crescente coeréncia corporativa dos jornalistas gerou coesao social e orgulho
ocupacional, por um lado, e controle social interno, por outro. Na década de 1920, esse padrao
produziu um profissionalismo autoconsciente e uma ética de objetividade.” (SCHUDSON, 2003, p.
82).
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a reivindicar um monopdlio de saberes, indicativo da construcdo de uma profissao”
(TRAQUINA, 2005, p. 89).
Ja& Schudson (2003) considera que a piramide invertida autorizou
implicitamente o jornalista a atuar como especialista:
Ela se encaixava nao apenas em um mundo de telégrafos, mas em um mundo
de jornalistas cada vez mais independentes e arrogantes, preparados para

nomear por sua propria autoridade qual aspecto das noticias poderia ser
considerado o mais importante (SCHUDSON, 2003, p. 185).

O carater tecnicista do jornalismo também se verifica no uso da Lei de Acesso
a Informacéo pelos profissionais, principalmente na transparéncia passiva - quando é
necessario fazer um pedido em uma plataforma especifica - que é o objeto de estudo
desta pesquisa. Para poder ser implementada nas rotinas produtivas, o repoérter
precisa acumular uma série de saberes, desde como fazer, de fato, uma solicitacéo,
até como entrar com um recurso caso o0 pedido tenha sido negado. No caso da
transparéncia ativa, quando os dados estdo disponiveis livremente em um site, a
exigéncia ao profissional € de saber onde encontrar as informagdes necessarias.

Com isso, caminhamos em direcdo ao entendimento de Kovach e Rosenstiel
(2004), de que cada jornalista tem uma disciplina propria de verificacdo. Um método
altamente pessoal, sem um cdédigo formal que o estabeleca, para testar e fornecer
informacgao. “Praticas como a de procurar varias testemunhas de um acontecimento,
revelar o mais possivel sobre suas fontes e pedir comentarios a diversas partes
constituem, de facto, a disciplina da verificacdo.” (KOVACH; ROSENSTIEL, 2004, p.
74). Para os autores, a disciplina de verificacdo é o que separa o jornalismo do
entretenimento, propaganda, ficcdo ou arte.

A andlise de Charron e De Bonville (2016) ajuda a entender como as regras
acabam virando rotineiras para os profissionais. Segundo os autores, a aquisicéo de

conhecimento dos jornalistas ocorre por imitacdo e interiorizagéo de préticas.

Normas deontolégicas sem duvida, mas, sobretudo, “reflexos”,
“automatismos”, que fazem com que um jornalista seja capaz de distinguir um
“‘evento” pontual onde um leigo vé apenas uma sequéncia ininterrupta de
atividades, de selecionar, ja num primeiro olhar, os elementos que s&o
“pertinentes” e descartar informacgdes que, aos olhos do leigo, parecem ter a
mesma importancia, de ordenar, em seu texto, as diferentes informacdes para
destacar as mais significativas. Acuidade visual, tomada correta de deciséo,
rapidez de execucdo, dominio dos procedimentos estilisticos: tratam-se de
componentes da competéncia jornalistica que se adquirem somente pela
pratica. (CHARRON; DE BONVILLE, 2016, p. 70-71).
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Dreyfus (apud CHARRON; DE BONVILLE, 2016) prop6e um modelo da
competéncia dividido em cinco fases: do novato, passando pelo iniciante avancado,
do jornalista que da provas de competéncia, de dominio até o expert. No primeiro
estagio, o novato isola os fatos e associa as regras procedimentais que descobriu ao
observar a midia e seus colegas ou ainda, a partir de comentérios da chefia sobre sua
producdo. Com o passar do tempo, o repérter acaba assimilando as regras. Na
segunda fase, o profissional ja vivenciou varias situacdes ou acontecimentos e
comeca a reconhecé-los. Ja na terceira fase, quando o jornalista d4 provas de
competéncias, ha um envolvimento pessoal com o trabalho e o profissional se sente
emocionalmente envolvido.

Na quarta fase, chamada de dominio, as regras ja foram interiorizadas e 0s
critérios de interesse midiatico sobre um fato ja foram detectados inconscientemente,
praticamente automatico. Por ultimo, no estagio de especializacdo, o jornalista expert
compara automaticamente, em um tempo recorde, uma nova ocorréncia com um
namero grande de episédios particulares semelhantes. De acordo com Dreyfus (apud
CHARRON; DE BONVILLE, 2016), a situacdo da a impressdao que a atividade
cognitiva do repérter expert parece se desenvolver sem nenhum recurso a regras. “Eis
0 porqué da impressao subjetivamente sentida e frequentemente expressa de que o
jornalista é dotado de um sentido inato do acontecimento, que ele detecta e noticia
por instinto.” (DREYFUS apud CHARRON; DE BONVILLE, 2016, p. 87).

Voltando a questdo da profissionalizacéo, é interessante trazer o cenario da
imprensa francesa. Neveu (2006) identificou uma expanséo no setor entre 1960 e
2000, com um aumento no numero de profissionais. Para o estudioso, as mudancgas
no jornalismo francés podem ser colocadas em quatro pontos de referéncia:

1) Recrutamentos em massa, sobretudo a partir dos anos de 1980, que
rejuvenesceram a profissao;

2) Diferencas de formacéo entre homens e mulheres;

3) Feminizacéo;

4) Precariedade no seio do jornalismo.

Vou me ater ao ultimo ponto. Para Neveu (2006), 0 aumento no namero de
jornalistas ocorreu a partir dos anos de 1980, porém, trouxe precariedade a atividade
profissional da imprensa e fez surgir um “verdadeiro batalhdo de reservistas,

frequentemente composto por jovens, que ora estdo desempregados, ora conseguem
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algum trabalho numa redacao” (NEVEU, 2006, p. 34). Neste contexto, a precariedade
€ explorada pelas empresas e pelos proprios colegas, pois permite reduzir 0s custos
salariais - com flexibilizagdo dos direitos sociais - e dispor de médo de obra para
desempenhar tarefas menos gratificantes. Para o tedrico francés, a precariedade da

atividade jornalistica tem uma relacéo direta com a qualidade da informacéao:

Uma vez que o colaborador ndo conta com o apoio documental de uma
redacédo para poder controlar a informacédo e se vé obrigado a multiplicar os
artigos de modo a garantir o seu rendimento mensal, ou porque se encontra
numa posicao fragilizada tanto em relagédo as fontes que Ihe fornecem um
“pronto-a-publicar” facil de transformar num artigo como também em relagao
a um hierarquia a qual ele dificilmente pode recusar uma reportagem cujo
contetido dependerd mais de uma encomenda a priori do que das realidades
observadas no terreno. (NEVEU, 2006, p. 34).

Fora poucas publicacdes, a maior parte é constituida por empresas privadas
gerenciadas para a obtencéo do lucro. Para atingi-lo, os donos podem néo hesitar em

fazer cortes, mais um fator que afeta a qualidade do jornal.

Eles procurardo reduzir custos, mesmo com o risco de limitar a qualidade do
jornalismo. Eles podem reduzir o tamanho da equipe editorial ou fechar um
escritério no exterior. Eles podem estar relutantes em designar um repoérter
para uma investigacdo que levard semanas ou meses para contar a historia.
(SCHUDSON, 2003, p. 127).

A necessidade de apurar rapido uma informacéo ajuda a entender por que TVs
locais devotam tanta atencéo para crimes: sao faceis, rapidos, baratos em relacéo a
outras coberturas. Ao analisarem 20 sites de noticias, Boczkowski e Mitchelstein
(2013) identificaram o que interessava ao leitor - em uma comparacao da sec¢ao “mais
lidas” pelo publico e o que ganhava destaque dos jornalistas nesses portais,
principalmente nas manchetes. A constatacdo € que ha uma lacuna entre essas duas

perspectivas:

Embora as organizagbes noticiosas divulguem noticias sobre questdes
politicas, internacionais e econémicas, as histérias que mais atraem atencao
do publico tendem a ser sobre esportes, crime, entretenimento e clima. Como
no caso da padaria, isso cria uma lacuna entre oferta e demanda, ou seja,
entre as noticias que sdo fornecidas e as que sdo demandadas.
(BOCZKOWSKI; MITCHELSTEIN, 2013, p. 11).

Uma das explicacdes para essa lacuna estd no espantoso crescimento da

televisédo e da internet, que aumentou a competicéo e acabou fazendo com o publico
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obtivesse o que, de fato, quer ler/ouvir/ver. Diferentemente dos jornais do século XX,
no qual se via um distanciamento do publico, agora os editores também conseguem
saber, de forma mais precisa, as preferéncias dos leitores. Para mostrar como hoje
esta mais facil de evitar noticias “duras”, como cobertura politica, Boczkowski e
Mitchelstein (2013) compararam a linearidade da midia impressa, por exemplo, com

a nao-linearidade das noticias on-line.

As coisas mudaram drasticamente no ambiente de noticias on-line porque a
apresentacao de informacdes nao € linear (o consumidor néo precisa folhear
as paginas ou pular as histdrias da televisdo para encontrar o que deseja) e
€ muito facil desmembrar (os consumidores tém uma vasta gama de
informacdes técnicas e sociais) ferramentas com as quais eles podem montar
seu proprio menu de noticias pessoais, de feeds RSS a recomendacdes nas
paginas do Facebook (BOCZKOWSKI; MITCHELSTEIN, 2013, p. 19).

Avancando no carater tecnicista do jornalismo, apresento no proximo topico
conceitos de Jornalismo de Precisdo, Reportagem Assistida por Computador e

Jornalismo Guiado por Dados (ou apenas jornalismo de dados).

2.4 DO JORNALISMO DE PRECISAO AO JORNALISMO DE DADOS

Considerado “fonte” de muitos repérteres, o jornalismo de dados tem seus
primordios em 1967. Na época, uma revolta social em Detroit, nos Estados Unidos,
deixou 43 mortos, cerca de 7 mil detidos e diversos quarteirdes da cidade queimados.
N&o havia uma explicacdo clara dos motivos para 0 que estava acontecendo. A
imprensa sugeria a possibilidade de baderneiros serem parte das camadas sociais
excluidas ou imigrantes do Sul dos Estados Unidos, ainda pouco assimilados a cultura
local (ROSEGRANT, 2011, s.p.).

A situacdo acabou levando o repérter Philip Meyer'!, com a ajuda do psicélogo
Nathan Caplan, a desenvolver um questionario para tentar identificar o perfil dos
participantes e, com isso, apontar as causas da revolta e porque as pessoas estavam
participando. A proposta deles era coletar as informacdes e depois agrupa-las para

encontrar explicagbes para o fenébmeno.

11 Norte-americano, Philiph Meyer foi repérter em Topeka, Miami e em Washington. Na época do
levantamento, trabalhava no Detroit Free Press.
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Em 20 de agosto de 1967, um relatério escrito por Meyer apontou que nao
havia correlacdo entre condicdo econdmica e participacdo nos distlrbios e que os
nativos da cidade eram trés vezes mais propensos a ter participado de saques,
agressdes, homicidios e incéndios do que os imigrantes do Sul. Além disso, descobriu-
se que as razOes principais para o motim foram a brutalidade policial, as mas
condi¢cbes de habitagdo e a escassez de empregos (TRASEL, 2014). Seis anos
depois, o trabalho de Meyer acabou virando livro e deu forma a um novo conceito: o
Jornalismo de Precisao.

A proposta do Jornalismo de Precisdo era, justamente, oferecer aos
jornalistas um ferramental metodolégico através do qual pudessem conferir
autoridade a uma denuncia baseada em procedimentos de apuracéo e edi¢do
conflitantes com a nog&o de objetividade como imparcialidade e equilibrio. As
técnicas de pesquisa social e a aplicagdo da informética a bases de dados
publicas podem fornecer os nimeros necessarios para estabelecer um
consenso em relacdo aos fatos relatados e conferir credibilidade a
reportagem, bem como oferecer uma base sobre a qual defender o trabalho
do reporter em termos deontoldgicos e, eventualmente, juridicos. (TRASEL,
2014, p. 97).

Apesar da novidade e complexidade do tema, o termo acabou n&o vingando
entre jornalistas e no mundo académico. Anos depois, com a informatizacdo das
redacdes, voltou-se a ter um interesse maior pelo jornalismo de precisdo, que na
década de 1990 passou a ser chamado de Reportagem Assistida por Computador
(RAC). O termo foi considerado sucessor do Jornalismo de Precisao devido ao uso de

técnicas das ciéncias sociais.

O surgimento do termo RAC esta relacionado a cobertura eleitoral da
emissora de televisdo estadunidense CBS, em 1952, que tentou prever o
resultado da eleico presidencial na disputa entre Dwight Eisenhower e Adlai
Stevenson. Por meio de resultados parciais, programadores prepararam
formulas e identificaram que Eisenhower venceria, o que acabou se
confirmando. No entanto, com receio de que houvesse um erro de cAdigo ou
gque o computador forneceria um resultado inadequado, a emissora de
televiséo ndo antecipou o resultado (GEHRKE, 2016, p. 43-44).

De acordo com Trasel (2014), o uso do RAC como termo de referéncia - ao
invés do Jornalismo de Precisdo - ocorreu porgue a Reportagem Assistida por
Computador pretendia simplificar processos, concentrando-se principalmente no
desenvolvimento e disseminacdo de aplicacbes da informéatica ao trabalho de

reportagem.
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No comec¢o do século XXlI, foi a vez do termo Jornalismo Guiado por Dados
(JGD) ganhar espaco, passando a ser mais usado. O JGD compreende uma série de
praticas profissionais, tendo o uso de banco de dados como ponto em comum. Entre
elas, esta a propria RAC, visualizacdo de dados, infografia, criacdo e manutencao de
bases de dados e a politica de acesso a informacdo e transparéncia publica de

governos.

O Jornalismo Guiado por Dados (JGD) é um conjunto de praticas derivado da
tradicdo da Reportagem Assistida por Computador (RAC) e do Jornalismo de
Precisdo (JP), que, em meados da década de 2000, foi revigorada pelo
desenvolvimento da informética e das telecomunicac¢des, de um lado, e pelas
mudancas por elas precipitadas no modelo industrial da midia predominante
no século XX (TRASEL, 2014, p. 15).

Aqui é importante lembrar que o JGD ganha espaco entre os jornalistas devido

a popularizacdo dos computadores, aos avancos da internet e, ainda, a uma maior
familiaridade de reporteres com a analise de dados.

As técnicas de JGD permitem ao jornalista encontrar informagdo com valor

noticioso em bases de dados com milhares ou milhdes de registros,

dificilmente manejaveis sem a ajuda de computadores. Facilitam, ainda, o

trabalho de comparar diferentes bases de dados, para a producédo de novo

conhecimento sobre a sociedade, criando mash-ups ou relatando os
resultados em texto, audiovisual e imagem (TRASEL, 2014, p.108).

Segundo Gehrke (2018), o conceito JGD delimita uma nova fase do jornalismo
com volumes de dados disponiveis on-line, combinados com ferramentas sofisticadas
para trabalhar com essas informacdes. “No JGD, as bases de dados e as planilhas
utilizadas estéo estruturadas de modo que possam ser lidas por computador, o que é
fundamental para a execucgédo de calculos, formulas e o cruzamento entre diferentes
fontes de informacéao”. (GEHRKE, 2018, p. 39).

Bradshaw (2011) esquematiza quatro etapas para o “tratamento” dos dados: 1)
compilacdo (compile); 2) limpeza (clean); 3) contextualizacdo (contexto); e 4)
combinagdo (combine). Além dessas etapas relacionadas a rotinas produtivas
especificas do JGD, h& a etapa final de comunicacdo (communicate).

Para Trasel (2014), o repérter ao se “armar com dados” ganha subsidios para
contrapor uma fonte oficial, como governantes ou empresas. Conforme o autor, o
sentido da objetividade do Jornalismo Guiado por Dados € se afastar do noticiario

declaratorio “para um jornalismo no qual a objetividade seja estabelecida pela
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contraposicao entre as ‘aspas’ de autoridades e especialistas e os dados disponiveis
a respeito de um determinado tema” (TRASEL, 2016, p. 209).

Em 2013, Anderson et al. (2013) antecipavam uma mudanca nas rotinas de
producédo de jornalismo a partir da queda na receita publicitaria, o que afetaria o modo
de fazer jornalismo. Essa nova fase ganhou o nome de jornalismo pdos-industrial,
empregado a partir de 2001 pelo jornalista Doc Searls.

O jornalismo pds-industrial parte do principio de que instituicdes atuais irdo
perder receita e participacdo de mercado e que, se quiserem manter ou
mesmo aumentar sua relevancia, terdo de explorar novos métodos de

trabalho e processos viabilizados pelas midias digitais (ANDERSON et al.,
2013, s.p).

No jornalismo pdés-industrial o repérter acaba perdendo o posto de detentor
exclusivo da informagédo, devido ao advento da internet. Por isso, Anderson et al.
(2013) sugerem uma reestruturagéo nas redagoes, a fim de tirar proveito de novas
formas de fazer jornalismo ao invés do velho discurso de corte de pessoal. Os autores
propdem inclusive o uso de tecnologia no processo final da producdo das noticias,

entre outras alternativas.

Se ha algo que a maquina faz melhor do que o homem é garimpar com
rapidez grandes volumes de dados. A automacgéo de processos e contetdo é
o territério mais subaproveitado para derrubar o custo do jornalismo e
melhorar a produgéo editorial [...] VAo servir para varias coisas — informar as
pessoas qual o melhor momento para usar a 4gua para evitar a polui¢cdo dos
rios, por exemplo, ou quando atravessar a rua (ANDERSON et al., 2013, s.p).

No texto, Anderson et al. (2013) fazem projecdes para o jornalismo de 2020,
curiosamente o ano de defesa desta dissertacdo. Segundo eles, os veiculos de
comunicacao tradicionais ainda vao existir, mas em uma nova reconfiguracdo, com a
hegemonia arranhada. “Havera mais gente consumindo mais noticia, e de mais fontes.
A maioria dessas fontes terd uma nocao clara de seu publico, dos setores especificos
que cobre, de suas competéncias basicas” (ANDERSON et al., 2013, s.p). A maior
parte das organizacdes dispde de redacdes menores em relacdo a 2012, com
operacbes menores e mais especializadas. Entretanto, algumas vé&o crescer,
contrariando as expectativas. Além disso, o jornalismo como formador de opinido

perde espaco, da mesma forma como a tradicional distribuicdo de conteudos.
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O velho modelo, no qual a maioria dos usuarios visitava a pagina de um meio
ou usava um aplicativo movel atrelado a uma Unica organizagao, vai seguir
perdendo terreno para a superdistribuicdo: ou seja, usuarios mandando
material de seu interesse para outros. Ja vivemos num mundo em que 0s
textos de maior circulagdo chegam a um publico muitissimo superior a
audiéncia média do site. (ANDERSON et al., 2013, s.p)

Outra projecao dos autores norte-americanos é de uma maior especializacao
de toda redacdo. A expectativa € de emprego maior de técnicas, como analise de
algoritmos de dados, visualizacdo de dados, contribuicdo do cidaddo comum,
incorporacdo da reacdo das massas e producdo automatizada de textos a partir de
dados. “Havera mais generalistas trabalhando em temas de nicho; entrevistadores
especializados em temas especificos irdo criar, editar e distribuir fotos, audio ou video,
como numa redagdo de uma s6 pessoa” (ANDERSON et al., 2013, s.p).

A visdo tecnicista do papel do jornalista nhovamente volta a discussdo aos
sistemas peritos. Para Miguel (1999), a crenca por parte dos consumidores da
competéncia especializada do sistema perito e o elevado grau de autonomia em
relacdo aqueles que lhes estdo submetidos fazem dele um dos mecanismos mais
influentes para o desencaixe entre tempo e espaco.

O conhecimento de um especialista, salienta o autor, pode até parecer
misterioso para o paciente, mas pode se tornar acessivel caso alguém se disponha a
aprender. Por outro lado, a esfera de competéncia do especialista é restrita e, em
outros campos, o perito € considerado leigo.

Anderson et al. (2013) entende que o perfil de jornalista generalista perdeu
espaco devido as exigéncias da profissdo e complexidade dos temas em
determinadas areas como ciéncia e economia. Por isso, o autor defende um
conhecimento especializado, chamado por ele de hard skills. O uso da LAl,
principalmente a transparéncia passiva - objeto deste trabalho, pode ser entendida

como uma dessas altas habilidades.

O valor da especializacdo pode estar em técnicas ou habilidades de
comunicacdo e apresentacdo. Profissionais destacados — jornalistas e
fotografos, especialistas em audio ou video, editores de midias sociais — vao
criar publico para seu trabalho gracas a capacidade de identificar um mercado
e de se comunicar com ele. (ANDERSON et. al, 2013, s. p.).

O pesquisador entende que os jornalistas devem melhorar o traquejo com o
uso de dados e considerar converter cientistas de dados e estatisticos em
competéncias centrais dentro do seu campo de atuagao. “Todo jornalista deve ser
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capaz de analisar dados e indicadores que acompanham seu trabalho e estar ciente
de que toda cifra representa uma atividade humana” (ANDERSON et al., 2013, s.p.).

Para o autor, hd duas grandes barreiras de linguagens para o jornalismo
transpor. Uma é estatistica e a capacidade de interpretar dados. A outra € de ordem
técnica, do reporter aprender a lidar com codigo, com linguagem de programacao.

Todo jornalista precisa entender, ainda que num nivel elementar, o que é um
cédigo, qual sua funcdo e como se comunicar com gente que entende da
coisa. John Keefe, chefe de uma pequena equipe de programadores na
redacdo da radio norte-americana WNYC, observa que a admissdo a
escaldes cada vez mais baixos ja exige um dominio basico de ferramentas e
aplicativos de programacdo. (ANDERSON et al., 2013, s.p.).

Apenas para conhecimento e a titulo de exemplificacdo, ao saber programar €
possivel agilizar tarefas que serdo desenvolvidas no Excel. Por exemplo, na execucao
de uma matéria focada em cidades com mais de 100 mil habitantes é possivel
executar primeiro um comando para filtrar as informacdes antes de baixar no site do

IBGE.
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3 LEI DE ACESSO A INFORMACAO: DO PASSADO AO PRESENTE

No presente capitulo situo historicamente a primeira Lei de Acesso a
Informacéo, originaria na Suécia, e apresento um panorama sobre o0 surgimento de
outras legislacdes do género. Apresento ainda uma contextualizacdo teorica sobre
transparéncia e publicidade de atos e informacdes. Por ultimo, detalho diferencas da
lei sueca com a congénere brasileira, esta Ultima objeto de estudo desta pesquisa.
Para tanto, esmilco detalhes da LAl brasileira, de funcionalidades béasicas até
recursos e negativas de acesso. Por ultimo, apresento dados do uso da Lei de Acesso

a Informac&o no jornalismo, identificado por pesquisas da area.

3.1 APONTAMENTOS HISTORICOS SOBRE TRANSPARENCIA PUBLICA E LEI
DE ACESSO A INFORMACAO

Em 1766, em pleno século XVIII, a Suécia ficou conhecida mundialmente ao
colocar em vigor a primeira legislacéo de acesso a informacdo. O texto foi incorporado
na propria constituicdo e € composto de quatro leis: o Instrumento de Governo, o Ato
de Sucesséo, a Lei de Liberdade de Imprensa e a Lei Fundamental sobre Liberdade
de Expressao.

Na época em que a legislacdo entrou em vigor, a Suécia ainda se reerguia da
derrota na Grande Guerra do Norte, ocorrida entre 1700 e 1721, organizada por uma
coalizdo composta pelo Czarado da Russia, Reino da Dinamarca e Noruega e
Saxo6nia-Poldnia. Durante o conflito, o Rei Carlos Xll acabou sendo morto. A Grande
Guerra do Norte também resultou na perda de territorios do outro lado do Mar Béaltico
e reduziu consideravelmente o tamanho do territorio. Nas guerras napolednicas (1803
— 1815), a Suécia perdeu a Finlandia para a Russia. Apdés a Grande Guerra, 0
parlamento aprovou a nova constituicdo que aboliu o absolutismo real, dando ainda
mais poder ao Parlamento. (SITE OFICIAL DA SUECIA, 2019).

A Suécia do século XVIII foi caracterizada pelo rapido desenvolvimento
cultural, em parte pelo contato préximo com a Franca. O comércio exterior foi

duramente atingido pelas guerras napolednicas, que levaram a estagnacao
geral e a crise econdmica na Suécia durante o inicio do século XIX. No final
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do século 19, 90% das pessoas ainda ganhavam a vida com a agricultura.
(SITE OFICIAL DA SUECIA, 2019, tradugéo livre).1?

Na mesma época, foi criada na Suécia a profissdo do ombudsman, oficializada
por uma lei de 6 de junho de 1809. O ocupante do cargo tinha status de ministro e,
apesar de estar vinculado ao Parlamento, tinha autonomia para executar seu trabalho
que “consistia em ouvir as queixas que os cidadaos tinham contra o poder publico,
investiga-las e, caso necessario, pedir providéncias” (FRANZONI, 2013, p. 16).

A legislacdo sueca surgiu em uma época de transformacdes no mundo,
principalmente na Europa. Anos antes do conjunto de leis entrar em vigor, a Inglaterra
passava pela Revolugao Industrial (1760) que implicou na mecanizag¢ao da producgéao
e transformacfes nas relacbes de trabalho, com o desuso do modo artesanal de
fabricacdo. As mudancas se espalharam e chegaram a outros paises (GIDDENS,
2005). O éxodo rural também acentuou o crescimento das cidades, principalmente em
Londres. A industrializacdo e o capitalismo pressionaram, no século XVIII, o

surgimento de um novo tipo de sociedade:

O capitalismo, isto é, a producdo de bens pela troca e pelo lucro; a
industrializacdo, pelo uso de novas técnicas (maquinas a vapor, oficios de
tecelagem etc.) que recorrem a fontes de energia como o carvao, o petréleo
ou ainda a eletricidade. Essas mudancas aumentaram as desigualdades
entre os individuos, em particular entre os proprietarios dos meios de
producdo e os trabalhadores; estes ultimos se obrigam a vender sua forca de
trabalho para ganhar sua vida e garantir sua subsisténcia. (NIZET, 2016, p.
49).

Dez anos apos a lei sueca ser implementada, em 1776, 13 col6nias da América
do Norte se tornaram independentes da Gra-Bretanha, o que incentivou colbnias
espanholas a fazerem o mesmo. Na época, a Franca também passava por
transformacdes. Em 1789, eclodiu no pais a Revolugdo Francesa motivada por uma
crise generalizada que intensificou a desigualdade social - em grande parte pelo fato
do clero e da nobreza n&o pagarem impostos. Para Giddens (2005), a Revolucao
Francesa é considerada o “acontecimento catalisador” da transicéo entre a Europa da

Renascenca para a Europa Industrial.

12 No original: Eighteenth-century Sweden was characterised by rapid cultural development, partly
through close contact with France. Overseas trade was hard hit by the Napoleonic Wars, which led to
general stagnation and economic crisis in Sweden during the early 19th century. In the late 19th
century, 90 per cent of the people still earned their livelihoods from agriculture.
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A Inglaterra foi o primeiro pais que teve um governo até certo ponto
democratico, no sentido mais usual do termo; e apesar de ter sido necessaria
a revolugdo politica para o alcangar, o processo de evolugcdo social e
econdmica da sociedade britanica do século XVII em diante foi de caracter
relativamente progressivo. Na Revolugdo Francesa, pelo contréario,
defrontaram-se dramaticamente, por um lado a ordem privilegiada e
aristocratica do ancient régime, e por outro a concepcdo de uma sociedade
nova, na qual seriam aplicados principios gerais de justica e liberdade. A
Declaragdo dos Direitos do Homem votada em 1789 declarava que “a
ignoréncia, o desrespeito e o desprezo pelos direitos do homem sé&o as Unicas
causas dos males publicos”. A Revolugdo Francesa parecia pretender aplicar
a esfera da sociedade humana, propriamente, o racionalismo secular dos
séculos XVI e XVII. (GIDDENS, 2005, p. 18).

Quase 200 anos apoés a lei sueca entrar em vigor, outro pais escandinavo

aprovou legislacdo semelhante: a Finlandia, em 1951. J4 a terceira legislacao foi

registrada em 1966, nos Estados Unidos. Chamada de Freedom of Information Act

(FOIA), a legislacdo apresenta restricdes em relacdo a outros paises (SOUZA, 2016).

A lei estadunidense nao é aplicavel a todos os departamentos do governo. A
lei ndo é valida para o Congresso Americano, as Cortes Federais, alguns
6rgdos do executivo diretamente relacionados a assisténcia ao presidente
americano e ao Poder Executivo dos Estados (apenas alguns 6rgaos do
Poder Executivo regulamentaram o direito). (SOUZA, 2016, p. 76).

Em 1996, no governo de Bill Clinton, um ato incorporou o uso de novas

tecnologias para facilitar a solicitacdo do requerente e, ainda, determinou prazos para

atendimento das demandas. Entretanto, ap6s os atentados de 2001, o acesso a
informacgdes foi restringido (SOUZA, 2016).
Segundo o portal Right to Information Rating (RTI), até o ano de 2019, um total

de 125 paises (Quadro 1) dispunha de lei de acesso a informacéo.

Quadro 1 - Relacao de paises que adotaram lei de acesso a informacéo

Ano/Década Paises

1766 Suécia

1960 Finlandia, EUA.

1970 Dinamarca, Noruega, Holanda, Franca, Grécia.

1980 Nova Zelandia, Australia, Canada, Colombia,
Austria.

1990 Italia, Hungria, Roménia, Portugal, Bélgica,

Coreia do Sul, Belize, Islandia, Irlanda,
Tailandia, Israel, Letbnia, Trinidade e Tobago,
Georgia, Republica Tcheca, Japédo, Albania,
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Ano/Década

Paises

Irlanda, Ucrania.

2000

Africa do Sul, Bulgaria, Moldavia, Inglaterra,
Estonia, Republica Eslovaca, Lituania, Bésnia
Herzegovina, Polbénia, México, Jamaica, Angola,
Panama, Zimbabue, Paquistao, Uzbequistao,
Eslovénia, Croacia, Kosovo, Peru, Arménia, Sao
Vicente e Granadinas, Suica, Sérvia, Antigua e
Barbuda, Equador, Turquia, Republica
Dominicana, india, Azerbaijao, Uganda,
Montenegro, Taiwan, Alemanha, Maced6nia,
Honduras, Nicaragua, Nepal, Republica do
Quirguistao,

China, Ilhas Cook, Jordéania, Etidpia,
Bangladesh, Indonésia, Guatemala, Chile,
Uruguai, Tadjiquistdo, Rassia.

2010

Libéria, El Salvador, Tunisia, Brasil, Nigéria,
Mongdlia, Niger, Iémen, Serra Leoa, Sudédo do
Sul, Ruanda, Costa do Marfim, Espanha,
Guiana, Afeganistdo, Maldivas, Paraguai,
Mogambique, Palau, Burkina Faso,
Cazaquistao, Benim, Sri Lanka, Quénia, Vietna,
Tanzénia, Togo, Timor Leste, Filipinas, Vanuatu,
Malawi, Bahamas, Libano, S&o Cristovao-Nevis,
Seychelles, Marrocos, Fiji, Luxemburgo e Gana.

Fonte: Right to Information Rating, 2020

3.2 PERSPECTIVAS EM TORNO DO CONCEITO DE TRANSPARENCIA

Na época de criagcdo da lei sueca, quando a Europa e o mundo passavam por

transformacdes, o filosofo inglés Jeremy Bentham (1748-1832) trouxe a tona a

discusséo sobre o controle social ao idealizar o conceito do panoptico, exemplificado

na estrutura de um presidio que monitora seus presos sem que eles saibam. Han

(2017) considera o panoptico como um fendémeno da sociedade disciplinar:

[...] € uma instalagcdo que visa 0 melhoramento. Sdo submetidos ao controle
do panodptico presidios, fabricas, hospicios, hospitais e escolas. Sao
instituicbes tipicas da sociedade disciplinar. As celas ordenadas
uniformemente em torno da torre de controle estdo rigorosamente isoladas
umas das outras, de modo que os detentos ndo podem ser comunicar entre
si. As paredes que separam as celas sdo as responsaveis para que tampouco
os detentos possam ver uns aos outros. (HAN, 2011, p. 106 - 107).

Bentham também ficou conhecido por discutir a publicidade de atos e dados

como forma de evitar abuso do poder publico por parte das autoridades (GOMES,;
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AMORIM; ALMADA, 2015). Em seu livro Um ensaio sobre taticas politicas, de 1791,
Bentham desconstréi quatro objecdes a publicidade de informacdes. A primeira delas
€ considerar o publico um juiz incompetente. Para o fildsofo, é dificil ndo existir uma
pessoa num grupo de 100 capaz de formar um julgamento esclarecido sobre questbes
discutidas em uma assembleia politica. Além disso, reconhece que o “publico julga e
sempre julgara”. Diante da possibilidade de aumento de mas publicagbes pela
existéncia de “maus juizes em proporgdo maior do que os bons”, o autor pondera a
necessidade de distinguir o publico em trés classes.
A primeira € composta dos partidos mais humerosos, que ocupam a Si
mesmos muito pouco com 0s assuntos de concernéncia publica — que nao
tiveram tempo de ler nem de se dedicar ao raciocinio. A segunda é composta
por aqueles que formam um tipo de julgamento, mas que € tomado
emprestado — um julgamento fundado nas asserc¢des dos outros, as partes
nem tomando as dores necessarias, nem sendo capazes de formar uma
opinido por si mesmas. A terceira € composta daqueles que julgam por si

mesmos, de acordo com a informacéo, seja ela mais ou menos exata, que
eles sdo aptos a conseguir. (BENTHAM, 2011, p. 284).

Para o filésofo, apenas a terceira classe seria afetada, ja que os membros fardo
julgamentos a partir das informag¢des recebidas: “eles julgardo mal, baseados em
informagbes imperfeitas; eles julgardo melhor, quando estiverem de posse de
melhores evidéncias” (BENTHAM, 2011, p. 284). A segunda classe, que toma

emprestado os julgamentos, sera influenciada indiretamente pelo grupo subsequente:

Esta classe (terceira classe), porém, sendo melhor informada e julgando
melhor, oferecerd opinides mais corretas aqueles que as recebam
prontamente feitas. Ao retifica-las, vocé tera retificado os outros; ao purificar
a fonte, vocé purificard os corregos. (BENTHAM, 2011, p. 284-285)

O filésofo entende que uma classe julga mal pois ela é “ignorante acerca dos
fatos — porque ela ndo possui 0s pormenores necessarios para formar um bom
julgamento”. O filésofo também afasta o entendimento de que publicizar atos politicos
pode obstruir a liberdade das suas decisGes?®. Para o autor, deliberaces secretas

contém uma seguranga mais iluséria do que real. “O verdadeiro motivo de tal conduta

13 Este é a quarta objecdo apresentada no livro. Para ndo prolongar a discuss&o foram apresentadas
apenas duas das quatro obje¢8es. As outras duas séo que a publicidade pode expor ao 6dio o membro
da assembleia por condutas que merecem outro tratamento e a terceira é o entendimento que o desejo
da popularidade pode sugerir proposi¢cfes perigosas aos membros - eles deixariam de ser racionais
para ser seduzidos a pedidos do povo. Nos dois casos, o filésofo desconstroi as afirmacdes ao observar
que o povo € incapaz de distinguir entre seus amigos e inimigos, e observa que a publicidade pode
derrubar afirmacdes falsas.
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deve, em vez disso, estar sujeito ele mesmo a sua influéncia, sem muito expor a si
mesmo a censura publica; porque, ao excluir o publico, ele apenas livra a si mesmo
da inspecao publica”. (BENTHAM, 2011, p. 286).

Bentham entende que o regime da publicidade atua como um sistema de
desconfianca. Ao escolhermos alguém para ocupar um cargo politico, damos uma
grande autoridade para uma determinada pessoa que pode ter grandes tentacdes de
se aproveitar dela. A publicidade dos atos ajuda a fiscalizar o que tem feito esse
mandatario e evitar abusos.

De acordo com o estudioso, expor informacdes era uma forma de criar
constrangimentos aos politicos e evitar que interesses privados se sobrepusessem
aos interesses publicos. Em relacdo a isto, Gomes, Amorim e Almada (2015)
destacam:

Uma autoridade publica por definicdo se ocupa dos negdcios publicos,
portanto, “dos outros”, cuja satisfagao é claramente menos vantajosa do que
a saciedade dos proprios interesses. Ademais, tem a sua disposi¢éo os meios
de satisfazer-se, as expensas do publico; precisa, portanto, de contencao.
(GOMES; AMORIM; ALMADA, 2015, p. 2).

Ainda, Bentham entende haver trés categorias de inimigos da publicidade:
malfeitores, tiranos, e o homem timido ou indolente. O autor caracteriza cada uma
delas: “os malfeitores, que buscam escapar da adverténcia do juiz; o tirano, que
tenciona suprimir a opinido publica, enquanto teme escutar sua voz; o homem timido
ou indolente, que reclama da incapacidade geral de modo a esconder a sua proépria”.
(BENTHAM, 2011, p. 278).

Bentham também indaga o motivo pelo qual os governantes sdo contrarios a
publicidade de informacfes, jA que elas também podem l|hes trazer beneficios,
protegendo-os da injustica do povo e ajudando no reconhecimento publico de seus
trabalhos.

Passados trés séculos dos escritos de Bentham, as restricdes da populacéo ao
acesso a informacdes publicas voltaram a ser debatidas no século XXI.
Diferentemente da época do filésofo, quando a lei de acesso a informacéo sueca ainda
se estabelecia e era a Unica existente em todo o globo, agora mais de 100 paises
adotaram os preceitos da transparéncia.

Trés anos apos a lei brasileira entrar em vigor, a pesquisadora Zucatto (2015)

propés um modelo de gerenciamento de informacgdes publicas a partir da LAl Para
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isso, partiu de trés fundamentos da legislacéo: o controle externo, o controle interno e
o controle social. Vou me ater ao ultimo ponto.

Considerado por Zucatto (2015) o mais importante mecanismo de controle do
Estado Democratico do Direito, o controle social permite a participacdo efetiva do
cidaddo na democracia. Por meio dele, € possivel corrigir ou evitar atos e omissoes
da administracdo publica, além de provocar a atuacdo dos 6rgdos de controle.
Entretanto, a pesquisadora pontua que o controle social € dependente da vontade e
do grau de instrucdo da populacao - o que dialoga com o0 modelo de classes proposto

por Bentham.

Em virtude da necessidade de instigar a vontade do cidadao, para que ele
busque exercer o seu papel na efetivacdo do Controle Social, é que se faz
necessé}rio gue a politica de transparéncia aconteca de forma eficiente e
eficaz. E preciso que o cidadéo se sinta seduzido a buscar informagdes nos
portais de transparéncia e valide seu papel ao efetivar o Controle Social.
(ZUCATTO, 2015, p. 69)
Para a pesquisadora, € necessario envolver a sociedade civil para concretizar
o controle social que evidencie a existéncia da democracia e permita ao cidadao
contribuir na construcdo de uma politica publica de qualidade. Um dos mecanismos
para atender essa demanda vem da ideia dos Observatérios Sociais, que séo
“espacos democraticos e apartidarios que buscam exercer a livre cidadania, reunindo
0 maior nimero de entidades representativas da sociedade civil para buscarem juntos
a evolugao e melhoria da gestao publica” (ZUCATTO, 2015, p. 70).
Entre outras funcdes, o Observatorio Social monitora compras publicas em
nivel municipal, fiscalizando desde a publicacédo de editais, o processo e entrega do

produto (ZUCATTO, 2015).

O ato de fiscalizar as atividades das instituicdes publicas bem como repassar
o conhecimento adquirido, faz com que os observatérios sejam consumidores
e disseminadores da informacéo publica. Isso Ihes da dominio para criticar os
vazios e espagos problematicos encontrados ao longo da busca por
informagdes. (ZUCATTO, 2015, p. 214).

Para obter as informacfes, os observatorios afirmaram usar portais da
transparéncia — de maneira ativa (Qquando os dados estéo disponiveis em um site) e
passiva (quando o 6rgao precisa ser “provocado” para passar uma informagao). Os
oitos observatorios consultados por Zucatto (2015) buscam informagfes de contratos,
licitacOes e gasto com folha de pagamento.
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Ja naguela época, um integrante de um dos observatorios reclamou das
dificuldades para obter informacgdes. “O principal problema é que ainda ndo ha uma
boa disseminacao da cultura do acesso. O servidor publico ainda acha que é detentor
da informacgéo, ou seja, acha que informacao néo é publica” (ZUCATTO, 2015, p. 155).

Ao analisar 0 acesso a informacdes publicas nos paises do Cone Sul, Eirdo
(2018) destacou que a informacdo e comunicacdo sdo itens valiosos para a
democracia. Entretanto, juntas, podem ndo apenas conduzir a estabilidade, mas
também enfraquecer o regime. “Omitir informagdes ou impedir sua comunicagao séo
acOes desestabilizadoras, que podem levar ao rompimento com os valores presentes
nas democracias” (EIRAO, 2018, p. 16).

Para Batista (2010), ha trés dimensfes da informacédo que permitem verificar
se 0 ambiente € propicio para 0 acesso e a transparéncia da informacéao publica. Sdo
elas: dimensao fisica — quando ha dificuldade em acessar fisicamente o documento —
; dimensao intelectual — relacionada a compreenséao do individuo sobre o documento
acessado —; e dimensdo comunicacional — indicada a pouca eficiéncia do fluxo da
informacao publica ou ao excesso de informacéo. Além dessas trés dimensdes, Eirdo
(2018) sugere acrescentar a transparéncia e a publicidade que, segundo ele, estédo

presentes no direito ao acesso a informacéo.

De maneira ampla, transparéncia, accountability, divulgacdo de informacéo e
participacdo do cidaddo formam o grupo ideoldgico e, a0 mesmo tempo, 0s
mecanismos essenciais para a consecuc¢do do direito a informagéo e mais
precisamente do acesso a informagéo publica (EIRAO, 2018, p. 17).

A discusséao vai em diregéo ao conceito de transparéncia. O termo designa algo
gue pode ser visto através de outro, como plastico, vidro, agua, certos véus e outras
vestimentas. Nao impedem que se veja 0 que esta além deles, com maior ou menor

precisao e nitidez.

Transparéncia é, naturalmente, uma metafora antes de ser um conceito.
Deve-se notar, antes de tudo, que € uma palavra recente, ndo reconhecida
no latim classico. E proveniente do adjetivo latino transparens -entis
(composto pelo prefixo lat. trans-“trans-“ e pelo verbo pareo “aparecer”), que
surge apenas no latim medieval. No latim classico, usava-se, para se referir
a mesma coisa, outros adjetivos como perlucens, translucidus, perlucidus ou
splendidus, que querem dizer “nitido” ou “limpido”, aplicados, por exemplo, a
agua e ao ar. (GOMES; AMORIM; ALMADA, 2015, p. 2).
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Para a organizacdo Transparéncia Internacional'4, o conceito diz respeito a
garantia de esclarecimentos sobre regras, planos, processos e acdes de governos,
organizagbes e outras entidades, inclusive privadas. “Ndo se limita apenas a
responder o porqué das coisas, mas sim 'como’, 'o0 qué e 'quanto custam’.”
(TRANSPARENCIA INTERNACIONAL, 2019). Além disso,

o principio da transparéncia assegura que funcionarios publicos, servidores,
administradores, conselheiros e empresarios atuem de modo visivel e
compreensivel, bem como reportem suas atividades. Desta forma, é
proporcionado as pessoas e organizagfes condigbes para que possam
fiscaliza-los. Esta € a maneira mais segura de se proteger contra a corrupgao
e ajuda a aumentar a confianga nas pessoas e instituicbes das quais nossos
futuros dependem. (TRANSPARENCIA INTERNACIONAL, 2019).

Angélico (2012) observa que a transparéncia tem relacéo direta com fluxo de
informacéo, entretanto, ndo pode ser desconsiderada a qualidade e uso dessa
informacgao. “Um regime realmente transparente deve preocupar-se ndo s6 com a
disponibilizagdo de informagdes, mas em disponibiliza-las de maneira tal que elas
sejam Uteis para a formulacdo de inferéncias mais precisas” (ANGELICO, 2012, p. 26-
27).

Para identificar se um sistema € realmente transparente, Angélico (2012)
pontua a necessidade de mecanismos de respostas. Em outras palavras, indicar onde
determinada informacéo pode ser encontrada ou entregar o dado ao solicitante. Para
o autor, a transparéncia € um meio pelo qual que se pode conhecer melhor o que se
passa no interior das instituicées. “A transparéncia sera tdo mais util quanto maior for
a sua contribuicdo a um sistema de prestacdo de contas efetivo, que resulte em
inferéncias corretas”, segundo Angélico (2012).

Han (2017) entende que a transparéncia domina hoje o discurso publico. Em
seu livro, A Sociedade da Transparéncia, cita o termo dentro de um contexto positivo.
De acordo com o estudioso, as coisas se tornam mais transparentes quando deixam
de lado qualquer trago de negatividade, quando “[...] se tornam rasas e planas, quando
se encaixam sem qualquer resisténcia ao curso raso do capital, da comunicagéo e da
informagao” (HAN, 2017, p. 10).

14 A Transparéncia Internacional é um organizacéo nao-governamental apartidaria dedicada ao
combate a corrupcdo. A entidade atua ha mais de duas décadas e hoje esta presente em mais de 100
paises. A organizacdo é conhecida pelo indice de Percepc¢éo da Corrupcéo (IPC), mas trabalha em
outras frentes para mostrar a sociedade os efeitos da corrupcéo.
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O autor considera que as acbes se tornam transparentes quando se
transformam em operacionais, ou seja, quando se subordinam a um processo passivel
de calculo, governo e controle. Por exemplo, o dinheiro que “iguala tudo com tudo”
(HAN, 2017, p. 10).

O filosofo sul-coreano enfatiza sua critica ao refletir sobre o chamado excesso
de transparéncia, principalmente nas rela¢des interpessoais, o que ficou agravado nos
altimos anos com o uso das redes sociais. Para ele, apenas uma maquina é
transparente em sua esséncia. “A espontaneidade - capacidade de fazer acontecer -
e a liberdade, que perfazem como tal a vida, ndo admitem transparéncia” (HAN, 2017,

p. 13). Para o autor, nem o ser humano é transparente consigo mesmo.

O veredicto da sociedade positiva é este: “Me agrada’. E significativo que o
Facebook se negue coerentemente a introduzir um emotion de dislike button.
A sociedade positiva evita todo e qualquer tipo de negatividade, pois esta
paralisa a comunicacdo. Seu valor € medido apenas pela quantidade e
velocidade da troca de informacdes, sendo que a massa de comunicagéo
também eleva seu valor econdmico e veredictos negativos a prejudicam. Com
like surge uma comunicacdo conectiva muito mais ripida do que com o
dislike. (HAN, 2017, p. 24).

Conforme Han (2017), o pandptico de Bentham néo deixou de existir, mas
ganhou novas formas nos dias de hoje. Ao invés de um modelo centralizado, agora o
controle é aperspectivistico. No modelo original, os presos ficariam em celas
separadas e sem comunicacédo. Ja no pandptico digital, como é chamado por Han, ha
hipercomunicacdo e colaboracdo ativa entre os participantes, que acabam se

expondo.

A sociedade de controle chega a sua consumacao ali onde o sujeito dessa
sociedade se desnuda por coagdo externa, mas a partir de uma necessidade
gerada por si mesmo; onde, portanto, 0 medo de renunciar a sua esfera
privada e intima d& lugar a necessidade de se expor a vista sem qualquer
pudor. (HAN, 2017, p. 108-109)

Han desconstréi a ideia de que a transparéncia cria confianca. Para ele, a
transparéncia destrdi a confianga. Segundo o filésofo, a situacéo esta relacionada ao
fato de que o fundamento moral da sociedade tem se tornado cada vez mais fragil,
com perda da importancia de valores morais como honestidade e sinceridade. Com

ISS0, a transparéncia assume como novo imperativo social.

A exigéncia por transparéncia torna-se realmente aguda quando ja ndo ha
mais confianca, e na sociedade pautada na confianca ndo surge qualquer
exigéncia premente por transparéncia. Por isso, a sociedade da transparéncia
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€ uma sociedade da desconfianca e da suspeita, que, em virtude do
desaparecimento da confianca, agarra-se ao controle. (HAN, 2017, p. 111-
112).

3.3 CARACTERISTICAS DA LEGISLACAO

Na Suécia, a intencao inicial da legislacdo era abolir a censura de documentos
publicos e garantir o direito a todos de publicar documentos escritos (UCL, 2019).
Naquele pais, os solicitantes podem pedir uma transcricdo ou cépia de documentos,
facilitando o acesso. Por 14, h4 uma preocupacéo com a privacidade dos requerentes.
Por isso, a autoridade ou agéncia ndo pode, como principio geral, exigir a identificacéo
do solicitante ou a finalidade do pedido.

Os pedidos podem ser recusados para assegurar sete situacfes: 1) a
seguranca do Reino ou suas relacées com outro estado ou organizagao internacional;
2) a politica fiscal central e monetaria do Reino; 3) a inspecao, controle ou outras
atividades de supervisdo de uma autoridade publica; 4) o interesse de prevenir ou
processar o crime; 5) o interesse econdémico das instituicdes publicas; 6) a protecao
das circunstancias pessoais ou econdmicas de sujeitos privados; 7) a preservacao de
espécies animais ou vegetais.

Caso o pedido seja negado, os solicitantes podem recorrer ao Ombudsman
Parlamento, chamado de Justitieombudsmannen, que vai analisar o caso. Entre 2017
e 2018 (RIKSDAGENS OMBUDSMAN, 2018) foram feitos 8.564 pedidos de
reclamacao. Do total, apenas 9% foram analisados, enquanto 91% das solicitacdes
foram dispensadas — a maior parte (72%) sem a realizacdo de uma investigagcao
prévia.

Dois professores suecos, Kjell Ostberg e Fredrik Eriksson, pontuam que a
tradicdo de governo aberto do pais acabou fazendo com que medidas controversas
acabassem sendo tomadas pelos politicos, como evitar oficializar compromissos em
papel (UCL, 2019). Com isso, evita-se que alguém tenha acesso. Os pesquisadores
citam o vazio de documentos sobre a energia nuclear, discussao que se arrastou por

anos no pais?®.

15 Desde a década de 1970 ambientalistas se opuseram as usinas nucleares. Em 1980, foi realizado
um referendo nacional sobre a energia nuclear no pais.
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A ultima atualizacéo da constituicdo, chamada Riksdag, ocorreu em setembro
de 2014 e tangenciou pontos especificos da Lei de Imprensa e da Lei de Liberdade
de Expresséo.

No Brasil, a Lei de Acesso a Informacéo (LAI) foi aprovada em novembro de
2011. Entretanto, s6 entrou em vigor em maio do ano seguinte, apos periodo de 180
dias de implementacdo. Com a aprovacao, o Brasil tornou-se o0 89° pais a adotar uma
Lei de Acesso a Informacdo (ANGELICO, 2012).

A Lei 12.527/2012 garante a qualquer cidadéo obter registros ou documentos
de Orgaos, entidades e até mesmo de empresas que prestaram servicos para o setor
publico, mesmo quando o vinculo tenha cessado. O solicitante pode requerer
informacdes sobre atividades exercidas, utilizacdo de recursos publicos, licitacao,
contratos administrativos, entre outros. Também € garantido 0 acesso a
implementacédo, acompanhamento e resultados dos programas, projetos e acdes, bem
como metas e indicadores propostos. A legislacdo ainda d& a possibilidade ao usuario
de ter a disposicao de resultados de inspec¢des, auditorias, prestacdes e tomadas de
contas realizadas pelos 6rgdos de controle interno e externo, incluindo prestacdes de
contas relativas a exercicios anteriores.

Ha duas formas de obter o acesso: pela transparéncia ativa, quando os dados
sao disponibilizados de forma proativa em um site, e da maneira passiva, quando o
cidadao precisa solicitar os dados, normalmente através de um formulario eletrénico.
Para atender a primeira situacao (transparéncia ativa) deve ser divulgado no minimo
seis tipos de informacdes: 1) registro das competéncias e estrutura organizacional,
enderecos e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;
2) registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros; 3)
registros das despesas; 4) informacdes concernentes a procedimentos licitatérios,
inclusive os respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos
celebrados; 5) dados gerais para o0 acompanhamento de programas, acoes, projetos
e obras de oOrgdos e entidades; 6) respostas a perguntas mais frequentes da
sociedade.

Na transparéncia passiva - quando o solicitante precisa provocar o 6rgao para
ter acesso a uma informacgéo - o 6rgdo tem 20 dias para responder ao pedido, prazo
prorrogavel por mais 10 dias.

Ha trés situacbes para o pedido ser negado, segundo decreto 7724/2012, que

regulamentou a lei de acesso. Caso a solicitacdo for genérica, desproporcional ou
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desarrazoados'® ou “que que exijam trabalhos adicionais de andlise, interpretagdo ou
consolidacéo de dados e informacdes, ou servico de producéo ou tratamento de dados
que ndo seja de competéncia do 6rgéo ou entidade” (DECRETO 7724, 2012). Porém,
caso seja identificada a terceira situacdo, o 6rgdo ou entidade deverd indicar o local
onde se encontram as informacdes para que o préprio requerente faga a interpretacao,
consolidacéo ou tratamento de dados.

Para Angélico (2012), a redagcdo da lei dessa maneira da margem a
subjetividade. “Quem define se uma determinada solicitagcdo € “genérica” ou
“desproporcional”? Nao seria o termo “genérico” demasiadamente genérico?”
(ANGELICO, 2012, p. 98).

Caso a solicitacao seja indeferida, ha a possibilidade de recorrer em até 10 dias
a contar do dia da negativa. Neste caso, o pedido sera avaliado pela “autoridade
hierarquicamente superior que a que exarou a decisdo impugnada” (BRASIL, 2012).
No caso de pedidos feitos no governo federal, o solicitante pode ainda recorrer a

Controladoria-Geral da Unido (CGU) que em cinco dias vai avaliar se:

| - 0 acesso a informacao ndo classificada como sigilosa for negado;

Il - a decisdo de negativa de acesso a informacgdo total ou parcialmente
classificada como sigilosa ndo indicar a autoridade classificadora ou a
hierarquicamente superior a quem possa ser dirigido pedido de acesso ou
desclassificagéo;

Il - os procedimentos de classificagdo de informacéo sigilosa estabelecidos
nesta Lei ndo tiverem sido observados; e

IV - estiverem sendo descumpridos prazos ou outros procedimentos previstos
nesta Lei. (BRASIL, artigo 16, 2012).

Caso o pedido seja entendido como procedente pela CGU, serd determinado
qual 6rgdo ou entidade respondera ao pedido. Por outro lado, se a solicitacao for
negada pela Controladoria, o solicitante pode ainda interpor recurso a Comisséo Mista
de Reavaliacdo de Informag¢des (CMRI), a qual decide sobre o tratamento e a
classificagéo de informagdes sigilosas no ambito do governo federal (BRASIL, 2012).

Em pedidos de desclassificacédo de informacéo, quando apresenta algum nivel

de sigilo e o requerente pede a quebra dessa situacdo, ha a possibilidade de recorrer

16 Um pedido é considerado desarrazoado quando “ndo encontra amparo para a concessao de
acesso solicitado nos objetivos da LAl e tampouco nos seus dispositivos legais, nem nas garantias
fundamentais previstas na Constituicdo. E um pedido que se caracteriza pela desconformidade com
os interesses publicos do Estado em prol da sociedade, como a seguranca publica, a celeridade e a
economicidade da administracédo publica” (GOVERNO FEDERAL, [s.d.]). Disponivel em:
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/assuntos/pedidos/excecoes/o-que-e-pedido-
desproporcional-desarrazoado-ou-generico.



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/assuntos/pedidos/excecoes/o-que-e-pedido-desproporcional-desarrazoado-ou-generico
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/assuntos/pedidos/excecoes/o-que-e-pedido-desproporcional-desarrazoado-ou-generico
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ao Ministro de Estado da area. Se ainda nao for atendido, a CMRI podera ainda ser
acionada.

Ainda, segundo a legislacdo, ha seis tipos de informac¢des consideradas
“‘imprescindiveis a seguranca da sociedade ou Estado” e, por isso, podem ser
passiveis de classificacdo, restringindo o acesso ou divulgacdo. Conforme a lei, elas

podem:

| - pbr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territério
nacional;

Il - prejudicar ou p6r em risco a conducéo de negociacdes ou as relacdes
internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater sigiloso
por outros Estados e organismos internacionais;

Il - pér em risco a vida, a seguranca ou a saude da populagéo;

IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou monetaria
do Pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operacdes estratégicos das Forcas
Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas, bens, instala¢gfes ou areas
de interesse estratégico nacional;

VIl - pdr em risco a seguran¢a de instituicbes ou de altas autoridades
nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

VIII - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacéo ou
fiscalizacdo em andamento, relacionadas com a prevenc¢éo ou repressao de
infragcbes. (BRASIL, 2012).

Por dltimo, a legislacdo dispensa municipios com populacdo menor de 10 mil
habitantes da divulgac&o obrigatéria na internet de informacdes. Além disso, estados
e municipios ndo dispdem de uma turma recursal como a CGU, voltada a pedidos
para 6rgaos federais.

Em 2017, passados cinco anos de implementacao da lei, a organizacdo nao
governamental Artigo 19 analisou a situacdo da LAI no pais. Criada em 1987, em
Londres, a entidade tem como foco a defesa e promocao dos direitos humanos, tanto
que o nome faz referéncia ao 19° artigo!’ da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos da Organizacdo das Nagfes Unidas (ONU). Hoje tem escritérios em nove
paises e esta no Brasil desde 2007:

[...] desde entdo tem se destacado por impulsionar diferentes pautas
relacionadas a liberdade de expresséao e informacado. Entre as quais, estao o
combate as violacdes ao direito de protesto, a protecdo de defensores de
direitos humanos e comunicadores, a descriminalizacdo dos crimes contra a

honra, a elaboragdo e a implementagdo da Lei de Acesso a Informacéo, e a
construcdo e defesa do Marco Civil da Internet. (ARTIGO 19, 2019, s.p.).

170 referido artigo trata sobre a prerrogativa que todo o individuo tem direito & liberdade de opinido e
de expressao.
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Na analise de 2017, a entidade identificou “progresso consideravel” no volume
de informacdes acessiveis a populacdo, adocao de diversas préaticas necessérias de
transparéncia ativa, implementacdo de mecanismos para requerer informagdes em
‘inUmeros 6rgaos publicos”, crescimento na taxa de pedidos “bem respondidos” e de
trabalhos jornalisticos com uso da LAI. Ainda, constatou um avanc¢o consideravel na
quantidade de cidades e estados que regulamentaram a lei. Por outro lado, a
organizacdo acredita que ainda ha um longo caminho a ser percorrido para alcancar
a “plena efetividade da lei” no pais.

A implementacao da LAI tem sido um processo dificil e lento: esta foi uma lei
gue veio para consolidar a construgcao de uma cultura de transparéncia e criar
praticas que ndo eram adotadas pela maior parte da administracdo publica.

Isso posto, compreensivelmente, ainda vemos falhas e lacunas na
implementacéo da LAI. (ARTIGO 19, 2017).

Entre os problemas identificados esta a diferenca de aplicacdo da LAI entre
Executivo, Legislativo e Judiciario nos orgaos de ambito federal. Apesar disso, a
entidade lembra que € no Executivo federal que sédo encontrados os maiores avancos,
com raras excecgles entre estados e municipios. De acordo com a Artigo 19, a
implementacdo da LAI no pais € caracterizada por ser heterogénea, sem um padréao
entre os 6rgaos. “Enquanto na esfera federal a aplicagao esta mais avancada, em
municipios e estados o desenvolvimento da LAl enfrenta maiores dificuldades, devido
a auséncia de regulamentagdo ou mecanismos de promog¢ado.” (ARTIGO 19, 2017).

O relatorio critica a baixa transparéncia ativa de informacfes (quando se
dispdem dados em um site de forma espontdnea) com qualidade, que viabilizem a
participagdo popular efetiva e a falta de sites especializados para a realizacao de
pedidos de informacdo em algumas esferas e niveis de poder, por exemplo, em
cidades com menos de 10 mil habitantes. Para a entidade, isso “tem se configurado
um limitador para o exercicio do direito de acesso a informagdo de forma facil,
amigavel e intuitiva para boa parte da populagao”. (ARTIGO 19, 2017).

O relatorio também identificou que diversos érgdos tém imposto “exigéncias
excessivas” relacionadas a identificacdo dos solicitantes. No municipio do Rio de
Janeiro, além de ser exigido a realizacdo do pedido presencialmente, é necessario,
para cada solicitacdo protocolada in loco, deixar cdpia de documento de identificacao.

Segundo a lei, a exigéncia de identificacdo ndo pode inviabilizar o pedido.
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O exemplo do Rio de Janeiro, somado a diversos casos em que a ARTIGO
19 e outras organizacfes sociais registraram represalias a requerentes apoés
o registro de informacéo, apontam que a aplicacdo da LAl é falha em garantir
gue a identificacdo ndo inviabilize o acesso a informacéo, sendo portanto
urgente discutir a ado¢éo de procedimentos adequados ao tratamento da
informacgédo pessoal. (ARTIGO 19, 2017)

Mesmo com um progresso nas respostas as solicitacoes, a entidade salienta
que a qualidade e completude das respostas ainda € um tema que merece “atencao
e medidas corretivas”.

Para mostrar a aplicacdo da lei no pais, a Artigo 19 realizou 56 pedidos de
informacdes a sete 6rgdos do Executivos dos cinco estados mais populosos de cada
regido (Amazonas, Bahia, Goias, Rio Grande do Sul e Sado Paulo). Também foram
solicitados dados a dois municipios mais populosos do pais (Rio de Janeiro e Sao
Paulo) e ainda a um ente federativo, no caso, a Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O objetivo dos pedidos — nos mesmos moldes de outros quatro realizados em anos
anteriores — era obter informacdes de temas considerados cruciais a entidade para a
implementacao da lei.

Nas respostas, todos os estados afirmaram que tomaram medidas, em menor
Ou maior grau para a promocao e aplicacdo da LAI nos préprios érgaos. Entre elas,
estd o treinamento de funcionarios, a destinacdo de orcamento especifico para
melhorar os servi¢cos de informacdes e a promocéo de cooperacdes entre secretarias
para garantir a transparéncia (ARTIGO 19, 2017).

Por outro lado, a entidade identificou que, na maioria dos 6rgédos analisados,
havia poucas informacdes centralizadas nos 6rgaos de controle — Ouvidoria-Geral do
Estado (OGE) ou Controladoria-Geral do Municipio (CGM) — sobre a
responsabilizacao de servidores publicos que apresentaram conduta inadequada em
relacdo a LAI. Apenas a Ouvidoria do Estado de S&o Paulo respondeu ao pedido de
informacdo com os dados referentes aos outros 6rgdos da administragdo publica
estadual.

Além disso, foram identificadas poucas informac¢des nos 6rgados de controle
sobre documentos que foram desclassificados e dos pedidos de desclassificacéo a
partir de solicitacoes dos cidaddos na esfera municipal e estadual.

Ainda no relatorio, a entidade manifestou preocupacdo com a modificacao

ocorrida em 2016 na CGU. Antes ligada diretamente a presidéncia, o 6rgdo ganhou o
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status de ministério, possuindo o0 mesmo nivel de autonomia das reparticdes que
investigava. Para entidade, a mudanca representa um enfraquecimento do érgéo de
controle, trazendo prejuizos para o trabalho de combate a corrupcao e de promocéao
do acesso a informacgao. “Acreditamos que a CGU deveria ter sido fortalecida e
redefinida como um oOrgdo de atividade permanente com status constitucional,
firmando-se como um 6rgao de Estado.” (ARTIGO 19, 2017).

Em 2012, Angélico j4 salientava a necessidade de a CGU ter autonomia politica
e recursos materiais e humanos suficientes para atender todas as fungées. Além de
um oOrgao de apelacdo no ambito federal, a CGU é responsavel pela promocéo da
transparéncia, do acesso a informacao e do fomento a estudos e pesquisas na area
(CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, 2019). Entretanto, o 6rgdo s6 atua em
demandas do Executivo federal, evidenciando um disparate em relagédo aos Poderes
Legislativo e Judiciario e nos niveis estadual e municipal.

A falta de um dérgdo supervisor independente e exclusivamente voltado a
questbes relativas ao acesso — como ocorre no México, no Chile e na india — é
considerado por Angélico (2012) um obstaculo institucional no Brasil.

Apesar dos problemas, a Artigo 19 entende que a LAl é um instrumento
estratégico na luta pela democracia, igualdade e pelos direitos humanos. A entidade
salienta que o direito a informacéo influencia na garantia de outros direitos humanos.
O cidadao, ao tomar conhecimento de decisbes ligadas a questdo ambiental, por
exemplo, acaba se empoderando, tornando-o mais capaz de “demandar
responsividade de seus governantes e de tomar decisées mais bem qualificadas
quando da hora do voto” (ARTIGO 19, 2017). A entidade reconhece ainda que o
acesso a informacéo ajuda a melhorar os mecanismos de participacdo social, que
“necessitam invariavelmente de cidadaos bem-informados a fim de que tenham maior
efetividade sobre a tomada de decisao dos governantes.”

Souza (2016) acredita que o acesso a informacoes pela populacao auxilia na

tomada de decisoes.

O individuo, tendo acesso a informacdes do Estado e do seu pais, tende a
fortalecer sua capacidade de participar de modo efetivo das decisdes que o
afeta. O acesso a documentos, arquivos e estatisticas, constitui-se em um
dos fundamentos para a consolidacdo da democracia que possibilita a
transparéncia dos atos publicos e busca pelas informacg8es constituindo-se
em uma forma de participacao do povo. (SOUZA, 2016, p. 60).
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Para Souza (2016), as informagdes em posse do Estado sdo um “bem publico”
e ter acesso a elas € um “direito de todo o cidadao que vive em um pais democratico”.
A autora considera ainda que a LAl é um “canal para acessar a fonte de noticia local,

pois fornece dados de 6rgdos mantidos pelo Estado” (SOUZA, 2016).

3.4 APROPRIACAOQ DA LEI DE ACESSO PELOS JORNALISTAS NO BRASIL

Em vigor no Brasil desde 2012, a Lei de Acesso a Informacédo (LAI) passou a
ser usada por jornalistas em busca de informacfes antes restritas a um pequeno
namero de pessoas. Tornou-se um recurso de apuracdo, como forma de obter dados.

Nos primeiros anos da lei em vigor, percebeu-se uma profusdo de reportagens
— desde explicacbes do funcionamento da LAI até apresentacdo de dados obtidos
por ela. Nesse periodo inicial, uma série de pesquisas — que ndo sao
necessariamente ligadas ao jornalismo — procurou identificar a utilizacdo da lei de
acesso e mostrou como ocorreram as adaptacdes internas de reparticdes publicas
para atender as exigéncias da lei.

Apoés oito anos da legislacdo, a situacdo muito pouco se alterou. Ainda ha
poucas pesquisas mostrando os impactos da lei de acesso nas rotinas produtivas do
jornalismo. No catalogo de teses e dissertacdes da Capes foram encontradas'® 43
producdes!®. Do total, 32 trabalhos analisam a implementacdo da LAI dentro de
orgaos publicos, de universidades, autarquias federais e prefeituras. Outras quatro
producdes propdem modelos para melhorar o acesso a dados pela populacéo através
da LA

Apenas sete pesquisadores (FRARE, 2014; DUTRA, 2015; SOUZA, 2016;
BOTTREL, 2016; SOUSA, 2017; MATTOS, 2019; BARROS, 2017) verificaram como
se d& o uso da lei pelos jornalistas. Em linhas gerais, ha duas maneiras de fazer essa
analise: 1) a partir das reportagens publicadas com citacdo da lei — que podem conter
dados obtidos pelos processos de transparéncia passiva ou ativa; 2) a partir das

solicitagOes feitas a sites de transparéncia, como o e-SIC do governo federal.

18 evantamento feito entre os dias 9 a 12 de maio de 2019.

19 No catélogo foram encontradas 274 producdes com a palavra Lei de Acesso a Informagéo, que
comecaram a surgir a partir de 2012, quando a legislacdo entrou em vigor. Restringindo a busca a
area de comunicacao, foram localizadas 76 producdes. Do total, 23 sdo ligadas a arquivologia e
outros 10 trabalhos abordavam a LAl de forma secundaria e, por isso, foram desconsideradas. Com
isso, restaram 43 producdes na area de comunicacao.
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Os trabalhos mais recentes se restringem a analises regionais, de percepcdes
do uso da legislacdo por jornais estaduais.

Em 2015, Luma Poletti Dutra ouviu 15 de jornalistas da Folha de S.Paulo, O
Estado de S.Paulo e O Globo que afirmaram que, devido aos prazos, ndo podiam
utilizar a LAl na producéo diaria. Entretanto, concordam que, apesar da demora, se 0
dado obtido pelo pedido fosse bom, poderia virar noticia.

Além das entrevistas, Dutra (2015) analisou 314 reportagens para ver como 0s
jornalistas estavam usando a LAl durante o primeiro ano da lei em vigor — periodo de
maio de 2012 a maio de 2013. A autora identificou que as 314 reportagens
selecionadas faziam mencao a lei. Na analise, a pesquisadora chegou a concluséo de
que os profissionais tém utilizado a lei para fazer matérias de félego, que possuem um
prazo maior. A situacao fica evidente quando Dutra (2015) questionou os jornalistas
do uso da técnica do fishing expedition2® ao usar a LAl na apuracao jornalistica.

A maioria revela que usa a técnica, mas fazendo pedidos especificos, para
evitar que sejam negados por serem genéricos. Entretanto, relatam que devido ao
grande volume de informacdes, por vezes, precisam de auxilio de programas de
computacgdo para encontrar a informacao que interessa.

As vezes voceé visualiza a informag&o ou num gréfico de linhas ou num gréafico
de barras, se for uma base de dados relativa a pontos geograficos o ideal é
jogar num mapa e ver de que maneira a informacao se organiza. Muitas vezes
a gente percebe a existéncia de pautas ao jogar num mapa. Tem que usar

ferramentas para extrair a informacdo dos dados, e varias, nem s6 uma
(BRAMATTI apud DUTRA, 2015, p. 110).

Na Folha, Dutra (2015) observou uma concentracado maior de reportagens com
referéncia a lei nas editorias Poder (87) e Cotidiano (17) no periodo analisado. Juntas,
representam 85% das matérias. Além disso, foram publicados 26 artigos de opiniao,
12 depoimentos de especialistas, 11 editoriais e duas entrevistas relacionadas a LAI.

Ja no Estadao, a pesquisadora identificou uma prevaléncia maior nas editorias
Politica (76 reportagens publicadas) e Sao Paulo (13 matérias), de um total de 101.
Dos 27 textos diversos, 14 sao artigos de opinido, oito editoriais, quatro entrevistas e
uma analise de especialista.

Por ultimo, em O Globo foi identificado que a maior parte do contetdo produzido

com referéncia a LAI ficou entre as editorias Pais (80 matérias) e Rio Bairros (sete).

20 “Express&o que designa a pratica de solicitar um grande nimero de informagdes com o objetivo de
“pescar” algo que possa virar noticia” (DUTRA, 2015).
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Dos outros 23 textos que mencionaram a Lei, 13 eram artigos de opinido, cinco
editoriais, trés entrevistas e duas analises de especialistas.

A pesquisa ainda contabilizou o tamanho das matérias e os recursos utilizados.
Na Folha cada texto tinha em média 2.550 caracteres e continham infogréficos (24),
fotos (22) e trechos de documentos (5). J& no Estadao as reportagens apresentam em
meédia 2.950 caracteres que disponham como complemento ao texto um total de 55
fotos, 18 infograficos e 11 quadros explicativos. Enquanto O Globo supera o tamanho
das reportagens. No periodico, foi observado uma média de 3.360 caracteres e com
o uso de fotos (30), infograficos (17) e quadros explicativos (6).

Nos trés jornais analisados, a pesquisadora percebeu um maior niamero de
producdo nos meses iniciais — apoés a lei entrou em vigor, entre maio a julho, com
gueda nos meses seguintes. Para Dutra (2015), a situacao pode ser explicada pelo
carater de novidade da lei na época.

E possivel concluir que a reducédo do nimero de publicagdo de matérias se
deu devido a um movimento duplo: os érgaos publicos passaram a aumentar

0 numero de negativas aos pedidos e, consequentemente, os profissionais
reduziram a quantidade de demandas. (DUTRA, 2015, p. 120-121).

Souza (2016), ao analisar o uso da LAl em reportagens de politica, observou
baixo aproveitamento do recurso pelos jornalistas. Para a autora, a legislacdo é
encarada como um tipo de fonte. Na analise, a pesquisadora se voltou para duas
frentes: analise dos pedidos encaminhados por jornalistas ao e-SIC — do governo
federal — e verificou reportagens publicadas na editoria de politica de Folha de
S.Paulo. Para as duas analises, considerou o periodo de 2014 a 2015.

Nascimento e Kraemer (2014) também identificaram reduc&o na producéo de
reportagens com base na LAl em um periodo de 20 meses, de 16 de maio de 2012,
quando a LAl entrou em vigor, a 15 de janeiro de 2014. Foram analisadas 96
reportagens dos jornais O Estado de S.Paulo, Folha de S.Paulo e O Globo.

No primeiro ano de vigéncia da lei, entre 16 de maio de 2012 a 15 de maio de
2013, os trés jornais publicaram, juntos, uma média de cinco matérias por més com
dados obtidos pela lei. Nos oito meses seguintes, de 16 de maio de 2013 a 15 de
janeiro de 2014, a média mensal baixou para 4,4 matérias com base na LAl publicadas

pelos periodicos.

Estudos que se detenham na andlise do processo de obtencdo de
informacgBes por meio da Lei de Acesso podem revelar se essa reducgdo de
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ritmo se deve a jornalistas que diminuiram o nimero de questionamentos ou
a instituicdes publicas que aumentaram o numero de respostas negativas
para pedidos feitos por repoérteres (NASCIMENTO; KRAEMER, 2014, p. 8).

Entretanto, diferentemente de Dutra (2015), Nascimento e Kraemer (2014)
selecionaram matérias que demonstrassem a obtencdo de informacdes por meio da
LAI, sendo excluidas reportagens que “mostram balangos e analises da lei, negativas
de instituicbes publicas de prestarem informacdes e aquelas que usam dados
disponibilizados em portais por conta do processo de transparéncia exigido pela nova
lei” (NASCIMENTO; KRAEMER, 2014). Também foram desconsideradas aquelas em
que os dados requisitados pela lei foram utilizados de maneira secundaria.

Para identificar o uso da LAl nas 96 reportagens selecionadas, 0s
pesquisadores classificaram o tipo de informacdes apresentadas nas matérias em trés
grupos: informacdo direta, informacdo cruzada e informacdo ampliada
(NASCIMENTO; KRAEMER, 2014). A classificacdo apresentada pelos autores
também sera utilizada na presente pesquisa na analise das reportagens que
compdem o levantamento inicial.

a) Informacédo direta: quando a informacdo obtida pela LAI é suficiente para
garantir a matéria e acaba se tornando o aspecto primordial do texto.

b) Informacéo cruzada: quando a informacdo advinda da LAl é cruzada com
outra. Segundo os pesquisadores, a combinacdo acaba fazendo com que o dado
requerido pela LAl ndo seja o foco principal da reportagem. “As informacoes,
separadamente, ndo gerariam matérias de impacto, mas a conclusdo obtida pelo
cruzamento das duas passam a ter maior relevancia.” (NASCIMENTO; KRAEMER,
2014, p. 12).

c) Informagcdo ampliada: quando a informacgéo obtida pela LAI serve apenas
como ponto de partida para a apuracgéao jornalistica. “Nesse caso, o aspecto principal
da reportagem néo € a informacéo obtida com a LAl nem um cruzamento feito por ela,
mas sim o que foi descoberto a partir do dado obtido com a Lei de Acesso”.
(NASCIMENTO; KRAEMER, 2014, p. 13). Para facilitar o entendimento, os
pesquisadores apresentam uma reportagem publicada na Folha em julho de 2012:
“‘Assessores pagos pela Camara atuam em sede de partidos”. Inicialmente, foi obtido
a lista de servidores que eram dispensados de registrar o ponto diario na Camara dos

Deputados. Foi apurado que pelo menos 17 deles ndo atuavam nos setores da
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Camara. A maior parte fazia servicos para partidos e campanhas eleitorais de forma
irregular.

Em 69 das 96 reportagens selecionadas, os dados obtidos pela LAl se
enquadravam como informagéo direta. Em outras 23 houve o cruzamento com outras
informacdes. Apenas 4% das reportagens apresentam um dado que foi ampliado.
Apesar da situacdo, os autores frisam pela necessidade de ndo hierarquizar uma
informacao frente a outra.

Ainda que do ponto de vista do esfor¢o do reporter uma matéria com um dado
ampliado possa ser considerada mais relevante, ja que deu mais trabalho e
produziu uma informagdo inédita que nem Orgdos publicos detinham, do
ponto de vista do leitor uma reportagem baseada somente em um documento

obtido por meio da LAI pode ser muito mais importante, dependendo do tipo
de revelacdo que faz. (NASCIMENTO; KRAEMER, 2014, p. 14).

A partir dos resultados obtidos, os pesquisadores entendem que a lei acabou
favorecendo reportagens com investigacdo, com uso de fontes primarias, que
acabaram revelando informacdes que ndo estavam a mostra. Como o estudo se
restringiu aos 20 meses de vigor da lei, Nascimento e Kraemer (2015) esperam, com
0 passar do tempo, que ocorra uma familiaridade maior de reporteres com a LAl,
fazendo com que invistam mais na busca por informagdes. Entendem que, com isso,
pode-se diminuir a diferenca entre as matérias feitas por informacdes diretas das
produzidas com apuracdo ampliada.

Sobre os temas abordados nas reportagens, 50% do material envolvia ética
publica e 31% servicos publicos. Para o0s pesquisadores, o0 cenario revela
continuidade do uso do jornalismo investigativo que, desde a cobertura dos
escandalos envolvendo o ex-presidente Fernando Collor de Mello, caracterizou-se por
priorizar o monitoramento de autoridades e agentes publicos. Além disso, a incidéncia
maior da lei em assuntos ligados a servi¢os publicos é considerada como uma espécie
de “uso social da lei”.

A pesquisa identificou ainda a assinatura de 65 repdrteres nas matérias
selecionadas: 25 da Folha, 24 do Estaddo e 16 de O Globo. Apenas uma das 96
reportagens ndo foi assinada. Para Nascimento e Kraemer (2015), os numeros
indicam que o uso da LAI para a producdo de reportagens nao ficou limitada a um

pequeno grupo de jornalistas, especializado na obten¢édo de documentos publicos.
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As mais de seis dezenas de jornalistas que assinam as matérias indicam que
a LA, de certa forma, foi incorporada na rotina jornalistica e menos de dois
anos depois do inicio de sua vigéncia ja foi usada por um contingente de
reporteres que equivale a uma redacgéo de um grande jornal. (NASCIMENTO;
KRAEMER, 2015, p. 8).

Enquanto Nascimento e Kraemer (2015) entendem uma alteragdo nas rotinas
jornalisticas com LAI, Dutra (2015) considera que a lei nao “mudou substancialmente”
o trabalho desempenhado nas redacdes a partir dos relatos de jornalistas ouvidos em
sua pesquisa. Para ela, houve “mudancas pontuais” no trabalho dos profissionais.
Entre elas, a relacdo com as assessorias de imprensa de érgaos publicos.

Sousa e Geraldes (2016) consideram que um dos impactos da lei, no ambito
da rotina dos jornalistas, € uma maior facilidade na obtencéo de dados sem o filtro das
assessorias de imprensa ligadas a governos. Para jornalistas de O Estado de S.Paulo,
entrevistados por Dutra (2015), a diminuicdo da dependéncia das assessorias acaba
fazendo com que algumas assessorias mudem de postura e deixem de questionar a
motivacdo ou a finalidade do pedido.

Fora os grandes jornais é interessante também trazer pesquisas sobre o0 uso
da LAl em veiculos regionais. Detalho abaixo o cenario verificado na Paraiba, Bahia
e Maranh&o, todos no Nordeste.

Sousa (2017) analisou o uso da LAl em dois impressos paraibanos: Correio da
Paraiba e Jornal da Paraiba. A pesquisa se deteve ao periodo de trés anos de
implementacgé&o da lei: maio de 2012 a maio de 2015. Ao todo, foram encontradas 18
reportagens: sete no Correio da Paraiba e 11 no Jornal da Paraiba.

Nos dois veiculos foram identificados um maior niumero de matérias na editoria
de politica e um tamanho médio das reportagens variando entre 2.312 (Correio da
Paraiba) e 2.376 (Jornal da Paraiba). Aléem disso, foram encontrados um numero
reduzido de matérias referentes a LAl no primeiro ano de vigéncia em ambos o0s
periédicos. Nos anos seguintes, ha um aumento, o que reflete um processo de “maior
familiarizagao dos reporteres e veiculos de imprensa com o assunto.” (SOUSA, 2017,
p. 77).

Para Sousa, os dois jornais apresentam uma “cobertura superficial” que nao
abrange uma discusséo aprofundada sobre a LAI. Além disso, foi constatado que os
profissionais dos dois veiculos continuaram recorrendo as assessorias de imprensa e

as fontes primarias apesar de considerarem a LAl uma garantia na obtencédo de



73

informacdes publicas. Foi verificado ainda que as reportagens tratam da transparéncia
ativa, quando os dados séo disponibilizados de forma proativa em um site.

Ja Mattos (2018) verificou a situacao da LAl na Bahia. Diferentemente de outras
pesquisas, que focaram em jornalistas, foram aplicados 443 questionarios com
moradores de sete mesorregides do estado. Além disso, a autora focou na
transparéncia passiva (quando o solicitante precisa fazer um pedido para obter uma
informacgé&o), partindo do pressuposto que esta modalidade de acesso a dados nao
teve eficacia entre cidadaos.

Por outro lado, Barros (2017) comparou o cenario nacional e ainda a realidade
do estado do Maranh&o no uso da LAI. Para analisar o contexto regional, verificou os
discursos politicos da bancada federal maranhense e debrugou-se em trés veiculos
de comunicagéo: jornal Imparcial, jornal O Estado do Maranhéo e portal Imirante (os
dois ultimos do Grupo Mirante). Para a pesquisa, foi tomado o periodo de maio de
2009 a dezembro de 2014. O inicio do trabalho comecou trés anos antes da lei entrar
em vigor para verificar a divulgacdo do processo de discussdo no Congresso e
implementacgéo da lei. Ao todo, foram identificadas 31 reportagens em O Estado do
Maranhdo (dessas seis sao notas), outras 17 matérias no portal Imirante e 44
reportagens no jornal Imparcial.

Além do catalogo de dissertacdes e teses da Capes, também foram verificados
trabalhos apresentados em congressos de jornalistas. Nas cinco edi¢cdes do
Seminario de Pesquisa em Jornalismo Investigativo, organizado pela Associacdo de
Jornalismo Investigativo (Abraji), foram localizados 10 artigos com estudos sobre a
LA

Entre eles, esta pesquisa realizada em 2018 que retratou o cenario atual da
utilizagédo da LAI. O estudo mostrou que, entre maio de 2012 até 31 de dezembro de
2017, 3.307 jornalistas solicitaram informac¢des no e-SIC, sistema eletrénico voltado
para pedidos ao Executivo federal (GONCALVES; STACCIARINI; NASCIMENTO,
2018). Ainda, segundo a pesquisa, o grupo formulou 16.616 pedidos no site.
“Considerando todos os pedidos de cidadados, o e-SIC contabiliza 567.668 de
requisicdes de informagcao de maio de 2012 ao final de 2017.” (GONCALVES;
STACCIARINI; NASCIMENTO, 2018). S6 em 2017, 856 profissionais apresentaram
3.386 pedidos.

Para mostrar a frequéncia das solicita¢cdes por autor, 0os pesquisadores criaram

trés critérios: baixa intensidade, com até 10 requisi¢des por ano; média, entre 11 e 40
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requisicdes; e de alta intensidade, acima de 40. A maior parte dos jornalistas ficou no
primeiro patamar (803 profissionais), enquanto outros 40 ficaram no segundo grupo.
Por outro lado, apenas dois profissionais ficaram na ultima divisdo. “O primeiro
apresentou 148 pedidos, o equivalente a 12 pedidos por més ou quase um pedido a
cada dois dias e meio durante todo o ano. O segundo apresentou 174 pedidos, com
média mensal de 14,5 pedidos.” (GONCALVES; STACCIARINI; NASCIMENTO, 2018,
p. 135).

A pesquisa ainda verificou se os pedidos de jornalistas passaram por alguma
turma recursal. Das 3.386 solicitagdes de informacdes feitas em 2017, 459 casos
foram novamente avaliados em primeira instancia. Na sequéncia, houve 138 recursos
para a segunda instancia, sendo que em 107 apelou-se a CGU. J4 na CMRI,
considerada Ultima instancia, chegaram 17 apelac¢des de jornalistas.

Os dados do e-Sic indicam que o caminho dos pedidos de acesso a
informagcdo vai se estreitando & medida que os recursos alcancam as
instancias superiores. A possibilidade de ter recurso deferido também vai
reduzindo, ao longo do percurso. Dos 459 pedidos de jornalistas analisados
em primeira instancia, 38,78% foram deferidos. Na segunda instancia, o
indice de deferimento de recursos interpostos foi de 21,74%. Ja na CGU,
13,08% dos recursos levados ao 6rgao foram atendidos. A CMRI recebeu 17
recursos e julgou 11. Nenhum deles foi deferido. Seis permaneciam em

tramitagdo no periodo analisado. (GONCALVES; STACCIARINI;
NASCIMENTO, 2018, p. 137).

Para os pesquisadores, o tempo de resposta dos pedidos, que pode chegar a
90 dias caso a solicitagdo acabe na CMRI, ndo coincide com as imposi¢cdes do
deadline no jornalismo diario. “Em se tratando de uma ferramenta adicional de
apuracéo, principalmente na apuracao investigativa, onde o tempo de apuragao pode
ser ampliado, a espera pode ndo ser um problema em si.” (GONCALVES;
STACCIARINI; NASCIMENTO, 2018, p. 139).

Sousa e Geraldes (2016) destacam que a resposta dos pedidos demora em

média 11 dias, o que exige um planejamento nas redacoes.

Um profissional deve se afastar temporariamente de ac6es imediatas para se
dedicar a uma matéria de maior extensdo. Em um momento em que o ethos
da profissdo esta ligado ao imediatismo e a superficialidade, um dos
empecilhos para que a LAl renda boas matérias parece ser a rotina produtiva
apressada. (SOUSA; GERALDES, 2016, p.16).

O cenario limitado de pesquisas da utilizacdo da LAI no jornalismo acabou
motivando o presente trabalho. Uma das primeiras indagacdes era se a legislagao

continuava sendo utilizada pelos profissionais passado o furor inicial a partir da criacdo
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da nova legislacdo. Durante o desenvolvimento da dissertacdo, ponderou-se se o
baixo nimero de pesquisas era reflexo de um processo de naturalizacéo da lei de
acesso pelos jornalistas. Ou seja, quando os profissionais j& dominam a técnica e,
mesmo obtendo dados por esse caminho, acabam ndo fazendo mencédo a lei de
acesso a informacdo nas reportagens. Com isso, o0 numero limitado de matérias
encontradas poderia acabar desestimulando pesquisas na area.

A presente pesquisa também verificou ainda nas entrevistas como é
manifestado o interesse dos jornalistas de inicio de carreira com a Lei de Acesso a
Informac&o. E sabido que os novatos na profissdo seguem procedimentos observados
em outras reportagens, ao acompanhar o trabalho de colegas ou ainda por
comentarios de seus superiores sobre sua producdo (DREYFUS apud CHARRON;
DE BONVILLE, 2016). Para Mathieu (2003), os jornalistas elaboram esquemas de
reportagem “que contém informag¢des de natureza procedimental sobre o modo de
coletar, avaliar, processar e formatar a informacao que serve a redagao das matérias.”
(CHARRON; DE BONVILLE, 2016, p. 84).

Com o crescente esvaziamento das redacdes, devido a uma série de
demissbes de jornalistas?!, a preocupacédo é com a interrupcdo desse processo de
passagem de conhecimento. No caso do Lei de Acesso a Informacéo, objeto desse
estudo, o risco é uma descontinuidade do uso da legislacédo pelos novos profissionais
gue ingressam nas redagcdes. Ou mesmo que os iniciantes desistam do uso da lei na
primeira negativa, por ndo terem conhecimento de estratégias para tornar o pedido
mais efetivo??, evitando negativa de resposta.

No préximo capitulo, apresento os resultados da pesquisa que verificou 0 uso
da Lei de Acesso a Informacao (LAI) em reportagens de dois jornais de referéncias —
Folha de S.Paulo e O Estado de S.Paulo. Foram analisadas matérias do periodo de
2017 e 2018, quando a legislacdo ja passa de sete anos em vigor. A partir do
levantamento inicial das reportagens, foram identificados os repérteres que mais
produziram reportagens com a LAl e, em seguida, foram realizadas entrevistas de

profundidade.

21 Disponivel em: https://portal.comunique-se.com.br/transicao-2017-2018-e-marcada-por-demissoes-

na-imprensa/
22 Disponivel em: https://portal.comunique-se.com.br/como-fazer-pedidos-informacao-sucessol.



https://portal.comunique-se.com.br/transicao-2017-2018-e-marcada-por-demissoes-na-imprensa/
https://portal.comunique-se.com.br/transicao-2017-2018-e-marcada-por-demissoes-na-imprensa/
https://portal.comunique-se.com.br/como-fazer-pedidos-informacao-sucesso/
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4. A LAl NA PRODUCAO JORNALISTICA

No presente capitulo apresento o0s resultados da pesquisa, aliando
fundamentacéo tedrica construida anteriormente com o0s resultados obtidos em
campo, a fim de responder a pergunta que guia a investigacéo: apos a consolidacéo
da LAl no Brasil, como se da o uso e a apropriacao desta legislacao por profissionais
de dois jornais de referéncia no pais?

Inicialmente, iremos descrever o percurso metodolégico e descritos 0s
caminhos para se chegar até o levantamento inicial: as matérias selecionadas dos
dois periddicos de referéncia — Folha de S.Paulo e O Estado de S.Paulo. Também
vamos explicar como se deu a escolha dos quatro jornalistas que foram entrevistados.
Ao longo do capitulo, apresento as categorias de leitura obtidas no encontro entre o
referencial tedrico e os elementos empiricos dados a ver pelos recortes das

entrevistas.

4.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS: ANALISE DE CONTEUDO E
ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE

Com o objetivo de investigar o uso da Lei de Acesso a Informacdo por
jornalistas, como também verificar possiveis mudancas nas rotinas produtivas dos
profissionais passado o interesse inicial pela legislacdo, o método escolhido para o
presente estudo sera a Analise de Conteudo (AC), do tipo categorial, combinada com
entrevistas em profundidade.

Bardin (1977) salienta que a Analise de Conteudo nao disp8e de receita pronta,
mas de algumas regras basicas. Como ponto de partida, a autora define a AC como
um conjunto de técnicas de andlise de comunicacdes, objetivas e sistematicas, no
gual o campo de aplicacéo € extremamente vasto — desde provar que objetos da vida
cotidiana funcionam como uma linguagem até medir a implicagdo de um politico nos
seus discursos. Conforme a autora, a andlise de conteudo envolve um trabalho
exaustivo “com as suas divisdes, calculos e aperfeicoamentos incessantes do métier”
(BARDIN, 1977, p. 28).

Para Bardin, usar a AC € dizer ndo a ilusédo da transparéncia nos fatos sociais

e tentar afastar os perigos da compreensao espontanea. E negar a tentagédo da
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sociologia ingénua. Ou seja, um olhar desconfiado sobre o0 que esta a frente do
pesquisador. A autora entende haver duas funcdes primordiais na analise de

conteudo:

- uma funcdo heuristica: a analise de conteddo enriquece a tentativa
exploratéria, aumenta a propenséo a descoberta. E a andlise de contetido
‘para ver o que da’.

- uma funcao de ‘administracao da prova’. Hipoteses sob a forma de questbes
ou de afirmacdes provisorias servindo de diretrizes, apelardo para o método
de andlise sistematica para serem verificadas no sentido de uma confirmacao
ou de uma informacdo. E a analise de contedo ‘para servir de prova’.
(BARDIN, 1977, p. 30)

A presente pesquisa seguiu o roteiro de organizacdo da analise de conteddo
proposto por Bardin (1977) e composto de trés etapas: 1) a pré-andlise; 2) a
exploracdo do material e 3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e interpretacéo.

A pré-analise é a fase de organizacdo propriamente dita. Quando se
sistematiza e operacionaliza as ideias iniciais “de maneira a conduzir a um esquema
preciso do desenvolvimento das operacdes sucessivas, num plano de analise”
(BARDIN, 1977, p. 95). Normalmente é preciso desempenhar trés tarefas nesta etapa:
a escolha dos documentos que vao passar por analise, a formulacédo das hipoteses e
dos objetivos; e elaboracgéo de indicadores que fundamentem a interpretacéo final.

No caso deste trabalho, a escolha dos documentos envolveu a selecdo das
reportagens da Folha de S.Paulo e O Estado de S.Paulo com referéncia a LAI. A partir
dela, foi definido os profissionais a serem ouvidos o que, posteriormente, resultou no
corpus de analise: as entrevistas. Segundo Bardin (1977), o corpus pode ser definido
como o conjunto de documentos que serdo submetidos a procedimentos analiticos.

Ainda, conforme a autora, a definicdo do corpus implica em escolhas, sele¢cbes
e regras. Para este trabalho, adapta-se melhor a regra da homogeneidade, quando os
documentos selecionados obedecem critérios precisos e ndo apresentam demasiada
singularidade. No caso especifico, todas as reportagens trazem a Lei de Acesso a
Informacédo no corpo do texto e, além disso, todos os profissionais ouvidos utilizam a
LAI. A presenca da palavra Lei de Acesso a Informacéo indica um tragco em comum
nas reportagens e um repertorio jornalistico diferente para a obtencdo dos dados. Isto

e, revela as condicdes de producao do conteudo.
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O trabalho também foi guiado pela regra da pertinéncia na qual “os documentos
retidos devem ser adequados, enquanto fonte de informacdo, de modo a
corresponderem ao objetivo que suscita a analise” (BARDIN, 1977, p. 98).

Apés a escolha dos documentos, chegou-se a elaboragéo das hipéteses e dos
objetivos. Segundo Bardin (1977), a hipétese € uma afirmacdo provisoria que
pretendemos verificar a partir de procedimentos de andlise. E uma suposi¢&o
originaria da intuicdo que precisa ser colocada a prova de dados seguros. Ja o objetivo
é a finalidade geral que se propde, o quadro tedrico e/ou pragméatico, no qual o0s
resultados seréo utilizados.

No caso deste trabalho, a hipétese € como se d& o uso da LAI por reporteres
da Folha e Estadao, apés o periodo de consolidacéo da lei no pais. J& 0s objetivos
especificos sdo: apurar os motivos que levaram os jornalistas a utilizar a LAl e como
entendem esta ferramenta de producdo; apontar o quanto a LAl interfere na
organizacdo das pautas produzidas pelos jornalistas entrevistados; refletir sobre a
temporalidade da producéo jornalistica com uso da LAl e os recursos tecnolégicos
utilizados pelos jornalistas para leitura dos dados obtidos; ponderar sobre as
dificuldades encontradas no uso cotidiano da legislacao.

Na ultima etapa da pré-analise esta a referenciacéo dos indices e a elaboracdo
de indicadores. Segundo Bardin (1977), o indice pode ser a mencéo explicita de um
tema numa mensagem. ApOs a definicdo do indice, devem ser escolhidos os
indicadores precisos e seguros. “Desde a pré-andlise devem ser determinadas
operacOes: de recorte do texto em unidades comparaveis de categorizacdo para
analise tematica e de modalidade de codificagao para o registo dos dados” (BARDIN,
1977, p. 100).

Nesta pesquisa, ha dois tipos de indicadores, originarios de textos distintos: os
encontrados nas reportagens e aqueles reunidos a partir dos relatos das entrevistas.
Inicialmente, foi criado um indicador para definir como a LAl foi utilizada no texto: fonte
da informacao, citacdo a lei ou recusa de pedido (o detalhamento sera visto nas
proximas paginas). Em seguida, foram verificados se as informacdes obtidas pela LAI
bastaram para construir a reportagem ou se foi necesséario fazer uma solicitagdo
secundaria nos sites de transparéncia. Por ultimo, as respostas dos entrevistados
também passaram por categorizacdo. Foram verificados aspectos técnicos, presséo

do tempo e finalidade do uso da LAI para os profissionais, além de outros critérios.
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Antes de dar sequéncias nas etapas da analise de contetudo, devo me ater a
discusséo tedrica da categorizacéo, entendida como um processo de classificacdo de
“‘elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos”
(BARDIN, 1977, p. 117). Para esse agrupamento de elementos, € preciso que haja
algo em comum entre eles — no caso desta pesquisa, como dito anteriormente, esta
semelhanca esta no uso do termo Lei de Acesso a Informagdo nas reportagens,
enquanto nas entrevistas esta o fato de ter sido feita com profissionais que mais
usaram a LAl em dois anos especificos.

Ainda, de acordo com a autora, a categorizacdo € um processo de tipo
estruturalista, formado por duas etapas. O primeiro é a criagdo do inventario, que é o
processo de isolamento dos elementos; e o outro € a classificacdo — processo
comparado por Bardin (1977) a colocacao de produtos em diferentes gavetas.

Para ser considerada boa, as categorias precisam agregar certas
caracteristicas: exclusdo matua, homogeneidade, pertinéncia, objetividade, fidelidade
e produtividade (BARDIN, 1977). A homogeneidade, ja dita anteriormente, consta
neste trabalho. Também recorro a objetividade e a fidelidade, quando as diferentes
partes de um material de uma categoria precisam ser codificadas da mesma maneira,
mesmo quando submetidas a varias analises.

Voltando ao roteiro da analise de conteudo, sigo para a exploracédo do material.
Segundo Bardin (1977), a etapa envolve a administracdo sistematica das decisfes
tomadas. “Esta fase, longa e fastidiosa, consiste essencialmente de operacdes de
codificacédo, desconto ou enumeragao, em fungao de regras previamente formuladas”
(BARDIN, 1977, p. 101).

Por ultimo, ocorre o tratamento dos resultados obtidos e a interpretacao, o que
sera visto nas paginas a seguir. A autora entende que, nesta etapa, os resultados
tornam-se significativos e validos. Aqui, podem ser empregadas operacdes
estatisticas simples (percentagens) ou mais complexas (anélise fatorial). Para Bardin
(1977), esses célculos possibilitam estabelecer quadros de resultados, diagramas,
figuras e modelos que sintetizam e d&o visibilidade as informacdes fornecidas pela
andlise.

O presente estudo ndo se deteve apenas em elementos visiveis — verificados
em paginas de jornal. Foram feitas entrevistas em profundidade com dois repdrteres

de cada veiculo que, segundo Duarte (2015), podem ser utilizadas para saber os
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motivos pelos quais determinadas fontes jornalisticas sdo as mais (ou menos)
utilizadas, como sao acessadas, dificuldades, problemas, vantagens e desvantagens.
Considerada uma técnica dinamica e flexivel, € adequada para a “apreensao de uma
realidade tanto para tratar de questdes relacionadas ao intimo do entrevistado, como
para a descricdo de processos complexos nos quais esta ou esteve envolvido”
(DUARTE, 2015, p. 64), como é o caso do uso da Lei de Acesso a Informacdo na
pratica jornalistica.

Entretanto, o autor faz uma ressalva: “a entrevista em profundidade nao deve
ser usada para testar hipoteses, dar tratamento estatistico as informacdes, definir a
amplitude ou quantidade de um fenédmeno” (DUARTE, 2015, p. 63), 0 que ndo € o
caso desta pesquisa.

A intenc&o de ouvir esses profissionais foi identificar semelhancas, diferencas
e peculiaridades do uso da LAl no dia a dia nas reda¢des. Também se pretendeu
entender por que esses jornalistas constavam no topo da lista — com maior niamero
de reportagens com citacdo a lei, bem como verificar como a LAl foi introduzida na
rotina produtiva deles. Além disso, pretendeu-se identificar dificuldades no uso da
legislacdo — tanto externa ao jornal quanto internamente.

Segundo Duarte (2015), uma boa pesquisa requer fontes capazes de ajudar a
responder o problema proposto. O numero limitado de entrevistados também ocorre
por se tratar de um estudo qualitativo. Os profissionais foram escolhidos apos
identificacdo da autoria das reportagens com a citacdo a lei nas paginas dos dois
periodicos.

Como procedimento metodolégico seguinte, foi escolhida a entrevista
semiaberta, partindo de um roteiro de questdes-guia. Duarte (2015) observa que este
tipo de entrevista tem entre quatro e sete questdes, tratadas individualmente como
perguntas abertas. E indicado explorar a0 maximo cada resposta até esgotar o
assunto e, com isso, passar para 0 proximo questionamento. As perguntas, segundo
Duarte (2015), permitem explorar ou aprofundar um assunto, descrever processos e
fluxos, compreender o passado, analisar, discutir e fazer prospectivas. E possivel
ainda identificar “problemas, microinteragdes, padroes e detalhes, obter juizos de
valor e interpretacdes, caracterizar a riqueza de um tema e explicar fendmenos de
abrangéncia limitada” (DUARTE, 2015, p. 65).

O autor compara o roteiro de questdes-guia como um funil, no qual as questdes

gerais dao origem a especificas. “O roteiro exige poucas questdes, mas
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suficientemente amplas para serem discutidas em profundidade sem que haja
interferéncias entre elas ou redundancias” (DUARTE, 2015, p.66).

A vantagem da entrevista semiaberta € a possibilidade de se criar uma
estrutura para comparar as respostas e articular resultados, o que auxilia na
sistematizacdo das informacdes fornecidas pelos entrevistados, ou seja, a
categorizagao posterior. “O roteiro de questdes-chaves serve, entdo, como base para
a descricdo e analise em categorias” (DUARTE, 2015, p. 67). As categorias seréo
vistas nas préximas paginas.

Também vou recorrer a analise de conteudo, do tipo categorial, nas entrevistas.
Logo apds a conversa com os profissionais, fiz anotacdes de pontos em comum das
respostas deles e o que divergia totalmente de um para outro. Isso ajudou na
identificagéo das categorias.

Duarte (2015) entende as categorias como estruturas analiticas que reanem e
organizam o conjunto de informacdes obtidas pelo fracionamento e da classificacdo
em temas autbnomos, mas inter-relacionados. Para ele, o pesquisador deve tomar
como critério principal no momento da construgdo de cada categoria a coeréncia
interna.

O autor salienta que as categorias, em entrevistas semiabertas, se originam no
marco tedrico e acabam por serem consolidadas no roteiro de perguntas
semiestruturadas. Duarte (2016) alerta que as categorias ndo podem ser entendidas
como “camisas-de-for¢a”. Ja Bardin (1977), ao abordar a analise categorial dentro da
analise de conteudo, entende-a como um método “simples”, mas “fastidioso” caso seja
feito manualmente. A autora observa que a busca por sentido em meio a confuséo
inicial ocorre com os critérios de classificacéo criados.

No proximo topico, mostro como foi feito o levantamento inicial das
reportagens. Desde a escolha dos veiculos até a metodologia de filtragem dos
resultados. A partir desse levantamento foi possivel chegar aos profissionais que mais

produziram reportagens com uso da LAl e, que, acabaram sendo entrevistados.

4.2 PRIMEIROS PASSOS: PESQUISA INICIAL DE REPORTAGENS

Para fins de analise, selecionei reportagens com citacdo a Lei de Acesso a

Informacao de dois jornais de maior circulacdo no Brasil: a Folha de S.Paulo e O
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Estado de S.Paulo. Segundo o Instituto Verificador de Comunicacdo (IVC), os
referidos jornais ocupam respectivamente, a 12 e a 32 colocacédo no ranking?3.

Além disso, a escolha pelos dois periodicos se deve ao fato de serem jornais
de abrangéncia nacional, com tendéncia a utilizacdo maior da Lei de Acesso a
Informacao (LAI). O Globo, peridodico que esta na segunda colocacgéo na lista do IVC,
nao foi utilizado na analise em razéo da dificuldade de acesso a reportagens de 2017
e 2018 no site do jornal.

A consulta foi feita por palavras-chave na se¢ao “acervo” nos sites dos referidos
periodicos. A escolha desses jornais ocorreu tanto pela abrangéncia nacional desses
veiculos quanto pelo recorrente uso da LAI por seus profissionais (DUTRA, 2015;
SOUZA, 2016; BOTTREL, 2016; SOUSA, 2017).

O levantamento considerou reportagens de 2017 a 2018, respectivamente, o
quinto e sexto ano de vigor da lei. A intencdo de se restringir a esse periodo ocorre
para verificar tendéncia de uso da LAl entre jornais, passado o “fervor” inicial da nova
legislacao.

Para a analise foi utilizado o método de busca por palavras-chave a partir do
termo Lei de Acesso a Informacgédo nos sites de acervos de Folha de S.Paulo?* e O
Estado de S.Paulo?. No caso da Folha, inicialmente foi feita a procura por “palavra
exata”. Lei de Acesso a Informacdo. Por esse percurso, foi possivel encontrar
reportagens da Folha entre 10 de setembro de 2017 a 31 de dezembro de 2018. Como
0 buscador ndo apresentava resultados anteriores, foi selecionada uma nova palavra-
chave “Lei de Acesso”, sem 0 uso da busca "palavra exata". Apareceram 5.976
resultados. A coleta dos dados ocorreu entre 7 de fevereiro a 3 de margo de 2019,
com revisao entre 22 e 23 de abril. No caso do Estad&o, a procura é mais organizada
e, por isso, foi utilizado o recurso da palavra exata “Lei de Acesso a Informagao”.

Na busca, foram desconsiderados artigos de opinido, editoriais e cartas de
leitores, para limitar o objeto de estudo em matérias jornalisticas. Também foram
descartadas notas em colunas, como as de Sonia Racy, em Estaddo. Além disso, para
evitar duplicidade de reportagens no levantamento, foi computada apenas uma

matéria por dia analisado — em caso de repeticdo. Foi constatado que um mesmo

23 Com crescimento digital, a Folha lidera circulacéo total entre jornais brasileiros. Folha de S&o Paulo
[Séo Paulo], 21 abr. 2019. Disponivel em: https://www.poder360.com.br/midia/tiragem-impressa-dos-
maiores-jornais-perde-520-mil-exemplares-em-3-anos. Acesso em: 22 de abr. 2019.

24 https://acervo.folha.com.br

25 https://acervo.estadao.com.br/
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conteudo aparecia de forma repetida nas buscas, em razéo da existéncia de edi¢coes
diferentes do jornal — uma nacional e outra local —, principalmente na Folha de
S.Paulo.

Pelos critérios estabelecidos, foram encontradas 131 reportagens na Folha (74
em 2017 e 57 em 2018) e 56 no Estaddo (37 em 2017 e 19 em 2018). Essas 187
matérias (Gréafico 1) compdem o levantamento inicial da pesquisa. Desse total, foram
selecionadas duas reportagens de cada profissional com maior nimero de matérias

publicadas em cada jornal para serem comentadas nas entrevistas.

Grafico 1 — Reportagens com o termo lei de acesso a informacao
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Fonte: O autor (2020)

Apesar do periodo reduzido, pode-se perceber uma queda no uso da Lei de
Acesso a Informacédo na comparacao entre os periodos, o que pode indicar mudancas
nas rotinas produtivas nas respectivas redacdes, maior dificuldade para obter os
dados, desinteresse no uso da legislacdo ou apenas um processo de naturalizacao
da LAl pelos jornalistas, deixando de usar o termo nas reportagens, bem como a
influéncia de fatores externos.

Na Folha, o levantamento identificou 0 uso mais recorrente da LAl em trés

editorias (Grafico 2): Cotidiano, com um total de 62 matérias — 34 no ano de 2017 e
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28 em 2018; Poder, totalizando 32 reportagens — 23 no ano de 2017 e nove em 2018;
e Mercado, com um total de 14 publicacbes — oito no ano de 2017 contra seis em
2018.

Ainda sobre a Folha, é possivel perceber uma continuidade de pedidos em
duas reportagens, que tratam sobre o roubo de bicicletas. As duas matérias foram
publicadas com uma diferenca de pouco mais de dois meses e revelam um
acompanhamento do jornal sobre o assunto.

Ja no Estadao, a lei é mais utilizada em trés editorias (Gréfico 3): Metropole
com um total de 28 matérias — 20 no ano de 2017 e oito em 2018; Politica com 16
reportagens — nove no ano de 2017 e sete em 2018; e Economia, totalizando sete

publicacdes — quatro em 2017 e trés em 2018.

Grafico 2 — Divisdo das matérias com citacdo a LAl por editoria ha Folha

Folha

Poder 24.62%

Fonte: O autor (2020)
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Grafico 3 — divisdo das matérias com citacdo a LA por editoria no Estadao

Estadao

Politica 28.57%—

Fonte: O autor (2020)

Apesar da diferenca de nomenclatura, as editorias nos dois jornais com maior
namero de referéncias a LAl tratam sobre os mesmos assuntos: pautas relacionadas
a cidade (cotidiano e metrépole), politica (poder e politica) e economia (mercado e
economia). Dutra (2015) identificou situacdo parecida ao analisar reportagens do
primeiro ano da lei em vigor (maio de 2012 a maio de 2013) na Folha de S.Paulo, O
Estado de S.Paulo e O Globo.

A respeito disso, importante trazer a pesquisa realizada por Boczkowski e
Mitchelstein (2013), citada anteriormente. Ao analisar 20 sites e comparar o que
interessava ao publico e aos jornalistas, os pesquisadores perceberam que apesar de
os veiculos de comunicagao pretenderem seguir uma “agenda” voltada para assuntos

publicos, as audiéncias se mostram pouco interessadas nessas questdes.

Nossas descobertas sugerem que o0s principais veiculos de comunicacao
podem n&o cumprir sua funcéo de agendar - pelo menos quando se trata de
noticias on-line - porque as preferéncias de noticias dos consumidores
divergem das preferéncias dos jornalistas. Em outras palavras, a midia pode
muito bem tentar definir uma agenda focada em assuntos publicos, mas uma
parcela consideravel de seu publico parece estar dedicando a maior parte de
sua atencdo a noticias sobre esportes, clima, crime e entretenimento. O que
se pode dizer sobre o poder da midia de definir a agenda quando existe, em
média, um abismo de 18 pontos percentuais entre o que essas midias dizem
e 0 que seus publicos parecem estar ouvindo? Nesse sentido, a midia parece
estar falando consigo mesma e com as elites politicas e econémicas, e ndo
com sua ampla base de consumidores. Além disso, a capacidade da midia
de influenciar as elites depende um pouco do tamanho e da composi¢éo de
seu publico. (BOCZKOWSKI; MITCHELSTEIN, 2013, p. 46)
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Também procuramos situar as reportagens selecionadas dentro de categorias.
Bardin (1977), ao discorrer sobre a criacdo das categorias, usa exemplo da separacao
de produtos que podem ser catalogados pelo “valor mercantil de cada objeto” ou pela
“funcéo dos objetos”. Neste trabalho, a catalogacao inicial girou em torno de como a
lei de acesso foi citada nas reportagens. A partir disso, foram estabelecidas trés

categorias bases:

1. Fonte da informagdo: os dados foram obtidos via LAI, normalmente por
transparéncia passiva, quando € preciso fazer uma solicitacdo para obté-
los.

2. Citacdo da lei: a reportagem apenas cita a Lei de Acesso a Informacéo,
inclusive dentro de aspas?®.

3. Recusa do pedido: refere-se a reportagens produzidas quando uma

informacao é negada.

Como a categoria “citagédo da lei” ndo é excludente, podendo aparecer junto as
demais, estipulou-se duas outras categorias desta juncéo: fonte da informacéao e
citacdo a lei; e recusa de pedido e citacao a lei.

Na Folha, em 96 reportagens, a LAl é fonte da informacdo. Desse total, 55
foram matérias publicadas em 2017, enquanto outras 41 no ano seguinte. Outras 27
matérias receberam a classificacdo de citacdo a lei: 14 em 2017 e outras 13 em 2018.
Além disso, outras seis reportagens vieram a tona a partir da recusa de pedidos —
trés matérias em cada ano. Também foi constatada a presenca de duas reportagens
com dois tipos diferentes de citacbes, ambas publicadas em 2017. Nas duas, a lei € a
fonte da informacédo, mas a diferenca esta em que uma apresenta a recusa a um
pedido e outra cita a lei.

No Estadéo, o critério fonte da informacgéo predominou, com 45 reportagens.
Do total, foram produzidas 30 reportagens nesta perspectiva em 2017 e outras 15 no

ano seguinte. A citagdo a lei ocorreu em nove matérias, uma delas fazendo referéncia

% para facilitar o entendimento acerca dessa categoria, vou citar algumas reportagens presentes no
levantamento inicial. Na matéria “Procuradoria pede fim de sigilo de prego da Petrobras”, publicada
em 5 de fevereiro de 2017 pela Folha, a palavra “Lei de Acesso a Informagao” consta em uma nota de
contraponto da Petrobras, devido ao pedido do Ministério Publico Federal cobrando transparéncia e
solicitando mudancas nos processos de licitacdo da estatal. Ja na reportagem “AGU recorre contra
divulgacao de ‘lista suja’, publicada no Estaddo em 4 de mar¢o de 2017, o entdo ministro do
Trabalho, Ronaldo Nogueira, comentou - em meio a uma polémica sobre o fim da divulgacéo da lista
dos empregadores autuados por contratar trabalhadores em condi¢c8es analogas a escravidao - que a
Lei de Acesso a Informacéo é suficiente para dar transparéncia.
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a legislacéo estadunidense, a terceira mais antiga do mundo. Do total, cinco matérias
com citacdo a LAI foram publicadas em 2017 e outras quatro no ano posterior. No
periddico, ha ainda duas produgdes com dois critérios mesclados “citacdo da lei e
recusa de acesso’, ambas produzidas em novembro de 2017 pelo reporter Luiz
Fernando Toledo?’.

Também se procurou identificar de que maneira se dava o uso da Lei de Acesso
a Informacéo nas reportagens selecionadas. Para isso, recorremos as categorias de
Nascimento e Kraemer (2014): informagéo direta, informagao cruzada e informagéo
ampliada. Segundo Duarte (2015), as categorias funcionam como estruturas analiticas
construidas pelo pesquisador que possibilitam reunir e organizar o conjunto de
informacgdes obtidas.

Iremos utilizar apenas duas das trés categorias: a informacdo direta e a
informacé&o cruzada. A dltima categoria, da informacdo ampliada, ficou impossibilitada
de ser verificada porque é necessario conhecimento aprofundado da producdo da
reportagem.

E importante reforcar que a identificacdo do uso da LAl nas reportagens
ocorreu, majoritariamente, em matérias nas quais a lei foi a fonte da informacéo. Nas
outras duas categorias — citacdo a lei e recusa a pedido — a maneira como a
legislacao foi utilizada n&do pode ser verificada por duas razdes: por ndo haver dados
(em solicitagcdes nao atendidas) e por ter sido feito apenas mencgao a LAl. Por isso,
foram enquadradas como descategorizadas, ou seja, ndo Se encaixavam em
nenhuma das trés classificacdes apresentadas anteriormente.

Na Folha de S.Paulo, 41 reportagens (30,5%) estavam nessa situagéo. Dessas,
26 matérias se enquadravam no critério citacao a lei, sete em fonte da informacéo,
seis em recusa de pedido e outras duas em critérios mesclados (fonte da informacéo
e citagcdo da lei; e fonte da informacéo e recusa a pedido).

Uma delas é “100 dias de Doria”, na qual a Agéncia Lupa verificou o andamento
de promessas de campanha do prefeito de Sdo Paulo. No trecho em que a LAl foi
citada, é analisada a frase “Eu vou acabar com a industria da multa” proferida por

Doria (AGENCIA LUPA, 2017). Entretanto, apés cem dias de governo, a reportagem

27 As duas reportagens tratam do mesmo assunto. Em 8 de novembro de 2011, o Estaddo publicou a
reportagem “Gestao Doria dificulta acesso a dados e viola Lei de Acesso a Informagao” (TOLEDO,
2017b). No dia seguinte, o periddico publicou a matéria “Doria demite assessor que dificultava acesso
a dados; MP abre inquérito”.
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nao conseguiu verificar se as multas cairam, pois o site Mobilidade Urbana néo
dispunha dos dados e também nao foram respondidos os pedidos pela LAI feitos pela
reportagem.

No Estad&o, nove reportagens ndo se enquadravam em nenhuma categoria, 0
que corresponde a 16% do total de matérias. Dessas, seis se encaixam no critério
citacdo a lei e outras duas no mesclado citacdo da lei e recusa de acesso.

Na matéria “AGU recorre contra divulgagcédo da ‘lista suja’™, a lei de acesso a
informagcao foi citada por um ministro (NOSSA, 2017). Em outras palavras, a LAl néo
deu forma a reportagem com numeros e dados. Mesma situagao em “Trump abrira
arquivos sobre JFK”, publicada em 22 de outubro de 2017. Neste caso, a lei americana
foi utilizada para explicar que a abertura do acesso aos documentos da morte de John
Kennedy Junior estava prevista na Freedom Information Act (TRUMP..., 2017).

Além das reportagens descategorizadas, foram identificadas 119 matérias com
informacéo direta, ou seja, quando os dados obtidos pela LAI por si s ja sustentam a
apuracao, tendo carater primordial. Do total, a Folha de S.Paulo produziu 79 matérias
deste tipo, ja o Estadao elaborou 40. No caso da Folha, foram 48 reportagens em
2017 e outras 31 no ano seguinte. J4 o Estadao publicou 26 matérias em 2017 e 14
em 2018.

Por outro lado, foi identificado nimero menor de reportagens com informacfes
cruzadas: 18 no total. Na Folha foram 11 matérias: trés em 2017 e oito em 2018. J4
no Estadao foram sete: quatro em 2017 e trés no ano posterior.

Gréfico 4 — Separacao das reportagens por categorias
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Fonte: O autor (2020).
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Apesar de Kramer e Nascimento (2014) ndo reconhecerem a existéncia de
hierarquia entre as categorias, é inegavel que uma reportagem com cruzamento de
informacdes é tecnicamente mais trabalhosa — por envolver dois pedidos e conter
andalise minuciosa da resposta a primeira solicitacdo para a realizacdo de uma nova
— e pode revelar situacdes contraditorias em relacdo a um assunto. Para Kraemer e
Nascimento (2014), o entendimento da situacdo varia do ponto de vista de quem
analisa.

Ainda que do ponto de vista do esfor¢o do reporter uma matéria com um dado
ampliado possa ser considerada mais relevante, ja que deu mais trabalho e
produziu uma informagdo inédita que nem Orgdos publicos detinham, do
ponto de vista do leitor uma reportagem baseada somente em um documento

obtido por meio da LAI pode ser muito mais importante, dependendo do tipo
de revelacdo que faz. (KRAEMER; NASCIMENTO, 2014, p.14).

A pesquisa preliminar ainda identificou a presenca de assinatura nas
reportagens. Na Folha, 117 matérias (89,3% do total) levavam o nhome do repoérter. Ja
no Estaddo, ocorreram em 51 producbes (91,37%). Foram identificados 59
profissionais diferentes na Folha?® e 41 no Estaddo, totalizando 100 jornalistas. O
cenario indica que a legislacéo teve capilaridade na atividade profissional mesmo que
haja variacdo no numero de matérias produzidas por essas pessoas.

Também foi analisada a frequéncia de producao de reportagens pela LAI por
autor durante esse periodo de dois anos. Apenas um reporter do Estaddo superou a
marca de dez matérias produzidas no periodo: Luiz Fernando Toledo, com 12
reportagens. Na sequéncia, estd Marcelo Godoy, com nove publicagdes que fazem
referéncia a LAIL. Além de Marco Anténio Carvalho, com quatro reportagens e Fabiana
Cambricoli, com trés. Outros 10 profissionais produziram duas matérias cada?® e 27

jornalistas fizeram uma matéria cada®.

28 Nesta contagem nao foram levados em conta assinaturas para nomes de veiculos como: Agéncia
Lupa, Agéncia Mural, Uol e jornal Agora.

29 Os profissionais que produziram duas reportagens com LAI no periodo entre 2017 e 2018 no
Estadao sao: Fabio Leite, José Maria Tomazela, Alexa Salom&o, Bruno Ribeiro, Daniel Bramatti,
Marianna Holanda, Julia Marques, Leonencio Nossa, Alexa Saloméao e Raphael Ramos.

30 Os profissionais que produziram uma reportagem com LAI no periodo entre 2017 e 2018 no
Estaddo sao: Adriana Fernandes, Adriana Ferraz, Barbara Souza, Constanca Rezende, Anne Warth,
Clarissa Thomé, Andrei Netto, Andreza Matais, Bibiana Borba, André Céceres, Camila Turtelli, Ana
Beatriz Assam, Marcio Dolzan, Roberta Pennafort, Renata Cafardo, Ricardo Araujo, Ricardo
Galhardo, Priscila Mengue, Matheus Lara, Valmar Hupsel Filho, Teo Cury, Julia Affonso, Igor
Gadelha, Elisa Clavery, Fabio Serapido, Juliana Diégenes, Ligia Formenti
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Na Folha, Artur Rodrigues se aproxima desse patamar, com nove publicacdes.
Na sequéncia, Camila Mattoso e Rubens Valente aparecem com seis reportagenss?.
Logo apds, com cinco matérias, estdo Italo Nogueira, Marina Estaque e Lais Alegretti.
Outros trés profissionais produziram quatro reportagens cada: Angela Pinho, William
Cardoso e Fabio Fabrini. Aléem desses, 13 profissionais executaram trés matérias cada
com referéncia a LAI®? e outros 12 jornalistas produziram duas matérias cada um3:.
Ao todo, 26 profissionais da Folha produziram apenas uma matéria com Lei de Acesso

a Informacéao34.

4.3 ESCOLHA DOS ENTREVISTADOS

A partir da identificacdo dos profissionais, apresentada no tépico anterior, a
pesquisa conseguiu chegar ao nome de quatro repérteres, dois de cada veiculo, que
mais produziram reportagens com uso da LAIl: Luiz Fernando Toledo e Marcelo
Godoy, do Estadéo; e Artur Rodrigues e Camila Mattoso, da Folha.

No caso da Folha, houve um empate no nimero de reportagens produzidas
entre Camila Mattoso e Rubens Valente. Como a intencéo da pesquisa foi observar a
LAI dentro das rotinas de diferentes profissionais, com vivéncias e idades distintas; e
como trés dos que mais produziram sdo homens, decidiu-se por Camila Mattoso, para
evitar que as entrevistas fossem exclusivamente masculinas.

Na medida em que a pesquisa envolve seres humanos, o projeto foi

encaminhado pela plataforma Brasil para andlise no Comité de Etica e Pesquisa

31 A Agéncia Lupa também publicou seis reportagens na Folha.

32 Os profissionais que produziram trés reportagens com LAI no periodo entre 2017 e 2018 na Folha
sdo: Maeli Prado, Paulo Saldafia, Fabricio Lobel, Gustavo Uribe, Julio Wiziak, Juliana Sayuri, Flavia
Faria, Mariana Zylberkan, Maria Cristina Frias, Claudia Colossi, Juliana Sayuri, Mariana Carneiro e
Thiago Améncio. O jornal Agora também consta nesta lista.

33 Os profissionais que produziram duas reportagens com LAI no periodo entre 2017 e 2018 na Folha
séo: Giba Bergamin Jr., Leandro Machado, Ana Luiza Albuquerque, Nathdlia Durval, Marina Dias,
Patricia Campos Mello, José Marques, Raquel Landim, Mdnica Bergamo, Natalia Cancian, Jilia
Barbon e Joelmir Tavares.

34 Os profissionais que produziram apenas uma reportagem com LAI no periodo entre 2017 e 2018 na
Folha s&o: Ricardo Bunduky, Daniel Castro, Paulo Gomes, Gilberto Yoshinaga (Agora), Ana Estela de
Sousa Pinto, Daniel Carvalho, Ranier Bragon, Luis Adorno (Uol), Daniel Martini, Ricardo Balthazar,
Catia Seara, Thais Bilenky, Daniel Buarque, Tais Hirata, Fernanda Mena, Filipe Oliveira, Tatiana
Cavalcanti, Carolina Vila-Nova, Reynaldo Turollo Jr, Alfredo Henrique, Rogério Pagnan, Cristiano
Cipriano Pombo, Patricia Pamplona, Fabiano Maisonnave e Talita Fernandes. Também ha uma
reportagem assinada para a Agéncia Mural e outra para o Uol.
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(CEP)®. Antes, foi submetido a Comisséo de Pesquisa (Compesq) da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicacdo, com aprovacao em 29 de julho de 2019. Com esse
aval, o projeto foi cadastrado em 20 de agosto do mesmo ano na Plataforma Brasil e
aprovado em 10 de outubro de 2019, ou seja, 51 dias depois.

Juntos, os quatro profissionais produziram 29 reportagens, o que corresponde
a 15% do total de 187 matérias dos dois veiculos. Foram selecionadas duas matérias

(Quadro 2) por jornalista a ser comentada nas entrevistas.

Quadro 2 — Reportagens selecionadas

N° | Titulo Data Reporter | Categoria
1 [ Simbolo de Doria, varricdo de rua 19/09/2017 | Artur Fonte da
recua no 1° semestre em Sao Paulo Rodrigues | informacéo
2 | Camara de SP esconde salarios de 07/11/2017 | Artur Citacdo a
servidores Rodrigues | lei
3 | De pijama a kit para unhas, Temer 21/08/2017 | Camila Fonte da
ganhou 185 presentes desde posse Mattoso informacao
4 | Ministros usam FAB para dar carona | 11/12/2017 | Camila Fonte da
a parentes e lobistas Mattoso informacao
5 | Dendncia contra guardas-civis cresce | 27/10/2017 | Luiz Fonte da
138% em 5 anos; maioria € arquivada Fernando |informacéao
Toledo
6 | Universidades federais tém menos de | 19/06/2018 | Luiz Fonte da
1% de intercambistas estrangeiros Fernando |informacao
Toledo

35 Na documentacdo encaminhada para o Comité de Etica e Pesquisa foi anexado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (ANEXOS), entregue aos entrevistados no momento da
entrevista. No documento sdo apontados os objetivos da pesquisa, metodologia e detalhes como o
uso dos nomes dos participantes e a transcricdo das entrevistas - que foi encaminhada para os
profissionais.

Entre os possiveis danos levantados no termo est4 eventual fadiga decorrente da entrevista. Entre os
beneficios esta possibilitar um maior conhecimento em torno do tema para beneficio profissional e
social. Como ja explicado anteriormente, as obras sobre as implicagdes da Lei de Acesso a
Informacéo (LAI) no jornalismo ainda s&o escassas e, por isso, a importancia desse trabalho. O termo
de consentimento livre e esclarecido especifica que os depoimentos séo para fins académicos e, por
isso, respalda contra qualquer acao juridica. A partir da assinatura do termo, os convidados abrem
mao da garantia de indenizagéo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa, pois estdo
cientes do depoimento e das informacdes fornecidas. A pesquisa pretende preservar 0s
entrevistados, mantendo os informados sobre os riscos de sua participacao no trabalho. De acordo
com resolucdo 466/2012, toda pesquisa com seres humanos envolve risco em tipos e gradacdes
variados.
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N° | Titulo Data Reporter | Categoria

7 | Desde 2011, SP tem 1 denuncia de 03/09/2017 | Marcelo Fonte da
tortura a cada 15 dias; crianca é Godoy informacao
principal vitima

8 | Sem carros novos ha 2 anos, policiais | 11/06/2017 | Marcelo Fonte da
de SP tém de fazer patrulhamentos a Godoy informacéao
pé

Fonte: o autor (2020)

E importante salientar que ndo ha um padrdo de citacédo da LAl no texto das
publicagdes selecionadas. Na reportagem “Simbolo de Doria, varrigdo de rua recua
no 1° semestre em Sao Paulo” a expresséo “Lei de Acesso a Informacao” consta no
segundo paragrafo e ainda na descricdo da fonte no infografico (RODRIGUES,
2017a). Além disso, a reportagem é marcada com a cartola “Folha Transparéncia”3®.
Ja na matéria “Camara de SP esconde salarios de servidores” (RODRIGUES, 2017b),
a LAl foi citada apenas apés o primeiro intertitulo da reportagem quando se explica
gue a divulgacdo dos vencimentos pelo governo federal ocorreu depois da Lei de
Acesso a Informacéo, em 2011.

O mesmo ocorre na reportagem “De pijama a kit para unhas, Temer ganhou
185 presentes desde a posse” na qual a LAl consta no quinto paragrafo (MATTOSO;
BRAGON, 2017). Na publicacao “Ministros usam FAB para dar carona a parentes e
lobistas”, o termo consta ja no segundo paragrafo (MATTOSO; FABRINI, 2017).

Na publicagéo “Denuncia contra guardas-civis cresce 138% em 5 anos; maioria
€ arquivada” a citagao a LAl ocorre no quarto paragrafo, apds a histéria do case ser
apresentada, com o desenrolar das investigagcdes (TOLEDO, 2017a). Enquanto na
reportagem “Universidades federais tém menos de 1% de intercambistas
estrangeiros”, o termo “Lei de Acesso a Informagao” foi citado no final do segundo
paragrafo para explicar de onde partiram os dados (TOLEDO; MARQUES, 2018).

Ja na reportagem “Desde 2011, SP tem 1 denuncia de tortura a cada 15 dias;
crianga é principal vitima”, a referéncia a LAl ocorre no final do primeiro paragrafo

(GODQY, 2017). Enquanto em “Sem carros novos ha 2 anos, policiais de SP tém de

36 O jornal explica que a “Folha Transparéncia” é um “conjunto de iniciativas do jornal para divulgar
informacdes e documentos de interesses da sociedade. O projeto reflete ndo sé o trabalho de
reportagem da Folha como também acdes nas esferas administrativas e judicial para levar o poder
publico a revelar dados mantidos em sigilo”, segundo o site http://transparencia.folha.uol.com.br/.
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fazer patrulhamentos a pé”, o termo consta no inicio do segundo paragrafo e também
na explicacdo da fonte dos dados presente no infografico (GODOY; TOMAZELA,
2017).

Voltando a questao da escolha dos quatro jornalistas, € preciso salientar que
ocorreu de forma intencional devido ao conhecimento especifico dos selecionados
sobre a LAI. Ao se analisar a importancia dos profissionais para a pesquisa, € possivel
situd-los entre duas categorias (DUARTE, 2015): informante-chave e informante-
padrdo. Na primeira, a fonte das informacdes é considerada fundamental por estar
profundamente e diretamente envolvida com os aspectos centrais da questdo —
descarta-la poderia significar grande perda para o trabalho. Ja o informante-padréo
tem envolvimento com o tema de pesquisa, mas pode ser substituido sem prejuizo ao
trabalho.

O autor destaca ainda a necessidade de selecionar pessoas com visdes
diferentes e com relatos diversificados. No caso deste trabalho, foram escolhidos
entrevistados de dois jornais diferentes, com idades distintas — entre 28 e 49 anos.

Os profissionais foram chamados a participar da pesquisa por cartas-convite,
encaminhadas por e-mail e com texto padrdo. Camila Mattoso, Marcelo Godoy e Luiz
Fernando Toledo foram contatados no dia 15 de outubro. Ja Artur Rodrigues em 22
de outubro. A demora para envio da carta-convite para este Ultimo ocorreu pela
dificuldade em conseguir o e-mail do profissional. Os e-mails dos outros trés foram
obtidos por colegas que trabalham em redacdes em Sao Paulo. Entretanto, a mesma
facilidade ndo ocorreu com Artur Rodrigues. Por isso, entrei em contato com a redacéo
da Folha de S. Paulo e acabei conseguindo falar com ele, adiantando o assunto. Em
seguida, encaminhei a carta-convite.

As entrevistas foram realizadas entre os dias 4 e 6 de novembro de 2019, todas
de forma presencial. A decisdo de fazer pessoalmente, ao invés de realizar por
chamada de video, foi em funcéo de algumas percepc¢bes s6 serem identificadas no
contato face a face. Entre elas, estd a possibilidade de sensacédo de desconforto,
irritacdo ou outro sentimento do entrevistado. Além disso, poderia ocorrer alguma
interrupcédo por problema de conexao ou cancelamento para cumprimento de alguma
pauta ou agenda pessoal.

A entrevista por telefone também foi descartada por ndo permitir observar as
“reagdes do entrevistado, criar proximidade, obter a relagdo de cumplicidade que a

entrevista face a face oferece” (Duarte, 2015, p. 77). Essa opg¢ao tem a vantagem da
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agilidade e possibilitar 0 acesso a pessoas distantes. A entrevista pela internet chegou
a ser cogitada no inicio da pesquisa, devido a facilidade. Entretanto, Duarte (2015)
salienta que, apesar do beneficio da rapidez do contato, & mais dificil para obter boas
respostas. “Ela geralmente ndo permite a discussdo, o aprofundamento natural, a
discussdo do contraditorio, essenciais na entrevista em profundidade.” (DUARTE,
2016, p. 78)

Antes do encontro presencial, encaminhei por e-mail o roteiro das perguntas
(APENDICE A) para os quatro profissionais. Como observado anteriormente, foi
utilizada a entrevista semiaberta, que, além dos questionamentos pré-estabelecidos,
permite a inclusdo de alguma pergunta ao longo da conversa.

Na lista de perguntas constam questionamentos sobre o uso da LAl na rotina
dos profissionais e, por ultimo, fiz perguntas especificas relacionadas a duas matérias
selecionadas no levantamento inicial, de autoria dos entrevistados. A relacao foi feita
inicialmente por mim e encaminhada para o0s professores que orientam esta pesquisa.
Em seguida, foram enviadas aos profissionais. As questdes giram em torno do uso da
LAI nas rotinas desses jornalistas. O roteiro completo das perguntas e as entrevistas
podem ser conferidos na integra na sec¢édo apéndices desta dissertacao.

As quatro entrevistas foram gravadas em audio, por um aplicativo disponivel no
meu celular. Antes de iniciar cada uma, fiz um rapido teste para simular como ficaria
o resultado final. Duarte (2015) entende que a gravacéo possibilita registro literal e
integral e, apesar de divergéncias de certos autores, o uso do recurso nao afeta o
resultado e garante mais seguranca a fonte. “Embora possa eventualmente levar a
desconfianca ou ser inibidor nas primeiras perguntas, em geral a fonte rapidamente
responde com naturalidade” (DUARTE, 2015, p. 77).

Entre as vantagens do gravador, esta evitar perdas de informacéo, minimizar
distor¢Oes, facilitar a condugcéo da entrevista, permitindo fazer anotacdes sobre
aspectos nao verbalizados (DUARTE, 2015).

O local das entrevistas foi indicado pelo entrevistado como sugere Duarte
(2015). Conforme o autor, o ambiente de trabalho pode ser adequado caso o ajude a
se sentir confortavel, mas € preciso observar ruidos e interrupgdes.

No momento das entrevistas foram explicados objetivos do projeto, dinamica
das entrevistas e solicitada a assinatura de um termo de consentimento esclarecido,
no qual constam as bases fundamentais a que pesquisador e pesquisado aderem ou

concordam para sua realizacdo. A presente pesquisa divulgara os nomes dos
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participantes, pois entendo que o anonimato ndao condiz com o papel desempenhado
pelos profissionais, ja que 0s quatro entrevistados assinaram as referidas matérias.

O primeiro a ser entrevistado foi Toledo, em um café na Zona Sul de Sao Paulo,
préximo do prédio da TV Globo, onde o profissional trabalhava na época®’, no dia 4
de novembro de 2019, por volta das 11h. Foi sugerido fazer a entrevista na propria
emissora, mas o jornalista adiantou por mensagem da dificuldade para conseguir
autorizacdo. Por isso, o profissional ofereceu duas opg¢des de estabelecimentos, uma
na diagonal do outro: um bar e uma padaria.

Cheguei com antecedéncia e analisei os dois lugares. O primeiro acabou sendo
descartado por mim pelo barulho e desconforto térmico no local. Por isso, a entrevista
ocorreu na padaria — inicialmente com baixo movimento, mas que teve aumento no
namero de pessoas no horario do almoco, porém sem comprometimento no
entendimento do audio da entrevista, a qual durou 1h40min.

O segundo a ser ouvido foi Godoy, no mesmo dia, no inicio da tarde.
Diferentemente de Toledo, a entrevista ocorreu na redacao do Estadao, a pouco mais
de 14 quildmetros de distancia da padaria onde estava. Iniciamos a conversa em um
espaco para funcionarios, onde ha maquinas de cafés, sofas e espaco com mesas.
Entretanto, devido ao ruido do local, pedi para irmos para um lugar mais silencioso e
acabamos nos instalando em uma sala envidracada na lateral da redacgéo. A entrevista
durou 1h41min.

No dia seguinte, conversei com Artur Rodrigues na redacdo da Folha de
S.Paulo. O local foi indicado pelo préprio profissional. Conversamos em um espaco
reservado para realizagdo de lanches pelos funcionarios. Devido ao horério, ndo havia
ninguém no local e, por isso, a conversa ocorreu sem interrupgdes e sem barulho. A
entrevista durou 1h08min.

Em 6 de novembro, conversei com Camila Mattoso em um café em Brasilia,
onde a profissional atua pela Folha de S.Paulo. A entrevista durou 1h04min. E preciso
observar que a repérter foi a Unica a ndo responder a carta-convite. Por isso, entrei
em contato pelo aplicativo WhatsApp e, por isso, 0 aceite da entrevista ocorreu por
ali, além do acerto de outros detalhes. O problema é que muitas vezes ela nao
respondia as mensagens ou ndo chegava a uma definicdo de onde poderia ser a

entrevista. No dia anterior da conversa, procurei a profissional para verificar se

37 Em janeiro de 2020, dois meses apds a entrevista para esta pesquisa, o profissional passou a
integrar a CNN Brasil, também em S&o Paulo, deixando assim a TV Globo.
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poderiamos fazer o encontro na redacdo da Folha em Brasilia, ela respondeu: “acho
que a Folha nao vai ser um bom lugar’. Em seguida, a entrevistada me passou o
endereco de um café, mas no dia seguinte trocou o local de ultima hora. Apesar disso,
a entrevista ocorreu normalmente.

Durante as quatro entrevistas foram feitas anotacdes sobre as reacfes dos
entrevistados. Apenas Marcelo Godoy demonstrou cansaco e irritacdo no final da
conversa, evidenciado por respostas mais curtas e diretas, além de suspiros antes de
alguns questionamentos. Quando passei para as questdes especificas, relacionadas
as duas matérias selecionadas por jornalista, o profissional do Estaddo respondia
rapidamente, numa intencédo de terminar a conversa. A reacao do profissional pode
ser entendida pela longa entrevista — que ultrapassou a previsao inicial de duragéo
de 1h30, estimada para cada convidado.

Ja Toledo aparentava preocupacdo com o tempo, pois precisava almocar e
comecar a trabalhar na Globo apés a conversa. Rodrigues também demonstrou
preocupacao com o reldgio, j& que precisava iniciar o trabalho na Folha. Enquanto a
entrevista com Mattoso foi a mais rapida e, por isso, ndo foram percebidas reacdes
da profissional. Além disso, Rodrigues, Toledo e Mattoso fizeram diversas consultas
ao celular durante a conversa, para complementar assuntos relacionados a entrevista,
mas ndo se descarta que estivessem verificando a hora.

As gravacbes foram decupadas pela Audiotext, empresa paranaense
reconhecida neste tipo de trabalho®. A entrega do material para transcricdo ocorreu
em 24 de janeiro de 2020 e, passados dez dias, retornaram a decupagem. Poucos
trechos das entrevistas nao foram entendidos e, apds o recebimento, acabei fazendo
0S ajustes necessarios.

As entrevistas decupadas foram encaminhadas entre os dias 18 e 19 de marco
de 2020 para os participantes para conferéncia. Apenas Luiz Fernando Toledo deu o
retorno, solicitando alteracbes na grafia de alguns nomes. Os outros trés nao

responderam.

3% A empresa ficou bastante conhecida pelas transcri¢ces de audios da operacgéo Lava Jato.
Disponivel em:
https://economia.uol.com.br/empreendedorismo/noticias/redacao/2016/07/18/empresa-que-
transcreveu-audios-da-lava-a-jato-fatura-r-700-mil-por-ano.htm?foto=1.



https://economia.uol.com.br/empreendedorismo/noticias/redacao/2016/07/18/empresa-que-transcreveu-audios-da-lava-a-jato-fatura-r-700-mil-por-ano.htm?foto=1
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4.4 ANALISE DAS ENTREVISTAS

Como a pesquisa segue a metodologia da Analise de Conteudo, também
recorro a classificagdo por categorias no caso das entrevistas. Basicamente, ao
analisa-las de forma conjunta, é possivel identificar duas categorias relacionadas: a
finalidade do uso da LAI e a aspectos técnicos. A Ultima foi subdividida em outras
quatro: organizacao, tempo, relacdes externas e interacdo com tecnologia. Entre os
critérios utilizados para a definicdo das categorias estdo homogeneidade, pertinéncia
e produtividade — este ultimo quando se fornece resultados pertinentes.

Também se tentou utilizar o critério da exclusdo matua, quando um item nao
pode existir em mais de uma divisdo (BARDIN, 1977). Entretanto, algumas
subcategorias acabavam dialogando entre si e, por isso, essa caracteristica foi

deixada de lado.

4.4.1 Categoria: finalidade do uso da LAl

Nesta categoria foram reunidos aspectos ligados a motivacdo do uso da LAI,
primeiro contato com os recursos advindos da lei e percepcdo pessoal sobre a
finalidade da LAl para o jornalismo. Esta categoria se difere da outra por né&o
apresentar aspectos técnicos do uso da lei na pratica jornalistica. Inicialmente vou
apresentar informacdes sobre os profissionais ouvidos.

Como ja comentado, os quatro entrevistados tém idades distintas, com uma
diferenca de 21 anos entre o mais novo e o mais velho. Toledo tem 28 anos, Mattoso,
31; Rodrigues, 38 e Godoy, 49 anos. Toledo se formou justamente no ano em que a
LAI entrou em vigor, na Universidade de Sorocaba. Ja Mattoso concluiu um ano antes,
em 2011, na Césper Libero. Enquanto Rodrigues se formou em 2003, na Universidade
Metodista de Séo Paulo, e Godoy em 1991, na Casper Libero. Entre as semelhancas
entre eles esta o regime de contratacéo: todos regidos pela Consolidacao das Leis do
Trabalho (CLT).

Cada um deles teve um contato inicial diferente com a Lei de Acesso a
Informacédo. Repdrter ha seis anos na Folha, Rodrigues passou a utilizar mais a LAl a

partir de 2013, ano seguinte da vigéncia da lei:
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A gente comecgou aos poucos a cobrar os governos ali, para eles comecarem
a incluir o sistema do e-SIC, que demorou um pouco pra iSso comecar ser
implementado. Aqui em S&o Paulo, basicamente, a partir da criagdo da
Controladoria Geral do Municipio, que foi em 2013, na cidade de Sao Paulo,
comecou a ter muito dado, comegou a ter muito mais dado do que geralmente
tinha, e a gente comecou a fazer uso disso. Eu sempre cobri bastante
prefeitura, cobri governo estadual também, aqui. E ai, a partir disso, a gente
comecou a fazer os pedidos para Prefeitura de Sdo Paulo e depois para o
governo, assim. (RODRIGUES, 2019).

Ja Godoy comecou a usar a LAl a partir de 2017, quando se tornou reporter
especial no Estaddo. Antes era chefe de reportagem da editoria Cidades e se
familiarizou “lentamente” com a nova legislagdo: “eu ndo estava no dia a dia da
reportagem, eu estava cuidando da cozinha, e ndo cuidando das mesas” (GODOY,
2019). Apesar disso, orientava os reporteres a utilizar a legislacao para obter dados.
Quando se tornou reporter especial, o profissional utilizou a LAl como um diferencial:

Chegando na reportagem especial aqui do jornal, eu pensei: “tenho que fazer
minha propria pauta”, e para vocé fazer sua prépria pauta, nada melhor do
gue vocé trabalhar com planejamento. E a Lei de Acesso permite isso,
permite que vocé possa planejar a sua producdo. De que forma? Vocé faz o
pedido, e vocé sabe que dali 20 dias, 30 dias, 40, mesmo que demore 60, 90
dias, ndo interessa, se vocé se organizar, vocé sempre vai ter alguma coisa
chegando para vocé. (GODOQY, 2019).

Reporter por cinco anos no Estadao, Toledo também passou a utilizar a Lei de
Acesso a Informacdo como um diferencial a partir de 2015. O profissional trabalhava
em um jornal em Sorocaba, interior de Sao Paulo, e foi chamado para participar do
programa de trainee Focas do Estaddo. Na época da faculdade, Toledo teve pouco
contato com o jornalismo profissional e s6 fez dez meses de estagio. Ao chegar a Sao
Paulo, a preocupacao dele era a falta de fontes. Outros colegas de Toledo ja haviam
trabalhado em grandes jornais, como Correio Braziliense e O Globo, e tinham mais

vivéncia profissional.

E eu vi que estava muito para tras. E ai quando eu fui contratado, efetivado
de fato, eu percebi isso mais ainda, porque toda semana eu tinha que trazer
uma pauta, e tinha essa dificuldade, eu conhecia poucas pessoas ainda, e ai
eu comecei a pensar: o que eu posso fazer que as pessoas ndo estdo
fazendo? O que eu posso ter de diferencial? E ai eu percebi que eu gostava
de dados, e mais do que dados, documentos. Eu gostava de ler documentos
e achar coisas que ninguém tem paciéncia, de pegar um documento de 100,
50 péaginas e ficar lendo. O que era a Lei de Acesso nesse momento, em
2014, 2015? Vocé tinha meia dazia de jornalistas que usavam de fato para
fazer matéria, e todo o resto que falava: “essa lei ndo pegou, essa lei ndo
funciona, eu peco as coisas e a resposta ndo chega, ou chega pela metade”.
Eu falei: “vou fazer um teste, vamos ver o que acontece”. (TOLEDO, 2019).
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Entender a LAl como um diferencial a carreira nos remete a criagcao de técnicas
no século XIX, como a piramide invertida e o lead, que ajudaram no processo de
profissionalizacdo do jornalismo e acrescentaram determinadas habilidades, como
saber selecionar o que é uma noticia. No momento atual, no qual o jornalismo é
seguidamente questionado sobre seu papel, usar a transparéncia passiva reafirma a
necessidade do profissional, jA que exige um repertério de conhecimentos que, como
veremos a seguir, exige estratégias para deixar os pedidos mais assertivos. Um
conhecimento especializado ou hard skills (ANDERSON et al., 2013). De certa
maneira, conseguir as informacdes pela LAl é obter provas auxiliares (TUCHMAN,
1999) para a apuracao jornalistica.

Ha ainda aqui uma relacdo do uso da LAI com a obtencdo de credibilidade,
inclusive para o profissional iniciante. Ao obter documentos pela legislacéo, afasta-se
do jornalismo declaratorio. Na verdade, a fonte apareceria na reportagem para
analisar e interpretar os dados, ndo mais como fornecedora das informacdes. Vejamos
um exemplo abaixo.

Toledo®® conta que, apds meses de tentativa e erro com a LAI, solicitou o
estudo que embasava o fechamento de uma série de escolas em Sao Paulo, que
seriam transformadas em creches ou passariam a oferecer outro servico. A solicitacédo
ocorreu como teste, sem muita expectativa do que viria. No final, foi Ihe entregue um
documento curto, de pelo menos oito paginas, que Toledo acredita que tenha sido
produzido apenas para atender a demanda. A partir dele foi feita uma reportagem, que
teve bastante repercussdo. Pesquisadores da area questionaram a eficacia do
fechamento das escolas, fazendo com que o governo voltasse atras e engavetasse 0

projeto.

Acho que foi a primeira grande matéria que eu falei: “caramba, teve um
impacto legal”’, e € uma coisa que todos os jornalistas, mesmo os que nao
eram de educacéo, estavam olhando para esse assunto, e ninguém foi atras
de fazer um mero pedido de LAl para conseguir. E uma coisa que é gratuita,
vocé faz em cinco minutos, e é sé vocé esperar o resultado e ver o que da. E

39 0 envolvimento de Toledo em obter dados extrapola & atividade profissional. Ele é cofundador e
vice-presidente da Figuem Sabendo, agéncia de dados independente especializada na Lei de Acesso
a Informacgéo (LAI), que se propde a revelar informacdes de interesse social que o poder publico nao
divulga. Em 2018, ajudou a desenvolver um newsletter para divulgar dados. “O que foi legal dessa
ideia? Porque sempre o trabalho de Lei de Acesso foi uma coisa para dentro, eu pe¢o para mim, faco
a matéria, e acabou. SO que primeiro, quem usa sabe disso, de dez pedidos que vocé faz, dois vao
servir. Os outros ndo vao servir. SO que ndo servir para vocé nao significa que ndo vao servir para
outras pessoas” (TOLEDO, 2019).
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ai eu falei: “e se eu comecar a fazer pedido para todo mundo, entao?”. E ai
eu comecgava a fazer um teste aqui, um teste ali, para a prefeitura, governo
do Estado, governo federal, e eu comecei a ver que chegou um momento em
gue ndo s6 eu tinha algumas pautas, como eu tinha muitas pautas. Os
colegas chegavam no dia da reunido de pauta, as vezes estavam sem pauta
e eu falava: “eu tenho dez pautas aqui”. (TOLEDO, 2019).

Ja Mattoso, que trabalha ha quatro anos na Folha, conheceu a Lei de Acesso
a Informacao ainda na faculdade, em 2011, mas passou a usé-la com mais frequéncia
a partir de 2013, ap0s assistir & palestra de um jornalista britdnico no Congresso da
Associacao Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji), em Sao Paulo.

Cada um dos quatro profissionais da significados diferentes para a utilizacéo
da Lei de Acesso a Informacédo (LAI) no trabalho jornalistico. Rodrigues considera que
cobrar dados do governo é uma forma de fiscalizar o poder publico e fazé-lo ser mais

transparente em relacéo aos dados.

[...] a gente consegue analisar as politicas publicas e o jeito como os governos
agem, de um jeito que a gente ndo conseguiria sem usar a transparéncia
passiva, entdo acho que é muito Util pra isso. Os governos, inclusive, depois
da Lei de Acesso a Informagdo, véarios deles passaram a ter uma
controladoria mais atuante, e tal, porque o nosso trabalho, acho que de certa
maneira, forcam eles a tentar fazer isso por parte deles ali. (RODRIGUES,
2019).

Ja Mattoso entende que utilizar a LAl é poder ter acesso a dados importantes

e leva-los ao conhecimento do publico por meio de reportagens.

Acaba que a transparéncia é um lugar como se vocé estivesse tendo acesso
a alguma coisa que de fato ndo estava exposta, e o que move é justamente
vocé poder ter a oportunidade de mostrar para as pessoas, e trabalhar com
esses dados para informar. (MATTOSO, 2019).

Enquanto Godoy é inicialmente sucinto ao dizer que é motivado a buscar dados
através da LAl pela “possibilidade de obté-los” e seguindo pressupostos da profissao.
Entretanto, em outro trecho da entrevista, o profissional salienta que a Lei de Acesso

a Informacéo se presta a discussdes importantes.

[...] ou seja, discusséo de temas: atuacé@o da policia federal sobre trafico de
drogas; atuacdo da policia federal e inquéritos de corrupcdo; porte de armas,
gastos de 6rgao publicos, violagBes aos direitos humanos, e por ai vai. E séo
coisas que vocé pode trabalhar devagar, e com muito mais aprofundamento
do que se vocé estivesse pedindo esse dado para publicar no dia seguinte.
Entdo a primeira coisa é isso, ela se presta de forma excepcional para
reportagens que a gente chama de reportagens especiais, ou seja, para
aquilo que é justamente onde eu estou trabalhando, eu sou um reporter
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especial. Ou seja, reportagens que podem levar meses para serem feitas,
gue nado ha uma presséao para ela ser publicada no dia seguinte. (GODOY,
2019).

Godoy entende ainda que, ao fazer um pedido, é preciso “ter o minimo de
sensibilidade” e pensar nos tipos de informagdes que o governo pode ter, mas que
ndo divulga. Segundo o profissional, € preciso capacidade de imaginar possiveis
dados e também de analise do que pode ser solicitado:

Depende muito da capacidade de imaginacéo de cada jornalista em pensar o
gue ele pode obter em cada érgéo, e que tipo de reportagem ele pode ter em
cada 6rgdo. Olha esse de doencga, olha a infinidade de matérias que vocé
pode ter com um banco de dados desse. Nao € s seguranca publica,
dinheiro, corrupcao, etc. Vocé tem que pensar que o governo tem 0rgdos e
informagbes que sdo armazenadas sem que ele conte para as pessoas. E
tem mesmo porque eu ja tive acesso a coisas que todo mundo falava que néo
existia e existe. Entdo eu acho que sao interessantes (GODQY, 2019)

O profissional salienta que usar a LAl ndo é como um passe de magica:

Se vocé achar que € um passe de magica, vocé vai conseguir 15, 20% do
gue vocé conseguiria com a Lei de Acesso, entdo vocé precisa estudar,
precisa saber como argumentar, precisa saber questionar, ter capacidade de
andlise para saber que tipo de pergunta vocé vai fazer e que tipo de dado
vocé pode obter, e imaginar as pautas que vocé pode obter nos mais
diferentes érgéos. (GODQY, 2019)

Por outro lado, Toledo entende que recorrer a LAl € também ser transparente
com o leitor sobre o método utilizado para a obtencdo dos dados, o que ganha
destaque em um momento de descrédito do jornalismo. Para o profissional, a
legislagdo pode melhorar a fiscalizagdo dos agentes publicos caso haja uso continuo

das ferramentas advindas com a lei.

[...] quanto mais a gente cobra, mais eles também tém uma preocupacao em
sistematizar os dados que eles tém, porque é engracado isso, as vezes a
gente fala: “o governo nao é transparente, € ruim”, mas nao porque eles nao
guerem ser, mas sim porque eles nunca pensaram que aquilo deveria estar
divulgado ou que eles deveriam ter pensado numa forma de digitalizar
determinados documentos, entdo eu sinto que é um processo que ele é bom
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para todos os lados. Ele é bom porque ele me ajuda a fazer uma matéria, ele
€ bom porque ele ajuda a fiscalizar o poder publico, ele é bom porque forga o
poder publico a criar formas de se autofiscalizar e criar ferramentas em que
ele mesmo divulgue as informagdes na internet, ele € bom porque incentiva
gue os cidaddos comuns usem a LAl para perguntar coisas do interesse
deles, do préprio bairro, para exercer a propria cidadania, entdo € uma
ferramenta que eu acho que é fundamental hoje para todo mundo, ndo so
para o jornalista. Nao vou dizer que é uma revolucao, talvez junto com o
jornalismo de dados, como um todo, seja uma revolucao no jornalismo no
sentido de que ele se torna menos aquele jornalismo da exclusividade, da
coisa do jornalismo, e mais uma coisa comunitaria, do jornalismo
colaborativo, e rede, transnacional, uma coisa que todo mundo consegue
trabalhar junto. (TOLEDO, 2019).

Informar, fiscalizar e vigiar o governo sao algumas motivacdes para o0 uso da
Lei de Acesso a Informacao pelos profissionais. Coincidentemente, essas trés funcdes
sao algumas das 11 finalidades do jornalismo verificadas por Reginato (2016) em trés
sujeitos diferentes: veiculos, jornalistas e leitores. De forma geral, a autora elenca trés
finalidades como principais: esclarecer o cidaddo e apresentar a pluralidade da
sociedade; fiscalizar o poder e fortalecer a democracia; e informar.

A pesquisadora observa que, para veiculos e jornalistas, a finalidade de
fiscalizagao do poder cabe ao jornalismo para “denunciar e também cobrar a tomada
de providéncia por parte das autoridades cabiveis” (REGINATO, 2016, p. 207). Essa
cobranca por solucdes pelo governo também é percebida no discurso dos quatro
entrevistados por esta pesquisa. Rodrigues entende que o trabalho com a LAl acaba

induzindo os governos a, de fato, divulgar as informacdes.

Entdo, eu acho que o principal beneficio € vocé mudar o costume dos
governos de esconder informacao, pra eles passarem a divulgar informacéo
por conta prépria, eu acho que essa é a principal coisa. Eu acho que o
objetivo, na verdade, é que no futuro ndo precise nem ter muito (e-SIC,
tenham muito menos) pedidos, porque eles ja véo divulgar todos os dados.
Acho que a ideia é essa. Eu acho que o legal é isso, assim, € vocé mudar um
costume e conseguir por meio das matérias e da utilizagdo do sistema de
(pedido) de informacdo, vocé mudar as praticas dos governos.
(RODRIGUES, 2019).

Toledo salienta que, ao cobrar informacgdes do poder publico, ha a possibilidade
daquele dado — antes de acesso restrito aos 6rgdos governamentais—- passar a ser
disponibilizado para o grande publico, processo conhecido por abertura dos dados ou
passagem da transparéncia passiva para ativa. O profissional observa que a situagao
ja foi percebida por ele na prefeitura de Sao Paulo desde que passou a utilizar a LAI,
a partir de 2015.
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Quando muita gente comecga a pedir a mesma coisa, eles veem: “isso € de
interesse publico”, eles produzem uma base e colocam no portal de dados
abertos, tem um trabalho bem legal nesse sentido, com algumas excecdes,
como a Secretaria da Saude que é péssima em transparéncia. (TOLEDO,
2019).

A abertura dos dados acaba nos remetendo ao conceito da transparéncia no
sentido de tornar visivel e compreensivel as acdes de servidores publicos e governos.
N&o que a transparéncia passiva nao faca nisso. Entretanto, quando um cidadéao faz
um pedido de informacdo, aquele dado fica restrito aquela pessoa, caso seja
respondido, com excec¢ao dos sites que dispdem de servigos para consultar pedidos

e respostas de outras pessoas, como faz o governo federal.

4.4.2 Categoria: aspectos técnicos

Nesta categoria foram reunidas caracteristicas do fazer-jornalistico no contexto
da Lei de Acesso a informacdo (LAl). Questdes essenciais das rotinas produtivas
como a relagdo com as fontes, uso de tecnologias na pratica jornalistica e a dualidade
entre 0 tempo exiguo do cotidiano jornalistico com os prazos estendidos para
atendimento de pedidos da LAI, entre outros.

A categoria foi subdividida, considerando a proximidade nos assuntos. A
intencdo de reunir dessa maneira € facilitar a leitura e a exposicdo dos resultados
alcancados.

Antes de seguir para a descricdo dos resultados, é necessario explicar que o
uso da palavra “técnico” para esta categoria se deve, em primeiro lugar, pela propria
caracteristica que assume a LAI nas rotinas jornalisticas. Saber utilizar a legislacao &
ter a disposicdo uma hard skill (ANDERSON et al., 2013) ou ainda ser considerado
um expert (DREYFUS apud CHARRON; DE BONVILLE, 2016), na qual é preciso ter
conhecimentos especificos para tirar proveito das ferramentas advindas com a LAl,
como veremos nas proximas paginas. Para Lisboa (2012), o conhecimento técnico é
uma das nog¢des na qual esta ancorada a credibilidade, caracteristica constituinte do
campo jornalistico como vimos no segundo capitulo. A situagdo também remete a
introducdo de técnicas no jornalismo no século XIX, que garantiu autoridade

profissional a categoria e levou a uma profissionalizacao da area.
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Utilizamos a expressao “aspectos técnicos” para também designar a série de
peculiaridades a qual o campo jornalistico € composto: a pressdo do tempo sobre a
producédo, a estrutura organizacional a qual a pauta € submetida, a influéncia ou néo
da tecnologia nas rotinas, das fontes e de fatores externas — como uma eleicdo —

no uso continuo da LAl.

4.4.2.1 Categoria: aspectos técnicos — organizagdo da pauta

Nos dois jornais ndo ha uma organizacdo prévia do que sera solicitado pela
transparéncia passiva ou um pedido da chefia para solicitar determinada informacao.
Na Folha, “cada repérter faz por conta” (RODRIGUES, 2019), o que pode ocasionar

gue dois reporteres facam o mesmo pedido, sem que um saiba da solicitacdo do outro.

Na verdade, existe uma competicdo interna entre os reporteres, muitas vezes,
entdo corre o risco de as pessoas entrevistarem a mesma pessoa. Corre
sempre esse risco, porque o jornal, até de certa maneira, as vezes, da uma
incentivada nisso, e tal, entdo eu acho que corre esse risco (de dois
reporteres fazerem o mesmo pedido), sim. Muitas vezes, o repérter nem quer
gue o outro repdrter saiba a pauta que ele esta fazendo, e tal, entdo eu acho
que com certeza corre esse risco. (RODRIGUES, 2019)

No Estadéo, as solicitacdes também sdo de responsabilidade dos repoérteres,
mas sem comunicac¢ao entre eles sobre o que foi pedido devido a concorréncia entre
os profissionais do proprio veiculo. Essa situacdo de competicao interna constatada
nos dois jornais pode ser entendida como um novo constrangimento organizacional,
conceito desenvolvido por Warren Breed (1955) para designar o conformismo do
jornalista frente as normas da politica editorial da organizacdo. Nao que antes essa
competicdo ndo existisse, mas estava mais atrelada a veiculos diferentes, néo tanto
a profissionais da mesma midia.

Entre os fatores para esse conformismo esta a auséncia de grupos de lealdade
em conflito nas redacdes, sentimentos de obrigacdo e de estima para com 0s
superiores, aspiracdes de mobilidade (ser promovido), sancdes da autoridade
profissional — como alterar um texto, publicar uma matéria nas primeiras paginas ou
deixa-la para o final e ainda assina-la ou ndo (TRAQUINA, 2005).

No caso especifico desta pesquisa, ndo saberemos qual fator pode influenciar
nessa competicdo, pois ndo é o foco do trabalho. Entretanto, podemos levantar

hipoteses. A primeira delas esté relacionada a forma individual de fazer os pedidos
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para a LAl aliada a grande quantidade de profissionais que trabalham nas duas
redacoes, apesar da setorizacdo — o que dificulta a comunicacdo. A segunda é a
propria incerteza se o pedido de acesso serd ou ndo respondido pelo 6rgéo, podendo
fazer com que o profissional s6 comunique a chefia quando, de fato, tiver as
informacBes em maos. A terceira hipétese é que a competicdo entre profissionais
sempre existiu, mas pode ter se acentuado nos ultimos anos com a consolidagéo do
jornalismo de comunicacdo (CHARRON; DE BONVILLE, 2016), favorecendo a
disputa. Finalmente, a quarta hip6tese estaria relacionada a postura da chefia em
coordenar essas demandas. Tanto na Folha quanto no Estaddo os superiores nédo
acompanham esses pedidos ou fazem solicitagdes iniciais e repassam para 0S
subordinados aprofundar a apuracdo: “E uma coisa do repérter, o reporter ndo tem
nenhum tipo de orientacdo de pauta. Dependendo da &rea que cobre vai atras do que
acha que pode conseguir na LAl Enfim, ndo tem nenhuma orientacdo (superior)”
(MATTOSO, 2019). Ja Godoy expressa que:

Eventualmente isso pode ser feito. Eu acho até que ndo seria uma coisa ruim
de ser feita, a propria editoria se reunir, fazer uma reunido, fazer os pedidos
da editoria, e conforme esses pedidos forem chegando, vocé ir distribuindo
isso como pauta para os jornalistas (GODOQY, 2019)

Em relacéo a esse ponto, Toledo percebeu mudanca na forma de trabalho com
a LAl ao deixar o Estaddo e ir para a TV Globo, veiculo que ndo esta entre os
analisados por essa pesquisa, mas cito aqui apenas para exemplificar. No projeto
Anda Sao Paulo, sobre mobilidade na capital paulistana, foram feitos mais de 50
pedidos de Lei de Acesso a Informacéo para a prefeitura, com combinacédo prévia com
a chefia em reunides de pauta. Para Toledo, o processo foi mais estruturado. A
situacao pode ser reflexo da falta nas redacoes brasileiras da figura do FOIA Director,
na traducgdo: diretor de Lei de Acesso a Informagéo, responsavel por analisar os

pedidos:

Ele (o FOIA Director) que vai definir: “vou pedir desse jeito”. Ai eles tém
advogados para ajudar: “vamos entrar com o recurso dessa forma? Vamos
perguntar desse outro jeito?”. E uma equipe focada em Lei de Acesso. O New
York Times tem gente que faz isso, ProPublica tem gente que faz isso, tem
advogado. E no Brasil ndo existe essa figura ainda, e deveria ter. (TOLEDO,
2019).
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Os entrevistados afirmam que os pedidos a LAl normalmente séo feitos ja com
a pauta previamente estipulada ou com um planejamento mental do que se pretende
obter. O processo nos remete a discussao da selecdo das noticias, especificamente
para a etapa da recolha (WOLF, 1999), quando se vai atras das informacdes. Claro
gue ha uma diferenca em relacdo ao processo tradicional, de apurar a pauta, escrever
e entregar para a publicacéo/veiculacdo. No caso de uma reportagem com uso da LAl,
0s jornalistas se cercam primeiro de dados, aguardam o recebimento das informacgdes
— ou 0 esgotamento das fases recursais — para s entdo apresentar a proposta para
o editor, que, pode ou ndo ser aceita. H4 casos ainda que o chefe pede uma
informacé&o adicional a fim de complementar a matéria.

A recolha do material tem uma relacdo direta com os recursos disponiveis,
como pessoal e de tempo (WOLF, 1999). Nela, identifica-se o uso de fontes estaveis,
gue forneceriam as informacdes. No caso da LAI, os profissionais podem receber
dicas de fontes sobre o0 que requerer, como ponto de partida para preparar o pedido,
ou fazer uma solicitacdo para suitar*® um assunto que esta em voga, bem como tentar

aprofundar uma pauta que estéa sendo tratada de forma superficial.

Eu fui para um café com uma mulher, uma fonte, e ela falou que tinha havido
algumas demissodes, e que no lugar que ela estava houve algumas trocas de
pessoas nos cargos e tal. E que tinha entrado véarios militares nos cargos
especificos. Ai eu pensei nisso. Eu pensei nisso, e eu pedi também na Lei de
Acesso 0 cargo que as pessoas estavam, que os militares estavam sendo
colocados. E ai o importante da matéria era mostrar ndo s6 que aumentou o
namero de militares, mas que aumentou os militares em cargos de confianca.
Foi a partir disso que eu tive a ideia de pedir pela Lei de Acesso. (MATTOSO,
2019).

Rodrigues conta que no inicio da gestdo de Jodo Doria, na época prefeito de

Séao Paulo, houve uma intensa campanha para limpar a cidade, em 2017. O proprio

politico, além de secretarios, foi as ruas para promover a varri¢cdo. Intrigado com a

mobilizagdo, o reporter solicitou a quantidade de toneladas varridas na cidade no
primeiro més, auge da propaganda.

A gente viu que os dados desmentiam e que tinha caido a varricdo. Foi

manchete da Folha, na ocasido. (...) eu pedi achando que ia aumentar o

namero de toneladas varridas, mas tinha caido um pouco, quer dizer,

mostrando que era sé propaganda o que ele tinha feito, entdo esse caso foi
um caso dirigido (RODRIGUES, 2019).

40 palavra de origem francesa que significa sequéncia. No jornalismo, é designada para as
reportagens que tratam de desdobramentos dos fatos.
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Os dados obtidos deram forma a matéria “Simbolo de Doria, varricdo de rua
recua no 1° semestre em Sao Paulo™?, que revela que o servico de zeladoria recolheu
6% menos toneladas nos primeiros seis meses de 2017 em relacdo ao mesmo periodo
do ano passado (RODRIGUES, 2017a).

Na época, o0 jornalista estava de licenca paternidade e mesmo assim
comunicou o chefe dos dados e da intencdo de interromper a licenga para fazer a
reportagem. “Meu filho tinha acabado de nascer” (RODRIGUES, 2019). A atuac¢do do
repérter faz com que ele se enquadre na terceira classificacdo de Dreyfus (apud
CHARRON; DE BONVILLE, 2016), na qual o jornalista da provas de competéncia e
tem envolvimento mais pessoal com o trabalho, considera-se responsavel pelas
consequéncias de sua atividade e esta emocionalmente envolvido. “Ele sente uma
gratificacao profunda por seus éxitos, e os fracassos ficam gravados na sua memoéria”
(CHARRON; DE BONVILLE, 2016, p. 87).

Entretanto, ha solicitacdes aleatdrias que acabam virando pauta. Rodrigues
lembra que, em 2015, requereu o projeto executivo da linha do monotrilho em Séo
Paulo. As obras comecaram em 2009 com prazo de conclusdo em 2012. Entretanto,
as duas primeiras estacoes s6 foram entregues em 2014 e, ainda hoje, parte da linha
nao foi concluida.

Rodrigues lembra que solicitou os dados com a pretensao de, caso o pedido
fosse atendido, passasse as informagBes para um especialista na area avaliar.
Entretanto, o governo respondeu dizendo que o pedido ndo poderia ser atendido ja
gue o material era considerado sigiloso.

[...] eles responderam que o dado era ultra secreto, isso foi em 2015, ai
guando eu vi, decreto tal, quando eu olhei os decretos, o governo estadual
tinha colocado tudo como ultra secreto, secreto, sigiloso, isso em 2015. E ai
a gente viu que até a filmagem da banda do Metrd estava como sigiloso, os
dados da Sabesp, os dados da policia, os dados de tudo. [...] ai a gente fez
uma série de matérias sobre os dados sigilosos, essa série até ganhou o
prémio Petrobras de Jornalismo, e foi como uma negativa de pedido que virou

uma matéria. Foi um pedido que ndo ia render nada, provavelmente, de
matéria (RODRIGUES, 2019).

41 A matéria foi publicada em seis colunas do jornal - que tem formato standard -, sem a presenca de
anuncios. No centro da pagina ha uma foto no topo (de quatro colunas), um infogréafico (também de
quatro colunas) e abaixo outra imagem. No canto a direita, o contraponto da prefeitura.
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Nesta pergunta, na qual se questiona como a pauta surgia, Toledo € enfatico
ao dizer que o uso da expressao fishing expedition € usada de forma pejorativa nos
Estados Unidos e no Brasil, como forma de dizer “que o jornalista esta atirando para
todo lado” e, por isso, o 6rgao pode considerar o pedido genérico e nao atendé-lo, o

que é visto por Toledo como um movimento para dificultar o acesso a informacéao.

Eu ndo sei de que forma o governo armazena as informacdes, eu ndo vou
saber o nUmero dos documentos. Se eu soubesse 0 nimero do documento é
porque eu teria uma fonte la dentro que ia me contar, e provavelmente essa
mesma fonte ja teria me passado o documento. Entdo, alguma boa vontade
de esforco eles tém que ter para identificar pelo menos onde esta. Eu vou
perguntar: quero saber quantos alunos evadiram. Isso vai ter no censo, mas
um exemplo, ai o cara vai ter que me dizer: “essa informacao estd no censo
escolar no lugar tal e tal”. Nao € que eu estou fazendo fishing expedition para
descobrir se aumentou a evasdo ou ndo. Eu quero analisar os dados. Nao
interessa o que eu vou fazer com eles. Isso é uma coisa que a lei diz: vocé
ndo precisa explicar o motivo de vocé estar pedindo. Ou entdo, acontece
muito de as pessoas pedirem acesso aos telegramas do Itamaraty. Eu sei o
gue eu vou achar 14? Nao sei, mas ndo é um fishing expedition porque como
eu nao sei, eu preciso analisar para saber. Nao é que eu estou jogando para
todo lado, eu sei que tem coisas interessantes la, mas eu preciso ler para
saber onde eu vou chegar. (TOLEDO, 2019)

Corroborando com o exposto por Toledo, Godoy também é critico em relacao
ao uso da expressao fishing expedition para designar os pedidos feitos de forma

aleatodria:

N&o é a torto e a direito. Acho que nédo é bem isso (...) ndo é algo aleatorio,
sdo dados que vocé acha que sao importantes, que em algum momento isso
vai ter de ser alvo de reportagem, que sdo importantes, para vocé informar
ao leitor. Saber como estéa a zeladoria urbana em Sao Paulo, quantas ruas,
calcadas foram consertadas, quantas denuncias, por exemplo, de barulho a
prefeitura recebeu. (...) a forma dessa prestacao de contas ser feita, € a forma
propria do jornalismo também de fiscalizar o poder publico. Eu ndo acho que
€ simplesmente: “vou jogando um monte de coisa”. Nao, vocé tem nocédo de
gue aquilo que vocé esta fazendo ndo € uma coisa meramente aleatéria para
eu ter pauta. Porque se fosse isso eu ia pegar qualquer porcaria (TOLEDO,
2019).

A contrariedade ao fishing expedition pelos profissionais ouvidos difere da
situacdo encontrada por Duarte (2015) ao entrevistar 15 profissionais sobre o primeiro
ano de vigéncia da lei. Na época, a maioria dos profissionais afirmou que costumava
adotar este tipo de pratica.

Apesar disso, a forma como os profissionais fazem os pedidos indica que eles
possuem uma disciplina de verificagdo — um método altamente pessoal para testar e
fornecer a informacdo (KOVACH; ROSENSTIEL, 2004). O préprio uso da Lei de
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Acesso a Informacao nas rotinas produtivas pode ser considerado mais um dos itens
da disciplina de verificacdo desses profissionais.

Kovach e Rosenstiel, ao elencar cinco conceitos-bases da disciplina da
verificacdo*?, salientam a necessidade da transparéncia do método de apuracéo aos
leitores. Para eles, este conceito permite ao publico julgar a validade da informacéo,
0 processo para obté-la e ainda os motivos e os preconceitos do jornalista que a
fornece. “Isto faz com que a transparéncia seja a melhor protecdo contra erros e
enganos das fontes.” (KOVACH; ROSENSTIEL, 2004, p. 84). Os autores entendem
gue, ao deixar claro como se obteve a informacédo, os jornalistas aproximam-se do
método cientifico.

Além disso, os autores recomendam chegar o mais préximo da fonte primaria
para confirmar as informacdes, trazendo o modelo de circulos concéntricos elaborado
pelo professor de jornalismo David Protess, em 1999. Para facilitar o entendimento, &
preciso pensar em uma cebola, a qual é formada por varias camadas. Ao se cortar ao
meio, nota-se uma organizacao por circulos, que compartilham do mesmo centro. O
aro exterior € formado por documentos secundarios, como relatos da imprensa. Na
camada seguinte estdo os documentos das fontes primarias, documentos do
julgamento, como testemunhos e depoimentos. E aqui que se enquadram as
informacdes obtidas pela LAI. No préximo circulo estdo as “pessoas de carne e 0sso”,
as testemunhas, ouvidas para verificar se o que estd nos documentos corresponde a
realidade. Por ultimo estao os “alvos”: os advogados, outros suspeitos e o prisioneiro.

Trago esse modelo para observar que, mesmo com os dados da LAI, é preciso
ir atras da “vida real”, as informagdes obtidas pela legislacdo ndo bastam, como
salientou Godoy ao falar da producéo da reportagem: “Sem carros novos ha dois anos,
policiais de SP tém de fazer patrulhamentos a pé” (GODOY; TOMAZELA, 2017). As
informagdes obtidas com a legislagdo foram o primeiro passo no processo de
apuracado e, com os dados em maos, o profissional foi até os batalhdes da Policia
Militar.

[...] e dai a gente encontrou esse caso de gente que estava fazendo
patrulhamento a pé, por falta de carro. Esse caso ai, a Secretaria de
Seguranca Publica ainda tentou jogar com os dados, uma coisa muito feia:
“néo, nés compramos, nao é verdade que nds ndo compramos. Compramos

42 Os cinco conceitos s&o: 1) nunca acrescente nada que nao estivesse l&; 2) nunca engane o
publico; 3) seja 0 mais transparente possivel sobre os seus métodos e motivos; 4) confie no seu
préprio estilo de relato; 5) seja humilde.
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nao sei quantos veiculos”, sé que eu tinha tudo discriminado, coisa que eles
ndo sabiam. Os veiculos eram motos. Carro, que era o0 que a gente estava
falando, eles ndo tinham comprado nenhum mesmo. (GODOQY, 2019)

Ao ser questionado sobre uma incidéncia maior do “jornalismo sentado”,
guando se sai menos para a rua e se apura mais da redacéo, Toledo observa que
mesmo com uma infinidade de dados que se pode obter com a LAI, para uma matéria

ser boa é preciso personagens.

Existe uma tendéncia preguicosa, mas acho que é todo jornalista, ndo é sé
por causa da LAI. Quando vocé comeca a ter coisa chegando para vocé, seja
pela LAI, seja porque a fonte te liga, vocé tende a pensar: “esta mais cémodo
aqui, entao vou resolver daqui’, mas quando vocé pensa de fato na matéria,
e vocé tem que fazer uma boa matéria, vocé percebe que néo é suficiente.
N&o adianta vocé ter os dados sem ter os personagens. Nao adianta vocé ter
os dados se vocé nao tiver as histérias. 99% das vezes em que eu vou para
a rua fazer, ouvir um especialista, ler um inquérito, eu descubro uma coisa
muito mais legal do que aquilo que eu tinha. Entdo a LAI € um caminho as
vezes até para fazer outros pedidos de LAl a partir daquilo que eu descobri.
E sempre o comeco da pauta, nunca vai ser o trabalho completo. (TOLEDO,
2019).

Devido aos prazos, os profissionais admitem que se planejam para tirar maior
proveito dos recursos da LAl na producédo de reportagens. Godoy aposta em uma
organizacdo anual, fazendo uma série de solicitacdes ja no inicio de cada ano,
garantindo que nas respostas tenha periodos fechados, o que facilita na comparacao
com anos anteriores. Antes de fazer os pedidos, o profissional leva em conta o critério
da relevancia: assuntos pouco explorados pelo jornal, que tiveram uma cobertura sem
profundidade ou pautas feitas no passado que podem passar por uma releitura, ou

melhor, serem atualizadas.

(A Lei de Acesso a Informacgéo) permite que vocé planeje as reportagens que
vocé vai fazer durante o ano, e trabalhar com planejamento nessa hora, que
vocé esta fora da pauta do dia a dia, é fundamental, para vocé néo se perder,
e para principalmente vocé néo ficar sem pauta. Entdo é importante vocé ser
muito organizado. No jornalismo eu acredito em organiza¢édo. Vocé precisa
ser muito organizado para vocé ter sempre uma producao razoavel. E para
as coisas irem adiante. Entdo a Lei de Acesso garante isso, ela ndo substitui
a reportagem. O recebimento do dado € o primeiro passo para o restante da
apuracdo. E no meu caso, especificamente, isso € uma questdo de método
(GODOY, 2019).

Rodrigues entende que é possivel criar um banco de pautas a partir dos
retornos das solicitacbes e, com isso, gerenciar a rotina diaria. O profissional

reconhece que, para isso, é preciso ter disciplina. Ele ressalta, assim como Godoy,
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que faz pedidos no inicio do ano, costuma registrar as solicitacfes antes de periodos
de férias. Com isso, o repérter acaba evitando nao ter pautas na volta do periodo de

descanso.

E uma coisa que depende da sua necessidade. Assim, tem gente que € muita
disciplinada, todo dia faz pedido de Lei de Acesso. Eu, na verdade, néo. Eu
faco ou quando eu acho que isso vai virar uma pauta ou quando eu estou
com pouca pauta, entdo eu faco muitos pedidos de Lei de Acesso a
Informacdo, que é aquele sistema de pescaria ali, que vocé falou.
(RODRIGUES, 2019).

Toledo também aposta no planejamento para conseguir se desvencilhar de

pautas do dia e dos pedidos de reportagens da chefia.

O reporter que nao se planeja, ele fica muito preso aos acontecimentos, ao
gue a chefia dele quer que ele faca. Ele ndo é dono da prépria carreira de
certa forma, entéo ele fica meio: “vou para a manifestagéo hoje, para o Copom
amanha”. A partir do momento em que vocé se planeja e fala: “eu quero cobrir
esse assunto, eu quero falar sobre tal coisa”, e vocé faz um monte de pedido,
fala com um monte de fonte, vocé estrutura o seu trabalho para as histérias
chegarem até vocé. E quando uma histéria boa chega até vocé, sua chefia
vai te dar prioridade. Vocé vai ser um cara que vai poder entrar mais tarde,
vocé vai ser a pessoa que vai poder ter mais tempo para apurar aquela
historia. (TOLEDO, 2019).

Mattoso aproveita momentos de 6cio na redacgao para fazer pedidos de Lei de
Acesso. Foi uma dessas situagdes que surgiu a pauta “De pijama a kit para unhas,
Temer ganhou 185 presentes desde posse” (MATTOSO; BRAGON, 2017). “Nesses
dias idiotas: ‘0 que pedir na Lei de Acesso? Vamos pensar em alguma coisa’
(MATTOSO, 2019). A profissional explica que foi motivada por uma discusséo sobre

0 acervo do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva.

[...] eu queria saber se ele tinha recebido algum presente da JBS, dai eu fiz o
pedido da lista de presentes dele. E isso, uma aposta, entdo poderia ter 14
gue ele ganhou uma coisa cara de uma empresa que depois ele fez uma
coisa que poderia ter beneficiado. E uma aposta. E nesse caso virou uma
matéria engracadinha de que tipo de presente ele recebe. [...] Ai eu pensei:
"vou tentar, vai que eles respondem" e também respondeu no prazo, e bem
legal a resposta, com todos os dados, e mais dados do que a gente imaginou
gue eles poderiam responder. (MATTOSO, 2019).

Os quatro jornalistas criaram estratégias proprias para tornar os pedidos de
transparéncia mais efetivos, ou seja, para conseguir o dado solicitado, sem

necessidade de recursos. Mattoso procura fazer a solicitacdo mais especifica
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possivel, para ndo dar margem para uma negativa. Godoy compartilha do mesmo
entendimento e aposta em “perguntas claras” e “bem definidas”, e tem em mente que
a solicitacdo nao vai provocar um trabalho gigantesco para o 6rgdo, o que poderia
gerar negativa.

Ja Toledo constroi o pedido pensando em qual argumento o 6rgédo vai utilizar
para ndo atender a demanda. O profissional exemplifica que entre as desculpas

apresentadas esté o destinatario errado do pedido:

A coisa mais comum é vocé pedir para o lugar errado. Eu quero saber dado
de BO e eu pedi para a Policia Militar, mas na verdade é a SSP que responde.
Ent&o duas coisas que eu faco: primeiro, eu mando para todo mundo que eu
acho que pode responder. Entéo, eu quero esse dado, mas eu ndo sei se € o
Ministério da Educagéo, se € o FNDE ou se é o INEP. Mando para os trés.
Eles que se virem. Ou se eu hdo estiver com tempo, eu escrevo no pedido:
“caso essa informacdo ndo seja de competéncia deste o6rgdo, favor
encaminhar ao 6rgao competente”. Em tese, eles deveriam ter obrigagéo de
fazer isso por conta propria, mas € muito comum que chegue nos 30 dias e a
resposta seja: “ndo somos os responsaveis pelo dado, o 6rgao € o tal’. E ai
vocé tem que abrir um novo pedido. (TOLEDO, 2019).

Na descricdo do pedido, ao invés de delimitar periodo de tempo, Toledo
costuma incluir a frase “enviar os dados na maior série histérica possivel”. Entretanto,
o profissional observa que alguns 6rgaos tém negado pedidos do género por
considerarem genéricos, ja que ndo ha especificacdo do periodo de tempo.

J4 Rodrigues segue um pedido padronizado — sempre “o mais especifico
possivel”’, nas palavras dele — e com referéncias a solicitacbes anteriores como se

fossem precedentes.

[...] porque ai vocé ja elimina um recurso que vocé ia ter que entrar. Vocé,
tipo, faz o pedido, ai vocé cita o precedente ali, fala: “Olha, eu estou fazendo
o pedido da informacéao tal, periodo tal”’, cita 0 maximo de dados especificos
dessa informacéo e, ao mesmo tempo, citar: “essa informacéo ja foi fornecida
no (pedido tal), informacgéao similar ja foi fornecida no pedido tal, tal e tal”. Ou
sendo eu cito ainda, tipo assim: “essa informagéao existe, fica em tal lugar”,
porque eu olho la (no mapa, dicionario de dados), sempre tem uma planilha
gue diz os dados que existem. Eu entro nessa planilha e cito o mesmo nome,
exatamente o que estd ali, cito qual é o sistema que ele esta, todas as coisas
que ele est4, periodo e cidade, porque vocé ja mostra que vocé sabe que o
dado existe. O dado existe, ele ja foi informado alguma vez pra alguém, entao
vocé diminui os argumentos que alguém possa ter para indeferir esse dado.
Entao, ai vocé responde. Eu acho que isso ajuda bastante a vocé ter pedidos
positivos. (RODRIGUES, 2019).

Mesmo que em menor numero, as reportagens feitas a partir de recusas a

pedidos de informag&do também constam no levantamento inicial de publica¢cdes com
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referéncia a LAl A matéria*® “Camara de SP esconde salarios de servidores”
(RODRIGUES, 2017b) foi feita ap0s a retirada no site do Legislativo Municipal de parte
de informacgdes sobre o vencimento dos servidores, no caso, 0s nomes deles deixaram
de constar para dar lugar a matricula.

Rodrigues (2019) explica que esse processo motivou a reportagem, que nao
exigiu a confeccao de um pedido pelo portal da transparéncia: “[...] a gente ja utilizava
esses dados, e ai eles dificultaram, eles botaram s6 as matriculas dos servidores, ndo

tinham mais os nomes. E ai isso dificultou bastante o nosso trabalho”.

4.4.2.2 Categoria: aspectos técnicos - temporalidade da producéo

Devido aos prazos da LAI para atendimento de solicitagdes por transparéncia
passiva, os jornalistas afirmam que ndo dependem exclusivamente da legislacéo para
a producéao diaria. Entretanto, é prudente observar que os quatro profissionais néo
atuam diretamente com hard news. Artur Rodrigues é responsavel por acompanhar o
prefeito de S&o Paulo, Marcelo Godoy € repérter especial, Camila Mattoso cobre
matérias de politica — ja que estd em Brasilia —, enquanto Luiz Fernando Toledo
também era reporter especial no Estaddo. Eventualmente sdo chamados para atender
a um pedido do dia ou a uma demanda maior e precisam deixar as pautas em

andamento de lado, como exemplifica Godoy:

Eu tive algumas encomendas aqui dentro que fizeram com que eu paralisasse
um pouco esse trabalho com a Lei de Acesso, que séo trabalhos especiais,
especificos aqui do jornal. Estou meio desesperado, como vocé esté vendo.
[...] Eu ndo estou aqui s6 fazendo LAI, eu ndo sou um repérter de LAI. Entédo
vocé de repente tem uma crise, caso Queiroz. Larga tudo o que vocé estiver
fazendo, vamos investir no caso Queiroz. Aquilo vocé deixa em stand-by,
vocé vai deixando. Esta guardado, vocé ja tem o dado. Uma hora vocé vai
usar. E mais ou menos assim que funciona. Se nao tiver nada, ndo acontecer
nenhuma crise, ndo te pedirem nenhum projeto especial, no meu caso, para
fazer, eu vou abrir minhas gavetas, abrir ali e comecgar. (GODOQOY, 2019).

Godoy (2019) observa que s6 deixa seu trabalho de lado como reporter
especial por um pedido especifico da direcdo do Estaddo: “dai eu paro tudo o que eu

estou fazendo e vou fazer aquela cobertura, vou fazer aquele material especial’.

43 A publicacao foi abre de pagina e, além de uma foto de trés colunas, contou com uma reproducao
do site da Camara, mostrando como aparecia a nova informacéo dos vencimentos. Abaixo desta
reportagem, segue outra matéria secundaria e um anudncio.
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Rodrigues entende a LAl como um “instrumento de checagem” ou “instrumento
inicial de reportagem”. Mattoso segue a mesma linha de entendimento e classifica as

ferramentas surgidas pela legislagdo como “complemento” a producgao diaria.

Eu nunca dependi so disso para fazer matéria, ninguém depende s6 disso pra
fazer matéria. Vocé aprende que nédo pode se planejar esperando isso porque
€ uma coisa super que vocé nao sabe se vai ser cumprida exatamente, se vai
dar matéria exatamente, vocé nao sabe o que vai chegar e tal (MATTOSO,
2019).

Ja Toledo percebe alteragcdo na rotina diaria para a producdo dessas
reportagens. Ndo por apenas reunir dados obtidos pela LAI, mas por ser uma matéria
especial, o que requer mais tempo para apuracao. Nessas situacoes, o reporter acaba
se deparando com uma encruzilhada: por um lado valorizar o tempo extra para a
producdo dessas reportagens, de outro reconhecer que o contato diario com

diferentes pessoas em matérias na rua acaba trazendo insights a novos pedidos pela
LALI:

[...] para fazer uma determinada matéria, € bom vocé ficar fora do dia mesmo,
para vocé ter tempo de apuracao e tal. Mas, por outro lado, quando vocé esta
no dia, as vezes vocé se depara com determinadas situacdes que te fazem
pensar sobre pedidos de LAI, sobre pautas especiais. Entdo eu estou fazendo
uma matéria sobre greve dos professores, que é o factual, e ai os professores
falam: “a gente esta ha tantos anos sem reajuste pela inflagdo”. Ai eu pego:
e se eu fizer uma matéria mostrando quanto o salario dos professores deveria
ser se tivesse sido reajustado pela inflagdo? Ou qual € a média salarial dos
professores? Dificilmente viria de forma abstrata na minha cabeca, eu preciso
estar exposto de alguma forma. Ou eu estou lendo jornal o tempo todo ou eu
estou de fato conversando com as pessoas na rua. E nada melhor do que
estar numa pauta para vocé ter o motivo para estar ali conversando com as
pessoas a toa. Estou na manifestacdo falando com varias pessoas e
descobrindo pautas. (TOLEDO, 2019).

Assim como Mattoso e Rodrigues, Toledo entende que a LAI atua de forma
acessoria ao trabalho do repérter. E interessante observar que esse papel secundario
da Lei de Acesso a Informacdo (LAI) no dia a dia dos jornalistas ja havia sido
identificado por Dutra (2015), ao analisar matérias de Folha, Estaddo e O Globo no
primeiro ano de implantacédo da legislacdo. Na época, a pesquisadora entrevistou 15
jornalistas que relataram que a LAl “ndo mudou substancialmente as rotinas
produtivas nas redagdes” (DUTRA, 2015), apesar de reconhecerem que a legislagao
abriu um novo canal para obter informacdes. Naquele momento, os profissionais

ouvidos pela pesquisadora afirmaram que utilizavam os dados obtidos pela lei na
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producdo de matérias de folego, com prazo maior, ja que as informacdes podem
demorar para chegar.

Dois anos depois, Sousa (2017) também identificou a mesma situacdo ao
analisar reportagens e entrevistas de dois veiculos impressos da Paraiba, no
Nordeste. Entre as razfes levantadas estéo a baixa pratica do jornalismo investigativo
no estado, reducdo nas equipes e tempo escasso de producdo, além da estreita
relacdo dos veiculos de comunicagdo com o meio politico.

Apesar da diferenca dos veiculos analisados por Dutra (2015) e Sousa (2017)
e tendo em vista os resultados obtidos na presente pesquisa, € salutar dizer que a
transparéncia passiva ainda € utilizada de maneira esparsa pelos profissionais, por
uma série de peculiaridades, inclusive a questdo temporal, objeto deste tdpico. As 187
reportagens que integram o levantamento inicial desta pesquisa correspondem a uma
média de quatro reportagens por més para cada veiculo com uso da LAl
Aparentemente, o niumero pode ser considerado baixo, mas a producdo dessas
reportagens tende a tomar mais tempo, devido ao prazo para atendimento das
demandas, de 20 dias e prorrogaveis por mais 10 dias, caso nao haja recursos. A
situacdo pode ainda estar relacionada a dois fatores, de dificil constatacao: houve uma
gueda nos pedidos ou um maior niumero de negativas de acesso? Responder a esta
pergunta s6 ocorreria por um levantamento pormenorizado de cada repOdrter, 0 que
nao é o objetivo desta pesquisa.

Voltando a relacdo com o tempo, os profissionais foram questionados sobre a
demora no atendimento das demandas de duas reportagens previamente
selecionadas. Rodrigues observa que em “Simbolo de Doria, varricao de rua recua no
1° semestre em Sao Paulo” (RODRIGUES, 2017a) o pedido de informacédo para a
prefeitura de S&o Paulo foi atendido em cerca de 10 dias, o que € consideravelmente
rapido, ja que os governos podem levar inicialmente 30 dias para responder uma
solicitagcdo. O profissional acredita que o retorno rapido ocorreu pelo fato de o pedido

ser de um periodo reduzido.

[...] era uma coisa bem simples, que eu ja tinha os dados passados. Eu ja
tinha pedido isso na gestdo Haddad, eu ja tinha pedido, ja tinha feito matéria
sobre isso, s6 que na época néo era tdo importante, porque era uma gestao
gue nao tinha foco em zeladoria (RODRIGUES, 2019).
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Mattoso também se deparou com atendimento rapido de seu pedido que
originou a matéria “De pijama a kit para unhas, Temer ganhou 185 presentes desde
posse™* (MATTOSO; BRAGON, 2017). Para conseguir as informacdes, a jornalista
ingressou com um pedido no e-SIC, direcionada a presidéncia da Republica. Mattoso
estima que a solicitagdo tenha sido atendida em 15 dias. Entretanto, a reportagem
ficou guardada por cerca de dois meses. “E o tipo de matéria fria que n&o tem pressa.”
(MATTOSO, 2019). Para complementar a publicacéo, a repoérter fez um novo pedido,
solicitando os valores dos presentes dados a Temer. Porém, a nova solicitagdo nao
foi atendida e nem mencionada na reportagem.

Por outro lado, a jornalista percebeu demora para atendimentos das demandas
na reportagem “Ministros usam FAB para dar carona a parentes e lobistas”*
(MATTOSO; FABRINI, 2017). Mattoso conta que inicialmente solicitou os dados para
a Forca Aérea Brasileira (FAB), mas cerca de 15 dias depois, o 6rgao respondeu que
as informacdes deveriam ser solicitadas por Ministério e que a FAB néo era o

destinatario correto.

E um processo que acaba durando dois meses pelo menos, porque até vocé
receber todas as respostas, se organizar de novo, sentar de novo, pedir de
novo, para o lugar certo, porque eu pedi pela FAB, ai a FAB respondeu que
tinha que ser 6rgdo a 6rgao. (MATTOSO, 2019).

Ela relata ainda que em alguns casos ndo obteve retorno ou teve que ingressar
com recursos. “Tem coisa em tramitacao até hoje” (MATTOSO, 2019). Segundo a
profissional, entre o primeiro pedido até a publicacdo da reportagem se passaram
quatro meses.

Toledo também verificou demora para retorno dos pedidos que embasaram a
reportagem “Universidades federais tém menos de 1% de intercambistas
estrangeiros™® (TOLEDO; MARQUES, 2018). Para obter os dados, foram feitas

solicitacdes a 63 universidades federais e, pelo volume de pedidos, o processo acabou

44 A matéria é relativamente pequena, tem duas colunas de texto e outras duas com uma ilustragao.
45 A reportagem abre a pagina e ocupa quatro colunas. Ao centro da matéria, uma arte resume 0s
historicos de viagens em avides da FAB de seis ministros (identificados em fotos 3x4) - e seus
acompanhantes. No canto direito, a reportagem apresenta uma secéo de contrapontos, chamada de
“outro lado”. Ao lado da reportagem, em duas colunas, consta a coluna Painel, assinada por Daniela
Lima. Ndo ha anlncios na pagina.

46 A reportagem é abre de pagina e ocupa seis colunas. Fora a foto de dois intercambistas, n&o ha
outros elementos visuais, apenas texto. No pé da pagina, ha uma matéria secundaria, sem ligacédo
com a reportagem anterior. Nao ha anuncios na pagina.
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sendo mais demorado. Da primeira solicitacdo até a publicacdo da reportagem,

passaram-se quatro meses.

[...] tinha caso que n&o respondia, tinha que abrir de novo, tinha caso que eu
tive que ficar esperando até chegar na CGU, tinha caso que simplesmente
ndo respondeu, ai eu tentei recorrer por outros caminhos, conversar com o
servidor. E no fim das contas se vocé for ver no texto da matéria, eu falo que
de tantas universidades procuradas, sé 30 responderam, e o levantamento
foi com base nessas 30. (TOLEDO, 2019).

Enguanto Godoy levou mais tempo para a apuracdo da matéria*’ “Desde 2011,
SP tem uma denuncia de tortura a cada 15 dias; crianga € principal vitima” (GODOQY,
2017) por situagdes criadas pelo governo. Godoy explica que, inicialmente, o governo
se negou a passar parte dos dados. Por isso, ele acabou recorrendo e conseguiu ter
acesso aos boletins de ocorréncia na propria delegacia, onde as informacdes foram

tabuladas.

Os dados dos casos especificos eu fui buscar nos departamentos da policia.
L4 eu consegui entdo filtrar melhor as informacdes, que a Secretaria de
Seguranca Publica ndo havia me fornecido, naquela coisa de fornecerem pela
metade os dados. Ai foi uma das coisas que eu recorri, alegando que 0s
casos que envolviam agentes publicos eram violacéo dos direitos humanos,
inegavelmente, casos envolvendo tortura, portanto, ndo eram passiveis de
sigilo. Portanto, eu tinha que ter acesso aos boletins de ocorréncia, e ai
consegui com recurso obter esses dados, e ter acesso a eles. (GODOQY,
2019).

Contando o tempo de recursos, o profissional conseguiu os dados apds pouco
mais de um més e meio. Com as informagcdes em maos, a reportagem foi finalizada
em uma semana.

E interessante observar que o fator tempo sempre permeou a producio
jornalistica, com menor ou maior intensidade. Na época atual, chamada de jornalismo
de comunicagdo (CHARRON; DE BONVILLE, 2016), o volume de informagdes supera
a capacidade de acompanhamento, o que da mais forca a selecdo das noticias.
Entretanto, no caso dos quatros entrevistados selecionados, devido ao cargo que
ocupam e como encaram a LAl de maneira acessoéria, a pressdo do tempo pode ser
considerada menor. Nao que eles deixem de produzir as reportagens dentro do tempo
estipulado, mas observa-se um certo entendimento de que as pautas produzidas com

dados obtidos pela legislacdo podem levar dias e até meses para serem produzidas.

47 A reportagem é abre de pagina e, além do texto, contém um infografico com detalhes das
ocorréncias. H4 um anuncio grande na pagina, que nado dispde de outras publicacdes.
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E compreensivel a necessidade de uma organizacdo para tirar proveito da lei, como
faz Godoy, ao fazer pedidos no comeco do ano; Rodrigues, ao solicitar dados antes
das férias, e Toledo ao fazer uma série de pedidos ao mesmo tempo. Ou ainda
aproveitando periodos de écio, como € o caso de Mattoso.

4.4.2.3 Categoria: aspectos técnicos — relagdo com a tecnologia

Apesar das estratégias citadas na categoria “organiza¢éo”, os profissionais nao
utilizam planilhas préprias para o acompanhamento dos pedidos. Rodrigues afirma
gue monitora pelo préprio sistema — ja que faz a maior parte das solicitacdes a
prefeitura de Sdo Paulo — e pelo e-mail pessoal, no qual recebe as atualizactes.
Godoy também utiliza um e-mail pessoal para acompanhamento e costuma
reencaminhar a correspondéncia, alterando o assunto com a palavra “LAI” para
facilitar na busca futura.

JA Toledo utilizou por cerca de dois meses uma planilha para
acompanhamento, mas deixou de usa-la por considera-la “inutil”. Desde entao passou
a monitorar os pedidos por um e-mail especifico. O profissional explica que na Rede
Globo tem uma tabela compartihada com os colegas, que também ajudam a
abastecé-la.

Eu tinha uma tabela antes, depois eu comecei a ver que tabela me
atrapalhava, porque toda vez eu tinha que jogar para uma tabela. Ai o que eu
fiz foi criar um e-mail separado, é o e-mail de LAI. Inclusive é o e-mail mais
idiota porque tenho LAI no nome do e-mail, é Luiz Fernando Toledo LAI, entdo
as pessoas sabem quem sou eu. Mas é bom, porque ai tudo o que eu pedi
fica registrado nesse e-mail, entdo todo dia eu olho 14 para ver o que foi
respondido, o que eu tenho que entrar com recurso. E como em geral os sites
te dédo alerta por e-mail quando o pedido foi respondido, eu vejo por la
também. E ai se eu for criar um projeto especifico, sei |4, eu estou fazendo
um levantamento sobre feminicidio por estado, entdo eu sei que vao chegar

27 respostas diferentes, ai eu crio um e-mail sé para esse projeto, para as
respostas chegarem sé la. (TOLEDO, 2019).

Dos quatro entrevistados, Mattoso € a Unica que utiliza planilhas para controle,
mas em apenas duas situacdes: para acompanhar informacdes desclassificadas e

guando a reportagem envolve muitos pedidos e € preciso reunir os dados.

Eu tenho uma planilha que €& principalmente para informacbes
desclassificadas, porque as vezes a gente pede alguma coisa de um namero,
e se eu nao sei onde eu peguei esse ndmero, eu me perco um pouco. E
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guando vocé pega a tabela de informacdes desclassificadas, € uma tabela.
Chega uma tabela com um monte de ndmero, e vocé ndo sabe se vocé ja
pegou esse, se pediu esse e tal. Entdo eu faco uma planilha, que eu pedi tal
ndmero, tal 6rgao, e se chegou ou ndo chegou. O restante, como sao coisas
muito especificas, eu s6 faco planilha quando € um levantamento e eu preciso
planilhar isso. Mas assim, ndo para acompanhamento, porque eu ndo consigo
acompanhar. No meu e-mail, Lei de Acesso ele taggeia. (MATTOSO, 2019).

Além disso, os quatro jornalistas ndo utilizam linguagem de programacéao para
a andlise dos dados recebidos. Rodrigues e Toledo sabem usar SQL*, mas néo o
empregam em seu trabalho. O primeiro profissional diz que, quando necessita, recorre
ao setor de dados da Folha. Em um dos casos, ele pediu ajuda para outro profissional,

que utilizou Python*® na andlise de ocorréncias em um caso de transparéncia ativa.

[...] vocé tinha que baixar més a més todos os dados, e ai eram més a més
as planilhas, e ai eram varios anos que a gente estava analisando. No
programa do Python, ele conseguiu pegar e juntar todas as planilhas pra
gente, e ai a gente analisava o dado bruto. Ai, a partir dai a gente tinha que
fazer varias coisas, do tipo, tirar duplicidade. Tem muita duplicidade, a gente
tinha que analisar um jeito de tirar duplicidade e fazer os dados, dai os dados
chegaram, olhando a estatistica oficial, nos dados estavam ali com uma
margem de 5% de diferenca, uma margem bem pequena. (RODRIGUES,
2019).

Toledo observa que normalmente ndo precisa utilizar linguagem de
programacgao para as analises: “quase sempre sao dados ja estruturados, ja
simplificados” (TOLEDO, 2019). O profissional identifica um “fetiche” no uso de

ferramentas de dados por jornalistas.

[...] de dizer: “analisamos oito milhdes de linhas com a ferramenta tal”, sé que
para o dia a dia ndo é isso que vai resolver seu problema. Pode ser legal,
pode ser inovador, mas pode também ndo dar em nada. No projeto Anda Séo
Paulo a gente fez um levantamento depois. Das 50 matérias que a gente
publicou em dois meses, 34 usavam Lei de Acesso, e acho que s6 oito ou
nove usavam os dados que eles usavam com programacédo. Entdo, ébvio,
essas oito ou nove sdo matérias muito diferentes, mas eu acho que as
matérias mais impactantes, as matérias de furo, vieram de Lei de Acesso.
(TOLEDO, 2019).

48 SQL significa “Structured Query Language”, ou “Linguagem de Consulta Estruturada”, na tradugéo
para o portugués. E uma linguagem de programacao para ser usada para lidar com bancos de dados
relacional (baseado em tabelas). Foi criado para que varios desenvolvedores pudessem acessar e
modificar dados de uma empresa simultaneamente, de maneira descomplicada e unificada. (O
QUE..., 2019)

49 python também é uma linguagem de programacéo utilizada para a construgéo de sistemas web;
analise de dados, inteligéncia artificial e machine learning; construcéo de aplicativos e construcéo de
sistemas desktop (PYTHON..., s/d)
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Ja Mattoso e Godoy ndo usam nenhuma linguagem de programacéao. Godoy
afirma que quando precisa pede ajuda para o Estaddo Dados. “Quando tem um banco
de dados muito pesado, eu peco socorro para o Estaddo Dados. Quando o nimero
de informacgdes € mais restrito, e 99% das vezes é, que da para organizar aquilo numa
planilha e ja resolve, eu uso a planilha dinamica”. (GODOY, 2019). Enquanto Mattoso
informa que nunca necessitou desse auxilio: “eu nunca pedi nada que eu nao tenha
conseguido analisar, que fosse um tipo de arquivo que eu ndo conseguisse. No final
séo tabelas, nimeros, respostas mesmo”. (MATTOSO, 2019).

O nao uso de linguagem de programacao por Rodrigues e Toledo também pode
ser explicado pelo proprio computador disponibilizado para os repdrteres nas
redacbes. Normalmente, os equipamentos travam ou ndo ha autorizacdo para
instalacdo de programas especificos. Rodrigues e Mattoso utilizam computadores

préprios — esta Ultima se justifica pela facilidade de sincronizar com o celular Iphone.

Eu trago meu notebook de casa, porque o computador aqui do jornal
geralmente ndo abre isso. A Folha tem um departamento ali, que é o Delta
Folha, os caras tém os computadores bons e o trabalho deles é s6 ficar
fazendo matéria de dados, e tal. Em geral, como eu ja sei mexer um pouco,
eu mesmo fago minhas préprias matérias e ndo recorro muito a eles, e ai eu
trago meu proprio computador, porque o computador que a gente tem, ndo
tem condicdes de abrir ele [...] os computadores das redagfes, no geral, sdo
muito ruins. (MATTOSO, 2019).

Sobre o armazenamento dos dados obtidos, trés dos quatro profissionais
afirmam que mantém as informagées na nuvem?®°. Rodrigues recorre ao Google Drive
e observa que este tipo de armazenamento auxilia a construir séries historicas e

identificar contradi¢cdes nos balancos divulgados pelo governo:

Eu tenho muitas coisas que eu pedi por Lei de Acesso, que ai depois eu sé
peco o do periodo que eu estou. Como é um periodo pequeno, vocé
consegue um dado mais rapido, as vezes. Entdo eu respondo, e até porque,
as vezes, eles mudam os dados do passado para se favorecer, e eu ja tenho
esse dado. Entdo, as vezes, isso mesmo ja vai gerar uma matéria. Tipo, eles
falam: “A gente aumentou muito”, ai vocé olha e vé o dado de uma gestéo
para outra, ai vocé olha, vé o dado, fala: “Mas como vocés aumentaram? Aqui
néo estava com esse dado aqui”. “Nao, € que a gente reviu esses dados, que
estavam errados, eles estavam inflando os dados”, entdo é uma coisa que

VOCé consegue pegar essas incongruéncias, assim. (RODRIGUES, 2019)

50 Google Drive ou iCloud.
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Ja Mattoso utiliza o iCloud®!, enquanto Toledo recorre ao Google Drive®? —
tanto no diretdrio pessoal quanto da empresa. Por outro lado, Godoy afirma que deixa
as informacdes no e-mail, sem utilizar a nuvem.

Sobre a anélise dos dados, os profissionais reconhecem que néo se limitam a
fazé-la no ambiente do trabalho. Mas Godoy e Toledo frisam que essas situacdes sao

pontuais. Rodrigues explica que ocorre de acordo com a relevancia do material obtido.

Quando é uma coisa muito importante. Assim, ndo s6 pedidos via LAI, mas,
as vezes, dados abertos, e tal. Recentemente eu fiz uma matéria analisando
toda a base de IPTU de S&o Paulo, saiu uma série chamada Concreto Sem
Fim, sobre como a cidade cresceu nos Uultimos 25 anos, olhando as
metragens dos IPTU's da cidade inteira. Ai era uma coisa que dava tanto
trabalho, que eu comecava a fazer em casa, chegava aqui e continuava,
entdo ndo parava nunca, na verdade. Quando vocé esta envolvido em algum
tema, e € um negoécio assim, vocé acaba ficando envolvido e acaba
trabalhando em casa também. (RODRIGUES, 2019).

Como dito nas paginas anteriores, a linguagem de programacé&o néo é utilizada
pelos profissionais no dia a dia de trabalho, apesar de alguns terem conhecimento.
Anderson et al. (2013) entende que esta € uma das barreiras que precisam ser
superadas pelos jornalistas, apesar das limitagdes tecnoldgicas. E nitido que ha
restricbes do uso dessas ferramentas, como dificuldade para instalar programas e
ainda a presenca de equipamentos defasados. Entretanto, ao que parece, 0 ndo uso
pouco interfere no andamento das pautas aos quatro entrevistados.

E provavel que os jornalistas consultados ja estejam na ultima categoria de
competéncia: de expert (DREYFUS apud CHARRON; DE BONVILLE). Nela, os
profissionais comparam automaticamente e em tempo recorde diferentes informacoes
sem demonstrar que estdo atrelados as regras, ja assimiladas por eles. Isto €, um
processo organico. No caso da LAI, o grau de expert se da pela pratica: pelos

inUumeros pedidos, dos erros e acertos, e pela derrubada de negativa de acesso.

4.4.2.4 Categoria: Aspectos técnicos - relagcbes externas

51 0 iCloud é um servico de armazenamento em nuvem da empresa Apple. E o espaco virtual no qual
se pode gerenciar arquivos, entre eles, fotos, videos e documentos. (TILLMAN, 2020).

52 Lancado em 2012, o Google Drive também é um sistema de armazenamento em nuvem da
empresa Google.
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Nesta categoria serdo reunidas questdes que indiretamente estao relacionadas
a producéo da pauta, mas que acabam interferindo no andamento desta. Entre elas,
a elaboracéo de recursos nos pedidos de transparéncia passiva, solicitagdes de forma
andnima, uso do banco de pauta da CGU, entre outros.

Nas entrevistas, os profissionais foram questionados sobre o 6rgao de destino
dos pedidos. Por cobrir questdes relacionadas a prefeitura de Sdo Paulo, Rodrigues
geralmente faz solicitacbes destinadas ao Executivo municipal, mas também
encaminha para o governo estadual — principalmente para Secretaria de Seguranca
Publica. Toledo faz mais pedidos para 6rgaos ligados a educacao, das trés esferas —
federal, do estado de S&o Paulo e da cidade de Séo Paulo.

Enquanto Godoy tem prevaléncia por pedidos ao governo federal, entre os
orgaos estao o Ministério da Justica, Policia Federal e Forgas Armadas. “Acho que
essas trés areas foram as principais, mas eu fiz também pedidos para o Ministério da
Fazenda” (GODOQY, 2019). Em menor numero, o profissional ja fez solicitagdes para
areas de infraestrutura, satde, meio ambiente e raros pedidos para educacao.

Mattoso também utiliza mais o servigo de érgéos ligados a esfera federal. “Essa
foi uma coisa que eu percebi assim, que federal sempre funcionava muito bem. Até
pelo tipo de cobertura que eu faco, sempre fez mais sentido pedir federal. Entdo eu
uso muito governo federal, Ministério Publico, que é o pior, inclusive” (MATTOSO,
2019). A eficacia maior no atendimento aos pedidos do governo federal ndo é
percepcao apenas da profissional, mas foi apontado na analise dos cinco anos de
transparéncia, feita pela ONG Artigo 19 (ARTIGO 19, 2017).

Como dito no terceiro capitulo, é possivel recorrer quando o pedido é negado.
Godoy é categorico ao dizer que sempre utiliza esse artificio. “Nao deixo um sem
recorrer [...] A lei s6 funciona com vocé recorrendo” (GODQY, 2019). Enquanto

Rodrigues, Mattoso e Toledo avaliam o retorno ao pedido antes de recorrer.

N&o vou dizer que eu nunca deixei, ja deixei varios, mas eu tenho como um
lema recorrer. Sempre que eu consigo, eu recorro, até a Gltima instancia. E
porque varias vezes eu comeco a pressionar os caras de outro jeito pra
conseguir os dados, tipo assim, e é verdade, eu faco a matéria mesmo. Eu
falo: “Olha, vocés nao estao dando esses dados, esses dados séo publicos,
eu vou fazer uma matéria sobre isso, e eu ja fiz varias matérias”, e ai varias
vezes eles cedem os dados. Porque tem algumas coisas que o fato deles
negarem e nao informarem pra mim, ja é noticia, entendeu? Se € um dado
sensivel. (RODRIGUES, 2019).

As vezes (eu ndo recorro) porque eu acho que néo vai valer a pena. Foi um
pedido que vocé fez 15, 30 dias antes, ai as vezes é um pedido que vocé esta
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fazendo concomitantemente com outro. Entdo, assim, na hora, se avalia que
ndo faz muito sentido para tua pauta, e também dependendo da resposta que
eles déo, as vezes considera-se suficiente a resposta [...] O processo de
recurso é meio rigido vamos dizer assim. Fica mais facil vocé pedir um outro
gue vocé pedir o recurso. (MATTOSO, 2019).

Eu sempre penso assim, se faltou alguma coisa ou se eu acho que pode
melhorar, eu vou entrar com recurso, porque eu acho que no minimo eu vou
fazer o servidor ter um pouco mais de esforco e fazer o servidor perceber que
ele ndo pode me dar uma resposta qualquer. (TOLEDO, 2019).

Um dos érgaos externos que poderia fiscalizar o cumprimento da Lei de Acesso
a Informacéo e, consequentemente, 0s recursos apresentados, € o Ministério Publico.
Entretanto, os profissionais criticam a atuacdo deste. De forma geral, Godoy considera

0 Ministério Publico omisso em relacdo a descumprimentos da LAI.

Eu acho que se tem um grande culpado pela Lei de Acesso a Informagédo nédo
funcionar no Brasil da forma como deveria funcionar, € o Ministério Publico.
Os Ministérios Publicos em geral. E inaceitavel. Eu s6 posso achar que isso
€ assim, porque em larga medida o Ministério Publico faz parte de uma casta
de funcionarios privilegiados que mantém privilégios indecentes em uma
Republica como a nossa, como auxilio moradia e outros, etc. Entdo, quanto
mais transparente vocé é, mais vocé expfe as suas mazelas, e € isso que
eles ndo querem. [...] o Ministério Publico também é um dos 6érgdos menos
transparentes que existem na administracdo publica aqui em Sao Paulo,
principalmente com Lei de Acesso a Informacdo. Entéo, se eles sdo assim
dentro da propria casa, dificilmente eles vao ter uma atuacao que busque, a
ndo ser uma atuacao individual de um promotor que busque forgar os demais
orgdos a serem transparentes. Acho que o que funciona na maior parte das
vezes, ainda é a argumentacdo legal. [...] O Ministério Pablico faz pouco caso
disso. Eu ndo conhego uma ac¢do do Ministério Publico contra um gestor
publico que tenha demorado para fornecer um dado com base na Lei de
Acesso a Informagéo. (GODOY, 2019).

Toledo relata que ja tentou acionar o Ministério Publico de Sdo Paulo em
relacdo a um pedido feito em outro 6rgdo e que ndo estava sendo atendido.

Entretanto, houve pouco resultado.

Eu ja tentei véarias vezes acionar o Ministério Publico, ndo é efetivo. O
Ministério Publico, pelo menos o de Sao Paulo, ndo se importa com esse
assunto, € um assunto novo, eles ndo entendem muito. J4 escutei isso de
boca de promotor: “isso é problema de jornalista, ndo da para entrar com uma
acéo civil publica porque isso € do interesse de vocés, ndo é de interesse
publico”. Como nao é interesse publico? E informagéo publica. Eu vou usar
porque eu sou jornalista, justamente porque o jornalista trabalha com
informacdes de interesse publico. Mas é ébvio que se a universidade néo esta
divulgando o orcamento é funcdo de vocés. Eu tive algumas brigas, tentei
marcar reuniao no Ministério Publico para explicar e eles simplesmente
ignoram. Eu conhego gente do Ministério Publico que me falou: “ja falaram
que vocé esta enchendo o saco, que nao vai adiantar vocé ficar insistindo”, e
ai eu meio que deixei quieto. (TOLEDO, 2019).
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Mattoso observa que o Ministério Publico Federal nega pedidos ou responde
as solicitagdes de maneira incompleta, sem apresentar os dados. “[...] tem N exemplos
desses que eles descumprem prazos ou nao respondem recursos. De fato € o lugar
mais complicado.” (MATTOSO, 2019). A profissional lembra que solicitou os acessos
ao prédio do MPF do ex-procurador Marcelo Miller, para uma delacdo premiada
envolvendo a JBS®3. O pedido s6 foi atendido apés a matéria ser publicada, relatando
descumprimento da Lei de Acesso a Informagdo. “S6 me responderam, primeiro
depois de muita insisténcia no telefone. Até que veio um e-mail, apareceu um PDF
assim na minha frente.” (MATTOSO, 2019).

Os profissionais também foram questionados se, antes de fazer solicitacdes
para o Executivo federal, costumam acessar o “banco de pedidos e respostas”, que

armazena as solicitagdes a partir de 1° de julho de 20154,

O trabalho que vocé teria de ficar pedindo e esperando, as vezes vocé fica
s6 fugando ali que vocé arruma um monte de coisa legal. [...] Como a gente
€ muito imediatista como jornalista, varias vezes vocé acaba querendo pular
etapa, assim. Tem gente que € muito disciplinado na questdo do pedido, mas
ai vai do foco do trabalho. Como eu no trabalho busco tentar fazer uma coisa
mais investigativa, e muitas vezes isso s6 vai ser o ponto inicial ali, varias
vezes eu vou tentando ver se tem na transparéncia ativa ou se tem nesses
pedidos respondidos, mas ainda faco pedidos rotineiramente, e tal.
(RODRIGUES, 2019).

Toledo reconhece que utiliza as informagdes obtidas em pedidos de outras
pessoas disponibilizados no “banco de pedidos e respostas”. Entretanto, para evitar
que “fure” o outro profissional, criou o critério de aguardar no minimo 30 dias até poder

usar os dados.

[...] para ninguém reclamar: “mas era minha matéria”. Entéo, a gente espera
30 dias e ai usa, para garantir exclusividade de quem pediu. Mas passou 30
dias, a gente entende que ja esta disponivel. Entdo, basicamente, foi isso,
surgiu como site, virou uma associacdo, e agora a gente faz um monte de
coisa. (TOLEDO, 2019).

53 Miller era procurador da Republica, mas passou a trabalhar para o escritério de advocacia que
auxiliou os irmaos Joesley e Wesley Batista, da JBS, a assinar acordo de delacdo com a
Procuradoria. A contratacdo repentina levantou suspeitas da atuacdo do ex-procurador.

54 Com excecéo dos pedidos que contenham informacoes restritas (pessoais ou sigilosas).
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A reportagem®® “Denuncia contra guardas-civis cresce 138% em 5 anos;
maioria é arquivada” (TOLEDO, 2017a) € exemplo dessa situacdo. As informagoes

foram solicitadas por outra pessoa, desconhecida dele, para a prefeitura de Sao Paulo.

Eu nem sei quem pediu isso, estava jogado no site ha meses. Ai eu tinha
pesquisado, nao tinha saido nenhuma matéria, eu falei: “acho que tem uma
matéria legal ai”. Ai foi um caso que casou aquele dado com o factual, porque
0 que aconteceu? Na mesma semana em que eu achei esse dado, ia ter uma
reunido na camara municipal, de uma comissao que estava tendo justamente
sobre moradores de rua denunciando agressdes de guardas civis. Eu falei:
“caramba, tem tudo a ver, eu vou usar essa base de dados que eu achei no
site da prefeitura, e vou fazer a entrevista com os caras la, com o vereador”.
Foi bem na mesma semana, e a matéria saiu juntando as duas coisas.
(TOLEDO, 2019).

O profissional conta que uso de respostas a pedidos de terceiros,
disponibilizadas em sites de governo, ja virou tema de discussao entre colegas da

Rede Globo, que temem estarem roubando dados alheios.

[...] tem gente que tem uma percepgéo de que: “entdo vocé usou o dado de
alguém?”. Nao, eu usei um dado publico. [...] ja me perguntaram varias vezes
(na Globo): “se eu pegar o pedido tal, eu ndo vou estar roubando pauta da
Folha?”. Nao, 6bvio que ndo. Eu ndo estou invadindo o computador do
reporter da Folha e pegando dado dele. Eu estou entrando no site oficial do
governo, que o governo colocou aquele dado. Foi o repérter da Folha que
perguntou? Foi. Mas eu também pergunto coisas que vao estar la. Todo
mundo pergunta coisas que vao estar la. [...] Entdo é um entendimento que
eu acho que vai demorar algum tempo para que aconte¢a, mas é um
entendimento que para mim € natural, é 6bvio. E pelo contréario, a dificuldade
do jornalista € que ele sempre quer: “isso é meu dado, é meu dado, é meu
documento”. N&o &, esse dado é publico. Vocé pode ter conseguido antes,
entdo, parabéns, vai |4 e faz sua matéria. Mas ndo é seu dado, o dado é
publico. (TOLEDO, 2019).

O profissional explica que o requerente recorreu até a ultima instancia e, no
final, a prefeitura decidiu disponibilizar as informagbes em formato aberto. Toledo
estima que a solicitacdo tenha ficado em tramitacdo por trés meses. J4 Mattoso €

categérica ao dizer que néao utiliza a funcionalidade.

E uma questio pessoal. E uma questio que eu posso estar totalmente errada
nisso, mas eu acho que o pedido tem que ser meu. A informacéo é publica.

55 A reportagem abre a pagina em seis colunas. Além da imagem de um case, a publicagéo apresenta
um infografico com as investigacdes instauradas e detalhamento nas acusac¢des mais comuns.
Abaixo da matéria principal, hd uma entrevista com corregedor-geral da Guarda Civil Metropolitana
(GCM), Luiz Augusto Aguiar. No pé da pagina, constam trés notas pequenas de assuntos ndo
relacionados a matéria principal.
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Concordo com isso, mas acharei ruim alguém utilizar alguma coisa que eu
pedi. Mas para uma questao minha, eu fago o meu pedido e espero a resposta
do meu pedido. (MATTOSO, 2019)

Os profissionais foram questionados ainda se ja fizeram algum pedido no
anonimato®®. Toledo foi o Unico que ja utilizou do artificio, porém, observa que,
dependendo do volume de pedidos, o 6rgdo pode acabar descobrindo quem esta

fazendo a solicitagéo:

No meu caso, era s6 porque eu achava que talvez ndo sendo jornalista
melhorasse a minha vida, a resposta seria melhor. Mas eu descobri
recentemente que ndo funciona tdo bem esse negocio do sigilo, por que o
gue acontece? Quando eles te ddo um pedido, eles te ddo um cddigo Unico,
entdo ndo aparece seu nome, mas aparece: usuario 004502, e se eu fizer
muitos pedidos para o mesmo 6érgao, vai aparecer aquele mesmo nimero, e
ai do mesmo jeito que com o tempo eles vao descobrindo quem é a pessoa
gue faz o pedido, com o tempo eles também v&o descobrir quem sou eu.
Porque se eu fago 500 pedidos e dez viram matéria, eles vao ver: “esse dado
gue a gente passou para essa pessoa virou matéria em algum lugar, entéo é
esse cara’. Entao, toda vez que tiver um pedido com jeito de escrever meio
parecido, os caras ja batem o olho. Entao funciona, mas néo é 100%. Mas
ajuda.

Mesmo sem ter usado, Rodrigues é favoravel com o anonimato nos pedidos.
Para o profissional, a op¢ao de colocar ou ndo o0 nome é uma “evolugao” no processo
de transparéncia passiva. Ja Godoy € contrario: “Da mesma forma que eu acho que o
governo tem que ser impessoal, eu também acho que néo é o caso eu fazer de forma

anénima.” (GODOQY, 2019). Mattoso avalia que ndo deva usar o0 recurso:

[...] por dois motivos, porque quando vocé usa muito a Lei de Acesso vocé
percebe que eles ligam muito para vocé para tirar alguma davida, para
gualquer coisa. Entao assim eu acho importante. Eu ndo quero que isso seja
um entrave pra mim. Que eles digam que por ndo ter conseguido contato para
esclarecer alguma ddvida sobre o pedido, eles ndo respondam. E uma
postura até do jornal. O manual da Folha é muito claro em relagao a vocé se
apresentar como quem vocé é de fato. A ndo ser que tenha algum motivo pra
vocé nado fazer isso, e isso é discutido internamente, como isso nao aconteceu
em nenhum caso, néo teria por que fazer pedido anénimo. (MATTOSO, 2019)

Trés dos quatro entrevistados afirmam que o uso frequente da Lei de Acesso a
Informacdo nas rotinas produtivas alterou a relacdo com as fontes. Rodrigues vé
economia de tempo gasto com elas, ja que é possivel encontrar historias pela LAI.

Toledo entende que depende menos das fontes e ainda faz uso diferente delas. “Eu

56 Apenas o executivo federal e alguns governos estaduais permitem a realizacéo de pedidos no
anonimato.
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falo: ‘eu ndo quero que vocé vaze nada para mim, eu sO quero que vocé me conte,
onde esta esse documento? Porque ai eu peco por LAl Me conta que tipo de
documentos essa secretaria tem’. Cria uma relagdo mais legal.” (TOLEDO, 2019).

Ja Godoy percebe uma inversdo no momento de contatar a fonte. Ao invés de

procura-la primeiro para obter o dado, deixa para contata-la em um segundo momento.

Altera a rotina de trabalho, porque em suma, quando eu estava ha reportagem
anteriormente, meu trabalho todo de obtencao de informacao era na conversa
com fontes. Era sempre procurar as pessoas, telefonar, etc. Agora, minha
rotina de trabalho, eu primeiro imagino quais sdo as matérias, em vez de
procurar as fontes primeiro, eu estou pedindo o dado primeiro, e depois eu
procuro a fonte. Entdo, quando eu vou procurar a fonte, eu ja tenho um retrato
do que esta se passando. Entdo, as vezes eu sei mais do que a fonte.
(GODOY, 2019)

Mattoso € a Unica que nega mudancas na relacdo com as fontes. Entretanto,
admite que negocia com elas o fornecimento de numero de processos, que
futuramente serdo pedidos nos portais da transparéncia. “A LAl virou minha grande
fonte” (MATTOSO, 2019).

Para Traquina (2005), a relagao com as fontes é “sagrada” para o jornalismo.
Dependendo do grau de hierarquia do informante, ouvi-la ird trazer credibilidade a
noticia e ao préprio veiculo. H4 um jogo de interesses entre as duas partes, mesmo
com os recursos advindos com a Lei de Acesso. Hall (2016) j& dizia que os veiculos
de comunicacao reproduziam a ideologia dominante e, por isso, eram considerados
definidores secundarios em relacdo aos poderosos. No caso da LAI, o jornalista
continua recorrendo a fontes governamentais, mas, de outra forma, ndo mais como
fonte primaria — aquela que iria passar as informagdes iniciais — e sem precisar
justificar o motivo da solicitacdo, segundo a legislagéo brasileira.

Além das fontes, os profissionais também perceberam mudancas na relacéo
com as assessorias de imprensa. Rodrigues vé uma menor dependéncia e uma maior
exigéncia com as informacdes repassadas por elas:

Eu acho que, na verdade, a Lei de Acesso poupa tempo do jornalista, mais
do que vocé gasta tempo com a Lei de Acesso, porque vocé passa a ter
acesso a varios dados que te dariam muito trabalho, do tipo, ter que ficar
pedindo pra assessoria de imprensa ha semanas um dado e eles falam que
ndo esta pronto, isso e aquilo. (...) Vocé sabe que existe uma base de dados
mais completa, vocé passa a exigir as coisas de um jeito que ndo vinham
antes. Antigamente vocé pedia um dado, ai eles mandavam, escreviam um

texto, assim; e botava um dado ali, outro dado ali, mas obviamente o seu
trabalho ia ficar muito melhor se vocé pudesse analisar uma planilha. Entéo,
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eu acho que os jornalistas passam a ser mais exigentes. (RODRIGUES,
2019).

Toledo diz que ndo costuma procurar as assessorias de imprensa e, por isso,
nao vé mudancas. Em novembro de 2017, o profissional teve acesso ao audio da
Comissdo Municipal de Acesso a Informacdo de S&o Paulo, em que o chefe de
gabinete Lucas Tavares, numero dois da Secretaria Especial de Comunicacao,
chegou a afirmar que iria “botar para dificultar’ e se a resposta demorar a chegar o
jornalista vai “desistir da matéria”. O audio virou matéria (TOLEDO, 2017b) e teve tanta

repercussao que o assessor acabou perdendo o cargo.

Inclusive, ele deu uma entrevista (...) para a Agéncia Publica, o que é muito
interessante porque ele é muito sincero, e ele fala: a fung@o do assessor é
dificultar, porque ele quer proteger a imagem daquele que ele esta
assessorando. SO que isso faz muito sentido para empresas privadas.
Empresa privada ndo tem obrigacdo de prestar contas para o publico. Em
tese, se ela quiser trazer isso como imagem, ela até pode, mas nado tem
obrigacdo legal. Agora, o governo tem obrigacdo de divulgar. Entdo, ndo
existe proteger a imagem ao dificultar acesso aos dados publicos. (TOLEDO,
2019).

[...] acho que vocé tem que dosar de quem é o interesse em publicar isso? E
da assessoria, ndo é? Nao é da assessoria o0 interesse? Entdo eu ndo tenho
gue depender da assessoria. Até porque se vocé depende da assessoria para
publicar alguma coisa, é porque vocé ndo tem a matéria ainda. A assessoria
tem que ser o outro lado, é a coisa oficial (TOLEDO, 2019).

Godoy também tenta evitar assessorias de imprensa e da preferéncia ao
contato direto com a fonte. O profissional diz que desacredita nas informacdes
repassadas pela assessoria, dita por ele como um servico de propaganda. “Eu falo
realmente das coisas ruins, porque quem fala de coisa boa é publicitario, e esse cara
€ bem remunerado, muito melhor do que eu, alias” (GODOY, 2019). Neste ponto da
entrevista, o profissional volta a se referir sobre o papel social do jornalismo, de

fiscalizar o governo, referida na primeira categoria:

Eu vou falar dos problemas, porque eu tenho que fiscalizar o governo, eu
tenho que mostrar para a populacdo o que estd acontecendo, e aquilo que
ndo se quer que seja publicado, porque as coisas boas o governo ja faz a
propaganda dele e gasta milhBes com isso. Entdo, deixe que ele faca a
propaganda dele, informe, € um direito dele, o cidadao tem que ser informado
também. Evidente que isso ndo é um jornalismo de mau humor, eu estou
deixando bem claro que ndo é uma impossibilidade. Evidente que as vezes
vocé vai publicar coisas que o governo vai julgar que sejam favoraveis a ele.
(GODOQY, 2019).
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Por outro lado, Mattoso segue recorrendo a assessoria de imprensa apesar dos
recursos advindos com a LAl A profissional vai por este caminho quando percebe que
a informacéao pode ser “respondida rapidamente” (MATTOSO, 2019).

Na analise do primeiro ano da legislacdo em vigor, Dutra (2015) observou que
as assessorias ainda constavam como fonte de informacéo para pautas do dia a dia.
Entretanto, para assuntos mais densos — que envolvem pesquisa aprofundada — ou
delicados, a LAl aparecia como alternativa. Na época, os profissionais entrevistados
identificaram mudancas na postura das assessorias de determinados érgaos, como
nao questionar a motivacdo ou a finalidade da informacéo. Agora, as assessorias
parecem ter encontrado na LAl uma forma de deixar de passar informacdes

sistematizadas, salienta Mattoso (2019):

Hoje em dia inclusive assessoria, muitas vezes, fala “ndo” ja logo no comego,
diz: “vai pela lei de acesso nisso porque ndo vou conseguir te responder essa
demanda”. (...) ja aconteceu de vocé ligar e pedir alguma coisa e a pessoa
falar: "ndo, mas j& entrou na Lei de Acesso, por que vocé esta pedindo isso
aqui? (MATTOSO, 2019)

Os profissionais foram questionados ainda sobre a redu¢do no numero de
reportagens de um ano para outro com LAl — constatado tanto nos dois veiculos

guanto em produc¢des dos quatro reporteres selecionados (Quadro 3).

Quadro 3 - Reportagens por profissional e por veiculo

Profissional 2017 2018 Total
Godoy 5 0 5
Mattoso 5 1 6
Rodrigues 7 1 8
Toledo 7 3 10
Veiculo 2017 2018 Total
Folha 74 57 131
Estadao 37 19 56

Fonte: O autor (2020)
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A principal explicacdo para a queda de um ano para outro decorre das eleicbes
em 2018 — para presidente, governadores, senadores e deputados estaduais e
federais. Nessa época, € comum os jornalistas utilizarem dados abertos, disponiveis
no site da transparéncia do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)®’ e ndo fazerem citacédo
a LA, ou fazerem perfis dos candidatos, além de outras reportagens especiais.

A queda também esta relacionada com as funcbes que os profissionais
desempenham nos jornais. Rodrigues é setorista de politica, focado em questdes
envolvendo o prefeito, jA Mattoso é repoérter da area, com atuacdo em Brasilia.
Rodrigues explica que naquela época foi remanejado para a editoria de poder e ficou
sem tempo para fazer os pedidos pela LAI. O profissional esclarece que o nimero
maior em 2017 pode ser em decorréncia ainda da mudanga no governo municipal,
que gerou um maior nimero de reportagens naquele ano.

[...] entdo vocé tem um script maior, aqui na prefeitura era o Doria, e era um
cara que ele fazia muita propaganda, e ai as politicas publicas nem sempre
condiziam com o que ele fazia de propaganda, entdo o jeito dele de governar,
era uma coisa que instigava vocé a buscar os dados para saber se realmente
ele estava fazendo o que ele estava prometendo. Assim, se vocé fosse olhar
2015, 2016, eu acho que eu tinha feito muito mais matéria de Lei de Acesso.
(RODRIGUES, 2019)

Mattoso justifica a redugao com as eleigdes. “Foi um ano muito especifico de
eleicbes que acaba que a sua agenda fica comprometida toda para isso. Entéo,
provavelmente ndo consegui ter tempo para pensar em outra coisa.” (MATTOSO,
2019). A profissional lembra que, em pelo menos duas matérias, fez uso da LAI, mas
acabou ndo citando no texto. Uma delas é sobre uma funcionaria fantasma contratada
por Jair Bolsonaro que vende acai em Angra dos Reis (MATTOSO; NOGUEIRA;
BRAGON, 2018). Segundo Mattoso, a LAI foi usada neste caso para a obtencao de
informagdes complementares da mulher, sem sucesso. “(Por) quatro meses
praticamente eu fiquei com isso.” (MATTOSO, 2019).

A mesma situacdo aconteceu em outra apuracao da profissional da Folha:
“Decretos de Alckmin no governo de SP renderam R$ 3,8 milhdes a familiares”
(MATTOSO; BRAGON, 2018). Segundo Mattoso, a LAl foi utilizada para ter acesso a

57 0 site Divulgag&o de Candidaturas e Contas Eleitorais apresenta informacdes desde as elei¢bes de
2004. E possivel saber o total de candidaturas por cargo, doadores e fornecedores, limite de gastos,
comparativo entre candidatos, estatisticas de candidaturas, entre outras informacdes. E possivel
obter dados de ambito nacional, estadual e municipal. Disponivel em:
http://divulgacandcontas.tse.jus.br/divulga/
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guestdes burocraticas da construcdo de um viaduto, porém, a citacéo a lei ndo ocorreu
porque “ndo era o0 mais importante”.

Além de Rodrigues e Mattoso, Toledo e Godoy também foram deslocados para
trabalhar com as eleicdes em 2018, o que explica a reducao nas matérias nesse ano.

Toledo explica melhor a situacéo:

Em 2017 eu trabalhava no caderno Metrépole e, em 2018, eu fui trabalhar no
Estaddo Dados cobrindo politica. [...] Eu fiquei dois meses fora em 2018
fazendo esse trabalho. Janeiro, fevereiro, marco e abril eu trabalhei no
Metropole. Em abril eu sai, voltei em julho, ai de julho a dezembro fiquei
cobrindo politica e ai eu comecei a descobrir outras ferramentas que naquele
momento eram mais Uteis do que a LA, principalmente pelo fato de que cobrir
politica é legal porque ja tem muita coisa na internet. (TOLEDO, 2019).

De certa maneira, a producédo de matérias pela LAl acaba sendo afetada por
fatores externos, mas diretamente ligados ao acompanhamento jornalistico, como é o
caso das eleicBes. Duarte (2015) também percebeu queda de publicagcbes com
referéncia a lei no primeiro ano de vigéncia da norma, entretanto, a pesquisadora
pondera que é dificil afirmar se a diminuicdo se deve a uma reducéo nos pedidos dos
jornalistas, ou se € decorrente de um aumento nas negativas dos 6rgaos publicos as

solicitagoes.

4.5 PERCEPCOES DAS ENTREVISTAS

Nas entrevistas, os profissionais relataram que dispdem de técnicas
especificas para tornar os pedidos de transparéncia mais efetivos, cada um a sua
maneira. O mais comum € usar um repertorio discursivo preciso na solicitagdo
(GODOY; MATTOSO, 2019) que passa inclusive em pensar no argumento que o
orgao vai utilizar para nao atender ao pedido (TOLEDO, 2019) ou seguir um pedido
padronizado (RODRIGUES, 2019). Devido aos prazos extensos, os profissionais
também procuram se organizar e fazer os pedidos no comeco do ano (GODOY, 2019),
antes das férias (RODRIGUES, 2019) ou em momentos de 6cio (MATTOSO, 2019).
Além disso, ndo deixam de recorrer a um pedido (GODOY, 2019) ou avaliam a
necessidade deste (MATTOSO; RODRIGUES; TOLEDO, 2019).

Todo esse repertorio em relacdo aos pedidos de Lei de Acesso a Informacgéo

nos remete a necessidade do jornalista deter altas habilidades ou hard skills
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(ANDERSON et al., 2013), ou dispor de conhecimentos especificos, como € o caso
do expert (DREYFUS apud CHARRON; DE BONVILLE, 2016), discutido no referencial
teorico. De certa maneira, as habilidades técnicas do jornalismo ganharam uma nova
roupagem com a LAI, permitindo que esta seja “diferencial” para o reporter (GODOQOY;
TOLEDO, 2019).

Apesar disso, os profissionais afirmam que a Lei de Acesso a Informacé&o ainda
é utilizada de maneira acessoria e secundaria nas rotinas produtivas. O tempo
reduzido para producdo das reportagens versus os prazos dilatados da lei acabam
interferindo no uso mais recorrente. Mesmo assim, é importante destacar que foram
identificados 100 profissionais que utilizaram da LAI para a producéo das reportagens,
0 que é um indicativo que a técnica esteja se disseminando nesta categoria
profissional, caminhando em direcdo a um processo de naturalizacao.

Também percebemos que fatores externos, como eleicbes presidenciais,
acabaram interferindo na quantidade de reportagens produzidas pelos profissionais
em 2018, na comparacao com 0 ano anterior. Nesta situa¢céo especifica, os jornalistas
consultados passaram a utilizar mais de dados de transparéncia ativa — quando sé&o
disponiveis de forma aberta pelos érgdos — e, por isso, hao ocorre citacado a lei. Ha,
ainda, questfes pessoais, como uma bolsa de estudos recebida por Toledo, que o
manteve fora da redacao por dois meses. Apesar da queda no niumero de matérias
de um ano para outro, é prudente observar que nao é possivel saber se essa situacao
é decorrente de uma reducao dos pedidos ou se esta relacionada a uma maior recusa
no atendimento as solicitacfes dos jornalistas.

A pesquisa identificou também que o uso da tecnologia, mais especificamente
a linguagem de programacao, € pouco utilizada pelos jornalistas. Dois deles tinham
conhecimento na area, mas nao aplicavam no cotidiano. Aqui € importante salientar
que o proprio equipamento disponibilizado pelo jornal ou restrices para a instalacéo
de aplicativos sdo apontados como limitadores para o uso desta tecnologia. Na
categoria “organizagao” também percebemos que os jornalistas, apesar de utilizarem
planilhas para anélise dos dados, ndo as usam para organizacao dos pedidos — com
excecao de Mattoso, que o faz para situacdes especificas.

Além disso, vale ressaltar que a maior parte das 131 reportagens foram
categorizadas como “informacgéao direta”, ou seja, quando os dados obtidos pela LAI
foram suficientes para elaborar as reportagens. Poucas foram feitas com o

cruzamento de informacgdes, quando constam na matéria informacdes de dois pedidos
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diferentes. A situacdo pode novamente estar relacionada ao tempo curto para
apuracdo das matérias ou pode ser consequéncia da estratégia dos profissionais para
ter resultados mais efetivos nas solicitagcdes que, com isso, conseguem a informacéo

sem muita demora.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa foi norteada pela seguinte pergunta problematizadora:
apos a consolidacao da LAI no Brasil, como se da o uso desta legislacao nas rotinas
produtivas de dois jornais de referéncia no pais? Para respondé-la foi necessario
percorrer um longo caminho, iniciado em uma discusséo tedrica, passando por uma
andlise de reportagens e entrevistas com profissionais.

No segundo capitulo, situo o jornalismo dentro de um campo, marcado por
caracteristicas préprias. Traquina (2005) entende o jornalismo como “altamente
condicionado” pela pressdo das horas de fechamento e das fontes, pela brutal
competitividade e, inclusive, pela imprensa ser um negdcio. Além dessas, esta a
selecdo das noticias, bastante criticada pela verséo da realidade fragmentada, editada
e selecionada pelo jornalista (SCHUDSON, 2003).

A credibilidade e a objetividade sédo outras duas caracteristicas consideradas
bases do campo jornalistico. A primeira faz o leitor acreditar no que esta sendo dito
enguanto a outra, apesar de bastante contestada, tenta apresentar os fatos deixando
de lado preconceitos pessoais ou juizos de valor. O préprio uso da LAl pelos
jornalistas se ancora na credibilidade e na objetividade. Ao usar a legislacdo, o
profissional recorre a uma fonte documental — normalmente de um 6rgao publico —
e nao apenas reproduz o que alguém esta falando. Além disso, ao solicitar
informagdes por um sistema e ainda ingressar com recursos caso o0 pedido néo seja
atendido, o repérter acaba seguindo uma série de procedimentos para atingir a
objetividade (TRAQUINA, 2005).

No terceiro capitulo, volto-me a historia a fim de contextualizar o tema de
investigacdo e trazer para essas paginas a primeira Lei de Acesso a Informacéo,
criada na Suécia em 1766. Outras legislacfes similares também foram citadas, como
foi o caso da norma brasileira, em vigor desde 2012. Neste trecho, detenho-me a
explicar detalhes da legislacdo, como prazos e a possibilidade de ingressar com
recursos. Também faco um resgate cientifico sobre pesquisas acerca da Lei de
Acesso a Informacao no jornalismo nos ultimos anos.

Durante o percurso para responder a pergunta inicial, discuto também sobre
transparéncia. Interessante ver que as indagacoes do filosofo Jeremy Bentham (1748-
1832) sobre os motivos que levam politicos a serem contrarios a publicidade de

informacdes ainda sdo atuais, mesmo apos trés séculos, a ponto de ser constatada
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pelos entrevistados ouvidos nesta pesquisa. Os quatro profissionais ja se depararam
com pedidos de acesso negado ou mesmo respostas com informacgdes incompletas,
além de outras dificuldades.

No quarto capitulo, trouxe os resultados da pesquisa. Inicialmente, apresento
os procedimentos metodoldgicos: desde como foi feita a selecdo das reportagens e
dos entrevistados. Para a pesquisa foram utilizados a Andlise de Conteudo do tipo
categorial, na analise das matérias selecionadas e nas entrevistas. Ainda, a técnica
de entrevista em profundidade para a conversa com o0s profissionais.

Foram encontradas 187 reportagens com a referéncia a LAl entre 2017 e 2018
—131 na Folha e 56 no Estadao. A partir deste levantamento, conseguiu-se chegar
na lista dos profissionais que mais produziram reportagem com a LAl nos dois
veiculos. Foram selecionados dois repérteres por veiculo para serem ouvidos, o que
resultou em mais de cinco horas de gravacao.

Ao final da pesquisa, € possivel afirmar que a Lei de Acesso a Informacéo (LAI)
é utilizada pelos profissionais de maneira individual, pois ndo ha uma organizacao
coletiva dos pedidos em Folha e Estadéo. Por isso, uma mesma solicitacdo pode ser
feita por dois reporteres diferentes, ja que ndo ha comunicacéo interna sobre o que
esta sendo pedido.

Apesar de valorizarem a legislacao, os profissionais afirmam que a norma ainda
tem papel secundério dentro das rotinas produtivas e € utilizada mais em reportagens
especiais ou matérias de félego. Para tirar maior proveito da legislacdo, os
entrevistados dispdem de estratégias préprias — como fazer pedido com linguagem
clara e precisa em relacdo ao que é solicitado — e procuram recorrer de negativas de
acesso.

Além disso, mesmo sabendo das facilidades criadas com a LAI, os reporteres
salientam a necessidade de buscar a “vida real” atrds dos numeros (GODOY, 2019)
ou os “personagens das histérias” (TOLEDO, 2019).

Apesar do tempo reger a atividade jornalistica, os profissionais admitem que
gerenciam bem o uso da LAI, conhecida pelos prazos extensos para atendimento das
demandas, na producédo diaria. Um pouco dessa situagdo se deve pelo cargo que
ocupam nos jornais (setoristas ou reporteres especiais), ndo precisando lidar
diariamente com o factual. Por outro lado, o uso de linguagem de programacao para
a andlise dos dados € ainda limitado entre os profissionais, 0 que se deve a

desconhecimento dessas ferramentas ou a questdes de infraestrutura na redacéao,
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como impedimento para instalar os programas ou computadores antigos. Os
repérteres entrevistados também ndo fazem uso de planilhas para organizar a
producdo de pedidos, o que pode gerar problemas no acompanhamento de um
ndmero grande de demandas.

A maior parte dos profissionais notou alteracdo na relagcdo com as fontes devido
ao uso da LAI, uma menor dependéncia delas ou um contato mais secundario, para
repercussao dos fatos e ndo mais como fonte primaria. Lembrando que, para Traquina
(1999), a relacdo das fontes € sagrada para o jornalismo. Além das fontes, as
assessorias deixaram de ser tdo contatadas pelos profissionais devido aos recursos
advindos com a legislacdo. Antes, para conseguir levantamentos, os reporteres
precisavam procura-las, processo que acabou passando para o0s sistemas de
transparéncia.

A partir dos resultados obtidos, espera-se ter alcancado os objetivos propostos
para este trabalho. A analise inicial das reportagens, somada as entrevistas com 0s
profissionais, auxiliaram-nos a ter uma visao ampla da utilizacdo da Lei de Acesso a
Informacdo em Folha e Estaddo. As conversas com profissionais trouxeram uma
riqueza de detalhes que ajudaram a responder a pergunta problematizadora da
pesquisa e o proprio cenario atual do uso da legislacéo.

Entendo que a pesquisa contribui para o entendimento da LAl nas rotinas
produtivas e fornece informacdes pormenorizadas de como os profissionais tém
utilizado a lei. Considero que, ao compartilharmos as estratégias desses reporteres
para tirar maior proveito da norma, também se possibilita que outras pessoas possam
fazer o mesmo, incentivando um maior uso da Lei de Acesso a Informacéo. Além
disso, a pesquisa também permite, mesmo para leigos, um entendimento da LAI, o
gue € mais um fator de incentivo ao uso.

Pessoalmente, o contato com os profissionais pelas entrevistas me trouxe
novas técnicas e caminhos para obtengédo dos dados no meu trabalho como repérter.
Uma dessas novas possibilidades € o de procurar o Ministério Publico e Tribunal de
Contas dos Estados em caso de negativa de acesso a informagédo e denunciar a
situacdo. Também percebi que outros profissionais passavam por dificuldades
parecidas com as minhas para obter informacdes, o que me deu ainda mais vontade
de seguir tentando conseguir dados por esse caminho.

Entretanto, confesso que esperava encontrar um maior uso de linguagem de

programacao nos retornos aos pedidos pela LAI, ainda mais por se tratar de reporteres
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que fazem grande uso da legislacdo e por entender que esses programas podem
diminuir o tempo de andlise. E uma das barreiras que os jornalistas v&o ter que
superar, segundo Anderson et al. (2013). Também imaginava uma estrutura mais
organizada nas redacgdes para gerenciar os pedidos de Lei de Acesso — o0 que talvez
ainda possa vir a acontecer, a exemplo dos EUA.

E preciso salientar que a pesquisa tem suas limitagdes. O nimero reduzido de
participantes — de veiculos com abrangéncia nacional — pode gerar falsas
impressfes sobre a utilizacdo do uso da Lei de Acesso a Informacdo na préatica
jornalistica. A primeira € de a LAl ser amplamente usada pela categoria, o que nao &
possivel afirmar, jA que esta pesquisa esta focada em dois jornais em um periodo
especifico. A outra percepc¢ao equivocada que se pode tirar € de que o baixo uso de
linguagem de programacgdo pelos profissionais aqui entrevistados, € algo
generalizado. Na verdade, também ndo temos como atestar, dado que a pesquisa ndo
teve esse proposito. Os relatos dos profissionais devem ser encarados como
percepcodes individuais que, podem ou ndo, apresentar semelhancas entre si— como
relacionado no ultimo capitulo. Profissionais de outros veiculos podem fazer maior uso
da legislacdo em suas rotinas de trabalho, porém, devido as escolhas iniciais
restringiu-se aos jornais, profissionais e periodos delimitados.

E evidente que a discusséo do uso da Lei de Acesso a Informacéo (LAI) no
jornalismo néo se esgota aqui. Como dito anteriormente, ainda h& poucas pesquisas
na area. Por isso, tenciona-se que seria interessante investigar como jornais regionais
tém utilizado a legislacdo neste periodo de 2017 e 2018 — visto que esta pesquisa
ficou focada em jornais nacionais; como se da o ensino da LAI nas faculdades de
jornalismo do pais; de que maneira a pandemia do coronavirus afetou o atendimento

de demandas da LAI; entre outras possibilidades.
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APENDICE A — ROTEIRO DAS ENTREVISTAS COM JORNALISTAS

Perguntas gerais para os quatro entrevistados

1) Inicialmente, queria que me falasse sobre a trajetéria profissional no jornalismo -
ano em formou, se fez algum curso de pos-graduacéo e o tipo de vinculo de trabalho
atual no trabalho (celetista, PJ, entre outros).

2) Como foi o contato inicial com a Lei de Acesso a Informac&o? De onde surgiu o
interesse?

2) No Estadao/Folha como era a definicdo do que seria solicitado via Lei de Acesso
a Informacéo? Havia uma definicdo prévia da chefia ou cada reporter solicitava por
conta?

3) Como a pauta surgia? Era algo que estava em voga na época ou era um pedido
aleatdrio, a partir da técnica de fishing- expedition?

4) Alguma vez teve que fazer uma pauta a partir de um pedido de transparéncia
passiva solicitada por uma pessoa de fora do jornal?

5) Qual era o principal 6rgado ou esfera (municipal, estadual, federal) dos teus
pedidos? Qual eram os principais entraves/facilidades nesses 6rgaos?

6) Ja fez algum pedido no anonimato? Para qual 6rgdo? Por qué?

7) Sobre o retorno dos pedidos. A maior parte era respondido ou havia muitos
pedidos negados? Em qual 6rgao havia mais negativas?

8) E sobre os recursos. Costumava recorrer a pedidos negados?

9) H4& uma técnica que segue para fazer que os retornos aos pedidos sejam mais
efetivos?

10) Com os dados em méaos, como se definia o que viraria pauta na redacao?

11) Eram feitos pedidos secundarios - inclusive para outros 6rgaos - para cruzar e
complementar informacgdes

12) Em alguma dessas reportagens, o pedido inicial foi apenas o ponto de partida?

(Exemplo: “Assessores pagos pela Camara atuam em sede de partidos”.
Inicialmente, foi obtido a lista de servidores que eram dispensados de registrar o
ponto diario na Camara dos Deputados. Foi apurado que pelo menos 17 deles néo
atuavam nos setores da Camara. A maior parte fazia servigcos para partidos e
campanhas eleitorais de forma irregular.)
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13) Como era a producao dessas pautas? A producdo de uma reportagem com
dados da LAl alterava tua rotina diaria, por exemplo, deixando de fazer matérias do
dia a dia?

14) Percebe que deixa de ir tanto para apuracdes in loco devido aos dados obtidos
pela LAI? Ou seja, sai menos para a rua?

15) Percebe que a relacdo com as fontes se alterou a introduzir a LAl nas rotinas
produtivas?

16) Percebe uma mudanca na relacdo com as assessorias de imprensa com 0s
pedidos feitos pela LAI?

17) Como faz o acompanhamento a tantos pedidos? chega a elaborar planilhas de
monitoramento?

18) para a andlise dos dados recorre a algum programador do jornal ou usa
linguagem de programacao por conta prépria?

19) para a andlise usa computador préprio ou do jornal? Onde os dados séo
armazenados? Nuvem, em um servidor do jornal?

20) caso saiba utilizar linguagem de programacao para analisar os dados, o
interesse para o aprendizado surgiu por conta prépria ou por incentivo da empresa?

21) O que te move a buscar esses dados?

22) Esses prazos da LAI te angustiam ou tu consegues gerenciar bem no teu dia a
dia?

23) Como percebe o interesse dos jornalistas novatos pela Lei de Acesso a
Informacao? Havia algum processo interno na redacao para passagem de
conhecimento?

Perguntas especificas Artur Rodrigues

24) Percebi uma diferenca grande entre o numero de matérias entre 2017 e 2018.
Foram sete contra uma. Ha algum fator para essa variagcao grande?

Na reportagem “Simbolo de Doria, varrigdo de rua recua no 1° semestre em Sao
Paulo”:

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgao foi feito o pedido?



- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?
- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundario?
Na reportagem “Camara de SP esconde salarios de servidores”:

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgao foi feito o pedido?

- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?

- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundario?
Perguntas especificas Camila Mattoso

24) Percebi uma diferenca grande entre o nUmero de matérias entre 2017 e 2018.
Foram cinco contra uma. H& algum fator para essa variacdo grande?

Na reportagem “De pijama a kit para unhas, Temer ganhou 185 presentes desde
posse”:

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgéo foi feito o pedido?

- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?

- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundario?

Na reportagem “Ministros usam FAB para dar carona a parentes e lobistas”:

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgao foi feito o pedido?

- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?
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- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundario?
Perguntas especificas Luiz Fernando Toledo

Na reportagem “Denuncia contra guardas-civis cresce 138% em 5 anos; maioria é
arquivada”:

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgéo foi feito o pedido?
- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?
- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundério?

Na reportagem “Universidades federais tém menos de 1% de intercambistas
estrangeiros”

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgéo foi feito o pedido?

- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?

- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundario?
Perguntas especificas Marcelo Godoy

24) Percebi que foram feitas matérias com uso da LAl apenas em 2017. Ha alguma
explicacdo para isso?

Na reportagem "Desde 2011, SP tem 1 denuncia de tortura a cada 15 dias; crianca €
principal vitima”:

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgao foi feito o pedido?



- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?

- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundario?

Na reportagem “Sem carros novos ha 2 anos, policiais de SP tém de fazer
patrulhamentos a pé”:

- foram utilizados apenas dados via transparéncia ativa ou também transparéncia
passiva?

- no caso de transparéncia passiva, quanto tempo levou para o pedido ser
respondido?

- para qual 6rgao foi feito o pedido?
- teve algum pedido de recurso? se sim, quantos?

- depois de receber a resposta, chegou a fazer um pedido secundario?

149
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APENDICE B - ENTREVISTA COM ARTUR RODRIGUES

Hygino Vasconcellos: Eu queria primeiro que tu me falaste sobre a tua trajetoria

profissional, o ano que vocé se formou, se fez algum curso de pos-graduacao.

Artur Rodrigues: Bom, eu me formei em 2003, na Universidade Metodista de S&o
Paulo. Eu ja trabalhei como jornalista profissional, comecei trabalhando no Jornal
Diério do Grande ABC, que € um lugar (ndo regional) na regido do ABC aqui de Sao
Paulo, ai depois eu trabalhei no jornal Agora Sao Paulo, que é aqui do Grupo Folha.
Eu tive um periodo de dois anos trabalhando no jornal do Comércio, em Pernambuco,
que eu mudei pra l4, depois voltei pra c4, trabalhei no Estaddo. Faz seis anos que eu

estou na Folha.

Vasconcellos: A sua funcéo aqui € repdrter especial, reporter?
Rodrigues: Reporter normal.

Vasconcellos: Reporter normal. E seu vinculo de trabalho? Celetista?
Rodrigues: CLT.

Vasconcellos: CLT? Sua idade?

Rodrigues: Eu tenho 38.

Vasconcellos: 38. Como é que foi 0 seu contato inicial com a Lei de Acesso? De

onde surgiu 0 seu interesse?

Rodrigues: Bom, a partir de 2012, acho que ja teve. A gente comecgou aos poucos a
cobrar os governos ali, pra eles comecgarem a incluir o sistema do e-SIC, que demorou
um pouco pra isso comecar ser implementado. Aqui em S&o Paulo, basicamente, a
partir da criacdo da Controladoria Geral do Municipio, que foi em 2013, na cidade de
Séo Paulo, comecou a ter muito dado, comecou a ter muito mais dado do que
geralmente tinha, e a gente comecou a fazer uso disso. Eu sempre cobri bastante
prefeitura, cobri governo Estadual também, aqui. E ai, a partir disso, a gente comecou
a fazer os pedidos pra Prefeitura de Sado Paulo e depois para o governo, assim.
Sempre a prefeitura, na verdade, tem muito mais transparéncia (nos casos) do que o
governo, mas a gente faz bastante, e algumas coisas com o governo federal. E porque
eu trabalho (no Caderno de Cotidiano, e quem cobre o governo federal em véarias

areas é o Caderno de Poder, mas tem varias coisas também que sdo em Cotidiano,
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tipo saude, educacéo, entdo, as vezes, tem coisa nessas areas (que) a gente também

pede.

Vasconcellos: Mas de cara assim, vocé ja se interessou pela Lei de Acesso, ou €

uma coisa que os colegas estavam falando?

Rodrigues: Na verdade, antigamente, o que acontecia € que 0S governos usavam
muito como ferramenta (“vou te passar esse dado”, e tal), e ai € uma coisa que a gente
percebeu ali, que era uma coisa nova que estava acontecendo, que pela primeira vez
a gente ndo dependia de assessor de imprensa, de governo, pra passar um dado que
deveria ser publico. A partir dali, eu falei, eu vi vantagem nessa relacédo, porque isso
gerou uma situacdo em que vocé nao tem nenhuma suposta divida de fonte assim.
As vezes a pessoa te passa uma coisa, e a pessoa pra ndo se queimar, talvez ela,
ndo que ela ndo va ser critica, mas as vezes ela ndo vai ser tdo critica quanto ela
poderia ser se vocé tivesse obtido dado por conta propria, entdo acho que isso é a
melhor coisa que aconteceu, porque eliminou isso, assim. Tem meio que uma coisa
que a gente nem sempre cumpre, mas quando a fonte, geralmente, espera que
quando ela passa uma informacao, a informacédo ndo va se virar contra ela. E assim,
como o nosso trabalho é fiscalizar, eu acho que a partir de Lei de Acesso, a gente fica
mais livre pra ser critico, assim, 100% critico, ndo ter essa coisa, essa pressao pra
vocé aliviar uma coisa ou outra., vocé pode simplesmente fazer o seu trabalho sem

nenhuma amarra, digamos assim.

Vasconcellos: Aqui na Folha, como é que é a definicdo do que vai ser solicitado pela
Lei de Acesso? Tem alguma definicdo prévia da chefia, ou cada reporter faz por

conta?

Rodrigues: Nao, cada repérter faz por conta. Eu ndo vejo muita gente fazendo muito
o pedido de Lei de Acesso, mas cada reporter faz por conta. Geralmente, a gente vai
por tentativa e erro, assim, a gente vai tentando pedir um monte de coisa e, as vezes,
a gente acerta uma coisa que vira uma pauta, mas a maioria das coisas nao vira nada.
Mas é isso assim, eu acho que os reporteres mais novos que chegam, ja chegam
fazendo bastante pedido de Lei de Acesso. Assim, do pessoal mais antigo, eu acho
gue eu era um dos que mais fazia, mas mesmo assim ndo chega nem perto do que,
por exemplo, vocé falou que o Toledo faz 200 pedidos por dia, muito mais que eu. Eu

fiz muito mais no passado, e agora eu faco menos, porque varios dos dados ja
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existiam e ai a matéria passa a nao ser mais inédita, e ai a quantidade de tipo de
dados ¢ finita, entdo, as vezes, agora o que eu estou tentando buscar € mais usar isso
como base de apoio do que no comeco, isso era a matéria em si. Agora eu acho que
muitos desses dados ja sdo tdo publicos, e os governos ja estdo até botando online

pra gente nao ficar pedindo, que eles servem mais como o inicio da apuracao.

Vasconcellos: E de passar da transparéncia passiva para a ativa, 0 governo acaba

disponibilizando em dado aberto.

Rodrigues: Exato, porque ele ndo tem que ficar respondendo. No caso aqui da
Prefeitura de Sao Paulo, (a coisa) de dados aberto é grande, do governo federal
também. Do governo do estado € meia boca, mas assim, se vocé olhar no ranking 14
do Brasil, até estd bom, apesar de ser ruim o do governo do estado. Mas € isso, a
partir do momento que eles vao disponibilizando mais dados, a gente acaba fazendo
menos pedidos de Lei de Acesso, isso é o que vem acontecendo assim, 0 processo,

cada vez menos eu faco pedido, porque cada vez mais 0s dados estédo disponiveis.
Vasconcellos: Isso também na instancia federal, no caso?

Rodrigues: Na instancia federal também. E a instancia federal ainda tem aquele
servico de pedidos respondidos, que na verdade, as vezes, o trabalho que vocé teria
de ficar pedindo e esperando, as vezes vocé fica s6 fucando ali que vocé arruma um

monte de coisa legal.
Vasconcellos: E, as vezes, a pessoa ja recorreu ali.
Rodrigues: Exato.

Vasconcellos: Ja esta tudo encaminhado ali.

Rodrigues: Como a gente € muito imediatista como jornalista, varias vezes vocé
acaba querendo pular etapa, assim. Tem gente que € muito disciplinado na questéo
do pedido, mas ai vai do foco do trabalho. Como eu no trabalho busco tentar fazer
uma coisa mais investigativa, e muitas vezes isso s0 vai ser o ponto inicial ali, varias
vezes eu vou tentando ver se tem na transparéncia ativa ou se tem nesses pedidos

respondidos, mas ainda faco pedidos rotineiramente, e tal.

Vasconcellos: Das pautas ai que vocé faz por esses pedidos de transparéncia

passiva, vocé lembra como é que surgia? Era algo que estava (em voga) e dai vocé
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queria se aprofundar? Ou era um pedido aleatério? Até tem uma expressao que eles

usam fishing expedition.

Rodrigues: Tem uns que séo pedidos aleatérios, por exemplo, uma das matérias que
foi mais importantes que eu fiz, que era sobre LAI, era um pedido completamente
aleatdrio, que eu pedi os dados do projeto executivo da linha do monotrilho do Metrd,
gue era uma coisa que eu nem sabia o que ia fazer com isso, eu s6 vi que tinha varios
problemas nessa linha, eu pensei em dar isso pra analisar, algum especialista, algum
engenheiro, ver se tem algum problema. Ai eles responderam que o dado era ultra
secreto, isso foi em 2015, ai quando eu vi, decreto tal, quando eu olhei os decretos, 0
governo estadual tinha colocado tudo como ultra secreto, secreto, sigiloso, isso em
2015. E ai a gente viu que até a filmagem da banda do Metrd estava como sigiloso,
os dados da Sabesp, os dados da policia, os dados de tudo. Quer dizer, apds surgir a
Lei de Acesso a Informacéo, o governo Alckmin, na ocasido, simplesmente pegou e
botou todos os dados sob sigilo, pra eles ndo terem que passar pra gente, ai a gente
fez uma série de matérias sobre os dados sigilosos, essa série até ganhou o prémio
Petrobras de Jornalismo, e foi como uma negativa de pedido que virou uma matéria,

e foi um pedido que nao ia render nada, provavelmente, de matéria.
Vasconcellos: Vocés mostraram tudo que estava?

Rodrigues: A gente comecou a ver no diario oficial todas as coisas que estavam sob
sigilo, e ai o governo depois retirou o sigilo de tudo, voltou atras, a gente viu que
também tinham uns dados na Prefeitura de S&o Paulo sob sigilo, eles voltaram atras
também, entdo na pratica com essas matérias a gente derrubou a maioria dos sigilos
gue existiam, sO pelas matérias, por causa de um pedido aleatério que a gente fez,

entdo foi bem bacana isso, ai até rendeu esse prémio ai.
Vasconcellos: A maioria é aleatoria entdo, (mas alguns vocé tem).

Rodrigues: Sim, as vezes vocé recebe uma dica, ou as vezes vocé imagina uma
coisa. Por exemplo, no comeco da gestao Doria, o Doria ficou falando que ia limpar a
cidade inteira, que S&o Paulo era um lixo vivo, e ai ele botou um monte de gente pra
limpar a cidade, ele mesmo foi limpar a cidade, os secretarios foram limpar a cidade,
ai eu pedi a quantidade de toneladas varridas na cidade naquele més, que era o
primeiro més dele, que era auge da propaganda e tal, um jeito diferente de governar

gue a gente ainda nao tinha visto, que hoje em dia se tornou meio comum essa
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performance, e ai a gente viu que os dados desmentiam e que tinha caido a varricao.
Foi manchete da Folha, na ocasido. Os dados chegaram, até eu estava de licenca
paternidade, meu filho tinha acabado de nascer, mas quando chegaram os dados eu
vi, eu pedi achando que ia aumentar o numero de toneladas varridas, mas tinha caido
um pouco, quer dizer, mostrando que era sO propaganda o que ele tinha feito, entdo
esse caso foi um caso dirigido, assim, eu falei: “Vou checar essa politica publica pra
ver se estava funcionando”. No comecgo desse ano, porém, eu recebi um e-mail
anbnimo de uma pessoa falando assim: “Peca os dados das pessoas que sao
contratadas via terceirizadas na Prefeitura de Sao Paulo, na Secretaria de Habitacéo,

porque sdo muitas pessoas, elas ganham altos salarios”.
Vasconcellos: (Uma reclamacéo).

Rodrigues: E, s6 que ndo parecia grande coisa, mas eu pedi. Ai quando chegou os
dados, a Secretaria de Habitacdo € dominada pelo PRB aqui, que é o partido la da
Igreja Universal, quando chegou os dados eu comecei a digitar 0 nome das pessoas
no Google, e vi que as pessoas eram todas pastores ou pessoas que eram ligadas a
Igreja Universal, que eram parentes das pessoas chefes do partido politico, quer dizer,
a gente por meio dessa Lei de Acesso e depois um trabalho (que foi) muito maior,
adicional, de checagem de quem eram as pessoas e tal, a gente descobriu que o
governo municipal aqui de Sao Paulo usava as empresas terceirizadas que néo tinham
nada a ver com ele, como uma folha de pagamento paralela ali, como um cabide de
emprego pra gente da Igreja Universal. Entdo, quer dizer, foi um pedido que a gente
fez, de um negécio que era um negocio simples ali, que a gente foi checar e ai se
revelou um negdécio muito maior, que era essa folha de pagamento ali de loteamento
de empresa, assim, de contratada, de prestadora de servico, até ali estava havendo
loteamento, entdo acho que foi um negdcio que foi ali dirigido também, mas que (se

revelou) um negécio bem maior depois.
Vasconcellos: Sim.

Rodrigues: Ai essa mesma matéria depois acabou rendendo uma outra matéria, que
os caras eram funcionarios fantasmas em um partido e tal, que era do PRB, (na saida
do partido, que eles ndo trabalhavam) entdo rendeu bastante coisa, s6 um pedido de
Lei de Informacédo a gente conseguiu fazer um trabalho investigativo bem grande em

cima disso.
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Vasconcellos: Foi um pedido s6? Nao teve que fazer um secundario, alguma coisa

assim?

Rodrigues: Nao, eles responderam, e a matéria, essa matéria aqui, deixa eu ver.

(Cadé a matéria? Deixa eu pegar aqui). Abriu uma investigacdo sobre isso tudo.
Vasconcellos: O MP abriu?

Rodrigues: O MP e a propria controladoria.

Vasconcellos: Nossa.

Rodrigues: Essa matéria aqui. Gestao Covas loteia cargos e empresas entre PRB e

religiosos. (Politica de pagamento paralela).
Vasconcellos: Matéria de 2019.

Rodrigues: E, nesse ano. E ai isso aqui foi um trabalho que comegou com um pedido
de Lei de Acesso, mas ai virou uma investigacdo, assim. Acho que foi um negdcio que

rendeu legal.

Vasconcellos: Bacana isso. Essa da relacéo eu vou falar contigo mais pra frente. S&o
duas que a gente separou assim, pra perguntar mais coisas pra ti. Queria ver uma

coisa. Qual o principal 6rgdo que vocé pede, ou esfera, municipal ou federal?
Rodrigues: Municipal, provavelmente.

Vasconcellos: Municipal? Orgdo bem genérico assim?

Rodrigues: Nao, 6rgdo pode ser qualquer 6rgao, a gente pega aleatoriamente ali.
Vasconcellos: No seu caso também?

Rodrigues: Sim, o principal, prefeitura. Talvez secretarias de subprefeituras, que é
aonde tem as coisas de zeladoria, talvez seja 0 que eu pedi mais. Mas também tem
bastante coisa no estado, Secretaria de Seguranca Publica, que os (B.O.'s) a gente

consegue (via Lei de Acesso a) Informacgéo também.
Vasconcellos: Mas ai eles mandam, ou vocés tém que ir no local?

Rodrigues: Na verdade, agora eles passam. A gente tinha que ir no local, e a gente
ia 1a no local e era uma coisa bizarra que acontecia, que a gente tinha que anotar as
coisas e nao podia nem copiar 0s arquivos. Entdo, as vezes, vocé pedia uma planilha

que tinha, sei la, um milhdo de nomes, eles ndo deixavam nem vocé botar um Pen
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Drive e tirar. S6 que ai o pessoal ficou brigando com eles e tal, acho que até foi o

Toledo que ficou e tal. Sei la quem foi.
Vasconcellos: Ele comentou.

Rodrigues: E ai agora eles estdo dando, vocé leva um Pen Drive |4, e eles botam no
seu Pen Drive, mas geralmente ndo vem o histérico do boletim de ocorréncia. Eles
tiram, entdo vocé tem que fazer um outro pedido adicional pra conseguir esse

histérico, que é um histdrico que eles poderiam muito bem passar pra gente.
Vasconcellos: Com tarjas...

Rodrigues: Porque ndo tem o nome das pessoas. E na verdade, isso vem ja em um
arquivo de Excel, e eles tém um sistema que tira 0 nome das pessoas, s6 que mesmo
assim eles dificultam e botam sem o histérico pra gente. Entdo é muito dificil vocé
trabalhar com base nos boletins, sem histérico, entdo, as vezes, tem que ficar

recorrendo. Algumas vezes eles deixam voceé ver o historico, outras nao.

Vasconcellos: E em relacdo a entraves, assim, mas nesses 6rgados que vocé pede,

que voceé verifica ai nos seus pedidos.

Rodrigues: N&o, a coisa mais bizarra era isso que acontecia na Secretaria de
Seguranca, de vocé, eles concederem 0 acesso, mas a0 mesmo tempo, nao
concederem, porque eles faziam vocé assinar um termo e vocé nao podia nem copiar,
em tese, sO podia olhar. Nado podia fazer nada. Nem copiar, nem copiar o arquivo, nem
copiar com a mao, nem fotografar, nem nada. E ai, obviamente que a gente nao
conseguia copiar, porque € um computador que nao tinha nada, mas a gente tentava

fotografar as coisas e tal, pra agilizar o nosso trabalho.
Vasconcellos: (Mas dava pra fotografar)?

Rodrigues: Entéo, eles ndo deixavam, mas em vez de vocé anotar uma planilha, vocé
fotografava a planilha, € a mesma coisa, so que eles nao deixavam fotografar. S6 que
vocé estava em uma sala |a, as vezes vocé fotografava. Porque é uma ordem que néao
tem sentido, n&o é lei, ndo é nada. E uma idiossincrasia deles, que vocé pode anotar,
mas nio pode fotografar. E a mesma informacdo. Quer dizer, era uma coisa que era

pra dificultar sua vida.

Vasconcellos: Pra ndo ter acesso.
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Rodrigues: Exatamente. Era um negdcio, tipo, (kafkiano) que eles faziam ali, e ai
agora eles tiraram isso um pouco, e eles estdo dando um Pen Drive. Ou eles te
mandam pelo proprio sistema, ou quando o arquivo € muito grande, eles mandam

vocé ir 14, mas vocé retira com um Pen Drive, entdo é tranquilo.

Vasconcellos: La em Porto Alegre eles fazem a mesma coisa. A Secretaria de
Segurancga, porque antes eu trabalhava como repérter de seguranca na Zero Hora, e
a gente conseguiu acesso em varios documentos e ocorréncias. Teve uma que era 2
mil e poucas ocorréncias, a gente teve que ver uma por uma. Eles bloquearam até o
filtro. E que com filtro vocé pode ver a cidade e tal. Dai o cara, eu falei: “Desbloqueia

o filtro ai, porque vai ficar impossivel”.
Rodrigues: Nossa, o filtro? Meu Deus.
Vasconcellos: E.

Rodrigues: Entdo, era um negdcio que os caras, a Secretaria de Seguranca, eles
fazem de tudo pra ndo cumprir a lei. Porque € uma grande vitrine politica, entdo, as
vezes, a matéria de seguranca vira contra o governo, entao eles fazem de tudo pra
atrapalhar. E, as vezes, vocé se vé fazendo isso, e quem olha os dados séo as
assessorias de imprensa, e sdo assessorias de imprensa que Sao empresas
contratadas, entendeu? Nao tem um interesse publico nenhum, porque uma empresa
gue é contratada, muitas vezes sem que obviamente vocé saiba, mas la dentro eles
analisam os dados que vao ser repassados antes, quando eles reconhecem seu
nome. E ai € uma empresa contratada, que em tese, ela ndo tem nenhum interesse
publico, além de agradar o empregador dela, que esta filtrando dados de interesse
publico, que deveriam ir para a imprensa, entédo € tipo uma completa distorcdo. Na
verdade, pra mim, isso ai deveria ser até improbidade administrativa, porque eles
estdo dando acesso a uma empresa que nao deveria ter acesso a isso, porque
assessoria de comunicacdo néo deveria ter acesso a dado publico, que ela tem que

filtrar os dados assim.
Vasconcellos: O que vocé considera como facilidade da Lei de Acesso?

Rodrigues: Eu acho que a facilidade é que vocé consegue fazer muitos pedidos e
consegue fazer muitas pautas com isso. Assim, vocé tem um banco de pautas, vocé
faz um banco de pedidos e vai trabalhando com base nisso, assim. Vocé tem que ter

disciplina. Ultimamente eu ndo ando fazendo muito, na verdade, mas vocé tem que
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ter disciplina. Eu acho isso bom, acho bom que vocé acaba induzindo os governos a
passarem a divulgar as informacdes. Por exemplo, a SSP, de tanto a gente pedir os
dados, ela incluiu os dados de homicidios, dos (B.O.’s), varios dados, incluiu no site
dela, e ai eu consegui fazer uma série bem grande sobre os homicidios na cidade de
Séo Paulo, com os dados que estavam |4, que era tipo todos os detalhes de todos os
homicidios da cidade de Séao Paulo. Chamava Mapa da Morte, essa série, ai até a
gente comparou com paises do mundo, assim, mostrando que S&o Paulo variava,
desde a seguranca do México, até a da Bélgica, por exemplo, dependendo da regido
da cidade onde vocé estivesse. Entdo a gente conseguiu fazer uma matéria bem
bacana, acho que saiu em 2018, ou 2017, essa matéria. Acho que foi em 2017 que
saiu. E, 2017, saiu, e foi com base em um dado de transparéncia ativa, que s6 passou
a ser publicado depois que a Lei de Acesso a Informacao. Entdo eu acho que o
principal beneficio é vocé mudar o costume dos governos de esconder informacéo,
pra eles passarem a divulgar informacédo por conta propria, eu acho que essa é a
principal coisa. Eu acho que o objetivo, na verdade, é que no futuro ndo precise nem
ter muito (e-SIC, tenham muito menos) pedidos, porque eles ja vao divulgar todos os
dados. Acho que a ideia é essa. Eu acho que o legal é isso, assim, é vocé mudar um
costume e conseguir por meio das matérias e da utilizacdo do sistema de (pedido) de

informacé&o, vocé mudar as praticas dos governos.

Vasconcellos: Vocé ja fez algum pedido no anonimato? O governo federal agora esta

permitindo isso.

Rodrigues: Nado comecei a fazer ainda, ndo cheguei a fazer. E s6 o governo federal
gue tem, e guando eu pedi eu ndo achei que era nenhum dado sensivel, entdo eu pedi
com 0 meu nome mesmo, mas eventualmente vou utilizar sim, acho uma evolucao.
Tanto é que aqui aonde ainda ndo tem, aqui em S&o Paulo, no estado, por causa disso
gue existe essa pratica dos assessores de imprensa analisarem os pedidos,
obviamente que por debaixo dos panos ali. Entdo eu acho que isso ai € muito util,

assim, pra mim. Eu usaria.
Vasconcellos: Pra se preservar como pessoa?

Rodrigues: Eu acho que por varios motivos. Por exemplo, pra mim, como eu sou
jornalista, é para que o meu pedido nédo seja vetado ou dificultado sé pelo fato de eu

ser jornalista. Mas uma pessoa, eventualmente, que quer saber algum dado sensivel
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do governo, e ela tem algum interesse que pode ser prejudicado e tal, eu acho util
também, pra pessoa se preservar. Nunca se sabe, hoje em dia, quem vai estar no
governo ali. Ndo sabe se esse pedido vai ser usado contra vocé. As vezes é o proprio
funcionario publico que quer saber uma informagé&o e pede o dado, e por exemplo, ele
poderia sofrer uma represalia por pedir um dado do governo que ele trabalha, por
exemplo. Entdo eu acho que € um grande avanco, assim, € um dos principais avangos

que teve nos ultimos tempos.

Vasconcellos: Sobre o retorno dos pedidos, a maioria eram respondidos ou vinham

muitas negativas?

Rodrigues: Entdo, no comeco vinham muitas negativas, agora vem muitas respostas

mal feitas. Assim, eles tentam responder outras coisas.
Vasconcellos: Respostas pela metade.

Rodrigues: Respostas pela metade. Respostas que ndo vem o dado. Eles respondem
como se tivessem respondido, mas na verdade é um outro jeito de negar informacéao
pra, as vezes, postergar a resposta. Por exemplo, os governos parecem que ja adiam
0 dado. Mesmo que eles tenham o dado, eles ja adiam ali o periodo possivel da
resposta, que eles estdo descumprindo a lei, geralmente. Que é, eles tém o dado, o
dado ja esta ali com eles, em vez deles responderem imediatamente como diz a lei,
ja que o dado esta ali, principalmente se for jornalista, eles prorrogam o prazo ali, no
periodo da primeira instancia, 0 maximo que eles podem, até te responder. E um jeito

de atrapalhar vocé.
Vasconcellos: Mas tem algum érgdo que mais nega pedido? Que vocé lembra.

Rodrigues: Bom, deixa eu ver. Por exemplo, agora eu estou tendo varios problemas
com a Secretaria Municipal de Educacéo, aqui em Séo Paulo, que tem nao negado,
mas tem respondido os pedidos. Agora, eu acho assim, da até pra ver nos proprios
sites quais sao 0s 0rgdos que mais negam, mas eu nao me lembro nenhum 6érgéo,
especificamente, que nega muito assim. Geralmente eles procuram nao negar, eles

respondem muito mal, eu acho. N&o vejo muito essa politica.
Vasconcellos: Nao negam de cara, mas respondem pela metade. (Vai enrolando].

Rodrigues: Exato. Eu acho que tem uma pratica de nédo ficar negando as coisas, s6

guando é uma coisa muito sensivel, porque quando tem alguma coisa relacionada a
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privacidade, a Secretaria de Seguranca costuma responder: “A privacidade da
pessoa”, e ndo sei 0 qué, mas ela geralmente ndo nega, ela responde algum negdcio
pela metade. Eu acho que tem essa pratica dentro do servico publico, de evitar
indeferir os pedidos logo de cara e tentar responder. Até porque se eles indeferirem,
se eles responderem pela metade, muitas vezes eles param por ali, a pessoa se da

por satisfeita e ndo pede acesso aos dados inteiros. Se indeferir, a pessoa vai recorrer.

Vasconcellos: Sim. E sobre recursos, assim, vocé costuma sempre recorrer pedidos

negados?
Rodrigues: Sim.
Vasconcellos: Nunca deixou de recorrer a nenhum?

Rodrigues: N&o vou dizer que eu nunca deixei, ja deixei varios, mas eu tenho como
um lema recorrer. Sempre que eu consigo, eu recorro, até a ultima instancia. E porque
varias vezes eu comeco a pressionar os caras de outro jeito pra conseguir os dados,
tipo assim, e é verdade, eu fago a matéria mesmo. Eu falo: “Olha, vocés nao estao
dando esses dados, esses dados séo publicos, eu vou fazer uma matéria sobre isso,
e eu ja fiz varias matérias”, e ai varias vezes eles cedem os dados. Porque tem
algumas coisas que o fato deles negarem e nado informarem pra mim, ja é noticia,
entendeu? Se € um dado sensivel. Por exemplo, eu lembro que ha um tempo atras
eu pedi as viagens de helicéptero do prefeito, ai eles negaram, eu falei: “Tudo bem,
entdo eu vou pedir um outro lado pra vocés, agora falando que vocés estao
escondendo as viagens de helicoptero do prefeito, que é verdade”, ai eles falaram:
“Nao, vamos responder vocé”, e ndo sei o qué. Ai a assessoria de imprensa me
respondeu, e esse pedido ficou rolando um tempao, e eles responderam: “Ja foi
respondido pela assessoria de imprensa”. Eles nem deveriam saber, eles deveriam

me responder, o e-SIC néo deveria nem saber isso.
Vasconcellos: Por que é todo um sistema...
Rodrigues: Exatamente.

Vasconcellos: Querem furar o sistema, praticamente.

Rodrigues: Entao, eles ndo respeitam a isonomia desses sistemas, € um negocio que
€ a mesma coisa. Eu acho que um problema do servigo publico é que o e-SIC nédo é
uma coisa blindada, os proprios caras do o6rgao ali, ficam respondendo, quando
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deveria ser, talvez, uma pessoa do 6rgéo que so trabalhasse com isso ali, e tal, mas

nao tem.
Vasconcellos: Mas te responderam?

Rodrigues: Me responderam depois, falando que ja tinha sido respondido pela

assessoria de imprensa. A assessoria de imprensa que me passou, na verdade.
Vasconcellos: Mas dai ela passou o que...?

Rodrigues: Por e-mail.

Vasconcellos: Questao de quildbmetros percorridos? Horas?

Rodrigues: Passou os roteiros e as horas de voo.

Vasconcellos: Despesa, assim, hdo passaram?

Rodrigues: Na verdade, o que eu tinha pedido. N&o, eu acho que eles me passaram
tudo que eu pedi, mas depois, via assessoria de imprensa, nao via e-SIC, entendeu?

Vasconcellos: Nao deveria acontecer isso.

Rodrigues: E, entdo, assim, ndo deveria. E uma vez uma assessora, inclusive, me
acusou de querer interferir no e-SIC, porque eu fiz isso na Secretaria de Seguranca
Publica. Até eu ia fazer uma matéria, eu liguei pra eles: “Vocés querem moleza?", e
nao sei 0 qué, eu falei: “Nao, quero so informagao publica e tal”, mas dessa vez acabou
nao saindo matéria. Mas eles fazem isso, eles confundem uma coisa com a outra,
assim. E como se fosse tudo a mesma coisa e ndo deveria ser, deveria ser um sistema

separado.

Vasconcellos: Sim, sim. Vocé usou alguma técnica especifica pra melhorar o retorno

aos pedidos?

Rodrigues: Sim. Eu tenho um pedido padronizado que eu faco, ja, e eu tento ser o
mais especifico possivel, e também utilizar, citar casos de respostas anteriores que ja

foram feitas nesse sentido.
Vasconcellos: Como se fosse um precedente?

Rodrigues: Exatamente, porque ai vocé ja elimina um recurso que voceé ia ter que
entrar. Vocé, tipo, faz o pedido, ai vocé cita o precedente ali, fala: “Olha, eu estou
fazendo o pedido da informagao tal, periodo tal”, cita 0 maximo de dados especificos

dessa informagdo, e ao mesmo tempo, citar: “Essa informagéo ja foi fornecida no
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(pedido tal), informacéao similar ja foi fornecida no pedido tal, tal e tal”. Ou senao eu
cito ainda, tipo assim: “Essa informacéao existe, fica em tal lugar”, porque eu olho |a
(no mapa, dicionario de dados, ndo), sempre tem uma planilha que diz os dados que
existem. Eu entro nessa planilha e cito o mesmo nome, exatamente o que esta ali, cito
qual é o sistema que ele est4, todas as coisas que ele esta, periodo e cidade, porque
vocé ja mostra que vocé sabe que o dado existe. O dado existe, ele ja foi informado
alguma vez pra alguém, entdo vocé diminui os argumentos que alguém possa ter pra
indeferir esse dado. Entédo ai vocé responde. Eu acho que isso ajuda bastante a vocé

ter pedidos positivos.

Vasconcellos: No caso dos recursos € caso a caso, Vocé ndao tem um modelo

especifico?

Rodrigues: N&o, recurso caso a caso. No recurso, é onde eu mais faco essa questéao
de citar o precedente, porque eu acho que é uma coisa, as vezes, eles indeferem um

pedido porque eles ja responderam para outra pessoa, por exemplo.
Vasconcellos: Sim.

Rodrigues: Ou que na planilha deles Ia, com os dados disponiveis, cita que o dado é
publico, entdo ndo tem como eles contradizerem uma coisa que eles mesmos dizem
gue € publica, entendeu? Entdo eu acho que isso € uma estratégia que costuma

funcionar varias vezes.

Vasconcellos: Sim. Com os dados em méaos, como é que vocé definia o que ia virar

pauta na redacao?

Rodrigues: Bom, eu acho assim, em geral, quando ndo tem uma grande variagao,
por exemplo, vocé pediu um dado quantitativo de alguma coisa, de algum servico, se
0 servi¢co piorou muito, é pauta. Se o servico melhorou um pouco, eu acho que é
obrigacao dele. Se melhorou radicalmente, também pode ser pauta, porque pode ter
alguma coisa. Ou eles estdo maguiando o nimero, ou eles mudaram o critério, muitas
vezes acontece isso. Ou, de fato, melhorou absurdamente, e também é noaticia,
embora também seja obrigacdo deles. Isso € um dos critérios, avaliagcado de servigos
publicos, como a gente pega aqui, avaliacdo de dados de gastos publicos. Geralmente
0S gastos estdo na transparéncia ativa, mas quando ndo estdo, a gente pede.
Avaliacdo de coisas de cruzamento de interesse publico, tipo, vocé tem interesse

publico e privado, vocé pede os dados, relacdo do governo com as empresas, relacao
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dos governantes com as empresas. Agora, por exemplo, a gente pedia bastante coisa,
porque o Doria € muito ligado as empresas. Ele tem uma empresa, na pratica, € uma
empresa que faz um lobby disfar¢ado, que € o Lide, uma empresa que serve pra reunir
ali politicos e empresarios. Entdo assim, ndo tem até achado grandes coisas nessa
area, mas era uma coisa que a gente checava porque ele era um cara ligado a muitas
empresas, entdo a gente pedia varias coisas relacionadas a isso também. Eu acho

que vai muito, as vezes, da situagao politica também.

Vasconcellos: E a definigdo muito também do dado que vem, do dado que chega

desse pedido.

Rodrigues: Vocé tem que ver se tem noticia nhaquele dado, vocé tem que saber ler o
dado. Eu ja vi muita gente pegar o dado e publicar uns dados, tipo, eu acho que o
dado (puro, e simplesmente) ndo é noticia, vocé tem que saber ler o dado. Entdo as
vezes a coisa nao esta tdo aparente ali, e vocé tem que saber, sei 14, decifrar isso.
Vocé tem que olhar bastante naquele dicionario de dados também, pra ndo cometer
erro também, mas eu acho que basicamente o que vira noticia € a mesma coisa que
viraria noticia se nao tivesse chegado (via LAI), entdo vocé acaba tendo um feeling,

sendo jornalista, sobre o que € noticia e 0 que nao é.

Vasconcellos: Dentro desse processo ai, vocé fazia pedidos secundarios? Recebia,

nao esté suficiente pra fechar uma matéria, faz um outro pedido?
Rodrigues: Sim, fago.
Vasconcellos: Vocé lembra em que situacao?

Rodrigues: Eu acho que eu ja pedi dados, por exemplo, aqui em Sao Paulo, sobre
presos que morriam nas prisdes por causa de doenga, ai eu pedi os dados: “Quantas
mortes sao? ”, ai depois pedi, por exemplo, se eles tinham que doenca que era que
0S presos morriam e tal. Entdo assim, a partir do momento, as vezes, que VOCé
descobre que existe um dado, vocé descobre que provavelmente deve existir um dado
mais especifico, a partir do qual eles estdo te informando, ou entdo vocé tenta se
aprofundar. Acho que € uma coisa que a gente tenta fazer, assim, bastante, quando
da.

Vasconcellos: Mas muitos casos, recebe e ja da a matéria?
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Rodrigues: Muitos casos, recebe e ja da a matéria. Assim, se ndo for uma coisa
investigativa, uma coisa que por si sO ja € uma noticia. Varias vezes vocé da a matéria
sim, até porque cada vez tem menos gente na redacdo, entdo vocé precisa dar as
matérias mais rapido, entdo € um jeito de vocé ter uma matéria rapida pra dar, que
nao € o ideal. O ideal é vocé ter o dado mais preciso possivel de alguma coisa, mas
varias vezes o que acontece é que vocé pensa assim: “Preciso dar uma matéria, que

eu (preciso) produzir, quando chegar esse outro dado eu dou outra matéria”.
Vasconcellos: Dai faz meio que uma suite, no caso?
Rodrigues: E, exatamente.

Vasconcellos: Em alguma dessas reportagens que vocé fez nos ultimos anos, o

pedido inicial foi apenas como um ponto de partida pra fazer uma outra matéria?

Rodrigues: Entdo, eu acho que esse caso que eu te citei ai, por exemplo, € um caso

que aconteceu isso.

Vasconcellos: Tem um caso especifico que a Folha deu, deixa eu s6 achar aqui. Que
€ pra ficar um pouco mais claro essa explicagdo. A matéria (é: “Assessores pagos
pela camara atua em sede de partidos)”. Nao sei se vocé lembra dessa matéria da
Folha.

Rodrigues: Foi esse ano.
Vasconcellos: Foi esse ano? Acho que foi ano passado isso, nao?
Rodrigues: Foi ano passado?

Vasconcellos: Eu posso estar enganado, mas tudo bem. Eles obtiveram uma lista de
servidores que eram dispensados até o ponto Camara dos Deputados. Dai foi
apurado, pelo menos 17 ndo atuavam em setores da camara, e a maior parte faziam

servigcos para partidos e campanhas eleitorais. Se algum caso especifico assim.
Rodrigues: E que eu acho que esse ai ndo foi eu que fiz.

Vasconcellos: Nao, assim, € sO pra explicar um pouco essa questdo do ponto de

partida, tem categorias...

Rodrigues: Sim. Por exemplo, essa matéria que eu te falei dos servidores que
trabalhavam na Igreja Universal foi isso, foi uma matéria que foi um ponto de partida.

Eu pedi a lista de pedi a lista de funcionarios, e a partir da lista de funcionarios eu
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descobri quem eles eram e quais eram as conexdes desses funcionarios. Essa
matéria, por exemplo, que eu pedi dos dados do Metrd, que eram sigilosos, aquilo ali
foi um ponto de partida para uma outra matéria, falando sobre o sigilo dos dados.
Entdo a partir dai a gente foi buscando os decretos do sigilo no diario oficial, e

descobriu que os principais dados do Estado estavam em sigilo.
Vasconcellos: Esperava uma coisa e veio outra, e partiu por esse caminho?

Rodrigues: E, muitas vezes vocé espera uma coisa e vem outra, e vocé vai atras dos
dados. Eu acho que as melhores matérias sdo assim, na verdade. Eu tenho até uma

lista de matérias que eu ja fiz. Deixa eu s6 ver se eu acho aqui.
Vasconcellos: Vocé diz pela LAI?

Rodrigues: E, ndo. E porque uma vez eu tinha feito uma apresentacdo para uns
estudantes aqui da Folha, que eram os focas la. Apresentando, eu acho que vai
aparecer aqui, deixa eu ver. Apresentacdes. Deixa eu ver se tem algumas matérias
aqui. Entrou, ai eu te digo. Tem varias matérias que eu fiz com base nisso. Deixa eu
ver. Bom, algumas coisas. Por exemplo, eu fiz essa matéria aqui que foi manchete da
folha: “Numeros mostram baixa eficacia da policia paulista”, ai o que eu pedi eram os
nameros de inquéritos, 0s numeros de pessoas presas, e a partir disso, eu fui falar
com os policiais, e tal, e a gente foi atras, e os policiais falaram de todas as dificuldades
deles, que eles ndo tinham nem carro pra fazer as investigacdes, e por isso que tinha
um indice baixo ali. Eles ndo tinham dinheiro, ndo tinham gente, entdo acho que o
dado foi s6 um dado inicial. Diferente dessa matéria que eu fiz da varricdo, por
exemplo, que isso ai por si sO, era. Teve uma outra matéria que eu fiz aqui sobre os

roubos e furtos no Minhocéo aqui.
Vasconcellos: Sim.

Rodrigues: E ai eu peguei os dados, tinha aumentado muito roubos e furtos no
Minhocéo, mas a gente foi atrds de muitas pessoas, falamos com os policiais, e a
gente viu como se dava a dindmica desses roubos. Eu acho que, assim, o trabalho
guando é so o trabalho de vocé ir 14 e pegar a Lei de Acesso e publicar, geralmente
fica um trabalho que soa incompleto. Eu acho que vocé tem que falar com gente, de
preferéncia tem que ir pra rua. Tem que falar com gente da area também. Ir atras,

porque, as vezes, tem uma matéria muito maior que vocé publica, as vezes vocé esti
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dando uma dica pra um concorrente mais esperto do que vocé, ir atras e publicar o
dado.

Vasconcellos: Sim, sim. Essa relagéo vocé consegue me passar de novo?

Rodrigues: Sim, essa apresenta¢do? Passo. E uma apresentagéo que eu tinha feito
gue tem algumas matérias. e tem umas matérias minhas, umas matérias da Folha,

mas eu te passo sim.

Vasconcellos: Beleza. E queria ver contigo em relacdo a producéo dessas pautas. A
produgédo de uma reportagem com uso de dados da LAl, ela altera sua rotina de

trabalho e vocé deixa de fazer matérias do dia, ou vocé consegue conciliar as duas ?

Rodrigues: Entdo, eu faco poucas matérias do dia, na verdade. Em tese, eu fico
geralmente meio solto pra ir atras das historias, assim. Aqui eu sou responséavel,
oficialmente, eu sou a pessoa que cobre o prefeito, mas as coisas cotidianas assim,
besteiras, geralmente eu ndo vou atras, muito. Entdo eu ndo faco muita matéria do
dia, eu fico indo atras de coisas que podem ser um diferencial. Meio que corro solto.
Hoje em dia, muita gente em jornais estdo assim, porque tem que dar o diferencial
(porque j&) esta saindo nos sites, o Hard News, entao a gente corre atras disso. Entdo
eu acho que ndo muda, porque isso € mais uma das coisas, porque, as vezes, por
exemplo, do mesmo jeito que eu ia olhar os dados no Diario Oficial, ou que eu vou
tentar cacar os dados. As vezes, por exemplo, uma queda em um investimento em tal
coisa pode ser uma matéria muito maior. Eu acho que € mais um instrumento de
checagem, instrumento inicial de reportagem, assim. Eu acho que o ideal € isso,
gue vocé utilize a Lei de Acesso como um instrumento inicial. Obviamente que
as vezes a coisa € tdo grande, que vocé consegue, que iSso por si so ja vai ser a
noticia, ndo tem como vocé ficar segurando, até porque algum concorrente pode ter a
mesma ideia, pedir o mesmo dado e dar a matéria. Mas muitas vezes € um negocio
do dia a dia: “Vou fazer uns pedidos aqui, e tal”. Geralmente, o repérter, costuma antes
de sair de férias, fazer um monte de pedido de Lei de Acesso, porque quando chega,
chega um monte de respostas, vocé ja tem matéria pra dar. Entdo assim, ndo muda
guando eu estou com pouca matéria. Geralmente eu faco bastante pedido de Lei de
Acesso. Quando eu estou em alguma investigacdo também. Por exemplo, agora eu
tenho feito varias matérias, desde o ano passado, que é de uma mafia das creches

terceirizadas aqui na cidade de Sao Paulo, e sao varias empresas, ONGs, que séo
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ligadas aos politicos. Temos suspeita que elas tém relacdo com o crime organizado.
Recentemente, o governo, a prefeitura descredenciou a gestdes de mais de 100
creches, até por conta dessas matérias que a gente esta fazendo ai, e ai eu fico
pedindo por Lei de Acesso, dados relativos a isso. Por exemplo, agora eu estou
pedindo gastos, quem sdo os fornecedores dessas creches, ai 0 governo estd me
respondendo que ele ndo sabe, que os dados ficam com as creches. Entdo assim,
provavelmente isso ja vai render uma outra matéria falando: governo ndo sabe com
que as creches gastam dinheiro, apesar de dar dinheiro vivo para as creches
gastarem”, entdo nao tem prestacao de contas das creches. Entdo € uma coisa que
depende da sua necessidade. Assim, tem gente que € muita disciplinada, todo dia faz
pedido de Lei de Acesso. Eu, na verdade, ndo. Eu faco ou quando eu acho que isso
vai virar uma pauta, ou quando eu estou com pouca pauta, entdo eu fagco muitos
pedidos de Lei de Acesso a Informacéo, que € aquele sistema de pescaria ali, que

vocé falou.

Vasconcellos: O tempo de folga, assim. Tipo, fez uma pauta, esta esperando um
outro retorno e faz alguns pedidos.

Rodrigues: Exato. ndo muda muito, porque vocé provavelmente ndo ia fazer nada
nesse periodo, ou vocé ia ficar fazendo alguma coisa desimportante, vocé aproveita

e faz os pedidos, porque sempre rende matéria.

Vasconcellos: E os recursos, no caso, costuma sempre fazer aqui na Folha, ou as

vezes faz em casa?

Rodrigues: Geralmente eu fago aqui, mas se eu estiver em casa e vir, mas eu prefiro

fazer aqui.
Vasconcellos: Sim.

Rodrigues: Eu acho que, na verdade, a Lei de Acesso poupa tempo do jornalista,
mais do que vocé gasta tempo com a Lei de Acesso, porque VOcé passa a ter acesso
a varios dados que te dariam muito trabalho, do tipo, ter que ficar pedindo pra
assessoria de imprensa ha semanas um dado, e eles falam que n&o esta pronto, isso
e aquilo. Ai eles te mandam um dado recortado pelo jeito que eles querem, entédo eu
acho que em vez de te roubar tempo, ela te poupa tempo, porque vocé tem acesso
aos dados completos das coisas, entdo eu acho que ela mais ajuda do que atrapalha.
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Vasconcellos: Vocé percebe que com essa sua rotina de pedir informacdes pela LA,

vocé deixa de ir tanto pra rua, ou nao te altera em nada?

Rodrigues: Nao, ndo me altera. Eu vejo...Eu acho que tem gente até que sai, e tem
gente que jA comeca na carreira fazendo muitos pedidos de Lei de Acesso e ja vai
pouco pra rua, mas como eu sempre fui um reporter que ainda ia pra rua e tal, apesar
de eu fazer matéria investigativa muito com documento e tal, eu vou bastante pra rua,
até pra tomar café com as fontes. Eu acho que isso vai mudar as proximas geracgoes,
que tem geracdes ai que ndo acreditam em fonte, por exemplo. A pessoa ja acha que
ela vai conseguir todos os dados por meio disso, sendo que eu discordo, porgque, as
vezes, a fonte € a pessoa que te diz. Todo mundo tem acesso ao mesmo dado, mas
a fonte fala; “Olha isso aqui que tem nesse dado”, e que vocés destreinado ndo ia

saber.

Vasconcellos: As vezes é um inquérito muito grande, (dai ela) te aponta: “Olha, vocé

vai conseguir encontrar isso e aquele outro”, alguma coisa assim.

Rodrigues: Exato. Eu acho que isso ai talvez gere uma preguica nas novas geracgoes,
mas quem veio de antigamente, que tinha que fazer. Eu ndo saio menos pra rua. Eu
acho gue as pessoas saem menos pra rua nos jornais, porque os jornais tem menos
pessoas trabalhando, e porque como tem menos pessoas, as pessoas tem que fazer
as pautas mais rapido e ai tem que fazer por telefone, WhatsApp, internet, e-mail, e
tal, mas a Lei de Acesso ndo me faz sair menos, ndo. (Varias informacdes, inclusive).
Tipo assim, quando eu peguei as informagdes da varricado, a gente foi pra rua depois,
ver se os lugares estavam tendo varricdo ou ndo, entdo acho que uma coisa hao
substitui a outra. E um trabalho a mais que vocé tem que fazer, e ndo um outro trabalho

que substitui ir pra rua.

Vasconcellos: E em relacdo a relacdo com as fontes, vocé acha que com essa

introducéo da LAl nas suas rotinas produtivas, ela se alterou, ou nao?

Rodrigues: Eu acho que as pessoas tendem a gastar menos tempo com as fontes,
porque como vocé consegue fazer uma matéria se tirar historias via LAI, as vezes
vocé acaba negligenciando suas fontes, que também é um erro, acho que vocé tem
que dar atencdo para as fontes, embora eu acho que € uma coisa que ajudou vocé
voltar a aprofundar a relacdo com as fontes € o WhatsApp, porque o WhatsApp € uma

coisa que vocé pode mandar mensagem para a pessoa e ndo incomoda a pessoa, e
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tal. Entdo eu acho que, talvez, se por um lado isso ai tenha feito vocé, as vezes, fazer
menos liga¢cdes, depois que surgiu o WhatsApp, eu acho que, talvez, € uma coisa que

tem um contato mais direto. Entéo eu acho que esta acontecendo um balanco, assim.

Vasconcellos: Quando a gente fala em fonte, a gente também fala em questédo de
assessoria. Vocé acha que a sua proximidade com a LAl também mudou um pouco a

relacdo com as assessorias?

Rodrigues: Sim. Sim, porque eu acho que estad mais exigente. Vocé sabe que existe
uma base de dados mais completa, vocé passa a exigir as coisas de um jeito que nao
vinham antes. Antigamente vocé pedia um dado, ai eles mandavam, escreviam um
texto, assim. E botava um dado ali, outro dado ali, mas obviamente o seu trabalho ia
ficar muito melhor se vocé pudesse analisar uma planilha, entdo eu acho que os
jornalistas passam a ser mais exigentes. E, as vezes, a relacdo um pouco tensa
também, porque tem essa circunferéncia que acha que, por exemplo, se vocé pedir
alguma coisa via LAI, vocé ndo pode falar com ele. (As pessoas falam: “Entao nao
esta bom, espera ai responder via LAI”. Eu acho que vocé ja deve ter ouvido isso, que
0s assessores fazem isso. Muda? Muda, porque eu acho que também a gente passa
a depender menos deles. Na verdade, na minha opinido, eu acho que a assessoria de
imprensa deveria ser reduzida ao minimo, eles deveriam trabalhar todos na LAI, na
transparéncia ativa, em vez de ficarem respondendo coisas para os jornalistas. Assim,
sei |4, eu acho que 80% desses caras deviam estar colocando informacéo no ar, em
vez de ficar ali respondendo a demanda. Eu acho que essas demandas, o ideal seria
gue vocé voluntariamente incluisse as informacdes na internet, ndo umas pessoas
gue ficam l& esperando pra responder 0os nossos pedidos. Até porque ai, eles iam,
inclusive, ndo s6 responder as coisas que a gente pede, mas iam estar sendo mais
Uteis para os cidadaos, no geral, que quisessem. Hoje em dia tem muito descrédito
em relacdo a midia, e tal, e eu acho que as pessoas vao poder checar os dados nos
proprios 0rgaos e rebater a gente. Eu acho valido que aconteca isso. Acho até que no
final vai ser bom pra midia, porque eles ndo veem que a gente segue esses dados.
Mas nesse momento, se a populacéo quiser ter acesso aos dados puros, ela néo vai
ficar pedindo para a assessoria de imprensa, ela nem sabe que a assessoria de
imprensa existe. Entdo eu acho que seria muito mais util diminuir o gasto com
assessoria de imprensa e gastar em transparéncia ativa. Eu acho que os assessores,

as vezes, sentem isso, essa disposi¢cado da gente, assim, e eu acho que eles ficam, as
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vezes, até meio chateados. Porque o0 assessor de imprensa tende muitas vezes a
achar: “Eu sou jornalista, eu sou um colega”, e ndo é. Nao é um colega, assim. Vocé
€ um ser humano de respeito, um ser humano como profissional, mas vocé ndo é um
colega jornalista, sendo que o seu trabalho, muitas vezes, é impedir o meu trabalho,
entdo isso ndo € ser meu colega, nem ser jornalista. Jornalista, o trabalho € informar,

nao desinformar.
Vasconcellos: Sim.

Rodrigues: Entdo acho que mudou a relacdo e piorou com 0S assessores de
imprensa, embora as assessorias de imprensa, hoje em dia, sejam muito mais

numerosas do que as redacodes.
Vasconcellos: Parece que absorve.

Rodrigues: Exato. Eu acho que, hoje em dia, esses caras, assessores de imprensa,
estdo fazendo outras coisas, inclusive. Muitas vezes eles estdo fazendo lobby, estdo
fazendo coisas de relacGes pessoais, estdo fazendo outras coisas. O cara entra pra
ser assessor de imprensa, mas nao fica mais s6 respondendo e-mail de jornalista,
entdo acho que muito, assim, a relacdo, e a gente passou a ser menos dependente e

mais critico.

Vasconcellos: Vocé tem uma ideia de quantos pedidos vocé ja fez?

Rodrigues: Sei la. Nao sei dizer. Eu fiz, sei la, uns 600 pedidos. Nao foi tanto assim.
Vasconcellos: Desde 2012, vocé diz?

Rodrigues: Sei la, eu acho que nao cheguei a fazer mil pedidos, néo.

Vasconcellos: Porque o que eu ia te perguntar é em relacdo a acompanhamentos.
Vocé faz uma planilha pra acompanhar esses pedidos, ou acompanhando e-mail

mesmo?

Rodrigues: Eu acompanho no sistema. Por exemplo, a prefeitura de S&o Paulo tem
um sistema, entao (o sistema) faz um login |a, ai vocé olha as coisas que estao e que
nao estdo. Mas outros nao fazem, entdo eu sou bem indisciplinado em relagéo a isso,
na verdade. Eu vejo 0s e-mails, e ai eu entro com recurso ou hdo, mas nao tenho esse

acompanhamento.

Vasconcellos: Faz o acompanhamento pelo e-mail mesmo?
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Rodrigues: Pelo e-mail, ou pelo proprio sistema e-SIC, porque as vezes vVocé entra
la no sistema e mostra todos os seus pedidos, e qual foi respondido, qual ndo foi, em

que fase que esta.

Vasconcellos: Sim. E um e-mail préprio pra isso, ou € um outro?

Rodrigues: Nao, € o meu e-mail mesmo. Meu e-mail pessoal.

Vasconcellos: Seu e-mail. Vocé nao se perde um pouco, assim, guanto as coisas?

Rodrigues: Entdo, mas ndo é o meu e-mail do trabalho, eu boto no meu e-mail
pessoal, que tem muito menos gente mandando coisa. Eu acho que é mais tranquilo,

porque ndo tem muita gente me mandando mensagens no meu e-mail.

Vasconcellos: E pra andlise dos dados, vocé recorre a algum programador, ou usa a

linguagem de programacao por conta propria?

Rodrigues: Entdo, eu sei mexer no SQL, agora, programacao, quando exige isso, a
gente tem um setor aqui de dados da Folha. Eu ndo cheguei a precisar, ndo, na
verdade. Quando € dado numérico, geralmente eu consigo ter acesso, sé quando vocé
tem que fazer aquelas APIs, coisas assim, ai eu vou ter que recorrer a eles, mas eu

nado cheguei a pegar um dado tao dificil assim, nesse ponto.

Vasconcellos: E nessa sua andlise das ocorréncias, vocé chegou a pedir alguma

coisa pra eles, ou ndao?

Rodrigues: N&o. Eu chamei um rapaz ai, da Folha, que entendia bastante. Por

exemplo, ele fez um programa via Python, e ajudou bastante a gente.
Vasconcellos: Mas ai 0 qué o Python ajudou nesse sentido?

Rodrigues: Por exemplo, nesse caso ai das ocorréncias, que era transparéncia ativa,
vocé tinha que baixar més a més todos os dados, e ai eram més a més as planilhas,
e ai eram varios anos que a gente estava analisando. No programa do Python, ele
conseguiu pegar e juntar todas as planilhas pra gente, e ai a gente analisava o dado
bruto. Ai, a partir dai a gente tinha que fazer varias coisas, do tipo, tirar duplicidade.
Tem muita duplicidade, a gente tinha que analisar um jeito de tirar duplicidade e fazer
os dados, dai os dados chegaram, olhando a estatistica oficial, nos dados estavam ali
com uma margem de 5% de diferenca, uma margem bem pequena. Como a gente
gueria pegar dados muito mais localizados, que é estatistica e (estatistica s6 tem o

namero), 0 nosso dado estava muito perto do que o governo conseguiu fazer, assim.
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Entdo a gente conseguiu utilizar, a gente viu que o nosso dado, de fato, batia. A analise

final que a gente fez ndo passava de 5% de diferenca, os dados ali.
Vasconcellos: Mas e aquela que vocé falou que tiravam fotos?

Rodrigues: Essas ai, por exemplo, eu acabei tirando fotos e depois.... A verdade é
gue no final minhas pautas néo viraram quando aconteceu isso, porque era uma luta
tdo grande, que no final a gente pegava os dados do jeito que dava, e acabava
desistindo, os dados ficavam velhos. Assim, eles conseguiam muitas vezes impedir a

gente de fazer as matérias, por mais que a gente tentasse.

Vasconcellos: Sim, sim. Vocé falou que conhece um pouco de linguagem de
programacao. Na verdade, eu pulei a pergunta, mas.... Esse interesse seu no SQL foi

interesse proprio, ou algum incentivo aqui da empresa?

Rodrigues: Na verdade, foi um incentivo a partir da Lei de Acesso, comecou a ter
acesso a dados, e ai a gente comecgou a pegar aqueles dados, falamos: “Putz, o que
eu vou fazer? ”, ai vocé abria no Excel, o Excel fechava, ndo abria, ai a partir disso eu

fiz um curso.

Vasconcellos: Mas por conta, assim?

Rodrigues: Sim, fiz na Abraji.

Vasconcellos: Sim, sim.

Rodrigues: A empresa subsidiava uma parte do valor.

Vasconcellos: Pra desses dados vocé usa computador proprio, ou o do jornal?
Rodrigues: Computador proprio.

Vasconcellos: Mas aqui dentro?

Rodrigues: Eu trago meu notebook de casa, porque o computador aqui do jornal
geralmente ndo abre isso. A Folha tem um departamento ali, que é o Delta Folha, os
caras tém os computadores bons e o trabalho deles € so ficar fazendo matéria de
dados, e tal. Em geral, como eu j& sei mexer um pouco, eu mesmo fagco minhas
préprias matérias e ndo recorro muito a eles, e ai eu trago meu préprio computador,

porque o computador que a gente tem, ndo tem condicdes de abrir ele.
Vasconcellos: Mas ele trava?

Rodrigues: Sempre trava.
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Vasconcellos: Nao liberam para instalar o programa?

Rodrigues: Exato, sempre trava. Todo mundo que eu conheco que faz matéria disso,
geralmente usa o proprio computador, porque os computadores das redacdes, no

geral, s&o muito ruins.

Vasconcellos: Vocé sempre analisa aqui, hunca faz trabalho em casa?
Rodrigues: As vezes eu faco em casa também.

Vasconcellos: Quando vocé vé que a demanda é muito grande?

Rodrigues: Assim, guando é uma coisa muito importante, e tal. Assim, ndo s6 pedidos
via LAIl, mas, as vezes, dados abertos, e tal. Recentemente eu fiz uma matéria
analisando toda a base de IPTU de Séo Paulo, saiu uma série chamada Concreto
Sem Fim, sobre como a cidade cresceu nos ultimos 25 anos, olhando as metragens
dos IPTU's da cidade inteira. Ai era uma coisa que dava tanto trabalho, que eu
comecava a fazer em casa, chegava aqui e continuava, entdo ndo parava nunca, na
verdade. Quando vocé esta envolvido em algum tema, e é um negdcio assim, vocé

acaba ficando envolvido e acaba trabalhando em casa também.

Vasconcellos: E dai vocé costuma deixar esses dados na nuvem? No seu proprio

desktop?

Rodrigues: Deixo no meu computador.
Vasconcellos: No seu computador?
Rodrigues: E. N&o na nuvem.

Vasconcellos: Eu ia te perguntar isso antes, mas decidi deixar mais pra depois. O
gué que te move a buscar esses dados pela transparéncia passiva, vamos dizer

assim?

Rodrigues: Eu acho que o que move € uma coisa de tentar fiscalizar o poder publico
mesmo. Eu acho que é uma coisa de vocé fiscalizar o poder publico e tentar forcar o
poder publico a ser mais transparente em relagdo a esses dados. Eu acho que a
principal contribuicdo € essa, assim, a gente consegue analisar as politicas publicas
e 0 jeito como 0s governos agem, de um jeito que a gente ndo conseguiria sem usar
a transparéncia passiva, entdo acho que € muito util pra isso. Os governos, inclusive,

depois da Lei de Acesso a Informacéo, varios deles passaram a ter uma controladoria
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mais atuante, e tal, porque o nosso trabalho, acho que de certa maneira, forcam eles
a tentar fazer isso por parte deles ali, no sistema interno de Compliance, essas coisas.
Entdo eu acho que o objetivo é esse, assim, 0 objetivo é a gente tentar fiscalizar eles

da melhor maneira possivel.

Vasconcellos: Em relacdo aos prazos, € uma coisa que te angustia saber desses
prazos? Porque néo é prazo como o de redacgéo, sabe? Que, as vezes, no dia a dia,
vocé tem que fechar as coisas. Ou é uma coisa que VOCé consegue gerenciar no seu

dia a dia?

Rodrigues: Entédo, eu consigo, porque eu ja ndo conto com essa coisa. Tipo, eu faco
e espero a resposta chegar, mas eu nao fico preocupado: “Vai chegar a resposta?”.
Tipo, eu peco e esqueco, e ai quando chega, eu falo: "Otimo", ai sempre é bom assim,
chegou uma coisa aqui. Entdo eu nao fico angustiado, ndo. Se eu tiver pressa, eu

tento forcar o governo a me informar.

Vasconcellos: Mas o seu trabalho é mais focado em acompanhar o prefeito, no caso?
Rodrigues: E mais focado em acompanhar o prefeito e o governo.

Vasconcellos: E os seus pedidos ficam mais focados nisso?

Rodrigues: Sim, ficam mais focados nas esferas municipal e estadual.

Vasconcellos: Essa € a Ultima pergunta das gerais. Inclusive vocé ja tinha comentado
antes. Como € que vocé percebe o interesse dos jornalistas novatos na Lei de
Acesso? Aqui na Folha tem algum processo interno de passagem de conhecimento,

ou ndo?

Rodrigues: Olha, eu ndo sei como é que funciona. Eu, por exemplo, dei uma palestra
para os focas da Folha, e expliquei bastante sobre Lei de Acesso pra eles, e tal. Assim,
acho gue de certa maneira teve, mas a molecada ja chega sabendo bastante de Lei
de Acesso. E € uma coisa que, antigamente, quando vocé chegava na redacao, vocé
chegava sem nenhuma fonte, vocé ia ter que ficar correndo atras das coisas. Agora a
molecada chega e ja pode fazer varios pedidos de Lei de Acesso e ja tem matéria,
entdo eu acho que eles vao muito por isso, porque eles cortam caminho em relacdo a
antigamente, quando eu entrei na redacdo, vocé dependia das rebarbas ali, do que
sobrava das matérias dos repdérteres mais experientes. Vocé ia fazer uma coisa ou

outra, mas, as vezes, eles entram em coberturas importantes, porque eles fazem
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pedido de Lei de Acesso, por exemplo, de um assunto que estd bombando e fazem
matéria. Entdo, é isso. Por exemplo, eu fiz algumas matérias com o pessoal mais novo
esse ano, o Bolsonaro em relagdo a armas, por exemplo, roubo de armas, essas

coisas, entdo o pessoal 1, ia 14 e pedia, e a gente fazia junto entéo.

Vasconcellos: As perguntas especificas. Eu percebi um ndmero maior de
reportagens em 2017 contra 2018. Foram sete em 2017, contra trés. Teve alguma

relacdo? Como é que da pra explicar? Elei¢Bes, alguma coisa nesse sentido)?

Rodrigues: Eu acho que aconteceu isso. Em 2018 foi um ano que eu trabalhei nas
eleicbes, e na eleicdo, muitas vezes vocé ndo tem tempo de fazer pedido de Lei de
Acesso, fiquei trabalhando, eu fui movido para a editoria de poder pra trabalhar nas
eleicbes. Nao tem tempo de fazer pedido de Lei de Acesso, juntou o fato de que em
2017 tinha comegado um governo novo, entdo vocé tem um script maior, aqui na
prefeitura era o Doria, e era um cara que ele fazia muita propaganda, e ai as politicas
publicas nem sempre condiziam com o que ele fazia de propaganda, entéo o jeito dele
de governar, era uma coisa que instigava vocé a buscar os dados pra saber se
realmente ele estava fazendo o que ele estava prometendo. Assim, se vocé fosse
olhar 2015, 2016, eu acho que eu tinha feito muito mais matéria de Lei de Acesso.
Mas o que acontece, por exemplo, tem jornalista que s6 faz a mesma matéria, mas o
jornalista em geral, se vocé ja fez uma matéria sobre uns dados em 2015, obviamente
esses dados novos sdo matéria, mas vocé fica menos empolgado em fazer uma
matéria de uma coisa que nao te parece mais tao inédita. Entdo quanto mais vocé faz
os pedidos de Lei de Acesso, as vezes vocé acaba deixando de fazer outros pedidos,
porque € um tipo de matéria que vocé ja fez, entendeu? Entédo, eu acho isso assim.
Eu acho que uma coisa que eu admiro na molecada nova, € que muitas vezes eles
descobrem tipos de dados que eu ndo sabia que existiam, que eles pedem e fazem
matéria. Eu admiro isso. Mas eu acho que o que aconteceu comigo foi um pouco isso,
assim. Tipo, no comeco da Lei de Acesso tinham varios dados inéditos que existiam
e que a gente nem sabia que esses dados existiam, entdo foi uma coisa, assim, a
gente ficou muito extasiado com isso, porque a gente passou a ter acesso a dados
gue a gente nunca teve acesso. Ai depois que voceé ja sabe que existe esse dado, pra
voceé tirar uma matéria nova dali que ndo seja sé uma atualizacdo desse dado, é mais

dificil. Entdo eu acho que o que rolou comigo foi um pouco isso, assim, foi mais eu
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tentar descobrir novos jeitos. Hoje em dia, o que tem mais me instigado € analisar

essas grandes bases de dados que estdo disponiveis na transparéncia ativa.

Vasconcellos: Agora das reportagens. Nao sei se vocé lembra dessa aqui: “Simbolo
de Doria, varricdo de rua...”, que a gente tinha comentado. Vocé lembra se foi utilizado

s6 dados de transparéncia passiva, ou também tinha alguma coisa de ativa?
Rodrigues: Nao, sé passiva.

Vasconcellos: S6 passiva. Vocé lembra quanto tempo levou pra ser respondido
esses pedidos?

Rodrigues: Eu acho que eles responderam ali no prazo de dez dias.
Vasconcellos: E?

Rodrigues: Foi uma coisa bem rapida.

Vasconcellos: Dez dias. Sem recurso?

Rodrigues: Sem recurso. Eles responderam, porque eu, na verdade, sé tinha pedido
os dados de um més, entdo era uma coisa bem simples, que eu ja tinha os dados
passados. Eu ja tinha pedido isso na gestdo Haddad, eu ja tinha pedido, ja tinha feito
matéria sobre isso, s6 que na época nao era tdo importante, porque era uma gestao
que nao tinha foco em zeladoria, e ai vocé cobrava, ai eles falavam: “Temos outras

prioridades”. O Doria, ndo. O Doria dizia que essa era a prioridade dele.
Vasconcellos: Limpar a cidade?

Rodrigues: Entdo por isso que isso, por exemplo, foi manchete da Folha, porque a
gente estava mostrando, na verdade, era uma acdo que era, basicamente,

propaganda, que ele estava fazendo.

Vasconcellos: Vocé lembra quanto tempo levou pra ser publicada a matéria, do

pedido inicial até a aplicagao?

Rodrigues: Acho que no maximo demorou uns 15 dias.
Vasconcellos: 15 dias? Dez pra ser respondido, e mais uns 15?
Rodrigues: Mais uns cinco pra sair a matéria.

Vasconcellos: (Contando).
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Rodrigues: E. Na verdade, assim que esse dado chegou, eu estava de licenca
paternidade, meu filho tinha acabado de nascer, mas eu falei: “Nossa, eu tenho que
fazer essa matéria”. E eu mandei, falei para o meu editor, ele falou: “Ndo, vamos
fazer’. Eu mandei a minha parte da matéria, eles botaram outro reporter pra circular
pela cidade, pra ver o lixo na cidade, pra pedir o outro lado para o governo, e a matéria

saiu muito rapido porque era um assunto que estava muito quente.
Vasconcellos: Qual o 6rgdo mesmo que pediu?

Rodrigues: Era a secretaria da subprefeitura.

Vasconcellos: Vocé ndo chegou a fazer um pedido secundario nesse caso?
Rodrigues: Nao, sé um pedido.

Vasconcellos: S6 um. Tem uma outra matéria também que a gente selecionou.

“Camara de Sao Paulo esconde salarios de servidores”. Vocé lembra dessa?
Rodrigues: Lembro.

Vasconcellos: Lembra os dados que foram utilizados? Era transparéncia passiva, ou

tinha ativa também?

Rodrigues: Na verdade, o que aconteceu foi, quando eles tiraram os dados que

estavam na transparéncia ativa, a gente fez a matéria.
Vasconcellos: Sim. Estava la disponivel e eles acabaram tirando?

Rodrigues: Exato, que € um dado que a gente ja contava com ele, a gente ja utilizava
esses dados, e ai eles dificultaram, eles botaram s6 as matriculas dos servidores, ndo
tinham mais os nomes. E ai isso dificultou bastante o nosso trabalho, e varios grupos,
inclusive, criaram uns plugins que transformavam os dados. Era bem legal até, bem
interessante, que a pessoa entrava com esse plugin, e dava pra ver o nome dos
servidores, e tal. Gerou uns hackers ai, fizeram varias coisas legais, assim, esses

hackers da transparéncia, e tal.

Vasconcellos: Vocé nao chegou a fazer pedido, propriamente dito?
Rodrigues: N&o, ndo cheguei a fazer pedido.

Vasconcellos: S0 mostrou a situacao ali pra eles.

Rodrigues: Exato
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Vasconcellos: E nem um pedido secundario? Alguma coisa pra complementar.
Rodrigues: Nao.
Vasconcellos: Nao?

Rodrigues: N&o. Esse ai, ndo. Mas esse ai a gente tratou direto com eles, a gente
questionou: “Cadé os dados?”, e tal, e eles deram a resposta deles, mas até hoje os

dados nao foram disponibilizados.

Vasconcellos: Vocé comentou antes, de banco de dados. Vocé chega a fazer banco
de dados com dados com a série histérica?

Rodrigues: Sim. Faco.
Vasconcellos: Ai deixa tudo armazenado no seu computador?

Rodrigues: Deixo no Google Drive. Eu deixo armazenado |4, e isso ai j& me ajuda
bastante. Esses dados de varricdo da cidade, eu tenho, dados de coleta de lixo. Eu
tenho dado de autua¢des de multas, por exemplo. Eu tenho muitas coisas que eu pedi
por Lei de Acesso, que ai depois eu sO peco o do periodo que eu estou. Como € um
periodo pequeno, vocé consegue um dado mais rapido, as vezes. Entdo eu respondo,
e até porque, as vezes, eles mudam os dados do passado para se favorecer, e eu ja
tenho esse dado. Entdo, as vezes, issoO mesmo ja vai gerar uma matéria. Tipo, eles
falam: “A gente aumentou muito”, ai vocé olha e vé o dado de uma gestao pra outra,
ai vocé olha, vé o dado, fala: “Mas como vocés aumentaram? Aqui ndo estava com
esse dado aqui’. “Nao, é que a gente reviu esses dados, que estavam errados, eles
estavam inflando os dados”, entdo € uma coisa que vocé consegue pegar essas

incongruéncias, assim.

Vasconcellos: E como que € a questdo aqui na Folha? Provavelmente tem um

sistema que aponta o que cada um pediu, ou € individual?
Rodrigues: Nao, € individual.

Vasconcellos: Entdo, as vezes, corre o risco de dois repérteres fazerem o mesmo
pedido?

Rodrigues: Corre. Corre o risco, sim. Na verdade, existe uma competicdo interna
entre os repodrteres, muitas vezes, entao corre o risco de as pessoas entrevistarem a

mesma pessoa. Corre sempre esse risco, porque o jornal, até de certa maneira, as
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vezes, da uma incentivada nisso, e tal, entdo eu acho que corre esse risco, sim. Muitas
vezes, 0 reporter nem quer que o outro reporter saiba a pauta que ele esta fazendo, e

tal, entdo eu acho que com certeza corre esse risco.

Vasconcellos: Acho que € mais ou menos isso. Qualquer coisa dai. Eu queria te

explicar uma coisa. Deixa eu desligar aqui. Que eu tenho a lista das matérias.
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APENDICE C - ENTREVISTA COM CAMILA MATTOSO

Hygino Vasconcellos: Camila, primeiro queria que me falasse sobre sua trajetéria
profissional. Queria que vocé e falasse o ano que vocé se formou, se vocé fez algum

curso de po6s-graduacdo, teu vinculo de trabalho na empresa.

Camila Mattoso: Eu me formei em 2011 na Casper Libero e fui morar em Londres
durante 8 meses. Foi quando eu comecei a trabalhar com jornalismo esportivo. E
quando eu voltei comecei a trabalhar no Lance, trabalhei um ano no Lance, depois
trabalhei dois anos na “ESPN” e ai fui para a Folha e estou ha 4 anos na Folha e 3
anos em Brasilia. Entdo, eu fiquei um ano no esporte da Folha e 3 anos agora na

Politica.

Vasconcellos: Que idade tu tens?

Mattoso: Tenho 31

Vasconcellos: Teu vinculo de trabalho 14, celetista?
Mattoso: Sim

Vasconcellos: Como foi teu contato inicial com a LAI? Tu lembras de onde surgiu seu

interesse?

Mattoso: E, quando eu fui morar em Londres, na verdade eu conheci a Lei de Acesso
na faculdade e etc. Quando eu fui morar em Londres eu fui trabalhar com um jornalista
gue se chama “Andrew Janes”, que ele fez, reportagem informativas pra BBC numa
época. E ele fazia reportagens sobre escandalos no futebol, esquemas de corrupcao
no futebol etc. E ai guando eu conheci ele, na vida e tal, mas conheci ele pessoalmente
na Abraji. Eu comecei a ter mais contato com a Lei de acesso. Ai eu me lembro de ter
participado de uma das palestras da Abraji, que era assim os resultados da Lei de
Acesso, 0 que eles conseguiam com a Lei de Acesso etc. E a partir da ai eu tive mais

esse contato e ai quando eu voltei pro Brasil eu comecei a trabalhar a utilizacéo.
Vasconcellos: La em Londres vocé ndo chegou a usar a lei deles?

Mattoso: Nao.
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Vasconcellos: Tu lembras 0 ano que tu participaste nessa palestra na Abraji?
Mattoso: Eu acho que foi 2011, por que foi o ano, antes de eu ir pra Londres.
Vasconcellos: E. E a LAl foi aprovado em 2011 e entrou em vigor em 2012

Mattoso: Eu acho que na verdade assim. E, foi isso em 2011, foi uma palestra pra
falar sobre isso, e em 2013 eu participo de novo da Abraji, que dai sim tem uma

palestra pra falar dos resultados que tinham sido obtidos com a LAl E foi isso

Hygino Na folha tem alguma definicdo do que é solicitado pela LAI? Ou ndo é uma

coisa propria?

Mattoso: E uma coisa do reporter, o repérter ndo tem nenhum tipo de orientacdo de
pauta. Dependendo da area que cobre vai atras do que acha que pode conseguir ha

LAI, enfim ndo tem nenhuma orientacéo.
Vasconcellos: Pode ser que dois repdrteres tenham feito o mesmo pedido?
Mattoso: Pode, pode ser.

Vasconcellos: Sobre a pauta. Queria que vocé me falasse como surgia a pauta? Era
algo que estava em voga na época? Ou era um pedido aleatério? Até tem uma

expressao que usam fishing expedition.

Mattoso: Faco dos dois tipos. Tem coisa que ja foi matéria e, a partir disso, a gente
pensa nessa pauta. E tém algumas coisas que surgem assim, ndo € nem que esta no
momento. E, as vezes é alguma coisa que vocé esta procurando, é no meio da

apuracao, o que te resta € pedir pela Lei de Acesso, entdo néo...
Vasconcellos: Dai vocé fica sem caminho, dai pensa “vou pedir pra ver”...

Mattoso: E pra ver o que o que vem e tem pedido que para uma organizacdo minha.
Tipo, estou fazendo uma matéria de agora, mas eu sei que depois de dois meses nao
vou ta mais fazendo isso, entdo para um planejamento meu, eu fago alguns pedidos

de coisa que eu sei que pode render mais pra frente.

Ultimo exemplo recente disso foi uma matéria sobre os militares: o nimero de militares

no governo Bolsonaro. Foi um pedido que eu fiz hd uns quatro meses. Eu fui comecar
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pedir Ministério a Ministério qual era o numero de militares comparando com final de
2018, pra mostrar se tinha aumentado ou diminuido entre, o governo Temer e 0

governo Bolsonaro.

Esse & um pedido mega aleatorio. Claro que sempre se falou disso desde o inicio do
governo, mas néo tinha nenhuma coisa acontecendo naquele momento para ter feito
o pedido. Por que ali eu achei que podia render alguma matéria, mesmo sem saber
se eu ia conseguir obter as respostas. A gente faz pedido sem saber se vai obter a
resposta, ainda mais quando sé@o coisas de numeros, para comparar e tal. A gente

nunca sabe se a gente vai conseguir.

Entdo tem esse tipo. Tem outro tipo que € no meio da apuracdo. Para te dar um
exemplo super recente a questéo do porteiro do Bolsonaro, tem uma passagem dele
de avido, emitida no dia 14 de marco que é o dia em que o porteiro diz ter ligado para
ele etc, e que ele registrou presenca na votacdo da Camara. E ai a gente quer saber
pra onde ele voou, se essa passagem foi emitida, qual a data da passagem de fato
que ele utilizou, € horério e se ele utilizou? Isso a gente pediu pela Lei de Acesso e
nao sabe quando a gente vai receber, e se a gente vai receber. Entdo assim séao dois
exemplos de uma coisa que esta acontecendo agora, de algo que a gente precisava

saber e 0 outro é uma aposta de uma matéria.

Vasconcellos: Queria ver contigo, dos principais 6rgaos ou esferas que tu fazes seus

pedidos. Mais municipal, estadual ou federal?

Mattoso: Mais federal. Essa foi uma coisa que eu percebi assim, que federal sempre
funcionava muito bem. Até pelo tipo de cobertura que eu faco, sempre fez mais sentido
pedir federal. Entdo eu uso muito governo federal, Ministério Publico, que é o pior

inclusive. Basicamente sdo esses dois. Os dois que mais uso.

Vasconcellos: E em relagdo a entraves que tu encontras ao usar a Lei de Acesso

para fazer esses pedidos? Os principais assim...

Mattoso: O principal entrave é quando néo te respondem. E quando vocé tem certeza
gue vocé esta fazendo o pedido da maneira correta e eles ndo respondem. E ai vem
0 recurso, mas muitas vezes néao funciona. O principal entrave é esse mesmo, e o

periodo, o tempo que é grande. Entdo assim, acho até legitimo que se tenha tempo
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para responder, mas do ponto de vista jornalistico € um entrave porque a informacao
que a gente precisava era para agora, a gente gostaria pra ontem, entdo acho que

esse é um entrave também.

Vasconcellos: Até tem uns jornalistas que eu conversei que recorrem bastante
aguele sistema do governo federal que tu podes consultar outros pedidos. Tu chegas

a usar?
Mattoso: Nao.
Vasconcellos: N&do? Porque?

Mattoso: E uma questdo pessoal. E uma questdo que eu posso estar totalmente
errada nisso, mas eu acho que o pedido tem que ser meu. A informacéo é publica.
Concordo com isso, mas acharei ruim alguém utilizar alguma coisa que eu pedi. Mas

pra uma questdo minha, eu faco o meu pedido e espero a resposta do meu pedido.

Vasconcellos: A gente falou antes da questédo de entraves. E em relacdo a facilidades

da lei de acesso para a tua rotina. O que tu percebes que te facilita?

Mattoso: Me permite ter informacgdes que eu néo teria se ela ndo existisse, entdo é
essa praticidade que ela me traz assim, a possibilidade que ela me traz, porque
assessoria muitas vezes nao faria esse trabalho. Hoje em dia inclusive assessoria
muitas vezes fala “nao” ja logo no comeco, diz: “vai pela lei de acesso nisso porque
nao vou conseguir te responder essa demanda”. E tem uma questdo também que
ajuda, ela € institucional. Entdo quanto tem alguma coisa delicada acaba sendo
maneira de vocé preservar sua fonte, entdo alguém te passa uma informacao. Olha
dentro tem isso, mas eu Nao posso passar isso pra vocé. E pela Lei de Acesso acaba
sendo obrigado a passar vamos dizer assim e preservando a fonte. Entdo hoje séao

essas facilidades.

Vasconcellos: Ultimamente o governo federal tem permitido que se faca pedidos no

anonimato. Tu ja fizeste algum?

Mattoso: Cara, acho que ndo. A gente estava conversando sobre isso na redagao

outro dia, eu acho que por que eu nao me recordo de ter feito e todas as matérias que
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eu fiz elas foram... nem essa que poderia ter sido feita, porque ja tinha o anonimato.

Nenhuma eu fiz com anonimato.
Vasconcellos: Uhum

Mattoso: E € isso, por dois motivos, por que quando vocé usa muito a Lei de Acesso
vocé percebe que eles ligam muito para vocé para tirar alguma duavida, para qualquer
coisa. Entdo assim eu acho importante. Eu ndo quero isso seja um entrave pra mim.
Que eles digam que por nao ter conseguido contato para esclarecer alguma duvida
sobre o pedido, eles ndo respondam. E uma postura até do jornal. O manual da Folha
€ muito claro em relacdo a vocé se apresentar como quem vocé é de fato. A ndo ser
gue tenha algum motivo pra vocé néo fazer isso, e isso é discutido internamente, como

iISS0 ndo aconteceu em nenhum caso, nao teria por que fazer pedido anénimo.

Vasconcellos: Eu te confesso que nao sei muito bem, o Toledo me falou dessa
possibilidade, mas eu ndo sei se ndo aparece o telefone da pessoa. Se ndo aparece

nenhum e-mail.
Mattoso: Se ndo me engano fica o e-mail. Ndo sei também.

Vasconcellos: Vou dar uma olhadinha depois porque eu ndo sei. L4 na Zero Hora
sempre pedia tudo aberto, assim ndo colocava anonimato nem nada, e é recente essa

guestdo do anonimato.
Mattoso: E.

Vasconcellos: Queria ver contigo em relacéo ao retorno dos teus pedidos. A maioria
e respondido? A pesquisa concentra nesse periodo de 2017-2018. SE vocé
conseguisse lembrar nesse periodo se a maioria era respondido? Ou se ha muitos

pedidos negados?

Mattoso: SO uma coisa que eu lembrei, eu também solicito para Camara e Senado

também. E Supremo funciona também
Vasconcellos: Uhum

Mattoso: Eu acho que a maioria dos pedidos foram atendidos. Para falar desse

periodo, me lembro de uma coisa que néo foi respondida, sdo os voos do presidente
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da Camara. E uma pauta histdrica, assim quem s&o os acompanhantes do presidente
da camara, até € uma coisa que a gente sempre da e fazer uma coisa maior sobre
iSSO, porque a gente nunca conseguiu ter acesso a isso €. Mas fora isso assim, claro
tem, a gente pediu muito telegrama. E tem alguns que eles ndo respondem por dizer

gue é pelo trabalho que vai dar.
Vasconcellos: Trabalho adicional e tal
Mattoso: Mas assim no geral a maioria € atendido.

Vasconcellos: Nesse caso que tu comentou da Camara, do presidente da Camara.

Tu lembras se eles ja negaram de cara, ou se responderam pela metade?
Mattoso: Negaram de cara

Vasconcellos: De cara. Tu fez todo o caminho, recorreu, recorreu e recorreu?
Mattoso: Uhum n&o consegui

Vasconcellos: Nao rolou?

Mattoso: Néao rolou

Vasconcellos: Em relagdo as negativas, eu queria ver contigo qual 6rgao ocorrem

essas negativas? Tu percebes se da pra identificar se tem mais negativas de acesso?

Mattoso: O Ministério Publico é uma mistura de negativas com falta de respostas.
Entdo assim tem N exemplos desses que eles descumprem prazos ou nao respondem

recurso. De fato, é o lugar mais complicado.
Vasconcellos: Mas vocé diz MPF? Ou Estadual?

Mattoso: MPF. Entéo assim para dar dois exemplos desse periodo. No caso do Janot,
Marcelo Miller da JBL. Teve uma polémica sobre se ele ndo sabia ou ndo, que o
Marcelo Miller tinha participado do acordo de colaboracdo premiada pra JBL. E eu

pedi as datas, as entradas do Marcelo Miller na PGR e as datas.

Mattoso: Eles s6 me responderam quando trocou do Jarbas pra Dodge. A gente faz

matéria falando que o Ministério Publico descumpre o prazo da Lei de Acesso. Se nao
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me engano tenho essa matéria, devo ter. S6 me responderam, primeiro depois de
muita insisténcia no telefone. Até que vem um e-mail, apareceu um PDF assim na

minha frente.
Vasconcellos: Ahh... n&o foi pelo sistema?

Mattoso: Nao foi exatamente pelo sistema, depois o sistema disse que ja tido uma
resposta, foi uma semana uma bagunca assim. Teve outro caso que a gente pediu
pela Lei de Acesso. Foi recente, esse ano, que eles também descumpriram
completamente o prazo e a gente escreveu isso na matéria também, uma investigacao
gue a gente fez |4 atrds uma matéria e a gente queria saber qual o andamento do
processo. O processo era sigiloso, mas estava publico na PGE, e a gente tentou ter
acesso a ele e eles nédo responderam e depois quando responderam com muito
atraso, ndo deram. E assim, a reposta era completamente dubia, ndo dava pra
entender qual era a resposta, eles davam acesso mas ndao davam, coisa assim. Enfim,

o fato € que a gente nunca teve acesso a isso...

Vasconcellos: Sim.

Mattoso: A resposta foi bem ruim assim...

Vasconcellos: Quanto tu fala Ministério Publico, € mais federal, ndo é?

Mattoso: Sempre federal. Uma vez eu pedi para o estadual, mas me responderam.

Entdo ndo, assim
Vasconcellos: Daqui, de sdo Paulo?
Mattoso: Daqui de Sao Paulo, o problema mesmo é federal

Vasconcellos: E sobre recurso. Eu queria ver se vocé sempre recorre a pedidos

negados ou tu avalias e pensas “ai ndo...’
Mattoso: As vezes eu ndo recorro...
Vasconcellos: Por qué?

Mattoso: As vezes por que eu acho que néo vai valer a pena. Foi um pedido que vocé
fez 15, 30 dias antes, ai as vezes € um pedido que vocé esta fazendo
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concomitantemente com outro. Entdo assim na hora, se avalia que ndo faz muito
sentido para tua pauta, e também dependendo da resposta que eles dao, as vezes

considera-se suficiente a resposta.
Vasconcellos: Sim.

Mattoso: O processo de recurso € meio rigido vamos dizer assim. Fica mais facil vocé

pedir um outro que vocé pedir 0 recurso.

Vasconcellos: Ou modificar um pouco o pedido pra tentar ver se fica mais efetivo
Mattoso: Isso

Vasconcellos: Pra obter um retorno, ou alguma assim?

Mattoso: Exatamente

Vasconcellos: O que eu queria ver contigo é justamente isso, para deixar um pouco
mais efetivo os retornos, tu tens um técnica, ou um planejamento para na hora de

fazer os pedidos?

Mattoso: O que se percebe com a utilizacdo mais frequente, € que quanto mais
especifico vocé é, menor a chance de negarem, entéo a técnica principal é vocé ser
muito, muito especifico no que vocé quer. E. Dando menos margem para eles. N&o
dizerem que ndo podem atender e para eventualmente para se vocé quiser fazer
matéria da negativa ou da ndo resposta, ser muito especifico. Entdo acho que é a

principal técnica assim

Vasconcellos: As vezes o proprio embasamento do recurso ser citado na matéria,

gue isso acontece né?
Mattoso: Uhum.

Vasconcellos: E negado e é uma coisa que estad em voga é precisa, e pode render

matéria da negativa.

Mattoso: Sim
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Vasconcellos: Tu fez o pedido, obteve os dados, estd com os dados todos em maos.
Como é que tu defines o que ia virar pauta? Parava, dava uma analisada? O que tu

fazias ali na hora?

Mattoso: Depende. Quando a pauta € uma coisa mais aberta, tipo o exemplo dos
militares, que fui fazendo. Eu fui fazendo mais de cem pedidos, nesse caso dos
militares. Entdo pra vocé se organizar, fui recebendo essas repostas e tal, e eu fui
planilhando isso. E e o pedido era quantos militares tem no 6rgdo em novembro e em
outubro de 2019, quantos tinham em outubro de 2018, quantos da reserva e quantos
da ativa? Entéo, eu fiz uma planilha exatamente com isso. A partir dos nimeros que
estdo chegando que vai vendo melhor qual a pauta que vocé tem. Por que esse é o
tipo de pauta que vocé nao tem certeza se vai, se a sua hipétese vai se concretizada.
A Unica hip6tese de vocé nao ter matéria é se vocé ndo tiver resposta, nesse caso.
Por que se fica igual, se aumenta ou se diminui todos eles sdo matérias. Claro que
depende qual destaque para isso. Se aumentou muito, ja € manchete de jornal, virou
manchete do jornal, se aumento pouco € péagina tal, se diminui muito pode ser
manchete do jornal também, enfim entdo assim o peso disso vai depender do
resultado de fato. No caso ai de uma informacgédo muito especifica, € no caso de uma
muito especifica de algo que vocé esta é procurando. Enfim, vou dar outro exemplo.
Eu pedi pela Lei de Acesso os telegramas que envolvessem o nome do Neymar, eu
fui para o esporte e tal, fui fazer a Copa. Eu ndo usei até hoje. Também foi esse
processo, analisar os documentos que recebe, ver o que tem de interessante e vé se

vale fazer matéria.

Vasconcellos: Mas tu chegas a fazer esse processo: recebeu, chega ali e chama o

chefe e diz pra ele: olha tenho isso, isso e aquilo outro, tu achas que da pra fazer isso?

Mattoso: Acho que com exemplo é melhor pra explicar. O dos militares foi comecgou
a chegar. Em um periodo de um més comecou a chegar. Foi assim um periodo de um
més entre chegar o primeiro e o Ultimo. E, embora eu tenha feito no mesmo dia.
Quando comecgou a chegar eu comecei a ver que quase todos estavam com aumento,
eu cheguei na minha chefia e falei: “oh eu acho que daqui um tempo vai ter uma
matéria legal, que subiu 0 nimero de militares, aparentemente que eu tenho recebido
€ que estda aumentando muito, entdo eu acho que a gente vai ter essa matéria, mas

tem que esperar chegar e tal”’. E ai os chefes falaram entdo: “ndo, étimo! Legal pé! Se
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for isso 6timo tal, temos uma matéria”. Na Folha tem um processo de vocé vender a
matéria, como todos os jornais, vocé praticamente passa um retorno do que é a
matéria, entéo tipo o resumo daquilo que vocé tem. E, as vezes vocé vai ter alguma
divergéncia, vao dizer: “ndo, a gente ndo acha que isso € importante, entdo nao faz’,

dai vocé tem que convencer eles.

Vasconcellos: Sim

Mattoso: Pauta normal.

Vasconcellos: Tu comentou dos telegramas do Neymar. Tu recebeu retorno, ou nao?
Mattoso: Recebi, recebi

Vasconcellos: Tu avaliou néo fazer?

Mattoso: Avaliei ndo fazer porque nao tinha nada relevante, assim. Tinha a

participacdo dele em eventos, €, ndo era noticia de jornal.
Vasconcellos: Mas quem te encaminhou em especifico?

Mattoso: Ministério das RelacBes Exteriores. Nao tinha algo que rendesse matéria.

Nada relevante, assim. E, nada relevante.

Vasconcellos: Eu te perguntei desse andamento da avaliacdo da pauta para saber
se tu por acaso em algum desses pedidos chega a fazer um pedido secundario?

Analisa ali e, para dar uma engordada na matéria, faz um pedido secundario.

Mattoso: Deixa eu pensar. Vou dar outro exemplo: Esse ano pedi... Eu fiz uma matéria
do, Ernesto (Ministro), ele levou a mulher dele de carona, e num voo da FAB pra Paris.
Ela estava de férias e ai ele levou ela, e ai depois dessa matéria, depois de receber
essa reposta, eu fiz um novo pedido, pra saber quais foram 0s custos que isso teve,
gue hotéis eles ficaram e que custo isso teve também. E o meu pedido tinha
contemplado uma data e ai fiz um novo pedido com outras datas para ver se, nessas
outras datas, ele tinha levado alguém também. Nesse sentido complementar nisso

assim.
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Vasconcellos: Sim, porque dai conseguiu uma informacéo. Talvez peco mais uma

outra para dar uma complementada nos dados...

Mattoso: E...

Vasconcellos: Tu costumas entéo fazer?

Mattoso: Costumo.

Vasconcellos: Mas analisa caso a caso?

Mattoso: Caso a caso.

Vasconcellos: Que as vezes néo precisa, né?

Mattoso: Nao, as vezes ndo tem necessidade. A matéria ja esta ali.

Vasconcellos: SO para te explicar, tem certas categorias, por isso que te perguntei
justamente disso, que uma delas €, a “informacgao cruzada”, t4, tu recebes o pedido e
ja faz a matéria. A outra e “cruzada”, tu recebes o pedido faz um outro e cruza. Tem
uma terceira categoria, que é a ampliada, “informacdo ampliada”. quando tu, a
recebeu o pedido, mas a resposta daquele pedido é s6 um ponto de partida para uma

outra apuracao.

Eu queria ver contigo se alguma vez tu ja fez algum pedido assim, nesse género? Tem
até um exemplo aqui se tu quiseres, eu te mostro. Foi a Folha que fez. Nao sei se
vocé lembra dessa matéria? “Assessores pagos pela Camara atuam em sede de
partidos”

Mattoso: Nao.

Vasconcellos: E, eles obtiveram a lista de servidores que eram dispensados de bater
o ponto diario, la na Camara dos Deputados. E dai foi apurado, pelo menos dezessete
deles ndo atuavam nos setores |4 da Camara, a maior parte fazia servicos para
partidos e campanhas eleitorais. Entdo, o ponto inicial ali € a lista dos servidores que

nao batiam ponto.

Mattoso: Aham
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Vasconcellos: Dai a partir daquilo ali, eles verificaram indo além que...
Mattoso: Deixa eu pensar em alguma...

Vasconcellos: Se tu lembrar, depois a gente pode. Nesse caso especifico analisaram
um por um, tanto que eles conseguiram identificar os que n&o ficaram na Camara e

ainda foram fazer uma marcacao, coisa mais ou menos assim
Mattoso: Aham, é... eu tenho uma lista de coisas que eu fiz de pedido.
Vasconcellos: Se quiser ver depois ndo tem problema.

Mattoso: Se quiser ir para outra pergunta vou vendo aqui.

Vasconcellos: Beleza. Eu queria saber contigo. Em relacédo a producéo das pautas.
A producéo de uma reportagem com dados da LAl alterava a sua rotina de trabalho
diaria? Ou nao, tu conseguias lidar muito bem com matérias do dia e as matérias

desses pedidos?

Mattoso: Desde que eu passei a usar mais, pra mim eu sempre tratei a LAl como um
complemento do meu dia, assim eu nunca dependi s6 disso para fazer matéria,
ninguém depende s6 disso pra fazer matéria. Aprendi que ndo pode se planejar
esperando isso porque € uma coisa super que vocé nao sabe se vai ser cumprida
exatamente, se vai d4 matéria exatamente, vocé ndo sabe o que vai chegar e tal.
Entdo assim sempre foi uma coisa muito complementar, e assim eu sempre
deixei pedidos, assim eu tenho praticamente uma agenda na minha cabeca que
assim de quinze em quinze dias, eu sento e penso. O que eu posso pedir de Lei

de Acesso?

E isso que eu faco. Lido tranquilamente com isso entdo por exemplo tem duas
matérias que estou esperando para sair, que sao coisas de Lei de Acesso, que estao
la, estdo respondidas, ja sdo matérias, estdo praticamente escritas as matérias. Mas

no dia a dia eu ndo estou conseguindo tocar elas, entendeu?
Vasconcellos: Sim.

Mattoso: Ela ndo é uma pauta quente, uma pauta de “levantamento” e tal, entdo nao

precisa sair correndo, mas ela ta la esperando. Enfim...
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Vasconcellos: Vai levando conforme tém as demandas do hard ali que tem que

fazer...
Mattoso: Isso...
Vasconcellos: As matérias do dia...

Mattoso: Aham, ou de uma pauta especifica que a gente esta tocando, que néo é
nem digamos assim uma coisa que € outro tipo de apuracéo e essa fica de lado até

entdo ter tempo pra tocar.

Vasconcellos: Uma coisa em relacao as tuas saidas a rua. Tu percebes que usando

a LAl tu deixas de ir para a rua ou para ti ndo muda em nada?

Mattoso: Nao muda em nada. Nada, nada e nada. Muitas vezes o ir pra rua é o que

me faz pedir a LAI, entendeu?
Vasconcellos: Uhum

Mattoso: Porque é tipo assim, numa conversa com alguém que a pessoa fala: “cara
vocé ja notou que...”. Esse caso dos militares € um exemplo. Eu fui pra um café com
uma mulher, uma fonte e ela falou que tinha havido algumas demissfes, e que no
lugar que ela estava houve algumas trocas de pessoas nos cargos e tal. E que tinha
entrado varios militares nos cargos especificos. Ai eu pensei nisso. Falei “uai, mas...a”,
enfim, eu pensei nisso, é... porque eu pedi também na Lei de Acesso 0 cargo que as
pessoas estavam, que os militares estavam sendo colocados. E ai € que o importante
da matéria era mostrar ndo s6 que aumentou o numero de militares, mas que
aumentou os militares em cargos de confianga. Foi a partir disso que eu tive a ideia

de pedir pela Lei de Acesso isso, entendeu?
Vasconcellos: Uhum

Mattoso: Entdo assim, €... fora alguns pedidos muito frios, frios no sentido de nao ser
nada muito... o restante é quase sempre, € alguma coisa que, de alguma dica que

vocé tem e que vocé usa isso pra complementar o que vocé esta procurando assim.
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Vasconcellos: Por exemplo coisas das conversas, sai |4, vocé toma um café com um
promotor, te fala um numero ali, e tu “oh faz esse pedido que vai encontrar alguma

coisa’.
Mattoso: Aham, também.

Vasconcellos: Surge esse caminho. Tu percebes que a tua relacdo com as fontes se

alterou ao introduzir a LAI, cada vez mais na tua rotina? Ou nao?

Mattoso: N&o. Acaba assim, as vezes é o recurso que eu tenho de convencer a
pessoa de alguma coisa, tipo: “cara eu preciso muito saber esse niumero? Me passe
esse numero?” e a mina, “ndo tem como”, e eu, “mas eu fago pela LAI". A LAI, e assim

cara se vocé tem dominio disso &€ muito mais facil vocé convencer, ne?
Vasconcellos: Uhum

Mattoso: Cara pela LAI é super facil eu entro la ndo preciso dizer nada, € s6 nao sei
0 que e tal... Me fala mais ou menos, o que pode ser e tal. Que eu vou fazer um pedido
e tal. Beleza. Tipo assim, acaba sendo um recurso, e nao no sentido de deixar de falar

por que tipo a LAI, virou minha grande fonte.
Vasconcellos: Uhum
Mattoso: E... ndo isso ndo muda.

Vasconcellos: Sobre assessorias, vocé tinha comentado antes, percebeu uma

mudanca na tua relagéo com as assessorias ao fazer cada vez mais pedidos, ou ndo?

Mattoso: Nao. Ainda uso a assessoria quando eu acho que € possivel, quando eu
acho que €& uma coisa que vai ser respondida rapidamente, e que nao tem

necessidade de entrar pela Lei de Acesso, mas ndo tem uma mudanca.

Vasconcellos: Tem alguns casos, para ficar um pouco mais claro, as vezes pedia um
dado para a assessoria, ai para nao passar aquela coisa toda de ficar mendigando
para a assessoria, pede pela LAI?

Mattoso: Acho que tem um pouco isso, mas nao diria: "nossa, mudou”. Tem uma
coisa, quando vocé pede com o seu home, em muitos 6rgdos, isso acaba chegando

na assessoria de imprensa mesmo que ndo devesse chegar. Entdo ja aconteceu de
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voce ligar e pedir alguma coisa, e a pessoa falar: "'ndo, mas ja entrou na Lei de Acesso,
por que vocé esta pedindo isso aqui?” Ou alguém ligar e falar: "vocé é reporter, né?
Vocé quer isso? Por que vocé nédo pediu pela assessoria?" Alguma coisa assim. Mas
nao tem uma mudanca efetiva. Eu talvez tenha procurado um pouco menos a
assessoria de imprensa, e talvez essa seja a maior diferenca, eu parei de tentar a
assessoria e depois ir para a Lei de Acesso. A ndo ser uma coisa que eu realmente

preciso tentar, para o dia, sen&o eu vou direto na Lei de Acesso.
Vasconcellos: Tu tens uma ideia de quantos pedidos tu ja fez?
Mattoso: Nao. S6 esse foram 100 pedidos. Uns 300 pedidos.
Vasconcellos: Desde que tu comecou a usar de forma mais...
Mattoso: Nao faco ideia, na verdade.

Vasconcellos: O que eu queria ver contigo, com relacéo ao numero de pedidos, como
€ gue tu faz esse acompanhamento. Se tu criou uma planilha, se tu tem um e-mail sé

para isso, ou € uma coisa de recebeu a notificacdo e ver como esta?

Mattoso: Eu tenho uma planilha que € principalmente para informacdes
desclassificadas, porque as vezes a gente pede alguma coisa de um namero, e se eu
nao sei onde eu peguei esse nimero, eu me perco um pouco. E quando vocé pega a
tabela de informacdes desclassificadas, € uma tabela. Chega uma tabela com um
monte de nimero, e vocé ndo sabe se vOcé ja pegou esse, se pediu esse e tal. Entdo
eu faco uma planilha, que eu pedi tal nimero, tal érgao, e se chegou ou ndo chegou.
O restante, como sdo coisas muito especificas, eu sé faco planilha quando é um
levantamento e eu preciso planilhar isso. Mas assim, ndo para acompanhamento,

porque eu ndo consigo acompanhar. No meu e-mail, Lei de Acesso ele taggeia.

Vasconcellos: E na analise dos dados, eu ndo sei como funciona aqui na Folha em
Brasilia, mas tem um programador que te auxilia para fazer essa analise, ou tu propria

manja de linguagem de programacéo e faz? Ou tu achas que nao precisa?

Mattoso: Eu nunca pedi nada que eu ndo tenha conseguido analisar, que fosse um
tipo de arquivo que eu nao conseguisse. No final sdo tabelas, nimeros, respostas

mesmo.

Vasconcellos: Uma tabela dinamica te ajuda no caso, nunca precisou passar por um

programador para usar Python, alguma coisa assim?
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Mattoso: Nao. Nunca precisei.

Vasconcellos: Na andlise dos dados, tu usas o teu computador ou o do jornal? As
vezes fica um pouco pesado, e as vezes tém repdrteres que gostam de ter o proprio,
porque fica mais facil.

Mattoso: Eu sé uso o meu computador, eu ndo uso o computador da Folha. Porque
vocé vai abrindo tanta coisa no dia, e eu achei que era importante ter tudo no mesmo
lugar, e meu. Eu uso Mac, gosto de trabalhar com ele, e fago tudo nele. Tenho uma
pasta especifica, Lei de Acesso.

Vasconcellos: Fica tudo entdo numa pasta, ndo € na nuvem?

Mattoso: Fica na nuvem e no computador. As coisas passadas ficam na nuvem, e eu

tenho uma pasta das coisas mais atuais que eu preciso acompanhar.

Vasconcellos: Mas tu usas mais o teu computador pessoal por ser mais facil de
gerenciar e também porque o da empresa pode travar na hora de estar mexendo

nessas coisas?

Mattoso: Nao, é porque fica mais facil de me organizar. Tem algumas facilidades da
Apple que me facilitam a vida enormemente, tipo, vocé da um CTRL+C no Mac e da
um CTRL+V no iPhone, salva minha vida em varios momentos. Eu uso muito o Bloco
de Notas que é do iPhone, que se eu coloco alguma coisa aqui ja cai direto. Entéo é
mais por isso, e por eu ter certeza que tudo o que eu abrir vai estar 14 no meu
computador. E as vezes vocé esta na correria, abre um negécio, fecha o outro, mas
eu sei que vai estar l1&. Mais por isso, questao de organizacdo, e eu acho que meu

computador funciona melhor também, mas néo é o principal.
Vasconcellos: Tu manja de linguagem de programacao?
Mattoso: N&o.

Vasconcellos: E na Folha eles ndo te incentivaram: faz algum curso de SQL ou

alguma coisa assim?

Mattoso: Nao, eu cheguei a fazer. Fiz em Londres mesmo, e depois eu fiz aqui
também, mas sempre achei dificil e nunca priorizei isso. E um investimento que vale

muito, mas acabou que néo priorizei.
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Vasconcellos: Acaba conseguindo fazer as analises com uma planilha, usando filtro

na tabela dindmica, né?
Mattoso: Aham.

Vasconcellos: Eu ia te perguntar isso mais para a frente, que foi uma das perguntas
gue eu recebi depois, eu queria saber o que te move como jornalista para buscar

esses dados, pela transparéncia.

Mattoso: Acho que o que move € vocé poder ter acesso a informacgdes importantes e
poder levar isso ao conhecimento das pessoas. Acaba que a transparéncia € um lugar
como se vocé estivesse tendo acesso a alguma coisa que de fato ndo estava exposta,
e 0 que move é justamente vocé poder ter a oportunidade de mostrar para as pessoas,

e trabalhar com esses dados para informar.

Vasconcellos: Tu lembras de algum pedido mais demorado que tu fez, que levou

muito tempo?

Mattoso: Acho que o pedido mais demorado foi esse do Ministério Publico do Marcelo
Miller, na época era bem importante isso, era um caso muito importante para a

continuacao do governo Temer.

Vasconcellos: Quanto tempo levou?

Mattoso: 90 dias.

Vasconcellos: Tem alguns que demoram, sao trés meses de qualquer forma.
Mattoso: Eu pego essas duas coisas depois e te mando.

Vasconcellos: De qualquer maneira eu estou anotando, caso a gente se esqueca.
Em relagdo a prazos da LAIl, vocé sabe que tem alguns prazos especificos. Tem
alguns prazos que nao sao cumpridos. Na tua rotina, essa questao de ter um prazo
bem maior do que uma coisa do dia, € uma coisa que te angustia ou tu consegues

lidar muito bem?

Mattoso: Hoje j& lido bem. E uma coisa de vocé realmente ndo contar com isso,
porque ndo é uma coisa que vocé tem como saber. E é isso, a Lei de Acesso nédo é
uma coisa que voceé liga e fala, € um negdcio que muitas vezes vocé nao vai conseguir

cobrar, pressionar e etc. Hoje eu lido completamente tranquilo com isso. Eu fico muito
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feliz quando chega, basicamente isso. Mas ndo me programo em cima de datas que

estdo ali, porque ndo séo as datas.

Vasconcellos: Essa é a ultimo das genéricas, que é em relagdo aos novatos. Como
tu percebe, ainda mais agora que tu estas aqui em Brasilia, o interesse de jornalistas

novatos pela Lei de Acesso? Percebe nos teus colegas que trabalham ali?

Mattoso: Eu acho que quando sai uma matéria com Lei de Acesso, as pessoas que
estdo a menos tempo ou que ndo costumam usar, elas perguntam: "é tudo pela Lei
de Acesso?" "E, pela Lei de Acesso." "Mas como faz entdo?" Eu acho que tem um
desconhecimento da Lei de Acesso, de como ela pode ser utilizada, tem também um
trabalho grande de fazer, ndo é uma coisa 100% legal. E chato, burocratico, vocé vai
la, entra. Mas eu acho que as pessoas tém se interessado mais em fazer. Mas eu
acho que ao mesmo tempo teve um boom, mas de impressdo. Talvez vocé tenha
muito melhor uma estatistica sobre isso, mas eu acho que ela poderia ser muito mais

usada do que ela é.

Vasconcellos: Na Folha tem alguma capacitacdo para passar esse conhecimento

para 0s novatos?

Mattoso: Nao. Tem um chapéu, que eles chamam, que é a Folha Transparéncia, e

isso acaba sendo um incentivo.

Vasconcellos: Algumas das tuas caem nessa Folha Transparéncia. Também

identifiquei que algumas vezes € usada Folha Transparéncia.

Mattoso: Também néo sei o critério para ser sincera. Posso até perguntar 1a dentro,
mas eu acho que quando é baseado Unica e exclusivamente na Lei de Acesso, pode

ser que caia. Nao sei, vou perguntar.

Vasconcellos: Agora em relacdo a questdes especificas. Uma coisa que eu percebi
€ uma diferenca grande de producéo de matérias tuas, no teu caso, entre 2017 e 2018.
Em 2017 foram cinco, contra uma. Eu queria entender os fatores para isso, € um

pouco de elei¢cdes que afetou em 2018, ou tu foi para fora?
Mattoso: Em 2018 foi uma?

Vasconcellos: E, por esses filtros que eu fiz.
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Mattoso: Eu acho que nédo foi uma. Pode ser. Essa do Ministério Publico eu fiz mais
ou menos em 2017. Foi ano de eleicdo com certeza a explicacdo para isso. A gente

ficou muito principalmente fazendo levantamento sobre os candidatos.

Vasconcellos: E esse consegue com transparéncia ativa, estava disponivel ali nos

sites.

Mattoso: Agora me lembrei de um negdcio, que em 2018, no comeco do ano a gente
fez uma matéria sobre o Bolsonaro, que a gente usou varias vezes a Lei de Acesso,
mas a gente ndo precisou colocar isso na matéria. Entdo a questdo de submoradia e
etc., a gente precisou usar. Da funcionéria fantasma dele, a gente também usou a Lei
de Acesso, para informac6es complementares. Nao foi a Lei de Acesso que nos deu
a matéria, mas assim, a gente tentou obter informac¢des complementares do ponto
dela, e a gente ndo conseguiu. Quatro meses praticamente eu fiquei com isso. Depois
eu entreguei uma outra matéria que demorou mais ou menos uns trés meses, do
Alckmin, e essa matéria do Alckmin, a gente também usou a Lei de Acesso para
caramba, que foi 0 caso de um viaduto que ele construiu numa cidade em Sao Paulo
e tal, e para isso a gente precisava ter acesso a todas as questdes burocraticas dessa
construcdo, e a gente usou a Lei de Acesso para isso também, mas a gente nao
precisou falar disso na matéria porque nao era o mais importante. Entdo foi um ano
muito especifico de eleicdes que acaba que a sua agenda fica comprometida toda

para isso. Entdo provavelmente ndo consegui ter tempo para pensar em outra coisa.

Vasconcellos: Eu vou voltar um pouquinho, eu queria ver contigo se por acaso teve
algum pedido que tu teves que ir no local para fazer a consulta. Porque tem uma

brecha, quando envolve trabalho adicional de analise.

Mattoso: N&o. Nunca fui no local. Teve um caso do Padilha que a gente pediu em
2017 ou 2016, eu estava fazendo com um colega, com o Rubens, e eu acho que o

Rubens foi la para ver, mas eu pessoalmente nunca fui.

Vasconcellos: Alguns outros jornalistas comentaram um pouco de constrangimento,

mais em Sao Paulo.
Mattoso: De ter que ir?

Vasconcellos: Ter que ir, as vezes vinha um assessor, ndo tinha cota. Mais nesse

sentido. Nao sei se tu lembras nessa reportagem, a gente selecionou duas, se tu
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quiser depois, a gente amplia, de Pijama a cortador de unhas, Temer ganhou 185

presentes. O que motivou vocés a fazerem?

Mattoso: Nesses dias idiotas de: "o que pedir na Lei de Acesso? Vamos pensar em
alguma coisa" etc., era uma época que tinha acontecido alguma coisa sobre o acervo
do Lula, de presentes do Lula, e isso estava por algum motivo sendo falado. Era isso,
e era a questdo da JBS, e eu queria saber se ele tinha recebido algum presente da
JBS, dai eu fiz o pedido da lista de presentes dele. E isso, uma aposta, entdo poderia
ter 1a que ele ganhou uma coisa cara de uma empresa que depois ele fez uma coisa
que poderia ter beneficiado. E uma aposta. E nesse caso virou uma matéria

engracadinha de que tipo de presente ele recebe.
Vasconcellos: Fizeram uma com o Lula?

Mattoso: Nao fizeram com o Lula. O que tinha com o Lula era a polémica do acervo

dele.
Vasconcellos: Sim, que ia para o Instituto Lula.

Mattoso: Entdo as pessoas tiveram acesso ao acervo quando iSso virou investigagao.
Entdo eles colocaram la o caso da Laece, ndo me lembro direito, entdo tinha na
investigacdo as coisas que tinham no acervo. Ai eu pensei: "vou tentar, vai que eles
respondem"” e também respondeu no prazo, e bem legal a resposta, com todos os

dados, e mais dados do que a gente imaginou que eles poderiam responder.

Vasconcellos: E ali foi transparéncia passiva no caso? Voceés fizeram o pedido pelo

sistema e veio o retorno?
Mattoso: Aham.

Vasconcellos: Tu tens uma ideia de quanto tempo levou para ser respondido neste

caso?

Mattoso: Foi dentro do prazo. Eu ndo me lembro, posso até ver para vocé depois,

mas acho que foi uns 15 dias. Acho que nao passou disso.
Vasconcellos: Quanto tempo levou para a matéria ser publicada? O pedido até.

Mattoso: Essa deve ter demorado. Eu também posso ver, mas deve ter sido uns dois

meses mais ou menos.

Vasconcellos: Meio que fica na gaveta, e ai: vamos mandar hoje.
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Mattoso: E o tipo de matéria fria que ndo tem pressa.

Vasconcellos: Para qual érgéo foi pedido?

Mattoso: Para a presidéncia.

Vasconcellos: E ai ndo teve recurso?

Mattoso: Nao precisou.

Vasconcellos: E nem tu fez um pedido secundario para complementar?

Mattoso: Eu acho que fiz um pedido secundério, s6 que eu ndo vou me lembrar o que
€. Mas ele ndo foi usado na matéria, e nao foi usado para nada. Se ndo me engano
acho que nao tinha valor, e acho que fiz um pedido sobre valor. Mas eu néo usei, e
nao me lembro se responderam. Porque tem isso também, as vezes vocé pede um
negdécio que vocé acha que vai usar, ai a matéria acaba saindo antes, e aquilo mesmo

gue fosse importante, passou.

Vasconcellos: Tem uma matéria, que tu comentou: “Ministros usam FAB para dar
carona para parentes lobistas”. Foi so transparéncia passiva ou também teve alguma
coisa de ativa? A passiva € quando tu tens que fazer o pedido, a ativa é quando tu

encontra esse dado aberto.

Mattoso: Nao encontrei esse dado aberto, porque a gente olhava na FAB 0s registros
dos voos, niumero de ocupantes, e tipo assim, quem sSao essas pessoas gue estao
andando? E nunca tinha sido feito uma matéria dessas. Essa eu achei legal mais por
causa disso, e por isso eu lembro muito bem dela, porque na verdade, essa demorou
bastante tempo. Porque primeiro eu fiz os pedidos para a FAB, e ai essa é a chatice
do negdbcio, porque se vocé errou o pedido, para quem vocé tem que fazer, isso te
leva praticamente dois meses. Errei o pedido, eles respondem 15 dias depois, s0,
dizendo: "ndo é aqui". E ndo: "ndo é aqui, estamos reencaminhando”. E tipo assim:
"ndo, ndo é aqui." Eles deviam reencaminhar. Ai eles ndo reencaminham, vocé
esperou 15 dias, e ai vocé vai abrir os novos pedidos. E um processo que acaba
durando dois meses pelo menos, porque até vocé receber todas as respostas, se
organizar de novo, sentar de novo, pedir de novo, para o lugar certo, porque eu pedi
pela FAB, ai a FAB respondeu que tinha que ser 6rgdo a 6rgao. Na verdade, ela fala
assim: "eu ndo tenho esses dados. Quem pode ter esses dados sédo as pastas”. Ai
vocé vai pasta a pasta, e ai eu pedi, e ai demorou mais o tempo da Lei de Acesso
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para responderem, alguns ndo responderam, ai eu entrei com recurso, e ai eles
responderam. E é um trabalho chato, porque vocé tem que pegar todas as listas da
FAB, dia a dia, planilhar isso, é uma coisa chata para cacete, e ai vocé manda
detalhadamente assim: "eu gostaria de saber quem foram os ocupantes dos voos da
FAB nesses dias, nessas datas, para esses destinos". Entdo vocé tem que colocar o
voo de ida, o voo de volta, se ndo eles ndo respondem. Se vocé responder pela
metade eles vao responder que ndo, porque nao tem as informagdes completas que
vocé quer, é genérico. Ai eles responderam, e foi legal, porque deu para mostrar que

um monte de gente estava indo nos avides.

Vasconcellos: Foi um pedido s6?

Mattoso: Fiz pasta a pasta. Ministério por Ministério.

Vasconcellos: Tu lembras quantos foram?

Mattoso: Acho que foram uns 20 pedidos. 40, porque fiz 20 errados, e depois os 20.
Vasconcellos: A resposta dos pedidos variou conforme Ministério?

Mattoso: Variou.

Vasconcellos: Teve algum que passou do prazo regulamentar?

Mattoso: Acho que teve, e teve quem nao respondeu. A gente até colocou isso na
matéria, que falou que nao ia responder. Ai comecou a coisa do Maia, o Maia falou
gue néo ia responder, porque nao guardava os registros de quem tinha entrado no
aviao.

Vasconcellos: E para a matéria ser publicada, tu lembras se do dia que tu fez o
primeiro pedido até a publicagdo, quanto tempo levou?

Mattoso: Eu acho que deve ter levado uns quatro meses.

Vasconcellos: Eu acho que estd na matéria, se eu ndo me engano.

Mattoso: Eu acho que néo.

Vasconcellos: Esta na matéria o tempo que levou para os pedidos, alguma coisa

assim.

Mattoso: Tem coisa em tramitacéo até hoje.



202

Vasconcellos: Se quiser eu também posso te pedir depois. Tu tens todo o

encaminhamento?
Mattoso: Eu te passo depois também.

Vasconcellos: Anotei aqui. Tu falou que foram vérios pedidos, teve algum que teve

recurso ou responderam de cara?

Mattoso: Acho que s6 0 que a gente ndo conseguiu mesmo, e nem com recurso. No
caso do Maia, a gente pediu recurso e ndo conseguiu, e eu ndo me lembro se teve

mais algum, mas acho que néo.
Vasconcellos: Nao fez pedido secundario?

Mattoso: Nao.
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APENDICE D - ENTREVISTA COM LUIZ FERNANDO TOLEDO

Hygino Vasconcellos: Eu queria primeiro que tu falaste tua trajetoria profissional no
jornalismo. Primeiro o ano em que tu se formou, se fez algum curso de pos-graduacao

e o teu vinculo de trabalho na Globo.

Toledo: Me formei em 2012 na Universidade de Sorocaba, vim para Sao Paulo para
estudar Ciéncia Politica, na escola de Sociologia e Politica, numa pos-graduacao lato
sensu, e durante esse periodo em que eu estava aqui, em 2013, mais ou menos, entdo
foi um ano entre sair da faculdade e vir para Sao Paulo, eu fiquei sabendo do trainee
do Estadéao, que € o Focas, que é um curso conhecido, e tentei. Fiz o curso, acabei
passando, e fiquei & por cinco anos. O Estadao foi minha escola de praticamente
tudo, aprender apuracdo, jeito de escrever, jeito de achar leads rapidos, porque
jornalismo diario € uma coisa meio corrida, e foi I& que eu tive o primeiro contato com
a Lei de Acesso a Informacdo. E ai vim para a Globo justamente por causa disso.
Teve uma histéria que eu publiquei la que envolvia 0 nome de uma repérter da Globo,
que nao era uma matéria exatamente com dados obtidos por LAI, e sim sobre a LAI,
porque tem uma comissdo da Prefeitura de S&o Paulo, que chama Comissao
Municipal de Acesso a Informacao. Ela é a ultima instancia dos casos de pedidos de
Lei de Acesso feitos aqui na Prefeitura de Sdo Paulo em que ha varios membros de
orgaos diferentes da Prefeitura, Secretaria de Comunicac¢éo, Saude, enfim, em que
eles discutem se vao ou nao fornecer determinados dados para os cidad&aos.

Vasconcellos: Uma comissao de reavaliacdo?

Toledo: Isso. E como se fosse a comissdo mista do governo federal, a CMRI. Aqui
chama CMAI, Comisséao Municipal de Acesso a Informacao. E ai uma fonte me contou
gue nessas reunides eles falavam muito sobre jornalistas, eles faziam piadinha, eles
falavam: “esse jornalista pede muita informagao”, e ai eu comecei a correr atras, eu
lembro que teve uma troca de gestdo na época, e eu comecei a correr atras porque
me falavam que essas reunibes eram gravadas, que tinham audios de todas as
reunides, e ai eu consegui, e de fato mostrava que o cara que era o numero dois da
comunicacao, era o chefe de gabinete da Secretaria de Comunicacao da Prefeitura
tinha vérias estratégias para deliberadamente dificultar o acesso. Era uma informacéo
gue estava dividida por subprefeitura, entdo ao invés de ele mandar toda a resposta,

ele pedia para que vocé pedisse para cada uma das 32 subprefeituras. Vocé ia ficar



204

meses tentando. Ou entdo ele falava: “vai dificultando porque ai passam dois meses,
essa pessoa vai desistir de fazer essa matéria e vai para outra, e vocé sabe que a
cidade de S&o Paulo tem problema, tem muito buraco, tudo isso € matéria para os
jornalistas”. O cara falando varias coisas desse tipo. E uma das pessoas me citava
nesse audio, e citava uma produtora da Globo, que é a Roberta Giacomoni, e ai para
eu publicar a matéria, eu tive que pedir o outro lado para a Globo, e ai nesse pedido
de outro lado, acabei ficando conhecido 14, as pessoas acharam engracado, a propria
Roberta ficou muito mais conhecida, porque o negdcio saiu no Jornal Nacional, teve
uma repercussdao grande. No mesmo ano a Globo chegou a me ligar, fez uma
proposta, mas naquele ano eu achei que ndo era 0 momento, e no ano seguinte
fizeram outra proposta, e ai eu acabei vindo para ca. Aqui € contratacao normal, CLT,

registrado comum. Vai fazer um ano agora, entrei dia seis ou sete de janeiro.
Vasconcellos: Entdo a Lei de Acesso te...

Toledo: Néo tanto a Lei de Acesso, mas o meu trabalho com isso. Por que falaram
sobre mim nessa reuniao? Porque tinham trés pessoas que eram as conhecidas como
as mais chatas na Prefeitura, que eram eu, a Robert Jacomori, e o William Cardoso,
que é o cara do Jornal Agora. Se vocé fizer um pedido para a Prefeitura: “eu quero os
dez CPFs das pessoas que mais pedem LAI”, vai estar |a, primeiro € a Roberta,
segundo sou eu, terceiro é o William. Por isso que a gente ficou conhecido e deu todo

esse rolo.
Vasconcellos: Que idade tu tens hoje?
Toledo: 28.

Vasconcellos: Em relacdo a esse teu contato inicial com a LAI, da onde surgiu
interesse? Eu vi uma entrevista tua que tu comentou um pouco, mas eu quero que tu

me fale.

Toledo: Eu cheguei em Sao Paulo meio perdido, eu trabalhava num jornal no interior
de Sorocaba. Na faculdade eu tive pouco contato com jornalismo profissional, eu fiz
dez meses de estagio, porque na época estava dificil de arrumar, e quando vocé vem
para Sédo Paulo, vocé fica muito preocupado com questdo de fonte, vocé ndo tem
nenhuma fonte. Eu via que meus colegas, principalmente no trainee do Estadao, que
€ bem competitivo, tinha gente que ja tinha trabalhado com o Correio Braziliense, tinha

trabalhado em jornais grandes, O Globo, pessoas que tinham alguma experiéncia. Se
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ndo em jornal grande, pelo menos cobrindo cidades. Tinha alguma nocdao, tinha
algumas fontes. E eu vi que estava muito para tras. E ai quando eu fui contratado,
efetivado de fato, eu percebi isso mais ainda, porque toda semana eu tinha que trazer
uma pauta, e tinha essa dificuldade, eu conhecia poucas pessoas ainda, e ai eu
comecei a pensar: 0 que eu posso fazer que as pessoas ndo estao fazendo? O que
eu posso ter de diferencial? E ai eu percebi que eu gostava de dados, e mais do que
dados, documentos. Eu gostava de ler documentos e achar coisas que ninguém tem
paciéncia, de pegar um documento de 100, 50 péaginas e ficar lendo. O que era a Lei
de Acesso nesse momento, em 2014, 2015? Vocé tinha meia duzia de jornalistas que
usavam de fato para fazer matéria, e todo o resto que falava: “essa lei ndo pegou,
essa lei ndo funciona, eu peco as coisas e a resposta ndo chega, ou chega pela
metade”. Eu falei: “vou fazer um teste, vamos ver o que acontece”. E ai em 2015, eu
cheguei a fazer algumas coisas antes, mas nenhuma significativa, eu tive uns meses
de tentativa e erro. Em 2015 estava rolando um negécio chamado reorganizacdo do
ensino aqui em S&ao Paulo, porque o Alckmin, que era o Governador na época, queria
fechar um grupo de se ndo me engano 94 escolas, e ele dizia que elas seriam
transformadas em creche, seriam transformadas em outro equipamento. E ai gerou
uma série de protestos, todo mundo estava reclamando, falando que néo ia dar certo,
e eles diziam em todas as coletivas que essa reforma era baseada em um estudo. E
toda vez a gente pedia na coletiva: “cadé esse estudo?”. Nao divulgavam. Ai eu decidi
fazer esse teste: vamos ver, se eu pedir pela LAI, o que acontece? E eu pedi, e chegou
uma resposta. Era um documento de umas oito, nove paginas. Um documento
curtinho. E eu tive até a impressdo de que eles produziram o documento para me
responder, e que aparentemente ndo tinha nada antes, e a gente publicou a matéria,
e teve uma repercussao gigantesca. Teve pesquisadores da USP, da UFABC, varias
universidades, que pegaram esse estudo, destrincharam e falaram: “de acordo com o
gue vocés estdo mostrando nesse estudo, a politica ndo é adequada, vocés nao
comprovaram que ela de fato vai trazer alguma melhoria para a educag¢ao”. Foi uma
das coisas, teve protesto, um monte de coisa, que fez com que o governador
desistisse depois e voltasse atras, ndo fechasse mais as escolas. Entdo acho que foi
a primeira grande matéria que eu falei: “caramba, teve um impacto legal’, e € uma
coisa que todos os jornalistas, mesmo 0s que ndo eram de educacdo, estavam
olhando para esse assunto, e ninguém foi atras de fazer um mero pedido de LAI para

conseguir. E uma coisa que é gratuita, vocé faz em cinco minutos, e é s6 vocé esperar
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o resultado e ver o que da. E ai eu falei: “e se eu comecar a fazer pedido para todo
mundo, entdo?”. E ai eu comecgava a fazer um teste aqui, um teste ali, para a
prefeitura, governo do estado, governo federal, e eu comecei a ver que chegou um
momento em que ndo sO eu tinha algumas pautas, como eu tinha muitas pautas. Os
colegas chegavam no dia da reunido de pauta, as vezes estavam sem pauta e eu
falava: “eu tenho dez pautas aqui”. Claro que € aquela coisa, eu tenho uma ideia de
pauta, vocé vai ter que correr atrds depois, identificar se vocé consegue achar um
caso concreto que se encaixe, mas em termos de lead, de ideias, tipo: “aumenta o
namero de apreensao de armas em Sao Paulo, aumenta o niumero de alunos que
evadiram a escola”, sempre tinha alguma coisa em mente ja. E isso foi facilitando o
meu trabalho, porque quando vocé tem dez ideias de pauta, provavelmente vocé vai
ter uma Otima, umas trés boas, algumas mais ou menos, e as outras vocé vai jogar
fora, mas vocé sempre vai ter uma ideia boa. E melhor do que vocé ter s6 uma ou
duas ideias. E ai eu comecei a fazer isso de forma massiva. E ai eu comecei a fazer
isso de forma massiva: “todo dia eu vou fazer um pedido, todo dia eu vou fazer dois
pedidos”. Quando eu vi, eu estava com mais de mil pedidos para a prefeitura, governo
do estado eu tenho uns 1200, governo federal eu tenho quase 2000. E fez muita
diferenca, porque o0 que aconteceu nesse processo? Além de eu conseguir matérias,
eu meio que fui fazendo uma espécie de estudo, vendo de que forma o governo
responde, diferentes ministérios, diferentes secretarias, o que funciona, o que nao
funciona, o que d& errado, como eu consigo evitar uma negativa? E ai eu comecei
meio que a criar na minha cabeca ferramentas de como melhorar o jeito de usar a LAI.
E como ninguém usava, eu comecei a tentar transformar isso em algo mais coletivo.
Entdo no comeco do Estadéo, eu consegui um documento, uma base de dados que
eu nao vou usar, mas eu sei que tem um fulano ali que esta fazendo uma matéria que
€ exatamente sobre isso, entdo eu chegava para ele: “vamos fazer juntos? Esta aqui”.
E ai dava certo, funcionou. Ai com o tempo, eu comecei a pensar: “entao talvez eu
devesse néo so fazer isso s6 para mim, ou sO aqui para a redacdo, mas abrir isso para
todo mundo”, e ai veio a ideia do Figuem Sabendo, da newsletter. E ai a coisa foi
crescendo e acabou virando uma coisa além de servir para matérias, e sim guase uma
area do jornalismo. Assim como tem o jornalismo de dados, o jornalismo de

transparéncia.

Vasconcellos: O Fiquem Sabendo comecgou quando?
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Toledo: Comecou em 2016, era sO o Léo Arcoverde antes, que era uma proposta
parecida com a de hoje, mas diferente, porque em 2016, o Leo trabalhava s6 ele, ele
criou o site, pagou, mas ele basicamente fazia noticias no site. Era como se fosse uma
extensdo do trabalho dele. Entdo ele descobria uma histéria por meio da Lei de
Acesso, publicava no site, as vezes ouvia um especialista, colocava um personagem
e era isso. E ele sempre permitiu que as pessoas pudessem reproduzir gratuitamente
0 conteudo. SO que ai ele comegou a ndo ter brago, porque ele estava sozinho, e ai
arrumou emprego pela Globo News. Pelo que eu entendi, o emprego que ele
conseguiu aqui foi porque ele chamou a atencao por causa do site Figuem Sabendo.
Gostavam das pautas dele, e ai ele veio para ca. S6 que ai ele ndo estava mais
conseguindo dar conta de ter as duas coisas, e ai ele chamou a Maria Vitéria Ramos,
que na época, estava se formando na Céasper Libero, para ajudar no site. No fim, ela
se mostrou muito prestativa, competente, versatil, no fim ela acabou me chamando, e
juntos a gente montou outra coisa. Antes era um site, ndo tinha CNPJ, e ai em 2018,
a gente montou um CNPJ de associa¢do, e ai deixou de ser um site para ser uma
associacdo de dados abertos. Entdo ao invés de ser um trabalho de um site de
noticias, virou uma associacao que divulga dados abertos, faz palestras sobre dados
abertos. Ai veio essa ideia da newsletter, que desde 0 ano passado, eu queria criar
alguma coisa que ajudasse as pessoas a entender como usar a LAl melhor. Ai eu
lembro que eu ganhei uma bolsa do ICFJ, daquele Internacional Center for Journalists,
tem muita gente da Zero Hora que vai, e eu fiquei dois meses tanto fazendo o curso
deles de empreendedorismo e jornalismo digital, quanto trabalhando na ProPublica,
que é aquela redacdo de Nova York, e tendo insights. O que os caras fazem aqui? A
ProPublica tem um sistema interno em que quando eles fazem o pedido, eles sobem
esse pedido no sistema, e outros jornalistas podem ver o que as pessoas estao
perguntando. Ai comecei a conversar com as pessoas, 0 que funciona, o que nao
funciona, e ai conversando com o pessoal do Figuem Sabendo veio essa ideia, a
newsletter. O que foi legal dessa ideia? Porque sempre o trabalho de Lei de Acesso
foi uma coisa para dentro, eu peco para mim, faco a matéria, e acabou. S6 que
primeiro, quem usa sabe disso, de dez pedidos que vocé faz, dois vao servir. Os outros
ndo vao servir. SO que ndo servir para vocé nao significa que ndo vao servir para
outras pessoas. Entdo, o governo federal teve uma super sacada que abriu todos os
pedidos no site para vocé poder pesquisar la. Criei até um critério para o pessoal, de

no minimo ter 30 dias estar publicado, para ninguém reclamar: “mas era minha
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matéria”. Entdo, a gente espera 30 dias e ai usa, para garantir exclusividade de quem
pediu. Mas passou 30 dias, a gente entende que ja esta disponivel. Entao
basicamente foi isso, surgiu como site, virou uma associagao, e agora a gente faz um

monte de coisa.

Vasconcellos: Tu tinhas comentado antes da relacdo dessas matérias, porque depois
ele foi exonerado. Eu quero entender, no Estaddo, como era essa definicdo do que ia
ser solicitado, se tinha uma definicdo prévia da chefia, ou se cada reporter solicitava
por conta.

Toledo: No Estad&o eu ndo me lembro de algum caso em que o chefe pediu que eu
pedisse uma determinada informacdo. Até porque € uma forma de trabalho como
outras, entdo em geral o jornalista que tinha essa ideia, ia la e fazia o pedido. Eu criei
essa rotina quase pragmatica, sistematica, de sempre fazer o pedido, porque eu tinha
essa ideia de que eu ndo queria s6 a resposta ao pedido, e sim entender o que dava
para perguntar, o que nao dava, como determinado 6rgao respondia, se demorava ou
nao demorava, se dava para confiar nos dados ou nédo dava. Era quase uma pesquisa
sem ser uma pesquisa. Entdo eu fazia mais. Mas em geral néo tinha isso. O que na
Globo, por exemplo, eu ja senti uma diferenca. Porqgue na Globo, eu acho que por ter
mais gente, a Globo trabalha com projetos especiais. O Estaddo também tem isso,
mas a Globo é um negdcio maior. Entdo, por exemplo, no comeco do ano a gente fez
um projeto chamado Anda S&o Paulo, é a terceira edicdo ja, que basicamente € um
projeto que trabalha com mobilidade urbana. O que mudou na mobilidade de Séo
Paulo nos ultimos anos? Eles comecaram isso em 2013, por causa das manifestacdes
de junho, ai teve uma segunda edi¢cdo, ndo me lembro em que ano, e agora teve a
terceira, sO que essa terceira eles quiseram fazer algo diferente, que é a entrada de
jornalismo de dados nesse nucleo. Entao era uma equipe de umas 25 pessoas, entre
produtor, editor, repérter, microfone, e a equipe de cientistas de dados. Entdo o que
tinha de diferente nesse projeto? Além das pautas comuns, a ideia era que a gente
pegasse todos os microdados que existem dessa area de mobilidade urbana, e
achasse pautas ali. Entdo a primeira coisa, entramos em contato com as empresas:
Waze, Uber, 99, Yellow, para eles passarem as bases de dados deles. A SPTrans
também, que é empresa de 6nibus aqui. No fim acabou se revelando que as empresas
passavam dados bem fracos, com excec¢ao do Waze, que deu muita coisa. Passavam

dados somente daquilo que interessava para elas, entdo néao foi tdo legal assim. Mas
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o SPTrans mandou a base inteira do GPS dos 6nibus da cidade, entdo a equipe de
cientistas de dados montou um sistema em que eu consegui fazer uma consulta no
SQL, numa base que é atualizada duas vezes por dia, e eu consigo saber quantos
Onibus circularam na cidade de S&o Paulo nas ultimas 24 horas. Entdo, por exemplo,
guando teve paralisacdo de 6nibus aqui, eu consegui ver em guantos por cento
diminuiu a circulacao de 6nibus, qual foi o 6nibus que parou de circular, qual circulou
menos, em que regido da cidade. Enfim, uma base que s6 a prépria Prefeitura teria,
se fizesse todo esse levantamento que a gente fez. Entdo foi um projeto que além de
servir para as matérias, ainda virou uma ferramenta para uso depois. E por que nesse
caso foi diferente do que era no Estaddo? Porque a gente teve reunides antes de
comecar o projeto, e ai a gente definiu: vamos perguntar 50 coisas para 0 governo
pela Lei de Acesso sobre mobilidade. E ai eu fiz 50 pedidos de LAl para o governo ja
combinado com a chefia, definido em reunibes de pauta, ja foi uma coisa mais
estruturada. E uma coisa que € interessante é que no Brasil hoje, embora vocé tenha
equipes de jornalismo de dados, vocé ndo tem jornalistas que trabalhem
especificamente com transparéncia. Entdo é uma coisa interessante que nos Estados
Unidos recentemente o Washington Post contratou um cara, que o cargo dele chama
FOIA Director, € o cara que vai ficar responsavel por analisando os pedidos de FOIA,
gue é a Freedom of Information Act, a legislacdo americana, e ele que vai definir: “vou
pedir desse jeito”. Ai eles tém advogados para ajudar: “vamos entrar com o recurso
dessa forma? Vamos perguntar desse outro jeito?”. E uma equipe focada em Lei de
Acesso. O New York Times tem gente que faz isso, ProPublica tem gente que faz isso,
tem advogado. E no Brasil ndo existe essa figura ainda, e deveria ter, porque o que
eu percebo é que a Lei de Acesso, se voce tiver alguém trabalhando sistematicamente
nos pedidos, funciona muito melhor, porque ai a pessoa ja vai se programar: janeiro
€ um més que tem muita chuva, entdo eu vou fazer varios pedidos ja pensando em
problemas que a chuva causa, obras contra enchente, quantas arvores cairam,
quantas podas de arvore teve, quantidade de acidentes que teve no ano anterior.
Estatisticas que vao ajudar na cobertura. Entdo se tiver alguém planejando, é sempre
melhor, mas no Brasil ndo tem isso. O mais perto que eu vi chegar disso foi esse
projeto que a gente fez na Globo, que a gente planejou um més antes que pedidos a

gente faria, mas so6 para aquele projeto. Acabou o projeto, acabou esse planejamento.

Vasconcellos: La no Estadao também tem cientista de dados ou s6 na Globo tem?
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Toledo: Tem, mas nédo trabalhando diretamente na redacdo. Tem fazendo outras
acoes. As vezes eles entram, por exemplo, quando tem elei¢do. Ai eles produzem o
sistema que pega o dado do TSE e ja coloca no site. Mas cientistas de dados, que eu
saiba, ndo tem. Tem designer, tem jornalistas de dados. Tem um cara que trabalha
na area, ele € do design, mas ele é formado em jornalismo, ele é contratado como
designer, que € o Rodrigo Menegat. E ele fez o curso de Jornalismo de dados em
Columbia, ele entende muito desse assunto, mas ele ndo é cientista de dados nem

programador, ele é jornalista.

Vasconcellos: Os que tém na Globo sdo programadores ou sdo formados como

cientista de dados?

Toledo: Tem as duas coisas. Tem programadores, tem uma equipe grande no Rio,
que eles fazem de tudo também, varias atividades, e entre elas, o jornalismo. Entao é
guase como se fosse uma empresa prestando servico para a Globo. Acho que eles
sao funcionérios da Globo, mas tem um projeto aqui, entdo a gente vai prestar servico
para esse projeto. Ai eles ficam com a gente por um tempo, e depois eles saem. Entdo
eles ndo participam da rotina da redacdo. Eles ndo estdo sugerindo pautas ou
pensando pautas com a gente. Eles sdo chamados sob demanda. Eu ndo sei se eles
sao contratados ou se eles sdo uma empresa terceirizada, porque eles ficam o tempo
inteiro na Globo. Eu ndo sei se é como se fosse um Tl a parte. Eu so sei que tem um
cara nessa equipe que é da Globo, que € o Rodolfo Viana, que era o cara que estava
Nno meu cargo antes, que é 0 que eu estou hoje, e ele foi trabalhar na area dele,
cientista de dados. E o Unico jornalista que trabalha com eles. Ele estudou mais essa

area de dados.
Vasconcellos: Na tua carteira tu estds como jornalista de dados, produtor?

Toledo: Produtor de reportagem. E dificil ter esse cargo oficial. Quando eu fiz a
entrevista eles falaram: “a gente quer um produtor especializado em dados”. E dados
em TV € uma coisa um pouco diferente. Porque vocé vai pensar em dados para um
jornal, em geral, as pessoas querem alguém que faca infograficos, coisas mais visuais,
uma coisa mais big data. Em TV é muito mais simples do que isso. Jornalista de dados
€ basicamente alguém que trabalhe com dados ndo necessariamente para a
visualizacdo. Eu vou produzir estatisticas para as reportagens. Uma matéria sobre

criminalidade, eu vou tentar trazer dados sobre aquele tipo de crime. Uma matéria
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sobre multa, vou tentar achar dados sobre aquilo e traduzir aquilo para as pessoas. E
uma coisa que em tese qualquer pessoa poderia fazer, se tiver um dominio de Excel
com um pouco de SQL, mas é importante vocé ter alguma noc¢ao béasica, mediana,
como fazer formulas no Excel. Essa é a compreensdo de dados para TV. Vocé nao
precisa programar, nao precisa de um robd para raspar dado do Twitter, ndo tem essa

necessidade.

Vasconcellos: A gente jA comentou um pouco disso, mas s6 para reforgcar, como a
pauta surgia? Era algo que estava em voga na época, ou era um pedido aleatéria?
Tem até uma expressdo que eles usam, fishing expedition, faz pedido para todo

mundo, vamaos ver 0 que vai vir e vai cair na rede.

Toledo: Quando eu vi essa pergunta, eu lembrei que essa expressao, curiosamente,
ela é muito usada de forma pejorativa pelo governo. Tanto no governo americano
guando no brasileiro. Quando eles desconfiam que vocé esta fazendo uma busca sem
saber exatamente onde vocé vai chegar, eles chamam de fishing expedition para
negar o acesso ao pedido, porque eles dizem que a Lei de Acesso determina que vocé
precisa perguntar algo especifico, entao: “eu quero ter acesso a esse documento que
foi produzido em tal periodo, que tem tal informagao”, s6 que isso € uma estratégia
para vocé dificultar o acesso, porque o que acontece? Eu ndo trabalho no governo,
eu ndo sei de que forma o governo armazena as informacdes, eu ndo vou saber o
namero dos documentos. Se eu soubesse o numero do documento € porque eu teria
uma fonte la dentro que ia me contar, e provavelmente essa mesma fonte ja teria me
passado o documento. Entdo alguma boa vontade de esforco eles tém que ter para
identificar pelo menos onde esta. Eu vou perguntar: quero saber quantos alunos
evadiram. Isso vai ter no censo, mas um exemplo, ai o cara vai ter que me dizer: “essa
informacao esta no censo escolar no lugar tal e tal”. Ndo é que eu estou fazendo
fishing expedition para descobrir se aumentou a evaséo ou ndo. Eu quero analisar os
dados. Nao interessa o0 que eu vou fazer com eles. Isso é uma coisa que a lei diz: vocé
nao precisa explicar o motivo de vocé estar pedindo. Ou entdo, acontece muito de as
pessoas pedirem acesso aos telegramas do Itamaraty. Eu sei o que eu vou achar 1&?
N&o sei, mas ndo € um fishing expedition porque como eu nao sei, eu preciso analisar
para saber. Ndo é que eu estou jogando para todo lado, eu sei que tem coisas
interessantes |4, mas eu preciso ler para saber onde eu vou chegar. Entdo é um termo

gue é muito usado de forma pejorativa para dizer que o jornalista esta atirando para
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todo lado, porque na verdade ele tem um foco, mas como ele ndo € o proprietario
daquele documento, ele precisa analisar. Do mesmo jeito que quando, sei la, o
Ministério Publico entra com uma acgdo civil contra determinado 6rgdo, tem 200
paginas. Esta fazendo fishing expedition nas 200 paginas? Nao. Vocé esta lendo para
ver onde tem algo relevante para vocé divulgar para as pessoas. Isso € um termo que
eu acho complicado de usar. Eu nédo sei se ele significa uma coisa e foi apropriado
pelo governo diferente, mas sobre a pauta, tem as duas coisas. Tem momentos em
que tem alguma coisa acontecendo e ai vocé traz um dado diferente. Hoje, por
exemplo, na edicdo da newsletter, a gente achou uma base de dados que era sobre
episodios de derramamento de 6leo no Brasil. Eu falei: estd acontecendo esse negocio
no Nordeste, acho que tem todo o sentido a gente divulgar isso. A pessoa pode pegar
aquilo e produzir uma matéria que tem gancho factual. Mas ao mesmo tempo tem
casos em que simplesmente pensei aquele negdcio. Teve uma vez que eu acho que
assisti na TV algum caso de maus tratos com cachorro, e ai eu pensei: “tem uma
delegacia de crimes contra animais”, ndo lembro, € uma delegacia que tem em S&o
Paulo. Ai eu pedi para ver todos os B.O.s deles. Tem varias coisas, acho que € contra

natureza, ndo lembro qual é a delegacia.
Vasconcellos: Vocé pediu pela LAI?

Toledo: Pela LAI E ai vocé tem dados, por exemplo, sobre crimes de sequestro de
animais silvestres, tem sobre maus tratos aos animais especificamente, tem varias
tipificagbes. E ai ndo tinha gancho nenhum, mas a gente fez uma matéria: por dia,
Sédo Paulo tem trés casos de maus tratos aos animais. E ai a gente comecou a
resgatar uns casos mais emblematicos, uns videos, e ai lembro que surgiu uma
segunda pauta que veio disso, porque eu via que tinha varios sites que ganhavam
grana divulgando esses videos, tipo: “veja fulano dando paulada em cachorro”, ai tem
cinco milhdes de visualizagcdes e a pessoa ganha dinheiro com aquilo, com
propaganda. E a gente fez uma segunda matéria mostrando esse lucro com o
absurdo. Entédo nao tinha porqué fazer aquela matéria, a gente s6 achou que era legal,

interessante e fez. Entdo tem os dois tipos.

Vasconcellos: Principal 6rgao ou esfera municipal, estadual, nos teus pedidos? O
gue tu vé de principais entraves? A gente esta falando de forma geral. Principais

entraves e facilidades nesses 6rgaos.
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Toledo: O que eu mais peco sdo os de educacao, porque € a area que eu cobria no
Estaddo, que eu acabei conhecendo mais. Entdo secretaria Municipal, Estadual, e o
Ministério da Educacédo, INEP, FDE, que é o 6rgdo que repassa 0s recursos dos
municipios. E 0 mais comum. O que tem mais problema é Salde. Quase sempre,
Saude tem muito problema. Teria que estudar mais a fundo, porque o que acontece?
O SIC, Servico de Informacdo ao Cidadao, ele tem diferentes estruturas. Alguns
orgaos tém servidores que trabalham exclusivamente com isso, costumam funcionar
melhor. Alguns 6rgaos tém o assessor de imprensa que divide a tarefa dele entre ser
assessor e responder, que eu ja acho que € um conflito de interesses gigantesco,
porque assessor tem outra funcdo, mas na prefeitura de Sao Paulo, quase todos o0s
SICs é um assessor respondendo. O governo federal, como tem uma estrutura melhor,
o SIC costuma funcionar melhor, responde no prazo. A grande maioria responde bem,
com excecdo das universidades federais que tém um problemé&o. E ai tem um segundo
problema, que € inclusive o que eu estou estudando no mestrado agora, que Sao 0s
orgdos das forcas armadas. Eles tém uma dificuldade tremenda em responder
praticamente qualquer assunto. E ndo é uma coisa especifica do Brasil, vocé pega
literatura de outros paises, eu peguei um livro de 2004, Blacked Out, que é um livro
gue fala sobre a questdo do sigilo, da dificuldade de conseguir dados publicos nos
Estados Unidos, e ele pega exemplo de outros paises também. Em 2004 o cara ja
falava de como as forgcas armadas dos Estados Unidos, porque a Lei de Acesso
americana é da década de 60, eles ndo divulgam nada, vocé ndo consegue nenhuma
informacé&o. Tudo é sigiloso, tudo é secreto. Porque o que acontece? Se puxar pelo
caso da lei brasileira, vocé tem uma legislacao que diz que informacdes que coloquem
em risco a protecdo do Estado, essas coisas, sao sigilosas. Mas como vocé vai saber
se o cara esta falando a verdade ou se ele esta usando isso de forma genérica? Uma
vez eu pedi acesso a uma troca de e-mails entre a equipe do Michel Temer e o
empresario para dizer quem tinha marcado a reunido, como ela foi marcada, qual era
0 interesse da reunido. Nao tem nada a ver com o interesse do estado, era marcar
uma reunido. Nao queriam divulgar, e ai eu tive que recorrer até a ultima instancia
para deferirem e mandarem, era uma troca de e-mails estupida. Era: “podemos marcar
no dia tal?”, “Sim”, “Marcado, obrigado”. Mas nao queriam divulgar. Entdo essa
desculpa é muito usada. Uma das coisas que eu vi ha pesquisa é que tem mais de
100 mil documentos classificados como sigilosos nos ultimos dois anos, 2016 a 2018,

97% sao das forcas armadas, marinha, aeronautica e exército. E ai tem alguma coisa
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da policia federal também, ministério da justica, banco central, mas quase tudo é das
forcas armadas, porque tudo eles colocam sob sigilo. E um negécio bizarro. Entdo ai
€ uma outra dificuldade. Tem a dificuldade que é problema de resposta, que € a
secretaria de saude, mal organizada, ndo estrutura bem os dados que tém, ndo tem
servidor, e isso € um problema. Mas tem o outro tipo que € um sigilo profundo, é um
sigilo que a gente nem sabe o0 que eles ndo querem mostrar. Nem sei que tipo de

informacdes os caras tém, e ai sdo as forcas armadas.

Vasconcellos: Mas na Globo tu ampliou teu leque de pedidos? Que no Estadao fazia

mais a educacao?

Toledo: Quase a mesma coisa, porque no Estadao eu cobria a educacao, mas como
eu trabalhava no caderno de cidades, era muito comum eu fazer pedido sobre
zeladoria para a Prefeitura, alguma coisa de salde para ajudar outro colega, misturava
as pautas. Educacdo era o assunto que eu entendia mais, mas quando eu comecei a
fazer esse trabalho com a Lei de Acesso, eu comecei a fazer matéria de tudo. Acho
que teve uma que vocé colocou na lista sobre pancadéo, fiz assunto de policia, que
era matéria sobre pancadao, teve matéria sobre maus tratos aos animais, qualquer

assunto.

Vasconcellos: Eu vi tu comentando isso e eu mais ou menos sei tua resposta, tu ja

fez algum pedido no anonimato? Para qual érgéo, por que tu fez isso?

Toledo: Eu ja fiz alguns, principalmente para o governo federal quando eles passaram
a permitir, porque eu entendia que alguns casos, quando eles veem que vocé é
jornalista, eles davam uma resposta mais enxuta, ou eles editorializavam a resposta,
colocam de uma forma positiva e deixam de te passar a totalidade das informagdes.
Tem inclusive uma pesquisa feita por um mestrando ou doutorando na FGV do Rio,
orientado pelo Gregory Michener, que fala exatamente sobre como existe um
tratamento diferenciado para pessoas de formacao diferente. A pesquisa dele era
fazer os mesmos pedidos de informag¢ao, um com CPF e nome de um porteiro e uma
faxineira da FGV que consentiram, e outro em nome dos pesquisadores, e ai eles
mudavam o jeito de escrever e tudo. As respostas eram totalmente diferentes. E uma
percepgao que eu tenho, que eu nao pesquisei, mas dos mais de quatro mil pedidos
qgue eu fiz, é que esses dados, quanto menos vocé demonstra entender a lei, vocé

nao cita o trecho da lei, vocé escreve de um jeito mais direto, eles tendem a te dar
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uma resposta mais conservadora, uma resposta mais: “é isso aqui”. Se vocé fala: “mas
o0 artigo 7 diz que vocé tem que dar informacao originaria, o artigo tal diz que se vocé
nao puder mandar o documento inteiro, vocé tem que classificar a parte sigilosa e
mandar o restante”. Ai eles percebem: “talvez esse cara eu tenha que responder
direito”, entao eles vao te mandar mais coisas. Tem uma pesquisa que foi feita pela
AP nos Estados Unidos, e eu tentei reproduzir aqui, s6 os dados mesmo, e 44% dos
pedidos para o governo federal em que vocé entra com recurso, resultam em uma
nova informacado. Ou seja, toda vez que vocé reclama da resposta, é praticamente
jogar cara ou coroa, se der cara eles vdo te dar mais informacédo. Porque eles
percebem: “essa pessoa entrou com recurso, essa pessoa entende um pouco da lei,
entdo acho que vou ter que fazer um esforco a mais para responder’. E uma coisa
muito errada, porque desestimula as pessoas a usarem, mas demonstra que sim, tem

uma predisposicdo a ndo passar informacdo a ndo ser que voceé insista.

Vasconcellos: De certa forma pedir o recurso ¢ filtrar, ainda mais o nUmero grande

de solicitacdes que eles recebem.

Toledo: E poucas pessoas entram, 0 recurso entra em acho que 12% dos pedidos,
do Brasil, no governo federal. E bem pouco, entdo vocé pensa que nove em cada dez
pessoas que pediram podem ter ficado frustradas com as respostas e desistiram. E
toda vez que eu fazia alguma matéria mais impactante, eu escutava de colegas: “eu
desisto, eu mando I4 e ndo chega nada, eu deixo quieto, vou comecar a entrar com
mais recurso”, porque de fato € uma coisa chata, demanda tempo, vocé tem que ficar
fucando. Sao duas estratégias, primeiro vocé vé a lei, e segundo vocé vé que forma
um pedido semelhante foi respondido no passado. Porque ai € quase como se fosse
no direito: se existe precedente para aquilo, em tese o juiz tem que julgar igual. Entdo
€ a mesma coisa. Respondeu exatamente igual, entdo por que vocé esta respondendo

diferente para mim agora?

Vasconcellos: Tu tinhas comentado do anonimato antes, que algumas vezes tu fez

o pedido em anonimato, por que isso? E para assegurar?

Toledo: No meu caso era sO porque eu achava que talvez ndo sendo jornalista
melhorasse a minha vida, a resposta seria melhor. Mas eu descobri recentemente que
nao funciona tdo bem esse negécio do sigilo, porque o que acontece? Quando eles te

dao um pedido, eles te ddo um codigo Unico, entdo ndo aparece seu nome, mas



216

aparece: usuario 004502, e se eu fizer muitos pedidos para 0 mesmo 6rgao, vai
aparecer aquele mesmo numero, e ai do mesmo jeito que com o tempo eles vao
descobrindo quem é a pessoa que faz o pedido, com o tempo eles também véao
descobrir quem sou eu. Porque se eu faco 500 pedidos e dez viram matéria, eles vao
ver: “esse dado que a gente passou para essa pessoa virou matéria em lugar em tal,
entdo é esse cara”. Entdo toda vez que tiver um pedido com jeito de escrever meio
parecido, os caras ja batem o olho. Entdo funciona, mas nao é 100%. Mas ajuda. E
tem um projeto que chama Queremos Saber que também é uma forma de fazer
pedidos anonimizados, s6 que um pouco mais complicado porque vocé registra o seu
pedido no site deles, e ai eles mesmos fazem o pedido no nome da Open Knowledge
e devolvem a resposta para vocé. Entdo na verdade ndo é um pedido anénimo, ele
vai aparecer no nome da Open Knowledge, mas vocé ndo vai aparecer nesse
processo. Tem alguns problemas, como por exemplo, vocé ndo vai conseguir entrar
com recurso, VOcé vai ter a resposta que chegar. E interessante de ver que em S&o
Paulo as coisas funcionam um pouco melhor. E muito dificil ter alguém que vai te
ameacar, te intimidar. Nunca aconteceu comigo. No maximo, o assessor te ligando e
falando: “eu vi que vocé pediu tal coisa. Que matéria vocé esta fazendo?”. Agora,
guanto mais eu vou conversando com pessoas que fazem pedidos em outros estados,
eu vou vendo que as vezes é um negdcio um pouco mais probleméatico. Tem uma
pesquisa do artigo 19 que chama Identidade Revelada, saiu em 2017, que eles falam
sobre os casos em que as pessoas foram intimidadas pelo uso da LAI. Entéo vocé faz
o pedido, comecam a te ligar e encher o saco, o cara comeca a falar meio grosso com
vocé. Principalmente coisa relacionada a policia. Eles te ligam e comegam a falar: “por
que vocé quer saber isso?”. Entdo nesses casos eu acho que é importante ter esse
anonimato. E de fato, se vocé esta fazendo uma pesquisa sobre letalidade policial em
um estado em que as coisas ndo sao muito boas, € bom que vocé tenha pelo menos
a possibilidade. Até porque, o jornalista ainda tem uma certa retaguarda. Ele vai
publicar matéria, ele tem como comprovar que aquilo € para uma reportagem.
Possivelmente, mas ndo em todos os casos, ele vai ter o sindicato do lado, a Abraji
do lado, a empresa do lado, juridico. Nem sempre, mas em geral tem. Agora, um
cidaddo comum, teve um caso, mataram meu vizinho, eu quero conseguir o boletim
de ocorréncia, eu quero descobrir uma informacao. Vocé tem esse direito, e se vocé
tem esse direito, vocé tem que ter o direito resguardado também de se proteger.

Porque imagina, vocé pede, ai descobrem que foi vocé, e ai vdo la na sua casa. As
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vezes a gente pensa muito na LAl para o jornalismo, mas em tese ela € uma lei como
qualquer outra para qualquer cidadao. Infelizmente as pesquisas mostram que 0 uso
da LAI hoje € muito comercial, quase todo feito por empresas ou por servidores, entdo
ou por interesse de melhorar a propria carreira, ou descobrir uma sindicancia contra
vocé, ou com interesse comercial mesmo: “eu quero descobrir uma informagao da
ANVISA que vai me facilitar o registro de uma patente”. E jornalista usa pouco
também, é um 1% dos pedidos que estdo como jornalista. Mas o cidaddo também tem
que usar, entdo acho que o anonimato € importante tanto para a gente, no caso de
uma matéria mais especifica, numa regido mais complicada, quanto para o cidadao

comum também.

Vasconcellos: A Lei de Acesso permite que, em determinados casos, faga consulta
no local. Vocé provavelmente jA seguiu esse caminho. Quando tu ia no local,

comentavam alguma coisa?

Toledo: Em geral, sempre atrapalha. Inclusive, tem casos em que eu entendo que
nao haveria outro jeito, por exemplo, duas mil paginas de um documento fisico que
eles ndo conseguem escanear porque daria muito trabalho, e ai eu tenho que ir Ia.
Ok, nesse caso tudo bem, mas tem muitos casos em que claramente o objetivo é
dificultar a sua vida. Teve um caso esse ano com a UNESP em que eles imprimiram
mais de mil paginas para me mandar sendo que eles podiam ter mandado o arquivo
digital, e ai eu entrei com um novo pedido falando: “se vocés imprimiram, vocés tém
o digital, eu quero o digital”’, e ndo quiseram mandar, falando que a lei diz que o 6rgao
pode disponibilizar do jeito que ele tiver. Foi uma pedalada, porgue o jeito que ele
estiver, porque o fato deles terem imprimido foi para me responder. O arquivo original
era o PDF. Como a universidade tem a autonomia administrativa, ndo da para vocé
reclamar muito porque no fim das contas eles meio que se julgam. SO se eu entrasse
com uma acao contra eles, ia ser mais dificil. Entdo dificulta, principalmente quando é
0 caso de pedir um documento para Brasilia e os caras: “vem buscar pessoalmente”.
Eu n&o tenho como ir para Brasilia buscar o documento. E ndo é muito incomum,

acontece com uma certa frequéncia.

Vasconcellos: Mas eu digo mais no sentido de chegar no local, e falarem: “o chato
da LAl esta vindo”.
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Toledo: Tem uma assessora da Secretaria de Seguranca Publica, ela ndo fala para
mim, mas toda vez que vai alguém la, ela pergunta se a pessoa me conhece, porque
eu vou muito la. E ela ja reclamou que fala que acha que eu sou o dono do SIC, que
eu fico fazendo pergunta, que ela tem que ficar trabalhando para mim. O que € um
absurdo, se eu fizer 15 pedidos hum més é muito. Aquela pessoa vai responder um
negocinho, e nem é ela que responde. Ela s6 vai encaminhar o pedido para mim,
sendo que o SIC recebe sei la dois mil, entdo eu correspondo a menos de 1% do
pedido. Fora que ai vocé vai percebendo que eles vao pegando birra de vocé e nesse
caso do SSP é muito isso, eles comecam a dificultar. Entdo a SSP, quando o arquivo
tem 50MB, o SIC ndo permite que vocé faca upload, s6 que todo mundo coloca no
Google Drive, todo mundo coloca no WeTransfer e te manda o link. A SSP n&o: “o
arquivo excede o limite do eSIC, venha buscar pessoalmente”. Ainda que eu moro em
Séo Paulo, se eu ndo morasse, estava ferrado. Sair do interior e ir Ia na Libero Badaro
para buscar o documento, é para dificultar mesmo. N&o deveria ter esse formato. Fora
outras coisas, antes eles davam acesso ao histérico de BO, hoje ndo ddo mais. As
vezes, para fins de pesquisa, eles ddo acesso no local, entdo vocé tem que ir 14 no
computador. Fora que no caso da SSP vocé estd no computador aqui, tem um policial
militar na sua frente aqui, e a servidora aqui, entdo vocé nao pode tirar foto, ndo pode

fazer nada. Nao pode usar pen drive. E horrivel.

Vasconcellos: La em Porto Alegre tem o mesmo esquema, tem uma sala gigante,
seis PM a nossa volta. E dai até a questao do filtro, eles bloqueavam com senha o
filtro. O retorno dos pedidos, a maioria era respondido ou havia muitos pedidos

negados, e em qual érgdo tinha mais negativas?

Toledo: A maioria tem resposta. Tem alguns casos que de forma sistematica negam
ou demoram para responder, que € o caso da Secretaria de Saude em geral, municipal
e estadual. Os Unicos 6rgaos que tém uma certa dificuldade em responder LAI sdo as
universidades federais. Curiosamente, a federal do Rio Grande do Sul que é grande
e estruturada tem uma dificuldade tremenda. Eu lembro que a média de resposta deles
era 50 dias. Tem uma base da CGU que vocé consegue ver essas estatisticas, média
de tempo de resposta, pedido que ficou sem resposta, e a federal do Rio Grande do
Sul era uma das que mais demorava. E também 6rgaos que séo pouco demandados,
entdo a FUNAI, que néo tem tanto pedido, entdo quando vocé pede costuma demorar.

Ou tem alguns que néo estdo acostumados a responder, entdo eles estdo no passado.
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Por exemplo, o IBAMA tem varios problemas porque vocé pede acesso a um
documento, e a LAl diz que vocé nao precisa justificar e que vocé so tem que dar o
seu nome, CPF. S6 que o IBAMA entende que para te mandar o documento, vocé tem
que se registrar no sistema, e o sistema pede todos os seus documentos possiveis,
seu nome completo, endereco, eles pedem que vocé va fisicamente num lugar assinar
um protocolo. Isso ndo existe, a lei ndo prevé isso. Entdo alguns caras tém problemas.
Mas eu diria que é excecdo hoje em dia. A parte boa da LAI no Brasil é que as
respostas, em geral, costumam chegar. Muitas vezes ndo chegam corretas, entéo
vocé tem que ficar recorrendo, mas pelo menos a resposta chega, tem alguém que

vai analisar o seu pedido e vai te responder.
Vasconcellos: Normalmente dentro do prazo?

Toledo: Dentro do prazo. Estou falando de um lugar muito bom, que é S&o Paulo,
governo municipal e estadual, e o governo federal. O federal responde bem, dentro
do prazo, muitas vezes antes do prazo, a prefeitura de Sao Paulo, se ndo for a melhor
do Brasil, € uma das melhores de transparéncia. Tem muita coisa que eles ja colocam
na internet. Quando muita gente comega a pedir a mesma coisa, eles veem: “isso é
de interesse publico”, eles produzem uma base e colocam no portal de dados abertos,
tem um trabalho bem legal nesse sentido, com algumas excecdes, como a Secretaria

da Saude que é péssima em transparéncia.

Vasconcellos: Mas alguns pedidos provavelmente passou o prazo?
Toledo: Tem varios. Tem pedido que ficou um ano parado.
Vasconcellos: E o que tu fez? Acionou o CNJ?

Toledo: Nao tem muito o que fazer. Eu ja tentei varias vezes acionar o Ministério
Puablico, ndo é efetivo. O Ministério Publico, pelo menos o de Sdo Paulo, ndo se
importa com esse assunto, € um assunto novo, eles ndo entendem muito. Ja escutei
isso de boca de promotor: “isso é problema de jornalista, ndo da para entrar com uma
acao civil publica porque isso € do interesse de vocés, ndo é de interesse publico”.
Como n&o é interesse publico? E informac&do publica. Eu vou usar porque eu sou
jornalista, justamente porque o jornalista trabalha com informacfes de interesse
publico. Mas é ébvio que se a universidade néo esta divulgando o orgamento é fungéo
de vocés. Eu tive algumas brigas, tentei marcar reunido no Ministério Publico para

explicar e eles simplesmente ignoram. Eu conheco gente do Ministério Publico que
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me falou: “ja falaram que vocé esta enchendo o saco, que nao vai adiantar vocé ficar

insistindo”, e ai eu meio que deixei quieto.
Vasconcellos: Mas e os pedidos que néo foram atendidos?

Toledo: As vezes eu refago o pedido. O ideal que eu indico para as pessoas fazerem,
e fazer matéria mostrando que ndo foi respondido, porque isso causa um certo
constrangimento. Com a USP funcionou. Eu fiz uma matéria, e nao foi nem na Globo,
foi no Figuem Sabendo, que nem tem uma repercussao grande em termos de
audiéncia, é um site independente, mas mostrando que a USP era o pior 6rgdo de
transparéncia no Estado de Sdo Paulo inteiro, a média de resposta deles era de 200
dias, e tinham pedidos deles feitos em 2013 que nunca tiveram resposta. O sistema
esta 14 1500 dias aguardando resposta. E ai a gente fez essa matéria comparando
com a UNESP, com a UNICAMP. A UNICAMP responde em 12 dias, a UNESP em
15, e a USP 200, e é a maior universidade do Brasil, da América Latina. Ai eles meio
gue se readequaram, e agora estao respondendo meio ruim, mas pelo menos esta no

prazo.

Vasconcellos: A gente tinha falado, normalmente tu costuma recorrer aos pedidos

negados?

Toledo: Eu sempre penso assim, se faltou alguma coisa ou se eu acho que pode
melhorar, eu vou entrar com recurso, porque eu acho que no minimo eu vou fazer o
servidor ter um pouco mais de esforco e fazer o servidor perceber que ele ndo pode

me dar uma resposta qualquer.

Vasconcellos: Tu segue alguma técnica especifica para fazer com que os retornos

aos pedidos sejam mais efetivos?

Toledo: Nao sei se da para chamar de técnica, mas como eu falei, como eu fui fazendo
muito pedido, eu fui descobrindo atalhos que fazem sentido para mim. Um desses é
esse de olhar o que ja foi respondido, primeiro para ver se ja ndo esta na internet, e
segundo para ver se 0 que eu vou perguntar vai ser uma perda de tempo, que eles
vao negar, vao dizer que é sigiloso, ou se a partir da negativa eu consigo pensar em
pedir de outra forma para conseguir a resposta. E outra coisa é sempre pensar o que
vai fazer esse pedido dar problema. A coisa mais comum é vocé pedir para o lugar
errado. Eu quero saber dado de BO e eu pedi para a Policia Militar, mas na verdade

€ a SSP que responde. Entdo duas coisas que eu fago: primeiro, eu mando para todo
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mundo que eu acho que pode responder. Entdo eu quero esse dado, mas eu hao sei
se é o0 Ministério da Educacéo, se € o FNDE ou se € o INEP. Mando para os trés. Eles
que se virem. Ou se eu nao estiver com tempo, eu escrevo no pedido: “caso essa
informacdo ndo seja de competéncia deste 6Orgdo, favor encaminhar ao 6rgao
competente”. Em tese, eles deveriam ter obrigagcao de fazer isso por conta propria,
mas é muito comum que chegue nos 30 dias e a resposta seja: “ndo somos o0s
responsaveis pelo dado, o 6rgao é o tal”. E ai vocé tem que abrir um novo pedido. E

outras coisas, olhar se ja ndo esta na transparéncia ativa o dado.
Vasconcellos: Ser o mais claro e objetivo possivel € uma das técnicas, né?

Toledo: E. Uma coisa que eu gosto de escrever, mas tem dado problema, escrever
assim: “enviar os dados na maior série historica possivel”. Porque é muito comum: “eu
quero dado de 2004 a 20197, ai eles falam “ndo tem” e ai ndo manda nada. Entéo falo
a maior série histérica possivel, entdo se vocé tiver s6 2018 e 2019, manda esse. Se
tiver de 2015 a 2019, manda esse. Por que esta dando problema? Porque alguns
orgaos entendem que quando vocé escreve maior série histérica possivel, vocé nao
esta delimitando o tempo, e ai eles ndo podem te responder porque eles ndo tém

obrigacdo de adivinhar.

Vasconcellos: Com os dados em maos, como tu define o que vai virar pauta na

redacao?

Toledo: Fazer uma boa lida nos documentos, nos dados que chegam, para ver o que
tem de novo, o jornalista sempre estd procurando o que é novo. Entdo em caso de
maus tratos com animais, 0 que eu tenho nessas estatisticas que sao interessantes?
Tem algum bairro que tem mais casos? Com a criacdo da delegacia aumentou o
namero de estatisticas? Teve uma outra matéria que a gente fez sobre roubo e furto
a motoristas de Uber, e ai o recorte que a gente fez é que no més tal, em 2016, a Uber
passou a aceitar dinheiro, e todo mundo estava reclamando que ao aceitar dinheiro,
o numero de roubos aumentou, e eu fiz esse recorte, de fato, do més em que eles
passaram a aceitar dinheiro para a frente, o nUmero de roubos aumentou muito, X por
cento. Entdo sempre tentando olhar o que tem de diferente. E quase sempre o dado
€ o ponto inicial. A partir do dado eu vou fazer a pesquisa, vou falar com as fontes.
Tem muita gente que reclama que a LAI ndo serve para nada, porque a pessoa acha

que é milagre, que vocé vai pedir o negdcio: “pronto, a matéria esta fechada”. Nao é
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assim. Tem dois caminhos que eu costumo fazer, um € pedir o dado e comecar a
pauta a partir dele, e o outro é, vocé nao precisa deixar de ter fonte para fazer isso.
Pelo contrario, as fontes vao te dizer: “estou sabendo que o Ministério da Educacao
vai produzir um estudo sobre tal coisa. Pede la para eles”. Ai vocé entra com o pedido
de la e eles te ddo o documento. Porque além de tudo, ndo tem esse risco de falar
gue a fonte vazou. Vocé conseguiu de forma oficial, s6 que como vocé ficou sabendo

que existe? Porque a fonte te passou.
Vasconcellos: As vezes passa o nimero do protocolo.

Toledo: Exatamente. Ja aconteceu: “pede esse numero, esse documento”, ai chega
um puta negécio legal, porque o cara.... Entdo sdo duas estratégias. E também tem
uma coisa que eu acho bem legal, que é assim: eu ndo tenho muito contato com
determinada fonte, n&o sei como chegar nessa fonte, mas eu queria muito fazer
contato com essa pessoa. Entdo eu descubro um dado, alguma coisa que pode render
uma matéria, e que aquela fonte é a pessoa que eu preciso falar para falar para falar
desse assunto, entdo vocé ja tem um assunto para chegar para ela: “eu tenho um
levantamento que mostra isso, vocé pode comentar?”. E ai o cara te passa mil outras
coisas. Eu faco muito isso com o Ministério Publico. Eu faco um levantamento simples,
chego no promotor e falo: “fiz esse levantamento aqui”, ai ele te mostra inquérito, te
mostra um monte de coisa. E quase uma troca. Vocé mostra para ele o levantamento

gue vocé fez, e ele te passa outras informacdes.

Vasconcellos: Nao necessariamente do Ministério Publico, coisas de fora que tu

apresenta para ele?

Toledo: Teve um caso recente que era eleicdo de conselho tutelar. Sempre teve a
critica de que os conselheiros tutelares ndo tém formacéao boa, que em alguns casos
sao até analfabetos, e eu fiquei me perguntando: apesar de ser uma eleicdo com urna
eletrbnica e tudo mais, ndo existe um repositério de dados eleitorais como o TSE.
Entdo se eu quiser saber alguma coisa sobre o conselheiro em que eu quero votar,
eu tenho que confiar nele. Nao tem nada. E se eu pedir por LAI o curriculo dos caras?
Porque para se candidatas vocé tem que entregar o curriculo e tem que descrever
suas experiéncias na &rea de protecdo a crianca e ao adolescente, sua formacéo,
varias coisas, sua experiéncia profissional. Ai eu lembro que pedi por LAI, a primeira

foi negada. Falou: “esse documento é pessoal, ndo pode fornecer”. Ai eu falei: “néo é
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documento pessoal, porque se o0 pré-requisito para vocé participar desse cargo é que
vocé tenha determinada formacdo, ao ndo fornecer esse documento ou ao nao
permitir que a sociedade fiscalize, essa pessoa pode estar fraudando esse processo
seletivo”, e ai os caras forneceram 1400 curriculos. Eu esperei passar a eleicéo, e
peguei o curriculo dos eleitos. Ai dividi, eu e mais duas pessoas da Globo, e a gente
fez uma analise para dizer X% tem ensino superior, idade média tal, tantos séo
mulheres, X% néo tem formacéo na area. E a gente montou uma grande planilha, fez
uma matéria, e eu mandei isso para uma promotora, porque eles queriam saber isso,
gueriam até para propor para a Prefeitura que eles criassem uma base que tivessem
esses dados, entéo foi quase uma troca. A gente produziu uma coisa que foi util para
eles, e eles ajudaram a gente com informacédo de inquérito. Entdo as vezes acaba

rolando uma troca.

Vasconcellos: Para essa analise maior, vocés fazem mutirdo na Globo e no Estaddo

também?

Toledo: Dependendo do caso, sim. Uma matéria grande que vocé acha que precisa
de outras pessoas. O Estadéo ainda tinha o Estaddo dados, que acontecia muito,
principalmente no fim do ano que tem trainee para ajudar a gente, entdo a gente
juntava dois, trés, e fazia um levantamento maior. A gente fez um ano passado que
era sobre divida de deputado com a Unido. Tinha que pegar um por um no site da
procuradoria geral da Fazenda Nacional, d4 um puta trabalho, e depois eu descobri
que dava para pedir por LAI, que era mais facil. Mas enfim, foi um trabalho que a gente

fez em conjunto, varias pessoas.

Vasconcellos: Tu ja comentou um pouco, mas recebe um retorno, chega a fazer

pedidos secundarios para complementar melhor a reportagem, ou ndo?

Toledo: Sim. Inclusive, é interessante porque tem uma interpretagdo da LAl que vai e
volta. Tem muita gente que entende que a LAl s6 serve para mandar documentos ou
coisas gue ja estdo prontas, entdo nao serve para que o 6rgao formule uma resposta
para vocé. Entao, por exemplo, se eu perguntar: por que tal coisa aconteceu? Em tese
eles ndo deveriam responder, segundo essa interpretacao, porque o por que demanda
uma interpretacdo do que foi perguntado para a producéo de uma resposta, ndo vai
ter aquilo pronto num documento. Mas essa interpretacdo, cada hora eles entendem

de um jeito. Tem Orgdo que entende que ndo, que Sse VvOCEé perguntar por que, ele
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também tem que responder. Ministério da Educacéo é um caso desse. Entdo o que
eu faco? Eu meio que faco uma entrevista com o servidor, € uma coisa bem
interessante. Saiu a coisa das escolas civico-militares no Brasil, ai eu tinha varias
davidas que todo mundo estava querendo saber, mas que o Ministro ndo respondia,
entdo por exemplo, policial vai poder usar arma dentro da escola ou ndo? Policial vai
poder prender um aluno se ele estiver fumando maconha, vendendo droga? O policial
vai poder usar a forca policial dele, ele vai poder pegar alguém e levar para a
delegacia? Esse dinheiro que vai para as escolas vai servir para infraestrutura? Qual
vai ser o0 salario dos caras? Em tese, seriam perguntas que eu faria para o Ministro,
mas ninguém estava respondendo isso, entdo cada uma dessas perguntas que eu
comentei agora, eu fiz um pedido de LAl separado, e ai conforme chegava a resposta,
eu fazia outro pedido. Chegava resposta, fazia outro. Entdo eu fui descobrindo varias
coisas, dei varios furos na newsletter sobre isso, sendo que eram pedidos feitos pela
LAI, e eram respondidos rapido. Coisa de cinco dias, estava respondido. Entdo tem
muitos 6rgdos que respondem as perguntas. Entdo sei |14, eu peco acesso a um
determinado conjunto dados. Teve um caso que foi multa por queimada, o IBAMA tem
um banco de dados que é sobre multas de queimadas irregulares. Ai eu descobri que
tinham algumas queimadas que eu queria ver o relatério que multou aquela empresa,
aguele 6rgao, entdo eu via a tabela do pedido anterior, escolhia algumas multas que
me interessavam mais e fiz um novo pedido sé para aqueles relatérios. Isso acontece
com trabalho escravo, por exemplo. Se vocé pegar relatorio de trabalho escravo, vocé
pede uma selecao de todos, vé o resumo: “isso aqui me interessa mais”. Ai eu fago
um novo pedido, geralmente até fazendo referéncia: “no pedido tal eu pedi tal, agora
eu quero tal”. Em geral funciona. Até porque vocé da mais tempo para o servidor
responder. Se eu entrasse com recurso, ele ia negar porque ia falar: “vocé esta

pedindo uma coisa nova, ndo tenho tempo”.

Vasconcellos: E as vezes o primeiro retorno nao é suficiente para segurar a matéria.

Precisa de uma informacao adicional.

Toledo: Tem coisas que voceé fica meses pedindo para vocé ter um monte de coisa e

fazer uma matéria legal.

Vasconcellos: Em alguma dessas reportagens o teu pedido inicial foi apenas um
ponto de partida? Porque tem algumas categorias, ndo sei se vocé ja ouviu falar, que

€ a informacdo direta, quando tu recebe o pedido e ja da matéria, a cruzada quando
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tu pega um primeiro pedido, pega um outro para cruzar, e a ampliada, que é o ponto

de partida que tu consegue ter um insight para um outro pedido.

Toledo: Tem de tudo. Tem o caso em que determinado fendmeno ja € conhecido,
muitas vezes até ja fizeram reportagens, mas eu quero quantificar esse fenémeno.
Por exemplo, caso de racismo em escolas. Todo mundo sabe que acontece, tem
varias matérias contando casos especificos, mas eu quero contar essa histéria
diferente, eu quero dizer que tem determinadas regides da cidade em que as escolas
tém mais casos de racismo, quero dizer quantas vezes iSSo acontece por ano, se
aumentou, se diminuiu. Entdo eu tenho uma ideia, o dado vai servir para estruturar
uma matéria nova. Tem outros casos em que eu sei de uma histéria e eu preciso
comprovar aquela historia, preciso de um documento. Entdo o ponto de partida foi eu
saber que aquela histdria existe, mas eu precisava da LAI. Tem um outro caso que eu
meio que achei que fosse interessante saber aquilo, ai o dado é o ponto de partida,
mas que se fosse s o dado, seria uma coisa meio idiota. Teve uma matéria que eu
fiz que foi muito legal, porque foi uma matéria completa, foi tudo. Saia muita matéria
sobre pancadao, e € sempre sobre pancadao na periferia. Ai eu queria saber onde na
cidade de Séo Paulo tinha denuncia de pancadao, porque o que é o pancadao? Existe
uma lei de pancadéo inclusive. O pancadao € configurado quando vocé tem uma rua
fechada com som alto e bebida alcodlica. Tem que ter essas trés coisas. Ai eu pensei:
isso ai ndo é sb na periferia que acontece, vocé vai em bairro nobre e muitas vezes
acontece também. Ai eu pedi para a Policia Militar me mandar um levantamento de
todos os pontos em que houve denuncia de pancadao, eles mandaram por distrito
policial, se ndo me engano. E ai eu vi que tinham varios pontos em Moema, bairro
nobre de S&o Paulo. A partir disso, eu decidi fazer uma matéria comparando. Eu
acompanhei uma acédo da policia em Moema, e uma acao em Cidade Tiradentes que
€ um bairro de periferia em S&o Paulo, comparando como é a reagéo da policia nos
dois. Entdo essa podia ser uma matéria por si, mas eu parti dos dados para mostrar
que, embora o senso comum diga que pancadao € s6 na periferia, os dados mostram
gue na regido central da cidade, 30% das ocorréncias estdo la. Isso € muito legal,
porque tinha foto, tinha video, mostrando que a policia na periferia era muito mais
violenta, tinha momentos até do subprefeito pegando o cara pelo pescoc¢o. Enquanto
em Moema, as pessoas provocavam a policia, xingavam, subiam no caminhéo da

subprefeitura para dancar, e ninguém fazia nada. Entao foi um ciclo. Tive uma ideia
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abstrata, fui atras dos dados, os dados mostraram uma coisa que eu nao sabia que

era verdade, e fui na realidade procurar onde estavam esses dados.

Vasconcellos: Mas normalmente esse tipo de apuragao, entre todos os pedidos que

tu faz é o menor?

Toledo: E dificil também o dado sozinho servir para alguma coisa. Em geral, o dado
sozinho s6 serve para usar na newsletter, porque a newsletter € justamente um
repositorio de dados para que as pessoas peguem aqueles dados e transformem em
reportagens, mas nunca ela vai ser uma matéria sozinha. Teve uma que a gente
publicou ha um més, mais ou menos, que era uma base de dados mostrando os
gastos dos governos Temer, Dilma e Bolsonaro com restaurante. Se voceé fizesse uma
tabela dinamica, vocé ia ver que um restaurante concentrava 500 mil reais em gasto
dos presidentes. Ai eu achei que tinha alguma irregularidade, mas eu ndo estava
fazendo uma matéria, entdo eu s6 publiquei. Ai teve um cara do UOL que falou: “vou
fazer um perfil do dono desse restaurante”, ai ele foi Ia, entrevistou o cara, e fez uma
matéria grande sobre o perfil do restaurante que atendia os presidentes. Entdo nao
tem como vocé fazer uma matéria s6 com os dados, vocé vai ter que ter uma
apuracédo, porque vocé vai ter que ter um personagem, um especialista. E muitas
vezes o dado te d4 uma versao abstrata, generalizante sobre aquele assunto, mas
muitas vezes, ndo é o mais interessante. O mais interessante vocé vai descobrir
vendo, entrevistando, procurando. Ja teve um caso, por exemplo, de que eu fiz uma
matéria sobre abrigos de criancas e adolescentes vulneraveis aqui em Séo Paulo, e
gue os dados da LAl mostravam que varias ONGs tinham sido condenadas por nao
cumprir as exigéncias da Prefeitura, e mesmo assim, continuavam mantendo
contratos com a Prefeitura. S6 que ai durante as pesquisas, entrevistas e tal, a gente
conseguiu imagens de dentro de um abrigo em que os caras dormiam no chéo, dentro
de carro, em cima de mesa, que nao tinha cama, travesseiro, cobertor. Entdo se fosse
s o0 dado, ia ser um negdcio muito abstrato. “Empresas cometem irregularidades”, e
dai? Quando a gente comeca a ver os dados concretos vira uma reportagem de fato.
Eu fiquei até curioso, porque os jornalistas mais antigos, ndo todos, mas muitos deles
tém umas criticas ridiculas ao jornalismo de dados falando: “porque jornalismo de
dados é uma coisa da moda, passageiro, isso vai acabar’. Sendo que eles entendem
gue é uma coisa oposta a outra, que o dado é aqui, e a apuracdo é aqui, e pelo

contrario. Quem faz isso muito bem, é agéncia publica. Eles conseguem coisas pela
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LAI, fazem tabulacfes, e depois eles vao atras da historia. E ai vocé tem uma matéria
muito mais completa, porque vocé deixa de citar a excecado, VOCé vira a regra, porque
vocé estda mostrando todo o universo de dados, e além disso, é quase uma pesquisa
académica. Vocé traz um estudo e vai mostrar o estudo de caso depois, trazer
exemplos. Entdo uma coisa complementa a outra. Eu acho muito dificil vocé fazer hoje
em dia uma matéria completa sem ter dados. Vocé pode fazer, mas eu acho que vai
faltar alguma coisa. E ao mesmo sé os dados, também ndo fazem uma matéria

completa, vocé precisa ter uma apuracao.

Vasconcellos: Como era a producao dessas pautas? A producao de uma reportagem
com dados da LA, principalmente no Estadédo, alterava tua rotina diaria? Tu deixou

de fazer matérias do dia, ou tu conciliava as coisas?

Toledo: Altera ndo necessariamente por ser LAl, mas por ser uma matéria exclusiva
e gque eles querem que vocé dé mais atencdo para ela. Em geral quando vocé traz
uma matéria que ndo € a que esta no dia, se eles gostam, eles vao fazer vocé ficar
fora. E interessante também porque para fazer uma determinada matéria, € bom vocé
ficar fora do dia mesmo, para vocé ter tempo de apuracao e tal. Mas por outro lado,
guando vocé esta no dia, as vezes vocé se depara com determinadas situacfes que
te fazem pensar sobre pedidos de LAIl, sobre pautas especiais. Entdo eu estou
fazendo uma matéria sobre greve dos professores, que € o factual, e ai os professores
falam: “a gente esta ha tantos anos sem reajuste pela inflagdo”. Ai eu pego: e se eu
fizer uma matéria mostrando quanto o salario dos professores deveria ser se tivesse
sido reajustado pela inflacdo? Ou qual é a média salarial dos professores? Dificiimente
viria de forma abstrata na minha cabeca, eu preciso estar exposto de alguma forma.
Ou eu estou lendo jornal o tempo todo, ou eu estou de fato conversando com as
pessoas na rua. E nada melhor do que estar numa pauta para vocé ter o motivo para
estar ali conversando com as pessoas a toa. Estou na manifestacdo falando com
varias pessoas e descobrindo pautas. Entdo d& para vocé ficar parte do dia a dia, mas

o ideal € que vocé tente dar uma misturada, que vocé fique um pouco na rua.
Vasconcellos: Tu vais pouco para a rua?

Toledo: Aqui eu fico muito mais na redacao, porque aqui tem essa separacédo do
produtor e do repérter. Entdo quem vai na rua entrevistar, quem vai gravar, € 0

repérter. Se for uma pauta muito especifica, uma pauta que eu estou muito
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interessado em fazer, eu vou junto com o repérter. Seja porque eu quero fazer uma
pergunta que talvez eu ache que o reporter ndo vai fazer, ou porque eu estou muito
interessado em acessar um documento. No Ministério Publico eu fagco muito isso. O
repOrter vai gravar, mas eu quero estar |4 para ler os inquéritos, descobrir as
informacdes. Na Globo eu vou bem menos para a rua, no Estaddo eu estava toda
semana na rua. Aqui eu estou uma vez por més, mas gostaria de estar mais. Minha
ideia é voltar a ir mais para a rua, até porque a propria Globo esta com uma ideia mais
de produtores na rua, do proprio produtor gravar entrevista, as vezes o proprio
produtor grava a passagem. Tem uma produtora que chama Ane, que teve um
especial sobre educacao, e varias matérias ela fez a matéria completa, sé nédo editou.
Mas ela apesar de ser a produtora, ela apareceu como reporter, entrevistou, apareceu
no video. Entdo a Globo esta tentando tornar o profissional mais versétil, porque
tradicionalmente eles sdo uma TV que tem produtor, reporter, editor, separadas. Eu
ouvi dizer que tem uma tendéncia que esta acontecendo nas TVs agora que € de vocé
fazer o profissional mais completo. Assim como no jornal ja acontece. O Estadéo, por
exemplo, eu produzia para o site, para o jornal impresso, eventualmente eu produzia
para a radio e falava ao vivo na radio, e as vezes, se era um caso visual, manifestacao

e tal, tinha que gravar live, gravar video, entdo vocé meio que ja faz tudo.

Vasconcellos: Tu percebes, tanto no Estaddo quanto na Globo, que os reporteres
devido a Lei de Acesso, deixam de ir tanto para a rua, deixa de ir para apuragdes in

loco ou ndo?

Toledo: Acho que ndo. Existe uma tendéncia preguicosa, mas acho que é todo
jornalista, ndo é sé por causa da LAI. Quando vocé comeca a ter coisa chegando para
vocé, seja pela LAI, seja porque a fonte te liga, vocé tende a pensar: “estd mais
cbmodo aqui, entdo vou resolver daqui”’, mas quando vocé pensa de fato na matéria,
e vocé tem que fazer uma boa matéria, vocé percebe que ndo é suficiente. Nao
adianta vocé ter os dados sem ter os personagens. Nao adianta vocé ter os dados se
vocé ndao tiver as histérias. 99% das vezes em que eu vou para a rua fazer, ouvir um
especialista, ler um inquérito, eu descubro uma coisa muito mais legal do que aquilo
gue eu tinha. Entdo a LAl é um caminho as vezes até para fazer outros pedidos de
LAl a partir daquilo que eu descobri. E sempre o comeco da pauta, nunca vai ser o
trabalho completo. Vocé tende a ficar mais confortavel porque as coisas chegam para

VOCE&, mas nao € isso que voceé tem que fazer, vocé tem que ir mais para a rua. Porque
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0 que acontece? O repoOrter que nao se planeja, ele fica muito preso aos
acontecimentos, ao que a chefia dele quer que ele faca. Ele ndo é dono da
propria carreira de certa forma, entao ele fica meio: “vou para a manifestacéo
hoje, para o Copom amanha”. A partir do momento em que vocé se planeja e fala:
“eu quero cobrir esse assunto, eu quero falar sobre tal coisa”, e vocé faz um monte de
pedido, fala com um monte de fonte, vocé estrutura o seu trabalho para as historias
chegarem até vocé. E quando uma histéria boa chega até vocé, sua chefia vai te dar
prioridade. Vocé vai ser um cara que vai poder entrar mais tarde, vocé vai ser a pessoa
gue vai poder ter mais tempo para apurar aquela histéria. Entdo eu acho que néo
existe ficar na redacdo. Nesse caso especifico da Globo acontece porque a gente
divide o trabalho, entdo eu passo para um repoérter, ele vai na rua e me traz a historia
e a gente junta, mas se for uma reportagem em que eu estou sozinho, como no jornal,
que dificilmente vai ter alguém comigo, no maximo um fotografo, ai eu vou ter que

pensar em todas as estratégias para liberar a pauta.
Vasconcellos: Tu lembras de uma apuracdo mais demorada que tu fez?

Toledo: Acho que foi uma que acabou saindo e eu nao fiquei sabendo, nem chegou
a sair na imprensa, que foi uma histéria sobre a UNESP, demorou mais ou menos um
ano, e isso foi tudo com pedido de LAI, e algumas conversas com fonte. A historia
comecou assim, a UNESP esta em crise até hoje, e estava sem pagar o 13° dos
funcionarios. Ai tinham algumas pessoas que estavam meio revoltadas, eu fiz alguma
matéria sobre a crise da UNESP, e alguém me falou: “vocé ja foi olhar no portal de
transparéncia as diarias que esses caras recebem da reitoria?”. Eu falei: “nunca olhei”.
Ai eu fui ver, e de fato tinha uma coisa bem interesse, que o que acontece? As
universidades tém campus no interior, e ai o reitor da USP, até a gestédo passada, era
um cara que era professor em Ribeirdo Preto, s6 que ele mora em S&o Paulo ha mais
de dez anos, porque ele ocupava o cargo de pré-reitor, e depois ele virou reitor. Entédo
o cara tem residéncia em Sao Paulo, ele esta aqui ha muito tempo. S6 que pelo fato
dele ser funcionario de Ribeirdo, a USP paga diarias todo dia para ele. Entao ele
ganhava 700 reais de diaria todo dia, como se ele usasse essa diaria para pagar hotel,
transporte de ida e volta, alimentagdo. Ai vocé vai somar isso do ano, dava 90 mil
reais por ano de diaria. Sei l& quantos mil salarios a mais. Ai fui fazer isso para a
UNESP, 60 funcionarios da UNESP recebiam uma bolada com isso. E ai eu fiz uma

matéria mostrando: apesar dos caras terem residéncia em Sao Paulo, eles ganham
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tantos mil a mais de diarias, que na pratica acaba funcionando quase como auxilio
moradia, e essa matéria repercutiu e mais gente comecou a vir falar comigo. E ai uma
das pessoas que veio falar comigo falou: “tem um outro nego6cio que vocé devia
pesquisar, que sao as bolsas que esses caras recebem”, que € um puta esquema por
baixo dos panos que € o que? A UNESP tem um contrato gigante com uma fundacao
chamada FUNDUNESP, basicamente uma fundacdo que presta servico para a
UNESP, para outros lugares, mas se vocé for pegar o orcamento deles, de 40 milhdes,
25 vem da UNESP. Entéo eles sdo da UNESP praticamente. Ai o que acontece? A
UNESP repassa o dinheiro para eles, e eles contratam funcionarios da reitoria da
UNESP para produzir pesquisa, € pagam bolsas de dois, trés, quatro mil reais por
més, chegando até 12 mil, se ndo me engano, que era o que o reitor recebia. S6 que
essas bolsas ndo tém edital, o valor ndo esta em nenhum lugar, ndo tem concorréncia,
eles escolhem quem eles querem pagar, e curiosamente, s vai para gente da reitoria.
Ai eu comecei a pesquisar e descobri que isso era uma forma dos caras aumentarem
o salario artificialmente dos membros da reitoria por causa do teto salarial de S&o
Paulo que é baixo, porque o teto do Governador € tipo 24 mil, enquanto o de uma
Universidade Federal € o teto do Supremo, entédo o cara ganha 30 e poucos na federal.
Entdo o professor ficava revoltado: “como eu sou pré-reitor de ndo sei o que e ganho
menos do que um professor de Universidade Federal?”. E ai eles ficam criando esses
negocinhos assim. SO que por mais que se pode dizer, é justo? E justo. O cara é
melhor da area dele no Brasil, da América Latina, merece ganhar? Claro que merece,
mas a lei ndo permite. S6 que o que aconteceu? Eu comecei a pedir para a UNESP
os dados, e eles foram recusando, cada hora com uma desculpa. “A FUNDUNESP é
uma fundacé&o de direito privado, entédo eles nao tém obrigagdo”. Sé que a LAl diz que
fundacao de direito privado que recebe recurso publico tem que dar transparéncia. Ai
eles respondiam: “esta bom, tem que dar transparéncia, mas quem vai responder € a
FUNDUNESP e ndo a UNESP, porque a UNESP nao é responsavel’. S6 que a lei
também diz, quem tem que responder, € quem repassa o dinheiro, e ndo quem recebe.
Enfim, eu fiqguei nessa briga por sete meses, até que eles me mandaram parte dos

dados. Ai eu descobri outras coisas, fiz novos pedidos, e ai a coisa foi rolando.
Vasconcellos: Foi esse caso das duas mil paginas?

Toledo: Foi esse caso. Ai demorou mais ou menos um ano até eu conseguir ler tudo,

mas como era uma matéria muito de LAI, que o foco era mais na transparéncia do que
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nos dados em si, ai eu publiquei no Fiqguem Sabendo, e era alguma coisa: por tantos
anos, membros da reitoria da UNESP receberam X milhdes em bolsa nunca divulgada,
alguma coisa assim. E € interessante porque o Fiquem Sabendo é um site
independente, ndo tem muita divulgacdo, mas a CPI das universidades que esta
rolando na Assembleia Legislativa agora usou o0 nosso material e uns deputados la
falam que a principal descoberta deles até agora foi isso, que os caras usam bolsa de
forma irregular, entdo teve um impacto legal a matéria. Pelo que eu entendi, eles
falaram que n&o fazem mais isso agora, mas foi uma coisa independente, usando LAI,
que foi para o site. Ndo foi para a Globo, néo foi para o G1. Acho que foi a mais

demorada.
Vasconcellos: Foi mais ou menos um ano de tu comegar a fazer o pedido até...
Toledo: ...1& no Estaddo eu comecei a fazer e terminei aqui.

Vasconcellos: Tu percebes uma mudanca na relacdo com as fontes depois dessa

introducéo da LAl cada vez maior nas tuas rotinas?

Toledo: Eu acho que sim para os dois lados. Sim para o lado de que eu dependo
menos delas, porque eu vou pedir muita coisa. Entdo por exemplo, tem muito jornalista
que gosta de manter assessor como fonte, vira amigo do assessor, 0 assessor passa
umas historias e tal. Eu acho isso meio complicado, porque ao mesmo tempo que o
assessor te ajuda com uma coisa que ndo vale muito, umas pautas meio positivas,
chatas, que provavelmente o préprio governo divulgaria um release, ele fica querendo
ser seu amigo, depois ele cobra isso de alguma forma. Ou: “lembra aquele dia?”, ou
entdo te ferrando, dificultando sua vida. Entdo eu ndo gosto muito dessa relagao.
Agora, por outro lado, mudou no sentido de que facilita de certa forma eu falar com as
fontes, porque eu falo: “eu ndo quero que vocé vaze nada para mim, eu sO quero que
vocé me conte, onde esta esse documento? Porque ai eu pec¢o por LAI. Me conta que
tipo de documentos essa secretaria tem”. Cria uma relagao mais legal. E eu acho que
uma terceira vantagem que surge € uma transparéncia minha enquanto jornalista para
0 publico que Ié as coisas que eu publico, porque é aquela coisa: vocé nao precisa
confiar que eu estou dizendo a verdade. E s6 vocé abrir esse link que vai ter os dados
da matéria que eu fiz, e ai vocé mesmo tira suas conclusdes se vocé achar que minha

matéria esté errada. Entdo acho que s6 tem vantagem.
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Vasconcellos: Tu percebes uma mudanca nessa relacdo com as assessorias de nao

precisar tanto ficar pedindo dados para elas?

Toledo: Eu néo falo com assessoria ja ha um bom tempo, eu ndo gosto de assessoria.
Eu nunca achei muito legal essa relagdo, para mim ficou mais explicito quando eu fiz

essa matéria sobre o audio do assessor dizendo tudo o que ele fazia para dificultar.
Vasconcellos: Ele era assessor?

Toledo: O segundo é o chefe de gabinete da Secretaria de Comunicagéo, que € um
assessor de imprensa também. Ele acompanha secretario. E por ser da SeCom, ele
era o cara que orientava outros assessores. E com o tempo eu comecei a ver que iSso
nao era uma coisa dele, € uma coisa sistematica de assessores de imprensa. Inclusive
ele deu uma entrevista, que ele foi demitido quase um ano depois para agéncia
publica, o que é muito interessante porgue ele é muito sincero. E ele fala: a funcéo do
assessor é dificultar, porque ele quer proteger a imagem daquele que ele esta
assessorando. SO que isso faz muito sentido para empresas privadas. Empresa
privada ndo tem obrigacdo de prestar contas para o publico. Em tese, se ela quiser
trazer isso como imagem, ela até pode, mas ndo tem obrigacdo legal. Agora, o
governo, tem obrigacéo de divulgar. Entdo ndo existe proteger a imagem ao dificultar
acesso aos dados publicos. Vocé pode proteger dizendo, por exemplo: aumentou o
namero de buracos de rua de fato na cidade, mas a gente esta com esse programa,
essa acdo. S6 que ndo é isso que eles fazem, eles escondem os dados, interpretam
de um jeito favoravel, entdo em geral eu prefiro ndo falar com assessores. A ndo ser
gue seja algo muito simples, um dado que seja positivo para eles, sei la. Teve um caso
em que eu fiz uma matéria grande que foi s6 com dados de assessoria; na verdade,
nao era nem da assessoria, acho que foi a propria fonte que me passou, com
intermediacdo do assessor, que era sobre presidios em Sao Paulo que aceitavam a
reducdo de pena por meio da leitura. S6 que era uma matéria superpositiva, porque
era uma acédo da corregedoria do Tribunal de Justica, entdo é 6bvio que eles queriam
passar. Entdo acho que vocé tem que dosar de quem € o interesse em publicar isso?
E da assessoria, ndo é? Ndo é da assessoria o interesse? Entdo eu n&o tenho que
depender da assessoria. Até porque se vocé depende da assessoria para publicar
alguma coisa, é porque vocé ndo tem a matéria ainda. A assessoria tem que ser 0
outro lado, é a coisa oficial: eu preciso do posicionamento porque precisa. Mas se eu

depender de um dado, depender de um resultado para que aquela matéria exista, a
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matéria ndo existe. Eu acho que isso ficou mais forte para mim por causa dessa
matéria, mas porque em geral eu acho que as funcdes sao diferentes. A funcdo do
cara de fato eu acho que é dificultar nosso trabalho, entdo por que eu vou depender
de alguém que quer dificultar meu trabalho? Nao faz sentido.

Vasconcellos: Mas hoje provavelmente tu consegues identificar se € a assessoria ou

nao que retorna.

Toledo: No fim das contas eu acabo sendo iludido também com a ideia de que se eu
pedir por |4 eu vou ter uma resposta mais isenta, e em muitos casos é 0 assessor que
me responde pela LAl também. A Unica diferenca é que pela LAI, caso eu perceba em
algum momento da resposta que ela ndo é completa, eu posso entrar com um recurso
dizendo: “vocé estd me respondendo, esta faltando pedaco, vocé sé esta me dando
um lado da histéria, cadé o outro?”. E em algum momento vai chegar em um servidor
gue néo é ele. A ouvidoria do estado, ou a CGU, no caso do governo federal, e ai ele
vai ter a obrigacdo de dar uma resposta um pouco mais isenta. Entdo alguma

vantagem em relacdo a resposta direto com a assessoria tem.
Vasconcellos: Tu ja fez quatro mil pedidos?

Toledo: Foram 1100 para a prefeitura, 1400 para o governo do estado, entdo 2500, e

1800 para o governo federal.

Vasconcellos: Como tu faz o acompanhamento desses pedidos? Porgue € uma

demanda grande.

Toledo: Eu tinha uma tabela antes, depois eu comecei a ver que tabela me
atrapalhava, porque toda vez eu tinha que jogar para uma tabela. Ai o que eu fiz foi
criar um e-mail separado, € o e-mail de LAl Inclusive é o e-mail mais idiota porque
tenho LAl no nome do e-mail, é Luiz Fernando Toledo LAI, entdo as pessoas sabem
guem sou eu. Mas é bom, porque ai tudo o que eu pedi fica registrado nesse e-mail,
entdo todo dia eu olho la para ver o que foi respondido, o que eu tenho que entrar com
recurso. E como em geral os sites te dao alerta por e-mail quando o pedido foi
respondido, eu vejo por la também. E ai se eu for criar um projeto especifico, sei 14,
eu estou fazendo um levantamento sobre feminicidio por estado, entdo eu sei que vao
chegar 27 respostas diferentes, ai eu crio um e-mail s6 para esse projeto, para as
respostas chegarem so la. Eu estou fazendo um artigo agora sobre Lei de Acesso,

com um pesquisador de Brasilia. Eu criei um e-mail s6 para esse projeto. Eu acho que
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a melhor forma de organizar € com e-mails especificos, porque planilha, toda hora

vocé tem que alimentar, da trabalho.
Vasconcellos: Por quanto tempo tu usou a planilha, mais ou menos?

Toledo: Tempo suficiente para perceber que era inutil, uns dois meses. Tem uma
planilha que eu tenho na Globo, que ai tem outra utilidade, que € pedidos que eu acho
gue outras pessoas podem achar legal, e fica dentro do escopo do que a gente
trabalha na Globo, entdo muito dado municipal de Prefeitura de S&o Paulo: zeladoria,
saude, educacdo, seguranca. Ai eu coloco o protocolo e o pedido numa tabela que
todo mundo |4 dentro tem acesso, e outros colegas também alimentam essa tabela.
N&o esta dando muito certo por enguanto, vejo que poucas pessoas usam, mas acho
que com o tempo vai ser uma coisa legal. E muito parecido com o que os jornalistas
da ProPublica fazem, s6 que eles fazem num sistema, e a gente faz numa tabela. O

sistema é melhor porgue vocé busca, mas € um comeco.
Vasconcellos: Ai no caso tem o pedido, o numero do pedido, para qual 6rgao.

Toledo: A data. No caso da Prefeitura ndo tem como vocé dar acesso direto, entdo
s6 tem o protocolo, a pessoa me pergunta, eu abro para ela. No caso do governo
federal tem o link para a pessoa acessar direto o arquivo. No caso do governo do

estado tem um protocolo que a pessoa so cola e j4 consegue acessar.
Vasconcellos: Entdo dois meses tu usou a planilha, depois e-mail?
Toledo: Depois eu vi que sé o e-mail funcionava melhor.

Vasconcellos: Para a analise desses dados, tu recorres a algum programador do

jornal ou da TV ou tu usas linguagem de programacéao por conta prépria?

Toledo: Quando é pedido de LAI raramente precisa, porque quase sempre sao dados
ja estruturados, ja simplificados. Geralmente vem em CSV, Excel. Um caso ou outro
que eu uso SQL, que é a unica ferramenta de dados que eu entendo, que eu sei bem
como usar. Eu néo sei programar, entao se eu precisar de alguma coisa nesse sentido

eu peco ajuda de um programador.
Vasconcellos: Python tu ndo usas?

Toledo: Nao. Eu mexo s6 com SQL. Comecei a estudar Python agora, eu fiz oficinas
algumas no ano passado, de jornalismo de dados, e eu estou pagando o Code
Academy, aquele site, e fazendo aula. Mas eu sei o0 basico para fazer um filtrozinho.
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Coisas que ainda ndo me sao Uteis no dia a dia. Eu sei fazer, mas néo serve para
nada. Sao no¢des que eu vou usar para futuramente ter um uso mais pratico. Mas é
uma coisa que eu tenho em mente porque tem coisas que no SQL nao funcionam t&o

bem, e j& me falaram que com Python eu vou fazer melhor.
Vasconcellos: Normalmente tu faz alguma coisa, tu analisa com SQL?

Toledo: Com SQL, é. Mas é muito raro. Em geral, ndo precisa. E muito engracado
isso também. Eu sinto que tem um certo fetiche pelas ferramentas de dados, de dizer:
“analisamos oito milhdes de linhas com a ferramenta tal”, sé que para o dia a dia ndo
€ isso que vai resolver seu problema. Pode ser legal, pode ser inovador, mas pode
também ndo dar em nada. O projeto anda Sao Paulo, a gente fez um levantamento
depois. Das 50 matérias que a gente publicou em dois meses, 34 usavam Lei de
Acesso, e acho que s6 oito ou nove usavam os dados que eles usavam com
programacao. Entéo ébvio, essas oito ou hove sdo matérias muito diferentes, mas eu
acho que as matérias mais impactantes, as matérias de furo, vieram de Lei de Acesso.
Entdo se eu achar que precisa eu vou pedir, mas quase sempre as bases de dados
que precisam de programacdo, precisam de alguma coisa, ja estdo na internet.
Microdados do ENEM, por exemplo, estdo todos na internet. Microdados de educacéo,
em geral, que eu uso mais, esta tudo na internet. Boletim de ocorréncia do SSP, os

dados mais basicos estdo na internet, entdo é mais facil.

Vasconcellos: Para essas analises, tu usas computador teu, ou € um computador da

TV ou la do Estadao?
Toledo: Geralmente o computador da TV.
Vasconcellos: Esses dados tu deixas armazenado num servidor, no Google Drive?

Toledo: Tem o Google Drive da empresa, algumas coisas eu deixo la, e algumas

coisas eu deixo no meu Google Drive também.

Vasconcellos: Tu falou que tu conhece um pouco de linguagem de programacéo de
SQL. Esse interesse surgiu por conta propria, ou a empresa ofereceu um curso e tu

resolveu: “vou atras”?

Toledo: Conta propria. Muito dificil a empresa... daqui para a frente eu acho que eles
vao perceber mais isso, por exemplo, para o Estadao, eu ja sei que eles vao dar
ingresso para varios funcionarios participarem do Congresso de Jornalismo de Dados,
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0 CODA. O jornalista tem a ideia de que € importante formacéo, ndo especificamente
uma em dados, mas cada vez mais eles estdo indo atras. A Globo pagou
recentemente uma parceria, um curso de big data para os funcionarios, entdo tem o
interesse sim. Acho que cada vez mais iSso vai aparecer. Mas no meu caso e no caso
de todo mundo que eu conheco, a pessoa se interessou por conta prépria. Em geral,
€ quase sempre quando vocé se depara com uma pauta que VOocé nao consegue
resolver sozinho, ai vocé sempre recorre a alguém para resolver para vocé, até que

vocé fala: “chega, eu mesmo vou resolver isso aqui”. E ai vocé comega a aprender.

Vasconcellos: O que te move a buscar esses dados por Lei de acesso e

transparéncia?

Toledo: Primeiro eu acho que a transparéncia com o leitor, porque eu vejo que 0
jornalismo tem essa coisa da crise de identidade, as pessoas ndao confiam mais na
gente, entdo acho que cada vez mais é importante a gente mostrar qual € a fonte, de
onde veio isso que eu estou usando como fonte de informacao? E segundo porque eu
acho que quanto mais a gente cobra a transparéncia do governo, melhor a
accountability, melhor a fiscalizacdo dos agentes publicos. E quanto mais a gente
cobra, mais eles também tém uma preocupacdo em sistematizar os dados que eles
tém, porque € engracado isso, as vezes a gente fala: “o governo nao é transparente,
€ ruim”, mas nao porque eles nao querem ser, mas sim porque eles nunca pensaram
gue aquilo deveria estar divulgado ou que eles deveriam ter pensado numa forma de
digitalizar determinados documentos, entédo eu sinto que é um processo que ele é bom
para todos os lados. Ele € bom porque ele me ajuda a fazer uma matéria, ele € bom
porque ele ajuda a fiscalizar o poder publico, ele € bom porque for¢a o poder publico
a criar formas de se autofiscalizar e criar ferramentas em que ele mesmo divulgue as
informacdes na internet, ele € bom porque incentiva que os cidaddos comuns usem a
LAI para perguntar coisas do interesse deles, do préprio bairro, para exercer a prépria
cidadania, entdo € uma ferramenta que eu acho que é fundamental hoje para todo
mundo, ndo so6 para o jornalista. Nao vou dizer que € uma revolucao, talvez junto com
o0 jornalismo de dados como um todo seja uma revoluc¢ao no jornalismo no sentido de
gue ele se torna menos aquele jornalismo da exclusividade, da coisa do jornalismo, e
mais uma coisa comunitaria, do jornalismo colaborativo, e rede, translacional, uma

coisa que todo mundo consegue trabalhar junto.
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Vasconcellos: Em relacéo aos prazos da LA, tu sabes os prazos especificos, € uma
coisa que no dia a dia, te angustia ou tu consegues lidar bem com esses dados para

a rotina de trabalho?

Toledo: Eu acho que tendo um planejamento ndo é um problema, entado determinados
assuntos sempre estdo na pauta, entdo eu preciso ter dados sobre eles sempre. Vai
voltar aula em agosto, eu quero saber o indice de evaséo dos alunos; eu vou pedir
esse dado antes, eu vou pesquisar antes. Janeiro tem chuva, vou pedir dados
relacionados a problemas da chuva antes. Estou fazendo uma pauta especial que vai
sair daqui um més sobre tal assunto, ja vou pedir um monte de dado pela LAI antes.
Estou sabendo que o governo vai anunciar medida tal, vou ficar mandando um monte
de pedido sobre esse assunto. Em geral, os assuntos do jornalismo sdo muito
repetitivos: vaga em creche, multa de transito, crime. Sao assuntos que se repetem,
entdo se eu me planejar eu consigo pedir LAl antes e ter os dados antes. Outra coisa
€ que cada vez mais tem essa coisa do proprio governo em transparéncia ativa
divulgar coisas que eles ja responderam por LAI, entdo € muito comum a pessoa
precisar de um dado: “vou pedir por LAI”, ndo. Vai olhar primeiro se ja nado esta na
internet, e € muito comum que ja esteja. Aconteceu com o recorte de bolsas da
CAPES. Todo mundo: “como a gente acha dados?”. A CAPES tem um portal de dados
abertos, e gque la tem a série historica inteira de processédo de bolsas, dividido por
categoria, por municipio, por estado, por curso, tem tudo. Eu sé abri, tabulei, mandei
para o editor, e ele fez a matéria. Entdo os prazos podem ser um problema se vocé
cair de paraquedas. Mas se vocé for se planejando, pelo contrario, vai ter um momento
em gue voceé vai ter tanta coisa, que voceé vai precisar filtrar onde vocé vai olhar, onde

VOCé vai ignorar, porque vocé tem muito conteido na méo.

Vasconcellos: Como tu percebe tanto no Estaddo quanto na Globo o interesse dos
jornalistas novatos pela LAI? Tu achas que eles se interessam? E nessas empresas

gue tu trabalhou, se tinha algum processo interno para passar esse conhecimento.

Toledo: Acho que é um interesse bem pequeno, mas crescente. Poucos jornalistas
usam, poucos jornalistas sabem usar, e é interessante porque as vezes é uma coisa
tdo facil, tdo simples. As vezes eu escuto conversa das pessoas falando: “eu queria
dado tal, mas os caras me enrolam”. Eu falo: “esse dado é tao simples, ja esta no site”.
Mas tem uma preocupacéao de formacéao até. No Estadao, ha dois anos eu faco uma

oficina de LAl la. Inclusive, trabalhando aqui eu vou la fazer, que € uma oficina para
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os focas, para os trainees. Aqui na Globo, algumas semanas eu fiz uma palestra sobre
LAI para os funcionarios, entéo tinha gente de todos os jornais. Entdo sim, eles tém
uma preocupacao, mas eu acho que até pela forma como as pessoas trabalham, muito
atribulado, voltado ao dia, a TV tem uma preocupacao gigantesca com imagens boas,
entdo as vezes o dado acaba ficando secundario porque eu preciso mais de uma
imagem legal da crianca brincando com cachorrinho, ou do posto de saude que esta
sem remédio. Entdo até por isso eles me contrataram, para eu tomar conta disso
enquanto os outros produtores tomam conta das outras coisas. Mas sim, tem uma
preocupacdao, tanto é que se eles criaram essa vaga € porque eles queriam criar mais
essa coisa. E por isso eu acho também que deveria acontecer no Brasil o que
acontece em outros paises, que é uma cultura de transparéncia que ndo seja uma
coisa que cada jornalista se vira com o seu, e sim que vocé tem uma pessoa focada
ou uma equipe de pessoas focadas em fazer esse trabalho para os outros, assim
como existe uma equipe de jornalista de dados para vocé néo precisar que todos 0s
repOrteres da redacdo saibam programar, por exemplo, que seria uma coisa

impossivel.

Vasconcellos: A gente encontrou dez reportagens, ai eu separei duas. Quando a
gente faz a andlise dessas dez reportagens, a gente percebe que tem um ndmero
muito grande de matérias em 2017 e em 2018 o numero diminui bastante. Foram sete
em 2017, contra trés em 2018. Queria entender se tem algum fator para explicar essa

diferenca, de um ano para o outro. Se € a tua ida para a Globo.

Toledo: E porque em 2017 eu trabalhava no caderno Metrépole, e em 2018 eu fui
trabalhar no Estaddo dados cobrindo politica, e ai eu comecei a descobrir outras
ferramentas que naquele momento eram mais uteis do que a LA, principalmente pelo
fato de que cobrir politica € legal porque ja tem muita coisa na internet. Entdo, por
exemplo, o repositério do TSE, um milhdo de pautas la, um monte de coisa legal que
ndo precisa de LAI, embora eu tenha publicado matérias com LAI. A gente comegou
a usar muito aquela ferramenta CrowdTangle, porque foi 0 ano da elei¢cdo na internet,
redes sociais. Entdo meu olhar em 2018, primeiro, eu fiquei dois meses fora em 2018
fazendo esse trabalho fora. Janeiro, fevereiro, marcgo e abril eu trabalhei no Metropole.
Em abril eu sai, voltei em julho, ai de julho a dezembro fiquei cobrindo politica. Entédo

foi quase que uma cobertura especifica sobre redes sociais, dados do TSE, entéo
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guase nunca usava LAIl. Quase nunca usava LAI, usei duas, trés, vezes, mas nédo é

por causa disso, na verdade.
Vasconcellos: E as vezes em dados abertos ai ndo cita a Lei de Acesso.

Toledo: Porgue ja esta no site, entdo geralmente vocé escreve: dados do repositorio

de dados, dados do DivulgaCand, sei la.

Vasconcellos: Eu tinha marcado uma outra pergunta aqui, mas tu jA me respondeu,
em relacdo a sua ida para a Globo. Das matérias que eu separei tem uma: denuncia
contra guardas civis cresce (170%). Tu lembras os dados utilizados, era s

transparéncia passiva ou tinha também ativa?

Toledo: Esse caso foi bem curioso porque na verdade nem foi um pedido que eu fiz.
A procuradoria geral do municipio, do mesmo jeito que o governo federal tem, a
prefeitura também tem uma base de pedidos respondidos. Nesse caso
especificamente, ndo era nem isso, era uma base de julgamento de pedidos na ultima
instancia. Ou seja, vocé consegue ver uma ata da reunido, e la eles falam: “esse
pedido aqui a gente decidiu deferir por causa disso, disso e daquilo”, e um deles era
sobre a guarda civil. Eu nem sei quem pediu isso, estava jogado no site ha meses. Ai
eu tinha pesquisado, nao tinha saido nenhuma matéria, eu falei: “acho que tem uma
matéria legal ai”. Ai foi um caso que casou aquele dado com o factual, porque o que
aconteceu? Na mesma semana em que eu achei esse dado, ia ter uma reunido na
camara municipal, de uma comisséo que estava tendo justamente sobre moradores
de rua denunciando agressdes de guardas civis. Eu falei: “caramba, tem tudo a ver,
eu vou usar essa base de dados que eu achei no site da Prefeitura, e vou fazer a
entrevista com os caras la, com o vereador”. Foi bem na mesma semana, e a matéria

saiu juntando as duas coisas.

Vasconcellos: Entdo o pedido néo foi feito por ti?

7

Toledo: Nao, foi alguém que fez, ndo sei quem, achei no site. Isso é uma coisa
interessante também, que por ser uma coisa nova, tem gente que tem uma percepgao
de que: “entdo vocé usou o dado de alguém?”. Nao, eu usei um dado publico. O que
acontece? O governo municipal de Sao Paulo e o governo federal tomaram a deciséo
gue é: ao responder um pedido de um cidadao, eu quero responder para todos 0s
cidad&os e ndo so para ele, porque isso € informacao pulblica. E o que a gente chama

de transformar transparéncia passiva em ativa. Ou seja, eu perguntei, a partir do
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momento que aquela resposta € disponivel, ela fica disponivel para todo mundo. Entéao
aqui na Globo ja me perguntaram varias vezes: “se eu pegar o pedido tal, eu ndo vou
estar roubando pauta da Folha?”. Nao, 6bvio que ndo. Eu n&o estou invadindo o
computador do repérter da Folha e pegando dado dele. Eu estou entrando no site
oficial do governo, que o governo colocou aquele dado. Foi o reporter da Folha que
perguntou? Foi. Mas eu também pergunto coisas que vao estar la. Todo mundo
pergunta coisas que vao estar la. Entdo a logica é justamente vocé criar um banco
gigante de dados para que as pessoas usem. Esse caso da Prefeitura nem era isso,
era uma analise de um pedido, mas que na pratica € a mesma coisa. A partir do
momento em que eles tornaram publico, é a mesma coisa que, eu estou fazendo uma
pauta exclusiva, ai eu peco outro lado do Ministério, e o Ministério entende que esse
assunto € muito relevante, que ele vai soltar uma nota publica sobre o assunto, e a
partir do momento em que ele solta uma pauta publica, todo mundo fica sabendo, todo
mundo vai publicar. Eles estdo roubando a minha pauta? N&o. Eles estdo
reproduzindo o que o governo divulgou. Entdo é um entendimento que eu acho que
vai demorar algum tempo para que aconteca, mas € um entendimento que para mim
€ natural, é 6bvio. E pelo contréario, a dificuldade do jornalista é que ele sempre quer:
“isso € meu dado, € meu dado, é meu documento”. Nao é, esse dado € publico. Vocé
pode ter conseguido antes entdo, parabéns, vai la e faz sua matéria. Mas néo é seu

dado, o dado é publico.
Vasconcellos: Mas tu lembras se a pessoa fez recurso?

Toledo: Essa pessoa recorreu até a Ultima instancia, vinha sendo negado até la, ai

guando chegou na ultima, a Prefeitura decidiu abrir, e s6 por isso eu tive acesso.
Vasconcellos: Tu lembras quanto tempo levou isso?

Toledo: Provavelmente uns dois, trés meses, é o que demora a Prefeitura. Para vocé
ver que legal, € um processo que demorou trés meses, mas que eu descobri na
semana em que eu precisava. Por isso que a Lei de Acesso fala: “vocé demora 30
dias, ndo serve para factual”, claro que serve. Depende de para onde vocé olha e com
gue planejamento vocé olha. Nesse caso eu ficava fugando esse site porque eu via

gue sempre tinha coisa nova |4, até que apareceu esse dado.
Vasconcellos: Nao tem como precisar o tempo do que fez o pedido até a publicacdo?

Toledo: Déa para ver pelo protocolo do pedido, mas foi uns trés meses provavelmente.
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Vasconcellos: Lembra o 6rgao para qual foi feito esse pedido?

Toledo: Secretaria Municipal de Seguranca Urbana. SMSU, da Prefeitura.
Vasconcellos: Fez algum pedido secundario para essa matéria?

Toledo: Nao.

Vasconcellos: Tem essa outra matéria, Universidades federais tém menos de 1% de

intercambistas estrangeiros. Tu lembras?

Toledo: Essa ai foi um baita trabalho, porque eu fiz um pedido para cada Universidade
Federal, 63 federais, e depois para sistematizar... € nessa época eu nao tinha tido
essa sacada de fazer um e-mail separado, e nessa época eu nem tinha e-mail de LAI,
eu tinha e-mail do Estadéao, entéo vinha release com resposta de LAl de outras coisas,
com resposta de LAl desse negdcio, foi uma zona. E essa demorou também uns
guatro meses, porque eu ia juntando. Chegou uma, a outra ndo respondeu, respondeu

pela metade, ai eu fazia o pedido de novo.
Vasconcellos: Mas quatro meses do primeiro pedido até a matéria ser publicada?

Toledo: E. Porque tinha caso que n&o respondia, tinha que abrir de novo, tinha caso
que eu tive que ficar esperando até chegar na CGU, tinha caso que simplesmente ndo
respondeu, ai eu tentei recorrer por outros caminhos, conversar com o servidor. E no
fim das contas se vocé for ver no texto da matéria, eu falo que de tantas universidades
procuradas, sé 30 responderam, e o levantamento foi com base nessas 30. Mas foi
até porque eu percebi que elas seguiam o padréo, tanto que é 1% de intercambista.
A maioria que eu perguntava falava: “nao tem nenhum; tem um; tem trés; tem dois”.
Ai eu falei: talvez as outras 30 que nao responderam, vao responder muito parecido.
Mas jornalismo é do mesmo jeito que pesquisa académica, ndo tem certo e errado,
tem que explicar a metodologia que vocé usou. Entdo assim, é certo eu usar sO
metade das respostas? Se as outras 30 néo responderam eu vou ignorar as 30 que
responderam? Nao, eu vou dizer, mas colocar: o levantamento feito com 30 que foram

as que responderam ao pedido de LAI. Mas foram uns quatro meses.

Vasconcellos: Mas eu vi que a matéria € assinada por ti e mais um colega. Ele que

teve a ideia, tu que teve a ideia? Como foi?

Toledo: Eu fiz os pedidos e esse cara, se ndo me engano, era um trainee que passou

pela editoria na época em que eu estava fechando a matéria. E se ndo me engano,
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ele saiu do Estadéo, e ele voltou para a cidade dele que eu acho que era Porto Alegre.
E ai eu lembro a gente precisava fazer matéria com correspondentes, e ai pagaram
para ele fazer essa matéria especificamente. Strazer. Mas foi isso, ele passou uma
semana na editoria como trainee na época em que eu estava fazendo essa matéria,
ai ele voltou para a cidade dele, a gente precisava de alguém, ai ele fez e juntou. E
muito comum nesses casos, na Globo nem tanto, mas no Estadé&o, de eu fazer esses
levantamentos mais nacionais, ai precisa ter o personagem do Sul, o personagem do
Nordeste, e ai a gente pede para alguém ir junto e assina junto. Isso é uma coisa bem
legal de jornal, TV € mais chata com isso. Jornal, a ndo ser que vocé tenha feito, mas
em geral, mesmo que o cara tenha colaborado, a gente assina junto. Entdo esse caso,
eu fiz um levantamento, fiquei quatro meses fazendo, e 0 cara entrevistou trés
pessoas. Mas eu assino junto porque, enfim, a matéria compés, a gente juntou. A TV

€ um pouco mais chata com isso, mas em geral eu gosto de juntar todo mundo.
Vasconcellos: Essa matéria € mais transparéncia passiva?

Toledo: E, ndo tinha nada de ativa.

Vasconcellos: Tempo para ser respondido?

Toledo: Teve 30 dias, 60, 90. A Federal do Rio Grande do Sul demorou, tem pedido

gue esta chegando até hoje no meu e-mail, bem bizarro.
Vasconcellos: Os 6rgaos que tu pediu?

Toledo: Todas as universidades federais. Eu ndo vou lembrar qual, mas acho que a
Federal do Rio Grande do Sul, o que aconteceu é que como eles nao respondiam, eu
acho que eu fui direto na assessoria para pedir entrevista ja, porgue ja tinha estourado
na imprensa local, na Zero Hora. Espera, eu estou confundindo as coisas, porque eu
fiz duas matérias parecidas, que era a de fraude em cotas. Essa ai, as que eu néo
consegui por LAI, eu consegui com assessoria de imprensa. Eu ndo lembro se foi a
Federal do Rio Grande do Sul, mas algumas demoraram muito, € no ano seguinte a
resposta chegou. Agora nao serve para hada mais. Mas teve caso de demorar um ano
para responder. SO que ai eu descartei, usei s6 as que responderam dentro desse

periodo, que foram uns trés, quatro meses.
Vasconcellos: Mas tu ndo chegou a fazer um pedido secundéario nessa matéria?

Toledo: Nao.
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APENDICE E - ENTREVISTA COM MARCELO GODOY

Hygino Vasconcellos: Que idade tu tens?
Godoy: 49 anos.
Vasconcellos: Eu nédo sei se tu chegou a ver o roteiro de perguntas que eu te mandei.

Godoy: Nao cheguei a ver. Eu estou nhuma coisa que como vocé pode ver, meu atraso
nao foi por falta de cuidado nem por desleixo ou desatencéo, é porque eu estou com
uma jornada tripla, quadrupla esses dias, e esta bastante complicado. Tem livros que
eu ndo consegui terminar de ler. Tem dez paginas para eu terminar, eu ndo consigo
sentar e ler, porque eu estou sendo atropelado, ndo sé aqui no jornal, em casa, fora.
Coisas que tornaram minha jornada diaria, no minimo, uma jornada tripla. Desculpa.
Para mim esta sendo um esforco medonho eu conseguir cumprir 0 minimo de coisas

fora daquelas trés que sédo absolutamente essenciais.

Vasconcellos: Eu queria ver contigo o basico, da tua trajetéria profissional. Em que

ano tu se formou?

Godoy: Me formei em 1991, sou formado pela Faculdade de Comunicacgéo da Casper
Libero, aqui de S&ao Paulo. O primeiro emprego com carteira assinada que eu tive foi
na Folha da Tarde, mas ndo foi o primeiro emprego que eu tive. Cheguei a fazer
estagio, a freelar, aquele esquema de freela fixo, que € o precariado. Vocé tem um
emprego, mas ndo tem a carteira assinada. Mas emprego com carteira assinada
bonitinho e tudo mais, Folha da Tarde, registrado em 1991, embora eu ja estivesse 14
desde 1990.

Vasconcellos: Tu fez alguma pés-graduacao?
Godoy: Néo fiz.
Vasconcellos: Nem especializacdo nem mestrado?

Godoy: Nem especializagdo, nem mestrado, nada. Toda a minha formacdo € uma
formacao autodidatica. Infelizmente ndo tenho nenhuma formagéo académica. O livro
gue eu escrevi era um projeto meu de doutorado que eu ia tentar um doutorado direto
em historia, e no final das contas acabou que por certas razdes, ndo vou me estender

muito aqui, acabei publicando o livro e perdendo o doutorado, modo de dizer.

Vasconcellos: Vocé chegou a fazer um mestrado antes?
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Godoy: Nao, eu estava pensando em fazer um doutorado direto. Porque o peso da
pesquisa, eu acho que era factivel eu pleitear que aquilo entrasse como doutorado
direto. Entraria como mestrado e depois ja pularia direto para o doutorado. Acho que
eu devia ter alguma razao, porque essa pesquisa depois foi premiada como melhor
ensaio social pela Biblioteca Nacional, a banca era toda de historiadores, coordenador
da pés da UFRJ, federal de Pernambuco, UERJ. Parece que teve até algum valor
académico, porque embora jornalista, eu concorri com o pessoal da érea, toda a area
de humanas concorre nesse prémio. Infelizmente, eu acho que o trabalho poderia ter
passado por um exame de um orientador, de outras pessoas dentro da academia, e
certamente teria ficado melhor, mas mesmo assim a posteriori, ele foi bem acolhido
dentro da academia. Entdo eu acho que eu devia ter um pouco de razao quanto a
perspectiva de que ele tinha potencial para poder ser um doutorado direto. Essa néao
€ uma perspectiva que acabou para mim, acho que € muito importante disciplinar o
seu pensamento, disciplinar a sua forma de trabalho por meio do trabalho académico,
por meio da vivéncia académica. Isso é extremamente importante. E outra coisa que
€ muito importante € algo que os jornalistas tém um pouco na redacgdo, que a gente
faz isso de uma forma instintiva e imediata, que é submeter o seu trabalho ao exame
dos pares. Vocé esta escrevendo a reportagem, vocé estd comentando com os
colegas que estdo do seu lado, e cada um vai dando um pitaco aqui, um pitaco acola,
vocé vai ouvindo, ou seja, isso acaba formando um ambiente de revisao, de conversa,
de didlogo, num fazer que é um fazer diario, um fazer, na maior parte das vezes, muito
menos elaborado, que é uma reportagem, € um texto mais facil de ser feito, e que
acho que o trabalho académico me da também isso. Ele abre essa perspectiva de um

dialogo, n&do s6 ao famoso exame dos pares.
Vasconcellos: Tem uma outra perspectiva também.
Godoy: Sim.

Vasconcellos: Teu contrato de trabalho aqui € CLT, PJ?
Godoy: CLT.

Vasconcellos: Ja vou direto em relacéo a Lei de Acesso, como € que foi o teu contato

inicial com a Lei de Acesso? De onde surgiu interesse?

Godoy: Eu era chefe de reportagem de cidades quando a lei foi aprovada, depois eu

figuei como subeditor de cidades, até o comecinho de 2017. Em 2017 eu fui para a
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reportagem especial. Chegando na reportagem especial aqui do jornal, eu pensei:
“tenho que fazer minha prépria pauta”, e para vocé fazer sua propria pauta, nada
melhor do que vocé trabalhar com planejamento. E a Lei de Acesso permite isso,
permite que vocé possa planejar a sua producgéao. De que forma? Vocé faz o pedido,
e vocé sabe que dali 20 dias, 30 dias, 40, mesmo que demore 60, 90 dias, ndo
interessa, se VOCé se organizar, vocé sempre vai ter alguma coisa chegando para
vocé. De que forma eu me planejo? Eu tirei férias, 30 dias. No primeiro dia das férias,
gastei pensando todas as reportagens que eu poderia fazer com todos os 6rgaos
publicos que eu conhecia e que eu imaginava que tivesse informacoes relevantes, e
gue poderiam gerar algum tipo de coisa importante para o jornal, e encaminhei todos
esses pedidos. Eu sabia que quando eu voltasse das férias, os primeiros pedidos iam
estar chegando. E a partir dai entdo eu ia ter uma pauta feita por mim mesmo, e eu ia
poder trabalhar de uma forma independente dentro do jornal, ja que o repdrter especial
faz a sua propria pauta, ele ndo esta subordinado a um chefe de reportagem na
editoria. E dessa forma eu organizei quase dois anos de trabalho assim. Agora eu tive
algumas encomendas aqui dentro que fizeram com que eu paralisasse um pouco esse
trabalho com a Lei de Acesso, que séo trabalhos especiais, especificos aqui do jornal.
Estou meio desesperado, como vocé esta vendo, entdo sobre os 130 anos da
Republica; no ano passado, no periodo eleitoral eu tive que cuidar de toda a producéo
de materiais especiais para a politica no periodo eleitoral, entdo isso deu uma certa

quebra no periodo de producao.

Vasconcellos: Tem uma pergunta que eu ia fazer para o final que eu ia te perguntar
agora, porque € justamente sobre essa diferenca, porque a gente pegou 2017 e 2018

e percebeu que 2018 teve uma queda significativa. E por conta disso?

Godoy: E por causa da elei¢éo, porque o que vocé faz? A Lei de Acesso acaba se
transformando num excelente instrumento a qualquer momento. Mas ai vocé tem
prioridades com as quais o jornal trabalha. Vamos dizer, vocé ter um periodo eleitoral
COMO 0 que a gente teve, e um periodo tdo conturbado como o que a gente vive, aquilo
te toma tempo, e a realidade ja te traz tanta informacao, que o espago para que, por
exemplo, eu faco uma Lei de Acesso como eu fiz aqui, sobre o zoologico. Todos os
animais, quero saber quantos rinocerontes nasceram no zooldgico de Sao Paulo nos
altimos 20 anos. Quantos elefantes, quanto isso, quanto aquilo, quanta arara azul.

Tudo, quantos morreram? Investimento, isso e aquilo, um raio X gigantesco do
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zoologico. Isso toma tempo, vocé tem que ir fazendo aos poucos também. Isso ndo é
uma matéria datada, e a Lei de Acesso garante isso também. Quando vocé consegue
fugir disso do material: “precisa sair agora porque hoje aconteceu tal coisa e eu preciso
desse numero hoje, para a reportagem sair amanha”. Dificilmente vocé vai conseguir
isso com a Lei de Acesso, voceé vai ter que pedir para a assessoria de imprensa, para
ver se a assessoria de imprensa do 6rgao dispde daquele dado, para fornecer de
forma imediata. Nao foi possivel naquele momento? Vocé sabe que aquele tema, por
exemplo, registro de armas no Brasil, vocé sabe que isso vai continuar sendo um tema
importante no pais, na discussdo, no dia a dia, discussao politica do pais e de
seguranca publica. Vocé faz o pedido. O programa vai demorar trés meses para te
fornecer? Tanto faz, ndo hé problema. A hora que aquele dado chegar, aquele dado
continuara sendo relevante. Entédo ele é um pouco atemporal. Entdo duas coisas que
a Lei de Acesso presta, se presta a discussdes importantes, ou seja, discussao
de temas: atuacédo da policia federal sobre trafico de drogas; atuacdo da policia
federal e inquéritos de corrupc¢éo; porte de armas, gastos de 6rgédo publicos,
violacdes aos direitos humanos, e por ai vai. E sdo coisas que vocé pode
trabalhar com vagar, e com muito mais aprofundamento do que se vocé
estivesse pedindo esse dado para publicar no dia seguinte. Entdo a primeira
coisa é isso, ela se presta de forma excepcional para reportagens que a gente
chama de reportagens especiais, ou seja, para aquilo que é justamente onde eu
estou trabalhando, eu sou um repoérter especial. Ou seja, reportagens que
podem levar meses para serem feitas, que ndo ha uma pressao para ela ser
publicada no dia seguinte. Entdo a obtencéo dos dados, que € o primeiro passo
s0, a partir da obtencdo dos dados, vocé vai procurar o estudo de casos, vocé
vai procurar analise daqueles dados, vai tentar se certificar da credibilidade
daqueles dados também. Porque nao é que aquele dado veio de um 06rgéao
publico que necessariamente ele esta correto. As vezes o funcionéario pode ter

te passado um dado errado.
Vasconcellos: Manipulado?

Godoy: Exato. Por N razdes. As vezes por incompeténcia, as vezes porque entendeu
mal o pedido, as vezes porque passou dado incompleto. Isso tudo é um trabalho de
apuracdo mesmo. E a Lei de Acesso acrescenta um instrumento para o jornalismo

para a apuracdo de grandes reportagens, de uma forma que antes os 0rgaos publicos
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nao sentiam obrigados a fornecer esses dados quando eram questionados pelos
jornalistas. Muitas vezes esses dados existiam, e o 6rgdo publico dizia que
simplesmente: ndo posso, nao tenho quem faca. N&o havia o dever de informar. A lei
deixa claro esse dever. Tive um caso, por exemplo, do Exército, que eu queria a lista
de todos os agraciados com a medalha do pacificador. O Exército ja no passado havia
publicado esse dado nas paginas que eles mantém na internet. Eles tém varios érgaos
no exército, varias pastas, e uma delas tinha essa lista, e eles tiraram do ar, por
questdes politicas. Embora eles nunca tenham confessado isso, era por questbes
politicas. Porque entre os agraciados tinham la petistas, comecou uma gritaria contra
0 exeército, eles resolveram, para nao ter polémica, tira do ar. E eu precisava daquilo
como pesquisador. Essa medalha era uma medalha importante essa informacgao
porque a maior parte dos integrantes de 6rgaos de repressdo nos anos 60 e 70 foi
agraciado com essa medalha, entdo € um método muito interessante para identificar
esses agentes. Claro que o exército também sabia disso. Me negaram na primeira
insténcia, me negaram na segunda instancia, me negaram na terceira instancia. I1sso
subiu até a CGU, e a CGU entdo ia obrigar o Exército a fornecer, evidente que se eles
mantivessem a decisao deles, poderia ser até passivel de improbidade administrativa,
porque era o que ia acontecer. Era claro que eles tinham o dado, mas ndo queriam
fornecer o dado, e ai dois dias antes da decisdo da CGU, o préprio exército se, aspas,
adiantou; adiantou nada, deve ter sido incitado pela CGU, evidentemente, para nédo
ter que responder judicialmente por isso. Foi incitado pela CGU para fornecer os dados
para mim, embora nao tenham dito isso. Simplesmente eles me ligaram: “resolvemos
reconsiderar e vamos passar o dado para vocé, e inclusive vamos voltar a publicar o
dado”. Que um dos argumentos deles era que eu estava querendo mandar na politica
de divulgacédo deles. Eu falei assim: “ndo, vocés publicam no site o que vocés
guiserem, isso nao é problema meu. O problema é que se vocés expdem esse dado
em um arquivo, e esse documento esta sob a guarda de vocé, a Lei de Acesso diz
gue voceés sao obrigados. E ndo existe sigilo sobre esse documento, e nem razao para
que esse documento possa ser considerado sigiloso. E mais, pela Lei de Acesso,
como isso pode estar relacionado com violagéao dos direitos humanos, e este o0 motivo
do pedido da Lei de Acesso, ndo é passivel de decretacdo de sigilo. Entdo vocés tém

sim de fornecer.” Ai forneceram.
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Vasconcellos: Eu queria voltar contigo, o teu interesse com a Lei de Acesso € por

acompanhar esse desenrolar todo?

Godoy: Eu, como jornalista, trabalho com os instrumentos que estdo disponiveis.
Evidente que quando eu comecei a trabalhar, ndo existia o celular, a gente passava
um retorno... o retorno seria, eu estou na rua, no meio de uma apuracdo de uma
reportagem, e eu pego o telefone e ligo para o meu chefe e falo: “esta acontecendo
isso e isso”. Passava por orelhdo, tinha que copiar tudo. Se eu tivesse acesso a um
documento, dificilmente tinha maquina de xerox disponivel para vocé fazer copia,
entdo quando vocé via o documento, vocé tinha que copiar a mao. Hoje em dia vocé
vai l& com o celular, fotografa o documento, ndo precisa nem mais copiar 0
documento, vocé passa para a sua redacédo pelo préprio celular, vocé grava a pessoa
com essa porcaria. Dependendo da qualidade do som, vocé coloca no programinha,
ele degrava para vocé sozinho. Ou seja, vocé tem toda uma série de instrumentos que
tornam a reportagem um pouco ubiqua. Ou seja, € como se VOcé estivesse presente
em Varios lugares ao mesmo tempo, coisa que no passado, quando vocé saia, vocé
tinha que ligar para o telefone fixo para a pessoa. Vocé tinha que encontrar a pessoa
no horario comercial, quando ela voltava do almoco, a secretaria tinha que passar
vocé para ele. Vocé tinha que ter uma boa relacdo com as secretarias. Entdo era um
outro tipo de relacionamento, um outro tipo de vida, vocé tinha que encontrar as
pessoas. E no caminho da onde vocé saia para onde voceé ia, vocé ficava descolado
do mundo. O maximo que vocé fazia era ouvir o radio no carro. Hoje, vocé esta o
tempo todo conectado, vocé pode mandar para dez fontes diferentes sobre temas
distintos uma mensagem no WhatsApp para cada um, reportagens distintas em cinco
minutos, dez minutos, basta que vocé se organize, e ficar aguardando o retorno
dessas pessoas. Esse € um instrumento. Se vocé pensa que uma rede social como
WhatsApp € um instrumento para reportagem, se vocé pensa que uma rede social
como o Twitter, pelo uso que politicos fazem, também acaba fornecendo um material
importante para vocé, e que eu imagino nao so pelo jornalismo, mas em certa medida,
provavelmente para o futuro, para historiadores, porque vocé consegue capturar
informacdes, vocé tem ideia de movimentos, vocé tem ideia da repercusséo, de fatos,
etc, porque € como se as pessoas estivessem expondo dezenas e dezenas de diarios
particulares, que antes eram mantidos na cabeceira, na sua cama, etc, e que 0

historiador tinha que ir Ia buscar aquele diario. Hoje a pessoa faz isso no Twitter. De
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certa forma, o material bruto esta ali para vocé capturar. Da mesma forma, a Lei de
Acesso a informacgdo. Antes vocé tinha que, imagina, para eu pedir uma coisa para
um Orgdo em Brasilia ia ser por telefone, e antes da existéncia do fax, eu ia ter que
contar com a boa vontade do sujeito, de repente, colocar um calhamaco de
documentos no Correio para mim. Ou eu ia ter que pedir para um colega meu na
sucursal de Brasilia ir até o 6rgéo, retirar aquele documento, e mandar via malote para
mim, sabendo que o chefe do 6rgdo néo ia ter nenhuma boa vontade muitas vezes
em me passar aquela informacao, aquele documento. Hoje vocé vai l4, senta aqui no
computador, ndo precisa ligar para ninguém, é uma coisa impessoal, e isso é uma
coisa fantastica: vocé conseguir sair das relacdes pessoais. Elas sdo muito
importantes para o jornalismo? E importante, o jornalista tem que ter fonte, tem que
conhecer as pessoas, tem que saber se relacionar com as pessoas. Isso é parte da
profissdo, ndo tenho a menor ddvida, mas tem uma outra parte que € importante
também para o jornalista, que é quando ele foge dessas relacbes pessoais. Vamos
dizer assim: “eu conhec¢o o deputado”, mas eu quero saber como é que esse cara se
comporta quando ele nao esta diante de um jornalista. Eu quero saber como um 6rgéo
publico se comporta quando ele ndo esta diante de um jornalista, ou seja, quando ele
tem que passar uma informacéo do ponto de vista impessoal, quando ele tem que
simplesmente cumprir a lei e repassar informacéo para vocé. No governo federal, isso
acontece com mais frequéncia. Ha uma grande quantidade de vezes em que as
pessoas passam informacéo para vocé sem saber que vocé € jornalista. Prefeitura de
Sdo Paulo, governo do estado, procuram identificar as pessoas que pedem a

informac&o.
Vasconcellos: Pela transparéncia, tu diz?

Godoy: Exato. E principalmente quando se trata de jornalista. Ou seja, eles tentam
fazer um filtro quando a informacéo € para ser fornecida por jornalista. H& diferenca
sim quando a resposta € feita para um jornalista ou é feita para um cidadao que eles
nao veem nenhum risco daquela informacédo, de alguma forma, coloca-los em uma
saia justa. Na prefeitura de S&o Paulo isso & uma coisa brutal. A gente até publicou
matéria mostrando que em gravacdes de reunido sobre liberacdo de informacgdes, em
gue a assessoria do prefeito dizia que néo era para fornecer, que era para sonegar.

Era um claro desrespeito a lei.

Vasconcellos: Essa matéria inclusive esta na nossa lista.
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Godoy: Esta, que é do Toledo. Eu ajudei ele nessa matéria. Mas o mérito foi todo dele

de conseguir a gravacéo, que foi a grande prova.

Vasconcellos: Mas como a Lei de Acesso surgiu em 2011, 12, tu ja resolveu saber

como funcionava?

Godoy: Eu fui tomando contato muito lentamente com a Lei de Acesso, porque eu
nao estava no dia a dia da reportagem, eu estava cuidando da cozinha, e nao
cuidando das mesas. Eu ndo estava na reportagem, eu estava planejando
reportagens, fechando o jornal, etc. Evidente que eu orientava os repOrteres para que
eles utilizassem a Lei de Acesso a Informacao, um instrumento. E acho que de um
primeiro momento, 0s jornais usaram muito menos a Lei de Acesso a informacédo do
que poderiam usar, alguns jornais. Alguns ndo, acho que todos. Acho que se o
jornalismo tivesse realmente percebido toda a potencialidade da Lei de Acesso,
certamente o mundo politico ja teria dado um jeito de mudar a lei. O problema todo é
gue a Lei de Acesso, ela embora seja um instrumento excelente para o jornalista, ele
€ impessoal, vocé entra num site, vamos falar do governo federal, que é com o que
eu mais trabalhei. Vocé entra no site, faz um pedido, endereca para o érgao, recorre,
e aquilo vai sendo respondido. Ai entra a segunda parte. Nao basta s6 vocé imaginar
a reportagem. Que reportagem vocé vai ter? O repdrter tem que ter o minimo de
capacidade de analise para saber que tipo de dado ele vai ter, e como ele encaixar o
pedido de acordo com os preceitos da lei. Entdo vocé precisa estudar a lei. Vocé
precisa estudar a lei, precisa estudar quais argumentos vocé vai usar, como voceé vai
fazer o seu pedido, para que o seu pedido ndo possa ser simplesmente recusado.
Meu pedido ndo pode ser genérico, eu tenho que fazer um pedido especifico de dados,
eu tenho, se possivel, que circunscrever esse pedido para que o trabalho de coleta do
governo nao possa dizer que simplesmente eu ndo entendi o pedido, vou te mandar
abacaxi e vocé pediu melancia. Entdo vocé precisa ter, e para vocé usar no trabalho,
vocé precisa inclusive estudar os precedentes da CGU, pareceres que a CGU ja havia
dado. Tudo isso para vocé fundamentar o seu pedido e a sua argumentacao.
Principalmente no caso de recusa, e 0os casos de recusa sdo comuns. Inclusive
comuns aqueles que sao recusados de forma indevida pelo poder publico, em que as
hipoteses previstas para recusa sado usadas de forma muito elastica por alguns
orgaos. Até como uma forma, talvez, a gente desconfia, de conseguir mais tempo para

fazer a resposta, dado ao limite de pessoal que esses 0rgaos muitas vezes tem, e ver
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se o jornalista se cansa, desiste, qualquer coisa assim. Entdo € muito importante vocé
conhecer a lei, saber quais argumentos vocé vai usar para obter. Eu ja consegui
reverter diversas recusas iniciais com base em argumentacao juridica, sem que fosse
necessario em nenhum momento eu judicializar um caso. Teve um Unico caso que eu
gostaria de ter judicializado, mas para isso, eu teria que convencer o jornal. Tem
alguns jornais que tém essa politica de judicializar, como € o caso da Folha. O Estadao
ndo tem muito essa politica de judicializar, vocé acaba transformando o jornal em
noticia, quando o importante é vocé conseguir a noticia, a gente ndo esta na Revista
Imprensa, ou seja, a gente ndo esta aqui para fazer uma reportagem para jornalistas.
A gente esta aqui para conseguir o dado. Entdo se eu ndo consegui pela Lei de
Acesso, eu vou tentar de outra forma, mas eu tenho que ir atrds dessa informacéao,
que foi na ABIN. A CGU rasgou a lei num parecer que eles dizem claramente que até
aguele momento, todas as decisGes deles eram contrarias ao que eles iam sugerir
entdo, que era nao fornecer informacgéo. O problema é que existe um buraco na lei. O
buraco na lei é o seguinte: o diretor da ABIN néo é autoridade definida pela lei para
poder decretar segredo, entdo o que acontece? Os documentos da ABIN ficam
expostos mais cedo do que deveria, porque ndo tem quem decrete sigilo nesses
documentos. Nao é a toa que no comeco do ano quando houve aquela modificacdo
pelo decreto do seu Bolsonaro, o Unico 6rgdo que ganhou a delegacdo de imediato
para poder decretar sigilo, foi a Abin. Foi o Unico. Nenhum outro 6rgdo da
administracdo federal fez isso. No dia seguinte, a Abin j4 estava fazendo isso. O
problema era a Abin. Existe uma lacuna na lei, foi um erro legislativo, um érgdo como
a Abin deveria prestar sim como competente para poder pdr sob sigilo parte da sua
documentacéo, isso € no mundo inteiro, ndo seria diferente aqui. Até mesmo para nao

cair em um vazio legal que acaba abrindo caminho para o arbitrario.
Vasconcellos: Mas nesse caso especifico, tu lembras o que era?

Godoy: Eles publicam de seis em seis meses, se ndo me engano, uma lista de
documentos desclassificados. Portanto, sdo documentos que ndo estdo mais sob
sigilo. Eu pedi esses documentos, simplesmente isso, e eles negaram. Recorri em
todas as instancias, foi até a CGU. E a CGU deu razao para eles, embora estivessem
desclassificados os documentos, embora néo tivesse previséo legal para manté-los
sob sigilo. Mesmo assim a CGU deu. Rasgou a lei. SO judicializando. Judicializando

haveria uma chance de eu conseguir esses documentos, dependendo tem um juiz que
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pode chegar, talvez levasse 10, 15 anos. Ai eles iam recorrer até o Supremo,

certamente.
Vasconcellos: Teve algum caso em que vocé chegou a procurar o Ministério Publico?

Godoy: Eu ndo. O Luiz chegou no caso da Prefeitura de Sao Paulo e no caso da

Secretaria de Seguranca Publica aqui de Séao Paulo.
Vasconcellos: Eu falei com ele antes de vocé vir aqui.

Godoy: Ele estava aqui quando aconteceu isso. Eu tenho dividas quanto a
efetividade disso. Primeiro porque o Ministério Publico também é um dos 6rgéos
menos transparentes que existem na administracdo publica aqui em Sao Paulo,
principalmente com Lei de Acesso a informacédo. Entdo, se eles sdo assim dentro da
propria casa, dificilmente eles véo ter uma atuacdo que busque, a ndo ser uma
atuacado individual de um promotor que busque forcar os demais 6rgdos a serem
transparentes. Acho que o que funciona na maior parte das vezes, ainda € a
argumentacao legal. E depende muito de quem esta no 6rgdo de recurso. Aqui em
Sao Paulo, durante um bom tempo, tinha ocupando essa fun¢éo, Hungaro que cuidava
do equivalente a CGU paulista. E antes da comissdo. A comissdo € prefeitura, a
prefeitura tem uma comisséo que cuida disso. No estado de Sao Paulo, existe uma

controladoria, existe um nome de um 6rgao, acho que é ouvidoria do estado.
Vasconcellos: Que é similar aquele CRMI?

Godoy: Isso ai é da prefeitura. No estado vocé faz o recurso em primeiro € o0 recurso
em segundo grau dentro do érgao. O terceiro grau é essa ouvidoria, vamos dizer
assim. Acima dessa ouvidoria tem um conselho, que pode ser um quarto grau de
recurso, e depois disso, so judicializando. Entdo o cara que estava ali nessa ouvidoria,
controladoria, que era o Gustavo Hungaro, era um cara muito ponderado, e que eu
tive varios ganhos de causa la, obrigando principalmente a Secretaria de Seguranca
Publica a fornecer dados, e tudo com base na lei. Vou te dar um exemplo: eu pedi
copias dos relatérios de todos os inquéritos concluidos pela policia de Sdo Paulo que
investigassem assassinatos de mulheres. Eu queria saber como o0s casos de
feminicidio eram relatados pelos delegados de policia responsaveis pelos inquéritos,
durante um determinado periodo, na capital de S&o Paulo, que era para restringir o
campo, para nao ter aquela argumentacao do trabalho excessivo. A policia recusou

alegando sigilo. Dai eu disse: “nao ha sigilo depois que o inquérito termina”. Nao ha
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prejuizo na investigacao depois do inquérito terminar. Ademais, o artigo, ndo lembro
se € 2526 da lei, proibe que informacdes relativas a defesa de direitos humanos sejam
alvo de sigilo. Feminicidio é uma grave violacédo dos direitos humanos, etc, em funcao
disto, esta foi toda a argumentacgéo, coloquei a ementa da lei, que caracterizou o
feminicidio no pais. O legislador que fez isso classificou como violacdo dos direitos
humanos. Entdo ndo ha por qué a policia manter esse comportamento. Dai vou la na
segunda instancia, chegou na terceira instancia, a terceira instancia mandou passatr.
A ultima alegacgéo deles: “e nos casos em que o judiciario tiver decretado sigilo?” O
judiciario tem instrucdo processual, ai é responsabilidade do repdérter. Ou vocés facam
um filtro. Agora, ndo sou eu que tenho que fazer esse filtro. Se vocé tem 46 casos,

eram 46 casos.
Vasconcellos: Nao era tanto.

Godoy: Néo era. E distribuidos em varias delegacias, entdo cada um ia ver um caso.
N&o tinha nem como alegar excesso de trabalho. Eles ndo conseguem ver um caso?
Pegar um caso, pegar um telefonema, isso € excesso de trabalho? Entdo ndo havia
nenhuma justificativa. Passaram todos. Essa matéria ainda ndo saiu. Estou deixando
passar ainda mais um tempo, porque o que eu quero fazer agora € o seguinte, eu ja
tenho os relatérios, como aquilo foi registrado pela policia, e agora eu quero ver como,
dois anos depois, como a justica se comportou. Se julgou, se ndo julgou, se as
pessoas estdo presas, se ndo estdo presas. Porque também, ficar falando s6 da
policia é muito facil. Eu quero ver como o Ministério Publico, a magistratura se
comportou diante desses casos, entdo eu estou deixando passar um tempo para

depois fazer mais esse filtro.
Vasconcellos: Porque tem o desenrolar no caso.

Godoy: Sim. E ai eu ter uma nocdao, trabalhar com outro conceito, que € o conceito
de impunidade. N&o s6 com o conceito de como isso € atendido pela policia, comparar
se 0s casos de feminicidio sdo mais investigados do que os casos de crimes comuns,
indice de esclarecimento ou ndo, quem comete o crime, quem nao comete. Tudo
aquilo que vocé pode fazer num caso desses, e que s6 um trabalho desses ja seria

um trabalho para uma pesquisa de dois, trés anos pelo menos.

Vasconcellos: Eu sO preciso voltar contigo. Tu comentou que estd como reporter

especial agora. Quando tu comegou como repérter especial?
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Godoy: 2017.
Vasconcellos: Tu acha que esse teu interesse pela LAl aflorou depois?

Godoy: Foi a forma como eu comecei, eu falei assim: “eu vou agora para a reportagem
especial, preciso me organizar”. A melhor forma de me organizar € eu fazer um
planejamento das reportagens que eu vou fazer nesse ano. Entéo eu verifiquei, quais
sao as coisas importantes de 20177? Vai ter o centenario da Revolucédo Russa, vai ter
isso, vai ter aquilo. Vou me planejar para fazer uma cobertura sobre isso, para propor
para o jornal essa cobertura. O que mais eu posso fazer? 2017 tem 25 anos das
operacOes de garantia, lei e ordem feitas pelo exército, a primeira no Rio de Janeiro
em 92, entdo vamos pedir para o exército todos os dados que eles tém de todas as
operacoes que eles fizeram em 25 anos. Isso foi um trabalho que foi o ano inteiro, eu
soltei essa reportagem no ultimo dia do ano de 2017. Dai entra 2018, sai a intervencao
no Rio. Tabular esses dados, vocé fazer todos os ajustes que vocé precisa fazer. Tudo
isso da um trabalho gigantesco que a lei permite. Mas o que ela ajuda? Principalmente
em 2017 e 2018, e agora o comecinho de 2019, me ajudou muito a fazer o
planejamento. Quando eu n&o estou num projeto especial do jornal, o meu

planejamento € em cima das matérias que vem pela LAI.

Vasconcellos: Que més mais ou menos de 2017 que tu virou reporter especial?
Godoy: Foi em janeiro.

Vasconcellos: Antes tu era chefe de reportagem?

Godoy: Antes eu estava como subeditor de cidades.

Vasconcellos: Eu queria ver contigo em relacdo a definicho da pauta aqui no

Estaddo, desses casos, solicitadas pela LAI. Havia uma definicdo prévia da chefia?
Godoy: Nenhuma, foi tudo da minha cabeca.
Vasconcellos: Reporter fazia por conta?

Godoy: No meu caso, como reporter especial, eu que tinha que chegar com todas as
pautas. Eu vou dizer para vocé o seguinte: eu devo ter pelo menos umas 20, 30, ainda
nao publicadas. Que eu ja tenho os dados, e que eu tenho que colocar o circo na rua
para ter espetaculo. Porque eu ndo estou aqui s6 fazendo LAI, eu ndo sou um reporter
de LAI. Entdo vocé de repente tem uma crise, caso Queiroz. Larga tudo o que vocé

estiver fazendo, vamos investir no caso Queiroz. Aquilo vocé deixa em stand-by, vocé
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vai deixando. Esta guardado, vocé ja tem o dado. Uma hora voceé vai usar. E mais ou
menos assim que funciona. Se nao tiver nada, ndo acontecer nenhuma crise, néo te
pedirem nenhum projeto especial, no meu caso, para fazer, eu vou abrir minhas
gavetas, abrir ali e comecar. E ja vou fazendo pedidos novos. Enquanto eu estou
fazendo esses aqui, 0s outros pedidos estdo sendo processados. A hora que eu soltei

esse aqui, ja chegou o outro, eu ja vou fazendo outro.

Vasconcellos: Na Zero Hora eles faziam assim, o chefe as vezes fazia um pedido, e

pedia para a gente complementar. Isso normalmente nao acontecia?

Godoy: Néao. Eu desconheco de algum chefe aqui no jornal que faca ele os pedidos e
gue repasse para os reporteres. Eventualmente isso pode ser feito. Eu acho até que
n&ao seria uma coisa ruim ser feita, a propria editoria se reunir, fazer uma reunido, fazer
os pedidos da editoria, e conforme esses pedidos forem chegando, vocé ir distribuindo
iISSo como pauta para os jornalistas. Eu acho que ndo ha nenhum problema. Pelo
contrario, seria até uma forma de analisar, muito interessante, a pauta da editoria. Mas
aqui ndo. O que eu me recordo daqui que trabalhava muito com LAI, pode ter mais
gente aqui, que também néo fico controlando a vida de todo mundo, mas os dois que
durante um grande periodo trabalhavam muito com LAI era eu e o Luiz Fernando.
Tinham mais algumas pessoas em Cidades que também trabalharam bastante com

LAI, mas principalmente eu e ele.

Vasconcellos: E sobre a pauta, como ela surgia?
Godoy: Na minha cabeca.

Vasconcellos: Era uma coisa que estava em voga?

Godoy: Algumas coisas vocé tem que ter o minimo de sensibilidade. Eu ndo vou pedir
para o governo federal os gastos com manutencdo de fuscas. Até eventualmente
poderia ter, mas a possibilidade de ter algum 6rgao publico ainda com fusca € muito
raro, entdo vocé tem gue pensar naquilo que é atual, e ai cabe a sua capacidade de
imaginar dados possiveis que o governo federal pode manter e que ndo divulga. Vocé
olha pra um Dnit e pensa: que tipo de dado o Dnit tem? O que eu posso pedir para o
Dnit? E ai vem da sua capacidade de andlise. Se vocé tiver capacidade de analise,
pode pedir. Uma vez eu pedi uns dados para a Secretaria de Saude, essa é uma LAI
gue esta parada, que eu nao fiz ainda, em que eu queria todos os dados da vigilancia

sanitaria no pais, porque tem uma seérie de doencas de notificacdo obrigatoria, e se



256

ha notificacao obrigatdria, isso tem que estar num banco de dados. Entdo quero, nos
altimos dez anos, todas as doencas de notificacdo obrigatéria, todos os dados
fornecidos por cada prefeitura, cada estado, no Brasil inteiro, para eu ter um mapa da
doenca no pais, e como a doeng¢a migra de um lugar para o outro, sai daqui, vai para
la, etc. Ou seja, esse tipo de trabalho, que € um trabalho que dificilmente um repérter
consegue fazer no dia a dia, se vocé comeca a imaginar isso e pensa que isso vai dar
um infogréfico, que eu posso fazer esse infografico, o sujeito clica aqui, ele vai ver sé
tuberculose, ele clica aqui e vai ser s6 febre maculosa, ele clica aqui e vai ver s6
dengue, ele clica aqui e vai ver zika, no mobile ou no desktop mesmo, e que aquilo
pode se transformar em uma série de reportagens para vocé, porque vocé pode
descobrir a terra da febre maculosa no Mato Grosso, vocé pode descobrir o lugar onde
tem mais tuberculose no Brasil nos ultimos dez anos, e vai ver o que esta acontecendo
la. Esse banco de dados inteiro veio para a minha mao. Demorou. O daqui de Séo
Paulo, a mesma coisa, também demorou. Nao entenderam o pedido, dai eu refiz o
pedido, falei, ai vocé mantém aquilo como exemplo. Passou uma vez, conseguiu uma
vez, VOCcé pode ter certeza que vocé vai conseguir sempre, porque vocé pode dizer:
“la me passaram da outra vez, entdo vocé tem ai”. Vocé tem um precedente. Esse tipo
de coisa, vocé pode fazer. E s@o coisas que vocé retira pautas gigantescas de um
banco de dados desse. Depende muito da capacidade de imaginacdo de cada
jornalista em pensar o que ele pode obter em cada 6rgéo, e que tipo de reportagem
ele pode ter em cada érgao. Olha esse de doenca, olha a infinidade de matérias que
vocé pode ter com um banco de dados desse. Nao é s6 seguranca publica, dinheiro,
corrupgdo, etc. Vocé tem que pensar que o governo tem érgaos e informacdes que
sdo armazenadas sem que ele conte para as pessoas. E tem mesmo. Porque eu ja
tive acesso a coisas que todo mundo falava que néo existia e existe. Entdo eu acho
gue séo interessantes. Uma vez eu queria os nomes de todos os comandantes da
secdo de operacbes do centro de informacdes do exército, desde a época da
repressao até 1992. O exército disse que era muito trabalho, que ndo era obrigado, ai
eu fui respondendo. Primeiro, ndo era muito trabalho porque destacar um soldado
para copiar 0s nomes na galeria de ex-comandantes, sabe a galeria onde tem as
fotinhos? N&o é trabalho nenhum. O sujeito veio e me deu a seguinte resposta, que
eu tava querendo inovar o pedido. Eu falei: “nao se trata de inovagao, € conselho para
que o pedido original seja atendido”. No final me forneceram. Da trabalho, vocé fazer

iSS0 ndo é um passe de magica. Se vocé achar que é um passe de magica, vocé vai
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conseguir 15, 20% do que vocé conseguiria com a Lei de Acesso, entdo vocé precisa
estudar, precisa saber como argumentar, precisa saber questionar, ter capacidade de
andlise para saber que tipo de pergunta vocé vai fazer e que tipo de dado vocé pode
obter, e imaginar as pautas que vocé pode obter nos mais diferentes 6rgéos. E isso.

Vasconcellos: Nao sei se vocé conhece essa expressao, fishing expedition, que é

mandar pedido. Tu chega a usar essa técnica?

Godoy: N&o € a torto e direito. Acho que ndo é bem isso. Vamos dizer o seguinte,
como eu disse para vocé, € uma questdo de planejamento. E eu tenho que pensar o
seguinte: eu tenho que pensar que eu vou ter que ter reportagens para um ano inteiro,
até eu entrar de férias de novo. Entdo eu penso: o que eu ja fiz? Que outros dados eu
posso obter na area de mineracgdo, barragens? O que eu posso obter de dado em tal
area? Eu faco o pedido. Se eu acho que aquilo vai render uma reportagem, eu néo
acho que vai ser jogar de forma aleatéria. E porque aquilo é uma reportagem
importante para ser feita. Eu ndo estou jogando uma coisa: sera que tem? E assim:
eu acho que o governo deveria ter esses dados. Eu parto do pressuposto que mesmo
guando eu nao sei se 0 governo tem, eu parto do pressuposto que seria importante
que o governo tivesse. Esse € um dos argumentos que muitas vezes eu utilizo: “é
impossivel que vocés nao tenham esse dado, porque qualquer tipo de gestdo moderna
precisaria terisso”. Entdo como é que um gestor vai tomar algum tipo de deciséo sobre
investimento, publico, se ndo sabe quantos quildmetros de rua foram recapeados no
altimo ano em Séo Paulo? Como eu vou fazer planejamento para saber quanto eu vou
ter que recapear nos anos seguintes? Se eu ndo sei isso. Vocé tem que manter esse
dado. Evidente que ele tem. N&o € algo aleat6rio, sdo dados que vocé acha que sao
importantes, que em algum momento isso vai ter de ser alvo de reportagem, que sao
importantes, para vocé informar ao leitor. Saber como esté a zeladoria urbana em Sao
Paulo, quantas ruas, calgcadas foram consertadas, quantas denuncias, por exemplo,
de barulho a prefeitura recebeu. Tudo isso da um indice da atuagéo, da fiscalizacdo
do poder publico, e de como as demandas da sociedade estdo sendo atendidas pela
prefeitura. Isso € algo importante, isso faz parte da prestacdo de contas do
governante. E a forma dessa prestacdo de contas ser feita, € a forma propria do
jornalismo também de fiscalizar o poder publico. Eu ndo acho que é simplesmente:
“vou jogando um monte de coisa”. Nao, vocé tem nogao de que aquilo que vocé esta

fazendo ndo é uma coisa meramente aleatéria para eu ter pauta. Porque se fosse isso



258

eu ia pegar qualquer porcaria. O negocio do zooldgico tinha uma razéo de ser. Ha uns
dez anos atras, tinham acontecido uma série de mortes nao explicadas de animais no
zoolégico. Suspeitava-se de envenenamento. Entdo era uma forma também de
verificar como as coisas estavam no zooldgico. Que aquilo ndo € s6 um lugar de
passeio, ali também tem dinheiro publico, tem pesquisa académica sendo feita,
pesquisa cientifica sendo feita, existe programa para manejo de espécies ameacadas.
Ent&o tudo isso € importante vocé mostrar como isso esta sendo feito. Seguranga no
zoolégico: se um animal foge, o que acontece? Existe um plano no zooldgico de
emergéncia num caso desses? Fugiu um ledo, sabado, zooldgico cheio, cheio de
crianca. O que voceé faz? Existe treinamento para isso? E tudo questio que vocé tem
que dizer, as pessoas frequentam, é um lugar publico, entdo é importante. Tem que
pensar nesse tipo de pauta. Olhar aquilo que nao é s6 a pauta do bichinho: “nasceu
um panda, que bonito”. Otimo, lindo, maravilhoso, as pessoas ficam emocionadas
guando tem uma girafinha nova no zoologico, mas tem que saber se 0 zoologico tem
condicdes para manter o ledo preso. Ou seja, isso faz parte do seu trabalho também,
nao ficar s6 olhando o lado belo da vida. Tem que perguntar para as pessoas: escuta,
tem treinamento? Como vocés treinam? Tudo isso também faz parte desse trabalho,
do fazer jornalistico. Mas acho que fundamentalmente isso. A questdo da Lei de
Acesso da um instrumento novo como outros instrumentos que eu ja mencionei;
segundo: ela , eu costumo fazer a maior parte dos pedidos no comec¢o do ano
para poder planejar o ano inteiro. E sempre com esse critério. O critério é: vou analisar
qguais sao as reportagens que podem ser relevantes, fatos que ndo foram ainda
esclarecidos pelo jornal, ndo foram bem cobertos pelo jornal, coisas que a gente pode
aprofundar, que tipo de dados o governo dispde sobre isso, coisas que eu ja fiz no
passado e que eu posso fazer uma releitura hoje no presente. Por exemplo: nimero
de operagfes da Policia Federal cujo inquérito tratava do crime de corrupcéo. Ja fiz o
mapa disso um ano, dois anos, trés anos. Vamos atualizar esse mapa? Vamos ver
como ele esta agora no governo Bolsonaro? Quantas operacdes foram feitas, quantas
pessoas foram presas, etc. Diminuiu, aumentou, etc. Ha alguma mudanca na forma
de atuacdo da Policia Federal? Ela passou a atuar mais no trafico de drogas do que
na corrupcao? O que ela estd fazendo? Entdo esse tipo de matéria analitica, e que
diz que conta para o leitor de uma forma mais clara aquilo que a gente tenta fugir do
empirismo do pior do que isso, que é o achismo, aquela coisa de vocé telefonar para

trés, quatro pessoas e achar que vocé fez uma pesquisa. Vocé nao fez porra
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nenhuma, € um lixo de apuracédo, quando muito, e que evidentemente quando vocé
tem critério e rigor, isso a Lei de Acesso também garante. Obriga o jornalista, obriga
o jornalista a trabalhar com rigor, saber ter rigor com a fonte. Que apesar disso ser
algo do nosso dia a dia, nem todo jornalista tem isso. Nao consegue ter rigor para
analise de dados, para o cruzamento de dados, para exatiddo de informacéo, etc. E
acho gque esse trabalho com Lei de Acesso garante uma parte disso. Ajuda, para muita
gente, ensinar como trabalhar dessa forma. E ai, depois, é a capacidade de andlise
que vocé tem no dado. Vocé ndo pode pegar o dado e tirar conclusdes erradas
daquele dado, evidentemente. Vocé precisa botar aquelas suas hipoteses de trabalho
a prova, com fontes, com académicos, com especialistas; sair da planilha e ir para o

mundo real.
Vasconcellos: Até porque vocé pode ser responsabilizado.

Godoy: Acho que isso € 0 de menos. A questdo de ser responsabilizado, para mim a
pior responsabilizacdo que eu posso ter é vergonha de vocé fazer uma matéria mal
engembrada, tirar uma conclusédo errada de um dado. Isso é a maior vergonha que
pode ter, acho que vocé tem que pensar dentro de um critério de integridade
intelectual. Nao h& como vocé pensar em integridade intelectual se vocé trabalha

porcamente com os dados, se vocé nao tem capacidade de analise.

Vasconcellos: Qual € o principal 6rgdo ou esfera em que tu costumas fazer teus

pedidos?

Godoy: Principal esfera € o governo federal. Alguns 6rgéos se destacam mais. Acho
que eu fiz muito pedido para a Secretaria de Seguranca Publica de S&o Paulo, eu fiz
muito pedido para o Ministério da Justica e para os muitos 6rgados do Ministério da
Justica, inclusive a Policia Federal, muitos pedidos para as for¢cas armadas em geral.
Acho que essas trés areas foram os principais, mas eu fiz também pedidos para o
Ministério da Fazenda. Alids, tem matéria que esta parada comigo ha mais de ano no
Ministério da Fazenda, € uma histéria bem interessante envolvendo os bancos. Area
de infraestrutura da muito pedido, saude. Eu fazia muito pouco educacédo, porque
educacdo a gente tinha uma equipe grande aqui no jornal, e tinha o Luiz que

trabalhava muito com isso.

Vasconcellos: O Toledo comentou que fazia bastante educacao.
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Godoy: Entdo era uma coisa que eu ia ficar batendo cabeca com ele, entdo eu me
obrigava muito pouco a fazer educacéo, entdo eu criei o habito de ndo entrar muito
nessa area. Meio ambiente, acho que essas talvez sejam as principais areas. Se vocé
perceber, boa parte dessas &reas estdo ligadas ao noticiario de cidades, eu fui chefe
de reportagens de cidades, entdo como chefe de reportagem de cidades, evidente
gue essa experiéncia me ajuda a pedir informacdes, porque se durante anos eu fazia
a pauta de cidades, eu sei onde buscar cada informacgéo de cada area, de areas das
mais variadas possiveis, entdo isso ajuda bastante. Entdo quando vocé sai atras de
um pedido de informacdes sobre o zooldgico, vocé acaba descobrindo outra coisa,
vocé acaba descobrindo outras pautas. Em cada porta que vocé bate atras de uma

reportagem, muitas vezes vocé encontra duas.

Vasconcellos: Em relagcdo a entraves, problemas e facilidades nesses 6rgaos, da

para destacar alguns deles?

Godoy: Aqui em Séao Paulo, pelo menos cidade de Sdo Paulo, governo do estado e
governo federal, que seriam os trés mais proximos da reportagem no estado de Sao
Paulo, séo trés que melhor ou pior, eles ainda funcionam. Eu diria que o pior desses
trés é a prefeitura de Sao Paulo, porque tinha uma politica de esconder dados, durante
um tempo, me pareceu claramente isso, a gente fez até reportagem sobre isso. O
governo de Sdo Paulo é muito falho em alguns setores, principalmente na area de
infraestrutura, o governo federal € em disparado o que melhor responde. Com todas
as negativas do governo federal, a coisa ainda € feita dentro da lei 90% das vezes.
Fora do estado de Sao Paulo, o Rio de Janeiro € catastrofico para vocé conseguir
informacéo com a Lei de Acesso a Informacéo. Eu ja tive caso no Rio de Janeiro que
a informacdo chegou mais de um ano depois. Minas Gerais, por exemplo, é também
ruim, mas € melhor do que o Rio de Janeiro, e eu diria que Minas Gerais é péssimo.
A policia de Minas uma vez me deu uma resposta que ndo ia me fornecer um dado
porque aquilo podia afetar a imagem deles. Uma coisa ridicula. Era o caso de
judicializar. Outros lugares, Bahia € um lugar confuso, porgue o sistema deles é ruim.
E pra ouvidoria, o cara confunde, o cara que atende confunde pesquisador com

morador que esta se queixando do 6rgéo publico.

Vasconcellos: E as vezes o site ndo funciona direito.



261

Godoy: Bahia é péssimo também. Ceara mais ou menos. Nao é muito ruim n&o. Piaui
e ruim.
Vasconcellos: Mas desses que tu me falou como os principais que tu pede, o que tu

diz: implicam com isso aqui para ndo passar informacéo?

Godoy: A primeira coisa € quando deixam nas méaos da assessoria de imprensa, e a
assessoria de imprensa se porta como divulgacdo e ndo como Lei de Acesso a

informac&o.
Vasconcellos: Isso mais a prefeitura?

Godoy: A prefeitura de Sado Paulo faz isso; em alguns casos, o governo do estado
também; eu ndo sei se no governo federal alguém faz isso. Eu nunca percebi
claramente. Mas acredito que no governo federal isso ainda ndo chegou, pode ser que
chegue. Essa € a primeira coisa, confundir a Lei de Acesso a Informacdo com
divulgacdo, com assessoria de imprensa. Primeiro erro brutal dos érgéos. Desse erro
decorre outros. Decorre o fato de vocé tentar censurar a informacéo fornecida de
acordo com a pessoa que pede, ou seja, quebrando o carater de impessoalidade. A
terceira coisa € demorar com a resposta. A Prefeitura de S&o Paulo também faz isso
muitas vezes, passando do prazo como tética de fazer o reporter desistir da
reportagem. E clarissimo isso. Ja teve caso deles de demorar nove meses para me
passar uma informacao, informacdo que antes deles saberem que meu nome
completo era aquele, ou seja, me identificar como jornalista, eles passavam em 20

dias.
Vasconcellos: Mas o que tu faz nesse caso, por exemplo?

Godoy: Nao tem o que fazer. O que vocé pode fazer é brigar com o Ministério Publico.
A verdade é que os 6rgaos que deveriam zelar pelo cumprimento da lei, e que deveria
ser uma coisa muito séria e draconiana, porque esta € uma coisa importante para
mudar a gestao publica no Brasil, isso ndo € sé uma forma de vocé fazer reportagem.
Eu vou obrigar o governo a prestar contas e ser transparentes € uma revolugao nesse
pais. As pessoas ndo entendem que iSsSO € meramente, para 0 jornalista, um
instrumento, como o celular, como isso, como aquilo. Mas agora, vamos falar do ponto
de vista politico, vamos sair do fazer jornalistico. O nosso governo, o que marca o
nascimento do governo no Brasil, o governo independente, € na Constituicdo de 1824

guando vocé tem o governo afirmado como um governo irresponsavel. O monarca
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nao podia ser responsabilizado pelos seus atos, estava na Constituicdo. Quando vocé
fala que o monarca era irresponsavel, ndo era um xingamento, era um direito do
monarca. Ou seja, ele podia fazer o que bem entendesse que ele ndo podia ser
processado. O Brasil nasce sob o privilégio da irresponsabilidade. Ele permanece
durante a republica, sendo almejado pelos governantes e pela burocracia, que sempre
buscou se debater contra um principio, que € o principio Republicano, o principio
lluminista da responsabilidade dos autos do governante, que esta na base da
democracia americana, esta na base da revolucéo francesa. Vocé é responsavel pelos
seus atos e deve prestar contas por ele. Accountability € fundamental. Vocé néo fala
em governo sem isso. Entdo a Lei de Acesso a Informacao € isso, ela é prestacao de
contas. E sim uma forma de prestac&o de contas. Ela se insere dentro de um contexto
de transparéncia que ndo é uma mera formalidade, ndo € um mero luxo, ndo € um
mero capricho, ndo é uma forma de se fazer reportagem. E uma forma da sociedade
obrigar os governantes, e é a burocracia estatal a prestar contas dos seus atos, e
portanto, € um instrumento poderosissimo no combate a privilégios. E um dos maiores
privilégios que a burocracia estatal tem nesse pais € o privilégio da irresponsabilidade.
N&o ser responsavel pelos seus atos e pelas suas omissdes. Por isso que eu falo que
o Ministério Publico de Sao Paulo e outros Ministérios Publicos sdo omissos com algo
qgue é fundamental para o bom andamento daquilo que a gente chama de republica,
que é a transparéncia e a prestacdo de contas do governante. Entdo isso é
fundamental, e o Ministério Publico faz pouco caso disso. Eu ndo conhe¢o uma acéo
do Ministério Publico contra um gestor publico que tenha demorado para fornecer um
dado com base na Lei de Acesso a Informacédo, sendo que a lei € explicita, que a
demora do fornecimento do dado, acho que é o artigo 32, caracteriza improbidade
administrativa. Basta a esquerda extraparlamentar italiana, vamos dizer assim,
inspirada pelo maoismo, usava uma frase nos anos 60, 70, que eu ndo aconselho que
ninguém use, porque isso era uma questao de violéncia na politica que era: vocé bate
em um e vocé educa 100. As brigadas vermelhas falavam isso porque davam um tiro
na perna de um capaz de uma fabrica, e uma centena de capataz de fabricas na
grande Mildo ficavam sabendo disso e ndo iriam ficar mais oprimindo seus operarios.
Essa era a teoria deles. Eu diria que do ponto de vista da lei, esta frase, ela tem a
frase no carater exemplar que a lei tem, educativo. Quando o Ministério Publico entra
com uma acéo, portanto golpeia um mau gestor publico, ele vai ensinar os outros

gestores publicos que eles ndo podem fazer isso, que eles sdo obrigados a prestar
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contas. E vocé transforma os gestores publicos em pessoas responsaveis, ou seja,
gque podem ser responsabilizadas pelos seus atos. Esse é o sentido de ser
responsavel. Ou seja, vocé € responsavel pelos seus atos, e pode ser
responsabilizado com eles.

Vasconcellos: E pouco se vé do MP entrar com uma acéo.

Godoy: Nunca vi. O caso do Luiz pode ser um caso até emblematico. Chamaram |3,
fizeram a conversa, e se for ver, ndo mudou absolutamente nada. Entdo a impressao
que se tem é que o Ministério Publico é participe dessa grande rede de privilégios que
existe na Republica, das varias corporacfes, dos varios corporativismos que
sequestram os direitos que esse pais deveria afirmar para os seus cidadaos. O
Ministério Publico, infelizmente, com a sua omissédo, a sua omissao s6 pode ser
explicada pelo que os promotores, procuradores de justica, muitas vezes gozam de
privilégios como auxilio moradia, auxilio paletd, auxilio livro, auxilio seja la o que for,
gue sdo um escracho em qualquer republica digna desse nome. Se a gente for pensar
que a Republica brasileira foi feita, e foi pensada no século 19, e um dos principios
dos republicanos entdo era o combate aos privilégios e a irresponsabilidade do
monarca, a gente fica pensando que a gente ndo tem uma republica ainda. 1sso ndo
€ um discurso liberal do jeito que as pessoas pensam, pelo contrario, esse € um
discurso igualitario. E um discurso de dizer que as pessoas tém que ser iguais perante
a lei. E a burocracia estatal ndo pode usar o estado para fugir das obrigacdes legais.
Para sequestrar o estado, para ser a ilha da fantasia, dessa burocracia estatal. A gente
foi durante muito tempo sequestrado pelo discurso de algumas corporacfes que se
escondiam através do biombo da carreira de estado, colocavam toda uma série de
privilégios que séo estapafurdios hoje em dia. Nos fizemos o caminho contrario, que
€ o de ficar precarizando direitos, que sao direitos sociais importantes, em vez de
combater os privilégios que deveriam ser combatidos. A gente combate direitos para
manter privilégios. E uma coisa maluca, é uma insanidade vocé ter um Ministério
Publico que néo respeita a Lei de Acesso a Informacao, que ndo cobra o cumprimento
da Lei de Acesso a Informagéo. Este, eu diria, entdo eu estou mentindo aqui. Voltando
no que eu falei, 0 nUmero um ndo € o Jodo sem braco, 0 assessor de imprensa que
quer fiscalizar a Lei de Acesso e impedir que as pessoas tenham acesso a informacao,
0 numero um € o Ministério Publico. Se n&o fosse o Ministério Publico, a Lei de Acesso

a Informacéo funcionaria muito melhor. Como o Ministério Publico ndo faz o seu
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trabalho de cobrar dos gestores a observancia da lei, ou seja, ndo cumpre com a sua
funcdo constitucional que é fiscalizar a lei, a Lei de Acesso a Informacdo nédo é
cumprida como deveria ser. Isso daqui sim € uma questdo de responsabilizacéo, e a
responsabilizacdo, a primeira de todas, é do Ministério Publico, e depois dos gestores.
Agora evidente que ai tem outras limitacdes. Vocé tem 6rgaos publicos com pouca
gente, vocé tem pessoas que nao foram treinadas suficientemente bem para
desempenhar essa funcéo, e se de repente sdo obrigadas a lidar com demandas que
elas ndo entendem direito o que é. “Pega o Z¢é, pega a Maria, pega o José, e cria 0
setor para responder a Lei de Acesso.” Entao tudo isso também ajuda as misérias da

nossa organizacao estatal.

Vasconcellos: E reflete nas respostas dos pedidos. Que as vezes no governo federal

tem diferentes maneiras...

Godoy: ...de responder, as vezes te responde abacaxi e vocé pediu maca. Entdo isso
tudo acontece. Eu diria que ai € a parte culposa, ou seja, a parte que nao é proposital.
Porque tem a parte proposital. Mas eu acho que se tem um grande culpado pela Lei
de Acesso a Informacéo néo funcionar no Brasil da forma como deveria funcionar, é
o Ministério Publico. Os Ministérios Publicos em geral. E inaceitavel. Eu s6 posso
achar que isso é assim, porque em larga medida o Ministério Publico faz parte de uma
casta de funcionéarios privilegiados que mantém privilégios indecentes em uma
republica como a nossa, como auxilio moradia e outros, etc. Entdo quanto mais

transparente vocé €, mais vocé expde as suas mazelas, e € isso que eles ndo querem.
Vasconcellos: Em relacdo aos pedidos, vocé ja fez algum no anonimato?

Godoy: Nunca fiz. Da mesma forma que eu acho que o governo tem que ser

impessoal, eu também acho que n&o é o caso eu fazer de forma an6nima.
Vasconcellos: Sobre o retorno dos pedidos, a maior parte é respondido?

Godoy: A maior parte é respondido. Negado ou concedido, nesse sentido, todos séao
respondidos, sdo rarissimos 0os que nao sdo respondidos. Porque pedido néo
respondido é aquele que demora mais de seis meses, que ai também se responde
um ano depois, dois anos depois, a informacéo ja esta ultrapassada, eu tenho que
fazer um novo pedido para atualizar aquela informacé&o anterior. Entdo pedidos n&o
respondidos sao rarissimos. Aconteceu no Rio de Janeiro que eu te falei, aqui na

prefeitura de S&o Paulo aconteceu uma ou duas vezes. Mas séo raros. Normalmente
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os pedidos sao respondidos. Os negados eu acho que chegam a 40%, 50% dos
pedidos. Eu ndo fiz uma tabulacdo, mas eu tenho a impresséo que € isso, em primeira
instancia. Desses negados em primeira instancia, vocé pode colocar, 80% acaba
sendo concedido depois de alguma forma. Ou por meio de alguma orientacao do tipo:
‘o pedido esta muito extenso, mas se vocé reformular a gente pode apreciar”’, e ai

vocé reformula, ajeita melhor a informacéao, e dai eles passam a informacao.
Vasconcellos: Mas tem um 6rgdo que recusa mais que tu identificou?

Godoy: Os que eu tinha maior suspeita de ma fé era a prefeitura de Sdo Paulo. Mas
outros que recusam muito, mas VOCE recorre, e eu conseguia, Secretaria de
Seguranca Publica, Exército, forcas armadas em geral, recusam muito, mas depois
concedem. A Secretaria de Seguranca Publica € a mesma coisa. Entédo 6rgaos ligados
a area de seguranca, etc, acontece muito isso. Acontece muito outros tipos de recusa,
gue vocé tem que recorrer. Como eu disse para vocé, a maior parte dos recursos
acaba sendo acolhido. S&o raros os casos, eu diria em torno de 10% a 15% do total
gue chega no final com recusa definitiva, ou dizendo que a informacao néo existe, ou
dizendo que é muito trabalho, ou dizendo que o pedido esta mal elaborado, alguma

coisa assim.
Vasconcellos: Tu sempre recorres?
Godoy: Nao deixo um sem recorrer.

Vasconcellos: Tem umas pessoas que falam: “recusaram ai as vezes nao segue em

frente”.
Godoy: Nao. Se fizer isso a lei ndo funciona. A lei sé funciona com vocé recorrendo.

Vasconcellos: Tu segues alguma técnica especifica para fazer com que os retornos

sejam mais efetivos?

Godoy: Perguntas claras, bem definidas, sabendo que aquilo ndo vai dar um trabalho
gigantesco para ser obtido, e s6. Sendo claro no pedido da informacéo e tendo mais
OU menos a expectativa de que aquele dado deve existir. Porque sem ele, o governo

nao funcionaria.

Vasconcellos: Tu lembras de algum pedido mais demorado que tu fez. Que demorou

muito tempo para vir.
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Godoy: Teve um que era metré do Rio de Janeiro que foi esse que demorou um ano

para chegar.
Vasconcellos: Tu recorreu?

Godoy: Recorri. Tem um que estd em andamento no exército j& ha uns seis meses,
e até agora ndo me responderam. Esse ai eu preciso sentar, ir |a e provoca-los e falar:

“cadé o pedido que vocés falaram que iam fazer e até agora nao veio?”
Vasconcellos: E que as vezes quando cai na CGU...

Godoy: ...ndo caiu na CGU. Eles disseram que iam responder, mas eles pediram mais
tempo. Falaram assim: “eu ndo vou conseguir cumprir o caso de 30 dias, posso ter
mais tempo?” Até por telefone. Nao, tudo bem, sem nenhum problema. Mas seis

meses, todo mundo ja me passou, so eles ndo passaram.

Vasconcellos: E com os dados, fez o pedido, os dados ja estdo nas tuas maos, como

definir o que vai virar pauta?

Godoy: Quando eu faco o pedido eu ja tenho mais ou menos uma ideia de que tipo
de reportagem eu vou ter. Se eu estou falando sobre operacdes de garantia e ordem,
eu sei que eu vou ter um retrato das operacdes de garantia e ordem. Posso néo saber
o retrato de antemdo, mas eu vou ter um retrato. Entdo a pauta vai ser essa. Depois,

o tipo de retrato, é onde vai sair o titulo, vao sair as analises.
Vasconcellos: Faz um pedido ja com a hipétese na cabeca?

Godoy: Vocé sabe que tipo de reportagem vocé vai ter ali. Se vocé esta pedindo
dados sobre doenca no Brasil, vocé sabe que vai ter dados de tuberculose, vai ter
dados disso, dados daquilo, entdo vocé ja sabe que vai ter uma reportagem a respeito
disso. Ndo é gque vem uma pauta surpresa. Pode, eventualmente, vir uma pauta

surpresa para vocé, vocé pede uma coisa e te mandam a mais. Mas nao.

Vasconcellos: Tu chegou durante esse periodo a fazer pedidos secundarios?

Secundarios normalmente que depois recebe o retorno.

Godoy: Dai vocé tem que fazer um pedido complementar? Ja fiz pedido
complementar sim. Na Policia Federal ja fiz algumas vezes, para complementar o
pedido inicial. Vocé percebe que tem uma lacuna na sua reportagem, vocé esta

precisando de mais um dado, vocé pede aquele dado.
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Vasconcellos: Para a matéria deixar um pouco mais redonda?

Godoy: Exato. Ndo é sempre que vocé analisa todo o cenario que vocé vai precisar
de dados logo na primeira vez. As vezes quando chega aquele primeiro dado, aqueles

dados suscitam em vocé mais algumas questdes que precisam ser respondidas.

Vasconcellos: Nas tuas reportagens, teve alguma delas que o teu pedido inicial foi
apenas um ponto de partida? Tem até uma comparacao que a gente fez, deixa eu te
explicar melhor. Por exemplo, tem uma matéria da Folha: assessores pagos pela
camara atuam em sedes de partidos, ndo sei se tu pegou essa matéria. Eles obtiveram
a lista de servidores que eram dispensados e registrar o ponto na Camara, e ai foi
apurado que pelo menos 17 ndo atuavam nos setores da camara. E a maior parte
fazia servico para partidos e campanhas eleitorais. Entdo o pedido inicial era uma

outra coisa, mas acabava conseguindo uma lista.

Godoy: Isso acontece muitas vezes, como eu falei para vocé, as vezes vem alguma
surpresa em relacdo a isso, ou as vezes vocé pega aquele dado, e a partir daquele

dado vocé enxerga uma outra matéria. Isso pode acontecer.
Vasconcellos: E uma coisa com frequéncia?
Godoy: N&o é raro.

7

Vasconcellos: Como € a producdo dessas pautas em relacdo a tua rotina de

trabalho? Tu deixas de fazer coisas no dia?

Godoy: Nao, eu sou reporter especial, entdo ndo fagco material do dia. Eu dificilmente
entro no dia. SO entro no dia quando ha um pedido especifico da direcao.

Vasconcellos: Que é uma coisa maior, dai eles pedem para tu fazer?

Godoy: Exato. Ou se me pedem para entrar numa cobertura. Dai eu paro tudo o que

eu estou fazendo e vou fazer aquela cobertura, vou fazer aquele material especial.

Vasconcellos: E tu também me disse que nao fica s6 fazendo matérias com os dados

da LAI, faz outras especiais.
Godoy: Sim.

Vasconcellos: Tu percebes que com esse uso mais frequente da LAI tu deixou de ir

para a rua ou nao?
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Godoy: Nao porque vocé € obrigado depois a complementar os dados. O que
acontece, ndo € que voceé deixa de ir para a rua. Eu estou aqui em Sao Paulo, e estou
trabalhando muito com dados do governo federal. Entédo se eu estivesse em Brasilia,
provavelmente se eu tivesse algum problema de receber algum dado, eu iria direto no
Ministério, eu ia conversar com o cara do setor no Ministério. Aqui, algumas vezes, eu
fui na Secretaria de Seguranca Publica. Entdo vocé vai para pegar o dado também.
Eu s6 ndo vou porque eu tenho que pegar um avido e ir até Brasilia por causa de um
dado. Entdo evidente que em funcdo disso, faria vocé sair menos dentro dessas
reportagens. Mas isso nao significa que vocé vai ficar mais aqui na rua. A matéria do
GLO fui para o Rio de Janeiro, fui para Brasilia, entrevistei gente aqui, gente em um
monte de lugar. Nao é uma coisa que vocé necessariamente vai deixar de ir para a

rua.

Vasconcellos: Essa possibilidade que tu levantou de consultar o dado in loco, que é

uma das possibilidades da Lei de Acesso, costuma fazer com frequéncia?

Godoy: Nao, s6 para coisas grandes. Até porque é dificil os érgaos publicos quererem
obrigar vocé a ir la pessoalmente. A Secretaria de Seguranca Publica que tinha uma
politica assim, e que tentava impor isso em consultas de boletins de ocorréncia, que

€ uma canalhice deles, na verdade.
Vasconcellos: Porque tem dados pessoais, eles alegam isso?

Godoy: E conversa. Nenhum jornalista vai fazer uma lista de dados pessoais e ficar
divulgando para o pessoal na internet, ndo se trata disso. O que eles querem fazer é
impedir 0 acesso da imprensa para isso, e principalmente impedir a possibilidade de
vocé poder trabalhar com dado, porque nédo adianta nada vocé ir 14 se vocé ndo pode
pegar o arquivo, colocar aquilo dentro de um programa que vai fazer busca para voce,
para vocé poder quantificar quanto disso, quanto daquilo, quanto daquele outro. Vocé
nao consegue fazer uma planilha. Se vocé ndo pode fazer uma planilha, como aquele
dado vai ser util para vocé? A ndo ser que vocé tenha um universo muito pequeno, de
10, 20, 30 casos, e ai vocé pode ir 14, ficar olhando a tela do computador e copiando
a mao. E normalmente ndo é isso. Entdo o que eles querem fazer € inviabilizar o
trabalho jornalistico mesmo, inviabilizar a prestagcdo de contas, com desculpas.
Porque € muito facil, manda o jornalista assinar um termo de responsabilidade. Se

esse dado vazar, ele vai ser processado. Por que o jornalista ndo pode prestar contas
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também? Ele também é responsavel pelo dado que ele dispbe. Agora, sob a desculpa
de que somos todos responsaveis, o governo também quer ser irresponsavel. Ou seja,
mais uma vez, ndo quer ser responsabilizado, portanto ndo quer prestar contas do
que faz. E fica achando, ai uma outra acepc¢édo da palavra irresponsavel, acha que os
jornalistas sao todos irresponsaveis. Desculpe, mas € uma irresponsabilidade que ja
me cansou. Cansa demais lidar com governantes que agem como donos do estado.

Isso aqui é uma piada.
Vasconcellos: Porgue é um dado publico de certa maneira.

Godoy: E mais do que um dado publico. Como eu disse: assinasse um termo de
responsabilidade. Jornalista assina um termo de responsabilidade. Ele recebe o dado.
Qualquer fuga de informacdo desse dado, de dados que deveriam ser dados,
protegidos pela entidade, o jornalista seja responsabilizado. Oras, ele pode ser
responsabilizado do ponto de vista civel, ele pode ser responsabilizado por outras
formas, e se for o caso: “nao tem previsao legal”, entdo faga a previsao legal. Coloca
30 anos para o jornalista que deixar vazar um dado, pronto, acabou. Mas a verdade é
gue vocé néo pode parar de ter esse tipo de trabalho.

Vasconcellos: Mas parece que as coisas se repetem, porgue la em Porto Alegre é a
mesma coisa, a Secretaria de Seguranc¢a Publica. Teve uma vez que deram acesso a
duas mil ocorréncias, chegaram a bloquear o filtro. N&o podia colocar o filtro na tabela
para consultar cidade e tal. Ai teve que o cara ir 14 e digitar a senha dele para liberar
o filtro. Tu percebe que com esse uso mais frequente da LAI a tua relagdo com as

fontes se alterou na tua rotina de trabalho?

Godoy: Altera a rotina de trabalho, porque em suma, quando eu estava na reportagem
anteriormente, meu trabalho todo de obtencdo de informacdo era na conversa com
fontes. Era sempre procurar as pessoas, telefonar, etc. Agora, minha rotina de
trabalho, eu primeiro imagino quais sdo as matérias, em vez de procurar as fontes
primeiro, eu estou pedindo o dado primeiro, e depois eu procuro a fonte. Entdo quando
eu vou procurar a fonte, eu ja tenho um retrato do que esta se passando. Entédo as

vezes eu sei mais do que a fonte.

Vasconcellos: Tu faz quase uma inversédo do roteiro, ao invés de procurar a fonte
primeiro para pedir o dado, pede o dado primeiro e depois... mas ainda focando nessa

guestao, tu percebe uma mudanca na relacdo com as assessorias?
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Godoy: Eu sempre tive muito pouca relagcdo com assessoria de imprensa, e sempre
achei que era muito salutar ndo ter relagcdo com assessoria de imprensa, que o0 contato
sempre tinha que ser direto com a fonte, e sempre tentei prezar muito isso, porque
nao acredito em informacao vinda de assessoria de imprensa, como néo acredito em
propaganda. Jornalismo néo é feito para fazer propaganda. Quem faz propaganda é
publicitario e € bem remunerado para isso. Eu falo realmente das coisas ruins, porque
quem fala de coisa boa é publicitério, e esse cara € bem remunerado, muito melhor
do que eu, alias. Eu vou falar dos problemas, porque eu tenho que fiscalizar o governo,
eu tenho que mostrar para a populacao o que esta acontecendo, e aquilo que ndo se
guer que seja publicado, porque as coisas boas, o governo ja faz a propaganda dele
e gasta milh6es com isso. Entdo deixe que ele faca a propaganda dele, informe, € um
direito dele, o cidadao tem que ser informado também. Evidente que isso ndo € um
jornalismo de mau humor, eu estou deixando bem claro que ndo é uma
impossibilidade. Evidente que as vezes vocé vai publicar coisas que o governo vai
julgar que sejam favoraveis a ele. O que eu quero reforcar é que vocé ndo esta
preocupado com isso. Nao € isso que vai fazer com que vocé faca uma reportagem
ou ndo faca uma reportagem, essa coisa € boa, essa coisa € ruim. Entdo essa

preocupacao, € uma preocupacao do governo. Nao € uma preocupacdo minha.
Vasconcellos: Tu tem uma ideia de quantos pedidos tu ja fez?
Godoy: Nao tenho a menor ideia.

Vasconcellos: Eu perguntei para o Toledo a questdo de acompanhamento dos

pedidos, como tu faz?

Godoy: Eu tenho caixa no meu e-mail, eu tenho e-mail onde eu recebo todos os
pedidos, e eu tenho uma pasta com pedidos feitos, pedidos respondidos, pedidos

identificados, recursos, 0 que esta pendente, e eu vou controlando ali.
Vasconcellos: E um e-mail s6 para isso?

Godoy: E um e-mail meu, ndo é s6 para isso, mas ele é fundamentalmente para isso.
E ai eu faco a busca dentro do e-mail e acho o que eu quiser. Quando eu recebo a
resposta, eu reenvio o e-mail para mim mesmo com identificacdo do e-mail, entéo ja
coloco ali: LAl tal, érgéo tal, e o que €, no titulo do e-mail. Entdo quando eu vou fazer
a busca, ele ja faz a busca pelo titulo e eu encontro.

Vasconcellos: Mas tu nao faz planilhas?
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Godoy: Nao € uma planilha. Minha forma é outra. O arquivo que eu monto, é
acessavel pela procura por palavra chave. O e-mail faz esse papel, mas isso nao esta

numa planilha, isso esta no préprio e-mail.
Vasconcellos: Para analise dos dados, tu recorre a algum programador do jornal?

Godoy: A maior parte da analise dos dados eu faco por meio de tabela dinamica,
trabalho muito com tabela dinAmica para poder fazer essa analise. Aprendi a trabalhar

com tabela dindmica para isso.
Vasconcellos: E linguagem de programacao tu usa?

Godoy: Nado. Quando tem um banco de dados muito pesado, eu peco socorro para o
Estaddo Dados. Quando o numero de informacdes é mais restrito, e 99% das vezes
€, que da para vocé no maximo organizar aquilo numa planilha, vocé ja resolve, eu

uso a planilha dinamica.

Vasconcellos: Para essa andlise do computador, tu usa computador proprio ou do

jornal?

Godoy: Normalmente eu estou no jornal, mas eu posso usar 0 meu também em casa.

Isso ai independe.

Vasconcellos: As vezes tu analisa em casa?

Godoy: As vezes sim.

Vasconcellos: E esses dados sdo armazenados no teu e-mail, tu ndo criou um drive?
Godoy: Néao.

Vasconcellos: Tu sabe mexer em linguagem de programacao?

Godoy: Néo.

Vasconcellos: E um pouco ampla essa pergunta, mas o que te move a buscar esses
dados pela LAI?

Godoy: A possibilidade de obté-los.

Vasconcellos: Mas tem algum outro fator, de fortalecer a democracia, coisas nesse

sentido?

Godoy: Nao. O exercicio da minha profissdo exige que eu tenha determinadas

praticas. E essas praticas, eu ndo estou refletindo todo dia, porque sao pressupostos.
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Isso tudo sdo pressupostos. Vocé pensar na deontologia do jornalismo, € um
pressuposto. Vocé pensar na funcdo social do jornalista é um pressuposto. Vocé
pensar tudo isso, sédo todos pressupostos. Isso ndo € uma questao de reflexdo num
diario. O exercicio do jornalismo é um exercicio técnico, ele ndo é um exercicio de
pensamento. Ele é um saber técnico. Fundamentalmente, é um saber técnico. E como
saber técnico de um advogado, de um médico. Quando vocé esta falando em
instrumento, a gente esta falando em instrumento, em producédo, em fazer. A gente
ndo esta falando em pensar, em agir. Sao verbos distintos. Vocé teria que ter um
militante que resolvesse fazer jornalismo para fazer essa inverséo, colocar o papel
dele na sociedade na frente da obtencdo do dado. Eu ndo tenho nada contra isso,
mas pelo menos elas nio s&o pensadas em relacéo a esses dados dessa forma. E
evidente que a gente, como eu disse para vocé, a gente trabalha com pressupostos.
A gente ndo esta aqui no mundo numa redoma de vidro, a gente ndo esta aqui se
achando irresponsavel em relacdo ao mundo, ndo se trata disso. O trabalho com a
LAI € um trabalho que foi pensamento como um instrumento para o fazer jornalistico.
Evidente, como eu disse para vocé, ndo desconheco toda a discussdo sobre a
importancia da lei, de que forma ela insere na consolidacdo de valores da nossa
republica, de valores da nossa democracia, e como isso € importante na relacédo entre
governantes e governados. Isso ndo é algo que passe em brancas nuvens, mas eu

n&o fiz um manifesto para depois usar a LAl. E nesse sentido que eu quero dizer.

Vasconcellos: Em relagdo aos prazos, a gente sabe dos prazos da LAI e que alguns
orgaos passam desses prazos. A questao de ter um prazo maior é algo que te angustia

ou € algo que tu consegue gerenciar bem?

Godoy: Sem nenhum problema. O problema é do governo se achar que vai me
prejudicar demorando mais tempo, ledo engano. Basta que vocé tenha um

planejamento. Dai ndo tem problema com prazo.

Vasconcellos: Em relacdo ao interesse dos novatos, ainda mais quem trabalha em

redacao grande, pela Lei de Acesso.

Godoy: Acho 6timo, é como se vocé falar para mim o interesse dos novatos pelo

WhatsApp, por qualquer ferramenta tecnoldgica que surja.

Vasconcellos: Mas falando dos focas que chegam na redacao, tu acha que tem

interesse pela Lei de Acesso?
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Godoy: Ultimamente nao sei, tenho tido pouco contato com eles. Eu espero que eles
tenham interesse pela Lei de Acesso na mesma medida em que tem interesse em ter
contato com fontes, em construir bons textos, em saber como analisar um dado. Eu
acho que tudo isso faz parte do fazer jornalistico, ter rigor com as fontes. Tudo isso é

importante.

Vasconcellos: Uma coisa que eu te perguntei em relacéo a estar focado s6 em 2017,
essas questdes. A gente também foca em duas reportagens. Se eu hdo me engano,
acho que tu fez sete nesse periodo. N&o sei se tu lembra dessa: desde 2011, S&o
Paulo tém uma denuncia de tortura a cada 15 dias; Crianca € a principal vitima. Tu

lembra os dados?
Godoy: Lembro.

Vasconcellos: Era tudo transparéncia passiva ou tinha alguma de ativa? A
transparéncia passiva € quando tu precisa fazer o pedido. Ativa € quando esta

disponivel.

Godoy: Nada disponivel. Nao tinham todos os dados. Os dados dos casos especificos
eu fui buscar nos departamentos da policia. L4 eu consegui entao filtrar melhor as
informacdes, que a Secretaria de Seguranca Publica ndo havia me fornecido, naquela
coisa de fornecerem pela metade os dados. Ai foi uma das coisas que eu recorri,
alegando que os casos que envolviam agentes publicos eram violacdo dos direitos
humanos, inegavelmente, casos envolvendo tortura, portanto ndo eram passiveis de
sigilo, portanto eu tinha que ter acesso aos boletins de ocorréncia, e ai consegui com

recurso obter esses dados, e ter acesso a eles.

Vasconcellos: Tu tem uma ideia de quanto tempo levou para eles serem

respondidos?
Godoy: Talvez um més e meio, dois.
Vasconcellos: E para qual érgéao tu fez?

Godoy: Secretaria de Seguranca Publica. Depois eu fui no érgdo da policia civil que
era 0 que mais registrava denuncias de tortura e dai fui ver o que estava acontecendo

la, e dai para ter acesso aos boletins de ocorréncia.

Vasconcellos: E do primeiro pedido até a matéria ser publicada, tu tem uma ideia de

guanto tempo levou?
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Godoy: Depois que chegou a autorizagao do tipo: “ta bom, vai la e vé entdo”, em uma
semana eu fechei tudo. Dai eu entrevistei 0 Rambo num dia, no outro dia ja tinha
marcado para ir 1& na delegacia, passei o dia inteiro tabulando os boletins de
ocorréncia e vendo os casos, dai eu cheguei e fiz a planilha aqui, comparei com os
dados da prépria secretaria, entrevistei mais as pessoas, e fechei naquela propria

semana. Tinha foto do Rambo, tinha foto disso, daquilo, fechou.
Vasconcellos: Nao teve que fazer pedido secundério para essa matéria?

Godoy: Néo. Eu fiz o pedido na hora, para ter acesso aos BOs. E dai eu fui no érgao
especifico que detinha a posse dos boletins, porque ndo queriam passar. E dai eu fui
la e fiquei copiando os dados. Nao tem problema. Para fazer a matéria eu vou 14,

melhor. Se estdo achando que eu tenho medo de trabalho, eu ndo tenho.
Vasconcellos: O problema é quando é muito grande.

Godoy: Mas tortura ndo tem tanto caso registrado. Evidente, se eu estivesse fazendo
uma matéria sobre furtos de celulares na cidade de S&o Paulo eu estava fodido, ndo

ia conseguir fazer. Agora, para tortura, consegue.

Vasconcellos: Tem s6 mais uma outra reportagem que a gente filtrou em duas: sem
carros novos ha dois anos, policiais de Sdo Paulo tem de fazer patrulhamento a pé.

Dados, transparéncia passiva?

Godoy: Também eu que fui atrds dos dados. Primeiro os dados mostraram que eles
estavam praticamente sem comprar carros, e ai a gente vai atras da vida real, saber
a consequéncia disso. Bater la na porta dos batalhdes, e dai a gente encontrou esse
caso de gente que estava fazendo patrulhamento a pé, por falta de carro. Esse caso
ai, a Secretaria de Seguranca Publica ainda tentou jogar com os dados, uma coisa
muito feia: “ndo, nds compramos, ndao é verdade que ndés ndo compramos.
Compramos nao sei quantos veiculos”, s6 que eu tinha tudo discriminado, coisa que
eles ndo sabiam. Os veiculos eram motos. Carro, que era 0 que a gente estava
falando, eles ndo tinham comprado nenhum mesmo. Essa matéria ai, eu estava tdo
tranquilo. Eu ligo para a assessoria e falo: “quanto tempo vocé precisa para
responder? Precisa de uma semana? Ta bom.” Eu dou uma semana. Nao vai mudar.
Nada que o cara dizer vai mudar. Se eu ja estou com seguran¢a na apuracdo minha,

os dados, etc, fonte checada, a mentira que o cara for contar ndo vai mudar. E nesse
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caso eu sabia que era impossivel eles tentarem falar qualquer outra coisa, porque eu

ja tinha o dado, tinha documento, tinha isso, tinha aquilo.
Vasconcellos: Tu lembra quanto tempo demoraram para responder?
Godoy: Eu dei uma semana para eles.

Vasconcellos: Digo, que tu fez o pedido.

Godoy: A média, um més, dois meses no maximo.

Vasconcellos: Teve ou néo teve recurso?

Godoy: Néao.

Vasconcellos: Entdo passou um pouco do prazo.

Godoy: Acho que ndo. Esse ai ndo teve problema.

Vasconcellos: Do pedido até a data publicada tu lembra quanto deu? Isso depois tu
pode ver.

Godoy: E pouca coisa. Eu me lembro que fiz o pedido, pouco tempo depois chegou a
informacéo, dai eu fui entrevistar algumas pessoas, teve um trabalhinho de apuracgéo
para melhorar os dados, falar com policiais. D4 mais uma semana para a secretaria
de seguranca publica, acho que eu falo uns dois meses, porque ai eu estou incluindo

também o tempo de apuracao da reportagem depois da obtencédo do dado.
Vasconcellos: Nesse caso aqui, tudo SSP?

Godoy: Esse ai também é SSP. Eu acho que o primeiro dado eu acho que pedi para
a Policia Civil e para a Policia Militar, e ndo SSP. Veio das policias e ndo da secretaria.

Eles também tém setores para isso.
Vasconcellos: Teve recurso?
Godoy: Dados de tortura, sim. Desse dado, néo.

Vasconcellos: E depois que teve os dados em maos, néo teve que fazer um pedido

secundario?

Godoy: Néo.
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dos jornais O Estado de Séao Paulo e Folha de Sao Paulo (2017 — 2018). Ap6s ser
esclarecido (a) sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte deste
estudo, assine ao final deste documento em todas as péaginas e em duas vias. Uma
delas € sua, e a outra da pesquisador(a) responsavel.

Este projeto de mestrado tem como objetivo averiguar como os jornalistas
utilizam a Lei de Acesso a Informacéo (LAI) como ferramenta investigativa dentro do
sistema perito jornalistico. O trabalho é focado na andlise de reportagens e
entrevistas de profissionais do Estado de S. Paulo e Folha de S. Paulo. A pesquisa
objetiva, ainda, a) investigar, a partir das entrevistas, novas apropriagdes da LAl nas
rotinas jornalisticas do Estadao e Folha de S.Paulo; b) examinar a relagdo entre LAl
e uso de outras fontes nas entrevistas concedidas; e c) verificar elementos de
transparéncia e barreira no uso da LAl a partir dos depoimentos.

A dissertacao tera como fundamentacéo tedrica o conceito de sistema perito
de Anthony Giddens. Partimos de referenciais metodoldgicos da entrevista em
profundidade e, para andlise dos dados obtidos na entrevista, recorreremos a
Andlise de Contetdo. Para as entrevistas serdo convidados jornalistas que
apresentaram o maior nimero de reportagens com citacé@o a lei durante um periodo
de dois anos (2016 a 2018).
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O projeto de pesquisa se dard a partir da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), dentro do Programa de Pés-Graduacéao em Comunicagao
da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagao.

Informamos que a investigacdo prevé a divulgacdo dos nomes dos
participantes, pois entendemos que o anonimato ndo condiz com o papel
desempenhado pelos profissionais, ja que os quatro entrevistados assinaram as
referidas matérias. Apds as entrevistas, serd feita a transcricdo do material, que
sera seguido do encaminhamento do material para cada convidado para possiveis
consideragdes - com alteragdo de alguma informagdo, como data, nomes e outros
pontos.

Cada participante participante tem o direito de requerer as transcricbes da
entrevista, para conhecimento, ou mesmo o direito de requerer caso retire o
consentimento de participacéo na pesquisa.

Por estas razoes, acreditamos que, como convidado (a) desta pesquisa, com
todos os esclarecimentos prévios que julgar necessarios, e mediante assinatura
deste termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE), vocé estara plenamente
de acordo com a divulgacdo de seu nome, assim como da fala obtida com a
entrevista concedida.

Comprometemo-nos em oferecer o maior numero de elucidagbes possiveis,
desde a adesdo ao projeto até a finalizacdo de todas as etapas, buscando
estabelecer um sentimento de confianga entre participante e entrevistador. Assim, a
entrevista sera gravada em audio, seguindo um roteiro prévio, semiestruturado e de
conhecimento dos participantes.

A entrevista sera realizada individualmente em um periodo de 1h a 1h30. Os
depoimentos s@o para propodsitos unicamente académicos, sendo que qualquer
outra possibilidade de uso deve acarretar em nova consulta e autorizagéo de todos
os convidados. Lembramos que as informacbes concedidas na entrevista e
aprovadas pelo depoente séo de responsabilidade dos participantes que precisam
estar cientes de que as informagdes pessoais e profissionais concedidas para o
trabalho s&o de exposicdo publica. Deixamos claro também que a guarda dos
documentos deve ser de, no minimo, cinco anos. A responsabilidade pela guarda
dos documentos sera do pesquisador.

Como beneficios advindos desta participacéo, esta possibilitar um maior
conhecimento em torno do tema para beneficio profissional e social. As obras sobre
as implicacdes da Lei de Acesso a Informacédo (LAI) no jornalismo ainda sao
escassas e, por isso, a importancia desse trabalho.

Como possivel dano, citamos eventual fadiga decorrente da entrevista.
Lembramos também que as informagdes concedidas na entrevista e aprovadas por
vocé sao de sua responsabilidade dos participantes que precisam estar cientes de
que as informacdes pessoais e profissionais concedidas para o trabalho sdo de
exposicao publica.
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A divulgagdo dos nomes dos participantes e suas respostas as entrevistas
seréo utilizadas somente para fins da referida pesquisa e, por isso, a quebra de
sigilo e a ndo-observaczo da privacidade referem-se explicitamente a esse ponto.

Ao participar deste estudo, vocé nao tera nenhum tipo de despesa, assim
Como nenhuma remuneracdo sera estipulada por sua colaboracéo, ficando claro
que as informacdes dadas s&o de sua plena responsabilidade.

Este documento foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Nome e assinatura da pesquisadora;
Cassilda Golin Costa

Nome e assinatura do entrevistado
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de dois anos (2016 a 2018).



O projeto de pesquisa se dard a partir da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), dentro do Programa de P6s-Graduacéo em Comunicagao
da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagao.

Informamos que a investigacdo prevé a divulgacdo dos nomes dos
participantes, pois entendemos que o anonimato nao condiz com o papel
desempenhado pelos profissionais, ja que os quatro entrevistados assinaram as
referidas matérias. Apds as entrevistas, sera feita a transcricdo do material, que
sera seguido do encaminhamento do material para cada convidado para possiveis
consideragdes - com alteragdo de alguma informagéo, como data, nomes e outros
pontos.

Cada participante participante tem o direito de requerer as transcricoes da
entrevista, para conhecimento, ou mesmo o direito de requerer caso retire o
consentimento de participacéo na pesquisa.

Por estas razoes, acreditamos que, como convidado (a) desta pesquisa, com
todos os esclarecimentos prévios que julgar necessarios, e mediante assinatura
deste termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE), vocé estara plenamente
de acordo com a divulgagdao de seu nome, assim como da fala obtida com a
entrevista concedida.

Comprometemo-nos em oferecer o maior nimero de elucidagbes possiveis,
desde a adesé@o ao projeto até a finalizagdo de todas as etapas, buscando
estabelecer um sentimento de confianga entre participante e entrevistador. Assim, a
entrevista sera gravada em audio, seguindo um roteiro prévio, semiestruturado e de
conhecimento dos participantes.

A entrevista sera realizada individualmente em um periodo de 1h a 1h30. Os
depoimentos s&@o para prop6sitos unicamente académicos, sendo que qualquer
outra possibilidade de uso deve acarretar em nova consulta e autorizacéo de todos
os convidados. Lembramos que as informagdes concedidas na entrevista e
aprovadas pelo depoente sdo de responsabilidade dos participantes que precisam
estar cientes de que as informacdes pessoais e profissionais concedidas para o
trabalho sdo de exposicao publica. Deixamos claro também que a guarda dos
documentos deve ser de, no minimo, cinco anos. A responsabilidade pela guarda
dos documentos seré do pesquisador.

Como beneficios advindos desta participacéo, esta possibilitar um maior
conhecimento em torno do tema para beneficio profissional e social. As obras sobre
as implicacoes da Lei de Acesso a Informacéo (LAl) no jornalismo ainda séo
escassas e, por isso, a importancia desse trabalho.

Como possivel dano, citamos eventual fadiga decorrente da entrevista.
Lembramos também que as informacdes concedidas na entrevista e aprovadas por
vocé sdo de sua responsabilidade dos participantes que precisam estar cientes de
que as informagdes pessoais e profissionais concedidas para o trabalho sdo de
exposicao publica.
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A divulgagé@o dos nomes dos participantes e suas respostas as entrevistas
serdo utilizadas somente para fins da referida pesquisa e, por isso, a quebra de
sigilo e a nao-observagao da privacidade referem-se explicitamente a esse ponto.

Ao participar deste estudo, vocé nao tera nenhum tipo de despesa, assim
como nenhuma remuneragdo sera estipulada por sua colaboracéo, ficando claro
que as informagdes dadas sao de sua plena responsabilidade.

Este documento foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Nome e assinatura da pesquisadora: _
Cassida Golin Costa . (LEUEEIGRG.

Nome e assinatura do entrevistado
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Pesquisa: A Lei de Acesso a Informagao como componente do sistema perito
jornalistico: uma analise a partir dos jornais O Estado de Sao Paulo e Folha de
Sao Paulo (2017 — 2018)

Pesquisadora Responsavel e Orientadora: Cassilda Golin Costa
Contatos (51) 3308-5263 golin.costa@ufrgs.br
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) para participar da pesquisa A Lei de Acesso a
Informagdo como componente do sistema perito jornalistico: uma analise a partir
dos jornais O Estado de Sao Paulo e Folha de Sao Paulo (2017 — 2018). Ap6s ser
esclarecido (a) sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte deste
estudo, assine ao final deste documento em todas as paginas e em duas vias. Uma
delas é sua, e a outra da pesquisador(a) responsavel.

Este projeto de mestrado tem como objetivo averiguar como os jornalistas
utilizam a Lei de Acesso a Informacéo (LAl) como ferramenta investigativa dentro do
sistema perito jornalistico. O trabalho é focado na andlise de reportagens e
entrevistas de profissionais do Estado de S. Paulo e Folha de S. Paulo. A pesquisa
objetiva, ainda, a) investigar, a partir das entrevistas, novas apropriacées da LAl nas
rotinas jornalisticas do Estaddo e Folha de S.Paulo; b) examinar a relagao entre LAl
e uso de outras fontes nas entrevistas concedidas; e c) verificar elementos de
transparéncia e barreira no uso da LAl a partir dos depoimentos.

A dissertacéo tera como fundamentacao tedrica o conceito de sistema perito
de Anthony Giddens. Partimos de referenciais metodoldgicos da entrevista em
profundidade e, para andlise dos dados obtidos na entrevista, recorreremos a
Andlise de Contetdo. Para as entrevistas serdo convidados jornalistas que
apresentaram o maior numero de reportagens com citacao a lei durante um periodo
de dois anos (2016 a 2018).
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serdo utilizadas somente para fins da referida pesquisa e, por isso, a quebra de
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ANEXO B - REPORTAGENS SELECIONADAS

FOLHA DE S.PAULO

TERGA-FEIRA, 19 DE SETEMBRO DE 2017 B1

FOLHA TRANSPARENCIA

Simbolo de Doria, varricio de rua
recua no 12 semestre em Sao Paulo

Capital paulista registrou diminui¢ao de 6% em toneladas de sujeira recolhidas por empresas

Tucano atribui menor
volume de lixo retirado
a programa de reducio
dedescarte irregular,
entre outros fatores

ARTUR RODRIGUES.
0€5A0 PAKO

Antes de assumir a prefei-

Emseuprimeirosemestre o
mo prefeito, porém,

tidade de toneladas varridas
nacapital paulista recuou.

Dados obtidos pela
por meio da Lei de Acesso &
Informacao mostram que a
jestao Doria u(ulhm 6% me-

igual periodo de 2016, na ges-

tho Femando Haddad (PT).
Alimpeza das ruas & uma

das bandeiras de Doria, que

Lixo jogado em calgada da rua dos Gusmbes,

secretariadoa fazer o mesmo.
O uniforme setomou um sim-
bolo daoperacio Cidade Lin-
da, um mutirao de embele
mento de areas pablicas.

O programa lancado por
Doria e a énfase dada ao te
ma em discursos e divulga-
§0es, no entanto, ndo foram

uficientes para fazer o reco-
Thimento de lixo decolar.

Os doi

vei s
ecolheram 1o primeiro
semestre 45.427 toneladas,
contra 48332 toneladas no
mesmo perl
Aconta incluiolixo retira-
elos garis e 0 que a popu-
lagio joga nas lixeiras da ci-

A gestdo Doria atribul o
menor volume a um progra-

At b e et s

> OUTRO LADO ¢

Prefeitura cita
conscientizagao
e programa
cshoman

Agestio Doria (PSDB) diz
quenao diminuiu a varricio
e atribui a quantidade me-
nor de lixoa fatores que vao

cofbe descarte irregular.
Aprefeitura elenca como
fator “mais tangivel” paraa
queda a implantagio do
Controle de T
Residuos Eletronico, em
margo. O programa coibe
descarte irregular da cons-
trucho civil, elevando as de-
tritos que vio para atertos.
Apés perguntar sobre
qual ol & mimcBO 8o 1
Xo varrido e ouvir 2900 to-
neladas como res
retor de gestao de servicos
daAmlurb (AutoridadeMu-
nicipaldeLimpezaUrbana),
zevedo, disse:
e janeiro a julho, redu-
zimos o descarte iregular
‘em mais oumenos 580 po:
tos. Sa0 pontos que tém em
ia 5 m* de residuo. A
ente pode, numa conta i,

trajeto

Quantidade de sujeira recolhida em Sao Paulo diminuiu sob Doria

QUEDA NA
Toneladas de
- ixo varridas
na capital

10.5em.2016

105em 2017 T

Pormés W 2016 - 2017

ms

mn s lnn

I I I ] I I

jan fev

w

8. :u

regular, entre outros fatores.
Também admite corte de
449 no valor dos contratos,
5 08 servicos ndo
foram diminuidos por isso.
Em fevereiro, a Folha mos-
trou uma queda na varricio
logo 1o primeiro més da a
tucana. Naquela

Fonte: Amiues (vl Lo} Acesss

prefeitura é o Tremembé,
. nas bordas

afirma, apontando para o
sujei

época, Doria culpou o desa-
da

combustivel, gasta menos

produtos e alimentos na tua
casa e vock tem uma reduc

proporclonal e ixona cida
mou o prefeito.

N cnl.lnlu. © PIB (Pre

to Intemo Bruto) do pais nos

da Serra da Cantareira.

Em uma das principais ru-
as do baimo, a Maria Amali
Lopes de Asrvedo, & el ver

ra.

Na rua dos Gusmoes, tam
bem no centro, é iy

r pelo pasecio perto da

~ Rh) ranco. Rﬂ-slmszln

ng:

Vida, pacotes de dgnnu um
saco de pipoca vazio e uma
tomada velha estao entre 05
obstaculos nas calcadas.

“Nunca vi um garl aqui.
Quem varre sou eu”, afirma
Jaciara da Silva, 42, que tra-

pag reservado aos caros.
“Porser
circula multa gente, a prelel-

Segundo ele, uma mureta

te ano foi positivo. Em 2016,
o indice ficou no vermelho.
Nos iltimos dois meses do
semestre, houve uma leve al-
ta na quantidade de lixo re-
colhida na comparaao com

“Algumas pessoas até brin-
cam que eu fui contratada
pela prefeitura”, completa,
de vassoura em punho.

Al perto, a doméstica So-
nia Maria Sitva, 5

sado —69% em maio e 19 em
junho. 0 acumulado do ano,
porém, permanece negativo
o mqu.lse 3.000 tonelada:
ecuo ocorre apis

quoda da Napecs (e
soblladdad, 2012, Glimo
0 da gestio Gilberto Kas-
Sab (PSD), a prefeituravarreu

ssado, 95,8 mil toneladas.
"

bus cercadade lio, “A sifua-

Ao varia de sujo a imundo.”
No centro, moradores e co-

merclantes aé dizem ver ga

diminuiu ainda mais o espa-
o dos pedestres e transfor-
mou o lugar num refiigio pa-
ra viciados em crack.

CONTRATO

O contrato de varricao da
cidade vence em dezembro,

mas a prefeitura ainda nio
feza licitacdo do servico.
Aadministracio Doria pre-

H(knn A aposentada M.m;

tronico, mais gil. Diante da

cum n(al:honu na pmchn
rect emSanta Ce-
Gila, diz que.os funclondrios
Himpaze o partedoocal

ras deservico, recou e esal-
i concoréncia

2as moldes tradicionais.
Quematuano setor diz que

pessoal
que limpava apa}legramada

o
‘seguird finalizar esse proces-

O distrito com mais recla-
macdes ao telefone 156 da

limpam a calcada. Desde ¢
52 €poca esth desse feito",

oquepo-
de obrigar a cidadea recorrer
aum contrato de emergéncia.

Distritos com mais
) o% reclamag des de varricdo

Pedidos a0 canal 156
prefoitura no 10 sem.2017

Tremembe [ o5
,,. naimei [ 156
pirnuve [ 108
Cidade Ademar [J137
santa cectia [ 136
Freguesiado O 131
Cachoeirinha [l 129

B

7523 7’” 7393 uos

mal jun
Ipirany

Quem faz 0 servigo viaMaria [f125
Dols conséecios dividem o trabalho
a cidade: a Soma ¢ a Inova Casaverde 123

Sujeira na rua Doutor Albuguerque Lins, em Santa Cecilia

q
ria antes da criagio do siste-
ma de controle, em margo.
No més seguinte, olixoreco-

Em fevereiro, Doria cul:
ua economia pela
dolixo vartid oumum..

ena fetomada
econdmica fosse refletida
nos habitos de consumo e
descarte da populagio”.
(0 inicio do ano,
anunclou corte de 15% em
s contratos. A Amlus

iz que & reducho, 10 cas0
do lixo, ficou em 4,%%. Os
cons6rcios Soma e Inova fo-
ram questionados pela Fo-
Tha seosc ntrato

nio ter intencaode elevara
quantidade de sujeira reco-
Ihida, mas de diminui-la
com menor descarte de lixo
na rua. O programa Cidade
Linda, diz a assessoria, aju-
daria nesta finalidade.

FISCALIZAGAO
Sobre criticas de quea ci-

s0a “é muito intima”,
Em relagdo ao centro,
afimou queessa

Thimento dos det
Ptoe o Ve
tro do prazo de quatro ho-
ras apés o término do turno
de servicos”, divulgou em
nota a administragao.
Evaldo Azevedo afirma
que a prefeitura pretende
contratar empresa para mo-
nitorar a limpeza da cidade
—aser feita pelos consor
os vencedores da licitaao.
nintg venceem

ﬂueo edital para o servi rvico

ricio mecanizada, conside-
rada mais eficiente. (an)
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FOLHA DE S.PAULO

Camara de SP esconde salarios de servidores

Apos pressao sindical, Legislativo deixou de divulgar na internet nomes dos funcionarios ao lado dos vencimentos

Lute Franga- 1800t 2017/CMSP

Casa afirma que decisdo
foi tomada apés analise
juridica; sindicato diz
que caso é questdo de
seguranca de servidores

ARTUR RODRIGUES
DE SAD PAULD

A Camara Municipal deSdo
Paulo apagou os nomes de
seus funcionarios da lista com

larios divulead. 4

com servidores, Sonia citou
io ligado a uma se-
“A esposa ficou di-
vulgando o salario do marido
para todo mundo”, diz.
Sonia afirma que varios or-
gdos ndo divulgam os nomes
ao lado dos salarios, mas a
matricula ou o valor relacio-
nado a carreira. Um exemplo
citado porela é o TCM (Tribu-
nal de Contas do Municipio).
Desde 2012, o Executivo fe-
deral passou a divulgar sali-
do

gina oficial da intemet.

0 Legislativo passou a di-
vulgar, por decisio da mesa
diretora, s6 a numeragao da
Illﬂll’l(l.lld dos servidores ao

nome, CPE, umwdﬁgﬁaumo
oude lotagdo, funcdo ou car-
go. Nositedo govemno federal,
einformadoque adecisao “se
hbe nd(unvnc;,audequeus

tes pablicos

impos-
sibilitando ligar os valores a
identidade dos funciondrie

A medida vai na contra-
mio de 6rgios pablicos de
outras esferas, como a pré-

sdo informagoes de interesse
plblico e quea transparéncia
deve sempre prevalecer em
um ambiente democratico”.

PUBLICO

pria e governo de
Séo Paulo, que divulgam da-
dos detalhados. Por outrola-
do, segue modelo mmxdopo
la Assembleia Legislal apau-
lista—que s6 divulga a matri-
culaao lado dos salarios.

A assessoria de imprensa
daCimara airmou queamu-
danga foi decidida *ap6s pe
didodo sindicato dos fum:iu~
nérios municipais da Casa e
analise juridica do caso

A decisio atende a solici-
tacio du Sindlex (sindicado
dos servidores da Camara e
do Tribunal de Contas do Mu-
nicipio). A vice-presidente do
6rgao, Sonia Maria Corréa Al-
ves, afirmou que a reivindi-
cacio era feita desde 2013.

*“A exposi¢ao do nome com
osalérionum Brasil onde ndo
existe seguranga para o cida-
dao? O que vocé depreende?
Inseguranca”, afirma.

Questionada se houve ca-
s0s concretos de

A divulgagio dos venci-
mentos pelo govemo federal
ocorreudepoisda Lei de Aces-
so0a Informago, de 2011,

Para o cientista politico
Marco Antonio Teixeira, da
FGV (Fundagio Getulio Var-
gas), andodivulgagodosno-
mes dos funcionarios pode
impediradescoberta de infor-
macdes importantes., Um
exemplo citado por ele sdo da-

rio, wxlancslardcsuspﬂmn
do o teto constitucional.

“Do ponto de vista demo-
ico, do zelo com dinheiro
piblico, o ideal é que os no-

cré

mes fossem colocados”, diz.

Em margo, a Camara inid-
OULIM Processo para cortar sa-
larios acima dos ganhos do
prefeito Jodo Doria (RS 24,1
mil) —alguns rhegavnm are-
cLbel cerca de RS 60 mi

TERCA-FEIRA, 7 DE NOVEMBRO DE 2017 % % % cotidiano B3

Reunido com vereadores que integram mesa diretora da Cimara Municipal de Sio Paulo

SEM IDENTIFI

Camara Municipal de
Sao Paulo apagou nome
de funciondrios de lista
de salarios na internet

Q

0 que a lista

mostra
A matricula
do funcionario,
sem o nome

compulsoriamente, por
exemplo, 14 servidores mai-
ores de 75 anos que ganha-
vam de R$ 8.000 a RS 19 mil,
entre os quais havia ascenso-
ristas, garcons e copeiras.

Na listada Camara referen-
te & remuneracdo de setem-
bro, areportagem identificou
salarios de até R$ 31,8 mil.

SUPREMO

A publicagido no “Diario
Oficial” que embasa a mudan-
cado procedimento cita deci-
séo do ministro Gilmar Men-
des, do STF (Supremo Tribu-
nal de Federal), de 2009.

A decisdo afirma que “a
forma como a concretizagio
do principio da publicid:
dodireitodeinformacioedo
dever de transparéncia sera
satisfeita constitui tarefa dos
0 . Ele cita co-
mouma solugo “hipotetica-
mente viavel” “a substitui-
¢édo do nome do servidor por
sua matricula funcional”.

Em 2015, 0 STF considerou
que a divul; 0 dos nomes
dos funciondrios pablicosao
lado de salarios é legal.

Os ministros discutiram
um recursoda cidade de Sao
Paulo contra decisio da Jus-
tica Estadual, que havia de-

REMUNERAGAO DOS SERVIDORES E P
COMISSIONADOS
et vetems cnmmmiosrmens | VI8

;; salario do

aexclusio das in-
formacgdes de uma servidora
site da prefeitura. A mu-
Iher dizia estar sofrendo cons-
trangimento moral pela ex-
posi¢aodeseus vencimenta

0 ministro Marco Aurélio
Mello afirmou na ocasiao que
avida do servidor pblico re-
presenta um livro aberto. “0

servidor piblico ndo pode pre-
tender ter amesma privacida-
de que o cidaddo comum. Os
agentes publicos, pols
estao na vitrine. Entre o inte-
resse individual e o coletivo,
prevalece o coletivo”, disse.

) dias melhores

Gt s o K oletivo Viamurdo

Cortejo do coletivo Viramundo no centro de Belém; grupo usa atividades lidicas para interagir com moradores de rua

Artevira ‘terapia’ paramoradores de ruano Pard

MOISES SARRAF
COLABORACAQ PARA AFOLA, EM BELEM

Dimerson Pinheiro de Cas-
tro, 38, esti em Belém (PA) ha

16anos, depoisde ter perdido
0 pai, amée e dois irmaos num
acidente de van em Sao Mi-
guel do Guama, a 100 km da
(aplml Desde entiio, ele, que

fraco, fui para a rua,
em drogas e com is-
50 permaneci na rua”, conta
ele, cujo objetivo é conseguir
um emprego para cuidar de
seus dois filhos.

Ele era um dos presentes a
roda de arte de rua realizada
pelo coletivo Viramundo no

centro de Belém. O grupo é
composto por estudantes, mé-
dicos, professores, psicologos
eante-educadoresque, volun-
tariamente, usam atividades
ladicas para interagir com
pessoas em situacio de rua.
“Teatro, cuidado e educa-
¢ao", resume o médico Bru-
no Passos, 25, que faz parte
do grupo. Abuso de drogas,
SUS, luta antimanicomial e
exclusdo social sio alguns
dos temas que surgem antes,
durante e depois dos cortejos
e drandas realizadas.
Viramundo vem de Geral-
do Viramundo, personagem
de “O Grande Mentecapto™
(1979), de Fernando Sabino.
Na obra, ele vive a exclusio

social vagando pelo interior
de Minas até se tornar her6i
de uma revolugao protagoni-
zada pelos marginalizados.
No romance, assim como na
atuacao docoletivo Vi
do, o Carnaval e a pr:
blica s3o protagonistas.
Criado como momlod(-ex

“ Damos

atencdo as pessoas.
Realizamos
promocdo a satide.
Falamos da questao
do emprego, da

tensdoda Uni
ral do Paré ainda em 2014 o
gruporealizava intervencdes
junto a moradores de rua e
era um meio pelo qual estu-
dantes da saide encontra-
vam temas para seus traba-
Ihos de conclusdo de curso.
“Havia consulf ]muls
conversas sobreci
ra essa populacao”, dxz Pas-
s0s, se referindo, por exem-

alimentar, até
sobre sofrimento
psiquico e abuso de
drogas. Fazer arte

& produzir satide
nas comunidades
'BRUNO PASSOS, 25

médico e integrante
docoletivo Viramundo

dauniversidade. Emboranio
hajauma frequéncia definida,
todos os meses ha atividades.
A roda de danca e msica
compde o Brinquedo de En-
contro da Cidade, cortejo que
refine quem quer que esteja
nas areas de atuagao do pro-
jeto. Na data acompanhada
pela Folha, o coletivo visitou
a praca da Repdblica. En-
quanto tocavam e cantavam,
também se distribuia sopa.
Paulo Henrique Oliveira,
37, ndo visita Guarulhos (SP),
sua cidade natal, hd muito
tempo. Casado com uma pa-
Taense por sete anos, passou
amorar

conversa sobre saide e vio-
léndia. Entdo conheceu orga-
nizagdes que atuam junto ao
Suas (Sistema Unico de As-
sisténcia Social), como o Vi-
ramundo e o Movimento de
Pessoas em Situacao de Rua,

samos em institui¢des para
buscar o empoderamento do
usuario do Suas”, afirma ele,
que hoje é conselheiro muni-
cipal de assisténcia social e re-
presentante do Forum Esta-
dual dos Usuérios do Suas.
Ainda emsituagio de rua, as-
sistia ao cortejo na prag

Segundo o médico Bruno
Passos, do ponto de vista cli-
nico essa é uma forma de es-
tabelecerum

cio e viu sua vida ser sacudi-
da pela operagao Lava Jato.
“Perdi meu emprego, mui-
to por causada Mendes Jini-
or, empresa em queeu traba-
1h: na

co. Com fantasias e méscaras,
moradores de rua e profissio-
nais da satde e educagdo for-

“Damos atencao as  pesso-

Lava Ja-
to.” Com as denincias, diz
ele, aempresa encerrou con-
tratos. Ele estava entre os
2.800 demitidos.

Jana rua, em 2015 Oliveira
participou de uma roda de

B

(30 asa-
ude Falamos da questio do
emprego, da questao econd-

mica, alimentar, até sobre so-

frimento psiquico e abuso de
drogas. Fazer arte é pn)dum
saiide nascomunidades”, diz.

M" ERCA?{TIL

ALMENIO BE CAPTAL MEBANTE SUISCUIC O

PRIVAD OF ACORS 110
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OSENADOR Tasso Jereissati (PSDB-
CE)anda apanhando dentro de seu
partido por ter iniciado um timido
processo de autocritica tucana.
Adltima propaganda do PSDB na
televisdo admitiu que o partido ha-
via, comendo enos,, {uzendu rz/eren

SEGUNDA-FEIRA, 21 DE AGOSTO DE 2017 %k % % podel’ A9

Tasso e Tarso

CELSO ROCHA DE BARROS

cia aos esc

é da sua reagdo.

centes.

Os outros lideres tucanos, em es-
pecial os que fecharam com o pre-
sidente Michel Temer (PMDB), ndo
gostaram.

Aécio Neves (aquele mesmo) re-
uniu-se com Temer (esse mesmo)
para tentar enfraquecer Tasso.

E o chanceler, Aloysio Nunes, foi
ao Twitter declarar que o programa
detelevisao da autocritica “ndo me
representa”.

Perguntou: “de quem o programa
estdfalando?” e concluiu que “o PT,
do Lula ao mais modesto dos seus
aderentes, deve estar dando garga-
lhadas"™.

Chanceler, saiba que ao menos
este modesto aderente estd dando

Para quem assistiu ao processo
de degeneragdo da discussdo petis-
ta, observar os tucanos atacando
Tasso é como assistir de novo ao PT
de 2005, agora com ternos melho-
res e sem ninguém que ganhe elei-
¢do presidencial.

Naquela época, um quase-xard
do senador Jereissati, Tarso Genro,
propas uma “refundagao” do Parti-
do dos Trabalhadores.

Muita gente dentro do partido
apoiou Genro, mas a proposta foi
derrotada.

E dificil saber o que teria sido a
histéria dos governos petistas se
Tarso tivesse ganho a disputa.

Havia um complicador: no grupo
do ex-governador havia menos gen-

0 cenério paraa
tucana nio parece muito
melhor do que foi para a
autocritica petista em 2005

teacusadade corrupgdo, mas tam-
bém havia a esquerda do PT, que
nunca aceitou a politica economica
moderada de Lula.

Talvez tivesse sido pior se essa
turma crescesse no partido enquan-
to o PT ainda era governo.

No momento, Tarso lidera a es-

is d da do que g
coisa quea pmldenle pelisla. Glet
si Hoffmann, decida.

Poderia ser 6timo, se o discurso
atual da esquerda petista ndo con-
tinuasse ruim: ninguém ali leu o Nor-

berto Bobbic Tarsode

de corrupgao.

Eu perguntaria pessoalmente a
Doria o que ele acha disso tudo, mas
devo viajar para Sao Paulo por es-
ses dias, e ai ficard mais dificil en-
contrd-lo.

0 cendrio para a autocritica tu-
cana néo parece muito melhor do
que foi para a autocritica petista

Se os tucanos que estdo com Te-
mer resolverem reclamar de corrup-
¢do, vai ser dificil continuar com Te-
mer.

anos 90. Tarso ndo conseguiu supe-
rar o dilema petista entre malucos
e corruptos.

Tasso terdmais sucesso? E dificil
saber. Os tucanos que ainda tém
pretensdes eleitorais, como Doria,

querda do Partido dos Trabalhadt

res. Seu grupo quase saiu do PTem
2015 e, emmuitos aspectos, jé atua
arevelia da direcdo nacional: esta
muito mais proximo do que defen-
dem o PSOL e os movimentos soci-

fizeram ges!os em sua diregdo.
Mas

parece ter me-
da de que a saida do PSDB do go-
vemo enterre de vez qualquer pre-
tensdo reformista do atual governo.
De qualquer forma, mesmo se tu-
do isso der errado, os quase xaras,
cada um do seu lado, cada um ao
seu tempo, ao menos enxergaram o

bém foivisitar Te-  que seus partidos, se tivessem mais
mer e namora com a possibilidade estadistas em suas fileiras, teriam
de se langar idato por PMDB i identif como.

ou DEM. Como vocé deve imaginar,
toda a turma que estd com Temer
prefere ndo tocar nesses assuntos

tarefa mais urgente: prestar contas
«ao piblico por terem roubado do
erdrio.

COLUNISTAS DA SEMANA segunda: Celso Rocha de Barros, terca: joel Pinheiro da Fonseca, quarta: Elio Gaspari, quinta: Janio de Freitas, sexta: Reinaldo Azevedo, sibado: Demétrio Magnoli, domingo: Elio Gaspari e Janio de Freitas

» FOCO

CAMILA MATTOSO
RANIER BRAGON
DE BRASILIA

No dia em que completou
76 anos de idade, Michel Te-
mer ganhou um instrumento
de medigio de dngulos geo-
graficos eastrondmicos doco-
mandante da Marinha, Edu-
ardo Bacellar Leal Ferreira.

Jaem 17 de maiodesteano,
‘o mais turbulento de sua ges-
tiio, quando veio a pliblico a
delacaoda JBS, omimorece-
bido foi um porta-retrato com
desenho do mapa do Brasil.

Esses sdo alguns dos 185
presentes recebidos pelo pre-
sidente Michel Temer desde
3ue chegou ao poder, em 12

e maio de 2016.

Pode parecer muito, inclu-
sive pelo fato de o beneficia-
rio ser dono da menor popu-
laridade dos Giltimos 28 anos.

Mas o niimero e a relagio
das pecas, obtidas pela Fo-
Iha por meio da Lei de Aces-
50 a Informagdo, mostram
uma “tralha” bem mais mo-
desta do que a recebida por
Luiz Incio Lula da Silva em
seus oito anos de governo,
por exemplo —mais de 9.000
itens, incluindo dezenas de
pecas em ouro e camisas de
times de futebol.

A Folha também pediu
acesso aos presentes dados a
Dilma Rousseff, mas a respos-
tafoi negativa sob o argumen-
to de que os itens nio estao
mais em poder da Uniao.

Alistade presentesa Temer
inclui objetos recebidos de au-
toridades estrangeiras, como
um vaso dado pelo presiden-

De pijama a kit para
unhas, Temer ganhou 185
presentes desde posse

‘Tralha’ do presidente é mais modesta que 0s 9.000 itens de
Lula, que incluem objetos em ouro e camisetas de futebol

te da China, Xi Jinping, uma
malae duas esculturas do pri-
meiro-ministro indiano, Na-
rendra Modi, e dois copos pa-
rasaqué do primeiro-ministro
do Japdo, Shinzo Abe.

Quandoviajou a China, em
setembro de 2016, Temer re-
cebeu do prefeito de Xangai,
Yang Xiong, um pl;ama mas-
culino, “tamanho

Nem todos estdo identifi-
cados 0 presidente ia rece-

DEBATE

Evento em Brasilia
discute o ‘direito
ao esquecimento’

DE BRASILIA - A Aner (Associ-
acdo Nacional de Editores de
Revistas) e o Instituto Palavra
Aberta realizam nesta segunda
(21), em Brasilia, um evento pa-
radiscutir o “direito ao esque-
cimento™ e seusreflexos paraa
liberdade de expressio.

A presidente do Supremo

reme-
tente, incluindo um facdo e
um chapéu de couro.

A Presidéncia afirma que

, ministra Car-
men Licia, e o procurador-ge-
ral da Repiiblica, Rodrigo Ja-
not, confirmaram presengano

dos no Palaciosdo Planaltoe
do Alvorada, sob cuidados
técnicos. Ao témino do man-
dato, bjets conside-

evento, woltadoa
da comunicacio e do direito.
Intitulado “Esquecimento X
Meméria - Reflexdo sobre o di-
ento, o direi-

rado publico, serd integrado
ao patrimdnio da Unido.

Se for classificado como
privado, integrara o Acervo
Privado do Presxdeme, que

d

toa informagdoe aprotegioda
memdria”, o forum tratara do
direito de uma pessoa de nio
permitir que um fato ocorrido
emum de(ermmadu mumemo

serd s
mandato.
alistad i

bhcomde!‘mdamen(e

gelos, encontra-se um kit pa-
ra unhas dado pela Orques-
tra Crianca Cidada, projeto
social do Recife.

E duas canetas esferogra-
ficas, supostamente forneci-
das a Temer pelo senador
Cristovam Buarque (PPS-DF),

no Supremo, em uma agdo so-
bre um caso sob relatoria do
ministro José Antdnio Dias Tof-
foli, que realizou audiéncia pi-
blica em junho para debater
o tema.

Na abertura estario presen-
tes os presidentes da Aner, Fa-

. s

e afi apenas
de ter dado a0 peemedebista
uma bandeira do Brasil com
a insmt,au “educacao é pro-
gresso” nolugaule ‘ordem e
progresso’

“Duas canetas esferografi-
cas? Nao me lembro. Vai ver

cina mesa eeles

bio P 3

Palavra Aberta, Patricia Blan-
co, e o representante da OAB
de Brasilia Juliano Costa.

0O férum comega as 18h na
sede da OAB-DF (SEPN 516 Blo-
co B Lote 7 - Asa Norte).

Inscrigdes podem ser feitas

achamm que era presente.”

pelo telefone (11) 3030-9395.
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Hora de semear

Seainda resta diividade que o DEMbusmocupar o

Ministros usam FAB para dar
carona a parentes e lobistas

Seis titulares do 1° escaldo do governo levaram filhos ou mulheres na comitiva

espago out! ““DB. caciques dop
dia 14. 0 atotera forte carter nacional. Presidenteda  Decreto que dispoe
(Camara, Rodrigo Maia (RJ) pretende falar sobre o que sobre os voos ndo
pensa : Sn Aafisan da salpmet & o
Previdéncia. A clipula dasigla vaiincluirodeputadona o embarque de pessoas
lista de presidenciaveis. Serd um recad tucanos.  sem fungdo piiblica
Desta vez, 0 apoioa eles néo viré por p i R -
CAMILA MATT0SO
de casa Maia tra- Espere sentado Relator :(A:f:..,. !

Licdo
balha exaustivamente para
ampliar o placar a favor das
mudangas nasregrasdeapo-
sentadoria dentroda propria
sigla. Quer chegar a 24 votos
de um total de 29 deputados.

Ché de camomila Inte-
grantes do DEM avisaram a
Geraldo Alckmin (PSDB-SP)
que a decisdo do partido so-
bre eventual apoio a candi-
datura do governador a Pre-
sidéncia ndo se dard tao cedo.

Dentro para fora Alck-
i ! 2018

do processo que apura da-
nos causados por emprei-

Mlmslrns do governo de

teiras que
a obra de Angra 3, o minis-
tro Bruno Dantas, do TCU,
derrubou audiéncia pedi-
da pela Odebrecht para es-
te més. S6 falard com a em-
presa, que tenta evitar ser de-
clarada inidonea, em 2018.

Testemunhas Assim
comoa firma baiana, outras
empresas que participaram
do consbrcio para Angra 3 e
foram pegai pela Lava ]alu

sera catimbado. Segundo ali-
ados, eleaposta na capacida-
dede costuraraliangasa par-

tém buscad, dire-
tamente com 0 TCU. Para evi-
tar problemas, os ministros
solicitam que os encontros

Michel T

FAB (Folca Aérea Brasileira),
requisitados com o propési-
tode cumprir agendas de tra-
balho, para transportar pa-
rentes, amigos e representan-
tes do setor privado. Ha caro-
na a mulheres e filhos, que
ndotém vinculo com a admi-
nlslracao pblica.

AFe levantou asinfor-
macdes por meio da Lei de
Acesso a Informagdo. O de-
c1eto 4.244/2002, que dispde
sobre 0s voos, permite o uso
da frota “somente” para o
transporte de vice-presiden-
te, ministros de Estado, che-
B Ao trle Dk das ol

tir de Séo Paulo.
procurador da corte. cas Armadas, salvo nos casos

Jogada casada José Serra em que hé autorizagio espe-
(PSDB-SP) tem uma cartada ~ Dobrar a meta Umdos  cial do ministro da Defesa.
valiosa parase consolidar co- ubieuvos de Alexandre Bal- A norma ndo autoriza ex-

ly no Ministério das Cida- de
Estado. Se ficar com a vaga, ds & acelerar a contratacio pessoas sem cargo ou fungio
leva o PSD de Gilberto Kas-  de obras do Minha Casa, Ml plblica. Também ndo ha pre-

b orbita nhaVida. L 40 para g

to por auxiliares do ministro peguem carona.

Com quem andas Alia-  revelou que apenas 35% das A reportagem obtevedados
dos de Alckmin dizem quea 25 mil uni i 12minis-
convengiio do PSDB recebeu  em junho de 2017 fecharam tros. Seis deles levaram filhos
o apoio dediversos partidose  contratos com a Caixa Eco- oumulheres nacomitiva, nao
negam qualquersinal deiso-  ndmica Federal. raro para cumprir agendas
lamento. Além de dirigentes em Iocais (uris(k:
do PPS, PSB, PR e PTB, afir- Pente-fis ai pe-

DEMedo dir isdo de tod ra a mulher de um colega de
PSD prestigiaram o ato. cessos para identificar por Esplanada. Trés das autori-
que grande parte deles esta les levaram amigos a bor-

Com quem andas 2 Os travada. Ha o risco de o mi- do e outros uansponaram

a nistério i asele- istas.
passagem do deputado Al- ¢ao de milhares de unidades te pastas nao aplesemaram
berto Fraga (DEM-DF) como  se elas nio sairem do lugar. as relages de passageiros.
gestode apoio da sigla ao tu- Entre 13 e 16 de outubro de

cano. Fraga é vice-presiden-
te para assuntos de seguran-
¢a piiblica do DEM.

Mesmo disco Alckmin
marcou para quinta (14)a pri-
meira reunido da Executiva
do PSDB sob seu comando.
A posigéo do partidoem rela-
a0  reforma da Previdéncia
estd na pauta do encontro.

Vai que é sua Diante da

Pelo mundo O PT l('nll
convencer Lulaa;

pliaro apola du PSD a refor-
ma aliados

To intemacional no inicio d(-
2018. Hi Rassiae

deMle Temer pediram que
Henrique Meirelles (Fazen-
da) assumisse a missao. Ele
recebeu no fim de semana a
listade votos do seu partido.

daChina, onde o Partido Co-
munista Chinés quer recebé-
lo. O ex-presidente resiste.
Diz que precisa ficar no Bra-
sil para se defender.

» com THAIS ARBEX e JULIA CHAIB

“ tiroteio

2016,aFAB cedeu umde seus
jatos para que o titular do
Meio Ambiente, Samey Filho
(PV), participasse de encon-
trosobre sustentabilidade no
tanal. O evento, emenda-
do com o dia das criangas, se
deu no Refiigio Ecolégico Cai-
man. hotel luxuoso em Miran-
da (MS). Na comitiva estava o
filho de 11 anos do ministro.
Bruno Araijo (PSDB), que
sedesligourecentemente das
Cida

seis.
viagens oficiais. Em junho de
2016, 0 casal embarcou para
Campina Grande (PB) no dia
da aberturado “Maior Sio Jo-
&0 doMundo™. Os dois, na se-
quéncia, embarcaram para o
Recife, onde mantém domici-
lio. Era uma sexta-feira.
Desde 2015, é proibido aos
ministros usarem voos da FAB
para aresidéncia. Ma-

NAS ASAS DA FAB

Politicos ddo carona para parentes, aliados
e amigos em voos gratuitos; veja alguns casos

Em abril, uma caravana de
casais saiu de Brasilia rumo
a Foz do lg;acu (PR) para a

riaC

o Lide (Gmpo de

Ha 20 anos acob de

Prds

os malfeitos no Metro

eno

l, ainda temc

deapontar

s
o bico para o Lula? E muito descaramento!

Geraldo Alckmin dizes que Lula quer se reeleger para ‘oltar 4 cena do crime’,

, ‘ contraponto
Minha fama de mau

Pouco antes doinicio da convengdo do PSDB, no sa-
bado(9), em Brasilia, um grupo de tucanos, incluindo o
governador Geraldo Alckmin, tomava café da manhino
restaurante do’ hulel Mella Brasil 21.

Sio Paulo, Pedro

aconta.

la com o cartdo em maos, odirigente da legenda recu-
oudo gesto quandoo iarvom falouo valor.

— Para, para, para!

melhor todo mundo dividir.

Conhecido por ser pao-duro, emendou:
— Achei que tivesse dado RS 30, mas RS 140 paraum
café da manha nao da para pagar.

cnco viagens em aeronaves
das quais trés passan-

do por Pernambuco, sempre
em fins de semana ou datas
coladas a sibado ou domin-
go. Em duas ocasides, a filha
do casal estava junto.
8] bista Helder

Lideres
da familia do prelenu roéo
Doria (PSDB).

0 voo foi aFAB

VOO DA ALEGRIA

Para o jantar do Lide,
viajaram Dyogo Oliveira
(Planejamento) e cinco
casais, além do presidente
do TST, Ives Gandra, e
uma assessora

CORAGAO DE MAE
Mauricio Quintella
(Transportes) é um dos
maiores caroneiros do
governo. Seu voo j4 chegou
ater 25 pessoas, entre
deputados, senadores e
diretores de 6rgdos do
governo ligados & pasta

ENTRE AMIGOS

0 ministro Gilberto
Kassab (Ciéncia e Tecnolo-
gia) j4 viajou algumas

» OUTRO LADO €
Usudrios dizem
que ndo ha
proibigdo expressa
DEBRASILIA

Os ministros negaram irme-
gularidade em transportar
parentes, empresérios e lo-
bblas a bordo de avides da
FAB (Forca Aérea Brasileira).
Eles dizem que nio ha ve-
dacdo expressa ao transpor-
te de passageiros sem vincu-
lo com a administragao pa-
blica e as agendas oficiais.
0 Mmislérbdono Ambi-

hospedagem” de “qualquer
membro” da familia de Sar-
ney Filho foi paga comdinhei-
ro piblico. “Qualquer imegu-
laridade que, eventualmente,
sejaapontada, oque ndoacre-
ditamos, serd imediatamente
investigada”, disse.
Segundo Bruno Araiijo, os
deslocamentos ocorreram

ezes
lobista da Globo, Paulo
Tonet. Kassab levou
também outros amigos
MM Seus voos, como
Marcelo Redher

FESTA

O ministro Helder Barbalho
(Integragdo Nacional) levou
amulher para a abertura
do Arraial dos Caetés, em
junho. Para o Maior Sdo
Jodo do Mundo, 0 ex-minis-
tro Bruno Aratjo (Cidades)
levou sua mulher, em 2016

COMPANHEIRAS

DA REPUBLICA

A mulber do ex-ministro
Antonio Imbassahy
(Secretaria de Governo),
Marcia, é uma das que
mais pegam carona em
avides da FAB

PO; s
dentro da legislacdo vigente.
Helder Barbalho declarou
que “respeita integralmente
a legislagdo em vigor”, Se-
gundo ele, a mulher,
la, integrou voo requisitado
pelo entaotitular do Turismo,
Marx Beltrio, que visitaria o
Sao Jodo em Braganca (PA).
O ministro disse ter dividi-
do a viagem com o colega
uma vez que tinha outra
agenda prevista para o
do. “Daniela foi convidada
oficialmente pela organiza-
@0 do Arraial dos Caetés”.
0 GSI informou que a es-
posa do ministro Sérgio Et-
chegoyen viajou mediante
aproveitamento de vagas dis-
poniveis em voos previamen-
te planejados, nao incorren-
do em quaisquer onus”.
Dyogo Oliveira (Planeja-
mento) explicou que viajou
acompanhado por outros mi-
nistros para o evento em Foz
dolguacu, “em virtude dane-
cessidade de companilha-
mento de voos”, prevista no
decletu sobre os voos. ‘l‘odas

A NACIONAL
Eneida Fogliatto acompa-
nhou seu marido, Sérgio
Etchegoyen (G51), auma
reunido da Abin em Sdo
Paulo, em fevereiro.
Antes, em 2016, pegou

l'umm convidadas “formal-
mente a participar como pa-
lestrantes do evento” em Foz.
disse seguir a legi:
lagdo e afirmou que embar-
cam nos voos “servidores da

uma c
ministro Quintella

Gandra, embarcou com uma
assessora. O evento, em um
resort proximo das cataratas,
rou trés dias.
Gilberto Kassab (Ciéncia,
Tecnologia e Comunicagdes),
do PSD, voou na

30 de escopode
atuagdo” do ministério.

O Ministério dos Transpor-
tesdisse que! intel-
la “ndo oferece nem dé" caro-
na a congressistas. Os parla-
mentares que compdem a co-
mitiva do ministro “tém parti-
cipagaonos eventos”, afirmou.
Sobre ter transportadoa espo-
sa do mlnisno-chde do GSI

pelos ministros Dyogo Olivei-

Um
delesé Marcelo Rehdev. con-

ocupouumasemo llvre"
Antonio Imbassahy nio

ra(F Fi-
Ih(\:. que embarcou wmo' da
mulher, Camila Serra. Também

Barbalho (Integra¢do Nacio-
nal) —provavel candidato ao
governo do Pard— também
levou a mulher, Daniela, pa-
raum Sio Jodo, o tradicional
Arraial dos Caetés, em Bra-
ganca, em junho. Foi uma vi-
agem em familia, com a pre-
senca do pai do ministro, o
senador Jader Barbalho, e da
mée, a deputada Elcione Bar-
balho, ambos do PMDB.
AFAB alegaquen:(ebe das
autoridades a listados passa-
geiros, mas nao tem respon-
sabilidade sobre as comitivas.

ia de Gover-

ministro e diretor da empre-

sa Ella Link, envolvidaem um

projeto do futuro cabo sub.
rino Brasil-E: e

O presidente do TST, Ives
Gandra, disse disse que via-
jou porhavﬂdlspo ilida-

bassahy

no), que pediu demissdo na
sexta (8), e amulher, Marcia,
que também pegou caronaem
outras missbes oficiais.

gou carona, porexemplo, pa-
rauma agenda de Kassab no
Instituto Butanta, em Sio
Pauln. que produz vacinas.

haver". na ocasido, “voo co-
mercial compativel com sua
agenda institucional”.

A Abert informou que seu

@0, com suasmulheres, Rodri-
£o Rocha Loures, ex-assessor
especial de Temer preso ap(s

em voos
do mimsm)é Paulo Tonet Ca-
margo, vice-presidente de Re-

Paulo Tonet, par
ticipou com Kassab de evel
tos uﬂcims da radlodlfusao

Globo e

ser flagradocom
R$ 500 mil da JBS, o senador

Romero Juca (PMDB-RR) e o
relator da reforma da previ-
déncia, Arthur Maia (PPS-BA).
O presidente do TST(Tribunal
Superior do Trabalho), Ives

da Assodi-
acao Brsllella de Ra:lio e Te«
levisio.

lizados a convite do ministro

em vista da

mrdemmmkacées. moum
jantarda RBS, afiliada d

lori-
al dos eventos e da extensa
dad -

bo no Rio Grande do Sul.
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s contra agentes paulistanos desde 2013 pela Corregedoria do drgio, somente trés
resultaram em demissio dn ﬁmcmnén entre as vitimas mais comuns estdo moradores de rua, ambulantes e até outros GCMs

Denuncia contra guardas-civis cresce
138% em 5 anos; maioria é arquivada

Lukz Fernando Toledo , e e
Na noite de 19 de setembro, o QF.NUP‘iCI)\s .

 Ato incampativel com fungsa & meaca
astic entre comuns

atirou na diregio do morador Gl
de rua Tiago (nome ficticio), A
25 anos, argumeatando
s p_,‘,n"‘_“v_ vy anid Investigagbes. Cunerone cendes
0 di 9 Atoincemontivel 20
tou 0 s0lo ¢ os estilhagos, & com afungho
perna do rapaz. Tiago foi so- denincias no totel ameaca "
corrido por PMs Santa Casa.
- santos diz que cle rejeitou Fattade 5%
suaajudae, por isso,| wrbandade
Aarma foi aprect
‘OcasofipararnaCormegedo- wouvedes | Aermsto ]
riadaGuarda CIvilMetropelita-
a (GO de o Pk, Segun. eateocer 5
s 3, 0 guarda estava A %
com sete GCMs, uniformiza. e
s, em um bor, i
guandoocpisidioacontecen. A Prenncigio i
Corregedori, 0 agenie negoua ey Emandamenta | __ =
acusagaoc disse quetomavaum Corupaa 16
poronofins doservica A Denincia
mou que uma das pessoas no tove acesso mostra que histd. s s
weio da confusdo fez mengio @ Eletive rias como a de Tiago nio s soas. Massempretem desvio de s
“sacar” e 0 Besus- 6 .I excegio, Aroincompativel com  conduta. Toda insiruigao tem 3
tou. Apesar de admiir ter feito mi afunglo (15) cameaga (88) fo-  desvio de conduta.” Ele. aammu
o disparo, até agora nfnh“umt 6 ctotal do guardas-civis ram O casos mais registracos lnlndepurmmﬂum 18
co “A nelodoris
cas0 segue “em apu que feita na ¢ £ iferente da W
Dendixdas dotpy pul(nuq:r doria recebes o m-n .lc que,  qued fetana Moo, quee dife 1
dorada Gusriatemsetormado. ©)(3() mpeza e
cada vez mais comuns na cida- n«m a foi O especialista em Seguranca n
dede 0.8 em3 por GCMs a0 tentar Publm"mtmlrdw da
odia 24 e setembro, foram 186 impedi PMJosé Filho
- o maior nimero pelo menos radacakada Sgundoadenin-  afirma que ¢ preciso aperfei
desde €ia, "0s GOMs desferiram gol-  coar normas e procedimentos
tradas 78 denincias O TESTO  te N0 (Malk BOIIACON Rerta  pexdecassexete”. O proprio de- d. guards, padronizando sua
riod i) i i o ms o aw

na). atuaco, ¢ melharar 0 treina
wma aka de 136%, _ agdesda GCM em locais consi  com sew cclalar, masalcgou ter  mento € a supervisio dos

o
sido agrecido verbalmente. O GCMs, paracvitar abusos, “Sio AR F AUHD 424104 UTINERIO! DA DATAD WS Tk

punicdes. De 348 denincias re-  colindia ¢ a Praca da SE, tam-
I

chias desde 2013, 56 rés - bém € apontada pela corpora- U S— ——
sultaram em demissao doguar. 30 como a causa das dendn-  da 0a Cimara dos Vereadores £ uma deficién- b AL e sete guseias ¢
revela um levanta. < roda cia que  guarda tem, pas (a2 tes ¢ empurroes por um grupo  me amebentar”,
mento da Secreteria Muni ce, diz o deglo, por nio hever 30 das eventualy irrepularida- des A dase
Scyuranga Urbana (SMSU)  provas suficientes. A reporta-  des cometidas por GCMs. Na - zadas”, afirmouo coronel. ses,antes de uma agiode lava-  averiguarda informacio.
i i upe e de calgadis, quando mora-
Lel de hcesio b informacio. A : o Tewi'toAdion" et extm DTca Da Avent.
maior parte das apuragdes 4 toFemando Haddad (PT),mas  Agnakio de Barros Pedro afir-  querchiamagressoesfaremde-  da 9 e Julho. Hoje, estdo em NAWEB
conclukdas (649 de 767) resul 200 gue Portol. oo
tou e arquivemento. Entre o3 vitimas hi comer-  desgircomtruculénciacommo-  presdli. Prescntes ne audién  “Chegaramisshorasmechu- meis roricins
O motivo do aumento, diza ciantes, ambulantes, morado- mlucs drmaedl.\-xxprm ¢ cia piblica, o u-mu'ldor d( 'amﬁn n‘( :hu:.andmk nbiae de Sio Paula
Guarda, & que hi mais agrnces  res de rus e v
3% 140S - 30 menos 120 foram  guardas, ruigto. Lépre- de R mon e s mmpmn-m mm! » dmrr ¥le (GCM)  estacaa com b/e/sao-pawio
& i qual o Estado de Aves, de 33, di- S
ENTREVISTA
Lulz Augusto Agular, corregedor geril th GOM Vamos verificar uma denincia  gulamenta bem isso. A pmau
i oque
N0 ~ . s 09 mentc i encontramos sgen-  em comdreio ans x.uhnu‘.rlr i
€ operagoes em zonas CoNtituoSas SUDIU s 'mew ms ot a0 st
pifads comp infragia Mistas - nmigo. . acpele gue vl g
a deniincia ¢ formulada  dir que continue dormindo,
@0 nimeroce dendncias vom @ Onde? Estado. A roduz, em  afastar a fiscakzacio, p(nnmgmedtumz entidade

‘aumentando anoa are. Por qud?  Na regilo da Cracolindia, que  média por dia, mil interven-  bulante vem scndo iy A ey que trabaiha com cssc piiblico @ Por que as cendncas sk arqul-
Temos uma guarda civil que  receben ums intervenclo im-  des: de informacdo ¢ orienta-  entdo ele diz que os policiais, ¢, ivez pa transarisslo das de-  vadas?

Recentemen.- ini- ¢ aliza- pedem pro-  nincias, cias i Os dados mostram que 649 fo-
1€, 3 Secretaria de Seguranca  mizar o cinos que a propria  ¢do 30 comércio ambulante.  pina. Fle ndo enloca data, no-  to genéricas, inconsistentes. Tam arquivadas desce 2013, é
Urbana reduziu o efetivo do  Cracolindia provoca em reia- n i st

servio administrativo em 3o a crimes de uso ¢ trifico foram 103 checar todas as possibi tem de abrirmbo  atual, o indice de arquivamento
" As atusgdes lidades, dos servigos piblicos nocessi-  calu para pouca mais de 5%
m apolo a oums secretaies Nio temos esse dado. Temos tos, como limpeza. As interven-  Se a gente analisar a medi
tuigio. Isto coloca a ‘\nnh rambém foram intensificadas, um indice de 03 % de domin- @ H4 dversas dendnclasdemo- ek aciham chegindo em um  torica de  arquivamento
em nimero maior ée interven- ¢ essa atuagio ¢ 7 apoko, de - cas g vel, po- M) estamos abarxo cela
Ges em z0mas que s Gidrias Muieas rdc erte.
* tuoses, tensas, que 5o gerado E (o enio hoja destespeito aos mdr e o fatc nio acontecer
res de agressio ¢ até de resis- icate para respon pertences, as pessons, dignida-  nido cxiste possibilidade de
téocia por parte das pessoas sabilizar 0 autor. As vezes 530 havia dendncias, Agora é possé- e, Existe unia v.mum- e idencificar 0 utor para depois
envohvidas T2 uma atinude repeessom do denincias com Carier W de  vatuer e e um decreta do prefeito que e realizar 0 arquivamenta
L@ MaisBrasil
* SAO PAULO me ganhou repercussiopor  SAOPAULO 2 sem comogio monetdria Ame. @ STF recursos fol publicada em des-
causa # ima 393mi 1pos 0 prefeito di bje acho 2 cida-
«peloarmastiono Morumbi  gens gravadas or moro- G I 2ev, cm junho, queprerendis. David  de. Agara, a Liga das Escol
A Policia Civil prendeu ontem  ristas que passavam Agostio Joo Doda atrai parceiros pare custcaros Ul (searetdrio de Satide de  de Sambe de S0 Paulo sguar-
dols homens acusados de as-  pela Ponte do Mo- (PSDR) sutortzou desfiles. - Sho. i SPTuris
saltarem motoristas 1o dia 1o rumbie se vicam antem a liberagio de destinad. -0 quest Y] ‘assinar o COTTratos e re-
durante armetio ne regiodo  encurralados. O RS 2 @ i ceber o8 repasses. Coda escola
Morumbi, zona sul da capital.  bandidos pulsram 4 realizagio dos des regm”  deve receber R 1.2 milhio, O
Thaud Mendes Gongalves, de  uma grade que scpa- files d as d cipal i restante ¢ descinado a servi-
18 anos, ¢ Henrigue Cerqueira a3 seatidos da viae, " #.0va  SPT sambodeo-
Vasconcelos, de 19, foram deti.  com pecras, quebraram Ahembi & SRR mae d& de
dos m Embu das Aftes, O cri. 24 janeias dos carros. 30 liberad 50 &0 s das escolas. A baimes.
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Educagao. Importante para internacionalizar ensino superior, ingresso de alunos de fora ainda é baixo; USP se destaca, com 3 4%
dos estudantes do exterior. Baixa oferta de disciplinas em inglés e auséncia de politica mais ampla para o assunto sao obsticulos

Universidades federais tém menos de
1% de intercambistas estrangeiros

Lusdz Fernando Toledo SERa.

Jiilia Marques ~ .

i o MEC quer ampliar
luno de Relagdes Intern:

nais da Universidade Federal programas de

de Sdo Paulo (Unifesp), Leo-
nando Pontes, de20anos, ain
da niko fez um intercimbio,

internacionalizagio

mas estuda a0 lado de um es. @ O Ministério da Educacdo
(MEC) ressaltou, em ncta. que
hnmﬂ-'mhlnknﬂ-n
e niversidades|
pratocheio para conversar so- de E:
bre relagoes politicase econd- o de Graduacse, Segunto a pas-
pnlmplhlmoqm o
doé esté no ‘como o Idioma sem Fronteiras,
centr n ." 8lunos e professo-
Apostaparatomarc amblen res em lingua esirangeira, éou-
te acad i ico mals Intemacko- eSUratégH Nara expandy &
nalizado,aentrada de estudan- Internacionazacic. Os de2 pai-
tes de fora do Pais em unives ses mais. antes
dades publi ):ndnépequt traccs no Orask sbo Coldmbla,
na. O niimero de cstrangeiros Peru, Argentina, Angola,
em [I\\(HHKI\\ fedenais do Alsmanha. Espanha, Portugal,
Pais representa menos de 1% Eoliva o Chla.
da quantidade total de alunos 333 Coordenagso ce Apertes-
nas’ universicades. E 0 que goomerto ce Pesscol do Nivel
aponi levntameneo it pe Superior Capes), brgso vinoua-
n 00 ac MEC. B005ta @M UM progra-
ool e mareosm-iangado paran pos, o
goes pormeio daLeide Acesso Print. A acdo prove “fomenar o
a Informagio. ‘desenvolvmento de plancs estra-
O Esadorcun dadosde 22 tigioas de 3
olem e ncentiar reces wtema-
clonais integracas por istitub-
Ghes brasieas. /LA,
Brasil e Africa. L
parceria. Tar
a3 paulistas \ niversidade de  mais falada no munde, dificil- SoticGhislain, de24anos,natu-  que wém de fora, Contra esses  trangeiros, como o Programa
e e 1al do Benim, teve de fazer um  problemas, arcitoriaprezende  de Estudantes-Convénio de
Campinas (Unicimp) e Esta-  pa, Extados Unidos ouAsia fala “Quando vem uma pessoa  curso de Portugués na Univer-  mapear o perfil da Internacio-  Graduagio ¢ Pds Graduaglo,
kPt (Unsp) U0 porcuguds, £sevier o rasi,o 0 OUDND paie, el raz uma  sidade Federal da paiiba  nallmcions Unifespeforal. - Os imeros destas gtes B
. A (UFFB) e poee de  ceraparticipagloem reces de  ram estagnacos na graduagio
AUSPéaque gue ivel d proficiéncia no reegpdon ° :mnl i foi
trucrestudentes - 34dosalu-  ciplinas am 'gl« defenc o -md:auae[mhm de(«mr;:rnu\udn 0 Uni- 4gnoanopassado, antesizem
03 eram intercambistas, na  professor da Uncsp José Cel

Polhica. Nbo hi no Pals uma. 3015 J4naposhowequeds. de

acho o4 pis, e 2006, Freie dinlor, e recde Av.  artigos clencficos’™ SR s chegoet mul. 7
Eopecaiass svaliam que, em  soctactc Brasierh de Educe.  LeonardaPentes e saba dizer o ' em  aclocom mesparaamplare 2610 1o pssode

s de grande . AsnDEEs portugués e era complicade  niimero de intercambistas. O Estudopublicadonoano pas-

el & . G jori : Schar alguém que filassefran- - que existem sho iniciativas do  sadopelol1E Center for Acade

q..: ot % ¢ §5. O grau de  esbrsiciros ot opor- cé", conta o jovem, colegade  governo federal para atrair es-  mic Mobility Rescarch end I

& um dos " 2016.%0% akunc pct comapoiodaFaubal, mos-

principhls. critérios em doPalavindas : ma quando ex- cionals da Unif trou que.47% das universicades

> ¢ foma de Em no, a Unifesp admite NA WEB apontaram falta de recursos pa

i nguise institui Blog.Leismais  ra tomir iniciativas de amplior

ténic Tons lgher Edcaticn. 72 8 peépria cas. Nos ilkios

Unn dos motivos que tornam  anos, programas de envio de  de”, afirma Mamn Francisco  oferta de portugués para o xtericr. §0. O kevantamento conside-
gty el il olfl 8 i) e Btar, i de duly!m.\\ e Fouum universode siasticul-
nremncmmplmm inglés.  perderam forga ou acaharam, ot racs-  esadn mioganssen . P parti-

“Embora scjs 8 seta lingea LomeoCineisemProoteirs,  Flacots m francts, shuno u\nurldcu:(lmmmmpamm . . culares.

foco, brasileiros que partici

Em sala com 90% de estrangeiros, inglés é idioma oficial m=sifizaiia

veitam. “A maioria dos

¢ curopeu. Ach
ini peofes-  mundo- b (PEA) Em o1, o FEA crou - senvobimento socil em fve- - dedocsen, A el & faet 03 vilodeleseda mous opus
sor Gilmar Masioro avisa: “nfo  Dos 40 alunos da n sciplina 18 by - meninos pe 0 Srasil @ comenta aaluna de Enge
se preo: e fair ema, - de gracuaglo da Universidade  17acho com ameraceamplar o m ot Lty Dt parc de seus pmhlr-mz- de Navl eatriz Casont, de 22
doaqui tanorma® Atentativaé  de 330 Paulo (USP), cerca de & que ancs, que cursa a optativa na
de encorajar 0s alunos a se ex ;:mmmmgameqmm r:nnuhdt u»\rm. Ficuei contente por.  dente”,dizMasiero, Atencativa  FEA. “Ja tinha feito um inter
ressarem. Profcssor da disch und; que a turma sbragou o progra- cimbio purae Iranda, Mas i

vlm- Mansglog Orgnizaions  ifloma. O curso ¢ uma das 26 pouco mais travados porgue  ma. Conscguiver p(hpul cipa
in Brazil (Administraglodasor. inas de gradinglo e pds  pensam primeiro 0o seu idio-  oema
ganzactes no rash),cle di bl ingin inglesa

um i de

semanter o

diz 0 professor. Mas, se- K

plina, uma cpeatia,
. moém s guainglesa et uv\bu-nh arcom
exudantcs de vicas pariado mlstralo ¢ Contablidade dadciplisncomemndodods.  mepto 9eosbmIco ¢ caproen  Conectede, Ernbora nlo $680  SecstangEiTa”

BIBLIOTECA NACIONAL it i i
COMAVELHAFORMA oo

3 a da fachads . também foram restaurados, co
Apds 4 anos, reforma da fachada ¢ entregue s g api

“E:a maior obra ja feia desde:

ada, no iricio do
.  cousa de aua €5
trutura metilica, muito rara na
épuoa Afachadaé tpicadoecie
tismodafim dosécalo XX, mi
turando virios estilos htar
cos. “O prédio ¢ um cos exem
plares mais importantes do pa-
trimonio pacional ¢ sua impor

*| Roberta Jamsen w0 fol_imugurado, recuperando @ inauguraglo ¢ o resultado & tincia torma-se majorainda pe-

espetacul loacervo que abriga, a bibliote-

. centro histdeico do  Foram 18 meses de obras 30 do Departamento de Progra ca trazida por . Jodo VI, afir
Riogaohondevalt  cumo e RE 107 milhOes A s 1 Expeciis do o do mou Almeids.

. depois de guatro chada spreseatava avangado  Patriminio Liisirico N A Bibliotec Nacional & &

major éaAmérice Latinac aséti-
ma do mundo. O acervo arlg

s escondida sob
mes, uma de sums

pu-  processa de deterioragio. U al (Iphan), Robson de
ores acor

orginal, que b e o ek O nal, provenienteda Real Biblio
nal s Cinelinin. O predc, perdido, fol reproduridscom _chacy Iseramente, o muito teca, foi trazido 90 Brasil pela
1910 e pigme fammiliareal, em1808, e era com

¢ tombado pelo potiimonio ¢ i i postoFor (o 1l pegas. Entreas
histérico, sofreu o maor  dus ay 285 )znﬂ.n Ox vidios A biblioteca foi considerads raridades estio a primeira edi-
ohra de restaur desde que  com ndoas Renavada. Otra,de R$ 10,7 mintes, durouumano emets | clode G sodes e s
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Violéncia. Legislagio completa 20 anos e, conforme dados obtidos pelo ‘Estado’, pais ou responsiveis sio principais agressores;
20 mesmo tempo, os inquéritos abertos para i igar policiais desse crime ref somente 3,4% do total de relatos

Desde 2011, SP tem 1 dentincia de tortura
a cada 15 dias; crianca € principal vitima

MAPEAMENTO

comenco, 3 ceserommonc o | A1§
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]
o © o - mai
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154 P Pt | e
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Maredo Godoy dos - 31 homens da faogdo te-
Catinia a
rincipais  “Todo de mentos”par
vitimas dos casos de tortu 7 Ao der W' s
registrados nas delegaciasdo  Palo. O que acantece & que Bcom facedearivi,

agredidas pelos pais ou res.  serem em liberdade.
P T

“As vitimas 50 ndo foram
mortas porque s policia inter
velo ¢ preecieu o3 bundidar”

vestigar policals acusados - denmciaclo calunioss.”
desse. Ivana David
nas 5..‘\ do total de relatos ™

oo i
Faramento de Polica Judicia
3 .

3 u
dos dadosobtidos pelo Bsta-  foram acusados de malratar
o por meio da Lei de Acesso 16 vitimas

ckormacio ¢ paa e Amimfoiemaideoumubeodo

o). Hiainda casos (16,6%) cu-
j& motivagio era passiona

marico, mulher ouscgra como
autores - o que envolviam &
apuraclo de crimes feita por

gistradossobre csse delito.  nino de 4 meses foran prescs
Para capecialistas nd..nu cm Santo Andeé, 1o ACD. O Pelicial. Criada 3 1997, a
i Thoaum Lelde

dade na aplicaioda Lo 9ass,  hospial
quedefinm ocrimehd 20008, tou que a crianga tinha lesdes
Acomegar pelofate deesse ser

lénca contras 0s. A legls
i vy srais 39

umdelitopevcoregistradonas  causars um trauma cranian,
d

excladalo cas blitze rm 4 rur

5. O sistena Info policia, Eoca-
retariada Seguran-  sode um mening de 8 snos que
rvizem Jandira,naGi

ma, na Grande S0 muu.yw

e, de201122017,2

torura apareceu como delfo  Paulo,cujo mbe,uma verdedo
dos balcros el a de 34 anos, davetc surmas
108 no Estadc, ou om um pedaco de pau ¢ com
dias - exse niimero pouk mais  uma colbi aquecica 1o fog
quedobra o ela é associa
danesses registros aoutroscri- - Omissie, “A tormura contra
mes, comooubos sequstros  Cings revele ums socedsde
. que ncomporuua okt co
mufwn.uuw. o-

*'X reporagem anslisor
BOs - 16em queatoura o
Ca sodkaa a0 08 ala 40 _tha Alekdn Sekmpity i

5

P
no entanto, o8

audiénciascecustodia ieitas pe-
losjuises-corrgedores macida
e e Pl v e

rurseomrapoliascvien
e 0 comego de 2015 ¢ agosto
de

nador da Ce
queforam delcgocias  Humaros da Segho Sto Faulo
daGrande ShoPauloem2016¢  da Ondem dos Advogados do
2017.0 pm\l das vitimi Paracle,have-

sco

2007,
Corregedorin da Polica Civi
abriu 24 inquéritos ¢ 3

caph

dos acusados e a rezllo do eri woblema: a
me expostos nesses EOs mos.  omissaa do Estado, que “ndo
tram que castigar criangas € 3 chega aonde 4
motivagio em 33% dos fatos - £

com a excegdo de uma vez, 05 tortura pelos do cri-
S cra o8 Wesposivels  ta. regraneeao P OO
pelavitima (pal, mae, padrasto  manda da Capital (PCC) for.
oumadrasts). Aotodo, 13deles  mam o maior grupo de acuss-

0 pel
conduta séo excegdo”

Apuragio de ;t;;xmmmrlmrdnlapﬂa
Fr

§ pesqu
cor Guaracy Mingard, a
" Polics

«casos enfrenta
obsticulos

desio Paslo. A Corre
gedoria decidiu indicis-Jo por

8

vil. “Um dos motivos
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filsidade ideokégic
EspecialistasouvidspeloEsta-  ¢lo. Mas © Ministerio Piblico
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sem punigi, rtrelas ctdon Shancadepe
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ULTIMOS INGRESSOS

APROVEITE OS ULTIMOS PACOTES COM INGRESSO
NA CVC E GARANTA A SUA VIAGEM

A CVC continua com uma promogao com pregos imperdiveis
para o maior festival demisica do mundo. Vocé garante jao seu
pacote e ainda tem transporte exclusiva para a Cidade do Rock
Va até uma loja CVC e nao fique de fora do Rock in Rio 2017
Vocé pode pagar tudo em até 10x sem juros.

“ HOTEL + INGRESSO + TRASLADO
\\%* UM ROTEIRO COM ATITUDE

A partir de 598 reais

Saidas 15, 16, 17, 21, 22, 23 e 24/setembro.

O pacote de 2 dias inclui 1 diaria de hospedagem com eafé da manha
1o Hotel Slaviero Lifestyle. quatro estrelas, transporte do hotel paraa
Cidade do Rock com acesso privilegiade dexando vocé dentro do evento
€. 3pos 0 ténmine dos shows, transporte de retomo ao hotel, 1 ingresso ce
gramado* para o dia escolhido e Seguro Viagem para vocé viajar tranquio.
Lady Gaga, Marcon §, Justin Timberlake, Aerosmith, Bon Jovi.
Guns N’ Roses e Red Hot Chili Peppers ainda esperam por vocé.

TUDO EM ATE 10X SEM JUROS
ENCONTRE A CVC MAIS PROXIMA DE VOCE NO CVC.COM.BR/LOJAS,

de- 18 segurancy, pois mostr que CCONSULTE SEU AGENTE DE VIAGENS OU ACESSE NOSSO SITE
d falta de interes Ivara Duvid, do o B Lel.E. PARAISO. 2146801 SHO ERA
sede det { Tribunal de. 530 Pa & a, i SHOPPING CENTER 3... W?SS SHOPPING FIESTA,
odelito earéa analizagio des-  lo, disse que muitos dos cass  sorambém acha que nfoter de AVENIDAACUMACAG. 3271460
s VILAMARIANA... 24728284 SHOPPING CAMEO LIMPO)...
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Metropole

Cidade

S0 Paulo terd parque
ano; abertun deve

em agosto. Pég, A2é

Seguranca. Desgaste veicular e atraso na renovagio estdo afetando trabalho principalmente em cidades do interior, como
Campinas. Houve 51 compras em 2015 e 2016 para as Policias Civil e Militar, e governo do Estado promete ampliar frota

Sem carros novos ha 2 anos, policiais
de SP tém de fazer patrulhamento a pé

Marcdlo Godoy
José Maria Tomazela

O governo de Sio Paulo com
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ida itk
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Comprados pela Policia Militar
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Sem opcoes, policia altera procedimentos
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