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Apresentacao

Série
Cenarios do Conhecimento

O conhecimento humano apresenta variadas motivacoes e assume diversas
formas. Refletir sobre o conhecimento requer o exercicio da transdis-
ciplinariedade, encontros entre temas, areas, problemas. Escapar do linear
em direcdo ao transversal e as redes. Alargar fronteiras disciplinares, construir
cenarios e pensar utopias.

Informacéo e conhecimento sempre foram importantes pilares dos
diferentes modos de producdo da vida humana. O conhecimento, sua busca,
é parte da estratégia de sobrevivéncia da espécie humana. Esse movimento de
conhecer relaciona-se a situacdo concreta de cada sociedade, ao seu estado da
arte, suas praticas de vida, sua cultura, suas técnicas, sua ideologia.

As formas contemporaneas de sociedade se fazem acompanhar por
profundas reestruturagdes organizacionais e culturais. Vivemos em um tempo
em que a ciéncia ndo mais apenas estuda, desvenda, mas também cria objetos
empiricos e produz teorias que os sustentam engquanto fendémeno. A natureza
urbana esta cada vez mais repleta de objetos “ndo naturais” que funcionam
como projecdes fisicas ou psiquicas do ser humano. Vivemos um processo
de hibridacéo entre o natural e 0 humano e o artificial.

Nesse contexto, recoloca-se permanentemente o desafio para o
desenvolvimento de conceitos e teorias que permitam compreender e intervir
sobre processos que tém grande repercussdo sobre a vida cotidiana, pois na
sociedade mundializada atual — hibrida de arcaismos, modernidades
impossiveis e pés-modernidades instaveis — é preciso encontrar sendas para o
entendimento das novas questBes sociais, novos instrumentos tedrico-
metodoldgicos para pensar um mundo cada vez mais complexo.



A reflexdo sobre o conhecimento e seu papel na sociedade impde desafios
aimaginacdo cientifica: acomplexidade e a dialeticidade do conhecimento, a
atitude dialdgica e a complementaridade entre incomensuraveis, a hibridagéo
eaética.

A colecdo Cenarios do Conhecimento originada no Laboratorio de
Divulgacdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo Social do Programa de Pos-
Graduagéo em Sociologia da UFRGS pretende ser um espago de interlocucgéo
entre as diversas perspectivas e disciplinas que tratam do conhecimento
cientifico, da informacao, sua producéo, difuséo, das redes de conhecimentos
e dainovacdo social. Cenarios nos falam de atores, pessoas que agem e refletem
sobre sua acdo, 0 mundo, a sociedade. Surgem da necessidade humana de
compreender e exprimir a complexidade da vida e expressam composi¢des
de seres que sentem, pensam, que sado natureza e cultura e que interagem em
e a partir de estruturas complexas, artificialidades sempre renovadas e uma
natureza viva e mutante.

Essa linha editorial tem por objetivo trazer a tona as problematizagGes
mais atuais do campo da pesquisa cientifica, da informacéo, da tecnologia e
da inovacédo social, ocupando um espaco que se faz progressivamente
estratégico pela necessidade crescente de dar conta das questdes relacionadas
aos processos de producédo de conhecimentos e de sua apropriacéo social.
Nessa sintese entre sociedade e conhecimento, também chamada de sociedade
ou era da informagéo, emerge cada vez mais a necessidade de construir cenarios
que indiquem novas dire¢oes.

Nossa proposta parte da perspectiva da complexidade e busca organizar
trilhas, caminhos que iluminem a realidade através desses objetos que sdo a
expressdo mesma do conhecimento: os livros, em uma cole¢do de cenarios.
O livro Universidade e Conhecimento: possibilidades e desafios na
contemporaneidade apresenta um cendrio das relacdes entre universidade e
sociedade, a partir da perspectiva de autores do Brasil, da América Latina e da
Europa, abordando potencialidades e desafios do processo de construcdo do
conhecimento e de sua apropriagéo social.

Maira Baumgarten
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Introducao

Universidade e Sociedade —
construindo mediacdes

A sociedade hodierna é contraditoria e assimétrica. Se é possivel afirmar
que aciéncia e a tecnologia tém contribuido para que avancgos extraordinarios
sejam produzidos, em praticamente todos os campos do conhecimento
humano, beneficiando parcelas da populacéo; ha, por outro lado, muita
controversia envolvendo a tecnociéncia e seus produtos, que, por suas
caracteristicas lucrativas e sua tendéncia ao segredo e a privatizacdo, tem
excluido parte expressiva da populagéo em todos os continentes, especialmente
naqueles situados na periferia dos centros capitalistas.

A Internet, produto da alianca entre os avan¢os da ciéncia e tecnologia
e 0s do capital e suas necessidades crescentes de conexdo e expansao,
transformou-se em poderosa ferramenta de formacéo de redes, ligando,
simultanea e velozmente, empresas, centros de pesquisa, universidades,
paises e continentes, integrando-os em um ambiente de comunicagao
global. Entretanto ha um enorme contingente de populacdes excluidas
do acesso a esses meios e seus beneficios, sendo que a prépria logica do
desenvolvimento dessas tecnologias (baseada no mercado) conduz seus
usos, entre os quais podemos encontrar aplicagdes tdo dispares como na
financeirizacdo da economia mundial, na integracéo e otimizacéo do crime
organizado, nas possibilidades de controle totalitario de populacGes, nas
redes sociais, entre muitas outras.

Na economia, instancia em que a competicdo e globalizacéo s&o as molas
impulsoras, fala-se em hiperpoténcia, hipercapitalismo, hipershoppings,
hipermercado. As analises sociais, ndo obstante, detectam uma sociedade



segmentada em que poucos tém acesso as riquezas produzidas e muitos vivem,
ainda, em condices indignas de sobrevivéncia, sem alimento e abrigo.

O mundo atual é pleno de ambiguidades. Ao mesmo tempo em que 0
ambiente é devastado em nome do progresso, ha uma (re)valorizagdo da
natureza e a retorica recai sobre o desenvolvimento sustentavel. Na politica,
observamos importantes processos de (re)democratizacdo de paises, criacao
de instancias e leis de tipos diversos que visam manter a ordem social ao lado
da depredacdo do patrimdnio politico e da corrupcdo que ocorre em
praticamente todas as esferas e instancias. Essa situagdo se faz acompanhar
por ataques ao Estado e suas estruturas, empreendidos pela reacéo neoliberal,
fragilizada, néo obstante pela recente crise financeira mundial que vem lembrar
a importancia do Estado e de suas politicas no controle das crises e
encaminhamento de problemas econdmicos e sociais.

As novas tecnologias genéticas, a nanotecnologia, 0s novos materiais e 0s
avancos na medicina compdem uma realidade impar. Um mundo em que
enfermidades sdo descobertas, prevenidas e curadas, em que a qualidade da
vida melhora e em que aumenta a esperanca de vida para muitos; um planeta
em que espécies desaparecem diariamente, no qual desenvolvem-se novos
superorganismos resistentes a antibidticos, pelo uso inadequado dos mesmos,
um mundo em gue a Terra aos poucos se exaure e o clima é mutante. Nessa
nova aldeia global, inlmeras pessoas deixam de ser assistidas no que se refere
acondi¢Bes minimas de higiene e de salide e tantas outras morrem nas guerras
instantaneas originadas nos interesses das grandes corporacoes e alimentadas
por veleidades politicas e delirios de poder.

Avancamos em termos de diversidade cultural, da liberdade de
organizagao e atuagao de movimentos de minorias e das mulheres, de direitos
humanos, na criacdo de novos espacos publicos ndo governamentais.
Entretanto, a xenofobia, o racismo, a “guerra cultural” e a violéncia estdo
em ascensao e concentram grande quantidade das discussdes na sociedade
“p6s-moderna” na qual impera a mercadoria, 0 consumismo, 0 pragmatismo
e imediatismo, a indiferenca e o individualismo, em que o vazio, 0
hedonismo, a fuga da realidade e a crise da ética sdo algumas das
caracteristicas centrais.
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Nessa sociedade, as artes tiveram impulso fenomenal, e novas formas de
expressdo surgem a cada instante, a0 mesmo tempo, a arte de massa, na maioria
das vezes, tem conotacdo puramente mercantil. Na area educacional, novas
teorias, modalidades de ensino e perspectivas sdo geradas, assim como ha
preocupacao com os excluidos e o adulto maduro, no entanto a educacao é,
cada vez mais, considerada como uma mercadoria, no ensino existindo uma
saturagdo de informagdes, fragmentacdo do conhecimento e decadéncia da
qualidade. A qualidade do ensino vem sendo crescentemente comprometida
pelas graves deficiéncias de formagéo escolar prévia de seus alunos e pela falta
de perspectiva critica e formagdo integral.

A universidade, inserida nesta metamorfose dialética, atravessou os
“megaparadigmas”. Na modernidade, era tributaria dos principios da razéo e
do Estado e na contemporaneidade estd sem um modelo capaz de dar
sustentabilidade a suas fungdes basicas, sendo questionada pela prépria
coletividade académica e por diferentes segmentos sociais. Se, sob um prisma,
a universidade, principalmente a publica, tem contribuido de maneira
significativa na producdo de conhecimentos e na melhoria da qualidade de
vida, ela tem servido, também, para a manutencao do “status quo”. A ldgica
da mercadorizagdo adentra também os espacos académicos e se impde atraves
da perspectiva do produtivismo e da competitividade. Nos paises da periferia
e semiperiferia mundial ndo ha mediacGes entre sociedade e universidade, e
essa mantém-se afastada da realidade local devido, em grande parte, as parcelas
da coletividade cientifica que acreditam circular em um mundo proprio e
autdbnomo no qual os efeitos sociais de suas praticas ndo precisam apresentar
relevancia social.

Diante desse panorama desanimador e problematico visto por um
angulo e desafiador e estimulador visto por outro, professores/pesquisadores
da América Latina e da Europa, engajados com a problematica, trazem ao
leitor, a titulo de reflexdo, algumas das formas de producéo de conhecimento
da universidade em suas funcbes de pesquisa, ensino e extensdo. S&o
apresentados oito capitulos com enfoques variados resultantes de pesquisas
e estudos em diferentes linhas investigatorias e especificidades caracteristicas
de cada pesquisador.
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Na primeira parte deste livro — Universidade e Sociedade — discutem-se
a universidade, novos modos de produzir conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos e relagdes entre 0 mundo académico e a sociedade.

No primeiro capitulo, Ernani Lampert aponta a necessidade urgente
de se (re)criar a universidade dentro do atual momento politico, econémico,
social, tecnoldgico e cultural. Tendo presente o contexto da ideologia
neoliberal e do processo de globalizacdo, que veem, grosso modo, a educagao
como uma mercadoria, o autor desenha um recriar da universidade, ou
seja, um novo olhar para algumas questdes problematicas, que acompanham
a universidade ao longo de sua histéria: missdo, autonomia, gestdo,
financiamento, abordagem curricular, pesquisa, atualizacdo de recursos
humanos e avaliacdo institucional. Esses aspectos sdo analisados de maneira
sinoptica, objetivando apontar, dentro da atual estrutura universitaria,
caminhos alternativos para que a universidade repense suas convicgoes e
praxis, buscando qualificar mais o ensino, contribuir no desenvolvimento
sustentavel e melhorar as condicdes de vida da sociedade como um todo.
A titulo de reflexdo sdo apresentadas algumas questdes que a problematica
em debate envolve e que podem servir de aporte para futuras
investigacoes.

No segundo capitulo, Gilberto Lacerda dos Santos discute o papel da
Universidade e das novas tecnologias de informacéo, comunicacéo e expressao
(NTICE) no contexto do Novo Modo de Producéo de Conhecimentos
Cientificos e Tecnoldgicos (M2). A anlise é feita a luz de abordagens diversas.
Em um primeiro momento, o0 autor aponta os indicios da emergéncia de
M2 para, logo a seguir, apresentar os principios de M2 apontados por Gibbons
e seus colaboradores (1994). Tais principios sdo aplicados tanto as Ciéncias
Naturais, quanto as Artes e Humanidades. Depois, analisa 0 modelo da Tripla
Hélice, proposto por Etzkowitz e Leydersdoff (1987,1988), para elucidar os
novos processos de producdo de ciéncia e tecnologia. Para o autor, 0 avango
rumo a M2 ¢, de fato, tributario de uma revisdo do papel do ambiente
universitario e de uma percepcao clara acerca da influéncia do ambiente
societario atual, ambos articulados em torno de um substantivo aumento do
fluxo de informacGes, de novas possibilidades de pesquisa de busca de
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informacgOes e de uma intensificacdo das possibilidades de expressao e de
comunicagcdo cientificas.

Maira Baumgarten, no capitulo trés, trata das interacGes entre univer-
sidade e sociedade, abordando a tematica das repercussdes sociais de pesquisas
produzidas na universidade e das estratégias de divulgagao dessas pesquisas.
Segundo Baumgarten, apesar da importancia crescente das relacfes entre
ciéncia, tecnologia e sustentabilidade no atual mundo globalizado, as
repercussdes sociais e econdémicas da pesquisa realizada na universidade sao
pouco conhecidas pela populagéo, por parlamentares e por gestores publicos.
Por outro lado, as atividades de difuséo, extenséo e educacdo cientifica ndo
sdo adequadamente valorizadas nas instituicdes de pesquisa e nas universidades,
assim como nas agéncias de fomento e gestdo de CT&I. Com base nessa
problematica, a autora discute a necessidade de instrumentos (metodologias)
para a identificagdo de efeitos sociais da pesquisa cientifica realizada na
universidade. A ideia envolvida é que o desenvolvimento e o aperfeicoamento
dessas metodologias permitirdo avaliar niveis, formas e condigdes de
transferéncia do conhecimento cientifico e tecnoldgico para a sociedade, bem
como, os tipos e ambitos de apropriacdo social desses conhecimentos,
possibilitando verificar efeitos da pesquisa universitaria em termos de geracao
de tecnologias sociais e de inovagao social e melhorar a compreensao acerca
das mediacdes (ou falta de) entre a universidade e a sociedade. Alguns resultados
de pesquisa desenvolvida nesse sentido sao apresentados ao final do capitulo.

No capitulo quatro, Beatriz Gabbiani apresenta uma reflexao a respeito
das relacOes que as universidades estabelecem com a comunidade, tendo por
objetivo produzir conhecimentos. A reflexao é centrada no ambito das ciéncias
humanas e sociais, particularmente nos estudos sobre a linguagem e educagao,
linha de pesquisa da autora. Baseado na premissa de que todo estudo cientifico
necessita ter uma dimensao ética, sustenta que as ciéncias sociais € humanas,
ao ter as pessoas como sujeitos de estudo, devem necessariamente
problematizar o tema do ético e dar-lhe um lugar central. O capitulo esta
centrado em quatro aspectos principais: o tratamento que se da as pessoas
observadas; como se conseguem e como se usam os dados; que devolucéo
sdo feitas para a comunidade e finalmente em que base se resolve intervir nas
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situacOes estudadas no marco de investigacOes aplicadas. O trabalho da
autora promove a criacdo de ambitos de reflexdo conjuntos entre
investigadores e membros da comunidade pesquisada, no marco da
investigacdo colaborativa. Como isso nem sempre € possivel, levanta a
preocupacdo de que se gerem espacos para divulgar as possibilidades até
mesmo de empowerment que a criacdo de conhecimento nesse tipo de
investigacdo apresenta a comunidade.

Na segunda parte do livro — Universidade e construcdo do conhecimento
— debatem-se temas ligados a construcdo do conhecimento na universidade.
A formacéo para a pesquisa (aprender a fazer ciéncia) e tendéncias atuais em
processos de producéo de conhecimento, abordando casos concretos.

Magda Floriana Damiani, no quinto capitulo, analisa, desde o ponto de
vista da psicologia da aprendizagem, alguns aspectos envolvidos no processo
de formacéo para pesquisa, vivenciado por estudantes de cursos de graduagéo
que participam de programas de iniciacéo cientifica. A autora prop8e que 0s
beneficios obtidos no &mbito desses programas sejam analisados a partir dos
conceitos de participacdo periférica legitima e aprendizagem situada,
desenvolvidos por pesquisadores como Lave; Wenger (1991,1996) e Rogoff
(1998). Esses autores argumentam que a aprendizagem nao pode ser entendida
apenas como uma simples aquisicao de informacoes, ja que envolve interacoes
sociais em contextos cultural e historicamente estruturados — entendimento
que dissolve a dicotomia entre as atividades cerebral e pratica. Damiani defende
aideia de que os programas de iniciacéo cientifica, quando desenvolvidos em
grupos colaborativos, podem produzir uma ampla gama de aprendizagens,
para além da formacéo técnica, tanto nos estudantes quanto nos professores
orientadores.

No sexto capitulo, Gisele Silva Lira de Resende e Marly Augusta Lopes
de Magalhdes, em seu estudo A praxis do professor universitario versus alunos
indigenas salientam que na atual sociedade do conhecimento se reconhece,
cada vez mais, a necessidade de garantir a elevacdo dos niveis de qualidade da
educacdo, a partir de investimento nos processos de formacéo do pessoal
especializado, para levar a cabo os processos formativos. A adequada preparagao
do pessoal docente ¢ um dos fatores que incide na qualidade educacional.
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Logo, entre os desafios atuais estd a profissionalizagdo permanente dos
docentes, problema que se erige como essencial e cuja solu¢do depende, em
grande medida, do enfrentamento que se pode fazer das problematicas da
unidade e diversidade. A presenca dos alunos indigenas nas universidades
vem, segundo as autoras, colocando novas dimensdes e novas possibilidades
de investigacdo para os pesquisadores que estudam o tema e 0s desafios postos
e aos que saem de suas aldeias em busca de novos conhecimentos e de novas
formas de encarar a vida. Nesse contexto, Rezende e Magalhées buscam refletir
sobre a praxis pedagdgica de Professores do Instituto Universitario do Médio
Araguaia (UFMT) e suas relacdes sociais e pedagogicas. As autoras ressaltam
aimportancia do respeito aos principios basicos dos alunos da etnia xavante,
bem como, aos saberes que cada um traz internalizado de seu ambiente natural.

Renato de Sousa Porto Gilioli e Afranio Mendes Catani analisam, no
sétimo capitulo, as politicas de educacdo superior no contexto das
universidades estaduais paulistas. Partem de um breve balan¢o das politicas
neoliberais desde a década de 90, seu relativo esvaziamento recente no plano
discursivo, além da manutencdo de mecanismos legais e politicos baseados
nessa corrente de pensamento e atuagdo, em particular na educacéo superior
paulista. Tendo como enfoque as iniciativas do governo José Serraem relaco
as universidades estaduais, sdo abordadas as questdes da investigacao cientifica
e da producdo do conhecimento sob a perspectiva de topicos como avaliagéo,
restrices orcamentarias, mecanismos de participacdo da comunidade na gestdo
universitaria e propostas de implementacéo de cursos de Educacgao a Distancia.
Ao final do estudo, os autores concluem que é preciso reexaminar o papel da
educagdo e, consequentemente, do professor, a fim de se manter um diélogo
biunivoco e dialégico com uma sociedade plural. E, enquanto isso ndo
acontece, seré presenciada no contexto escolar, uma soma de crengas e atitudes
linguisticas equivocadas em relagdo a cada uma das linguas de uso, que tem
incidéncia nos metodos de abordar o processo de ensino, fundamentado,
atualmente, em um monolinguismo que exclui qualquer intencdo de
interculturalismo e de multilinguismo.

No oitavo e tltimo capitulo, Maria Adoracion Holgado Sanchez, Maria
Teresa Ramos Bernal e Ernani Lampert abordam uma problematica complexa,
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atual e polémica, que € a producdo do conhecimento na universidade. Essa
investigacdo e produto de uma colaboracdo internacional de duas instituicdes
de educacdo superior, a Universidade Pontificia de Salamanca — Espanha—e
a Universidade Federal do Rio Grande — Brasil. Em uma primeira instancia,
0s autores situam, de maneira sinoptica, os Programas Universitarios para
Mayores em Espanha, que sdéo uma forma organizada de educagao permanente
e de produzir conhecimento. Na segunda parte, descrevem a delimitagéo do
campo investigativo (caracterizacao e alcance, finalidade e objetivos, populagéo
e amostra, instrumentos de coleta de dados) e a analise de dados da investigagéo
que foi realizada na Universidade da Experiéncia da Universidade Pontificia
de Salamanca durante os anos de 2006 e 2008 com o objetivo de analisar o
discurso dos mayores em relagdo a pds-modernidade. Na parte final, a titulo
de reflexdo, apresentam algumas consideracdes resultantes desse estudo e
sugestdes para pesquisas posteriores.

Esperamos, com este livro, contribuir para iluminar e amplificar o debate
sobre a universidade, locus privilegiado de construgdo de conhecimento
cientifico, e as suas relagdes com a sociedade, bem como potencialidades da
ciéncia e tecnologia para a sustentabilidade social e os desafios com que nos
defrontamos para construir mediagOes entre universidade e sociedade.

Ernani Lampert e Maira Baumgarten
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Capitulo 1
(Re)criar a universidade: uma premissa urgente

Ernani Lampert

SITUANDO A PROBLEMATICA

Muito se tem discorrido sobre a tematica “educacdo superior”. Do
surgimento da primeira universidade no mundo ocidental, em 1088, a
contemporaneidade, a problematica tem intrigado diferentes segmentos
sociais, além da academia. A partir dos anos 80, com as fortes restri¢oes
econdmicas impostas pela politica neoliberal em praticamente todos os paises
do mundo ocidental, a questéo da reestruturagdo da universidade veio a tona
e tem ocupado espaco nos periddicos especializados, na academia, na tribuna
dos politicos e na imprensa em geral. No século XXI, esse é um tema
desafiador que merece uma anélise acurada do governo, da sociedade civil
organizada e, principalmente, da academia.

Na sociedade hodierna, a universidade, como as demais institui¢oes
religiosas, econdmicas, financeiras, culturais, educacionais, politicas e sociais
esta passando por uma variada gama de transformacdes. Se, sob um angulo,
aeducacdo superior é indispensavel ao desenvolvimento econémico, politico,
social, cultural, educacional e 8 manutencéo do status quo; por outro prisma,
com algumas excecdes. A universidade ndo consegue mais atender as demandas,
as exigéncias, as expectativas, as necessidades de uma sociedade “p6s-moderna’
cambiante, cada vez mais exigente, competitiva, individualista, pragmatica e
consumista. Por sua vez, os discentes oriundos de diferentes classes sociais,
com peculiaridades variadas, com experiéncias e estilos de vida diferenciados,
em que a heterogeneidade predomina, buscam um diploma, que ja esta

19



bastante desvalorizado como condi¢éo de competir no mercado de trabalho,
cada vez mais escasso, desafiador, qualificado, exigente e sem muitas demandas
e perspectivas.

A proposito do assunto, assim se expressa Lopez Segrera:

Estamos asistiendo a la crisis de la universidad no sélo en
los aspectos de la gestion, financiamiento, evaluacion y
curriculo, sino que es la propia concepcion de la
universidad la que debemos adecuar a un entorno que,
por otra parte, muestra cambios radicales de las identidades
y supuestos basicos.. .. El desafi consiste en construir una
nueva universidad — en reinventarla- en este clima de
incertidumbre, evitando la victoria de la anomia y el
pesimismo (2006, p. 63).

A expansdo quantitativa, o crescimento da privatizacdo, a grande
diversificacdo institucional, a restricdo do gasto publico e as inadequadas
politicas publicas sdo alguns aspectos que merecem destaque e analise. A
expansao quantitativa e a massificacdo do sistema universitario nem sempre
tém sido acompanhadas do melhoramento da qualidade. Grosso modo, a
qualidade do ensino tem declinado em praticamente todo 0 mundo, mas é
uma das caracteristicas marcantes na educacéo superior dos paises emergentes.
“Na maioria dos paises em desenvolvimento, a educacdo superior tem
mostrado grandes deficiéncias, que sdo agravadas pela expansdo do setor”
(Aradjo Castro, 2006, p. 120). No que concerne ao Brasil, Hermida (2006),
ao analisar as acOes afirmativas e a incluséo educacional, assinala que também
houve uma regressdo na qualidade da educagdo no sistema de educagdo
superior do Brasil. Referenciando a palestra de Boron, Reformando las
“reformas”: transformaciones y crisis en las universidades de América Latina
y el Caribe, proferida no Congresso Universidade 2004, em Havana, ele
aponta serem muitos os fatores que explicam esse lamentavel retrocesso: falta
de qualificacdo dos professores (somente 7% tém o titulo de doutor),
contratacdo de docentes com contratos de trabalho precarios, expanséo
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quantitativa e crescente massificagdo do corpo estudantil. “Gran parte de la
responsabilidad por la regresion cualitativa es debido al sistema privado de
ensefianza superior, que poco o nada se preocupa por hacer que las universidades
cumplan con la funcion social que deberia caracterizarlas” (p. 210).

A orientacdo meramente de mercado faz com que muitas instituicdes
tenham apenas um crescimento quantitativo. Lopez Segrera (2006) vem ao
encontro dessa ideia, afirmando que muitas universidades se convertem em
empresas, cujo principal fim é produzir lucros. Para Vizcaino (2006), as
universidades tém adotado essencialmente os mesmos componentes da politica
neoliberal e os tm introduzido em suas dindmicas internas. Os servigos se
converteram em produtos para 0 mercado; os beneficiarios transformaram-se
em clientes; as relagdes entre servidores e usuarios se transformaram em oferta
e demanda; a legitimac&o centrada no Estado e nas instituicdes foi transladada
para 0 mercado; as praticas internas de producao e circulacdo de conhecimentos
estdo associadas com a qualidade, pertinéncia, eficiéncia, flexibilidade e
oportunidade no contexto de mercados elasticos. Nunes (2006b), analisando a
expansdo do ensino superior no Brasil e verificando as consequéncias dessa
transformacdo, assinala que as instituicdes de ensino superior, para sobreviverem,
precisam se reestruturar rapidamente, sem perder de vista seu foco, o cliente.
Dentro dessa ldgica, educar se transformou em sindnimo de ndo perder o aluno.
Historicamente n&o contrariar o cliente € um dos mandamentos mais
importantes para qualquer empresa que queira sobreviver no mercado. No
caso do ensino superior privado no Brasil, esse mandamento ganha cada vez
mais centralidade uma vez que a concorréncia tende aaumentar.

(RE)CRIANDO A UNIVERSIDADE

A universidade, instituicdo historica, estd inserida nesse marasmo. Além
da docéncia e da investigacdo, fungdes historicamente assumidas, deve
empenhar-se na transformacéo social, lutando por um mundo sustentavel,
mais humano, igualitario e justo, onde 0 homem seja sujeito-cidaddo. Nessa
linha de pensamento, LOpez Sagrera afirma que “la definitiva razon de ser de

21



la universidad es la transformacion de la sociedad y para ello debe participar
activamente en la solucion de los principales problemas locales, regionales,
nacionales y universales” (2006:29).

Por sua vez, Haddad assinala:

La universidad no debe limitarse a formar especialista
cualificados, sino que debe formar ciudadanos responsables,
asegurar su formacion integral priorizando la dimension ética,
civicay cultural, y para ello debe propiciar que los estudiantes
adquieran conocimientos, competencias, actitudes y valores
que los inciten a actuar como ciudadanos responsables y
comprometidos. También es parte de su mision contribuir
al perfeccionamiento y adecuada articulacion de la educacion
terciaria con los niveles educativos precedentes y con los
diferentes sistemas educativos no formales que operan en la
sociedad (2004, p. 29)

Posto isso, cabe a universidade engajar-se na solucdo dos problemas sociais,
ambientais e culturais locais, regionais, nacionais e mundiais e opor-se a tese
neoliberal que considera como missao essencial a adaptatividade as demandas
do mercado. “A universidade atua em um contexto de complexidade e
incerteza, onde sdo exigidas novas interfaces com a sociedade, visando capturar
suas necessidades e demandas” (Audy, 2006, p. 68). O foco da instituicéo
deve estar voltado a melhoria das condig@es de vida da populagéo e ndo atender
unicamente aos interesses de determinados grupos hegemanicos que objetivam
tdo somente o lucro. Além disso, cabe a universidade a formacéo de cidad&os
criticos, éticos, comprometidos com a transformacao da realidade circundante.
Esses sdo os grandes desafios e certamente sera o diferencial das instituices
de ensino superior no século XXI.

De acordo com Mora (2006), a mudanga de contexto para a educacao
superior (sociedade global, sociedade do conhecimento e universalidade)
exige a realizacdo de reformas no sistema educativo para responder aos novos
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desafios. Os cdmbios devem ser de dois tipos: intrinsecos (modelo
pedagbgico) e extrinsecos (modelo organizacional). A ideia de cambio
intrinseco pode ser sintetizada na necessidade de mudar o paradigma
educacional, partindo-se de um modelo baseado quase que exclusivamente
no conhecimento para outro, fundamentado na formacdo integral dos
individuos. E indispensavel que os sistemas de educaco superior dediquem
especial atencdo para o desenvolvimento das habilidades “saber ler, saber
falar e escrever, saber pensar e saber continuar aprendendo, aprender a
relacionar-se e entender o mundo do trabalho, além de desenvolver os
conhecimentos de carater pratico que facilitem a aplicacdo dos
conhecimentos tedricos”. A mudanca extrinseca refere-se a0 modelo
organizacional das institui¢des de educacéo superior, que deve estar orientado
para o aumento de flexibilidade do sistema em um sentido temporal
(facilitando a educacéo ao longo de toda a vida) e operativo (facilitando a
passagem do sistema educativo ao mercado de trabalho e entre programas
dentro do sistema educativo). Em sintese, a mudanca resume-se a abrir as
portas a sociedade e escutar o que ela necessita das universidades.

Ao analisar a instituicéo, cabe fazer mengéo a uma preocupacao historica
que vem acompanhando a universidade ao longo de sua trajetoria, ou seja, a
autonomia. De uma estrutura simplificada e homogénea, a universidade
passou a ser uma instituicdo cuja complexidade e heterogeneidade séo marcantes
na contemporaneidade. A rigida estrutura administrativa e pedagdgica, a
inflexibilidade, o autoritarismo e 0 excessivo controle, a excessiva legislagéo e
a propria burocracia sdo fatores que entravam a autonomia e consequente-
mente sua capacidade inovadora de realizacdo e de empreendedorismo,
indispensaveis em uma sociedade dindmica. Percebe-se que as instituicdes
particulares estdo se adaptando de maneira mais veloz aos cdmbios que a
sociedade globalizada exige. Nos Ultimos anos, a universidade publica também
esta fazendo um esforgo para adaptar-se a0 modo de ser, viver e agir da
sociedade. Kerr, citado por Clark (2006), enfatiza que somente as universidades
autdbnomas estdo em condig¢Oes de se mover rapidamente em tempos de
mudangas e fazer frente a crescente concorréncia. Dessa forma, faz-se necessaria
uma autonomia ativa, conduzida por um ponto de vista empreendedor.
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A universidade, como instituicdo capaz de valorizar a cultura local/
universal, produzir e disseminar o conhecimento, mediante a investigacao, a
docéncia e extensdo, deve ter autonomia. No entanto, essa deve ser
acompanhada de mecanismos, autocontrole e acompanhamento externo para
harmonizar a autonomia, pois a instituicdo utiliza-se de recursos publicos e
faz parte de um sistema nacional de educagéo. Cabe ao Estado acompanhar e
velar pela qualidade, e a universidade deve responder ante a sociedade pelo
bom uso dos recursos pablicos e assumir uma autonomia responsavel. “La
autonomia de la universidad no puede eludir su compromiso social y, por lo
tanto, la obligacion de rendirle cuentas a la sociedad” (Lépez Segrega, 2006,
p. 37).

Quanto a gestdo e ao financiamento, ha a necessidade de serem revistos
alguns sistemas arcaicos, aristocraticos e burocraticos de administrar a
universidade. E indispensavel para as liderancas e para os gestores que estejam
convencidos de que o modo adequado de governar a universidade é através
da participacdo e ndo da imposicdo. A governabilidade da universidade se
constroi mediante participacéo, negociacdo, argumentacdo, pontos de vista
convergentes/divergentes e convencimentos. A participacéo supde que todaa
comunidade universitaria seja consultada e, através de diferentes formas, possa
expressar seus pontos de vista, quer de forma presencial ou virtual. Os pontos
de vista divergentes, comumente conflituosos numa primeira instancia, se
bem-encaminhados, serdo extremamente benéficos para a oxigenizagéo e
crescimento da instituicéo.

No que diz respeito ao financiamento, o Estado deve ser o principal
provedor, pois a educacao superior é de sua responsabilidade, porém devido
aos ajustes fiscais ocorridos nos altimos anos, o Estado tem reduzido os
investimentos nas universidades publicas federais. Em relagdo a essa
problematica, Chaves assinala:

As politicas de ajuste fiscal implementadas no Estado
brasileiro pelos sucessivos governos neoliberais,
especialmente de Fernando Henrique e Luis Inacio,
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promoveram o gradativo afastamento do estado da
manutencao do sistema publico de ensino superior e do
financiamento da pesquisa no Pais, agravando a crise vivida
pelas universidades publicas federais (2006, p.99).

Além desses recursos federais, a universidade deve, por meio de diferentes
orgdos de fomento locais, regionais, nacionais e internacionais, buscar o apoio
para o desencadeamento de seus projetos de ensino, de pesquisa e de extensao.
Na&o se podem descartar os recursos oriundos da iniciativa privada atraves da
negociacdo de projetos de ponta, geralmente de aplicagdo imediata, porém
deve-se ter o cuidado com esse tipo de recurso no sentido de haver preocupagéo
ética e social. E oportuno frisar que é praticamente consenso entre os gestores,
docentes e discentes a falta de recursos e investimentos, e, como consequéncia
dessa realidade, afirmam que pouco se pode realizar em termos concretos
para a melhoria de vida da populacéo e do entorno. Contrapondo essa ideia,
Neciosup La Rosa, em seu estudo sobre “La educacion superior virtual: um
reto para universidad latinoamerica”, enfatiza:

Existe una moda neoliberal de hacer de la educacion una
mercancia. La universidad pablica latinoamericana debera
asumir el compromiso que es posible hacer educacion de
calidad y direccionada a la erradicacion de la pobreza, aun
con los escasos recursos fiscales con que cuenta. El principal
recurso ya se tiene: son los propios docentes y estudiantes
universitarios latinoamericanos, que con creatividad
deberan enrumbar la universidad publica y reactualizar el
liderazgo académico que alguna vez se tuvo (2006, p. 316).

Em relagdo ao curriculo, a universidade tradicional tinha a preocupacao
basicamente com a formacéo de profissionais para 0 mercado de trabalho.
Hoje, a universidade deve se preocupar principalmente com a producéo de
conhecimentos e com a investigacao cientifica e tecnoldgica, sem esquecer-se
da formagdo humanistica. Os métodos arcaicos de ensino devem ser
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substituidos por um novo espirito epistemoldgico, que considera a
complexidade dos fenémenos como condicéo indispensavel a compreensao
da realidade, a construcéo e reconstrucéo do conhecimento. Nessa linha de
raciocinio, Dupont e Ossandon (1998) assinalam que a universidade parece
ocultar acomplexidade do sujeito que aprende e a complexidade da sociedade
que evolui ao ritmo de paradigmas multiplos e complementares. “Por falta
de uma verdadeira modificacdo das praticas pedagogicas e de uma tentativa
de aproximacao sistémica dos problemas, a universidade corre o risco de se
cristalizar e (...) de cristalizar” (p. 22).

A multidisciplinaridade, a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade
sdo algumas formas de como as disciplinas tradicionais e estanques podem
ser trabalhadas, assumindo, desse modo, uma abordagem diferente da
fragmentada e acritica, comumente usada nos curriculos da educagéo superior.
Diferentes estudiosos como: Fazenda (1994), Doll Jr (1997), Santomé
(1998), Dutra (2000), Luck (2000) e Demo (2004) apontam a
interdisciplinaridade como saida viavel para reedificar uma educacdo de
qualidade, galgada em valores éticos e morais.

De acordo com Lampert (2005a), a interdisciplinaridade ¢ uma
perspectiva para a superacdo do caos educacional, pois descortina o ensino
memoristico, fragmentado, especializado, com visdo restrita e limitada da
realidade. Possibilita um novo olhar para o entendimento e a compreensao
da realidade circundante no que concerne a politica, a economia, a educagao,
a cultura, ao relacionamento homem/homem, a rela¢cdo do homem com o
ambiente. Serd uma porta aberta para criticar o capitalismo selvagem imposto
pelo imperialismo, em detrimento do bem-estar social. Ajudara a entender
por que o fisico, a beleza, a praticidade, o lucro, o imediatismo, o
consumismo, a publicidade, o lazer, a tecnologia, a superficialidade e a
informatica sdo tdo bem-aceitos na sociedade p6s-moderna. A
interdisciplinaridade € uma perspectiva de tornar a sociedade, cuja economia
é globalizada, mais humana, critica, responsavel, colaborativa, idealizada e
ancorada em valores morais e éticos.

Maciel (2007) ao analisar as perdas e ganhos da interdisciplinaridade,
assinala que a fragmentagéo do conhecimento impede a solugéo de problemas
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tanto tedricos como praticos ou estratégicos. A fragmentacdo s6 produzira
pequenas fatias de um conhecimento parcelado daquilo que queremos ou
precisamos conhecer. A interdisciplinaridade ndo ¢ um modismo, mas uma
necessidade para promover avangos na compreensio. A luz de Piaget, aautora
afirma que convém as disciplinas serem abordadas em um nivel de
multidisciplinaridade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade.

Na multidisciplinaridade recorre-se a informacdes de varias
matérias para estudar um determinado objeto, sem a
preocupacdo de interligar as disciplinas entre si....Na
interdisciplinaridade, estabelecemos uma interacéo entre
duas ou mais disciplinas....Na transdisciplinaridade, a
cooperacdo entre as varias matérias é tanta que ndo da mais
para separa-las: acaba surgindo uma nova “macrodisciplina”
(Maciel, 2007, p. 144-5).

A partir do exposto, vale frisar que cabe a universidade dar dinamicidade
ao fazer-pedagogico cotidiano, no qual docente/discente, em um processo
dialético, interagem no sentido de construir e/ou reconstruir o conhecimento.
Dessa forma, a abordagem multidisciplinar, interdisciplinar e a transdisciplinar
sao caminhos que o professor universitario ousado deve utilizar para que o
aluno possa, com base em diferentes prismas, analisar fatos, fenémenos,
problemas, contetdos e situagdes corriqueiras e consequentemente se tornar
um sujeito analitico/critico capaz de resolver problemas e transformar a
realidade circundante, condigdo indispensavel paraa melhoria da sociedade
contemporanea.

Além da abordagem interdisciplinar, 0 ensino com pesquisa € outra opcao
metodoldgica que o professor poderd utilizar para redimensionar 0 processo
de ensino sob uma otica diferente, capaz de envolver professor e aluno como
sujeitos do processo e ndo meramente objetos. Moraes e outros afirmam:

A pesquisa em sala de aula pode ser compreendida como
um movimento dialético, em espiral, que se iniciacom o
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questionar dos estados do ser, fazer e conhecer dos
participantes, construindo-se a partir disso novos argu-
mentos que possibilitam atingir novos patamares desse
ser, fazer e conhecer, estagios esses estdo comunicados a
todos os participantes do processo (2002, p. 11).

Diferentes autores: Latorre e Gonzales (1992); Demo, (1994); Zan,
(1992); Moraes, (2002); Lima (2004), Behrens (2005) e Lampert (2008)
salientam a importancia da escolha da pesquisa como metodologia de trabalho.
Para Freire, “ndo ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses
quefazeres se encontram um no corpo do outro. Enquanto ensino continuo
buscando, reprocurando. Ensino porque busco, porque indaguei, porque
indago e me indago. Pesquiso para constatar, constatando, intervenho,
intervindo educo e me educo. Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conhego
e comunicar ou anunciar a novidade” (1996, p. 32).

O ensino com pesquisa é um procedimento metodoldgico que podera
ser adotado pelos professores da educacdo superior e ajudard de forma
significativa na melhoria da qualidade de ensino. Mesmao que essa modalidade
de ensino tenha surgido na década de 60 no Reino Unido, para muitos dos
docentes brasileiros constitui-se em uma inovagao no processo educacional.
Para Bernal Guerrero e Velasquez Clavido, “la investigacion en el aula es, sin
duda, una clave del desarrollo cientifico de la ensefianza” (1989, p.38).
Segundo Nisbet (1982), ela desperta a agudeza e a reflexdo, resolve problemas,
estimula o debate, o intercdmbio de opinides, aprofunda o entendimento e
promove a flexibilidade e a adaptacéo. Por sua vez, Behrens assinala que “a
metodologia do ensino com pesquisa assenta-se na busca do conhecimento
pelos alunos e pelos professores, com autonomia, com criticidade e com
criatividade. A indissociabilidade do ensino e da pesquisa gera um
redimensionamento na pratica pedagdgica” (2005, p. 84). Nessa direcéo,
Freire argumenta que

(...) toda a docéncia implica pesquisa e toda pesquisa
verdadeira implica docéncia. N&o ha docéncia verdadeira
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em Cujo processo ndo se encontre a pesquisa como
pergunta, como indagacdo, curiosidade, criatividade, assim
como ndo ha pesquisa cujo andamento necessariamente
n&o se aprenda porgue se conhece e Nao se ensine porque
se conhece e ndo se ensine porque se aprende (1992, p.
192).

A metodologia do ensino com pesquisa pode criar um ambiente inovador
e participativo em relacdo a construcéo de conhecimentos, através da utilizagéo
de diferentes fontes. E uma possibilidade de propiciar um ensino de qualidade,
procurando formar cidaddos do mundo, capazes de atuar com seguranca, em
parceria e em regime de cooperagéo, numa sociedade na qual as contradi¢des
e insegurancas séo acentuadas e presentes no cotidiano. Por outro lado, é
necessario que o docente e os discentes estejam preparados e tenham
maturidade para encarar essa modalidade de trabalho, que tem inicio bem
definido, mas um desenvolvimento e fim ndo necessariamente previsiveis.

A Galaxia da Internet, ambiente de comunicacdo livre e global, que se
constitui em instrumento tecnoldgico de regulamentacéo e de controle da
dindmica do mercado, pode ser utilizada na educacéo. A Internet afetou e
esta afetando diferentes areas do saber humano e redimensionou a cultura.
Para Sacristan, “o que afeta a cultura, em geral, afeta a educacdo, pela simples
razdo de que os fendmenos educacionais sdo também de inculturacéo. Por
iss0, que acabam afetando a todos os sujeitos” (2002, p. 70).

No campo educacional, a Internet surge como poderosa ferramenta para
aprender/ensinar e estabelecer canais de comunicagdo e cooperagdo entre
estudantes de diferentes instituigces escolares. “(...) Sua utilizacdo apresenta
novas perspectivas de acesso e construcdo colaborativa do conhecimento,
potencializando o processo ensino-aprendizagem e a construcéo de novos
conhecimentos” (Teixeira, 2002, p. 80). Segundo Moran (1998), na Internet
encontram-se diferentes aplicacfes educacionais: a divulgacéo de projetos e
de pesquisas, a pesquisa propriamente dita e atividades de apoio (textos,
imagens, sons). O autor assevera que “ensinar com a Internet sera uma
revolucdo, se mudarmos simultaneamente os paradigmas educacionais, se
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ensinar e aprender se tornar um processo mais participativo, compartilhado,
que nos ajude a integrar todas as dimensdes da vida e a compreendé-las em
niveis mais profundos” (1998, p. 245).

Portanto, a Internet é um poderoso veiculo de comunicacéo e instru-
mento pedagdgico de que o professor universitario podera langar mao para
incentivar os alunos e reencaminhar o processo ensino/aprendizagem,
tornando-o mais dinamico, atrativo e por que nao dizer sedutor. O uso
adequado dessa ferramenta sera condigéo para melhorar a qualidade do ensino
e adequéa-lo a realidade.

O ensino virtual, comumente denominado de educacéo a distancia, que
esta aflorando de forma assustadora, é outra proposta pedagdgica de que o
professor universitario podera lancar mao. Conforme dados divulgados pelo
jornal Zero Hora (2008), entre 2004 e 2007, o ensino a distancia cresceu
213% no Brasil, com 0 numero de matriculados passando de 309.957 para
972.826, sendo essas vagas oferecidas por 257 institui¢des publicas e privadas.
Dos 1.181 cursos on-line, 438 séo de graduagdo, 404 de pds-graduagéo e o
restante refere-se a outras modalidades de ensino (basica, EJA, técnica). Cabe
frisar que os estudantes do ensino virtual mostraram bom desempenho, obtendo
melhores resultados do que os alunos do ensino presencial, em sete das 13 areas
avaliadas no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade).

O ensino a distancia, que perpassou distintos periodos historicos e esta
galgando posicao de destaque na sociedade hodierna gracas as novas tecnologias
da informatica, certamente sera o sistema de ensino do século XXI tanto nos
paises desenvolvidos quanto nos emergentes. Os elevados deficit publicos
em praticamente todos 0s paises requerem cortes nos investimentos e reducao
nas despesas, 0 que implica reducdo de pessoal e de material, enquanto a
populacdo, principalmente nos paises emergentes, continua crescendo. O
ensino a distancia, que apresenta vantagens e desvantagens, é apontado como
uma via capaz de atender a uma demanda cada vez mais crescente da populagéo
aprocura de educacdo basica, superior, profissional e de cursos de atualizagao,
pois se estima que em 2020 o conhecimento sera duplicado a cada trés meses.

Posto isso, 0 ensino virtual, que se apoia em uma diversidade de recursos
(CD, Internet, formatos digitais, multimidia, servidores, buscadores de
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informacdo etc.), € uma possibilidade de expansdo da educacdo superior, dando
acesso a estudantes, reduzindo custos e, se bem-encaminhado, melhorando a
qualidade de ensino. Essa perspectiva educacional podera ser utilizada como
complemento ao ensino presencial ou como forma predominante de ensino.
E uma possibilidade de democratizar o ensino em seus diferentes niveis. O
importante nessa modalidade é observar como sera realizado o processo
avaliativo da aprendizagem do educando, que é um dos pontos cruciais nessa
perspectiva de ensino.

Além de oferecer cursos de graduagao presenciais e virtuais de qualidade
(bacharelados, licenciaturas e tecnélogos), a universidade deve preocupar-se, e
muito, com os programas de pos-graduagao e com a pesquisa, pois esses devem
estar presentes em todas as universidades que aspiram a oferecer melhores
condicBes de vida a sociedade, abrindo novas possibilidades, novos horizontes,
novas descobertas e novos caminhos, além de propiciar um ensino com
qualidade. Através da pesquisa, a universidade torna-se universidade, e seu
trabalho é reconhecido nacional e internacionalmente. Para Demo (1990), a
atividade principal da universidade é a pesquisa, e 0 professor tem a incumbéncia
de incentivar o aluno para que ele seja um novo pesquisador, pois, sem
investigacdo, o ensino se reduz a reproducdo. No parecer de Mosquera, “na
universidade, a producéo do conhecimento pode ser entendida como a mais
importante tarefa e objetivo” (2006, p. 85). De acordo com Tojar Hurtado
(1997), a universidade, para desenvolver suas funcdes, precisa de pesquisa e de
ensino. Na realidade, ambas as atribui¢des se encontram relacionadas e devem
enriquecer e oferecer seu fruto a sociedade em que esta inserida.

De acordo com Lampert (2008), a pesquisa pode elucidar fatos/
fendmenos e desmistificar verdades até entdo aceitas como universais. Ela é
capaz de mostrar a realidade sob diferentes olhares: como as pessoas vivem,
sobrevivem; sdo excluidas e colocadas a margem de uma sociedade cada vez
mais competitiva. A pesquisa é uma porta que se abre para desvendar o
mundo. Sera oportuno para o “capital” mostrar & populagdo 0 mundo como
ele realmente é ou é melhor apresentar somente alguns recortes?

A investigacdo, através dos programas de pds-graduagao ou projetos de
pesquisa, € uma das funcdes essenciais de todos os sistemas de educacdo
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superior, principalmente a universidade, pois se constitui em uma mola
impulsora para o desenvolvimento do pais. Sabe-se que as maiores capacidades
de ciéncia e de tecnologia se encontram nos paises desenvolvidos; que gastos
em ciéncia e tecnologia dos paises da América Latina e do Caribe, na Gltima
década, foram trés vezes inferiores aos dos paises desenvolvidos e que 71%
dos programas de pds-graduacao se concentram no México e Brasil (Lemasson
y Chiappe, 1999). No ano de 2005, os programas de pés-graduacdo do
Brasil matricularam cerca de 124.000 estudantes de mestrado e doutorado e
formaram aproximadamente 9.000 doutores. Nos altimos anos, a
comunidade cientifica do pais produziu 1,92% dos trabalhos cientificos
publicados no mundo inteiro, a0 mesmo tempo em que 93% dos programas
de pos-graduacéo estdo concentrados em universidades pablicas, responsaveis
por 97% da producdo cientifica do pais. Enfim, os dados indicam que a
pesquisa desenvolvida no pais se encontra fortemente concentrada nas
instituicdes publicas, o que é consistentemente reconhecido pelas diversas
dimensdes do sistema nacional de avaliacéo.

Vive-se em uma sociedade que supervaloriza o conhecimento,
principalmente a geracdo de novos conhecimentos. Dessa forma, a
universidade, como uma das principais produtoras dessa matéria-prima, deve,
através da nacionalizacéo e internacionalizacdo da pesquisa — pois cada vez
mais depende de fontes de financiamento externo — criar redes de cooperacao
transnacional para avancar na construgao e reconstrugdo dos conhecimentos
basicos e aplicaveis, evitando a especializagdo demasiada e sempre tendo como
referencial a ética. Sabe-se que a inovagdo, produto da investigacéo, é uma
das formas de competicdo, de modo a melhorar as condicdes de vida da
populacdo e das futuras geracOes e auxiliar na qualidade de vida no planeta.
Portanto, a universidade, como arquétipo, deve ter a investigagdo como missao
norteadora, e a pesquisa bem como os programas de pés-graduacdo devem
estar em funcdo das necessidades sociais e ndo no sentido de atender aos
interesses corporativos ou do mercado.

A universidade, além da preocupagéo com o curriculo formal de graduacéo
e pés-graduacdo, deve oferecer educagao continuada/permanente. Segundo
Lampert (2005b), a expansdo demogréfica, a evolugdo dos conhecimentos
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cientificos e de tecnologia, os desafios politicos, as inovacdes geradas em
diferentes areas do saber humanao, as crises ideoldgicas, o tempo livre, a crise
dos modelos de vida e das relacdes interpessoais, as necessidades econdmicas,
politicas e pessoais dos individuos, a educacdo em uma sociedade em mutacao
e as deficiéncias e insuficiéncias dos proprios sistemas educativos existentes
sdo desafios; alguns inerentes a condicdo humana, outros proprios do
momento historico em que vivemos, que contribuiram e/ou atribuiram
importancia a educagdo permanente.

A educacdo permanente é a educacdo que se estende durante toda a vida,
para todos os homens. E uma educacio sem-limites e sem-fronteiras. E a
maneira de se preocupar com a formagao total pela autodeterminacéo. E o
processo de aquisicdo e de ampliacdo do conhecimento, de dominio da
tecnologia, de desenvolvimento do senso critico, de descoberta e (re)descoberta
de valores, e de relacionamento com o mundo. E ser sujeito de construgio de
sua propria histdria, de abrir caminhos numa sociedade mutante e sem muitas
perspectivas. E aproveitar-se de todas as oportunidades para crescer, valorizar-
se como pessoa e afirmar-se como cidadao. Enfim, é o cerne do préprio
processo educativo.

A educacdo permanente deve ser vista como um conjunto de
procedimentos organizativos/administrativos, pedagogicos e legais, que
objetivam recriar o processo educativo no sentido de a pessoa aprender
continuamente. Desse modo, todas as formas deliberativas e organizativas de
aperfeicoamento profissional/pessoal, mediante seminarios, conferéncias,
palestras, encontros, grupos de estudo e de convivéncia, oficinas, leituras,
cursos presenciais e a distancia colaboram nesse sentido, porque é necessario
que a pessoa esteja em constante busca de atualizagdo. Cabe mencionar que a
educacdo permanente devera ter um dever social, sem intoxicar com uma
formacdo puramente técnica e cientifica, sendo capaz de dar ao sujeito a
possibilidade de interrogar-se continuamente tanto na dimensdo pessoal
quanto profissional.

Dessa forma, uma das missdes da universidade é preparar o homem para
que possa viver harmonicamente em um processo produtivo cambiante, cujas
fronteiras ndo serdo as de um pais, sendo as do mundo. Assim, ha a necessidade

33



de investir em projetos e pesquisas na educacgéo permanente, porque a sociedade
é dinamica e 0 homem necessita adaptar-se as novas maneiras de pensar, sentir
e atuar, sem, contudo, perder sua esséncia. A universidade, especialmente a
publica, patriménio da humanidade, tera um papel decisivo tanto no que
concerne a formacéo, quanto no que se refere a atualizacdo de recursos humanos.

Partindo-se da tese de que toda a atividade humana precisa ser avaliada, a
avaliagdo institucional, produto do capital avangado e do mundo globalizado,
deve constituir-se em parte integrante da agenda da universidade. Em diregéo
aessa ideia, Holgado Sanchez e Lampert (2002) assinalam que a necessidade
de avaliar as instituicOes superiores provém de Vvarios fatores construidos
historicamente. Entre eles se destacam: a crescente massificacdo de matriculas,
principalmente a partir de 1970, em muitos paises do continente africano,
australiano, asiatico, americano e europeu; 0 aumento das institui¢des privadas
que oferecem ensino superior, constituindo-se muitas vezes em estabele-
cimentos heterogéneas em relagéo as universidades pablicas; os insuficientes
recursos destinados as universidades publicas, o que afeta a estrutura
administrativa/pedagogica, obrigando a instituicao a buscar recursos do setor
privado; 0 aumento das exigéncias em relaco as universidades, em funcéo de
um mercado de trabalho mais restrito e competitivo, o que faz com que as
instituicOes sejam competitivas na busca dos escassos recursos do setor
produtivo; e ainda a adogao da politica neoliberal.

Diferentes autores, Segenreich (2005), Gatti (2006), Nunes( 2006a) e
Souza (2006), enfatizam a importancia da avaliacdo institucional como
processo que deve ser desenvolvido de maneira permanente e global,
utilizando-se da avaliagdo interna e externa e considerando o contexto em
que a instituicdo esta inserida. Além disso, o0 processo avaliativo deve envolver
diferentes atores sociais, abarcar uma variada gama de metodologias, assessorar-
se de especialistas com o objetivo de rever e aperfeicoar o projeto politico-
pedagogico, através da pertinéncia e relevancia das atividades desencadeadas
na dimensao pedagdgica e administrativa.

A avaliacdo institucional, que é um processo extremamente delicado,
deve ser feita com muita cautela, tanto em sua realiza¢éo técnica como no
que concerne as implicacOes pessoais, pois, em geral, gera situacdes de conflito
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e inseguranca entre as pessoas e a institui¢éo. A forma de conduzir o processo
é tdo importante quanto a coleta de dados. A busca dos melhores e menos
dolorosos caminhos deve ser a preocupacao da instituicdo e dos especialistas.
Os interesses da instituicio ndo so suficientes. E necessrio 0 compromisso
de todos os membros e de todos os segmentos, com a participacdo dos
envolvidos nas diferentes etapas: pensar, elaborar e executar. Em relacdo a essa
problematica, Lampert e Holgado Sanchez afirmam

El proceso de evaluacion tiene que tener la participacion
de los distintos sectores, categorias profesionales,
alumnado, tanto en la discusion y planificacion, como en
la ejecucion del proceso evaluativo. La evaluacion, para
tener credibilidad y legitimidad, debe ser resultado de una
construccion colectiva de todas las personas que integren
la universidad. Por tanto, la evaluacion es un proceso
democratico, participativo y construido histéricamente
(2001, p. 224).

A avaliacdo institucional ocorre em uma entidade viva, que tem sua
historia composta por seres vivos, heterogéneos e em continuo processo de
crescimento. Constitui-se em uma realidade subjetivamente construida e
compartilhada socialmente pelo grupo. A instituicdo é o conjunto dos
elementos culturais (valores, ideais e simbolos). Por sua vez, os membros da
organizagdo tém sua trajetoria de vida, experiéncias, modos de ver e sentir. E
imprescindivel, tanto na avaliacdo interna como externa, considerar o contexto
politico, econdmico, social, cultural, a historia e a misséo da instituicéo, pois
cada instituicéo € Unica, sendo necessario levar em conta as dinamicas e 0s
contextos internos e os externos as instituigdes.

Portanto, a avaliacdo institucional, em sua esséncia, deve substituir o
modelo puramente classificatorio, pontual e fragmentado por uma avaliacdo
mais completa, global, abrangente, integradora, sistematica, participativa,
rigorosa, em que a flexibilidade estard presente. Avaliar, nessa perspectiva,
n&o significa mais inspecionar, controlar, buscar dados parciais, desconexos e
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pouco confidveis. Avaliar consiste em analisar, de forma contextualizada, 0s
dados qualitativos e quantitativos, identificando-se as potencialidades e
fragilidades, permitindo conhecer a realidade dos cursos e da instituicéo e
com o objetivo, se for o caso, de redimensionar ou reforgar o processo. Esse
olhar critico, porém néo punitivo, tem como objetivo, de forma dialdgica,
auxiliar a universidade a encontrar a sua missao, a luz de caminhos viaveis,
dentro do atual contexto politico, econémico, social e cultural.

ALGUMAS CONSIDERACOES A TITULO DE REFLEXAO

O Estado tem a obrigacéo de oferecer o ensino superior, ndo podendo
renunciar do seu compromisso social. A educacéo superior, patrimodnio da
humanidade, é um direito do cidad&o e ndo pode ser confundido como um
bem de importacéo ou de exportacdo que se adquire. A universidade € uma
instituicdo de ensino superior que prepara 0 homem a vida e ndo pode ser
concebida unicamente como uma empresa rentavel, com fins lucrativos. Para
a ideologia neoliberal, o importante é o lucro, a quantidade, os dados
estatisticos, esses que impressionam a populagéo. A universidade deve-se opor
a essa tese e priorizar a qualidade em todos os niveis de ensino, nas suas
investigacOes, nos projetos, nos programas e nas atividades de extensao.

A universidade, para retomar seu “status” e manter-se viva com utilidade
social, cientifico-tecnoldgica, de producéo e disseminagao do conhecimento,
deve manter uma estrutura administrativa e pedagogica flexivel, em que a
consulta e a participacao coletiva sejam uma premissa. A autonomia ¢ indispen-
savel para que a universidade consiga atender as demandas de uma sociedade
mutante, e a inovagdo em todas as dimensdes deve partir da universidade e
ndo dos governos.

A atuacdo universitaria necessita conciliar a cultura dos jovens com os
seus objetivos primordiais, lembrando que néo é o Unico espaco de difuséo
cultural. Para tal, necessita ter um curriculo dinamico, flexivel, que permita
as abordagens interdisciplinares, transdisciplinares e multidisciplinares, a
contextualizacdo e a problematizacdo dos contetidos para a formagéo de
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sujeitos criticos, preocupados com a humaniza¢cdo do homem e com a
sustentabilidade do meio ambiente, propiciando ao aluno o entendimento
do mundo politico, econémico, social, tecnoldgico e cultural para que ele
possa construir seu pensamento a partir da concretude. Deve, em sua
metodologia de ensino, utilizar 0 ensino com pesquisa, a Internet, 0 ensino a
distancia e utilizar os aportes tecnoldgicos de Ultima geracéo para preparar o
homem a conviver harmonicamente com seus semelhantes, com os diferentes,
com a natureza e todo o cosmo. A universidade deve preparar o cidaddo para
viver em uma aldeia planetaria, transformar-se em cidaddo do mundo, viver
na mundializagdo da cultura, sem, entretanto, perder e renunciar as suas raizes
culturais.

E oportuno que a universidade tenha presente a criagio de redes de
cooperacdo internacional tanto no que concerne ao ensino, oMo a pesquisa
e a extensdo; possibilite a mobilidade académica dos docentes e discentes em
instituicBes nacionais e internacionais; ofereca diversificacdo de cursos;
incremente os programas de pos-graduacdo e dé énfase a projetos interdis-
ciplinares, pois o processo de globalizacéo exige cada vez mais elevado nivel
de educacdo e, a0 mesmo tempo, uma educagao continuada exige uma forga
de trabalho mais preparada para produzir recursos tecnolégicos sofisticados e
exige manejo das novas tecnologias. Dessa forma, cabe a universidade preparar
0S recursos que o mercado demanda, porém sem esquecer a formacéo
humanistica, que é indispensavel na sociedade p6s-moderna.

A formacdo de professores é outra importante funcéo da universidade.
Ela, que ao longo da historia foi relegada a um segundo plano, deve ser meta
prioritaria, porém com uma 6tica diferente, pois a formacdo competente de
docentes € condicédo indispensavel para que o pais saia do caos educacional
instaurado ha anos e tenha recursos humanos preparados para agir com
seguranga em uma sociedade insegura e com muitas incertezas, ansiedade e
medos. N&o é mais possivel que em pleno seculo XXI a formagéao de docente
sigaa linha positivista, com a rolagem de disciplinas estanques, fragmentacéo
de contetdos e priorizando a teorizagdo em detrimento da praxis. Ha a
necessidade urgente de mesclar pratica com teoria e vice-versa, pois somente
assim havera educadores preparados tecnicamente, conhecedores da realidade

37



circundante e comprometidos com a educagdo, com 0 povo e com a
transformacéo da sociedade.

A universidade deve estar a servico da sociedade que lhe confere
legitimidade e credibilidade. Utilizando-se de um plano politico pedagdgico
estratégico acurado, deve encaminhar, de forma concreta, projetos e atividades
com abordagem interdisciplinar, transdisciplinar e multidisciplinar para
solucionar ou amenizar os gritantes problemas que afligem a sociedade
(violéncia, pobreza material e espiritual, fome, enfermidades, intolerancia,
imediatismo, competicdo, exclusdo social, analfabetismo, deteriorizacdo do
meio ambiente, contaminacdo do ar, das guas e do solo). A universidade
somente recuperara o seu status de outrora se realmente estiver a trabalho da
sociedade e prestando um bom servico, ajudando, atraves de agdes praticas, a
reintegrar os excluidos na forga do trabalho, recuperando sua dignidade, sua
forca de vontade e encarar a realidade com o intuito de transforma-la em
uma sociedade mais justa, igualitaria, menos agressiva, violenta e mais
humanitaria. Além disso, cabe a universidade engendrar novos paradigmas
para criar uma sociedade voltada a paz, a solidariedade, em que esteja excluida
toda a forma de exploracéo e de discriminagdo. Deve promover a cultura da
paz e a perspectiva de aprender a viver com os diferentes e uns com os outros
de forma pacifica e civilizada. A universidade, além do ensino e da
investigacdo, deve ter uma responsabilidade social, ndo assistencialista. Ela
deve ouvir acomunidade e, na medida do possivel, atendé-la. Esse devera ser
o diferencial de se (re)criar a universidade.

Ha a necessidade de a universidade ajudar na substituicdo do paradigma
da modernidade, voltado exclusivamente para o processo de desenvolvimento,
pelo paradigma do desenvolvimento humano sustentavel, que coloca os seres
humanos no centro do processo, considera o desenvolvimento econémico
um meio e ndo um fim em si; que proteja as oportunidades de vida das
geracOes atuais e futuras e por Gltimo respeite a integridade dos sistemas de
suporte a vida no planeta. Para Guimaraes (2006), os seres humanos devem
constituir o centro e a razo de ser do processo de desenvolvimento. Nesse
sentido, pretende-se que sejaambientalmente sustentavel no acesso e uso dos
recursos naturais e na preservacdo da biodiversidade; que seja socialmente
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sustentdvel na reducdo da pobreza e das desigualdades sociais, promovendo a
justica e a equidade; que seja culturalmente sustentavel na preservacéo do
sistema de valores, praticas e simbolos de identidade que determinam a
integracdo nacional; que seja politicamente sustentavel ao aprofundar a
democracia e garantir 0 acesso e a participacao de todos nas tomadas de decisao.

Por fim, cabe a universidade contribuir no desenvolvimento sustentavel
e melhorar as condi¢@es de vida da sociedade como um todo. Através de suas
funcgdes basicas, deve buscar um equilibrio entre a ciéncia x tecnologia,
inovagdo x conservadorismo, formacdo técnica x humanismo, formacéao
profissional x educacdo permanente, conhecimento cientifico x cultura
popular, economia x ecologia, medicina x terapias alternativas, globalizacdo
x localidade, individuo x sociedade, pesquisa x ensino, graduagdo x pos-
graduacdo, qualidade x quantidade, desenvolvimento x sustentabilidade, tendo
sempre presente que somente através de formagdo humanizada ter-se-a um
homem humano, condigdo para redimensionar a sociedade.
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Capitulo 2
Rumo a um novo modo de producdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos: o
papel da universidade e das novas tecnologias
de informacdo, comunicacdo e expressao

Gilberto Lacerda dos Santos

INTRODUCAO

Ja é conhecimento compartilhado entre especialistas, que um Novo
Modo de Produgdo do Conhecimento Cientifico e Tecnoldgico esta
emergindo nas Gltimas décadas, gerando transformacdes sociais irrefutaveis
(Gibbons, Limoges, Noworty, Schwartzman, Scott e Trow, 1994). No
contexto dessas transformages, inimeras mudangcas de ritmo e de intensidade
na dinamica do progresso cientifico e tecnoldgico atual proporcionaram ndo
apenas um incremento quantitativo ao conhecimento acumulado na primeira
metade do século XX, mas, sobretudo, uma mudanca qualitativa nas formas
de produzir e de pensar (Maciel, 1997, 2001).

Nessa perspectiva, e no que diz respeito a formacéo cientifica e tecnoldgica
das novas geracdes, diversos autores ttm denunciado o descompasso das instituices
de ensino superior para se ajustarem ao Novo Modo de Producdo do
Conhecimento e para corresponderem as novas demandas sociais relacionadas a
citada mudanca. Efetivamente, é bastante claro que, de modo geral e, sobretudo
nos paises periféricos, a atual dindmica de funcionamento da universidade ndo
fornece o lastro necessario para a emergéncia e a consolidagéo desse Novo Modo
de Producédo do Conhecimento (Gibbons; et al. op. cit.).
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No entanto, é bastante evidente que 0 ambiente universitario, constituido
pelas proprias universidades, pelas instituicdes de pesquisa do governo, pelas
agéncias de fomento a pesquisa e pelos grupos empresariais vinculados a ciéncia
e a tecnologia, tendo em vista seu tradicional estatuto de locus de producédo
de conhecimentos e sua tradicéo ao fazé-lo, € bastante resistente a emergéncia
de um Novo Modo de Producdo cientifico-tecnoldgica. Acerca disso, Sousa
Santos (1995) é um dos muitos autores que denunciam a rigidez e o
formalismo dos processos de producéo de conhecimentos na universidade:

A universidade que se quiser pautada pela ciéncia pos-
moderna devera transformar os seus processos de
investigacdo, de ensino e de extensdo segundo trés
principios: a prioridade da racionalidade moral-prética e
da racionalidade estético-expressiva sobre a racionalidade
cognitivo-instrumental; a dupla ruptura epistemologica e
acriacdo de um novo senso comum; a aplicacéo edificante
da ciéncia no seio de comunidades interpretativas (p. 223).

No entanto, tal transformacgéo a que se refere Sousa Santos encontra
resisténcias de toda sorte cujas causas sdo apontadas por Trigueiro e Figueiredo
(1998) e por Lacerda Santos (2001): acirramento de conflitos entre antigos e
novos atores; politizagdo de questdes cientificas, tecnoldgicas e ligadas a formagao
de recursos humanos; corporativismo; dogmatismo, emergéncia das novas
tecnologias de informacdo, comunicagao e expressao. Dentre essas causas, a
postura dogmatica dos atores das diferentes areas académicas com relacdo a
Ciéncia, a Tecnologia e a seu modo de producéo, alem da resisténcia as novas
tecnologias e linguagens sdo, sem duvida, pecas chave para o estabelecimento e
amanutencdo da referida desarticulacdo, impedindo até mesmo que se combata
as demais causas. Tal postura de muitas comunidades cientificas universitarias
funciona, entdo, como instrumento de resisténcia a eventual perda de poder e
de espaco da universidade em face do avango de outras instancias na produgéo
cientifica e tecnoldgica. E justamente o que vem acontecendo de modo bastante
dindmico e acentuado em certos meios empresariais que, tendo em vista o
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proprio modo de funcionamento da academia, avan¢am cada vez mais rapida,
autdnoma e livremente na producéo dos conhecimentos de que necessitam
para alimentar seu proprio sistema de producéo.

Essa “independéncia’ da academia, que podemos encontrar cada vez mais
em um grande namero de empresas, impulsionou o estabelecimento de
comunidades cientificas empresariais que, munidas de objetivos bem-
definidos, de metas com aplicabilidade imediata, de recursos proprios e/ou
de — frequentemente muitos — subsidios governamentais, avangam com
bastante eficiéncia na producéo da Ciéncia e da Tecnologia de que necessitam,
promovendo a consolidacdo de um Novo Modo de Producéo. E o caso de
empresas como a Xerox, a General Electric e a Motorola, que chegaram a
montar universidades corporativas exclusivamente voltadas para suas
necessidades de conhecimento (Eboli, 1999). Dessa forma, a posicio dos
membros das comunidades cientificas tradicionais fica enfraquecida na medida
em que eles continuam a operar segundo as condi¢des oferecidas pelo meio
académico e as regras de funcionamento da comunidade, submetidas a
frequentes cortes de verbas, a possibilidades de privatizacao, a desvalorizagéo
da carreira, ao distanciamento cronico existente entre a Universidade e a
Sociedade e ao desmantelamento de um aparato cientifico-tecnoldgico que
mal comeca a tomar forma. Apesar desse cenario, a Universidade continua a
ter um papel fundamental na emergéncia desse Novo Modo de Producédo do
Conhecimento, como demonstram algumas poucas incursdes de sucesso e
reconhecimento internacional, como a vertente nacional do Projeto Genoma,
financiado pela Fapesp, o Laboratdrio Nacional de Luz Sincroton, mantido
pela Unicamp, o aparato de engenharia genética e biologia molecular da Fiocruz
e as pesquisas sobre o proteoma, no Laboratério de Bioquimica da
Universidade de Brasilia (CNPq, 2001).

Este texto apresenta as dimensdes desse Novo Modo de Produgéo do
Conhecimento (M2), evidenciando tanto o papel do meio universitario em
sua consolidacdo, quanto o das novas tecnologias de informacao, comunicagéo
e expressdo (NTICE) em sua estruturacdo. Primeiramente, avangamos em
uma conceituacdo do M2 e de seus principios fundamentais, em principio
identificados no campo das Ciéncias Naturais. Em seguida, elaboramos uma
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discussdo acerca da aplicabilidade dos mesmos principios ao campo das Artes
e das Ciéncias Humanas. Depois, elaboramos um cruzamento entre a tese do
M2 e ada Tripla Hélice, proposta por Etzkowitz e Leydersdoff (1987, 1988).
Por fim, e a guisa de concluséo, apresentamos algumas consideracdes finais
acerca do tema, em que indicamos que se trata de uma questdo em aberto,
embora crucial ndo apenas para subsidiar iniciativas de producéo de ciénciae
tecnologia, mas como para se compreender os meandros de nova dindmica
de producdo de conhecimentos proporcionado pelo novo cenario
comunicacional global.

A EMERGENCIA DE UM NOVO MODO DE PRODUCAO DE
CONHECIMENTOS

A ideia da emergéncia de um Novo Modo de Producédo do
Conhecimento Cientifico e Tecnoldgico néo é téo recente. A partir da década
de 80, inimeros autores tém apontado para os indicios do surgimento de
uma dindmica inovadora com relacdo ao desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico. Essa dindmica €, sobretudo, baseada no livre fluxo de informagdes
e na comunicacéo aberta entre diferentes areas de conhecimento e diferentes
setores da sociedade, decorrente do surgimento e do largo emprego das novas
tecnologias de informacdo, comunicagdo e expressdo (Schaff, 1995;
Hobsbawn, 1995; Rosenberg, 1982; Boyle e Wheale, 1984). Alias, Parece-
nos existir uma relagéo diretamente proporcional entre 0 aumento no fluxo
de informac®es e a dinamizagao dos processos de producéo de conhecimentos
cientificos e tecnologicos. Essa relacdo pode ser constatada em diferentes
momentos da historia da humanidade em que a sociedade foi incrementada
com novas tecnologias de comunicac&o. E o caso da producao de papirus, na
Antiguidade, ou de documentos impressos, na Idade Média, que permitiram,
de uma forma ou de outra, 0 estabelecimento ou o incremento do intercdmbio
entre comunidades cientificas, entre pensadores e pesquisadores e entre
civilizaces distintas.
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Gibbons e seus colaboradores (op. cit.) delineiam os contornos desse
Novo Modo de Producéo do Conhecimento, enfatizando que a sociedade
estd gradativamente migrando de uma dindmica homogénea para uma
dindmica heterogénea em termos da construgdo do pensamento cientifico e
tecnoldgico, em que tanto a universidade quanto as NTIC tém papel crucial.
Segundo os autores, a exploséo de conhecimentos nas duas Gltimas décadas
tem como base um processo de produgdo compartilhada em que diferentes
atores estdo envolvidos. Para eles, 0 Novo Modo de Producédo do
Conhecimento (M2), em oposi¢do ao Modo Tradicional de Producdo do
Conhecimento (M1), é pautado pelo aumento da producdo, pela agregacao
de alto valor comercial ao conhecimento produzido, heterogeneidade
institucional, aplicabilidade, contextualizacdo, transdisciplinaridade,
instrumentacao e reflexibilidade.

Esses oito principios do M2 dédo forma a um contexto novo em que a
producéo do conhecimento ndo é necessariamente obra de cientistas e em
que 0 acesso & informacao de cunho cientifico e tecnoldgico é cada vez mais
livre. Consequentemente, hd uma incontestavel evolucdo para um processo
de engenharia heterogénea, conforme previu Law (1987), baseada em trés
palavras-chave: a inovagéo, a competicéo e o conhecimento. Nesse sentido, a
transformacdo da producéo do conhecimento é um dos processos centrais
que caracterizam as sociedades do mundo industrial avangado, fenémeno
que gera um desequilibrio potencial entre volatilidade e permanéncia das
instituices envolvidas. E tal raciocinio pode também ser empregado com
relagdo ao proprio conhecimento.

Para Gibbons e seus colaboradores (op. cit.), a producéo do conhecimento
é cada vez mais um processo socialmente distribuido, que tende a assumir
carater universal. Em sua base esta a multiplicacdo de locais que constituem
fontes da continua combinagéo e recombinacao dos recursos do conhecimento,
combinacgdo essa cada vez mais inovadora e surpreendente, inquestiona-
velmente relacionada com os novos fluxos de comunicacgdo e informagao,
decorrentesdas NTIC.

A instauracdo do M2 articula-se, portanto, em torno do aumento da
capacidade da sociedade como um todo para produzir e utilizar Ciéncia e
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Tecnologia. E tal condigdo tem como pré-requisito uma divulgacdo continuada
do conhecimento, principalmente daquele produzido nos ambientes
universitarios, onde, de modo geral, os estudantes devem aprender como
encontrar, apropriar-se e fazer uso de conhecimento produzido em qualquer
lugar do mundo, em prol de novas ideias e de novas necessidades sociais. Eles
devem, entéo, adaptar sua capacidade de pesquisa ao carater compartilhado
de producéo do conhecimento. Dessa forma, a universidade muda de estatuto,
passando de supridora de conhecimentos a parceira na producdo dos mesmos,
contribuindo para a evolucdo em ciéncia e em técnica do territorio em que
esta situada (Santos e Silveira, 2001).

Diversos pré-requisitos sdo apontados por Gibbons e seus colaboradores
(op. cit.) para justificar o surgimento do M2, articulados em torno de trés
vetores principais:

1. A massificagdo do ensino superior, que acaba destinando um
significativo excedente de académicos para setores ndo académicos
(no caso brasileiro seria mais adequado falar em expanséo do sistema
de ensino superior).

2. A globalizacdo e seu movimento de eliminacéo de fronteiras.

3. A emergéncia e o impacto das novas tecnologias de comunicagéo e

informagcao.

Tais vetores conduzem aos ja citados principios do M2, apresentados a
seguir. Primeiramente, Gibbons e seus colaboradores (op. cit.) referem-se a
um substancial aumento na producéo de conhecimentos cuja causa principal
esta justamente na distribuicdo crescente de informacdes relacionadas com
Ciéncia e Tecnologia, fomentando sistemas de producéo e desencadeando
processos de inovacdo em todas as areas do conhecimento, em escala mundial.
Nao se trata, evidentemente, de um fenémeno isolado, mas a consequéncia
do aumento do investimento em C & T e do incremento das novas tecnologias
de informacéo, comunicagao e expressdo (Schaff, op. cit.). A sociedade em
rede, discutida por Castells (2000), estaria, dessa forma, desenhando contornos
de um mundo interconectado, mais complexo, mas muito menor, em que
informacéo cientifico-tecnologica é cada vez mais rapidamente traduzida sob
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aforma de producdo cientifico-tecnoldgica. Para reforcar essa ideia, Gibbons e
seus colaboradores (op. cit.) citam, entre outros dados, que, em 1970, os cinco
paises mais industrializados do Ocidente investiram cerca de 125 bilhdes de
ddlares em pesquisa e em desenvolvimento. Em 1989, com o fluxo de
informacGes bastante intenso, o investimento foi dobrado para cerca de 250
bilhGes de dodlares. Isso leva a pressupor uma nova duplicacéo de investimentos
no momento atual, em que a Internet vetoriza ao infinito as possibilidades de
cruzamento de informacdes e de contatos entre pesquisadores, meios
universitarios e industriais, comunidades cientificas e comunidades tecnoldgicas.
Com relacgéo as publicacdes cientificas, 0s autores mencionam que em 1960
foram publicados 332 mil livros especializados em todo o mundo. Em 1970,
a quantidade de publica¢des aumentou para 521 mil livros. Uma década mais
tarde, as publicag@es cientificas alcancaram a ordem de 715 mil volumes. J&
em 1990, foram 842 mil publicages. Hobsbawn (op. cit.) também chama a
atencdo para tal fendbmeno, enfatizando que se trata, sem duvida, da emergéncia
de um novo momento da histéria da humanidade em que a Ciéncia e a
Tecnologia estardo mais presentes em nosso cotidiano imediato.

Outro principio indicativo da emergéncia do M2 esta na agregacao de
um alto valor comercial & producéo cientifica e tecnoldgica, fenémeno que
desperta um interesse cada vez maior pela atividade de pesquisa por parte de
instituicdes tradicionalmente consumidoras de C & T. No Novo Modo de
Producéo de Conhecimentos, todo o resultado do empreendimento cientifico
e tecnoldgico esta intrinsecamente situado dentro de uma escala de producéo-
venda-consumo. Dessa forma, a Ciéncia e a Tecnologia tornam-se
indubitavelmente comerciais em seu ethos, orientacéo e organizacéo, a elas
podendo ser agregados altos valores financeiros. No entanto, é importante
argumentar que, ao lado do aumento da importancia comercial, ha também
um substantivo aumento do valor social da Ciéncia e da Tecnologia. Isso se
da porque é cada vez mais comum que o sistema universitario volte-se para
atender as demandas sociais, 0 que ndo tem necessariamente implicacéo
comercial, produzindo conhecimentos socialmente contextualizados e
valorizados, conforme salienta Sobral (2000) ao apontar novas tendéncias
no desenvolvimento cientifico e tecnologico.
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A heterogeneidade é outro principio do M2 que tem por base a livre
circulacdo de ideias e de produtos e sua rapida absorcao pelos diferentes niveis
do processo de producdo do conhecimento. Segundo tal principio, o sistema
de producéo de Ciéncia e Tecnologia estd cada vez mais complexo, alcanca
espacos antes insondados e se apropria naturalmente de conhecimentos de
outras areas. E isso ocorre na perspectiva do desenvolvimento de
conhecimentos criativos e inovadores que, uma vez tornados hegemanicos,
ou adquirindo momentum, como diria Hughes (1987), desenvolvem alto
valor mercadoldgico, seja enquanto processo, seja enquanto produto. O
aumento na complexidade do sistema de producéo de Ciéncia e Tecnologia
parece estar também intimamente relacionado com a associacéo de diferentes
instancias sociais em prol do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, gerando
modelos como o da Tripla Hélice, proposto por Etzkowitz e Leydersdoff
(1998), abordado mais adiante.

A instauracdo e a consolidacdo do M2 dependem também de uma
crescente insercdo da producéo cientifica e tecnoldgica em um contexto real,
vinculado a necessidades sociais bem-delimitadas. Nessa perspectiva, 0 M2
preconiza que a pesquisa em C & T deve ser voltada para a resolucdo de
problemas concretos e reais da humanidade; o que também ¢, diga-se de
passagem, uma garantia de marketability, tanto no sentido da possibilidade
de comercializacdo da producéo cientifica e tecnoldgica quanto no de sua
aplicabilidade concreta na sociedade.

Esse Ultimo principio, isto €, a aplicabilidade, se refere ao estabelecimento
de compromissos sélidos entre 0 conhecimento aplicado e sua finalidade social.
Dessa forma, Ciéncia e Tecnologia ultrapassam o estagio de meros conjuntos
de elementos cognitivos e materiais para tornarem-se verdadeiros sistemas sociais,
ancorados em projetos da sociedade que os acolhe. Nesse sentido, uma maior
ou menor aplicabilidade da producéo cientifica e tecnoldgica pode aproximar
ou afastar a sociedade de modelos tecnocraticos de gestdo para retomar a
classificagéo proposta por Fourez (op. cit.), mencionada anteriormente. Para o
autor, as “escolhas” em termos de Ciéncia e Tecnologia, determinam a propria
organizagdo social e condicionam a existéncia tanto do individuo quanto do
grupo.
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Avancando na discussdo do modelo gibonniano para explicar os novos
rumos da sociedade em termos de producdo cientifica e tecnoldgica, é
importante considerar que, para o autor, toda a producéo de conhecimentos
deve ser mediada por um dialogo entre o passado e 0 presente, da obra com
seu contexto. Trata-se do principio da reflexibilidade, que tem relagdes
intrinsecas com a aplicabilidade e com a pertinéncia dos conhecimentos, na
medida em que se supde que o conhecimento produzido, para corresponder
adequadamente a necessidades sociais, precisa estar inserido em projetos da
sociedade, considerada em termos sociais e culturais. Por exemplo, certos
conhecimentos construidos sem esses “lastros” podem tornar-se absolutamente
inUteis se 0S Meios sociais Ndo possuirem as infraestruturas sociais e culturais
que eles implicam e demandam.

Por outro lado, a responsabilidade social dos produtores de C & T é um
principio de base do M2, pois as necessidades sociais que perpassam a
producéo de conhecimentos ndo devem se distanciar da consideragao das
causas e consequéncias do desenvolvimento irrefletido e inatil. Tendo a
sociedade como foco, inspiracéo e objeto de trabalho, a Ciéncia e a Tecnologia
ganham em credibilidade social, o que também é um importante critério
para angariar financiamento e para garantir comercializagdo. Qualquer que
seja 0 raciocinio, 0 M2 postula que todo conhecimento produzido pelo
homem deve ser percebido enquanto produto socialmente condicionado e
contextualizado, enquanto fator de manutencédo, de transformacéo e de
desenvolvimento das sociedades, enquanto instrumento de superacdo de
problemas concretos impostos pelo meio social e de geracéo de problemas
novos, exigindo a producgdo de mais conhecimento.

Considerando o exposto, parece ser evidente que a evolugao cientifica e
tecnoldgica, no M2, é bastante dependente da inter-relagdo de conhecimentos
oriundos de diferentes areas, da interacdo de atores com perspectivas
epistemologicas diferentes e da conjuncdo de saberes ecléticos. A
transdisciplinaridade ¢, assim, um principio fundamental para a instauragao
de qualquer dindmica de inovagao cientifica e tecnoldgica e um importante
vetor para tornar o conhecimento mais pertinente e Gtil em uma vasta gama
de areas.
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Finalmente, os autores abordam o principio da instrumentacdo, baseado
na interacdo crescente entre a Ciéncia e a Tecnologia, de modo que 0s recursos
tecnoldgicos servem de base, de ponto de partida e de mecanismos
proporcionadores do desenvolvimento de mais Ciéncia e de mais Tecnologia.
Segundo eles, a Ciéncia e a Tecnologia estdo de tal forma imbricadas no
contexto do M2 que um campo ndo avanga sem o suporte do outro e vice-
Versa.

Todos esses principios, perfeitamente visiveis no cenario atual, contribuem
para que a nova dinamica da inovacao cientifica e tecnoldgica seja expandida
a nivel global. Essa expansdo ocorre, sobretudo, em foros hibridos, ou em
arenas transepistémicas, como diria Knorr-Cetina (1982), expressdo empregada
pela autora para designar a diversidade de locus e de atores envolvidos no
processo de producdo do conhecimento.

O M2 NO CAMPO DAS ARTES E DAS CIENCIAS HUMANAS

Naéo ¢é apenas no campo das Ciéncias Naturais e Exatas que ocorre 0
fendbmeno aqui indicado. O M2 pode também ser detectado nos campos
das Artes e das Ciéncias Humanas, alargando a dimensdo do processo e
caracterizando-o como uma verdadeira mudanca de paradigma social no que
diz respeito a producéo de todo o conhecimento produzido pelo ser humano.
Vejamos como Gibbons e seus colaboradores (op. cit.) analisam a emergéncia
do M2 nesses campos do conhecimento.

No que se refere ao principio do aumento da producéo, os autores
observam que, em 1945, na cidade de New York, havia apenas um punhado
de galerias de arte e apenas alguns poucos artistas que se exibiam regularmente.
Atualmente, ha mais de 700 galerias naquela cidade e 0 numero de artistas
em exibicdo aumentou para 150 mil. Estimam eles que, na tltima década do
século XX, foram produzidas cerca de 15 milhdes de obras de arte de todo
tipo, enquanto que no século XIX inteiro produziu-se apenas 200 mil obras.
Com base nesse fato, 0s autores evocam o surgimento da cultura de massa,
baseada ndo somente nos criadores de cultura, mas também (e principalmente)
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em seus transmissores: 0 meio universitario e a novas tecnologias de infor-
macao, comunicacao e expressao.

Ja com relagéo aos principios da comercializagdo e do aumento de valor,
Gibbons e outros (op. cit.) encaminham a discusséo procurando explicar por
que o crescimento da producdo cultural ¢ um fendmeno menos celebrado e
reconhecido do que o crescimento da producao cientifica e tecnoldgica. Segundo
eles, acredita-se de modo equivocado que a relacéo entre cultura e producéo de
riqueza é fraca. No entanto, nas sociedades desenvolvidas nas quais as
necessidades materiais basicas foram amplamente satisfeitas, 0 consumo e a
producdo de cultura tém se tornado atividades econdmicas importantes. O
setor de servicos que envolve o fator cultural tem se tornado um importante
componente da atividade econdmica moderna. Em segundo lugar, eles observam
que, no contexto da sociedade industrializada vigente, acredita-se erroneamente
que a producéo cultural é uma atividade que agrega menos status, de menor
visibilidade, pois ndo requer equipamentos e instrumentos sofisticados. Com
efeito, o desenvolvimento de trabalhos em &reas como a Filosofia respeita
basicamente 0 mesmo modo de funcionamento empregado por Aristoteles e
0s custos de estudos em Humanidades, justamente por depender menos de
infraestrutura financeira e logistica, sdo mais facilmente absorvidos pelas
instituicGes de formagao superior, o0 que explica também a grande disseminacao
de instituicdes atuando nessas areas. Os autores concordam que a Economia da
Cultura tem formas diferentes da Economia da Ciéncia e da Tecnologia, mas
evidenciam que certas formas de produgcéo cultural sdo altamente onerosas e
agregam somas gigantescas, como a producéo de certos filmes ou o langamento
de certos discos. O valor comercial de determinadas atividades culturais é
igualmente baixo porque elas dependem de subsidios governamentais que as
situam fora de uma escala de mercado, do ponto de vista de producéo-venda-
consumo. Mas, de todo modo, o cendrio societario atual demonstra claramente
que a atividade cultural é também indubitavelmente comercial em seu ethos,
orientagdo e organizacdo, a ela podendo ser agregado um alto valor comercial,
exatamente como pressupde 0 M2.

O principio da heterogeneidade, por sua vez, pode também ser detectado
nas Artes e nas Humanidades, tendo em vista que a rapida expanséo da industria
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cultural tem produzido uma grande variedade no desenvolvimento do
conhecimento nessas areas, exatamente como acontece nos setores cientificos
e tecnoldgicos. Gibbons e seus colaboradores se referem a miscelanea de
referéncias artisticas e culturais que fazem a ficcdo moderna, a musica
contemporanea e, em particular, a arquitetura pos-moderna que eles
consideram como o setor que mais caracteriza 0 M2 no campo das Artes. De
fato, nesse campo, o p6s-moderno mostra sua face, entre outros exemplos,
por meio de um movimento empirico, caotico e heterogéneo (Jameson,
1991), facilmente identificavel nas obras analiticas e de facil consumo de Andy
Warhol, na arte conceitual de Yoko Ono, namusica minimalista de Phillip Glass,
no cinema cadtico, angustiado e onirico de Win Wenders, na ficcéo colagem de
tempos e de personagens de Marguerite Yourcenar e na arquitetura emblematica
de loh-Ming Pei, que inseriu uma piramide de vidro na entrada do Louvre. Tais
artistas, entre tantos outros, concentraram seus esforgos para atrair nossa atenco
para as mudancas que vém ocorrendo na cultura contemporanea, para o seu
esfacelamento, paraasua democratizacéo, para a sua vitalidade e centralidade da
cultura, que esta viva e presente tanto nas partes quanto no todo, premissa
fundamentalmente oposta a do Modernismo, que constitui um fator indicativo
da emergéncia do M2.

Quanto ao principio da contextualizacdo, Gibbons e outros (op. cit.)
enfatizam que as Ciéncias Humanas séo contextualizadas por natureza, tendo
em vista que se referem a propria experiéncia humana e que tém nela seu
principal objeto de trabalho e elemento de evolugédo. O valor intelectual do
trabalho nas Humanidades depende justamente de sua contextualizagéo social.
Isso faz com que os avangos nas Artes e nas Ciéncias Humanas ganhem em
credibilidade social na medida em que tém a sociedade como foco, como
inspiracdo e como objeto de trabalho. E, sob certa 6tica, os trabalhos nessas
areas do conhecimento dependem cada vez mais de critérios de validacao
externos e ndo apenas de critérios definidos pelos prdprios cientistas sociais
ou artistas. Eis, portanto, respeitado o principio do aumento da responsa-
bilidade social.

O principio da transdisciplinaridade também encontra espago nas Ciéncias
Humanas, tendo em vista que os trabalhos desenvolvidos nesse campo tém
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se caracterizado por um grande ecletismo de disciplinas e por uma grande
variedade de influéncias vindas de diferentes areas do conhecimento e de
diferentes campos de aplicacdo. Os autores enfatizam que a transdisci-
plinaridade é um fendmeno endémico nas Humanidades, tendo em vista
que essas disciplinas caracterizam-se justamente pela quebra das fronteiras e
dos limites que sdo impostos as Ciéncias.

Por outro lado, ao contrario do que ocorre nos campos cientificos, o uso
de instrumentos e de tecnologias nas Humanidades e nas Artes é ainda bastante
periférico e circunstancial, caracterizando uma baixa adesao ao principio da
instrumentagdo. No entanto, Gibbons e outros (op. cit.) indicam alguns
casos isolados que assinalam avangos nesse sentido, como 0 uso cada vez
maior de recursos tecnoldgicos como forma de apoio a pesquisa qualitativa
em Ciéncias Sociais, como meios de difusédo de cultura e como meios de
construcdo cultural.

No que diz respeito a reflexibilidade, caracteristica-chave do M2, Gibbons
e outros (op. cit.) enfatizam que esse principio é bastante tradicional nas
Humanidades na medida em que grande parte da producdo em Ciéncias
Sociais é baseada em um dialogo do presente com o passado, da obra com
seu contexto. E o caso da Historia, da Filosofia, da Literatura etc. E o efeito
da reflexibilidade sobre as Ciéncias Humanas é bem mais contundente, tendo
em vista a necessidade prioritaria de contextualizacéo e sentido, sendo os dois
altimos principios comentados pelos autores.

O M2 A LUZ DO MODELO DA TRIPLA HELICE

A leitura da obra de Gibbons evidencia que o cenario para a emergéncia
do M2 é cada vez mais abrangente, envolvendo todas as areas do conhecimento
humano, sejam elas de natureza cientifica, tecnoldgica, social ou artistica e
salientando o papel do ambiente académico e do ambiente tecnoldgico.
Evidentemente, trata-se de um modelo geograficamente situado, bastante
idealista e ideologizado em que ha lacunas importantes para subsidiar a
construcdo de uma compreensdo mais clara e realista do empreendimento
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cientifico-tecnoldgico, com relagdo ao qual € preciso formular questdes tais
como:

 Trata-se de um processo realmente democratico?

e Atende a necessidades e demandas sociais de quem?

e A que interesses satisfaz?

 Pode, potencialmente, privilegiar e beneficiar a todos?

 Quais seriam seus bastidores em termos de controle, limites, principios

éticos, humanistas e sociais?

Trata-se, no entanto, de um fendbmeno que nos parece ser de larga
expressdo, que tem levado diversos autores a procurar explicitar suas inimeras
facetas. Entre as diferentes abordagens dadas a esse tema, Etzkowitz e
Leydersdoff (op. cit.) introduzem o conceito de Tripla Helice para designar
0s trés elementos que constituem o que eles consideram como sendo 0 novo
locus da pesquisa cientifica e tecnolgica: a universidade, a industria e o governo.
Temos ai uma ideia ja recorrente, tratada, entre outros, por Clark (1996),
que se refere ao quadro institucional da autoridade académica (mercado, estado
e academia); no entanto, a originalidade e a contribuicao da visdo dos autores
citados reside justamente na proposicdo desse modelo para a compreensao
do fenbmeno tecnoldgico na perspectiva do Novo Modo de Producédo do
Conhecimento, na explicitacdo das inter-relacdes, nem sempre claras, entre
tais “ambientes” e na expansao do modelo em escala global.

Segundo Etzkowitz e Leydersdoff (op. cit.), a atual compreensdo do
processo da inovagéo, quase que exclusivamente ancorada nas relagdes bilaterais
entre a universidade e a indastria, ndo consegue traduzir a multiplicidade de
relagdes efetivamente estabelecidas na dindmica desse processo, que conduz
inevitavelmente a uma capitalizagdo do conhecimento, processo dependente
das NTICE. Efetivamente, o fato de a instituicdo universitaria ter cada vez
mais ultrapassado fronteiras tradicionais no estabelecimento de relagdes com
0 meio industrial, indica a necessidade do surgimento de novos modelos
capazes de melhor explicitar os novos modos de relacionamento entre essas
duas instancias, sobretudo devido a inser¢do das NTICE. Para eles, no modelo
atualmente considerado, isto &, no M1, séo atribuidas a universidade e a
industria funcdes que ora fogem de seu &mbito de atuacdo e de poder, ora se
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confundem e se entrecruzam, avangando em esferas de atuacéo estrangeiras a
ambas as instituicbes. A convivéncia com a Teoria da Tripla Hélice e a
observacdo da dindmica atual da producdo de Ciéncia e Tecnologia nos
conduzem a pensar no papel das organizagdes ndo governamentais nessa
dindmica, o que implicaria na introducdo de uma quarta hélice ao sistema
proposto por Etzkowitz e Leydersdoff. Nesse sentido, as NTICE consti-
tuiriam uma quinta hélice a ser introduzida no modelo.

Para subsidiar sua proposta, 0s autores evidenciam o desgaste dos
modelos vigentes ao mencionarem que a maior parte das funcdes atribuidas
a universidade sdo pautadas por variaveis que se situam no exterior de sua
esfera de compromisso e de acdo: a formacdo de recursos humanos para
postos de trabalho na industria; o desenvolvimento de pesquisas cientificas
transferiveis a procedimentos industriais e traduziveis sob a forma de
conhecimento economicamente viavel; a producdo de conhecimento
comercialmente relevante, tanto no contexto da pesquisa fundamental
quanto no contexto da resolucdo de problemas propostos pelo meio
industrial. Por outro lado, a dinamica do setor produtivo e suas necessidades
em termos de P & D foram situando gradativamente a universidade em
um novo espaco no seio desse setor, atribuindo-lhe novas funcdes na
dindmica da inovacao tecnologica, voltadas, sobretudo, para a producéo e
a disseminacdo de conhecimentos transferiveis para 0 campo da producéo
tecnoldgica. E evidente que, no contexto do M2, o compromisso da
universidade com a qualidade da formacéo por ela oferecida é reforcado e
tornado estrategicamente necessario.

O desgaste do velho modelo pode igualmente ser evidenciado no meio
industrial que, devido a pressdes mercadoldgicas, estaria ultrapassando sua
propria esfera de acdo ao lancar-se no apoio as atividades de pesquisa necessarias
para a inovacdo no processo de producdo. O questionamento formulado
pelos autores sugere que tal esfera de acéo seria da responsabilidade da prépria
universidade ou do governo que, em um eventual novo modelo, teria um
papel especifico voltado para a identificagdo de necessidades de pesquisa
relacionadas com vetores de desenvolvimento econémico e para seu efetivo
financiamento. Por outro lado, os autores afirmam que as empresas
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multinacionais tém migrado de uma tecnoestrutura fechada para uma dindmica
aberta baseada em intercdmbios com o setor publico.

De acordo com a perspectiva adotada pelos autores, € bastante claro que,
no contexto da universidade, ha toda uma gama de demandas novas, opostas
ao M1, modelo que estabelecia que os saberes produzidos na academia
tivessem um compromisso inegociavel com a relevancia cientifica.
Unicamente. E também claro para os autores que um novo modelo tem
gradativamente surgido na medida em que, especialmente em areas de interesse
tecnoldgico, se exige, cada vez mais, que 0s saberes académicos sejam
economica e comercialmente relevantes. S0 esses COmpromissos que sempre
foram estranhos ao ambito académico. Sem ddvida, o movimento de mudanca
detectado ¢ um indicador de uma modificacdo substantiva no papel da Ciéncia
e da Tecnologia na sociedade e corrobora as teses de Gibbons e outros (op.
cit.) acerca da consolidagdo do M2 e de seu modo de producéo, sobretudo
nos paises desenvolvidos.

E possivel supor que a espinha dorsal da mudanca se situa no fato de as
industrias estarem cada vez mais desenvolvendo autonomamente a pesquisa
basica necessaria para apoiar suas proprias necessidades de inovacdo, como
acontece com a industria farmacéutica, a industria aerondutica e a industria
bélica (Barbieri, 1990). De fato, Rosenberg (op. cit.) evidencia que 0s meios
industriais tém investido no desenvolvimento de pesquisa ndo somente para
tornar o conhecimento cientifico tecnologica e comercialmente relevantes, mas
principalmente com o objetivo de gerar conhecimentos para a resolugéo de
problemas especificos do processo de inovacéo tecnoldgica. E o conhecimento
gerado pela industria ndo tem necessariamente contato com aquele gerado pela
universidade, fator importante a ser considerado no que diz respeito a otimizagéo
de recursos financiadores para a pesquisa basica ou aplicada.

Consequentemente, pode-se também justificar aemergéncia de um novo
modelo de interacdo entre a universidade e a industria ndo somente pela
ultrapassagem das fronteiras e do campo de agéo da industria ao fazer pesquisa
basica, 0 que € bastante recorrente tendo em vista a dificuldade da pesquisa
universitaria para responder, na velocidade demandada, a problemas postos
pelo sistema de producdo tecnoldgica. A justificativa estd também na
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necessidade dessa interacdo para a manutencdo futura da relevancia social do
ambiente universitario, como enfatiza Morin (1990) ao reinvindicar uma
interseccdo efetiva entre Ciéncia e consciéncia e ao explicitar a responsabilidade
social da Ciéncia e da Tecnologia. Por sua vez, Rosenberg (op. cit.) evidencia
que os meios industriais tém procurado avangar com mais autonomiae criado
sua propria Ciéncia (sob a forma de respostas praticas para seus problemas
empiricos) cujo desenvolvimento procura ndo depender da Ciéncia académica.
Tal distanciamento tem consequéncias que nos parecem graves na medida
em que dificulta o avanco do conhecimento nos meios académicos, inviabiliza
a absorc¢do, por parte da industria, dos recursos humanos formados pela
universidade e cria barreiras para a absorcao, por parte da universidade, dos
conhecimentos eventualmente produzidos pela inddstria.

Avancando na delimitacdo de seu modelo, os autores evidenciam a
necessidade de se incluir a instancia governamental nesse circulo de interages.
Isso porque eles atribuem ao governo o papel de identificador de necessidades
de pesquisa (a partir da dindmica mercadoldgica e do diagndstico de
necessidades sociais) e de fomentador de pesquisas (atraves de sua acdo
financiadora). Eles propdem entdo um modelo espiral para o processo de
inovacdo, que envolve trés esferas institucionais: o publico, o privado e o
académico. Essas esferas, funcionando organicamente, constituem a chamada
Tripla Hélice da inovacéo.

Etzkowitz e Leydersdoff (op. cit.) identificam quatro dimenses a serem
consideradas na leitura do fendmeno tecnoldgico através do modelo da Tripla
Hélice. A primeira dimensdo se refere as mudancas internas em cada uma das
hélices, como o desenvolvimento de lagos entre empresas por meio de aliangas
estratégicas ou modificagGes no sistema universitario. A segunda dimenséo
se refere as influéncias matuas entre as hélices, como, por exemplo, a
possibilidade do governo influenciar a politica industrial e a politica
educacional. A terceira dimensao se refere a criacéo de redes organizacionais
(NTICE) através da interacéo entre as trés hélices, especialmente voltadas
para a geracdo de novas ideias e para o desenvolvimento de tecnologias de
ponta. A quarta dimenséo reside na recursividade que tem lugar em funcéo
dos efeitos das outras trés dimensdes sobre cada uma das hélices.
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No que diz respeito ao ambiente universitario, a adocdo do modelo da
Tripla Hélice para a compreensdo do processo de inovagdo tecnoldgica
corresponderia a uma segunda revolucdo académica, segundo a qual o
desenvolvimento econémico €é incorporado a missao institucional das
universidades. A primeira revolucdo académica ocorreu no momento em
que houve uma transformacao radical no papel dos professores, que passaram
a operar enquanto formadores de jovens, abandonando o papel formal de
académicos no sentido classico do termo. Enquanto que alguns paises apenas
recentemente passaram pela primeira revolugdo académica (Franga, Italia),
nagdes como 0s EUA estdo em pleno movimento em dire¢do a segunda
revolugdo. Nesse pais, a relacdo entre producao universitaria e desenvolvimento
econdmico esta sendo materializada na reestruturacdo das atividades de
pesquisa que passam a ser centradas em necessidades locais de desenvolvimento
e na migracédo de tais atividades para campos estratégicos como a Biotec-
nologia, as Ciéncias da Informagéo, novos materiais, NOVOS recursos energéticos
etc. Coincidentemente, temos ai algumas areas economica e comercialmente
relevantes, que sdo as apontadas por Schaff (op. cit.) para delimitar a Terceira
Revolucdo Tecnologica.

Os autores evidenciam o papel de grandes corporacdes neste movimento
em direcdo a um novo conhecimento. No entanto, e Etzkowitz e
Leydersdoff ndo avangam nessa direcdo, é preciso igualmente formalizar
um questionamento sobre a autonomia da universidade enquanto locus de
producdo do conhecimento, independentemente de determinagdes
mercadoldgicas ou corporativas e de imposi¢fes governamentais em troca
de subvencdes de pesquisa. Nesse sentido, a Tripla Hélice pode
simplesmente tornar-se uma camisa de forca para a pesquisa universitaria,
submetendo-a a necessidades forjadas por interesses econdémicos e politicos,
distanciados de outros interesses sociais, especialmente em paises como o
nosso, onde o politico e o industrial s&o muitas vezes 0 mesmo individuo,
estrategicamente entrincheirado no Congresso Nacional. Nessa guerra,
nenhuma garantia haveria da consideracdo das necessidades sociais com
relacdo as quais a comunidade universitaria parece ser geralmente mais
sensivel que nossa comunidade politica e mais ainda que nossa comunidade
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industrial, como no caso da prote¢cdo ao meio ambiente, da producdo de
transgénicos e do desenvolvimento sustentavel.

Outro aspecto ndo tratado por Etzkowitz e Leydersdoff (op. cit.) ao
avancarem na delimitagdo da Tripla Hélice é o papel cada vez mais importante
das organizagdes ndo governamentais no sistema de producdo de
conhecimentos. Temos ai uma tematica totalmente em aberto, uma
interessante pista de pesquisa com relagéo a qual ndo existem dados empiricos
e/ou estudos sistematizados. No entanto, € inegavel, no novo cenario mundial,
0 poder de pressédo e de participacdo de centenas de milhares de ONGs (50
nos EUA séo 2 milhdes) na definigdo de politicas de toda ordem, na préatica
do lobby parlamentar, na transferéncia, na vulgarizacéo e na producéo de
conhecimentos em diferentes areas do saber. Por exemplo, a Biblioteca Virtual
de Politicas Publicas em Ciéncia e Tecnologia, do Projeto Prossiga do
Conselho Nacional de Pesquisas, disponibiliza uma relacéo de organizagdes
n&o governamentais brasileiras e estrangeiras que visam ampliar a consciéncia
mundial na formulacdo de politicas publicas em Ciéncia e Tecnologia,
buscando favorecer uma maior participacédo nos processos decisorios nesse
campo, participacdo essa suscetivel de apoiar e produzir beneficios para toda
a sociedade (Disponivel em: http://www.cnpg.br/prossiga/rei/politicas-
publicas/naogo.html). No Estado de Séo Paulo, Hamburger e Matos (2001)
evidenciam o papel de ONGs tais como a Associagao Super Eco de Integragéo
Ambiental e Desenvolvimento da Crianca, o Grupo de Aplicagédo
Interdisciplinar a Aprendizagem (GAIA), o Grupo de Investigacdo Didatica
e Ensino de Ciéncia (IDEC), o Instituto Galileo Galilei paraa Educagdo e 0
Instituto de Educagéo e Pesquisa Ambiental 5 elementos.

Igualmente, ha um ndmero crescente de ONGs incubadoras de empresas
de base tecnologica, especialmente em campos de inovagdo como a
Biotecnologia, a Informatica, a Microeletrdnica etc. Parece-nos inegavel que
tais organizac0es, em diferentes esferas de atuagéo, vém avancando no campo
da producdo cientifica e tecnologica, seja proporcionando vias alternativas de
financiamento cujos objetivos divergem dos planos governamentais, das
imposicdes industriais e das prioridades universitarias, seja suscitando interesse
de participacéo e de interferéncia em procedimentos politicos relacionados
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com C & T, seja ainda criando mecanismos alternativos de divulgacéo de
conhecimentos, que fogem ao controle de comunidades cientificas ja
estabelecidas (simposios, workshops, revistas alternativas de divulgacéo
cientifica etc.). Sem davida, temos ai uma interessante pista de pesquisa a ser
explorada para melhor elucidar os bastidores do sistema de producédo do
conhecimento cientifico e tecnoldgico e para permitir avangos na elaboracgéo
de modelos tedricos capazes de explicé-lo.

A GUISA DE CONCLUSAO

A emergéncia, a instauracdo e a consolidacédo de um Novo Modo de
Producdo de Conhecimentos é um fenbmeno incontornavel, cuja evolugao
é profundamente dependente tanto dos meios universitarios quanto das novas
tecnologias de informacdo, comunicacgéo e expressdo, como evidencia a
discussdo conduzida neste texto. Os principios do M2, apontados por
Gibbons e seus colaboradores, e 0 modelo da Tripla Hélice, proposto por
Etzkowitz e Leydersdoff (op. cit.), reforcam, direta ou indiretamente, esse
papel crucial da academia e da tecnologia para a producéo de C & T no
momento atual da Sociedade, profundamente marcada pelas NTICE. Ambos
0s modelos necessitam ser atualizados, especialmente se considerarmos
justamente essas novas interfaces com as NTICE. O modelo e os principios
propostos por Gibbons e seus colaboradores (op. cit.), apesar de ja
considerarem implicitamente tal fator, necessita coloc&-lo em primeiro plano.
O modelo de Etzkowitz e Leydersdoff (op. cit.) necessita ser enriquecido
por duas novas hélices ou facetas, indubitavelmente influentes nos processos
atuais de produgdo de C & T: as ONGs e as NTICE. O avango rumo a M2
é, de fato, tributario de uma reviséo do papel do ambiente universitario e de
uma percepcao clara acerca da influéncia do ambiente societario atual, ambos
articulados em torno de um susbstantivo aumento do fluxo de informacoes,
de novas possibilidades de pesquisa de busca de informagdes e de uma
intensificacdo das possibilidades de expressao e de comunicacéo cientificas.
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Capitulo 3
Universidade e sustentabilidade: repercussoes
sociais da pesquisa e divulgacao de ciéncia e
tecnologia

Maira Baumgarten

A temética das relaces entre ciéncia, tecnologia e sustentabilidade vem
assumindo importancia crescente no atual mundo globalizado. De forma geral,
entretanto, sdo pouco conhecidas pela sociedade (populagéo, parlamentares,
gestores publicos) as repercussdes sociais da pesquisa realizada na universidade.
Por outro lado, as atividades de difuséo, extenséo e educagao cientifica ndo sdo
adequadamente valorizadas nas instituicGes de pesquisa e nas universidades,
assim como nas agéncias de fomento e gestdo de ciéncia e tecnologia (C&T).

Este capitulo trata do tema das interagGes entre universidade e sociedade,
abordando a tematica das repercussdes sociais de pesquisas produzidas na
universidade e de estratégias de divulgacao dessas pesquisas. Especificamente,
discute-se a necessidade de instrumentos (metodologias) para a identificacéo
de efeitos sociais da pesquisa cientifica realizada na universidade. Também
sdo debatidos alguns resultados de pesquisas desenvolvidas nesse sentido.

Nosso ponto de partida é a ideia de que o desenvolvimento e o
aperfeicoamento desses instrumentos — através de identificacdo e construcéo
de indicadores de repercussdes sociais — dao suporte para:

« aavaliacdo de formas e condi¢des de transferéncia do conhecimento

cientifico e tecnoldgico para a sociedade;

* aavaliacdo dos tipos e &mbitos de apropriacéo social desses conhecimentos;

« averificacdo de efeitos da pesquisa em termos de geragéo de tecnologias

sociais e de inovacdo social.
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A seguir, serdo apresentados: um retrospecto historico-conceitual sobre a
tematica da avaliacéo e da construgdo de indicadores, bem como algumas tendéncias
atuais no panorama dos indicadores de ciéncia e tecnologia (C&T) na América
Latina e o papel desses na formulacdo de politicas para o campo cientifico e
tecnoldgico. Por ultimo, discutem-se os indicadores para avaliar repercussdes
sociais da pesquisa (com alguns resultados preliminares de pesquisa sobre 0 tema)
e estratégias para a divulgagdo das pesquisas realizadas na universidade.

AVALIACAO E INDICADORES DE C&T

A conjuntura do inicio da década de 90, no Brasil, apresenta:

* crescente importancia de C&T nos processos de acumulacéo, em nivel

internacional;

* sérios limites aos gastos publicos, impostos pela crise fiscal, no pais;

 aperspectiva de reforma do Estado.

A necessidade de justificacdo do apoio as atividades de pesquisa e de
instrumentos de legitimacao e priorizagcdo or¢camentaria ganhou forca nesse
contexto. Assim como, as orienta¢des vindas de organismos internacionais
favoreceram uma atitude avaliativa do Estado brasileiro, que passou a ver as
atividades de avaliagdo como instrumentos fundamentais para a obtencao de
um maior controle politico da orientacdo a imprimir-se ao progresso cientifico
e tecnoldgico do pais.

O Brasil ja possuia uma experiéncia de significativos processos de avaliacdo
nas agéncias de fomento, subsidiando a destina¢do dos recursos e a gestdo de
inimeras atividades de C&T. A sistematica desses processos esta intimamente
articulada a presenca e ao papel da coletividade cientifica brasileira nas estruturas
do Estado, responsavel pelo planejamento e gestéo das atividades de C&T
no Brasil®. Essa presenca da coletividade conduziu a propria escolha dos

" Para maiores detalhes sobre a presenca e o papel da coletividade cientifica no planejamento e gestdo das
atividades de C&T no Brasil ver. BAUMGARTEN, M. Conhecimento e Sustentabilidade. Politicas de
ciéncia e tecnologia no Brasil contemporaneo. Porto Alegre: Ed. UFRGS; Ed. Sulina, 2008b.
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indicadores utilizados para medir C&T e das metodologias para sua
construcdo, conferindo-se acentuada importancia aos parametros das hard
science (hegemonicas) e aos padrdes internacionais.

Aidentificacdo da inexisténcia de um sistema de informacéo a partir do qual
fosse possivel as instancias de planejamento do setor de C&T coordenar,
acompanhar, avaliar e propor rumos foi 0 ponto de partida para a concepcéo e
desenvolvimento do projeto denominado Diret6rio dos Grupos de Pesquisa do
CNPq (DGP). Juntamente com o DGP, desenvolveu-se a Plataforma Lattes,
um dos mais poderosos instrumentos de geracdo de indicadores da Ameérica Latina.

A Plataforma Lattes de sistemas de informacéo e conhecimento para
gestdo de ciéncia e tecnologia é uma plataforma de governo eletronico e
comporta, além das instituicdes e grupos de pesquisa, também os curriculos
dos pesquisadores em agdo no Brasil.

Atores e seus interesses no cenario nacional de C&T:

Informacio e Interesses
conhecimento
Pezquizndores

Docentes Produgio
Coordenadores
e Multiplicagdo

Egressos
Seztion
Eztudantes

R
Techicos Buscas e outros

B FEmYigos
Funcionarioz

Empresanrios Apoio 4 geragio

Profizsionaisz

Fonte: Balancieri, Kern, Pacheco, 2005
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Além de uma grande riqueza de indicadores quantitativos convencionais,
a plataforma também ¢é capaz de fornecer importantes indicadores e
informacGes sobre redes, tais como: redes de coautoria, redes de grupos de
pesquisa, redes de equipes de projetos de pesquisa e redes institucionais.

A riqueza, a amplitude de informacGes levantadas pelo DGP (abarca
aproximadamente 90% da producéo cientifica nacional) e sua importancia séo
inegaveis. Entretanto, seu carater de “mapa’” é muitas vezes esquecido. O DGP
é incapaz de medir qualidade e, mesmo, produtividade, a ndo ser em grandes
linhas quantitativas, o que ocultaimportantes caracteristicas da pesquisa e pode
levar a decisOes equivocadas de gestdo quando ignoradas essas ressalvas.

Outra fonte de indicadores é a Base de dados Qualis: aplicativo externo
ao Sistema de Avaliacdo dos Programas de Pos-graduacéo cujo objetivo
original era permitir a composicéo de indicadores de qualidade da producéo
dos programas de p6s-graduagao.

A base QUALIS é composta por titulos de periddicos utilizados pelos
programas de pos-graduagdo para a divulgacéo de sua producdo docente e
discente, tendo como fonte primaria de informacdo os relatérios dos
programas enviados para a Capes. Essa base foi implantada em 1998,
estando, desde entdo, em processo de construcdo (Capes, 2003). Ha diversas
criticas aos critérios utilizados na classificacdo dos periodicos e ao problema
da insercdo internacional e da relacdo periodicos nacionais versus
internacionais.

» Os critérios sdo vistos como pouco claros, bastante subjetivos e com
variagdo muito frequente, tanto no dmbito de uma mesma area
(quando se alteram as comissBes), quanto entre as areas.

* Insercdo internacional —as criticas dirigem-se & importancia exagerada
que estaria sendo atribuida a publicacdo em periddicos internacionais,
apontam a existéncia de conflitos na interpretacdo do que é artigo
internacional e a necessidade de serem consideradas as condigdes
especificas de cada area (Souza; Paula, 2002; Capes, 2003;
Baumgarten, 2008a).

Essas criticas ainda sdo validas e ha, atualmente, novos problemas

decorrentes do processo de reorganizacdo da base Qualis, que acompanha
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mudangas no processo de avaliacdo da pds-graduacdo e tem suscitado
controvérsias nas diferentes areas.

O novo método de avaliacdo de periodicos e anais de eventos da Capes
segue agora uma nova escala de anlise e transforma a estratificagdo com base
no cruzamento de dados sobre a circulacdo dos veiculos de publicacdo da
producdo cientifica (local, nacional e internancional) e a sua qualidade (A,B e
C) em uma nova escala formada por oito estratos (A1, A2, Bla B5 e C)?,
sendo que o extrato C tem peso zero. As criticas sao diversas, principalmente
nas areas das ciéncias humanas. Mesmo em areas como a medicina, ha sérias
criticas ao novo modelo, principalmente chamando a atencgéo para a elevada
exigéncia dos niveis propostos:.

Outras iniciativas recentes de bases de dados com informacdes e
mecanismos para acompanhamento e avaliacdo do crescimento da producéo
cientifica brasileira sdo: o Catalogo Indexado por Enderecos e Nomes de
Cientistas e por Periddicos e Assunto — C.1.E.N.C.I.A.; a Scientific Electronic
Library Online — SCiELO —, uma colecéo de periddicos cientificos em meio
digital.

Os esforgos no sentido de desenvolver e aplicar sistemas quantitativos
para a avaliagdo em ciéncia, visando obter subsidios para o planejamento e a
gestdo de C&T, tém assumido importancia cada vez maior nos paises
periféricos. No Brasil, em 20 anos, a producdo cientifica catalogada na base
de dados do ISI cresceu significativamente, passando de 68 artigos (0,01%
da producdo mundial), em 1970, para 9.511 artigos completos em 2000%.

A seguir serdo abordadas algumas tendéncias quanto a construgao de
indicadores e seu papel na formulagdo de politicas de C&T, bem como o
exemplo de uma experiéncia de formacao de redes de indicadores na América-
Latina.

? Mais informagdes em www.capes.gov.br/avaliacao/qualis; Capes Oficio Circular N°© 060/2008/DAV/
g)APES.
Ver a esse respeito “Jornal da Ciéncia” de 20 de margo de 2009, p. 2. Rio de Janeiro: SBPC e http://
www.abrasco.org.br/UserFiles/File/FORUM/2008/CARTA_DO_FPGSC-OUTUBRO_2008.pdf
Entretanto, os periodicos brasileiros ainda encontram sérias dificuldades para ingressar em indexadores
internacionais, principalmente os periddicos da area de ciéncias humanas.
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INDICADORES: TENDENCIAS ATUAIS E IMPORTANCIA NA
FORMULACAO DE POLITICAS

Uma importante questao a destacar é a necessidade de um olhar adequado
as especificidades nacionais e também a identidade historico-cultural que deve
definir as estratégias, ao contrario dos que propdem “modelos” construidos
em outros paises, outras culturas (Sutz; Arocena, 2003; Maciel, 2001;
Cassiolato; Lastres, 2003).

Osindicadores de CT&lI, como ferramenta indispensavel para a avaliagédo
e para a planificacédo, passaram a ocupar um lugar de destaque na agenda de
C&T dos paises da América Latina e do Caribe. As alteragdes recentes nos
tipos de indicadores, nas proprias formas de construi-los e em sua importancia
inserem-se em um processo de formulagdo de politicas ativas destinadas a
responder aos desafios colocados pela nova centralidade do conhecimento na
estruturacdo social e pela crescente complexidade, relativamente a tomada de
decisfes em politica cientifica e tecnoldgica.

Pode-se afirmar que a avaliacdo dos efeitos sociais da pesquisa &,
atualmente, uma importante ferramenta de gestdo da CT&I e também
elemento central de legitimacdo junto a sociedade relativamente a alocacéo
de recursos para as atividades de pesquisa cientifica e tecnoldgica.

Entretanto, como afirmam Bonacelli; et. al. (2003), as metodologias de
avaliacdo de “impacto” mais difundidas apresentam limitacoes ligadas a
problemas teodricos e metodoldgicos: 1) utilizam uma Otica predominan-
temente econémica e 2) sdo baseadas em relagdes lineares do processo
inovativo. E necessario, portanto, incorporar outras dimensées como: as
dimensoes social e ambiental; econbmica e estratégica e, também, debater a
prépria nogdo de “impacto™.

°A nocdo de “impacto social de C&T” é bastante controversa e esta associada a perspectiva de autonomia da
ciéncia. A ideia é que a pesquisa cientifica segue-se a pesquisa tecnoldgica, que aplicada a economia e a
sociedade gera impactos que levam ao progresso. Os pressupostos sdo a busca incessante da verdade (pela
ciéncia) e uma evolugdo linear e inexoravel da tecnologia em busca da eficiéncia. A ciéncia e tecnologia
apresentariam um desenvolvimento autodeterminado e seus resultados ocasionariam impactos sociais. Esse
ponto de vista, de forma geral, ignora o duplo condicionamento existente entre sociedade e ciéncia.
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Em meados dos anos 90, foi criada a Red de Indicadores de Ciencia y
Tecnologia — Iberoamericana e Interamericana (RICYT). Essa rede, constituida
pelo “Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
(CYTED)” em que participam todos os paises da América, juntamente com
Espanha e Portugal, surgiu a partir de uma proposta apresentada no “Primer
Taller Iberoamericano sobre Indicadores de Cienciay Tecnologia”, realizado na
Argentina em fins de 1994 (http://www.ricyt.edu.ar/, 2006).

Desde entéo, ocorreram muitos avangos na constru¢do de indicadores
para os paises da regido, que tém demonstrado capacidade para refletir sobre
0s processos de producdo, difusdo e aplicacdo do conhecimento em seus
contextos sociais e econdmicos.

A RICYT constituiu-se em torno do problema dos indicadores e hoje
redine conjuntos heterogéneos de atores: organismos nacionais de ciéncia e
tecnologia; produtores e usuarios de informacao; especialistas em indicadores;
estudiosos das relacdes entre ciéncia, tecnologia e sociedade. E uma rede de
centros que foram se fortalecendo ao mesmo tempo em que se consolidava a
rede, cuja trama adquiriu uma grande complexidade, envolvendo diversas
instituicoes e paises.

A trama da rede:

Atores Informacao e Interesses
conhecimento

Pezquizadores

Cocentes Frodugdo

| £ Coordenadores

Seztapes Multiplicagdo
Egrezsos
Sestdn
Eztudantes

.
Techicos Buzcaz e autroz

: ¢ TEPVigos
Funciondrios

Empresdrios Apoio 4 geraglo

Fonte: Aﬁ) o0z, M. \Anoiemiresg=Iteroamericano de Indicadores de C&T. Sdo Paulo,
Brasil. 23 - 25 de maio de 2007.
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Em termos gerais, 0s paises da América Latina e do Caribe contam com
uma série de varios anos nos principais indicadores de atividade cientifica e
tecnoldgica, e alguns paises ja dispdem de informacao confiavel e comparavel
sobre 0s processos de inovagao e de percepgéao publica da ciéncia e tecnologia
e de bibliometria.

No ambito internacional ha, hoje, um amplo consenso em torno da
medicdo do “impacto” da ciéncia e tecnologia nos processos econdmicos
(inovacdo), entretanto sdo mais lentos os avancos na elaboracgéo de instru-
mentos para avaliar as repercussdes da produgdo em ciéncia e tecnologia
desenvolvida nas universidades, na satisfagdo das necessidades e demandas
sociais e as mediacOes que existem (ou ndo) entre as institui¢des produtoras
de conhecimento cientifico e tecnologico e a sociedade (interesses e
necessidades presentes na sociedade). N&o obstante, hé crescente interesse e
importancia das atividades de producéo regular de diagnaosticos e estudos
para o desenvolvimento de indicadores de repercussdes sociais de CT&l.

Esses estudos requerem a constituicdo de equipes interdisciplinares,
dotadas de condicdes operativas e flexibilidade, aliadas a independéncia
académica. Os desafios principais giram em torno da necessidade de avancar
nas questdes conceituais com respeito ao “impacto social” da ciéncia e da
tecnologia e também no que se refere ao desenvolvimento de metodologias
que permitam sua medicao.

Estudos vém sendo efetuados nessa linha em varios paises da América
Latina. Buscando o esclarecimento conceitual temos, por exemplo, 0s
trabalhos de Estebanez (1998), Argentina; Polcuch (1999), México;
Mendizabal; et al. (2003), Espanha. No campo do desenvolvimento de
metodologias, encontramos o trabalho de Bonacelli; et al. (2003), Brasil e
Diego Mofiux Chércoles (2004), Espanha.

Os indicadores de repercussdes sociais da pesquisa podem ser utilizados
como fonte para: a formulacdo de respostas a indagacdes e a estimulos
presentes na esfera social (politicas); projecéo de possibilidades e cenarios
futuros (com base em pensamento estratégico e inovagdo social como resposta
ainumeros problemas, interesses e necessidades sociais presentes na sociedade
atual). Também podem ser instrumentos para apoiar a ampliagdo do aporte
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da Universidade no sentido de resolucao de problemas e caréncias na sociedade
e para apoiar a construcao de mediacOes entre as coletividades cientificas, as
comunidades locais e o Estado, mediacdes que possibilitem uma maior
interlocucdo entre os diversos grupos sociais, visando a superagdo das
desigualdades sociais, a preservacdo do meio ambiente, a melhoria da qualidade
de vida e 0 bem-estar dos cidad&os.

Os indicadores de repercussdes sociais de C&T estéo relacionados ao
problema das mediacdes entre producdo de conhecimento na universidade e
sua apropriagdo social e buscam responder as seguintes questdes:

e em que medida a ciéncia e a tecnologia produzidas nas diferentes
regides do pais potencializam transformac6es em termos de
desenvolvimento da cidadania e do avango socioeconémico?

* Qual a contribuigdo dos diferentes grupos sociais na defini¢do das
agendas de pesquisa e nas politicas de desenvolvimento de C&T?

» Asociedade consegue apropriar-se do conhecimento produzido nas
universidades? Quais as repercussoes sociais da ciéncia e da tecnologia
produzidos na universidade?

» De que forma a sociedade e as coletividades locais incorporam em
suas atividades e em sua vida cotidiana esses conhecimentos?

« E possivel identificar processos locais inovadores de desenvolvimento
social e econdbmico baseados no conhecimento produzido em
universidades locais?

Experiéncias importantes tém surgido no sentido de buscar caminhos
para amenizar a falta de mediagGes entre universidade e sociedade e, também,
de induzir a producdo de conhecimentos voltados a resolucéo dos problemas
sociais. Um exemplo foi o incentivo ao desenvolvimento de tecnologias sociais,
através da Fundacdo Banco do Brasil e do Instituto de Tecnologias Sociais®.

® Para um debate sobre o tema ver: Neder (2007); Caderno de Textos para Discusséo do Seminario
“Tecnologia para a incluséo social e politicas publicas na América Latina: Dagnino(2008a; 2008b); Baumgarten
(20084a).
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No entanto, eventualmente, no afé de cumprir pardmetros internacionais
Ou apoiar as areas mais voltadas a inovacao tecnologica e a competitividade
(econémica), os formuladores de politicas terminam por inviabilizar a
existéncia de grupos e equipes que teriam um importante papel a cumprir
em suas regibes como nucleos iniciais para o desenvolvimento de inovacéo
social articulada a interesses e necessidades locais. A propria definigdo/
construcéo de indicadores pode, ao estar permeada por uma visao produtivista
de ciéncia e tecnologia, levar a avaliagfes equivocadas sobre a capacidade
cientifica nacional para lidar com seus problemas.

A importancia da ciéncia e tecnologia no processo de desenvolvimento
social (mais do que econémico) do pais e de suas regides vem apontando
para a necessidade crescente de democratizar o conhecimento sobre C&T, de
planejar adequadamente as acOes nesse campo e de estabelecer e manter redes
de producéo de CT &I e de tecnologias sociais capazes de auxiliar a resolugéo
de problemas locais, promovendo desenvolvimento e inclusao social.

Iniciativas como a Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT)
tém incentivado a construcéo de instrumentos que permitam conhecer as
atividades de C&T na América Latina, possibilitando a comparagéo entre 0s
paises e o desenvolvimento de estratégias conjuntas, assim como medidas
para averiguar repercussoes sociais de C&T.

O Laboratorio de Divulgacdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo Social
(LaDCIS) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) vem
desenvolvendo pesquisas nessa area. A seguir, sera apresentada brevemente
uma dessas pesquisas que se inclui no conjunto de iniciativas que visam
investigar as repercussdes sociais da pesquisa desenvolvida na universidade.

UNIVERSIDADE E SOCIEDADE - REDES E INOVACAO SOCIAL
A pesquisa sobre redes e inovacao social que vem sendo desenvolvida no

LaDICS tem entre seus objetivos verificar a percepcdo que pesquisadores de

grupos de pesquisa de diferentes universidades (UFRGS e FURG), com

distintas insercOes locais, tém acerca das relagdes com outros grupos de
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pesquisa, com o Estado, a sociedade e o setor produtivo, visando identificar
se (e como) os pesquisadores avaliados refletem sobre as repercussdes sociais
de sua investigacéo.

Trabalhamos com a ideia de que as relagdes entre os grupos de pesquisa
e desses com a sociedade sdo ferramentas essenciais para possibilitar a troca de
conhecimento entre grupos — tanto internamente, entre a coletividade cien-
tifica, quanto entre essa e outros grupos sociais —, ampliando as possibilidades
de desenvolvimento de conhecimentos e tecnologias necessarios as
coletividades locais e melhorando as condicGes para sua apropriacéo social.

Com esse trabalho, estamos desenvolvendo instrumentos para iden-
tificacdo da autopercepcao dos grupos sobre as repercussdes sociais de sua
pesquisa. Parte-se da perspectiva de que os resultados da produgéo e circulacio
de conhecimento cientifico e tecnoldgico podem ser meios essenciais para o
desenvolvimento econdmico e social (Baumgarten, 2005) e que a percepgao
que os pesquisadores tém sobre os resultados de seu trabalho pode ser um
instrumento importante para qualificar a pesquisa e ampliar as mediacGes
entre universidade e sociedade.

Os dados que trabalhamos vém sendo obtidos no Diretorio dos Grupos
de Pesquisa do CNPq (DGP) e em entrevistas com lideres e/ou representantes
dos grupos. As areas selecionadas para esse trabalho especifico foram a Zoologia
e a Engenharia Civil, que indicaram, em entrevistas exploratorias, possuir
concretas parcerias com o Estado e/ou setor produtivo. Outras areas (So-
ciologia, Biociéncias, Ecologia e Educagdo) estdo em estudo. As informagdes
referem-se a 2007/2008.

Tendo em vista que o objetivo do trabalho é examinar a percepgao dos
pesquisadores dos GP’s sobre as repercussdes de sua pesquisa, serdo
apresentadas a seguir as categorias que sdo utilizadas para analise.

Como sdo percebidas as:

* repercussdes cientificas e tecnoldgicas (resultados de pesquisa basica,

internas a coletividade cientifica);

* repercussdes sociais

- gerais (formacéo e qualificagdo de pesquisadores, profissionais e
professores; efeitos para toda a sociedade);
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- comunidades locais (aplicacOes e efeitos nas localidades em que a
universidade esta inserida);
- Estado (relagbes com prefeituras, governo estadual, governo federal,
apoio em politicas publicas);
- setor produtivo (relagdes com empresas, cooperativas);
 divulgacdo/disseminacao cientifica e tecnologica
- disseminagdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
(periodicos cientificos, livros...);
- divulgacéo para a sociedade, atividades de extensao;
 Existéncia de redes
- locais e regionais;
- nacionais;
- internacionais.

Os resultados preliminares revelam que, na Zoologia da UFRGS, ha
predominancia de percepcdo de repercussdes cientificas e tecnoldgicas (87,5%).
Entretanto, também sdo indicadas, com um indice significativo (62,5%),
percepcoes de repercussdes sociais, com destaque para aplicagdes ambientais e
educagdo ambiental. Divulgacéo e disseminacdo de C&T também obtiveram o
mesmo percentual significativo. As relagdes com o Estado e com as coletividades
locais também so bastante citadas. Na Engenharia Civil da UFRGS, a preocupagéo
em areas de interesse social foi menor, ao passo que predominaram as mengdes de
repercussoes cientificas e as relagdes com o setor produtivo (75%), seguido da
preocupagdo com a divulgacao/disseminagéo de C&T.

Na FURG, aanalise do espelho dos grupos de pesquisas da Zoologia apresenta
um resultado que revela a grande importancia que € dada, tanto as repercussoes
cientificas e tecnoldgicas (66, 7%), quanto as repercussdes sociais nas coletividades
locais (66,7%). Também se pode destacar a relevancia dada as redes (33,3%), ou
seja, ao intercambio de conhecimentos com outros grupos e instituicoes.

Os grupos da Engenharia Civil da FURG apresentaram um alto indice
nas percepgdes cientificas e tecnoldgicas (75%), tendo as repercussdes sociais
gerais um desempenho bem abaixo (25%). O que se destaca, entretanto, é a
auséncia de resultados em outras variaveis, que pode indicar falhas no
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preenchimento do campo repercussdes do espelho desses grupos ou uma
atuacdo menos vinculada com a sociedade.

Os dados preliminares mostram diferencas significativas entre as
percepcOes dos grupos da FURG e da UFRGS quanto aos tipos de
repercussdes da pesquisa por eles desenvolvida. Ainda estamos em fase de
analise dos dados, entretanto ja esta clara a importancia de aprofundar o
estudo através das entrevistas com os lideres dos grupos. A pré-analise das
entrevistas aponta falhas de preenchimento do DGP e perspectivas bastante
diferenciadas (principalmente por areas) entre os cientistas sobre aimportancia
das repercussdes sociais de sua pesquisa.

Os resultados encontrados até agora indicam, também, a importancia
em ampliar o conhecimento sobre a producdo de C&T nas universidades e 0
autoconhecimento da coletividade cientifica, notadamente de sua parcela que
atua na gestdo da C&T no pais, através de significativa presenca em Orgaos
de fomento e gestdo do setor.

Por outro lado, a divulgacdo cientifica para o publico em geral —
importante vetor da relacdo entre conhecimento e desenvolvimento social e
econdmico — tem sido bastante negligenciada tanto por gestores da area de
C&T, quanto por cientistas, que, via de regra, a veem como algo menor e
secundario relativamente as atividades de pesquisa. Entretanto, as entrevistas
da pesquisa permitem antever, em algumas areas, um aumento da importancia
dada pelos pesquisadores a divulgacéo cientifica em periddicos especializados
(principalmente os internacionais), fortemente associada as exigéncias
crescentes dos Orgdos de avaliacdo e gestdo de C&T, notadamente na pos-
graduagdo. E possivel identificar, também, uma incipiente preocupagio com
a divulgacdo do trabalho para a sociedade, ainda que 0s instrumentos para
tanto ndo se encontrem disponiveis’.

"Em alguns casos, essa preocupacdo estd associada a exigéncias das agéncias de gestdo e fomento (FINEP,
CNPg, MCT).
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CONSIDERACOES FINAIS

Ciéncia, tecnologia e inovagao vém sendo apresentadas no discurso oficial
dos 6rgdos de gestdo e fomento de C&T e nos meios de comunicacéao de
massa, cada vez mais, como o0 motor da grande competi¢do em torno da
supremacia econdmica, da busca do progresso, e do desenvolvimento
econdmico e social. A definigdo de suas finalidades atende, nessa perspectiva,
diretamente ao mercado.

Ao lado disso, uma analise acurada da relacéo entre desenvolvimento
econdmico capitalista, conhecimento e sustentabilidade social e natural, no
terco final do século XX e inicio do século XXI, indica enormes contradicdes,
tanto em termos de diferengas entre o discurso e a pratica do Estado, quanto
relativamente a propria acdo dos varios atores sociais envolvidos. Os rumos
do desenvolvimento capitalista no mundo e, também, na América latina néo
parecem estar se orientando no sentido de uma nova consciéncia planetaria e
de a¢des que visam a sustentabilidade, e sim, ao contrario, para a resolucéo
dos problemas imediatos de ajuste da economia, da lucratividade das empresas
e interesses das nagdes hegemonicas (Fiori, 2003; Dupas, 2000; Bursztyn,
2001; Baumgarten, 2008b).

Um importante problema a destacar a esse respeito é o da (in) capa-
cidade de absorcdo de novos conhecimentos e novas tecnologias quando
ha caréncia de investimento em competéncias educacionais, cientificas e
tecnoldgicas proprias de cada pais e regido. A exigéncia de um olhar
adequado as especificidades nacionais e locais, diz respeito também a
identidade histérico-cultural que deve definir as estratégias, ao contrario
dos que propdem a importacdo de “modelos” construidos em outros paises,
outras culturas (Arocena, Sutz, 2003; Maciel, 2001; Cassiolato; Lastres,
2003).

Como bem afirma Maciel (2005), dados estatisticos relativos aos paises
mais avancados demonstram que a capacidade inovadora de uma empresa ou
de uma nacéo depende, ndo s6 de sua capacidade (econdmica) de investir em
novas tecnologias (que sejam produtos ou processos), nem daquela de seus
dirigentes, mas também da capacidade (social, cultural e politica) de aplicar
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produtivamente e aproveitar socialmente os resultados da pesquisa cientifica
e tecnologica — os resultados da ampliacéo do saber.

O surgimento, em ambito internacional, de uma nova relacéo entre
producdo/acumulacdo/distribuicdo de renda e producdo/acumulacéo/
distribuicdo de conhecimento leva a necessidade de repensar os vinculos entre,
de um lado, incluséo social, econémica, politica e desenvolvimento da
cidadania; e, de outro lado, a educagéo cientifica, ndo so na escola, mas inclusive
lato sensu. Informar sobre o que se faz em ciéncia é necessario, mas €, também,
imprescindivel incentivar as novas geragdes a fazer ciéncia e a conhecé-la (Maciel,
2005). Agrega-se a esse entendimento a ideia da importancia da consciéncia,
por parte dos produtores de conhecimentos, acerca dos efeitos sociais de sua
pesquisa e da possibilidade de significativas e enriquecedoras trocas entre 0s
diferentes grupos sociais envolvidos na producéo e apropriagdo de conhe-
cimentos.

Nos diversos segmentos sociais, 0 poder sobre as decisdes ¢ diferenciado:
essas dependem do meio social em que se atua. A capacidade de individuos e
grupos organizarem-se, visando a obtencdo de conquistas sociais e
(re)distribuicdo do poder depende em grande parte da distribuicdo do saber
(Maciel, 2005).

Essas consideracGes nos conduzem a ideia de que inclusdo social e
desenvolvimento da cidadania estdo, cada vez mais, articulados com o
conhecimento social sobre a ciéncia e tecnologia e indicam a importancia de
acOes que promovam a interseccdo entre 0 Senso comum e a ciéncia, de forma
a desmistificar a tecnociéncia, aproximar a producéo da ciéncia e tecnologia
das necessidades sociais, democratizar informacdes e obter apoio politico para
0 apoio a producdo de conhecimentos cientificos e para a ampliagdo de
possibilidades tecnologicas, construindo mediacdes entre as instancias
produtoras de C&T e a sociedade.

A divulgacdo cientifica emerge, nesse contexto, como um importante
vetor da relacéo entre conhecimento e desenvolvimento social. Entretanto,
de forma geral, as atividades de difuséo, extensdo e educacéo cientifica ndo
sdo adequadamente valorizadas nas instituicdes de pesquisa e nas universidades,
assim como nas agéncias de fomento e gestdo de C&T.
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Uma importante tarefa que as ciéncias sociais tém condicdes de conduzir é
ade construir instrumentos que apoiem a ampliagdo do debate social em torno
do entendimento do mundo em que vivemos e que possibilitem a elevacdo da
consciéncia acerca dos vinculos existentes entre 0s diversos interesses presentes
em cada sociedade e a producdo de conhecimentos sobre a natureza e sobre a
prépria sociedade, bem como dos usos desses conhecimentos e técnicas. Além
disso, o debate sobre sustentabilidade (em suas diferentes faces) aponta para a
importancia de incentivar o desenvolvimento de outras possibilidades cientificas
e tecnoldgicas que permitam antever novas formas de estar no mundo e de
relacionamento dos seres humanos com a natureza e também entre si.
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Capitulo 4
Producdo de conhecimento académico e
relacbes com a comunidade: reflexdes sobre
aspectos eticos na pesquisa sobre a linguagem

Beatriz Gabian

O presente artigo é uma reflexao sobre as relacdes que estabelecem ou
que podem estabelecer-se com a comunidade e instituicdes que, como as
universidades, tém entre seus objetivos principais a producdo de conhecimento.
Trata-se de uma reflexdo que surge das experiéncias de quem escreve e das
demandas e questionamentos feitos pela propria comunidade e estudantes
que vém ate a universidade devido a suas buscas e preocupagdes pessoais.

E necessario situar essa reflexio no mbito das ciéncias humanas e sociais
porque talvez em outras areas do conhecimento ndo se apresentem
circunstancias do mesmo tipo. Refiro-me a que na area social e humanistica
as pessoas e suas organizacdes sdo o objeto de estudo. Ainda que a questéo
ética deva estar sempre presente em todo estudo cientifico tedrico ou aplicado,
o0 fato de se ter pessoas como objeto de estudo exige ainda uma maior
problematizacéo do assunto, o que nem sempre acontece. Ha protocolos e
controles quando se trata da area da satde, por exemplo, mas normalmente
ndo existem controles desse tipo no nosso meio em relacdo a pesquisa social.
Esse fato nos leva hoje a questionar sobre varios pontos como, por exemplo,
0 tratamento que é dado as pessoas observadas, como se conseguem os dados
que trabalhamos e como se usam depois de reunidos, que retorno se faz a
comunidade, em base a que se resolve intervir nas situacfes estudadas no
marco das pesquisas aplicadas. Esses sdo 0s assuntos que tratarei neste trabalho.
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Para focalizar ainda mais o campo da reflexdo (embora acredite que possa
se estender as outras areas das ciéncias sociais e humanas) me concentrarei na
area na qual trabalho, ou seja, a linguagem, e em particular a relagéo linguagem/
educacdo. Parto de uma visdo da linguagem como acdo social, isto é, como
pratica discursiva situada socio-historico e culturalmente, o que obriga a observar
os discursos dos “outros” (0s pesquisados) e os proprios (o discurso académico
dos pesquisadores) como parte das praticas sociais. Como assinala Rajagopalan
(2003: 22), “ao perguntar quais as consideragdes éticas, ideoldgicas e politicas
que subjazem a determinadas posturas tedricas, estamos em verdade inquirindo
as condicOes em que 0 novo ‘saber’ se produz e se reproduz”.

A RELACAO PESQUISADOR-PESQUISADO

Em primeiro lugar, eu gostaria de recordar que durante muito tempo se
utilizou (e as vezes ainda se utiliza) o termo “informantes” para se referir aos
sujeitos que proporcionavam, de diversas maneiras, conforme o tipo de
pesquisa, dados aos pesquisadores. O proprio termo coloca esses sujeitos no
lugar de uma fonte de dados em uma relacédo de méo unica (os dados passam
do informante ao pesquisador, em funcdo das técnicas que esse aplica para
consegui-los), e essa relacdo apresenta uma forte assimetria. Por um lado, o
pesquisador esta investido de um poder dado por sua prépria formacao, pelo
lugar que ocupa em alguma instituicdo académica e pelo fato de que sabe o
que busca em sua relagdo com o informante. Esse Gltimo, no entanto, é uma
pessoa “‘comum”, alguém que participa do contexto em estudo, que ndo tem
a mesma formagdo académica do pesquisador e que sabe sobre os objetivos
da pesquisa somente 0 que o pesquisador deseja Ihe contar. Terminada a
pesquisa, podera ou ndo tomar conhecimento dos resultados. Igualmente,
podemos sinalar que seu poder nessa relagdo ndo é pouco, ja que ele é quem
possui a informagdo que o pesquisador necessita para lograr seus fins, mas
esse poder fica minimizado ao nao poder exercé-lo.

Por detras desse tipo de marco que estou descrevendo (e que nas décadas
de 70 e 80 marcou a pesquisa sobre 0 uso da linguagem e a linguagem na
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educagdo), existe uma categorizacdo dos tipos de participantes: os técnicos e
0s leigos, apesar de que, como vimos, 0s “leigos” possuem uma informacéo
(isto €, um conhecimento) vital para o desenvolvimento da pesquisa. Ainda
que o relacionamento entre pesquisador e pesquisado tenha mudado muito
nas Ultimas duas décadas na area da linguagem e da educacéo, essa ideia de
que ha por um lado técnicos (aqueles que tém um conhecimento especifico)
e ndo técnicos (0s que ndo tém conhecimentos especificos) se mantém e as
vezes gera conflitos quando se trata de integrar equipes em marcos mais
colaborativos e inter ou multidisciplinares. Efetivamente, muitas vezes uma
instituicdo educativa convoca “técnicos” (por exemplo, socidlogos, psicologos,
linguistas) para que expliquem o que esta acontecendo em determinado
ambito, sem incorporar a visao de seus proprios docentes e alunos. Mas a
qualificacdo de “técnico” tem também um lado negativo, em que as outras
faces do pesquisador ficam relegadas. E assim que muitas vezes 0s membros
da comunidade, ou instituicdo pesquisada, rejeitam a presenca ou as
contribuicOes do técnico por considerar que sua visao carece de interesse ou
relevancia, ja que ndo pertence a comunidade ou a instituicdo em questéo.
Gera-se assim uma oposicdo entre conhecimentos teoricos (o dos “técnicos”)
e conhecimento préatico (o dos membros da comunidade ou instituicdo em
questdo), que se relaciona com a oposicao “estar por fora” / “pertencer”, que
freia a reflexdo conjunta e a discusséo tedrica sobre as praticas. Essa distingéo
pode ter sido alimentada nas origens da Linguistica Aplicada, quando a
disciplina era vista como o desenvolvimento de propostas teoricas que logo
se passavam aos docentes para que as aplicassem como pudessem. Os estudos
dialetoldgicos, sociolinguisticos ou psicolinguisticos se apresentavam aos
docentes, e a responsabilidade de sua aplicagao a variadas realidades e contextos
educativos ficava em suas maos. Considero l6gico esperar uma reacdo por
parte dos docentes que primeiro se veem subordinados a uma informacéo
tedrica, a qual muitas vezes questiona fortemente as praticas que vem sendo
executadas por esses mesmos docentes, e depois se veem abandonados, sem
nenhum apoio, referéncia ou sequer controle sobre as novas praticas que se
espera serem postas em funcionamento a partir da informacéo recebida. Muitas
vezes, em novas instancias de confrontacdo com modelos tedricos,
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assinalavam-Ihes as falhas de compreensdo que tinha tido e como as novas
praticas também néo resultavam adequadas teoricamente.

E importante destacar que obviamente os pesquisadores nio atuavam de
ma fé nesses marcos, sendo que, inclusive do ponto de vista ético, estavam
comprometidos com a pesquisa sobre ou a pesquisa para 0s sujeitos sociais,
as quais poderiam chamar respectivamente, em términos de Cameron e. a.
(1993), posturas éticas e de defesa (“advocacy”). Como destaca Rajagopalan
(2003) ao comentar esse artigo de Cameron e. a., se recorrem a questdes
éticas a partir do pressuposto que o linguista tem o dever de ajudar aos leigos,
em particular os que serviram como informantes em virtude do conceito de
“divida contraida”, e por outro lado o linguista é reconhecido como alguém
que possui um saber sobre a linguagem que o habilita (como dever e também
como privilégio) a lidar com uma informacéo que pode ser benéfica para a
comunidade. Rajagopalan questiona que se aceite o saber passando por cima
das questdes éticas. Concordo com o autor que nos, 0s pesquisadores, ndo
podemos nos apresentar como detentores de uma verdade que esta sobre a
propria comunidade (e muito menos acreditar que efetivamente somos),
mas como nos também formamos parte da comunidade, é indispensavel
gue assumamos posturas responsaveis sem esquecer a dimensdo ética.
Questionar a postura dos pesquisadores sem analisar seu pertencimento a
comunidade e como suas praticas sociais sdo coconstruidas com os demais
membros da comunidade é aprofundar a disting&o técnico/leigo que considero
prejudicial para o avance das pesquisas e para 0 desenvolvimento das
comunidades e suas inter-relacdes.

O desafio que nos €é apresentado, tratando-se da relagdo pesquisador/
pesquisado, consiste em questionar a oposi¢do entre ambos, particularmente
na area da pesquisa em educacéo, quando muitas vezes os professores sao 0s
pesquisados (ou sdo protagonistas, entre outros, do contexto estudado), mas
0s pesquisadores também séo professores. E mais, muitas vezes os professores
tém formacdo como pesquisador além da formacdo como docente. Ou seja,
talvez em diferentes medidas, mas ambos sdo profesores-pesquisadores.
Proponho questionarmos a ideia de que o pesquisador é alheio as salas de
aulas e ao que nelas acontece, ja que ha tempos se impulsiona a formagéo em
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pesquisa dos professores e que esses s&o reconhecidos como interlocutores
validos para esses assuntos. Resulta fundamental promover espacos de reflexéo
conjunta, e paradigmas mais recentes, como o da investigacao colaborativa,
parecem mais adequados que 0s marcos tradicionais da sociolinguistica e a
investigacdo de corte etnografico. Mantenho, no entanto, a convicgéo de que
0 saber especializado tem um lugar claramente definido no ambito da
pesquisa, ainda mesmo no caso da pesquisa colaborativa, que promove la¢os
horizontais entre os pesquisadores e 0s pesquisados, ambos tendo papéis ativos
e de mutuo enriguecimento no nivel da reflexdo e do empoderamento. Mas,
talvez porque me mova em um marco vygotskiano, nao veja as assimetrias
necessariamente como algo negativo. A relacdo com o outro promove 0
desenvolvimento, se existir uma assimetria entre ambos participantes. O
importante aqui ndo é dissimular a assimetria, e sim redireciona-la em relagéo
ao papel que cumpre na pesquisa. N&o se trata de protagonistas de maior ou
menor qualidade, de maior ou menor prestigio, mas simplesmente diferentes.
E por isso também que desejo chamar a atengéo sobre uma tendéncia que
levou & promocéo de uma nova identidade, a do professor-pesquisador que
com uma rapida capacitacdo se transformava em responsavel pela sua propria
pesquisa-acdo Gabbiani (2001) ja alertava sobre esse problema, ao sinalar
que muitas vezes vemos de que modo o professor, a partir de uma situacéo
que ele vive como problematica, realiza algum tipo de observagdo ou
intervencéo ndo sistematizada, e interpreta os dados ou resultados fora de
um marco de referéncia claro. Como consequéncia, esse professor fica ou tdo
perplexo como antes (e esse cenario ndo € 0 mais negativo possivel) ou com
a convicgdo de que se deve fazer Y ou Z para que X funcione. E comum
também escutar apresentacdes em congressos ou relatos de experiéncias em
sala de aula que tiveram éxito segundo o docente, mas que na medida em
que ndo tem sido estudadas sistematicamente em relacdo a todas as variaveis
envolvidas, ndo € possivel explicar por que tiveram éxito. Esse tipo de
observacdo ndo da lugar a possibilidade de refletir mais em profundidade,
interpretar dados adequadamente e muito menos generalizar ou inclusive
comparar ou replicar as experiéncias. A0 mesmo tempo, a pessoa que acredita
estar fazendo pesquisa ndo pode dialogar com quem efetivamente €é
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pesquisador, porque ndo dominam um codigo comum, e essa situagao pode
gerar hostilidade, fundamentalmente se o pesquisador néo é por sua vez
docente. Eu acredito que seja responsabilidade de todos analisar qual papel
pode cumprir cada participante em uma pesquisa, analisar os direitos e
obrigagdes de cada um, porque, como sustenta Silva (2003: 162), citando a
Hamilton, Ivanic e Barton, 1991, “séo essenciais o respeito e a valorizagao
dos sujeitos da pesquisa”.

COMO SE CONSEGUEM OS DADOS COM OS QUAIS
TRABALHAMOS

Qualquer manual de iniciagdo em pesquisa apresentara indicacoes acerca
de como cuidar dos sujeitos pesquisados, assegurando-lhes anonimato e
discricdo, dando-Ihes alguns dados sobre 0s objetivos gerais da pesquisa. Muitas
vezes se inclui uma instancia de devolucgdo, na que se apresentam os resultados
as pessoas que participaram da pesquisa. No entanto, como bem sustenta
Menezes (2005: 45), “estes conselhos parecem ser muito mais uma estratégia
para conseguir a colaboracéo dos pesquisados do que para enfatizar o direito
de quem colabora com a investigagao de ser devidamente informado sobre o
destino dos dados que esta produzindo”. Nesse mesmo artigo, Menezes chama
a atencdo sobre varios aspectos relacionados com o recolhimento de dados,
por exemplo, a importancia de ndo entorpecer o ritmo ou o planejamento
da instituicdo e que essa se encontre também devidamente informada e tenha
dado as autorizages correspondentes. Nesse sentido, em minha experiéncia
pessoal com observacdes em sala de aula, tomei consciéncia, com o passar do
tempo, de que se os professores e as instituicdes sdo sempre informados e séo
solicitadas as devidas autorizacGes, em relacéo aos alunos o tratamento néo é
0 mesmo no caso de criangas e adultos. Por exemplo, ao gravar aulas, é comum
explicar aos alunos adultos para que serdo usadas as gravacgOes e perguntar a
eles se o gravador ou a camara, se for o caso, lhes incomoda ou néo. Se
alguém se sentir incomodado, a aula ndo devera ser gravada. Quando 0s
alunos sdo criancas, geralmente lhes é explicado que se grava para “estudar”,
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mas ndo € comum que seja pedido sua autorizacdo. Com certeza, essas praticas
deveriam regularizar-se baseadas em protocolos que cuidem dos direitos de
todos os envolvidos, no entanto, no momento ndo temos tais protocolos.
Menezes (2005: 55) destaca algo sobre o que eu ndo havia refletido
pessoalmente, mas com o que me identifiquei ao ler seu artigo. A autora faz
mencdo a forma em que se transcrevem os dados e 0 quanto isso pode
comprometer a situacdo do pesquisado. Menezes refere um caso no qual um
pesquisador considerou em sua transcri¢do aspectos proprios do discurso oral
(elisdo de marcas de plural, por exemplo, um fendmeno que se da tanto em
portugués como em espanhol), seguindo normas da sociolinguistica que ndo
implicam nenhum valor para o pesquisador, mas que de alguma maneira
afetou a imagem do pesquisado quando viu as transcri¢des. Pessoalmente,
ndo utilizo transcri¢des desse tipo quando ndo se esta analisando marcadores
sociolinguisticos, mas fago isso para ndo distrair a atencdo do leitor com
fendmenos que ndo sao centrais para a analise que estou realizando, nem faco
para cuidar o pesquisado, ja que nunca havia pensado nesses termos. De
qualquer maneira, na transcrigao de episodios em salas de aula, os fendbmenos
interativos aparecem para o leitor ndo acostumado com um despojamento
do contextual que gera pelo menos dois tipos de reacdes ndo buscadas: a
rejeicdo do apresentado pelo pesquisador com um componente de autodefesa,
ja que o receptor pode ndo ser o pesquisado, mas se identifica com ele; ou
pelo contrario, uma dura critica para com o pesquisado, que implica algo
assim como “que horrivel o que ele faz, eu ndo fago isso”. Muitas vezes como
pesquisadora, me encontro defendendo meu trabalho (ou seja, minha
interpretagdo do que ocorre) ou defendendo ao pesquisado. Considero que
qualquer uma das duas circunstancias mostra que algo ndo funcionou na
comunicacéo dos resultados. Um maior cuidado nesse sentido pode evitar
situacdes incOmodas e ajudar na criacdo do ambiente colaborativo necessario
para a reflexdo conjunta ao qual fiz referéncia anteriormente. Para evitar que
a pesquisa se interprete como uma critica ou uma avaliagdo, pessoalmente,
sempre introduzo em minhas apresentagdes uma adverténcia sobre isso. Por
exemplo, em Gabbiani (2006: 78) explicito: “As descri¢des e analises realizadas
aqui e em trabalhos anteriores ndo pretendem ser exaustivos nem se dirigem
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aos docentes ou instituicOes visitados e gravados para avalia-los ou qualifica-
los”. Interessa-me analisar 0s mecanismos que os interatuantes colocam em
funcionamento em contextos determinados, neste caso as salas de aula, com
a intencéo de fazer evidentes aqueles mecanismos que n&o estdo de acordo
com as intencdes dos envolvidos, mas que, igualmente funcionam involun-
tariamente. A Analise Critica do Discurso parece ser 0 marco adequado para
elucidar esse funcionamento, tomar consciéncia do mesmo e muda-lo. E
facil imaginar que os episodios apresentados a continuacdo ndo séo
demonstracOes de praticas que desejariamos fomentar, mas fica feito o
esclarecimento de que n&o responsabilizo os participantes por acdes voluntarias
ou buscadas a propdsito, sendo como emergentes de uma naturalizacéo feita
na sociedade e que somente revelando-a podera ser transformada. Mas
também, estou assumindo em nome dos participantes que alguns podem ter
a vontade de mudar essas praticas. Voltarei a comentar sobre esse ponto no
topico seguinte.

QUE DEVOLUCAO SE FAZ A COMUNIDADE

Esse aspecto esta estreitamente vinculado com o0s dois anteriores porque
tem a ver com a relagdo estabelecida entre pesquisador e pesquisado e com a
forma em que se tratam os dados. As pesquisas de tipo etnografico preveem
em geral uma instancia de devolucgdo e muitas vezes incluem, além disso, um
momento para escutar ou assistir as gravacOes realizadas para ver como as
interpretaram os participantes. Ha, obviamente, linhas de pesquisa nas quais
ndo existe nenhuma instancia de contato direto com os informantes, uma
vez que esses tenham fornecidos dados ao pesquisador. Menezes (2005: 55),
no artigo citado anteriormente e cuja leitura eu recomendo, considera que a
devolucéo deve ser feita sempre, inclusive antes da apresentacéo formal da
pesquisa (em uma publicacgdo, tese etc.) para assegurar a incorporagao das
vozes dos pesquisados. Eu acredito que exista um problema em relagdo a essa
proposta, ainda que esteja basicamente de acordo com a mesma, e esse
problema esta relacionado com o desejo por parte dos pesquisados de receber
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ou n&o algum tipo de devolugdo. Por sua vez, acredito que esse desejo (ou
sua auséncia) se relaciona com a origem e o tipo de pesquisa, portanto, com
o relacionamento entre pesquisadores e pesquisados, e entre ambos e 0 objeto
da pesquisa. Pode esclarecer o que pretendo dizer a distin¢do apresentada por
Van Lier (1984), que sustenta que as pesquisas sobre a linguagem na sala de
aula podem ser de dois tipos, segundo seu proposito, seja tedrico ou aplicado.
Isso significa que ha pesquisas cujos objetivos ndo podem ser diretamente
aplicados a pratica em sala de aula, enquanto que outras pretendem
precisamente fazer aportes para possiveis mudangas na pratica docente. As
caracteristicas principais de cada tipo de propdésito, conforme esse autor, sdo
as seguintes:

(a) Propdsito tedrico: o estudo da linguagem na educagdo como um
meio de contribuir para a teoria da linguagem, ou a teoria do discurso
ou fala em situacdo. Nesse enfoque, a situagdo escolar se classifica
como uma situacéo real, auténtica (equivalente a consulta médica, as
conversagOes informais etc.), em que se pode estudar a linguagem em
uso.

(b)Proposito aplicado: o estudo da linguagem na educagéo com o objetivo
de melhorar algum aspecto dessa, por exemplo, o desenvolvimento
curricular, a formacéo de docentes, a elaboracéo de material didatico,
o clima social da sala de aula etc. O objetivo ultimo é pesquisar as
condigdes e processos de aprendizagem e ensino para alcangar condigdes
otimas.

Muitas vezes, as pesquisas de propdsitos tedricos respondem a interesses
do pesquisador e pode n&o interessar ao pesquisado cujas preocupacdes (tanto
tedricas como relativas a pratica) podem ser outras. Ou seja, que ao pesquisado
ndo Ihe incomode que se gravem suas aulas, que se realizem observagdes
diretas das mesmas, assim como ndo lhe incomode que o entrevistem ou
apresentem-lhe questionarios, mas ele também ndo tem interesse em ver 0s
resultados. E esse também é um direito do pesquisado: néo sé ser informado,
mas também poder se abster de investir seu tempo em ler ou escutar sobre o
que ndo Ihe interessa particularmente. Por sua vez, as pesquisas com proposito
pratico muitas vezes partem de reclamaces dos que serdo pesquisados, e seu
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interesse nesse caso esta assegurado. Obviamente que por tras de todo o objetivo
pratico subjazem teorias e também é certo que, mesmo que ndo de forma
imediata, toda discussdo tedrica pode levar a reflexdo sobre a pratica. Devido a
iss0, ndo é adequado fazer um corte absoluto entre ambas as orientacdes, ainda
que as pesquisas com um tipo de proposito ou outro sédo facilmente
diferenciaveis. O problema ético aqui se resolve sendo absolutamente claro ao
apresentar aos pesquisados 0s propositos da pesquisa. Quando um pesquisador
se aproxima de uma sala de aula, geralmente gera expectativas entre os docentes
em relagdo a ajuda que possam receber do mesmo. Se essas expectativas se
veem frustradas, o proximo pesquisador sera recebido com receio e até rejeicao.
Se 0s objetivos e expectativas se discutem abertamente desde o principio, se
reduzem as possibilidades de frustracdo e aumenta o respeito mutuo. Enfrentei
esse problema ao realizar minha tese de doutorado. O que explico na prépria
tese (Gabbiani 2000: 69):

Em meu caso particular, tentava levar adiante uma pesquisa
com um proposito teodrico, no entanto, as professoras
esperavam de mim uma pesquisa com um proposito
aplicado. Para ndo frustrar suas expectativas, por um lado
tentei explicar-lhes em todo momento que ndo ia poder
Ihes oferecer esse tipo de produto, e por outro lado, a
partir de alguns pontos concretos que surgiram nas visitas,
redigi um curto trabalho de divulgacdo com exem-
plificacdo tomada de suas proprias aulas.

O contetdo desse outro informe que realizei, portanto, ndo esta
relacionado com os assuntos principais de minha proposta de tese, mas atende
as expectativas das professoras que me permitiram entrar em suas salas de
aula, criando-se um espaco em que podiamos dividir, independentemente
dos interesses especificos de cada participante.
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EM BASE A QUE SE RESOLVE INTERVIR NAS SITUACOES
ESTUDADAS NO MARCO DE PESQUISAS APLICADAS

Em marcos tradicionais, o objeto de pesquisa, como ja foi discutido,
respondia aos interesses do pesquisador, a suas preocupagdes, marcos teoricos
e inquietudes. Pouco a pouco comegaram a surgir pesquisas a partir das
preocupagdes dos professores, até mesmo promovendo a figura do professor-
pesquisador. Mas, como se decide intervir em um contexto determinado?
Em geral, o pesquisador ndo tem poderes para resolver quais mudancas fazer,
onde e quando. Nesse sentido, o professor estd em melhores condi¢des para
decidir e realizar mudancas no contexto no qual trabalha. Porém, geralmente,
esse tipo de deciséo ficaem maos de alguma autoridade da instituicdo educativa
ou de alguma deciséo sobre politica educativa que se toma em instancias
hierarquicamente superiores. Diante dessas alternativas, uma mudanga muito
mais produtiva e que pode contar com o compromisso de todos os envolvidos
€, como também foi destacado antes, o da pesquisa colaborativa. Nesse tipo
de pesquisa, 0 objeto surge de inquietudes compartilhadas com o aporte
desde a teoria e pratica e o dialogo entre ambas e, portanto, no devido
momento se pode tomar decisdes de intervengdo com pleno convencimento
por parte de todos. Mas, o que acontece quando essa feliz coincidéncia de
interesses ndo se da? Nao é essa uma pergunta retorica, e sim uma verdadeira
preocupacdo que tenho como pesquisadora que ndo deseja dar ligdes a quem
néo tenha pedido, nem impor seus proprios interesses a quem se encontra
em situagdo de refém e nfo pode negar-se. E uma preocupagio real porque
recebo convites para participar como “técnica” em, por exemplo, capacitacdes
ou atualizagBes de professores em atividade, mas ndo para realizar pesquisas
conjuntas. O desafio atual é precisamente gerar um novo relacionamento, o
refletir sobre o que estamos fazendo juntos hoje e o que podemos chegar a
fazer se mudarmos os papéis de pesquisador e pesquisado, de técnico e
professor comum, para estabelecer novos lagos como professores-pesquisadores
em marcos colaborativos.
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Capitulo 5
A iniciacdo cientifica universitaria como
processo de “aproximacao periférica legitima”

Magda Floriana Damiani

INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo discutir os processos de aprendizagem
vivenciados por estudantes de cursos de graduacdo que participam de
programas de iniciagdo cientifica (1C), no ambito de suas universidades. A
discussao foi realizada a partir de um dialogo entre os conhecimentos que
venho acumulando, ao longo de minha experiéncia com esse tipo de
programa, iniciadaem 19998, e o referencial tedrico da Psicologia Historico-
Cultural, que entende a aprendizagem como um processo interacional, situado
e datado e ndo como simples aquisicdo de informagdes.

O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPQ) define como objetivo dos programas de 1C “aproximar os alunos a
grupos de pesquisa experientes para serem expostos aos processos de aquisigéo
de informagdes e conhecimento” (2006, p. 11). Esse 6rgdo vem aumentando
progressivamente 0s investimentos destinados® a esses programas, mostrando

® Além de orientar bolsistas IC, também atuei como membro do Comité Institucional do Programa de
Iniciacdo Cientifica (PIBIC) do CNPQ, em minha instituicdo, e como membro externo da banca de selecéo
de bolsistas, em outra universidade.

Tal aumento pode, por exemplo, ser verificado a partir do exame do Relatério Institucional do CNPQ que,
em 2006, distribuiu 17.962 bolsas (por meio do PIBIC), beneficiando 217 institui¢cdes. Essa quantidade,
somada aquela correspondente as bolsas distribuidas diretamente aos pesquisadores, perfez um total de
21.462, nimero superior aqueles computados nos anos anteriores e indicando taxas de crescimento maiores,
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sua crescente valorizacdo. Além disso, a IC também recebe verbas das fundacoes
estaduais de apoio a pesquisa e das proprias universidades, indicando que
existe uma clara consciéncia, por parte dos envolvidos e dos 6rgédos de fomento,
dos beneficios da IC no que tange a formagéao de quadros qualificados para a
producéo de conhecimento cientifico em nosso pais.

O relatdério do CNPQ publicado em 2006, por exemplo, afirma ser a
IC “uma das suas a¢des mais bem-sucedidas” (p.12), tendo repercussao sobre
0s programas de pos-graduacédo. Segundo informa, “[e]ssa modalidade de
bolsa tem estimulado e facilitado o Doutorado direto e provocado impacto
mensuravel no Mestrado: dentre os ex-bolsistas de 1C, 79% se titulam no
mestrado até os 29 anos, contra apenas 32% dos que nao foram bolsistas”
(p.13).

Em sua investigacdo sobre o tema, Velloso e Velho (1997) confirmam a
ideia de que as atividades desenvolvidas no ambito da IC vém cumprindo
seu papel de preparar e orientar os estudantes para a continuidade de sua
formacdo, no nivel da pds-graduacdo. Os autores argumentam que os bolsistas
IC chegam ao mestrado em apenas dois anos, depois de se graduarem,
enquanto que os ndo bolsistas tardam quase quatro vezes mais.

Bridi (2004), baseada em uma revisdo de literatura, aponta o papel
pedagogico da IC e sua influéncia sobre o desempenho geral dos estudantes,
além do seu impacto sobre a sua motivagdo para permanecer nos cursos,
autonomia, visdo critica e seu compromisso para com a realidade social.

Embora constate a existéncia de trabalhos voltados para analisar 0s
beneficios dos programas de IC, avalio que 0s processos geradores de tais
beneficios ndo tenham sido ainda suficientemente estudados e entendidos,
especialmente quanto aos mecanismos psicolégicos que o embasam. Esse
trabalho visa, entdo, a contribuir para o entendimento desses beneficios, bem
como a sugerir procedimentos que possam maximizar seu potencial.

a partir de 2003. Mesmo assim, ha constantes reivindicagdes, por parte dos docentes/pesquisadores, por
maiores quotas de bolsas para suas instituicdes. Tais reivindicacdes tém sido ouvidas no &mbito de minha
participacdo no PIBIC, conforme explicado na nota 1.
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AS APRENDIZAGENS NA IC

Os estudantes que participam dos programas de I1C séo, usualmente,
inseridos em grupos de pesquisa formados por profissionais com graus
variados de experiéncia e conhecimento. Embora néo se possa saber como o
trabalho é desenvolvido no interior de cada um dos milhares desses grupos
existentes no pais, nas diferentes areas de conhecimento, acredito que, para
propiciar os beneficios acima apontados, seja necessaria a participagao intensa
desses estudantes em todas as atividades realizadas (mesmo parcialmente e de
forma pouco qualificada, no inicio). Se assim for, esses grupos de pesquisa
poderdo produzir mais do que apenas conhecimento cientifico, podendo ser
analisados por meio do conceito de participacdo periferica legitima, proposto
pelos pesquisadores norte-americanos Jean Lave e Etienne Wenger (1991,
1996). Eles vém usando tal conceito para explicar as aprendizagens levadas a
cabo em comunidades de prética, ou seja, grupos que formam uma entidade
social e estdo envolvidos em empreendimentos conjuntos.

O conceito de participacdo periférica legitima foi proposto no contexto
de uma série de estudos empiricos, realizados em diferentes comunidades de
pratica— como, por exemplo, um grupo de alfaiates, na Libéria. Conforme
constataram os pesquisadores, a aprendizagem entre 0s membros ingressantes
em tal grupo ocorria, inicialmente, de uma maneira periférica, ou marginal,
isto é, por meio da realizacdo de tarefas que exigiam menor habilidade ou
responsabilidade (como os alinhavos, os chuleados, a pregacéo de botdes).
Gradativamente, esses aprendizes iam se envolvendo em atividades mais
complexas e de maior responsabilidade (como a montagem das pecas de
vestudrio, culminando na elaboragdo de moldes e no corte de tecidos, agdes
que poderiam envolver riscos financeiros, No caso de estrago desses materiais).
Todo o processo ocorriaem meio a um convivio intenso entre os participantes,
implicando em observagdo constante, dos mais experientes, por parte dos
novatos, inclusive durante episodios de resolugéo de problemas — ocasides de
especial importancia para a aprendizagem dos iniciantes.

Os bolsistas de iniciacdo cientifica, ao ingressarem nos grupos, geralmente
participam de reunibes de estudo, planejamento e andlise de dados
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(provavelmente como ouvintes, no inicio), além de realizarem tarefas como
coleta, transcricdo e digitacdo de dados, organizacéo de arquivos e outras, que
ndo exigem graus elevados de criatividade, tomadas de decisdes ou
responsabilidade — como os alinhavos e chuleados realizados pelos aprendizes
de alfaiate liberianos. Pelo menos na area das Ciéncias Humanas, parece ser
essa a maneira como o processo de iniciacdo de estudantes de graduagao nos
grupos de pesquisa é conduzido. Esses estudantes somente realizam atividades
centrais nos projetos de pesquisa depois de adquirirem experiéncia, decorrente
da participacéo continua nas atividades dos grupos. As tarefas principais e de
maior responsabilidade — delineamento e implementagdo de subprojetos de
pesquisa proprios —sdo, em geral, somente realizadas depois de passado algum
tempo, caracterizando o processo de IC como uma forma de participacéo
periférica legitima.

Desenvolvendo entendimento semelhante acerca do que ocorre em
comunidades de aprendizagem, embora utilize a expressdo aprendizagem
situada, Schaffer (2004) acrescenta a ideia de que, pela participacdo em tais
comunidades, os individuos também internalizam as normas, os habitos, as
expectativas, as habilidades e os significados que nelas circulam. Cada
comunidade tem maneiras singulares de conhecer e entender a realidade,
intimamente ligada a pratica, indicando o que é importante saber sobre ela e
as formas possiveis de nela intervir. Assim, as aprendizagens que ocorrem
durante o processo de imers&o nessas comunidades séo, certamente, bastante
ricas.

Rogoff (1998), outra estudiosa da aprendizagem situada, denomina esse
processo de aprendizagem, em grupos que se retinem para realizar atividades
conjuntas, de participacéo guiada. A autora explica que o conceito se refere:

a0s processos e sistemas de envolvimento entre as pessoas
a medida que elas se comunicam e coordenam esforcos ao
participar de atividades de cunho cultural. Inclui-se entdo
ndo so a interagdo face a face (...) mas também a participacio
em conjunto lado a lado, que é frequente na vida cotidiana
(p.125).
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A pesquisadora argumenta que, nessas situagdes, ocorre 0 que denominou
apropriacao participatoria (p.126), isto ¢, uma aprendizagem de contetdos e
habilidades decorrente da prépria participacdo em atividades praticas, realizadas
junto a pessoas mais experientes, competentes e informadas. Esse conceito
proposto por Rogoff também pode ser aplicado, com propriedade, as
aprendizagens gue realizam os bolsistas de 1C (quando considerados como
colaboradores em processo de formagéo e ndo apenas como “auxiliares
tarefeiros”) assim como as mudangas que experimentam, delas decorrentes.

OS PROCESSOS ENVOLVIDOS NAS APRENDIZAGENS

Segundo Lave e Wenger (1996), as explicagdes convencionais acerca dos
mecanismos envolvidos nos processos de aprendizagem consideram-na como
simples internalizagdo de conhecimentos adquiridos pelos proprios aprendizes,
a eles transmitidos por outras pessoas ou experienciados em interacédo com
outros seres humanos. Tais explicagdes, entretanto, deixam de fora a natureza
do ambiente em que a aprendizagem ocorre e da interagdo entre aprendiz e
ambiente, estabelecendo uma nitida dicotomia entre o interior e o exterior
desse aprendiz.

O estudo da aprendizagem humana que enfoca a importancia da participagéo
no mundo social, faz parte da tradicdo marxiana, nas Ciéncias Humanas. Esse
enfoque levaem contaa influéncia exercida por parte do ambiente, entendendo
a aprendizagem como um fendmeno que acontece entre pessoas em atividade,
participando em um mundo social e culturalmente estruturado. Isso implicaem
dizer que aprendizagem e experiéncia estdo em constante interacdo, podendo ser,
até mesmo, consideradas como mutuamente constitutivas. A nocéo de
participacdo dissolve a dicotomia entre atividades cerebral e pratica, entre
contemplacéo e envolvimento, entre abstracao e experiéncia. Ela permite entender
a aprendizagem como uma atividade desenvolvida por pessoas especificas em
circunstancias especificas. (Lave & Wenger, 1996).

A participacdo em comunidades de préatica, como explica Rogoff (1998),
baseada em Dewey e em Vygotsky, leva os aprendizes a entender e apropriar-
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se dos propositos das atividades ali realizadas, familiarizando-se com métodos
de execucdo, significados e valores, para além da pura aquisi¢éo das habilidades
necessarias para desenvolver tais atividades.

Penso que, para entender o processo de aprendizagem em comunidades
de pratica, como 0s grupos de pesquisa, devemos também apelar para o
conceito de imitacdo, considerada essencial por Vygotsky (1982, 1998).
Segundo explicava esse autor, a imitagdo € diferente de uma mera copia,
implicando em uma reconstrucao interna de operagdes externas realizadas.
Nesse sentido, o aprendiz desempenha um papel ativo, tendo a possibilidade
de desenvolver algo novo. Vygotsky argumentava que a constitui¢cdo dos
sujeitos, assim como seu aprendizado e o desenvolvimento de suas fungdes
psicologicas superiores (que os diferenciam dos outros animais) ocorrem
mediados pela relagdo com outras pessoas (processos interpsicol6gicos), as
quais produzem modelos referenciais para servir de base aos seus compor-
tamentos e raciocinios.

A importancia da imitagdo para a aprendizagem também fica clara em
outro conceito criado por Viygotsky (1998): o de Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP) — area da mente onde estdo localizados conhecimentos/
habilidades ainda em desenvolvimento, embora apresentando potencial para
serem internalizados/desenvolvidos, se trabalhados por meio de atividades
mediadas por outros seres humanos. Em seu livro A Formacédo Social da
Mente (1998), o autor afirmava que “o aprendizado humano pressupde uma
natureza social especifica e um processo através do qual as criancas penetram
na vida intelectual daqueles que as cercam” (p.115)*. Em relacdo a isso,
também Alvares e Del Rio (1996) escrevem que quem aprende toma
emprestado (imita), paulatinamente, tais modelos de seus interlocutores mais
capacitados, podendo assim chegar a ultrapassar seus proprios limites.

As ideias de Bakhtin (1986), igualmente, apontam para a importancia
da imitag&o nos processos de aprendizagem. Esse autor escreveu que as palavras

10 . - . N . ~ N -
Acredito que isso se aplique as pessoas de todas as idades e ndo somente as criangas.
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que se falam ndo provém de um dicionario, mas, sim, de outras pessoas,
através de atos de coautoria, que séo os dialogos. Ele acreditava que as pessoas
desenvolvem, inicialmente, praticas de “ventriloquismo”, isto €, “falam pela
boca dos outros”. SO mais tarde € que passam a incluir em sua fala seu préprio
“sotaque”, adaptando-a a seus significados e intencdes expressivas particulares.
Durante as atividades de pesquisa, 0s componentes dos grupos realizam
atividades envolvendo proposi¢des de hipoteses para o entendimento dos
aspectos da realidade estudada, bem como para o planejamento de estratégias
de coleta e analise de dados que lhes permitam verificar a validade de tais
hipéteses ou de diferentes questdes de pesquisa. Ao desenvolverem as atividades
planejadas, enfrentam situagGes problematicas** que, ndo raro, exigem
experiéncia, criatividade e rapidez de raciocinio e de acéo para serem resolvidas.
Para interpretar os dados coletados, produzir resultados, escrever relatorios e
realizar apresentacdes em eventos, também sdo necessarias habilidades de
pensamento especificas e sofisticadas (raciocinio logico, analise, sintese,
comparacdo, deducéo, inducio), além de conhecimentos acerca das formas
mais eficientes e claras de expressao escrita e oral. Esse trabalho, altamente
qualificado e especializado, ao ser realizado colaborativamente, no ambito de
um grupo de pesquisadores, pode beneficiar todos os que dele participam.
Em termos de formacdo, 0s componentes dos grupos de pesquisa que
parecem obter 0os maiores ganhos, em termos de aprendizagem, s&o 0s novatos.
Durante o trabalho colaborativo desenvolvido, é provavel que, inicialmente,
eles se dediquem a observar, muito mais que propriamente agir, ja que ainda
n&o desenvolveram condices para isso. Refletindo sobre essa postura inicial,
caracteristica dos novos integrantes das comunidades de pratica, Wells (2001)
comenta que, até que cheguem a um nivel de compreenséo que Ihes permita
participar efetivamente das atividades do grupo, somente conseguem ficar
no nivel da observacdo. Mais adiante, eles provavelmente passardo a imitar —

" Tais como perdas ou recusas de participacdo por parte dos sujeitos/instituicdes ou dos proprios auxiliares
de pesquisa, falhas/problemas nos instrumentos de coleta de dados, conflitos entre participantes etc.
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no sentido vygotskiano — os comportamentos e 0s modos de pensar de seus
orientadores e dos outros pesquisadores com quem convivem (acdo
caracterizada como ventriloquismo, conforme referido anteriormente).
Possivelmente, esse serd 0 comportamento dos bolsistas IC que, mais tarde,
passardo a desenvolver uma linguagem e um modo de pensar e de se comportar
proprios, ainda que em alta consonancia com as normas, os valores e 0
contexto no qual estardo inseridos. Assim, entdo, é que penso ocorrer o
processo de aprendizagem por participagao periférica legitima, nos grupos de
pesquisa.

O tipo de atividade desenvolvida em comunidades de préatica, como 0s
grupos de pesquisa, no entanto, podem igualmente beneficiar os professores
orientadores de bolsistas. Para trabalhar com o0s novatos, 0s professores
orientadores que se preocupam com 0 crescimento de seus auxiliares,
necessitam desenvolver estratégias para organizar e dirigir a insercdo e
participagéo dos bolsistas no grupo, de forma a proporcionar-lhes uma efetiva
integracdo e torna-los verdadeiros aprendizes de pesquisador e ndo simples
auxiliares, limitados a realizacdo de tarefas mecanicas ou isoladas, cujo proposito
ou funcionamento ndo entendem. Essa aprendizagem, por parte dos orien-
tadores, se relaciona, mais especificamente, com modos de ensinar, de se
colocar na posicédo de modelo referencial, enfim, de guiar a aprendizagem
dos bolsistas. E isso implica, também, no desenvolvimento de habilidades
cognitivas especificas e sofisticadas, que talvez ndo estejam presentes em outros
procedimentos do trabalho docente (explicitar seus modos de raciocinar,
interpretar dados, planejar, por exemplo).

Em outro trabalho, dedicado a discutir os efeitos positivos do trabalho
colaborativo em Educagdo (Damiani, 2008), a partir de uma revisao da
literatura existente sobre o assunto, argumentei que 0s processos de
aprendizagem ocorridos em grupos que conscientemente investem em agdes
conjuntas sdo mais eficientes do que aqueles baseados em atividades de carater
individualizado. No trabalho compartilhado, ha trocas de experiéncias
relevantes e ha possibilidades de os participantes sentirem-se valiosos e potentes,
ao perceberem a importancia de suas contribuicdes. Atraveés do dialogo, o
pensamento de cada membro do grupo pode ser tornado publico, seu
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raciocinio explicitado e seu ponto de vista defendido — atividades que
influenciam positivamente o desenvolvimento cognitivo. Ao escutar as ideias
e 0s argumentos dos outros, cada integrante pode ser levado a considerar
alternativas a essas ideias e argumentos ou a reexaminar seu proprio raciocinio.
Esses comportamentos ndo se limitam aos iniciantes, mas podem afetar todos
— tanto estudantes, quanto professores —se houver, por parte dos mais antigos,
abertura suficiente para perceber e considerar bem-vindos os desafios e
desequilibrios cognitivos provenientes de um trabalho compartilhado e aberto
a novas ideias. Se assim o fizerem, muito poderdo aprender.

E importante salientar, no entanto, que o processo grupal nao esté livre
de conflitos, pois as ideias e comportamentos alternativos, que véao surgindo
durante as atividades, podem questionar e abalar a cultura reinante, produzindo
um campo fértil tanto para rompimentos quanto para possiveis mudancas e
avancos. Nem sempre os conflitos apresentam potencial positivo, mas ha os
que se constituem em fatores de enriquecimento grupal. Como comentam
Lave e Wenger (1996), “aprendizagem, transformacdo e mudanca estéo sempre
implicadas umas na outras” (p.150) (tradugédo minha) e refletem as tensées
existentes entre a reproducdo social e a construcéo renovada de resolugdes
para os conflitos. Os docentes orientadores, entéo, por terem que enfrentar e
gerir tais conflitos, também tém a oportunidade de aprender com eles,
enriquecendo seu trabalho. Ao tentar explicar tal processo, Gordon Wells
(2001) escreve:

Quando um neofito participa em atividades conjuntas,
com outros membros de uma cultura, se transforma em
funcdo de sua compreensdo e dominio das praticas da
comunidade e de sua capacidade para participar delas, e
isto, por sua vez, transforma a comunidade em cujo seio
ele se inicia (p.248) (traducdo minha).

Pelo que explica esse autor, pode-se concluir que 0s processos de
aprendizagem que ocorrem em um grupo aberto a discussdes e a inovagoes,
como devem ser 0s grupos de pesquisa, sdo processos dialéticos e muito tém
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acontribuir para o avanco de suas atividades e de sua produgéo, se todos seus
componentes estiverem conscientes e preparados para enfrentar e tirar proveito
dessa caracteristica.

COMENTARIOS CONCLUSIVOS

Este trabalho visou a discutir e explicar o potencial formador das atividades
de iniciagdo cientifica, tanto para os bolsistas quanto para os seus orientadores,
focalizando as oportunidades para aprendizagens que tais atividades oferecem,
no contexto dos grupos de pesquisa, e 0s mecanismos que as produzem. Se
esses grupos forem estruturados como comunidades de aprendizagem que
introduzem, consciente e propositadamente, seus novos membros por meio
de processos de participagao periférica legitima, todos poderdo ser beneficiados.
A ideia de que a aprendizagem esta intimamente ligada a pratica se aplica, de
forma especial, as atividades de iniciagdo cientifica, embora eu acredite que
nem sempre ocorra aprendizagem no interior dos grupos de pesquisa. Os
docentes que percebem os programas de IC apenas como fornecedores de
auxiliares de pesquisa que facilitam seu trabalho, por livra-los de encargos
menos nobres —como a realizagdo de tarefas mecanicas, enfadonhas e custosas
em termos de tempo — possivelmente ndo conseguirdo desenvolver
plenamente, em seus bolsistas, os beneficios que a IC pode propiciar. Os
que, pelo contrario, perceberem toda a riqueza da ampla gama de aprendizagens
que estdo implicadas na iniciacdo cientifica, poderdo, apesar do grande
investimento em termos de tempo e esforco, proporcionar significativas
aprendizagens a seus bolsistas, assim como expandir, eles proprios, seus
conhecimentos e suas teorizacOes sobre suas tematicas de pesquisa e sobre o
processo de formacéo de pesquisadores.
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Capitulo 6
A praxis do professor
universitario x alunos indigenas

Gisele Silva Lira de Resende
Marly Augusta Lopes de Magalhées

Na atual sociedade do conhecimento se reconhece, cada vez mais, a
necessidade de garantir a elevacdo dos niveis de qualidade da educacdo,
investindo nos processos de formacao do pessoal especializado para levar a
cabo 0s processos formativos.

A adequada preparacdo do pessoal docente é um dos fatores que incidem
na qualidade educacional. Logo, entre os desafios atuais esta a profissio-
nalizacdo permanente dos docentes, o qual se erige como um problema
essencial cuja solucdo depende, em grande medida, do enfrentamento que se
pode fazer ante as problematicas da unidade e diversidade.

Com a modernizacdo da sociedade, a internalizacdo do espirito de
cidadania, os progressos cientificos e a multiplicacdo das tecnologias da
comunicacéo e da informacdo, a educagdo passa, mais fortemente, a ser um
bem social. Em resposta a esse movimento, os desafios se tornam mais intensos,
0s questionamentos a respeito dos modelos usados pelas instituices de ensino
e a pratica dos docentes em sala de aula ficam mais agressivos, uma vez que
h& muito tempo as expectativas em relacdo a educacdo democratica ndo vém
sendo atendidas.

A globalizacdo, através das tecnologias da informacdo, cria a iluséo
de que o mundo €é imediato e sem histdria, entretanto, lanni (1997)
expressa que a globalizac&o nada tem a ver com a homogeneizagéo, porque
as mesmas forcas empenhadas na globaliza¢édo provocam forcas adversas,
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e recriam e multiplicam articulacGes e tensdes, proprias dos ambientes da
diversidade.
A esse respeito, 0 autor expde que,

ao globalizar-se, 0 mundo se pluraliza, multiplicando suas
diversidades ao lado das singularidades de cada lugar,
inserindo, também, as singularidades préprias da sociedade
global. Entrecruzam-se, fundem-se e se antagonizam
perspectivas, culturas, civilizagdes, modos de ser, atuar,
pensar e imaginar. (...) Através do processo da globalizaco
se alteram as categorias do singular, universal, 0 espaco e 0
tempo, o local e 0 global, 0 eu e 0 outro. Apesar de tudo
parecer ficar no mesmo lugar, hd uma troca. O significado
e a conotacao das coisas, as pessoas e ideias se modificam
e se transfiguram (lanni, 1997, p. 297).

Dessa forma, a discusséo acerca da profissionalidade docente ganha lugar
de destaque, em virtude de questionamentos sobre o seu papel social. Ha
que Se pensar em uma nova pedagogia, ja que a que se mostra presente na
universidade € resultado de crencas pedagogicas de professores e, muitas vezes,
se relacionam fortemente ao insucesso do aluno.

A esse respeito Cunha (2005, p. 6) afirma que

0 professor é hoje posto em xeque principalmente pela
sua condicéo de fragilidade em trabalhar com os desafios
da época. Entre eles, talvez os mais significativos sejam: as
novas tecnologias de informagéo, a transferéncia de fungdes
da familia para a escola e a légica de produtividade e
mercado que estdo definindo os valores da politica
educacional e até da cultura ocidental contemporanea.

Nesse sentido, a formacéo continuada é de importancia singular, ja que
traz em si um projeto de a¢do e transformacéao, fundamental na construcéo
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da identidade docente. A formacao de professores ndo pode ser estatica, nem
pode ser vista como uma atividade técnica que se limita ao desenvolvimento
didatico-metodoldgico, pois esta implicita questdes afetivas, sociais e politicas.
A acdo docente é uma acdo politica e pedagdgica, ja que requer tomada de
decises e continua reflexdo-acéo-reflexao.

Nesse processo,

0 docente se conscientiza dos problemas da préatica que
podem relacionar-se tanto com o dominio do contetido e
dos métodos de ensino, como com 0s problemas
vinculados a presenca de estereotipos e prejuizos aos
estudantes, além da possivel falta de percepcdo dos
interesses e necessidades do grupo (Santos, 2003, p. 31).

Conforme as afirmacdes de Santos, tais reflexdes envolvem o contexto
sdcio-historico dos alunos e ambiéncia de aprendizagem, dentre outros pontos,
e se materializam na acdo docente, por meio do planejamento do ensino, na
forma de dirigir as aulas e na propria avaliacdo do ensino e da aprendizagem.
N&o é admissivel, portanto, que a docéncia universitaria desconsidere 0s
diversos aspectos psicopedagdgicos que envolvem o processo de ensino-
aprendizagem, embora o professor universitario, historicamente, tenha se
constituido como o profissional que “sabe fazer” no mundo do trabalho e
possui a docéncia como profissdo paralela.

Faz-se necessario levar em conta que, quem se apropria de tais saberes é
um ser humano que possui desejos, expectativas e traz consigo uma cultura
que deve ser respeitada.

Este é o grande desafio atual da docéncia universitaria: construir novas
praticas coletivas a fim de atender valores individuais, a fim de que seja
assegurada a permanéncia de pessoas de diferentes etnias e culturas no Ensino
Superior, aqui, em especifico, do aluno indigena.

Cada vez mais a sociedade indigena se integra a sociedade do ndo indio e
cabe a universidade aprender a lidar com as diversidades, democratizando,
assim, as diferencas. E essa transformacéo sé ocorrera & medida que todos
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que fazem parte dessa comunidade reconhegam como legitimo os saberes de
outras culturas.

A universidade é o espago de apropriacéo e trocas de conhecimentos,
bem como de convivio social. Logo, € responsavel pela construgao de cidadania,
de exercicio a tolerancia, de respeito ao outro, de fortalecimento da diversidade
étnico-cultural. Enfim, dentro de toda problematica social, € responsavel
por educar novas geracoes.

A presenca dos alunos indigenas nas universidades vem adquirindo novas
dimensOes e novas possibilidades de investigacdo, que ndo podem passar
despercebida por parte daqueles que tém como objetivo refletir sobre os
desafios postos aqueles que saem de suas aldeias em busca de novos
conhecimentos e de novas formas de encarar a vida. Nessa busca, muitas séo
as dificuldades, todavia, evidencia-se, de modo iminente, o conflito linguistico
e cultural.

INTERFERENCIAS NA INTERACAO DIARIA DOS ALUNOS
INDIGENAS DE ETNIA XAVANTE NA UNIVERSIDADE

O interesse demonstrado atualmente pelos enfoques pragmaticos,
sociolinguisticos e discursivos na analise dos usos verbais e ndo verbais da
comunicagao, nos processos de compreensdo, producdo das mensagens, nas
determinagdes socioculturais, que regulam a expressao e a recep¢do dos
discursos, supde, sem duvida alguma, um marco tedrico interessante para
um trabalho linguistico e cultural no espaco sociointeracional no Ensino
Superior.

Considera-se que os fatores de conflitos presentes no processo de interacéo
comunicativa e nas interferéncias ocorridas na comunicacao diaria ndo ocorrem
somente nos de natureza linguistica, mas também extralinguistica. Portanto,
devem ser analisados de diferentes perspectivas, 0 que leva a expor detalhes
significativos observados nas relacdes das universidades, mediadas pelas
interaces que se produzem entre os professores universitarios e seus alunos,
e também, na relacdo dos proprios estudantes, durante o desenvolvimento
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do processo de ensino-aprendizagem. Tais interagGes, na maioria das vezes,
podem incidir diretamente no fracasso dos diferentes atos linguisticos
apresentados pelos alunos indigenas da etnia xavante, sujeitos principais deste
trabalho.

Dos diversos problemas encontrados por esse grupo étnico na cidade de
Barra de Garcas/MT, os mais complexos sdo aqueles relacionados com o
enfrentamento aos continuos desafios sociais a que sdo submetidos, uma vez
que estdo imersos em uma sociedade com fortes preconceitos raciais. Esses
efeitos causados pelos dificeis contatos diarios nos quais interagem podem
refletir no comportamento desses alunos, bem como nas transformacdes de
seus valores. Muitas vezes, a ignorancia das diferencas culturais por parte das
instituicdes leva a preconceitos e a falta de estimulos em suas capacidades
comunicativas, especialmente, porque uma forma de comportamento
linguistico que tem para eles um determinado significado cultural, costuma
ter outro muito diferente para o resto do coletivo escolar. E, por exemplo, 0
que afirma Hall:

As culturas nacionais sdéo compostas ndo apenas de
instituicOes culturais, mas também de simbolos e
representagdes. Uma cultura nacional é um discurso —um
modo de construir sentidos que influencia e organiza tanto
nossas agdes quanto a concepcao que temos de Nds Mesmos
(20086, p. 50).

Nas universidades, ao receber esse tipo de estudantes, uma parte
consideravel de seus professores desconhece completamente os tragos essenciais
de sua identidade e desconhecem o principio de que a compreenséo da cultura
€ componente necessario na aquisi¢do e no dominio de uma lingua.

O termo cultura engloba as pautas da vida cotidiana que cada individuo
assume como proprias e que se expressa nos modos de falar, de atuar, de crer
e perceber. Tais pautas sdo geradas nas relagdes com 0s outros e constituem
em si mesmas as identidades dos grupos humanos. “Se entende, entéo, que
uma parte da cultura se forma com o0s costumes e crencas de um povo”
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(Sapir, 1974), por isso, podem ser vistos com desconfianca ou desaprovagéo
por outros povos. E possivel afirmar que, na maior parte das universidades,
reina a ignorancia e a falta de conhecimentos necessarios para compreender o
que os costumes dos alunos indigenas expressam e significam.

Conforme afirma Gumperz (1986), “dentro de uma determinada cultura
aparecem determinados sinais ndo verbais que sdo usados como parte do
processo comunicativo”. A natureza e o funcionamento cultural desses sinais
ndo verbais tém despertado o interesse de especialistas em comunicacéo ndo
verbal, uma vez que a compreensdo intercultural é algo mais que qualquer
diferenca de valor, estere6tipos raciais ou étnicos.

Dessa forma, em virtude dos mal-entendidos, as rupturas comunicativas
costumam estar relacionadas ndo s6 com as variagdes no cddigo linguistico,
mas também com a percepcéo e a interpretacdo dos movimentos faciais e
gestuais aparentemente sem importancia. Portanto, em uma interacdo face a
face, todos os sinais ndo verbais devem ser observados e analisados, pois,
muitas vezes, sao fatores primordiais para a compreensdao da mensagem,
principalmente quando se trata dos povos indigenas.

Ha fatos que lamentavelmente séo observados nos espacos de sala de
aula e que, muitas vezes, o corpo docente ignora. Os sinais ndo verbais sdo
percebidos ndo s6 nos movimentos faciais, mas, sobretudo, nas atitudes
individuais e intergrupais.

Quando um aluno ndo indigena chega ao cenario universitario, uma
grande parte de seus colegas se sentem dispostos a mostrar-lhes os pontos
mais comuns de seus encontros, lugar onde a turma se redine com os colegas
novatos, enfim, 0s gestos de afeto sdo transparentes. Todavia, isso ndo ocorre
com os alunos indigenas. Uma grande parte fica marginalizada, excluida,
sendo esquecida pelos proprios colegas de sala, quando ndo acontece, tambem,
por parte de alguns professores, que os ignoram totalmente no espaco
universitario. Essas aces representam os costumes arraigados de nossa
sociedade. Entdo, na perspectiva do aluno xavante, o cenario universitario
que deve ser um espago no qual se tem total liberdade de comunicacéo e de
interacdo, se transforma em uma fronteira de siléncio, de frequentes rupturas
comunicativas e de atos de fala fracassados.
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Em geral, os alunos indigenas reconhecem que as dificuldades que eles
enfrentam — apesar do enorme esfor¢o que supdem transpor as barreiras
linguisticas — sdo originadas pelo preconceito racial e cultural. Devido a essas
diferencas culturais sdo revelados os modos distintos de designar os significados
das praticas cotidianas e, por conseguinte, variam também as interpretagdes
das pautas de vida e das interagGes que, constantemente, produzem os choques
culturais.

Atualmente existem programas oficiais de criacdo de escolas nas aldeias,
em nivel de Educacdo a Distancia, nas quais os ministrantes dos cursos sao da
etnia xavante, formados em escolas publicas das cidades ou por religiosos
ndo indigenas. A percepgao que se tem € que essa atitude conduz a uma
educacéo diferenciada, até certo ponto, mas que distancia, cada vez mais, 0
indigena do restante da sociedade brasileira. Além disso, esse distanciamento
ocasiona problemas linguisticos, ja que ndo ha o dominio da lingua oficial
do ensino, isto ¢, do portugués por parte dos professores indigenas.

Existem pontos muito importantes para a constituicdo dos esquemas
que entram na formacdo de uma cultura, que é a forma, o sentido e a
distribuicéo. Para Pike (1967, p. 33), essas dimensdes podem ser consideradas
da seguinte maneira:

Em qualquer nivel de formagéo, cada unidade émica, cada
recorte, inclusive aquele cujas fronteiras parecem relativa-
mente bem-definidas, se divide estruturalmente em trés
tipos especificos de componentes complexos que se
superpdem e que chamarei de modos.

As formas sdo identificadas dentro de uma cultura de acordo com a sua
funcionabilidade, e os sentidos sdo determinados ou modificados de acordo
com a interpretacdo de cada comunidade. Representam uma analise do
universo e de como esse ¢ apreendido em uma sociedade. As formas podem
ser estandardizadas, todavia, os sentidos sao diversos de acordo com as classes
sociais. Na distribuicao, todas as unidades formais e significativas estao dispostas
de maneira padrdo. Seus padrdes de distribuicéo sdo complexos e envolvem
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varios ciclos temporais, localizagGes espaciais e posi¢des em relagdo com outras
unidades.

Esses trés elementos, provavelmente, ndo existem independentes um do
outro. Dentro de uma determinada cultura existe toda uma relagédo dindmica
entre eles. As formas sdo relevantes quando tem um sentido, e o sentido
pressupde uma forma reconhecida socialmente. Por outro lado, as formas
passam sempre a ter um significado em uma ocorréncia de distribui¢do
padronizada. Essas padronizag@es possibilitam que as ocorréncias consideradas
Unicas operem como iguais entre os membros de uma cultura mas, néo se
desenvolvem nas operag@es entre culturas. Quando hé contato entre culturas,
ha possibilidade de interpretacéo distorcida.

Os atos individuais de comportamento e os atos de fala, através das
quais uma cultura se manifesta, ndo sao exatamente iguais. Antropélogos do
século XX passaram gradualmente de uma definigdo atomista de cultura,
descrevendo-a como uma colecdo mais ou menos fortuita de caracteres, a
uma que da énfase ao padréo e a configuracdo. Os caracteres, elementos, ou
melhor, os padrbes de cultura, nessa definicdo estdo organizados ou
estruturados em um sistema ou conjunto de sistemas que, por ser criado
historicamente, estd, portanto, aberto e sujeito a trocas constantes. Cada ato
é Ginico, jamais se repete. E possivel citar, como exemplo, o ritual de “perfuracio
da orelha” na cultura xavante tem para seus membros um significado de vital
importancia, na qual hd um comprometimento de toda comunidade indigena.
No entanto, esse mesmo ato para 0s povos ndo indios, ndo passa de uma
atitude individual sem nenhum compromisso com o grupo social.

Mesmo que 0s costumes de uma comunidade culturalmente bem-
formada possam ser transferidos no aprendizado de outra cultura, é natural
que, ao entrar em contato, esses dois sistemas culturais venham prever quais
serdo 0s pontos criticos de um e de outro. E é justamente nesse ponto de
convergéncia que se pode observar o conflito, especialmente aqueles que se
refletem nas evidéncias linguisticas. Como bem coloca Bortoni-Ricardo, (apud
Magalh&es, 2003), “gquando falamos, nos movemos em um espago
sociolinguistico multidimensional e usamos os recursos da variagéo linguistica
para expressar estaampla e complexa gama de identidades distintas”.
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E possivel registrar outras situacdes ocorridas quando, por exemplo, 0
mesmo significado para diferentes culturas esta associado a formas diferentes.
O aluno indigena, que busca atuar dentro da cultura em que pretende
incorporar, selecionara sua propria forma para alcancar o seu significado.
Porém, na maioria das vezes, ele ndo percebe que esta utilizando uma forma
desconhecida para as pessoas nao indigenas que se encontram a sua volta. Em
suma, existe uma situagao idiomaticamente complexa para os alunos indigenas
da etnia xavante, marcada pela inseguranca, ao expressar na lingua do outro
seus proprios valores culturais identificatorios.

O que se pode notar nessa superposi¢éo de culturas e nesse tipo de situacéo
diglossia, é que, muitas vezes, despontam problemas, pois, no que concerne
aos alunos indigenas, eles, normalmente, pressupdem que sua maneira de
atuar, de entender o mundo que os rodeiam, as formas e o0s sentidos que
possuem, sdo 0s modelos em sua comunidade. Entretanto, na cultura do
ndo indio, essas formas linguisticas e de outros sentidos passam a ser
estigmatizadas.

Por outra parte, segundo a visdo de Bakthin (1990) sobre a linguagem, a
orientacdo da palavra em relagdo ao interlocutor € muito importante, toda
palavra procede de alguém, mas esta sempre orientada para o outro. A palavra
€ 0 resultado da interacéo entre o falante e 0 ouvinte, e é a presenca do outro,
com o qual se estabelece a relacdo, a que modela o que dizemos e 0 que 0
outro significa para nos.

Dessa forma, sendo a interacdo uma unidade béasica no processo de
construcdo do significado e sendo a coeréncia construida através da cooperagao
conversacional entre os participantes, quando nao se estabelece o dialogo
entre as identidades culturais em contato, ocorre uma ruptura, que nem sempre
0 professor, em cuja voz deve estar a iniciativa das interacdes, porque tem um
grande poder de controle sobre o significado e por extensao das identidades
dos alunos, nao esta totalmente capacitado para solucionar.

Percebe-se, uma vez mais, a existéncia real de um confronto entre culturas
e linguas diferentes no marco interacional das universidades publicas. E
necessario, portanto, que haja um dialogo entre as identidades culturais
diversas, onde as alternativas entre a tradicdo e a modernidade néo sejam
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fator de exclusdo ou de assimilagdo, mas, sim, de aceitacdo do diverso, da
integracdo real sob todas as perspectivas. Esse principio dialégico é o que
condiciona todas as discussdes sobre os problemas e 0s processos sociais.

Ao finalizar estas reflexdes, conclui-se que é necessario fazer frente aos
desafios da atividade docente no Ensino Superior. Para tanto, € fundamental
um repensar na formacgao continuada do professor universitario, com vistas a
ampliar a competéncia profissional que ndo se esgota no dominio dos
conhecimentos especificos da area de atuacdo — exigéncia primeira —, mas
requer dominio da area (psico)pedagogica.

Diante das vertiginosas mudangcas que a sociedade impGe, (re)educar as
pessoas que trabalham com o conhecimento é de importancia impar para
uma nagdo. Uma nova praxis pedagogica precisa se construida, a fim de que
no exercicio da docéncia ndo haja a negacdo do diferente, mas, sim, o
comprometimento em auxiliar o desenvolvimento integral do ser humano,
independente de etnia, crenga ou cultura.

Nesse sentido, é preciso reexaminar o papel da educacéo e, consequen-
temente, do professor, a fim de se manter um dialogo biunivoco e dialégico
com uma sociedade plural. E enquanto isso ndo acontece, sera presenciado
no contexto escolar, uma soma de crengas e atitudes linguisticas equivocadas
em relacdo a cada uma das linguas de uso, que tem incidéncia nos métodos
de abordar o processo de ensino, fundamentado, atualmente, em um
monolinguismo que exclui qualquer intencdo de interculturalismo e de
multilinguismo.
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Capitulo 7
Investigacao cientifica e producéo do
conhecimento: tendéncias atuais nas
universidades publicas paulistas

Renato de Sousa Porto Gilloli
Afranio Mendes Catani

O objetivo deste texto é discutir aspectos das agendas referentes as politicas
de educagdo superior, instrumentos de avaliacdo e mecanismos de exercicio
do poder universitario na investigacdo cientifica brasileira. Mais especifi-
camente, tais temas serdo abordados no contexto das universidades publicas
estaduais paulistas, considerando questdes como a autonomia delas frente as
injuncdes politico-econdmicas locais, 0 processo de organizagao e estruturacao
da Secretaria de Ensino Superior e aampliacéo da oferta de cursos de graduagéo
a distancia.

Inicialmente, deve-se considerar que as politicas do Estado de Séo Paulo
—no que se refere a educacdo em geral e, em particular, a educagéo superior —
inserem-se em um contexto de continuidade de governos neoliberais. No
plano nacional, tal orientacdo se tornou hegemdonica com 0s governos
Fernando Henrique Cardoso (1995-2002). Seus principais elementos
traduzem-se em privatizacéo e desregulacéo, mais detalhadamente desdobrados
aseguir:

a) aadocdo no pais do novo paradigma de organizagao das corporacoes

mundiais;
b) adesnacionalizacdo da economia;
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¢) adesindustrializacéo;

d) atransformacéo da estrutura do mercado de trabalho, incluindo sua
terceirizagdo e precarizacao, e flexibilizagdo das relagdes trabalhistas;

e) areforma do Estado e a restri¢do da esfera publica e a ampliacdo da
privada;

f) o enfraquecimento das instituicdes politicas de mediacdo entre a
sociedade civil e o Estado, especialmente dos sindicatos e partidos
politicos;

g) o transito da sociedade do emprego para a sociedade do trabalho, isto
é, atendéncia ao desaparecimento dos direitos sociais do trabalho;

h) atransferéncia de deveres e responsabilidades do Estado e do direito
social e subjetivo do cidad&o para a sociedade civil (Silva Jr.; Sguissardi,
2005).

Em suma, fortalecer o privado implicava em enfraquecer a esfera publica.
Tal discurso perdeu alguma forca desde meados da primeira década do século
XXI, sobretudo na América Latina, se considerarmos a ascensao de governos
pouco ou menos alinhados com essa tendéncia na regido. No Brasil, a eleicdo
presidencial de 2002 anunciou que o discurso neoliberal, tal como vinha se
desenvolvendo, tenderia a ser matizado no plano nacional, embora na préatica
as politicas publicas ndo tenham sofrido reorientacGes tdo bruscas assim.

Se as universidades federais pablicas foram objeto de reordenamentos
profundos durante os oito anos de gestdo Fernando Henrique Cardoso, a
perspectiva de implantar reformas mais drasticas no sistema universitario publico
paulista sofreu maiores resisténcias. Um dos elementos que presidiu a
reorientacdo da producéo de conhecimento universitério, sobretudo desde os
anos 1990 (ainda que as raizes de tal processo possam ser encontradas na Reforma
Universitaria de 1968), foi a relevancia cada vez maior conferida ao financiamento
de pesquisas direcionadas as demandas do mercado. Tanto no plano nacional
como no local, seja em governos do PSDB ou do PT da dltima década,
priorizou-se 0 investimento da rubrica investigacéo cientifica em Ciéncia e
Tecnologia. Silva Jr. e Sguissardi (2005)debatem essa questdo no contexto da
eleicdo do presidente Lula cujo primeiro mandato se iniciou em 2003:
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Oficialmente, a producéo da ciéncia, da tecnologia e da
inovagao tecnoldgica é posta como centro da dinamica
do crescimento econdmico, mas, a0 mesmo tempo, todo
sistema educacional é subordinado & economia, por
mediacdo das politicas de ciéncia, tecnologia e inovagao
tecnoldgica, enquanto a cultura e a educacéo, elementos
civilizadores, sdo postas em segundo plano, seja por forca
das aliancas eleitorais, de um lado, seja pelo jugo do capital
financeiro internacional articulado ao capital produtivo,
de outro, como ja pode ser antevisto na Carta ao povo
brasileiro.

Ha nesse movimento uma forma de atualizagdo da teoria
do capital humano, com fortes marcas de neopragmatismo
na formacdo humana pretendida nessas complexas relacoes.
Isso mostra, desde logo, alguns inegaveis tracos das politicas
publicas no campo da pesquisa no Brasil: maior aplicagdo
de recursos em investigacfes com resultados imediatos e
que conduziriam a mais eficaz aplicacdo dos recursos
voltados para o fortalecimento do capital nacional
industrial e agropecuario exportador, investimento que
privilegiaria, assim, as “areas duras” em detrimento das
ciéncias humanas, dentre elas a educacéo.

No entanto, a orientacdo de mais recursos para as areas tecnologicas na
investigacdo cientifica ndo representava uma interferéncia direta e explicita
em aspectos da estruturacdo das universidades, restringindo-se a uma espécie
de politica “externa”, de carater indutor, direcionada ao ambiente universitario.
Uma primeira ofensiva que alterou a estruturagdo interna das universidades
publicas se deu em ambito federal, conforme salienta Oswaldo B. Duarte
Filho (2007), ex-reitor da Universidade Federal de S&o Carlos (Ufscar):

A inclusdo das Ifes no Siafi (Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal), em 1988,
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representou um dos principais obstaculos ao exercicio de
uma administracdo autdbnoma. Atualmente, essas
instituicdes precisam pedir autorizacdo ao governo federal
para 0 cumprimento de suas obrigacdes mais elementares,
como 0 pagamento de suas contas de agua e energia elétrica.
Além disso, ndo podem fazer nenhuma alteracdo nas
rubricas as quais o recurso é destinado. A autonomia que
defendemos certamente é marcada por transparéncia e
responsabilidade, o que significa ndo questionar o dever
de prestarmos contas de nossas a¢des — autonomia néo é
sinbnimo de soberania. No entanto, essa transparéncia ndo
deve estar identificada com o controle burocratico e
deletério do dia-a-dia das Ifes, e sim com politicas mais
abrangentes para 0 ensino superior publico brasileiro.

O processo de manutencéo das universidades publicas federais sob uma
espécie de “autonomia vigiada”, no Estado de Sdo Paulo esse aspecto estrutural
ndo se manifestou até o inicio do governo José Serra, em janeiro de 2007.
Segundo o Art. 207 da Constituicdo Federal de 1988 e o Art. 254 da
Constituicdo Estadual de Sdo Paulo, as universidades tém autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial. Mas deve-se
notar, primeiramente, que a autonomia politica ndo é estabelecida, de modo
que € possivel interpretar que, jaem seu ponto de partida, a legislagéo vigente,
tem limitacGes potenciais na autonomia universitaria em relacao a possiveis
influéncias das injuncdes politicas e ideoldgicas de momento.

Mesmo assim, a conquista das demais autonomias ja foi um passo
relevante. Uma vez que apenas estatui-las em textos legais ndo seria suficiente,
estabeleceu-se, a partir de 1989, que as universidades publicas paulistas seria
concedido percentual da quota-parte do estado na arrecadagdo do Imposto
sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS) para garantir efetivamente
sua autonomia financeira. Os percentuais desse imposto destinados as
universidades publicas paulistas variou da seguinte forma: 8,4% (1989-91),
9,0% (1992-94) e 9,57% (de 1995 até o presente).
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DOS DECRETOS ESTADUAIS DE JANEIRO DE 2007 AO
DECRETO DECLARATORIO DE MAIO DE 2007

A ofensiva contra a autonomia universitaria das instituicdes de educagao
superior pablicas estaduais de S&o Paulo teve inicio com os decretos de janeiro
de 2007. Nos dias 1 e 2 de janeiro foram publicados os decretos 51.460,
51.461 e 51.471, sendo que, em margo, vieram o0s de numero 51.636 e
51.660 (SAO PAULO, 2007a, 2007h, 2007c, 2007d, 2007¢). O decreto
51.460 desvinculou o Centro Paula Souza da Unesp, além de alocar a
Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo (Fapesp) na Secretaria
do Desenvolvimento. Assim, naguele momento, a agéncia de fomento ficou
separada da USP, da Unicamp, da Unesp e do Conselho dos Reitores das
Universidades Estaduais Paulistas (Cruesp), que foram agrupados na recém-
criada Secretaria de Ensino Superior.

O Tribunal de Justica de S&o Paulo ndo considerou adequada a separac¢éo
da Fapesp em relacéo as universidades publicas paulistas e a agéncia acabou
retornando, no inicio de agosto de 2007, para a mesma estrutura sob a qual
estavam agora as universidades, ou seja, a Secretaria de Ensino Superior. O
fato se deu por ocasido da transigdo entre o primeiro Secretario dessa pasta,
José Aristodemo Pinotti, que renunciou ao cargo apds intenso desgaste e
pressdes, e 0 segundo, Carlos Vogt, até entdo presidente da Fapesp. A
recomposi¢ao da estrutura da educagéo superior paulista no @ambito da mesma
Secretaria s6 néo foi total pelo fato do Centro Paula Souza ter se mantido
desvinculado da Unesp e pela existéncia da Secretaria de Ensino Superior.
Entretanto, no restante, houve o recuo do governo no que se refere a
fragmentacéo da estrutura universitaria publica paulista.

O decreto 51.461 estabeleceu a area de atuacao da Secretaria de Ensino
Superior a qual ndo competiria a educacédo basica. No entanto, conforme
estipulavam os decretos, a pasta tomaria “uma série de atribui¢des que sdo

* A discussio presente nesse subitem é apresentada de modo mais detalhado em CATANI, HEY e GILIOLI
(2008), estando aqui sumarizada em seus principais elementos.
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exclusivas da universidade, porque inseridas no ambito de sua autonomia”,
tal como definia, por exemplo, 0 Art. 2°, que determinava como responsa-
bilidade da Secretaria “a proposicdo de politicas e diretrizes para o ensino
superior em todos 0s seus niveis” (Dallari, 2007). Era uma clara tentativa de
subtrair a autonomia universitaria estabelecida constitucionalmente, ainda
mais evidente em outro ponto:

Art. 24. O Secretario de Ensino Superior, além de outras
que Ihe forem conferidas por lei ou decreto, tem as
seguintes competéncias: | - em relagdo ao Governador e
ao proprio cargo: (...) (c) submeter a apreciacédo do
Governador (...): 2. assuntos de 6rgéaos subordinados ou
entidades vinculadas a Secretaria (Sdo Paulo, 2007b).

O decreto 51.471 impedia novas contratacdes no Estado. Docentes e
funcionarios poderiam ter suas admissdes vetadas caso o governador ndo
concordasse com as mesmas, a despeito da autonomia universitaria: “Art. 1,
8 2 — O Governador do Estado podera, excepcionalmente, autorizar a
realizacdo de concursos, bem como a admisséo ou contratacdo de pessoal
(...)” (S&o Paulo, 2007c). Esse ponto foi revogado com o Decreto
Declaratorio de 30 de maio de 2007.

O decreto 51.636 obrigava as universidades pablicas a ingressarem no
Siafem (versdo estadual do Siafi). O Secretario-Chefe da Casa Civil do governo
de S&o Paulo, Aloysio Nunes Ferreira, alegava, na época, que essa era apenas
uma medida de moralizacdo e transparéncia publica:

O chamado decreto-vildo leva 0 numero 51.636 e foi
assinado em 9/3/2007. (...) Seu texto determina o registro
dos gastos das universidades no Sistema Integrado de
Administracdo Financeira para Estados e Municipios, 0
Siafem-SP. E sua Unica novidade € cobrar mais
transparéncia — da universidade e de todo o governo
(Ferreira, 2007).
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No entanto, a preocupacdo da comunidade académica era que essa
mudanca proporcionasse burocratizacéo, tal como ja vinha ocorrendo nas
Ifes. Esse foi um dos Unicos topicos mantidos no final da queda de brago
entre governo estadual e comunidade académica. Diante da profunda
reestruturacdo que os decretos pretendiam promover, a conservagao de alguns
aspectos pontuais da minirreforma néo chegou a ferir o essencial das conquistas
obtidas por ocasi&o das reivindicagdes a favor da manutencéo da autonomia
das universidades publicas paulistas.

O decreto 51.660, por sua vez, estabeleceu uma Comissao de Politica
Salarial (CPS) para todo o Estado. Com isso, as negociagOes salariais afetariam
também as universidades e seriam centralizadas nessa comisséo. No entanto,
0 Decreto Declaratdrio de 30 de maio, ap0és as fortes pressdes do movimento
estudantil-sindical-docente universitario, retirou as universidades da
mencionada CPS.

Um aspecto a ser destacado consistia no fato de que se desejava que a
Secretaria de Ensino Superior fosse responsavel ndo apenas pelas universidades
publicas, mas também pelas institui¢des de ensino superior (IES) privadas —
além do que essas IES passariam a participar nas instancias de decisdes
governamentais. A ideia era fazer com que as politicas de educagéo superior
fossem cada vez mais definidas segundo os interesses privados, que inclusive
teriam poder de decisdo no que se refere aos rumos das universidades publicas.
Tal iniciativa ndo foi implementada naquela ocasido e, na pratica, tem sido
descartada pelo governo.

Acrescenta-se a esses pontos o estabelecimento do Secretario de Ensino
Superior como integrante e presidente do Cruesp. Assim, o Conselho
passaria dos anteriores 3 representantes do governo e os 3 reitores das
universidades pablicas paulistas para 4 representantes do governo (incluido
0 Secretario de Ensino Superior) e os 3 reitores, o que faria da voz dos
reitores nessa instancia meras manifestagdes simbolicas. Contudo, essa
mudanca rendeu protesto veemente dos reitores e, em funcdo disso, 0
governo logo recuou, ainda no fim de janeiro de 2007, retornando para a
composicao paritaria anterior (3 x 3) e mantendo o revezamento dos reitores
na presidéncia do Cruesp.
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O cancelamento dessa medida contribuiu para 0 movimento estudantil-
sindical de maio apostar na anulacéo total dos decretos de janeiro de 2007 e
na recuperacdo da autonomia universitaria. Apos o protesto dos reitores, 0
debate passou as Associacdes de Docentes das universidades publicas paulistas
e, finalmente, tornou-se publico e notdrio com a ocupacédo da Reitoria da
USP (Rusp), envolvendo os diversos atores da comunidade académica e
despertando o debate acerca da coisa publica. O recuo da gestdo Serra se deu
com o Decreto Declaratorio de 30 de maio, que mudou os decretos de janeiro,
embora esse instrumento juridico do Executivo seja, teoricamente, destinado
apenas a esclarecer duvidas na interpretacao da legislagéo.

Em entrevista a Folha de S. Paulo, publicada em 14 de maio de 2007, o
entdo Secretario Jose Aristodemo Pinotti admitia que “certos remanejamentos
[no orcamento da universidade], que mudem dinheiro de um item econdmico
para outro, de pessoal para investimento, por exemplo, precisam da
autorizagdo do governador” (FSP, 2007b). O Secretario da Fazenda, Mauro
Costa, reafirmava “(...) a decisdo do Governo de definir, em entendimento
com os Reitores, um regime adequado de remanejamento de dotagdes
orcamentarias” (SAO PAULO, SECRETARIA DA FAZENDA, 2007). Ou
seja, 0 governador poderia de fato intervir na autonomia universitaria, embora
se alegasse que todo e qualquer remanejamento de verbas seria discutido em
conjunto com os reitores.

A ocupacdo das instalacdes da Rusp teve inicio em 3 de maio e durou 51
dias, dividindo opinides na comunidade académica e na sociedade civil,
colocando em evidéncia o debate sobre a autonomia universitaria. Ricardo
Musse (2007) retratou o quadro da seguinte forma:

Embora a credibilidade politica, institucional e intelectual
da USP deva ser creditada em larga medida ao papel que
desempenhou na resisténcia e oposicéo a ditadura militar,
sua estrutura interna de poder permanece praticamente
intocada desde a extingdo do regime de catedras em 1968.
(...) Oexercicio do poder e a propria representagao politica
estdo confinados a figura do reitor e ao estamento
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burocratico, que envolve um reduzido grupo de
professores titulares que exercem o0 mando e as funcoes
administrativas que outrora eram exclusivas dos
catedraticos. (...) Os estudantes ndo podem exceder a 10%
dos membros do conselho. Os funcionarios so entram na
sala para servir cafe e redigir atas. Os professores titulares,
apesar de seu pequeno namero, S&0 maioria nos colégios
eleitorais restritos que elegem desde os chefes de
departamentos, diretores de unidade e até o reitor. (...) A
auséncia de democracia interna na USP é a chave para a
compreensdo de uma série de acOes aparentemente pouco
racionais: a dificuldade da reitora em negociar com 0s
alunos; a recusa do estamento burocratico em reconhecer
a legitimidade das reivindicagGes e das acdes dos estudantes;
a subserviéncia ao governador e a truculéncia em relagdo
aos estudantes demonstrada pela camada dirigente; os
artigos e entrevistas na imprensa conservadora de eminentes
professores desdizendo em publico os autores que ensinam
em sala de aula. A propria “crise de representagéo”, evidente
na necessidade de adogcdo por parte dos estudantes e
funcionarios de uma medida extrema para se fazerem
ouvir, deriva do amoldamento da representacéo tradicional,
discente e docente (CAs, DCE, Adusp), ao status quo. (...)
A despreocupacdo com a reducdo da autonomia politica,
financeira e administrativa da Universidade consiste apenas
no corolario de uma corrosdo mais profunda: a perda
gradual da autonomia académica.

Mesmo com as evidéncias de que a autonomia universitaria poderia ser
ferida com os decretos (inclusive com “escorregdes” dos representantes do
governo admitindo isso, algo apurado pela Folha de S. Paulo em vérias
ocasifes), posicionamentos tal como o do mesmo jornal revelavam outra
situacdo: “as atitudes e as explicacbes do governo estadual (...) ndo permitem
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vislumbrar a existéncia de nenhum plano no sentido de alterar o status quo
universitario” (FSP, 2007a). Outros editoriais do jornal reproduziram
discurso similar, ao menos de fevereiro a junho. Mas, no fim, a posi¢éo do
governo estadual se mostrou insustentavel aos olhos da grande imprensa,
seja na visdo do grupo editorial d’O Estado de S. Paulo como no da Folha
de S. Paulo:

O governador José Serra recuou e modificou os decretos
que vem causando protestos nas universidades estaduais e a
ocupagdo da reitoria da Universidade de Séo Paulo (USP)
pelos estudantes desde o ultimo dia 3 de maio. As
modificacdes ddo nova interpretagéo a quatro decretos. Um
quinto decreto modifica a redacdo do decreto que criou a
Secretaria de Ensino Superior, que passou a cuidar das
universidades publicas do Estado. No caso do decreto
51.471, amodificacdo informa que deixa de ser aplicada as
universidades a proibicéo de contratacdo de pessoal sem
autorizacdo da Secretaria Estadual da Fazenda (AGENCIA
ESTADO, 2007).

Anteontem, um dia antes da manifestacao de estudantes e
sindicalistas da USP, Aloysio Ferreira, chefe da Casa Civil
de Serra, conseguiu agular o conflito com artigo atrabiliario
publicado neste jornal. Tudo para, no dia seguinte, o
governo dar razdo a todos os seus criticos, da corporagao
mais tosca aos professores mais conscienciosos. O governo
paulista fez 0 que ndo admitia fazer até agora por teimosia
politica. Na prética, revogou artigos que limitavam a
autonomia das universidades para aumentar salarios,
contratar pessoal e remanejar seu orgamento — na verdade,
sujeitavam tais remanejamentos a Secretaria da Fazenda.
Literalmente revogou artigos do decreto que criou a
Secretaria de Ensino Superior (Freire, 2007).
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O Decreto Declaratdrio permaneceu exigindo (Art. 1°) a inser¢éo de
dados no Siafem através da Internet em tempo real (tal como os Decretos de
janeiro), mas garantiu as universidades a possibilidade de remanejar recursos
internamente: “As Universidades Publicas Estaduais e a FAPESP manterdo
contas especificas no Banco Nossa Caixa S. A. e poderdo efetuar transferéncias
ou remanejamentos, quitacdes, e tomar outras providéncias de ordem
orcamentéria, financeira e patrimonial necessarias ao seu bom desempenho”
(Sé&o Paulo, 2007f).

Os Arts. 20 e 21 do Decreto 51.461 foram revogados; eles conferiam a
Secretaria de Ensino Superior o poder de controlar financeiramente 0s
investimentos na educacdo superior estadual e de determinar politicas para as
universidades. Tais politicas, no entanto, mantinham grande identidade com
elementos presentes nos parametros ideoldgicos do neoliberalismo, uma vez
que apareciam proposi¢des tais como formar “profissionais qualificados em
todos os niveis de ensino superior, de modo a atender as necessidades da
populacdo e as demandas do mercado” (S&o Paulo, 2007f, grifo nosso) ou
promover o estimulo a “pesquisa operacional”, rompendo o tripé ensino-
pesquisa-extensdo. Todos esses pontos foram revogados.

Com Carlos Vogt assumindo a Secretaria de Ensino Superior, seu cargo
anterior, a presidéncia da Fapesp, ficou com Celso Lafer. Na ocasido da posse
do novo presidente da agéncia de fomento, o governador Serra posicionou-
se, em relagdo a questdo pesquisa basica x pesquisa aplicada, segundo a Folha
de S. Paulo, a favor da primeira:

“Como o proprio Celso Lafer sublinhou no discurso [de
posse] dele, lembrando Pasteur, ndo existe ciéncia aplicada,
existe aplicacdo da ciéncia”, afirmou Serra durante
entrevista coletiva.

Muito antes que as recentes parcerias fechadas entre a
propria Fapesp com a iniciativa privada sejam colocadas
em xeque, tanto Lafer, quanto Serra, descartaram qualquer
tipo de conflito entre a teoria e a pratica. A fundacéo tem
alguns programas que miram laboratorios privados em
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vez de publicos, como é o caso do que estimula a inovagéo
tecnologica.

“A pesquisa aplicada é a aplicagdo da pesquisa basica. E
natural que a pesquisa basica tenha esse desdobramento.
Enfase na pesquisa bésica, mas na aplicacio da pesquisa basica
também, que é fundamental” (...)

O jurista Celso Lafer (...) ndo hesitou quando questionado
sobre a prioridade que sera dada as pesquisas sobre etanol:
“Ja temos apoiado a pesquisa nessa area tanto na universidade
quanto na empresa’, disse 0 novo presidente da Fapesp.
“Um dos temas importantes também sera o do meio
ambiente”, comentou Lafer (Geraque, 2007).

No entanto, o governador conseguiu elaborar um jogo de palavras curioso,
envolvendo as nogdes de pesquisa aplicada (que visa resultados utilitaristas
ou retorno econdmico imediato, classificada como “tecnolégica” pela Fapesp)
e béasica (que ndo tem necessariamente objetivos pragmaticos diretos). A
afirmacéo parece corresponder a ideia de que toda pesquisa académica deve
ser orientada a fins pragmaticos (“é natural que a pesquisa basica tenha esse
desdobramento [a aplicagdo pratica]”, grifo nosso), algo que contraria a propria
definicdo da Fapesp, que classifica a “pesquisa basica” em quatro campos, dos
quais apenas dois contemplam o “potencial de aplicagdo tecnoldgica”
(FAPESP, 2007, p. 18-19).

Desse modo, pode-se interpretar que 0 compromisso do governo
estadual, ao que tudo indica, tem sido reorientar o financiamento da
investigacdo académica em um sentido mercantilista e neopragmatico. Um
indicativo disso é que a maior parte dos recursos da Fapesp para projetos
classificados pela prépria agéncia como “pesquisa basica” tem sido, nos
ultimos anos, destinada a investigagdes “com potencial de aplicacdo
tecnoldgica”, nas seguintes cifras aproximadas: 40% de 2003 a 2005, 55%
em 2006, 80% em 2007 (FAPESP, 2007, p. 20). No tocante aos projetos
relacionados ao etanol, a prioridade seria a contribuicdo para matizar os
efeitos das mudancas climaticas ou direcionar recursos publicos (pessoal e
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financiamento de projetos) para a manutencao e desenvolvimento dos lucros
do setor canavieiro paulista®®?

Outraevidéncia seria um projeto enviado pelo governo Serra, em agosto
de 2008, para a contratacdo de docentes e funcionérios na USP e na Unesp,
em que se pode perceber uma tentativa de reintroducdo disfarcada e discreta
da “pesquisa operacional”. Nesse caso, a pesquisa parece estar dissociada do
ensino e da extensao:

O governador José Serra (PSDB) enviou a Assembleia em
29 de agosto projetos que autorizam a USP (Universidade
de Séo Paulo) e a Unesp (Universidade Estadual Paulista) a
abrir concurso para contratar 10 mil funcionarios, entre
pessoal técnico e professores. A maior parcela das vagas ndo é
nova— visa repor aposentados, demitidos e funcionarios com
contratos precarios. (...)

O presidente da Adunesp (Associacdo dos Docentes da Unesp),
Jodo Chaves, afirma que asubstituicdo de professores temporarios
é bem-vinda, mas o projeto tem pontos obscuros, como
contratar 180 pesquisadores. “Essa fungdo exclusiva ndo existe
hoje, e 0 governo diz que pretende que a Unesp atue mais na
inovacdo tecnoldgica, masem qué?” (Credendio, 2008).

Ainda com relacéo ao Decreto Declaratorio de maio de 2007, conforme
0s proprios jornais de grande circulacdo salientaram, 0 governo recuou em
quase toda sua minirreforma do sistema de educacéo superior estadual. As
excecdes foram a manutencdo da Secretaria de Ensino Superior, porém
esvaziada de seus propositos reformadores iniciais, a separacédo do Centro
Paula Souza da Unesp e a obrigatoriedade de incluir os gastos das universidades
no Siafem. Esse ultimo pode ser visto como um aspecto capilar do que

13 ~ . P
Cabe lembrar, nesse aspecto, que a exploragdo monocultora da cana é, por si s, produtora de severa
poluicdo ambiental, ainda que o combustivel dai derivado o seja menos que os derivados de petréleo.
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Mancebo (2004) chama de privatizagdo indireta, “mas nem por isso menos
eficaz: aquela que pode ocorrer pela introducdo de mecanismos de
administracdo e gerenciamento empresariais nas instituicdes publicas
educacionais”. Ainda que de modo matizado, é a tentativa de fazer com que
a logica da gestdo mercantil e privatista prevaleca sobre o interesse publico,
difuso e coletivo, no &mbito do Estado.

Movimentos estudantis-sindicais-docentes irromperam em outras
universidades pablicas, estaduais e federais, levando a questao da universidade
publica no Brasil para um debate nacional de relevancia para a sociedade
civil. No Estado de Sdo Paulo, o atual Secretario do Ensino Superior decretou
como objetivo central de sua gestdo o desenvolvimento da oferta de cursos
na modalidade Educacéo a Distancia (EaD), em especial na graduacéo,
centralizados no que batizou de “universidade aberta e virtual do Estado de
S&o Paulo” (lwasso, 2007).

A REORIENTACAO DA SECRETARIA DE ENSINO SUPERIOR
PAULISTA PARA AEDUCACAO A DISTANCIA

O projeto da universidade aberta e virtual se realizou ndo com a criacdo
de uma instituicdo nova, mas com um programa governamental destinado a
articular iniciativas de EaD ja existentes nas universidades estaduais paulistas
e a coordenar a criacdo de outras similares nelas, modelo que seguiu linhas
que se assemelham ao j& instaurado pelo Ministério da Educagdo em 2005: 0
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). De inicio, tal fato ilustracomo
as iniciativas de politicas de educacdo superior a distancia dos governos estadual
(PSDB) e federal (PT) tém grande proximidade entre si.

No caso do programa federal, o secretério de Educacdo a Distancia do
MEC, Carlos Eduardo Bielschowsky, (afirmava que) “a intencéo é que a
modalidade ‘complemente’ a presencial. Ela supre os locais onde ndo ha um
bom curso. E ideal também para professores que estdo em servico e nio
podem parar para se formar, diz” (Takahashi, 2008). Tal discurso do uso da
Educacdo a Distancia como modalidade complementar — e ndo substitutiva
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—ao ensino presencial remete ao que se verifica desde as primeiras iniciativas
de uso do radio para a educacéo na década de 30 (Gilioli, 2008). No entanto,
no caso do Estado de Séo Paulo, onde a qualidade das universidades publicas
é notoriamente reconhecida, ha a previsdo de implementar cursos superiores
a distancia, seja na Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp), seja nas
estaduais, derrubando o primeiro argumento (“locais onde ndo ha um bom
curso”) e, no caso do segundo, pode-se questionar a qualidade da formacéo
dos professores que ai sera obtida. Afinal, os cursos de graduacéo virtuais
tenderdo a ser convertidos em meras escolas de formacédo docente, ou seja,
isolando-se o ensino em detrimento da diretriz de manté-lo unido
visceralmente com a pesquisa e com a extensao nas universidades.

Curiosamente, no caso do Estado de Séo Paulo, 0 uso da EaD na educacgéo
superior foi apresentado com fungdo exatamente inversa aquela atribuida
pelo Secretario de Educacéo a Distancia do MEC:

A ideia, afirma Vogt, é criar uma rede virtual de ensino
superior chancelada pelo prestigio académico das estaduais.
Por meio da rede, o aluno podera receber aulas, consultar
uma biblioteca virtual e acompanhar pela TV o material
de apoio pedagogico. O restante do programa pouco difere
do ensino tradicional, com provas, aulas presenciais etc.
(Credendio; Calgaro, 2008).

Para 0 governo, uma das vantagens de estabelecer programas de educacédo
a distancia—e ndo universidades a distancia —, ou seja, ndo criar instituigcdes
novas (seja no caso federal como no estadual), é de natureza contabil, pois
instalar um programa ou sistema é menos custoso do ponto de vista
orcamentério. No Estado de S&o Paulo, o Programa Universidade Virtual
do Estado de S&o Paulo (Univesp) mantera, através de associacdo com a
Fundagdo Padre Anchieta, um canal de TV digital (Univesp TV) com
programacéo que se repete trés vezes ao dia e aberto tanto para os alunos
como para o publico em geral. Conforme o sitio da Secretaria de Ensino
Superior,
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O PROGRAMA UNIVESP n&o representa uma nova
instituicdo. Trata-se de uma acdo cooperativa, inclusiva,
que tem o objetivo de articular iniciativas de sucesso para
formagdo superior com base em novas tecnologias de
informacéo e de comunicagéo realizadas pelas universidades
estaduais paulistas — USP, UNESP e UNICAMP -,
contando com o apoio da Fundacdo de Amparo a Pesquisa
no Estado de Sdo Paulo (FAPESP), da Fundacéo do
Desenvolvimento Administrativo Paulista (FUNDAP) e
da Fundagio Padre Anchieta (FPA) (SAO PAULO,
SECRETARIA DE ENSINO SUPERIOR, 2008).

Quando assumiu, Carlos Vogt expressou seu entendimento de que a
autonomia universitaria era ponto pacifico e indiscutivel e estabeleceu a EaD
como forma de “otimizar os recursos disponiveis para organizar politicas que
atendam a demanda de todas as classes sociais pela universidade, sem interferir
na autonomia universitaria” (ibidem). Além de ser visto como elemento
democratizador do acesso a educacao superior, 0 uso da EaD seria acoplado a
um projeto focado em formar cerca de 60 mil professores para a educacéo
béasica, oferecendo licenciaturas a distancia em algumas areas-chave. Em
paralelo, 0 proposito da pasta seria estruturar cursos de pos-graduacéo,
extensdo e atualizagdo profissional a distancia também. A justificativa que
presidiria a expansao da EaD baseia-se, entre outros aspectos, na nogao de
que a igualdade do acesso a informacéo seria a forma par excellence de
democratiza¢éo da atualidade:

Na contemporaneidade, fomos nos habituando com um
conjunto de novas expressdes, todas procurando apreender
e comunicar as caracteristicas mais marcantes do mundo
que emergiu da globalizacdo total da economia, cujos
altimos obstaculos ruiram com o Muro de Berlim, em
1989, e de cuja ruina nasceu prematuramente o século
XXI. Assim, sociedade da informacdo, sociedade global
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da informagéo, economia do conhecimento, sociedade do
conhecimento sdo expressdes que se equivalem, pertencem
ao mesmo paradigma e, se ndo recobrem exatamente 0s
mesmo significados, tém, contudo, em comum a aspiracdo
retérica da igualdade social, agora articulada na figura do
igualitarismo do acesso a informacao.

De que é feita essa retdrica? Entre outras, de expressdes
como: novo paradigma tecnoecondmico, resgatar a divida
social, alavancar o desenvolvimento, constituir uma nova
ordem social, excluir a exclusdo, economia baseada na
informacdo, no conhecimento e no aprendizado, onda de
destruicdo criadora, evitar que se crie classe de info-
excluidos, alfabetizacdo digital, fluéncia em tecnologias
de informacdo e comunicacdo (as TICs), aprender a
aprender, inclusdo social como prioridade absoluta,
democratizacdo dos processos sociais pelas tecnologias da
informacéo e comunicacao, vencer a clivagem social entre
o formal e o informal, agregar valor, redes de contetidos
que fardo a sociedade mover-se para a sociedade da
informacdo, igualdade de oportunidades de acesso as novas
tecnologias, condicdo indispensavel para a coesdo social
no Brasil (Vogt, 2008a).

O longo excerto referido foi extraido de artigo publicado na revista Onda
Jovem, patrocinada pelo Instituto Votorantim e destinada a juventude. Talvez
o principal elemento que chama a atencéo ndo é a presenca das varias expressoes
proximas a nocdo de organizacéo social fundamentada no conhecimento,
mas a auséncia da no¢do de democratizagdo em outras areas que nao as das
tecnologias, da informagdo e da comunicagdo. A dimensdo politica do
conhecimento tende a ser levada para o campo da técnica, campo destinado
apromover a “coesao social do Brasil” (VOGT, 2008a). Para cumprir a utopia
virtual de inclusdo na “sociedade da informacao”, Vogt conclui que “poder
pensar na oferta de educagdo formal pablica e gratuita, com e pela utilizacdo
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intensiva das tecnologias de informacéo e comunicagdo, nos pde diante de
uma nova concepcéo da escola, com uma nova geografia estendida, alargada,
socialmente, distribuida” (ibidem).

A PANACEIA DAS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Se, por um lado, tal iniciativa tem um aparente carater democratizador,
deve-se ressaltar que a preocupacdo das politicas de educagdo superior no
Estado de Séo Paulo tem se voltado, em esséncia, para a questdo do acesso e
ndo da permanéncia do estudante no curso. Sobretudo no que se refere as
graduacdes a distancia, pode-se questionar, para além da questdo ja delicada
da qualidade e do aproveitamento possivel nos cursos, como sera abordada
estruturalmente a permanéncia de estudantes que tenham menos acesso a
equipamentos e que tenham pouco dominio das ferramentas digitais.

A Educacdo a Distancia (EaD), por si s6, ndo € boa nem ruim. No entanto,
desde a implantacé&o no Brasil das tecnologias comunicacionais como meio de
ensino — marcadamente a partir da década de 30 (Gilioli, 2008) —, tem-se a
tradicéo de encara-la como solucéo para todos os males da educacdo. Desde as
radioescolas dos anos 30 — que inclusive ja haviam sido pensadas, naquela época,
para atender a fungdes tais como a extensdo universitaria — até o presente, as
tecnologias educacionais sdo anunciadas como meio de economizar recursos e
ampliar massivamente 0 acesso a educacdo e ao conhecimento. Embora o
progresso técnico nas comunicacdes tenha sido vertiginoso apos décadas, a
promessa embutida nas tecnologias educacionais pouco foi cumprida na extenséo
imaginada e o antigo discurso redentor pouco mudou, a despeito de variantes
ideoldgicas, histdricas e no pensamento educacional ao longo do tempo.

Também € necessario ressaltar que essa caracteristica do discurso das
tecnologias educacionais tende a encobrir varias questdes que deveriam estar
no centro do debate: a estruturacdo do contetdo do curso a distancia, a
possibilidade efetiva de oferecer qualidade similar ao curso presencial, o suporte
necessario aos alunos e a remuneragao do trabalho docente. No que se refere
a essa ultima questéo, deve-se lembrar que ha, geralmente, materiais como
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apostilas, além de uma hierarquia da equipe pedagdgica, composta por
professores, monitores e tutores. Considerando a tendéncia de que os alunos
tenham um acompanhamento mais constante e cotidiano por parte da equipe
pedagdgica, cuja formacdo é mais limitada do que em um curso presencial,
como lidar com esse elemento de reconfiguracéo do processo pedagdgico de
forma satisfatoria?

Cabe perguntar como deve ser avaliados 0s cursos a distancia, lembrando
que a avaliacdo ndo deve servir a um mero rankeamento da oferta, mas que
sua funcdo é permitir aperfeicoamentos do processo. A mercantilizacdo da
educacdo também é um risco embutido nesse processo, a depender da
concepc¢do que fundamenta o curso a distancia, uma vez que a aula pode
deixar de ser entendida como processo ndo mensuravel, com uma dinamica
que responde a unicidade irredutivel de cada momento pedagdgico, para se
tornar produto, marcado pela autoria do docente, a ser vendido, ainda que
para o Estado, e replicado pelas tecnologias comunicacionais. Uma aula
presencial é tecnicamente diferente de uma aula planejada para ser gravada,
pois enquanto a primeira se destina a aqueles alunos e a umassituagao especifica,
a Ultima tende a precisar adotar linguagem, exemplos etc., destinados a um
receptor mais “universalizado” e impessoal em comparagdo ao primeiro. Ha
formas de matizar esse elemento na EaD, sobretudo estabelecendo-se modos
de estruturar a relagdo com a parte presencial dos cursos a distancia. Contudo,
tais temas ndo costumam ser tratados como prioridade quando se fala em
tecnologias comunicacionais aplicadas a educacéo.

Outro aspecto que tende a mercantilizacdo na EaD é a tecnologia em si,
cujos sistemas e equipamentos muitas vezes sao fornecidos ao Estado pelo
setor privado, fazendo com que a coisa publica seja cada vez menos publica.
Sobre isso, cabe ressaltar a0 menos que a atuacdo da Secretaria de Ensino
Superior na gestdo Vogt ndo estd seguindo orientacdo mercantilista nesse
aspecto, uma vez que sua opcao foi pela elaboracdo de softwares livres
desenvolvidos pela Unicamp. No entanto, essa € uma orientacdo que pode
ser alterada com o sabor da gestdo, um risco sempre potencial.

A interface dos recursos comunicacionais com o processo educacional
também é uma questdo séria, pois os sistemas digitais utilizados geralmente
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sao concebidos de maneira fragmentaria, atendendo quase que apenas a l6gica
da equipe de programadores do sistema e pouco as necessidades dos diferentes
cursos e areas do conhecimento. Nesse sentido, um bom sistema de EaD
deveria ser desenvolvido em parceria entre pessoal técnico e equipes peda-
gbgicas, com possibilidade de aperfeicoamentos permanentes. Assim, antes
de se adotar o discurso redentor das tecnologias educacionais, neste caso o, da
educacdo superior, ou de se rejeitar por principio a EaD como ferramenta
possivel, &€ fundamental analisar questdes efetivas de estruturacéo, concepgao,
desenvolvimento, avaliagéo e fiscalizacdo publica, dentre outras.

Em artigo na Revista USP de junho-agosto de 2008, dedicada a discussdo
da universidade, Carlos Vogt (2008b) faz um balanco da atuacdo da Secretaria
de Ensino Superior até aquele momento. Comeca salientando que 45% da
desigualdade de renda no Brasil seria explicada pela escolaridade, sendo que a
diferenca de renda entre aqueles que tém ensino fundamental e médio € muitas
vezes menor do que a diferenca entre 0s que possuem ensino médio e superior,
motivo pelo qual a democratiza¢do da educacéo superior € justificada como
elemento de democratizagdo e de reducéo das desigualdades sociais no pais,
ainda que ndo mencione o efeito de desvalorizacéo dos diplomas — com seu
respectivo impacto na renda — conforme aumenta a proporcao de concluintes
de cursos superiores. Tal problema ocorre sobretudo em funcéo de ndo haver
empregos suficientes (ndo apenas no Brasil, mas inclusive na Europa) para
absorver uma populagéo altamente qualificada em termos educacionais. Ou
seja, a educacdo como passaporte ao paraiso para a classe operaria (e, também,
para varios segmentos das camadas médias) tem um limite estrutural claro.

Mesmo com essa ressalva, a discusséo acerca da democratizagéo do acesso
a educacdo superior ¢ essencial, até porque o percentual de jovens em idade
ideal (18 a 24 anos) que frequentam cursos superiores ainda € baixo em
relacdo a paises latino-americanos e ainda se situa abaixo de 20% (a taxa
liquida esta perto de 12%), quando o Plano Nacional de Educacéo (2001),
projetava que, em 2010, esse nimero deveria estar em 30%. No entanto, 0
mero acesso a educagao superior ndo é solugdo automatica para a reducdo das
desigualdades sociais e mesmo para a democratizacdo do conhecimento.
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GRADUAGCAO PUBLICA A DISTANCIA: PRODUCAO DE
CONHECIMENTO OU DE ESTATISTICAS? DEBATE
ACADEMICO OU CENTRALIZACAO DECISORIA?

Paralelamente a funcdo distributiva de renda da educagdo superior
apresentada na atuacdo da Secretaria de Ensino Superior na gestdo Vogt, a
formacéo de docentes para o ensino fundamental também se coloca como
prioridade!*. Nesse universo, o foco seriam os professores de Ensino
Fundamental I, dentre os quais se estima que cerca de 60 mil ndo tenham
curso superior no Estado de Séo Paulo. Assim, a Secretaria contribui para o
projeto politico das gestdes tucanas de priorizar o investimento na educacdo
basica e, especificamente, no ensino fundamental. As universidades publicas
passam a ser vistas, nesse ponto especifico, como meras fornecedoras de médo
de obra diplomada para a educacéo basica, perdendo-se o foco de que a
graduacdo seja também um momento de produ¢do do conhecimento
cientifico (e ndo apenas a pds-graduagdo). A excecdo seriam as areas
tecnoldgicas, essas sim priorizadas no que se refere ao desenvolvimento da
area de pesquisa, mas ja menos vinculada com o ensino e a extensao e mais
voltada a resultados destinados & industria e ao mercado.

Ainda no artigo do Secretario, na Revista USP, aparece a questdo da
avaliacdo, entendida como instrumento para garantir a qualidade dos cursos
—“um alvo a ser obstinadamente perseguido” e ndo somente “um principio”
— atraves de “indicadores previamente estabelecidos” (Mogt, 2008b, p. 61),
0s quais ndo sdo, no entanto, explicitados. Talvez a discussao de quais seriam
esses parametros fosse a principal questdo a ser colocada em pauta. Nao basta
uma determinacgdo derivada de cima para baixo, mas necessitaria ser um
processo de didlogo intenso entre governo, comunidade universitaria e

* Os cursos de pos-graduacdo a distancia aprecem, atualmente, de forma tdo secundaria que as Unicas
propostas até 0 momento apresentadas contemplam apenas as Licenciaturas e a “formagéo de professores em
exercicio” cujos cursos de graduagéo intitulam-se “Aperfeicoamento em Docéncia”, mencionando a seguir a
area especifica: “em Biologia”, “em Matematica” etc. (Vogt, 2008b, p.65).
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sociedade civil cujo produto deveria se constituir em uma concep¢ao de
avaliacdo mais democrética.

O Programa Univesp é subordinado a um Comité Diretivo, presidido
pelo proprio Secretério do Ensino Superior, com membros indicados das
instituices e universidades associadas a ele. Cada universidade possuira o seu
Ndcleo, constituido de area académica e administrativa, e que, por sua vez,
tera uma rede de polos subordinados (nos campi das préprias universidades
Ou em outros espagos publicos cedidos). A deciséo de aprovar propostas de
criacdo de novos cursos a distancia fica, primeiro, a cargo do Comité Diretivo
e, depois, das instancias superiores das universidades (portanto, um modelo
cuja concepgao institucional é altamente centralizadora). Na USP, o Nucleo
devera se chamar Instituto de Aprendizado Eletronico (IAE), sendo que seu
plano de implementagdo “prevé cinco docentes e um corpo técnico, com
custo anual de R$ 1,19 milhdo — 0,05% do orgamento da USP, de R$ 2,3
bilhdes” (Credendio; Calgaro, 2008).

O controle da qualidade fica dependendo dos Nucleos, ou seja, a
perspectiva centralizadora é reproduzida no interior das universidades, sem
previséo de espacos para debate publico acerca desse ponto. A questao relativa
adificuldade de proporcionar um curso de qualidade e a complexidade de tal
tarefa — e dai a necessidade de um debate mais profundo com toda a
comunidade académica e com a sociedade civil — pode ser percebida no
depoimento a seguir:

Na USP, a implantacéo dos cursos a distancia de biologia
e de ciéncias depende de aprovacado de comissdes internas.
Segundo Gil da Costa Marques, presidente da comissao
na USP que debate o tema, outros institutos, como o de
fisica, quimica e matematica, também foram procurados
para propor a criagao de cursos, mas a discussdo ainda esta
no comeco. “A ideia € instalar laboratdrios em carretas,
que seriam levadas de um polo a outro. Os polos seriam
os campi da USP, na capital e no interior” (ibidem).
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Monitores serdo responsaveis pela area técnico-administrativa e, na parte
pedagogica, os tutores (cuja formacdo académica é mais limitada) fardo o
contato presencial com os alunos (e ndo os professores). Do ponto de vista
da dindmica interna da universidade, é provavel que alunos de pés-graduacao
ganhem espacos de atuacdo profissional (ou semiprofissional) antes néo
existentes, mas que suas atividades tendam a se voltar mais para o ensino em
detrimento da pesquisa, enfraquecendo a producdo de conhecimento em
uma época em que a exigéncia de indicadores quantitativistas de producédo
académica e 0s prazos exiguos para conclusdo dos cursos de pos-graduacéo
stricto sensu j& contribuem imensamente para tanto.

A implementacdo do Programa Univesp estd prevista para 2009,
priorizando primeiramente a formagéo de professores em exercicio de Ensino
Fundamental | e, depois, as Licenciaturas nas varias areas do conhecimento.
Numa terceira etapa, pretende-se oferecer

(...) cursos de capacitagdo, extensdo, especializagéo e outras
formas de educacédo para professores que ja tenham um
curso superior completo e que desejam seu aperfeicoa-
mento profissional. Estdo programados, por exemplo, dois
cursos de especializacdo: Especializagdo em Docéncia no
Ensino Fundamental e Médio e Especializagdo em Gestéo
Escolar (SAO PAULO, SECRETARIA DE ENSINO
SUPERIOR, 2008).

Os numeros divulgados pelo sitio, com a ressalva de que se referem apenas
a “primeira etapa de Licenciatura” e podem sofrer modificag@es, S0 0s seguintes:

UNIVESP em nimeros*

- 6.600 vagas ja em 2009, destinadas nesta primeira etapa a professores em
exercicio; Sendo que: 5 mil no curso de pedagogia, da Unesp e USP. 700
de licenciatura em biologia, da USP. 900 de licenciatura em ciéncias, USP.

- 70 polos avancados de ensino para atividades presenciais (ibidem).
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Atualizando os nameros do sitio, a reportagem de 20 de dezembro de
2008 da FSP destacava que, apenas na Unesp, 0 programa de cursos superiores
a distancia, voltados a formacéo de professores (Licenciaturas e Pedagogia),
certificara “até 5.000 docentes dos ensinos infantil, fundamental e médio e
durara trés anos — [sendo que o vestibular] esta previsto para ocorrer em abril
ou maio [de 2009]” (Sampaio, 2008). Esse seria 0 primeiro curso de graduagao
do Programa Univesp. Além do prazo exiguo de formagéo (apenas 3 anos),
que deixa grande margem para questionar a “obstinacao” em perseguir o padrao
de qualidade, conforme defendido pelo Secretario no artigo na Revista USP,
um dos provaveis efeitos do programa sera a mera producdo de estatisticas
que mostrem que o “problema” dos docentes de educacéo basica sem curso
superior estara se “resolvendo” de modo acelerado. Pode-se perceber tal
tendéncia na reportagem a seguir:

Enquanto as matriculas em cursos presenciais para
formagéo de professores para educacdo béasica estdo quase
estagnadas, a modalidade a distancia vive uma exploséo:
em cinco anos, foram 270% de aumento.

No mesmo periodo, as matriculas presenciais (em
licenciaturas, normal superior e pedagogia) cresceram
apenas 17%.

A modalidade em que os alunos ndo vao todos os dias as
faculdades tem sido uma opg¢ao para combater o déficit
de professores na educagdo basica do pais. Segundo o
Ministério da Educacdo, faltam 246 mil docentes no pais;
300 mil ndo sdo formados na area de atuagao. (...)

A ex-secretaria estadual de Educacdo de Sdo Paulo e
diretora-presidente do Instituto Protagonistes, Rose
Neubauer, discorda: “Ou continuamos com falta de
professores ou utilizamos a tecnologia para aumentar o
numero” (...).

“Levaremos cursos da USP, Unesp e Unicamp a todo o
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Estado. Isso seria praticamente inviavel pelo presencial”,
diz o secretario de Ensino Superior, Carlos Vogt.
(Takahashi, 2008).

Como se pode verificar, trata-se de uma reorientacdo da universidade
publica para fornecer docentes titulados com curso superior ao mercado,
tendendo a desfocar a relagdo com a pesquisa e com a extenséo. No entanto,
aimplementacao de cursos de pos-graduagao a distancia, que poderiam apontar
para um possivel interesse da Secretaria pela area de pesquisa — em conexao
com 0 ensino e com a extensdo —, ndo se mostra em nenhum momento
presente, embora até teoricamente planejado. Isso sem mesmo discutir 0s
eventuais problemas e dilemas de se oferecer cursos de pos-graduacdo a
distancia.
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Capitulo 8
Programas universitarios para mayores em
Espanha e a construcdo do conhecimento:
conclusdes de um estudo

Maria Adoracion Holgado Sanchez
Maria Teresa Ramos Bernal
Ernani Lampert

A educacdo permanente deve ser vista como um conjunto de
procedimentos organizativos/administrativos, pedagogicos e legais, que
objetivam recriar 0 processo educativo no sentido de a pessoa aprender
continuamente. Desse modo, todas as formas deliberativas e organizativas de
aperfeicoamento profissional/pessoal, mediante seminarios, palestras,
conferéncias, encontros, grupos de estudo e de convivéncia, oficinas, leituras,
cursos presenciais e a distancia colaboram nesse sentido, porque é necessario
que a pessoa esteja em constante busca de atualizacdo. Os “Programas
Universitarios para Mayores” se dirigem nesse aspecto porque mantém as
pessoas em constante busca de atualizacdo, em um processo de permanente
aprendizagem. Rivas Casado, referindo-se aos “mayores”, afirma que €é
necessario

crear espacios y oportunidades para la educacion vy el
aprendizaje a lo largo de toda la vida (la participacion de
las personas mayores en los programas que desarrollen la
formacion y el aprendizaje: educacion basica, conoci-
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mientos en salud, programas universitarios etc), partiendo
del convencimiento de que siempre es tiempo de aprender
(2003, p. 63).

Por sua vez, Garcia Arroyo alerta que

la eficacia de la participacion de las personas mayores en
programas educativos, requiere una estructura metodolo-
gicaadecuaday el marco universitario se presenta hoy como
uno de los espacios de aprendizaje mas ptimos, alternativo
a las aulas de extension universitaria que desde hace afios
desarrollan programas en torno a la “Velez” (2001, p. 54).

Montoya S&enz (2004) assinala que a educagdo permanente ¢ um
principio que ajuda a pessoa a repensar atuacdes formativas diversas. Portanto,
é imprescindivel que a formagdo das “pessoas mayores” se encaminhe a
educacdo permanente, ndo como um processo de reciclagem profissional,
mas como enriquecimento cultural adequado para:

» ampliar seu espaco vital e sua autonomig;

« favorecer a incorporacéo desta geragdo a sua comunidade. Por isso, a
educacdo busca no “mayor”: reforcar seu sentido de autossuficiéncia e
desfrutar os beneficios da cultura;

 projetar novas formas de lazer;

« evitar o isolamento da sociedade, pois deve formar para como cidaddo
ativo.

De acordo com Saenz Aguado (2006), os “programas universitarios para
mayores” sdo na atualidade uma das principais vias de promocéo do
envelhecimento ativo, junto a outros programas e atividades dirigidas a
potencializar um &cio criativo, acender na cultura, facilitar a formacéo em
temas de interesse e criar meios de participagdo em todas as esferas da sociedade.
Sdo multiplos os beneficios que conclavan a participacéo dos “mayores” nos
programas. Em termos gerais, podem-se destacar os seguintes:

e éum recurso para ocupar de forma atil o tempo livre;
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¢ uma forma muito eficaz de manter ativa a mente;

e tem uma repercussao direta na autoestima;

e podem ter uma clara orientacdo preventiva e potencializadora de
habitos de vida saudavel,

e encontram um marco universitario num campo para o desenvolvi-
mento das relacdes interpessoais;

e ¢éuma forma de potencializar a autonomia.

Segundo March (2004), os objetivos dos “Programas para Personas
Mayores” devem possibilitar:

« dominar o meio social, histérico, econémico, politico, cultural e
tecnoldgico em que vivem as pessoas “mayores”. “Las personas mayores
necesitan, en su mejora de calidad de vida, conocer y comprender el
mundo que les ha tocado vivir” (p. 23);

» desenvolver a capacidade de aprendizagem desde o ponto de vista
cognostico, instrumental e de suas proprias atitudes. Um exemplo éa
aprendizagem, o conhecimento e o uso de novas tecnologias de
Internet, dos correios eletrdnicos etc., que podem ajudar no ambito
das relagdes sociais, do comércio eletronico. Nessa direcéo, Prado
Santos (2003, p. 49) assinala que

hoy dia aspectos tan esenciales como manejar un cajero
automatico, obtener un billete en un estacionamiento,
hacer un escrito en un ordenador, buscar una informacion
através de Internet o utilizar los electrodomésticos caseros
son fundamentales para ser autbnomo, utilizar todas las
posibilidades que ofrece la sociedad y vivir con la maxima
calidad nuestra vida.

 satisfazer as preocupacdes espirituais e culturais, que cada vez mais

aspiram novas necessidades — ndo so6 de carater primario, sendo,
também, as de carater secundario.

Esse autor menciona que a educacdo universitaria de “personas

mayores” deve “posibilitar una mayor relacion entre las diversas generaciones,
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de permitir a las mayores exigir sus derechos y exigirles a ellos sus deberes y
responsabilidades, y permitirles pensar por si mismos, en tanto miembros
utiles de la sociedad” (24).

A educacdo de “personas mayores” € um direto social e ndo deve ser um
fim em si mesmo, sendo um médio para melhorar e cambiar situacdes sociais
e culturais. Constitui-se em um elemento de transformagcéo social porque
pretende melhorar o desenvolvimento continuo das “personas mayores”. O
importante é pensar e criar a educacdo de “personas mayores” como um
poderoso instrumento para o presente e para o futuro, que pode ser utilizado
para adocar e perpetuar situag@es sociais ou para transforméa-las. Seguindo
essa linha de pensamento, Escarbajal de Haro afirma que “la educacion de
personas mayores no puede identificarse s6lo con acciones directas,
instrumentales, efectivas, lineales, acumulativas y convergentes, prosperas de
las planificaciones educativas de caracter cientifico y tecnoldgico” (2004, p.
36). N&do podemaos seguir considerando a educacéo de “personas mayores” sO
como uma educagdo permanente — compensatoria de objetivos escolares ndo
alcangados em outras etapas da vida — sendo que é urgente criar as condi¢des
necessarias para que as “personas mayores” disponham de um tipo de processo
educativo que Ihes permita descobrir sua situacdo pessoal e contextual. Na
educacdo de “personas mayores” ndo se busca o aprovado titulo académico,
mas a gratificacdo pessoal, o respeito, a autoestima, a solidariedade. Assim, a
educacdo de “personas mayores” deve eliminar os tradicionais métodos
instrutivos hierarquicos e apostar claramente em metodologias baseadas na
colaboracdo e na cooperacdo, como um tipo de educacdo critica. Segundo
Montoya Saenz (2002, p. 20) “la educacién que se propone a las personas
mayores es una educacion participativa comunitaria no competitiva, orientada
a dar un sentido a la realizacion autosuficiente de ellos mismos”.

Portanto, a educagéo é um processo interminavel como a busca da verdade
é infinita. A educacdo permanente deve ser um dever social, ainda que as
formas de educagéo variem de pais para pais. Deve constituir-se em um direito
do qual ndo se pode abrir mao.
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DELIMITACAO DO CAMPO INVESTIGATIVO

O presente estudo investigativo realizado de julho de 2006 a abril de 2008
foi desenvolvido no Programa Universitario para “Personas Mayores”,
denominado “Universidad de la Experiencia”’, que a Universidad Pontificia de
Salamanca desencadeia, com o auxilio financeiro da Junta de Castill y Leon.

A Universidad de la Experiencia ¢ um Programa Universitario para
“Personas Mayores” que a Universidad Pontificia de Salamanca desenvolve
desde 1993 em Salamanca e demais provincias da Junta de Castillay Leon.
De acordo com Montaya Saenz (2002), a Universidad de la Experiencia de
Castilla y Ledn ¢, talvez, o programa que outorga a esses estudos o maior
perfil universitario. Na realidade, leva-se a cabo mediante um programa que
a Universidad Pontificia de Salamanca oferece as pessoas acima de 55 anos,
porque também a propria instituicdo universitaria tem que se adaptar as atuais
caracteristicas demograficas da populacéo. Para Holgado Sanchez (2000), os
Programas Universitarios para “Personas Mayores” favorecem tanto a institui-
¢ao universitaria como as “pessoas maiores”. Os “mayores” porque vao a dispor
de uma oferta, que muitos ndo tiveram durante os anos anteriores, e outros,
querem voltar depois de algum tempo a estudar. A universidade porque esses
“novos alunos” obrigam a replanejar as propostas académicas. A flexibilizagéo
deve ser uma das caracteristicas marcantes nesse novo “planejamento”.

Segundo Ramos Guerrera,

La Universidad de la Experiencia ha surgido con una
filosofia bien distinta a lo hasta ahora descrito: la de hacer
del mayor creador y promotor de cultura; la de seguir
pensando que en él se encierran dimensiones de vida que
aun han de ser desarrolladas; la de impulsar una forma de
pensamiento que se basa también en la experiencia vivida
que da a la creacion humana un tinte y un talante nuevos
e reales. Dicho de otra manera, proponer una cultura que
no tenga al mayor como objeto y destinatario, sino como
sujeto y promotor de la misma (2003, p. 19-20).
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A finalidade da investigacdo foi analisar as opinides dos alunos da

Universidad de la Experiencia com relacdo a pés-modernidade, objetivando-se:

* identificar os conceitos que os “mayores” ttm em relagdo a pds-
modernidade;

« analisar, segundo o discurso dos “mayores”, os cambios que 0
fendbmeno pds-modernidade provocou na familia, na sociedade, na
educagdo, na economia, na politica, na filosofia, na ciéncia, nas artes,
na religido, na tecnologia e na comunicagao;

« analisar, segundo o discurso dos “mayores”, as mudangas culturais
que provocou a pos-modernidade.

O sujeito da investigacao recaiu sobre os alunos dos diferentes cursos,
ex-alunos e representantes da Associacdo de Alunos da Universidad de la
Experiencia, com sede em Salamanca. Na investigacdo quantitativa (ques-
tionario com 44 itens fechados) participaram 66 alunos, aproximadamente
20% dos matriculados no primeiro, segundo e terceiro curso. A idade oscilou
entre 0s 55 e 83 anos e com diferentes niveis de escolaridade.

Na investigacdo qualitativa (discurso escrito) participaram 13 alunos,
sendo nove do sexo masculino e quatro do feminino. A idade oscilou entre
0s 56 e 77 anos, com uma predominancia de 56 a 65 anos. A selecdo dos
alunos teve como critérios: titulacdo, habilidade de escrever, disponibilidade
de tempo para responder, sexo, idades variadas, situacGes laborais (anteriores
e posteriores a aposentadoria).

Na investigacdo qualitativa (entrevistas) participaram oito alunos, cuja
idade oscilou entre 66 e 85 anos; cinco mulheres e trés homens. A sele¢do
teve como critérios: disponibilidade de tempo para a entrevista, sexo, idades
variadas, situacdes laborais (anteriores e posteriores a aposentadoria), cursos
diferentes, ex-alunos e representantes da Associacdo de ex-alunos.

ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Os dados quantitativos foram analisados por porcentagem. Para analisar
os dados qualitativos, utilizaram-se os pressupostos da analise de conteido e de
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discurso. Ao contrario da analise de contetido, que procura extrair o sentido
dos textos, a analise de discurso considera que a linguagem néo é transparente.
Aanalise de discurso produz um conhecimento a partir do proprio texto, porque
0 observa como um portador de uma materialidade simbolica e significativa,
como tendo uma espessura semantica. Para Orlandi (1999), o discurso é uma
palavra em movimento, pratica da linguagem. Com o estudo do discurso se
observa 0 homem falando. A anlise do discurso, que concebe a linguagem
como mediacao necessaria entre 0 homem e a realidade natural, permite conhecer
melhor o que faz 0 homem ser um sujeito especial com sua capacidade de
significar e ser significante. A andlise de discurso trabalha a lingua no mundo,
com maneiras de significar, com homens falando, considerando a producéo do
sentido como parte de suas vidas, como sujeitos ou membros de uma
determinada forma de sociedade. Naandlise de discurso, a organizacao linguistica
do texto ndo interessa, porém objetiva entender como é organizado a relagéo
da linguagem com a histdria, no trabalho significativo do sujeito e sua relacéo
com o0 mundo. O discurso ndo pode ser entendido como um mero conjunto
de frases. E a soma de frases; uma totalidade linguistica especifica. Portanto, a
analise do discurso busca compreender como um objeto simbdlico produz
um sentido e como ele esta completo de significados para 0s sujeitos.

Todos os discursos estavam bem-elaborados e fundamentados. Sua
extensdo variou de uma a cinco paginas. Foi possivel perceber o interesse que
0s “mayores” demonstraram em relagdo a tarefa, que ndo foi facil de ser
realizada em um curto prazo de tempo, ja que exigiu tempo e uma grande
pré-disposicdo para responder. Aproximadamente 90% dos discursos
indicaram a existéncia de conhecimentos da realidade mundial e, em particular,
da espanhola. Evidenciou-se, em seu conjunto, bastante atualizacdo de
contetidos e a criticidade dos “mayores” ao abordar e analisar os temas
propostos. Foram 13 os discursos escritos analisados. Aproximadamente,
70% deles opinaram sobre todos e/ou praticamente todos os 12 temas
sugeridos; 30% optaram pelo tema “familia” como discurso principal, porém
mesclando com outros temas.

O objetivo central das entrevistas semiestruturadas foi recolher
informaces dos alunos dos diferentes cursos, de ex-alunos e representantes
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da Associagdo de Alunos da Universidad de la Experiencia. As entrevistas,
com duracéo média de trinta minutos, foram realizadas nas dependéncias da
universidade por um investigador externo. As entrevistas, com o consenti-
mento do entrevistado, foram gravadas e depois transcritas. \Versaram sobre
aspectos da familia, ciéncia, religido, educagéo, artes, comunicagao, sociedade,
politica, cultura, economia, tecnologia e filosofia.

Na analise dos discursos e das entrevistas, se considero, em uma primeira
instancia, o todo, a sua esséncia e, depois para facilitar a interpretacéo, as
partes, que foram enquadradas nas categorias previamente estabelecidas
(familia, ciéncia, religido, educagdo, artes, comunicacéo, sociedade, politica,
cultura, economia, tecnologia e filosofia).

ALGUMAS CONCLUSOES DO ESTUDO

A partir da andlise e interpretacéo dos diferentes instrumentos de coleta
de dados utilizados (questionario, discurso escrito e entrevista semiestruturada),
podem-se fazer algumas inferéncias pontuais:

1. 0s“mayores” constituem um coletivo homogéneo, porque tem idade
superior a 55 anos, porém sdo heterogéneos no que concerne as
titulagces académicas, a idade, as experiéncias de vida, a situagdo
familiar, social, econémica e cultural.

2. Partindo-se da concepcéo dos “mayores”, pode-se inferir, de maneira
sindptica e dialética, 0 que segue com relacdo as dimensoes investigadas
da p6s-modernidade:

a. a familia, como instituicdo mais antiga de uma sociedade, sobre
um angulo, tem sua importancia fundamental na formacao de cida-
déos sadios, ativos e produtivos. Sobre o outro prisma, ela teve
cambios significativos durante as Ultimas décadas em seu modo de
encarar as fungdes basicas e nos papéis de seus membros. Atualmente
€ uma instituicdo que esta se degradando, sem todavia, perder sua
importancia;

b.a educacdo, por um lado, é de importancia capital para o
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desenvolvimento da familia, da sociedade e do pais. Por outro, ela

esta sendo considerada mais como um mercado do que como um

patrimonio pablico. A escola, como instituicdo de educacéo, esta
desacreditada e perdendo sua importancia;

. areligido, que outrora tinha importancia capital na vida das pessoas
e na dinamica social, na atualidade, tem seu significado, porém
com um conceito diferente. Principalmente pelo avanco do capita-
lismo e da globalizacéo, que favoreceu o surgimento de varias reli-
gides e seitas, houve uma diminuicéo significativa do numero de
crentes no cristianismo. Hoje em dia, a religido passa mais pelo
filtro da consciéncia individual do que por préaticas sociais;

. por um lado, os meios de comunicacéo, devido aos avangos da
tecnologia, séo importantes veiculos de informacao e de atualizacao.
Nao obstante, sdo, em sua grande maioria, manipulados e apresen-
tam os fatos com muito sensacionalismo, produzindo cenarios de
excessivo realismo, abundantes em efeitos técnicos, incentivando
as pessoas a toda a hora para o uso da violéncia e do vandalismo;

. na dimensdo social, sob um prisma, a sociedade teve cambios
significativos na valorizacéo da mulher, na conquista dos direitos
sociais, na aceitacdo dos movimentos minoritarios e das culturas
diferentes. Por outro lado, as pessoas estdo cada vez mais consu-
mistas, materialistas, individualistas e menos solidarias;
. por um lado, a politica, como arte de convivéncia, é importante
para 0 bem comum e desenvolvimento da nagdo, porém, atual-
mente, ha um desprestigio muito acentuado dos politicos, um
aumento da corrupcéao na esfera de Estado, um reduzido investi-
mento nos servigos basicos de salide e educagdo. De maneira geral,
as pessoas ndo se interessam muito por questdes politicas e ndo ha
muita confianga nas leis;

. 0 modo de encarar a vida cambiou muito. Por um lado, surgem os

avancos e conquistas da ciéncia e da tecnologia em praticamente

todas as areas do saber humano; por outro, percebe-se a degradagéo
das relag@es interpessoais na familia, na escola e na sociedade, o que
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faz com que as pessoas sejam mais egoistas e pouco solidarias. Em
compensacdo, hd um consumo exagerado de bens e servigos e
muitos utilizam as drogas como refugio e outros buscam as terapias
alternativas para dar um sentido a vida;

h. a economia, desde o ponto de vista do governo, esta indo bem.
Sob o ponto de vista da populagdo, mesmo que a Espanha tenha
uma economia equilibrada, muitas familias enfrentam problemas
econdmicos e 0 desemprego, que ¢ um dos maiores desafios,
necessita solugdo. Os centros comerciais, 0s cartdes de crédito e 0s
autosservicos sao uma forma de incrementar o consumo;

i. admite-se que a ciéncia tem avancado e alcangcado conquistas
fabulosas em praticamente todas as areas do conhecimento humano,
porém existe a preocupagdo de que trazem consigo avangos
tecnologicos como a bomba atdmica, a biologia nuclear e se faz
necessario encontrar saidas para os problemas sociais e da saude
(cura das enfermidades terminais);

j. por um lado, as pessoas tém mais possibilidades de estudar, de
avancar nos conhecimentos e sdo mais instruidas e conhecedoras
do mundo. Por outro lado, todo esse acesso ndo torna as pessoas
mais educadas e humanas, sendo ao contrario e em geral, fazem
delas mais materialistas, vazias, indiferentes e se percebe que ha
uma decadéncia dos valores morais e éticos na sociedade;

k. a oferta das artes, de um lado, teve um aumento significativo assim
como a possibilidade de estuda-las e entendé-las. Por outro angulo,
a diversidade e a industrializacdo mudaram o conceito de “arte” e
na atualidade se aceita praticamente tudo como forma de expressao
artistica.

Concluindo, é possivel afirmar que 0s “mayores” conhecem as concepgoes
neoliberais, antes identificadas, como teses monetarias, e que atualmente
mantém um enfoque multidimensional, abarcando aspectos politicos,
econdmicos, institucionais, educacionais, sociais, filosoficos, éticos e culturais.
Que o neoliberalismo, além de determinar os cambios na posi¢éo dos paises,
tem provocado uma concentragdo na producéo, na distribuigéo, no comércio,
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nas finangas, agravando a distribuicéo de renda e a globalizacdo da cultura. A
po6s-modernidade, periodo que € identificado pelas mudancas nas diferentes
dimensdes do saber humano, provocou um modo diferente de encarar a vida
pessoal, a sociedade, Deus e 0 COSMOS.

ALGUMAS SUGESTOES

1 — A partir dos dados “en Castillay Ledn 552.747 personas son mayores
de 65 afios, lo que supone un 22,30% de la poblacion” (Polanco Rebolleda,
2003, p. 79); “estimase que en el afio de 2025 el segmento de personas mayores
(se refiere a mayores de 65 afios) estara en torno de 22% del total de la
poblacion espafiola” (Bolado Lozado, 2002:24) e “para el afio 2050 los
esparioles de mas de 65 afios aumentan significativamente para convertirse
en el 31% de la poblacion, de tal forma que nuestro pais personas de ochenta
afos representaran mas o menos el 8% de la poblacion total” (Montaya
Séenz, 2004:80), é imprescindivel um aumento no ndmero de vagas e de
Programas Universitarios para Mayores e consequentemente o0 aumento dos
investimentos financeiros.

2 — Investir, de maneira regular, em estudos de pesquisas, pois a investigagao
abre as portas para novas possibilidades, novos horizontes, novos descobri-
mentos e novos caminhos. Atraves da investigacéo, o “Programa Universitario
para Mayores”’se torna mais universitario e seu trabalho tera reconhecimento
nacional e internacional. A principal funcdo da universidade é a pesquisa, e 0
professor tem a incumbéncia de incentivar o “mayor” para que ele seja um
investigador, pois sem a investigacdo, o ensino se reduz a reproducéo de
conhecimentos. A investigagéo é, também, uma forma de elevar o nivel dos
“Programas Universitarios para Personas Mayores”.
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