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Capitulo 14

Design & Tecnologia para a Satde: projeto
de aplicativo para detectar e prevenir a
perda auditiva

Teofanes Foresti e Branca Freitas de Oliveira

RESUMO

Perdas auditivas sao irreversiveis, atualmente os problemas de
audicao afetam 360 milhdes de individuos, dos quais 32 milhdes
sao criangas. Diante deste cenario, este estudo pretende colabo-
rar com a detectacao precoce da perda auditiva, ponto crucial
segundo a Organizacao Mundial da Saude (oms) para uma rea-
bilitacao afetiva. Tendo como base o conhecimento cientifico de
meétodos de audiometria utilizados para avaliagdes auditivas de
pacientes, o objetivo deste estudo consiste em propor por meio
da tecnologia orientada aos servicos de saude e bem-estar, um
dispositivo movel que permita a verificacao auditiva de forma pe-
riodica e preventiva, para que identificadas possiveis perdas de
audicao, as pessoas sejam encaminhadas junto aos resultados
desta avaliacao, aos profissionais e especialistas da area. A pro-
posta baseia-se no uso de um aplicativo de facil interacao com o
usuario, permitindo que de forma regular as pessoas verifiquem
sua audicao, especialmente usuarios de fones de ouvido e traba-
Ihadores expostos a ruidos sonoros elevados e ou constantes. Os
resultados podem auxiliar na identificacao precoce da perda au-
ditiva, que é fator fundamental para averiguar a intervencao mais
apropriada a ser realizada pelos profissionais de saude auditiva,
podendo variar de proteses auditivas a implantes cocleares. Por
esta razao, medidas preventivas se tornam custo-efetivas, a predi-
cao a partir do uso do aplicativo garantem que a perda auditiva
possa ser identificada e tratada o mais cedo possivel, justificando
a premissa deste estudo na conscientizacao sobre a importancia
da prevencao nos cuidados com a audigao.

Palavras-chave: dispositivo mével, audicao, prevencao.
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1 INTRODUGAO

A perda auditiva € o déficit sensorial mais comum, e que resul-
ta na restricao das habilidades de se comunicar através da fala.
Segundo Teixeira (2007), a deficiéncia auditiva pode ser definida
como perda total ou parcial da capacidade de ouvir, expressa em
diferentes graus (de leve a profundo) com ampla causa e ligada
as caracteristicas intrinsecas a determinadas faixas etarias.

Dados da Organizacao Mundial da Saude (oms) apontam que no
Brasil existe um total de 28 milhdes de pessoas com surdez. Isso
representa 14% da populacao brasileira, e que é boa parte dessas
pessoas teve a audicao danificada por exposi¢cao excessiva a sons
(BENTO, 2004).

Frente a este cenario a oMs prevé que 1,1 bilhdao de pessoas jovens,
em todo o mundo, podem estar em risco de perda de audicao
devido a exposicao indiscriminada de ruidos de alta intensidade.
A organizagcao estima ainda, que até 2050 mais de 900 milhoes
de pessoas ou um em cada dez individuos no mundo, terao per-
da auditiva incapacitante quando nao tratada.

Conforme descrito por Andrade (2013) diante desse contexto as
evidéncias apontam que a extensao e o grau do dano auditivo
mantém relacao direta nao s6 com o nivel da pressao sonora, sua
frequéncia e duragcao, mas também com a suscetibilidade indi-
vidual.

Segundo orientacdes da OMs, nos ultimos anos no Brasil, a defici-
éncia auditiva vem sendo discutida no ambito da saude publica,
a fim de determinar e programar acdes em saude auditiva que
permitam prevenir, identificar, diagnosticar e proporcionar a rea-
bilitacao auditiva (cAMPOS, 2010).

Diante deste contexto percebeu-se uma demanda real de unifi-
car o conhecimento de areas como a fonoaudiologia e a tecno-
logia em beneficio a prevencao da perda auditiva. Por esta razao,
o Design torna-se fator de integracao capaz de promover esta
ligacao interdisciplinar e fundamental para desenvolvimento de
novas tecnologias na area da saude.

Uma das possibilidades discutidas de conscientizar, ao mesmo
tempo em que se busca prevenir a perda auditiva, foi a proposta
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de desenvolvimento de um dispositivo madvel, que possibilita-se
aos usuarios verificarem sua audicao regularmente, e a partir dos
resultados, intervir de forma precoce para o encaminhamento ao
atendimento médico especializado (MENEZES, 2011).

2 REVISAO TEORICA

A deficiéncia auditiva € um problema silencioso e invisivel, pas-
sando muitas vezes despercebida. De acordo com Teixeira (2007),
a deficiéncia auditiva traz muitas limitacdes para o desenvolvi-
mento do individuo, tendo como uma das problematicas a di-
Minuicao da capacidade de percepcao dos sons, limitando ou
impedindo o seu portador de desempenhar plenamente o seu
papel na sociedade.

Considerando que a audicao € essencial para a aquisicao da lin-
guagem falada, sua deficiéncia nao so6 influi no relacionamento,
mas também implica no desenvolvimento de processos psicoldgi-
cos de integracao e de experiéncias, atingindo o equilibrio e a ca-
pacidade normal de desenvolvimento da pessoa (TEIXEIRA, 2007).

De acordo com Silva (2006) o autor identifica dentre as causas
mais comuns de perda auditiva, as infec¢cdes de ouvido e a expo-
sicao prolongada a ruido intenso.

Conforme Andrade (2013), o autor menciona que muitos jovens
se expdem voluntariamente a niveis elevados de intensidade de
ruido pelo habito de ouvir musica utilizando fones de insercao
em seus aparelhos eletrénicos, sem se preocupar com o tempo e
a intensidade de exposicao a este som.

Por ser inquestionavel a importancia da prevencao e da interven-
¢cao precoce, em 2004 foi instituida, pelo Ministério da Saude, a
Politica Nacional de Atenc¢ao a Saude Auditiva, cujas diretrizes en-
fatizam a necessidade de desenvolver estratégias de promocao,
protecao e recuperacao da saude.

2.1 Teste de Audiometria Tonal

A Audiometria € um exame que avalia a via aérea e a via 0ssea da
audicao, e tem como finalidade diferenciar as pessoas que tém
audicao normal, daquelas que apresentam algum grau de déficit
auditivo. A faixa de frequéncia audivel ao ser humano varia de
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20Hz (mais grave) a 20.000 Hz (mais agudo). As frequéncias mais
graves do que 20 Hz sao percebidas pelo homem como vibracao
(sensacao tatil) e sdo denominados infra sons (CHAVES et all, 1999).

O exame de audiometria tonal dura aproximadamente 30 minu-
tos, e visa avaliar a funcao auditiva do paciente (inclusive criangas
em idade pré-escolar) através da obtencao de limiares auditivos,
estabelecendo o minimo de intensidade de estimulos sonoros
que o individuo percebe e avaliando o tipo e grau da perda audi-
tiva (BENTO; BRITO 2014).

Na Audiometria Tonal, o individuo detecta, através de um fone
que |lhe € colocado nas orelhas, a presenca de sons escutados.
O objetivo € descobrir o estimulo auditivo mais baixo que a pes-
soa consegue perceber, por meio de uma pesquisa dos sons em
varias frequéncias sendo, sons graves, médios e agudos (SANTOS;
PEREIRA 1997).

O resultado da audiometria geralmente é expresso num audio-
grama, um grafico que informa sobre as respostas do examinan-
do aos diversos sons emitidos (CHAVES et all, 1999).

Conforme citado por Ribeiro (2011) pesquisas recentes, apontam
a Audiometria Tonal como um instrumento para o diagnodstico
precoce de danos auditivos, decorrentes de alguns agentes prin-
cipais como o envelhecimento, o uso de medicamentos ototoxi-
COs e a exposicao elevada as variacoes e intensidades de ruidos
e sons.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a proposta de desenvolvimento do aplicativo utilizou-se um
dos métodos mais difundidos mundialmente descrito por Fialtro
(2008), que é o Design Instrucional Sistematico (DIs) (Systematic
Design of Instruction), elaborado por Walter Dick e Lou M. Carey
em 1978, este modelo contempla as etapas de analise, desenvol-
vimento, implementacao e avaliacao.

O classico modelo de Design Instrucional tem como sua primeira
etapa “Analise” na qual sao levantadas informacgodes sobre os futu-
ros aprendizes, as tarefas a serem completadas e os objetivos do
projeto. Essa informacao € entao analisada para que a modela-
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gem do objeto seja mais bem sucedido.

Conforme apresentado por Filatro (2008) os passos seguintes sao
desenvolvimento, implementacao e avaliacao, correspondendo
as fases de concepcao e modelagem dos objetos, sua implanta-
cao operacional e posterior avaliacao dos resultados obtidos.

Para o desenvolvimento do aplicativo foram seguidas estas qua-
tro etapas presente no método DIs (Analise, Desenvolvimento, Im-
plantacao e Avaliacao) representadas, conforme Figura 1.

Figura 1 - Etapas do desenvolvimento do aplicativo.

l

Prototipagdo

PLANEJAMENTO AVALIAGAO

Contexto Ferramentas

Interagéo

Test
S Feedback

Usudrios Layout

Cendrios Fluxograma Ajustes

DESENVOLVIMENTO

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).

Este modelo adota o entrelacamento entre suas etapas ao longo
de todo o processo de desenvolvimento da instrucao. Durante a
etapa da Analise, ele aborda o levantamento das necessidades
e a caracterizacao do publico alvo. Na etapa do Planejamento, é
realizado o projeto e producao do conteudo, topicos, modulos,
imagens e textos. Na etapa do Desenvolvimento, é realizada a
selecao das ferramentas que vao compor o aplicativo, a estrutura
de navegacao e a configuracdao de ambientes. Na etapa da Im-
plementacao, é realizada a configuracao das ferramentas e con-
teudo, alem dos recursos tecnolégicos disponibilizados e cons-
trucao do ambiente. Por fim, tem-se a etapa da Avaliacao, neste
momento é realizado um feedback por especialistas do assunto,
para avaliagcao dos recursos e interface, somente apos avaliacao e
ajustes € considerada a disponibilizacao de forma comercial do
aplicativo nas diferentes plataformas mobile.

4 RESULTADOS

Os resultados aqui apresentados correspondem as etapas meto-
doldgicas descritas no método utilizado.
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4.1 Analise do contexto

Para o desenvolvimento deste dispositivo movel foram observa-
das todas as recomendacdes e numeros em relacao a perda au-
ditiva e da importancia de conscientizacao acerca do assunto tra-
zidas pela Organizacao Mundial da Saude (oms).

Segundo a OMSs, pesquisas sugerem que metade de todos os ca-
sos de perda auditiva, especialmente entre jovens, podem ser
evitados por medidas de prevencao. A oMs sugere ainda que as
pessoas recorram a aplicativos que medem o nivel de exposicao
a estimulos sonoro, oferecendo autonomia para que os proprios
individuos consigam se proteger.

Diante desse contexto de dados alarmantes sobre a saude audi-
tiva, observou-se uma lacuna existente quando da prevencao e
conscientizacao sobre a importancia de realizar frequentemente
uma audiometria, a fim de constatar perda auditiva ou alteracdes
de escuta em nossa audicao. A partir destas informacdes divulga-
das pela oMms, surgiu a ideia de desenvolver uma ferramenta que
pudesse auxiliar as pessoas no controle da audi¢cao, de modo que
através de exercicios simples e frequentes pudessem observar e
realizar uma triagem da sua propria avaliacao auditiva.

A ideia também considera a possibilidade de capacitar profes-
sores e agentes de saude, para que possam trazer e avaliar de
forma frequente nas escolas e comunidades a condicao auditiva
de criancgas e jovens em idade escolar, assim estes capacitados
podem encaminhar os resultados desta triagem imediatamente
para o acompanhamento profissional, evitando em alguns casos
0 agravante da perda auditiva permanente.

Portanto, com base nestes dados e cenarios apresentados é que
a proposta de desenvolvimento do aplicativo movel se torna uma
ferramenta importante, para detectar de forma preventiva a per-
da auditiva e conscientizar da importancia de nossa audicao. O
aplicativo sera concebido visando uma validagao futura, em con-
sonancia com as recomendacoes e solicitacoes de métodos de
prevencao da OMs.
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3.2 Etapa do planejamento

De acordo com Halles (2012) os aplicativos moveis (Apps) sao pro-
dutos projetados e desenvolvidos para serem executados espe-
cificamente em dispositivos eletronicos moveis. Por sua vez, um
aplicativo movel pode ser baixado diretamente do aparelho ele-
trénico, desde que o dispositivo possua conexao com a Internet
(JANSSEN, 2015).

Para o planejamento do aplicativo foram considerados parame-
tros em relacdao ao objetivo e a funcado pretendida, que é a de
auxiliar na prevencao da perda auditiva, e por este motivo foi con-
siderado a reproducao de um teste de Audiometria Tonal adapta-
do para ser realizado através de um dispositivo moével e com uso
de fones de ouvido.

Os atributos funcionais considerados para o desenvolvimento da
proposta do aplicativo basearam-se em interacdes que conside-
rem a experiéncia do usuario, que conforme descritas por Zim-
merman (2008) que sao:

e Clareza de entendimento.

e« Envolvimento e Feedback do usuario no inicio do teste.
e Acompanhamento do teste pelo usuario.

e Consisténcia e padroes.

e Prevencao de erros.

e Ja em relagao as caracteristicas pretendidas para o projeto
do dispositivo mdvel observaram-se os seguintes aspectos:

e Representacao grafica dos resultados dos testes e descricao
do texto;

e Audicao de teste realizada com ajuda de sinais de tons de
diferentes frequéncias (de 125Hz a 8000Hz).

e Controle de alteracao auditiva quando comparado a resul-
tados anteriores do teste.

e Comparacao de resultados de teste com resultados de ou-
tra pessoa.

e Comparacao de resultado de teste com a norma para a in-
dicacao da idade.
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e Opcao de envio de resultados de testes para e-mail de um
médico.

e Exportacao aos resultados do teste para ajuste automatico
de aplicagao.

Para realizar o teste, o usuario adiciona informacdes de idade e
género, posterior € realizada uma orientacao para que o mesmo
realize o teste em local silencioso ou afastado de ruidos e sons
que possam influenciar no resultado do teste. O usuario também
precisa informar qual o tipo de fone que sera utilizado conectado
ao dispositivo movel, e ajustar o volume do som do aparelho con-
forme o solicitado pelo aplicativo. Apods as orientacoes de ajustes
€ iniciado o teste, e posteriormente apresentado um resultado
gue indica a qualidade auditiva do usuario. Lembrando que a
funcao principal é a de detectar a perda auditiva, de forma que
0s usuarios possam verificar a qualidade auditiva periodicamen-
te, e quando constatado alguma alteracao procurem assisténcia
profissional especializada.

3.3 Desenvolvimento do aplicativo

Apods o entendimento dos inumeros problemas que acometem o
sistema auditivo das pessoas, e compreendendo o funcionamen-
to e a importancia da realizacao de um exame de audiometria,
chegou-se a um conjunto de funcionalidades que o sistema do
aplicativo deve apresentar para realizar o teste de predicao da au-
dicao. A seguir, € apresentado os recortes das telas de funciona-
mento do aplicativo, para ilustracao da interatividade e conducao
do teste de audiometria tonal, conforme Figura 2.

A tela inicial do aplicativo, direciona o usuario para que ele iden-
tifique seu género, para o processo de triagem e identificacao
do proprio aplicativo, na sequéncia surge uma tela que pede ao
usuario que identifique sua faixa etaria, dentro de preposicoes de
idades do proprio aplicativo.

Estas informacgdes somente mapeiam de forma discreta e sem
identificagcao do usuario, uma possivel analise de classificacao de
individuos acometidos por perdas gradativas de audicao, portan-
to, ele representa um dado importante, e ao mesmo tempo nao
expoe o usuario do aplicativo.
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Figura 2 - llustracao das telas iniciais do aplicativo.

Por favor, selecione seu género Por favor, selecione sua idade

18 - 29
30 - 40
41 - 60

HOMEM 61+

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).

Se faz necessario mencionar que as informacodes pessoais sao restri-
tas ao usuario de modo que seus dados online fiquem protegidos.

Por esta razao o aplicativo nao faz registro ou se quer identifi-
ca de quem se trata o usuario, limita-se apenas a um dado es-
tatistico em relagao a predominancia de perda auditiva em ho-
mens ou mulheres, e qual a faixa etaria mais acometida por esta
perda auditiva.

Na imagem da Figura 3, a mesma ilustra a sequéncia de telas que
O usuario encontra no momento da interagcao com o aplicativo,
nota-se que toda interacao € realizada atraves do touch screen,

sensivel ao toque, que permite a interagao direta e intuitiva com
O usuario.

Figura 3 - Sequéncia de telas do aplicativo.

Selecione seu fone de ouvida

Ajuste seu volume em 50%

q ' ol
[ ] [+ Teste intensidade
50%
SOM GRAVE

SOM AGUDO

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).

Dando sequéncia a interagao, o usuario € direcionado a tela onde
ele indica qual o modelo de fone de ouvido em que vai realizar o
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teste, para melhor ajuste do som os fones de ouvido cada vez mais
tém sido associados aos modelos auriculares ou intra-articulares.
Na sequéncia o usuario passa para uma tela em que é solicitado
0 ajuste do som do dispositivo, neste momento é importante e
fundamental que o usuario esteja ja com seu fone de ouvido.

Para saber a intensidade do som, é realizado um teste de frequ-
éncia, iniciando pelo som grave, que € um som que possui onda
de baixa frequéncia para a audicao humana, geralmente sons
abaixo de 300 hertz sao considerados graves, pois nas ondas so-
noras, guanto menor a frequéncia (hertz), mais grave fica o som.

Dando sequéncia a interacao, a imagem seguinte ilustra a reali-
zacao do teste pelo usuario e o resultado da triagem do mesmo,
conforme Figura 4.

Figura 4 - Telas que reproduzem o teste e o resultado da triagem.

Digite o nimero que ouviu

3 2 4 85

3
(]

9 SCLRE

3 T

:{@

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).

O teste consiste na aplicacdo de um teste de audiometria tonal,
com variacao de até 5 sinais de tons de diferentes frequéncias
(de 125hz a 8000Hz). Durante o teste o usuario precisa inserir os
numeros que ouvir através dos fones de ouvido, serao realizados
a sequéncia de 10 variagcoes até que se chegue ao resultado fi-
nal, considerando a seguinte classificacao segundo a oOMs para
perdas auditivas:

e Normal-10a25dB
e Perda Leve - 26 a 40 dB
e Perda Moderada-41 a 55 dB
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e Perda Moderada Severa -56 a 70 dB
e Perda Severa-71 a 90 dB
e Perda Profunda- >90 dB

Apos o resultado do teste, 0 mesmo permanecera armazenado
no dispositivo do usuario, de modo que gquando necessario ele
possa comparar os testes realizados com o passar do tempo, mo-
nitorando eventuais perdas auditivas.

E muito importante esclarecer novamente que o teste ndo subs-
titui uma avaliacao com o profissional, tdo pouco apresenta diag-
nosticos fidedignos de perda auditiva, € apenas uma ferramenta
gue o usuario tera disponivel para monitorar sua saude auditiva.

O aplicativo estabelece a relacao de prevencao e cuidado e des-
perta para uma consciéncia de nossa saude auditiva, uma vez
que perdida nao é mais possivel reaver a audicao.

3.4 Etapa da avaliacao da interatividade

Entende-se por acessibilidade a capacidade de usar ou intera-
gir com um produto, neste caso a capacidade de interagir com
o aplicativo. Esta interacao deve ser facilitada aos diferentes ti-
pos de usuarios, independente da condicao fisica econdmica ou
social. A acessibilidade beneficia a todos e esta relacionada ao
conceito de usabilidade, referindo-se a maneira como o usuario
pode interagir com o produto de forma confortavel e eficiente
(GRIFFITHS, 2015).

O prototipo desenvolvido é de natureza experimental, e neste
momento € utilizado para visualizar a solucao, encontrar proble-
mas, investigar as funcionalidades e obter o feedback dos usua-
rios que testaram o aplicativo, trata-se de uma maneira rapida,
facil e barata de poder avaliar o aplicativo e suas funcionalidades
(coLTz, 2014).

Para realizar este teste foram convidados dois profissionais da
area da saude (fonoaudidlogos) dois professores com conheci-
mento em plataformas digitais e aplicativos moveis e um profis-
sional nao relacionado a area da saude, além de um idoso com
Mmais de 60 nos para interagir com a plataforma digital. O teste foi
realizado através da plataforma MIT APP Inventor, € um ambiente
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de programacao visual intuitivo que permite a todos criar aplica-
tivos totalmente funcionais para smartphones.

Inicialmente a proposta do aplicativo foi apresentada e explicada
a cada voluntario participante da avaliagao, conforme orientagdes
de Caroll (2003), a autora alerta para termos sempre em mente
alguns principios como:

e Qual é o objetivo da avaliacao?

e Quem esta executando a avaliagao?

e Qual a informacao necessaria a ser coletada?

e Estou realmente estudando o que eu penso que estou?
e Posso confiar que meus resultados sao expressivos?

Posteriormente, foi solicitado entao que cada um pudesse in-
teragir com a interface do aplicativo, ao final cada participante
respondeu a um check list de avaliacao, com perguntas a res-
peito do prototipo do aplicativo, elaborado pela autora conforme
Quadro 1.

Quadro 1 - Resultado do experimento de interacao e usabilidade.

REQUISITOS 1 2 3 4 5 6 USUARIOS

USABILIDADE B B B B B B
LEITURA B B B B B B
ENTENDIMENTO B B B B M B
LAYOUT B B B B B B
ACOES B B M B B B
FUNCIONALIDADE B B B B B B
TESTE B B M B M B

LEGENDA
B=BOM
R =RUIM
M= MEDIO

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).

Os resultados apresentam o julgamento livre dos participantes
com base na experiéncia de cada usuario, foi utilizado um para-
metro de nivelamento entre (B) bom, (M) médio e (R) ruim, para
gue os participantes pudessem expressar sua opiniao a respei-
to dos requisitos verificados: Usabilidade, Leitura, Entendimento,
Layout, Agbes, Funcionalidade e Teste.
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Todos os requisitos foram explicados em seus conceitos, de modo
a nivelar o entendimento dos mesmos em relacao a qual intera-
¢cao estava sendo solicitado o requisito.

Pode-se observar com base nos resultados, que dois dos partici-
pantes apresentaram problemas em relacao ao teste realizado,
sendo relatado os seguintes problemas:

e Tempo para responder cada etapa do teste;
e Instrucao para o correto uso do fone de ouvido;
e Botdo para configuracao do nivel de som quando solicitado;

Outros dois participantes, apresentam como resultado mediano
0s requisitos Acoes e Entendimento, questionado sobre as dificul-
dades foi relatado em relagao as agoes:

e Indicacao para digito;

e Falta de botdoes com funcdes extras como imprimir, salvar e
enviar;

e« Contraste entre o fundo e a cor da tipografia;
e Informacgdes rasas sobre cada etapa no dispositivo;
e Demora nocomando dos botdes exemplo o finalizar ao final.

Em relacdo ao entendimento o participante fez as seguintes ob-
servacgoes:

o Dificuldade de entender quando iniciava as etapas do teste;
e Acesso ao resultado final do teste;

e Seria interessante disponibilizar data do teste e local de re-
alizacao;

e« Outra fonte importante algo que identificasse o usuario,
caso seja aplicado em uma escola os resultados aparecem
por ordem cronoldgica.

Em uma analise geral em relagao aos requisitos, pode-se verificar
que todos desenvolveram bem sua experiéncia de usabilidade
com o teste do prototipo, sem maiores frustragcdes ou problemas
significativos. Os relatos serviram para avaliar as condicdes mini-
mas observadas pelos usuarios que todo aplicativo deveria for-
necer, algumas das funcdes relatadas se justificam pelo fato do
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uso estar sendo realizado diretamente na plataforma e nao em
um sistema de dispositivo Android por exemplo, ou seja algumas
situacoes serao ajustadas automaticamente, enquanto outras se-
rao confrontadas para que se possa disponibilizar uma ferramen-
ta capaz de atender os objetivos propostos em relacao a preven-
cao e triagem da perda auditiva. Em se tratando inicialmente de
uma proposta nao comercial, € dispensavel realizar novamente o
teste de interacao com os participantes.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A partir da analise de usabilidade e da proposta de desenvolvi-
mento do aplicativo, foram considerados alguns pontos impor-
tantes para uma validacao futura do projeto.

O primeiro ponto, refere-se a experiéncia de uso do aplicativo,
onde foram consideradas a partir das percepc¢des dos usuarios,
precaucoes como o aumento da fonte, possibilitando que pes-
soas com mais idade ou dificuldade visual possam interagir com
o aplicativo de forma mais confortavel e legivel.

Outro ponto, refere-se a possibilidade de estar disponivel para
pessoas que Nao possuem acesso privilegiado as informacoes de
saude, ou as politicas de prevencao, significando um ganho re-
levante, acrescentando o uso do aplicativo em escolas, a fim de
capacitar professores para identificar perdas auditivas em crian-
cas, usuarios estes, o qual é crescente a perda auditiva, e geral-
mente esta perda auditiva € reconhecida em ambiente escolar,
mais especificamente na sala de aula através do comportamento
e resposta as atividades pedagogicas desenvolvidas por professo-
res, por esta razao se justifica a importancia e a necessidade da
analise e interface em relacao a interacao com o usuario, a fim de
gue os professores possam fazer uso do aplicativo em ambiente
escolar sem nenhuma dificuldade.

Os ganhos sao inumeros, cabe adequar as situacdes de desenvolvi-
mento do aplicativo de modo que a interagao seja possivel sem ne-
nhum obstaculo, por isso os testes iniciais, por mais que se parecam
escassos sao importantes para que se projetem melhorias constantes.

Por fim, o aplicativo baseia-se na tecnologia validada de digitos
no ruido, esta tecnologia se assemelha aos padrdes de avaliacao

273



de audiometria tonal realizada por profissionais. O aplicativo pos-
sui uma interface amigavel, o que torna seu uso intuitivo e facili-
tado, exibindo claramente as funcoes e os resultados da avaliagao
do usuario, além de manter o registro do histérico de testes reali-
zados através do aplicativo ao longo do tempo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Nos ultimos anos temos presenciado a disponibilizacao de tecno-
logias moveis cada vez mais avancadas e acessiveis, que possibi-
litam ao usuario conhecer informacgoes de saude que antes nao
eram possiveis. Um estudo publicado pela Goldman Sacks em
2015, por exemplo, aponta que estamos vivendo o inicio de uma
revolucao na saude digital, sendo a primeira onda relacionada
ao desenvolvimento de tecnologias que envolvem a mudanca de
comportamento do médico e do paciente

Aplicativos que ajudam as pessoas a mudarem comportamentos,
como lembrar de beber mais agua, estao entre os exemplos. Ou-
tro exemplo sao os wearables, como as pulseiras com sensores
gue medem frequéncia cardiaca e atividade fisica, que informam
O usuario sobre a qualidade do sono e ajudam na realizagao de
programas de perda de peso, entre outras possibilidades. Estas
tecnologias possibilitam conhecer a realidade de cada individuo,
permitindo atuar na prevencao de doencgas. O acesso a informa-
coes de saude e comportamentos do usuario possibilita que se
faca uma gestao da saude de forma bastante personalizada.

A utilizacao de aplicativos em dispositivos moveis para cuidado e
monitoramento da saude é uma realidade irreversivel, pois o pro-
gresso tecnologico tem permitido maior acesso da populacao a
informacdes, de maneira rapida e por muitas vezes gratuita.

Ao final esperamos que esta pesquisa possa contribuir com o de-
senvolvimento de novas e necessarias tecnologias para a area da
saude, facilitando o acesso, prevenindo e contribuindo para a pro-
mMocao da saude e do bem-estar das pessoas.
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