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Capitulo 19

Avadliagdo pés-ocupagdo em uma
biblioteca escolar

Clarissa Sartori Ziebell e Roberta Bertoletti

RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo realizar uma avaliacao pos-o-
cupacao (APo) na biblioteca da Escola Estadual Dante Marcucci,
localizada na cidade de Caxias do Sul (RS), para levantar os prin-
cipais problemas que o ambiente enfrenta do ponto de vista do
Conforto e da Psicologia Ambiental. Posteriormente, os dados co-
letados na APO foram utilizados no estudo de uma possivel inter-
vengao no espaco, reorganizando a biblioteca, para o bem estar
dos seus usuarios. Para tanto, foram utilizados diferentes métodos
combinados - visita exploratoria, poema dos desejos, constelacao
de atributos, questionarios, observacdes, avaliacao dimensional,
simulagdes computacionais, e medicdes. As metodologias aplica-
das para conhecer o que pensam os usuarios da biblioteca desta-
caram o aparecimento de desejos como o ambiente climatizado,
a boa iluminacao, a ampliacao do espaco e o mobiliario conforta-
vel. A aplicacao dos instrumentos para APO No espaco construido
da biblioteca foi fundamental para o entendimento das necessi-
dades e desejos dos usuarios, assim como para o estudo de rees-
truturacao da biblioteca, no intuito de melhorar as condicdes de
estudo dos alunos.

Palavras-chave: biblioteca, ApPO, psicologia ambiental, conforto ambiental.

1 INTRODUGAO

Segundo Ochoa et al. (2012), para que seja possivel obter um
desempenho ambiental satisfatorio deve-se ter um correto pla-
nejamento arquitetdonico que passe pelas diferentes condi¢coes
climaticas que influenciarao nas condicdes térmicas, acusticas e
luminosas, entre outros requisitos. Sendo assim, torna-se impor-
tante incluir todos estes aspectos em uma Avaliacao Pos-Ocupa-
cao (APO) de um ambiente escolar.

A Escola Estadual Dante Marcucci esta localizada na cidade de
Caxias do Sul, Rs. Em relagao a sua composicao formal arquitet6-

350



nica, a edificacao possui dois blocos paralelos, com dois pavimen-
tos que estao interligados por circulagao horizontal coberta, (Fi-
gura 1). Esta escola € um exemplo de instituicao, que atualmente,
passa por diversos problemas ligados ao projeto arquiteténico e
sua biblioteca possui muitas deficiéncias. Por esta razao, o obje-
tivo deste trabalho é realizar uma Avaliacao Pds Ocupacao (APO)
na biblioteca que possa embasar uma intervencao através de um
novo projeto arquitetdnico. O uso da APO permite compreender a
relacao entre os usuarios e espaco fisico da biblioteca, para levan-
tar os principais problemas que a instituicao enfrenta do ponto
de vista da Psicologia Ambiental e do Conforto Ambiental.

Figura 1 - Implantacéao (A) e fachada frontal (B) da escola

A) (B)

Fonte:Google Maps e arquivo pessoal.

A relacdao da arquitetura escolar com o aprendizado dos estu-
dantes é amplamente debatida na literatura. Conforme Carva-
Iho (2008), a educacao de uma crianga se inicia com o convivio
familiar e depois passa a ser compartilhada com a escola, que
participa cada vez mais precocemente do processo educacional.
Observa-se, assim, a necessidade de um ambiente escolar organi-
zado, tranquilo, bem equipado e acolhedor, para motivar o inte-
resse dos alunos e permitir a plena apreensao do conhecimento
que lhes é transmitido, além de assegurar o bom desempenho
do educador. Ainda, Kowaltowski (2011) explica que o conforto
ambiental esta diretamente conectado a arquitetura escolar e
a satisfagdo do usuario em relagao a qualidade do ambiente. E
Burgos et. al. (2015), acrescenta que ambientes escolares quan-
do nao oferecem conforto ambiental adequados podem gerar
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problemas de saude que afetam diretamente a concentracao e a
memoaria se nao oferecerem conforto ambiental adequado.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para analisar a relacao entre ambiente e usuarios da biblioteca foi
utilizada a APO - Avaliacao Pds-Ocupacao - que consiste em uma
avaliacao do desempenho do ambiente construido e permite
avaliar a qualidade do lugar. Esta metodologia considera fatores
técnico-construtivos, funcionais e comportamentais, e os inter-re-
laciona, revelando o carater interdisciplinar da pesquisa (ORSTEIN,
1995). Trés areas do Conforto Ambiental foram avaliadas: Conforto
Térmico, Luminoso e Acustico. Todas elas foram analisadas atraves
de medicdes, simulacao computacional e questionarios. Os ques-
tionarios foram realizados para as trés areas e os outros meétodos
de investigacao variaram conforme a area. Além disso, foram rea-
lizadas avaliagcoes a partir de visitas exploratorias, do Poema dos
Desejos e da Constelacao de atributos descritas a seguir.

3.1 Conforto Ambiental

O Conforto Ambiental envolve o conforto térmico, luminoso e
acustico. As condi¢des de conforto térmico e luminoso foram
avaliadas atraves dos softwares EnergyPlus e Dialux, respecti-
vamente. Com relacao ao conforto acustico, o nivel de ruido no
interior da sala foi avaliado atravées de medicdes. Cada uma das
metodologias é detalhada a seguir.

3.1.1 Analise do Conforto Térmico

O conforto térmico foi avaliado através de simulagdées com o sof-
tware EnergyPlus. O modelo de simulacao incluiu apenas o blo-
co onde encontra-se a biblioteca. Para simular o efeito de sombra
que o segundo bloco exerce sobre o primeiro, foram inseridos
elementos de sombreamento, conforme pode ser observado na
Figura 2. A simulacao foi rodada para o ano inteiro. Como para-
metro de analise do conforto térmico foi utilizada a metodologia
de Dear e Brager (2002), onde a temperatura de conforto (Tconf)
relaciona-se com a Temperatura de bulbo seco média (Text) atra-
vés da equacao 1. Faixas de temperatura aceitaveis para 90% e
80 % de aceitabilidade geral sao encontradas a partir da adicao
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ou subtracdo de 2,5 °C e 3,5°C, respectivamente, da temperatura
de conforto para edificios naturalmente ventilados (DEAR e BRA-
GER, 2002). Através da simulacao foram obtidas as temperaturas
operativas horarias, tornando possivel verificar a porcentagem
do tempo em que a biblioteca permanece em conforto térmico.
Como nao esta disponivel um arquivo climatico de Caxias do Sul,
foi adotado o arquivo de Bento Goncalves (LABEEE, 2019), cidade
localizada a aproximadamente 44 km de distancia. As tempera-
turas externas foram obtidas deste arquivo.

Tons=031T . +17,8 (1)

conf — a,ext

Figura 2 - Modelo de simulacao do bloco da escola onde esta localizada a
biblioteca

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).

3.1.2 Andlise do Conforto Luminoso

Através do software DiaLux foram obtidas iluminancias que pos-
teriormente foram comparadas as recomendadas por ABNT (2013).
A Figura 3 e a Figura 4 mostram o modelo da biblioteca montado
no DialLux. O plano de trabalho foi estabelecido em uma altura
de 0,75 m acima do piso. Neste modelo foram colocados moveis,
texturas e cores semelhantes ao encontrado na biblioteca. A ilu-
minacao artificial ndo foi considerada. A iluminacao natural foi
simulada para 6 horas do solsticio de inverno (21 de junho) e do
solsticio de verao (21 de dezembro), considerando o céu nublado.
O calculo foi iniciado as 8h e repetido de duas em duas horas, até
as 18h.
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Figura 3 - Modelo da biblioteca Figura 4 - Modelo da biblioteca

construido no DiaLux. A imagem construido no DiaLux. A imagem
mostra ao fundo as janelas da mostra ao fundo as janelas da fa-
fachada leste. chada oeste.

L

Fonte: Desenvolvido pelas autoras Fonte: Desenvolvido pelas autoras
(2020). (2020).

3.1.3 Andlise do nivel de ruido

A avaliacdo do conforto acustico foi iniciada com a medicao do
nivel de pressao sonora [dB (A)]. Ao longo de trés dias consecu-
tivos foram realizadas duas medicées durante a manha e duas
medicoes durante a tarde. Este processo foi repetido em quatro
pontos diferentes, conforme a Figura 5. De posse desses dados,

pode-se analisa-los e compara-los aos valores de referéncia da
NBR 10152 (ABNT, 1987).

Figura 5 - Indicagcdao dos pontos onde foram realizadas as medicoes

[— 11— 1] | [ =
- BIBLIOTECA — -
> !
N [ | Lt ] Ll O

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).
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3.1.4 Questiondrios

Os questionarios aplicados tiveram o intuito de verificar a percep-
c¢ao dos usuarios com relacao ao conforto ambiental. Os questio-
narios foram aplicados a 89 alunos da sexta a nona sériee com 11
professores e funcionarios. Posteriormente, o resultado dos ques-
tionarios foi comparado com os resultados das analises recém
descritas.

3.2 Psicologia Ambiental

Genericamente, a Psicologia Ambiental pode ser conceituada
como o estudo das transagdes entre o individuo e seus ambien-
tes fisicos (GIFFORD, 1987). A partir dela busca-se identificar como
o individuo percebe o ambiente e de que maneira isso interfere
no seu comportamento. Visto que, caracteristicas positivas de um
ambiente proporcionam sensacao de bem estar ao individuo e
afetam de maneira positiva seu comportamento, com isso tra-
zem melhoria a sua saude mental.

3.2.1 Poema dos Desejos

O Poema dos Desejos foi utilizado para os usuarios da bibliote-
ca registrarem, a partir de pequenos textos ou desenhos, o que
sentem e o que desejam com relagao ao ambiente em estudo.
Conforme Rheingantz et al. (2009, p. 13) “é um instrumento que
se baseia na espontaneidade das respostas de facil elaboracao e
aplicacao que, de um modo geral, produz resultados ricos e repre-
sentativos das demandas e expectativas dos usuarios”. Foram pre-
parados formularios padronizados onde os respondentes tiveram
que completar a frase “Eu gostaria que esta biblioteca...”. Também
foi deixado um espaco em branco para que o respondente pudes-
se se expressar livremente (Figura 6). Apos a montagem do formu-
lario foram definidos os participantes. A amostra contou com trés
grupos de usuarios da biblioteca, conforme o Quadro 1.
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Figura 6 - Formuldrio Poema dos Desejos

Poema dos Desejos

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS

Faculdade da Serra Gaucha — F5G

Identificagdo

Turma Data;__ [/ /201 Inicio: Termino:

Cardcterizacao de amostra: o Aluno o Professor o Funclonario o Outro

“Eu gostario que esta biblioteca (fosse ou tivesse)...”

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020), adaptado de Henry Sanoff (1991).

Quadro 1 - Sintese da Amostra

Grupo N2 Part. % Part. Forma de preenchimento |Respostas
Professores 08 100% Frases Individual
Funciondrios 03 90% Frases Individual
Alunos 12 série 14 96% Desenhos ou verbal Individual
Alunos 29 série 18 100% Desenhos, frases ou verbal Individual
Alunos 39 série 27 95% Desenhos, frases ou verbal Individual
Alunos 69 série 27 95% Desenhos, frases ou verbal Individual
Alunos 79 série 26 94% Desenhos, frases ou verbal Individual
Alunos 8¢ série 21 98% Desenhos, frases ou verbal Individual
Alunos 99 série 18 97% Desenhos ou frases Individual

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).

Inicialmente, esse método foi aplicado a todos os professores,
funcionarios e alunos da 17 a 3° série da escola que se dispuseram
a participar. Em um segundo momento, devido a eficiéncia do
método, o poema foi aplicado as demais turmas da escola (4° a
9° série). Foi solicitada, anteriormente, a autorizacdo dos pais para
gue os alunos pudessem participar da pesquisa, a partir do ter-
mo de consentimento livre esclarecido, solicitado pelo comité de
ética das Universidades. A interpretacao dos resultados depende
de uma organizacao prévia do material coletado. Para isso, os de-
sejos tiveram que ser separados em diferentes categorias. Os da-
dos dos poemas foram tratados a partir do método “constelacao
de atributos” proposto por Vilma Villarouco et. al. (2010), na qual
os atributos mais destacados pelos participantes encontram-se
mais proximos ao nucleo estrelar - onde esta o objeto idealizado,
conforme Figura 7.
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Figura 7 - Esquema grafico “constelacao de atributos”

ATRIBUTO X
@

ATRIBUTO Y . Qugitanaisra
@ d

‘ nicleo menor air
RS . — ou

‘ i~ .
= i Quanto menor a distancia do nucleo

maior a importancia

ATRIBUTO W
@

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020), adaptado de viLLAROUCO et.al.
(2010).

3.2.2 Visita Exploratdria

Segundo Orstein (1992, p.23), as visitas exploratdrias consistem na
analise da funcionalidade do ambiente construido, propiciando a
verificacao dos principais aspectos positivos e negativos do objeto
de estudo, o que possibilita recomendacdes nesse ultimo caso. A
visita exploratdria teve como objetivo proporcionar um primeiro
contato com o local de estudo e com os usuarios dos ambientes.
Em um primeiro momento, as pesquisadoras apresentaram-se
a0s responsaveis para esclarecer como era a pesquisa e o que
pretendiam desenvolver, além de responder possiveis duvidas. Na
visita exploratdria, buscou-se obter informag¢des como: missao, or-
ganizacdo do servico, nimero de usuarios (funcionarios/professo-
res/alunos), regras administrativas, horarios mais adequados para
a aplicacao dos instrumentos de coleta de dados, atividades rea-
lizadas pelos usuarios, entre outros.

4 RESULTADOS

Os resultados referentes ao Conforto e Psicologia Ambiental sao
descritos a seguir.

4.1 Conforto Térmico

A simulacao computacional foi utilizada para definir a porcen-
tagem de tempo em conforto e desconforto térmico, conside-
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rando apenas o periodo de maior ocupacao da biblioteca (entre
7h e 18h). Com os resultados, observou-se que a situagcao atual
gera desconforto por frio em 43% deste periodo, enquanto que
o desconforto por calor ocorre em apenas 8% do tempo, restan-
do assim um periodo de 49% em conforto térmico. Observa-se,
portanto, que estratégias de projeto devem focar principalmente
na reducao do desconforto por frio. As respostas dos questiona-
rios confirmam o que foi encontrado na simulacao. Ao analisa-las
observa-se que, ainda que no verao os usuarios da biblioteca a
considerem quente ou muito quente, na maior parte do ano eles
a consideram fria ou muito fria. Com relagao a ventilagao natural,
essa se mostrou insatisfatoria, comprovada também pelo grande
numero de entrevistados que manifestaram sentir falta de um
ventilador. Sobre o material das mesas, as respostas foram bas-
tante variadas (Figura 8).

Figura 8 - Resultados do Questionario relativo ao Conforto Térmico

(A) Como vocé considera a (B) No verdio, vocé considera a (C) No inverno, vocé considera
temperatura na maior parte do biblioteca... a biblioteca...
tempo?
NDA | noa | | | | || NDA |
Muito fria - Muito fria | Muito fria _
— i I rria |
Confortavel [N Confortavel [N Confortavel [
Quente [N Quente _ Quente
Muito quente [N Muito quente _ Muito quente
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 50
Respostas (%) Respostas (%) Respostas (%)
(D) Como vocé consideraa (E) Sente falta de um (F) Material das cadeiras e
Ventilag3o Natural? ventilador? mesas
NDA [ NDA
Insatisfatdria - As vezes Aumenta o frio
e —
Satisfatoria Nunca - E confortavel _
Boa
el - sempre NN | Amenocio NN
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 50 60 0 10 20 30 40
Respostas (%) Respostas (%) Respostas (%)

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).

4.2 Luminosidade

A Figura 9 representa o resultado encontrado através do Dialux,
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incluindo a média das iluminancias (Eax). Estes foram compara-
dos com a recomendagao da ABNT (2013), que indica um nivel de
iluminancia de 500 lux para a area de leitura e para a biblioteca-
ria. No verao o valor médio da iluminancia esta acima de 500 lux
as 12h e as 14h, sendo inferior nos demais horarios. No inverno
a iluminancia € sempre inferior ao recomendado, o que indica a
necessidade de ampliar o acesso a luz natural. Nos questionarios,
0s entrevistados se mostraram divididos com relacao a satisfacao
com a iluminagao natural e artificial, ainda que uma pequena

maioria nao esteja satisfeita (Figura 10).

Figura 9 - Resultado das simulag¢oes realizadas com o DiaLux

1 1
400 80O 1200 1600 Ix
Eav = 608 Ix

= —
240 480 720 960 1200 ke
8h Eav=3811x 10h

E

— [ e i s
?ID ];D 2!II0 2;3 I 210 420 630 840 1050 K
gh Eav=991x 10h Eav = 329 Ix

= T I T 1
450 900 1350 1800 2250 Ix

12h Eav=7111x  14h Eav =663 Ix

ﬁ« 1 T T 1
300 600 900 1200 1500 M
16h Eav=447Ix  18h

[ i — T T 1
130 260 330 520 650 Ix
Eav = 202 Ix

SOLSTICIO DE VERAD

e m— T I T 1 ) =1 | 1 L I J
280 560 840 1120 1400 b 250 500 750 1000 1250 Ix
12h Eav=4361x 14h Eav =393 Ix

A luz natural ndo penetra |
no ambiente as 18h.

140 280 420 560
16h Eav=210Ix 18h

SOLSTICIO DE INVERNO

Eav=01Ix

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).
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Figura 10 - Respostas do Questionario sobre Conforto Luminoso

(A) Como vocé considera a (B) Quantidade e distribuigdo (C) Como vocé consideraa
llumingdo Natural? das janelas ilumunac8o artificial?
NDA | woa I | || NDA |
Insatisfatoria . Insatisfatoria - Insatisfatéria [l
Satisfatdria | Satisfatéria | Satisfatdria |
Boa | Boa | Boa |
Otima . Otima - Otima [l
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 0 10 20 30 40 50
Respostas (%) Respostas (%) Respostas (%)
(D) Frequéncia de uso da (E) Desenvolve atividades sem (F) Cores das mesas facilitam a
iluminag3o artificial luz artificial? leitura sobre elas?
NDA | | |
NDA NDA |

Nunca

Raramente .

Nio Nio

| im im
0 10 20 30 40 0 10 20 30 40 50 60 0 10 20 30 40 50 60
Respostas (%) Respostas (%) Respostas (%)

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).

4.3 Nivel de ruido

As medic¢des demonstraram que o nivel de ruido na maior parte
do tempo excede a recomendacao da NBR 10152 (ABNT, 1987),
que indica um limite de 45 db (A) para bibliotecas. Ainda, foi cons-
tatado que durante todas as manhas 100% das medicoes foram
superiores a este valor, e a tarde, 97,7% das medicdes superaram
o valor de 45 db (A). O problema do ruido também foi identifica-
do nos questionarios, ja que 66% dos entrevistados consideram
a quantidade e a intensidade do nivel de ruido como desconfor-
tavel (Figura 11-A). A maioria da fonte de ruido foi identificada
como vinda de trafego de veiculos (55%) e alunos no exterior da
biblioteca (42%) (Figura 11-B). Vale ressaltar que na pergunta da
Figura 11-B mais de uma opg¢ao poderia ser marcada. Uma res-
posta contraditdria foi encontrada quanto a operacao das janelas,
ja que 71% dos entrevistados nao afirmaram que nao fecham
portas e janelas (Figura 11-C), ao mesmo tempo que 63% afir-
maram que as vezes, quase sempre ou sempre fecham as portas
e janelas. Esta seria uma informacao importante caso fosse ado-
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tado o vidro duplo nas janelas, que ao menos durante o inverno,

poderia manter o calor no interior do ambiente e minimizar o

nivel de ruido.

Figura 11 - Respostas do Questiondrio sobre Conforto Acustico

(A) Como vocé considera a
quantidade e intensidade de
barulhos externos?

NDA

Desconfortavel

Confortavel .

0 20 40 &0 80
Respostas (%)

(B) Tipos de barulhos
identificados

NDA .

Qutros

Vento |

Alunos
externos |

0 102030405060
Respostas (%)

(C) Fecha portas e
janelas?

NDA
Nzo |
on [

0 20 40 60 80
Respostas (%)

(D) Frequéncia que fecha
portas e janelas

noa Il |
Nunca -
Raramente -

As vezes |

Quase |
sempre |

sempre [N |

0 10 20
Respostas (%)

30

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).

4.4 Poema dos Desejos

Para representar os dados obtidos nos formularios dos alunos, foi
utilizada a “constelacao de atributos”, conforme Figura 12. Obser-
vam-se doze elementos citados pelos alunos para que a biblio-
teca fosse ideal. Dois tiveram destaque: o primeiro - mobiliario
confortavel - relatado por 63% dos alunos, que citaram cadeiras
confortaveis e flexiveis para leitura. Ja o segundo elemento - am-
biente climatizado - relatado por 58%, o desconforto térmico fica
evidente na percepgao dos alunos, quando citam ou desenham
ventiladores, ar condicionados, grandes janelas. Varios desenhos
representaram muitos livros e prateleiras, talvez expressando a
necessidade de ampliacao da biblioteca. Também almejam am-
bientes setorizados pelo tipo de uso: espaco da leitura, “teatri-
nho”, informatica e estudo.

A cor, elemento citado por 30% dos alunos, pode promover o
bem-estar das pessoas se for aplicada da forma certa. Segundo
César (2003), a cor € uma forma de energia que afeta o funcio-
namento do corpo e influencia a mente e o comportamento hu-
manos. A cor pode unificar o espaco, como no caso de um am-
biente com muitas aberturas e formas irregulares: uma unica cor
aplicada diminuira as assimetrias e evitara que o olho seja atraido
para esses defeitos. Ela pode, ainda, dividir um ambiente quando
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se tem duas partes de um mesmo espagco com cores diferentes.
No caso de cores alternadas, ao provocar um ritmo variado, trans-
mitem animacgao ao espaco. Pode ser utilizada para setorizar es-
pacos e determinar atividades, por exemplo, uma loja que utiliza
uma cor vibrante para indicar a localizagcao do caixa.

A pouca iluminacgao, ventilagdo e o pouco contato com o exte-
rior estao presentes nos desenhos dos alunos. Isso foi constatado
através representacao de janelas, flores, arvores, entre outros ele-
mentos da natureza e refletem o desejo por areas de convivéncia
externa que sao propicias em um ambiente de leitura. Segundo
Vasconcelos (2004), “a Integracdo interior/exterior apresenta-se
como peca fundamental para a humanizacao do espaco arqui-
tetdnico por agrupar uma imensa variedade de estimulos prove-
nientes do ambiente externo que provocam reagdes no corpo hu-
mano, como por exemplo, sons, aromas, texturas, e intensidade
luminosa diferenciada, além de cores e formas diversas”.

Figura 12 - Resultado do poema dos desejos com alunos
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Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020), adaptado de Villarouco et. al.
(2010).

Por fim, curiosidades surgiram: alguns alunos desejam um aqua-
rio com peixes na biblioteca, outros gostariam de som ambien-
te, paredes grafitadas, cortinas e persianas. Ainda em relacao ao
comportamento, alguns nao encostam os pés no chao, outros
deitaram de brucos no chao ou sentaram ajoelhados nas cadeiras
(Figura 13).
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Figura 13 - Preenchimento dos poema dos desejos

Fonte: Acervo préprio (2020).

Nos formularios preenchidos pelos professores e funcionarios, ob-
servam-se (Figura 14) treze elementos citados para que a biblio-
teca fosse ideal, sendo doze deles citados anteriormente pelos
alunos. Trés elementos tiveram destaque: ambiente climatiza-
do, boa iluminacdao e computadores para consultas e pesquisas
(70%). Em seguida, (com 60%) foram citados mobiliario conforta-
vel, espaco para leitura, organizacao e ampliacao do espaco.

Figura 14 - Resultado do poema dos desejos com professores e funcionarios
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Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020), adaptado de Villarouco et. al.
(2010).

O resultado dos formularios preenchidos pelos dois grupos, na
busca de uma biblioteca ideal, mostra que os principais desejos
(elementos apontados) sao semelhantes, reforcando sua impor-
tancia (Figura 15).
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Figura 15 - Sintese da Amostra

2° - Ambiente climatizado
3° - Ampliagao do espago
4° - Boa iluminagao

5° - Livros e revistas novas

Biblioteca ideal

10° - Tv e projetor
11° - Tv e projetor

Principais elementos para a

12° - Som Ambiente

13° - Som Ambiente

Fonte: Desenvolvido pelas autoras (2020).

4.5 Visita Exploratodria

A visita exploratdria possibilitou a leitura espacial do local, bem
como, a compreensao do seu funcionamento e primeiras relacdes
comportamentais. No decorrer da pesquisa, inumeras visitas fo-
ram realizadas para coletar dados da situacao atual da biblioteca
(medicdes do espaco e mobiliario existente) e verificar aspectos
técnicos do local (como conforto luminoso, acustico e térmico).

4.6 O Projeto proposto para o espaco

Os resultados obtidos até aqui embasaram o desenvolvimento
de um projeto de ampliagcao e remodelacao da biblioteca. As di-
retrizes obtidas foram: ampliacao do espaco, com areas defini-
das para consultas e leitura; mobiliario confortavel, adaptado as
criangas; diminuicao das perdas térmicas, para minimizar o des-
conforto por frio; priorizacao da luz natural, porém com controle
através de cortinas ou persianas; diminuicao do nivel de ruido.
Sendo assim, a primeira decisao de projeto foi ampliar a area,
estendendo a planta em direcao ao sul, de forma a alinhar os
dois blocos da escola. Além disso, um deck foi criado para que os
alunos pudessem ter acesso também a uma area externa (Figura
16). Com relacao ao mobiliario, a proposta foi a de manter as es-
tantes (que devem receber apenas uma pintura). O piso, apos ser
tratado, também poderia ser reaproveitado.
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Figura 16 - Area de ampliacdo do projeto. (A) Perspectiva; (B) Planta Baixa.
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Fonte: Render desenvolvido por lvan Tonin Baptista, a partir do projeto das
autoras (2020)

A porta de acesso foi alterada a fim de criar no corredor, antes
sem uso, uma area de consulta eletronica (Figura 17). Foram colo-
cadas iluminacao de tarefa sobre cada uma das mesas de estudo,
de forma a reduzir o consumo de energia elétrica com ilumina-
cao artificial (Figura 18).

Figura 17 - Corredor de acesso Figura 18 - Setorizacao do espaco

Fonte: Render desenvolvido por lvan Fonte: Render desenvolvido por Ivan
Tonin Baptista, a partir do projeto Tonin Baptista, a partir do projeto
das autoras (2020). das autoras (2020).

Figura 19 - Area do teatro Figura 20 - Area aberta (deck)

et

Fonte: Render desenvolvido por Ilvan Fonte: Render desenvolvido por Ivan
Tonin Baptista, a partir do projeto Tonin Baptista, a partir do projeto
das autoras (2020). das autoras (2020).

Para minimizar o desconforto por frio, &€ proposto o uso de vidros
duplos (Que podem também minimizar o nivel de ruido) e iso-
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lante térmico nas paredes e cobertura. Ainda, para aumentar a
absorcao de calor, recomenda-se uma tinta com cor mais escu-
ra do que a atual (absortividade maior). Estudos futuros poderao
verificar a eficacia dessas medidas. A setorizagao apresentada na
Figura 16 - B permitiu ainda a inclusao de espacos para ativi-
dades mais ludicas, como o teatro (Figura 19). Na Figura 20 esta
ilustrado o deck, area aberta onde os alunos podem ler de forma
mais relaxados, além de ser adequado para se aquecer em dias
frios e ensolarados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com este trabalho foi observado que as respostas encontradas
nos questionarios com relacao ao conforto ambiental e aquelas
encontradas através de simulacdes e medi¢coes foram compati-
veis. Quando o conforto térmico e luminoso foi analisado, obser-
vou-se que a iluminacgao natural € importante, a fim de minimizar
a sensacgao de frio e diminuir a necessidade de iluminacao artifi-
cial. Quando a acustica foi avaliada, foi constatado que existe uma
guantidade excessiva de ruido no interior da biblioteca, o que
pode prejudicar a concentracao dos alunos. O mesmo foi encon-
trado nas respostas dos questionarios. Portanto, seria importante
realizar um projeto de isolamento acustico para a biblioteca.

Com relagcao ao Poema dos Desejos, destaca-se o aparecimento
de desejos como o ambiente climatizado, a boa iluminacao, a
ampliacao do espaco e o mobiliario confortavel. Os dois primeiros
itens estao diretamente relacionados aos resultados encontrados
através das analises das condicdes de conforto ambiental. A am-
pliagao do espago também chama a atencao, visto que a biblio-
teca possui um espaco restrito para desempenhar tal atividade.
Por fim, o mobiliario confortavel, principal solicitacao dos alunos,
reflete a situacao da biblioteca em nao possuir mobiliarios adap-
tados para criangas.

REFERENCIAS

ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR ISO/CIE 8995-1 - luminan-
cia de ambientes de trabalho. Rio de Janeiro, abril de 2013.

. NBR 10152 - Niveis de Ruido para Conforto Acustico. Rio de Janeiro,
dezembro de 1987. Versao corrigida em 1992,

366



BURGOS, E. G. ; GRIGOLETTI, G. de C.; PAIXAO, D. X. da. Otimizagao do conforto am-
biental no espaco escolar: uma visao sustentavel. Cinergis, Santa Cruz do Sul,
v.16,n. 1, jul. 2015.

CARVALHO, Marlene. Alfabetizar e Letrar: Um Didlogo entre a Teoria e a Pratica. 5.
Ed. Rio de Janeiro Vozes, 2008.

CESAR, J.C. Cor e percepcao ambiental: relacoes arquetipicas das cores e seu
uso nas areas de tratamento de saude. Sao Paulo, 2003, 247p. Tese de Dou-
torado - Faculdade de Arquitetura e Urbanismo.

DEAR, Richard J. de; BRAGER, Gail S.. Thermal comfort in naturally ventilated buil-
dings: revisions to ashrae standard 55. : revisions to ASHRAE Standard 55. Energy
And Buildings, [s.|.], v. 34, n. 6, p. 549-561, jul. 2002. Elsevier Bv. http://dx.doi.
org/10.1016/s0378-7788(02)00005-1.

GIFFORD, Robert. Environmental Psychology: Principles and Practice. 1987.

KowALTOWSKI, D. C. C. K. Arquitetura Escolar - o projeto do ambiente de ensi-
no. Sao Paulo: Oficina de Textos, 2011.

LABEEE - Laboratério de Eficiéncia Energética em Edificagées. Downloads
- Arquivos Climaticos. Disponivel em: < http://www.labeee.ufsc.br/downloads/
arquivos-climaticos/inmet2018 >. Acesso em abril de 2019.

OCHOA, J. H.; ARAUJO, D. L; SATTLER, M. A. Andlise do conforto ambiental em
salas de aula: comparacao entre dados técnicos e a percep¢ao do usuario.
Ambiente Construido, Porto Alegre, v. 12, n. 1, p. 91-114, jan./mar. 2012.

ORNSTEIN, Sheila Walbe. Avaliagao Pés- Ocupacao (Apo) do Ambiente Cons-
truido. Marcelo Romero (colaborador). Sdo Paulo: Studio Nobel: Editora da
Universidade de Sao Paulo, 1995 23p.

RHEINGANTZ, Paulo Afonso; AZEVEDO, Giselle A.; BRASILEIRO, Alice; ALCANTARA, Deni-
se; QUEIROZ, Mdnica. Observando a qualidade do lugar: procedimentos para
avaliacdao pés-ocupacdo. Rio de Janeiro: Universidade Federal do Rio de Ja-
neiro, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, Pds-graduacdao em Arquitetura,
2009. 117p.

SANOFF, Henry. Visual Research Methods in Design. New York: Van Nostrand
Reinhold, 1991.

VASCONCELOS, Renata Thais Bomm. Humanizacao de ambientes hospitalares:
caracteristicas arquitetonicas responsaveis pela integragao interior/exte-
rior. 2004. 177p. il. color. Dissertagdo (Mestrado em Arquitetura e Urbanismo)
- Programa de Poés-Graduacao em Arquitetura e Urbanismo, Universidade Fe-
deral de Santa Catarina. Floriandpolis, 2004.

VILLAROUCO, Vilma; VASCONCELOS, Cristiane F.; SOARES, Marcelo M. Contribuigao
da Psicologia Ambiental na Analise Ergonémica do Ambiente Construido.
Acao Ergondmica, v. 5, p. 14-20, 2010.

367



Como citar este capitulo (ABNT):

ZIEBELL, C. S.; BERTOLETTI, R. Avaliagdo pds-ocupagdo em uma biblioteca escolar.
In: OLIVEIRA, G. G. de; NUNEZ, G. J. Z. Design em Pesquisa - Volume 3. Porto Alegre:
Marcavisual, 2020. cap. 19, p. 350-368. E-book. Disponivel em: https://www.ufrgs.
br/iicd/publicacoes/livros. Acesso em: 15 ago. 2020 (exemplo).

Como citar este capitulo (Chicago):

Ziebell, Clarissa Sartori, and Roberta Bertoletti. 2020. "Avaliagdo pds-ocupagdo em uma
biblioteca escolar." In Design Em Pesquisa - Volume 3, edited by Geisa Gaiger de Oliveira
and Gustavo Javier Zani Nufez, 350-368. Porto Alegre: Marcavisual. https://www.
ufrgs.br/iicd/publicacoes/livros.

368




