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RESUMO

As estratégias empresariais que levam a aproximacdes e afastamentos entre conglomerados de
comunicagfes no territorio brasileiro sdo o foco desta dissertacdo. No contexto capitalista, a
concorréncia nem sempre significa que todos os grupos midiaticos atuantes em um mesmo
setor irdo competir entre si: ndo raro, a busca pelo dominio do mercado leva possiveis
concorrentes a unirem-se em torno de um mesmo objetivo. E o que fica claro nas negociagdes
que levaram o Grupo RBS, com sede em Porto Alegre e de operagéo regional, a procurar — ou
ser procurado para — aproximagdes com o Grupo Globo, maior oligopélio de comunicacBes
do pais, sediado no Rio de Janeiro, e com a Telefdnica de Espafia, multinacional da area de
telefonia que investe no Brasil atraida pela privatizacdo de empresas de telecomunicagdes na
década de 1990. A partir da economia politica da comunicagdo, avalia-se criticamente a
exploracdo da comunicacdo como um negdcio, apesar da sua funcéo social. Obras de Bolafio
(1988, 2011), Harvey (2008), McChesney (2008) e Ortiz (1994) sdo utilizadas como parte do
referencial tedrico. A pesquisa, de cunho historico, retrata a trajetéria do Grupo RBS,
principal objeto do estudo, desde seu inicio com Mauricio Sirotsky Sobrinho até o final do
século 20, e suas estratégias nos dois momentos-chave mencionados: as parcerias com a
Globo, iniciada em 1962 e ainda em vigor, concentrada na televisdo; e com a Telefénica, que
comeca com a compra da CRT, em 1996, e termina com o desacordo entre 0s grupos no leildo
da Telebras, em 1998. Metodologicamente, recorre-se a pesquisa bibliografica, a entrevistas
em profundidade com fundadores do Grupo RBS, utilizando também preceitos da historia
oral, e ao conceito de historia das institui¢cbes, de Schudson (1993). Parte-se do trabalho de
autores como Capparelli (1982), Cruz (1996), Ferraretto (2002, 2007), Herz (1987) e Santos
(1999) para estabelecer as bases da pesquisa. Entre as contribuicbes do estudo, estdo a
descoberta do inicio da parceria entre RBS e Globo, a definicdo da data de surgimento do
grupo gaucho como conglomerado e uma avalia¢do sobre as consequéncias do investimento
do Grupo RBS em telefonia. Destaca-se que, na parceria com o conglomerado espanhol, a
RBS procurava diversificar seus negocios, ingressando, além da comunicagdo, também na
telefonia. Com o fim do acordo, 0 grupo gaucho acaba focando em sua operacdo midiatica e
regional, concentrada nos Estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, deixando para

trés os planos de expansao nacional e, talvez, internacional para outros setores.

Palavras-chave: Grupo RBS. Economia politica da comunicacéo. Historia. Conglomerados.

Comunicagoes.



ABSTRACT

Business strategies leading to media conglomerates getting closer or away from each other in
Brazil are the focus of this thesis. In a capitalist context, competition does not always mean
that every communication group working on the same area will rival other groups: often,
attempts to achieve market dominance will lead possible competitors to unite under a
common goal. That is made clear in the negotiations which led Grupo RBS, based in Porto
Alegre and keeping a regional operation, to look — or to be sought — for partnerships with
Grupo Globo, the largest communications oligopoly in the country, based in Rio de Janeiro,
and with Telefonica de Espafia, multinational telecommunications company that invests in
Brazil attracted by the privatization of companies in such an industry during the 1990s.
Through a political economy of communications perspective, this thesis critically evaluates
the exploitation of communication as a business, despite its social function. Works from
Bolafio (1988; 2011), Harvey (2008), McChesney (2008) and Ortiz (1994) are used as part of
the theoretical reference. This historical research depicts Grupo RBS' trajectory, the main
object of study, from its start with Mauricio Sirotsky Sobrinho until the end of the 20th
century, and the company's strategies in the two key aforementioned moments: the
partnerships with Globo, beginning in 1962 and still ongoing, focused on television; and with
Telefonica, starting with the acquisition of CRT, in 1996, and ending with the disagreement
between the groups during the Telebras auction, in 1998. Methodologically, bibliographic
research, qualitative research interviews with some of Grupo RBS' founders, also resorting to
oral history concepts, and the institutional history approach to the study of communication
(SCHUDSON, 1993) are used. Researches by Capparelli (1982), Cruz (1996), Ferraretto
(2002, 2007), Herz (1987) and Santos (1999) serve as a basis for this thesis. Some of the
study's contributions include the discovery of when the partnership between RBS and Globo
begins, the definition of when the company from Rio Grande do Sul becomes a conglomerate,
and an analysis about the consequences of Grupo RBS' investment in telecommunications. In
the partnership with the Spanish conglomerate, RBS tried to diversify its business by working
as a telephone operator and a network provider while also remaining a media company. When
their agreement ends, RBS focuses on its regional operations in communication, based on the
states of Rio Grande do Sul and Santa Catarina, leaving behind the group's plans for national

and maybe international expansions for other industries.

Keywords: Grupo RBS. Political economy of communication. History. Conglomerates.

Communication.
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1 INTRODUCAO

Se ja existe alguma bibliografia sobre as emissoras do eixo Rio/Sdo Paulo, ainda ha
muito o que fazer (e pesquisar) em relacdo as do resto do pais. Essa foi a grande
dificuldade encontrada, em nosso caso, para o levantamento da histéria da RBS no
Rio Grande do Sul. Como a reconstituicéo dessa histdria ndo era o objeto principal
de nossa analise, ndo coube aqui preencher as lacunas existentes. Esperamos que
nossa pesquisa possa incentivar esse levantamento.

Dulce Marcia Cruz, 1996

Adequada a logica do capitalismo, de mudar com incontornavel frequéncia para
manter-se relevante, reconstruir-se e escapar de crises — ja que ndo se pode evita-las —, a midia
brasileira, como ndo poderia ser diferente em um mundo globalizado®, mostra-se atenta aos
movimentos empresariais internacionais, sendo, afinal, parte integrante desse contexto, porém
vinculada a situacéo especifica de um pais em desenvolvimento.

Nesse contexto politico e econdmico de constante adaptacao, sobressaem-se iniciativas
que visam a causar rupturas. Seja para frear a entrada ou o crescimento de concorrentes,
apostando em novas formas de exploracdo comercial, seja pela intencdo de extinguir outros
competidores a fim de dominar determinado mercado de maneira hegemonica, a inovacéo,
com acertos e erros, € o motor de desestruturacdo e renovacdo no capitalismo. E, assim, como
parte de um sistema em incessante mudanga, as iniciativas empresariais que se propdem a
arriscar, investindo em novos mercados, em diferentes servicos, em outros publicos, tendem a
ganhar espaco.

Esta dissertagdo propbe-se a analisar as estratégias utilizadas por empresas de
comunicagéo para crescer, tendo como objeto de estudo o Grupo RBS?, organizagdo dedicada
a comunicacao social e ao entretenimento com atuacdo, por meio da propriedade cruzada

(LIMA, 2001), em jornalismo impresso, digital, em radio e em televisdo — através,

1 Ao longo deste trabalho, serdo utilizados conceitos que denotam mensagens semelhantes a ideia de
globalizacéo, no sentido de um mundo em que caem barreiras de producdo e comercializagdo de mercadorias
entre paises e em que o intercdmbio de informag&o e comunicagdo, com um consequente impacto sociocultural
significativo, torna-se constante na aldeia global (McLUHAN; FIORE, 1971). Conceitos analogos, que
também remetem a essa nova organizagdo social, econdmica e cultural, especialmente acentuada a partir da
década de 1990, como a sociedade em rede de Manuel Castells, a sociedade pos-industrial de Daniel Bell, o
p6s-modernismo de Fredric Jameson, o neoliberalismo e, especialmente, o pds-fordismo de David Harvey,
também serdo apresentados, quando pertinente. Parte-se, nesse compilado, de lista elaborada por Fonseca
(2008, p. 14-15), que define, ela mesma, 0 fendmeno como “a reestruturacdo da vida social sob a hegemonia
da ordem capitalista” (FONSECA, 2008, p. 16).

2 Dada a diversificacdo das denominagdes envolvendo o Grupo RBS — que inclui Rede Brasil Sul, Rede Brasil
Sul de Comunicacdo e Rede Brasil Sul de ComunicagGes —, ao longo deste trabalho adota-se, com muita
frequéncia, apenas a sigla RBS ou a denominagdo Grupo RBS para referir-se a empresa e/ou ao conglomerado.
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principalmente, dos veiculos Zero Hora, Radio Gaticha® e RBS TV*, além de suas versdes on-
line. O grupo concentra-se no Rio Grande do Sul, onde surgiu e onde ainda hoje esta sediado,
apesar de ja ter feito tentativas, algumas bem-sucedidas, outras ndo, de expandir sua atuacdo
para outros locais do territorio brasileiro — e até internacionalmente, como se vera. A pesquisa
interessa-se pela andlise dos desafios enfrentados pela organizacdo jornalistica em sua
formagéo e na busca por consolidacdo e expansdo. Procura entender como esse grupo se
organiza, de que maneira define sua area de atuacdo — e em quais meios — e por que decide se
acomodar ou crescer rumo a outros mercados.

Escolheu-se 0 Grupo RBS como objeto de estudo porque a empresa pode ser avaliada
em todos esses diferentes campos. E um conglomerado integrado ao contexto global das
comunicacdes, do qual também faz parte, ainda que circunscrito a um territorio relativamente
restrito dentro de seu principal campo de atuacdo, apesar de ter mantido operacfes
importantes também no Estado de Santa Catarina. A histéria do Grupo RBS comeca em 1957,
quando Mauricio Sirotsky Sobrinho assume a R&dio Gadcha (SCHIRMER, 2002, p. 7). O
empreendimento que comegou com a aquisicao de uma emissora de radio viria a se tornar um
grupo multimidia hegemoénico em sua area de atuacdo, consistindo na maior rede de
comunicacdo do Sul do Brasil. Depois da Radio Gadlcha, vieram a TV Galcha, em 1962, e o
jornal Zero Hora, em 1970, efetivamente consolidando a RBS — sigla que se refere as iniciais
das palavras Rede Brasil Sul e tem inspiragcdo em emissoras internacionais como ABC, CBS e
NBC (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018; DE UM MICROFONE..., 2002) — como um grupo
atuante em todas as principais vertentes midiaticas no Rio Grande do Sul (FERRARETTO,
2007).

Parte fundamental da consolidacdo da RBS como tdo ampla organizacdo midiatica € a
parceria com a Rede Globo. Inicialmente de atuacdo geograficamente restrita, a Globo torna-
se a maior rede de emissoras do Brasil durante o periodo militar (HERZ, 1987). A fim de
explorar mercados de maneira hegemadnica no pais (BRITTOS; BOLANO, 2005) e expandir-
se internacionalmente, a Globo busca consolidar uma serie de afiliadas pelo Brasil. O objetivo
¢ formar uma rede que cubra todo o territorio nacional, levando a marca da empresa — e seu
padrdo Globo de qualidade®, que consolida a audiéncia para seus produtos televisivos e

“norteou todo o processo de implantacdo e consolidacdo de uma grande rede nacional, a

3 Desde 2012, quando a emissora passou a oferecer seu contelido em mudltiplas plataformas, a identificacéo
passou a ser apenas Gaucha, portanto sem a palavra Radio (SABALLA JR., 2019, p. 41-44).

4 RBS TV — Rede Brasil Sul de Televisdo é a denominagdo que a TV Galcha, que entra no ar em 29 de
dezembro de 1962, passa a utilizar a partir de 1979 (RBS TV, ¢2020).

5 César Bolafio, em obras posteriores a 1988, passa a preferir o termo padrdes tecnoestéticos, no que é seguido
por autores como Valério Brittos (2006a, p. 41). Esse conceito é também, por vezes, empregado neste estudo.
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conquista e integracdo de todos os mercados locais e finalmente a busca do mercado
internacional de televisao” (BOLANO, 1988, p. 102) — para a maior parte dos brasileiros.
A estratégia do padrdo Globo de qualidade pode ser resumida nas seguintes

caracteristicas:

(1) administracdo centrada no planejamento constante; (2) adocdo de padrdes de
exceléncia artistica (0 melhor elenco) e tecnoldgica (os equipamentos mais
modernos); (3) definicéo de horarios comerciais com base em critérios de veiculagio
de publicidade; e (4) estabelecimento de uma grade de programacdo com uma faixa
nobre — o turno da noite —, com horarios organizados na sequéncia novela das seis —
novela das sete — telejornal — novela das oito — humoristicos/ shows/ enlatados/
grandes reportagens — novela das dez — telejornal. Destaca-se, portanto, o
predominio da dramaturgia no prime time, tipo de conteldo que passa a ser,
inclusive, exportado pela Globo. (FERRARETTO; MORGADO, 2019, p. 108)

A parceria com o Grupo RBS, uma estratégia empresarial em voga até hoje, é de
muito interesse para 0 Grupo Globo. Foi com a formacdo de uma rede nacional, que de fato
comecou em 1969, quando estreou o Jornal Nacional (SANTOS, 1999, p. 129), que a Globo
desenvolveu-se a ponto de tornar-se hegemonica. O processo, como apontam diversos autores
(BRITTOS; BOLANO, 2005; CAPPARELLI et al., 1999; HERZ, 1987; SANTOS, 1999), foi
possibilitado gracas ao projeto de desenvolvimento econdmico-politico de viés nacionalista
do regime militar brasileiro, iniciado em 1964, e do aporte financeiro internacional garantido
pelos investimentos da Time-Life, na década de 1960. E nessa época que, no Brasil, “temos a
passagem de um mercado relativamente competitivo para outro caracteristicamente
oligopdlico, fortemente concentrado e centralizado” (BOLANO, 1988, p. 14) na industria de
televis&o.

A RBS seguiu rumo parecido. Das raizes locais em grandes centros urbanos, com a
Radio Gaucha, a empresa passa para uma expansao a mais cidades do Rio Grande do Sul, em
especial nos anos subsequentes a parceria com a Rede Globo na televisdo, com foco em
retransmitir programas da emissora carioca e, como um diferencial, também gerar
programacdo propria. Em 1980, o grupo ja marcava presenca em todo o territorio gadicho e
planejava sua expansdo para Santa Catarina (CRUZ, 1996). Contava, entdo, com diversos
canais de TV, emissoras de radio, um jornal, uma editora e uma grafica.

Fica claro, portanto, que a convergéncia de meios, em um contexto integrante da fase
da multiplicidade da oferta (BRITTOS, 1999, 2006a), tornou-se crucial para os planos da
RBS desde que se consolidou efetivamente como um conglomerado de comunicagdo. A
empresa nunca abriu mao da atuacdo em um meio para investir em outro: foi da radio para
radio e TV, e de réadio e TV para radio, TV e jornal. Com a disseminacdo da internet e, com

isso, da digitalizacdo das midias, em meio a uma cultura da convergéncia (JENKINS, 2009)
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que marca a sociedade globalizada, somam-se atualmente aos veiculos ja citados também
sites, portais, aplicativos, entre outros. Com uma variedade de estratégias empresariais,
incluindo a exploracdo de novos mercados, grandes investimentos em tecnologia e a criacdo
de barreiras a entrada de concorrentes, o Grupo RBS apostou, com frequéncia, na renovacgéo
de seus modelos de negdcio na comunicacdo. Ao longo de décadas, mesmo frente a
competidores e a crises, consolidou posi¢do hegemonica no Rio Grande do Sul.

A convergéncia e a multiplicidade da oferta que marcam a atuacdo do grupo — e que se
pretende analisar, em diferentes vertentes, nesta pesquisa — ndo se limitam apenas a questao
tecnoldgica, nem sdo parte somente uma convergéncia mediatica ou jornalistica (SANTOS,
S., 2009). Essa convergéncia € tambem empresarial, afinal sdo convergentes os interesses do
Grupo Globo e do Grupo RBS, a primeira afiliada ao grupo carioca no setor televisivo e
ainda, passadas décadas do inicio da parceria, um dos mais longevos e importantes aliados da
Globo no Brasil. A parceria funciona porque a empresa galcha aceita o0 acordo, que ndo se
sabe se é tacito ou explicitado em contrato®, de ndo levar seus produtos e servicos para além
da Regido Sul. E a Globo compromete-se a manter, para 0 Rio Grande do Sul, o fluxo de
conteudo televisivo e digital, seja de producdo prépria ou das afiliadas. Em contrapartida,
valoriza a programacéo e os talentos locais em rede nacional. Esse acordo néo fica restrito ao
ambiente audiovisual. Mesmo com o surgimento das midias digitais e 0 avanco da
globalizagdo em um contexto capitalista, RBS e Globo mantiveram sua parceria, nédo
invadindo os territérios uma da outra. A origem, o desenvolvimento e os desdobramentos
desse vinculo serdo detalhados no Capitulo 4.

O Grupo RBS ja havia deixado claro seu carater expansionista. No final da década de
1960 e inicios dos anos 1970 (SANTOS, 1999, p. 129), os empresarios galchos mostravam
intengdo de avancar para novos territorios. Ainda assim, mesmo ao “produzir programagio
regional com qualidade insuperavel” (HERZ, 1992, p. 3), potencialmente capacitando a
empresa para voos maiores, seus fundadores garantem nunca ter demonstrado desejo de
romper a parceria com a Rede Globo (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018). Levanta-se a
possibilidade, contudo, a partir de elementos expostos durante a anélise da aproximagao com

a Telefonica de Espafia, de que essa parceria poderia, sim, ser rompida quando o0 grupo passa

® Dulce Marcia Cruz explica, em seu livro Televisdo e negdcio: a RBS em Santa Catarina, que “a convivéncia
da RBS com a Globo passa por um contrato que é privado, ndo sendo portanto, de acesso publico” (1996, p.
171). Na mesma linha, Suzy dos Santos conta, em capitulo do livro Enfim, sés: a nova televiséo no Cone Sul,
que “existia uma espécie de acordo informal entre a Rede Globo e a sua afiliada RBS que delimitava
geograficamente a atuacdo dos grupos no setor de telecomunicagdes”. Consistia no seguinte, conforme a
autora: no mercado nacional, “a RBS se concentraria na regido sul e a Globo no centro do pais” (SANTOS,
1999, p. 154).
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a investir em telecomunicagfes — muitos anos depois do impeto expansionista na radiodifusdo
ter dado seus primeiros sinais, momento em que o Grupo RBS fortalece os vinculos com a
mais bem-sucedida empresa da indudstria televisiva no Brasil e um dos mais importantes
grupos de comunicacio em nivel mundial (BOLANO, 2000, p. 220).

Essa oportunidade de parceria com um conglomerado internacional fugiria aos limites
do jornalismo e do entretenimento, funcdo que se torna secundaria para as empresas de midia
citadas, interessadas em explorar o campo abrangente das comunicagdes’ em busca de lucro.
E tornaria ainda mais amplo o significado da convergéncia buscada pelas organizacfes
transformadas em oligopdlios de comunicacdo no Brasil, englobando a convergéncia entre a
televisdo a cabo — em um primeiro momento, a que depois seriam acrescidas as demais midias
— e as telecomunicacdes. A convergéncia tecnologica e de servigos nos meios de producéo de
mercadorias simbolicas, parte relevante do sistema de acumulacdo econdmica, desperta um
interesse que passou a atrair grupos mundiais de comunicacdo, de informéatica e de
telecomunicagdes ao pais.

Esta pesquisa transita pelos seguintes conceitos:

a) comunicacdo, compreendida como uma das formas pelas quais as pessoas se

relacionam entre si e interagem através do uso de signos (BORDENAVE, 1991, p.
12), aqui utilizada principalmente para fazer referéncia a comunicagéo social;

b) comunicagdes, termo empregado no sentido de englobar as areas da comunicagao
de massa — como imprensa, radio e televisdo —, das telecomunicacbes, da
informatica e da telefonia;

c) radiodifusdo, compreendendo a emissdo e transmissdo de sons e de imagens por
meio de ondas radioelétricas, em um processo de comunica¢do ponto-massa
(FERRARETTO, 2014) com frequéncia adotado para caracterizar o radio e a
televis&o;

d) telecomunicacdo/telecomunicacdes, referindo-se a transmissdo de imagens e sons

atraves de fio, de radio, de meios Opticos ou de qualquer outro sistema

7 Utiliza-se aqui o termo comunicagdes para fazer referéncia a um amplo setor que envolve “a convergéncia de
plataformas e servigos de telefonia, fixa e mével, e de radiodifuséo, aberta e por assinatura” (RAMOS, 2005,
p. 70). Empregando interpretacdo analoga, Marcos Dantas explica, em A logica do capital-informacao, que
comunicacdes € uma “palavra plural que contém, em seu significado, tanto o que se entende por
‘telecomunicagdes’ como por ‘radiodifusdo’, ‘informatica’, ‘midia’ etc.” (DANTAS, 2002, p. 95). De maneira
semelhante, Sérgio Capparelli, Murilo César Ramos e Suzy dos Santos utilizam o termo para “caracterizar o
processo convergente das telecomunicacfes, da comunicacdo de massa e da informéatica” (CAPPARELLI;
RAMOS; SANTOS, 1999, p. 10) seguindo uma definicdo de Ramos (1996). Um termo alternativo,
infotelecomunicacdo, é proposto por Moraes (2000) com a unido dos prefixos dos trés setores convergentes —
informatica, telecomunicagdes e comunicagdo —, porém ndo empregado aqui.
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eletromagnético, termos geralmente empregados para descrever a comunicagdo
feita a distancia, em um processo de convergéncia que inclui os setores de
informatica e telefonia;

e) telefonia, forma de telecomunicacdo ponto a ponto caracterizada pela transmissao

da voz e de outros sons audiveis através de cabos ou fios, ou de ondas hertzianas.

E na década de 1990, diante de um contexto nacional em que ja se consolidara — apds
intervencao decisiva do préprio governo brasileiro em sucessivos gestdes, especialmente no
periodo militar — a abrangéncia do capital internacional em diferentes industrias nacionais,
entre elas a da comunicacdo, com profundas repercussbes nas industrias culturais do pais
(CAPPARELLI, 1989), que o Grupo RBS passa a demonstrar maior interesse pelas
telecomunicacdes. N&o apenas como produtor de contetido, mas também como transmissor. E
nessa epoca gque “a RBS passa a se preparar para investir fortemente no cabo e na telefonia”
(SCHIRMER, 2002, p. 181).

O caminho que a empresa procura pavimentar comega com uma parceria estratégica
com a espanhola Telefonica e passa pelo leildio da Companhia Riograndense de
TelecomunicacBes — CRT, em 1998. Para os espanhois, pode-se supor que era a oportunidade
de avancar em um novo mercado, o brasileiro, até entdo pouco explorado pelo capital
internacional; para a RBS, depreende-se que era a chance de expandir sua area de atuagcdo sem
entrar em desacordo com as parcerias vigentes — ainda que isso pudesse ser colocado em
cheque, como se vera —, permitindo um dominio ainda maior do mercado de comunicacgdes no
Rio Grande do Sul.

A Telefdnica ndo foi a Unica interessada em investir no mercado gaucho: empresas
como British Telecom, Deutsche Telecom, France Telecom e as americanas AT&T e Bell
South também procuraram a RBS, mas os espanhdis apresentaram a melhor proposta
(SCHIRMER, 2002, p. 180-181). Parecia, entdo, tudo certo: a RBS, em parceria com a
Telefénica de Espafa, arrebataria o leildo da Tele Centro Sul — parte da privatizacdo da
Telecomunicages Brasileiras S/A, a Telebras, que incluia Rio Grande do Sul, Santa Catarina,
Parana, Mato Grosso do Sul e Brasilia. No consorcio com o0s espanhdis, tornaria-se uma
companhia com participacdo igualitaria nacional e internacional. A futura nova empresa seria
chamada TBS — Tele Brasil Sul, com 50% de acdes para a Telefonica e 50% para a RBS. O
grupo gaucho dominaria 0 mercado de comunicag¢fes no Sul do Brasil e os espanhois teriam
sua atuacao expandida para o0 maior pais da America Latina.

O acordo, porém, ndo deu certo. Em um lance tratado como trai¢éo pelos executivos
do Grupo RBS (CORREA, 25 jul. 2018), Juan Villalonga, presidente internacional da
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Telefonica de Espafia, acaba investindo na Tele S&o Paulo — Telesp. O lance inviabiliza a
exploracdo do mercado no Sul do Brasil e, portanto, a acordada parceria com a RBS. O entdo
presidente Nelson Sirotsky vé os planos de expanséo para as telecomunicacdes ruirem — e nao
demora para a RBS cair em uma crise sem precedentes na historia do grupo, como sera
explicado no Capitulo 5.

Para recuperar-se, a estratégia utilizada pelo Grupo RBS passa a ser, durante alguns
anos, a de diminuir os custos, levando a empresa a reestruturar-se, o que envolve demissao de
funcionarios e uma série de mudancas na gestdo. A crise de 1998, contudo, “ndo altera a
posic¢ao precursora do grupo na convergéncia das comunicagdes no Brasil” (SANTQOS, 1999,
p. 157).

Este trabalho tem como um de seus objetivos analisar e descrever as estratégias
mercadologicas adotadas pela RBS na tentativa de expandir sua atuacdo nos setores
envolvidos nas comunicagdes. O estudo proposto alicerca-se a partir de contribuicOes
importantes para a pesquisa em comunicagdo social envolvendo o Grupo Globo e o Grupo
RBS, como A historia secreta da Rede Globo (HERZ, 1987) e Televiséo e negdcio: a RBS em
Santa Catarina (CRUZ, 1996). A reconstrucdo dessa trajetdria busca aportes tedricos na
comunicacéo social e na historia — que, como aponta Romancini (2010, p. 24), tém profunda
ligacdo entre si —, tanto para delimitar o campo de atuacdo do Grupo RBS quanto para
entender seu desenvolvimento, em uma metodologia de pesquisa que se convencionou chamar
de historia das instituicbes (SCHUDSON, 1993). A pesquisa busca inspiracdo em obras
fundamentais para o estudo da histéria da comunicacao e dos grupos de midia no Brasil, como
Mercado brasileiro de televisédo, de César Bolafio (1988) e A moderna tradicdo brasileira, de
Renato Ortiz (1994).

A partir de uma abordagem histdrica, guiada teoricamente pela economia politica da
comunicacao e apresentada da maneira cronol6gica, a pesquisa tem por objetivo investigar as
estratégias empresariais do Grupo RBS em seu interesse, dentro de um contexto capitalista, de
firmar parcerias com o Grupo Globo e a Telefonica de Espafia — ndo deixando de considerar
também os interesses desses dois conglomerados. A economia politica da comunicacéo,
referencial teorico utilizado no estudo, € uma perspectiva dedicada ao estudo das relacGes de
poder no que concerne a producdo e a distribuicdo de bens simbolicos visando melhor
compreender o determinismo econémico e o oligopdlio midiatico presentes no capitalismo —
aqui analisado em seu contexto nacional, mas atentando-se também, devido a globalizaco
caracteristica de uma economia pds-moderna (HARVEY, 2008), quando necessario, a uma

perspectiva internacional.
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O trabalho pretende compreender ainda os seguintes objetivos especificos:

a) como ocorreram as aproximacodes e 0s eventuais afastamentos do Grupo RBS com o
Grupo Globo e a Telefonica de Esparia;

b) quais os interesses econdmicos envolvidos na criacdo e na manutencdo ou
desestruturacdo dessas parcerias;

c) o impacto dessas aproximacdes e afastamentos no modelo de negdcio e na atuagdo
do Grupo RBS;

d) como a parceria com o Grupo Globo forneceu subsidios para o Grupo RBS atuar,
contemporaneamente, de maneira hegemonica no Rio Grande do Sul em todas as
suas areas de atuacdo;

e) que outros negocios, além da comunicacao, seriam explorados caso a parceria com
a Telefonica tivesse continuidade;

f) como a relacdo da RBS com Globo e Telefénica encaixa-se historicamente no
desenvolvimento do grupo gatcho.

Para tanto, dado a abrangéncia da proposta dentro da area da comunicacdo social, é
preciso trabalhar com uma base tedrica que permita a analise critica dos “processos de fusdes,
incorporagdes e toda forma de associacdo entre empresas de comunicacdo, informética e
telecomunicagdes que resultam numa nova morfologia organizacional” (FONSECA, 2008, p.
70). Que seja ampla o suficiente para abarcar as analises historica, econémica e politica
(BURKE, 2011a, p. 8) de empresas de comunicacdao em diferentes contextos nacionais e
internacionais ao longo do século 20, sem deixar de lado situa¢bes e mudancas culturais
contemporaneas como a convergéncia, as mudancas tecnoldgicas e novos paradigmas
financeiros, somados a sua ligagdo com o jornalismo. Que permita levar em consideracao as
alteracdes politicas especificas de um pais e também as gerais, igualmente importantes em um
mundo globalizado. E que leve em consideracdo o papel do capitalismo, indissociavel da
comunicacdo na forma como a atividade é promovida pelas empresas do ramo atualmente,
NOS SUCESSOS e Nos insucessos das estratégias empresariais, buscando compreender o que leva
0S grupos a investir, a avancar ou retroceder em suas iniciativas, a manter posicles ja
conquistadas ou perdé-las, voluntaria ou involuntariamente, nos diferentes mercados.

A questdo politica, no cerne da economia politica da comunicacéo, é¢ fundamental para
se entender o contexto em que sdo desenvolvidas as estratégias empresariais que este estudo
analisa. Ha, por exemplo, que se considerar a influéncia que os governos, nos diversos
periodos da historia brasileira, tiveram para o florescimento das empresas de comunicagéo — e

em especial de algumas das maiores delas, a exemplo do Grupo RBS, que constitui 0 objeto
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de estudo desta pesquisa, e suas principais parceiras, como 0 Grupo Globo, que se expandiu e
consolidou quadros hegemonicos gracas a politicas favoraveis a seus interesses, como a
abertura da economia brasileira ao capital internacional. E também € preciso levar em conta
participacOes de empresarios do ramo em quadros eleitorais, ainda que esse ndo seja um dos
enfoques da dissertacdo. Uma base tedrica que nao levasse em consideracdo a influéncia desse
tipo de situacgdo seria incapaz, julga-se, de avaliar o contexto analisado em algumas das suas
principais vertentes.

Também a analise de um viés econémico é imprescindivel para o adequado
desenvolvimento de uma pesquisa desse tipo. Conceitos como concorréncia, barreiras a
entrada®, formacdo de oligopdlios, estruturas de mercado (POSSAS, 1987) e, de maneira
abrangente, o proprio desenvolvimento do capitalismo, em suas diferentes fases — no Brasil,
competitivo ou liberal, inicialmente, e depois monopdlico (SINGER, 1987), sdo
fundamentais. Esta dissertacdo considera também o fordismo e o pos-fordismo (HARVEY,
2008) e contextos — regional, nacional, internacional — que formam um alicerce sobre o qual o
estudo das estratégias empresariais de grupos de comunicacdo se constrdi, espera-se, de
maneira firme, lGcida e critica. Em sucessivos trabalhos académicos no campo da
comunicacdo relacionados a realidade brasileira, a economia politica da comunicacdo tem se
mostrado ferramenta importante para dar a devida dimensdo a todos esses conceitos e
contextos.

O ramo da comunicacdo, especialmente antes do advento das midias digitais, é
marcado por uma transitoriedade que exige do pesquisador® o desenvolvimento de técnicas de
estudo capazes de levar em consideracdao informacdes, noticias, declaracGes que ja ndo estdo
mais acessiveis. Anos, mesmo décadas antes do noticiario ser quase automaticamente
disponibilizado on-line nos sites das companhias jornalisticas, como no contexto
contemporaneo, as transmissdes de radio e televisdo nem sempre eram arquivadas. Como
pondera Harvey: “A transitoriedade das coisas dificulta a preservagdo de todo sentido de
continuidade historica” (HARVEY, 2008, p. 22). Muito do que passou estd publicado em
livros, exposto em jornais acessiveis mediante pesquisa em acervos, divulgado em relatos de
personagens que vivenciaram os fatos de interesse desta pesquisa — €, por isso, recorre-se a

pesquisa bibliografica, “um conjunto de procedimentos que visa identificar informacdes

8 Analisadas, aqui, como propde Bolafio, “ndo apenas em relagdo a concorréncia potencial mas também a
efetiva” (BOLANO, 1988, p. 20). Globo e RBS sdo duas empresas que, depois de criar barreiras,
especialmente econdmicas, que dificultam a entrada de outros grupos no mercado que acabam dominando,
também se consolidam de maneira tdo hegeménica que efetivamente impedem que grupos com menores
recursos se aproximem do patamar por elas alcancado.

® O autor trabalha como repdrter no Grupo RBS, vinculo que manteve ao longo da producéo da dissertagéo.
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bibliograficas, selecionar os documentos pertinentes ao tema estudado e proceder a respectiva
anotacdo ou fichamento das referéncias e dos dados dos documentos” (STUMPF, 2006, p.
51).

No entanto, em um trabalho que se baseia em fatos historicos, tem-se a consciéncia de
que ndo ha registro de muito do que ocorreu. E diversas situacdes sequer seriam registradas
oficialmente — como bastidores de negociagcdes, motivagdes, objetivos de aliangas
empresariais. Essas questfes, porém, estdo na memoria (VEYNE, 1998) de personagens-
chave das empresas citadas. Por isso, o trabalho constréi-se também a partir de outra
metodologia: a de entrevistas em profundidade, recurso metodolégico que busca, com base
“em teorias e pressupostos definidos pelo investigador, recolher respostas a partir da
experiéncia subjetiva de uma fonte, selecionada por deter informacdes que se deseja
conhecer” (DUARTE, 2006, p. 62). Essa metodologia serd empregada em busca de
depoimentos que esclarecam aspectos sobre os quais ndo se encontrou informacgéo durante a
pesquisa bibliografica. Para o desenvolvimento do estudo, foram feitas tentativas de contato
com representantes — funcionarios, ex-funcionarios, executivos, entre outros — das trés
empresas de interesse da pesquisa: Grupo RBS, Grupo Globo e Telefénica de Espafia. Com
atencdo a questdo ética, foi dada na pesquisa, a todos 0s entrevistados, liberdade para conferir,
ajustar e até remover, quando necessario, detalhes sobre suas respostas.

Dada a delimitacéo do estudo, cabe ponderar, fundamentalmente, o que leva um grupo
de comunicacdo, de inicio concentrado na busca da expansdo regional dentro dos meios em
que consolidou sua exploracdo ao longo das primeiras décadas de atuacdo empresarial, a
buscar associar-se a competidores em potencial nos cenarios nacional e internacional. Por que
procurar essas parcerias? O que havia a ganhar, o que se poderia perder? As associacdes com
Globo e Telefonica foram — ou seriam — economicamente viaveis?

Para os problemas de pesquisa, a partir dessas abordagens preliminares, propde-se 0s
seguintes questionamentos iniciais:

a) como o Grupo RBS, em um contexto de alteragdes no sistema capitalista e no
modelo empresarial brasileiro, consolidou sua atuagdo regional? Em que
oportunidades decidiu buscar a expansao para outros Estados e até paises?

b) o que leva a parceria com o Grupo Globo? Com que interesses e em beneficio de
quais estratégias empresariais? Por que essa associa¢do prossegue, mesmo décadas

depois de seu inicio?
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c) de que maneira ocorre a tentativa de aproximacdo com a Telefénica de Espafia?
Quais os interesses do Grupo RBS em investir nas telecomunicagdes? Por que a
parceria ndo da certo?
d) por quais adaptacbes o Grupo RBS precisa passar apos a crise de 1998? Como isso
afeta as estratégias da empresa? Em que setores o grupo desiste de empreender, e
em quais outros passa a concentrar-se? Por qué?
e) o0 quanto a busca pelo lucro e o interesse econémico em explorar novos mercados
definiram a formacao e a desestruturacdo dessas parcerias?
Parece claro, como ja sugerido, que a estratégia utilizada para a aproximacao entre a
RBS e ambas as outras organizacfes de interesse desta pesquisa — Globo e Telefonica —
visava a expansdo de seus mercados, procurando ora consolidar seu dominio regional,
inclusive quando isso envolve a retransmissdo de contetido nacional, ora aumentar sua area de
atuacdo, em busca de novos territérios. Conforme Jayme Sirotsky (13 jul. 2018), o grupo
pretendia, quando da tentativa de parceria com os espanhdis, ser o protagonista principal da
comunicacdo e da informacdo na Regido Sul do Brasil no século 21. Pode-se sugerir, com
base nas suas acdes, que a RBS procurou ser um dos conglomerados empresariais brasileiros
mais bem sintonizados com o processo de convergéncia, pautando sua atuacdo em todos 0s
meios de comunicacdo. Em alguns casos, como na TV por assinatura®®, a essa sintonia, soma-
se a busca pelo pioneirismo: a RBS tenta, ao longo de sua historia, seja por meio de parcerias
ou pelo ingresso em novos mercados através de aquisicdes de outras empresas, estar na
vanguarda em suas areas de atuacdo. E sdo as vanguardas que desempenham “papel vital na
histéria do modernismo, interrompendo todo sentido de continuidade através de alteracGes,
recuperacdes e repressdes radicais” (HARVEY, 2008, p. 22), adequadas as constantes
adaptacdes do capitalismo.
Em 1995, pouco antes de ter inicio formal a aproximacdo com a Telefonica, Nelson
Sirotsky, entdo presidente do Grupo RBS, demarcava assim 0s interesses da empresa na

exploracdo de outros setores, em depoimento destinado ao mercado:

A escritora chilena Isabel Allende conta que a casa de seu avd tinha paredes tdo
finas que, no meio da noite, os sonhos das pessoas se misturavam. Pois ai esta o
nosso sonho coletivo: fazer desta empresa um dos grandes conglomerados da
América do Sul. Este propdsito também é formado por uma conjugacgdo de vontades
individuais, e a vontade — como vocés sabem — é a forma consciente do sonho.
Outro mestre das letras, 0 nosso brasileirissimo José de Alencar, disse que a razdo
cardeal de toda superioridade humana €é a vontade. O poder nasce do querer. Sempre

10 Televisdo por assinatura é compreendida, aqui, como aquela que emite seus sinais codificados a
telespectadores dispostos a pagar por uma programacdo diferenciada da TV tradicional e de sinal aberto
(GASTAL, 1995, p. 13).
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que aplicar a veeméncia e a perseverante energia de sua alma a um fim, ele vencera
0s obstaculos e, se ndo atingir o alvo, pelo menos fara coisas admiraveis. Nos vamos
fazer coisas admirdveis. N6s vamos fazer o futuro. (REDE BRASIL SUL DE
COMUNICAGOES, 1998, apud FERRARETTO, 1998, p. 2).

Partindo-se da premissa, sugerida ao autor em entrevistas dadas por alguns de seus
fundadores, de que o Grupo RBS procurou, ao longo de sua historia, por diversas vezes
expandir o territdrio que explorava por meio de seus veiculos de comunicacdo, escolhendo
parceiros que permitiriam essa renovada atuacdo sem que 0s interesses das empresas
envolvidas entrassem em conflito, propde-se as seguintes hipdteses para a pesquisa sobre as
aproximacdes e afastamentos entre conglomerados de comunicac¢des no Rio Grande do Sul:

a) a parceria com o Grupo Globo, de interesse mutuo, teria surgido em um momento
em que o Grupo RBS, ainda com poucos veiculos e sem atuacdo hegeménica em
nenhum deles, tentava sua consolidacdo no mercado regional, procurando associar-
Se a uma empresa que ja visava a exploracdo do mercado nacional, para fortalecer
Sua marca e presenca midiatica;

b) mesmo décadas depois, tal parceria continua servindo aos interesses da Globo e
também do Grupo RBS, que retransmite a programacdo da maior rede brasileira de
televisao, e em troca produz contetdo a ser usado pela empresa em cadeia nacional
de televisdo, ao mesmo tempo consolidando-se como uma das principais afiliadas
da Rede Globo;

c) a tentativa de aproximacao com a Telefonica de Espafia ocorre em um momento em
que o Grupo RBS planeja ser, além de produtor de contedo, como empresa de
comunicacdo, também distribuidor desse conteddo em novas plataformas — no
caso, as telecomunicagdes — em uma estratégia empresarial que se tornaria viavel
com auxilio de capital e tecnologia estrangeiros, em uma composicao internacional
reminiscente da contestada aproximac&o entre Globo e Time-Life!? (HERZ, 1987);

d) se a parceria com o grupo empresarial espanhol fosse concretizada, a RBS poderia
ter se tornado o maior conglomerado comunicacional do pais, como aconteceu com
0 Grupo Globo guando do investimento tornado possivel com a presenca do grupo

Time-Life;

11 REDE BRASIL SUL DE COMUNICACOES. Futuro. Porto Alegre: Grupo RBS, 1998. Disponivel em:
http://www.rbs.com.br/memoria/futuro.htm. Acesso em: 7 jul. 1998 apud FERRARETTO, 1998, p. 2.

2 A vinculagdo entre Globo e Time-Life consolida-se por meio de contratos firmados entre 1962 e 1965.
Conforme a familia Marinho, tratava-se de um acordo operacional, enquanto, para 0s criticos dessa
aproximacdo, havia flagrante desrespeito a legislagdo brasileira, que proibia a participacdo estrangeira em
empresas de radiodifusdo. O caso sera melhor aprofundado no Capitulo 4.
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e) caso o afastamento entre Grupo RBS Telefénica de Espafa tivesse levado o
conglomerado galcho a um descalabro financeiro (SCHIRMER, 2002, p. 71) ainda
maior, a empresa poderia ter falido, ou diminuido sua atuacdo, concentrando-se
talvez em menos areas de atuacdo nas comunicacdes.

Especificamente quanto as estratégias empresariais adotadas pelo Grupo RBS na
aproximacgdo com o Grupo Globo e a Telefonica de Espafia, algo que se pretende elucidar ao
longo desta pesquisa, também foram formuladas algumas hipéteses. Sao elas:

a) o Grupo RBS, identificando limitagbes a sua expansdo, sejam territoriais,
econdmicas ou politicas, decide partir em busca de parcerias que pudessem
aumentar a quantidade de canais em que suas midias se fizessem presentes, assim
constituindo, em um passo além da propriedade cruzada que o conglomerado ja
detinha, com diversas propriedades no setor de comunicacdes, também em um
exemplo de monopolio em cruzt?;

b) a empresa, depois de se consolidar como um dos maiores oligopdlios de
comunicacdo no Brasil, trabalha com a criacdo e manutencéo de barreiras a entrada
— presentes em qualquer tipo de oligopolio (POSSAS, 1987, p. 175) — como uma de
suas estratégias de atuacdo, e o faz tanto no concretizado acordo com a Globo
guanto na abandonada parceria com a Telefénica;

c) o conglomerado galcho estabelece, também como estratégia, um padrdo
tecnoestético (BOLANO, 2000, p. 231-240, 2012, p. 121) a que, no caso da
televisdo no Brasil, convencionou-se referir como padrdo Globo de qualidade — e a
prépria qualidade dos produtos e servicos oferecidos funciona como uma
“fortissima barreira a entrada” (BRITTOS, 20064, p. 10);

d) a RBS, mesmo quando expresso o desejo de expandir seu campo de atuacédo,
procura evitar o conflito com parcerias pré-estabelecidas — o que explica a longeva
relagdo com o Grupo Globo;

e) diversificar sua producéo, ndo apenas pelo fato de produzir contetdo local préprio
desde os primdrdios da parceria com a Rede Globo, mas também por atuar em
diversos meios, a ponto de alcancar hegemonia em muitos deles no Rio Grande do
Sul, é outra estratégia empregada a fim de atender a busca pela maximizacgdo do
lucro, ofertando variadas opcOes para diferentes publicos (BRITTOS, 20063, p. 39);

13 Trata-se da reproducdo, em nivel local e regional, dos oligopdlios da propriedade cruzada (LIMA, 2001, p.
103-104).
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f) para financiar seus empreendimentos, o Grupo RBS da preferéncia a capital proprio,
fruto de suas atividades como empresa de comunicagdo, em vez de buscar
financiamento publico nacional ou capital internacional, assim demonstrando
autonomia administrativa e econdmica — e tornando-se, também, mais suscetivel a
crises.

Apesar da existéncia de consideravel bibliografia analisando a histéria do Grupo
Globo, em especial envolvendo sua aproximacdo com o grupo norte-americano Time-Life,
suas relacbes com a ditadura militar no Brasil e o papel de seu principal investimento
televisivo, a Rede Globo, no jornalismo e na politica nacionais, ha poucas anélises histéricas
no campo académico, talvez por sua atuacdo predominantemente regional, sobre o Grupo
RBS, outra das maiores empresas de comunicacao do pais e o primeiro dos grupos afiliados a
Globo na televisdo.

Com interesse — sempre em busca do lucro e de maior relevancia nos cenérios politico
e econdmico no Brasil, explorando o jornalismo como negdcio e as noticias como mercadoria
(BRITTOS; ANDRES, 2008; FILHO, 1986; FONSECA, 2008; MEDINA, 1988;
TASCHNER, 1992) — em expandir seus campos de atuacdo para além daqueles em que
iniciou sua exploragdo, o Grupo RBS tem atuacdo importante nas comunicagdes, além do Rio
Grande do Sul, também de Santa Catarina (CRUZ, 1996). Chegou a cogitar investimentos em
veiculos de S&o Paulo (E UM BATISMO..., 1983) e no Parana (FERRARETTO, 1998) e,
caso tivesse se concretizado a parceria com a Telefonica, poderia ampliar sua atuacdo para
outros Estados do Brasil e até outros paises.

Sobre a histdria do Grupo RBS como um todo, sua formacdo, consolidacao e crises,
sua atuacdo no Rio Grande do Sul e as estratégias empresariais envolvidas na busca por
parcerias locais e internacionais, ndo foram encontrados trabalhos académicos especificos. A
abordagem historica costuma ser feita em livros de cunho biografico, dedicados a recontar
historias envolvendo os principais personagens da RBS, como Mauricio e Jayme Sirotsky e,
mais recentemente, tambeém Nelson Sirotsky, ndo raro comissionados ou aprovados pelos
préprios empresarios (LAITANO, 2014; SCHIRMER, 2002, 2005; SCLIAR, 1991;
WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018).

Assim, faz-se necessaria uma pesquisa independente, critica e comprometida com a
abordagem dos fatos que levaram o Grupo RBS a tornar-se um dos maiores grupos de
comunica¢do do Brasil — uma pesquisa que tem também valor historico, por tratar do
desenvolvimento de uma instituicdo de comunicacdo de massa sem recair no reavivamento

principalmente biografico de alguns dos personagens da empresa, eminentemente ocupando



23

cargos de direcdo. A propria historia da comunicacdo social contemporénea no Rio Grande do
Sul passa, necessariamente, pela trajetdria do Grupo RBS, que aqui se propde analisar,
cronologicamente, em cinco capitulos, seguindo um caminho detalhado a seguir.

Apos a Introducéo, em que se propde a explicar o objeto de estudo, os problemas de
pesquisa, as hipoteses levantadas e 0s objetivos, além de apresentar a metodologia empregada
e 0 embasamento tedrico, no Capitulo 2 esta exposta a matriz que guia o desenvolvimento da
dissertacdo: a economia politica da comunicacgdo. O trabalho parte de analises iniciais sobre o
desenvolvimento do capitalismo, a histdéria da economia politica da comunicac¢do, o0 modelo
de imprensa como negdcio e a formacdo de conglomerados em um contexto tanto nacional
quanto global. Explica-se, ainda, a pertinéncia dessa base tedrica para o andamento da
pesquisa.

O Capitulo 3 detalha a estrutura metodoldgica da pesquisa em sua analise dos grupos
empresariais destacados. Descreve-se as etapas desde a fase exploratdria, com base em
investigages bibliogréficas, até a fase empirica de coleta e analise de informacGes, com
énfase no método de entrevistas em profundidade, abordando ainda consideracGes
empregadas na historia oral, justificando também sua importancia para o desenvolvimento
deste estudo.

No Capitulo 4, parte-se para o detalhamento da histéria do Grupo RBS, desde sua
fundacdo, com Mauricio Sirotsky Sobrinho, antes mesmo de ser efetivamente um grupo de
comunicacdo, até o final do século 20, nos momentos que sucedem a crise de 1998.
Eventualmente sdo feitas, ao longo da pesquisa, apesar de seu carater histérico, também
ponderacBes sobre a situacdo contempordnea do oligopolio, a fim de registrar 0s
desdobramentos das estratégias empresariais adotadas anteriormente. E apresentada a situacéo
politica e econdmica presente na época em gque 0O grupo surge, e passa-se entdo a enfatizar
detalhes sobre o Grupo Globo, para posteriormente proceder-se a analise da aproximacéo que
levou a parceria entre ambas as empresas.

A outra parceria — esta, ndo plenamente concretizada conforme as expectativas do
conglomerado gaucho — que o Grupo RBS procurou firmar, em seus planos de expansdo
como grupo de comunicag@es, e ndo mais apenas comunicagdo, com a Telefénica de Espafia,
é explicada no Capitulo 5. Propde-se analisar os tramites envolvidos na busca da consolidagéo
dessa aproximacéo entre RBS e Telefonica, apresentando, além do contexto econémico e
politico da época, tambeém as possibilidades exploradas na associagdo entre um grupo regional

e outro internacional para atuacdo no mercado brasileiro de comunicagoes.
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Nas Consideragdes Finais, apresenta-se um resumo da pesquisa desenvolvida,
destaca-se as contribui¢cGes promovidas pelo estudo e também suas limitagdes, apresentando
questdes que, por fugirem do escopo da pesquisa ou por ndo poderem ter sido aqui
contempladas, surgiram ao longo do estudo, mas acabaram por ficar pendentes de maior

investigacao.
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2 CAPITALISMO E ECONOMIA POLITICA DA COMUNICACAO

[...] o dinheiro funde o politico e 0 econdmico numa genuina economia politica de
avassaladoras relag6es de poder.
David Harvey, 2008

As inddstrias da comunicacdo desenvolvem-se, no Brasil, em diferentes contextos do
capitalismo®. Tem-se, quando da consolidacio das primeiras empresas, um mercado
inicialmente incipiente, marcado pela competicdo franca, ainda ndo hegemdnica: é o
capitalismo competitivo (HARVEY, 2004, p. 146-147) ou concorrencial (MELLO, 1991).
Essa fase antecede o poder monopdlico de grandes corporacdes, em que o capital fica
centralizado, concentrado em megaempresas!®. Nessa fase competitiva, a exploragio
comercial do jornalismo é feita por empresas locais, com atuacdo focada, principalmente, em
um dnico tipo de veiculo — em geral, ou réadio, ou jornal. A transi¢do, em uma escala global,
do capitalismo concorrencial ao monopolista ocorre na virada do século 19 para o século 20
(BOLANO, 2011, p. 32). O caso brasileiro, como, de resto, também o latino-americano, é
peculiar. Enquanto a economia norte-americana erigia um sistema oligopolista ja no final do
século 19°, com um pequeno grupo de grandes empresas tornando-se responsavel pela maior
parte da producdo industrial (BARAN; SWEEZY, 1978, p. 205), o passado nacional como
economia colonial e a industrializacdo retardataria, restringida — que se realiza “somente em
determinados setores, ndo se estendendo para a totalidade da sociedade” (ORTIZ, 1994, p. 45)
— significam que, no pais, “o capitalismo nasce desacompanhado de forcas produtivas
capitalistas” (MELLO, 1991, p. 177). Nasce, portanto, tardiamente, ja no século 20.

O cenario muda com o avanco da industrializacdo no Brasil, processo que comega nos
anos 1930. Décadas depois, enquanto segue a modernizagdo brasileira, o periodo marcado
pelo Plano de Metas, entre 1956 e 1960 (MELLO, 1977, 1991), representa uma transformagao
econdmica. E quando se instala plenamente o capitalismo monopolista (BOLARNO, 2004a, p.

14 Cabe ressaltar que, “no Brasil e em outras partes do mundo, a indUstria de midia teve origem em grupos
familiares, muitos dos quais se mantém no controle das respectivas empresas porque esse sempre foi um ativo
estratégico, indicador da autonomia nacional” (MOREIRA, 2015a, p. 11-12). Esse tema serd retomado
posteriormente.

15 Para Mello (1991), a fase liberal do capitalismo, conhecida ainda como concorrencial, ocorre no periodo entre
a Segunda Revolucdo Industrial, em 1873, e a Grande Depressdo Capitalista, a mais grave crise econdmica
mundial do século 20. A etapa competitiva do capitalismo, argumenta Fonseca (2008, p. 126), é ainda
“imperfeita, tardia e periférica” em relagdo a fase posterior, monopélica.

16 E interessante destacar que, conforme afirmam Baran e Sweezy (1966, p. 219), se os efeitos do monopélio
crescente tivessem prosseguido, a economia norte-americana teria entrado em um periodo de estagnacéo
muito antes do fim do século 19 — e é pouco provavel que o capitalismo teria sobrevivido até a segunda
metade do século 20.
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31), regime de acumulagdo que, na literatura marxista, sucede o liberalismo classico ou
competitivo do capitalismo concorrencial (FONSECA, 2008, p. 71). Nesse interim, ocorre
ainda a consolidacdo de um mercado cultural a partir de meados dos anos 1960 (ORTIZ,
1994, p. 8). Segue-se um momento de concentracao, centralizacdo e queima de capital, como
define Bolafio (2004a), que abrira caminho para uma nova expansdo a partir de 1968. A crise
econdmica, acompanhada de uma crise politica — uma crise do governo — levaria a
importantes transformacdes que acabariam por solidificar a escolha do padrao de acumulacéo
econémica no pais. Para Bolafio (2011, p. 24), o desenvolvimento do sistema capitalista €
uma tendéncia que “carrega consigo uma outra, a da concentragéo e centralizagéo do capital e,
portanto, a da constituicdo dos grandes blocos de capital, das grandes empresas, que vao
promover a passagem do capitalismo concorrencial do século XIX para 0 monopolista do
século XX

A industrializacdo brasileira, com seu desenvolvimentismo, é marcada também pelo
afluxo de capital estrangeirol’ ao pais, em especial durante o governo de Juscelino
Kubitschek, entre 1956 e 1961. Os recursos de outros paises tém papel importante no ingresso
da economia brasileira na etapa monopolista do capitalismo. Em virtude do seu carater tardio,
ao término do processo de industrializacdo no Brasil, como argumenta Taschner (1992), essa
transicdo deu-se apoiada ndo s6 no capital privado nacional, mas também no capital
estrangeiro e no capital estatal, que tiveram grande peso e atuacdo. “Foi nos marcos do
capitalismo monopolista tardio e sob a égide de um regime politico burocratico-autoritario de
controle militar”, considera a autora, “no qual boa parte dos direitos de cidadania foi
restringida ou inexistente, que a indlstria cultural viveu um periodo de grande
desenvolvimento” (TASCHNER, 1992, p. 105).

Nessa época, a economia do pais comeca a ser inserida em um novo periodo de
acumulacdo, marcando a transicdo tardia entre as fases capitalistas no Brasil. Singer (1987)

nota que:

O que distingue o capitalismo monopdlico do da fase anterior — denominado de
competitivo ou liberal — é antes de mais nada a mudanca nas regras da competigao.
Nos mercados competitivos, numerosas empresas disputam a preferéncia dos
compradores mediante precos mais baixos ou vantagens analogas, tais como prazos
mais longos de pagamento, descontos, etc. Nos mercados monopdlicos, a
preferéncia dos compradores é disputada por pequeno nimero de grandes firmas

17 Situacdo analoga vai ocorrer quando da expansio da Rede Globo para todo o territorio nacional, por meio de
parcerias com emissoras das diversas regifes, entre elas a RBS TV, e também, ainda que ndo plenamente
concretizada, no momento em que o préprio Grupo RBS busca uma aproximagdo com a Telefénica de
Espafia. Em ambos os casos, as estratégias empresariais dos grupos envolvem a intencdo de recorrer ao capital
estrangeiro para se expandirem.
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mediante diferenciacdo dos produtos, prestigio da marca e publicidade. (SINGER,
1987, p. 75).

A televisdo tem papel fundamental no processo que levaria, no contexto do
capitalismo monopolista, a formagdo de conglomerados de comunica¢cdes em territdrio
brasileiro, objeto principal de estudo nesta pesquisa. A partir de 1965, a industria televisiva no
pais assume carater monopolista, culminando, no periodo que vai até 1970, na passagem de
um mercado relativamente competitivo para outro, oligopdlico, concentrado, centralizado
(BOLANO, 20044, p. 33). E quando surge, de fato, uma industria cultural‘® no Brasil.

O conceito industria cultural é utilizado para designar o conjunto de organizacGes
empresariais, altamente concentradas tecnicamente e de capital centralizado, que
produzem e distribuem objetos culturais em grande escala, empregando métodos
marcados por um alto grau de divisdo do trabalho, baseados em férmulas, e visando
a rentabilidade econdmica (ADORNO; HORKHEIMER, 1985). Surge em oposi¢édo
ao conceito de cultura de massa, largamente utilizado pela pesquisa americana.
(FONSECA, 2008, p. 66).

Também essa preponderancia da industria da cultura, “fruto do desenvolvimento do
capitalismo e da industrializacéo recente” (ORTIZ, 1994, p. 8), ocorre tardiamente, apontando
para uma configuracdo de sociedade que outros paises conheceram em momentos anteriores.
A nocdo de modernidade decorrente desse processo, argumenta Ortiz, ao definir, de maneira
propositadamente paradoxal, a criacdo de uma moderna tradicdo brasileira, em que o autor
evidencia a polaridade entre o tradicional e 0 moderno na realidade nacional, esta fora de
lugar, na medida em que, para ele, “o Modernismo ocorre no Brasil sem moderniza¢ao”
(ORTIZ, 1994, p. 32). Isso o diferencia, por exemplo, do Modernismo europeu, mais critico
do mundo entdo definido como moderno.

Nesse contexto historico, solidificam-se as estruturas daqueles que seriam dois dos
principais grupos de comunicacdo do Brasil em suas areas de atuacdo — ambos analisados
neste estudo, primeiramente de maneira individual, e entdo em suas relagbes diretas e
indiretas, na busca e nos eventuais sucesso e fracassos das parcerias que consolidaram ambos
em tal posto. O primeiro deles é o Grupo Globo, com sede no Rio de Janeiro, mas intencdo de
atingir todo o territorio nacional. Para cumprir esse objetivo, e anos antes de assumir o papel

de uma organizacao nacional na area da comunicagédo, 0 grupo passa a colocar em pratica o

18 Utiliza-se o termo no singular, neste momento, por fazer referéncia ao surgimento do conceito no pais. Ao
longo da pesquisa, seguindo o que apontam pesquisadores da economia politica da comunicacédo, opta-se por
adotar a expressdo no plural: inddstrias culturais. Uma industria cultural, apontam os teéricos, ndo pode
existir dado que a ideia é, na verdade, um conjunto de elementos profundamente diferentes. Cada industria,
afinal, obedece a uma légica particular, portanto inviabilizando “a operacionalizacdo do conceito genérico
‘industria cultural’” (FONSECA, 2008, p. 69). No plural, o termo deixa de lado “uma visao demasiado
genérica dos sistemas de comunica¢do” (MATTELART, A.; MATTELART, M., 2006, p. 113) para analisar
essas industrias de maneira mais aprofundada, na tentativa de compreender melhor a crescente valorizagao
das atividades culturais pelo capital.
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projeto de criacdo de uma rede nacional de radiodifuséo ao levar ao ar o Jornal Nacional, em
setembro de 1969, 0 “primeiro programa transmitido em rede nacional, que marca o inicio do
sistema de redes de televisdo no Brasil” (BOLANO, 2004a, p. 24). Até entfo, a televisio era
um meio regional; depois disso, ja ndo se pode negar o carater realmente industrial da
industria cultural brasileira (BOLANO, 2004a, p. 33).

Ao analisar o embate historico da regulamentacdo da televisdo no Brasil, Cassiano

Ferreira Simdes e Fernando Mattos (2005) apontam que:

E uma hipdtese bastante plausivel a de que o fator desestabilizador do ambiente
concorrencial dos anos 1960 deve-se ao inicio das operagcdes em rede nacional pela
Globo, que vai diferencia-la da ainda poderosa TV Tupi, dos Diarios Associados,
que (e, quem sabe, em consequéncia) entra em processo de decadéncia. Fazendo uso
da infraestrutura da Rede Nacional de Telecomunicacfes, inaugurada dois anos
antes pelo governo militar, a entdo TV Globo leva ao ar, em 1969, o Jornal
Nacional, primeiro programa da televisdo brasileira em rede nacional, que
inauguraria o padréo de televisdo vigente até os dias de hoje. (SIMOES; MATTOS,
2005, p. 42-43).

O segundo conglomerado de que se propde uma anélise € o Grupo RBS, sediado no
Rio Grande do Sul e interessado em explorar 0 mercado regional — apesar dos planos de
expansdo, concluidos ou frustrados, que serdo analisandos adiante. Seu inicio difere daquele
do Grupo Globo. O embrido da Rede Brasil Sul é a Radio Gadlcha, inaugurada em 1927,
porém sem a participacdo da familia Sirotsky: apenas muitos anos depois seus fundadores
decidem aventurar-se pelas revistas e jornais, quando ja havia veiculos consolidados nesses
meios na sociedade galtcha. O Grupo Globo, por outro lado, nasce do jornalismo impresso — o
conglomerado considera o inicio da circulacdo do jornal A Noite, em julho de 1911, mais de
uma década antes da primeira emissora de radio surgir no Brasil, como a etapa inicial de sua
formacdo (LANCAMENTO DO JORNAL..., 2013) —, e apenas muitos anos depois, em 1944,
a Globo chega ao sistema de radio (INAUGURAGAO DA RADIO..., 2013). Os processos de
formacdes diferentes ndo impedem que ambas essas industrias de midia demonstrem
intencdes analogas e apliquem estratégias muito semelhantes para concretizar seus objetivos:
0 da Globo, de conquistar a lideranca no contexto nacional de comunicacdo; o da RBS, de
sagrar-se monopolica em todos os veiculos no Rio Grande do Sul e, durante um periodo, antes
de abandonar esse investimento, também em Santa Catarina. Em comum, também o fato de
gue, quando do inicio dos empreendimentos de ambos 0s grupos, seja em radio, seja em
jornalismo impresso, ainda ndo era possivel caracterizar seus veiculos como industrias

culturais no Brasil. Como aponta Ortiz (1994):

Seria dificil aplicar a sociedade brasileira deste periodo o conceito de industria
cultural introduzido por Adorno e Horkheimer. Evidentemente as empresas culturais
existentes buscavam expandir suas bases materiais, mas os obstaculos que se
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interpunham ao desenvolvimento do capitalismo brasileiro colocavam limites
concretos para o crescimento de uma cultura popular de massa. Faltavam a elas um
traco caracteristico das indUstrias da cultura, o carater integrador. (ORTIZ, 1994, p.
48)

A transformacdo, caso assim se possa chama-la, dos meios em industrias culturais
tende a ocorrer quando as midias convergem para a fusdo em conglomerados (FONSECA,
2008, p. 126). Para Ferraretto, ao analisar a historia do radio em Porto Alegre nos anos 1950 e
1960:

[...] o entretenimento e a informagdo comegam a ganhar status de industria cultural
quando jornais e emissoras, antes controlados por empresas diferentes, convergem
constituindo conglomerados de médio ou de grande porte, ocorrendo, deste modo, o
inicio desta transicdo de uma fase competitiva para outra monopodlica.
(FERRARETTO, 2002b, p. 67)

J& na segunda metade da década de 1970, argumenta Ferraretto, em pesquisa dedicada
as estratégias das emissoras comerciais de radio no Rio Grande do Sul na segunda metade do
século 20, preponderaram na economia brasileira conglomerados empresariais, que disputam
a preferéncia do consumidor pela diferenciacdo de seus produtos, pelo prestigio da marca e
pelo recurso constante a publicidade (FERRARETTO, 2007, p. 173). Com a vigéncia, no
pais, do capitalismo monopolico, estruturam-se, crescem e consolidam-se, no mercado
comunicacional gadcho, grupos como a Rede Brasil Sul — RBS, da familia Sirotsky. O
fendmeno da concentracdo da propriedade levou ainda a formacédo, no contexto nacional, de
oligopdlios como o Grupo Globo (FONSECA, 2008, p. 219).

O papel da midia no capitalismo € estratégico. Mais do que um modo de producéo, o
capitalismo pode ser considerado um processo civilizatério que, sempre em busca da propria
expansao, “ndo so6 vende seu modo de vida como assimila outros, desde que estes ndo o
descaracterizem em sua esséncia e permitam tal incorporagiao” (BRITTOS; ROCHA, 2007, p.
27), assim englobando todos os niveis da sociedade em seu constante desenvolvimento.

Para entender as estratégias empresariais desses grupos de comunicacdo, a busca por
associacOes, as razdes para explorar determinados mercados, 0 porqué de investimentos em
certas areas, as tentativas de expansdo e as eventuais quedas associadas a tantas investidas,
recorre-se a uma perspectiva tedrica capaz de analisar as relacdes de poder contidas em cada

acdo de uma empresa de comunicacio dedicada a explorar o jornalismo como negécio®®. E

19 Cabe observar que ha autores que preferem diferenciar o jornalismo entendido como uma prética social,
envolvendo fundamentalmente as esferas de producéo, circulacdo e recepcdo de noticias, de um Jornalismo
“como um campo de estudos que, no contexto das ciéncias humanas e sociais, procura elaborar conhecimento
cientifico sobre o [...] campo das praticas em suas conexdes com a sociedade” (ROMANCINI, 2010, p. 23).
Empregando entendimento anélogo, seria possivel argumentar sobre um Jornalismo como funcéo social e um
jornalismo como negécio. Considerando-se injusta a diferenciagdo, contudo, opta-se, aqui, por empregar o
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preciso, afinal, levar em conta que a comunicacdo € uma area peculiar para a exploracéo
comercial por tratar de uma fungdo democrética fundamental e necesséria para a sociedade.

Vincent Mosco (2009), analisando o historico de desenvolvimento da economia
politica da comunicacdo e sua aplicacdo em diferentes contextos nacionais, propde, em um
sentido estrito, a seguinte defini¢do: “a economia politica é o estudo das relagdes sociais,
particularmente das relacdes de poder, que constituem mutuamente a producéo, distribuicéo e
consumo de recursos, incluindo os recursos da comunicagio”® (MOSCO, 2009, p. 2). A
partir desses principios, torna-se possivel analisar de que maneira as empresas de
comunicagdo funcionam, como operam através de uma cadeia de produces e distribuicdo e,
enfim, de que forma o produto — no caso, a noticia — chega ao consumidor. Ainda que a
economia politica da comunicacdo ndo consiga oferecer uma solucdo satisfatoria para o
desafio de explicar a producdo midiatica (DWYER, 2016, p. 3), 0 que exigiria, para alguns
autores, como Garnham (2011), uma teoria de categorizagcdo ndo-marxista, a partir de seus
principios é possivel explicar as relacfes entre niveis estruturais, setoriais e laborais de
analise, algo de extremo valor para uma pesquisa dedicada a entender as escolhas politicas e
econémicas de grupos de comunicacao.

O propésito da economia politica da comunicacao, conforme McChesney (2008), é

simples:

A cada ano, milhares de pesquisadores da midia conduzem pesquisas sobre
diferentes aspectos da midia e da comunicagdo. Muitos deles estudam o contedido de
programas ou o efeito que a midia tem sobre as pessoas. Alguns estudam como as
audiéncias usam a midia. Um ndmero crescente olha para a tecnologia e como isso
muda a experiéncia de midia. Quase toda essa pesquisa assume [que ha] um certo
tipo de estrutura econdmica dada como fato, inalteravel. [...] Eles ndo ficam sujeitos
a um exame critico, e pesquisadores que assim o fazem sdo vistos com ceticismo, se
ndo suspeicdo.?* (McCHESNEY, 2008, p. 11-12).

termo Unico jornalismo, em caixa baixa, para dar conta de todas as suas acepgdes. Quando necessario, uma
diferenciacdo serd tornada clara no emprego de termos como o jornalismo em sua fungdo social e o
jornalismo como negdcio ao longo desta dissertacéo.

20 No original, em inglés: “[...] political economy is the study of the social relations, particularly the power
relations, that mutually constitute the production, distribution, and consumption of resources, including
communication resources”.

2l No original, em inglés: “Every year thousands of media scholars conduct research on different aspects of
media and communication. Many of them study the content of the programs or the effects media have upon
people. Some study how audiences use media. A growing number look at technology and how that changes
the media experience. Nearly all of this research assumes a certain type of media system and that the nature
of this system is inviolable. It also assumes a certain type of economic structure as being a given and
inalterable. /...] They are not subject to critical examination, and scholars who do are sometimes regarded
with skepticism if not suspicion ”.
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A economia politica da midia?? é justamente um campo de pesquisa que propde essa
andlise critica. Critica porque tal carater estd presente na perspectiva da economia politica da
comunicacdo como um todo, mesmo em relacdo a forma mais abrangente da economia
politica, as teorias da comunicacdo em geral e até ao préprio paradigma marxista a que essa
base teorica esté circunscrita (FONSECA, 2008, p. 31) — a partir de autores como Gramsci,
Lukacs, Brecht, Baran, Sweezy e a teoria critica da Escola de Frankfurt (MOSCO, 2009). A
alcunha critica também serve para diferencia-la, como uma teoria focada na comunicacdo, na
cultura, na midia e na informacéo, da economia neoclassica dominante na década de 1970
(NIXON, 2015, p. 263). Para Golding e Murdock (1991), o que distingue a economia politica
critica ¢ que “talvez, 0 mais importante de tudo, ela vai além dos aspectos técnicos da
eficiéncia para engajar em questdes morais basicas de justica, equidade e o bem publico”?
(GOLDING; MURDOCK, 1991, p. 18-19).

Pesquisadores da economia politica da comunicagdo ndo costumam crer que o sistema
de midia atual e 0 modo como desenvolveu-se é inatural, inevitavel ou imune a mudancas.
Acreditam, pelo contrario, que “o sistema de midia € resultado de politicas feitas em nome do
publico, porém, ndo raro, sem o consentimento informado do publico”® e que
“avaliar politicas, estruturas e instituicbes ndo pode responder a todas as questdes importantes
que cercam a midia, porém acreditam que suas contribuicdes sdo indispensaveis para o estudo
compreensivo da midia”® (McCHESNEY, 2008, p. 12). Ao mesmo tempo, economistas
politicos da midia entendem que essa ndo é a Unica maneira de entender como a sociedade
funciona, nem a variavel mais importante: mesmo dentro dessa base teodrica, ha diversos
caminhos que podem ser trilhados, e uma série de diferentes escolas, cada uma com seus

pressupostos e historia proprios, adequados ao momento politico em que surgiram e ao

22 McChesney (2008) utiliza os termos economia politica da comunicagéo e economia politica da midia como
sinbnimos. O mesmo sera feito nesta pesquisa, ainda que seja dada preferéncia aos mais consolidados
(NIXON, 2015, p. 263) conceitos de economia politica da comunica¢do ou de economia politica critica
(GOLDING; MURDOCK, 1991). Pesquisadores como César Bolafio propdem, também, ideias mais
abrangentes como a de uma economia politica da comunicacdo e da cultura (BOLANO, 2012;
HERSCOVICI; BOLANO; MASTRINI, 1999), economia da comunicagéo e da cultura (BOLANO, 2000, p.
17; BOLANO et al., 2011, p. 34-35; ZALLO, 1988) ou ainda uma economia politica da informagéo, da
comunicacdo e da cultura (MATTOS, 2011, p. 13), como cita Fernando Augusto Mansor de Mattos em um
prefacio a obra de Bolafio. O préprio autor, porém, por vezes preferiu 0 uso de economia politica da
comunicacdo (BOLANO, 2004a, p. 9). Outro exemplo, de uso ja bem menos frequente, é também uma
economia politica das comunicagdes de massa (MURDOCK; GOLDING, 1973, p. 205).

23 No original, em inglés: “perhaps most importantly of all, it goes beyond technical issues of efficiency to
engage with basic moral questions of justice, equity and the public good”.

24 No original, em inglés: “[...] the media system is the result of policies made in the public’s name but often
without the public’s informed consent”.

25 No original, em inglés: “[...] assessing policies, structures, and institutions cannot answer all of the important
questions surrounding media, but they believe their contributions are indispensable to the comprehensive
study of media”.
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contexto histdrico dos paises em que se consolidaram. Como exemplos dessa variedade, cita-
se, sem intencdo de oferecer uma lista exaustiva das diversas tradi¢cbes de pesquisa, a (1)
vertente ortodoxa — ocupando o centro e a centro-direita do espectro intelectual da economia
politica da comunicacdo —, a (2) institucional — mais a esquerda, associando questfes
institucionais e tecnoldgicas ao controle das corporagdes e dos governos —, a (3) neomarxista
— com destaque para a Escola Francesa de Regulacdo e no debate entre fordismo e pos-
fordismo — e (4) as escolas geradas nos movimentos sociais, como as economias politicas
feminista e ambientalista (MOSCO, 2009).

Um interesse constante da economia politica é entender como operam 0s negdcios da
comunicacdo, de que maneira a recep¢do do publico é levada em conta na formulacdo de
novos produtos-noticia e como a informacao sobre os tipos de escolhas feitas pela audiéncia
também se torna item para comercializa¢do. Os programas de pesquisa, nessa teoria, dedicam-
se a medir o crescimento do poder e da influéncia das companhias transnacionais de midia
pelo mundo — e também em seus contextos locais, regionais e nacionais, como propde-se aqui.

Em uma tentativa de defini¢cdo mais sucinta, contudo também mais abrangente, Mosco
(2009) propde que a economia politica é “o estudo do controle e sobrevivéncia na vida
social”?® (MOSCO, 2009, p. 3). Por controle, o autor refere-se especificamente a como a
sociedade organiza-se, gerencia seus negdécios e adapta-se — ou falha em se adaptar — as
mudancas inevitaveis pelas quais toda sociedade passa. Ao mencionar sobrevivéncia, Mosco
faz referéncia as maneiras como as pessoas produzem aquilo de que precisam para reproduzir-
se e manter a sociedade funcionando. E uma definicdo por demais ampla, podendo ser
aplicada a muitas areas de estudo da vida em sociedade, no entanto o autor a defende
explicando que, conforme essa interpretacdo, o controle € um processo politico, porque molda
as relacGes dentro de uma comunidade, e a sobrevivéncia, em um sistema capitalista, €
principalmente econémica porque envolve o processo de producao e reproducédo. E o espectro

amplo de possibilidades que essa interpretacao abre, por fim, agrada a Mosco:

A forga dessa definicdo € que ela da a economia politica a capacidade de abranger
pelo menos toda atividade humana e, discutivelmente, todos 0s processos Vvivos. [...]
A principal desvantagem dessa definicdo ampla é que ela pode levar alguém a deixar
passar aquilo que distingue a economia politica humana, principalmente nossa
consciéncia ou percepcdo, de processos gerais de controle e sobrevivéncia na
natureza.?” (MOSCO, 20089, p. 3)

% No original, em inglés: “/...] political economy is the study of control and survival in social life”.

2" No original, em inglés: “The strength of this definition is that it gives political economy the breadth to
encompass at least all human activity and, arguably, all living processes. The principal drawback of this
broad definition is that it can lead one to overlook what distinguishes human political economy, principally
our consciousness or awareness, from general processes of control and survival in nature”.



33

A transformacéo historica da sociedade como um todo — e da economia e da politica
em particular — é outra preocupacdo fundamental dessa perspectiva tedrica. A economia
politica, assinala Mosco (2009), tem consistentemente colocado em primeiro plano o objetivo
de entender a mudanca social e a transformacao historica. Nos séculos 18 e 19, para figuras
como Adam Smith, David Ricardo e John Stuart Mill, isso significou explicar a grande
revolugcdo capitalista, a “convulsdo social que transformou sociedades baseadas
principalmente no trabalho no campo em sociedades comerciais, manufatureiras e,
eventualmente, industriais” (MOSCO, 2009, p. 3). A intencdo de explicar as mudancas sociais
permanece central para a economia politica, mas o debate, entre o fim do século 20 e o inicio
do século 21, passa a ser concentrado em uma sociedade da informacao: uma nova sociedade,
como aconteceu quando da disseminagdo do capitalismo, ou apenas mais uma forma desse
sistema econdmico?

Esse apreco pela perspectiva histérica € de grande valor para um estudo que pretende,
mais do que analisar as aproximacdes e afastamentos dos ja mencionados Grupo Globo e
Grupo RBS e contextualizar a fase econdmica brasileira nas principais fases de seu
desenvolvimento, também considerar a evolucdo dos mercados em uma escala global, algo
necessario para que se possa incluir, na analise, também a Telefonica de Espafia, um grupo de
atuacdo inicialmente concentrada no territério espanhol e, depois, na Europa, que passa a
explorar mercados latino-americanos no final do século 20 — outro objeto de estudo desta

pesquisa.

2.1 Comunicagdo como negécio

Compreendida a fase do capitalismo em que o Brasil se encontra quando da
consolidacéo dos grupos escolhidos como objeto de estudo e apresentada, brevemente, no que
consiste a base tedrica escolhida para explicar suas estratégias empresariais enquanto
expandiam as &reas de atuacdo e buscavam parcerias para crescer e/ou desestabilizar a
concorréncia, cabe agora explicar de que maneira uma abordagem a partir da economia
politica da comunicagdo pode permitir a analise dos pormenores envolvidos na formagéo e
desenvolvimento de conglomerados de comunicacao, e as implicaces de considera-los, para
além da relevancia jornalistica ou de uma andlise sobre os conteddos que produzem, também
— e, aqui, principalmente — como empresas que operam, adequadas ao sistema capitalista,

englobando a funcéo social do jornalismo em seus negocios.
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Na economia politica da comunicacdo, “a producdo das noticias [...] é principalmente
explicada pela sua relagdo com a estrutura de poder na sociedade capitalista” (SERRA, 2010,
p. 68). Esse enfoque tedrico destaca-se pelo esforco de conectar as maneiras como a midia, 0s
sistemas de comunicacao o conteudo produzido por eles sdo moldados e adaptados de acordo
com a propriedade, as estruturas de mercado, o apoio comercial, as tecnologias, as praticas de
trabalho, as politicas publicas (McCHESNEY, 2008, p. 12). Essa perspectiva tedrica propde
uma conexdo entre midia e sistemas de comunicacdo com o modo de funcionamento dos
aspectos econémicos e politicos da sociedade capitalista, além de como o poder social €
exercido. O anteriormente referido embate entre uma funcdo democratica, necesséria, e a
quase inevitavel caracterizacdo do jornalismo como préatica predominantemente capitalista é

outro aspecto de interesse da economia politica da midia:

A questdo central para os economistas politicos da midia é como, em equilibrio, o
sistema de midia serve para promover ou enfraquecer instituicdes e praticas
democréaticas. A midia é uma forca pela justica social ou pela oligarquia? E,
equipados com esse conhecimento, quais sdo as opcOes para cidaddos para
confrontar a situagdo??® (McCHESNEY, 2008, p. 12)

O exercicio critico fundamental da economia politica da midia, pondera o autor, é
aprimorar a democracia. O campo surgiu e cresceu em periodos de intensa atividade politica
popular, inicialmente nos anos 1930 e 1940, depois, de maneira decisiva, nas décadas de 1960
e 1970. Desde entdo, com a aproximagéo da era da informacéo, muitas mudancas e avancos
tém ocorrido nos diversos contextos sociais internacionais.

Dada a importancia da midia, do jornalismo, da cultura do entretenimento, da
comunicacdo e das industrias culturais em geral na concepcdo de mundo que se passou a ter, €
preciso apontar o papel central das empresas — desde as comunitarias até os grandes
conglomerados de alcance global — como parte de uma economia politica capitalista: a midia,
dependendo do seu alcance e publico, pode ser a esséncia do sistema publicitario, uma fonte
de imensos lucros e implicacdes politicas. Analisar os conglomerados de comunicacdo, como
destaca McChesney (2008), ndo explica tudo, porém compreender a midia é indispensavel
para entender o modo como o poder empresarial, especialmente nesse setor, tem um papel
importante na formacao das sociedades contemporaneas.

E entender o poder empresarial passa por assimilar a exploracdo comercial do

jornalismo, o tratamento dado & noticia como um produto a ser vendido. E o que Mosco

28 No original, em inglés: “The central question for media political economists is whether, on balance, the media
system serves to promote or undermine democratic institutions and practices. Are media a force for social
justice or for oligarchy? And equipped with that knowledge, what are the options for citizens to address the
situation?”.
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chama de comodizac¢édo do conteudo (MOSCO, 2009, p. 11-14), um dos aspectos-chave dos
estudos de grupos de comunicacdo a partir da economia politica critica da comunicag&o.
Diversos autores também dedicaram-se a esse assunto, inclusive analisando-o dentro da
realidade brasileira (FILHO, 1986; MEDINA, 1988; TASCHNER, 1992). Em um sistema
econdmico em constante transformacgdo e expansdo como o capitalismo, o papel da midia é
fundamental “como boa vendedora de imagens, posicionamentos, valores e produtos, de
maneira que “sdo construidos consensos planetarios (com restricbes minimas, ganhando
adesdo até mesmo de partidos de esquerda), como o que substitui a nocdo de sociedade pela
de mercado e a de cidaddo pela de consumidor” (BRITTOS; ROCHA, 2007, p. 27). Com a
evolucdo das empresas de comunicacdo para a condi¢do de indUstria cultural, estabelece-se
uma nova relacdo. Os interesses da empresa, dentro dessa légica, tém total prevaléncia sobre
quaisquer outros interesses, seja do publico, seja dos veiculos a partir dos quais transmitem
sua producdo. “Estes sdo subordinados a empresa, e seus contetidos, mais do que em qualquer
outra época, sdo concebidos como mercadorias. Leitores, ouvintes e telespectadores sdo, antes
de tudo, consumidores” (FONSECA, 2008, p. 134).

No a@mago desses conceitos, esta a ideia de que, com a abrangéncia do capitalismo na
contemporaneidade e seu impacto em todos os aspectos da vida social, mesmo os produtos
culturais, como as noticias, passam a ter um preco. A comodizacao, aponta Mosco (2009), é o
processo de transformar bens e servigos valiosos por seu uso — como a comida, para saciar a
fome, a agua, para combater a sede, e também as noticias, para promover a comunicacdo — em
commodities, itens valorizados por aquilo que podem obter no mercado — como a agricultura
comercial, para a venda de alimentos; o envasamento de 4gua mineral, para a comercializacdo
da bebida; e a producéo de telenovelas ou a negociacéo de jornais e revistas, para abastecer o
mercado com noticias. Atentas aos negdcios, as empresas passam a produzir e entregar aquilo
que elas sabem, ou presumem, por meio de pesquisas com o publico, que vai vender mais
rapido.

A economia politica da comunicacao tem se notabilizado pela énfase em examinar o
significado das instituicdes, especialmente aqueles negdcios e governos
responsaveis pela producéo, distribuicdo e troca de commodities da comunicacéao e
pela regulacdo do mercado da comunicacgdo. [...] Quando trata de commodities, a
economia politica tende a concentrar-se [mais] no contelido midiatico e menos nas
audiéncias e no trabalho envolvido na producdo da midia. A énfase em estruturas
midiaticas e no contetdo é compreensivel em razdo da importancia de empresas de

midia globais e no crescimento no valor do contetdo miditico. [...] O crescimento
da internet trouxe avancos em oportunidades de comodizagdo porque aprofunda e
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estende as oportunidades para medir e monitorar, assim como empacotar e
“reempacotar” contetidos de comunicagdo.?® (MOSCO, 2009, p. 12)

Apesar dessas consideracdes, o autor destaca que a comodizacdo se aplica ndo apenas
ao conteudo produzido pelas empresas de comunicagdo, mas também para as audiéncias, 0
publico comprador, ouvinte ou espectador, ainda que ndo esteja ai o foco principal da
economia politica da comunicacdo. Trabalhos relativamente recentes dentro desse escopo
tedrico (BUTSCH, 2000; COMPTON, 2004; HAGEN; WASKO, 2000; ROSS;
NIGHTINGALE, 2003), contudo, tém promovido avancos na discussdo da comodizagdo para
além tdo somente do conteudo, passando a englobar também os negécios de publicidade e as
audiéncias, ndo apenas as companhias midiaticas e sua producdo. A economia politica da
comunicacdo destaca-se, nesse sentido, porque “caracteriza-se por focalizar fatores estruturais
e processos de trabalho na produgdo, distribuigdo e consumo da comunicagdo” (SERRA,
2010, p. 68).

O jornalismo, em uma andlise generalista, tem se tornado progressivamente mais
sujeito a um regimento comercial pelo menos desde o inicio do que Charron e De Bonville
(2016) definem como o jornalismo de comunicacio®, a partir dos anos 1970. Por vezes, de
maneira explicita, de tal forma que mesmo a protecdo contra pressdes comerciais garantida
aos reporteres pela profissionalizagdo vem enfraquecendo e dando lugar a um “jornalismo que
se torna mais explicitamente dirigido por preocupagdes mercadologicas” (McCHESNEY,
2008, p. 39). J& por outro viés, menos critico do mercado e seu impacto na funcéo social do
jornalismo, o pesquisador portugués Nelson Traquina sustenta que a comercializagdo tornou
possivel o amadurecimento da profissdo de jornalista, processo que percorreu todo o século

19 e prosseguiu no século 20. Ele defende, no entanto, que o jornalismo é mais um servico

2% No original, em inglés: “The political economy of communication has been notable for its emphasis on
examining the significance of institutions, especially those businesses and governments responsible for the
production, distribution, and exchange of communication commodities and for the regulation of the
communication marketplace. [...] When it has treated the commodity, political economy has tended to
concentrate on media content and less so on media audiences and the labor involved in media production.
The emphasis on media structures and content is understandable in light of the importance of global media
companies and the growth in the value of media content. [...] The growth of the Internet has advanced
opportunities for commodification because it deepens and extends opportunities to measure and monitor, as
well as to package and repackage, communication content”.

30 Os autores, propondo uma nova concepcéo da historiografia do jornalismo e da imprensa, partem do conceito
de “tipo ideal” de Weber para designar quatro paradigmas jornalisticos: o jornalismo de transmissdo (1), que
surge com 0s primeiros jornais, no século 17, e concentra-se essencialmente na difusdo de informagdes; o
jornalismo de opinido (2), no inicio do século 19, quando o jornal passa a ter expresséo politica e ganha maior
identidade, ainda que servindo a interesses de seus patrocinadores; o jornalismo de informacdo (3), que toma
forma nos Estados Unidos a partir de 1880 e se torna o padrdo dominante nos anos 1920, marcado pela
variedade de assuntos, viabilidade comercial e foco no que ha de mais atual no noticiario; e o jornalismo de
comunicacdo (4), que seria 0 paradigma contemporaneo, surgido a partir da década de 1970, com inovagao
técnica e estilistica, de producéo diversificada e superabundante.
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pablico do que um negdcio; mais encontra sua legitimidade social nesse papel do que como
uma atividade econémica igual aos outros negocios (TRAQUINA, 2012, p. 122) e salienta
que a comercializacdo da imprensa torna o jornalismo mais independente dos lacos politicos e
“transforma a atividade também numa industria onde um novo produto — as noticias como
informacdo — é vendido com o objetivo de conseguir lucros” (TRAQUINA, 2012, p. 50).

Essa realidade, ndo se pode deixar de levar em consideracdo, estd também atrelada a
cortes de investimentos, demissfes em massa e precarizacdo da profissdo, com repdrteres
assumindo multiplas funcdes e realizando mais atividades profissionais na mesma quantidade
de tempo (JUSTINO; FERRARETTO, 2019): um exemplo pratico da extracdo da mais-valia
relativa teorizada por Karl Marx (2005, p. 57), para quem, “ao comprar a forga de trabalho do
operario e ao pagar o seu valor, o capitalista, como qualquer outro comprador, adquiriu o
direito de consumir ou usar a mercadoria comprada”.

Tais mudangas e precarizagOes trabalhistas®!, sob o pretexto de possibilitar negéocios
mais sustentaveis (PITHAN, 2018), ndo vém sem um preco — e ndo aquele prego que vai levar
lucro aos empresarios da comunicacdo. Os efeitos, para o0s profissionais, sao
predominantemente negativos (McCHESNEY, 2008, p. 41): afetam os tradicionais padrbes
profissionais e a percepcao dos jornalistas em relagéo a sua funcéo, seu trabalho e seus planos
de continuar na atividade; levam a precarizacdo e desesperanca; causam exaustdo e
insatisfacdo; expGem os empregados a mudancas realizadas enquanto avangcam o declinio do
negocio e a incerteza da gestdo, “colocando em progressivo risco os valores basilares do
jornalismo e a disposicdo dos trabalhadores em permanecer nas empresas” (PITHAN, 2018, p.
157). E, ainda que faltem estudos vinculando uma eventual queda de qualidade no servigo
jornalistico aos empecilhos que tém atingida a profissdo nesse contexto, sabe-se que o proprio
publico percebe alteracbes no conteddo que recebe, levando a suspeitas de motivacGes que
promovam até mesmo uma “crise de credibilidade e de confian¢a” (FIDALGO, 2004, p. 71)
que, em ultima instancia, é resultado de o produto ter sido banalizado por décadas de
submisséo da qualidade jornalistica a interesses comerciais (McCCHESNEY, 2012).

Mesmo com o advento da internet e das comunicagfes on-line, como se V&, apesar de

uma perspectiva inicial de que essa seria uma “tecnologia magica” (McCHESNEY, 2008, p.

31 Para McChesney (2008, p. 40), foi o crescimento da incidéncia de conglomerados midiaticos que tornou mais
facil para as empresas pulverizarem seus or¢gamentos editoriais por varios veiculos diferentes, possibilitando a
tendéncia contemporanea de ter um mesmo jornalista trabalhando para jornais, sites, emissoras de televisao e
radio. A internet, ressalta o autor, s6 tem acelerado esse processo. Assim, estd dado o incentivo para que as
empresas de comunicacdo se tornem grandes conglomerados, ja que isso garante a elas grandes vantagens em
relacdo a custos, quando comparado aqueles veiculos que ndo contam com um arsenal semelhante de
propriedades (McCHESNEY, 2008, p. 41).
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119) com “potencial libertador” (BOLANO; CASTANEDA; VASCONCELOS, 2011, p.
148), capaz de democratizar o0 acesso e a produc¢do de noticias a ponto de colocar em xeque 0s
conglomerados de midia, a informacéo continua sendo dada a condi¢do de mercadoria. “Tudo
na internet converge para o mercado e, a medida que ela cresce em extensdo e em nimero de
usuarios, crescem as suas possibilidades abertas de exploracdo econdmica” como apontam
César Bolafio, Marcos Castafieda e Daniel Vasconcelos (2011, p. 148) ao propor, em um
esforco tedrico atento as transformacbes pelas quais tem passado o capitalismo
contemporaneo, uma economia politica da internet. Seu advento acabou por ndo provocar
uma revolugdo nas estruturas de poder que mantém o mercado da comunicagdo funcionando,
por mais que os meios de producdo e consumo de noticias tenham passado por reformulacdes,
em alguns casos, absolutas. Ainda assim, “o tratamento ¢ a disponibilizagdo da informagao, a
partir das NTIC%, definem, no capitalismo contemporaneo, suas modalidades de valorizacio
econémica” (HERSCOVICI, 2011, p. 127). Mudam, enfim, as tecnologias; as estruturas dos
meios de producdo e o papel dos conglomerados de midia seguem inalterados.

Percebe-se que, independente da profundidade e do alcance dedicados a empresas e
seus publicos por pesquisadores da economia politica da comunicacdo, e independente do
contexto histérico em que as analises ocorrem, as discussdes sobre a constru¢do, manutencao
e ruptura de sistemas midiaticos na sociedade sdo temas essenciais para essa perspectiva
tedrica, dado que, nas mais diversas realidades e diante de diferentes abrangéncias, “interesses
poderosos tendem a desejar dominar o fluxo de informaco”3 (McCHESNEY, 2008, p. 25).
Tais desafios e evolucdes, ainda que representem a ascensdo da economia politica da midia
como um importante viés para compreender a sociedade capitalista, mostram também que
essa base tem passado por desafios, dilemas, parte de uma “crise de identidade”
(McCHESNEY, 2008, p. 14) da economia politica, que tém marcado sua atuacdo desde a
ultima geracao — principalmente, aponta McChesney, pelo surgimento da internet e a ascensao

de um novo sistema econémico.

2.2 A emergéncia do neoliberalismo

O processo de transformacdo da cultura em mercadoria, adequado a ldégica das

indUstrias culturais, altera-se de forma acentuada no final do século 20, quando a informagéo

32 Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao.
33 No original, em inglés: “[...] powerful interests tend to wish to dominate the flow of information”.
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passa a ser cada vez mais fundamental para o desenvolvimento capitalista (BRITTOS;
ANDRES, 2008, p. 47). Os meios de comunicagdo, com seu alcance para a divulgacdo de
produtos e servigos, tornam-se essenciais para o projeto econémico global, adquirindo
importancia singular. Essa dinamica, apontam Valério Cruz Brittos e Marcia Turchiello
Andres, torna-se hegemdonica globalmente nos anos 1980 e 1990, tendo como consequéncias a
expanséo transnacional de companhias, 0 aumento dos investimentos financeiros e o rearranjo
da atuaco do Estado a politica neoliberal®* (BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 47-48). Entende-
se que o Grupo RBS, de posi¢des “associadas ao pensamento mais liberal” (MANZANO,
2010, p. 22), é um claro representante dessa corrente.

A palavra neoliberalismo, como sugerem Garland e Harper (2015, p. 220), parece ter
substituido, em grande parte, o termo capitalismo — e também sua variante mais otimista, na
visdo dos autores, chamada de capitalismo tardio. Tornou-se pratica comum nos estudos
culturais e da midia a identificacdo do neoliberalismo, mais do que o proprio capitalismo, se é
que ainda se possa diferencia-los na contemporaneidade, como o alvo principal de critica
(GARLAND; HARPER, 2015, p. 220).

Propondo contar uma breve historia do neoliberalismo, Harvey (2005) observa que:

O neoliberalismo ¢é, em primeira instdncia, uma teoria de préticas politico-
econdmicas que propde que o bem-estar humano pode melhor ser avangado ao se
"soltar" liberdades e habilidades individuais empreendedoras dentro de uma
estrutura institucional caracterizada por fortes direitos a propriedade privada, livres
mercados e livre comércio. O papel do Estado é de criar e preservar uma estrutura
institucional apropriada para essas praticas. O Estado deve garantir, por exemplo, a
qualidade e integridade do dinheiro. Também precisa criar estruturas e funcées
militares, de defesa, policiais e legais necessarias para assegurar os direitos a
propriedade privada e para garantir, a forca, se preciso, o funcionamento apropriado
dos mercados. Além disso, se 0s mercados ndo existirem (em areas como terra,
agua, educacdo, saude, seguranca social ou polui¢do ambiental), entdo precisam ser
criados, pela acdo do Estado, se necessario. Porém, para além dessas tarefas, o
Estado ndo deveria se aventurar.®® (HARVEY, 2005, p. 2)

34 Adota-se, aqui, entendimento semelhante ao empregado pelos autores, para quem o neoliberalismo tem como
caracteristicas principais a pratica do livre mercado e o recuo do Estado nas relagdes mercantis, através de
acGes como privatizacdes e desregulamentaces. Acrescenta-se a ideia de que o movimento de reducgdo do
tamanho do Estado e a expansdo das relagdes mercantis, aliados a forma como as relagfes sociais tém se
expandido para todos os setores da vida (BOLANO, 2011, p. 25), também caracterizam o neoliberalismo.

% No original, em inglés: “Neoliberalism is in the first instance a theory of political economic practices that
proposes that human well-being can best be advanced by liberating individual entrepreneurial freedoms and
skills within an institutional framework characterized by strong private property rights, free markets, and free
trade. The role of the state is to create and preserve an institutional framework appropriate to such practices.
The state has to guarantee, for example, the quality and integrity of money. It must also set up those military,
defence, police, and legal structures and functions required to secure private property rights and to
guarantee, by force if need be, the proper functioning of markets. Furthermore, if markets do not exist (in
areas such as land, water, education, health care, social security, or environmental pollution) then they must
be created, by state action if necessary. But beyond these tasks the state should not venture”.
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Assim, na teoria, 0o Estado neoliberal busca favorecer fortemente os direitos a
propriedade privada, a lei e os livres mercado e comércio, considerados essenciais para
garantir as liberdades individuais (HARVEY, 2005, p. 64) — mas esse liberalismo também
significa que cada individuo é considerado o Unico responsavel por suas proprias acdes e
bem-estar (HARVEY, 2005, p. 65). Tantas mudangas, contudo, ndo vém sem percalgos para a
economia e a sociedade como um todo. Harvey (2005, p. 3) aponta que “o0 processo de
neoliberalizacdo” promoveu grande destruicdo criativa de estruturas e poderes, além de
divisbes de trabalho, relacGes interpessoais, assisténcia social, entre muitas outras. E isso,
claro, tem efeitos nos meios de comunicag@o de massa.

Como um sistema fortemente baseado em concessdes publicas — que, talvez
contraditoriamente, abrem caminho para os monopo6lios —, além de subsidios direta ou
indiretamente advindos do Estado, a midia, em particular, e o capitalismo, como um todo,
passaram a depender significativamente dos governos. Para McChesney (2008, p. 17), o
“neoliberalismo n&o foi um esforgo para eliminar o Estado; em vez disso, foi um esforgo para
ter o Estado trabalhando puramente pelos interesses do capital ou de grandes corporagdes
midiaticas”®. Como consequéncia, os paises, principalmente aqueles em desenvolvimento,
“acabaram perdendo poder frente as grandes corporag@es, com varias limitacbes no que tange
a regulamentacdo e controle sobre essas empresas” (BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 48). O
auge do neoliberalismo, assim, levou ao beneficiamento dos grandes oligopdlios e, em
contrapartida, a rejeicdo pelos mercados de pretensdes mais democréaticas, argumentam 0s
autores.

As tecnologias da informagdo e comunicagdo, articulando capitalismo global e
neoliberalismo, passaram a viabilizar a atuacdo do capital inclusive em areas anteriormente
reservadas ao Estado. A estruturacdo desse novo modelo econémico beneficiou-se em grande
parte da inovacdo tecnoldgica, “na medida em que passou a agilizar a disseminacdo de
mensagens, satisfazendo, assim, os interesses do capital” (BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 48):
0 neoliberalismo, como argumenta McChesney (2004), estd quase sempre entrelacado com
uma profunda crencga, que ndo se supOe verdadeira, na capacidade dos mercados de usar as
novas tecnologias para resolver problemas sociais de alguma maneira melhor que qualquer
caminho alternativo poderia.

O neoliberalismo passou a ser um principio-chave por tras da globalizacdo, sendo

constantemente atrelado a esse termo (HARVEY, 2005, p. 2) e espalhando a nogdo de que o

% No original, em inglés: “Neoliberalism was not an effort to eliminate the state; rather it was an effort to have
the state work purely in the interests of capital or large media corporations”.
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livre mercado traria mais prosperidade e paz para o0 mundo se pudesse ser estabelecido em
uma escala mundial; tanto melhor se o fizesse com o minimo de interferéncia dos governos
nacionais. O neoliberalismo sustenta que “o bem social serd maximizado ao se maximizar o
alcance e frequéncia de transacdes de mercado, e procura levar todas as agcbes humanas para o
dominio do mercado™’ (HARVEY, 2005, p. 3). Conforme Bolafio (2012), na economia, a
“hegemonia do pensamento neoliberal, substituindo o keynesianismo®®, que presidiu a grande
expansdo do pds-guerra, aprofundara o efeito isolamento, estabelecendo um novo consenso,
conhecido como pensamento Gnico™3® (BOLANO, 2012, p. 110). O projeto neoliberal pode,
inclusive, ser descrito como “uma forma mais pura de capitalismo do que o keynesianismo”*°
(GARLAND; HARPER, 2015, p. 223).

Para o neoliberalismo, ainda segundo o autor, porém em outra obra, “ndo existe
nenhuma possibilidade de legitimidade que ndo a conferida pelo mercado” (BOLANO, 2000,
p. 202). Isso abriu caminho para a criagdo de corporagdes e sistemas midiaticos com alcance
internacional e intencdo clara de maximizar os proprios lucros com a exploracdo comercial de
mais mercados, sob o pretexto de “dar as pessoas o que elas querem” (McCHESNEY, 2008,
p. 16). Com uma visdo extremamente critica, se ndo demasiado pessimista, desse sistema
econdmico, o autor norte-americano sustenta que o neoliberalismo é uma doutrina segundo a
qual os lucros devem ter um impacto tdo importante na vida social quanto possivel, e tudo o

que estd no caminho deve ser considerado suspeito, se ndo imediatamente condenado:

Negdcios sdo bons. Governos sdo ruins. Grandes neg6cios sdo muito bons. Grandes
governos sdo muito ruins. Impostos sobre os ricos sdo ruins. Gastos sociais voltados
aos pobres e as classes trabalhadoras sdo ainda piores. [...] Ndo ha algo como uma
“sociedade”, apenas individuos em competi¢do feroz um com o0 outro e seus
familiares imediatos, os Uinicos “sanguessugas” aceitaveis.** (McCHESNEY, 2008,
p. 15)

Essa nova fase do capitalismo leva a relagdes de maior flexibilidade entre empresas,

governos e sociedade, 0 que se traduz em fatos como “a aceleragao definitiva da globalizagéo,

37 No original, em inglés: “It holds that the social good will be maximized by maximizing the reach and
frequency of market transactions, and it seeks to bring all human action into the domain of the marke: .

38 Conjunto de estratégias administrativas cientificas e poderes estatais empregado visando a estabilizagdo do
capitalismo, assim como para evitar as repressfes e irracionalidades, toda a beligerancia e todo o
nacionalismo estreito implicado pelo nacional-socialismo (HARVEY, 2008, p. 124).

39 No original, em espanhol: “En la Economia, [...] la hegemonia del pensamiento neoliberal, sustituyendo al
keynesianismo, que presidié la gran expansion de la posguerra, profundizard el efecto aislamiento,
estableciendo un nuevo consenso, conocido como ‘pensamiento Unico’”

40 No original, em inglés: “The neoliberal project might be described as a purer form of capitalism than
Keynesianism”.

41 No original, em inglés: “Business good. Governments bad. Big business very good. Big governments very bad.
Taxes on the rich, bad. Social spending aimed at the poor and working class, even worse. [...] There is no
such thing as ‘society,’ only individuals in fierce competition with one another, and their immediate families,
the only permissible freeloaders.”
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[...] a formacdo e a expansdo dos conglomerados de multimidia, o intercambio entre
corporagdes transnacionais, a proliferacdo de formatos de programacdo mundializados”
(BRITTQOS, 2006a, p. 16) e a transmissdo em larga escala de producdes ndo identificadas
especificamente com qualquer pais, voltadas ao consumo maci¢o da populacdo em qualquer
parte do planeta com acesso, por exemplo, a televisdo por assinatura. A definicdo encaixa-se
precisamente no contexto marcado pela aproximagao entre Grupo RBS, um conglomerado
regional de comunicacdo, e Telefonica de Espafia, uma empresa de alcance transnacional e
representante de outra area comercial, ao final do século 20.

Globalizacdo e neoliberalismo ficam, nesse cenario, intimamente ligados: a adocao
generalizada de politicas neoliberais, marcadas pelo afastamento do Estado da esfera
econbmica, abre oportunidades para as empresas, que usam de privatizacdes e aberturas
generalizadas de novos investimentos, viabilizadas por regulamentacGes voltadas a
revalorizagdo do mercado (BRITTOS, 2006a, p. 17). Como fontes fundamentais de
dominacdo, o capital e o Estado tém, em sua relacdo, a fonte das politicas de liberalizacdo e
desregulamentacdo, as mesmas que “estimularam o surgimento do capitalismo global e da
formacdo de redes comerciais globais de multimidia no amago do novo sistema de
comunicagao digital” (CASTELLS, 2015, p. 169). Contudo, como 0s interesses comerciais
prevalecem sobre a interacdo com o Estado, e como a comunicacdo digital representa um
novo e importante campo de investimento e expansdo, as politicas regulatérias acabam
também contribuindo para a difusdo global de novas formas de comunicacéo.

Destacando que a cultura, industrializada no sistema econémico vigente, é relegada a
funcdo de um cimento ideoldgico que faz o elo de adesdo dos consumidores ao modo de viver
capitalista, Brittos (2002) argumenta que “a tecnologia ¢ a cultura sinteses da globalizagdo,
por si proprias, ndo representam avangos sociais” (BRITTOS, 2002, p. 19).

Mais otimista quanto a possibilidade de um poder social significativo em um mundo
globalizado, Castells sustenta que, apesar das redefini¢cbes dos processos em que a cultura da
sociedade é forjada pela comunicacéo social, a submisséo do Estado aos interesses do capital
leva também ao surgimento de novas formas de se comunicar, que “podem aumentar 0 poder
dos cidadaos tanto sobre o capital quanto sobre o Estado” (CASTELLS, 2015, p. 170).

Nesse periodo marcado pela globalizacdo, pela revolucdo tecnoldgica e pela
democratizacdo, as comunicagdes tém um papel central (McCHESNEY, 2004, p. 217). A
midia — especialmente a imprensa —, de maneira geral politicamente conservadora, contanto
que os grandes conglomerados de comunicacdo continuem sendo beneficiarios importantes da

estrutura social atual do mundo (McCHESNEY, 2004, p. 235), teve papel essencial na
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implementacdo desse novo modelo econdmico, “globalizado e incentivado pela politica
neoliberal” (BRITTOS; ROCHA, 2007, p. 45), sendo inclusive apontada como “ator politico-
ideologico significativo na difusdo e afirmacdo do neoliberalismo no Brasil” (BRITTOS;
ROCHA, 2007, p. 27) e configurando-se, sustentam os autores, como um quadro hegemonico,
um pensamento Unico, construido historicamente a partir de interesses comuns dos setores
dominantes, como rentabilizagéo direta e expanséo do sistema.

Apesar das caracteristicas que parecem diferencid-lo de etapas anteriores do
capitalismo, a definicdo do neoliberalismo como um sistema econémico a parte, sucedendo o
capitalismo monopolico, ndo é consensual. Ha também o entendimento de que as atuais
mudancas tecnoldgicas e suas consequéncias sociopoliticas ndo se tratam de uma ruptura do
sistema em si: sdo apenas parte de mais uma reacomodacao capitalista (ROCHA; ANDRES;
ROSA, 2010), sistema econdémico marcado justamente pela constante reformulacdo e
adaptacdo. De fato, para os marxistas, neoliberalismo nunca foi um termo critico muito
adequado (GARLAND; HARPER, 2015, p. 232).

Explicando que mudancas nos modos de producdo ndo apagam as caracteristicas
essenciais de um modelo, antes representando uma incorporacdo de novas praticas ou até
mesmo a ruptura de determinados principios a favor de outros, Bruno Lima Rocha, Méarcia
Turchiello Andres e Ana Maria Oliveira Rosa apontam que as transformacgdes no sistema
capitalista “ndo o fazem perder sua coeréncia interna de busca permanente por expans&o,
acumulacdo, concentracdo e modelizacdo societaria” (ROCHA; ANDRES; ROSA, 2010, p.
2). Fortalecendo-se com cada nova transformacdo, o capitalismo permite ndo apenas que as
mudancas possam fazer parte das habituais mutacdes as quais estd exposto, argumentam 0s
autores, mas também que o impacto dessas mudan¢as em areas como a comunicacgdo social
reforcem cddigos de conduta e comportamento incluidos na propagacdo ideoldgica que
mantém o préprio capitalismo como hegeménico.

O capitalismo esta sempre sujeito a crises (BOLANO, 2004a; HARVEY, 2018, p. 11),
geralmente causadas pelo esgotamento do ciclo de desenvolvimento anterior ou pela
desvalorizagdo geral do capital®?, e uma mudanca da etapa nio significa que caracteristicas
vigentes na fase precedente sejam completamente substituidas por outras. Como afirma Marx,

o capital é inerentemente revolucionario porque € valor em movimento, sob condic¢des de

42 Harvey sustenta que qualquer falha na manutengao da velocidade de circulagdo do capital nas diversas fases de
producdo, realizacdo e distribuicdo produzird dificuldades e transtornos, isso porque a continuidade e a
velocidade constante sdo fundamentais para esse sistema econdmico. Assim, qualquer desaceleracdo do valor
em movimento acarreta uma perda de valor, e acelerar o tempo de rotacdo do capital € um elemento
fundamental para alavancar a producéo de valor (HARVEY, 2018, p. 81).
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continuo crescimento e continua inovagdo tecnoldgica (MARX, 2017). Ao versar sobre o

antivalor nas obras do pensador alemé&o, Harvey (2018) aponta que:

O capital é valor em movimento, e uma pausa ou reducdo na velocidade desse
movimento, por qualquer razdo que seja, significa uma perda de valor, que pode ser
ressuscitada em parte ou in toto somente quando o movimento do capital é
retomado. Quando o capital assume uma “figura particular” — como um processo de
producdo, um produto a espera de ser vendido, uma mercadoria circulando nas méaos
de capitalistas comerciais ou dinheiro a espera de ser transferido ou reinvestido —, o
capital ¢ “potencialmente desvalorizado”. Capital “em repouso” em qualquer um
desses estados € denominado de vérias maneiras: “negado”, “em pousio”,
“dormente” ou “fixado”. Ou: “Enquanto permanece fixado em sua figura de produto
acabado, o capital ndo pode amar como capital, é capital negado”. Essa
“desvalorizagdo potencial” ¢ superada ou “suspensa” td0 logo o capital retoma seu
movimento. (HARVEY, 2018, p. 80-81)

Relativizando a ideia de que se comecou a viver, com a passagem do século 20 para o
21, em uma sociedade pos-industrial (ANDERSON; BELL; SHIRKY, 2013) ou em uma era
pos-capitalismo, Bolafio, alinhado a sugestdo de que o neoliberalismo é apenas mais uma
faceta desse sistema econémico, sustenta que o capitalismo é cada vez mais capitalismo,
como afirma Mattos (2011, p. 14) no prefacio do livro Economia politica da internet
(BOLANO et al., 2011). N4o se trata, assim, de uma sociedade da informac3o, ou de uma

sociedade em rede (CASTELLS, 2011), mas “do velho capitalismo reorganizado”, que exige:

[...] o aperfeicoamento constante dos mecanismos de produgdo, armazenamento e
circulacdo da informacdo, tanto para acelerar a rotacdo do capital e, com isso,
facilitar o processo de acumulagdo, como para garantir as condi¢des de legitimidade
da dominagéo que exerce sobre uma massa cada vez maior da populagdo mundial.
Assim, informacdo e comunicagdo, na sua forma capitalista, continuam servindo ao
capital mas, agora, de uma forma renovada, adequada as exigéncias da
modernizacdo conservadora do final dos século XX e abrindo as portas para a sua
eventual expansdo no século XXI. (BOLANO, 2011, p. 37).

Apesar das enormes mudancas promovidas nas formas de organizacdo produtiva e
administrativas dos negocios, e apesar dos efeitos sobre o cotidiano da sociedade, a forma
tipica de organizacdo do trabalho segue a mesma — esta apenas destravada “de suas amarras e
portanto capaz de revolucionar constantemente as forcas produtivas, provocar a concentracdo
da renda, da riqueza e do tempo livre e, enfim, promover exclusdo social em escala cada vez
mais ampliada” (MATTQOS, 2011, p. 14).

Bolafio compara o inicio do seculo 21 a situagdes vividas no capitalismo do século 19:
“o (neo)liberalismo predomina, retrai-se o Estado intervencionista keynesiano, desestrutura o
Welfare State*® e, com isso, a lei geral da acumulagio capitalista se impde cruamente mais
uma vez” (BOLANO, 2011, p. 46). Em uma l6gica oposta & do periodo de bem-estar social,

conforme Bolafio, marcado por politicas de servi¢co publico na radiodifusdo e de acesso

43 Estado de bem-estar social.



45

universal nas telecomunicagbes, o funcionamento contemporaneo das industrias de
comunicagdo — telecomunicagdes, informatica, telematica e indlstrias de conteudo — as
transformacéo operadas durante essa reestruturacdo produtiva, com a privatizacéo e a abertura
a concorréncia nos diferentes mercados, acaba por levar, “ao contrario do que afirmava a
pregacdo neoliberal, a uma brutal concentragio do capital” (BOLANO, 2011, p. 81-82).
Exemplo desse fenbmeno é a privatizacdo das telecomunicagdes no Brasil, desde a
fragmentacdo do sistema Telebrds até a concessdo de lotes empresariais e a definicdo de
bandas para a telefonia celular: tudo pensando “tendo por base a ilusdo, explicita na exp0Si¢ao
de motivos da Lei Geral de Telecomunicagdes (LGT), de que se estaria garantindo uma
concorréncia ampla, capaz de preservar os interesses do consumidor e a universalizagio™**
(BOLANO, 2011, p. 82).

Impulsionado pelas reformas neoliberais, pela liberalizacdo financeira e até pela
redefinicdo das nogdes de espaco e tempo sob novas tecnologias de informagdo e
comunicacgédo, o capitalismo contemporaneo (MOSCO, 2009, p. 25; OHLWEILER, 1986),
como alguns autores preferem chama-lo, sem comprometer-se com maiores especificacdes —
ou, de maneira mais genérica, a globalizacdo, como também o processo € referido nesta
pesquisa —, deixa um rastro crescente de mercantilizacdo de todas as esferas da vida,
“incluindo a cultura, o conhecimento cientifico e, claro, o trabalho” (MATTOS, 2011, p. 14).
As formas de producdo laboral passam por alteracfes significativas, em conjunto com o

desenvolvimento de novas formas de acumulacéo de capital.

2.3 Pos-fordismo e acumulacao flexivel: economia na segunda metade do século 20

David Harvey é claro ao propor que “vem ocorrendo uma mudanga abissal nas
praticas culturais, bem como politico-econdmicas, desde mais ou menos 1972” (HARVEY,
2008, p. 7). Para ele, ha uma relagdo entre a ascensdo de formas culturais pos-modernas e a
emergéncia de modos mais flexiveis de acumulagédo do capital — um conceito que ele chama
de acumulagéo flexivel. Debrucando-se, em uma extensa tese, sobre esse pds-modernismo,
tido ndo tanto como um conjunto de ideias, mas como condicdo historica e estética cultural

que requer elucidacdo, Harvey sustenta que ha uma série de diferencgas, de afastamentos, entre

44 Bolafio aponta que o resultado, ao invés de uma abertura, levou “ao controle absoluto de cada um dos trés
mercados regionais da telefonia fixa em que se dividiu o pais, por uma Unica empresa, ficando as empresas
espelho em situagdo completamente marginal” (BOLANO, 2011, p. 82). Uma dessas regides foi disputada
pelo Grupo RBS, em um acordo verbal com a Telef6nica de Espafia para a exploragdo da telefonia na Regido
Sul.
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a realidade vivida a partir do inicio dos anos 1970 e 0 modernismo que a antecedeu. O pos-
moderno é tido como heterogéneo, diferente, libertador, plural, frente a uma modernidade
fugidia, efémera, fragmentaria, contingente. O moderno é inseguro, tanto que remete a um
“caos totalizante” (HARVEY, 2008, p. 22). O projeto da modernidade, defende o autor,
comeca durante o século 18 e segue até metade do século 20; a p6s-modernidade configura-se
logo depois, marcando o periodo contemporaneo. Os principais periodos histéricos que este
estudo se propde a analisar sdo marcados pela transicdo da modernidade para a pos-
modernidade.

Interessa-nos tomar por base a transformacédo politico-econémica do capitalismo do
final do século 20, ja exposta em seu contexto historico, para analisar, agora, 0 regime de
acumulacdo e as formas de organizacdo da producdo existentes na mudanca de um periodo
para o outro, contemplando ainda as definicdes de acumulacdo flexivel, fordismo e pds-
fordismo.

Fordismo refere-se a inovagdes tecnoldgicas e organizacionais implementadas por
Henry Ford, tendo como data inicial simbdlica o ano de 1914, quando o0 empresario introduziu
o dia laboral de oito horas e a remuneracdo fixa para trabalhadores na linha de montagem de
carros (HARVEY, 2008, p. 121). A divisdo de trabalho € horizontal e permite que as
operacOes antes realizadas por uma Unica pessoa passem a ser responsabilidade de dezenas,
cada um com uma pequena parte. O processo diferencia-se do taylorismo, ja caracterizado
pela divisdo do trabalho e pela definicdo clara de responsabilidades pela geréncia de
processos, principalmente pela visdo, clara em Ford, de que producdo de massa significava
consumo de massa: “um novo sistema de reproducdo da forca de trabalho, uma nova politica
de controle e geréncia do trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em suma, um
novo tipo de sociedade democratica” (HARVEY, 2008, p. 121), racionalizada, modernista,
populista. O taylorismo busca o aumento da produtividade, investindo na producdo em massa;
o fordismo iguala, em importancia, producdo e consumo em massa, promovendo a inclusdo
dos trabalhadores no mercado, para que se tornem também consumidores.

Fonseca (2008), ao analisar as implicacOes da globalizagcdo sobre as organizacgdes
jornalisticas e a manifestacdo do regime de acumulagdo flexivel na producdo de noticias,

assim detalha a caracterizacdo do fordismo:

[...] divisdo horizontal do trabalho (cada trabalhador ocupa um posto na linha de
montagem); divisdo vertical do trabalho (hierarquizacdo); fragmentacdo do trabalho
(cada trabalhador é responsavel por apenas uma pequena etapa do processo de
producdo); especializacdo do trabalho (cada trabalhador torna-se um especialista na
sua tarefa especifica); padronizacdo de métodos (simplificacdo) e equipamentos
(possibilidade de producdo e ajustamento de pecas de reposi¢cdo em larga escala);
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pela disponibilidade de m&o-de-obra (a simplificacdo das tarefas amplia a reserva de
trabalhadores); jornada fixa de trabalho; e salarios relativamente maiores (como
forma de incrementar o consumo). (FONSECA, 2008, p. 169)

Essas caracteristicas, escreve a autora, visam ao objetivo de conseguir aumento da
produtividade e ampliagdo do consumo, centrais para o capitalismo na sua etapa monopolica.
Sob o fordismo, crescem tanto o poder das corporagfes quanto o do Estado (FONSECA,
2008, p. 49), que assume obrigacbes como o controle dos ciclos econémicos e a
implementacdo de politicas fiscais e monetarias. O fordismo, assim, caracteriza-se pelo
consumo de massa, pela gestdo planejada da economia por parte dos monopdlios, tanto
publicos quanto privados, pela forte intervencdo do Estado na economia e na administracdo
salarial, e também pela construcdo de um sistema comunicacional e tecnolégico mundial, que
“constitui a primeira fase da constru¢io de um sistema mundial” (HERSCOVICI, 2011, p.
111-112; HERSCOVICI; BOLANO; MASTRINI, 1999).

Contudo, “o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais evidente a incapacidade do
fordismo e do keynesianismo de conter as contradi¢des inerentes ao capitalismo” (HARVEY,
2008, p. 135). Diante de um periodo conturbado de reestruturacdo econdmica e de
reajustamento social e politico, apds uma profunda recessdao em 1973, “pds em movimento
um conjunto de processos que solaparam o compromisso fordista” (HARVEY, 2008, p. 140).

Em confronto direto com a rigidez do fordismo, surge o que o autor define como
acumulacdo flexivel: processo que se apoia na flexibilizacdo dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos, dos padrdes de consumo. Surgem setores de producéao
totalmente novos, maneiras diferentes de fornecer servicos financeiros, mercados renovados e,
em especial, altas taxas de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional. Aliadas ao
retrocesso do poder sindical, essas caracteristicas permitem que os empregadores exercam
pressdes mais fortes de controle do trabalho e parecem incentivar a rapida destruicdo e
reconstrucdo de habilidades, intimamente ligadas ao acumulo de funcGes, sem ganho salarial
associado (HARVEY, 2008, p. 140-141). Também os regimes de trabalho se tornam mais
flexiveis, @ medida que o aumento da competicdo e o estreitamento das margens de lucro,
aliados a grande quantidade de mao de obra excedente, levam o mercado de trabalho a passou
por uma reestruturacéo radical. A légica pos-fordista, como se Vvé, leva a um duplo processo,
de segmentacéo e de exclusdo (HERSCOVICI, 2011, p. 116).

O sistema de producdo flexivel tem, como algumas de suas principais caracteristicas, a
“énfase na solugdo de problemas, nas respostas rapidas e, com frequéncia, altamente

especializadas, e na adaptabilidade de habilidades para propositos especiais” (HARVEY,
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2008, p. 146). Na prética, sustenta Fonseca (2008), investigando o caso do jornal Zero Hora,
isso significa, entre outras caracteristicas, maior informatizagdo das redagdes, passagem de
um sistema hierarquico para um mais pessoal, baseado no desempenho, e profissionais com
multiplas habilidades e competéncias, 0 que esta entre as qualidades perseguidas pelas
indGstrias da midia em relagdo aos produtores culturais em geral e aos jornalistas em
particular.

A logica pds-fordista, associada a acumulacéo flexivel, € marcada por toda uma outra
geracdo de mudangas, resultando em “novas morfologias organizacionais e novas formas de
estruturacédo da producdo e do trabalho nos conglomerados multimidia” (FONSECA, 2008, p.
219). Depreende-se, do pos-fordismo, caracteristicas como a interven¢do menor do Estado;
flexibilizacdo dos diferentes mercados, no ambito de politicas econdmicas liberais;
segmentacdo desses mercados; e privatizacao de diferentes atividades (HERSCOVICI, 2011,
p. 112). Enquanto os sistemas fundadores na &area de informacdo e de comunicacéo
correspondem & ldgica fordista, caracterizando-se, essencialmente, pela oferta e por
mecanismos de redistribuicdo da renda, os sistemas ligados as novas tecnologias da
informacdo estdo relacionados a regulacdo pos-fordista e geram fortes efeitos de exclusdo
social, dependendo diretamente do peso dado a cada tipo de demanda no ambito das
estratégias de segmentacdo dos mercados (HERSCOVICI, 2011, p. 113).

A diferenciacédo entre fordismo e pos-fordismo tem, como uma de suas caracteristicas
mais marcantes, em consonancia com o0 conceito p6s-moderno, de globalizacdo, uma
mudanca de énfase na estrutura de internacionalizacdo do capital (SANTOS, 1999, p. 149).
No periodo fordista, a internacionalizacdo das comunica¢cdes ocorre principalmente no
contetido; no pos-fordismo, a internacionalizacdo chega até mesmo a propriedade dos meios
fisicos de distribuicdo e afeta as préprias estratégias empresariais — algo que chega, como néo
poderia deixar de ser, ao setor de midia, e terd efeito nas relagdes que aproximam o Grupo
Globo, o Grupo RBS e a Telefonica de Espafa.

N&o é, contudo, pela mudanga no modo de producéo, de fordista para pds-fordista, que
0 sistema capitalista se supera: esse modelo de regulagéo, associado ao conceito de sociedade
pos-industrial, “ndo corresponde a superacdo das contradi¢bes do sistema capitalista, mas sim
a uma modalidade de seu desenvolvimento historico (HERSCOVICI, 2011, p. 112). Afinal,
“a roda da industria cultural continuara a girar, e a0 mesmo tempo, amplia-se o circuito por
fora dos agentes lideres dos respectivos oligopélios” (ROCHA; ANDRES; ROSA, 2010, p.

13), mantendo ativa a roda que movimenta o sistema.
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3 METODOLOGIA

O respeito a complexidade das coisas nao obriga ninguém a ser obscuro e enrolado.
Gabriel Cohn, 1978

Parte-se, inicialmente, da pesquisa bibliografica para identificar pontos que sustentem,

tedrica e metodologicamente, o estudo proposto. Esse planejamento inicial envolve a selecdo

de documentos pertinentes ao tema estudado, a anotacéo e fichamento de referéncias e dados,

correspondendo a “identificacdo, localizagdo ¢ obten¢do da bibliografia pertinente sobre o

assunto” (STUMPF, 2006, p. 51). No caso da pesquisa empreendida neste trabalho, pode-se

dividir o material bibliografico analisado sobre o tema em trés categorias especificas:

(1) produgdes académicas, como livros e artigos cientificos voltados a anélise de

(2)

fendmenos envolvendo as empresas em questdo — Grupo RBS, Grupo Globo e
Telefonica de Espafia — e 0s cendrios brasileiro e global nos periodos avaliados.
Séo documentos de carater, em geral, independente e, em sua maioria, criticos;

registros historicos, que vao desde documentos sobre processos como a
privatizacdo da telefonia no Brasil até reportagens feitas na época em que os fatos
se sucederam. S&o registros que, por vezes, estdo diretamente relacionados aos
conglomerados analisados, sendo menos abrangentes, mais especificos, contudo

ainda de grande valor para a pesquisa;

(3) obras biograficas sobre personagens com participacdo importante, direta ou

indiretamente, em situacdes envolvendo os conglomerados analisados. Séo,
muitas vezes, producbes das proprias instituicbes midiaticas de que o0s
biografados fazem ou faziam parte e, geralmente, acriticas, constando, para os
fins deste estudo, mais como registro histérico do que como avaliacdo
interpretativa dos fatos, porém diferenciando-se da categoria acima pela frequente

associacao aos proprios contemplados pela analise.

Entende-se que a investigacdo de qualquer uma dessas categorias sem que haja

consulta as outras producbes bibliograficas tornaria um estudo sobre as estratégias

empresariais de grandes grupos de comunicacdo, em especial quanto a suas implicacdes no

cenario midiatico do Rio Grande do Sul, incompleto. Isso porque os diversos materiais se

complementam: as produc6es académicas (1) sdo enriquecidas pelos registros histéricos (2), e

esses recebem acréscimos importantes quando confrontados com a narrativa da vida dos
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biografados (3), em sua maioria empresarios ligados aos fundadores das empresas, quando
ndo sdo os proprios fundadores.

Empreender uma pesquisa consciente desses trés niveis de bibliografia existente,
conforme proposto, também contribui, acredita-se, para um exame mais completo da
realidade investigada. Ater-se a apenas uma dessas categorias — seja a consulta a livros e
artigos ja publicados sobre o tema, a consulta a registros historicos ou a leitura de biografias —
, ainda que permitisse uma investigacdo robusta, como muitas que ja foram realizadas, nao
contribuiria para um panorama mais abrangente e, a0 mesmo tempo, aprofundado da
pesquisa, diferenciando-a de produgfes académicas ja concluidas. Ademais, esta dissertacéo
procura discernir-se também pelo seu cunho interdisciplinar, historicamente relevante
(BURKE, 2011a, p. 16), ao trafegar, como ja prop6s Ferraretto (2009, p. 561), com um
enfoque histdrico, pela comunicacgéo social considerando as proposicoes tedricas da economia
politica.

Como exemplos relevantes de cada categoria, pode-se citar as obras Mercado
brasileiro de televisdo (BOLANO, 2004a) e Rede Globo: 40 anos de poder e hegemonia
(BRITTOS; BOLANO, 2005) no primeiro nivel, de producbes académicas, que propdem
andlises importantes, ainda que recorrendo principalmente a percepc¢do dos autores a partir da
pesquisa bibliografica; reportagens, artigos e informes de empresas de comunicacdo, além de
documentos de instituicbes como Empresa Brasileira de Telecomunicagfes — Embratel,
TelecomunicacBes Brasileiras S.A. — Telebrds e Agéncia Nacional de Telecomunicacdes —
Anatel, que constam especialmente como registros historicos, sem contextualizacdes que
cologuem os fatos em perspectiva; e livros como Mauricio: a trajetdria, o cendrio histérico, a
dimensdo humana de um pioneiro da comunicacdo do Brasil (SCLIAR, 1991) e Jayme
Sirotsky, diplomata da comunicacdo: de menino de Passo Fundo a cidaddo do mundo
(SCHIRMER, 2005), dedicados primordialmente a narrar situacfes que se sucederam com 0S
biografados — respectivamente Mauricio Sirotsky Sobrinho e Jayme Sirotsky, dois dos
fundadores da RBS — sem, contudo, dedicarem-se & exposicdo do contraditdrio®.

Produgdes que tambeém recorreram & investigagdo a partir de fontes diversificadas,
dentro dessas duas ou mais dessas categorias — e, em alguns casos, inclusive empreendendo
outras metodologias, como observacdo participante e estudo de caso, a que esta pesquisa ndo
se propbe — incluem Industria de noticias: capitalismo e novas tecnologias no jornalismo

contemporaneo (FONSECA, 2008), Radio e capitalismo no Rio Grande do Sul: as emissoras

4 Ainda que essa exposicdo do contraditdrio apareca em algumas das obras consultadas, entende-se que o foco
dado a fatos assim tende a ser suavizado, dada a anuéncia dos biografados para o material publicado.
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comerciais e suas estratégias de programacdo na segunda metade do seéculo 20
(FERRARETTO, 2007), Televiséo e capitalismo no Brasil (CAPPARELLI, 1982) e Televisédo
e negocio, a RBS em Santa Catarina (CRUZ, 1996) — ndo por acaso, pesquisas também
calcadas na economia politica da comunicacdo. Todas essas obras versam justamente, cada
uma a sua maneira, sobre o tema proposto nesta dissertacdo: a exploracdo comercial da
comunicagdo; o surgimento e consolidacdo de conglomerados midiaticos no Brasil e, em
especial, no Rio Grande do Sul; o desenvolvimento empresarial de instituicdes envolvidas no
jornalismo e suas estratégias; o papel do capitalismo, da forma como foi implementado no
pais, na construcdo de veiculos de comunicacdo no cenario brasileiro e sua influéncia na
sociedade, desde seu surgimento até a contemporaneidade.

E necessario revisar a literatura para estabelecer as bases em que se vai avancar
(STUMPF, 2006, p. 52). Portanto, cientes do que ja foi feito, e trilhando um caminho aberto
por essas fontes, identifica-se que ndo had um estudo aprofundado sobre aspectos histéricos,
econdmicos e politicos envolvidos na aproximacgdo entre 0s grupos empresariais de interesse
desta pesquisa: um, regional, o0 Grupo RBS; outro, nacional, 0 Grupo Globo; e um terceiro,
internacional, a Telefonica de Espafia. Consultas a producdes académicas no Catalogo de
Teses e Dissertagdes*® mantido pela Capes — Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior, feitas até dezembro de 2019, revelaram escassa dedicagdo ao tema. Os
estudos, no campo da comunicagdo, concentram-se principalmente na televisdo, o que é
compreensivel, ja que “com a TV e todo o sistema que ela encabega, a prépria criagdo cultural
passa a ser submetida a uma logica capitalista semelhante, mas nao idéntica, a que preside a
producdo de outras mercadorias” (BOLANO, 2000, p. 269). As teses e dissertacdo, quando
filtradas apenas para a area de comunicacao, investigam principalmente episodios especificos
ou a relacdo direta entre dois veiculos ou programas das duas emissoras, com alguns
avaliando a gestdo empresarial de grupos de comunicacdo no Brasil ou sua insercdo em
Estados como, por exemplo, Séo Paulo e Pernambuco. A associacdo entre RBS e Telefdnica é
rara — e mais ainda o sdo estudos que contemplam estratégias empresariais dos trés grupos
aqui analisados. O levantamento do estado da arte de pesquisas realizadas também foi

construido a partir da consulta a outro repositorio publico de teses e dissertacfes brasileiras,

4 A pesquisa no Banco de Teses e Dissertacdes da Capes foi realizada periodicamente entre margo de 2018 e
dezembro de 2019 no endereco eletrénico http://bancodeteses.capes.gov.br/banco-teses.
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do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia — Ibict*’, levando a resultados
semelhantes.

Ao analisar a relacdo entre o Grupo RBS e o Grupo Globo, contemplando
consideracOes sobre suas relacdes estratégicas e o desenvolvimento dessa parceria, a pesquisa
aqui desenvolvida trilha um caminho aberto pela pesquisadora Dulce Mércia Cruz em sua
premiada®® obra sobre a RBS TV em Santa Catarina. Nela, Cruz identifica que narra “parte de
uma historia que ainda ndo estd contada: a das afiliadas as grandes redes de televisdo
nacionais” (CRUZ, 1996, p. 38-39), ponderando que, a época, havia bibliografia sobre
emissoras do eixo Rio/Séo Paulo, porém ainda havia — e, cabe acrescentar, ainda ha — muito o
que fazer em relacdo as emissoras do resto do pais. Inaugurar, de certa forma, esses estudos
representou, de acordo com a pesquisadora, grande dificuldade, especialmente sobre a histéria
da RBS no Rio Grande do Sul. Contudo, “como a reconstituicdo dessa historia ndo era o
objeto principal de nossa analise, ndo coube aqui preencher as lacunas existentes. Esperamos
que nossa pesquisa possa incentivar este levantamento” (CRUZ, 1996, p. 39). A anéalise
empreendida nesta dissertacdo também foi feita com dificuldades envolvendo a bibliografia,
ainda pouco representativa em relacdo a essa histdria, porém procurou-se desenvolver
procedimentos metodoldgicos, a seguir detalhados, que pudessem compensar a falta de
informacdes contidas em producdes académicas, registros histéricos e obras biograficas.

Apesar de tratas de temas semelhantes — a relagdo entre Grupo Globo e Grupo RBS, 0
desenvolvimento de parcerias entre conglomerados de comunicacao, a histéria de algumas das
principais empresas midiaticas no Brasil —, enquanto a obra de Cruz concentra-se na RBS em
Santa Catarina, esta dissertacdo dedica-se a seu historico, mais amplo, no Rio Grande do Sul,
onde surgiu e permanece, enquanto suas atividades no Estado vizinho ja foram encerradas.
Além disso, o foco ndo é apenas nas emissoras de televisdo, mas em todos os veiculos do
Grupo. Ser um quadro mais amplo e prolongado, no entanto, torna este estudo menos
detalhado.

Suzy dos Santos, em artigo intitulado RBS: convergéncia das teles e da TV a cabo
(SANTOS, 1999), derivado da sua dissertacdo de mestrado, parece ter sido a Unica a
empreender iniciativa semelhante & proposta neste estudo no que diz respeito a aproximagao,

ou tentativa de aproximacéo, entre Grupo RBS e Telefénica de Espafia. Em seu esfor¢o, a

47 A pesquisa na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) do lbict foi realizada
periodicamente entre mar¢o de 2018 e dezembro de 2019 no enderego http://bdtd.ibict.br.

48 A pesquisa, posteriormente publicada na forma do livro Televisdo e negécio: a RBS em Santa Catarina
(CRUZ, 1996), foi a vencedora do Prémio Intercom 1995, promovido pela Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicacéo.
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pesquisadora analisa o caso da RBS como afiliada da Rede Globo no Rio Grande do Sul,
destacando que, na época em que se consolidou, nas décadas de 1970 e 1980, o grupo gaicho
“buscou captar recursos no mercado publicitario local e conquistar mais espacos, na grande de
programacdo distribuida pela Globo, para a producdo e a publicidade locais” (SANTOS,
1999, p. 125), assim diferenciando-se das demais redes afiliadas do conglomerado nacional.
Seu estudo ainda contempla, como também é aqui proposto, a analise e descricdo das
estratégicas econémico-politicas adotadas pela RBS que a tornaram, entdo, o terceiro maior
grupo de comunicagdo do pais. A pesquisa aborda, além disso, a atuacdo da Telefénica no
mercado internacional, em um contexto de internacionalizacdo das telecomunicacfes
brasileiras, e esmera-se na descricdo da regulamentacdo da TV a cabo no Brasil e a
privatizacdo do Sistema Telebras por meio de leildo, com participacdo direta da RBS e do
grupo espanhol. O conflito entre os dois conglomerados, em 1998, que levou a proposta de
parceria a se desfazer, aponta a autora, “serve para exemplificar como os oligopolios
internacionais, que se fortalecem com o pds-fordismo, podem desestruturar as estratégias dos
oligopolios nacionais no setor” (SANTOS, 1999, p. 154).

O que h, entdo, a acrescentar aos estudos ja realizados sobre esse tema? E possivel
ainda, dadas as pesquisas ja existentes, “esclarecer um assunto ndo suficientemente
investigado” (STUMPF, 2006, p. 53)?

Sim. Por uma série de motivos. Por mais que o Grupo RBS tenha sido alvo de muitos
estudos, e o Grupo Globo, em especial quanto a sua participacdo no mercado televisivo, seja
um alvo preferencial das investigacdes académicas sobre a midia no Brasil, as relagcdes que
unem — e, talvez, afastem — esses dois representativos conglomerados de comunicacao
brasileiros constam principalmente como pano de fundo na maior parte das pesquisas, que nao
focam nas suas estratégias empresariais como rede principal e emissora afiliada. Mas, em
especial, 0 que diferencia esta dissertacdo das demais producdes empreendidas, em nivel de
poés-graduacdo, nas instituicdes nacionais de Ensino Superior, € a sua intengdo de incluir a
Telefonica de Espafia como elemento-chave das aproximacdes e eventuais afastamentos entre
alguns dos principais grupos de comunicacdo — ou telecomunicagdes — em nivel regional,
nacional e internacional, trés niveis historicamente importantes (BURKE, 2011a, p. 7-8).

Ha outro elemento-chave: a passagem do tempo. Em 1996, ano de publicacao do livro
de Cruz, a RBS ainda vicejava em Santa Catarina, mercado que abandonou em 2016 (RBS
ANUNCIA..., 2016; WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 204). Em 1999, a tentativa de
parceria entre RBS e Telefdonica havia recém sido frustrada; hoje, hd muito mais elementos

para analisar o contexto da época — afinal, € necessario tempo para “presenciar o
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desenvolvimento de uma trama qualquer” (VEYNE, 1998, p. 61). Retomar registros
historicos em tempo suficientemente posterior aos acontecimentos permite analises mais
distanciadas do calor do momento e, a0 mesmo tempo, garante subsidios para se compreender
0s sucessos e falhas envolvidos em diferentes estratégicas empresariais, como se propde a
fazer nesta pesquisa — buscando promover ndo s6 o presente pelo passado, considerada a
atitude tradicional na histdria, mas também o passado pelo presente (LE GOFF, 2003, p. 24).
Com o passar do tempo, tem-se “a nog¢do de duracdo, de tempo vivido, de tempos multiplos e
relativos, de tempos subjetivos ou simbolicos” (LE GOFF, 2003, p. 13) envolvidos nos fatos
analisados.
Como aponta Piaget (2002) ao versar sobre a no¢édo de tempo:

Compreender o tempo é libertar-se do presente: ndo apenas antecipar o futuro em
funcdo das regularidades inconscientemente estabelecidas no passado, mas
desenvolver uma sequéncia de estados, nenhum dos quais é semelhante aos outros, e
cuja conexdo ndo se poderia estabelecer sendo mediante um movimento progressivo,
sem fixagdo nem repouso. Compreender o tempo é entdo transcender o espago
mediante um esforco movel. E essencialmente um exercicio de reversibilidade.
Seguir o tempo na conformidade do curso irreversivel dos acontecimentos ndo é
compreendé-lo, mas vivé-lo, sem tomar consciéncia disso. Conhecé-lo &, ao
contrario, remonté-lo ou segui-lo, ultrapassando constantemente a marcha real dos
acontecimentos. O tempo racional ou sistema das operacfes que constituem a no¢ao
do tempo é assim tdo reversivel quanto o tempo empirico ou sequéncia dos proprios
acontecimentos € irreversivel, e o primeiro ndo chegaria a apreender o segundo, da
mesma forma que o segundo ndo chegaria a ultrapassar a natureza ideal do primeiro,
sem essa oposi¢do fundamental. (PIAGET, 2002, p. 430, grifo nosso)

H& aproximacOes possiveis entre histéria e jornalismo — um caminho que esta
dissertacdo busca trilhar. Le Goff (2003) inclui os jornalistas, a quem atribui o protagonismo
no desenvolvimento da histéria imediata, o titulo de senhores da memoria — ao lado de
profissionais como antropdlogos e socidlogos. De fato, Le Goff trata os profissionais do
jornalismo como historiadores do presente. Orrico e Pereira salientam esse fato ao
descreverem que os jornalistas sdo “importantes atores desse agenciamento de lembrancas e
esquecimentos que constroem as noticias a partir da sele¢cdo dos acontecimentos, acabando
por contribuir para a visdo de mundo da sociedade” (ORRICO; PEREIRA, 2016, p. 184).
Barbosa (1995, 2004) também propbe essa compreensdo, salientando que o presente € o
tempo de analise do jornalismo e o passado, do historiador, mas que, apesar dessa diferenca,
as funcGes aproximam-se, por exemplo, pela atividade de selecdo, invariavelmente carregada,

em qualquer dos casos, de subjetividade:

A ideia de que a historia trabalha com o epilogo do acontecimento e o jornalismo
ndo conhece o desfecho da trama, marca uma diferenca fundamental no tipo de
andlise feita. A critica e a previsao realizadas pelo jornalista na sua interpretacdo da
informagdo resulta numa subjetividade ainda mais patente. O historiador, com
métodos e teorias, busca na sua andlise a certeza possibilidade pela ciéncia. Na
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verdade, o que ambos realizam é a reinterpretacdo, seja do ontem ou do hoje. O
jornalista acredita estar construindo, no hoje, a histéria presente. O historiador
acredita estar, com a sua reinterpretacdo do ontem, entendendo o hoje.

A historia ndo fala do tempo de ontem, possibilitando apenas a reconstrugdo do
ontem. As fontes, por outro lado, ndo sdo documentos que contém [sic] verdades.
Dialogando com elas, para tdo somente reconstruir o passado e, dessa forma,
entender melhor o presente, estamos fazendo historia. (BARBOSA, 1995, p. 88)

Afora a passagem do tempo, mesmo a importante contribuicdo de Suzy dos Santos
(1999) ndo se aprofunda nas interrelacGes entre RBS, Globo e Telefénica, optando por
analisa-las em separado, enfatizando o percurso que levou o grupo gaucho a buscar a
convergéncia entre meios e investir no mercado de telecomunicacdes, estratégica que culmina
na participacdo do conglomerado da familia Sirotsky no leildo de privatizacdo da Telebras e
em sua frustrada parceria com a instituicdo espanhola. Ciente da literatura ja produzida sobre
0 tema, e recorrendo a esse material sempre que necessario, a presente dissertacdo procura,
sim, ir além, e esclarecer pontos que ainda carecem de analise critica.

Propde-se, para tanto, percursos metodolégicos em parte diferentes dos ja empregados
por outros autores. O principal deles é a busca por entrevistas em profundidade, “técnica
qualitativa que explora um assunto a partir da busca de informacgdes, percepcbes e
experiéncias de informantes para analisa-las e apresenta-las de forma estruturada” (DUARTE,
2006, p. 62). Esse tipo de método, diferenciando-se, por exemplo, da pesquisa de opinido ou
da aplicacdo de questionarios, busca, como define Jorge Duarte (2006), intensidade nas
respostas, e ndo quantificacio ou representacdo estatistica. Procura-se, com a entrevista*® em
profundidade — técnica para a obtencdo da informacgdo por meio de uma conversa aprofundada
com outra pessoa especializada para um estudo ou investigacdo —, recolher respostas a partir
da experiéncia subjetiva de uma fonte, selecionada por deter informacBes que se deseja
conhecer. Com essa técnica, propde-se “captar a experiéncia do entrevistado em seus proprios
termos, aceder as significaces que para ele tém os acontecimentos aos que refere-se [sic] na
entrevista” (VILELA, 2006, p. 48). Dessa maneira:

[...] os dados ndo sdo apenas colhidos, mas também resultado de interpretacdo e
reconstrucdo pelo pesquisador, em dialogo inteligente e critico com a realidade.
Nesse percurso de descobertas, as perguntas permitem explorar um assunto ou
aprofunda-lo, descrever processos e fluxos, compreender o passado, analisar,
discutir e fazer prospectivas. Possibilitam ainda identificar problemas,
microinteracbes, padroes e detalhes, obter juizos de valor e interpretaces,
caracterizar a riqueza de um tema e explicar fendmenos de abrangéncia limitada.
(DUARTE, 2006, p. 62—63, grifo nosso).

49 Compreende-se, partindo de definicdo de Edgar Morin (1973, p. 115), que “uma entrevista é uma
comunicacdo pessoal tendo em vista um objetivo de informacdo”. O autor destaca que essa definicdo é
comum a entrevista cientifica e a entrevista de imprensa, radio, cinema e televisao.
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Compreende-se que essa metodologia é de contribuicdo fundamental para a
compreensdo mais abrangente dos fendmenos pesquisados. Ha duas importantes vantagens da
entrevista, como destaca Freixo (2010), que esta pesquisa pretende explorar: (1) a
oportunidade de obter dados relevantes e significativos que ndo se encontram em fontes
documentais e (2) a possibilidade de conseguir informacdes mais precisas. Portanto, tomamos
a entrevista como uma técnica que pode enriquecer a pesquisa bibliogréfica, que configura a
maior parte deste trabalho, ao permitir mais representacGes sobre o tema em questéo.

N&o se pretende, de maneira alguma, empreender esforcos para recontar a historia,
mas sim revisita-la e acrescentar contribuicdes que, com o passar do tempo, consolidaram-se e
acabaram criando o caminho para a situagdo contemporanea das empresas e dos empresarios
envolvidos. Tampouco procura-se adentrar em dados sigilosos — como os que envolvem a
parceria entre 0s grupos Globo e RBS — ou causar constrangimentos de qualquer espécie aos
entrevistados. A exposi¢do do contraditorio, quando feita diante de imprecisGes, seja dos
entrevistados, seja de informacgdes contidas em quaisquer das categorias de andlise da
pesquisa bibliografica, é consumada pelo pesquisador a partir das diversas fontes consultadas,
e ndo de forma a constranger os entrevistados, uma vez que “temos que reconhecer que
estamos recebendo® meramente o retrato que o informante tem de seu mundo, cabendo a nos,
pesquisadores, avaliar o grau de correspondéncia de suas afirmagdes com a ‘realidade
objetiva’, ou factual” (HAGUETTE, 2013, p. 82-83). Entende-se, além disso, que a memoria,
“particularmente instavel e maleavel” (LE GOFF, 2003, p. 462), estd sujeita a lapsos
involuntarios, e a entrevista permite uma construcdo baseada em relatos e experiéncias que
pode, e deve, ser confrontada com outros materiais de pesquisa. Afinal, “tudo 0 que a
consciéncia conhece da histéria € uma estreita franja de passado, cuja lembranca € ainda viva
na memdria coletiva da geracdo atual” (VEYNE, 1998, p. 68), e ndo se pode confiar
cegamente em lembrancas®’.

O respeito aos entrevistados ¢ refor¢ado também pela indicagdo de que “a entrevista
em profundidade ndo permite testar hipOteses, dar tratamento estatistico as informagdes,
definir a amplitude ou quantidade de um fenémeno” (DUARTE, 2006, p. 63). Além disso,

como aponta o autor, “a no¢do de hipotese, tipica da pesquisa experimental e tradicional,

%0 Na entrevista.

51 N4o se pode atribuir tdo somente a lapsos de memdria uma visdo potencialmente diferente da realidade que
uma pessoa guarde como verdadeira. Conforme apontam pesquisadores da histéria oral de origem germénica
como Alexander von Plato, Anne Kaminsky, Friedhelm Boll e Mark Roseman, citados por Marieta de Moraes
Ferreira, Tania Maria Fernandes e Verena Alberti (2000), ha casos classicos da histdria oral, como os
depoimentos de sobreviventes do Holocausto, em que “as ‘falhas de memoria’ sdo, na verdade, tentativas de
manter um controle sobre o passado, como uma espécie de ‘distdncia psicologica’ que os entrevistados
colocam entre si proprios e a insuportavel realidade” (FERREIRA; FERNANDES; ALBERT], 2000, p. 14).
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tende a ser substituida pelo uso de pressupostos, um conjunto de conjeturas antecipadas que
orienta o trabalho de campo” (DUARTE, 2006, p. 63, grifos do autor). Dados esses
parametros, fica estabelecido que “a entrevista pode ser ferramenta bastante Gtil para lidar
com problemas complexos ao permitir uma construcdo baseada em relatos da interpretacdo e
experiéncias” (DUARTE, 2006, p. 63), atentando-se, contudo, ao fato de que “a constatacdo
de afirmacdes conflitantes ndo deve levar o pesquisador a considerar o depoimento invalido,
uma vez que estas mesmas contradicdes podem levar a importantes descobertas”
(HAGUETTE, 2013, p. 83).

As entrevistas em profundidade, ou teméticas, tém caracteristicas analogas as da
historia de vida, uma das modalidades da metodologia da histéria oral — ndo adotada na sua
totalidade, porém também considerada, em especial quanto a bibliografia, mais do que os

métodos, nesta pesquisa2. Como explica Delgado (2010), as entrevistas tematicas:

S&o entrevistas que se referem a experiéncias ou processos especificos vividos ou
testemunhados pelos entrevistados. As entrevistas tematicas podem, por exemplo,
constituir-se em desdobramentos dos depoimentos de histdrias de vida, ou compor
um elenco especifico vinculado a um projeto de pesquisa, a uma dissertacdo de
mestrado ou a uma tese de doutoramento. (DELGADO, 2010, p. 22)

A historiadora Verena Alberti (1990), a partir da sua experiéncia em trabalhar com a
historia oral no Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histdria Contemporanea do Brasil
(CPDOC) da Fundagdo Getulio Vargas (FGV), elaborou uma espécie de manual de
preparacéo e elaboracdo de entrevistas, como cita Travancas (2012, p. 19). Nele, destaca que,
a exemplo do que acontece nas entrevistas tematicas, € recomendado que o pesquisador
conheca a biografia do entrevistado, que é benéfico ficar claro o estudo de cada caso e, assim,
perceber-se um interesse verdadeiro pelo depoimento. Tanto nas entrevistas tematicas quanto
na historia de vida, é fundamental conhecer a biografia do entrevistado (TRAVANCAS, 2012,
p. 19). Afinal, como regra geral, “quanto mais se sabe, mais provavel é que se obtenham

informac@es histdricas importantes de uma entrevista (THOMPSON, 1992, p. 255). Como

52 Como define Haguette (2013), a histdria oral também é um tipo de entrevista, ja que é produzida através de
contato direto entre duas pessoas, uma questionando e outra fornecendo as informagdes. E ambas as
metodologias — historia oral e entrevista em profundidade — encontram semelhangas com a histdria de vida.
“No caso da entrevista biogréafica, ela representa também uma historia de vida, j& que as questdes sdo
orientadas em funcéao do percurso histérico do entrevistado, embora seja mais flexivel em termos da liberdade
que concede ao depoente” (HAGUETTE, 2013, p. 94). A autora conclui que todas essas metodologias tém
suas vantagens e semelhancas e, contanto obedecam ao rigor cientifico, contribuem com uma parcela
significativa na producdo da ciéncia. Contudo, estratégias metodolégicas ligadas a histéria oral poderiam
centrar em demasia o interesse e a reflexdo da pesquisa sobre trajetérias individuais, memorias subjetivas e
aspectos pessoais, quando o foco aqui € mais na histéria das instituicbes e os reflexos das estratégias
empresariais no desenvolvimento dos negécios da comunicacdo do que nas histérias de vida de cada um.
Dado o exposto, ndo se considera incoerente buscar, na bibliografia sobre a histéria oral, elementos que
ajudem em uma melhor formulacdo metodoldgica para o emprego de entrevistas em profundidade nesta
pesquisa.
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Alberti chama atencéo, esse interesse do pesquisador pelo entrevistado assegura a importancia
do contexto do estudo e ajuda-o a ficar mais a vontade para falar com liberdade. Essa, afinal,
¢ uma relacdo humana, ndo estatica, em que os envolvidos se avaliam mutuamente — e,

portanto, a preparacdo tem papel importante (ALBERT]I, 1990, p. 69).

Em termos préaticos, conhecer sua biografia permite compreender melhor o relato de
sua experiéncia, seu discurso e suas referéncias mais particulares, e participar mais
ativamente da construcdo do seu depoimento [...]. Além disso, é geralmente benéfico
para a relagdo de entrevista fazer o entrevistado perceber que seu caso foi estudado e
que ha efetivamente grande interesse em seu depoimento. (ALBERTI, 1990, p. 56)

Entende-se, ademais, que “a historia oral ndo ¢ uma disciplina autbnoma, constituindo-
se em um conjunto de técnicas, um método, para a pesquisa histérica e o tratamento
documental” (SILVA; SILVA, 2009, p. 187). Por mais que a esséncia da historia esteja no
conhecimento através de documentos (VEYNE, 1998, p. 15), e que 0s registros escritos sejam
de importancia fundamental para o desenvolvimento dessa area de conhecimento, a histéria
oral, promovida por meio de entrevistas, contorna esse problema ao trazer “ideias inovadoras
para a nocdo de fonte histérica, principalmente por criar seus préprios documentos: as
entrevistas” (SILVA; SILVA, 2009, p. 159). No entanto, ndo sdo todos os historiadores que
admitem esse procedimento metodologico como equivalente a chamada historia escrita
(PRINS, 2011, p. 165) — ainda que a chamada nova histdria, mais objetiva e menos literaria,
escrita “como uma reacdo deliberada contra o ‘paradigma’ tradicional’” (BURKE, 2011a, p.
10), entenda as limitagdes das evidéncias meramente documentais e valorize os registros orais
e demais evidéncias histéricas (BURKE, 2011a, p. 13-14).

Ciente de que as entrevistas s&o como um “microcosmo do jornalismo, onde se assenta
a busca elementar, primeva, intuitiva pela informagéo” (CUNHA, 2012, p. 55), o pesquisador
busca fazé-las, mesmo na pratica da pesquisa, @ maneira jornalistica, deixando o entrevistado
a vontade para relembrar os fatos, dar sua propria interpretacdo sobre episodios passados e
ocorréncias posteriores, mesmo fugir momentaneamente aos questionamentos, quando
preciso. Assim, opta-se por conduzir entrevistas do tipo semiabertas ou semiestruturadas, que
tém um roteiro de questdes-guia, responsavel por dar cobertura ao interesse da pesquisa
(DUARTE, 2006, p. 66), porém as apresenta da forma mais aberta possivel para dar liberdade
ao entrevistado, permitir que ele trate do tema de maneira ampla — ainda que a hierarquia
tematica seja definida pelo pesquisador (VILELA, 2006, p. 48). As perguntas fundamentais
que constituem esse roteiro sdo resultados “ndo s6 da teoria que alimenta a acdo do
investigador, mas também de toda a informagéo que ele ja colheu sobre o fenémeno social
que interessa” (TRIVINOS, 2008, p. 146).
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A entrevista semiestruturada parte de certos questionamentos basicos, apoiados em
teorias e hipdteses, que “oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipoteses
que V3o surgindo & medida que se recebem as respostas do informante” (TRIVINOS, 2008, p.
146). O pesquisador explora ao maximo cada resposta e aprofunda as questdes a partir do
depoimento dos entrevistados, entendendo que h& muito a ganhar com essa estrutura e
deixando claro que o préprio entrevistado, por ter vivido a narrativa que relata, por mais que a
ela adicione suas proprias percepgdes, tem mais conhecimento a respeito dos fatos em questéo
do que o pesquisador. Morin (1973), ao descrever dois tipos extremos de entrevista®,
identifica esse tipo de procedimento como entrevista centrada (focused interview), “na qual o
investigador, apds estabelecer hipdteses® sobre um tema preciso, deixa que a conversa se
desenrole bastante livremente, de maneira a que o entrevistado libere toda sua experiéncia
pessoal sobre o problema que lhe é apresentado” (MORIN, 1973, p. 119).

Apesar da aferida opg¢do pela conducédo das entrevistas a moda jornalistica, é claro para
0 pesquisador que a entrevista tem papéis distintos no campo jornalistico e no académico.
Salienta-se que, no ambito cientifico, a entrevista € uma técnica de obter informacao através
de uma conversa profissional com uma pessoa especializada para um estudo ou investigacao.
“Ela é uma das principais técnicas de pesquisa nas ciéncias sociais, embora nao seja a Unica.
E vista como um método de pesquisa” (TRAVANCAS, 2012, p. 15). A autora, que defende as
entrevistas em profundidade e a observagao participante como dois principais instrumentos
para a coleta de dados dentro do campo®® (TRAVANCAS, 2005), reforca, ainda, que a
entrevista como meétodo de pesquisa tem objetivos e funcdes diferentes da entrevista

jornalistica.

O foco nédo é a reportagem final, mas o relatdrio ou a tese e, na maioria dos casos, é
em profundidade e dialogal [...]. E agendada com antecedéncia: o pesquisador no se
coloca em posicao de confronto, muito pelo contrério e em geral é feita por um ou
dois investigadores, no maximo. (TRAVANCAS, 2012, p. 18).

A contribuicdo de Isabel Travancas, em capitulo intitulado A entrevista no jornalismo
e na antropologia: pesquisando jornalistas, parte do livro Entrevista: na pratica jornalistica
e na pesquisa (MAROCCO, 2012), é de especial interesse para uma pesquisa, como esta, que
se prop0e a ouvir gestores de comunicacdo que tiveram experiéncias como jornalistas — e, ndo

raro, assim se consideram mais do que como empresarios. Ademais, na linha do que prop6e

5 De um lado, a entrevista extensiva sobre questionarios, assentada em amostragens representativas da
populacdo e resultando em uma formulacdo estatistica dos resultados. De outro lado, a entrevista intensiva,
que visa a aprofundar o contelido da comunicacdo e desenvolve o movimento de afinacdo e aprofundamento
da psicologia social (MORIN, 1973, p. 117).

54 Duarte (2006) prefere empregar o termo pressupostos, também aqui priorizado.

5 Haguette (2013, p. 86) inclui nessa lista também a histéria de vida e a histéria oral.
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Cremilda Medina (2008) para uma entrevista académica, os entrevistados foram escolhidos
previamente, por um motivo evidente e estritamente ligado ao tema da pesquisa.
Buscou-se, inicialmente, entrevistas com trés personagens-chave da fundacdo e

consolidacdo do Grupo RBS no Rio Grande do Sul. Séo eles:

(1) Jayme Sirotsky, um dos fundadores do Grupo RBS, ex-presidente e atual
presidente emérito da empresa, ex-presidente da Associacdo Nacional de Jornais
(ANJ), ex-integrante do comité executivo da Sociedade Interamericana de
Imprensa (SIP) e ex-presidente da Associacdo Mundial de Jornais (WAN);

(2) Nelson Pacheco Sirotsky, filho de Mauricio Sirotsky Sobrinho, que foi um dos
fundadores do Grupo RBS ao lado do irm&o Jayme e do sécio Fernando Ernesto
Corréa. Nelson foi presidente da empresa depois de Jayme, que assumiu com a
morte de Mauricio;

(3) Fernando Ernesto Corréa, ex-vice-presidente da direcdo-geral da empresa, cargo
que assumiu ao longo de 30 anos, e ex-vice-presidente do Conselho de
Administracdo da RBS.

Essas entrevistas foram conduzidas concomitantemente a pesquisa bibliografica e
ainda em uma fase inicial do projeto, portanto com um pesquisador ndo munido de todas as
informacBes que viria a ter posteriormente. Contudo, tais conversas se mostraram de
importancia fundamental em funcéo da escassez de trabalhos académicos dedicados a ouvir as
fontes acima citadas. Esse esfor¢o académico proporcionou, ainda, mais conhecimento sobre
as caracteristicas Unicas e especificidades da formacdo do Grupo RBS, assim como as
dindmicas e as escolhas por tras de suas estratégias empresariais. Os encontros aconteceram
em julho de 2018, em seus locais de trabalho, e foram registrados com anotacdes e com 0 uso
de um gravador, como recomendado metodologicamente (TRIVINOS, 2008, p. 148). Esse
uso foi feito com a consciéncia de que a maioria das pessoas admitem o uso do gravador “com
muito pouca ansiedade e rapidamente deixardo de preocupar-se diretamente com ele”
(THOMPSON, 1992, p. 264). Procedeu-se, posteriormente, a transcricdo das entrevistas,
“buscando reproduzir, com fidelidade, tudo que foi dito, sem cortes nem acréscimos”
(DELGADO, 2010, p. 29). Aos entrevistados, foi garantido o direito de serem citadas
anonimamente, caso a revelacdo de seus nomes incorresse em algum problema pessoal ou
profissional. Todos, porém, permitiram sua identificacdo, o que contribui para o

enriquecimento da pesquisa.
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Procurou-se, ainda, a realizacdo de entrevistas com personagens de importancia
semelhante para a historia, no Brasil, do Grupo Globo e da Telefonica de Espafia, mas essas
ndo foram concretizadas no decorrer desta pesquisa®®. Consciente da posi¢do eminentemente
qualitativa das entrevistas em profundidade, optou-se por ndo recorrer a entrevistas
numerosas, porém pouco aprofundadas, e realizd-las com personagens realmente
fundamentais para a histdrias das empresas.

Tem-se consciéncia das limitacdes relacionadas as fontes escolhidas. Em primeiro
lugar, elas ndo sdo representativas do todo, mas limitadas a historia — e a visdo — do Grupo
RBS, portanto garantindo uma abrangéncia menor do que a desejada as entrevistas
conduzidas. Por mais que tenham participado, direta ou indiretamente, dos momentos-chave
destacados neste estudo envolvendo também o Grupo Globo e a Telefonica de Espafia, os
entrevistados nao fazem ou fizeram parte do outro lado das negociacgdes.

Em segundo lugar, ater-se aos seu relatos configura uma adesdo, em maior ou menor
grau, ao que os historiadores chamam de historia da elite ou histéria vista de cima (SHARPE,
2011). Tradicionalmente, como aponta o autor, “a historia tem sido encarada, desde oS tempos
classicos, como um relato dos feitos dos grandes” (SHARPE, 2011, p. 40), mas é igualmente
importante procurar um significado mais amplo, englobando também a histdria vista de
baixo, valorizada pela conceituagdo marxista da historia (SHARPE, 2011, p. 44). E preciso
entender, afinal, que “Waterloo®’ ndo foi a mesma coisa para um soldado e para um marechal”
(VEYNE, 1998, p. 14).

Mesmo diante do exposto, e compreendendo-se a importancia do relato de
personagens que ndo estivessem a frente da tomada de decisdes nas estratégias empresariais
analisadas, mas que tenham sido afetados por elas — uma vez que “a influéncia de uma
organizacdo jornalistica, como a de qualquer outra organizacdo, pode se mostrar muito nas

pessoas que a compdem” (ALSINA, 2009, p. 201-202) —, sustenta-se que as entrevistas com

% O autor ressalta que procurou, por diversos meios, entrevistar representantes dessas duas empresas, porém
seus esforcos, ao longo de mais de um ano, mostraram-se infrutiferos. Como exemplo, destaca-se as
sucessivas tentativas de contato com a Telefénica, em suas representacGes na Espanha e no Brasil, por meio
da comunicagdo corporativa e da assessoria de imprensa da Telefonica de Espafia, da Telefonica Brasil e da
Vivo durante marco e abril de 2019. Mesmo um encontro presencial em S8o Paulo com Americo Teixeira
Mattar, diretor-presidente da Fundacdo Telefonica Vivo, em 19 de agosto de 2019, ndo resultou na realizacdo
de entrevistas. Quanto a Globo, sucessivos contatos ao longo de marco e abril de 2019, por telefone e e-mail,
e também por meio do Globo Universidade, &rea de relacionamento da Globo com o meio académico, ndo
trouxeram resultados proveitosos.

57 Refere-se a percepcéo que diferentes participantes teriam da derrota que sepultou a carreira de Napoledo como
conquistador de territérios, ocorrida na Batalha de Waterloo, travada em 18 de junho de 1815 nas imediacfes
da cidade de Waterloo, na Bélgica. O episddio foi o ponto final em mais de 10 anos de conflitos constantes de
Napoledo com as principais poténcias do Ocidente na época, como Gré-Bretanha e Prissia, parte da atual
Alemanha (NAVARRO, 2011).
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os referidos diretores e ex-diretores do conglomerado de comunicacdo gaucho mostram-se
importantes, até mesmo quando apresentam tdo somente uma historia vista de cima, porque
foram eles os principais envolvidos nas negociacfes que configuraram os momentos que este
pesquisa dedica-se a analisar. Por mais que uma heteroglossia, definida como a atencdo a
“vozes variadas e opostas” (BURKE, 2011b, p. 16, 344), seja desejavel em toda pesquisa,
acredita-se que as entrevistas realizadas estdo de acordo com o escopo da dissertagéo, focada
mais nos efeitos estratégicos das opcdes empresariais adotadas do que na recep¢do dessas
decisbes sobre, por exemplo, os funcionarios dos grupos examinados.

Recorre-se, ainda, a reflexdes dentro do que Michael Schudson, pesquisador com
proximidade em relacdo aos paradigmas da economia politica, chama de histéria das
instituicGes, um dos trés tipos de histéria da comunicacdo por ele identificados e, nesse caso,
uma linha metodoldgica que objetiva responder de que modo se desenvolveu esta ou aquela
instituicdo de comunicagdo de massa. Tem-se consciéncia, como adverte o autor, de que 0s
estudos exclusivamente dentro desse parametro ignoram impactos sobre a sociedade e correm
0 risco de se converter “em um desfile de personagens e readequagdes organizativas”
(SCHUDSON, 1993, p. 216). N&o se abandona, portanto, para evitar a referida reducéo, o
chamado enfoque histérico propriamente dito, que:

Considera a relacdo dos meios de comunicagdo com a histdria cultural, politica,
econdmica ou social e aborda a pergunta: de que modo as transformagdes na
comunicacdo influenciam e como sdo influenciadas por outros aspectos das
transformacdes sociais? Ali, onde a macrohistdria®® interessa-se somente pelo que a
comunicac¢do nos diz acerca de alguma outra coisa (a natureza humana, o progresso,
a modernizacdo), a histéria propriamente dita trata do que a comunicagdo nos diz
sobre a sociedade e 0 que a sociedade nos conta da comunicacdo ou ambas ao
mesmo tempo®. (SCHUDSON, 1993, p. 214)

Compreende-se a descricdo de Schudson como complementar aos parametros
metodoldgicos propostos, ndo ultrapassando os limites anteriormente expostos e reforcando o

carater historico da pesquisa, caminho aliado a relagdo entre comunicacéo e sociedade exposta

8 Os trés tipos de histéria da comunicacdo identificados por Schudson sdo a macrohistéria, que considera a
relagdo dos meios de comunicagdo com a evolugdo humana e propde questionar de que modo a histéria da
comunicacgdo esclarece a natureza humana; a histéria propriamente dita, que seria 0 menos desenvolvidos dos
trés e pondera a relagcdo entre transformacfes sociais e as transformacgdo na comunicacdo; e a historia das
instituigdes, mais restrita dos trés em abrangéncia, interessando-se pelas forgas sociais externas as instituicoes
apenas na medida em que isso afeta a indUstria ou instituicdo analisada. (SCHUDSON, 1993, p. 213-215)

% No original, em espanhol: “Considera la relacion de los medios de comunicacion con la historia cultural,
politica, econémica o social y aborda la pregunta ¢de qué modo influencian los cambios en la comunicacién
y cdmo se ven influidos por otros aspectos del cambio social? Alli donde la macrohistora se interesa sélo por
lo que la comunicacién nos dice acerca de alguna otra cosa (la naturaleza humana, "el progreso", la
"modernizacién™), la historia propriamente dicha trata de lo que la comunicacion nos dice acerca de la
sociedad y lo que la sociedad nos cuenta de la comunicacion o ambas cosas a la vez.”
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pelo autor e aqui também caracterizado com a base tedrica adotada dentro da economia
politica da comunicagao.
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4 DO SURGIMENTO A APROXIMACAO COM O GRUPO GLOBO

Sinergia, e ndo competicao, € a lei basica do capitalismo informacional.
Marcos Dantas, 2002

Uma rede de televisdo visando a hegemonia nacional, com alcance em todo o territorio
brasileiro, e uma emissora televisiva de atuacao regional, no Rio Grande do Sul, porém com
planos de expansao, teriam todos os predicados para estabeleceram uma concorréncia entre si
— ainda mais quando associadas a conglomerados de comunicagdo com atuacdo em outras
midias que, como todo oligopdlio, buscam, mais do que manter suas estruturas, amplia-las
sempre, seguindo a légica do capitalismo. Como é entdo que a parceria entre Rede Globo e
RBS TV - g, assim, também do Grupo Globo e do Grupo RBS —, iniciada na década de 1960,
mantém-se até este inicio dos anos 2020?

E claro que o acordo que une essas empresas é visto como benéfico para ambas, ou ja
teria sido cancelado por qualquer uma das partes. Mas nédo foi s6 de limites bem delineados e
atuacOes estritamente demarcadas, seja em nivel estadual, regional ou nacional, que a parceria
foi construida. Donas de poderio midiatico hegeménico em suas respectivas areas de atuacéo,
Globo e RBS, como rede principal e emissora afiliada em suas vertentes televisivas, também
tiveram seus momentos de conflito, muito mais relacionados a conquistas territoriais do que
especificamente as areas de atuacdo de cada uma.

Se, por um lado, ter uma potente aliada como a RBS TV, primeira afiliada da Rede
Globo® — que, no inicio, ja demarcava territorio produzindo programac&o original e, até hoje,
configura-se como uma das mais importantes parceiras da Rede Globo de Televisdo — servia
aos interesses do grupo carioca, por outro, estar associada a mais poderosa rede de televisao
do Brasil também servia aos interesses dos empresarios gauchos, que viram sua emissora ser
associada a qualidade do contetdo produzido pela principal emissora do Brasil e, ainda assim,
deixava sua marca ndo sé como afiliada, mas como um canal de televisdo importante, ainda

que ndo independente.

60 pachler sustenta, de maneira inconsistente ao longo de sua dissertagdo (PACHLER, 2006), ora que a TV
Modelo, antiga TV Bauru — hoje TV TEM Bauru —, que entrou em funcionamento no dia 1° de agosto de
1960, foi a primeira afiliada da Rede Globo, ora que a emissora foi a primeira a fazer parte do grupo Marinho
no interior paulista, ora que foi a primeira emissora fora dos dominios dos grandes centros a fazé-lo. Mas
Kneipp, em artigo intitulado A primeira emissora de TV do interior da América Latina, também sobre a
implantacdo da TV na regido de Bauru, explica que, em 1965, negociagdes levaram “as Organizagdes Globo a
fecharem negdcio com as Organizacdes Victor Costa e comprarem a TV Bauru” (KNEIPP, 2005, p. 13). Os
casos, portanto, sdo diferentes: a TV Galcha, posteriormente RBS TV, nunca foi comprada pela Globo, mas
desde o inicio da parceria configurou-se como uma afiliada.
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Nessa parceria de interesse mutuo, mesmo 0s planos de expansdo do Grupo RBS,
especialmente na area de televisdo — ainda que, em outros setores, o conglomerado galtcho
também tenha buscado uma atuacdo que, possivelmente, interferiria nos mercados explorados
pelo Grupo Globo, como sera apresentado adiante —, passavam pelo crivo da rede principal.
Foi assim quando a RBS, ao procurar investir no mercado catarinense, apresentou uma nova
proposta de parceria com a Globo sem sequer promover, antes disso, uma atuagéo
independente no Estado que, depois, viria a abandonar. Como explicam Brittos e Andres
(2008):

Seu potencial econémico e as limitagcdes da Globo a sua expansdo fizeram com que
fixasse raizes no Rio Grande do Sul e Santa Catarina, conquistando uma destacada
supremacia, em termos de desenvolvimento e qualidade. A RBS sempre encarou sua
atividade como um negocio, analisando com cuidado a viabilidade econémica dos
seus produtos e formatando-se nos moldes da industria cultural, no momento em que
formou um conglomerado, constituido através dos pardmetros da etapa monopolista
do capitalismo. (BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 51)

De qualquer prisma que se analise, fica claro que a parceria, mesmo diante dos
percalcos, é benéfica para ambos os grupos, que tentam, ano ap6s ano, manté-la.

E esse respeito — na verdade, uma bem planejada estratégia comercial — permaneceria
mesmo com a evolucdo dos meios de comunicagéo e o investimento constante em tecnologia,
associado a maior possibilidade de atuacdo em mercados para além do regional,
especialmente com o0 surgimento da internet e as comunica¢bes pouco ou nada
territorialmente limitadas permitidas por ela.

Neste capitulo, com foco nos caminhos que levaram a aproximacao entre Grupo Globo
e Grupo RBS, apresenta-se, de maneira pormenorizada, a historia do conglomerado gatcho e,
menos detalhadamente, por ja ter sido alvo de muitas obras — que, sempre que pertinente,
serdo citadas —, a histéria do conglomerado carioca de alcance nacional. A preferéncia por
ater-se mais a trajetéria da RBS, desde seu surgimento até sua consolidacdo como o principal
grupo de comunicacdo do Sul do Brasil, ndo deve ser tomada como um entendimento de que
essa rede é o principal elo da parceria: pelo contrario, sustenta-se que a ligacdo com uma
poténcia do Rio Grande do Sul serve perfeitamente aos interesses da Globo, que encontrou na
RBS, com sua postura de crescimento e expansdo no Rio Grande do Sul e em Santa Catarina,
uma afiliada fundamental para sua prépria estratégia de ampliagdo nacional. Além do mais,
essa parceria mantém o Grupo RBS dentro dos limites territoriais em que 0s cariocas ja ndo
mais enxergam outra rede midiatica destacando-se com capacidade de manter uma atuacéo

hegemonica.
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Sempre que possivel, serdo destacadas as trajetorias andlogas entre essas empresas,
como a busca pela interiorizacdo, os pioneirismos, as estratégias de desenvolvimento
semelhantes, a funcdo determinante do capital, inclusive na criacdo de barreiras a entrada da
concorréncia, a busca pela exceléncia como forma de cativar o publico e atrair interesse
comercial, entre muitas outras. Salienta-se, novamente, que um enfoque mais especifico sobre
0 Grupo RBS ndo pressupde anuéncia com uma compreensdo de que o conglomerado é
protagonista nas relagdes com a Rede Globo, mas serve a intencdo de destaca-lo em uma
analise que ainda carece de estudos de carater critico quanto a sua historia e as parcerias que
manteve — ou tentou construir — ao longo do tempo, aproximagfes que serviram as suas
estratégias empresariais.

Por questdo de escopo, ndo se procura investir esforcos em apurar aspectos comerciais
como o0s contratos envolvidos em cada parceria, ou detalhar as relacdes entre rede principal e
afiliada — especialmente no que tange as responsabilidades e limitacGes envolvidas —,
tampouco explorar aspectos como as concessdes de ambos 0s grupos para atuar nas areas de
radiodifusdo ou apurar questdes relacionados a legislacdo envolvida na atuacédo de cada grupo
ao longo de sua histdria no Brasil. Entende-se que alguns desses pontos ja foram explorados
pela literatura académica disponivel e, quanto a outros, também de importancia historica,

pesquisas de natureza menos abrangente que a aqui apresentada seriam necessarias.

4.1 O inicio do Grupo RBS

A narrativa da formacdo da Rede Brasil Sul (RBS) é indissociavel da biografia de seu
fundador, Mauricio Sirotsky Sobrinho. Nascido em Erebango, entdo distrito de Erechim, no
norte do Rio Grande do Sul, em 1925 (MAURICIO SIROTSKY..., 2016), teve quatro irmaos
— um deles, Jayme Sirotsky, o cagula, mais tarde viria a formar, junto com o amigo em
comum Fernando Ernesto Corréa, o trio que efetivamente deu origem ao Grupo RBS. A
carreira de Mauricio comegou cedo, como a de muitos radialistas da época: teve inicio com a
locucéo de radio em Passo Fundo, também no interior do Estado, para onde a familia mudou-
se ainda na sua infancia. Ja na escola, dava os primeiros passos na profissdo que viria a
exercer, improvisando programas de calouros durante os recreios (SCHIRMER, 2002, p.

22)%1. Mesmo em regides como a de Passo Fundo, um dos principais municipios do Rio

61 Lauro Schirmer, autor dessa obra — RBS: da voz-do-poste & multimidia — e também da biografia Jayme
Sirotsky, diplomata da comunicac¢éo: de menino de Passo Fundo a cidaddo do mundo, ambas versando sobre
0 Grupo RBS e seus fundadores, atuou durante quase 40 anos na empresa, ingressando na TV Galcha em
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Grande do Sul na época — e, ainda assim, uma pequena e provinciana cidade (SCLIAR, 1991,
p. 23) —, poucas eram as estacdes de radio disponiveis. O que havia eram servicos de alto-
falantes nas pracas centrais, popularmente conhecidos como radio-poste ou voz-do-poste, que
“entre reclames do comércio, transmitem mdasicas e, nao raro, dedicatorias a acompanhar os
flertes do inicio de noite, em alguns dias da semana, ou os das tardes de sabado ¢ domingo”
(FERRARETTO, 2007, p. 53). E foi em uma dessas vozes-do-poste, o Servico de Alto-
falantes Sonora Guarany, pioneiro na cidade®?, que Mauricio, aos 13 (CRUZ, 1996, p. 39) ou
14 anos (SCHIRMER, 2002, p. 22-23; SCLIAR, 1991, p. 23), no final da década de 1940,
conseguiu um emprego.

Ele era um jovem que “tinha carisma, tinha a aura do comunicador, tinha esta
necessidade quase visceral, que anima os verdadeiros comunicadores, de se relacionar com
seres humanos através da voz, da imagem, da palavra” (SCLIAR, 1991, p. 23)%. A frente do
microfone da Sonora Guarany, ele “demonstrou sua inquiectude, seu espirito de iniciativa”
(SCLIAR, 1991, p. 24).

Convenci o dono de que deveriamos ter uma programagdo mais atraente, inovadora.
Inovar em servicos de alto-falantes, imagine-se minha ousadia!... Mas lancei entéo
um programa de calouros. O microfone era instalado na janela, o pablico ficava em
plena Praca Marechal Floriano: um auditorio ao ar livre. J4 na primeira semana
apresentaram-se duzentos candidatos, que cantavam acompanhados apenas por um
violdo. As pessoas comecavam a afluir, mil, mil e quinhentas, duas mil... Eu gostava

1963, posteriormente assumindo a redagdo de Zero Hora, entre 1970 e 1990, e entdo a coordenacdo editorial
do grupo até a sua aposentadoria. Conviveu com Mauricio Sirotsky Sobrinho desde quando ainda eram
pequenos, no Instituto Educacional de Passo Fundo. Dado seu envolvimento com o grupo, analisa-se os livros
de sua autoria sobre a histéria do grupo como integrantes da terceira categoria identificada no material
bibliografico recolhido (vide Capitulo 3), referente a obras biograficas sobre personagens-chave do Grupo
RBS, ndo raro comissionadas pelo préprio grupo. Assim, apesar de se tomar por verdadeiras as informagoes
expostas, faz-se aproveitamento desse material com cautela e, sempre que possivel, recorrendo também a
outras fontes. O proprio Schirmer admite esse envolvimento ao descrever, na obra citada, que conta uma
histéria “como uma homenagem que faco com emog¢do ao Mauricio” (SCHIRMER, 2002, p. 7). As quase
quatro décadas em posicdes de chefia na empresa também fazem com que ele alerte: “ndo queiram me cobrar,
ao reviver toda esta historia, o distanciamento e a isen¢do de um narrador que escreve sobre vidas alheias”
(SCHIRMER, 2002, p. 8).

62 Na época, estava em vigor uma portaria do governo federal que limitava a apenas uma a quantidade de
estacOes de radio em municipios do interior do pais. A resolucdo, de 1936, sé seria revogada nos anos 1950
(FERRARETTO, 2007, p. 49).

83 Também esse livro de autoria Moacyr Scliar, intitulado Mauricio: a trajetéria, o cenario histérico, a dimenséo
humana de um pioneiro da comunicacdo do Brasil, configura-se na terceira categoria de bibliografia
analisada nesta dissertagdo. Em sua abertura, Ione Pacheco Sirotsky, “companheira de uma vida” de Mauricio
(SCLIAR, 1991, p. 32-35), descreve a obra como uma “homenagem”. Ela afirma: “ndo Se cogitou, aqui, de
uma biografia convencional, de uma obra factual ou analitica”; em vez disso, 0 livro “se aproxima daqueles
albuns de familia, que as pessoas gostam de folhear com nostalgia e encanto” (SCLIAR, 1991, p. 7). Aplicam-
se, portanto, os mesmos cuidados expostos acima. A biografia de Mauricio Sirotsky foi encomendada de
Moacyr Scliar e editada pela Fundacdo Mauricio Sirotsky Sobrinho (CRUZ, 1996, p. 39). Apesar de ter sido
publicada, em primeira edicdo, no ano de 1991, conta com depoimentos do proprio Mauricio Sirotsky —
provavelmente tomados antes de sua morte, em 1986, ainda que possivelmente sejam trechos de entrevistas
concedidas em outras oportunidades, relatos gravados ou, ndo se descarta a possibilidade, sejam intervencdes
literarias do proprio escritor, algo que nao fica claro no livro.
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tanto do trabalho que ali ficava até nos sabados e domingos. E, muito importante,
surgiram anunciantes. Comecei também a angariar publicidade, o que era uma nova
experiéncia (SCLIAR, 1991, p. 24-25).

Como, naquela época, o locutor de radio, ainda mais em um servi¢co pioneiro na
cidade, era também um vendedor (CRUZ, 1996, p. 39), Mauricio passou a interessar-se pela
venda de anuncios (VAMPRE, 1979, p. 77), pelo “ainda rudimentar marketing” (SCLIAR,

1991, p. 24), algo que viria a se tornar marcante em sua trajetoria profissional.

Figura 1 — Mauricio Sirotsky Sobrinho, 18 anos, ao microfone

Fonte: Scliar, 1991, p. 24

Aos 17 anos, em 1943, Mauricio Sirotsky decide ir para Porto Alegre, o que ele
proprio classificava como uma fuga, dada a ma repercusséo da ideia junto a familia (SCLIAR,
1991, p. 26). Depois de ser aprovado em um teste, € contratado como locutor da Radio
Galcha — ao lado de grandes nomes do radio gaucho como Candido Norberto, Farid
Germano, José Carlos da Costa Gama, Mario Sirpa e Rubens Alcantara (CRUZ, 1996, p. 39;
SCHIRMER, 2002, p. 23; SCLIAR, 1991, p. 26-27). Nessa época, a Galcha atravessava um
periodo de reformulagdo, preparando-se par competir com mais for¢ca no mercado regional
(FERRARETTO, 2002a, p. 156). No seu novo local de trabalho, o recém-contratado locutor
implementa inovacOes testadas na Sonora de Passo Fundo, a que Arnaldo Ballvé, diretor da
Radio Gaucha, logo se rende, dando-se conta de que “estava diante de um comunicador
diferenciado” (SCHIRMER, 2002, p. 23).
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A época eu irradiava, aos domingos, um programa de radio-baile patrocinado, se ndo
me engano, pelo “Emporio dos Viajantes”. Tudo que eu tinha a fazer era anunciar a
masica. “Vamos ouvir... Acabaram de ouvir...”. Num domingo procurei mudar 0
estilo: introduzi na sonoplastia 0 ambiente de um saldo de festas: palmas, vozes de
fundo, etc. Ali, telefonou o Ballvé, furioso: “Mas menino! O que é que esta fazendo
com esta emissora?” Naquela noite ndo dormi direito; angustiado, achava que iria
para a rua no dia seguinte. Ballvé mandou me chamar e, para meu alivio e orgulho,
disse que, pensando melhor, achara muito boa a apresentagdo. O patrocinador,
inclusive, pedira que eu continuasse apresentando o programa da mesma maneira.
(SCLIAR, 1991, p. 27)

Essa “incursdo portoalegrense” (SCLIAR, 1991, p. 28) seria, contudo, temporaria.
Dois anos depois de sua estreia radiofénica na Capital, Mauricio acaba regressando a terra
onde morava para, ao completar 21 anos, em 1946, gerenciar a Radio Passo Fundo: por Ia,
seria inaugurada uma das primeiras emissoras da rede Reunidas de Ballvé®*. Nesse periodo,

como narra Schirmer (2002):

[...] assinar cheques e angariar anincios era o que menos Ihe tomava tempo. Gerente
comercial e de programagdo, também era locutor, apresentador de shows, narrador
de jogos de futebol, ator de radioteatro, ajudando-o a forjar sua formacéo de
comunicador e de empresario, enquanto conseguia concluir o curso de
contabilidade®® (SCHIRMER, 2002, p. 24, grifo nosso).

No cargo administrativo, Mauricio tinha a tarefa de conseguir andncios para a radio,
em uma época em que “os desconfiados comerciantes e industriais ndo acreditavam muito em
comunica¢do” (SCLIAR, 1991, p. 30). Foi ainda nessa fase que ele resolveu enveredar
também para o jornalismo impresso, ao receber um convite de Tulio Fontoura, dono do
Diario da Manhd, para assinar uma coluna no jornal local — funcdo que ndo durou muito, ja

que o rédio, e suas tantas func¢bes nesse meio, era prioridade (SCHIRMER, 2002, p. 24).

6 A medida em que as radios Difusora e Farroupilha sdo incorporadas a rede dos Diarios e Emissoras
Associados, de propriedade de Assis Chateaubriand, surgem, paralelamente, no interior do Rio Grande do Sul,
a partir de 1945, as Emissoras Reunidas, de Arnaldo Ballvé, um dos primeiros grupos de emissoras de radio
no Sul do pais — precedido pelas incursdes da Sociedade Difusora Réadio Cultura pelo interior galcho
(FERRARETTO, 2002a). J& em meados da década de 1940, as Emissoras Reunidas tornam-se o “principal
grupo do interior galcho, aproveitando o pessoal dos alto-falantes ou, na auséncia destes, fornecendo algum
treinamento ou orientacdo a inexperientes candidatos a radialista” (FERRARETTO, 2007, p. 53).

5 Em Passo Fundo, Mauricio Sirotsky formou-se, em 1947, técnico em contabilidade, “realizando o desejo de
seu pai, mas também familiarizando-se com uma é&rea que sem dlvida seria Util para sua atividade
empresarial”. (SCLIAR, 1991, p. 28)
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Figura 2 — Mauricio Sirotsky em seu casamento com lone Pacheco, acompanhados dos

padrinhos Arnaldo e Carmem Ballvé

Fonte: Scliar, 1991, p. 34

Deixando Passo Fundo, Mauricio muda-se para Porto Alegre, em 1950, com a esposa
lone Pacheco e a filha Suzana, seguindo um convite do publicitario Ernani Behs para que ele
trabalhasse nas emissoras galchas dos Diarios Associados: Farroupilha e Difusora. Passados
apenas trés meses, porém, Mauricio é surpreendido com uma carta de demissdo da
Farroupilha, em face de exigéncias de contencdo na empresa (SCHIRMER, 2002, p. 24;
SCLIAR, 1991, p. 37). Mas seu ex-empregador Arnaldo Ballvé, que foi padrinho do
casamento com lone (LAITANO, 2014, p. 124), acaba contratando-o para cuidar, em Porto
Alegre, da publicidade das Emissoras Reunidas no Interior, novamente unindo suas paixdes
por radio e pelo comércio. Passando a atuar muito na area da propaganda, Mauricio cria, em
19508, junto com Ballvé, uma agéncia propria, a Radio Publicidade (FERRARETTO, 2007,
p. 60). Mais tarde, com os socios Jayme Sirotsky — seu irmdo —, Hugo Hoffman e Edgar
Siegmann, vai também fundar a Mercur Publicidade.

Mas mesmo com as incursdes pela area publicitaria “nao faziam arrefecer a verdadeira
paixdo de Mauricio”, como aponta Scliar. “O que ele queria, mesmo, era o radio” (SCLIAR,

1991, p. 38). E seu sonho — ousado, relata o escritor — era voltar ao microfone. A

% Ha registros inconsistentes quanto ao ano de fundagdo da Réadio Publicidade. Scliar (1991, p. 44) e Cruz
(1996, p. 40) identificam o ano de fundacdo como 1953. Ferraretto (2007, p. 60), porém, a partir do texto
Histérico da Radio Publicidade Ltda., fornecido a ele pelo préprio autor, Raul Correa, comprova que a
agéncia teve inicio em junho de 1950, em uma parceria entre Arnaldo Ballvé e Mauricio Sirotsky.
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oportunidade surgiu em 1953, quando o pernambucano J. Anténio D’Avila assume a direcéo
da Rédio Farroupilha e constata, em relagdo a programas radiofonicos de auditorio no Rio
Grande do Sul, “a inexisténcia, a época, de um bom numero de profissionais aptos para a
fun¢dao” (FERRARETTO, 2007, p. 371). Ocorre que, além de voltar ao radio, 0 sonho maior
de Mauricio Sirotsky era, conforme seus biégrafos, justamente apresentar um programa de
auditorio — com a experiéncia de ter lidado com o género ainda em Passo Fundo.

Ao longo de 1955, Mauricio Sobrinho, deixando de lado o sobrenome Sirotsky, de
pronuncia considerada complicada (SCHIRMER, 2002, p. 25), apresenta, nas tardes de
sébado na Farroupilha, a versdo gaicha do Témbola musical, por onde passam artistas como
Angela Maria, Cauby Peixoto, Dircinha Batista e Emilinha Borba (FERRARETTO, 2007, p.
373). Com o fim do programa, a direcdo da emissora, conforme aponta Ferraretto, decide
apostar em uma atracdo de formula e horario semelhantes, aproveitando o animador que havia
se destacado na conducgdo do programa. “Assim, em 9 de junho de 1956, um sébado, as 14h, o
Cinema Castelo®’ converte-se no principal foco das aten¢des dos ouvintes durante o final de
semana” (FERRARETTO, 2007, p. 373). E o lancamento do Programa Mauricio Sobrinho,
gue marcaria época na comunicacao gaicha (SCLIAR, 1991, p. 40), muitos devido ao carisma

do apresentador.

Né&o se tratava de nenhuma férmula magica, como o prdéprio Mauricio reconhecia.
Baseava-se nos ingredientes habituais, musica, humor, prémios. O que garantia o
sucesso era, em primeiro lugar, o bom humor de Mauricio, a sua empatia. Mas ndo
era sé isto. [...] Grandes nomes nacionais [...] subiam ao palco do Cinema Castelo,
com a Grande Orquestra Farroupilha (embrido da Orquestra Sinfénica de Porto
Alegre) [...]. (SCLIAR, 1991, p. 40-41)

Em poucos meses, Mauricio Sobrinho se converte no maior nome do radio do Rio
Grande do Sul (SCHIRMER, 2002, p. 25), sucesso em parte atribuido a “extrema capacidade
do apresentador em desenvolver uma forte empatia com o ptblico” (FERRARETTO, 2007, p.
374). A busca por entradas para assistir 0 programa ao vivo, que se esgotam rapidamente, leva

a formacao de grandes filas em frente ao cinema.

67 0 Cinema Castelo, Cine Castelo, ou Cine Teatro Castelo, localizado no bairro Azenha, em Porto Alegre, era
um dos grandes cinemas da cidade na época (SCHIRMER, 2002, p. 25), sendo considerada a casa de
espetaculos de maior lotacdo da Capital (CRUZ, 1996, p. 39). Os cinemas, entdo, eram estruturas que
“impressionavam, pela decoragdo luxuosa ou extravagante e pelas dimensdes” (SCLIAR, 1991, p. 40), por
iSso recebiam nomes pomposos como, no caso de Porto Alegre, Imperial, Coliseu e Opera, além do Castelo.
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Figura 3 — Ouvintes fazem fila para assistir ao Programa Mauricio Sobrinho

(22 de junho de 1957)

ks
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Fonte: Revista TV, Porto Alegre, ano 3, p. 10, ago. 1957

Mais uma vez, Mauricio desempenhava diversas funcdes: além de locutor de
variedade, era locutor comercial, locutor de noticias, redator e radioator (CRUZ, 1996, p. 39).
E, mesmo com as atividades radiof6nicas, ndo havia deixado a publicidade. Cabe recapitular:
em 1950, fundou a Radio Publicidade, que representava jornais e emissoras do Interior na
Capital; entre 1952 e 1953, foi gerente de publicidade das Emissoras Reunidas; em 1956,
criou a Mercur Publicidade, da qual tinha 70% das cotas, com seu irmdo Jayme e 0s sOcios
Edgar Sigman e Hugo Hoffmann dividindo igualmente os outros 30% (SCLIAR, 1991, p. 44).
N&o havia apenas alcancado a fama no Rio Grande do Sul, mas também vinha sendo bem-
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sucedido nos neg6cios. “Enfim: progredia. Mas novos horizontes ainda se abririam para ele”
(SCLIAR, 1991, p. 44).

Figura 4 — Auditério do Cinema Castelo, em Porto Alegre, lotado para o Programa

Mauricio Sobrinho

Fonte: Scliar, 1991, p. 43

Enquanto a carreira de Mauricio estava em ascensdo, a Radio Farroupilha encontrava-
se em fase de declinio. Dois anos antes do inicio do Programa Mauricio Sobrinho, a emissora
tivera suas instalacGes destruidas em durante as manifestacdes populares ocorridas apds o
suicidio do entdo presidente Getulio Vargas, em 24 de agosto de 1954 (FERRARETTO, 2007,
p. 42). A partir de entdo, mesmo com sucessos como o do referido programa, passa a
enfrentar muitas dificuldades, que se agravariam, mais tarde, com outra morte: a de Assis
Chateaubriand, em 26 de fevereiro de 1960, quando a emissora acompanha a lenta decadéncia
dos nacional dos Diarios e Emissoras Associados (FERRARETTO, 2007, p. 43).

Os anos 1950, porém, ndo foram dificeis apenas para a Farroupilha — que, ao final da
década, perderia a lideranca na preferéncia do publico no Rio Grande do Sul e passaria a
ocupar o segundo lugar de audiéncia. Tambeém sua principal concorrente, a PRC-2 — Radio

Sociedade Gaticha®®, fundada em 1927, estava em crise. Em 1954, havia sido poupada da

% Daqui em diante, referida apenas como Radio Galicha.
% As décadas de histéria da Radio Gaulcha que antecedem a participagdo de Mauricio Sirotsky nédo serdo
aprofundadas neste estudo. Para maiores esclarecimentos a respeito do inicio da radiodifusdo no Rio Grande
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faria popular depois da morte de Getalio Vargas por transmitir, incessantemente, sua carta-
testamento (FERRARETTO, 2007, p. 37). Parecia, entdo, que a Galcha tinha plenas
condi¢des de dominar o mercado. Contudo, questdes politicas acabam afastando a emissora
dessa possibilidade naquele ano. A situacdo piora ao final de 1956 — coincidindo com a
ascensdo de Mauricio Sirotsky no radio gaicho —, quando uma tentativa frustrada de instalar
uma fabrica automotiva no Estado, em parceria com a Industria de Veiculos Automotores
Cirei S.A. — lvacirei, aliada a reversdo de interesses politicos e econdmicos no negocio, levam
os socios a vender a Gatcha (FERRARETTO, 2007, p. 37-38)".

Estavam, portanto, em meados da década de 1950, a Radio Gaucha e a Ré&dio
Farroupilha afundadas em sérias crises. Até que Arnaldo Ballvé vé nisso uma oportunidade
para consolidar uma unica radio na lideranca do mercado no Rio Grande do Sul. Em 1957, o
empresario convida Mauricio Sirotsky para que, junto com outros socios — Frederico Arnaldo
Ballveé, filho de Arnaldo, e o radialista Nestor Rizzo, além do representante comercial de
emissoras galchas no Rio de Janeiro, Manoel Arroxelas Galvdo (SCHIRMER, 2002, p. 13,
25) —, comprem a Gaucha. Mauricio tinha, entdo, adquirido estabilidade financeira (SCLIAR,
1991, p. 47) e, apesar da resisténcia familiar, poderia investir no negoécio. Além do mais,
queria tornar-se um empresario. O grande entusiasta do investimento foi Frederico Ballvé,
como relatou Mauricio, em depoimento a Octavio Augusto Vampré (1979) — ele mesmo um
ex-diretor da Farroupilha, entre 1955 e 1956, época em que o entdo locutor trabalhava la. Diz

Mauricio Sirotsky:

A Gaucha faturava 400 cruzeiros mensais e tinha, de despesa, 700. Dai, fomos
convencer o “seo” Balvé™ porque achavamos que se as Emissoras Reunidas tinham
uma rede no interior, necessitava de uma estacdo-chave na capital. “Seo” Balvé, ja
bastante cansado, ndo aceitou a ideia mas o Frederico, o Nestor Rizzo, eu, e
inclusive o Balvé compramos a radio por 25 mil cruzeiros, cabendo a cada um 25%
das cotas do capital.

E foi um bom negdcio, relativamente. Dois mil e oitocentos cruzeiros de entrada e o
saldo em 5 anos, sem juros. Mas, entenda-se que se estava comprando uma radio
falida que esteve a venda durante muito tempo sem aparecer interessado.

Dai, reformulamos toda a Radio Galcha, em termos administrativos e de
programacdo, e entramos pra [sic] valer na concorréncia radiofénica em Porto
Alegre. (VAMPRE, 1979, p. 125-126)

do Sul, recomenda-se a leitura de FERRARETO, Luiz Artur. Radio no Rio Grande do Sul (anos 20, 30 e
40): dos pioneiros as emissoras comerciais. Canoas: Editora da ULBRA, 2002. 256p.

0 Para um estudo detalhado sobre a Radio Galicha, a Radio Farroupilha e toda a industria de radiodifusdo sonora
do Rio Grande do Sul dos anos 1950 até o final da década de 1990, recomenda-se a leitura de
FERRARETTO, Luiz Artur. R&dio e capitalismo no Rio Grande do Sul: as emissoras comerciais e suas
estratégias de programacao na segunda metade do século 20. Canoas: Editora da Ulbra, 2007. 632p.

L Preserva-se, aqui, a grafia que consta na obra, ainda que se encontre, no restante da bibliografia, quase que
exclusivamente o sobrenome grafado como Ballvé.
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Figura 5 — Arnaldo Ballvé e Mauricio Sirotsky Sobrinho (julho de 1957)

Fonte: Folha da Tarde, Porto Alegre, 3 jul. 1957. p. 32 apud Ferraretto, 2007, p. 61

A integracdo da Radio Galcha as Emissoras Reunidas de Arnaldo Ballvé é
oficializada internamente no dia 2 de julho de 1957. O Jornal do Dia de 3 de julho assim
destacava a nova direcdo: “[...] teve lugar, na manhd de ontem, a apresentacdo da nova
diretoria, ato que foi presidido pelo senhor Silvio Motola [...]. Na ocasido, usaram da palavra,
além do senhor Silvio Motola, os senhores Mauricio Sobrinho e Arnaldo Ballvé” (A
RADIO..., 1957, p. 9). Também a Folha da Tarde daquele mesmo dia trazia informagdes
sobre a troca de comando: “Apo0s rapidas negociagdes, assumiram seu controle e dire¢cdo 0s
senhores Arnaldo Ballvé, Mauricio Sirotsky Sobrinho, Frederico Arnaldo Ballvé e doutor
Nestor Rizzo, elementos de vasto prestigio na radiofonia rio-grandense” (RADIO
SOCIEDADE..., 1957, p. 32).

A nova diretoria é anunciada nos microfones da emissora no dia 3 de julho de 195772
(FERRARETTO, 2007, p. 61; SCHIRMER, 2002, p. 13). Essa data, que representa a
consumacao da compra da Radio Galcha, € considerada, por alguns autores, como o fato que
marca o inicio da Rede Brasil Sul de Comunicacdo, depois denominada Grupo RBS

72 Santos (1999), erroneamente, identifica a data em que Mauricio Sirotsky Sobrinho tornou-se sdcio da Radio
Galcha como 31 de agosto de 1957 (1999, p. 128). Esse é realmente o dia que 0 grupo aponta como aquele de
sua fundagdo, porém a sociedade de Mauricio com a Réadio Galcha data de 3 de julho de 1957, quando foi
anunciada, ou 18 de julho de 1957, quando foi oficializada. Ainda que o prdprio Grupo RBS, em suas
publicagdes oficiais, ndo faca essa associacdo do 31 de agosto de 1957 como o dia em que Mauricio Sirotsky
tornou-se sécio da R&dio Galcha, o engano é frequente em outras publicagdes, inclusive em midias
especializadas em comunicacdo e marketing (SACCHITIELLO, 2012) e até no discurso do entdo senador
Pedro Simon, em 2007, quando requereu uma declaracdo de louvor ao Grupo RBS, por ocasido de seu
cinquentenario, além do Almanaque da TV: 50 anos de memoria e informacdo, de autoria do experiente
roteirista Ricardo Xavier, o Rixa (XAVIER; SACCHI, 2000, p. 242).
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(FONSECA, 2008, p. 131; SCHIRMER, 2002, p. 11). O dia 3 de julho, de fato, marca a
mudanga de comando na emissora — com Arnaldo Ballvé como diretor-presidente, Mauricio
Sirotsky como diretor-geral e Frederico Arnaldo Ballvé e Nestor Rizzo como diretores —,
porém a negociacdo so foi oficializada em 18 de julho de 1957, em assembleia geral de
acionistas da Radio Sociedade Gaucha S.A., conforme registro na Junta Comercial do Rio
Grande do Sul (SCHIRMER, 2002, p. 13). Arnaldo Ballvé fica com 51% do negdcio, com o
restante dividido em trés partes iguais entre Frederico Arnaldo Ballvé, Mauricio Sirotsky
Sobrinho e Nestor Rizzo (FERRARETTO, 2007, p. 62).

No entanto, para a propria RBS, a data de fundacdo do grupo € outra: 31 de agosto de
1957. A que isso se deve? A empresa, em suas publicagdes oficiais, costuma limitar-se a
informar que o Grupo RBS foi fundado por Mauricio Sirotsky Sobrinho em agosto de 1957.
Ainda que algumas pecas publicitarias, e mesmo pesquisas académicas, associem o 31 de
agosto a oficializacdo de Mauricio como socio da Réadio Galcha — algo que, como ja se
mostrou, ndo corresponde a realidade —, a prépria empresa ndo confirma a associagdo. Ainda

assim, comemora Seu aniversario nessa data.

Figura 6 — Placas comemorativas aos 35 e 50 anos da RBS na sede do grupo em

Porto Alegre

REDE BRASILSUL
CELEBRA SEUS 35 ANOS DE EXISTENCIA
COM A PRESENCA DOS GOVERNADORES
DR. ALCEU COLLARES - RS
DR. VILSON KLEINUBING - SC.
FIEL AOS VALORES LEGADOS POR SEU FUNDADOR
MAURICIO SIROTSKY SOBRINHO
A RBS REITERA SEU COMPROMISSO DE CONTRIBUIR,
ATRAVES DA COMUNICACAO,
PARA O MELHOR ENTENDIMENTO DOS BRASILEIROS
E O DESENVOLVIMENTO DO PAIS. A
Porto Alegre, 31 de agosto de 1992. @

=8 £ ORE

Fonte: imagem capturada pelo autor em 10 out. 2019
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Acontece que foi essa a data que o proprio Mauricio Sirotsky encontrou quando foi
indagado, na década de 1970, sobre o dia de fundacdo do Grupo RBS (MACHADO, 2005, p.
5). O 31 de agosto de 1957 refere-se ao dia em que estava mercado, na sua carteira de
trabalho, o registro de sua contratacdo para apresentar o programa de auditério Mauricio
Sobrinho pela Radio Gaucha (DE UM MICROFONE..., 2002). Mesmo com a descoberta
posterior de que a sociedade de Mauricio com a Ré&dio Gaucha datava de 3 de julho de 1957,
dia de seu anuncio, ou 18 de julho de 1957, dia de sua oficializacéo, o registro utilizado pela
empresa para marcar seu inicio nunca mudou. Filho de Mauricio e diretor-presidente da RBS
entre 1991 e 2012, além de presidente do Conselho de Administracdo do Grupo RBS de 2008
a 2015, Nelson Sirotsky classifica a data como um aniverséario afetivo (SIROTSKY, N., 16
jul. 2018), que se manteve como tradicdo desde entéo.

Assim, ha quatro datas utilizadas como referéncia para identificar o inicio do Grupo
RBS:

o0 dia da posse de fato de Mauricio Sirotsky Sobrinho como acionista e diretor da
Radio Sociedade Galcha S.A., 3 de julho de 1957;

o dia de direito, do registro oficial da ata da assembleia geral em que Mauricio
tomou posse como socio da R&dio Galcha, 18 de julho de 1957;

o dia do aniversario afetivo, quando consta o registro de contratacdo de Mauricio
para apresentar o programa de auditério que levava seu nome pela Radio Galcha,
31 de agosto de 1957;

e o dia de formacdo do grupo, marcado pela aquisicao integral de Zero Hora por
Mauricio e Jayme Sirotsky, quando a RBS ingressa na midia impressa, em 21 de
abril de 1970.

Salienta-se que, ao contrario do que o Grupo RBS sustenta em relacéo a sua formacao,
definindo o dia 31 de agosto de 1957 como data de fundacéo, € o inicio da empresa da familia
Sirotsky que ocorre nessa época. Ja o inicio da RBS como um conglomerado de midia vai
se dar em 21 de abril de 1970, quando a Zero Hora se integra ao grupo e, com isso, a
familia Sirotsky passa a controlar veiculos em radio, televiséo e midia impressa.

Para fins de definicdo, esta pesquisa, seguindo o que aponta Schirmer (2002), e ciente
do conhecimento da direcdo do Grupo RBS quanto & imprecisdo da data que consta em seus
proprios registros, opta, entdo, por adotar o dia 3 de julho de 1957 como aquele que marca o
inicio da empresa — ainda que sua fundagdo como grupo so acontega de fato na década de
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1970, periodo em que sdo criadas as bases para a consolidacdo das industrias culturais no
Brasil (FONSECA, 2008, p. 129-130).

Mas, quando ocorre a compra da Radio Gadcha, a aquisi¢do de um canal de televiséao e
de um jornal, nos anos 1960 e 1970, que marcariam a transicdo da empresa para um
conglomerado e efetivamente levariam a criacdo da Rede Brasil Sul, ainda estavam por
acontecer. Também seu carater de industria cultural ainda levaria décadas para concretizar-se,
sendo firmado na década de 1980 (FONSECA, 2008, p. 131).

Ao associar-se a compra da Radio Gaucha, Mauricio, deixou a Mercur Publicidade,
vendendo-a aos sdcios — entre eles, o irmdo Jayme Sirotsky (SCLIAR, 1991, p. 47). Em

entrevista, Jayme revela por que isso aconteceu:

Mauricio e eu éramos sécios, antes disso, em uma agéncia de publicidade que se
chamava Mercur Publicidade, aqui em Porto Alegre. E quando foi feita a compra da
radio, 0 Mauricio ndo estava bem certo se o negdcio iria frutificar ou ndo, porque a
Radio Galcha era uma radio praticamente falida. Naquele momento, era uma radio
que estava insolvente, em uma posi¢do fraca de audiéncia, e nds combinamos:
“entdo, olha aqui, vocé [o proprio Jayme] fica na agéncia e eu vou para a radio”. O
terreno do Mauricio era a comunicacdo, ele era um comunicador nato. “E se a coisa
funcionar 14, vocé vai comigo também; se ndo, vamos ficar na agéncia.” O plano B
estava pronto.

Mas afortunadamente funcionou, o Mauricio era competente, logo comecou a
melhorar as condic¢fes de audiéncia da radio, e algum tempo depois nos juntamos
novamente. (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)

Assim, Mauricio passa a dedicar-se por completo ao novo trabalho como empresario.
Tratou de reorganizar a emissora, que vinha dando prejuizo, “e ai revelou-se a sua capacidade
de administrador. Cobrava resultados, supervisionava a execucdo de atividades, procurava
detectar erros” (SCLIAR, 1991, p. 47). Pelo seu passado nas Emissoras Reunidas, como
indica Ferraretto (2007, p. 62), o novo diretor geral da Radio Gaucha ndo se mostraria um
profissional avesso a administracdo do radio como empresa, adequado a logica capitalista de

se tratar a comunicag¢do como negocio.

No processo de transformacdo do radialista do inicio do més de junho para o
radiodifusor 30 dias depois, Mauricio Sobrinho carrega consigo a intuicdo com a
qual escolhia, antes, as atracBes de seu programa e segue, a partir de entdo,
definindo o rumo dos seus negdcios. Conhecedor do meio artistico, aproveita, de
inicio, profissionais remanescentes do elenco da Gaucha. (FERRARETTO, 2007, p.
62)

Em 1957, quando Mauricio Sirotsky Sobrinho participa da compra da Radio Galcha,
predominavam os capitdes de industria no mercado de comunicagdo do Rio Grande do Sul.
Na definicdo de Fernando Henrique Cardoso (1964), os capitdes de industria sdo dirigentes
industriais que se pautavam pela obtencdo de favores governamentais para a manutencéo de

seus empreendimentos e eram preponderantes na economia brasileira até o final do anos 1950:
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Em geral os intuitos e a mentalidade econémica destes industriais sdo ambiguos:
desejam “construir uma industria” com técnicas modernas de produgdo, mas sabem
que a construgdo rapida das industrias depende de grandes capitais cuja fonte mais
abundante na situacédo brasileira ainda é o Estado. Nao é por acaso que este tipo de
empreendedor é mais frequente entre brasileiros de familias tradicionais, que
passaram a interessar-se recentemente pela atividade industrial. Desprovidos de
capitais, mas muitas vezes bem relacionados, junto as esferas governamentais, estes
empreendedores lancam-se a toda sorte de tentativas para influir nas decisfes que
Ihes possibilitem empréstimos e concessGes oficiais. Podendo, tornam-se politicos e
lideres de categorias profissionais. Na direcdo dos sindicatos e federacGes sindicais
patronais proliferam lideres industriais “profissionais” que, com o tempo, tornam-se,
de fato, empreendedores. (CARDOSO, 1964, p. 134)

Breno Caldas, na Caldas Junior, e Arnaldo Ballvé, nas Emissoras Reunidas, eram 0s
exemplos locais (FERRARETTO, 1998, p. 11). No plano nacional, ainda dominavam 0s
Diarios e Emissoras Associados, de Francisco de Assis Chateaubriand, cujas a¢fes colocam-
no perfeitamente dentro dessa classificacdo proposta por Cardoso e que, no Rio Grande do
Sul, controlava, entre outros veiculos, a Radio Farroupilha e o Diério de Noticias.

E por meio de Mauricio Sirotsky que o modelo do capitdo de indUstria vai comegar a
ser superado na comunicacdo gaucha, em um processo paralelo a ascensdo da RBS como
grupo hegemdnico. A mudanca coincide com o crescimento da populacdo urbana no pais: a
década de 1970 é a primeira da historia brasileira que inicia com a maior parte dos brasileiros
vivendo nas cidades, e a concentracdo populacional nos grandes centros cria novas
necessidades em termos de comunicacdo de massas. A proliferacdo de empreendimentos e a
crescente concorréncia representada pelo capital estrangeiro levaram, no meio industrial, a
profissionalizacdo dos empresarios com o surgimento daqueles que Cardoso (1964) denomina

de homens de empresa.

[...] os homens de empresa tipicos podem ser caracterizados como lideres potenciais
da reorganizagdo da ordem juridico-social no sentido de torna-la uma expressdo da
economia capitalista. Comparados com os capitdes de indistria ou com a massa dos
dirigentes tradicionais, os homens de empresa tém uma filosofia nitida de
participacdo ativa na condugdo dos problemas nacionais, tendo em vista assegurar
uma ordem social que permita a expansdo da “iniciativa privada”. Como resultado
da atitude dos homens de empresa diante dos problemas do pais, comegam a surgir
grupos de pressdo organizados para interferir na politica nacional. Os grandes
industriais, sejam eles “tradicionalistas” ou “inovadores”, sempre tentam influir
politicamente, para obter vantagens que permitam a expansdo das suas empresas.
(CARDOSO, 1964, p. 148)

Conforme Fernando Henrique Cardoso, esses empresarios vao procurar, em um plano
especifico, construir uma indudstria verdadeira e, em um plano mais genérico, desenvolver o
capitalismo no Brasil.

Consolidando-se como empresario e, a0 mesmo tempo, como radialista, Mauricio

Sirotsky passa a confundir sua imagem com a da emissora, administrando a radio a0 mesmo
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tempo em que apresenta programas e vai em busca de audiéncia, “colocando ao microfone o
seu prestigio de melhor animador do Rio Grande do Sul na época” (FERRARETTO, 2007, p.
62). Assim, ao longo de 1958, a Gaucha procura reagir, saindo do estado de crise em que se
encontrava com investimentos crescentes: uma estratégia empresarial que se repetiria ao
longo da histdria do Grupo RBS. Era preciso investir: além de a R&dio Farroupilha também
esbocar uma reacdo, procurando, assim como a Galcha, desvencilhar-se do declinio apés a
morte de Getulio Vargas, surgiu ainda uma nova concorrente, a Radio Guaiba.

Ao longo do final da década de 1950, “a Gatcha incorpora o jornalismo e investe em
novas atracdes locais, em todos os géneros, numa auténtica revolugédo, igualmente marcada
pela organizacdo do trabalho como empresa” (SCHIRMER, 2002, p. 25), com Mauricio
Sirotsky buscando “colocar em pratica seu projeto para comecar a reacdo em busca da
lideranca, que estava com a Farroupilha” (SANTOS, C., 2009, p. 42). Mesmo com a morte de
Arnaldo Ballvé, em 12 de junho de 1958, quando seu filho, Frederico, assume o controle
acionério da empresa enquanto Mauricio segue no comando da programacéo da Gaucha, 0s
investimentos continuam.

Em 1959, dois anos depois de Mauricio e os demais sécios comparem a Radio
Galcha, em um momento em que se vivia o0 auge do espetaculo radiofénico, a televisdo, que
havia estreado no Brasil em 18 de setembro de 1950 (XAVIER; SACCHI, 2000, p. 30),
chegava efetivamente a Porto Alegre” (BERGESCH, 2010, p. 23; FERRARETTO, 2007, p.
80-87; SCLIAR, 1991, p. 51). Em dezembro daquele ano, foi inaugurado o Canal 5 — TV
Piratini, a pioneira das emissoras gatchas (SANTOS, C., 2009, p. 54) e uma das apenas nove
estacOes que entdo operam no pais (FERRARETTO, 2007, p. 83). A TV Piratini fazia parte de
uma rede que se estendia pelo pais, contudo as limitagdes tecnoldgicas da época restringiam
sua concepcdo aos limites regionais (FONSECA, 2008, p. 127). A demonstracdo do novo
meio de comunicacdo para o publico e o anuncio do Canal 5 haviam sido feitos anos antes,
em 1955, por Assis Chateaubriand, em cerimonia realizada no Clube do Comeércio de Porto
Alegre. O interesse das pessoas pela novidade permitiu a constituicdo de uma empresa de

capital aberto, jad em 1956, abrindo caminho para a primeira estacdo de TV do Estado.

8 Um relato detalhado da criacéo e desenvolvimento da televisdo no Rio Grande do Sul pode ser encontrado em
BERGESCH, Walmor. Os televisionarios. Porto Alegre: Ardotempo, 2010. 400p.
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Figura 7 — Flamula da Radio Televisdo Piratini distribuida em alusdo a primeira
demonstracao publica de TV em Porto Alegre (18 de abril de 1955)

Fonte: imagem capturada por Luiz Artur Ferraretto em 13 jan. 2020

A concorréncia logo chegaria também a esse mercado. Anos antes, em 1951, os entdo
diretores da Radio Gaucha haviam comecado a arquitetar o ingresso de uma emissora de
televisdo aos seus negdécios, negociando uma outorga junto ao governo Vargas gracas a suas
relacbes com o Partido Trabalhista Brasileiro (FERRARETTO, 2007, p. 85). A negociagao —
ja que, naquela época, “mais que 0s recursos técnicos ou a capacidade gerencial, o que
contava era a influéncia politica” (SCLIAR, 1991, p. 52) — é retomada por Frederico Arnaldo
Ballvé em meados de 1957, ap6s a compra da Radio Gaucha. O empresario acaba por
conseguir, em 1962, ap6s reunido com o presidente Juscelino Kubitschek no Palécio da
Guanabara, no Rio de Janeiro, a outorga para o canal 12 de Porto Alegre (FERRARETTO,
2007, p. 85).

Outra versdo para a chegada da segunda emissora de TV no Rio Grande do Sul atribui
a descoberta de um pedido de outorga ao acaso: Mauricio Sirotsky teria encontrado, em uma
gaveta nas instalacbes da Radio Gaucha, informagGes sobre 0 andamento do processo iniciado
— e depois esquecido — por Arnaldo Ballvé que, homem de radio que era, ndo acreditaria na
viabilidade do empreendimento (LAITANO, 2014, p. 158; SCHIRMER, 2002, p. 25;
SCLIAR, 1991, p. 52). Nelson Sirotsky afirma que:

Meu pai, quando trabalhava na radio e ainda ndo vislumbrava a construcéo da RBS,
achou na gaveta do seu gabinete a concessdo para mais uma emissora de televiséo
em Porto Alegre [a do canal 12], que ndo havia sido viabilizada pelos antigos
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proprietarios da Radio Gaucha. De imediato, ele teve a percepcdo de que aquilo
poderia ser uma oportunidade e trabalhou duramente para que o sonho se
materializasse. (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 121)

A versdo de que a outorga foi esquecida em uma gaveta, ainda que nao seja
verificavel, torna-se crivel como uma possibilidade ao se observar que a chegada da televisdo
no Rio Grande do Sul foi recebida com descrenca pelos publicitarios, que ndo viam motivos
para mudar de ideia no inicio da década de 1960, quando o crescimento do meio ainda era
muito lento (CAPPARELLI, 1982, p. 83). Porém, quando, segundo essa versdo, Mauricio
encontrara o pedido de outorga, que “depois viria a ser um dos documentos mais valorizados
deste pais” e “ali estava, esquecido, e com 0s prazos para as providéncias legais ja vencidos”
(SCLIAR, 1991, p. 52), logo resolveu “partir para a briga pela concessdo”, identificando sua
importancia (SIROTSKY, N., 16 jul. 2018). A outorga acaba saindo em 24 de novembro de
1959, assinado por Juscelino Kubitschek (SCHIRMER, 2002, p. 25).

Os proximos anos seriam de muitas dificuldades financeiras para os pioneiros
televisionarios gauchos (BERGESCH, 2010). A televisdo exigia uma quantidade de capital
ndo disponivel, na época, entre 0 empresariado do Rio Grande do Sul (FERRARETTO, 2007,
p. 85). Apesar da celebracdo, a inauguracdo da TV Galicha, em 29 de dezembro de 196274,
com a presenca do entdo presidente Jodo Goulart e do governador Leonel Brizola, foi um
passo arriscado, sobretudo pelos enormes investimentos envolvidos (SCLIAR, 1991, p. 53).
Construir e instalar a TV Gaucha, no morro de Santa Teresa, em Porto Alegre, havia sido um
trabalho arduo de busca de recursos (SCHIRMER, 2002, p. 26) para a emissora, que utiliza
equipamentos adquiridos por Ballvé na Gré-Bretanha, inclusive aparelhos de videoteipe (VT),
grande novidade na ocasido (FERRARETTO, 2007, p. 85). Mauricio Sirotsky, agora também
diretor do canal 12, e o irméo cagula, Jayme, buscam transformar o canal 12 em uma imagem
viva do Rio Grande, adotando esse slogan ao mesmo tempo em que a TV Galcha era
anunciada como a tecnicamente mais perfeita do continente sul-americano (FERRARETTO,
2007, p. 85; SCHIRMER, 2002, p. 26).

4 Desde o inicio daquele més, porém, a televisdo ja operava: em 4 de dezembro de 1962, a TV Galcha
transmitiu em carater experimental, celebrando o Dia Pan-americano da Propaganda (KILPP, 2000).
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Figura 8 — O entéo presidente da Republica Jodo Goulart inaugura a TV Galcha ao

lado de Mauricio Sirotsky Sobrinho (29 de dezembro de 1962)

Fonte: Zero Hora, Porto Alegre, 29 dez. 2002, TV+Show, p. 4

A disputa pelo publico e pelo mercado televisivo no Rio Grande do Sul, estava, assim,
instalada. O cenario, entdo, era de um mercado fortemente concorrencial, “isto ¢, no qual as
barreiras a entrada ndo desempenhavam papel preponderante, de modo que as situacdes de
lideranca eram extremamente precarias e cambiantes” (BOLANO, 2000, p. 220). Ainda
assim, a TV Gaulcha busca diferenciar-se, perseguindo, desde seu inicio, uma programacao
marcada pela identidade cultural com o Estado — caracteristica que procura manter ainda hoje
(FONSECA, 2008, p. 128). Ao analisar a construcdo da identidade galcha nos veiculos do
Grupo RBS, Felippi (2006) descreve que, desde seu inicio, a TV Galcha, posteriormente
renomeada como RBS TV, caracterizou-se pela programacdo local e de carater regional
(FELIPPI, 2006, p. 22). A busca do vinculo deu-se tanto no jornalismo, com programas
pautados em assuntos locais, quanto em produgdes como 0s programas musicais Galpao
Crioulo e Sul em Canto — ambos criados nos anos 1980, com o primeiro mantendo-se no ar
até hoje —, e em programas especiais e documentarios, cujas tematicas foram das etnias que
povoaram 0 Rio Grande do Sul a fatos da historia e personalidades de destaque do Estado,
além da teledramaturgia, uma inovacéo feita a partir de 2000 e depois suprimida.

Hinerasky (2004), em estudo sobre a programagédo da RBS TV e a formacdo da
identidade gaulcha, entende que o vinculo que a emissora propde manter com a audiéncia

manifesta-se nas campanhas comunitérias e institucionais, nos eventos promovidos e na
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programacdo em distintos géneros, do telejornal aos documentarios e a teledramaturgia, e
acaba por tentar formar uma comunidade imaginada da RBS TV. Em entrevistas feitas com
produtores e editores, a pesquisadora levanta uma preocupacdo dos responsaveis pelos
programas de TV em dar visibilidade aos problemas, gostos, costumes, tradi¢des: enfim,
mostrar 0s gauchos aos gauchos (HINERASKY, 2004).

Em 1959, a entdo recém-inaugurada TV Gadcha j& contava com muita producéo local,
em programas realizados ao vivo por artistas e jornalistas do Rio Grande do Sul (SANTOS,
C., 2009, p. 60). Schirmer, com a experiéncia de ser um jornalista com cerca de 40 anos de
trabalho junto aos veiculos da RBS, incluindo a chefia de telejornalismo da TV Gaucha, e

homem de confianca do fundador Mauricio Sirotsky Sobrinho, afirma que:

Na disputa da audiéncia com a TV Piratini, Mauricio Sirotsky passou a lutar com
sua arma preferida: a valorizagdo da produgdo local. Enquanto a TV Piratini, por
forca da vinculagdo com a rede associada, baseava sua programacdo nos enlatados
das TVs Tupi de Sdo Paulo e Rio, a Galcha tornou-se realmente a imagem viva do
Rio Grande. (SCHIRMER, 2002, p. 40)

Uma terceira emissora vai surgir no Rio Grande do Sul apenas 10 anos depois da
pioneira, com a inauguragéo da TV Difusora”™ — Canal 10 em 10 de outubro de 1969, fruto de
parceria entre os Freis Capuchinhos de Santo Antdnio, entdo proprietarios da Radio Difusora,
e alguns empresarios da area de televisdo que ja haviam participado da instalacdo das estacdes
Piratini e Galcha (FONSECA, 2008, p. 128). A nova televisdo iniciou suas operacdes com
cerca de 70% de programacao local, em uma época em que as concorrentes, devido aos
elevados custos, haviam diminuido drasticamente esse tipo de producdo, optando por
reproduzir programas feitos no Rio de Janeiro e em Sdo Paulo (FERRARETTO, 2007, p. 86).

Desde o inicio das transmissdes, as dificuldades financeiras se sobressaiam: “os
primeiros anos da futura RBS TV e da Radio Galcha, sob o comando dos irmaos Sirotsky,
foram caracterizadas [sic] por uma luta muito dura, cheia de percalgos” (SCHIRMER, 2005,
p. 64). Aos problemas envolvendo os recursos utilizados na inauguracdo da emissora
televisiva — e mais 0s necessarios para manté-la e, quem sabe, expandi-la —, somava-se o
impacto da desvalorizacdo da moeda brasileira sobre as dividas contraidas no Exterior
(SCHIRMER, 2002, p. 26). Pouco depois da estreia da TV Galcha, ja em 1963 (CRUZ, 1996,
p. 41; FERRARETTO, 2007, p. 85, 116) ou 1964 (SCHIRMER, 2002, p. 26; SCLIAR, 1991,

> Foi a TV Difusora que liderou o pool de emissoras responsavel por inaugurar a cor na televisdo brasileira,
transmitindo a Festa da Uva, de Caxias do Sul, em 1972. Oferecendo apoio técnico, a TV Galcha estava
presente no primeiro teste oficial da TV colorida no pais (XAVIER; SACCHI, 2000, p. 242).
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p. 53)’5, surge uma proposta tentadora para 0s empresarios assustados com os altos custos de
investir em uma emissora de televisdo: o grupo Simonsen, controlado por Mario Wallace
Simonsen, dono das TVs Excelsior do Rio e de Sdo Paulo, deseja comprar a TV Gaucha. O
préprio Mauricio Sirotsky relatou, em depoimento a Octavio Augusto Vampreé, como foram

esses momentos:

Nossos compromissos para a montagem da TV Galcha, canal 12, excederam as
nossas possibilidades econdmicas e, diante de uma tentadora proposta de Edson
Leite, em nome do grupo Mario Simonsen, transferimos aos titulares principais da
Rede Excelsior de Televisao, 75% de nossas a¢des na Radio e na Televisdo Gaucha.
Frederico Arnaldo Balvé [sic] e Nestor Rizzo, meus companheiros de diretoria e no
controle acionario, acharam uma excelente saida para a nossa situagdo
economicamente precéria, mas eu, ainda mantendo 25% de participagdo, sentia-me
de certa forma frustrado como se houvesse transacionado 75% de mim mesmo’’.
(VAMPRE, 1979, p. 231)

Schirmer (2002, p. 26, 2005, p. 64) e Laitano (2014, p. 173) reforcam que 0s irmaos
Sirotsky resistiram, mas 0s outros socios, que detinham a maioria, acabaram optando pela
venda, permanecendo Mauricio e Jayme como diretores contratados. Como destaca Ferraretto,
ao passar para o controle da Rede Excelsior, “a Radio e Televisdo Galcha S.A. d& um passo
significativo para que, no futuro, englobando outros negocios, constituia-se a Rede Brasil Sul
de Comunicacdo” (FERRARETTO, 2007, p. 116).

Ocorrem modificacdes na prépria concepcdo da atividade gerencial no mercado
televisivo nessa época, como sera referido a seguir. E é a TV Excelsior, fundada em 1960, que
da um primeiro passo nessa mudanca no etos empresarial, dando inicio ao processo de
racionalizacdo na televisao brasileira (ORTIZ, 1994, p. 136) que seria aprofundado pela TV
Globo’. Aspectos dessa transformacdo aparecem no carater inovador de vérias iniciativas da

Rede Excelsior:

A grande inovacéo introduzida pela Excelsior foi a racionaliza¢do do uso do tempo.
A programacdo passa agora a obedecer determinados horérios, ndo se atrasa mais,
ela é horizontal, programas diarios como as telenovelas, e vertical, sequéncia de
programas, buscando fixar o telespectador num Gnico canal. A empresa inventa seu
préprio logotipo e passa a promover a si mesma. Desenvolve-se também a
racionalizacdo do tempo dos comerciais. A Excelsior é a primeira emissora de
televisdo a conceber uma identidade entre tempo e espago comercial. Os programas
tendem agora a ndo ser mais vendidos ao patrocinador, para se transformarem em
veiculo do produto a ser anunciado, em tempo comercializavel comprado pelo

6 A biografia de lone Pacheco Sirotsky, esposa de Mauricio Sirotsky, lista, erroneamente, ao que tudo indica,
que a oferta da TV Excelsior para adquirir a TV Gaucha foi feita em 1967 (LAITANO, 2014, p. 173).

7O relato vai ao encontro, agora na televisdo, do que afirma Ferraretto sobre a relagdo do empresario com a
Radio Galcha, ao assumir o cargo de diretor-geral: “De certa forma, Mauricio Sobrinho [...] comeca a
confundir a sua imagem com a da emissora” (FERRARETTO, 2007, p. 62).

78 para Bonventti, em uma analise mais critica quanto a inspiracdo que a Globo enxergou na Excelsior, a nica
“grande inovacao que a TV Globo faz em termos de programacdo e que a Excelsior tenta, mas ndo consegue
pela perseguicdo politica que sofre constantemente, apds o Golpe de 1964, é a da instalacdo de uma rede
nacional a partir de 1970” (BONVENTTI, 2019, p. 228).
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cliente. Da mesma forma que o anunciante comprova o espaco do jornal, ele podia
adquirir um “espago de tempo” no video para veicular sua mensagem publicitaria.
Tempo sem conteldo, vazio, abstrato, portanto mensuravel e comercializavel.

A TV Globo aprofunda essas mudancas. (ORTIZ, 1994, p. 136-137)

Em busca de audiéncia massiva e crescente, a Excelsior assimila formas industriais de
organizacéo de trabalho e de racionalizacéo da producdo para justificar o valor da publicidade
cobrado dos anunciantes’: é a padronizacdo, que encaixa a empresa nos principios da
industria cultural, conforme expostos por Adorno e Horkheimer. Em 1964, a rede estava em
Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Porto Alegre “com a mesma programacéo diaria”
(OLIVEIRA, 2000, p. 7). Como observa Alcir Henrique da Costa, a formagdo de uma rede
insere, ainda, a Excelsior no processo de monopolizagcdo da economia brasileira (COSTA,
1986, p. 146). O conglomerado de empresas do qual, entdo, faz parte a Excelsior é controlado
pelo empresario Mario Wallace Simonsen e escorado pela fortuna da familia (MORGADO,
2015, p. 156), configurando como um dos maiores grupos de capital nacional em atuacdo no
pais.

Bolafio (1988) identifica a entrada da Excelsior no mercado como um dos fatores que
mostravam a iminéncia de grandes transformacgdes nos padrbes de concorréncia entdo
vigentes. Os outros sdo a introducdo do videoteipe, a criacdo do Cddigo Brasileiro de
Telecomunicacges e as transformac@es politicas trazidas pelo movimento de marco de 1964
(BOLANO, 1988, p. 75). O ponto de ruptura, porém, conforme o autor, é dado pela entrada da
Globo, que viria a inaugurar o periodo de concorréncia mais acirrada no setor de televisao no
Brasil. Ferraretto e Morgado (2019) definem que a profissionalizacdo da televisao brasileira e
sua estruturacdo como industria cultural passam, em especial, por essas duas emissoras: a
Excelsior e a Globo (FERRARETTO; MORGADO, 2019, p. 103). Ambas sdo caracterizadas
por uma administracdo na qual prepondera um tipo de gestor que “ndo tem mais a obsessdo
pelo lucro rapido e imediato obtido pela manipulacdo do mercado ou de favores oficiais, nem
a obsessao pela exploracdo total e irracional do trabalho ou pelo controle usurario dos gastos”
(CARDOSO, 1964, p. 140), mas opta por metodizar o trabalho, especializar a base
tecnoldgica da producdo e manter uma expectativa de lucros a prazos medios e certo espirito
de concorréncia. A Excelsior que comprava a TV Galcha era, portanto, uma empresa forte, e
Mauricio Sirotsky Sobrinho, o Unico dos sOcios da composicdo acionéria anterior a
permanecer na empresa, aprimora-se, ali, como executivo de radiodifusdo naquele que era o

maior moderno grupo do setor no pais na época (FERRARETTO, 2007, p. 116).

™ A inovagdo que fez a Excelsior ao definir um tempo méaximo para a duracdo de um intervalo comercial chegou
a tornar-se lei federal, interferindo em todo o campo da televisdo (OLIVEIRA, 2002, p. 119).



88

Scliar (1991), também afirmando que a venda da TV Gaucha a Excelsior foi feita
contra a vontade dos irmaos Sirotsky, em que pesou a decisdo dos demais sécios, informa que
Mauricio conseguiu alguns éxitos ao longo do periodo em que ficou no Rio de Janeiro — cerca
de um ano e meio, entre 1966 e 1967. Ao final de seu periodo como diretor da TV Excelsior-
Rio, Mauricio acreditava que a organizac¢do “ja se encontrava em inicio de sua derrocada” e
lamenta “a soma incrivel de problemas que iria encontrar”® (VAMPRE, 1979, p. 235). Ainda
assim, essa espécie de estagio na capital fluminense, que lhe abriu “as portas das liderancas da
comunicacdo brasileira no Rio e em Sao Paulo” (SCHIRMER, 2002, p. 81), foi atil em varios
sentidos: Mauricio aprendeu muito, principalmente quanto a gestdo empresarial da Rede
Excelsior, que ele descreveria mais tarde como possuindo uma “brilhante” e, ao final,
“malfadada” carreira, em que faltou “um espirito verdadeiramente empresarial” e que, nio
fossem “tantos erros e omissdes, poderia ainda gozar de prestigio e influéncia atribuidos,
meritoriamente, a Rede Globo” (VAMPRE, 1979, p. 239). Contudo:

[...] no final, este trabalho acabou se traduzindo numa experiéncia penosa, por causa
de dificuldades que ja existiam antes da vinda de Mauricio. Alberto Saad, diretor da
Excelsior a época, lembra que o Grupo Simonsen tinha enormes problemas
financeiros, decorrentes de insucessos em outras areas empresariais, e de
compromissos assumidos em délar. (SCLIAR, 1991, p. 53)

Mas ndo foram sO insucessos empresariais 0s responsaveis pela decadéncia da
Excelsior. Os problemas financeiros foram determinantes: Alvaro de Moya, que foi diretor da
empresa, considerado “um dos inventores da TV brasileira” (JUNIOR, 2017, documento
eletronico) relata, naquela que é talvez a mais completa das poucas obras dedicadas a historia

do grupo®, que, de 1969 em diante, “toda a empresa foi envolvida numa confusio tio grande

8 Ter sido diretor da TV Excelsior acabou criando sérios problemas a Mauricio anos depois. Em 1972, o
empresério foi preso porque ainda constava como um dos diretores estatutarios da emissora: ao sair, ndo tinha
dado baixa no registro que o mantinha ligado ao grupo que entrou em crise e terminou falindo (SCHIRMER,
2002, p. 81-82). “Numa sociedade andnima, todos os diretores sdo solidariamente responséveis. E eu cometi
um erro, fruto do meu desconhecimento juridico. Renunciei aquele cargo diretivo, de fato mas néo de direito.
Faltou a minha renlncia a sua concretizacdo oficial, juridica, em assembleia da Organizagdo Excelsior”,
lembra Mauricio (VAMPRE, 1979, p. 238). Ele ficou preso por oito dias até que, com a intervencdo de um
advogado, foi liberado.

81 Sobre a limitada producdo bibliogréfica a respeito do desfecho da Rede Excelsior de Televisdo, Alcir Henrique
da Costa (1986) aponta que “lamentavelmente, com a faléncia dessas emissoras, foram perdidos todos os seus
arquivos e centros de documentagdo”, 0 que “explicaria a total auséncia de trabalhos analiticos sobre esses
canais” (COSTA, 1986, p. 126). Soma-se a isso 0s incéndios que atingiram as instalacbes da TV Excelsior em
1966, 1969, 1970 e 1972 (XAVIER; SACCHI, 2000, p. 51-52). J4 Marcelo Pires de Oliveira chega a atribuir
0 pouco numero de trabalhos, académicos ou comerciais, dedicados a resgatar a memdéria da TV Excelsior a
ideia de que “a concorréncia passou a encarar a emissora ndo apenas como uma concorrente, mas como
inimiga, e por isso além de ndo a terem auxiliado para evitar o pior, ao longo dos anos fazem de tudo para que
seu passado seja esquecido” (OLIVEIRA, 2000, p. 8). Essa nocéo € reforcada por Rodolfo Carlos Bonventti,
para quem “a Excelsior se torna lider de audiéncia, principalmente no periodo de 1962 a 1965, e passa a ser
vista pelas outras emissoras ndo como uma simples concorrente, mas como inimiga, ja que os melhores
contratos publicitarios sdo fechados com ela” (BONVENTTI, 2019, p. 228).
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de diretoria, de dividas acumuladas, de saques ao dinheiro que recebia, que tornaram
impossivel qualquer concluséo definitiva” (MOYA, 2004, p. 276). Moya descreve “grandes
intervencdes da censura” (MOYA, 2004, p. 279) e pondera que, ao colocar um general,
Menna Barreto, na direcao-geral da Excelsior, em setembro de 1969, a diretoria da emissora
“parecia acreditar que por estar o Brasil num ostensivo regime militar, a presenca de militares
em altos postos da rede, tanto em Séo Paulo quanto no Rio, poderia livra-la dos processos e

problemas que se acumulavam” (MOYA, 2004, p. 282). E o autor conclui:

Perseguicdo politica. Esse foi o provavel motivo para o total desaparecimento do
que um dia fora o império empresarial de Mario Wallace Simonsen. Tudo aconteceu
pouquissimo tempo depois da brusca mudanca politico-institucional, ocorrida no
Brasil com o golpe militar de 1964. (MOYA, 2004, p. 386)

Outros pesquisadores que revisitaram a historia da TV Excelsior também atribuem
diretamente a decadéncia da emissora a intervencdo dos militares. Bonventti (2017, 2019)
destaca que, a partir do momento em que o grupo posicionou-se politicamente contra o regime
militar imposto em 1964, passou a ser “perseguida pelos militares que assumiram o poder,
entrou em crise, passou por um processo de retaliacbes politicas, censura e incéndios
criminosos que devastaram sua memoria. Em dez anos®?, a gldria virou um grande pesadelo”
(BONVENTTI, 2017, p. 47).

Entre sua criag@o e o0 apogeu, a TV Excelsior tornou-se um modelo a ser seguido pela
Globo — e representaria também uma grande fonte de inspiracdo para a RBS, ainda mais dado
o0 envolvimento, ainda que breve e limitado, de Mauricio Sirotsky em sua administracdo. Sem
citar diretamente a Excelsior como inspiracdo, Jayme Sirotsky (13 jul. 2018) relata que a RBS

também procurou destacar-se pelo profissionalismo em sua atuacéo:

[..] a RBS, tenho muito orgulho de dizer isto, estabeleceu padrées de
comportamento muito claros, muito sélidos. Inicialmente, antes mesmo da televisdo,
quando operavamos apenas a Radio Galcha, as coisas eram meio fluidas, as
emissoras vendiam espago varias vezes 0 que tinham capacidade de reproduzir, e a
gente instalou um outro conceito: ndo, ndés vamos vender o que pudermos entregar.
E aquele negacio: se alguém compra 30 mensagens publicitérias diarias, nos vamos
entregar as 30. E ndo era bem assim: as emissoras vendiam 50, e botavam no ar 20,
entende? Isso ajudou muito a que nds consolidassemos a imagem de seriedade
profissional da RBS. (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)

Com a queda da Excelsior, a familia Sirotsky reassume o controle da Radio e da TV
Galcha. E é com a derrocada da TV que inovou o padrdo de producéo televisivo no Brasil

que tem inicio a ascensdo da Rede Globo.

82 Entre 1960 a 1970, inicio e fim da TV Excelsior (BONVENTTI, 2019, p. 19).
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4.2 Breve historia do Grupo Globo

Enquanto o Grupo RBS surge a partir de uma emissora de radio, o Grupo Globo
atribui seu inicio a um jornal. E, assim, como acontece com o conglomerado galcho,
vinculado aos Sirotsky e, especialmente, a Mauricio Sirotsky Sobrinho, a histéria da empresa
carioca ndo pode ser desvinculada da familia Marinho, principalmente de Irineu e Roberto
Marinho.

Em julho de 19112 comeca a circular o primeiro nimero do jornal A Noite,
vespertino fundado por Irineu Marinho. A Noite destaca-se entre os outros 6rgdos da imprensa
da época, conforme o Grupo Globo, “pela linguagem acessivel, a diagramacdo moderna, as
grandes reportagens e campanhas de cunho social e civico e, sobretudo, pelo destaque dado a
tematica popular” (LANCAMENTO DO JORNAL..., 2013, documento eletrdnico). Em uma
época ainda marcada pelo paradigma do jornalismo de informacdo (CHARRON; DE
BONVILLE, 2016), a empresa, visando a independéncia, sem subvencdo do Estado, busca a
autossuficiéncia financeira por meio da venda direta e da publicidade. Para conquistar o leitor
comum, do qual dependia, A Noite aposta na cobertura de assuntos ligados a cultura popular,
aos problemas do dia a dia da cidade e ao noticiério policial, atendendo a novas faixas de
publico.

Em maio de 1924, Irineu Marinho embarca para a Europa com a familia para
tratamento de salde. Quando retorna, sai do Conselho Diretor de A Noite (IRINEU
MARINHO..., 2013). Comeca a planejar um novo jornal vespertino, tendo ao lado varios
jornalistas do antigo periddico que o acompanharam na nova empreitada. Até que, em julho
de 1925, chega as bancas O Globo, fundado por Irineu Marinho, com duas edi¢fes didrias.
Desde o langcamento, O Globo se caracteriza por ser um jornal essencialmente noticioso e
voltado para a prestacdo de servigos, plenamente adequado a ldgica do jornalismo de
informacdo (CHARRON; DE BONVILLE, 2016). A primeira sede do novo vespertino é no
prédio do Liceu de Artes e Oficios, no Largo da Carioca, centro do Rio de Janeiro. Comeca a
funcionar apenas com uma maquina rotativa, que havia pertencido ao exército britanico, e
com um time de jornalistas que deixam a redacdo de A Noite e acompanham Irineu Marinho
na nova empreitada (LANCAMENTO DE O GLOBO..., 2013).

8 As informacGes que se seguem sobre a histéria do Grupo Globo sdo baseadas nos registros disponiveis em site
mantido pela prépria empresa dedicado a sua histéria. Disponivel em:
http://historiagrupoglobo.globo.com/hgg/index.htm. Acesso em 5 jan. 2020.
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Irineu Marinho morre em 21 de agosto de 1925%, 25 dias apds o primeiro niimero de
O Globo chegar as bancas — jornal que teve seu home escolhido em um concurso popular. O
experiente jornalista Eurycles de Mattos assume a posicao de diretor-redator-chefe e Roberto
Marinho, filho de Irineu, ocupa o cargo de secretario. Cinco anos depois, em 1931, Roberto
Marinho torna-se presidente de O Globo e transforma-o em um dos principais jornais do pais
(LANCAMENTO DE O GLOBO..., 2013). Em 1954, a redacdo se muda para a Rua Irineu
Marinho, préxima a Praca Onze, também no centro do Rio de Janeiro. O jornal torna-se
matutino quase 50 anos depois do seu langamento, quando passa por um processo de
modernizacdo. Roberto Marinho mantém-se a frente de O Globo até sua morte, em 6 de
agosto de 2003 (MORRE O JORNALISTA..., 2003; ROBERTO MARINHO..., 2003).

A Radio Globo é inaugurada duas décadas depois do lancamento de O Globo, em
dezembro de 1944, no Rio de Janeiro. O inicio das transmissdes regulares ocorre com uma
série de shows e programas transmitidos dos auditérios da Associacdo Brasileira de Imprensa
— ABI e do Teatro Rival, na Cinelandia, no centro do Rio de Janeiro (INAUGURACAO DA
RADIO..., 2013). No inicio, vdo ao ar na Radio Globo AM programas de radioteatro, noticias,
esporte e masica. Ao longo do tempo, os programas com comunicadores, 0S noticiarios e as
transmissdes esportivas passam a ocupar a programacao daquela que seria a primeira emissora
do futuro Sistema Globo de Radio (CALABRE, 2005). Baseada no tripé noticias, futebol e
entretenimento, e com forte énfase na prestacdo de servicos, a Radio Globo transmite sua
programacdo, em linguagem simples e popular, para ouvintes em todo o pais. E, como aponta
Lia Calabre (2005, p. 287), “foi para a Radio Globo que, em 1957, foi outorgada uma
concessao para o estabelecimento de uma estacdo de radiotelevisdo no Rio de Janeiro, que em
1965 materializou-se na TV Globo”. A outorga de uma estacdo de televisdo a Radio Globo foi
aprovada, assim como no caso da TV Gatcha, pelo presidente Juscelino Kubitschek (RADIO
GLOBO..., 2013). E entéo que surge o canal 4, futura TV Globo, no Rio de Janeiro.

Antes disso, porém, em maio de 1952, Roberto Marinho funda a Rio Gréfica e Editora.
Com sede no Rio Comprido, na zona norte do Rio de Janeiro, a editora tinha, na época, um
dos maiores parques graficos da América Latina (CRIACAO DA RIO GRAFICA..., 2013).
Editava revistas de grande circulagdo — voltadas ao publico feminino, historias em
quadrinhos, revistas de cinema, radio e televisdo, entre outras — e fasciculos. Em 1986,

Roberto Marinho compra a Editora Globo, de Porto Alegre, dona de um dos mais ricos

8 Curiosamente, 0 ano em que nasce Mauricio Sirotsky Sobrinho.
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catalogos de livros do pais. Entdo, a nova Editora Globo — unido das duas editoras — transfere
sua sede para Sao Paulo.

Apesar de a Radio Globo ter recebido outorga para inaugurar sua emissora de
televisdo em 1957, apenas oito anos depois, em abril de 1965, a TV Globo é inaugurada
(XAVIER; SACCHI, 2000, p. 243). A emissora é o embrido da futura Rede Globo de
Televisdo (INAUGURACAO DA TV GLOBO..., 2013). J4 havia, entdo, uma regulacdo,
ainda que considerada ineficaz ou incompleta, para a radiodifusdo brasileira: a Lei n°® 4.117,
de 27 de agosto de 1962, introduziu o Codigo Brasileiro de TelecomunicacGes — CBT, que
continua em vigor, apesar de ter passado por varias emendas. O modelo sobre o qual a
televiséo brasileira teve “inspiragdo marcadamente liberal, mas sem organismos reguladores
preocupados com um nivel 6timo de taxacdo que propiciasse o seu fomento e defendesse sua
pluralidade” (SIMOES; MATTOS, 2005, p. 40). Para os autores, alids, que recapitulam
elementos historico-regulatorios da televisao brasileira, toda espécie de controle no Brasil “s
foi capaz de gerar concentragdo por parte de grandes grupos que deram lugares uns aos
outros. Neste ambiente proliferaram os Diarios Associados, de Assis Chateaubriand, e a Rede
Globo de Televisdo, dois grupos hegemdonicos da recente historia da comunicacéo brasileira”
(SIMOES; MATTOS, 2005, p. 41).

Em 1962, acontece um dos capitulos mais controversos da histéria do Grupo Globo: a
parceria com o grupo norte-americano Time-Life, que duraria sete anos®®. Por esse contrato, a
Time-Life tinha direito a 30% dos lucros liquidos anuais da Globo (KEHL, 1986, p. 180).
Marcando de maneira importante o aporte de investimentos estrangeiros na midia brasileira, o
que “representou um golpe nos Associados e na Excelsior, ambas ancoradas em capital
nacional” (BRITTOS, 1999, p. 4), esse acordo representou uma transi¢éo téo significativa que
é identificado por Cremilda Medina (1988) como representativo de uma segunda subfase, de
um total de trés, no jornalismo noticioso brasileiro®. Ja Murilo César Ramos (1997) distingue

duas ondas de globalizacéo da televisao brasileira, a partir de seu envolvimento com o capital

8 Um histdrico aprofundado dessa parceria pode ser encontrado em HERZ, Daniel. A histdria secreta da Rede
Globo. Porto Alegre: Tchél, 1987. Dada a profusdo de detalhes que se pode encontrar na obra, a maior parte
das negociacBes — e boa parte dos problemas delas advindos, ndo so para as empresas, mas para 0 proprio
desenvolvimento da radiodifusdo nacional — envolvendo Globo e Time-Life ndo sera abordada aqui, 0 que ndo
significa que sejam de menor importancia para a pesquisa.

8 Com uma proposta baseada nos estudos de Fernando Henrique Cardoso sobre o desenvolvimento do
capitalismo brasileiro, a pesquisadora identifica trés subfases no jornalismo noticioso do pais: (1) a da
substituicdo das importacdes, dos anos 1950 até 1962, quando o0 modelo norte-americano se torna referéncia
para a imprensa jornalistica nacional; (2) a da implantacdo de indistrias de bens de consumo duraveis, com a
consequente diversificagdo da producéo industrial e a entrada significativa de investimentos estrangeiros — de
que o acordo entre Globo e Time-Life, apds o golpe militar de 1964, seria representativo; e (3) aquela
caracterizada pela dinamizacdo econdmica, pela exportacdo de produtos semimanufaturados e de alguns
produtos industrializados (MEDINA, 1988).
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internacional — e a primeira onda é concentrada na Rede Globo, que ja nasce globalizada, na
medida em que, desde sua implantacdo, na década de 1960, recebeu aportes de um socio
estrangeiro, o grupo norte-americano Time-Life. E Sérgio Capparelli coloca esse como um
momento de transicdo, denominado O capital estrangeiro, entre o que identifica como a
primeira e a segunda fase da tecnologia no pais®” (CAPPARELLI, 1982, p. 24-30). Ferraretto
e Morgado (2019) encaixam a referida parceria, que marca a ascensdo da Globo e a derrocada
da Excelsior, como integrante da fase de concentracdo da oferta, que sucederia a fase de
implantacdo na historia da televisdo no Brasil (FERRARETTO; MORGADO, 2019, p. 103-
110).

Conhecida como Caso Time-Life, a referida vinculagdo consolida-se por meio de
contratos firmados entre a TV Globo Ltda., do Rio de Janeiro, e a Time-Life Broadcast
International Inc., de Nova York, entre 1962 e 1965. Conforme a familia Marinho, tratava-se
de um acordo operacional, enquanto, para os criticos dessa aproximacao, havia flagrante
desrespeito a legislacdo brasileira, que proibia a participacdo estrangeira em empresas de
radiodifusdo. Para Ortiz (1994):

O caso da TV Globo contrasta com o da Excelsior®®. Suas atividades iniciais
também foram dificultosas devido & vincula¢do da empresa ao conglomerado Time-
Life, o que violava claramente as leis nacionais relativas a comunicacéo. [...] Porém,
o0s contatos da TV Globo junto a area militar eram fortes, e ela pode se beneficiar da
complacéncia do regime que ndo hesitou em favorecé-la. A Globo pbde, desta
forma, estabelecer uma alianca com o Estado autoritério, possibilitando que os
objetivos da “integragdo nacional” pudessem ser concretizados no dominio do
sistema televisivo (ORTIZ, 1994, p. 155).

Os proprios Diérios Associados, de Assis Chateaubriand, incumbiram-se do ataque a
associacao entre Globo e Time-Life (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 73). Mas, na época do
acordo, o mais contundente adversario do negdcio entre a Globo e a multinacional norte-
americana era o0 deputado federal Jodo de Medeiros Calmon, do Partido Social Democratico e,
depois do golpe de 1964, da Alianca Renovadora Nacional. Ao realizarem uma analise
historica das transformacdes da TV no Brasil, Ferraretto e Morgado (2019) salientam que “o
politico governista também presidia a Associacdo Brasileira de Emissoras de Ré&dio e

Televisdo (Abert) e era um dos mais destacados gestores dos Diarios e Emissoras Associados”

8 Além do acordo entre Globo e Time-Life, 0 outro acontecimento basico na transicdo da primeira para a
segunda etapa da televisdo brasileira, conforme identificado por Capparelli, é a ascensdo e queda da TV
Excelsior de S&o Paulo (CAPPARELLLI, 1982, p. 24).

8 |_ogo no inicio do seu funcionamento, em 1960, a TV Excelsior tem problemas, pois havia apoiado o marechal
Henrique Baptista Duffles Teixeira Lott, perdedor na Gltima elei¢do presidencial brasileira antes do golpe de
1964, que instaurou o regime militar no Brasil. Janio Quadros foi o vencedor. As pressdes contra a familia
Simonsen ndo tardam a aparecer, € a emissora logo se vé em situacdo econdmica precaria. Entre 1965 e 1969,
sem apoio do governo militar, a Excelsior passa por varias crises, até que tem a sua concessdo cassada
(ORTIZ, 1994, p. 154).
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(FERRARETTO; MORGADO, 2019, p. 107), de quem, no futuro, o conglomerado dos
Marinho arrebataria a lideranca do mercado de comunicacdo massiva do Brasil — o que,
destaca Herz (1987), foi possibilitado devido ao grande volume de recursos que fluia do

parceiro estrangeiro para os cofres da Globo:

A Globo e seu associado norte-americano mobilizaram todos 0s recursos necessarios
para uma montagem impecavel da emissora. E os ddlares fluiram conforme as
necessidades iam surgindo. Nao havia, oficialmente, qualquer contrato regulando as
remessas de dolares. Na Comissdo Parlamentar de Inquérito®®, Roberto Marinho
declarou que nem sabia quanto estava devendo para Time-Life e tudo corria
simplesmente “com a condicdo de um acerto futuro” (HERZ, 1987, p. 193).

Ainda assim, Walter Clark, entdo diretor-geral da Rede Globo de Televisdo, um dos
criadores, ao lado de José Bonifacio de Oliveira Sobrinho, o Boni, do padrdo Globo de
qualidade (PACHLER, 2006) e por vezes referido como o homem que criou a Rede Globo
(MUGGIATI, 2011; PRIOLLI, 1991, p. 26), minimiza a importancia do grupo Time-Life no
sucesso da TV Globo. Conforme Clark, os norte-americanos bancaram a construcéo do prédio
do Jardim Botanico, historicamente associado ao conglomerado (SILVA, 1985), e a compra
de alguns equipamentos, mas ficaram horrorizados quando o Congresso Nacional instituiu a
Comissdo Parlamentar de Inquérito — CPI para investigar seu contrato com Roberto Marinho,
em 1966. A partir dai, relata uma reportagem da revista Imprensa (PRIOLLI, 1991), os

dolares sumiram:

Os americanos ndo interferiram na administragdo da emissora e depois da CPI,
praticamente a abandonaram. Em 1969, quando decidiram sair do negdcio, Andrew
Hiskell, chairman do grupo, fez uma oferta a Walter Clark: US$ 6,3 milh8es pela
parte do grupo Time-Life na TV Globo. [...] Walter disse ndo. (PRIOLLI, 1991, p.
28)

O fim do acordo acabou sendo um destino desejado por ambas as partes: desde 1966, a
Globo ja ndo mais recebia parte dos US$ 5 milhGes acordados em um contrato de assisténcia
técnica com a Time-Life, que incluia também pessoal especializado e equipamentos
sofisticados (SILVA, 1985, p. 30), e a Time-Life queria sair do negécio porque ndo estava
ganhando nenhum dinheiro (WERNECK, 2008, p. 19).

Em um cenario propenso ao surgimento de grupos hegemonicos e beneficiada por
relacdes politicas que garantiram a energia necessaria para que se transformasse na poténcia
econémica e politica que logo passou a ostentar (SILVA, 1985, p. 30; SIMOES; MATTOS,

8 A CPI do Congresso Nacional que investigava “a intromissdo dos interesses americanos nos meios de
comunicacdo brasileiros” (ORTIZ, 1994, p. 155) considerou inconstitucional o acerto entre Globo e Time-
Life, mas o governo ndo cassou a concessdo da emissora brasileira, dando um prazo para a regularizacao da
situacdo, através do afastamento dos estrangeiros, o que ocorreu em 1969, com a liquidagdo total da divida
para com o Time-Life em 1971 (BRITTOS, 1999, p. 4).
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2005, p. 41-42), a Rede Globo prosperou. Nesse periodo, anos 1950 e 1960, como lembra
Bolafio (2004b), em um debate no Congresso Nacional sobre a concentracdo da propriedade

dos meios de comunicacdo, ainda havia um mercado que se pode chamar de concorrencial:

A concorréncia se dava, apesar de vocé ja haver, naquele momento, conglomerados,
uma empresa forte, importante, como a Assis Chateaubriand, essencialmente praga a
pracga, ndo existe uma unificagdo do mercado nacional e as situa¢des de lideranca do
mercado sdo muito frageis. [...] O que vai acontecer a partir de 1965 e
principalmente a partir dos anos 1970 é um processo acelerado de concentragdo. A
partir da entrada da Globo, em dois anos 0 mercado se estrutura como um mercado
oligopolizado extremamente concentrado. A partir de 1970 comeca a constituicdo da
Rede Nacional e o predominio da Globo se estabelece nesse momento e nunca mais
desaparece (BOLANO, 2004b, p. 136).

A TV Globo é inaugurada em 1965, com instalacbes, em um prédio no bairro do
Jardim Boténico, zona sul do Rio de Janeiro, realmente projetadas para abrigar uma estagdo
de televisdo, diferente do que havia acontecido com outras emissoras até entdo
(INAUGURACAO DA TV GLOBO...,, 2013). A criacdo da Globo, conforme o grupo,
movimenta o mercado de televisdo no Brasil, fazendo com que vérios profissionais, tanto na
area jornalistica quanto artistica, encontrem na Globo a oportunidade para desenvolver suas
carreiras e estimular a producdo de conteudo nacional. Uma programacdo baseada em
jornalismo e entretenimento, tendo a novela como carro-chefe, logo se firma e passa a ser
distribuida para outros Estados por meio de emissoras proprias adquiridas de outros
empresarios, e de emissoras afiliadas. Em pouco tempo forma-se a rede, com a transmissao
simultdnea da programacdo da Globo para todo o pais. Com cinco emissoras préprias, de
propriedade da familia Marinho, e 118 afiliadas no Brasil, pertencentes a diversos grupos
empresariais, o0 sinal da Rede Globo chega atualmente, de acordo com a empresa, a 5.490
municipios brasileiros.

E uma hipGtese bastante plausivel, apontam Simdes e Mattos (2005), a de que o fator
desestabilizador do ambiente concorrencial dos anos 1960 “deve-se ao inicio das operacdes
em rede nacional®® pela Globo, que vai diferencia-la da ainda poderosa TV Tupi, dos Diarios
Associados, que (e, quem sabe, em consequéncia) entra em processo de decadéncia”
(SIMOES; MATTOS, 2005, p. 42). Em apenas dois anos, entre sua inauguracio e 1967, a
Globo “ultrapassa todas as suas concorrentes e torna-se, durante a década de 70, a primeira e
maior rede de televisdo do Brasil, que chegaria a transformar-se em um dos mais importantes

grupos de comunicagdo do mundo” (BOLANO, 2000, p. 220), criando um virtual monopoélio

% A Globo foi a primeira emissora a transmitir em rede, utilizando o Sistema Nacional de Telecomunicagges.
Cabe destacar, no entanto, que a TV Tupi ja havia realizado transmissdo em cadeia nacional antes: foi durante
a inauguracéo de Brasilia, em 1960, realizada a partir do link Rio-Brasilia, construido com incentivo do
governo Juscelino Kubitschek — que, depois disso, nunca mais foi usado (KEHL, 1986, p. 191).
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que “torna comum a acusacdo de que se transformara numa espécie de um ministério
extraoficial da informacao no Pais” (SILVA, 1985, p. 30).

Em 1965, Roberto Marinho compra a TV Paulista, canal 5, da Organizacdo Victor
Costa — cinco anos depois, a emissora sairia do Gltima lugar em audiéncia para conquistar a
lideranca em Sdo Paulo (WERNECK, 2008, p. 16). Em 1966, a emissora passa a se chamar
TV Globo Séo Paulo. A emissora funciona, entdo, na Rua das Palmeiras, no bairro Santa
Cecilia. Apés um incéndio — o primeiro dos trés que, em 1969, 1971 e 1976, marcariam as
instalacbes da Rede Globo (XAVIER; SACCHI, 2000, p. 50-53) —, muda-se para a Praca
Marechal Deodoro e para a Avenida Angélica, no mesmo bairro.

E em 1966 que, para Maria Rita Kehl (1986), ocorre uma mudanca na concepgdo do

que poderia vir a ser 0 meio televisivo no pais:

[...] a emissora deixa de ser dirigida por gente do meio artistico e jornalistico e passa
a ser comandada por homens de publicidade e marketing, tendo na cabeca Walter
Clark®, homem que pensou a televisdo nos termos da inddstria da propaganda. A
partir de entdo, a Globo passou a ser dirigida por critérios que os atuais ide6logos da
emissora qualificam como “profissionais”, ou seja: pensada prioritariamente como
um empreendimento comercial, e s6 em consequéncia disso como um veiculo
divulgador de arte, cultura, entretenimento, informagéo. (KEHL, 1986, p. 174)

E, portanto, quando efetivamente ocorre a incursio da empresa no negdcio da
comunicacgdo, priorizando sua funcdo econémica sobre a social. Ortiz (1994) sustenta,
recuperando a categorizacdo empresarial proposta por Fernando Henrique Cardoso (1964),
que a propria concepcdo de atividade gerencial modifica-se nessa época. Os capitdes de
indUstria dos anos anteriores cedem lugar ao manager, como é o caso de Walter Clark. E,
contrariamente ao espirito capitalista weberiano, que se fundamentava no individuo, traco
correspondente ao inicio do capitalismo, 0s novos proprietarios dos meios de comunicacao, 0s
grandes empreendedores do setor cultural nos anos 1960 e 1970 “sdao homens de organizag&o,
e de uma certa forma se perdem na impessoalidade dos ‘impérios’ que construiram” (ORTIZ,
1994, p. 135) pois devem, mesmo nos casos mais proeminentes, contrabalancar sua vontade
individual e submeté-la a racionalidade da prépria empresa que engendraram, como
argumenta o autor.

Em fevereiro de 1968, ocorre outra incursdo da empresa carioca pelo Brasil: é
inaugurada a TV Globo Minas, em Belo Horizonte. A emissora & comprada, no ano anterior,

do grupo de comunicagdo do empresario Jodo Batista do Amaral, o Pipa do Amaral

%1 Clark era um homem de marketing, e ndo do mundo artistico, e ao assumir a diregéo-geral da Globo contrariou
uma tradicdo na TV brasileira até entdo, que era a de deixar o comando empresarial nas maos de artistas
(SILVA, 1985, p. 31).
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(INAUGURAQAO DA TV GLOBO MINAS..., 2013), da antiga TV Rio (ORTIZ, 1994, p.
135).

Fazendo uso da infraestrutura da Rede Nacional de Telecomunicacdes, inaugurada
dois anos antes pelo governo militar (SIMOES; MATTOS, 2005, p. 42-43), a Globo leva ao
ar, em 1969, o Jornal Nacional — JN, primeiro programa da televisdo brasileira transmitido
em rede nacional, via Embratel®> que inauguraria o padrio de televisio vigente até a
contemporaneidade no pais. Também nesse ano, quando comeca a construcdo da rede da

empresa, 0 acordo entre Globo e Time-Life é suspenso. Entao:

[...] depois de haver destruido todas as frageis barreiras impostas pelas suas
concorrentes mais antigas, a Globo passa a construir suas préprias e soélidas
barreiras, o que significava, entre outras coisas, definir padrdes de producdo proprios
capazes de fidelizar a audiéncia e uma estrutura de programacdo imbativel,
sobretudo no horario nobre (BOLANO, 2000, p. 220).

O conceito de rede, claro, surgiu, no Brasil, antes de sua implementacéo pela Globo.
Pachler (2006) lembra que outras emissoras também sonhavam com a expansdo, mas nao

conseguiam realiza-la. A pesquisadora lembra que:

A TV Rio fez a primeira transmissdo por micro-ondas entre S&o Paulo e Rio de
Janeiro, apresentando programas noticiosos em parceria com a paulistana TV
Record. Ambas faziam parte da Rede de Emissoras Unidas. A TV Excelsior
espalhava cépias por via aérea para emissoras situadas no Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Porto Alegre, Brasilia e Recife. (PACHLER, 2006, p. 26-27)

O JN marca o inicio da Rede Globo de Televisdo. Com o conceito, de acordo com o
Grupo Globo, de noticiario que desperta o interesse de todos os brasileiros, o Jornal Nacional
busca inovar no formato e na linguagem, inaugurando um novo estilo de jornalismo na TV
brasileira (SILVA, 1985, p. 38). Logo na estreia, uma novidade no script: enquanto 0s
telejornais, até entdo, deixavam a noticia mais impactante para o fim, o JN cria a escalada,
pequenas chamadas dos assuntos mais relevantes na abertura. Apds a escalada, o primeiro
bloco comeca com o principal assunto factual do dia. Os editores do JN idealizam também o
boa noite, despedida diaria dos apresentadores. O telejornal passa a ter participages ao vivo
dos repdrteres no local dos acontecimentos, contribuindo para dar precisdo e credibilidade as
noticias. Inspirado no modelo dos telejornais norte-americanos, o Jornal Nacional busca,
conforme a Globo, a isencéo, correcdo e agilidade como atributos da informacéo de qualidade
(ENTRA NO AR O JORNAL..., 2013). Desde o0 ano da sua criagdo até hoje, é lider de

audiéncia e uma das principais estrelas da programacéao da Rede Globo.

92 Criada em 1965, seguindo a determinacdo basica do Cédigo Brasileiro de Telecomunicages.



98

A audiéncia é uma afericdo importante para as empresas de comunicacdo no
capitalismo porque, quanto maior o publico efetivamente alcancado, maior sera o preco de
venda do espaco publicitario “e, consequentemente, maiores serdo as possibilidades de
retroalimentacdo de investimentos na qualidade da producdo, da programacdo e da
distribui¢do” (SIMOES; MATTOS, 2005, p. 43). O investimento constante nesses atributos
torna-se uma marca do Grupo Globo e passa a ser também uma das estratégias empresariais
do Grupo RBS: buscar a maior qualidade possivel de programacdo e tecnologia leva a
produtos culturais considerados melhores, o que leva a mais audiéncia e fideliza os
telespectadores, 0 que gera recursos publicitarios para a emissora, que volta a alimentar a
cadeia. Assim, cria-se uma concentragdo que abre espaco para a hegemonia, ferramenta
explorada tanto por Globo, no cenario nacional, quanto pela RBS, no Rio Grande do Sul e,
temporariamente, em Santa Catarina.

Enquanto cresce com seus produtos televisivos, em especial com o telejornalismo e
telenovelas, a Globo, ainda antes de se consolidar como um oligopdlio, passa a apostar em
novos mercados. Em abril de 1971, com a familia Marinho ja em posse de um jornal,
emissoras de televisdo espalhadas pelo Brasil e uma editora, é criada a gravadora Som Livre,
a partir do disco com a trilha sonora nacional da novela O Cafona (CRIACAO DA SOM
LIVRE..., 2013). No mesmo ano, é inaugurada a TV Globo Brasilia, primeira emissora a se
instalar na torre de televisdo da capital federal (ENTRA NO AR A TV..., 2013). Em 1972, ¢
inaugurada a TV Globo Recife, atual Globo Nordeste, que possibilita levar a programacéo da
Globo a diversos Estados daquela regido (INAUGURACAO DA TV GLOBO RECIFE...,
2013). Assim, “a Rede Globo foi se destacando entre as demais, gracas ao alto
profissionalismo®, apoiado em modernos equipamentos” (XAVIER; SACCHI, 2000, p. 244).

Com sua configuracdo operacional em rede nacional, a Rede Globo cresce e, durante
toda a década de 1970, “conquista prestigio politico em detrimento dos Diarios Associados,
além de espago publicitario e de audiéncia” (SIMOES; MATTOS, 2005, p. 44). J4 em meados
dos anos 1970, a Globo exibe grande parte de sua programacéo, simultaneamente, para todo o
pais, consolidando no Brasil o conceito de rede de televisdo (TV GLOBO CONSOLIDA...,
2013). Nessa década, a Globo firma-se como o maior conglomerado de comunicagdo do pais
(CAPPARELLI; RAMOS; SANTOS, 1999, p. 11). E lider de audiéncia com um modelo de
grade de programacao horizontal e vertical, exibida de segunda a sabado, e o horario nobre

% Também uma das estratégias adotadas pelo Grupo RBS, especialmente a partir de sua associacio com a Rede
Globo, caracteristica atrelada a qualidade da programacdo e também aos constantes investimentos em
tecnologia.
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preenchido por duas novelas intercaladas pelo Jornal Nacional (SILVA, 1985, p. 35), e
finalizado com um programa da linha de shows.

Em 1976, sua producdo chega a outros paises: a novela O Bem-Amado, de Dias
Gomes, inaugura a venda de programas para o Exterior. Em seguida, é vendida para quase
todos os paises da América do Sul e para o0 México (GLOBO COMECA..., 2013). A novela
abre caminho para as vendas internacionais da producdo brasileira de televiséo, tornando-se
um produto de exportacdo. Durante toda a década de 1980, mesmo com o surgimento de dois
importantes concorrentes, que ingressam em um mercado pelas estratégias do Grupo Globo
(BOLARNO, 2000, p. 220), a Rede Globo concentra tanto 0 mercado publicitario quanto de
audiéncia.

Contudo, antes de avancar mais na histéria do conglomerado carioca tornado nacional,
é preciso voltar alguns anos para retomar um fato fundamental para esta pesquisa: a

associacéo entre o Grupo Globo e o Grupo RBS.

4.3 Aproximacao com o Grupo Globo

Mauricio Sirotsky estava no Rio de Janeiro, em 1966 e 1967, como diretor da TV
Excelsior, quando a TV Globo, entdo recém-inaugurada®, ja comecava a ganhar espaco.
“Conquistando palmo a palmo, se poderia dizer, o terreno em que ingressara com algum
atraso, frente as demais, a TV Globo passou a ser concorrente fortissima, no Rio de Janeiro,
abalando a estrutura das demais”, como aponta Vampré (1979, p. 238) — e abalando
especialmente a TV Excelsior, ainda, entdo, sob o grupo Simonsen, proprietario da TV
Galcha, que retransmitia sua programacao em videoteipes.

E um periodo em que as demais emissoras encontram-se em crise, enquanto a empresa
de Roberto Marinho, sob influéncia do aporte de capital estrangeiro e dando continuidade a
um modelo de negocio pautado na inovacgdo promovida pela TV Excelsior, que lanca as bases
do padrédo bem-sucedido adotado pela TV Globo, solidifica-se e constréi a hegemonia de
mercado que manteria dali em diante. Para que seu projeto de predominio nacional no setor
televisivo fosse concretizado, a Globo precisava erguer uma rede de aliancas que a permitisse
abranger todo o territorio brasileiro. E uma parceria que fosse permitir a concretizacdo desse
plano no Extremo Sul do Brasil aconteceria com a RBS — empresa com quem a familia

Marinho vinha travando negociac¢6es no setor televisivo desde o inicio da década de 1960.

% A inauguracéo foi em 26 de abril de 1965.
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4.3.1 Zero Hora e 0 ingresso na midia impressa

No retorno a Porto Alegre, em 1967, depois de ter adquirido parte do controle da
Radio Gaucha e fundado a TV Galcha — ainda que, naquele momento, ndo fosse mais
proprietario de nenhuma delas —, Mauricio Sirotsky da& sequéncia seus investimentos em
midia comprando 50% das a¢des de Zero Hora, jornal fundado por Ary de Carvalho em maio
de 1964, ap6s o fechamento de Ultima Hora®® no Rio Grande do Sul — este, por sua vez,
criado pelo jornalista Samuel Wainer em 1951 e mantido até ser proibido de circular pelos
militares 13 anos depois (GALVANI, 1996, p. 29). Em 1970, ja retomada a posse da radio e
do canal de televisdo e administrando o jornal em um “esquema solido e profissional”
(GALVANI, 1996, p. 29), Mauricio e o irmdo Jayme Sirotsky adquirem os outros 50% e
incorporam Zero Hora a entdo recém-criada RBS. Jayme Sirotsky descreve como foi esse
momento — e o descalabro financeiro (SCHIRMER, 2002, p. 71) que 0S empresarios

encontraram:

Uma das razdes pelas quais nés resolvemos comprar os outros 50% é que nos
estdvamos sendo fortemente atingidos, Mauricio e eu pessoalmente, pelos avais que
haviam nos dado ao jornal. Isso depois de 1967. A gente fez uma associacdo pela
qual o Ary de Carvalho, que era nosso socio, ficaria com a gestdo, e nds ficariamos
acompanhando a operacdo, ficando apenas com a &rea comercial. E foi o que
fizemos. E a area comercial comecou, realmente, a melhorar.

Mas infelizmente a gestdo foi se deteriorando, 0s nossos avais foram ficando néo-
honrados, e a gente chegou a um ponto em que “ndo, temos que fazer alguma coisa”.
O ideal seria vender. E n6s entdo fizemos uma proposta ao Ary, uma oferta formal
de compra ou venda: nds comprariamos a parte do Ary pelo valor nominal das a¢des
dele ou venderiamos a nossa parte pela mera liberacdo dos nossos avais. O que
aconteceu é que o Ary nao conseguiu encontrar socios que comprassem com ele e
no6s fomos forgados a comprar. Mas ai comegamos a trabalhar intensamente: como
te disse, no dia imediato eu me mudei de mala e cuia para a Ipiranga®, logo depois o
Mauricio também foi, e comegamos a aprender a fazer jornal. (A gente) ndo tinha a
menor ideia do que era jornal. (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)

Antes de vender o restante de sua parte, Ary de Carvalho tinha intencdo de tornar-se o
unico proprietario de Zero Hora, chegando a contrair um empréstimo para tanto (BARROS,
1999). No entanto, dificuldades financeiras, especialmente apds a aquisi¢do do terreno em que
seria construida a sede do jornal, impediram-no. Schirmer (2002, p. 71) relata que o0s
problemas financeiros criados pela construgdo da sede na Avenida Ipiranga, em Porto Alegre,
e a compra de uma nova rotativa em 1969 levaram a empresa a beira da insolvéncia. Diante

disso, estabeleceu-se um impasse, e um dos lados dos s6cios precisaria assumir o controle.

% O Ultima Hora foi fundado pelo jornalista Samuel Wainer em 12 de junho de 1951. Além do Rio de Janeiro,
era publicado em Sdo Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte, Recife, Niterdi, Curitiba, Campinas, Santos,
Bauru e no ABC paulista (FOTOS HISTORICAS..., 2016; TAVARES, 2016).

% Avenida Ipiranga, em Porto Alegre, onde ainda hoje figura a sede do jornal Zero Hora.
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Ary de Carvalho ficou com a prioridade de encontrar recursos em 30 dias. N&o os
obtendo, vendeu sua parte, numa transacgdo finalizada naquele feriado de 21 de abril,
depois de muitas horas de discussfes, com o contrato sendo redigido por Fernando
Ernesto Corréa. Uma transacdo em que os irm&os Sirotsky precisaram comprometer
todos os seus bens, e também em parte os do pai, José Sirotsky, como avalista.
(SCHIRMER, 2002, p. 71)

Figura 9 — Mauricio Sirotsky na Redacao de Zero Hora, em Porto Alegre

Fonte: Scliar, 1991, p. 62

A aquisicdo do terreno, a construcdo da sede e a compra da nova rotativa — uma
maquina offset que fez de Zero Hora apenas o segundo jornal no Brasil, atras apenas da
Folha de S.Paulo, a trabalhar com essa tecnologia — deixarem a empresa sem folego
financeiro. Diante disso, Mauricio Sirotsky prop6s a compra de mais 10% da empresa, 0 que
ndo teria sido aceito por Ary de Carvalho porque isso representaria a transferéncia do controle
do jornal (BARROS, 1999).

Ele [Mauricio Sirotsky] tentou, uma, duas, trés vezes. Como ndo conseguiu, me
disse: ndo vou avalizar mais nada. Se vocé ndo avalizar, respondi, vocé sabe o que
vai acontecer: vamos subir a Ladeira (rua General Camara, onde estdo os cartérios
de protesto de titulos). Aguentei seis meses, reformando titulos. Até que chegou o
dia que eu atrasei o pagamento de um titulo na Crefisul. A Crefisul era o agente
financeiro que tinha financiado a maquina. Com a valorizagdo cambial, a méaquina ja
custava trés vezes mais do que quando foi financiada. (BARRQOS, 1999, p. 159)

Consta que, diante da ameaca de a crise que envolvia Zero Hora afetar também os

negocios dos empresarios na radiodifusdo, os irmaos Sirotsky cogitaram a venda do periédico
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para Breno Caldas, proprietario do Correio do Povo, principal concorrente de ZH na época.
Curiosamente, a mesma estratégia havia sido empregada por Ary de Carvalho, fundador de
Zero Hora, e da mesma forma recusada por Caldas (BARROS, 1999, p. 159). Schirmer
(2002) relata que a nova tentativa, com Zero Hora ja integrada ao Grupo RBS, foi proposta
por Mauricio Sirotsky apds longas discussGes com seu amigo Anténio Mafuz, da MPM
Propaganda, que mantinha uma boa relagdo com Caldas.

Mafuz procurou o dr. Breno e sem maiores preambulos foi direto a oferta, vestindo-
a como tentadora ndo s6 por acabar com um concorrente, como por ensejar a Cia.
Caldas Janior [...] um prédio e uma rotativa novos, em localizacdo privilegiada. O
dr. Breno, famoso como homem de poucas palavras, ouviu calado e acabou
murmurando, antes de mudar de assunto para falar em cavalos do prado: “Eu vou
pensar”. Dois dias depois Breno Caldas e Anténio Mafuz foram almocar no
restaurante do City Hotel, quando o dono do Correio, apds enumerar uma série de
razbes para justificar sua negativa, concluiu: “Em verdade, Mafuz, ndo compro
jornais. O Correio j& se acostumou a ver desaparecer os jornais que tentam lhe fazer
concorréncia. Vou esperar para assistir ao fim de mais este...”

Este foi, provavelmente, o maior erro estratégico cometido pelo dr. Breno Caldas, ao
longo da gestdo que levaria ao fechamento de seus jornais e a faléncia da Cia.
Jornalistica Caldas Janior®”, em 1984, treze anos depois de ele ter deixado de
comprar Zero Hora. (SCHIRMER, 2002, p. 72)

Para Fonseca (2008, p. 158), esse posicionamento revela o perfil do empresario e sua

mentalidade diante de um mercado em processo de monopolizagéo.

Essa postura é que faz a diferenga na compara¢do com os empresarios tradicionais
de comunicacdo do periodo. Se Breno Caldas, entdo proprietario e dirigente da
empresa fundada por Caldas Janior, era um empreendedor do tipo “tradicional”,
Mauricio Sirotsky Sobrinho representa 0 “homem-de-empresa” no campo das
comunicagdes, segundo as categorias formuladas por Cardoso (1964). (FONSECA,
2008, p. 159)

Fracassada a tentativa de vender o jornal em série crise financeira, 0S novos
proprietarios tentaram, ainda, atrair o Grupo Abril, de Sdo Paulo — também, contudo, sem
sucesso®. Assim, “o jeito foi tentar resistir as dificuldades e buscar, com o apoio da Radio e
da TV Galcha, recuperar Zero Hora, tornando-a um jornal respeitdvel e rentavel”
(SCHIRMER, 2002, p. 72). Face a constatacdo de que o passivo era muito maior do que o0
imaginado, obrigando os novos donos a penhorarem todos os seus bens (SCHIRMER, 2002,

p. 26), a situagdo financeira da empresa, em 1970, era considerada aflitiva: cerca de duas

% Os jornais Folha da Manha, Folha da Tarde e Correio do Povo, todos de propriedade da Empresa Jornalistica
Caldas Janior, encerram suas atividades, como recupera Fonseca (2008, p. 158), respectivamente, em 1979,
1983 e 1984. Somente o Correio do Povo retorna ao mercado, em 1986, completamente diferente e sob nova
direcdo.

% Depois de propor a venda do recém-adquirido jornal a Breno Caldas, proprietario do Correio do Povo e
demais veiculos da Cia Jornalistica Caldas Junior, ainda hoje concorrente de Zero Hora, que ndo quis fazer
negécio (SCHIRMER, 2002, p. 72), Mauricio Sirotsky também ofereceu o periodico a Victor Civita, do
Grupo Abril, que sd o aceitaria a oferta caso fosse feita em um pacote incluindo a TV Gadlcha e as radios
(SCLIAR, 1991, p. 63). Nesse caso, foram os irméos Sirotsky e Fernando Ernesto Corréa que ndo aceitaram.
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vezes e meia maior do que as reservas que a familia Sirotsky possuia (SCLIAR, 1991, p. 63).
O quadro viria a se agravar nos anos seguintes, com o retorno a radio e a televisdo dos
empresarios recém-chegados ao meio impresso.

Nelson Sirotsky avalia que esse foi um dos momentos em que “o acaso ajudou a RBS”
(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 122) — outra dessas oportunidades, sustenta o
empresario, foi quando seu pai encontrou uma outorga para a constru¢do de uma emissora de
televisdo em Porto Alegre. Para Nelson, ndo foi diferente quando Mauricio ofereceu a venda

de Zero Hora ao proprietario da Caldas Junior:

A recusa acabou sendo um lance de sorte para todos nds, pois meu pai e seus sdcios
transformaram a negativa num desejo forte de reconstruir o negécio e fazer da ZH
um grande jornal. Assim, a Zero Hora se tornou o principal jornal do Estado e um
dos maiores do pais. Pode-se dizer, mais uma vez, que o convite feito pela sorte foi
aceito pelo trabalho. (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 122)

A transformacdo de Zero Hora de um jornal falido, sem parque grafico, sem
credibilidade (REDE BRASIL SUL, 1981, p. 56), para uma posi¢cdo de primeiro lugar em
circulacio no Estado aconteceu, segundo a RBS, em dois momentos: a renovagédo
administrativa e o sucesso dos classificados. O primeiro saneou o jornal econbmica e
financeiramente através de investimentos, nova linha editorial®®, nova gestdo administrativa
racional integrada as demais empresas do grupo, com énfase no aumento da eficiéncia da
distribuicdo em todo o Estado. Recorrendo aos conceitos expressos por Fernando Henrique
Cardoso (1964), pode-se dizer que ocorre uma gradativa transi¢cdo do intuitivo capitdo de
industria para o técnico homem de empresa. A busca pelo lucro, como aponta Ferraretto
(2007), transcende 0 momento imediato e vai sendo construida agdo apos acao. “Todos esses
fatores ajudam a compreender as barreiras que a Rede Brasil Sul vai impondo a concorréncia
a medida que fortalece a sua participa¢do em diversos segmentos” (FERRARETTO, 2007, p.
215). Além de implementar uma politica de saneamento econémico e financeiro em Zero
Hora, a familia Sirotsky também altera, em compromisso firmado em um editorial datado de
19 de maio de 1970, a linha editorial da publicacdo, até entdo marcada por grandes doses de
sensacionalismo, especialmente na cobertura policial (SCHIRMER, 2002, p. 73-74).

Ao relembrar a situacdo econémico do grupo na época e a inexperiéncia dele e do

irmdo como empresarios de midia impressa, Jayme Sirotsky (13 jul. 2018) explica:

Qual era o nosso pardmetro, 0 nosso benchmarking: era a Companhia Caldas
Junior, que era lider absoluta de mercado. A Caldas Junior editava os trés principais
titulos daqui, que eram o Correio do Povo, a Folha da Manha, a Folha da Tarde —e

9 Cabe destacar que Zero Hora era muito semelhante graficamente, em seu inicio, a Ultima Hora. A ponto de a
equipe do novo jornal precisar esforcar-se para distinguir uma publicagéo da outra (BARROS, 1999).
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a Folha da Tarde parece que tinha duas edi¢cGes —, depois disso tinha o Diario de
Noticias, e sé depois é que vinha a Zero Hora.

Mas ai nds paulatinamente fomos olhando e [eu] disse: “puxa vida, sera que é esse 0
caminho para gerir o jornal? Do ponto de vista de gestdo?”. Muitas coisas que a
Caldas Junior fazia ndo nos pareciam as ideais. Ai, como eu disse, nés fomos
aprendendo a trocar o pneu com o carro em uso, né? Mais uma vez ainda. E va
mandar gente para entender, mandamos um pessoal para ver como é que operavam
0s principais jornais brasileiros: o Jornal do Brasil, na época; o Estado de S. Paulo...
a Folha de S.Paulo néo tinha ainda uma expressdo tdo grande, mas depois comegou
a crescer também. E especialmente no Exterior. Nos associamos a Newspaper
Association of America, da mesma forma que ja éramos associados da National
Association of Broadcasters, que é a Abert americana, né? E também de algumas
entidades europeias, para poder abrir a cabega e entender como é que operavam, e
aprender as coisas, como é que funcionavam. Isso foi precioso, viu? Porque,
passados alguns anos, a gente implantou métodos gerenciais e operacionais
completamente diferentes dos que vinham sendo aplicados e daqueles que eram
feitos pela nossa concorréncia, e a coisa comecou a funcionar. (SIROTSKY, J., 13
jul. 2018)

A partir de 1972, ZH passa a circular sete dias por semana. Contando com 0s demais
veiculos da RBS ¢ “escudado pelos altos indices de audiéncia da programacdo da Globo, o
canal 12, de Porto Alegre, junto com as estacOes de TV controladas pelos Sirotsky no interior
do Rio Grande do Sul” (FERRARETTO, 2007, p. 214), o jornal divulga suas mensagens
publicitarias para um pablico vasto, com a TV Gaucha distribuindo “para todos os veiculos do
grupo os dividendos de prestigio e imagem que lhe trouxe a condicdo de afiliada rio-
grandense da Rede Globo de Televisao” (RUDIGER, 2003, p. 111), o que também auxiliou
na concretizacdo de seus objetivos de mercado (REDE BRASIL SUL, 1981, p. 57). Em
entrevista, Fernando Ernesto Corréa (25 jul. 2018) reconhece essa vantagem competitiva.

Ai também tem o seguinte: n6s realmente éramos competentes. E também tinha a
forga da Globo, né? Naquela altura, a Globo j& era lider em televisdo. Entdo é claro
que a televisdo alavancou também o crescimento da radio, alavancou o crescimento
da Zero Hora. E 6bvio, né? Que nds passamos a funcionar como um conjunto. Ent&o
tinha essa vantagem evidente. (CORREA, 25 jul. 2018)

Seis anos depois da aquisicdo de Zero Hora por parte dos Sirotsky, o periddico
respondia por 40% da receita da RBS (PACETE, 2013, p. 55). Em 1977, com a lideranca
entre os leitores conquistada de segunda a sabado, a empresa partiu para a segunda etapa: a

criagdo dos anuncios classificados. Jayme Sirotsky lembra que:

No terceiro ano, 1973, Zero Hora ja tinha equilibrado, era levemente superavitario.
Em 1976, para surpresa inclusive nossa, passamos a liderar, de segunda a sdbado. So
perdiamos no domingo porque o Correio do Povo era fortissimo nos classificados
[...]. E fizemos entéo algumas tentativas de implantar o nosso classificado. Erramos
em duas ou trés tentativas, e |4 pela terceira ou quarta, ndo lembro bem, ai nds
acertamos e comecamos a crescer em classificados e conquistamos também o
mercado de domingo. Os classificados de Zero Hora, em certo momento, era uma
loucura: um livro semanal. Uma pena que ndo é mais. (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)
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Durante trés anos de pesquisa, planejamento, investimento no parque grafico,
treinamento de pessoal, contratacdo de assessoria internacional e propaganda macica, a RBS
lancou o novo caderno de classificados em 1979. Segundo a empresa, em apenas trés meses,
ZH Classificados ja detinha 50% do mercado, inclusive com a entrada de 35% de novos
clientes — e continuou crescendo (REDE BRASIL SUL, 1981, p. 59).

J& Guareschi e Ramos (1992) atribuem o “crescimento invejavel” de Zero Hora a
partir de sua inclusdo entre os empreendimentos midiaticos da familia Sirotsky a uma
aproximacdo com a ditadura no Brasil, envolvendo “comunhdo de propdsitos e busca de
rumos, norteados, se ndo iguais, pelo menos assinalados por afinidade indisfarcavel e de
interesses mutuos” (GUARESCHI; RAMOS, 1992, p. 70). Os autores, contudo, nao
apresentam indicios para essas afirmacdes.

De fato, um registro oficial do Servico Nacional de InformacGes — SNI, principal
6rgdo de espionagem da ditadura militar no Brasil (SNI..., c2017), aponta indicios sobre
Mauricio Sirotsky Sobrinho que, conforme o 6rgéo:

[...] ddo uma clara visdo das atividades do nominado tanto na vida particular quanto
na area profissional, mormente com énfase em sua atuagdo como responsavel direto
por toda uma bem montada rede de comunicagdes de massa neste Estado, quando
opta e aprova uma linha jornalistica de cunho sensacionalistico, com varios
elementos esquerdistas e comunistas infiltrados, ensejando, deliberadamente,
uma orientacdo voltada a indispor a opinido publica contra o Governo e as
autoridades constituidas. (SERVICO NACIONAL DE INFORMAGCOES, 1982, p.
1, grifo nosso)

Antes de concretizarem a compra da Zero Hora, os irméos Sirotsky tinham outros

planos, que eventualmente fariam com que surgisse a RBS.

4.3.2 Surge a RBS

Ainda em 1967, no retorno de Mauricio Sirotsky a Porto Alegre, ele e Jayme planejam
a recompra da TV Galucha. Com a TV Excelsior em crise, a oportunidade surge em 1968,
quando os irmaos Sirotsky e 0 amigo e advogado Fernando Ernesto Corréa’®, que entrara
como reporter e comentarista esportivo, na Radio e na TV Gaucha, em 1963, vao a Séo Paulo
negociar e, finalmente, concluir, a recuperacdo do controle do Canal 12 e da Radio Gaucha

100 Também jornalista, Fernando Ernesto Corréa entrara como repdrter e comentarista esportivo, na Radio e na
TV Galcha, em 1963 (DE UM MICROFONE..., 2002). Satisfeito com sua participacdo na negociacdo que
levou a reaquisicdo da Radio e da TV Galcha, Mauricio acaba prometendo uma participacdo societéria na
empresa e, depois de alguns meses, transfere a ele uma pequena participacdo nas emissoras de TV do interior
do Rio Grande do Sul. Mais tarde, Fernando também viraria sécio do jornal Zero Hora (WIERZCHOWSKI;
SIROTSKY, 2018, p. 321).
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(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 321): uma parte, do grupo Simonsen; outra, do
Grupo Frias, que tinha se associado a Excelsior (SCLIAR, 1991, p. 53). Consta que a esposa
de Mauricio Sirotsky, lone, preocupada com a harmonia da administracdo da empresa a longo
prazo, aconselhou o empresario a ficar com a maior parte das acgdes, para afastar a
possibilidade de uma disputa familiar no futuro (LAITANO, 2014, p. 174).

Mas a RBS, apesar de sua origem familiar, manteve essa caracteristica ao longo do
tempo? Sabe-se que “no Brasil e em outras partes do mundo, a industria de midia teve origem
em grupos familiares, muitos dos quais se mantém no controle das respectivas empresas
porque esse sempre foi um ativo estratégico, indicador da autonomia nacional” (MOREIRA,
2015a, p. 11-12) — e os Sirotsky estdo entre os oito grupos familiares'®® que dominam e
controlam os meios de comunicagdo no Brasil (LIMA, 2001, p. 106).

Lauro Schirmer (2002) e Jayme Sirotsky (13 jul. 2018), além do proprio Nelson
Sirotsky, em livro feito em coautoria com a escritora Leticia Wierzchowski
(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 268), definem a RBS como um grupo familiar ao
longo de toda a sua histéria, o que, em geral, encontra correspondéncia na literatura
académica relacionada ao tema. Na transi¢cdo de comando de Nelson Sirotsky para Eduardo
Sirotsky Melzer, em 2012, o grupo foi definido como uma empresa familiar profissional
(COMUNICADO..., 2012).

Ao analisar o processo de convergéncia que vai levar a RBS, décadas ap6s sua
formacdo, a adocdo de préaticas neoliberais, fazendo a transicdo para 0 modelo po6s-fordista,
Santos (1999) traz, porém, um novo elemento para a compreensdao da configuracdo da
empresa como um exemplo familiar. A pesquisadora aponta que, a0 promover uma série de
mudancas que aproximam o grupo da transicao pos-fordista, flexivel (HARVEY, 2008), como
investir na televisdo a cabo e outras formas de TV fragmentada, a RBS impde importantes
reestruturacdes administrativas a partir de 1993, feitas sob orientacdo de uma consultoria
norte-americana. Entre elas, destaca-se a descentralizagdo da estrutura e da hierarquia
administrativa, “inclusive com a com a [sic] decisdo de ndo garantir aos membros da terceira
geragdo da familia Sirotsky uma funcdo de geréncia nas empresas de sua propriedade,

terminando com a caracteristica de ‘empresa familiar’” (SANTOS, 1999, p. 142).

101 S50 eles: (1) nacionais — Marinho (Globo), Saad (Bandeirantes), Abravanel (SBT); e (2) regionais — Sirotsky
(RBS), Daou (TV Amazonas), Jereissati (TV Verdes Mares), Zahran (Mato Grosso e Mato Grosso do Sul),
Cémara (TV Anhanguera). Dantas (2002, p. 211-219) aponta outros nomes: Marinho (Globo), Mesquista
(ESP), Civita (Abril), Frias (FSP), Santos (SBT), Nascimento Brito (JB), Saad (Bandeirantes), Bloch
(Manchete) e Levy (Gazeta), que concentrariam cerca de 70% da receita publicitéria auferida pelos meios de
comunicacéo social no Brasil.
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Com isso, abre-se caminho para a chegada de profissionais como Pedro Parente, ex-
ministro-chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica e coordenador da equipe de
transicdo do governo Fernando Henrique Cardoso, contratado como vice-presidente executivo
da RBS, em novembro de 20021%, Para Fonseca, “a contrata¢io de executivos na fase atual
significa uma segunda etapa no processo de profissionalizagcdo na administragdo nas empresas
de comunicacdo” (FONSECA, 2008, p. 201), sucedendo uma primeira etapa ocorrida na
década de 1960, na época, em preparacao para o ingresso na era das indudstrias culturais.

Apesar de destacar que a reestruturacdo que permitiu mudangas como essa invalidava
a caracterizacdo da RBS como uma empresa familiar ja em 1993, Suzy dos Santos ndo propde
uma definicdo alternativa. Nesta dissertacdo, opta-se por definir a RBS, a partir da transicao
para 0 modelo neoliberal, p6s-fordista, como uma empresa em rede. Na defini¢do de Castells
(2015), “essa nova forma organizacional da empresa € o equivalente historico — no
informacionalismo — da chamada organizagdo fordista do industrialismo (tanto capitalista
quanto estatizante)” (CASTELLS, 2015, p. 77). Cabe explicar a analogia: mesmo ao
reestruturar-se produtivamente sob o pos-fordismo entdo — e ainda agora — vigente no
capitalismo global, a RBS mantém uma estrutura hierarquica, em muito, ainda fordista.
Mudam os processos, mas ndo as hierarquias. Mudam as pessoas contratadas, mas ndo os
cargos. Porém, ao profissionalizar sua atuacdo, a empresa abre caminho para uma mais
exacerbada “produg¢do em massa de grande escala e padronizada e um controle vertical do
processo de trabalho de acordo com um esquema racionalizado de cima para baixo”
(CASTELLS, 2015, p. 77-78). Ainda segundo Castells:

Embora ainda existam milhGes de trabalhadores em fabricas dirigidas de forma
semelhante, as atividades que produzem valor nos altos postos de comando do
processo de producdo [...] dependem de um tipo de empresa inteiramente diferente e,
portanto, um tipo de processo de trabalho e de mdo de obra também diferente: a
empresa em rede. 1sso ndo é equivalente a uma rede de empresas. E uma rede feita
ou de firmas, de segmentos de firmas e/ou da segmentacdo interna das firmas.
Assim, grandes corporagbes sdo descentralizadas internamente como redes.
(CASTELLS, 2015, p. 78)

Admite-se a impossibilidade, neste estudo, de um aprofundamento maior na aplicagéo
pratica do termo, avaliando empiricamente as mudangas da configuracdo como empresa em

rede!®® e comparando-as com as caracteristicas da RBS como empresa familiar. Contudo

102 A contratacéo foi alvo de criticas. Para Machado (2005), a chegada de Pedro Parente “contradiz a ética e a
integridade normativas; polémica que foi alimentada pelos prdprios canais de comunicacdo, pares da RBS”
(MACHADO, 2005, p. 9).

103 Exatamente que redes seriam essas configura-se como outro topico de interesse. Ramos (1999, p. 48-50)
identifica pelo menos trés conceitos, aplicados por ele a discussdo sobre a regulamentacdo da TV a cabo no
Brasil, que podem ser Gteis nessa definicdo: rede Unica, rede publica e participacao da sociedade.
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deixa-se, aqui, consideragdes preliminares que possam incentivar e possivelmente basear
futuros levantamentos.

A RBS, sigla de Rede Brasil Sul de Comunicacfes, constitui-se a partir da parceria
entre Mauricio Sirotsky, Jayme Sirotsky e Fernando Ernesto Corréa em 1970 (SCHIRMER,
2002, p. 54), concretizada com a aquisigéo do jornal Zero Hora (CRUZ, 1996, p. 48), em 21
de abril (SCHIRMER, 2002, p. 69). Desde seu surgimento, portanto, estava declarada a
intencdo do grupo de tornar-se um conglomerado, uma rede, a exemplo do que fez a Rede
Globo em territério nacional. Jayme Sirotsky descreve assim 0 nome dado a empresa: “a ideia
era uma rede regional de comunicagdes. Inclusive a escolha da sigla foi inspirada pelos
grupos internacionais que tinham siglas com trés letras — BBC, CBS, RAI, NBC e varias
outras —, e a gente tinha a ideia de ser uma rede regional. Dai 0 nome Rede Brasil Sul”
(SIROTSKY, J., 13 jul. 2018).

Figura 10 — Detalhe de placa comemorativa aos 35 anos da RBS na sede do grupo em

Porto Alegre

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

JAYME SIROTSKY - Presidente, CARLOS EDUARDO MELZER, FERNAN-
DO ERNESTO CORREA, GERALDO HESS, JOAO CARLOS SILVEIRO,
JOAO SAYAD, MARCOS DVOSKIN, NELSON PACHECQ SIROTSKY, PE-
DRO SIROTSKY.

DIRETORIA

Direlor-Presidente: NELSON PACHECO SIROTSKY.

Vice-Presidentes: CARLOS EDUARDO MELZER, FERNANDO ERNESTO
CORREA, MARCOS DVOSKIN, PEDRO SIROTSKY.

Direlores Superintendentes: AFONSO ANTUNES DA MOTTA, LUIZ AL
BERTO BARICHELLO, SERGIO REGO MONTEIRO,WALMOR BERGESCH.
Direfores ADEMIR DE MORAES GONDRAN, ANA AMELIA LEMOS,

DFAGOSIODE 2. ANTONIO PEDRO R.TEIXEIRA, AUGUSTO NUNES DA SILVA, B. MA
DRUGA DUARTE, CARLOS ALBERTO BECKER, CARLOS MACHADO
FEHLBERG, CHRISTIANO RODOLFO NYGAARD, DERLY MASSAUD
DE ANUNCIACAQ, EDES LANDIN, FERNANDO JOSE S. DE MIRANDA,
FERNANDO VILLARINHO, GERALDO BARBOSA CORREA, GILBERTO
CARVALHO BENATI, HEITOR BORGES KRAMER, IVO FACCA, JOSE
MAURICIO PIRES ALVES, LAURO SCHIRMER, LUIZ CLAUDIO DAVI-
LA, WIZ HENRIQUE SARAIVA PEREIRA, MITON MARCUCCI, NELSON
HOFFMANN, RICARDO FERRO GENTILINI, ROGERIO CALDANA,
SILVIA DE ;[sus

|Of\F SlROTSM Presidente, ILSE REICHERT - Direlora.

—————— .
ST N 1 5

Fonte: imagem capturada pelo autor em 10 out. 2019



109

4.3.3 Radio e TV Gaulcha readquiridas, parceria com a Globo e primeira crise financeira

Os primeiros anos de RBS foram de muitos tropecos. A reaquisi¢ao da TV Gaulcha em
1970 é, mais uma vez — como quando ocorreu na sua venda ao grupo Simonsen, em 1963 ou
1964 —, marcada pelo impacto financeiro aos envolvidos. A essas dificuldades vai se somar,
em 1972, um incéndio nas instalagbes da emissora (SCLIAR, 1991, p. 53; XAVIER,;
SACCHI, 2000, p. 53). Os problemas foram agravados pela compra, anos antes, do jornal
Zero Hora, em 1970, configurando a primeira grande crise do Grupo RBS — a segunda seria

em 1998, com a tentativa frustrada de parceria com a Telefonica de Espafa.

Né&o foi uma crise passageira, passivel de ser contornada com cortes iniciais, como
aconteceu com a supressdo de uma custosa edicdo dominical e outras medidas de
contencdo. Diante dos enormes débitos e com o jornal operando no vermelho, 0s
irmdos Sirotsky se depararam em meados de 1971 com uma terrivel encruzilhada,
diante da ameaga de comprometimento da TV Gaucha na débéacle de Zero Hora.
(SCHIRMER, 2002, p. 72)

O jeito, decidiram os empresarios, era seguir em frente. Assim, assumindo de vez o
trabalho na midia impressa, os profissionais seguiram trabalhando durante anos até que, em
1976, Zero Hora saiu do atoleiro (SCHIRMER, 2002, p. 64). Enquanto isso, a RBS seguia
suas atividades na radiodifusdo e consolidava sua parceria com o Grupo Globo. Uma parceria
ganha-ganha, como a define Nelson Sirotsky (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p.
259).

Assim que voltou as méos dos irmaos Sirotsky e, logo depois, foi integrada a RBS, a
TV Gaucha continuou a transmitir a programacdo da Excelsior até que, em 1970
(BONVENTTI, 2017, p. 59, 2019, p. 23; FERRARETTO, 2007, p. 119; MOYA, 2004, p.
289; PACHLER, 2006, p. 17) — e ndo 1971, como apontam diversos autores (CRUZ, 1996, p.
42:; OLIVEIRA, 2002, p. 64; VAMPRE, 1979, p. 245) — as emissoras encerraram suas
atividades com o grupo e a Rede Excelsior de Televisdo € extinta, o que acaba favorecendo a
Rede Globo (WERNECK, 2008, p. 17) e abre o caminho para uma nova afiliagdo daqueles
canais que eram vinculados ao grupo Simonsen. Em 28 de setembro de 1970, a concessao de
funcionamento das emissoras da Excelsior é cassada, proibindo a continuidade de sua
programacéo na rede (MOYA, 2004, p. 289). A TV Excelsior deixa de transmitir no dia 30 de
setembro (BONVENTTI, 2019, p. 14). No dia seguinte, 1° de outubro, o jornal Folha de
S.Paulo anuncia que o Diario Oficial da Unido havia publicado o decreto que cassou as
concessdes de funcionamento do Canal 9 de S&o Paulo e do Canal 2 da Guanabara,
pertencentes a organizacdo Excelsior (O CANAL 9..., 1970). E o Jornal do Brasil destaca:
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A Televisdo Excelsior do Rio, canal 2, e a Excelsior de Sdo Paulo, canal 9, estdo
fora do ar desde ontem por determinagdo do diretor do Departamento Nacional de
Telecomunicagdes — Dentel — General Cléber Rolim Pinheiro.

A ordem foi dada as 14h25m, logo depois que o General Cléber Rolim Pinheiro
recebeu a confirmagdo da publicacdo no Diario Oficial do decreto presidencial
cassando os canais daquelas emissoras. (EXCELSIOR..., 1970, p. 5)

Todas as emissoras ligadas a TV Excelsior transferem, entdo, seus convénios
operacionais para a organizacdo de Roberto Marinho (CRUZ, 1996, p. 42): é quando comeca,
naquele inicio da década de 1970, com exemplos semelhantes espalhados pelo pais, a parceria
entre o Grupo RBS e 0 Grupo Globo.

H&, no entanto, incongruéncias quanto a essa data. Reportagem de Zero Hora sobre a
morte de Roberto Marinho, em 2003, afirma que “a parceria entre a RBS TV e a Rede Globo
de Televisdo se iniciou em 1964, tornando o grupo gaducho o mais antigo entre as atuais 113
afiliadas da emissora criada por Roberto Marinho” (FUTURO DESENHADO..., 2003, p. 6).
Scliar (1991) narra que a associa¢do com a Globo, que “consolidou a supremacia da RBS no
Estado”, ocorreu em 1967 (SCLIAR, 1991, p. 57), antes mesmo de formalizada a reaquisicao
da Radio e da TV Gaucha. Um breve histérico do Grupo RBS sobre a RBS TV indica essa
mesma data, afirmando que “em 1967, a TV Gaucha afiliou-se a Rede Globo” (RBS TV,
€2020, documento eletrénico).

Existem ainda mais desalinhamentos nos registros, inclusive na propria empresa:
reportagem de Zero Hora sobre os 45 anos do Grupo RBS lista que é em 1968 que “a TV
Gadcha inicia sua relagdo com a Rede Globo de Televisdo” (DE UM MICROFONE..., 2002,
documento eletr6nico). Ja o Almanaque da TV indica 1969 como o ano em que “a TV Gatcha
desfez sua parceria com a TV Excelsior e filiou-se a TV Globo” (XAVIER; SACCHI, 2000,
p. 242).

As implicacBes do inicio da parceria com a Globo na década de 1960 seriam que, ja no
ano em que Mauricio Sirotsky, Jayme Sirotsky e Fernando Ernesto Corréa readquirem o
capital da Radio e da TV Gaucha, ou antes mesmo de isso ser efetivado, era feita a negociacdo
com a Globo — e nédo apenas em 1970, quando cessam as atividades da Rede Excelsior de
Televiséo.

Para esclarecer a confusdo de datas quanto ao inicio das negociacdes entre TV Galcha
e Globo — que, cabe ressaltar, ainda ndo significam a formalizacdo de uma parceria entre as
duas empresas —, esta pesquisa recorre a programacao de televisdo na segunda metade da
década de 1960 a fim de desvendar quando a emissora gaucha passou a transmitir contetdo da
Globo.
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Consultas a edicBes do Diario de Noticias e de Zero Hora nos anos de 1965 e 1966
ndo revelaram a transmissdo de quaisquer programas veiculados pela Globo na programacéo
da TV Gaucha, entdo pertencente ao grupo Simonsen. Mas, em 1967, quando a Globo passou
a investir em festivais e a transmiti-los, Diario de Noticias e Zero Hora anunciavam que a TV
Galcha transmitiria o Festival Internacional da Cancdo, ja entdo produzido pela Globo
(FESTIVAL..., c2020). A segunda edigéo do Festival Internacional da Cangéo foi realizada
entre os dias 19 e 29 de outubro de 1967, no Maracanazinho, no Rio de Janeiro. Em 31 de
outubro, Zero Hora anunciava, na capa: “Amanha na TV Galcha canal 12 — Il Festival

Internacional da Cancao Popular”.

Figura 11 — Capa do jornal Zero Hora anunciando a transmissao do Festival

Internacional da Canc¢éo Popular na TV Gaucha (31 de outubro de 1967)
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Fonte: Zero Hora, Porto Alegre, n. 1061, 31 out. 1967, p. 1
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Na edicdo de 1° de novembro, apesar de anunciar para aquele dia a transmisséo do

evento, Zero Hora ndo alterou a programacdo das TVs Gaucha e Piratini. No Diario de

Noticias, no entanto, constava a seguinte programacao para a TV Gadcha, canal 12:

Quadro 1 — Programacédo da TV Gaucha em 1° de novembro de 1967

4.2 Feira-1.°-11-67
14.45 Imagem Padrao
15.00 Abertura
15.05 Alegria de Viver
15.15 Popeye
15.30 Gasparzinho
15.45 Aventuras de Rin-Tin-Tin
16.20 Dozelandia e Reino da Alegria
16.40 Pernalonga
16.55 Seriado de Aventuras
17.20 Super-herois Shell
17.50 Hércules
18.00 Wally o Jacaré
18.15 Peter Potamus Show
18.35 O Grande Segredo
19.15 Redencdo
19.40 Montepio Informativo
20.00 Os Fantoches
20.30 Fest. Internacional da Cancéo
21.25 O Tempo e 0 Vento
22.00 Fest. Internacional da Cancéo
23.30 Teleobjetiva
00.00 Encerramento

Fonte: Diario de Noticias, Porto Alegre, 1 nov. 1967, p. 2, grifo nosso

E a lista pode também ser confirmada no jornal Zero Hora que, uma semana depois,

em 8 de novembro de 1967, anunciava, em publicidade e também na programacdo — com
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algumas alteracdes em relagcdo ao 1° de novembro —, 0 que provavelmente era a retransmisséo

dos videoteipes do Festival Internacional da Cangéo.

Figura 12 — Publicidade no jornal Zero Hora anunciando a transmisséo do Festival

Internacional da Cancao Popular na TV Gaucha (8 de novembro de 1967)

- vocé nio pode perder

. _.7/.".’"' "(;{, Y; ; *'1‘
7 N i |

- l v

Fonte: Zero Hora, Porto Alegre, 8 nov. 1967, p. 12
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Quadro 2 — Programacao da TV Gaucha em 8 de novembro de 1967

Televisao
Canal 12

14.45 Imagem Padrao
15.05 O Prazer de Viver
15.15 O Mégico de Oz
15.30 Gasparzinho
15.45 Aventuras de Rin-Tin-Tin
16.20 Dozelandia
16.40 Pernalonga
16.55 Seriado de Aventuras
17.20 Super Herais Shell
17.50 Hércules
18.00 Touché, a Tartaruga
18.15 Gorila Maguila Show
18.35 O Grande Segredo
19.15 Redencéo
19.40 Montepio Informativo
20.00 Os Fantoches
20.30 Festival Internacional da

Cancdao Popular
23.30 Teleobjetiva

Fonte: Zero Hora, Porto Alegre, 8 nov. 1967, p. 23, grifo nosso

Super Herdis Shell era um programa negociado com as emissoras fora do contexto de
redes: um andncio em uma revista de histéria em quadrinhos da época permite identificar que
TV Bandeirantes em Séo Paulo, na TV Globo em Guanabara, na TV Galcha em Porto Alegre
e na TV Jornal do Commeércio em Recife transmitiam o desenho (O PODEROSO THOR,
1967). Redencdo e Os Fantoches eram programas da Excelsior (FERNANDES, 1997, p. 81,
93), e ndo havia novelas da TV Globo sendo transmitidas pela TV Galcha nessas
programagdes (GUIA ILUSTRADO..., 2010). Mas o Festival Internacional da Cancéo era
transmitido pela Globo (FESTIVAL..., c2020). Assim, ja em 1967 a TV Gaucha transmitia

programacao da Globo, apesar de seu vinculo com a Excelsior, que estava em decadéncia —
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0 que provavelmente afrouxou os lagos com suas retransmissoras —, e parecia funcionar como
uma televiséo independente, que comprava programas de emissoras diferentes e os transmitia
para seu publico no Rio Grande do Sul. De fato, antes de afiliar-se a Rede Globo, a TV
Gaucha transmitia programas da TV Rio, da TV Record e da TV Excelsior (DE OLHO...,
2002).

Ativamente participando das negociages!®*, Jayme Sirotsky (13 jul. 2018), em
entrevista, traz novos elementos que ajudam a explicar a cronologia dessa aproximacgao com a
Globo.

Essa nossa relagdo com a Globo comecgou até bem antes de a Globo ir ao ar. Porque
a RBS TV% comegou a operar em dezembro de 1962, e a TV Globo em 1965, trés
anos depois. O que aconteceu nesse intervalo, nesse interregno ai: a Globo, 14 no seu
comeco, teve um entendimento, uma associacdo, com o grupo Time-Life, dos
Estados Unidos. E a Time-Life aportou, como participacdo, uma grande cole¢do de
filmes — eles eram os detentores de direitos internacionais. E esses filmes seriam
utilizados pela Globo na sua programacéo.

Acontece que esses filmes eram direitos nacionais, direitos para todo o Brasil, e com
tempo limitado. A Globo tinha cinco anos de direitos de exibicdo, e ndo tinha
nenhuma estrutura de aproveitamento desses filmes fora da sua operagéo, que era o
Rio de Janeiro. Entdo eu me aproximei da Globo, que era dirigida pelo Mauro
Salles, um jornalista que era responsavel pela operagdo da emissora, e pelo Waldir
Amaral, me parece que esse era 0 nome dele. Isso em 1962, 1963, antes de a Globo
entrar no ar.

[...] Eu tinha a gestdo comercial, a administracdo e parte da programacdo. Que parte
era essa: era a compra de filmes e séries. Eu me aproximei da Globo e disse: “olha,
voceés tém esses direitos, que vao se esgotar, e vocés vao perder”.

Eles podiam exibir nacionalmente, mas ndo tinham estrutura para venda, nada.
Entdo eu digo: “olha aqui, nés compramos os direitos de parte desses filmes para
exibir no Rio Grande do Sul”. E a partir dali comegamos um relacionamento da
Globo que depois se estendeu até hoje. Quando a Globo entrou no ar, ja era uma
relagdo sdlida, e um par de anos depois — ndo sei exatamente, foi 1967, 1968... —,
nos comecamos a fazer parte do que viria a ser a Rede Globo de Televisdo.
(SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)

Depreende-se, da entrevista com Jayme Sirotsky, que a aproximacdo com Roberto
Marinho e o que viria a ser o Grupo Globo teve inicio entre 1962 e 1965, antes mesmo da
inauguracdo da TV Globo. Também fica claro, a partir do exposto e das consideragdes do
entrevistado, que em 1967 a TV Gaulcha ja transmitia programacdo da Globo. Essas
constatacdes ndo constam em toda a bibliografia académica analisada sobre o Grupo Globo e
0 Grupo RBS e apontam que a parceria seguiu um caminho iniciado logo no inicio de ambas
as empresas, indicando que, mesmo antes do fim da Rede Excelsior de Televisdo, em 1970, e

104 Fernando Ernesto Corréa descreve que Jayme acompanhou “isso de uma maneira, digamos assim,
permanente. Em tempo integral. Reunides com o doutor Roberto Marinho, com o Walter Clark, com o Boni.
Com aquele americano que era do Time-Life, Joe Wallach, que veio para c& para ser uma espécie de
controller da Globo, mas depois passou a integrar a equipe nacional, brasileira. Com esses caras todos, 0
Jayme... e 0 Mauricio (trataram)” (CORREA, 25 jul. 2018).

105 Entdo denominada TV Galicha.
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da consolidagdo das emissoras gaucha e carioca como aliadas, Globo e RBS ja tinham, na
pratica, um acordo, ainda que informal. Contudo, apesar da existéncia de acordos prévios, a
parceria s6 vai realmente concretizar-se com a dissociacdo entre TV Gaucha e TV
Excelsior: portanto, 1970 é o ano efetivo de inicio da parceria entre Grupo Globo e
Grupo RBS. A constatagéo, possibilitada pelo esclarecimento de que a TV Excelsior deixou
de existir em 1970, antecipa o ano de inicio dessa parceria em relagdo ao que informa a
bibliografia consultada, em que 1971 consta como 0 ano em que comeca a ligacdo entre os
dois grupos (CRUZ, 1996, p. 42; FONSECA, 2008, p. 129; SANTOS, 1999, p. 128;
VAMPRE, 1979, p. 245).

A parceria com os empresarios do Rio Grande do Sul foi fundamental para a estratégia
de Roberto Marinho de montar uma rede de televisdo no Brasil (PACETE, 2013, p. 54). Na
area da televisdo, a ligacdo com a Globo trazia uma nova filosofia, nas palavras de Vampré
(1979): menos voltada ao controle e mais interessada em promover aliangas, dando relativa

autonomia as afiliadas.

[...] desde seu surgimento, a TV Globo revelou uma nova filosofia, muito capaz de
abalar os conceitos adquiridos pela Rede Excelsior de Televisdo e, em menor escala,
da Rede Associada de Televisdo. N&o se propunha, a Globo, a encampar ou absorver
grandes ou pequenas emissoras.

Poderia, em casos de interesse mutuo, alia-las & sua programacdo, através de
convénios de operagBes, resguardando seus patrimdnios individuais e limitadas a
denominagéo de afiliadas. Uma nova sistematica associativa, se tanto. (VAMPRE,
1979, p. 232)

Nesse cenario, prossegue o autor, as grandes emissoras no Rio de Janeiro, em Séo
Paulo, em Porto Alegre e outras capitais “aparelhavam-se apressadamente para estender, pelo
interior de seus Estados, suas redes regionais. Repetidoras ou retransmissores, levando as
imagens, mais distantes” (VAMPRE, 1979, p. 246). A TV Galcha logo aliaria os planos de
expansdo da Rede Globo aos seus proprios. Como aponta Herz, “associada a Rede Globo, a
TV Galcha passaria a constituir o nlcleo estratégico do grupo, sendo beneficiaria do
estrondoso desenvolvimento da Rede Globo e da televisdo como um todo” (HERZ, 1992, p.

1). Jayme Sirotsky (13 jul. 2018) recorda que:

Esse foi 0 comego, e a partir ai se desenrola uma relagdo que foi se consolidando até
0 estabelecimento da Rede Globo de Televisdo, da qual ndés fomos uma das
primeiras afiliadas, e somos até hoje uma das mais importantes. Se nés ndo somos a
mais antiga, somos uma das mais antigas. (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)

Em meio a crise causada pela reaquisicdo da TV Gaulcha e da Radio Gaucha, que foi
agravada com a compra do jornal Zero Hora, a RBS procurava formas de diferenciar-se da

concorréncia para conquistar espago no mercado. Para Mauricio Sirotsky, esse diferencial
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significava buscar dar destaque a identidade cultural do Estado: um objetivo que marcou suas
incursBes pela Radio Galcha, pela TV Galcha e por Zero Hora e caracteriza a empresa até a
atualidade. Na radio e na televisdo, o proprio nome dos veiculos ja marca essa identidade. Ao
analisar, em sua tese, a construcio da identidade gadcha em Zero Hora, Angela Felippi (2006)
aponta que a aproximagdo com o publico gaucho é uma estratégia da RBS desde sua fundagéo
(FELIPPI, 2006, p. 23). Conforme a pesquisadora, “ZH demonstra desempenhar a funcdo que
foi da historiografia e da literatura oficiais do século X1X e XX, reforcando na memoria social
o0s sentidos conservadores sobre cultura, folclore e tradicdo” (FELIPPI, 2006, p. 129). Em um
artigo derivado, ela complementa essa percepc¢éo, identificando tal funcdo também como uma

estratégia comercial:

O localismo vai além de um critério jornalistico, e se constitui para Zero Hora,
acreditamos, num caminho de mercado e de captacdo de leitores ao optar pela sua
insercdo no local onde estd territorialmente inserido, mediante uma construcdo
discursiva que busca interpelar o leitor pelos aspectos identitarios e de
pertencimento [...]. (FELIPPI, 2007, p. 97)

Na televiséo, tanto a vontade de diferenciar-se da concorréncia quanto a clara intengéo
de identificar seus produtos com o povo gaucho (FONSECA, 2008, p. 128) também
significou que a empresa procurou concentrar esforgos, além da retransmissdo de programas
das redes nacionais — seja a Excelsior, seja a Globo —, também em producGes préprias, a
despeito das dificuldades financeiras no inicio e na retomada da TV Galcha. Essa estratégia,
comum as emissoras regionais que desejavam criar uma identidade com o publico que as
assistia, comecou a tomar forma ja em 1962, com o slogan A imagem viva do Rio Grande e a
valorizacdo da producdo local. Enquanto isso, no Rio Grande do Sul, a concorrente da TV
Galcha, a TV Piratini, de nome também associado a cultura galcha, baseava sua
programacédo em programas prontos das TVs Tupi de Séo Paulo e do Rio de Janeiro, por forga
da vinculagdo com a rede associada'®® (SCHIRMER, 2002, p. 40).

Para destacar a cultura galcha e disputar — ou, em muitos casos, simplesmente
conquistar, por falta de concorréncia —, novos mercados, uma das estratégias da incursdo
televisiva da RBS foi expandir-se para o interior do Rio Grande do Sul. Quando da formacéo
efetiva do grupo, em 1970, a empresa ainda ndo tinha poderio suficiente para ingressar em
outros Estados, o que so faria em 1979, com a constituicdo da TV Catarinense (SCHIRMER,

2002, p. 27), momento em que j& estava em situagdo econémica muito mais favoravel e tinha

106 Esse diferencial serd um dos grandes trunfos da parceria entre Grupo RBS e Grupo Globo: a aposta na
producdo regionalizada, principalmente no telejornalismo, mas também, em alguns momentos, na
teledramaturgia, aliada a veiculagdo de programas da rede principal. Sob a familia Sirotsky, desde a TV
Galcha, a RBS buscou ter como diferencial a valorizagdo da cultura do Rio Grande do Sul e a sua propria
producéo televisiva, nunca sendo sobrepujada pela Globo, ao menos no que fica aparente aos telespectadores.
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0 caminho pavimentado para a hegemonia em praticamente todos os segmentos de midia e
caracterizagdo como industria cultural (FONSECA, 2008, p. 131).

4.3.4 Aliadas, RBS e Globo buscam expanséo

Narrando a trajetoria de Mauricio Sirotsky, Scliar (1991) argumenta que vincular-se ao
interior era um projeto muito caro ao empresario: “por que nao trabalhar no interior, 14 onde
ele comecgara, e onde, sabia, havia um enorme potencial de audiéncia? Por que ndo fazer uma
TV para pequenas e médias comunidades, atenta a problemas regionais?” (SCLIAR, 1991, p.
53-54). Mauricio, destaca o escritor, enfatizava a diferenca entre uma TV que chega a um
lugar e a TV que esta no lugar. Uma diferenca inclusive préatica: é mais facil para uma TV
regional captar publicidade do que para uma grande rede (SCLIAR, 1991, p. 54).

Ao propor explicagdes para essa interiorizagdo da RBS no Rio Grande do Sul,
necessarias para apresentar suas observacdes sobre a chegada do grupo a Santa Catarina —

Estado que, depois, veria replicadas as mesmas estratégias —, Dulce Marcia Cruz destaca:

[...] é preciso lembrar que o Rio Grande do Sul representava, na década de 70, uma
das maiores rendas per capita e o terceiro mercado consumidor do pais. Num
momento de integra¢do nacional, onde a justificativa da Rede Globo era de que todo
0 pais deveria ser igualado por uma sé programacao, os proprios administradores
globais perceberam que essa ndo podia ser a politica para um estado de tdo
diversificados gostos e hébitos baseados em tradicdes de forma tdo arraigada como a
dos galchos. (CRUZ, 1996, p. 43)

Maria Rita Kehl (1986), ao analisar a TV Globo como um “eficiente veiculo de
integragdo nacional” capaz de fazer “deste pais fragmentado que é o Brasil alguma coisa
parecida com uma nagdo civilizada” (KEHL, 1986, p. 169), identifica que a empresa tinha
duas opgdes para, dentro do seu objetivo de chegar a todos os territorios brasileiros, ingressar
no Rio Grande do Sul: implantar uma rede de repetidoras que levasse ao interior apenas o
sinal da TV Gaucha ou formar um sistema regional através dos principais polos econdmicos
do Estado, adicionando em sua programagdo um toque local & massa de informacGes
transmitidas pelas estagcdes de outros grandes centros como S&o Paulo, Belo Horizonte, Rio e
a propria TV Galcha, sediada em Porto Alegre (KEHL, 1986, p. 224). Escolhendo a segunda
alternativa, consideravelmente mais cara do que simplesmente repetir o sinal para outros
municipios, a Globo consolidou-se como o principal canal de televisdo também para os
gauchos. E o fez de modo diverso ao que havia feito com todas as suas afiliadas até entdo: no
Rio Grande do Sul, “a Globo implantou-se de maneira totalmente diferente do que fez no

resto do pais, de maneira a ndo ser menos bem-sucedida ali do que em outras regides”
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(KEHL, 1986, p. 224), assim adequando-se, na parceria com uma rede local de forte producéo
propria, as importantes culturas e subculturas locais do Estado.

Sobre esse ingresso diferenciado no mercado gaucho, Herz (1992) aponta que:

A RBS seguiu o figurino dos principais grupos regionais de comunicagdo que, na
maioria dos Estados, passaram a se constituir a partir das empresas afilhadas [sic] da
Rede Globo. No Rio Grande do Sul ndo foi diferente. Mas neste Estado a RBS
implantou um modelo prdprio, substituindo as redes de simples repetidoras e
retransmissoras por uma rede de geradoras que — embora tendo um minimo de
programacdo local e sendo, de fato, retransmissoras sofisticadas — proporcionaram
uma minuciosa cobertura dos mercados e, principalmente, uma implantacdo politica
nas regides. (HERZ, 1992, p. 1)

Porém, como destaca Cruz (1996), em observacdo valida também para este estudo, o
ingresso da Globo no Rio Grande do Sul ndo foi uma via de méo Unica, somente com a

empresa carioca tomando os rumos das decisoes.

O ponto de vista de Kehl deve ser visto, porém, como situado no “centro” do pais e,
portanto, colocando a estratégia como uma escolha individual da Globo. No nosso
entender, no entanto, deve-se creditar a prépria RBS a iniciativa de interiorizar a
rede, e & Globo a tarefa de apoiar a interiorizacéo, inclusive, abrindo espagos locais
dentro da programac&o da rede. (CRUZ, 1996, p. 44, grifo nosso)

A RBS, também identificando um grande mercado em potencial no interior gaicho —
ainda mais dado o envolvimento de seus proprietarios no ramo da publicidade
(SCARDUELLLI, 1998) —, ja vinha arquitetando planos de expandir-se para novos municipios.
N&o era 0 caso, apenas, destaca Cruz (1996), de abrir espago para uma programacéo local:
“era um novo tipo de televisdo alimentada pela construcdo de uma eficiente estrutura de
captacdo de recursos publicitarios e de producdo de mensagens comerciais no interior do Rio
Grande do Sul” (CRUZ, 1996, p. 44). Afinal, “a ampliagdo do numero de afiliadas da Rede
Globo, reproduzindo esse padrdol®’, é uma estratégia que beneficia diretamente os planos de
expansdo da RBS” (FONSECA, 2008, p. 132).

A partir dos estudos de Cruz (1996) e Scarduelli (1998), pode-se destacar que o
modelo de geradoras que a RBS dedicou-se a implementar tem um principio econémico
simples, mas viavel apenas para emissoras que produzam e transmitam a sua propria
programacéo — pois so assim podem abrir uma janela comercial mais barata para o anunciante
da regido. Isso se da por duas razbes: a primeira é que a compra do intervalo comercial na
programacdo nacional é totalmente fora do alcance da maioria potencial dos anunciantes
locais, que ndo pode pagar o preco nacional, nem estaria investindo bem esses recursos ao

oferecer seus produtos a quem n&o teria acesso imediato a eles. A segunda razdo é justamente

107 A autora faz mencdo ao padrdo Globo de qualidade, também referido, nesta dissertagéo, a partir de Bolafio
(20044, 2011), como padrdes tecnoestéticos.
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que, ao anunciar no espaco nacional, o produto é veiculado para todo o pais, 0 que nao
interessa, obviamente, ao dono de uma loja de departamentos situada apenas no Rio Grande
do Sul, por exemplo.

Como destaca Scarduelli, com a segmentacdo, surgem novos negdcios. E o que ele

refere como a teoria do bolo fatiado:

[...] para a RBS, o bolo fatiado é sempre maior que o bolo inteiro. Para resolver esse
mistério, ndo basta simplesmente dividir o bolo em pedacos, pois o resultado final
sera sempre 0 mesmo. O segredo reside no aproveitamento de cada fatia, cujo preco
varia de acordo com o seu tamanho. Quanto menor, mais barato e mais facil de ser
comercializado. Isso permite ampliar a oportunidade de negécios e o leque de
clientes, que seria reduzido se houvesse apenas a midia estadual — e minimo se fosse
somente nacional. (SCARDUELLLI, 1998, p. 1-2)

E esta a grande vantagem da regionalizacdo da TV: o atendimento do anunciante sem
desperdicio de verba, cobrando apenas o valor correspondente ao mercado onde ele tem
interesse — um principio que seria, depois, aplicado a televisdo por assinatura e servigos de
streaming. Pois, como indica Scarduelli, o principio da RBS de trabalhar com programacéo
prépria nas suas emissoras ndo é apenas uma questdo de praticar a filosofia comunitaria
implantada por seu fundador, Mauricio Sirotsky Sobrinho. Na verdade, a estratégia da
producdo local tem seu lado rentavel: quando a comunidade comeca a se ver na emissora, ela
passa a ter interesse em anunciar naquela emissora (SCARDUELLLI, 1998, p. 10).

N&o é sO na televisdo que a segmentacdo se faz presente como uma estratégia do
Grupo RBS: também radio e jornal buscam atrair mais pablico e anunciantes ao levarem o
negécio a mais lugares. Isso porque, para as empresas, como nota Brittos (2006b), “a
segmentacdo € a possibilidade de acesso a novos mercados ou ampliagdo do consumo em
areas ja vinculadas comercialmente” que “se ligam a dialética inovagdo/homogeneizagdo das
atividades culturais” (BRITTOS, 2006b, p. 39). O mote, aponta o autor, é a mercantilizacdo
da cultura:

A segmentacdo responde as necessidades de maximizagdo do lucro, ndo se
confundindo com o legitimo pluralismo como respeito as opg¢des culturais dos
diversos grupamentos, pois 0 potencial emancipatorio é relegado a segundo plano.
Conectando-se o formato dos dispositivos tecnologicos com as condicfes
socioecondmicas em que estdo inseridos, sdo concebidos e moldados, visualiza-se
que a circulacdo segmentada de mensagens atende precipuamente os propdsitos de
producdo e consumo capitalistas. (BRITTOS, 2006b, p. 39)

A0 mesmo tempo em que se expande mais para o interior de seu proprio territério —
em uma visdo mercadoldgica como é a da empresa —, a RBS ndo apenas incrementa seu
negocio, como também solidifica suas parcerias. No caso da televisdo, em relacdo ao acordo

com a Globo, Fonseca (2008) aponta que:
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A RBS TV busca essa identidade reiteradamente, ramificando-se pelo interior e
estabelecendo vinculos com cada uma das microrregides. A estratégia assegura-lhe
audiéncia e captacdo publicitaria, o que, por sua vez, possibilita negociar em boas
condi¢Ges com a Rede Globo espacos maiores para a inser¢do de produces locais
na grade da programagdo. (FONSECA, 2008, p. 128)

A segmentacao televisiva prenuncia uma mudanca mais drastica, que viria na década
de 1990, com o ingresso da televisdo por assinatura, que reorganiza o sistema televisivo
anterior, marcando a transicdo do modelo massivo para o segmentado. E o que Capparelli
chama de nova televisdo (CAPPARELLI, 1999), adaptada ao modelo de producdo flexivel
que ja dava indicios de formacao no inicio da década de 1970.

Em 1969, Nestor Rizzo, Ottoni Minghelli e Mauricio Sirotsky Sobrinho associam-se
para por em funcionamento a TV Caxias, em 22 de fevereiro daquele ano (LOPES, 2018). A
TV Caxias foi a primeira geradora de televisdo do Interior do Rio Grande do Sul, e comeca
retransmitindo também a programacdo da TV Gaulcha de Porto Alegre (FLORES, G.;
FLORES, J., 2011). A emissora mantém identidade prépria durante anos, apenas em 1983
passando a ser denominada RBS TV Caxias do Sul (DONATO; PUHL, 2013, p. 194). Ao
integrar a iniciativa, em Caxias do Sul, que inaugura a primeira estacdo a operar em cadeia
com a TV Galcha, a RBS déa inicio a primeira rede regional de televisdo do pais com
programacéo local (SCHIRMER, 2002, p. 59; XAVIER; SACCHI, 2000, p. 242).

Figura 13 — Mauricio Sirotsky cumprimenta o empresario e apresentador Nestor Rizzo

na inauguracgdo da TV Caxias

Fonte: LOPES, Rodrigo. Meméria: Festa da Uva 1969 e os primérdios da TV Caxias - Canal 8.
Pioneiro, Caxias do Sul, 4 dez. 2018
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Incumbido pessoalmente, por Mauricio e Jayme Sirotsky, da missdo, como ele mesmo
coloca, de tornar realidade essa rede, almejada pela RBS, Fernando Ernesto Corréa (25 jul.

2018) recorda como foram as negociacdes:

O que também foi muito criativo por parte do grupo foi a constituicdo da rede
regional de televisdo. Que foi a primeira no Brasil. 1sso foi muito importante. Foi
um marco muito importante. Porque, até entdo, a gente fazia... 0 canal se transmitia
para o Interior através de repetidoras. Meras repetidoras. Que ndo faziam mais do
que repetir a programacédo de Porto Alegre. E nds criamos entdo a rede regional de
televisdo. Que deixaram [as emissoras] de ser meras repetidoras, mas também
faziam transmissdo local, de programacdo local. Como até hoje. N6s fomos os
primeiros no Brasil.

E o seguinte: vou te explicar, resumindo, [qual foi] a minha atuagio na empresa. Eu
nunca fui um formulador. Eu ndo criei. Eu ndo tive ideias geniais. Eu
operacionalizava as ideias. As ideias que vinham do Mauricio e do Jayme. Por
exemplo: a rede regional. A ideia ndo foi minha. Mas eu recebi a missdo, dos
Sirotsky, de implantar a rede regional. Entéo eu é que fui para o Interior do Estado.
Eu que fui para Brasilia buscar a legislacdo. Como € que a gente tinha que fazer para
conseguir concessdes de emissoras de radio e televisdo no Interior. O processo,
como é que era. Fiz relacionamento no Ministério das Comunicagfes, porque ndo
tinha ainda Anatel na época, para obter deles uma simpatia para nossos pleitos.
(CORREA, 25 jul. 2018)

Outras cidades, onde grupos locais também se organizavam para pdr no ar uma

emissora de televisdo, logo também viram alvo de investidas da RBS.

Fui para o Interior do Estado, nesses locais, para ver o que havia de movimentos.
Em algumas cidades, j& havia um movimento local. Noutras, ndo havia. Quando
havia, eu procurei fazer a RBS se associar a esses movimentos locais. Entendeu? Em
vez de concorrer, nds (nos) juntamos aos movimentos locais que havia. Nao tinha
nenhuma televisdo instalada, mas ja tinha movimentos em Caxias, movimentos em
Erechim, movimentos em Santa Maria. De grupos locais. Que ja estavam se
movimentando para obter concessdes de televisdo. O grupo do Nestor Rizzo e do
(Ottoni) Minghelli em Caxias, o grupo do...

Em Caxias, havia um movimento no grupo do Nestor Rizzo e do Ottoni Minghelli.
Ja tinham avancado na concessdo de um canal. Em Erechim, o Ruther VVon Miihlen,
ja tinha também... que era amigo do Geisel. Ja tinha conseguido uma concessao para
Erechim. Havia um movimento em Santa Maria também, j& tinha uma concesséo
para o grupo |4, da R&dio Imembui, do Salvador Isaia, que era um comerciante
importante 14, e do Antdnio Abelin, que também ja tinha uma concessdo. N&o sabia
0 que fazer com a concesséo.

Um bispo de Uruguaiana, dom Augusto Petrd, ja tinha lancado o movimento
comunitario, vendendo possiveis acdes de uma futura televisdo, que é uma coisa
ilegal. Esses quatro movimentos, por exemplo, ja existiam. E ai eu fui, me acertei
nesse povo ai, e organizei com eles uma sociedade. Uma parceria com esse grupo
local, em vez de comecar da estaca zero. E outras cidades, em que ndo tinha nenhum
movimento pretérito, nds também constituimos, com pessoas locais, uma sociedade.
Um grupo, com a nossa participacdo. Como Pelotas, como Passo Fundo. Fizemos
com grupos locais uma sociedade e discutimos.

Porgque naquela época, a participacdo local tinha pontos no edital. Compreende? E
quem tinha participacdo local saia com uma vantagem competitiva. Entdo nds
sempre tivemos uma participacdo local em todas as cidades em que nés tivemos
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emissoras de televisdo. Acho que com excecdo de uma ou outra, as Gltimas ai. Santa
Rosa, talvez ndo, que foi a Gltima'%, (CORREA, 25 jul. 2018)

Assim como a Rede Globo procurava associar-se a emissoras em outros Estados,
promovendo parcerias em vez de comegar sozinha a construir suas incursdes para além do Rio
de Janeiro, também a RBS buscava associar-se a empreendimentos ja existentes ou em vias de

inauguracdo. Corréa (25 jul. 2018) refere-se a essa configuracdo como a de uma mini-Globo.

No6s éramos uma mini-Globo. A televisdo transmitia a programacéo da Globo, mas
tinha seus espacos. Tinha o jornal local, tinha programas culturais locais. Tinha
programagéo local. O que era muito importante, porque antes era mera repetidora da
TV Galcha, né? Entdo nés comegamos a dar as noticias locais, da area educativa,
salde, politica, etc. isso foi um grande diferencial para o nosso credenciamento.
(CORREA, 25 jul. 2018)

A estratégia de interiorizacdo do grupo gadcho — assim como a expansdo da Globo —
da certo. A partir de 1972, o ingresso do Grupo RBS nesse mercado entra em rapida
expansdo: nesse ano, a RBS passa a contar com 104 retransmissoras- repetidoras de TV e,
além das geradoras TV Caxias, TV Imembui — Santa Maria, inaugurava a TV Tuiuti — Pelotas
e a TV Erechim. As quatro eram geradoras, ou seja, emissoras que podem produzir e
transmitir programacédo proprios — e o faziam, sempre com a politica de manter vinculos e
identidade com as culturas locais, e também entravam em rede com a TV Gaucha, de Porto
Alegre (CRUZ, 1996, p. 43; SCHIRMER, 2002, p. 60).

Ao comentar sobre a formacdo da primeira rede regional de TV do Brasil, Jayme
Sirotsky (13 jul. 2018) lembra que:

NGs operamos essas varias emissoras de televisdo do Interior que, sozinhas, ndo
teriam condicdes de sobreviver, porque os mercados sdo muito limitados, mas em
conjunto elas representaram um avanco tanto comercial quanto de contetido. Porque
elas sdo alimentadas, como vocé sabe... elas sdo capilares: tém uma parte nacional e
internacional, que é fornecida pela Globo; tém uma parte regional, fornecida pela
RBS na sua cabeca de rede, que é Porto Alegre; e as condigdes locais, que também
4 foram 14 mais “capilarizadas”. Hoje nds temos agéncias e correspondéncias
[correspondentes] fora das sedes das emissoras.

E a relacdo com a Globo na criagdo da rede, nds inclusive fomos muito ativos no
conceito de remuneragdo da rede de televisdo porque a gente tinha também — e ai eu
vou colocar na primeira do singular —, eu tinha essa relagdo com os fornecedores de
filmes internacionais, a gente tinha uma relagdo com a ABC, com a CBS, nos
Estados Unidos, com a NBC, e a gente entendia como era o funcionamento, o
contrato de afiliagho que existia l1a. E n6s sugerimos & Globo que estabelecesse
alguma coisa semelhante aqui. (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)

Tendo dado o inicio inédito a uma rede de emissoras televisuais fora das capitais no
Brasil, a expansdo da RBS para o interior do Estado e o posterior avancgo para Santa Catarina

tém a seguinte ordem cronoldgica:

108 Jltima das 12 emissoras do Grupo RBS no Rio Grande do Sul, a RBS Santa Rosa foi inaugurada em 28 de
agosto de 1992 (RBS TV SANTA ROSA...., 2017).



124

O segundo canal do interior gatcho foi a TV Imembui, de Santa Maria, também em
1969; e a terceira, a TV Tuiuti, de Pelotas, em 1972. Neste mesmo ano também foi
inaugurada a RBS TV Erechim e, no seguinte, lancada a RBS TV Uruguaiana. Em
1977, foram fundadas a RBS TV Bagé e a RBS TV Rio Grande. No ano de 1979, a
RBS expandiu- se para Santa Catarina, com a TV Catarinense, em Floriandpolis,
inaugurando ainda, no Rio Grande do Sul, a RBS TV Cruz Alta. Posteriormente
foram langadas as emissoras de Passo Fundo, em 1980, Santa Cruz do Sul, em 1988,
e Santa Rosa, em 1992. Em Santa Catarina, foram fundados canais em Joinville,
1979; Chapec6, 1982; Blumenau, 1989; Criciima, 1995; e Joacaba, 2005.
(BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 50)

No final da década de 1970, a empresa ja constituia um conglomerado regional. A

familia Sirotsky possuia:

a) 10 estacdes de TV,

b) cinco emissoras de radio — trés AM e uma FM em Porto Alegre, uma AM/FM em
Brasilia;

c) um jornal — Zero Hora, entdo com tiragem média de 70 mil exemplares diarios;

d) uma editora —a RBS, entrando na faixa do livro de bolso popular;

e) e uma grafica — a Galcha Grafica e Editora Jornalistica (CAPPARELLI, 1982, p.
106).

Quadro 3 — A RBS no Rio Grande do Sul ao final da década de 1970

Televisdo Editora Radio Jornal Gréfica
TV Gaucha — Editora RBS — Radio Gaucha— | Zero Hora — Gaucha —
Porto Alegre entrando na Porto Alegre Porto Alegre Gréficae
faixa do livro de (tiragem média | Editora
bolso popular declarada de Jornalistica
70.000
exemplares
diarios)
TV Bage - Rédio Gaucha
Bagé Zero Hora — FM
— Porto Alegre
TV Alto Radio Metrépole
Uruguai — — Porto Alegre
Erexim [sic]
TV Caxias — Radio Porto
Caxias do Sul Alegre — Porto
Alegre
TV Uruguaiana Radio Alvorada
— Uruguaiana —~AM/FM —
Brasilia
TV Rio Grande
— Rio Grande
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Televisao

Editora

Radio

Jornal

Gréfica

TV Tuiuti —
Pelotas

TV Imembui —
Santa Maria

TV Cruz Alta—
Cruz Alta

TV Umbu —
Passo Fundo

Fonte: adaptado de CAPPARELLI, 1982, p. 106

Nos anos que seguem, como indica Fonseca (2008, p. 134) a empresa investe na

expansdo e na diversificagdo das emissoras de rddio AM e FM, no crescimento da televis&o,

em novos jornais e em novas tecnologias, como TV a cabo e provedor de acesso a internet,

tanto no Rio Grande do Sul quanto em Santa Catarina. E quando ocorre a aproximagao com

um aliado improvavel, a Telefénica de Espafia — uma empresa estrangeira, como no Caso

Time-Life. Mas as circunstancias e os resultados seriam muito diferentes, como sera exposto

no capitulo 5.

A concretizacdo da parceria com a Telefonica poderia significar abalos na amistosa

relacdo entre os grupos RBS e Globo. Uma parceria que, de resto, transcorreu, desde 1962,

como relata Jayme Sirotsky, aparentemente sem rusgas, a partir da confianga e do

profissionalismo mutuos:

Nunca houve nenhum tipo de perturbagdo na relacdo. Pelo contrario, houve um
aprimoramento, porque o tempo foi mostrando o estabelecimento de confianca
matua. Vocé sabe que € assim, né?, em uma relagdo comercial. E ela foi se
aprimorando.
O telejornalismo que nés faziamos aqui era sensivelmente superior ao das outras
afiliadas. Porque a gente investia no telejornalismo aqui. E é assim até hoje. A gente
investia em mao de obra boa e investia em tecnologia. (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018)

Em seu estudo sobre a RBS, Dulce Marcia Cruz (1996), ao identificar a unido do

nacional e do regional na parceria entre Rede Globo e Rede Brasil Sul como um modelo de

sucesso, elenca uma serie de pontos de vista compartilhados pelos conglomerados de midia

das familias Marinho e Sirotsky (CRUZ, 1996, p. 23):

a) a televisdo vista como um empreendimento comercial lucrativo e, portanto,

dependente de uma postura baseada em uma administragéo profissional;

b) racionalizagdo do processo produtivo;

c) participacdo ativa no momento politico;
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d) utilizacdo do conceito de rede como forma de baratear a programagao por meio da
producéo centralizada;
e) renovacdo tecnoldgica constante;

f) estipulacdo de um padrdo de qualidade de programacéo.

Ao revisitar a parceria entre RBS TV e Rede Globo, Nelson Sirotsky
(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018) avalia que esse sempre foi o principal negécio da
familia Sirotsky, mas também a sua mais trabalhosa alianca, que precisava ser gerida

permanentemente. Ele explica:

O modelo da Globo era muito produtivo — proporcionava padrao de exceléncia e de
qualidade de conteldos, lideranca absoluta de audiéncia no pais, gerando um
modelo comercial de sucesso —, mas também bastante complexo: exigia o
gerenciamento de muitas questdes mercadoldgicas e tecnolédgicas, de abrangéncia
geogréfica e de autonomia empresarial. (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p.
259)

A partir do exposto sobre o surgimento e consolidacdo do Grupo RBS nos diferentes
meios de comunicacdo até o periodo relatado — desde o inicio da carreira de Mauricio
Sirotsky, muitos antes de sua formagdo como um conglomerado, até a década de 1980, com a
empresa funcionando como uma industria cultural de atuacdo hegemonica nos meios em que
se faz presente — ja € possivel delinear, preliminarmente, algumas das estratégias
empresariais do Grupo RBS em suas aproximacgdes e afastamentos em relacdo a outras

empresas, que este estudo busca descrever. Sdo elas:

1) busca de parcerias com outras empresas de comunicacgdo, tanto maiores, como 0
Grupo Globo, quanto menores, como, por exemplo, a TV Tuiuti, de Pelotas;

2) interiorizacdo, ou seja, a expansdo da empresa rumo ao interior dos locais onde
atua nas diferentes midias, aumento o publico em potencial e, com isso,
possibilitando o ingresso de receitas, principalmente via publicidade, de uma
variedade maior de fontes;

3) qualidade dos produtos e primazia pelo profissionalismo, caracteristicas defendidas
pelos fundadores do Grupo RBS e refor¢adas devido as exigéncias dos padrdes
tecnoestéticos impostos pela parceria com o Grupo Globo;

4) diversificacdo da producéo, fendmeno advindo da segmentacdo em busca de mais
espaco para a empresa na cadeia econémica, 0 que se caracteriza pela atuacdo da
RBS em diferentes meios, em busca de diferentes publicos que consumam sua

producéo.
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Essas estratégias, que explicam parcialmente o sucesso do Grupo RBS, ndo significam
que a empresa € infalivel, e menos ainda que sua atuacdo é recebida pelo publico com
aceitacdo unanime. Muito pelo contrario: ao longo de sua historia, o conglomerado tem sido
alvo de muitas criticas. Guareschi e Ramos (1992) descrevem, ao final da década de 1980, um
“clima de exploragdo e arrocho” na RBS, que “emendava as praticas autoritarias,
indissociaveis do seu perfil”, com 0s autores sustentando que “o autoritarismo ¢ uma variavel
inerente as iniciativas do grupo” e que o império construido pelo conglomerado é “afinado
com o reacionarismo nacional mais puro” (GUARESCHI; RAMOS, 1992, p. 77-82).

O grupo também esteve envolvido em polémicas relacionados a politica. Em 1998, por
exemplo, nas elei¢cdes para o governo do Rio Grande do Sul, o grupo viu-se envolvido na
controversa discussdo sobre suposto favorecimento & candidatura de Antonio Britto'%®, entfo
governador e candidato a reeleicdo: setores do Partido dos Trabalhadores — PT acusaram Zero
Hora de manipular pesquisas de intengdo de voto para influenciar eleitores indecisos
(FONSECA, 2008, p. 227). Mesmo com a derrota do candidato situacionista e a posse de
Olivio Dutra, em 1999, as acusac¢des continuaram, por conta da veiculacdo de criticas ao
governo, levando a campanhas contra Zero Hora, jornalistas e veiculos da RBS. Além de
grafites espalhados pela cidade e adesivos com a expressdo RBS Mente, como aponta Fonseca
(2008, p. 227), listas eletronicas circularam pela internet convocando os leitores que se
sentiam prejudicados pela cobertura das eleicbes e das acOes do governo a cancelar
assinaturas.

Com um posicionamento neoliberal, favoravel a economia de mercado, a livre
iniciativa, a propriedade privada e apoiando a desestatizacdo, a RBS entrou com frequéncia
em choque com movimentos sociais ligados a esquerda (FERRARETTO, 2007, p. 225-226).
Ainda em 1999, no dia 23 de julho, em uma passeata organizada pela Central Unica dos
Trabalhadores — CUT, manifestantes cercam o prédio onde funcionam o jornal Zero Hora e a
Radio Gaulcha, também colando adesivos com os dizeres RBS/ZH mentem nas portas de
acesso, “uma espécie de repudio violento as opiniGes de profissionais do grupo”
(FERRARETTO, 2007, p. 226).

Apesar das polémicas e de eventuais dificuldades administrativas, politicas,
econémicas, o grupo se fortalece. E, nos anos seguintes a consolidacdo da parceria com a

Globo, véo se somar as estratégias mencionadas, a partir dos proximos passos da empresa,

109 Antes de ingressar na politica, Britto foi repdrter em Zero Hora e chefiou o telejornalismo na RBS TV
(SCHIRMER, 2002, p. 122).
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caracteristicas como a construcao de barreiras a entrada e a busca pelo capital estrangeiro, que
serdo detalhados no capitulo a seguir.
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5 APROXIMACAO COM A TELEFONICA DE ESPANA

[...] quando o potencial de acumulag&o das empresas ultrapassa o potencial de
crescimento do mercado, uma das saidas para o problema é a busca de novos
mercados no exterior.

César Ricardo Siqueira Bolafio, 1988

Consolidando-se, ao longo da década de 1980, como pioneiro das inddstrias culturais
do Rio Grande do Sul — o0 que se concretiza na medida em que séo estabelecidas as condicdes
materiais para esse desenvolvimento, ndo s6 em relacdo aos meios de comunicagdo, mas em
toda a sociedade brasileira —, 0 Grupo RBS chega, como j& haviam feito conglomerados no
Rio de Janeiro e em S&o Paulo, eixo mais industrialmente desenvolvido no Brasil, a um novo
periodo de acumulacdo na historia do capitalismo no pais: a passagem da etapa competitiva
para a monopolica (FONSECA, 2008, p. 134-135).

A autora distingue duas grandes fases na trajetéria das empresas de comunicagdo no
Rio Grande do Sul:

1) a empresarial, que comeca no final do século 19, com a fundacdo do Correio do
Povo, e se estende até o final da década de 1970, figurando na etapa concorrencial
capitalista;

2) e a fase das industrias culturais, dos conglomerados nacionais e transnacionais,
instituida com a hegemonia da RBS no inicio dos anos 1980, sob a etapa
monopolica do capitalismo, e ainda vigente (FONSECA, 2008, p. 135-136).

Um importante ponto de mudanca de uma fase para a outra é a transicdo do fordismo
para o pos-fordismo. Na televisdo, um modelo massivo, aberto, financiado pela publicidade
caracteriza o modelo fordista de acumulacdo, que prevalece no Brasil e no Rio Grande do Sul
no periodo de implantagdo das indlstrias culturais, e “Globo e RBS estruturam-se em
conformidade com a légica desse modelo no momento em que se afirmam como hegemaonicas
nos respectivos mercados” (FONSECA, 2008, p. 137). Quanto a passagem de um modelo

para o outro, a autora destaca:

A transicdo do modelo fordista para o pos-fordista na industria da televisdo do Rio
Grande do Sul da-se na fase de desregulamentacdo que se instaura no Pais na década
de 1990, com a gradativa introducdo do regime de acumulagdo flexivel, nos termos
definidos por Harvey [...]. Nesse periodo, uma série de mudancas institucionais é
implementada no sistema de regulacdo econdmica em geral, para flexibilizar os
mecanismos de entrada e fluxo de capitais. Emendas a Constituicdo Federal,
quebrando monopolios estatais, e novas leis regulamentando novos setores sao
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indicios da emergéncia de um novo regime de acumulacdo. O setor das
telecomunicacdes ndo ficou fora dessa “onda” de flexibilizacdo. (FONSECA, 2008,
p. 138)

Em estudo sobre a imprensa no Rio Grande do Sul, Rudiger (2003) distingue duas
fases ou regimes jornalisticos no jornalismo gaudcho:
1) a primeira faz é comandada pelo conceito de jornalismo politico-partidario,
dominante desde sua formacéo, em meados do século 19, até a década de 1930;

2) a segunda, dominada pelos conceitos de jornalismo informativo e inddstria cultural,
fase também chamada pelo autor de jornalismo informativo moderno (RUDIGER,
2003, p. 77-119), comecou lentamente no inicio do século 20, quando surgiram as
primeiras empresas jornalisticas, e consolidou-se com a formacdo das redes e
monopolios de comunicacéo.

Até o final da década de 1980'°, o Grupo RBS, ja consolidado, em sua atuagio
multimidia, como empresa em rede, concentrava sua atuacdo em jornal, radio e televisédo:
meios tradicionais de comunicacdo. Mesmo com a ligacdo que mantinha — e mantém — com a
Rede Globo, destacava-se como um grupo de expressdo majoritariamente regional,
considerando sua atuacdo também em Santa Catarina, onde ingressa em 1978, ao passo em
que mantém negdcios em outros Estados, como Brasilia e S&o Paulo!!!,

Globo e RBS estruturam-se em conformidade com o modelo fordista de televisdo, que
prevalece no Brasil e no Rio Grande do Sul no periodo de implantacdo das industrias culturais
(FONSECA, 2008, p. 137). Até entdo, o grupo € marcado pela propriedade cruzada, em que
uma empresa € proprietaria, a0 mesmo tempo, de varias midias. E a mesma forma de
concentragdo com que o0s principais conglomerados de comunicacdo no Brasil se

consolidaram, Venicio Lima (2001) explica que a propriedade cruzada:

Trata-se da propriedade, pelo mesmo grupo, de diferentes tipos de midia do setor de
comunicacdes. Por exemplo: TV aberta, TV por assinatura (a cabo, MMDS*? ou via
satélite-DTH®), radio, revistas, jornais e, mais recentemente, telefonia (fixa, celular
e movel, via satélite), provedores de internet, transmissdo de dados, paging etc.
(LIMA, 2001, p. 101)

110 Nesse periodo, morre Mauricio Sirotsky, em 1986, vitimado por um aneurisma de aorta (SCHIRMER, 2002,
p. 131). Ele é substituido pelo irmdo Jayme Sirotsky, tendo Nelson Sirotsky, filho de Mauricio, e Fernando
Ernesto Corréa como vice-presidentes (SCHIRMER, 2002, p. 133).

111 Em 2010, conforme o balanco social da empresa naquele ano, o Grupo RBS estava presente no Rio Grande
do Sul, Santa Catarina, Parana, S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul e Distrito
Federal.

112 Servigo de Distribuigdo Multiponto Multicanal (em inglés, Multichannel Multipoint Distribution Service),
também chamado de cabo wireless, que utiliza micro-ondas para difusdo, principalmente em areas afastadas
dos principais centros urbanos, onde o cabeamento néo é financeiramente vidvel (GASTAL, 1995, p. 13).

113 O Direct to Home, que significa direto para a casa, é a tecnologia utilizada pelas companhias que distribuem o
sinal por meio de antenas parabdlicas instaladas na casa dos clientes (GASTAL, 1995, p. 88).
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E, juntos, Globo e RBS formam ainda o que o autor classifica de monopd6lio em cruz,
que é a reproducdo, em nivel local e regional, dos oligopdlios da propriedade cruzada.

Em obra posterior, escrita com Sérgio Capparelli (CAPPARELLI; LIMA, 2004),
Venicio Lima volta a sistematizar, como ja havia feito (LIMA, 2001, p. 96-104), os tipos de
concentragdo de propriedade das comunicagdes em concentragdo horizontal, concentragio
vertical, propriedade cruzada e monopdlio em cruz. A primeira, horizontal, seria a
oligopolizacdo ou monopolizacdo na mesma area do setor; a segunda, vertical, seria a
integracdo de varias etapas da producdo (producédo, veiculacdo, distribuicdo de determinado
produto, por exemplo); a terceira, propriedade cruzada, significaria a detencdo de varias
midias por um mesmo grupo; e a em cruz daria conta da reproducédo, em nivel local e regional,
da propriedade cruzada. Nesse novo livro, porém, os autores apresentam exemplos praticos
qgue levam a conclusdo de que a Rede Globo e suas maiores afiliadas, quase sempre
hegemdnicas na regido onde atuam, reproduzindo e divulgando os produtos globais,
enquadrando-se em todos 0s quatro tipos de concentracdo de propriedade catalogados por
eles (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 44-50)14,

Ao inicio da década de 1990, o conglomerado galcho vai marcar seu ingresso também
na fase da multiplicidade da oferta. Concebido por Valério Cruz Brittos e originalmente
aplicado aos mercados televisivos (BRITTOS, 1999), o conceito de fase da multiplicidade da
oferta caracteriza-se pela crescente oferta de produtos culturais ao consumidor, provocando
maior concorréncia e um acréscimo substancial de produtos disponiveis (BRITTOS, 2006a;
JUSTINO, 2011). Tais meios e produtos sdo impactados pelo processo de reestruturacdo
capitalista e a emergéncia do neoliberalismo, fatores que impulsionaram a concentracdo de
poder das empresas de comunicagdo sobre os fluxos de informagéo, principalmente nas
ultimas décadas do século 20, com reflexos nas esferas social, cultural, politica e econémica.
E condizente com a fase da multiplicidade da oferta a intencdo do Grupo RBS de expandir-se
buscando parcerias com operadoras de &reas além da comunica¢do, como no caso da
aproximacdo com a Telefonica de Espafia, ligada a telefonia.

Posterior e, ainda assim, contemporanea da fase da multiplicidade da oferta, pode-se
identificar também uma fase de convergéncia, entendida por Capparelli et al. (1999) como
uma categoria que envolve VAarios processos e niveis, como o juridico — de que marcos

regulatérios do periodo, explicados a seguir, s&o um exemplo —, o institucional — marcado por

114 Os autores comentam que tamanho concentracdo de propriedades ndo seria possivel em paises, que por
exemplo, ndo permitem a propriedade cruzada, sendo impossivel, legalmente, em paises como Franga, Italia
e Reino Unido (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 49).
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interesses politicos e econdmicos dos atores que ingressam nesse mesmo processo, novamente
a exemplo da Telefdonica de Espafia — e o técnico — como as evolugdes que permitem, entre
outros, a possibilidade da unificacdo do transporte de produtos e servicos (CAPPARELLI et
al., 1999, p. 102).

A esses trés processos de convergéncia, Suzy dos Santos propde agregar um quarto
conceito: o de convergéncia econdmica. As principais empresas mundiais de
telecomunicagdes — o que inclui telefonia e transmissdo de dados —, ela aponta, vinham se

mobilizando para efetivar um mercado global:

[...] em associacdo com empresas de televisdo a cabo, de televisdo aberta e mesmo
empresas de energia elétrica. Por exemplo, associada a telefonia e & informatica, a
TV a cabo abriria opgdes aos servicos ja realizados na Internet, condensando o
entretenimento, as operagdes bancarias e a conexdo com o mundo externo de forma
imensamente mais rapida que a atual e com custos menores de operacdo. (SANTOS,
1999, p. 126)

A definicdo encaixa-se bem nas transformac@es por que passa 0 Grupo RBS nos anos
finais do século 20. Entende-se essa fase de convergéncia como integrante da transicdo para o
pos-fordismo, em uma reconfiguracdo — ou mera continuidade, como apontam alguns autores
— do capitalismo. E salienta-se que ela ndo é exclusiva do Grupo RBS, nem da Globo,
tampouco restrita ao Rio Grande do Sul ou ao Brasil, mas um processo globalizado que atinge
a sociedade como um todo!'®. Cabe destacar essa nova configuragdo mundial porque
representa um cenario diferenciado do que existia até entdo, marcado pela convergéncia de
tecnologia e servigos, exigindo adaptagdes por parte das empresas de comunicagdo como
meios de producdo de mercadorias simbdlicas e, assim, parte relevante do sistema de
acumulacao econdmica.

Percebe-se que, como também argumenta Jenkins (2009, p. 43), as transformacdes
promovidas pela convergéncia ndo se limitam apenas ao contexto tecnoldgico. A partir de
entendimento analogo, Domingo et al. (2007) propGem que a estrutura da convergéncia no
jornalismo pode ser analisada em quatro dimensdes, ou quatro niveis de convergéncia,
listados a seguir, que abrangem diferentes fases do processo comunicativo.

1) A producéo integrada, que pode ocorrer em pelo menos dois niveis diferentes. Um

deles, chamado pelos autores de nivel baixo, ocorre quando redacdes independentes
colaboram com relativa frequéncia. J& o outro nivel acontece quando ha formas de

integracdo mais desenvolvidas, através de redagdes separadas ou pela integracdo de

115 Ressalta-se que, no inicio dos anos 1990, o mercado de televisdo aberta no Brasil estava distante da realidade
de amadurecimento ocorrida em outros paises, como Estados Unidos e Argentina. Por aqui, as diversas
opcBes tecnoldgicas para a TV por assinatura, como cabo, parabdlica e MMDS, surgiram simultaneamente
(SANTOS, 1999, p. 132).
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todos os jornalistas em uma sala que produz conteudo para diversos pontos ao
mesmo tempo. O segundo modelo assume que ha uma forma de planejamento em
comum da cobertura noticiosa produzida em cada local. O estudo aponta que as
empresas de comunicacdo podem fazer uso dessa estratégia coordenada para
promover fidelizacdo da audiéncia.

2) A existéncia de profissionais multicapacitados'!®, capazes de produzir noticias para
qualquer meio, utilizando-se de alguma ferramenta tecnoldgica especifica
necessaria em cada etapa do processo, e aptos também a desenvolvé-las em todas as
fases de producéo. Essa redefinicdo do papel e das competéncias dos jornalistas,
apontam os autores, ja foi utilizada por companhias de comunicacdo como
justificativa para o corte de empregos.

3) A distribuicdo multiplataforma, dimensdo da convergéncia que mais visivelmente
desenvolveu-se nos Gltimos anos, possibilitada pela consolidagdo da internet e dos
dispositivos moéveis como ferramentas de comunicacdo que expandiram a gama de
opcdes disponiveis aos cidaddos para acessar noticias. A digitalizacdo facilitou o
desenvolvimento de estratégias de distribuicdo multiplataforma que objetivam
tornar a reparticdo de contedo jornalistico o mais eficiente possivel, idealmente
empregando o trabalho de um reporter sobre determinado assunto como fonte
comum para qualquer versdo da reportagem em pontos diferentes da mesma
empresa de comunicacéo.

4) A consolidacdo da audiéncia ativa, que teve seus habitos e atitudes modificados
através da fragmentacdo, da especializacdo e da participacdo promovidas pelas
midias digitais. Essas transformacdes podem culminar no maior dos impactos na
redefinicdo do jornalismo profissional através de inovacgdes altamente influentes

nessa area.

116 Ferraretto, Morgado e Saballa Jr. sustentam que um termo mais adequado seria o de jornalista com multiplas
fungdes (FERRARETTO; MORGADO; SABALLA JR., 2019).
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Quadro 4 — Comparativo da acdo empresarial da RBS quando se constitui como

conglomerado e durante a fase da multiplicidade da oferta

Acéo empresarial da RBS

Ambito

Propriedade cruzada

Fase da multiplicidade da
oferta

Areas de investimento

Televisdo, radio e jornal

Radiodifuséo,
telecomunicacdes e internet

Acéo preponderante

Produgdo e distribuicdo de
conteudo de jornalismo e

Producdo e distribuicdo de
conteddo de jornalismo e

entretenimento com
investimento  também em
telefonia e outras areas
empresariais

entretenimento

Fonte: o autor, adaptado a partir de informagdes de Ferraretto (1998) e Justino (2011)

E sob o comando de Nelson Sirotsky, filho mais velho de Mauricio Sirotsky, que
assume a presidéncia do Grupo RBS em 1991 (SCHIRMER, 2002, p. 156) — cinco anos apds
a morte do pai, em substituicdo ao tio, Jayme Sirotsky — que o grupo ingressa na area de
informética e da TV paga. Resgatando as categorizacGes de Fernando Henrique Cardoso
(1964) para os empresarios no Brasil, é possivel afirmar, em relagdo & atuacdo desses trés
empresarios a frente do mais poderoso conglomerado de midia do Sul do Brasil, que Mauricio
e Jayme Sirotsky representam a transicao do capitdo de industria para o homem de empresa
(FERRARETTO, 2007, p. 214). O primeiro moderniza, com base na experiéncia da Excelsior
e da Globo, o conceito de empresa de comunicacdo no Rio Grande do Sul, organizando a RBS
como um conglomerado baseado na propriedade cruzada dos meios de comunicacdo de
massa. O segundo comega a adequar o grupo ao conceito de superestrada da informagao*?’.

Nelson Sirotsky, por sua vez, caracteriza a transicdo do homem de empresa para o
empresario pés-fordista (FERRARETTO, 1998, p. 15). Desde que passa a administrar a Rede
Brasil Sul de Comunicagdes, consolida investimentos em informatica, especialmente nas

novas ideias representadas pela internet, e na TV por assinatura, além de colocar a RBS no

117 Expressdo muito em voga em meados da década de 1990, referia-se a substituicdo dos deslocamentos
humanos pela transferéncia de arquivos digitais, que teria levado a criagdo de uma superestrada da
informacgdo, ou superinfovia (TONI, 1995). Por ela, acreditava-se, caso fossem superados problemas de
padronizacéo e investidos os bilhGes de dolares necessarios a sua implantacéo, trafegariam videos, musicas,
servicos de diversos tipos e mensagens. A expressao serviu de titulo ao livro Desvendando a superestrada da
informacdo: descubra como as novas fronteiras eletrénicas irdo revolucionar sua vida, de Nick Baran,
lancado em 1995 pela Elsevier, e é também empregada por Nicholas Negroponte (1995), fundador do Media
Laboratory do Massachusetts Institute of Technology — MIT que, coincidentemente ou ndo, orientou os
executivos da RBS, ao final da década de 1990, para a nova realidade da TV a cabo, da telefonia celular e da
internet (FERRARETTO, 2007, p. 220-221). Ndo muito tempo depois do lancamento desses livros, a
expressdo acabou caindo em desuso.
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mercado de telecomunicacgdes. Desde o inicio de sua gestdo, Nelson Sirotsky busca expandir o
Grupo RBS para além do Rio Grande do Sul (MANZANO, 2010, p. 22).

5.1 RBS e Globo investem na televisdo por assinatura

Na industria da televisdo do Rio Grande do Sul, a transi¢cdo do modelo fordista para o
pos-fordista tem inicio quando a RBS resolve investir no mercado de televisdo por assinatura
(SANTOS, 1999). Na época, antecipando-se a uma provavel concorréncia e ja visando a
criacdo de barreiras a entrada, como j& era comum em suas estratégias, a empresa investe no
segmento da televisdo paga e da inicio a implementacdo de uma estratégia visando a
convergéncia tecnologica — que seria viabilizada com a privatizacdo das telecomunicacdes,
um dos cendrios juridicos que possibilita a convergéncia no Brasil. Com o dominio de
mercado consolidado em suas areas de atuagcdo, a empresa encontra-se em um Cenario
propicio a inovagdo: como explica Harvey, “produtores em situagdo mais vantajosa tém um
incentivo para adotar métodos sempre melhores, de modo a garantir a sua fatia no mercado e
aumentar os lucros extras” (HARVEY, 2018, p. 112).

A historia da televisdo por assinatura entre as industrias culturais gaichas comeca no
final do século 208 E o Grupo RBS participou ativamente de todo o processo de
regulamentacdo da TV a cabo no Brasil. Desde 1989, vinha acompanhando o
desenvolvimento da TV por assinatura no mundo, “realizando intenso trabalho de base através
de viagens a paises que ja contavam com o servi¢o bastante desenvolvido” (GASTAL, 1995,
p. 67). A empresa solicitou pela primeira vez autorizacbes de Distribuicdo de Sinais de
Televisdo — DISTV em 1991, recebendo quatro permissdes em Santa Catarina e 12 no Rio
Grande do Sul (SANTOS, 1999, p. 135). A RBS foi o Unico dos grandes grupos de
comunicacdo nacionais a interessar-se pelos novos servicos (CAPPARELLI; RAMOS;
SANTOS, 1999, p. 21), marcando, com sua entrada na TV a cabo, o primeiro passo concreto
do grupo rumo a convergéncia (SANTOS, 1999, p. 136). Seu interesse era, claramente, de
explorar um grande negocio em potencial e, ao investir nisso de maneira pioneira entre as

empresas de comunicacdo em sua area de atuacdo, dificuldade, com a criacdo de barreiras a

118 para informacgBes mais detalhadas sobre o processo de implantagdo da televisio paga no Brasil e no Rio
Grande do Sul, recomenda-se a leitura de SANTOS, Suzy dos. RBS: convergéncia das teles e da TV a cabo.
In: CAPPARELLLI, Sérgio et al. Enfim, s6s: a nova televisdo no Cone Sul. Porto Alegre: L&PM, 1999. p.
125-165.
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entrada, o ingresso de concorrentes. 1sso “porque se convenceu de que a TV a cabo iria tomar
mercado das TVs abertas” (RBS PEDIU..., 1995).

A estratégia foi abertamente exposta Marcelo Sirotsky, entdo diretor da Net Sul*®, em
entrevista a Folha de S. Paulo em 1995, ano em que € publicada a Lei 8.977, conhecida como
Lei da TV a Cabo: “Como a televisdo aberta é nosso principal negocio, percebemos que se
ndo entrassemos na TV a cabo, outros viriam dividir mercado com nossa vaca leiteira” (RBS
PEDIU..., 1995).

O tratamento dado a comunicacdo e as telecomunicacbes como negocio fica
absolutamente clara nessa declaracdo, em que Marcelo Sirotsky trata a &rea de atuacdo da
empresa como uma vaca leiteira. Mas, longe de ser uma novidade, essa visdo comercial do
empresario mostra-se coerente com o que, como se Vviu, a bibliografia sustenta em relacdo as
empresas de comunicacdes no capitalismo, especialmente a partir da base tedrica da economia
politica da comunicacao.

Ao analisar as estratégias da RBS em seu desejado ingresso na televisdo por
assinatura, é possivel atribuir o investimento da empresa no sistema de televisdo a cabo néo
apenas a estratégia de protecdo do canal aberto contra possivel concorréncia de outro grupo,
como também a uma visdo expansionista da empresa, atenta para as potencialidades das redes
digitais de banda larga por fibra dptica, que poderiam viabilizar o fornecimento de outros
servicos, além de programacdo televisival?®. A afirmacdo encontra eco na declaragdo do
diretor da Net Sul, o que ajuda a responder uma das hipdteses levantadas nesta pesquisa: o
Grupo RBS tinha, sim, interesse em investir em setores além do midiatico, fosse no Rio
Grande do Sul e em Santa Catarina, fosse em outros mercados. Independentemente de ter
concretizado esses planos, a empresa fez os investimentos e tomou as precau¢des necessarias
para aventurar-se em mais essa area fora do campo da comunica¢do, um caso tipico de sua
plena integracdo a fase de convergéncia.

Expde-se, assim, outra consideracdo: a RBS enxergou, antes mesmo da Globo, a

importancia das redes fisicas de TV a cabo como passo fundamental para uma possivel

118 Operadora de cabo controlada pela RBS (GLOBO CABO..., 2000) com operagdes no Rio Grande do Sul, em
Santa Catarina e no Parana.

120 Apesar de a bibliografia consulta dar, em diversos momentos, margem para essa interpretagéo, s6 encontrou-
se mencdo clara a intengdo do Grupo RBS de realmente ingressar no mercado de servigos de
telecomunicacdes em uma citacdo a Murilo César Ramos feita por Suzy dos Santos (1999, p. 136). Ramos
afirma que “a RBS enxergou antes do que a Globo a importancia das redes fisicas da TV a cabo como passo
fundamental para uma possivel entrada também em telecomunicagBes”. Contudo, a informagcéo é creditada a
um e-mail enviado pelo autor a Santos com considera¢des que fariam parte “de um estudo inédito sobre As
novas comunicacdes brasileiras” (SANTOS, 1999, p. 136, grifo da autora). Escrito por Ramos, o capitulo
que leva esse nome no livro Desafios da comunicacdo (DOWBOR et al., 2000) ndo faz mencéo a conclusao
enviada anos antes a Santos (RAMOS, 2000).
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entrada também no servigco de telecomunicagdes. Soma-se a isso a interpretacdo de que o
grupo gadcho ja tinha planos de investir nesse servi¢o — e ndo demonstrava receio de expandir
sua atuacdo empresarial para outras areas, como mostram seus investimentos em territorios
além do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina. Seria de se cogitar, assim, a hipotese de que a
familia Sirotsky estaria afastando-se da parceria mantida ha décadas com a Globo e
considerando-a restrita a televisdo aberta, algo que nédo se aplicaria, na fase de convergéncia, a
seus negocios previstos nas telecomunicacoes.

A hipdtese mostra-se errada. Em vez de representar atritos para a duradoura parceria
entre os dois grupos, o que o impeto empresarial do Grupo RBS fez foi aproximéa-lo ainda
mais do Grupo Globo. Como? Ainda na entrevista a Folha de S. Paulo, Marcelo Sirotsky
admite que a relacdo entre os dois conglomerados mudou a partir do momento em que
também a Globo decidiu investir na televisdo paga, fazendo com que as empresas, parte de
uma mesma rede de televisdo, procurassem promover iniciativas de maneira comum na TV a
cabo. Mas a mudanca ndo foi no sentido de resultar em atritos. Na verdade, como revela o
entdo diretor da Net Sul, “passamos de afiliados para sécios” (RBS PEDIU..., 1995). Em
reportagem sobre os “poderosos parceiros dos grandes grupos de comunicagdo”, publicada na
revista Imprensa, Wanise Ferreira, em secdo dedicada a RBS, resume o caso assim:
“Tradicional parceiro das Organizaces Globo'?!, na area de TV aberta, o grupo RBS acabou
tornando-se socio dessa mesma companhia no mercado de TV por assinatura” (FERREIRA,
1997, p. 29).

E possivel afirmar, portanto, que, no mercado brasileiro de televisdo por assinatura, foi
a Globo quem se uniu a RBS — e ndo o contrario, como acontecera quando da criacdo da
primeira rede nacional de televisdo. E como postula Gastal: “no Rio Grande do Sul e em
Santa Catarina, a Globo associou-se a RBS” (GASTAL, 1995, p. 67). Mas a Globo, ao tomar
parte nas negociacdes que a levariam a ingressar no mercado da TV paga, dispunha de muito
mais capital do que a RBS. E, em vez de ver no grupo gaicho um concorrente, voltou a

enxerga-lo como um aliado em potencial — agora, em um novo mercado:

[...] é sabido que a Rede Globo, além de um empréstimo inicial do Banco Mundial,
por meio do IFC (International Finance Corp.), para a implantacao das operacfes de
TV a Cabo — que incluiu a associagcdo ou compra de operadoras menores —, enquanto
tem apenas socios nacionais nas operacdes de cabo — com destaque para o grupo
gaucho RBS -, associou-se a News Corp., de Rupert Murdoch, e a Televisa
mexicana, de Emilio Azcarraga, para exploracdo do DTH, sob a marca Sky Latin
America. (CAPPARELLI; RAMOS; SANTOS, 1999, p. 23, grifo nosso)

121 posteriormente Grupo Globo, como o conglomerado é referido nesta pesquisa.
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Assim, mesmo com a reconfiguracdo societaria, a Rede Globo reforgava o papel da
RBS como um de seus veiculos: a parceria que os ligava na TV aberta, com a Globo detendo
muito mais poder, também seria levada, mesmo com o pioneirismo do conglomerado gaucho,
a TV paga. Contudo, em um cenario de convergéncia, de transicbes, mesmo uma parceria
ganha-ganha, na definicdo de Nelson Sirotsky, passaria por adaptacfes. Sob sua presidéncia,
a RBS ja havia demonstrado vontade de investir em novos mercados, alguns dos quais
poderiam colidir com a longeva parceria com o Grupo Globo. Nelson revela que negociava,
brigava, muitas vezes, por uma maior liberdade de movimentos para a RBS “num cenério que
se transformava rapidamente, ampliando as oportunidades de crescimento”
(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 259-260). Assim, o empresario explica, passou a
pensar em novos caminhos, “que nao colidissem com as restrigdes decorrentes do acordo com
a Globo”, o que, garante, o “expds muito” (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 260),
comprometendo a maneira como essa parceria era vista por parte do conglomerado carioca.

Em sua anélise sobre o ingresso da RBS no mercado televisivo em Santa Catarina,
Cruz (1996), tracando um panorama sobre a parceria da emissora com a Globo que se pode
estender também para o negdécio mantido no Rio Grande do Sul — e em outros Estados —,
destaca que “a RBS vive uma relagdo amistosa e cooperativa, mas a0 mesmo tempo
conflituosa com a Globo”. Isso porque, se buscava abrir janelas dentro da rigida e centralizada
estrutura fixada pela rede nacional, como queria, cada vez mais, Nelson Sirotsky, dando
sequéncia e ampliando um padrdo ja mantido pelo grupo, por outro lado, tinha que evitar
entrar em choque direto com o conglomerado com o qual tinha afiliacdo. Entdo

superintendente da RBS em Santa Catarina, Nelson, em depoimento a Cruz, explicou que:

No6s podemos conquistar todos 0s espagos que nds quisermos. Todos. NOs ndo temos
nenhum tipo de limitacdo de espaco hoje na Globo. Nenhum tipo de limitag&o.
Entdo, o desafio é nosso. A questdo Globo, que ¢ meio tabu, terminou, porque
culturalmente, nos ja provamos para a Globo que esta correto nds abrirmos espagos
locais, para fazermos a coisa local. (CRUZ, 1996, p. 159)

Ao destacar que a RBS, como emissora afiliada, conquistou o respeito da Rede Globo
por seu investimento na producéo local, pelos investimentos constantes em tecnologia e pelo
apreco aos padrdes tecnoestéticos?? tio caros a rede nacional — e ao proprio grupo gadcho,
com desenvolvimento e monitoracdo da Rede Globo (BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 50) —,
Cruz explica que os conflitos advindos dessa relacdo, paralelamente a dimensdo de
cooperacéo e trabalho conjunto, ndo chegam a ser surpreendentes, dado o poder econdmico e
tecnoldgico conquistado pela RBS:

122 A autora usa o termo Padrédo de Qualidade (CRUZ, 1996, p. 172).
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Publicamente, a RBS sempre afirmou que ndo via vantagem em ultrapassar o limite
fixado pela sua condigdo de emissora afiliada especial, que se pautava pelo esforco
de produgdo prdpria, mas com objetivos claramente regionais, nunca nacionais.
Mesmo tendo condigGes técnicas e operacionais para tanto, a RBS afirmava que nao
pretendia realizar e vender produtos de TV para outros'??, e se reservava o papel de
prestacdo de servicos e geracdo de informacdes regionais. (CRUZ, 1996, p. 173,
grifo nosso)

Segundo Nelson Sirotsky, em entrevista a revista Imprensa, a RBS ndo queria que essa

situacdo se modificasse:

Quanto a Rede Globo, nds desenvolvemos com ela um relacionamento que é maior
do que um simples contrato de afiliagdo. N6s temos uma verdadeira parceria com a
familia Marinho e com a Rede Globo. Entdo, é evidente que ndo ha nenhum sentido
em estabelecer uma operacdo que cause conflitos nessa parceria. N6s somos um
excelente operador de programacdo da Globo e o fazemos também de maneira
diferenciada, através da comunicacdo regional. Além da programacdo da Globo,
geramos uma programacao local nas 15 estacbes de TV da RBS. E um modelo
consagrado, ndo ha por que mexer nele. (O 5° IMPERADOR, 1991, p. 65)

O empresario explica, ainda, que, apesar da competéncia técnica e capacidade de

producdo, ndo poderia oferecer programacao de TV ao pais inteiro:

Comparado com a industria automobilistica, a RBS é talvez a melhor rede de
revenda, mas ndo tem qualificagdo para produzir automéveis. A Globo tem
qualificagdo para produzir programagdo, mas o que nos fazemos — e com
competéncia — € um processo de comunicagdo regional, comunitario, usando a TV
como um canal de mdo dupla. A RBS participa ativamente na integragéo das varias
comunidades onde atua. Nunca houve essa “tentacdo” de fazer uma fabrica de
programas para todo o pais. (O 5° IMPERADOR, 1991, p. 65)

Nos trés depoimentos de Nelson Sirotsky citados — a revista Imprensa, em 1991; a
Dulce Mércia Cruz, provavelmente em 1992; e ao pesquisador, em 2018 —, mesmo referindo-
se, todos, aproximadamente ao mesmo periodo, € possivel notar conflitos entre o empresario
que publicamente procura solidificar os lacos com a Globo, destacando sua importancia, e o
empresario que admite vontade de expandir seu negdcio, relatando a existéncia de brigas que
faziam com que ele ficasse exposto, no termo empregado por Sirotsky (16 jul. 2018), diante
da rede nacional.

Na primeira metade da década de 1990, a parceria com a Globo era benéfica, mais
uma vez, para a RBS, ainda que a empresa gaucha tivesse, agora, sido pioneira em uma area
de atuacdo que estava comecando no Brasil. Para a Globo, alcar a RBS ao posto de socia
também trouxe vantagens, ao garantir que sua afiliada na televisdo aberta seria também uma

aliada na TV paga. Mas o Grupo RBS também buscaria ter sua propria parte nas

123 A demarcacio da parceria com garantia de exclusividade a produtos de TV é importante: mais tarde, vai se
mostrar vélida também para a TV por assinatura, mas a inten¢do da RBS de investir em telecomunicacfes
poderia dissocia-la da Globo, a0 menos nesse mercado.
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telecomunicagdes brasileiras, mesmo que isso pudesse significar desvincular-se da Globo. E,

para isso, como fez a Globo em seus primérdios, procuraria um aliado internacional.

5.2 A privatizacao do sistema das telecomunicacgdes no Brasil

Na década de 1990, testemunha-se a expansdo mundial da rede em niveis ndo vistos
até entdo (BOLANO; CASTANEDA; VASCONCELOS, 2011, p. 141). E o Brasil, apesar do
inicio tardio de utilizacdo da rede, também apresenta elevadas taxas de crescimento no setor.
Atentas a essa configuracdo mercadoldgica, o Grupo Globo e a Rede Brasil Sul de
Comunicacdo fundam, em 1993, a NET, empresa de televisdo a cabo, que transmite a
programacéo da Globosat'?* para Porto Alegre e para as principais cidades do interior do Rio
Grande do Sul e de Santa Catarina. A Net Brasil, feita em parceria entre os dois
conglomerados, é a primeira operadora multipla do pais, e ao longo de sua atuacdo fornece
sistemas para transmissdo de TV por assinatura, internet e telefonia'?®, coordenando a
producdo e distribuicdo de conteudo para 0s novos canais surgidos com a televisdo paga no
pais. A partir dela, a RBS vai reforcar sua crenca na ideia da segmentacdo com a criacao da
TV Com — TV Comunitaria, em 1995, que apresenta programas com tematicas variadas, e da
continuidade ao processo em 1996, ao lancar o Canal Rural, com programacdo voltada
exclusivamente a agropecudria e assuntos do campo (BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 52).

O inicio na distribuicdo de conteldo via TV por assinatura simboliza, de fato, o
ingresso do Grupo RBS nas telecomunicacdes, uma vez que, com a regulamentacdo, a TV por
assinatura — MMDS, DTH e cabo — passa a ser considerada iniciativa de telecomunicacao, e
ndo de radiodifusdo, estando sujeita a acdo da agéncia reguladora Anatel (CAPPARELLI;
LIMA, 2004, p. 41).

A implementacdo do sistema no Brasil que tornou possivel o surgimento de grupos
como a NET havia comegando poucos anos antes, quando instaura-se no pais uma fase de
desregulamentacdo ou desestatizacdo (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 18, 39-41; RAMOS,
1999), aliado a gradativa introdugdo do regime de acumulagdo flexivel (HARVEY, 2008).

124 1naugurada em outubro de 1991, a Globosat a primeira programadora de TV por assinatura do Brasil.
Inicialmente com quatro canais (GNT, Top Sports — que logo passam a se chamar SporTV —, Multishow e
Telecine), a Globosat torna-se, eventualmente, lider de mercado no Brasil e a maior programadora de TV por
assinatura da América Latina.

125 Quase uma década depois, como parte de um processo de reestruturacdo, o Grupo Globo decide concentrar-se
na producdo e programacao de conteldo, optando pela saida gradual do ramo de distribuicdo de TVs por
assinatura. O conglomerado diminui a participacdo na Sky, fundada em 1996, e fica desobrigado a realizar
investimentos futuros. Posteriormente, em 2005, a mesma medida é adotada em relacdo a Net Servicos, entdo
considerada a maior operadora de TV a cabo do Brasil (CRIACAO DA NET BRASIL..., 2013).
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Nesse periodo, uma série de mudancas institucionais é implementada no sistema de regulacdo
econdmica em geral, para flexibilizar os mecanismos de entrada e fluxo de capitais.

Capparelli e Lima (2004) interpretam que:

[...] a desregulamentacéo do setor significou, na prética, a promocéo de reformas nas
legislagdes nacionais que possibilitaram a abertura total ou parcial dos mercados ao
capital, nacional ou internacional, e a consequente privatizacdo das empresas estatais
de comunicagfes. (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 18)

Fonseca (2008, p. 138) lista que emendas a Constituicdo Federal, quebrando
monopolios estatais, e novas leis regulamentando novos setores sdo indicios da emergéncia de
um novo regime de acumulagdo — e o setor das telecomunicac6es nédo ficou fora dessa onda
de flexibilizagao?°,

Com uma politica de associacBes que teve sequéncia nos anos subsequentes a
distribuicdo para de autorizacdo para operar a TV por assinatura, as grandes redes trouxeram
financiamento para a operacdo do sistema, enquanto a RBS se associou aos pequenos
empresarios, viabilizando a distribuicdo (SANTOS, 1999, p. 137). Aos poucos, aponta a
autora, a RBS foi comprando as partes de seus socios locais, transformando-se em
proprietaria, ou s6cia majoritaria, de todas as concessdes dos Estados de Santa Catarina e Rio
Grande do Sul ligadas ao grupo, além da maioria das operacdes do Parana — expandindo-se,
assim, para todo o Sul do Brasil. Um indicio claro de que ndo se contentaria, no mercado da
TV por assinatura, as limitacfes impostas pela Globo a sua expansdao na TV aberta
(BRITTOS; ANDRES, 2008, p. 51), que fizeram com que fixasse raizes no Rio Grande do
Sul e Santa Catarina — 0 que ndo, dada a importancia da televisdo, ndo se aplicava apenas a
esse meio, mas acabava tendo implicacdes nos negdcios em todas as outras midias em que a
RBS aventurava-se.

Apbs a publicacdo da Lei da TV a Cabo, em janeiro de 1995, Santos (1999) indica que
houve uma “explosdo das redes de TV a cabo”, e 0 mercado, que vinha sendo implantado
lentamente nos trés anos anteriores, a partir das autorizacbes mais restritivas, saiu de 400 mil
assinaturas em 1995 para 2,5 milhdes em marco de 1998: um aumento de 525%. O cenario da
TV por assinatura no pais nasceu, porém, com uma estrutura bastante diferenciada dos outros

paises latino-americanos:

126 Conforme a autora, séo desse periodo de flexibilizagdo: a emenda a Constituigdo que quebrou o monopdlio
estatal na area das telecomunicac@es, a aprovacao de uma lei especifica para a TV a Cabo, a Lei Minima, que
permitiu a entrada de capital estrangeiro nas areas de telefonia celular e de telecomunicagdes via satélite, a
Lei Geral de Telecomunicag¢fes — LGT, que autorizou, na época, o poder Executivo a estabelecer os limites
que julgasse convenientes a participagdo do capital estrangeiro na prestacdo de servicos de telecomunicacdes,
e a Emenda Constitucional que permitiu a participacdo de pessoas juridicas e de capital estrangeiro nas
empresas jornalisticas e de radiodifusdo (FONSECA, 2008, p. 138).
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A infraestrutura fisica desse cendrio nasceu junto com profundas mudancas
tecnoldgicas mundiais, tornando-a uma das mais atualizadas do continente. Nesse
mesmo periodo, comegaram a ocorrer, no pais, significativas mudancas politico-
normativas, regidas pelo neoliberalismo, pelas quais o Estado deixava de ser
operador de comunicac¢des para se tornar fundamentalmente regulador. (SANTOS,
1999, p. 134)

Em 1995, o grupo participava, através das empresas Caboparbs e Teleparbs, de
propriedade da familia Sirotsky, das empresas Net Brasil, DR Globo, DR Multicanal e
Internet'?” detentoras, de 28 concessfes'?® de TV a cabo do total de 42 ligadas a Rede Globo
na época (SANTOS, 1999, p. 137).

Quadro 5 — RBS/Caboparbs e associadas em 1995

Empresa Sécios Concessodes
Net Brasil Globocabo 68% Brasilia-DF
RBS 20% Anépolis-GO

Plimpsom (Dias Leite e GP | Maringa-PR
Invest./Multicanal) 12%

DR Globo Caboparbs 60% Pelotas-RS
Globocabo 40% Porto Alegre-RS
Santa Cruz do Sul-RS
Erechim-RS

Rio Grande-RS
Passo Fundo-RS
Bagé-RS
Chapec6-SC
Floriandpolis-SC
Cricilima-SC
Internet Net Brasil 50% Net Sdo Carlos-SP
Familia Coutinho Nogueira | Net Franca-SP

50% Net Campinas-SP
Net Indaiatuba-SP
Net Jundiai-SP

DR Multicanal Multicanal 50% Novo Hamburgo-RS
Caboparbs/Globocabo 50% Lageado-RS

Bento Gongalves-RS
Farroupilha-RS
Santa Maria-RS
Uruguaiana-RS
Cruz Alta-RS
Caxias do Sul-RS
Florianopolis-SC

Fonte: Santos, 1999, p. 138

127 Primeiro nome da empresa que depois viria a ser chamada de Unicabo.
128 Santos (1999, p. 137) salienta que ndo consta, nessa contagem, a Net Sdo Paulo, que estava dividida entre
Caboparbs, Globocabo e socios locais.
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Essas parcerias foram refeitas em 1996, quando a Net Brasil deixou de ser operadora
para transformar-se em uma empresa dedicada ao fornecimento de programacao e ao trabalho
de assessoria de mercado para as empresas que atuam sob a franquia Net. A composicédo
acionaria mudou: Globocabo, ficou com 60%; Multicanal, 20%, e RBS 20%. Santos (1999)
destaca que a convergéncia das telecomunicacdes e da televisdo a cabo comeca a ser
apontada, no Brasil, a partir das privatizacfes na segunda metade da década de 1990, porém
alguns sinais, ja notados desde o inicio dos anos 1990, ja indicavam a clara intencdo da RBS
em se preparar para uma atuagdo expressiva no setor, um movimento que se destaca no
conglomerado ao final do século 20.

Essa intencdo fica clara na atuacdo de Nelson Sirotsky a frente do conglomerado
gaucho. Em entrevista a revista Imprensa em setembro de 1997, quando os bem-sucedidos
investimentos do grupo em tecnologia davam margem para seu otimismo, 0 empresario
destacava que, como um grupo multimidia, a RBS tinha um forte potencial de crescimento na
area de producdo e distribuicdo de contetudo. “Tanto que nem sonha comprometer esses
resultados com sua investida na area de telecomunicacbes” (FERREIRA, 1997, p. 29).

Com esses objetivos, foi criada a Teleparbs, empresa com 0s mesmos donos da RBS
que passou a ser responsavel pelas suas atividades em telecomunicag¢fes. O primeiro passo
nesse trajeto foi a compra de 35% das agdes da CRT, em parceria com a Telefonica de
Espafia. Em seguida, em parceria com a operadora norte-americana Bell South, o banco Safra,
0 grupo Oesp e a empresa Splice, o conglomerado de comunicagdes adquiriu duas areas da

banda B de telefonia celular.

Nesses trés projetos, Sirotsky garante ja ter feito investimentos da ordem de US$
200 milhdes. E ndo teme os investimentos futuros, pois na sua avaliagdo néo faltardo
recursos tanto no mercado interno quanto no externo, em condi¢bes de
financiamento adequadas ao porte da empresa. “O setor de telecomunica¢@es, como
um todo, é altamente atrativo e de grande potencial e ndo faltardo investidores
interessados em apostar nas empresas que vdo atuar nessa area, Sao projetos
autossustentados”, observa. O grupo esta procurando fazer a engenharia financeira
para essa atuacdo em telecomunicacdes de tal forma que os investimentos na rea de
midia ndo fiqguem comprometidos. (FERREIRA, 1997, p. 29)

A mesma reportagem destacou que o grupo ainda demonstrava félego para muito
mais. “Tant0o que anseia ser um grande competidor no momento em que o0 governo estipular
as regras para a privatizacdo do Sistema Telebras. E, para isso, vai contar mais uma vez com
um parceiro de peso: a propria Telefonica de Espana” (FERREIRA, 1997, p. 29).

N&o demoraria, porém, para o otimismo e o impeto investidos difundidos pela RBS

darem lugar a frustracéo e a cautela.
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Com a Lei 9.472, de julho de 1997, conhecida como Lei Geral de Telecomunicagdes —
LGT, o governo brasileiro institui a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — Anatel como
orgdo regulador independente do poder executivo e estabelece as normas para a privatizacdo
do Sistema Telebras, indo ao encontro dos processos de desregulamentacdo e quebra de
monopolios estatais ja vigentes sob a presidéncia de Fernando Henrique Cardoso, de 1995 a
2003. Além disso, em janeiro de 1995, foi aprovada a Lei da TV a Cabo, que “estabeleceu as
normas para a cabodifusdao bem como para o uso de redes fisicas de distribuicdo, publicas e
privadas, e abriu o mercado nacional de comunicacdo ao investimento estrangeiro
(observando o limite de 49%)” (SANTOS, 1999, p. 146). Santos ressalta, ainda, que:

Se, por um lado, os dispositivos criados pela Lei 8.977'2° garantem o carater plblico
das redes de distribuicdo das comunicacgdes, eles também estabelecem um limite
para a participacdo estrangeira na propriedade das operadoras e programadoras e
preveem a utilizacdo destas redes para a oferta de outros servigos além da
cabodifuséo. (SANTOS, 1999, p. 146)

Por outro lado, como identifica Herz (1997):

Mesmo tangenciando alguns componentes de uma politica de telecomunicagdes, a
Lei Geral das Telecomunicagdes ndo passa de uma “Lei Geral da Telefonia” e, mais
precisamente, de um projeto voltado para lotear os servicos de telefonia entre
grandes investidores nacionais e estrangeiros. (HERZ, 1997)

Aberto o caminho para a privatizacdo das telecomunicacdes, definiu-se que, na divisdo
do Sistema Telebras, a Embratel'®, as 27 empresas estaduais e duas empresas municipais de
telefonia fixa comutada foram divididas em 12 empresas, privatizadas no primeiro momento,
em 29 de julho de 1998, e outras 12 empresas, nas mesmas regides das primeiras, chamadas
de empresas espelho (RAMOS, 2000, p. 333) que seriam leiloadas em 1999.

Quadro 6 — Nova divisao do Sistema Telebras

Empresa Regides e empresas compreendidas

Tele Norte Leste Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito
Santo, Bahia, Sergipe, Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte,
Ceara, Piaui, Maranhdo, Para, Amapa,
Amazonas e Roraima

Tele Centro Sul Brasilia, Goias, Mato Grosso, Mato Grosso

129 A Leida TV a Cabo.

130 Entdo responsavel pelos servigos telefénicos domésticos e internacionais de longa distancia e por,
aproximadamente, 40 outros servi¢os de transmissdo de dados via circuitos dedicados e comutados,
comunicacg0es via satélite, radiodifusdo de som e imagem e transmissdo de texto (SANTOS, 1999, p. 146-
147).
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Empresa Regibes e empresas compreendidas
do Sul, Rondbnia, Acre, Parand, Santa
Catarina e  Companhia  Telefonica
Melhoramentos e Resisténcia (CTMR) — na
regido de Pelotas no Rio Grande do Sul

Telesp Séo Paulo e Companhia Telefonica da Borda
do Campo (CTBC)

Telesp Celular Sdo Paulo e CTBC

Telemig Celular Minas Gerais

Tele Celular Sul Santa Catarina, Parand e regido de Pelotas
(CTMR)

Tele Sudeste Celular Rio de Janeiro e Espirito Santo

Tele Nordeste Celular Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte, Paraiba,
Pernambuco e Alagoas

Tele Centro Oeste Celular Goiés, Tocantins, Mato Grosso do Sul, Mato
Grosso, Ronddnia, Acre e Distrito Federal

Tele Leste Celular Bahia e Sergipe

Tele Norte Celular Amazonas, Roraima, Amapa, Para e
Maranhéo

Fonte: Santos, 1999, p. 147

Nos campos de atuacdo do Grupo RBS, portanto, que ja vinha demonstrando grande
interesse em investir no mercado das telecomunicacdes, situavam-se a Tele Centro Sul — com
abrangéncia de operacfes do Mato Grosso até o Rio Grande do Sul — e a e Tele Celular Sul -
com Parand, Santa Catarina e Companhia Telefénica Melhoramentos e Resisténcia — CTMR,
na regido de Pelotas, no Rio Grande do Sul. Estava criada a oportunidade, tdo almejada pelo
conglomerado gaucho depois de seu ingresso na TV por assinatura, de diversificar ainda mais
as suas acles e investir em um negocio inédito, expandindo-se e, a0 mesmo tempo,
segmentando-se como nunca antes.

O objetivo da RBS de ingressar de fato na area da telefonia fica claro em entrevista a
revista Imprensa de setembro de 1997, quando Nelson Sirotsky declara que “tem planos de
construir uma nova companhia na area de telefonia que, no minimo, tenha uma ordem de
grandeza equivalente ao conglomerado construido na area de comunicag¢des” (FERREIRA,
1997, p. 28). Ou seja: que, na época, representasse um patriménio de R$ 800 milhdes, similar
ao faturamento que era projetado para o Grupo RBS naquele ano, quando os investimentos
que tinham maior peso no faturamento da empresa eram, em divisdes praticamente
equivalentes, as receitas geradas pelos jornais, pelas TVs abertas e pelas TVs a cabo. Na
avaliacdo da revista, “a julgar pelas conquistas que tem comandado, ndo parece que esse seja
um sonho dificil de realizar” (FERREIRA, 1997, p. 28).
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A privatizagdo das telecomunicagdes no Brasil trouxe ao cenario da convergéncia os
elementos do pds-fordismo que ainda ndo estavam presentes no cendrio nacional: a retirada do
Estado como operador do setor e a internacionalizagdo do capital*®'. Como indica Santos
(1999):

As normas institucionalizaram o modelo neoliberal nas comunicagdes brasileiras,
retiram do Estado a funcdo de operador das telecomunicacdes e cederam espago ao
mercado internacional na administracdo do setor. Uma das caracteristicas marcantes,
na diferenciacdo do fordismo e do pés-fordismo, esta localizada numa mudanca de
énfase na estrutura de internacionalizagdo do capital. Se no periodo fordista a
internacionalizacdo das comunicacBes estava localizada apenas no segmento de
contetido, o pés-fordismo trouxe a internacionalizagcdo na propriedade dos meios
fisicos de distribuigdo (SANTOS, 1999, p. 149).

Ao mesmo tempo, o crescimento do volume de investimento doméstico para capacitar
0s monopdlios nacionais a prover pesquisa e desenvolvimento, o avan¢o da tecnologia e dos
sistemas de distribuicdo alternativos a televisdo fordista, aliados a expansao internacional da
propriedade das redes, orientam a concentragdo do mercado de comunicagfes e abrem
possibilidades de integracdo entre agentes de setores até entdo considerados distintos: o de
conteddo e o de distribuicdo (GARNHAM, 1990, p. 139-145).

E nesse contexto de internacionalizacdo do capital e desregulamentacdo dos
monopolios estaduais no Brasil, aliados a convergéncia tecnoldgica, a concentracdo
empresarial e & perda de eficacia da autoridade nacional, além da significativa estruturacdo de
mercados regionais e a prevaléncia da logica mercadolégica na tomada de decisfes
(BRITTQOS, 2002, p. 19) que, em meio a privatizacdo da Telebras, surge a oportunidade de
parceria entre Grupo RBS e Telefénica de Espafia.

5.3 Aproximacao com a Telefénica e a segunda crise financeira da RBS

Investir em telecomunicacfes era algo tdo atraente para empresas de comunicagdo
porque a evolucdo das novas tecnologias de distribuicdo da programacédo televisiva
enriqueciam a quantidade e a qualidade das possibilidades de oferta de servicos (SANTOS,
1999, p. 149), o que leva a que se considere a digitalizacdo e as redes de banda larga como
alguns dos principais motores da convergéncia das comunicacdes®*? — tdo visada no periodo

pos-fordista. A nova estrutura de redes, tanto por satélite como por cabos de fibra otica, estava

181 A internacionalizacdo é um dos fatores apontados por Garnham (1990) como fundamentadores da queda dos
monopdlios publicos de telecomunicag¢fes em escala global.

132 Reforga-se que, neste estudo, entende-se o termo comunicagdes como relativo, dentro de uma nova esfera do
capitalismo, tanto as telecomunicagdes quanto a radiodifuséo.
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capacitada para oferecer servicos que extrapolam a transmissdo de imagens e &udio.
Vislumbrava-se, apesar dos pesados investimentos, um mercado totalmente novo para os
grupos de comunicacdo no Brasil, que empresarios como 0s do Grupo RBS viram como

potencialmente muito lucrativos.

Além da programacéo tradicional de video e audio, home banking, home shopping,
telefonia, teleconferéncias e Internet sdo servicos que agora podem ser oferecidos
tanto pelas operadoras de televisdo por assinatura quanto pelas de telecomunicagdes.
A atual legislagdo brasileira limita as operadoras de televisdo a cabo a oferecerem
apenas video e audio, mas permite a locacdo do excedente da capacidade das suas
redes para operadoras de telecomunicagfes. (SANTOS, 1999, p. 149)

Mas o que atraia grupos de comunicag6es de outros paises para o Brasil?

As possibilidades abertas pela convergéncia, a que os conglomerados midiaticos se
apressavam para integrar, e a seguranca juridica viabilizada com a privatizacdo das
telecomunicacgdes no Brasil em meados dos anos 1990 representavam, atraves dos sistemas de
redes de computadores — e, especificamente, a internet — a oportunidade de integrar
telecomunicagdes e informatica, “dando um impulso inusitado ao desenvolvimento dos
sistemas de transmissdo de dados e de acesso a banco de dados, que promove uma revolugéo
na Economia da Informagdo” (BOLANO, 2011, p. 55). A convergéncia tecnoldgica, destaca
Ramos, “antecipa, em tese, o aprofundamento da associacdo das empresas de radiodifusdo
com empresas de telecomunica¢des” (2000, p. 335). Os conglomerados multimidia
estruturavam-se para exercer hegemonia em todas as pontas da revolucdo digital: “uma
revolucdo que se viabiliza em ritmo acelerado a partir de uma linguagem digital Unica,
habilitada a integrar processos, redes, plataformas e sistemas, multiplicando a capacidade de
transmissdo de conteddos” (MORAES, 2000, p. 13). A digitalizacdo, como aponta Moraes,
forjava a base material para a “irreversivel hibridacdo das infraestruturas indispensaveis a
geracgdo e a transmissdo de dados, sons e imagens, em proporcdes incalculaveis” (MORAES,
2000, p. 13).

A internet prometia uma mudanga fundamental na economia da comunicagdo e da
cultura ao constituir-se, por um lado, como meio de comunicagio de massa alternativo®® e,
por outro, como espaco de convergéncia ndo sé do publico regional, ou mesmo nacional, mas

de toda a producéo cultural industrializada.

133 E de se questionar se essa via alternativa realmente foi possibilitada pela internet. McChesney aponta que “a
ideia de que a Internet vai ‘libertar-nos’ e permitir que qualquer pessoa se comunique com eficacia, minando
assim o poder monopolista das corporagdes, ndo se espalhou” (McCHESNEY, 2004, p. 232). O autor
pondera que, quando a internet se torna parte do sistema de midia comercialmente vidvel, o faz sob a
influéncia das corporacdes de sempre.
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Admitia-se, desde sua popularizacdo em escala mundial, a internet como parte dos
sistemas de midia e de telecomunicacbes (McCHESNEY, 2004, p. 231-232). Para
empresarios envolvidos nesse setor, a tecnologia trazia a oportunidade de tornar disponiveis,
de maneira acessivel, suas producfes na comunicacdo por muitos outros meios, e em escala
nunca antes possibilitada. N&o faltava, assim, interesse comercial de, mais do que produzir,
também distribuir essas producbes, procurando, sempre lucrar com isso. Era um interesse
comum tanto a quem produzia — as empresas de comunicagdo — quanto a quem distribuia — as
empresas de telecomunicacéo.

O que elas procuraram foi a unido: aliar a experiéncia de producdo de contetdo, por
um lado, com aquela da distribuicdo, por outro. Isso levou a “uma onda de fusdes entre
empresas de midia tradicional e de telecomunicacdes e destas com empresas de Internet e
informatica. Microsoft, AOL, AT&T e Telefdnica ja se tornaram por direito players de midia”
(McCHESNEY, 2004, p. 232). Essas parcerias, associacdes e fusdes provocariam um
processo de convergéncia entre o sistema de midia global e as industrias de telecomunicaces
e informatica para formar um sistema de comunicacao integrado (BRITTOS, 2002, p. 19).

Brittos (2006b) avalia que, com as inovacdes tecnoldgicas, a internacionaliza¢do dos
agentes, as liberalizages, as mudancas no quadro geopolitico, o desenvolvimento de novas
formas de fazer, as transformacdes nos habitos de consumo, as incorporacgdes de publicos, as
transformacgdes nas relacbes de emprego, o reposicionamento do papel do sujeito e as
alteracdes nas relacBes de sociabilidade advindas da reestrutura¢do produtiva que marca 0s
mercados televisivos contemporaneos — e, acrescente-se, todo o sistema de comunicacdo no
capitalismo —, um maior nimero de companhias passa a participar dos mercados internos, o
que parece representar uma ampliacdo do numero de firmas mas, globalmente, na verdade
implica no reforco da oligopolizacdo (BRITTOS, 2006b, p. 23).

Para Wainberg (1999), isso representa a redescoberta do Brasil como um “pais-do-
futuro, um mané dos deuses, imagem sempre cultivada na mitologia da nagao-poténcia, agora
incorporada ao imaginario dos investidores na contemporanea metafora dos emergentes”
(WAINBERG, 1999, p. 183). Ao apontar a ambigua relacdo do Brasil com capitais
estrangeiros e privados™*, o autor destaca que o pais é visto como um novo ima para o

investimento — ou seria a exploragdo? — internacional.

Por isso mesmo tem valido o esforgo que fazem investidores de além-mar de firmar
posicdo neste novo-velho paraiso, conhecido por estes atores das finangas

134 Como exemplo aplicado a esta dissertagdo, pode-se citar os problemas levantados quando do acordo entre
Globo e Time-Life, por um lado, e a liberacdo, legalmente definida na década de 1990, dos investimentos
estrangeiros nos grupos de comunicagao.
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internacionais desde o século passado [...]. A promessa é grandiosa: 0 maior negécio
do mundo — a venda de todo o sistema de telecomunicacdes do Pais, até ha pouco
nacionalizado e estatal, avaliado em mais de 100 bilhdes de dolares. (WAINBERG,
1999, p. 183)

Acrescenta-se, como indica Brittos (2006b), que esse cenario abre um novo periodo de
desenvolvimento ndo sé da televisdo, mas do campo da comunicagdo, informacdo e cultura
como um todo — parte do momento histérico que ele denomina como fase da multiplicidade
da oferta (BRITTOS, 1999), que se caracteriza, entre outros elementos, pela predominancia
de técnicas de captacdo do maximo de pablico, nos marcos das estratégias de segmentacéo,
outra tendéncia contemporanea, ja explorada por grupos de comunicacdo no Brasil desde a
segunda metade do século 20. Para enfrentar essa nova fase, explica 0 autor, “as empresas
buscam capitalizar-se atraves de processos como a associacao, a qual se expressa aqui como
uma alianca [...] dirigida a alcancar determinados objetivos” (BRITTQOS, 2006b, p. 24),

Observa-se, portanto, que o contexto era favoravel para o ingresso de empresas
estrangeiras de telecomunicacGes no Brasil, atraidas desde o governo Sarney (1986-1990)
pela regulamentacdo permissiva das TVs por assinatura (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 23)
e gue isso aconteceria, por interesse matuo, através de parcerias — cada uma explorando sua
especialidade para garantir a diminuicdo do tempo necessario para consolidar uma nova
atividade e, com isso, maximizando a execuc¢do e o progndstico de lucros.

Ligado a Telefénica / Vivo, Gabriel Domingos!®* relata, no livro Industria da
comunicacao no Brasil: dindmicas da academia e do mercado, organizado por Sonia Virginia
Moreira (2015b), que “o mercado no Brasil estava bastante dividido: as operadoras de
telecomunicacdes ndo podiam oferecer servico de TV paga, que constituia um mercado
restrito as operadoras de TV” e as empresas de telecomunicagdes “tinham licenca do 6rgédo
regulador (Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicaces) para oferecer servicos de
telefonia e banda larga, mas estavam fora do mercado de televisdo por assinatura”. A alianca
entre esses representantes de dois grupos, unidos pelo interesse em explorar o0 mercado de
comunicacgdes no Brasil, quebraria essa barreira.

E quando a globalizacio — ou pos-globalizag&o*3®, como sustentam Capparelli e Lima
(2004) — das comunicac¢des manifesta-se de maneira intensa no Brasil, em um cenério em que

“se embaralham os limites das propriedades dos diversos meios, bem como entre a propria

135 Em 2019, ainda ligado a empresa, Gabriel Carvalho Domingos tinha o cargo de diretor de Marketing B2B
(business-to-business, denominagdo do comércio estabelecido entre empresas) da Vivo.

136 Para os autores, a pds-globalizagdo seria um novo periodo dentro do mesmo processo: “a pds-globalizacéo é a
continuidade da globalizagdo, s6 que agora sem as ilusdes de um discurso justificador” (CAPPARELLI;
LIMA, 2004, p. 12).
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comunicagdo e as telecomunicagoes” (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 7), que a RBS vai

tentar alcar seu maior voo até entdo. E, ao falhar, vai sofrer com a maior crise de sua historia.

5.3.1 Telecomunicac@es: a aquisi¢cao da CRT e a parceria com a Telefonica

A RBS esteve presente em todos os momentos do processo de privatizacdo das
telecomunicagdes no pais (SANTQOS, 1999, p. 152). Quando o sistema das telecomunicacdes
foi privatizado, na segunda metade dos anos 1990, a RBS deu continuidade & estratégia
coerente com o regime flexivel de acumulagcdo (HARVEY, 2008) comprando a primeira
companhia telefénica a ser privatizada no Brasil. A aquisicdo da companhia galicha, em
associacdo com o grupo espanhol Telefonica, fez parte da estratégia de ingresso no campo dos
negdcios na area de informética, que se concretizaram com a implantacdo de um provedor de
acesso a internet, o Zaz'®¥", que daria origem ao portal Terra (BOLANO; CASTANEDA,;
VASCONCELOS, 2011, p. 163).

Em meio a onda de privatizacdes que comecava no Brasil, Anténio Britto, governador
do Rio Grande do Sul de 1994 a 1998, tinha um projeto desenvolvimentista para o Estado
que envolvia a privatizacdo da Companhia Riograndense de Telecomunicagfes (CRT), o que
atraiu olhares do mundo inteiro para o territério gaicho. Empresas de telefonia da Italia, da
Franca, dos Estados Unidos e da Espanha procuraram a RBS, considerando-a a parceira ideal
para a exploracéo desse mercado (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 291-292).

Nelson Sirotsky, a frente do Grupo RBS, consolidada como uma empresa em rede
nesse contexto de desvinculacdo estatal das comunicacdes no Brasil, conta que optou por
aceitar a proposta da Telefénica de Espanha, em negociacdo feita diretamente entre ele e 0
entdio CEO mundial do grupo espanhol, Juan Villalonga Navarro (WIERZCHOWSKI;
SIROTSKY, 2018, p. 292).

A venda da companhia telefénica ocorreu em 16 de dezembro de 1996, quando o
Grupo RBS ganhou a licitacdo para a privatizacdo de 35% da CRT, através do consorcio

Telefonica do Brasil, que uniu Grupo RBS e Telefonica de Espafia.

[...] naquela época, nenhuma empresa de comunicagdo brasileira tinha recursos
suficientes para acompanhar as apostas internacionais. Assim, a RBS contraiu

187 0 caminho da RBS para a internet comecou em julho de 1996, quando o grupo comprou a Nutec, provedora
de acesso a internet, depois transformada em Nutecnet, que por sua vez deu origem ao provedor de acesso e
de contelido Zaz, criado em dezembro de 1997. O provedor de acesso passou de 15 mil assinantes, em 1997,
a mais de 100 mil em 1998 tornando-se o maior provedor de acesso do pais (SANTOS, 1999, p. 150).

138 Cabe recapitular que, antes de ingressar na politica, Britto havia trabalhado na RBS, o que levantou suspeitas
guanto a conclusdo da negociagdo que levou o grupo a adquirir a CRT.
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dividas. Isso foi feito porque a nova empresa que seria construida pela Telefénica e
pela RBS teria musculatura econdmica, financeira e operacional para garantir o
pagamento dessas dividas. [...] Tinha tudo para dar certo. [...] Tivemos muitas
reunides e viagens. [...] Compramos juntos o controle acionario da CRT. Foi uma
festa, comemoramos em grande estilo. O primeiro passo do plano estratégico da
RBS tinha sido bem-sucedido. (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 293)

Quadro 7 — A RBS e seus parceiros em 1997

Empresa Area de atuacdo Parceiros
Sistema Net TV por assinatura Globo e Multicanal
Sky TV por assinatura Globo; News Corporation (de
Rupert Murdoch); Televisa
(mexicana)
BCP e BSE Telefonia celular na banda B Bell South; Safra; Oesp;
Splice; Bell South Latin
America
CRT Operadora de Telefénica de Espafia
telecomunicacdes
Via 1 Trunking IWC
Nutec Provedora de acesso a 100% RBS
internet

Fonte: Ferreira, 1997, p. 29

Parceira da RBS desde o inicio das incursGes do conglomerado gaucho nas
telecomunicacBes, a Telefonica de Espafia, vinha tornando-se um operador global de
comunicagfes ao longo dos ultimos anos, dentro dos termos de globalizacdo e busca de
parcerias entre empresas de midia e telecomunicacGes explicados anteriormente. Através da
empresa filial Telefénica Internacional, a companhia adotou o mercado hispano-americano
como principal meta na ampliacdo da sua area geogréafica de atuacdo (SANTQOS, 1999, p.
154). Entre o fim dos anos 1980 e o inicio da década de 1990, a empresa passou a gerir
companhias operadoras da Argentina, Brasil, Chile, Venezuela, Peru e Porto Rico, passando a
ter, em 1999, 11,6 milhdes de linhas de telefénicas em servico, mais de 2 milhGes em
telefonia celular e 1,9 milhdes de assinantes de TV a cabo na América Latina — nimeros
muito expressivos para a época.

A Telefonica seguia uma politica de aliangas internacionais com empresas do setor
para atuar no mercado internacional. Buscando o mercado brasileiro, além das parcerias
configuradas para a privatizagdo da CRT e do Sistema Telebras, a empresa fez um acordo de
atuacdo conjunta com a Portugal Telecom, que detinha 1% do capital da empresa espanhola,

ao passo que ela possuia 3,5% do capital do grupo de telecomunica¢Bes portugués. A
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Telefdnica tem firmou parcerias com as empresas norte-americanas WorldCom e MCI para
entrarem em novos mercados de telecomunicacoes.

Em sua parceria com a RBS, o controle acionario da CRT — que, mesmo tendo sido
privatizada pelo governo do Rio Grande do Sul, deveria seguir os objetivos e metas
estabelecidos pela Anatel para a expanséo da telefonia fixa e celular (SANTOS, 1999, p. 153)
— foi adquirido posteriormente, em 19 de junho de 1998, em leildo pela entdo chamada
Telefonica do Brasil Holding.

No dia seguinte, lia-se, na capa de Zero Hora:

A Companhia Riograndense de Telecomunica¢des (CRT) transformou-se ontem na
primeira estatal de telecomunicagdes a ser privatizada no Brasil. Foi arrematada em
leildo pela Telefonia do Brasil Holding — formada pelo grupo Telefonica e pela RBS
—, que ofereceu R$ 1,176 bilhdo pelos 50,12% do capital votante da empresa
colocados a venda. O valor supera em 26,92% o preco minimo exigido de R$
926.496.492. O outro concorrente, o grupo Opportunity, apresentou proposta de R$
1,029 bilhdo. A Telefonica do Brasil ja era sdcia da CRT, com 35% das acles
ordinarias, desde o final de 1996. (CRT E VENDIDA..., 1998)

Figura 14 — Capa do jornal Zero Hora apds a privatizacdo da CRT
(20 de junho de 1998)
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Com a privatizacdo, a CRT, recém adquirida por RBS, Telefonica e outros parceiros,
teve lucro liquido de R$ 71,9 milhdes no primeiro semestre de 1998, o que representou um
crescimento de 96,5% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, quando a empresa
lucrou R$ 36,6 milhdes. Sua planta telefénica, entre julho de 1997 e junho de 1998, cresceu
de 1.074.334 terminais para 1.660.149 — um aumento de 54,5%. A telefonia movel celular
cresceu 100%, e o telefone publico, 69%.

Na data da privatizacdo da CRT, a composicdo acionaria da Telefénica do Brasil era a
seguinte: Telefénica de Espafia, 30%; RBS, 30%; e o restante das acdes dividido entre a
Portugal Telecom, 23%; a empresa de energia espanhola Iberdrola, 7%; e o Banco Bilbao
Vizcaya, 7% (SANTOS, 1999, p. 153).

Quadro 8 — Composicdo acionaria da CRT em setembro de 1998

ACIONISTAS | ON % PN % TOTAL %

1 | Tele Brasil | 637.677.444 | 8519 | 16.821.703 1,27 654.499.147 | 31,56
Sul
Participagdes
S/IA

1,1 | Telefénica 337.522.672 | 45,09 | 8.903.728 0,67 346.426.400 16,70
Internacional
S/IA

1,2 | Portelcom 146.665.812 | 19,59 | 3.868.992 0,29 150.534.804 7,26
Fixa S/IA

1,3 | Iberdréla 44.637.421 5,96 1.177.519 0,09 45.814.940 2,21
Investimentos
Sociedade
Unipessoal
Ltd.

1,4 | Banco Bilbao | 44.637.421 5,96 1.177.519 0,09 45.814.940 2,21
Vizcaya

1,5 | Teleparbs 40.428.750 5,40 1.066.496 0,08 41.495.246 2,00
Participagdes
S.A

1,6 | Compariade | 16.643.381 2,22 439.046 0,03 17.082.427 0,82
Telecomunica
ciones de
Chile S.A.

1,7 | Telefonicade | 7.141.987 0,95 188.403 0,01 7.330.390 0,35
Argentina S.A

2 Telecomunica | 59.966.889 8,01 1.019.124 0,08 60.986.013 2,94
coes
Brasileiras
S/IA

3 Estado do Rio | 30.700.00 4,10 386.175 0,03 31.086.175 1,50
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ACIONISTAS | ON % PN % TOTAL %
Grande do Sul

4 Empregados 15.553.000 2,08 0 0,00 15.553.000 0,75

5 Outros 4.679.312 0,63 1.307.028.988 | 98,62 1.311.708.300 | 63,25
Total de acbes | 748.576.645 | 100,00 | 1.325.255.990 | 100,00 | 2.073.832.635 | 100,00
Total por tipo | 36,10 63,90 100,00
de acles

Fonte: adaptado de Santos, 1999, p. 153

5.3.2 Privatizacdo do Sistema Telebréas

Com o mesmo impeto demonstrado pelo governo Antdnio Britto, ex-funcionario do
Grupo RBS, para privatizar a telefonia no Rio Grande do Sul, o entdo presidente Fernando
Henrique Cardoso também decidiu, prevendo a modernizacdo das telecomunica¢fes no
Brasil, privatizar a Telebrds. A companhia, criada em 1972, foi desmembrada em 12
empresas, que comecaram a ser leiloadas na bolsa de valores do Rio de Janeiro em julho de
1998.

O Grupo RBS foi participar do leildo junto de Juan Villalonga e da equipe vinculada a
Telefonica de Espafia, contando em manter a parceria com a empresa internacional e expandi-
la, comprando, juntas, RBS e Telefdnica, a Tele Centro Sul. O mercado considerado mais
atraente daquele leildo era o da Telesp, mas o conglomerado gaucho tinha a certeza de que 0s
lances sobre essa porgdo seriam dados por outras empresas — o que, conforme Nelson
Sirotsky, foi reforcado com o CEO da Telefénica horas antes do leildo. Também presente ao
leildo, a Globo, que participava de um consércio em parceria com a Telecom Italia, tinha
como prioridade justamente a aquisicdo da Telesp. O lance por Sdo Paulo ocorreria logo no
primeiro lote de vendas do leil&o.

Nelson Sirotsky conta que chegou a bolsa acompanhado de Juan Villalonga Navarro e
de outros representantes da RBS (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 294). Havia
macica cobertura da imprensa no local, e a privatizagdo foi transmitida ao vivo para todo o
pais. Grandes empresas de telecomunicacdo do mundo estavam ali, e a expectativa era de ver
0 grupo gaucho representado entre os vencedores, abrindo as possibilidades para o ingresso
em um negacio totalmente novo.

A primeira empresa a ser leiloada era a Telesp, e o representante da Telecom Italia,
Pier Luigi D’Ecclesia, com consorcio firmado com a Globo, esperava ansiosamente para que
seu lance fosse lido. Os empresarios do Grupo RBS nem suspeitavam de que o maior lance

ndo seria dele.
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O lance minimo para a compra da Telesp era de R$ 3,5 bilhGes. Quanto o leiloeiro
abriu o envelope com a oferta da Telefénica — que, Juan Villalonga havia informado a Nelson,
seria apenas protocolar, para justificar a compra da Tele Centro Sul perante o conselho da
empresa (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 294) —, a surpresa: o lance do grupo
espanhol era de R$ 5,783 bilhdes.

Muitos dos presentes comegaram a comemorar, inclusive cumprimentando Nelson
Sirotsky, acreditando que a RBS era parceria na Telefonica na vitoriosa compra da Telesp
(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 295). Mas o que na verdade havia acontecido é
que o conglomerado espanhol havia feito uma oferta que inviabilizava seu investimento em
qualquer outro lote — dissociando-se, portanto, da RBS. Ao arrematar a Telesp, a Telefénica
inviabilizava o plano estratégico que o grupo gaucho vinha arquitetando. E a RBS, a0 mesmo
tempo, afundava-se em dividas que, sem a perspectiva de fusdo entre CRT e Tele Centro Sul,
ndo sabia de que maneira iria arcar. Além disso, o resultado era também uma derrota para a
Globo, que esperava arrecadar a Telesp — e contava com a RBS e sua parceira Telefonica para
ndo disputar esse lote.

No dia seguinte, 30 de julho, lia-se, na capa de Zero Hora, a manchete “Telebras sai
por R$ 22 bilhdes”, com as chamadas “Agio de 63,74% superou as expectativas do governo”,
“Telefonica levou a Telesp fixa e a Sudeste Celular” e “Até o ano 2001, o numero de
telefones no pais deve dobrar”. O lide dizia:

O governo venceu ontem todas as a¢des judiciais contra a privatizacdo da Telebrés e
vendeu as 12 empresas do sistema, abrindo uma nova era nas telecomunicacgdes do
pais. O grupo espanhol Telefdnica foi o principal vencedor e terd uma participacdo
de cerca de 40% na telefonia fixa brasileira. A Tele Centro Sul, que inclui a
companhia telefonica de Pelotas, foi adquirida pela Telecom Italia. O Centro do Rio
enfrentou protestos contra a privatizagdo promovidos pela CUT, pelo MST e por
estudantes. O tumulto resultou em 44 feridos. (TELEBRAS SALl..., 1998)



Figura 15 — Capa do jornal Zero Hora ap0s o leildo do Sistema Telebras
(30 de julho de 1998)
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Ja o Jornal do Comércio de 31 de julho de 1998 registrava a manchete “Telefonica trai

RBS” —

como uma traicdo. A reportagem destacava:

identificando, como fez Fernando Ernesto Corréa em entrevista (25 jul. 2018), o caso

O lance da Telefdnica de Espafia pela Telesp deixou o empreséario Nelson Sirotsky,
presidente da RBS, chocado e o levou a abandonar a sala da Bolsa de Valores do
Rio na quarta-feira. S6cio dos espanhoéis na Telefénica Brasil Sul, que controla a
CRT, Sirotsky estava no Rio para adquirir as trés companhias que atuam no Sul —

que a compra da Telesp impediu, apesar da proposta ja apresentada. (TELEFONICA

TRAI RBS, 1998, p. 1)

O revés sepultava os planos do Grupo RBS de entrar na area das telecomunicacoes,

fazendo a empresa voltar a concentrar

(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 298).

esforcos nos

meios

de comunicacdo
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Com a privatizacdo do Sistema Telebras, em leildo realizado em 29 de julho de 1998,
houve nova reconfiguragdo das participacbes na CRT, e a Telefénica do Brasil Holding
passou a se chamar Tele Brasil Sul Participacdes. Em 1999, o consorcio controlava 85% da
CRT.

Quadro 9 — Composicao acionaria da CRT em julho de 1998

Companhia Rio-Grandense de Telecomunicacdes Telefonica
Telefbnica do Brasil (85,12%) Telefénica de Espafia (31,5%)
RBS (31,5%)
Outros socios (22,12%)

Telebras (8,01%)
Funcionarios (6,19%)
Acionistas (0,68%)

Fonte: adaptado de Ferraretto, 1998, p. 9

A parceria da RBS com a Telefénica de Espafia comecou a ser revista depois do leildo
de privatizacdo do Sistema Telebrds. A Tele Brasil Sul, em que as duas empresas eram
parceiras paritéarias e sucessora da Telef6nica do Brasil Holding que comprou a CRT, adquiriu
a Telesp com uma oferta de R$ 5,7 bilhdes — considerada irrecusavel (CORREA, 25 jul.
2018) — sem consulta ao grupo gadcho. No plano estratégico dos Sirotsky, estava a compra da
Tele Centro Sul, que abrangia empresas de telefonia em oito Estados'®® e a Companhia
Telefénica Melhoramento e Resisténcia — CTMR, de Pelotas. A ideia era incorporar a CRT a
Tele Centro Sul (FERRARETTO, 1998, p. 8), em um plano estratégico que extrapolaria 0s
limites regionais do Grupo RBS, tornando-o, caso fosse concretizado o lance, um grupo de
abrangéncia nacional. Para manter o recém-adquirido controle sobre a telefonia fixa e a
celular, Banda A*°, a RBS deveria retirar-se do consorcio que comprou a Telesp. Mas, além
de néo fazer parte dos planos imediatos de expansdo da RBS, a aquisicdo da Telesp envolve

um volume de investimentos muito alto para cumprir as metas de expanséo estabelecidas pela

139 Goids, Tocantins, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Rondonia, Acre, Parana, Santa Catarina, além de uma
parte do interior do Rio Grande do Sul, em Pelotas (FERRARETTO, 2007, p. 222; SANTOS, 1999, p. 154).

140 A RBS participou também do processo de licitagdes, ocorrido em 1996, da Banda B de telefonia celular
associada ao jornal O Estado de S. Paulo, ao grupo Safra, e as norte-americanas Splice e Bell South.
Diferente do Sistema Telebras, onde ndo havia limites ao capital estrangeiro, a licitacdo da Banda B previa o
méaximo de 49% de a¢des em propriedade de empresas internacionais, como nas concessdes de TV a cabo.
Ao todo, a RBS participou de quatro consércios para a operacao de telecomunicagdes BSE, BCP, Tele Brasil
Sul e Telefénica do Brasil Holding. Posteriormente, esses consdrcios foram fundidos em dois: BCP, para as
operacGes da Banda B de telefonia celular, e Tele Brasil Sul, para as operacGes de telefonia fixa e da Banda
A de telefonia celular. No Rio Grande do Sul, a licitacdo da Banda B de telefonia celular foi vencida pela
empresa Telet (SANTOS, 1999, p. 155-156).
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Anatel. A RBS optou por ndo participar na gestdo da Telesp, embora mantivesse a
propriedade das a¢fes (SANTOS, 1999, p. 155).

Quadro 10 — Participacéo da RBS em telecomunicagdes ao final do leildo do Sistema

Banco  Bilbao
Vizcaya (7%),
Iberdrola (7%) e
RBS (6%)

Telebrés

Consorcio Participantes Operacao Aquisicao Oferta / preco
na data da minimo / agio
aquisicao

BCP BellSouth Area 1 — S&o | 09/07/96 R$ 2,647
(42,5%) Grupo | Paulo e regido bilhdes / R$
Safra  (42,5%), | metropolitana 600 milhdes /
O Estado de S. | (celular Banda 341,2%
Paulo (6%), | B)
Splice (2%) e
RBS (7%)

BSE BellSouth Area 10 — por | 08/08/96 R$ 555,5
(40,5%), Grupo | Piaui, Ceara, milhdes / R$
Safra (40,5%), o | Rio Grande do 230 milhdes /
Estado de S.|Norte, Paraiba, 141,5%
Paulo (6%), | Pernambuco e
Splice (6%), e | Alagoas (celular
RBS (7%) Banda B)

Telefébnica do | Telefonica de | CRT e CRT |16/12/96 (35%) | R$ 681 milhdes

Brasil Holding | Espafia (30%), | Celular / 440 milhdes /
RBS (30%), 19/07/98 54,7%
Portugal (50,12%) R$ 1, 176
Telecom (23%), bilhdo / R$
Iberdrola (7%) e 926,49 milhdes
Banco  Bilbao 1 26,92%
Vizcaya (7%)

Tele Brasil Sul | Telefénica  de | Telesp 29/07/98 R$ 5,783
Espafia (67%), bilhdes / R$
Portugal 3,52 Dilhdes /
Telecom (23%), 64,29%

Fonte: Santos, 1999, p. 156

Situacdo idéntica a da RBS vivia a Telefénica em relacdo & CRT, ja que a Lei Geral

das TelecomunicagGes impedia a posse de mais de uma operadora na mesma area de atuacg&o.

Assim, conforme a legislacdo, os espanhdis tinham prazo de 18 meses para se retirarem da

empresa.
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E, da mesma maneira, o Grupo Globo, mesmo consolidado como o principal
conglomerado de radiodifusdo nacional, enfrentava sérios problemas na sua estratégia
convergente, por ocasido do leildo do Sistema Telebras, com participacdo reduzida a uma
sociedade com a Itdlia Telecom em duas operaces de telefonia mdvel celular na 10
Estados!*. A Globo e o Banco Bradesco, seu parceiro nacional naquele momento, logo se
afastariam do negocio, deixando o controle das operagBes inteiramente com a empresa
italiana. Ao tecer conclusbes sobre as novas comunicacfes brasileiras, Ramos conta que,
“para compensar parcialmente esse fracasso, as Organizacfes Globo, por meio de sua
subsidiaria Globocabo, associaram-se, em 1999, a Microsoft, para exploracdo futura de
servicos de acesso a Internet, de alta velocidade, em suas redes de TV a Cabo” (RAMOS,
2000, p. 335).

Para Santos (1999, p. 154), o episddio de conflito entre a RBS e a Telefonica
Internacional exemplifica como os oligopdlios internacionais, que se fortalecem com o pos-
fordismo, podem desestruturar as estratégias dos oligopolios nacionais no setor. A
pesquisadora sustenta que a RBS, ao associar-se a Telefonica, estava alavancando ndo s6 a
sua participacdo no setor de telecomunicacGes como também a sua inser¢cdo no mercado
globalizado das comunicacgdes. Essa conjectura, porém, ressalta ela, adquire outros contornos
ao se comparar as intencdes das empresas brasileiras no setor de telecomunicacdes e 0s

resultados de privatizacdo do Sistema Telebrés:

No mercado nacional existia uma espécie de acordo informal entre a Rede Globo e a
sua afiliada RBS que delimitava geograficamente a atuacdo dos grupos no setor de
telecomunicacfes: a RBS se concentraria na regido sul e a Globo no centro do pais.
Desta forma, na divisdo do Sistema Telebras em trés empresas de telefonia fixa, uma
de longa distancia e oito de telefonia celular, interessava a RBS, a aquisi¢do da Tele
Centro Sul; e a Globo, a Telesp, a Telesp Celular ou a Tele Sudeste Celular (Rio de
Janeiro e Espirito Santo). A intengéo estratégica das duas empresas foi desarticulada
a partir da aquisicao, pela holding Tele Brasil Sul, da Telesp, por R$ 5,78 bilhdes
contra 0s R$ 3,965 bilhdes ofertados pelo consoércio formado pela Globopar, o
Banco Bradesco e a Telecom Italia. (SANTQS, 1999, p. 154-155)

Sem ter conhecimento da negociacdo, os empresarios da RBS foram surpreendidos
pelo lance para a compra da Telesp. Com essa aquisicdo, legalmente, a Telefonica ficava
impossibilitada de concorrer ao leildo da Tele Centro-Sul, vencido pela Solpart Participagdes,
formada pelo banco Opportunity, pela Telecom Italia e fundos de pensdo. Do outro lado, o
consorcio que incluia a Rede Globo perdeu também a Telesp Celular para a Portugal

Telecom, parceira da Telefonica, e acabou ganhando a Tele Celular Sul.

141 Bahia, Sergipe, Parana, Santa Catarina, Ceard, Pernambuco, Piauf, Alagoas, Rio Grande do Norte e Paraiba.
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Fernando Ernesto Corréa (25 jul. 2018) define da seguinte forma o lance da Telefonica

que ele classifica como uma trai¢éo:

Isso foi uma operagdo muito grande, que envolveu uma série de variaveis, e 0
Nelson comandou isso muito pessoalmente. Entdo eu ndo conheco os detalhes do
desenlace desagradavel que houve. Foi um neg6cio que... nds tinhamos um obijetivo,
e esse objetivo ndo foi alcancado. N6s fomos traidos pela Telefénica. N6s nos
preparamos para ganhar a concorréncia no Rio Grande do Sul, e a Telefonica,
traicoeiramente, sem 0 nosso conhecimento, apresentou uma proposta irrecusavel,
milionaria, para Séo Paulo, com o que ela ficou excluida daqui, porque ndo podia ter
0 Rio Grande do Sul e Séo Paulo ao mesmo tempo. Entédo nés ficamos dependurados
no pincel. Fomos traidos. (Estava tudo acertado) até o Gltimo momento. Até o dia
da abertura dos envelopes. O dia da abertura dos envelopes! Imagina como é que foi
o impacto. (CORREA, 25 jul. 2018)

Conclui-se que houve um grande revés para 0 Grupo RBS. Em vez de solidificar sua
participacdo no mercado de comunicacdes da Regido Sul, a parceria com a Telefonica
funcionou inversamente: serviu de base para a entrada da operadora global no pais e restringiu
a expansdo da RBS. Esse episodio, além de estremecer as relacdes entre as duas parceiras,
abalou profundamente o planejamento da RBS a curto, médio e longo prazos. A empresa
havia investido US$ 130 milhdes na CRT, mas a possibilidade de compra das agdes da
Telefdnica ou de algum outro participante da holding Tele Brasil Sul exigia a captacdo de
mais recursos que, ao final do século 20, estavam dificultados pela crise financeira
internacional e a consequente alta nos juros para titulos de dividas, aliados a fuga de capital.

Ao problematizar o endividamento no capitalismo, Harvey (2018) explica que o papel
imediato da intervencdo do crédito é ressuscitar o capital-dinheiro entesourado, portanto
morto, e coloca-lo novamente em movimento. “Mas a divida ¢ uma reivindicacdo sobre a
futura producéo de valor que s6 pode ser efetivamente resgatada pela producéao de valor. Se a
futura producdo de valor for insuficiente para resgatar a divida, hd uma crise” (HARVEY,
2018, p. 86) — como aconteceria com o0 Grupo RBS.

Dentro desse contexto conturbado, todos os grandes grupos de comunicagdes
nacionais foram afetados, e a RBS decidiu formular novas estratégias de acdo (SANTOS,
1999, p. 156-157). Entre essas estratégias, estavam a adoc¢do de medidas drésticas de reducdo
de custos nas empresas do grupo, o investimento na internet e a desisténcia de atuar no setor

de telecomunicagoes.
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5.3.3 Crise de 1998

O Grupo RBS, téo afeito a inovacdo e sempre disposto a investir em novos negocios,
mesmo em momentos em que a boa relagdo com o Grupo Globo, com a qual mantém
importante vinculo na &rea de televisdo, ndo saiu incolume do revés enfrentado no leildo do
Sistema Telebras: precisou recuar. O esperado ingresso no mercado de telefonia ndo
apresentou bons resultados, e a RBS, por conta dessa iniciativa, enfrentou uma grave crise
econdmica, mesmo saindo do neg6cio a que havia se proposto em investir (BRITTOS;
ANDRES, 2008, p. 53).

Se, quando do investimento na televisdo paga, mesmo as estratégias diversas do Grupo
Globo e do Grupo RBS acabaram por unir ainda mais as empresas, inicialmente concorrentes
nesse setor, 0 mesmo ndo aconteceu com a tentativa frustrada do conglomerado gautcho de
ingressar no mercado da telefonia. Em reportagem dedicada a analisar as origens e 0s
impactos da crise generalizada que atingiu as companhias de comunicacdo em 1998, a revista
Imprensa descreve que “a entrada de grupos de comunicag¢do nos leildes das teles acabaria
afetando ainda o relacionamento de Rede Globo com o poderoso Grupo Rede Brasil Sul
(RBS)” (ITACARAMBI; NEGRAO, 1998, p. 15). A entrada de grandes grupos no que 0s
autores classificam como um “festival de leildes das teles” foi considerada um dos principais
motivos que fizeram com que o0 ano de 1998 terminasse como “um ano negro para todo o
mercado editorial brasileiro e principalmente para as emissoras de comunicacao”
(ITACARAMBI; NEGRAO, 1998, p. 15). Quanto a relacio entre RBS e Globo, a reportagem

destaca, resumindo as negociacdes ocorridas naquele ano:

O mal-estar surgido com a Globo deveu-se, segundo se comenta, a [sic] entrada do
grupo espanhol da Telefonica nos leildes para a compra da Telesp, em S&o Paulo,
uma operacado que interessaria também ao grupo dos Marinho. A Telefonica j& havia
acertado uma parceria com a RBS no Sul. ITACARAMBI; NEGRAO, 1998, p. 15)

Os empresarios vinculados ao grupo ja haviam enfrentado dificuldades financeiras no
negocio, mesmo antes da formagdo do conglomerado. O primeiro grande insucesso, sob a
perspectiva de seus fundadores, foi quando da venda da TV Galcha para a TV Excelsior, em
1963 ou 1964. Mas, nessa ocasido, Mauricio e Jayme Sirotsky foram compelidos a realizar a
venda (SCHIRMER, 2002, p. 184), dada sua participacdo minoritaria no empreendimento e a

vontade prevalente dos demais socios.
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A primeira crise financeira do grupo, na avalia¢cdo desta pesquisa, deu-se em 1970, ano
em que houve a aquisicdo de Zero Hora — e justamente 0 ano em que a RBS se estabeleceu
como conglomerado de comunicacao. Diante da descoberta de uma situacao pré-falimentar na
administracdo do jornal, os empresarios comprometeram seus bens em garantia das dividas do
jornal (SIROTSKY, J., 13 jul. 2018) e tentaram vender o empreendimento. N&o conseguindo
realizar a venda de Zero Hora, o Grupo RBS foi forcado a manter sua entdo Unica iniciativa
na midia impressa, até que a situacao foi resolvida por meio de estratégias empresariais que,
ao longo da década de 1970, fariam do jornal o maior do Rio Grande do Sul.

A segunda crise e mais grave crise — por afetar ndo s6 um dos empreendimentos do
Grupo RBS, mas a empresa como um todo, colocando em xeque sua existéncia (SIROTSKY,
N., 16 jul. 2018) — foi ap0s a ruptura do projeto do consorcio com a Telefénica de Espafia, em
1998. Diante do revés no leildo da Telebras, o conglomerado precisaria promover profundos
ajustes para manter-se atuante nos campos em que ja havia estabelecido sua hegemonia. 1sso
significaria cortes, vendas, regressos na totalidade de suas areas de atuagdo, o que abriria
espaco para a concorréncia ganhar terreno, dificultando ainda mais que o grupo se
reestabelecesse.

Em entrevista, Nelson Sirotsky (16 jul. 2018) relata:

Recolhi ligdes do acaso que me foram valiosas. Como j& havia ocorrido no meu
inicio de carreira, pedi demissdo do cargo que ocupava, € meus s6cios — assim como
meu pai fizera anos antes — ndo aceitaram o meu pedido. Foi uma sorte continuar na
RBS e poder trabalhar pela sua grandeza. (SIROTSKY, N., 16 jul. 2018)

Em setembro de 1998, o Grupo RBS demitiu 271 (ITACARAMBI; NEGRAO, 1998,
p. 15) ou 275 dos seus 6.300 funcionarios (FERRARETTO, 2007, p. 222; SANTOS, 1999, p.
157). O fato foi apresentado pela dire¢cdo da casa como parte dos ajustes de estrutura
necessarios para enfrentar o quadro recessivo previsto para 0s meses seguintes. Na ocasido, 0
presidente da RBS, Nelson Sirotsky, relatou: “A RBS prevé um periodo bastante recessivo no
mercado interno” (ITACARAMBI; NEGRAO, 1998, p. 15). Durante a crise, 0 pagamento do

salario dos funcionarios também ficou comprometido. Como relata Schirmer:

Os ultimos meses de 1998 foram de muitas tensdes, com o presidente Nelson e o
vice-presidente de finangas Luiz Alberto Barichello reunindo-se a cada dia para
verificar a situacdo do caixa da empresa. No final de outubro chegou a ocorrer um
dia a ameaga de que ndo haveria recursos para pagar toda a folha dos saléarios da
empresa no dia 5 seguinte, como era regra estabelecida por Mauricio Sirotsky.
Nelson Sirotsky lembrou da crise de 1970/71, quando em alguns meses chegou a
haver atraso nos salarios de Zero Hora, para desgosto de seu pai, que tinha colocado
todos os bens pessoais em garantia do jornal. (SCHIRMER, 2002, p. 185)
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As medidas faziam parte de um conjunto de agfes administrativas que pretendiam
diminuir os custos totais da empresa e quitar as dividas, o que levou a extingdo dos programas
de incentivos e o reordenamento dos gastos com producdo de programacdo na empresa.
Schirmer (2002), definindo a crise de 1998, até aquele momento, como uma histéria nunca

contada, diz ainda que:

O endividamento feito na Net Sul, que seria equacionado pela sua fusdo com a CRT
e a Tele Brasil Sul, passou a ter débitos de curto prazo, de cobertura complicada.
Toda a estratégia montada tinha desabado com o desfecho do leildo da Telesp, que
passou a desencadear uma onda de boatos que se espalhou pelo pais de que a RBS
estava quebrando. (SCHIRMER, 2002, p. 184)

Outros compromissos de curto prazo impuseram-se: em dezembro de 1998, a RBS foi
chamada a antecipar o pagamento de US$ 40 milhdes de uma operacdo de US$ 50 milhdes
que venceria em 2003 — uma das muitas dividas que o grupo contraiu diante da esperanca de
lucrar muito com o ingresso no mercado da telefonia na metade sul do pais. Para salda-la, a
RBS vendeu, por US$ 60 milhGes, sua participagdo de 7% na BCP Telecomunicacdes de S&o
Paulo, a primeira empresa brasileira de telefonia celular, associada a Bell South e ao Banco
Safra, que passaram a deter, cada um, 44,5% da operagdo do interior de Sdo Paulo e 45% da
operacdo de parte da regido Nordeste do pais (SANTOS, 1999, p. 157; SCHIRMER, 2002, p.
184-185).

Né&o foi s6: a RBS passou o controle da sua operagdo de cabo, a Net Sul, a Globo. E
negociou a venda da CRT para a Brasil Telecom, liderada por Daniel Dantas e o Banco
Opportunity, vencedores do leildo da Tele Centro Sul, que o grupo galcho tanto esperou
arrematar. Retraindo esses investimentos, a RBS marcava sua saida definitiva do mercado de
telecomunicagdes.

Concluidas as negociagdes, a RBS, ainda uma empresa em rede, mesmo ao abandonar
seus empreendimentos nas telecomunicacGes, foi recolocada no caminho da recuperacdo
financeira. Presidente da empresa, Nelson Sirotsky decidiu que, ap6s muitos recuos, era hora
de voltar a avangar. E isso seria feito na area de comunicagdo, com a empresa voltando-se
para as novas midias e para novas formas de produzir conteudo e de fazer jornalismo
(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 299).

A internet foi 0 caminho encontrado pelo grupo para voltar a realizar investimentos. A
RBS havia se associado a um grupo de jovens recém-egressos da area de tecnologia da

Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS em uma empresa chamada NutecNet4?

142 A empresa Nutec Informatica foi fundada em Porto Alegre no final da década de 1980 por Marcelo Lacerda e
Sérgio Pretto. Era especializada em automacdo de escritérios em ambiente Unix e em tecnologia da
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— era a chance que o conglomerado antevia de explorar inovagdes para a comunicagdo em um
novo campo, mas na sua area de atuagdo, como aconteceu com a TV por assinatura que,
durante muitos anos, deu certo.

Assim foi criado 0 ZAZ*, em 1996, o primeiro projeto de uma empresa brasileira da
midia na internet (SCHIRMER, 2002, p. 186; WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p.
299), que promovia uma compilacdo de conteldo das mais variadas areas, tendo o
computador como principal meio de acesso. Um ano antes, em 1995, a Zero Hora ja havia
dado os primeiros passos no mundo digital, distribuindo as informacdes constantes em seu
caderno de informatica semanalmente na internet (MIELNICZUK et al., 2015, p. 2). Seguia-
se, assim, uma ordem padrdo no capitalismo: uma vez que se tornou um negdcio, a tecnologia
fez o que todo negdcio procura fazer: estender seu alcance, construir novos mercados e atrair
investimentos de capital portador de juros para sustentar e ampliar sua posicao como prospera
esfera de criagdo de valor e mais-valor no interior da divisdo geral de trabalho (HARVEY,
2018, p. 125).

Nelson Sirotsky afirma que havia identificado as possibilidades da internet,
percebendo que o conteldo produzido para esse meio ndo seria regional, nem mesmo
nacional, mas poderia ser distribuido para todo o mundo, um contetdo globalizado. Para o
empresario, “as barreiras geograficas acabariam e a necessidade de capital e de tecnologia
para esse tipo de empreitada ndo seria pequena” (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p.
298). Nelson relata ainda que, identificando seu potencial, considerava necessario alavancar
aquela oportunidade. Para isso, porém, seria necessario um socio com poder econémico e
tecnoldgico suficientes para expandir a iniciativa: a RBS, recuperando-se de uma crise
profunda, ndo pretendia contrair novas dividas, nem perder o terreno que se esforcava para
manter. O grupo, recorrendo a sua mais antiga parceria, propds uma sociedade com a Globo.
E a empresa interessou-se pelo negocio. Foi acertada uma associacdo com o conglomerado

carioca, que compraria sua participacdo no ZAZ por US$ 15 milhdes. Mas:

Nelson Sirotsky recebeu indicacBes de que, naquele momento, aquele provedor
valeria muito mais. E exatamente no dia em que assinaria a associacdo com a Globo,
por US$ 15 milhdes, recebeu de Nova York carta do Deutsche Bank com a

informacdo - TI. Com o intuito de oferecer servicos de internet aos brasileiros, em setembro de 1995 a Nutec
cria a NutecNet e, em outubro do mesmo ano, torna-se uma empresa provedora de internet (MIELNICZUK
et al., 2015, p. 4).

143 0 ZAzZ foi uma operagdo nacional do Grupo RBS que durou de 1 de dezembro de 1996 até 20 de marco de
2000. O projeto tinha sede em Porto Alegre, com sucursais em Sao Paulo e Brasilia. A redagdo funcionava
em um prédio no morro Santa Tereza e reproduzia noticias nacionais, baseadas em feed de agéncias de
noticias. Também trabalhava em canais de entretenimento como chats, féruns, horéscopo para atrair publicos
para o servigo de provimento de acesso. O portal pertenceu ao Grupo RBS até 1999 (MIELNICZUK et al.,
2015, p. 4).
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avaliacdo de que aquele provedor de internet poderia valer de US$ 150 a US$ 200
milhdes. (SCHIRMER, 2002, p. 186)

“Haviamos colocado US$ 5 milhdes na iniciativa, e parecia que grandes empresas
internacionais estavam A&vidas por projetos como aquele”, lembra 0 empresario
(WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 300). O Grupo RBS abriu, entdo, uma
concorréncia para associacao no Portal ZAZ. E, assim como ocorrera com sua incursdo no
mercado das telecomunicagdes, com o surgimento de um aliado improvavel, novamente uma
surpresa esperava a empresa gadcha.

A empresa americana WorldCom ofereceu US$ 160 milhdes pelo negdcio — valor
mais de 10 vezes superior ao acordado com a Globo, e 32 vezes maior do que a RBS havia
investido inicialmente. Mas essa nao seria a oferta final.

A Telefonica de Espafia ofereceu US$ 200 milhdes pelo ZAZ (SCHIRMER, 2002, p.
186). Os ex-sdcios da RBS estavam propondo um valor ainda maior do que a WorldCom, um
valor 40 vezes superior ao que o conglomerado gadcho investiu. E ainda propunha sociedade
na plataforma, em um contrato que aos Sirotsky permanecer ou sair da sociedade quando
desejassem (WIERZCHOWSKI; SIROTSKY, 2018, p. 300). Parecia, na avaliagdo do
empresario, uma espécie de compensacao pela malfadada parceria na telefonia.

A RBS assinou com a Telefénica em 1999. Sob o grupo espanhol, que operava uma
acdo como essas pela primeira vez na América Latina, o portal passou a chamar-se Terra
(MIELNICZUK et al., 2015, p. 4), nome que vigora até hoje. Posteriormente, a RBS decidiria
sair definitivamente do negdcio, desfazendo, ao concluir também a venda da CRT, qualquer
tipo de contrato que mantinha com a Telefonica. O conglomerado gaicho havia equacionado
sua situacdo financeira, desistido dos empreendimentos em telefonia e reorganizado o foco
para seu campo original de atuacdo, a comunicacdo. Logo depois, no inicio de 2000, a euforia
da rede mundial viria a comprovar-se, em grande medida, especulativa (BOLANO;
CASTANEDA; VASCONCELOS, 2011, p. 149), e os grandes investimentos em
infraestrutura e servigos ocasionariam a esse mercado, como observam os autores de
Economia politica da internet, uma crise sem precedentes, na mesma proporc¢do do grande

boom da rede vivenciado na década de 1990.

5.3.4 Estratégias empresariais do Grupo RBS

Tragado um panorama geral da histéria do Grupo RBS, ainda que centrado nas areas
de televisdo — em que ocorre a ligacdo com a Globo — e telefonia — ramo em que se da a
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aproximacgdo com a Telefonica —, acredita-se que j& é possivel tragar um quadro bastante fiel
das estratégias empresariais do Grupo RBS, que este estudo busca descrever. Recuperando o
que ja foi exposto preliminarmente ao fim do capitulo 4 e acrescentando novas observacoes,

destacam-se, enfim, as estratégias expostas abaixo.

1) Busca de parcerias com outras empresas de comunicagfes, tanto no campo da
midia quanto nas telecomunicacfes: 0 Grupo RBS marca sua atuacdo em novos
mercados pela tentativa de aliar-se a grupos que ja exploram o setor em que 0 novo
agente esta ingressando. Foi assim na televisdo, ao expandir-se para o interior — por
um lado, ampliando seu alcance regional e, por outro, também a cobertura nacional
do Grupo Globo. Foi assim na telefonia, com bem-sucedida alianga com a
Telefonica pelo controle da CRT e a malfadada ligacdo com o grupo espanhol
guando da privatizacao do Sistema Telebras.

2) Expansdo controlada, proposta que substitui o termo interiorizagdo, adotado
anteriormente. Ao buscar o controle do mercado televisivo, 0 Grupo RBS amplia
seus negocios rumo ao interior dos locais onde atua nas diferentes midias — o que
acontece tanto no Rio Grande do Sul quanto em Santa Catarina, ndo tendo o
conglomerado abrangéncia suficiente para efetivar uma interiorizagdo em outros
Estados, j& que nem ao menos controlava alguma regido central. O objetivo dessa
acdo é aumentar o publico em potencial e, com isso, possibilitar o ingresso de
receitas, principalmente via publicidade!**, de uma variedade maior de fontes.
Denomina-se essa estratégia de expansdo controlada porque é possivel observar
que a RBS planeja muito sua expansdo nos diferentes meios de modo a ndo afetar
sua relagdo com a Globo e procura sempre encontrar aliados nesses investimentos,
sem impetuosamente investir sozinha na exploracdo desses novos negdcios.

3) Inovacado tecnoldgica, uma constante na atuacdo do grupo, presente tanto quando
do ingresso em um novo negdcio quanto na tentativa de manutencdo de uma
hegemonia conquistada. Na tentativa de ingressar em um mercado com chances de
tornar-se lider e também para criar e manter barreiras a entrada da concorréncia — e
evitar ser alvo de tecnologias pioneiras que signifiquem a criacdo dessas barreiras

por algum concorrente —, a RBS investe com frequéncia em atualizacbes de

144 galienta-se que, com a popularizagdo da internet, as receitas de publicidade voltadas para a midia v&o
decrescer consideravelmente. Mas, no periodo analisado neste trabalho, a segunda metade do século 20, essa
fonte de renda ainda é fundamental para todas as midias, respondendo por percentual consideravel do valor
arrecadado com os negdcios em comunicagao.
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equipamentos e infraestrutura que a mantenham a par do que houver de mais novo
em sua area de atuacao.

4) Qualidade dos produtos e primazia pelo profissionalismo, caracteristicas
defendidas pelos fundadores do Grupo RBS e reforcadas devido as exigéncias dos
padrdes tecnoestéticos impostos pela parceria com o Grupo Globo que continuam a
ser mantidas conforme o conglomerado galcho avangca rumo a novos
empreendimentos. Em vez de comecar do nada e partir tendo o topo de um mercado
como meta, a RBS procura oferecer os melhores servigos desde 0 momento em que
promove um novo negocio — o que ocorre com a Radio Gaucha, com a TV Galcha,
com Zero Hora e com quaisquer outros investimentos da empresa, como o jornal
popular Diario Gaucho e toda a série de emissoras de radio mantidas pelo
conglomerado. Ha de se argumentar que toda empresa almeja oferecer o melhor a
seu publico, mas o Grupo RBS usa de muitas estratégias — entre elas, a identificada
logo a seguir — para garantir que vai alcancar esse objetivo e, em o fazendo, crescer
até dominar determinado mercado.

5) Barreiras a entrada, caracterizadas pela identificacdo de oportunidades de reserva
de mercado que dificultem, quando ndo efetivamente impecam, a entrada ou
manutenc¢do da concorréncia no mesmo territério. Em uma situacdo de oligopdlio, a
ameaca a entrada de novos competidores € um fator de decisiva importancia na
determinacéo do preco — e, portanto, também dos lucros — para que as empresas que
exercem a lideranga permanecam seguras em manter sua situacdo, sem induzir ao
surgimento de outras companhias.

6) Producdo diversificada, fenébmeno advindo da segmentacdo em busca de mais
espaco para a empresa na cadeia econémica, 0 que se caracteriza pela atuacdo da
RBS em diferentes meios, em busca de diferentes publicos que consumam sua
producdo. Essa estratégia, bem definida na consolidacdo do grupo como uma
poténcia televisiva, vai ficar novamente clara em seu bem planejado ingresso nos
mercados de telecomunicagdes e telefonia.

7) Pioneirismo: apesar de marcar seus esforcos pelo planejamento estratégico, o que
implica em cautela empresarial, 0 Grupo RBS n&o demonstra receio em investir em
novos territorios e em novos mercados, respeitando, porém, acordos ja tragcados. A
criagdo da primeira rede regional de emissoras geradoras de TV no Brasil, a partir

de 1969, e a aquisicdo do provedor ZAZ, a partir da compra da Nutecnet, em 1996,
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retratam essa estratégia, intimamente ligada a criacdo de barreiras a entrada de
concorrentes.

8) Localismo, ou o emprego, em nivel comercial, do valor-noticia muitas vezes
referido como proximidade. Na maior parte de seus empreendimentos, o Grupo
RBS mantém forte vinculagdo com a cultura local, o que é especialmente
caracteristico de sua atuacdo no Rio Grande do Sul. Enquadram-se nesse critério
tanto os acontecimentos que tém como cenario a regido de cobertura do
conglomerado como o0s que estdo relacionados a esses locais, mas né&o
necessariamente ocorrem dentro de seu territdrio fisico e 0s que envolvem pessoas

nascidas ou que de alguma forma séo consideradas desses Estados.

Identificou-se, também, ao longo da pesquisa, a busca de capital estrangeiro como
uma estratégia do Grupo RBS, porém ndo se considera que essa caracteristica marca toda a
atuacdo da empresa, concentrando-se principalmente nos investimentos feitos diante da
perspectiva de ingresso no mercado de telefonia e, ao que consta, encerrando-se com a
desisténcia do conglomerado de investir nessa area.

Constata-se que as estratégias de reorganizacdo administrativa da RBS, em 1998, nao
alteraram a posicao precursora do grupo na convergéncia das comunicagdes no Brasil. Ainda
que crises e a abertura de mercados de comunicacdes, como ao final do século 20, tenham
resultado em momentos de estagnacdo, 0 grupo viveu um processo de expansdo ininterrupto
desde a década de 1970, apenas interrompendo seu impeto expansionista com 0 revés na
tentativa de aquisicdo de um lote do Sistema Telebras. Posteriormente, o conglomerado
reduziria sua abrangéncia ainda mais, deixando Santa Catarina e concentrando sua atuagdo no
Rio Grande do Sul. Contudo, tanto no periodo fordista como no periodo pds-fordista, em
todas as suas principais incursdes dentro da comunicagdo, o Grupo RBS garantiu um lugar
seguro na hegemonia dos setores em que atua, consolidando estratégias que, além de levarem
a empresa ao topo, também enfraqueceram a concorréncia, reforcando seu dominio.

Passadas mais de duas décadas dos ultimos fatos analisados nesta dissertacdo, cabe
ponderar: o que seria do Grupo RBS hoje, se sua incurséo nas telecomunicaces e na telefonia
tivesse dado certo?

Mesmo apds tanto tempo, ainda é dificil precisar — ou mesmo conjeturar a respeito.
Mas, em entrevista, Fernando Ernesto Corréa, ex-vice-presidente da empresa, relembrando o

periodo vivido pela empresa em meio a privatizacdo das telecomunicagdes no Brasil, da
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indicios de que a grande oportunidade perdida possa ter significado, na verdade, uma
necessaria volta do Grupo RBS as suas origens.

Eu vou dizer uma coisa para ti. Minha opinido pessoal. Eu ndo sei se foi bom ou
ruim. Foi uma traicdo, mas eu ndo sei como seria nds operarmos aqui essa
esculhambagcéo que esta até hoje. Esses caras'* estdo com mais de 100 mil agGes na
Justica. Tém bilhdes de dinheiro depositado. O cara, quando comprava uma linha
telefonica, ganhava umas acGes da CRT. Entdo tem centenas de milhares de sécios
da CRT. E quando a CRT vendeu, transferiu esse baita pepino para os que
compraram. N&o fomos nds porque nds ndo pudemos adentrar no leildo. As vezes o
mal vem pra bem. Mas a verdade é que houve uma trai¢do. Se foi uma sorte nossa,
eu ndo sei. Talvez tenha sido. (CORREA, 25 jul. 2018)

Haverd sempre, ou enquanto permanecer o modelo vigente de capitalismo, empresas
que vao apostar e encontrar sucesso, aquelas que buscardo novas iniciativas, tentando
desbravar um mercado, e acabardo falhando, e grupos que, mesmo errando — ou sendo traidos
—, conseguirdo reerguer-se. Planos de expansdo, afinal, ndo estdo fadados a darem certo.
Como explica McChesney: “as empresas ndo obtém garantia de sucesso apenas por se
tornarem globais. [...] Algumas, talvez muitas, vao tropecar ao acumular dividas demais, ao se
langar em empreendimentos ndo lucrativos ou ao enfrentar intensificagdo da concorréncia”
(McCHESNEY, 2004, p. 229).

145 O entrevistado refere-se as grandes empresas de telecomunicagdes no Brasil.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O projeto de pesquisa que resultou nesta dissertacdo passou por uma serie de
alteracdes até resultar neste estudo final. A proposta original, de analisar as estratégias
empresariais do Grupo RBS e também do Grupo Globo e da Telefonica de Espafia, teve de
passar por alteracdes devido ndo apenas ao tempo disponivel, mas a possibilidade de obter-se
informacBes com os referidos conglomerados e a necessidade de delimitar o objeto de
pesquisa a fim de dar conta de uma pesquisa académica. Acreditava-se possivel investir a
fundo a atuacdo dos trés grupos e apresentar, cada uma delas, de maneira uniforme, inclusive
por meio de um estudo comparativo. Contudo, as dificuldades ficaram nitidas na qualificacdo
da dissertacdo, em que foram indicados obstaculos — alguns, contornaveis; outros, quase
intransponiveis — para o estudo, na forma como foi originalmente proposto.

Uma reformulacdo do projeto, concentrando-o apenas no Grupo RBS e deixando de
lado a metodologia comparativa, serviu para esmiugar as possibilidades, encontrar caminhos
por onde, de fato, seria possivel promover contribuicBes significativas a pesquisa historica
sobre comunicacbes no Rio Grande do Sul, e também para solidificar as estruturas sobre as
quais a pesquisa se construiu. Assim, ganhou forca a base tedrica da economia politica da
comunicacdo, incluiu-se autores e obras ausentes da versdo apresentada para apreciacdo da
banca e destacou-se a importancia de uma metodologia que se apresenta como um dos
principais diferenciais deste estudo, a entrevista em profundidade.

Por meio de entrevistas com personagens centrais na trajetoria do Grupo RBS — e ndo
se deixa de notar, com isso, que houve também limitagdes nessa escolha, concentrando a
analise em uma histdria vista de cima, e ndo especificamente nos impactos que os fatos
apresentados tiveram sobre os funcionarios da empresa, por exemplo —, foi possivel apontar
diversas incongruéncias em informac@es fornecidas pelo préprio conglomerado gadcho, seja
por meio de reportagens, de depoimentos ou de livros, com frequéncia patrocinados pelo
grupo. Foi, ainda, a partir dessa metodologia, defendida com afinco por pesquisador e
orientador, que se tornou possivel esclarecer os diferentes contextos em que ocorreu a
parceria com o Grupo Globo e a aproximacao — e posterior afastamento — com a Telefdnica de
Espafia, que, ao chegar ao fim, delimitou como seria toda a atuacdo da RBS nos anos que se
seguiram.

O cuidado com a precisdo historica foi também realcado: sempre que possivel,
recorreu-se, além das entrevistas, em que, como foi explicado no capitulo dedicado as

metodologias adotadas, a memorias das pessoas pode falhar, também a registros em livros, em
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jornais, em revistas, em videos. Em alguns casos, como na data em que é concluida a venda
da TV Gaulcha para a Rede Excelsior de Televisdo, ndo foi possivel afirmar o ano exato do
fato. Em outros, descobriu-se que as informagdes que constavam na maior parte da
bibliografia estavam equivocadas, com frequéncia por partirem de dados incorretamente
registrados pelo proprio Grupo RBS.

Nesse sentido, a pesquisa aqui apresentada mostra-se importante por registrar a
trajetéria de um conglomerado que, apesar de ser constante alvo de investigacdes académicas,
dado sua posi¢do hegeménica no Rio Grande do Sul, ainda deixava muitas lacunas a serem
preenchidas. Ndo se pretende estimar que este estudo tenha preenchida todas essas lacunas,
mas trata-se de uma contribuicdo valiosa para entender o desenvolvimento do Grupo RBS e,
com isso, de certa maneira, também compreender o desenvolvimento da comunicagdo no Sul
do Brasil.

Dado o vinculo do pesquisador, durante todo o desenvolvimento da dissertagdo, como
reporter do Grupo RBS, e também a partir de preocupacdes quanto a um possivel conflito de
interesse expostas durante a qualificacdo, cogitou-se trabalhar com a metodologia da
pesquisa-acdo — por vezes também denominada de pesquisa-acdo participativa, ou
simplesmente de pesquisa participante, pesquisa ativa, estudo-pesquisa, investigacdo-acao
ou pesquisa militante, segundo a visdo de cada autor e das tradicGes tedricas que as
fundamentam (PERUZZO, 2016, p. 2). Michel Thiollent (2008) define-a como “um tipo de
pesquisa empirica que é concebida e realizada com estreita associagdo com uma acgao ou com
a resolucdo de um problema coletivo” e no qual “os pesquisadores e 0s participantes
representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou
participativo” (THIOLLENT, 2008, p. 16). Contudo, optou-se por ndo adotar essa
metodologia devido ao entendimento de que essa ligacdo trabalhista ndo representou
interferéncia no desenvolvimento do estudo.

Salienta-se ainda que, apesar de algumas questfes terem sido deixadas de lado devido
a reconfiguracdo da pesquisa, para torna-la melhor exequivel e realmente apresentar
contribuicbes inéditas, como desde o inicio se pretendia, outros aspectos foram abandonados
por ndo se ter conseguido realiza-los adequadamente. Um exemplo disso foi o afastamento
que a pesquisa manteve de pormenores sobre o Grupo Globo e a Telefénica de Espafia. Ndo
se cogita, sobre esses conglomerados de comunicacgdes, hipoteses como aquelas que a
investigacdo académica tornou possivel quanto ao Grupo RBS. Né&o foi possivel conjecturar
sobre o porqué a Globo procurou a RBS para formar uma parceria no setor televisivo na

década de 1960. Se havia emissoras mais consolidadas, e se havia, inclusive, talvez a
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possibilidade de criar um novo negocio no Rio Grande do Sul, ou ainda a opgdo de comprar —
e ndo apenas fazer parceria com — um veiculo atuante na televisdo no Estado, como a Globo
fez em relacdo a TV Bauru (KNEIPP, 2005), por que ndo escolher uma dessas alternativas?

E dificil precisar, e estimativas recairiam no campo da suposicao, indesejavel em um
estudo académico. Mesmo eventuais hipéteses dos entrevistados, ou aquelas conjecturas
constantes na bibliografia consultada, perdem importancia quando ndo podem ser
comprovadas.

Da mesma forma, ponderou-se o que atraiu a Telefonica para o Brasil e,
especificamente, para 0 Rio Grande do Sul. Muitas das perguntas expostas acima também
aqui se aplicam: por que ndo se associar a alguma empresa de tecnologia? Por que a parceria
com um grupo de comunicacdo? E por que com a RBS? Quando do leildo do Sistema
Telebras, o que levou a Telefonica a dar um lance em outro mercado que ndo aquele em que,
conforme Nelson Sirotsky (16 jul. 2018), j& havia um acordo previamente estabelecido? Com
o lance, a Telefonica teve a intencdo de buscar uma parceria posterior com o Grupo RBS,
fazendo o conglomerado gadcho romper os duradouros lagos com o Grupo Globo? Se essa
hipbtese for verdadeira, por que nao deu certo?

Como se V&, sdo consideracOes em que a mera suposicdo ndo bastaria para fornecer
respostas contundentes. O caminho, assim, da mesma maneira que se fez com o Grupo RBS,
seria buscar entrevistas com personagens-chave, tanto da Globo quanto da Telefénica. E o
pesquisador ndo se eximiu de tentar. Quanto a Globo, sucessivos contatos ao longo de marco
e abril de 2019, via canais de Fale Conosco, por telefone e e-mail, e também por meio do
Globo Universidade, area de relacionamento da Globo com o meio académico, mostraram-se
infrutiferos. Da mesma forma, o contato com a Telefénica, em suas representacdes na
Espanha e no Brasil, em nenhum momento resultou na marcacdo de entrevistas. Tentou-se,
por meio da comunicacdo corporativa e da assessoria de imprensa da Telefonica de Esparia,
da Telefénica Brasil e da Vivo, também durante marco e abril de 2019, a realizacdo de
entrevistas com funcionarios que tivessem participado das negociacfes que levaram a
aproximacgdo e posterior rompimento de parceria com o Grupo RBS. Mais do que isso,
encontros presenciais com representantes da Fundacdo Telefénica Vivo em Séo Paulo — entre
eles, uma reunido direta com Americo Teixeira Mattar, diretor-presidente da instituicdo, em
19 de agosto de 2019 — tampouco resultaram na realizacao de entrevistas.

N&o cabe depreender, aqui, sobre motivos que tenham levado a essa indisposi¢éo na
concessdo de entrevistas. O que cabe é, como foi feito, limitar a pesquisa ao que se pode

comprovar. Se, por um lado, a abrangéncia do estudo ficou comprometida, por outro, o foco



173

no Grupo RBS tornou possivel a descoberta de informagdes que, até entdo, ndo haviam sido
esclarecidas.

6.1 Das contribuicfes

O Grupo RBS passou por modificacBes significativas entre seu inicio, em 1957, e 0
revés no investimento em telecomunicacgdes, em 1998, que culminou em uma severa crise.
Em apenas 40 anos, saiu de uma empresa com participacdo minoritaria de Mauricio Sirotsky,
fundador do grupo, em um Unico veiculo, a Radio Gaucha, para um conglomerado de
comunicagfes que planejava uma expansdo nao somente em sua area de atuacdo, mas também
na exploragdo territorial, livrando-se das amarras regionais que os empresarios da familia
Sirotsky com frequéncia afirmaram impor por disposicdo propria, mas que, depreende-se de
elementos apresentados ao longo da dissertagéo, e a partir de entrevistas dadas por Nelson
Sirotsky, ex-presidente do grupo, em diferentes ocasibes — a revistas dedicadas a
comunicacdo, ao pesquisador responsavel por este estudo e a outros pesquisadores —, que a
RBS cogitou uma expansdo para outros Estados e, talvez, até paises, principalmente a partir
de seus investimentos em telefonia e internet.

A existéncia de um projeto nacional, ao menos, fica clara. Em 2002, ap6s o fracasso
da empresa na tentativa de adquirir, em leildo, uma parte da Telebras, Nelson Sirotsky, com
otimismo, declarou que a parceria com a Globo permaneceria, e que 0 grupo seguiria
concentrando esfor¢os na comunicacdo, mas que isso ndo impediria 0os empresarios de

procurarem expandir seus negdcios para além do Rio Grande do Sul:

Vamos continuar na televisdo em parceria com a Rede Globo, mas ampliando como
sempre 0 localismo, que é a marca da RBS. Na area do radio, acreditamos que haja
uma oportunidade fantastica de crescimento, pretendemos sair da atual operacéo
regional no sul do Brasil para uma operagdo nacional. No campo do publico
popular, a Radio Farroupilha e o Diario Gaucho sdo modelos para nossa atuacéo. E
na area da midia impressa, pretendemos sair dos nossos seis jornais diarios para
fazer parte de uma grande rede nacional. (SCHIRMER, 2002, p. 189, grifo
N0ss0)

Os planos expostos por Nelson Sirotsky nessa declaracdo, que ndo ficam claros,
acabam ndo sendo realizados. A Radio Gaucha mantém sua atuagéo regional, crescendo em
audiéncia local no inicio do século 21, e os jornais diarios do grupo acabam, em grande parte,
vendidos a outros empresarios em vez de fazerem parte de uma grande rede nacional, como
sugeriu 0 empresario. Ficam sob a gestdo do Grupo RBS, a partir de 2016, somente Zero
Hora, Diario Gaucho e Pioneiro (JORNAIS DO GRUPO..., 2019).
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Os planos de atuacgdo nacional do Grupo RBS néo séo apenas circunstanciais, restritos
ao contexto da retomada do conglomerado ap6s o leildo da Telebras e a subsequente crise de

1998. Anos antes, em 1991, Nelson Sirotsky declarava:

Eu ja nao considero hoje a RBS um grupo apenas regional. N6s operamos veiculos
de comunicacdo basicamente em dois estados — Rio Grande do Sul e Santa Catarina
—, mas ja temos uma operacdo bastante importante na area de informatica, por
exemplo, com sede em S&o Paulo. J4 atuamos |4 também na érea de video. (O 5°
IMPERADOR, 1991, p. 65)

E, novamente em 2002, ao defender que “o futuro passa pelo local”, Nelson Sirotsky
afirmava que o projeto da RBS era combinar o interesse global ao local. “A RBS vai
continuar crescendo, olhando para a frente e confiando no futuro” (DE UM MICROFONE...,
2002, p. 5). O discurso adota tons semelhantes também mais recentemente. Em entrevista a
revista Imprensa em 2010, o empresario destaca, quando questionado sobre o que se poderia
esperar da empresa para aquele ano, que “[...] vamos ser protagonistas relevantes. A RBS vai
continuar sendo uma protagonista do mundo tradicional e no novo mundo da informacdo —
também expresso pelo que representa a internet — e nesse novo Brasil” (MANZANO, 2010, p.
24).

Quanto a expansdo dos negocios para além do Sul do Brasil, o entdo presidente do

Grupo RBS relatava, mais uma vez, a vontade de buscar novos mercados.

Temos razoavelmente claros 0os caminhos em que a nossa empresa quer andar e esta
perseguindo. Um dos eixos desses caminhos é a continuidade como operadora de
meios de comunicagdo tradicionais no RS e SC!6, que sdo mercados altamente
relevantes e representam quase o tamanho de uma economia como a do Chile. O
segundo mundo em que vamos atuar € o mundo digital. O mundo digital é, por
definicdo, um mundo sem fronteiras geogréaficas: é tdo grande e tdo fascinante que as
empresas precisam buscar as definigdes estratégicas de como se inserirem nele.
(MANZANO, 2010, p. 24)

Esses projetos de significativa atuagdo nacional — e ndo apenas operacdes centradas
em alguns nichos — parecem ter se esvaido com o insucesso no leildo da Telebrés, fazendo
com que a RBS voltasse seu foco para a atuacdo regional, ao final do século 20. O
conglomerado ainda ensaiou outros empreendimentos, preparando uma “ofensiva
mercadologica para alem dos pampas, com investimentos na area digital e de eventos”
(MANZANO, 2010, p. 22) ainda no inicio do século 21. Contudo, 0 sucesso ndo seria tao
grande, e posteriormente a empresa passa a se concentrar principalmente no Rio Grande do
Sul, vendendo as operacGes em Santa Catarina em 2016, quando os empresarios Lirio

Parisotto e Carlos Sanchez, juntamente com outros investidores, compram as operacdes de

146 Rjo Grande do Sul e Santa Catarina.
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televisdo, radio e jornal que atuavam sob a marca RBS em Santa Catarina, depois de “37 anos
de compromisso e amizade com catarinenses” (RBS ANUNCIA... 2006, documento
eletrénico). Ainda que o conglomerado mantenha uma atuacdo em outros segmentos pelo
pais, seu foco principal passou a ser configurado para o Rio Grande do Sul, Estado em que
surgiu e se desenvolveu.

Munindo-se de elementos como a participacdo do Grupo RBS em telecomunicagoes,
0s investimentos — alguns, pioneiros — do conglomerado em tecnologia e as parcerias
mantidas a partir de meados da decada de 1990, é possivel cogitar que, caso Seus
investimentos tivessem sido bem-sucedidos, a RBS teria uma atuagdo também concentrada
em um mercado onde hoje atua, por exemplo, a NET — empresa fundada por Globo e RBS,
que posteriormente afastaram-se de sua administracdo. Essa hipdtese, sugerida ao inicio do
trabalho, ndo pode, porém, ser confirmada.

Muito do que se propOs a aferir, porém, resultou em descobertas satisfatorias.
Constatou-se, a partir de entrevistas com os fundadores vivos do Grupo RBS, que a parceria
com o Grupo Globo comecou no inicio da década de 1960, antes do que aponta a bibliografia
existente sobre os conglomerado gadcho e carioca — contribuindo ndo somente para tragar um
histérico mais completo da RBS para os fins desta pesquisa, mas também como referéncia
para todas as demais producOes posteriores que procurarem lidar com essa tematica, ainda que
ndo tenha sido possivel atribuir uma data precisa a esse inicio de parceria.

Também foi possivel definir, apoés a listagem das diferentes datas utilizadas pelo
Grupo RBS como aquela de sua fundacdo, quando a empresa de fato se configura como um
conglomerado de midia: em 21 de abril de 1970, ano de aquisi¢do de Zero Hora por parte da
familia Sirotsky. Nesse mesmo ano, ao consolidar sua atuacdo em radio, televisdo e midia
impressa, 0 grupo passa pela primeira de suas duas grandes crises no século 20. A segunda foi
a crise de 1998, e essa definicdo — das duas crises do Grupo RBS — é outra contribuicao deste
estudo. Pdde-se afirmar, também, a partir de um resgate histérico envolvendo a queda da TV
Excelsior, tema alvo de limitada producdo académica, que a formalizagdo da parceria entre
RBS e Globo, a partir da entdo TV Galcha, ocorre também em 1970, e ndo em 1971, como
aponta a bibliografia disponivel sobre essa aproximacdo entre os dois conglomerados.

Em casos controvertidos, em que ndo foi possivel chegar a uma conclusdo sobre qual
versdo seria a correta, buscou-se evidenciar as diferentes visdes sobre determinado fato. Foi
assim com a busca pela liberagdo de uma concessao para a TV Galcha, que ndo se sabe se foi
iniciada Arnaldo Ballvé e retomada por Frederico Arnaldo Ballvé, como sustenta este ultimo,

ou se a papelada foi esquecida em uma gaveta e porventura encontrada por Mauricio Sirotsky
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Sobrinho, como garante o Grupo RBS. Também procurou-se dar conta dos diferentes relatos
sobre a aquisicao de Zero Hora por parte da familia Sirotsky, destacando-se tanto o que dizem
ou disseram Jayme Sirotsky e Ary de Carvalho, dois empresarios envolvidos diretamente
nessa negociacao.

Por fim, o resgate historico da criagdo e do desenvolvimento do Grupo RBS, com
enfoque em dois momentos fundamentais para sua formacdo — as aproximacdes e
afastamentos com dois conglomerados de comunicacfes, 0 Grupo Globo e a Telefonica de
Espafia —, tornou possivel a esta dissertacdo tracar algumas das principais estratégias
empresariais do conglomerado gadcho nos seus investimentos ao longo da histéria. N&o se
teve a pretensdo de criar uma lista definitiva, tampouco exaustiva ou completa sobre todos 0s
métodos adotados pela empresa desde sua fundacdo, no entanto acredita-se ter contribuido
com pistas que contribuam para a compreensdo das escolhas que levaram aos sucessos e
insucessos da RBS, algumas delas diretamente ligadas a longeva parceria com a Globo, que
teve repercussdes ndo sO na televisdo, mas também nos demais meios em que a companhia da

familia Sirotsky marcou sua atuacao.

6.2 Das indefinigdes

Alguns aspectos envolvidos na dissertacdo, como exposto anteriormente, ndo puderam
ser aprofundados. Destaca-se, a seguir, algumas limitacdes desta pesquisa.

Apesar das menc¢bes a Time-Life, companhia norte-americana que impulsionou o
crescimento da Globo na década de 1970, e a Telefdnica, que se alia @ RBS nos anos 1990,
ndo se conseguiu, aqui, dar a dimensdo dos investimentos estrangeiros e sua influéncia no
desenvolvimento dos grupos de comunicacdo do Brasil, tampouco aferir 0s interesses
envolvidos no aporte de recursos ao pais. Aferir a dimensdo da participacdo estrangeira nas
empresas midiaticas brasileiras e buscar, inclusive, um registro legal das permissdes e
limitagdes impostas ao capital estrangeiro no Brasil seria de grande valia para entender néo
apenas seu historico, mas também o impacto que essas aproximacoes e afastamentos tiveram
sobre a construcdo, em diferentes fases, dos conglomerados de comunicagdo do pais, sejam
eles de alcance regional, nacional ou até internacional.

Faltou, ainda, para um estudo mais abrangente e aprofundado, a condugdo de
entrevistas com pessoas ligadas ao Grupo Globo e a Telefonica, seja na sua representacao

principal, na Espanha, que buscou parcerias com empresas brasileiras para o desenvolvimento
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das telecomunicagdes em territdrio nacional, seja no empreendimento brasileiro, a Telefonica
Brasil, que passou a utilizar, comercialmente, o nome Vivo. Apesar de o leildo do Sistema
Telebras ter sido alvo de escrutinio académico, ha uma escassez bibliografica sobre as
estratégias empresariais de conglomerados como a Telefonica, que esta pesquisa pretendia
abordar. Assim, ndo foi possivel descobrir o que atraiu a Telefénica ao Brasil, nem quais
razGes levaram a empresa a concretizar a compra do principal lote do leildo da Telebras em
vez daquele que incluia o Rio Grande do Sul.

E, na auséncia de fontes ligadas a Globo, ndo foi possivel descobrir, por exemplo, a
visdo da empresa carioca sobre a longeva parceria com o Grupo RBS, seja para analisar 0s
beneficios do acordo, seja para avaliar as rusgas causadas ao longo do periodo de parceria,
especialmente quando da tentativa de ingresso do conglomerado galcho nas
telecomunicacdes.

Compreende-se que, devido a escolha dos grupos cujas tentativas de parcerias,
concluidas ou frustradas, com o Grupo RBS seriam analisadas, o estudo concentrou-se em
duas areas: televisdo e telefonia. Nao se ignora que as atuacdes do conglomerado gaucho
também envolveram aproximacdes e afastamentos com outras empresas, de comunicacao ou
de outros setores porém argumenta-se que, mesmo com a existéncia de outros casos, nenhuma
estratégia que tenha envolvido parcerias com outros grupos teve maior impacto, positivo ou
negativo, do que as relacdes com a Rede Globo e a Telefénica de Espafia. N&do se ignora,
ainda, que as aproximac6es com esses conglomerados podem ter determinado o foco regional
da atuacdo do Grupo RBS também em outras areas: talvez, ndo fosse a dimensdo da Rede
Globo tdo forte sobre a empresa galcha, os empresarios da RBS tivessem investido em
jornais e emissoras de radio no Parana, em S&o Paulo, ou em outros Estados. Ou, na televisao
mesmo, poderia ter ingressado também no mercado paranaense. Cruz afirma que “boatos de
que a Globo teria impedido a subida da RBS para o Parana, e dai para o resto do pais, sempre
correram pelas redacgdes dos dois estados do sul” (CRUZ, 1996, p. 173), mas que a barreira de
conquista territorial da Globo vinha-se mostrando intransponivel. Essa avaliagdo, que néo
pode ser afirmada a partir do exposto neste trabalho, fica, assim, pendente.

Além disso, cabe destacar que, mesmo com a venda das iniciativas empresariais do
Grupo RBS em Santa Catarina, 0 grupo gque assumiu o comando dos meios de comunicacgao
resolveu manter, na televisdo, a parceria com a Globo. Dado o enfoque, nesta pesquisa, ao
Grupo RBS, optou-se por ndo entrar também nesse mérito ao longo do estudo — mas essa

nova ordem certamente seria digna de andlise académica. Ademais, a dissertacdo, de cunho
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historico, concentrou-se na trajetoria do conglomerado ao longo do século 20, ndo propondo
investigacOes sobre 0s movimentos empresariais a partir dos anos 2000.

Ao longo da pesquisa, cogitou-se que a Telefénica, ao inviabilizar o pretendido
consorcio com o Grupo RBS para a incursdao de ambos 0os conglomerados nas comunicacoes
no Centro-Sul do Brasil, tivesse outros planos: criar uma rede de televiséo capaz de concorrer
com o Grupo Globo, e que o lance vencedor na privatizacdo da Telesp indicasse a intencdo de
levar o grupo gaucho a explorar novos territorios em parceria com os espanhois. Isso, claro,
provocaria uma ruptura na longeva e aparentemente inabaldvel parceria com a Globo,
modificando toda a atuacdo da RBS. Diante, contudo, da impossibilidade de investigar essa
hipGtese junto aos executivos da Telefdnica, acabou-se deixando-a de lado.

Neste estudo, ndo foi possivel entrar em detalnes monetarios envolvendo as
negociagdes entre as empresas citadas — como os valores relacionados a parceria entre Globo
e RBS e suas modificagdes, se houve, ao longo do tempo — nem adentrar muito a fundo no
aspecto politico, ja explorado, em maior ou menor nivel, em muitas outras obras
(CAPPARELLI; RAMOS; SANTOS, 1999; FERRARETTO, 2007; HERZ, 1987), ainda que
se entenda, como ressalta Santos (SANTOS, 1999, p. 128), que muito do que foi relatado
neste estudo compreende um periodo de ditadura no Brasil, cujo projeto de desenvolvimento
econdmico-politico com viés nacionalista foi um dos principais responsaveis pelo rapido
desenvolvimento de grupos de comunicacdo como a Globo, talvez o principal grupo
beneficiado por essa politica referida como de integracdo nacional. E, por outro lado, muitas
empresas midiaticas, desfavorecidas pelo regime, foram levadas a faléncia — caso, por
exemplo, da TV Excelsior.

Ainda assim, salientou-se, sempre que necessario, aspectos do contexto social, politico
e econémico no Brasil, forma de fugir a descricao pura e simples, possibilitando que o estudo
oscilasse entre aquelas duas vertentes identificadas por Michael Schudson (1993) e
conhecidas como histdria das institui¢des e historia propriamente dita.

A guisa de conclusio, cabe ainda ponderar: as estratégias empresariais que levaram o
Grupo RBS a aproximar-se do Grupo Globo e da Telefénica de Espafia foram bem-sucedidas?
A partir da perspectiva do conglomerado gatcho, é possivel dizer que a aproximagdo com a
Globo deu certo: primeira e ainda uma das principais afiliadas da empresa no cenario
nacional, a RBS sustenta um projeto de integracdo nacional da Globo a0 mesmo tempo em
que aproveita o poderio da rede para construir e consolidar sua hegemonia no Rio Grande do
Sul — ndo s6 na televisdo, mas também em radio e midia impressa. Além disso, levantamento

realizado pela publicacdo Jornalistas&Cia sobre os grupos de comunicagédo brasileiros mais
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premiados destaca que, tanto no ranking de 2019 quanto no histérico, Grupo Globo e Grupo
RBS, aliados, lideram as listas de grupos de comunica¢do mais premiados do pais (GRUPOS
GLOBO E RBS..., 2020). Quanto a Telefonica, é possivel concluir que a parceria ndo foi bem
sucedida: ao desfazé-la — fruto de uma estratégia do grupo espanhol, e ndo dos gadchos, que
desejavam manter as negociag¢fes que 0s aproximaram —, 0 Grupo RBS vendeu, também, toda
sua participacdo em telecomunicacfes. Em parte, a partir de transacdes com a propria

Telefonica, o que ndo significou, no entanto, uma reaproximacao entre os conglomerados.

6.3 Das constatagdes

Em resumo, pode-se listar as seguintes constatacdes decorrentes da pesquisa a respeito
das aproximacOes e afastamentos entre conglomerados de comunicacGes no Rio Grande do
Sul envolvendo o Grupo RBS:

a) a TV Galcha ja transmitia programacdo da Globo em 1967, antes de as emissoras

formalizarem um acordo envolvendo a afiliacdo do Grupo RBS;

b) a parceria entre RBS e Globo na televisao so se concretiza com a dissociacao entre
TV Galcha e TV Excelsior, em 1970 — assim, é esse o0 ano efetivo de inicio da
parceria entre Grupo Globo e Grupo RBS;

c) hé quatro datas utilizadas para identificar o inicio do Grupo RBS: 3 de julho de
1957, dia da posse de fato de Mauricio Sirotsky Sobrinho como diretor da Radio
Gaucha; 18 de julho de 1957, dia do registro oficial da ata da assembleia geral em
que Mauricio tomou posse como socio da Radio Gaucha; 31 de agosto de 1957,
dia do aniversario afetivo, quando consta o registro de contratacdo de Mauricio
pela Radio Galcha; e 21 de abril de 1970, dia de formacéo do grupo, marcado pela
aquisicao integral de Zero Hora por Mauricio e Jayme Sirotsky, quando a RBS
ingressa na midia impressa;

d) o inicio da RBS como um conglomerado de midia ocorre em 21 de abril de 1970,
quando a Zero Hora se integra ao grupo e, com isso, a familia Sirotsky passa a
controlar veiculos em radio, televisao e midia impressa;

e) com o fim da parceria com a Telefonica, a RBS deixa o0 mercado de
telecomunicacdes e volta a concentrar-se em suas operagdes, especialmente de

midia, consolidadas regionalmente;
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f) apesar do revés no leildo da Telebras e do consequente abandono de investimentos
em telecomunicagfes, 0 Grupo RBS mantém, nos primeiros anos do século 21, o
discurso de dar prosseguimento a operacGes empresariais com abrangéncia
nacional, relacionadas ou ndo a midia.

Diante de todo o exposto, acredita-se ter contribuido para a compreensao da histéria
do Grupo RBS, desde o inicio, em 1957, do processo que daria origem ao conglomerado,
quando da aquisicdo de parte da Radio Gaucha pela familia Sirotsky, até a maior crise que o
grupo enfrentou, ao final do século 20, perpassando suas aproximacdes e afastamentos com
outros grupos, de comunicagdes ou telecomunicacdes, com especial énfase no Grupo Globo e
na Telefonica de Espafia. Com isso, mesmo em uma dissertacdo de consideracfes situadas
principalmente no Rio Grande do Sul, espera-se ter também colaborado para a ampliacdo de
um panorama formado por estudos anteriores que tracaram as origens e o desenvolvimento
dos principais grupos de comunicacdo no Brasil, analisando-o0s no contexto de formacgéo do
capitalismo nacional e de mudancas nos sistemas econdmico, politico, social e de
comunicacdes globais. E espera-se também contribuir para pesquisas futuras, que desvendem
temas ndo abordados ou apenas tangencialmente mencionados neste estudo e ajudem a
esclarecer algumas de suas limitacdes, dando continuidade a elucida¢fes em torno da histéria
das comunicag6es no Rio Grande do Sul.
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