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RESUMO: O principal objetivo dessa pesquisa foi de construir um protdtipo de um sistema de recomendagao
de estratégias pedagdgicas baseado no modelo socioafetivo do aluno (MoSA) como ferramenta a ser
incorporada no AVA ROODA da UFRGS. No contexto da Educagdo a Distdncia (EaD), acompanhar o
percurso de cada estudante em um ambiente virtual ¢ um desafio. A natureza dessa modalidade impede o
contato fisico e visual entre professor e aluno, dificultando a percep¢do de comportamento socioafetivo entre
os participantes. Nota-se que a disponibilidade de acesso permanente a sala de aula, em horario ¢ local
escolhido pelo participante, promove o acesso ao conhecimento, mas também favorece o distanciamento entre
os participantes do ambiente virtual. Com isso, € frequente o aluno sentir-se isolado devido a pouca (ou
nenhuma) intera¢do social. Alunos abertos a participagdo em redes sociais frequentemente comportam-se
como impelidos a atuar de modo mais ativo em debates, intensificando, com isso, varias emogdes. Portanto, a
afetividade e a interacdo social desempenham papel significativo no processo de aprendizado, seja este formal
ou informal. Nesse contexto, surge a necessidade de criar recursos tecnolégicos dedicados a recomendagao de
propostas pedagdgicas em AVA direcionadas aos aspectos sociais e afetivos na EaD. Assim, os sistemas de
recomendacao podem, a partir do perfil socioafetivo do aluno, indicar estratégias pedagdgicas mais adequadas
as suas especificidades. Entende-se que um sistema de recomendacdo de estratégias pedagogicas, baseada em
aspectos socioafetivos, pode auxiliar o professor a atender, de modo personalizado, as demandas sociais e
afetivas de seus estudantes no contexto da EaD. Assim sendo, a abordagem desta pesquisa ¢ quali-quantitativa,
do tipo estudo de casos multiplos. O publico—alvo de experimentagdo sdo alunos de graduagdo da UFRGS. A
metodologia de construcdo da pesquisa estd dividida em cinco etapas: ETAPA 1 — Construcdo do referencial
teorico; ETAPA 2 — Construcao da interface do usuario e da camada de suporte; ETAPA 3 — Implementagao
do mecanismo de recomendacdo; ETAPA 4 — Avaliacdo da ferramenta de recomendacdo; ETAPA 5 —
Divulgacao dos resultados. A pesquisa encontra-se na terceira etapa com a de implementacdo do protdtipo do
sistema de recomendacao. Prevé-se, no segundo semestre de 2019, a avaliacdo do prototipo por professores
de disciplinas de graduacdo da UFRGS. Almeja-se com essa pesquisa desenvolver e avaliar um sistema de
recomendacao de estratégias pedagogicas baseadas no perfil socioafetivo dos alunos na EaD.



