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As Comunidades de Pratica (CoP) podem ser entendidas como uma confluéncia de individuos
com interesses em comum, dirigidos por uma pratica relacionada a esses interesses, segundo a
acepcao de Wenger e Lave. No ambito educacional, a participagdo em uma CoP pode se
constituir em oportunidades de aprendizagem auténticas para os alunos, indo além da usual
resolugdo de problemas exemplares comuns a diversas disciplinas cientificas. Em uma
iniciativa para promover uma melhoria na formagao inicial de docentes de Fisica na UFRGS,
foi projetado e oferecido um curso sobre Recursos Educacionais Abertos (REA) no Ensino de
Fisica. Esse curso oferecido por dois professores do Departamento de Fisica, e dois tutores
(um doutorando e um bolsista IC), contou com a participacao de trés outras institui¢des IFSul
de Pelotas, Visconde da Graga, Universidade Distrital Francisco José Caldas, de Bogota, e
Universidade de Antioquia, de Medellin. Desse curso, iniciado em 23 de Abril de 2018,
emergiu uma comunidade virtual, que se mantém ativa desde entdo. Dentre o contexto das
praticas dessa comunidade esta a produgdo e o auxilio a docentes no uso dos REA. Tendo em
vista as necessidades técnicas emergentes da pratica da comunidade, iniciou-se uma busca por
um Sistema de Gerenciamento de Conteudos de Aprendizagem (SGCA ou LCMS, em inglés)
que contivesse recursos de forum e armazenagem de REA. Entretanto, aquilo que comegou
como uma procura técnica por uma ferramenta, evoluiu para o entendimento que o suporte
tecnologico vai além da escolha e manutengdo de softwares e hardwares usados pela
comunidade, podendo ser definida também como parte fundamental da pratica desenvolvida.
Nesta perspectiva, o suporte tecnologico se transforma em uma ferramenta de cultivo da
comunidade virtual. Abarcando as perspectivas teoricas relativas ao suporte tecnoldgico e as
necessidades técnicas, realizou-se um processo de busca de um software que abrangesse
também o fomento do suporte tecnoldgico como uma das praticas realizadas pela comunidade
em questdo. Como critério de escolha foram delineados, por meio da analise das praticas da
comunidade virtual, quatro temadticas: abertura para membros periféricos; visibilidade do
perfil dos membros da comunidade e portfolio; gestdo de conteudos; e recursos de tipo
“forum”. Além disso, a ferramenta deveria ser open source € possuir caracteristicas basicas de
um SGCA: usabilidade, administracdo e visualizagdo de conteudos. Na presente etapa do
trabalho, encontrou-se o aplicativo Elgg, que satisfaz as condi¢des indicadas e vem sendo
testado em uma instalagdo local no computador do bolsista. Apds a fase de familiarizagio e
exploracdo em maior detalhe dos recursos oferecidos pela ferramenta, o aplicativo sera
instalado em um servidor no Instituto de Fisica da UFRGS e disponibilizado para a
comunidade virtual para o desenvolvimento e gerenciamento dos REA por ela criados.



