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RESUMO

A necessidade de dar um destino adequado aos residuos toxicos e a
preocupacdo com a contaminagcdo do meio ambiente e dos lengdis freaticos sao
aspectos que ja vém sendo discutidos h& varios anos. As lampadas fluorescentes,
quando descartadas, ndo devem ser quebradas e encaminhadas para os aterros
sanitarios, pois contém merclrio, substancia que provoca sérios problemas de
contaminagcdo ao homem e a natureza. A pesquisa realizada em Curitiba identificou
que parte das lampadas fluorescentes descartadas continua sendo enviada para 0s
aterros sanitarios ou para aterros quimicos. As pessoas e organiza¢des conscientes
dos impactos ambientais causados pelo mercdrio destinam as lampadas
fluorescentes para centros de descontaminacéo (reciclagem) ou armazenam-nas em
containers. Apos identificar os centros de descontaminagdo (reciclagem) de
lampadas fluorescentes existentes no Brasil, 0 autor analisou 0s custos necessarios
para a execucdo da descontaminacdo das lampadas. Através de entrevistas com
gestores ambientais de quatro empresas do setor automotivo da regido
metropolitana de Curitiba - PR, foram identificados os fatores motivadores para a

busca de alternativas de destino para as lampadas fluorescentes descartadas.
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ABSTRACT

The concern for environmental and groundwater pollution, and the necessity to
adequately dispose toxic wastes are aspects that have already been studied for
many years. The fluorescent lamps when disposed should not be broken and sent to
sanitary landfills, because they contain mercury, a hazardous substance that causes
serious problems to man and nature. The research conducted in Curitiba - PR
identified that some of the disposed fluorescent lamps are still being sent to sanitary
landfills or to chemical landfills. The people and the organizations whom are
conscious of the environmental impact of mercury send the fluorescent lamps to
recycling centers or stored them in containers. After identifying the recycling centers
for fluorescent lamps in existence in Brazil, the author analyzed the costs necessary
for lamp decontamination. Interviews were conducted with four environmental
managers in the automotive industry in the metropolitan region of Curitiba - PR, the
motivating factors of recycling and directing fluorescent lamps to decontamination

centers were identified.
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INTRODUCAO

A preservacdo do meio ambiente € um assunto que vem sendo discutido
desde os anos 60, segundo declara Andrade (1997). Até o inicio deste século, a
sociedade acreditava que o desenvolvimento econdmico proporcionaria uma
melhoria na qualidade de vida da populacdo. Porém, na préatica esta melhoria ndo
ocorreu devido ao ritmo acelerado da industrializacdo e do crescimento

populacional.

A partir dos anos 70, ap6s dois grandes encontros internacionais, o Clube de
Roma (1970) e a Conferéncia Mundial sobre Desenvolvimento e Meio Ambiente —
convocada pela ONU (Organizagdo das Nacdes Unidas - 1972) realizada em
Estocolmo — Suécia, discutivse, segundo Andrade (1997), a estreita ligagdo entre
desenvolvimento e seus efeitos sobre 0 meio ambiente e a necessidade da criacao
de uma administracdo ambiental racional através da existéncia de autoridades

federais, estaduais e municipais, orientadas a preservacéo ambiental.

Nesta época houve a adocdo do principio do “poluidor-pagador”, cuja
avaliacdo dos recursos e servicos ambientais era feita através de uma unidade
monetéaria, fixando-se um preco a ser pago ao Estado pelo agente poluidor,

correspondente aos custos sociais decorrentes da agressao.

Mas a adocdo deste principio demonstrava, ainda, uma atitude reativa por
parte dos agentes econdmicos que, para diminuir os custos relativos a este tipo de
taxacdo ambiental, passaram a priorizar o uso de tecnologias denominadas end-of-
pipe, cujo principal objetivo, segundo Sanches (2000), é combater as saidas
indesejaveis de residuos do processo produtivo (polui¢cdo), sem realizar intervencdes
no proprio processo, utilizando equipamentos de controle de emissdes e efluentes,

como filtros purificadores, incineradores e redes de tratamento de dgua e esgoto.



Nos anos 80, segundo Donaire (1995), difundiu-se mais rapidamente a
consciéncia para a preservacdo ambiental, a necessidade de negdcios
ecologicamente corretos, a interagdo entre o desenvolvimento econdmico e 0 meio
ambiente e a inclusdo de preocupacdes de carater sociopolitico.

A (ltima década do século XX ficou caracterizada pela globalizacdo da
guestdo ambiental. Qualquer atividade humana ndo podera prescindir de trés
referéncias basicas: 0 meio ambiente, a questdo energética e a educacédo (AHK,
1999, p. 8).

H& um envolvimento da sociedade em relacdo ao meio ambiente. Preocupa-
se com a sobrevivéncia, com a melhoria da qualidade de vida das populagbes e com
as mudancas de paradigmas das organiza¢fes visando maior responsabilidade na

gestdo ambiental.

Quadro 1: Velhos Paradigmas e o Ambientalmente Correto

Os Velhos Paradigmas X O Ambientalmente Correto

A responsabilidade ambiental| X |A ecoestratégia empresarial gera novas
corréi a competitividade. oportunidades de negécios.

Gestao ambiental é coisa apenas| X [A pequena empresa é até mais flexivel para

para grandes empresas. introduzir.

O movimento ambientalista age| X [As ONG’s consolidam-se tecnicamente e
completamente fora da realidade. participam da maioria das comissbes de

certificacdo ambiental.

A func@o ambiertal na empresa é | X |A funcdo ambiental esta em diversos
exclusiva do setor de producéo. setores do planejamento estratégico da

empresa.

FONTE: ALMEIDA, Josimar R. de, MELLO, Claudia dos S. & CAVALCANTI, Yara.
Gestdo ambiental — planejamento, avaliacdo, implantacdo, operagcdo e
verificagdo. Rio de Janeiro: Thex Ed., 2000, p. 23.




Segundo Sanches (2000), as grandes empresas industriais estédo
desenvolvendo novas formas de lidar com os problemas ambientais, mediante
mecanismos de autoregulacdo. A autoregulacdo representa a iniciativa tomada
pelas empresas para empreender e disseminar praticas ambientais que promovam
uma maior responsabilidade das empresas quanto a estas questdes, mediante a

adocao de padrdes, monitoracdes, metas de reducdo da poluicéo e outros.

Assim as empresas adotam posturas pré-ativas em relagdo ao meio ambiente
mediante a incorporagdo dos fatores ambientais nas metas, politicas e estratégias
da empresa, considerando 0s riscos e impactos ambientais ndo s6 de seus
processos produtivos, como também de seus produtos. Entdo, a protecdo ambiental
passa a fazer parte de seus objetivos de negécios e o meio ambiente ndo é mais
encarado como um adicional de custo, mas como uma possibilidade de lucros, em

um quadro de ameagas e oportunidades para a empresa (Sanches, 2000).

A autoregulacdo também se estende a empresas que, interessadas no
desempenho de seus proprios negdcios, agem por iniciativa prépria. Essa iniciativa
ocorre, segundo Shrivastava e Hart (1998), porque as leis nacionais estdo cada vez
mais rigorosas e novos tratados internacionais criam imperativos politicos; um
ndamero maior de consumidores vem exigindo produtos ecolégicos, cada vez mais as
pessoas e as empresas estdo sendo consideradas moralmente responsaveis pela
minimizacdo do impacto sobre o planeta e, também, a resolugdo de problemas
ambientais esta inevitavelmente vinculada a questbes de desenvolvimento
econdmico, particularmente nos paises emergentes, e isso cria um imperativo
global.

A conscientizacdo ambiental e a postura pré-ativa visam a reducao da

geracao de residuos (lixo), a reutilizacdo de produtos antes do descarte e a

reciclagem, como forma de retornar a matériaprima ao ciclo de producéo.

A reciclagem, nos dias atuais, € um processo que estd em desenvolvimento
no Brasil. A cada ano que passa, novos centros de reciclagem sédo estabelecidos
gerando empregos, lucros com a venda do lixo reciclado e reaproveitamento de
diversos produtos descartados como: galdes metalicos e plasticos, chapas de raios-
X, gramas e folhas, graxas e solventes, isopor, lampadas, madeira, metais, 6leo



lubrificante e vegetal, papel e papeldo, plasticos, pneus e camaras, vidros, restos

alimentares e outros.

A cidade de Curitiba - PR ja vem se destacando por varios anos, no contexto
nacional e internacional, no que se refere a preocupacdo com o meio ambiente.
Preocupada com a escassez dos recursos naturais renovaveis e ndo renovaveis,
com a ndo degradacdo de areas e com a melhoria da qualidade de vida de seus
habitantes, a Prefeitura Municipal de Curitiba (PMC) implantou, em 13/10/1989, o
programa "O LIXO QUE NAO E LIXO". Este programa, que atualmente ainda esta
em funcionamento, tem o objetivo de realizar a coleta seletiva de lixo, que se
constitui de um servico de coleta de Residuos Sdlidos Urbanos. Sua principal
caracteristica € a separagéo do lixo doméstico dentro da fonte geradora, ou seja, no
domicilio. O processo € muito simples e compreende na separacdo prévia do
material organico do inorganico. Uma vez separados, a populacdo da cidade
apresenta os residuos nos dias e horarios pré-determinados para a coleta. Todo
residuo reciclavel coletado € pesado e enviado a Unidade de Valorizacdo de
Rejeitos (Usina de Reciclagem) ou para depoésitos de reciclagem. Nestas areas,
funcionarios treinados fazem a separacao, pesagem, enfardamento e a estocagem
do material, para posteriormente serem vendidos como insumo para as indUstrias de
transformacgéo (PMC, 2001).

Além deste programa, a PMC oferece a populagdo a coleta do lixo téxico.
Neste tipo de coleta sdo recolhidos produtos como: pilhas, baterias de carro e de
celulares, lampadas, tonners, spray, medicamentos vencidos, tintas e solventes.
Este programa, em apenas um més de implantacdo, recolheu uma tonelada de
pilhas, restos de tintas e solventes, embalagens de inseticidas, lampadas
fluorescentes e medicamentos vencidos. A populagdo entrega o lixo contaminante
no caminh&o que circula pelos terminais de 6nibus uma vez por més. Ao entregar o
material para a coleta, os usuarios preenchem uma ficha com o seu nome e
endereco. Isto é para evitar que grandes geradores de lixo quimico utilizem o
servigo, que € destinado exclusivamente a coleta doméstica. Depois de recolhido, o
lixo de composicdo quimica é levado para a Central de Tratamento de Residuos
Industriais (CTRI) —Curitiba - PR, administrada pela empresa CAVO, que estabelece

a destinacao final de cada residuo. Segundo a PMC (2001), é possivel perceber um



envolvimento cada vez maior da populagdo, com relagdo a estes programas de

coleta seletiva desde a implantacéo dos servigos.

Mas como ficam entdo os grandes geradores de residuos como industrias,
universidades, supermercados, shoppings, entre outros, que ndo podem participar
deste programa de coleta seletiva oferecido pela prefeitura da cidade? Segundo a
PMC, os grandes geradores devem contratar empresas especializadas e pagar pela

coleta.

No Brasil, a exemplo de paises em desenvolvimento, apesar da legislacdo
ambiental exigir do gerador o armazenamento seguro dos residuos em suas préprias
instalacbes até que estes sejam tratados ou dispostos em unidades autorizadas
pelos organismos de controle ambiental, sabe-se que isso ndo ocorre devido a
inexisténcia dessas unidades ou ao seu alto custo. Por isso, muitos desses residuos
terminam sendo retirados por particulares que, a pregos irrisorios, se encarregam de
elimina-los inadequadamente em lugares sem controle, ou entdo, os descarregam

juntamente com os residuos municipais (AHK, 1999, p. 298).

Devido ao racionamento de energia, o governo federal tem preconizado
mudancas nos habitos de consumo. Uma das alternativas mais incentivadas para
atingir a meta de redugcdo do gasto energético consistiu no apelo feito aos
consumidores residenciais e empresas para a substituicdo de lampadas
incandescentes por lampadas fluorescentes, o que acarretou num maior consumo
de lampadas e, posteriormente, acarretara num grave problema ambiental que sera
0 descarte destas lampadas (CEMPRE, 2001).

As lampadas fluorescentes recolhidas pela PMC sao encaminhadas para uma
empresa especializada no tratamento de lampadas descartadas, pois as mesmas

contém vapor de mercUrio e outras substancias quimicas de alta toxicidade.
Portanto, este produto ndo pode ser descartado inadequadamente, por causa do

risco de contaminacdo que oferece ao solo, & 4gua e a saide humana (ABILUX,
2001).

Qual é a atitude entdo, dos pequenos, médios e grandes geradores de

lampadas fluorescentes descartadas? Atualmente, segundo a revisdo bibliografica



realizada, existem trés alternativas de destino para as lampadas fluorescentes

descartadas, que estdo sendo utilizadas pelos grandes geradores:

12 alternativa: a lampada fluorescente € jogada no lixo e encaminhada para

lixdes ou aterros.

Esta alternativa faz com que a lampada, ap6s o descarte, seja encaminhada
para aterros quimicos ou sanitarios, locais em que a lampada ndo recebe o
tratamento ecologicamente correto. Nestes aterros as lampadas sdo armazenadas
em containers ou misturadas a outros residuos, o que resulta em quebra ou
triturac@o do vidro, ocasionando assim o vazamento do mercurio. O mercurio, no
estado/combinacdo quimica em que se encontra na lampada, ndo evapora
facilmente. O maior problema associado ao mercurio é a contaminacéo do solo com
a agua subterranea, pois quando chove, o mercario contamina o solo e 0s cursos
d'agua. Esta alternativa pode ser a mais econdmica para as empresas, pois a
empresa ndo ter4 gastado com o descarte, no maximo, arca com O custo do
transporte até o aterro. Por outro lado, se a empresa que optar por esta alternativa
estiver localizada em um Municipio, Estado ou Pais em que existe uma lei com
multas pesadas e fiscalizagdo intensa, que proiba o destino da lampada fluorescente
descartada, da forma como mencionada acima, esta alternativa ainda sera a mais
econdmica para a empresa? Uma coisa € certa, essa alternativa ndo ¢é
ambientalmente correta, pois se trata do descarte de um produto altamente téxico,

sem precaucdes.

22 alternativa: a lampada fluorescente é armazenada em containers, na

propria empresa.

Esta alternativa apenas adia o problema e, ainda, prejudica a seguranca das
pessoas que trabalham no local, devido a acidentes de trabalho que podem ocorrer
com transportes e com o préprio armazenamento das lampadas. E necesséria a
manutencdo dos containers, e o local deve ser préprio para o armazenamento. Se a

empresa armazena as lampadas em seu estabelecimento, ela acaba criando um



passivo ambiental, que no futuro podera trazer problemas. Esta alternativa também
pode ser econbmica para as empresas, caso ndo existam leis especificas com
fiscalizacdo, mas nédo serd econdmica, caso novas leis sejam estabelecidas e
cumpridas. Esta alternativa também ndo é ambientalmente correta, pois ndo resolve

0 problema por completo.

32 alternativa: a lampada fluorescente € encaminhada para centros de

descontaminag&o (reciclagem).

Nestes centros, a lampada €é descontaminada, e toda a matéria prima
necessaria para a fabricacdo da mesma pode ser reaproveitada. Esta alternativa se
difere das anteriores porque a empresa precisa gastar para enviar a lampada
fluorescente descartada até o centro de descontaminacao. Gastos com transporte e
com o tratamento, pois as empresas que realizam este tipo de servico cobram pelo
tratamento. Esta alternativa € ambientalmente correta para a empresa, mas nao
necessariamente econdmica, visto que a empresa tera que desembolsar para
realizar este tratamento. Por outro lado, os gastos com o tratamento poderdo ser
menores do que as multas aplicadas, caso existam, pelos mecanismos de

fiscalizacéo.

Analisando estas trés alternativas, e olhando do ponto de vista da

preservacdo ambiental, podemos concluir que a terceira alternativa é a mais

ambientalmente correta, visto que o problema é resolvido por completo.

Atualmente, ndo existe lei nacional (Brasil), estadual (estado do Parand) ou
municipal (municipio de Curitiba), que se designa especificamente ao tratamento
dado as lampadas fluorescentes descartadas (LFD). O que existem sdo leis cujo
foco ndo séo especificamente as ldmpadas, mas que podem ser interpretadas de tal
forma que a lampada seja obrigatoriamente incluida na lista de produtos que devem

ter um destino ecologicamente correto.

Segundo o CONAMA (junho, 2001), existe um Grupo de Trabalho sobre
Residuos de Lampadas, localizado na sede do Centro de Treinamento do IBAMA,

que faz parte da Camara Técnica de Controle Ambiental, o qual reline, entre outros



membros, representantes das industrias, empresas de reciclagem, ONG's e

governos, com O objetivo de estabelecer normas e procedimentos que

regulamentem a destinacao final dos residuos de lampadas.

Isso significa que, em breve, teremos uma lei especifica para o tratamento de
LFD. Mas enquanto isso ndo acontece, muitos empresarios acabam tomando
atitudes ambientalmente incorretas em relagdo as lampadas, pois ndo existe uma
fiscalizac&o intensa, porque muitas vezes ndo ha ao menos informagfes sobre como
€ importante dar um tratamento a lampada fluorescente e como a mesma pode ser
prejudicial ao meio ambiente e, porque ndo existem fatores que estejam motivando a

empresa a buscar alternativas ecologicamente corretas.

Quando a empresa tem a informagdo de que a lampada podera ser
prejudicial, caso seja descartada incorretamente, ocorre uma outra situacdo. A
empresa muitas vezes nao esta interessada em gastar com este tratamento, a nao
ser que a mesma esteja buscando a melhoria ambiental de suas praticas, através da
certificacdo I1ISO 14001, que pode ser uma das motivacdes para buscar o destino

adequado para este produto.

Diante destas informacdes iniciais sobre as alternativas de destino das
lampadas fluorescentes descartadas, enunciou-se 0 seguinte problema de pesquisa:
Quais sdo os fatores motivadores para que as empresas busquem alternativas de
destino para as lampadas fluorescentes descartadas, pois as mesmas estédo
descartando incorretamente as lampadas fluorescentes e, em breve, terdo que

realizar esta pratica, ambientalmente correta?

Para responder esta questdo, estabeleceu-se como objetivo desta pesquisa
identificar os fatores motivadores para que as empresas busquem alternativas de

destino para as lampadas fluorescentes descartadas.

Esta pesquisa visa contribuir para que empresas interessadas em se engajar
na questdo ambiental continuem a se destacar no ambiente em que atuam, através
de programas de melhoria continua, obtendo assim resultados significativos na

preservacdo do meio ambiente em que vivemos.



No capitulo 1 sera apresentado o objetivo geral deste trabalho, bem como os
objetivos especificos.

O capitulo 2, que trata do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentével, tem
0 objetivo de mostrar aimportancia que as empresa devem dar a causa ambiental,
buscando estratégias que possibilitem através de acgdes voluntarias, o cuidado com

0 nosso planeta e com as futuras geracgoes.

O capitulo 3, que aborda a Legislacdo Ambiental vigente no Brasil, tem o
objetivo de apresentar a legislacdo ambiental brasileira para que a mesma possa

impulsionar gestores a tomar a causa ambiental como prioritaria em suas empresas.

O capitulo 4, que trata da Gestdo Ambiental tem o objetivo de mostrar que o

gerenciamento ambiental é algo imprescindivel nos dias atuais.

O capitulo 5, que aborda as Lampadas Fluorescentes, tem o objetivo de

apresentar a lampada fluorescente, suas vantagens, desvantagens e utilizacéo.

O capitulo 6, que aborda os Centros de Descontaminacdo - Reciclagem,
apresenta as empresas que fazem a descontaminacdo das lampadas fluorescentes,

bem como o servigo que as mesmas oferecem.

O capitulo 7, que trata do Método desta pesquisa, tem o objetivo de explicar

de que forma esta pesquisa foi realizada.

O capitul o 8, que apresenta a Descricdo e Andlise dos Dados, tem o objetivo

de mostrar os resultados desta pesquisa.

Em seguida, sdo apresentadas as conclusGes desta pesquisa, que tem o

objetivo de trazer respostas ao problema de pesquisa estudado.

Por fim, sdo apresentados as referéncias bibliograficas, os anexos e o

curriculum vitae do pesquisador.
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1. OBJETIVOS

Os objetivos estdo divididos em geral e especificos. Cinco objetivos

especificos detalham o objetivo geral.
1.1. Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo identificar os fatores motivadores para a

busca de alternativas de destino das lampadas fluorescentes descartadas em quatro
empresas do setor automotivo da regido metropolitana de Curitiba - PR.

1.2. Objetivos Especificos

- Identificar o destino dado atualmente as lampadas fluorescentes
descartadas e analisar os respectivos custos com o descarte das

lampadas fluorescentes nas empresas selecionadas.

- ldentificar aspectos sociais, que possam motivar as empresas, para
buscar alternativas de destino para as lampadas fluorescentes

descartadas.

- ldentificar aspectos econémicos, que possam motivar as empresas,
para buscar alternativas de destino para as lampadas fluorescentes
descartadas.

- ldentificar aspectos legais que exigem das empresas uma destinacéo

adequada para as lampadas fluorescentes descartadas.

- ldentificar possiveis alteracdes nas legislacdes nacional, estadual e

municipal no que se refere ao descarte de lampadas fluorescentes.
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No proximo capitulo, serd abordado o tema Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel, que tem o objetivo de mostrar a importancia que as
empresa devem dar a causa ambiental, buscando estratégias que possibilitem
através de acbes voluntarias, o cuidado com o0 nosso planeta e com as futuras

geracdes.



12

2. MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O Meio Ambiente constitui o conjunto dos meios naturais ou artificializados da

ecosfera, onde o homem se instalou e que ele explora e administra, bem como o

conjunto dos meios ndo submetidos a acdo antropica, e que sdo considerados

necessarios a sua sobrevivéncia (Vieira, 1997).

Segundo a Lei 6.938, de 31/08/1981, que dispde sobre a Politica Nacional de
Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulacédo e aplica¢cdo no Brasil, define:
Meio Ambiente como o conjunto de condi¢fes, leis, influéncias e interacfes de
ordem fisica, quimica e biolégica, que permite, abriga e rege a vida em todas as

suas formas.

O que vem inquietando atualmente a sociedade contemporanea é a
qualidade, atual e emergente, do ambiente natural. Importantes questées globais

estdo sendo trazidas para discusséo, como:
- Por que esta ocorrendo 0 aumento da temperatura da Terra?

- Estamos perdendo a biodiversidade? A quantidade de espécies vivas esta

diminuindo?
- O que representa a destruicdo da camada de 0zbnio?
- Como esta a situacdo dos oceanos?
- O que representam os acidentes ambientais?
- Moradia e saneamento basico sdo questdes ambientais importantes?

- O crescimento da populagdo mundial irA comprometer a disponibilidade de

recursos naturais?
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- O solo agricultavel ird assegurar o sustento da populacdo mundial?

O homem esta preocupado com os estilos de vida atual e futuro, com a
qualidade de vida, com a prosperidade econdmica e, de uma maneira mais
abrangente, com o futuro do Homo sapiens no planeta Terra.

As acdes no dominio do meio ambiente se manifestam de diversas formas:
pressdes politicas através dos governos, das organizacbes nao-governamentais, da
midia e das associacdes cientificas; pressfes econbmicas condicionantes de
financiamento para projetos e imposi¢do as importacdes de barreiras ecolégicas; e,

num grau extremo, no recurso ao direito de ingeréncia (Maimon, 1996).

“A globalizagdo das questbes ambientais repercute
ndo s6 sobre o comportamento das empresas transnacionais,
cujos acionistas e consumidores nos paises desenvolvidos vém
pressionando quanto & conformidade aos padrdes de qualidade
ambiental das filiais instaladas nos paises em
desenvolvimento, mas também sobre empresas exportadoras,
gue vém sofrendo restricbes de importadores, em particular no
continente europeu, para mudar o desempenho ambiental do
processo de producdo, de gestdo e do produto nos paises
onde esta instalada a unidade fabril.” (Maimon, 1996, p. 10)

A principal questdo ambiental a ser discutida é a exploracdo e a
administracdo do planeta. Atualmente, o homem possui um estilo de vida mais
urbano, materialista e individualista, e isto faz com que ele deixe de ter atitudes
ambientalmente corretas com o0 meio em que vive. Em consequéncia disso a
industria acaba desperdicando recursos ndo renovaveis e poluindo em grande
escala o ar que respiramos. Existe uma necessidade urgente de incorporar
principios ecoldgicos e o meio ambiente na teoria e na pratica organizacional, o que

algumas empresas ja vem fazendo.

A indUstria devera produzir mais, utilizando menos recursos, mas ha limites
para a acdo voluntaria das industrias, destacando a necessidade de cooperagédo e
de controle (Relatério Brundtland, 1987).



14

Deve-se adotar uma perspectiva ambientalista, para que ocorra o
desenvolvimento sustentavel, que segundo a World Commission on Enviroment and
Development, foi definido como alcancar as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geracdes futuras de alcancarem as suas proprias
necessidades.

O desenvolvimento sustentavel busca simultaneamente a eficiéncia
econdmica, a justica social e a harmonia ambiental. Mais do que um novo conceito €
um processo de mudanca, em que a exploracdo de recursos, a orientacdo dos
investimentos, os rumos do desenvolvimento ecolégico e a mudanca institucional

devem levar em conta as necessidades das geracdes futuras (Maimon, 1996).

Em termos ecoldgicos, a sustentabilidade deve ser aqui entendida como a de
um recurso ou de um ecossistema que depende de um equilibrio entre os ritmos de
extragdo que asseguram um minimo de renovabilidade para o recurso. A énfase no
econdmico acarreta a busca de estratégias que visem a sustentabilidade do sistema
econdmico. Isto é, a capacidade do sistema produtivo de manter sua produtividade,
apesar das possiveis perturbacdes, estresse ou choques a que esteja exposto. A
énfase no social visa criar as condi¢des socioecondmicas da sustentabilidade como,
por exemplo, o atendimento as necessidades basicas, melhoria no nivel de

instrucdo, minimizacdo da excluséo social, etc (Maimon, 1996).

No Brasil, o conceito de desenvolvimento sustentavel tem um foco provocado
pela urgéncia: a geracdo de emprego e de oportunidades de renda. O foco norteador
da Agenda 21 brasileira tem sido o da sustentabilidade em seus miltiplos aspectos.
E um dos aspectos é o conceito da sustentabilidade ambiental, mediante a aplicacao
do principio da conservacao e reposicao de recursos naturais (AHK, 1999, p. 30-32).

O principio da conservacao e reposi¢cao de recursos naturais ainda nado esta
sendo adotado na pratica, mas apenas no discurso politico, embora a economia

tenha evoluido para valorizar 0os recursos naturais como bens nao renovaveis.

As lampadas fluorescentes quando descartadas incorretamente sao
prejudiciais ao meio ambiente. Elas sdo fabricadas a partir de matérias-primas

obtidas de recursos naturais ndo renovaveis. Se o0 homem néo priorizar o controle
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sobre a utilizacdo ou reutilizacdo destes recursos, as geracdes futuras ndo terdo

acesso a eles e o meio ambiente estara sendo prejudicado.

Adotar novas estratégias de negécios, como o destino para as LFD, € um
passo no sentido da preservacdo do meio ambiente e do desenvolvimento

sustentavel.

No préximo capitulo sera abordada a questdo da legislacdo ambiental, que
tem o objetivo de apresentar a legislacdo ambiental vigerte atualmente no Brasil
para que a mesma possa impulsionar gestores a tomar a causa ambiental como

prioritaria em suas empresas.
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3. LEGISLACAO AMBIENTAL NO BRASIL

A Legislagdo Brasileira de Residuos Soélidos e Ambientais Correlata apresenta
no artigo 3°, do Decreto n°. 99.274/90, a estrutura organizacional administrativa do
Brasil, que se constitui do Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA. Neste
artigo sdo apresentadas as competéncias relativas a cada o6rgdo, que esta
relacionado ao Meio Ambiente, as quais estdo descritas a sequir.

O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA — Lei n°. 8.028/90)
compde-se de Plenario e Camaras Técnicas. Dentre suas atribuicbes estdo as de
baixar normas para a execugdo e implantacdo da Politica Nacional do Meio
Ambiente — PNMA, decidir sobre recursos interpostos contra penalidades impostas
pelo IBAMA e estabelecer padrbes nacionais quanto a poluigao.

O Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(IBAMA - Lei n°, 7.735/89) é uma autarquia federal com personalidade juridica de
Direito Publico. As principais atribuicdes do IBAMA s&o de assessorar, executar e
fazer executar a PNMA e de preservacéo, conservagao e uso racional, fiscalizagéo,
controle e fomento dos recursos naturais. E um 6rgdo de apoio ao CONAMA,
propondo-lhe normas e critérios para licenciamento de atividades efetivas ou

potencialmente poluidoras e/ou san¢des administrativas e financeiras.

A PNMA tem como base a Lei 6.938/81, com regulamentacdo no Decreto
99.274/90. Esta Lei traz como objetivo principal a preservacdo, melhoria e
recuperacdo da qualidade ambiental, e d4 como parametros o desenvolvimento
socioecondmico, a seguranc¢a nacional e a dignidade da vida humana. Os principios
adotados sao o equilibrio ecolégico, racionalizacdo de uso dos recursos, a protecdo
dos ecossistemas, 0 zoneamento, 0s incentivos e a educacdo. A legislacdo também
deverd obedecer ao equilibrio entre o desenvolvimento econdmico-social e a
preservagdo da qualidade do meio, areas prioritarias definidas, critérios e padrdes
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de qualidade ambiental e uso e manejo de recursos ambientais, imposicdo de
penalidades por dano ambiental, dentre outros.

A organizacdo do SISNAMA, e alguns dos instrumentos de protecdo

ambiental também tém sua origem nesta Lei. Os mais importantes s&o:

- O estabelecimento de padrdes de qualidade ambiental, que sdo estabelecidos

por uma Camara Técnica do CONAMA, que sera fiscalizada pelo IBAMA,;

- Estudo de Impacto Ambiental (EIA) / Relatdrio de Impacto Ambiental (RIMA), que
€ necessario para todas as atividades potencialmente poluentes e depende de
aprovacdo em audiéncia publica, com aqueles diretamente atingidos pelo

empreendimento;

O licenciamento, quando do poder discricionario do Estado;

- O cadastro técnico de atividades de defesa e potencialmente poluidoras e
sancdes, que podem ser, a simples multa, a perda ou restricdo de incentivos ou

beneficios, a suspensédo de atividades, dentre outras.

Segundo Valle (1995), a Legislacdo Ambiental procura controlar os problemas

de contaminacdo do meio ambiente a partir de trés abordagens:

- A regulamentacdo dos locais de producdo, visando controlar, na origem, a

geracao e disposicédo de residuos;

- A regulamentacdo dos produtos, estabelecendo limites para emissoes,

restringindo o uso de certos materiais perigosos na fabricagéao;

- A regulamentacado das condigcbes ambientais de forma abrangente, limitando, em
casos extremos certas atividades que possam atuar de forma critica em desfavor

de uma area ou regido.

Um outro mecanismo nacional importante é a Constituicdo Federal de 1988.
Nela encontramos inumeras citacbes ao meio ambiente. Muitas delas ndo estdo
colocadas de forma direta, mas tém relacdo estreita com o assunto. J& no artigo 1°
podemos observar esta importdncia quando trata da soberania e da cidadania. A

soberania se faz sentir quando da proposicéo de critérios, condi¢des, atividades ou
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acOes de preservacdo ambiental, exploracdo mineral ou de outros recursos naturais.
A cidadania se manifesta pelo nivel de consciéncia da populagdo quanto a
preservacdo anbiental, quanto ao papel histérico e social do individuo na construgao
de uma sociedade mais justa e equilibrada.

O artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988 trata especificamente do meio
ambiente: “Todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e
futuras geracdes”.

Neste artigo, esta um dos passos mais importantes da Constituicdo Federal

no que tange ao Desenvolvimento Sustentavel.

No paragrafo 1°, do artigo 225, alguns incisos tém relevancia para efeito deste

estudo:

Item IV - Exigir, na forma de Lei, para instalacdo de obra ou atividade
potencialmente causadora de significativa degradacdo do meio ambiente, estudo
prévio de impacto ambiental, a que se dara publicidade. Este estudo se faz a partir
do RIMA.

Item V — Controlar a producéo, a comercializacdo e o emprego de técnicas,
métodos e substancias que comportem risco para a vda, a qualidade de vida e o

meio ambiente. O que abrange tanto a poluicdo do ar, da agua e do solo.

Item VI — Promover a Educacdo Ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizacdo publica para a preservacao do meio ambiente. Este inciso tem como
principais caracteristicas: a interdisciplinaridade, o tratamento sistémico, a mudanca
filoséfica do comportamento, a pesquisa, € a discussdao do desenvolvimento

sustentavel em termos econémicos.
Passando do nivel nacional aos niveis estadual e municipal, temos:

No nivel estadual, cada estado possui estruturas equivalentes ao do
SISNAMA, coordenadas por uma secretaria estadual que se ocupa do tema

ambiental, e disp6e do conselho estadual de meio ambiente e da agéncia estadual
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de controle da polui¢éo, constituidas como fundagBes ou como empresas publicas.
As atividades de licenciamento e controle ambiental sdo de atribuicdo dos estados e
sdo exercidas por seus respectivos 6rgdos ambientais. No nivel municipal, existem
orgdos que se incumbem de dar o cumprimento as legislacées de nivel federal e
estadual e que exercem suas funcbes de controle ambiental, com base nas

respectivas leis organicas municipais. (Valle, 1995).

O Instituto Ambiental do Parana (IAP) € o érgéo estadual que esta incumbido

de dar o cumprimento da legislacdo ambiental no estado.

A Legislacdo Ambiental do Parand, resolucao da Secretaria Estadual de Meio
Ambiente (SEMA) n°. 031 de 24 de agosto de 1998, no capitulo Ill — Das disposi¢cGes
relativas a licenciamento e autorizagfes ambientais especificas, da se¢éo V a sec¢ado
Xl — Dos empreendimentos de tratamento, disposicdo final, armazenamento,
transporte, sistema de disposi¢do no solo, e autorizacdo ambiental de residuos

sélidos industriais, dispde das leis referentes ao tratamento de residuos industriais.

Apesar da Legislacdo Brasileira ser uma das mais completas, comparada com
outros paises, ndo se tem até o momento, no Brasil, uma lei ou norma especifica

gue trata sobre o descarte e destinacéo final de lampadas fluorescentes.

No préximo capitulo ser4 abordado o tema Gestdo Ambiental, que tem o
objetivo de mostrar que o gerenciamento ambiental é algo imprescindivel nos dias

atuais.
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4. GESTAO AMBIENTAL

Segundo Tachizawa (2000), a gestdo ambiental € um processo continuo e
adaptativo, por meio do qual uma organizacdo define (e redefine) seus objetivos e
metas relativas a protegdo do ambiente e a saude e seguranca de seus
empregados, clientes e comunidade, assim como seleciona as estratégias e meios
para atingir tais objetivos em determinado periodo de tempo, por meio da constante
interacdo com o meio ambiente externo.

Ha alguns anos, quando se falava na questdo ambiental, a preocupacéo era
com a extingdo dos animais, mais tarde com a derrubada das florestas, com a
poluigdo do ar, com a poluicao industrial e agricola e também com a poluicao gerada
nos paises em desenvolvimento, pela falta de infra-estrutura urbana. As
consequéncias e riscos identificados foram o efeito estufa e a camada de oz6nio
(Weber, 1999).

Segundo Weber (1999), passou-se entdo a contar com organizacdes
especializadas na questdo ambiental, comprometidas com a preservacdo do meio
ambiente. O que resultou numa conscientizagdo ambiental coletiva, que crescia
transformando culturas e quebrando velhos paradigmas. O setor empresarial passou
também a se integrar nesta luta, pois estava sendo movido pela exigéncia de seus
consumidores, que estavam dispostos a pagar mais por produtos ambientalmente
corretos e deixar de comprar os que degradam o Planeta. Estas pressdes também
afetaram 0s governos que comecaram a estabelecer legislagdes ambientais mais
rigidas, fazendo com que empresas mudassem seus processos industriais,

utilizando-se de tecnologias mais limpas.

Segundo Maimon (1996), define-se como tecnologia limpa a utilizacédo
continua de uma estrutura ambiental integrada, preventiva e aplicada visando a

aumentar a eco-eficiéncia e reduzir riscos para 0s seres humanos e para 0 meio
ambiente.
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Essas mudancas fizeram com que o setor industrial desenvolvesse e
implementasse sistemas de gestdo ambiental (SGA) em toda a cadeia produtiva
para que pudessem atender as exigéncias de seus clientes e cumprir as legislacdes
ambientais.

Um SGA pode ser definido como um conjunto de procedimentos para gerir ou
administrar uma organizacéo, de forma a obter o melhor relacionamento com o meio

ambiente. Segundo Almeida (2000), existem 5 principios num SGA (Quadro 2).

Quadro 2: Os 5 principios do SGA

Os 5 principios do SGA

1. Conheca o0 que deve ser feito. Assegure o comprometimento da empresa e
defina sua politica de meio ambiente.

2. Elabore o Plano de Acdo para atender aos requisitos de sua politica
ambiental.

3. Assegure condicdes para o cumprimento dos objetivos e metas ambientais e
implemente as ferramentas de sustentacdo necessarias.

4. Realize avaliagbes qualiquantitativas periddicas do desempenho ambiental da
empresa.

5. Revise e aperfeicoe a politica de meio ambiente, os objetivos e metas
ambientais e as ac¢des implementadas para assegurar a melhoria continua do
desempenho ambiental da empresa.

FONTE: ALMEIDA, Josimar R. de, MELLO, Claudia dos S. & CAVALCANTI, Yara.
Gestdo ambiental — planejamento, avaliacdo, implantacdo, operacdo e
verificacdo. Rio de Janeiro: Thex Ed., 2000, p. 24.

As vantagens do SGA para a empresa S80 organizacionais, onde o0s
parémetros relacionados ao meio ambiente passam a ser levados em conta no
planejamento estratégico, no processo produtivo, na distribuicdo e disposicéo final
do produto. Outra vantagem é a reducdo de custos de operacdo, pois elimina
desperdicios e maximiza a alocacao dos recursos naturais. Além destas vantagens,
acidentes sdo minimizados e, obviamente, as organizacbes tornam-se mais
competitivas. A responsabilidade ambiental € um plus na competitividade e
representa uma nova oportunidade de negécios (Maimon, 1996).
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O SGA, muitas ezes, s6 ajuda a gerenciar os residuos de uma melhor forma.

Ter um SGA néo significa que a empresa ndo ira poluir, pois muitos continuam

gerando residuos e efluentes.

Quadro 3: Vantagens do SGA

Vantagens do SGA

DIFERENCIAL COMPETITIVO

MINIMIZACAO DE CUSTOS

Melhoria da imagem
Aumento da produtividade

Conquista de novos mercados

Eliminagcdo dos desperdicios

Conquista da conformidade ao menor
custo

Racionalizacdo da alocag&o dos recursos
humanos, fisicos e financeiros

MELHORIA ORGANIZACIONAL

MINIMIZACAO DOS RISCOS

Gestdo ambiental sistematizada

Integracédo da qualidade ambiental a
gestdo dos negoécios da empresa

Conscientizacdo ambiental dos
funcionérios

Relacionamento da parceria com a
comunidade

Segurancga legal
Seguranca das informacdes

Minimizacdo dos acidentes e passivos
ambientais

Minimizac&@o dos riscos dos produtos

Identificacdo das vulnerabilidades

FONTE: ALMEIDA, Josimar R. de, MELLO, Claudia dos S. & CAVALCANTI, Yara.
Gestdo ambiental — planejamento, avaliacdo, implantacdo, operagcdo e
verificagdo. Rio de Janeiro: Thex Ed., 2000, p. 27.

“Cada vez mais a questdo ambiental esta se
tornando matéria obrigatoria das agendas dos executivos das
empresas. A globalizacdo dos negdcios, a internacionalizagao
dos padrbes de qualidade ambiental descritos na série ISO
14000, a conscientizagdo crescente dos atuais consumidores e
a disseminacéo da educagdo ambiental nas escolas permitem
antever que a exigéncia futura que fardo os futuros
consumidores em relacdo a preservacao do meio ambiente e a
gualidade de vida devera intensificar-se. Diante disto, as
organizacbes deverdo, de maneira acentuada, incorporar a
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variavel ambiental na prospeccdo de seus cenarios e na
tomada de decisdo, além de manter uma postura responsavel
de respeito a questdo ambiental.” (Donaire, 1999, p. 50)

E como ficam os aspectos sociais, econdémicos e legais quando a variavel

ambiental for inserida no ambiente dos negécios?

Aspectos Sociais:

As empresas ndo devem ser mais vistas apenas como instituicdes
econdmicas, em que a responsabilidade esta focada na maximizacédo dos lucros e
na minimizacdo dos custos, mas devem ser vistas como instituicdes sociopoliticas,
mudando sua énfase do econdmico para o social, valorizando aspectos sociais que

incluem distribuicdo mais justa de renda, qualidade de vida relacionamento humano,

realizacdo pessoal e outros (Donaire, 1999).

Ha um sentido de obrigacdo para com a sociedade, o fato de zelar pela
sociedade. E uma questdo de responsabilidade social em que s&o incluidos
aspectos como a protecdo ambiental, projetos educacionais, planejamento da
comunidade, equidade nas oportunidades de emprego, servicos sociais em geral, de
conformidade com o interesse publico.

Mas para que a empresa consiga responder as expectativas e pressdes da
sociedade, a empresa precisa ter capacidade para se conscientizar socialmente.
Esse conceito de conscientizacdo social sobrepuja o conceito de responsabilidade
social, medido através de valores morais de obediéncia aos preceitos da lei, para um
posicionamento mais técnico e abrangente que envolve a identificacdo e a
antecipacdo dos mecanismos internos que estdo sendo implementados pelas

organizacfes para responder a essas pressdes sociais (Donaire, 1999).

Segundo Donaire (1999, appud Druker, 1974), esse posicionamento impde a
Alta Administracdo a obrigatoriedade de direcionar as acdes essenciais no campo

social, que se devem originar no topo das organizacges.
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Quando a empresa resolve adotar uma postura ambientalmente correta,

como, por exemplo, buscar alternativas de destino para as LFD, a empresa estara

contribuindo:

Para a protecdo ambiental, pois estara evitando que produtos altamente toxicos

sejam descarregados em aterros sanitarios ou quimicos;

Com projetos educacionais, pois podera comunicar a todos os funcionarios da
empresa, e as comunidades locais, deste tipo de atitude. Incentivando assim os
moradores e funciondrios a tomarem a mesma atitude, encaminhando as
lampadas descartadas para a empresa onde trabalham ou para a coleta seletiva
do municipio, que estardo armazenando as mesmas, para um posterior destino

correto.

Aspectos econdmicos:

Em anos recentes, quando a poluicdo ambiental se agravou, os custos de

despoluicdo comecaram a assumir valores significativos. Isso fez com que fossem

criadas certas barreiras nas empresas, referentes a questdo ambiental.

Questdes que vinham e que ainda estdo sendo discutidas:
Se tomarmos iniciativas ambientais, havera aumento das despesas?
Havera acréscimo nos custos do processo produtivo?
O produto final ficard mais caro para o cliente?
Havera risco de se perder clientes por este motivo?
E como fica a competitividade com outras empresas? E com outros paises?

A medida em que a responsabilidade ambiental se traduz por um custo

adicional, o custo da poluicdo passa a ser internalizado no custo do produto final, o

que acaba afetando a competitividade da empresa. O bom senso e a recente

experiéncia de algumas empresas nos conduzem a ultrapassar essa visdo unilateral

do meio ambiente como um custo, e passar a considera-lo como uma oportunidade.
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O desafio é gerenciar mediante solugdes vitoriosas nos planos econdmicos,

ambiental e social, para que as ameacas e restricdes ambientais possam ser

transformadas em oportunidades de negdcios (Almeida, 2000).

Dentre as oportunidades, poderiamos citar a reciclagem de materiais, o
reaproveitamento de residuos, a venda dos residuos para outras empresas, 0
desenvolvimento de novos processos com utilizacdo de tecnologias mais limpas, o
desenvolvimento de novos produtos ecologicamente corretos, estaces de
tratamento, miniusinas para uso de pequenas empresas, servicos ambientais de
auditoria, gerenciamento, advocacia e outros.

Sao necessarias a criagdo e difusdo de novos produtos e servigos, cuja

demanda depende da difusdo da consciéncia ecoldgica.

“Como a percepcdo ambiental tem diferentes
significados nas distintas classes e segmentos de mercado, o
desenvolvimento de uma nova conscientizacdo das questdes
ambientais e seus impactos na vida dos consumidores supde
uma nova organizacdo social em que 0 consumismo, O
desperdicio e a predagdo cedam lugar a cooperagdo, a
ampliacdo dos direitos, a afirmacédo da qualidade de vida e do
consumo responsavel e sadio.” (Maimon, 1996, p. 36)

Em termos econbémicos, quando a empresa resolve adotar uma postura
ambientalmente correta como, por exemplo, buscar alternativas de destino para as
LFD, ela estard gastando para que o destino das lampadas fluorescentes seja

correto, ou seja, haverd aumento nas despesas.

No caso de lampadas usadas, uma destinacdo obrigatoria para centros de
descontaminacdo ou aterros licenciados, implicard& em custos adicionais néo
incorridos atualmente, para a maioria dos usudrios, que arcardo direta ou

indiretamente com esses custos adicionais.
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Aspectos Legais:

Com o crescimento da consciéncia ecoldgica, novas leis, decretos e normas
estdo sendo estabelecidas a cada dia. Isso significa que as organizacdes serdo e ja
estdo sendo obrigadas a tomar atitudes ambientalmente corretas e seguir as
legislagbes em vigor, pois existem pressdes e exigéncias dos clientes, que estdo
cada vez mais engajados nesta causa ambiental; além dos mecanismos de
fiscalizacdo que se tém organizado melhor para combater as irregularidades

existentes.

Em termos legais, quando a empresa resolve adotar uma postura
ambientalmente correta como, por exemplo, buscar alternativas de destino para as
lampadas fluorescentes descartadas, ela estard reforcando a necessidade da
criacdo de novas leis, decretos e normas ambientais que garantam o destino correto

das lampadas fluorescentes.

Segundo Donaire (1999, apud North, 1992), o correto posicionamento da

empresa em relacdo a questdo ambiental pode ser obtido se considerarmos as

seguintes variaveis:

Ramo de atividade da empresa: segundo a Comissdo Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento os setores industriais mais poluentes sdo as
indastrias quimicas, de papel e celulose, de ferro e ago, de metais nao
ferrosos, de geracdo de eletricidade, de automéveis e de produtos
alimenticios. Nestes setores, 0s custos serdo mais elevados para atender as

exigéncias ambientais.

Produtos: produtos obtidos de matérias-primas renovaveis ou reciclaveis, que
ndo agridem o meio ambiente e que tem baixo consumo de energia devem ter

a preferéncia das organiza¢fes engajadas na causa ambiental.

Processo: para que este seja ambiertalmente amigavel deve estar préximo
dos objetivos de poluicdo zero, nenhuma producao de residuos, nenhum risco

para os trabalhadores, baixo consumo de energia e eficiente uso dos
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recursos. Para isso é necessario que a empresa faga uma estimativa de seu
balanco ambiental, levando em consideragdo todas as entradas e saidas do

processo produtivo.

Conscientizagdo Ambiental: acompanhar o crescimento das reivindicacdes
ambientais e a sua transformacdo em novas ideologias e valores sociais que
se concretizem em nudancas na legislacdo e em regulamentacbes mais
severas é tarefa muito importante para a sobrevivéncia e lucratividade da

empresa a longo prazo.

Padrdes Ambientais: ha uma relagdo mutua direta entre a conscientizacéo da

sociedade e os padr6es ambientais estabelecidos.

Comprometimento Gerencial: internamente a organizacdo é a variavel mais
importante. Os executivos da empresa precisam estar totalmente
sensibilizados com a questdo ambiental para que possam influenciar todos os

seus funcionarios.

Capacitagdo do Pessoal: deve existr um pessoal competente e
convenientemente treinado que seja capaz de transformar os planos

idealizados em acdes efetivas e eficazes.

Capacidade da Area de P&D: antecipar e reagir rapidamente as mudancas do

mercado e a legislacdo ambiental.

Capital: a grande divida da empresa é nao saber se o investimento realizado
com a questdo ambiental sera rentavel, pois muitas vezes pode levar muito

tempo para conseguir o retorno desse investimento.

Por que se engajar entdo com a Questdo Ambiental?

Segundo a Bundesdeutscher Arbeitskreis flir unweltbewubtes Management
e.V. — BAUM, desde os anos 80, na Alemanha Ocidental, muitas empresas

comecaram a verificar que as despesas realizadas com a prote¢cdo ambiental podem
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se transformar numa vantagem competitiva. As empresas se sentem encorajadas a

aceitar a responsabilidade pela protecdo ao meio ambiente pelos seguintes motivos:

Sentido de responsabilidade ecolégica;
Requisitos legais;

Salvaguarda da empresa;

Imagem;

Protecdo do pessoal;

Pressdo do mercado;

Qualidade de vida;
Lucro.

Custos de remediacéo/poluicédo (causador-pagador)

Quais sdo os beneficios da gestdo ambiental?

Quadro 4: Beneficios da Gestdo Ambiental

BENEFiICIOS ECONOMICOS

Economia de Custos

Economias devido a redugdo do consumo de agua, energia e outros insumos.

Economias devido a reciclagem, venda e aproveitamento de residuos e
diminuicéo de efluentes.

Reducéo de multas e penalidades por poluicéo.

Incremento de receitas

Aumento da contribuicdo marginal de “produtos verdes” que podem ser vendidos
a pre¢os mais altos.

Aumento da participacdo no mercado devido a inovacdo dos produtos e menos
concorréncia.

Linhas de novos produtos para novos mercados.

Aumento da demanda para produtos que contribuam para a diminuicdo da
poluicdo.

BENEFICIOS ESTRATEGICOS

Melhoria da imagem institucional.
Renovacéo do portfélio de produtos.

Aumento da produtividade.
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- Alto comprometimento do pessoal.
- Melhoria nas rela¢des de trabalho.
- Melhoria e criatividade para novos desafios.

- Melhoria das relagdes com os 6rgdos governamentais, comunidade e grupos
ambientalistas.

- Acesso assegurado ao mercado externo.

- Melhor adequacéo aos padrdes ambientais.

FONTE: Donaire (1999) - Adaptado de NORTH, K. Enviromental business
management. Genebra: ILO, 1992.

“A preservacdo do mei o ambiente nos dias de hoje
deveria ser considerada como uma das prioridades de qualquer
organizagdo, segundo a Carta Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentavel. Este documento, preparado em
1991 pela Camara de Comércio Internacional, teve o objetivo
de ajudar organizacbes em todo o mundo a melhorar os
resultados das suas acdes sobre o ambiente. Nela constam 16
principios (Quadro 5) relativos a gestdo do ambiente, que é&,
para as organizacdes, aspecto de importancia vital do
desenvolvimento sustentavel. A referida carta considera que as
organizacfes versateis, dinAmicas, ageis e lucrativas devem
ser a forca impulsora do desenvolvimento econdmico
sustentavel, assim como a fonte da capacidade de gestédo e
dos recursos técnicos e financeiros indispensaveis a resolugao
dos desafios ambientais. As organizagbes precisam ter
consciéncia de que deve existir um objetivo comum, e ndo um
conflito, entre desenvolvimento econdmico e protecdo
ambiental, tanto para o0 momento presente como para as
geracdes futuras.” (Andrade, 2000, p. 33)

Quadro 5: Principios para a Gestao Ambiental

16 Principios para a Gestdo Ambiental

1°) Prioridade Organizacional
2°) Gestao Integrada

3°) Processo de Melhoria

4°) Educacéo do Pessoal

59) Prioridade de Enfoque
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6°) Produtos e Servicos

7°) Orientacéo ao Consumidor

8°) Equipamentos e Operacionalizagéo
9°) Pesquisa

10°) Enfoque Preventivo

11°) Fornecedores e Subcontratados
12°) Planos de Emergéncia

13°) Transferéncia de Tecnologia

149) Contribuicdo ao Esforco Comum
15°) Transparéncia de Atitude

16°) Atendimento e Divulgacéo

FONTE: Donaire, 1999

Segundo Andrade (2000), administradores e empresarios, independentemente
introduziram em suas empresas programas de reciclagem, medidas para poupar
energia e outras inovagdes ecoldgicas. Essas préaticas difundiram-se rapidamente e
logo vérios pioneiros dos negodcios desenvolveram sistemas abrangentes de

administracdo de cunho ecoldgico.

Como beneficios da administracdo com consciéncia ecoldgica, Andrade
(2000) destacou: a sobrevivéncia humana, consenso publico, oportunidade de

mercado, reducdo de risco, reducdo de custos, integridade pessoal.

De que forma a gestdo ambiental esta relacionada as lampadas

fluorescentes?

Todos os residuos produzidos por uma empresa deveriam ter a mesma
importancia, pois a empresa como geradora, € responsavel pela geragdo destes
residuos e seu descarte adequado. As LFD entdo tém a mesma importancia que o

papel, por exemplo, que estd sendo encaminhado para a reciclagem.

Atualmente, devido ao racionamento de energia, 0 governo federal tem
preconizado mudancas nos habitos de consumo. Uma das alternativas mais
incentivadas para atingir a meta de reducdo do gasto energético consiste no apelo
feito aos consumidores residenciais e empresas para a substituicdo de lampadas

incandescentes por lampadas fluorescentes. E imprescindivel o incentivo & industria
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de reciclagem como alternativa para garantir o descarte adequado. (CEMPRE,
2001).

A empresa que esta buscando ou que é certificada segundo a ISO 14001, ou
a empresa que esta querendo atingir o desenvolvimento sustentavel, deve:

- Considerar a lampada fluorescente com o0 mesmo grau de importancia que outros

residuos industriais;

- Educar e treinar seus funciondrios para que 0S MesSmMOS economizem no

consumo das lampadas fluorescentes, e incentiva-los a divulgar esta idéia para a
comunidade local.

A utilizacdo adequada de lampadas contendo mercurio ndo traz risco para a
salde do consumidor. No entanto, ha a necessidade de se regulamentar o
gerenciamento ambientalmente adequado de lampadas ao final do uso, procurando
evitar, assim, possiveis impactos ao meio ambiente, causados pelo descarte
inadequado de tais lampadas.

No proximo capitulo, ser4 abordado o tema Lampadas Fluorescentes, que
tem o objetivo de apresentar a lampada fluorescente, suas vantagens, desvantagens
e utilizacéo.
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5. LAMPADAS FLUORESCENTES

A lampada fluorescente, inventada em 1938, cujo nome técnico é lampada de
mercurio de baixa pressédo, é responsavel por 70% da luz artificial presente hoje no
mundo (Jannuzzi, 2000).

As lampadas fluorescentes, no Brasil, sdo provenientes de importadores
independentes e associados da ABILUX (Figura 1). Entre os associados estéo:

Dynacom, Fujilux, General Electric, Osram, Philips, Sadokin e Sylvania.

O Importadores
Independentes

B Associados
78% ABILUX

FONTE: ABILUX, 2001.

Figura 1: Importadores independentes e associados da ABILUX

O mercado brasileiro € um grande consumidor de lampadas fluorescentes.

Em se tratando de lampadas fluoresc entes tubulares, apenas 5% dos usudrios séo
residenciais enquanto que 95% dos usuarios sdo dos setores industriais e de

servigos (Tabela 1).
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Tabela 1: Origem das Lampadas Fluorescentes, 2000

Tipo de Volume Fornecedores Tipo de Usuario
Lampada Comercializado
(milhdes) Assoc. | Importadores | Urbano [Industrial
ABILUX | Independentes /
Servigos
Fluorescentes 14 30% 70% 70% 30%
Compactas
Fluorescentes 56 90% 10% 5% 95%
Tubulares
Descarga de 10 80% 20% 1% 99%
Alta Intensidade

FONTE: ABILUX, 2000.

Em termos de producéo de luz e eficiéncia, as lampadas contendo mercurio
s80 mais vantajosas do que as incandescentes, pois possuem eficiéncia luminosa
de 3 a 6 vezes superior, possuem uma vida Utl de 4 a 15 vezes mais longa e
proporcionam uma redugéo no consumo de energia na ordem de 80%. Isso faz com
gue as lampadas contendo mercurio contribuam para a minimizagdo da geracéo de
residuos e para a reducdo do consumo de recursos naturais na geracdo de energia
elétrica (ABILUX, 2001).

A vida util de uma lampada de mercurio € de 3 a 5 anos, ou um tempo de
operacdo de, aproximadamente, 20.000 horas, sob condi¢gbes normais de uso. As
lampadas fluorescentes funcionam segundo o principio de descarga de mercurio de
baixa pressdao, em que uma quantidade minima de mercirio em estado liquido e
gasoso proporciona condicdes ideais para que ocorra uma descarga elétrica. Os
elétrons se chocam com os atomos de mercurio, este choque libera um tipo de
radiacdo que € convertida em luz visivel, pelo revestimento de pé fluorescente que
recobre o bulbo internamente. (Philips, 2000).

Segundo a ABILUX (2001), as lampadas que necessitam de merclrio para o
seu funcionamento séo as fluorescentes tubulares, fluorescentes compactas, de luz
mista, de vapor de mercurio, de vapores metalicos e de vapor de sddio. Atualmente,

ndo h& substituto para o0 mercirio na fabricacdo destas lampadas.
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As lampadas fluorescentes fazem parte do lixo gerado pelas indUstrias, pelo
comeércio, por servigcos em geral, pela iluminacdo publica e pelas residéncias (Tabela
2), os quais descartam as lampadas para centros de descontaminacdo, aterros
industriais ou aterros sanitarios, embora as lampadas sejam nocivas ao meio

ambiente e a saude humana.

Tabela 2: Destino dado as LAmpadas Fluorescentes, 2000

Usuario Descontaminadora | Aterro Industrial Aterro
Sanitario/Lixdes
1. Industria X X X
2. Comércio | = --e-me-- X X
3. Servico X X X
4. lluminag&o Publica X X X
5. Residéncias | = - | mmemee X

FONTE: ABILUX, 2000.

No Brasil, segundo dados do IBGE (Calderoni, 1997), apenas 10% dos
municipios brasileiros dispdem seus residuos domiciliares em aterros sanitarios. O
restante vai para os lixdes (aproximadamente 77%). A maioria das cidades
brasileiras ainda dispde os seus residuos em lixdes. Os lixdes sdo locais de
descarga dos residuos cyjo ambiente é desprovido de qualquer tratamento, anterior
ou posterior, permitindo a proliferacdo de organismos nocivos ao homem e

favorecendo a contaminacéo do solo, do subsolo e dos mananciais hidricos.

Os aterros sanitarios séo locais previamente preparados para a disposicao
desses residuos. Segundo a ABNT (IPT/CEMPRE, 1995, p. 13), um aterro sanitario
€ a forma de disposicdo final de residuos sélidos urbanos no solo, através de
confinamentos em camadas cobertas com material inerte, geralmente solo, segundo
normas operacionais especificas, de modo a evitar danos ou riscos a saude publica

e a segurancga, minimizando os impactos ambientais

Na cidade de Curitiba - PR, existe um programa de coleta seletiva de lixo

téxico. Entre varios produtos perigosos coletados, estdo as lampadas fluorescentes.
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ApOs a coleta deste lixo de composi¢do quimica, o0 mesmo € levado para a Central
de Tratamento de Residuos Industriais (CTRI) — Curitiba - PR, administrada pela
empresa CAVO, que estabelece a destinacdo final de cada residuo. As lampadas
fluorescentes sdo encaminhadas para uma empresa especializada no tratamento de

produtos mercuriais.

As LFD precisam de tratamento especial porque contém mercurio. Essa
substancia representa um dos mais sérios e graves problemas de contaminacao do
homem e do meio ambiente. E absorvida pelos organismos vivos e vaise
acumulando de forma continua durante toda a vida. Através da contaminacao da
terra ou da agua, entra com facilidade na cadeia alimentar, representando um perigo
potencial para o homem que se alimenta de peixes ou aves. A a¢do toxica do
mercurio afeta o sistema nervoso central, provocando lesdes no cértex e na capa
granular do cérebro. S&@o observadas alteracgbes em 6rgdos do sistema
cardiovascular, urogenital e endécrino. Dentre 0s principais sintomas menciona-se a
paralisia, dorméncia dos labios, méos e pés, distdrbios emocionais, fadiga, perda da
memodria, cefaléia, gengivite, estomatite e gosto metalico. Em casos de intoxicacdes
severas, 0s danos séo irreversiveis (CEMPRE, 2000). Um dos piores efeitos do

mercdrio é que ele é mutagénico.

Na década de 70, segundo a Associacdo Canadense para a Qualidade
Ambiental, para cada lampada fluorescente produzida eram utilizados de 40mg a

50mg de mercdurio.

Uma quantidade que diminuiu significativamente nos ultimos anos, segundo o
gerente de marketing da OSRAM. Dados de 1993 indicavam que as lampadas
fluorescentes passaram a ter “apenas” 10mg a 15mg de mercurio (Tabela 3), e ao
todo, a producdo de lampadas fluorescentes e de lampadas de mercrio de alta
pressao consumia cinco toneladas de mercario por ano e, a somatoria de lampadas

descartadas anualmente, chegava a 40 milh&ées por ano, s6é no Brasil.
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Tabela 3: Quantidade de mercurio utilizado nas Lampadas Fluorescentes, 2000

Tipo de Volume Quantidade Quantidade de Mercurio
Lampada Comercializado  Média de
(milhoes) Mercurio (g) Uso Uso
Urbano (kg) | Industrial/Servigcos
(kg)
Fluorescentes 14 0,004 39 17
Compactas
Fluorescentes 56 0,015 42 798
Tubulares
Descarga de 10 0,020 2 198
Alta
Intensidade
Total 80 0,014 83 (8%) 1.013 (92%)

FONTE: ABILUX, 2001

Dados da OSRAM (2000), indicam que a fabricagdo de lampadas
fluorescentes é regulamentada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas -
ABNT. O valor preciso da quantidade de merclirio em cada lampada varia de

fabricante para fabricante, e é confidencial.

A norma NBR 10004 classifica os residuos solidos quanto aos seus riscos
potenciais ao meio ambiente e a saude publica, para que estes residuos possam ter

manuseio e destinacdo adequados.

No Brasil, os valores admissiveis de presenca do mercario no ambiente e nos
organismos vivos sdo estabelecidos por normas que estabelecem limites de
toleréncia Bioldgica. A legislacao brasileira através das normas regulamentadoras
(NRs) do Ministério do Trabalho e a Organizacao Mundial de Saude e através da
ABNT NBR10004 estabelece como limite de tolerancia bioldgica para o ser humano,
a taxa de 33 microgramas de mercurio por grama de creatinina urinaria e 0,04
miligramas por metro cubico de ar no ambiente de trabalho. O mercurio ocupa lugar
de destaque entre as substancias mais perigosas relacionadas nessas normas. Por
sua vez, a norma regulamentadora NR15, do Ministério do Trabalho, que trata das
atividades e operacdes em locais insalubres, também lista o mercdrio como um dos

principais agentes nocivos que afetam a saude do trabalhador (CEMPRE, 2001).
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Segundo a ABILUX (2001), a indistria de lampadas tem realizado
investimentos significativos nos projetos de produtos e processos de producéo,
reduzindo continuamente o merclrio contido nas lampadas (Figura 2), mas
pesquisas ainda ndo viabilizaram a substituicdo do mercario. As tecnologias de
reducdo de mercario nas lampadas vém sendo transferidas ao Brasil. Segundo a
OSRAM (2001) ja existem lampadas fluorescentes, em teste, sem utilizacdo de
mercurio, mas com utilizacdo de sodio e xenon, produtos nao toxicos, o que tornam

as lampadas fluorescentes "verdes".

Quantidade de mercurio

601

401

207

0.
1985 | 1990 | 1994 | 1999
Emg de merclrio| 48,2 41,6 22,8 15

FONTE: NEMA — National Electrical Manufacturers Association, EUA
Figura 2: Reducéo de Mercurio nas Lampadas Fluorescentes Tubulares
No Brasil, o mercirio é utlizado em diversos setores (Figura 3) e,

aproximadamente 0,5% do total de 300 toneladas (bruto) que sédo importadas

anualmente, sdo utilizadas para a fabricacdo de lampadas fluor escentes.

1,5%

5%

O outros

O soda-cloro

O quimica/farmacéutica
lampadas
garimpo/mineragéo

O termbmetros

70%

FONTE: ABILUX, 2001
Figura 3: Setores em que o mercurio é utilizado
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Para que este mercurio utilizado na fabricagcdo de lampadas fluorescentes ndo
seja despejado em local inadequado, e com isso ocorra a cegradacdo do meio

ambiente, a lampada deveria seguir a proposta da Figura 4 a seguir:
e

FABRICA DE LAMPADAS.

REVMENDEDOR,

M

CONSUMIDORES
I .'—;--r_m‘ 1
=1 :

INDUSTRIA ComERcio RESIDENCIA

L X
A
l-émn@ﬂé;@inm&

CENTRO DE DESCONTAMINACAO — RECICLAGEM
Figura 4 - Sequéncia ambientalmente correta para as lampadas fluorescentes
FONTE: MEGA RECICLAGEM

Para melhorar a gestdo de LFD é preciso que a populacdo seja chamada a
colaborar. Para isto a sequéncia mostrada acima seria a mais pratica pois o cidadao
teria um "troco" de retorno.
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No proximo capitulo sera abordado o tema Centros de Descontaminacéo -
Reciclagem, onde serdo tratados assuntos como empresas que realizam o

tratamento de lampadas fluorescentes descartadas, bem como os servigos que as

mesmas prestam.
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6. CENTROS DE DESCONTAMINACAO - RECICLAGEM

Através de estudos preliminares, e fazendo-se buscas pela Internet,
constatou-se que quatro empresas nacionais sdo especializadas no tratamento de

lampadas fluorescentes descartadas:
APLIQUIM - Equipamentos e Produtos Quimicos Ltda.

A empresa esta localizada na cidade de Paulinea/SP e oferece os seguintes
servicos:

a) Tratamento de Residuos Industriais e P6s-Consumo.

b) Descontaminagdo de Lampadas contendo mercurio.

c) Sistemas Integrados de Gestdo de Residuos.

d) Consultoria na Solucéo de Problemas com Residuos Sdlidos.
e) Projeto e Fornecimento de Instalacées Dedicadas.

f) Centro de Recebimento de Residuos Especiais e P6s-Consumo.

MEGARECICLAGEM - Reciclagem de Materiais Ltda.

A empresa esta localizada na cidade de Curitiba/PR e oferece os seguintes
Servigos:

a) Descontaminacédo de lampadas fluorescentes descartadas.

b) Orientacdo quanto ao manuseio, acondicionamento, estocagem, transporte

e legislacé@o, em relagdo as lampadas fluorescentes descartadas.
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BRASIL RECICLE — Descontaminacdo de Lampadas Especiais

A empresa esta localizada na cidade de Blumenau/SC e oferece os seguintes

servicos:

a) Descontaminagdo de lampadas a base de vapor de mercurio, vapor de

sddio, quartzo, mista e outras similares.

SILEX — Industria e Comércio de Produtos Quimicos e Minerais Ltda.

A empresa esta localizada nas cidades de Gravatai/lRS e Morro da
Fumaca/SC e oferece os seguintes servigos:

a) Reciclagem total de residuos perigosos.

Atualmente, o setor de tratamento de lampadas fluorescentes descartadas, da
empresa Silex, ndo esta funcionando, pois a empresa perdeu a licenga do

organismo de controle ambiental. Esta sendo feito o EIA/RIMA.

Segundo Jochen Becken (1996), pesquisador alemdo, o processo de
reciclagem de lampadas fluorescentes, em que o mercurio é separado dos outros

componentes através de tratamento térmico, ja existe desde 1984.

Reciclagem é um processo através do qual qualquer produto ou material que
tenha servido para os propésitos a que se destinava e que tenha sido separado do
lixo é reintroduzido no processo produtivo e transformado em um novo produto, seja
igual ou semelhante ao anterior, seja assumindo caracteristicas diversas das iniciais.
(Calderoni, 1997, apud Duston, 1993).

O termo ‘reciclagem”, aplicado a lixo ou a residuos, designa o
reprocessamento de materiais de sorte a permitir novamente sua utilizacdo. Tratase
de dar aos descartes uma nova vida. Nesse sentido € “ressuscitar” materiais,

permitir que outra vez sejam aproveitados.” (Calderoni, 1997)
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Segundo Cyro Eyer do Valle, sécio da empresa APLIQUIM, nédo se faz a
reciclagem de lampadas fluorescentes descartadas, mas o0 que se faz é a
descontaminacgdo (que é uma preparacdo para a reciclagem) de todas as matérias-
primas que compdem a lampada fluorescente, as quais passam a ser reciclaveis.
Principais componentes das lampadas fluorescentes tubulares: vidro, fios/fitas de
aco/ferro niquelado, fio de tungsténio, p6 de fosfato de calcio, base de aluminio,
pinos de latdo, isolantes de fenolite, resinas de silicone, dolomita, argdnio e
mercurio. Segundo a empresa APLIQUIM, o mercurio extraido das lampadas é
utilizado por inddstrias que empregam esse metal em suas linhas de producao,
como por exemplo, fabricantes de cloro-soda, fabricantes de termdmetros,
fabricantes de lampadas e empresas autorizadas a comercializar mercurio. O vidro
das lampadas, depois de descontaminado, é utilizado por empresas especializadas
no fabrico de fritas para esmaltagem de ceramicas. As pecas metalicas, depois de
descontaminadas, sdo utilizadas como metais reciclaveis por empresas

especializadas.

Em marco de 1993, em uma reportagem publicada pelo Jornal Shopping
News, o entdo Secretario de Servicos e Obras do municipio de S&o Paulo fez a

“

seguinte declaracdo: “... o custo da coleta de lixo estd hoje em 417 ddlares por
tonelada, contra uma receita de 50 dolares, dando um prejuizo de 367 dolares por

tonelada.” (Calderoni, 1997).

Segundo Calderoni (1997), ndo se encontra na literatura, clara afirmacéo de
que a reciclagem do lixo é economicamente viavel. Quando sua viabilidade
econdmica € objeto de apreciacdo, sédo introduzidas justifcativas que consideram os
ganhos em termos ambientais, sociais, pedagégicos ou culturais. Chega-se a
postular sua adocdo, admitindo-se a viabilidade da reciclagem (em um sentido

amplo), mas nédo sua viabilidade econdmica.

Nos EUA, o custo para pequenos geradores de lampadas descartadas varia
de US$ 1,08 a US$ 2,00 por lampada. Para grandes geradores, o preco final é da
ordem de US$ 0,36 por lampada de 1,22m, mais custos com frete e
acondicionamento para transporte. No Brasil, uma tradicional empresa do ramo
cobra pelos servicos de descontaminacdo valores de R$ 0,60 at¢ R$ 0,70 por

lampada, com taxa decrescente conforme a escala. A esse preco, deve-se
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acrescentar os custos de frete (transporte), embalagem e seguro contra acidentes
(CEMPRE, 2000).

Segundo o CEMPRE (2000), o 6nus envolvido no processo de reciclagem tem
sido suportado, até o presente momento, pelas empresas e indistrias mais
organizadas, que possuem um programa ambiental definido. Os subprodutos
resultantes do processo de reciclagem, tais como vidro, aluminio, pinos de latdo e
mercurio, possuem baixo valor agregado: R$ 20,00 / tonelada para o vidro, R$
2000,00 / tonelada para o aluminio, R$ 900,00 / tonelada para o latdo e R$ 0,04 a
R$ 1,12 / grama para o mercurio, dependendo do seu grau de pureza.

Na descontaminacdo de uma l|ampada fluorescente uma pequena
porcentagem de residuos corresponde ao mercurio (Tabela 4).

Tabela 4: Quantidade de residuo de mercurio presente na Lampada Fluorescente,
2001.

Tipo de Lampada Peso da Peso de % de mercurio
lampada (g) [ mercario (g)

Fluorescentes Compactas (15W) 85 0,004 0,005
Fluorescentes Tubulares (40W) 240 0,015 0,006
Descarga de Alta Intensidade 120 0,020 0,017

(vapor de mercurio-125W)

Descarga de Alta Intensidade 170 0,020 0,012
(vapor de s6dio-150W)

FONTE: ABILUX, 2001

A Proposta da ABILUX (2001) visa a minimizac&o desses custos adicionais ao
usuario. Assim, sugere-se, que seja atribuida ao municipio a coleta seletiva e o
destino especial das |ampadas oriundas de pequenos geradores (residenciais),
obtendo-se os recursos com taxas junto aos municipes. Ja no caso dos grandes
geradores, cabera a eles darem o destino final. Em paises desenvolvidos, tais como
Estados Unidos, Alemanha e Holanda, que ja dispdem de infra-estrutura

implementada de reciclagem e coleta seletiva de residuos, o custo de disposi¢do de
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lampadas contendo mercurio é de responsabilidade direta dos grandes usuarios, ou

do Poder Publico Municipal, no caso de residéncias.

O sistema acima aplicado ao Brasil, complementado pela expansdo da
guartidade e abrangéncia geografica dos centros de descontaminagdo e aterros,
propiciaria uma destinacdo ambientalmente adequada para esse residuo, a precos
moderados para o usuario, devido a competicdo entre empresas descontaminadoras
e aterros. Como beneficios adicionais, teriamos: um maior controle do 6érgéo
ambiental estadual e a minimizacdo da transferéncia de residuos entre fronteiras
estaduais. (ABILUX, 2001).

A utilizacdo de lampadas de alta eficiéncia por parte da populacdo pressupde
gue 0 seu pre¢o seja 0 menor possivel. Logo, ndo se deve agregar a ele o preco de
descarte, uma vez que essa € uma atividade cujo custo supera, em muito, o valor
dos materiais reaproveitados. A inclusdo deste custo no custo de producdo do
fabricante acarretaria um aumento absurdo de preco das lampadas ao consumidor,
devido as peculiaridades do sistema tributario brasileiro, de impostos em cascata, e
aos acréscimos de precos das diversas etapas de distribuicdo. Estima-se que para
cada real acrescido ao custo do fabricante, o consumidor tenha que arcar com cerca
de R$ 4,00 no prego final (Quadro 6). (ABILUX, 2001).

Quadro 6: Reflexo da Agregacéo de Custo ao Produto, 2000.

R$ 1,00 (coleta + transporte + reciclagem)
/0,7 (30% margem bruta do fabricante)
/10,7835 (ICM 18%; PIS-COFINS 3,65%)
x 1,15 (IPI 15%)
x 1,025 (juros de venda)
x 1,30 (“mark up” distribuidor)
x 1,40 (“mark up” varejista)
= R$ 3,90

FONTE: ABILUX, 2001.

No préximo capitulo sera apresentado o Método, onde sera explicado como

foi realizada esta pesquisa.
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7. METODO

A ciéncia tem como objetivo fundamental a proximidade a veracidade dos
fatos e, para que um conhecimento seja considerado cientifico, torna-se necessario
determinar 0 método que possibilitou chegar a esse conhecimento. Em Ultima
analise, o método cientifico € um conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos
adotados para se atingir o conhecimento (Gil, 1991).

Este trabalho foi realizado através de uma pesquisa exploratéria de casos.
Esse tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito e a construir hipéteses para resolvé-lo.
A pesquisa tem como objetivo principal o aprimoramento de idéias ou a descoberta
de intuicdes. Seu planejamento €&, portanto, bastante flexivel, de modo que
possibilite a consideracdo dos variados aspectos relativos ao fato estudado. Na
maioria dos casos, essas pesquisas envolvem levantamento bibliogréfico,
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema

pesquisado e andlise de exemplos que “estimulem a compreenséo” (Gil, 1991).

Segundo Yin (1984), a estratégia de pesquisa denominada “estudo de caso”
deve ser utilizada para responder a questdes “como” e “por qué” certos fendmenos

acontecem.

Nesta pesquisa, 0 objeto de estudo em questdo é a lampada fluorescente
tubular, um produto encontrado nas indudstrias, no comércio, nos servigcos em geral,
na iluminacao publica e nas residéncias. Esse produto pode ser encaminhado para
aterros sanitarios ou quimicos, pode ser armazenado em containers ou pode ser

encaminhado para centros de descontaminagao - reciclagem.

A identificagdo dos agentes envolvidos nesta pesquisa foi feita, inicialmente,

através da andlise de dados secundarios: livros, revistas especializadas, relatérios,
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folhetos e buscas feitas na Internet. Com o levantamento desses dados, e focando o
problema de pesquisa, um esquema foi elaborado conforme a Figura 5.

Fabricantes,

Importadores e Descontaminacao e

Ffevendedores de Reaproveitamento da matéria-prima
lampadas fluorescentes

Centros de -
descontaminacédo
de lampadas
fluorescentes
Consumidores
e ggradores de Lampadas __
r?3|duos de — | Fluorescentes Aterrqs _samtarlos
lampadas Descartadas ou quimicos
fluorescentes:
as Empresas.
P Armazenamento

em containers

Lixdes

Destino
ambientalmente
incorreto

Figura 5 - Agentes envolvidos na pesquisa.

As empresas em geral possuem lam padas fluorescentes em suas instalacdes,
oriundas de fabricantes, importadores ou revendedores. Apds a vida util, essas
lampadas sdo descartadas para aterros sanitarios ou quimicos, ou para centros de
descontaminacédo - reciclagem. Neste Ultimo, recebem traamento ambientalmente

correto, em que a matéria-prima oriunda da lampada poderd ser reutilizada no
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fabrico de novas lampadas fluorescentes ou no fabrico de outros produtos que

requerem esta matéria-prima.

Como o encaminhamento das lampadas descartadas para os centros de

descontaminacdo gera um custo para a empresa, muitas delas encaminham as

lampadas para um destino ecologicamente incorreto.

Visto que a preocupacdo com o destino dado as LFD deveria ser de
empresas de diversos setores industriais, ou outras empresas de servicos como
Supermercados, Universidades, Shoppings, Prefeituras e outros, necessitouse
entdo limitar esta pesquisa, escolhendo-se um setor e a quantidade de empresas

envolvidas na pesquisa.

O problema de pesquisa originou-se numa empresa automotiva, durante a
realizacdo de um outro trabalho durante a disciplina de Administracdo de Producéo.

Optou-se entdo, em realizar a pesquisa no setor industrial, mais especificamente no
setor automotivo. Diante disso, decidiuse entrar em contato com cinco empresas do
setor automotivo da regido metropolitana de Curitiba - PR para a realizagdo desta
pesquisa. O contato inicial foi obtido através de telefonemas que se estenderam a

mensagens eletronicas.

Uma das empresas ndo demonstrou interesse na pesquisa. Alegou estar

passando por um processo de joint venture com outra empresa, € como nesta

parceria nada estava definido até o momento em que foram mantidos os contatos, a
empresa alegou que poderia estar prejudicando o cronograma desta pesquisa.

Restaram entdo 4 (quatro) empresas do setor automotivo, entre elas:
- Empresa A — fabricante de autopegas;
- Empresa B — fabricante de veiculos;
- Empresa C — fabricante de motores;

- Empresa D — fabricante de motores.
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O critério utilizado para decidir o nimero de empresas que fariam parte dessa

pesquisa foi aleatéria. O pesquisador considerou que apos a desisténcia de uma das

empresas, 4 (quatro) empresas seriam suficientes para a realizacdo deste trabalho.

Critérios que orientaram a escolha das empresas:
Empresas do setor automotivo;
Empresas localizadas na regido metropolitana de Curitiba - PR;
Empresas multinacionais;

Duas empresas de origem européia, uma de origem americana e, uma terceira
européia e americana (oint venture), o que possibilitaria comparacdes entre as

mesmas;

Empresas de grandes plantas industriais que possuem grandes quantidades de

lampadas fluorescentes.

A partir da identificacdo dos agentes desta pesquisa e da confirmacao das

empresas selecionadas, foram elaborados dois questionarios:

ANEXO A e ANEXO B com 25 (vinte e cinco) questdes, fundamentadas com

base na pesquisa de Hiwatashi (1998).

No questionario que foi encaminhado para as empresas que fazem a

descontaminacéo de LFD (Anexo A), foram destacados os seguintes fatores:

Estrutura interna da empresa: em que foram levantadas informacdes sobre a

empresa e tecnologias em uso;

Estrutura externa da empresa: em que foram levantadas informacdes sobre os

clientes, comercializacdo e tendéncias da empresa.
Mais especificamente, este questionario teve o objetivo de identificar:

A logistica empregada para o recolhimento das LFD;



49

O processo de tratamento dado as LFD;
O custo cobrado pelo tratamento dado as LFD.

No questiondrio que foi encaminhado as empresas que geram residuos de

lampadas fluorescentes (Anexo B), foi destacado o seguinte fator:

Estrutura interna da empresa: em que foram levantadas informagcbes sobre a
empresa, sobre as preocupacdes ambientais e sobre os fatores motivadores
sociais, legais e econémicos, que poderiam fazer com que a empresa buscasse

alternativas de destino para as LFD.

) Para atingir o objetivo especifico Identificar o destino dado atualmente
as lampadas fluorescentes descartadas e analisar 0s respectivos
custos com o descarte das lampadas fluorescentes descartadas nas

empresas selecionadas procedeu-se da seguinte forma:

Primeiramente foi realizada uma busca pela Internet procurando identificar as
empresas que realizam a descontaminagdo - reciclagem de Iampadas

fluorescentes;

Apés a identificacdo das empresas, procurou-se entrar em contato com as

mesmas por telefone, fax ou mensagem eletrdnica;

Para as empresas que demonstraram interesse nesta pesquisa, foi enviado o
guestionario (Anexo A), para que fosse respondido e encaminhado ao

pesquisador;

Entre as empresas interessadas, apenas duas responderam ao questionario e,

com uma terceira foram conseguidos contatos por telefone. Todas as trés
empresas se dispuseram a responder possiveis duvidas e informag8es durante

todo o processo de pesquisa deste trabalho;

O objetivo do contato foi a obtencdo de maiores informacfes sobre o
funcionamento da empresa e sobre o servico prestado pela mesma, em relagéo

as lampadas fluorescentes.
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Para atingir os outros objetivos especificos desta pesquisa, que possuem

certas caracteristicas comuns, procedeu-se inicialmente da seguinte forma:

Primeiramente, foram realizados os primeiros contatos com as empresas

selecionadas, verificando o interesse das mesmas nesta pesquisa;

Os contatos foram feitos com 0s responsaveis pelo setor de meio ambiente e

seguranca do trabalho ou com os responsaveis pelo setor de manutencao;
Os contatos foram mantidos por telefone, fax e correio eletrénico;

A empresa A — fabricante de autopecas foi visitada trés vezes, pois foi nessa
empresa que se iniciou esta pesquisa e, também foi essa empresa que esteve
interessada em ajudar durante todo o processo de pesquisa, questionando o
pesquisador sobre informacdes que poderiam ser obtidas durante a pesquisa.
Além disso, a visita feita a essa empresa possibilitou a observagdo direta da
estrut ura interna desta, possibilitando a confirmacdo das informacg6es fornecidas.
As outras empresas ndo foram visitadas, pois 0s responsaveis acharam

desnecessaria a visita.

No primeiro contato com as empresas, 0 tema da pesquisa foi apresentado a
todos os responsaveis e todas as empresas demonstraram interesse no trabalho.
Mostraram-se dispostas a contribuir no que fosse necessario para a realizagao

do mesmo;

A todos os responsaveis foi enviado o questionario (Anexo B) para obtencdo dos

dados para a realizacdo desta pesquisa;

Na Empresa A - fabricante de autopecas, a entrevista foi feita na propria
empresa, pessoalmente, com duracdo de 1 hora. Nas outras empresas, o
guestionario foi enviado através do correio eletrénico, a resposta demorou entre
dois e quatro dias; com excecdo da Empresa B, cuja demora em responder
chegou a 60 dias em fungdo da concomitancia da prepara¢cdo para uma auditoria.

As entrevistas foram realizadas com o (a) responsavel pelo setor de Meio
Ambiente e Seguranca do Trabalho ou responséavel peo setor de Manutencao,

como esta apresentado na Tabela 5.
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Tabela 5 - Entrevistas realizadas nas empresas geradoras de l|ampadas
fluorescentes descartadas

EMPRESAS GERADORAS DE LAMPADAS FLUORESCENTES

DESCARTADAS
Empresa Cargo/Fungéo
A Técnico Ambiental/Responsavel pelo setor de

Meio Ambiente e Seguranca no Trabalho

B Engenheiro Ambiental/Responsavel pelo setor de
Meio Ambiente e Seguranc¢a no Trabalho

C Engenheiro de Meio Ambiente/ Responsavel pelo
setor de Meio Ambiente

D Supervisor de Manutengcdo / Responsavel pela
Manutenc¢éo

Mais especificamente procedeu-se com cada objetivo especifico da seguinte

forma:

)] Para atingir o objetivo especifico “ldentificar aspectos sociais, que
possam motivar as empresas, para buscar alternativas de destino
para as lampadas fluorescentes descartadas”, procedeu-se da
seguinte forma:

- Procurou-se identificar através do questionario, se a empresa apresentava algum

tipo de projeto ou trabalho social na prépria empresa ou na comunidade local;

- Procurou-se identificar através do auestionario, aspectos sociais que poderiam
motivar a empresa a buscar alternativas de destino ambientalmente corretas para

as lampadas fluorescentes.
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1)} Para atingir o objetivo especifico “Identificar aspectos econdmicos, que
possam motivar as empresas, para buscar alternativas de destino
para as lampadas fluorescentes descartadas”, procedeu-se da
seguinte forma:

Procurou-se identificar através do questionario, aspectos econdmicos que
poderiam motivar a empresa a buscar alternativas de destino ambientalmente

corretas para as lampadas fluorescentes;

Procurou-se identificar gastos com o descarte de lampadas fluorescentes.

IV) Para atingir o objetivo especifico “Identificar aspectos legais, que
exigem das empresas uma destinacdo adequada para as lampadas

fluorescentes descartadas”, procedeu-se da seguinte forma:

Procurou-se identificar através do questionario, se a empresa estaria adotando
estratégias de acordo com as leis, normas ou decretos no municipio de Curitiba e

estado do Parana.

Procurou-se identificar através do questionario, aspectos legais que poderiam
motivar a empresa a buscar alternativas de destino ambientalmente corretas para

as lampadas fluorescentes.

V) Para atingir o objetivo especifico “Identificar possiveis alteracdes nas
legislacbes nacional, estadual e municipal no que se refere ao

descarte de lampadas fluorescentes” , procedeu-se da seguinte forma:

Procurou-se identificar os agentes responsaveis pela fiscalizagdo ambiental no
municipio de Curitiba, no Estado do Parana e nacionalmente;

Procurou-se identificar associacdes de fabricantes de lampadas fluorescentes;

Os contatos foram obtidos por telefone, fax e mensagem eletrénica;
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- Buscaram-se informagfes nestes agentes para possiveis alteragfes e inclusées
nas leis ambientais vigentes;

Apos a obtencd@o das informacgdes, partivse para a descricdo e analise dos

dados coletados, que serdo apresentados no capitulo 8.
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8. DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

No Brasil, segundo a ABILUX (2001), durante o ano de 2000 foram

comercializadas aproximadamente 56 milhdes de lampadas fluorescentes. E desta

guantia, 95% era oriunda da industria e das prestadoras de servico.

Como ainda ndo existe uma lei, norma ou decreto nacional, sobre o descarte
de lampadas fluorescentes, provavelmente uma grande quantia dessas 56 milhdes
de lAmpadas ainda ndo esti recebendo um destino ecologicamente correto. Muitas
organiza¢des podem ja estar conscientes da importancia de se tratar este residuo
téxico, mas nem ao menos tém informacgdes e, principalmente, informacdes seguras

e verdadeiras de que providéncias devem tomar em relacdo ao descarte.

A dimensdo continental de nosso pais também pode ser um fator que
prejudica o descarte de lampadas, pois elas sdo um produto fragil e volumoso, que

requer cuidado no armazenamento, no transporte e na disposicao final.

Como contribui¢é@o principal desta pesquisa podemos destacar a definicdo de
um conjunto de informagdes que poderdo auxiliar gestores de diversas
organizacdes, necessitadas do gerenciamento adequado do residuo de lampada

contendo merctrio, a tomarem atitudes ambientalmente corretas.

Além dessa contribuigdo, este trabalho teve o objetivo de pesquisar os fatores
motivadores, que poderdo impulsionar as empresas a adotarem estratégias

ambientalmente corretas no que tange a busca de alternativas de destino para as
LFD.

Todas as entrevistas realizadas sejam por telefone, mensagens eletronicas,
fax ou questionarios, foram transcritas e analisadas, basicamente, através do

confronto das informacgdes obtidas com o referencial tedrico do trabalho.
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O contetido foi analisado de acordo com as respostas fornecidas pelos
entrevistados e, na maioria dos casos, procedeu-se a descricdo literal dos termos

utilizados pelos entrevistados.

P Objetivo especifico “Identificar o destino dado atualmente as lampadas
fluorescentes descartadas e analisar os respectivos custos com o descarte

dado as lampadas fluorescentes descartadas nas empresas selecionadas”.

Através de buscas realizadas pela Internet, foram encontradas quatro

empresas que fazem a descontaminacéo - reciclagem de lampadas fluorescentes:
APLIQUIM — Equipamentos e Produtos Quimicos Ltda.
MEGA RECICLAGEM - Reciclagem de Materiais Ltda.
BRASIL RECICLE — Descontaminacdo de Lampadas Especiais
SILEX — Recicladora de Residuos Industriais Complexos

Entre as quatro empresas encontradas apenas a APLIQUIM ja era conhecida,
visto que a mesma ja havia mantido contato, em épocas anteriores, com duas das
empresas selecionadas do setor automotivo. As outras trés empresas

descontaminadoras eram desconhecidas das empresas do setor automotivo.

As informacdes obtidas pelas empresas descontaminadoras foram as
seguintes:

APLIQUIM

Esta empresa esta localizada na cidade de Paulinea/SP, esta cadastrada no
IBAMA para gerenciar e tratar residuos contaminados com mercurio e oferec e 0s
seguintes servicos:

® Tratamento de Residuos Industriais e P6s-Consumo.
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® Descontaminagdo de Lampadas contendo mercurio.

® Sistemas Integrados de Gestédo de Residuos.

® Consultoria na Solucédo de Problemas com Residuos Sélidos.

® Projeto e Fornecimento de Instalacdes Dedicadas.

® Centro de Recebimento de Residuos Especiais e Pds-Consumo.

Esta empresa disponibiliza as informacbes através da Internet -
www.apliguim.com.br e folhetos.

Segundo a APLIQUIM (julho/2001):

a) Em relacdo alogistica empregada para o recolhimento das LFD, deve-se

proceder da seguinte forma:

1 As lampadas fluorescentes devem ser acondicionadas nas caixas de
papeldo de embalagem originais, as quais devem ser acomodadas, de
preferéncia, dentro de um container adequado, desenvolvido
especialmente pela APLIQUIM. Essa providéncia, além de reduzir o
risco de quebra das lampadas, agiliza a operacdo de descarga na
empresa e possibilita a devolucdo imediata do container vazio, no

mesmo veiculo que o trouxe.

2. Evitar choques no carregamento, manuseio e transporte do container.
A ruptura simultanea de muitas lampadas pode provocar a ruptura das
demais em sequéncia, causando a "implosdo" do container devido a
brusca reducéo da pressdo em seu interior.

3. As lampadas deverdo ser encaminhadas para a APLIQUIM na fabrica
de Paulinea - SP, juntamente com Nota Fiscal de Simples Remessa,
constando a quantidade de lampadas enviadas por comprimento, com
preco simbdlico de R$ 0,01 por lampada, destacando o ICMS, e no
corpo da Nota Fiscal, o seguinte: "Ldmpadas Usadas Remessa para

Destruicdo". No caso de ser utilizado um container proprio, retornavel,
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destacar no corpo da Nota Fiscal: "Material de nossa propriedade que
segue acondicionando lampadas devendo retornar”.

4. Ap6és o recebimento das lampadas (minimo 3000) na fébrica de
Paulinea — SP, serd emitido o Termo de Recepcdo e de
Responsabilidade (TRR). Caso tenham sido constatados problemas ou
irregularidades no acondicionamento, documentacdo de envio,
condi¢des de transporte, etc., sera também emitido um Relatério de
Nao-Conformidade (RNC) para conhecimento e suas providéncias
futuras.

b) Em relacdo ao processo de tratamento dado as lampadas fluorescentes

descartadas:

1 O processo (destruicdo por via seca) desenvolvido e utilizado pela
APLIQUIM recupera completamente o mercurio, ao contrario de alguns
processos utilizados em outros paises, que apenas retém o mercurio
sob a forma de compostos nado volateis, gerando-se assim um passivo
ambiental. As lampadas sdo descontaminadas e o0 mercurio absorvido
€ reciclado, garantindo o gerenciamento correto do passivo ambiental e
0 reaproveitamento total dos materiais da lampada. O mercurio, o vidro
e 0 aluminio sao recuperados e podem ser utilizados posteriormente

para fins industriais.

c) Em relacdo ao custo do tratamento e ao custo do transporte das lampadas

fluorescentes descartadas:

1 Uma organizacdo que gostaria de encaminhar as lampadas
fluorescentes descartadas para a descontaminagdo, paga em média, o
equivalente a R$ 0,50 por lampada (1,20m), mm taxa decrescente
conforme a escala, mais 0 custo necessario para 0 transporte das
mesmas. Por exemplo: para o transporte destas lampadas de Curitiba -
PR até a APLIQUIM, é possivel chegar a um valor aproximado de R$

1,50 por lampada.
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MEGA RECICLAGEM

Esta empresa esta localizada na cidade de Curitiba - PR, esta cadastrada no

IBAMA para gerenciar e tratar residuos contaminados com mercurio e oferece 0s
seguintes servicos:

® Descontaminacéo de lampadas fluorescentes descartadas.

® Orientacdo quanto ao manuseio, acondicionamento, estocagem, transporte e

legislacdo, em relacdo as lampadas fluorescentes descartadas.

Esta empresa disponibiliza as informacdes através da Internet -

www.megareciclagem.com.br

Segundo a MEGA RECICLAGEM (julho/2001):

a) Em relacdo a logistica empregada para o recolhimento das lampadas
fluorescentes descartadas:

1. Quando uma empresa é cadastrada na Mega Reciclagem, ela sera
habilitada para a destinacdo final correta e certificada de lampadas
esgotadas, deixando a mesma assumir a responsabilidade sobre a
destinagéo final dos subprodutos gerados no processo, emitindo um

Certificado de Responsabilidade sobre cada lote contratado.

2. Quando a empresa cadastrada estiver localizada na regido
metropolitana de Curitiba - PR, a Mega Reciclagem se responsabiliza
pelo transporte das lAmpadas. E neste caso, o nimero minimo de

lampadas que a empresa recebe é de 300 (trezentas) lampadas.

3. As lampadas fluorescentes devem ser acondicionadas nas caixas de
papeldo de embalagem originais, as quais devem ser acomodadas, de
preferéncia, dentro de containers, desenvolvidos pela MEGA
RECICLAGEM. Essa providéncia, além de reduzir o risco de quebra
das lampadas, agiliza a operacdo de descarga ha empresa e possibilita
a devolugao imediata do container vazio, no mesmo veiculo que o

trouxe.
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b) Em relacdo ao processo de tratamento dado as lampadas fluorescentes
descartadas:

1. A Mega Reciclagem é uma empresa voltada exclusivamente ao
bloqueio da toxicidade de lampadas inserviweis, destruindo-as e
gerando subprodutos reutilizaveis em processos de manufatura

industrial.

O processo se baseia em maquinario desenvolvido junto ao CEFET-PR, no
programa Disk-Tecnologia, capaz de destruir as lampadas em veiculos reagentes
onde se da a moagem do vidro, bloqueio dos metais pesados e separagdo dos

componentes aluminio e mercurio.

c) Em relacdo ao custo do tratamento e ao custo do transporte das lampadas
fluorescentes descartadas:

1. Uma organizagdo que gostaria de encaminhar as LFD para a
descontaminacdo, paga em média, o equivalente a R$ 0,49 por
lampada (1,20m), com taxa decrescente conforme a escala, mais o
custo necessario para o transporte das mesmas. Se a empresa estiver
localizada na regido metropolitana de Curitiba - PR ndo ha custos para
o transporte. A MEGA RECICLAGEM néao forneceu informacfes sobre
0 custo do transporte de outras regiées do pais ou cidades que estédo
localizadas fora da regido metropolitana de Curitiba - PR, visto que
neste caso, a empresa que estiver encaminhando as lampadas deve

ficar responséavel pelo transporte.

BRASIL RECICLE

Esta empresa esta localizada na cidade de Indaial - SC, esta cadastrada no
IBAMA para gerenciar e tratar residuos contaminados com mercurio e oferece o

seguinte servico:

® Descontaminacdo de lampadas a base de vapor de mercurio, vapor de sddio,

quartzo, mista e outras similares.
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Esta empresa disponibiliza as informacdes através da Internet -

www.brasilrecicle.com.br.

As informagBes desta empresa foram obtidas por telefone e principalmente
pelo site da empresa. O questionario ndo foi respondido por motivos técnicos. A
empresa alegou que ndo existe ainda uma pessoa responsavel na empresa que
responda a mensagens eletrénicas e ddvidas provenientes de empresas geradoras
de residuos de lampadas. Pediu desculpas por este fato e disse que estara

providenciando em breve esta fungéo.
Segundo a BRASIL RECICLE (julho/2001):

a) Em relacdo a logistica empregada para o recolhimento das lampadas

fluorescentes descartadas:

1. A empresa se responsabiliza pelo transporte, pois a mesma possui
caminh8es especiais para este tipo de residuo. O caminhao possui um
mecanismo especial que impossibilita o vazamento de mercurio, em
caso de existirem lampadas quebradas. As lampadas fluorescentes
sdo carregadas de forma cuidadosa dentro do caminhdo, dentro de
caixas de papeldo, aquelas provenientes da compra de novas
lampadas.

2. A empresa recolhe as lampadas fluorescentes em qualquer regido do
pais, com um recolhimento minimo de 1500 a 2000 lampadas. Se
existirem outras empresas interessadas no tratamento e que estao
localizadas préximas a empresa interessada, poderdo ser feitos
acordos entre as mesmas, em relacdo a quantidade de lampadas
coletadas.

3. O que é inviavel economicamente para a Brasil Recicle é buscar, por
exemplo, 300 lampadas em Curitiba-PR, visto que existirdo gastos com

combustivel, alimentacéo dos motoristas, tempo e outros.

b) Em relagdo ao processo de tratamento dado as lampadas fluorescentes
descartadas:
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1. ApOs a retirada das lampadas da area de armazenagem, ou seja, do
caminhdo, que é equipado com um sistema de captagdo para conter
possiveis fugas de vapores, resultantes de quebras acidentais, o
processo de descontaminacdo se inicia com o corte das lampadas
numa camara com sistema de exaustéo forcada, destinando vapores e
particulados oriundos das lampadas para um sistema de ciclones
helicoidais com separacdo eletrostatica e torres também com
separacao eletrostatica que, simultaneamente, processam a separacao
e a captagdo de todos os elementos quimicos, através de filtros
ativados com ligas metalicas, ndo envolvendo em nenhuma etapa do
processo a necessidade de efluentes liquidos. Acontecendo entédo, um
total reaproveitamento dos subprodutos, objetos da descontaminacao,

nao gerando residuos de qualquer ordem.

c) Em relacdo ao custo do tratamento e ao custo do transporte das lampadas

fluorescentes descartadas:

1. Uma organizacdo que gostaria de encaminhar as lampadas
fluorescentes descartadas para a descontaminacdo pagard o
equivalente a R$ 0,45 por lampada (1,20m).

2. Nao existe custo algum em relacdo ao transporte, feito pela propria
Brasil Recicle, para todo o Brasil, com uma carga minima de 1500 a

2000 lampadas fluorescentes.

SILEX
Esta empresa esté localizada na cidade de Gravatai/RS.

Segundo seu responsavel, atualmente (julho, 2001), a empresa ndo esta
prestando servicos para a descontaminacao de lampadas fluorescentes, pois perdeu
a licenca pelo 6rgéo fiscalizador do Estado do Rio Grande do Sul, o qual esta
realizando um EIA e posteriormente fard um RIMA, verificando assim a possibilidade
ou ndo de a empresa retomar 0s seus servigos voltados para o tratamento de

lampadas.
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telefone e através do site

www.silex.com.br. Como a empresa esta interditada, ndo respondeu ao questionario.

Em relagdo as empresas descontaminadoras — recicladoras podemos

destacar na Tabela 6, alguns aspectos relevantes na escolha da empresa em

questao, para se realizar o tratamento as LFD.

Tabela 6: Aspectos relevantes na escolha da empresa descontaminadora -

recicladora
Aspectos relevantes | APLIQUIM MEGA RECICLAGEM BRASIL | SILEX
RECICLE
- Logistica empregada |  Otimo Otimo Otimo
para o recolhimento de
LFD.
- Processo de| Viaseca Veiculos reagentes Exaustao
tratamento das LFD. forcada
- Custo do tratamento| R$ 0,50 R$ 0,49 R$ 0,45
por LFD.
- Custo do transporte| R$ 0,00 Regido metropolitana de | Qualquer
por LFD. Curitiba - PR regido do
pais
R$ 0,00
R$ 0,00
- Recolhimento minimo 3000 Regido metropolitana de 1500 a
de LFD. Curitiba - PR 2000
300

Entre as empresas entrevistadas do setor automotivo, obtiveram-se o0s

seguintes resultados em relagdo ao objetivo especifico descrito acima, resultados

estes obtidos através da aplicacdo do questionario:
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Empresa A —fabricante de autopecas:

Para esta empresa, numa escala de 1 a 10, sendo 10 o valor mais significativo, a
importancia de um descarte adequado das lampadas fluorescentes é 8,
comparada com os demais produtos descartados pela mesma. Esta classificacdo

se justifica em funcédo do volume gerado e pela alta toxicidade deste residuo;

A gquantificacdo do numero de lampadas fluorescentes descartadas € feita por
peso. Em média, a empresa descarta 300kg/ano. O setor que faz este

levantamento é o setor de Meio Ambiente e Manutencéo;

A empresa destina atualmente as suas lampadas fluorescentes para um aterro

quimico localizado na regido metropolitana de Curitiba - PR;

O gasto médio com o descarte das lampadas fluorescentes é de R$ 10.000,00 ao
ano;

Em épocas anteriores, as lampadas fluorescentes eram encaminhadas para um
fabricante de isolamentos térmicos. Houve mudanca visto que o tratamento dado
mostrou-se ecologicamente incorreto, pois o processo do receptador,
reaproveitava apenas o vidro da lampada e os outros residuos nao eram
reaproveitados. A empresa nado tinha conhecimento do encaminhamento dos
outros residuos provenientes da lampada fluorescentes e, como ela esta em
busca da qualidade ambiental e possui um sistema de gestdo ambiental, cuja
estrutura esta baseada na regulamentagédo da comunidade européia e na propria
familia da ISO 14000, a mesma necessita de um destino ambientalmente correto

para as lampadas fluorescentes;

7

O objetivo da empresa é despotencializar o residuo “lampada fluorescente
descartada”, optando por reciclagem ecologicamente correto.

Empresa B — fabricante de veiculos:

Para esta empresa, numa escala de 1 a 10, sendo 10 o valor mais significativo, a

importancia de um descarte adequado das lampadas fluorescentes é 10,
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comparada com os demais produtos descartados pela mesma. Esta classificagdo
se justifica porque deve existir um eficiente controle dos residuos gerados pelo

descarte do material, principalmente o mercurio;

Em média, a empresa descarta 2000 lAmpadas fluorescentes ao ano. A area

responsavel pelo levantamento do descarte e por todos os residuos gerados na

empresa, é a Engenharia Industrial;

A empresa destina atualmente as suas lampadas fluorescentes para uma
empresa devidamente licenciada perante os &rgdos governamentais, que realiza

a reciclagem dentro de critérios regulamentados por normas ambientais;

O gasto com o descarte das lampadas fluorescentes ndo foi fornecido pela

empresa,

Sempre houve uma preocupacédo com o descarte das lampadas fluorescentes. A
empresa ja enviava para empresa devidamente licenciada mesmo antes de ser
certificada pela 1SO 14001;

Havendo no mercado novas alternativas de destino para as lampadas
fluorescentes descartadas, as mesmas serdo avaliadas e, caso sejam aprovadas,

a empresa podera alterar o destino atual das mesmas.

Empresa C — fabricante de motores:

Para esta empresa, numa escala de 1 a 10, sendo 10 o valor mais significativo, a
importancia de um descarte adequado das lampadas fluorescentes é 10,
comparada com os demais produtos descartados pela mesma. Esta classificacéo
se justifica porque todos os residuos produzidos por esta empresa séo
considerados na escala 10 de importancia, pois a empresa como geradora, é
responsavel pela geracdo destes residuos e seu descarte adequado. Todos os
processadores externos sdo auditados de acordo com as exigéncias legais. A
empresa possui procedimento padrdo para as auditorias e todos os itens

recebem mesmo peso. Logo, as empresas processadoras de papel sdo
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auditadas com a mesma rigorosidade que as empresas processadoras de

lampadas;

Até o momento ndo foram realizados descartes de lampadas fluorescentes, pois
a empresa comecou suas atividades em 2000. A empresa estd aguardando a
liberacdo para o descarte, e estima-se que a geracdo mensal sera em torno de
100 lampadas. A area responsavel pelo levantamento do descarte e por todos os

residuos gerados na empresa é a Engenharia de Fabrica/Meio Ambiente;

Atualmente as lampadas fluorescentes estdo sendo armazenadas em local
coberto, aguardando a auditoria e liberacdo do 6rgdo ambiental para o descarte

em empresa especializada;

A empresa nao possui dados relativos ao gasto com o descarte das lampadas
fluorescentes, pois iniciou suas atividades recentemente;

A empresa que realiza o tratamento de lampadas fluorescentes descartadas,

apos ser aprovada pela empresa C, apds auditoria, € acompanhada num periodo
estabelecido pela Empresa C. Caso as recomendacbes feitas ndo sejam

atendidas, é desenvolvido um novo processador, passando por todos as

exigéncias (auditoria);

Empresa D —fabricante de motores:

Para esta empresa, numa escala de 1 a 10, sendo 10 o valor mais significativo, a
importancia de um descarte adequado das lampadas fluorescentes é 7,
comparada com os demais produtos descartados pela mesma. Esta classificacdo
se justifica, pois € dado praticamente o mesmo tratamento que é dado aos outros

residuos, porém ha o cuidado com o a seguranga do trabalho;

Em média a empresa descarta 20 [ampadas fluorescentes ao més e néo é feito
um controle especifico sobre este tipo de descarte. A empresa informou que o
levantamento podera ser feitos através dos registros de movimentacdo do

estoque;
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- A empresa destina atualmente as suas lampadas fluorescentes para um aterro
industrial terceirizado;

- O gasto com o descarte das lampadas fluorescentes ndo foi fornecido pela

empresa,

- Em épocas anteriores ndo era dado algum outro tipo de destino as lampadas

fluorescentes descartadas;

- A empresa informou que ndo existem planos futuros para alterar o destino dado

atualmente as lampadas fluorescentes descartadas.

A Tabela 7 a seguir permite comparar informacdes das empresas geradores
de residuos de lampadas fluorescentes, mostrando alguns aspectos relevantes em

relagdo ao primeiro objetivo especifico.

Tabela 7: Aspectos relevantes sobre as empresas do setor automotivo

EMPRESAS
ASPECTOS RELEVANTES A B C D
Setor de Meio Ambiente Sim Sim Sim Nao
Influéncia da Alta Sim Sim Sim Sim
Administragdo nas decisdes
ambientais
ISO 14001 Nao Sim Nao Nao
Sistema de Gestdo Ambiental Sim Sim Nao Nao
Valor de importancia das LFD 8 10 10 7
Destino das LFD Aterro de| Empresa N&o ocorreu Aterro
residuos de descarte industrial
guimicos | tratamento
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P Objetivo especifico “ldentificar aspectos sociais, que possam motivar as
empresas, para buscar alternativas de destino para as lampadas fluorescentes

descartadas” .

Segundo Donaire (1999), a responsabilidade social, assume diversas formas,
entre as quais se incluem: protecdo ambiental, projetos filantrépicos e educacionais,
planejamento da comunidade, equidade nas oportunidades de emprego, servicos

sociais em geral, de conformidade com o interesse publico.

Nas empresas geradoras de residuos de lampadas fluorescentes buscouse
identificar aspectos sociais que mostram a responsabilidade social de cada empresa

selecionada. Os resultados obtidos foram os seguintes:

Empresa A —fabricante de autopecas

- Nesta empresa o setor de meio ambiente e seguranca no trabalho possui uma
funcao social na empresa, junto com a area de servico social.

- Existem projetos de conscientizacdo ambiental, entre 0s quais o projeto na area
de lixo domiciliar perigoso. Todos os funcionarios recebem informagdes da
empresa de que o lixo domiciliar perigoso pode ser encaminhado para o portao
de entrada da empresa para que o mesmo seja acondicionado em containers
especificos para cada tipo de residuo. Residuos que podem ser acondicionados:
remédios vencidos, tintas e vernizes, lampadas incandescentes e fluorescentes,
produtos agrotéxicos, pilhas e baterias. O destino dado a estes residucs € um

aterro quimico terceirizado.

- Além desses residuos, roupas e sapatos usados também podem ser
acondicionados em containers especificos, 0s quais sdo destinados a pessoas

mais carentes da comunidade local.

- Os funcionarios recebem as informacBes através de informativos internos ou

Intranet.
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Um fator motivador social é que a empresa atende a comunidade local através

de visitas e palestras, e conscientiza os funcionarios para que tenham atitudes

ambientalmente corretas.

Empresa B — fabricante de veiculos

Esta empresa mantém projetos na area social e a area ambiental faz parte deste
processo com algumas agoes.

Os funcionéarios da empresa recebem treinamentos especificos internos através
de revistas, informativos, procedimentos, instrucdes de trabalho e Intranet.

Existem ainda secbBes de didlogo sobre o Meio Ambiente em que cada

funcionario pode dar a sua contribuicdo durante os debates.

O cuidado ambiental nesta empresa € algo que faz parte da sua historia, pois a
empresa desenvolveu e desenvolve em suas unidades de producdo inUmeras

solugdes visando a &rea ambiental, inclusive tecnologias inovadoras.

Um fator motivador social € que a empresa transmite a cultura e a educacao
ambiental a seus funcionarios como também a seus parceiros e a comunidade
em geral através de programas e/ou projetos que se identificam plenamente com

os valores da marca da empresa.

Os valores ambientais relacionados aos aspectos sociais séo tratados dentro de
um "todo" pois a empresa possui uma responsabilidade perante a sociedade de
forma global e n&o apenas focando determinados itens levantados pela
legislacdo vigente.

Empresa C —fabricante de motores

Nesta empresa existe um setor especifico para cuidar das questdes sociais na

empresa e comunidade local chamado de setor de comunicacdo que esté ligado
ao setor de recursos humanos.
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- Todos os funcionarios recebem integracao quando entram na empresa, onde séo

apresentados todos os projetos ambientais da empresa e os cuidados que

devem ser observados por cada funcionario.

- A comunidade local é convidada a participar do “open house”, onde conhece a

empresa e é envolvida nas questfes de meio ambiente.

- A empresa também participa de palestras e eventos na comunidade

apresentando suas acfes relativas a preservacdo do meio ambiente.

- Um fator motivador social para a empresa € que a mesma demonstra para a
comunidade estratégias de como a empresa lida com seus residuos perigosos e

a importancia que é dada para evitar a poluicdo do meio ambiente.

Empresa D —fabricante de motores

- Nesta empresa ndo existe um setor que possui funcdo social na empresa, bem

como na comunidade local.
- Nao existem projetos de conscientizagdo ambiental para os funcionarios.

- As informacBes ambientais discutidas pela alta administracdo sd@o repassadas
aos funcionarios através dos supervisores, que por sua vez as obtém em

reunides.

- A empresa entende como fator motivador social que as empresas que fazem a
descontaminacédo de lampadas fluorescentes deveriam dar recomendacdes, ou

seja, deveriam divulgar para o setor empresarial este tipo de tratamento.

Enfatizar programas sociais na empresa e na comunidade local é algo que
pode influenciar as pessoas para que 0 meio ambiente seja respeitado. As empresas
do setor automotivo selecionadas ja estdo colocando esta idéias em pratica,

conforme podemos ver no quadro 7 a seguir:
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Empresa Fatores motivadores sociais

A - Atendimento a comunidade local através de
palestras e visitas.

- Conscientizagao ambiental dos funcionarios.

B - Treinamentos especificos dos funcionarios.

- Educacdo ambiental para parceiros e a
comunidade em geral através de programas e/ou
projetos.

- Responsabilidade perante a sociedade de forma
global.

C - Integracdo dos funciondrios quanto aos projetos
ambientais.

- A comunidade é envolvida nas questées de meio

ambiente.

D - As empresas descontaminadoras deveriam
divulgar os seus servicos para a comunidade
empresarial.

Quadro 7: Aspectos sociais para a busca de alternativas de destino de LFD.

P Objetivo especifico “Identificar aspectos econémicos, que possam motivar as
empresas, para buscar alternativas de destino para as lampadas fluorescentes

descartadas” .
Segundo Almeida (2000), os principais custos de um passivo ambiental s&o:

- Multas, taxas e impostos a serem pagos em face da inobservancia de requisitos

legais,

- Custos de implantagdo de procedimentos e tecnologias que possibilitem o

atendimento as ndo conformidades e,

- Dispéndios necessarios a recuperacdo da area degradada e indenizacdo a

populacdo afetada.
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Segundo o CONAMA (2001), em breve existirao leis especificas sobre o
descarte de lampadas fluorescentes e que, por este motivo, as empresas deverao
buscar alternativas de destino para que, no futuro os mecanismos de fiscalizagao
nao tenham necessidade de multar estas empresas. Se a empresa adotar esta
atitude ambientalmente correta, entdo a mesma devera estar pronta a acarretar com
custos de implantacdo de procedimentos que envolvem o tratamento de lampadas
fluorescentes descartadas.

Nas empresas geradoras de residuos de lampadas fluorescentes buscouse
identificar aspectos econémicos que motivam as empresas a buscar alternativas de

destino para as LFD. Os resultados obtidos foram os seguintes:

Empresa A —fabricante de autopecas

- Em relacdo aos custos a empresa gasta em média R$ 10.000,00/ano com o
descarte das lampadas fluorescentes. O aterro quimico € atualmente o destino
dado as lampadas, mas a empresa esta ciente de que este destino ndo € o mais
adequado, por isso, a mesma esta buscando outras alternativas, desde que
ocorra a reciclagem (descontaminacédo) ecologicamente correta. Podera acarretar
até com custos de R$ 20.000,00/ano, pois a empresa matriz motiva a empresa
de Curitiba-PR a fazer o correto, sem custos exagerados.

- A empresa ndo forneceu os dados quanto aos gastos com a aquisicdo de novas
lampadas fluorescentes e quanto aos gastos com o0 armazenamento de

lampadas fluorescentes.

- Um fator econémico motivacional para a empresa é ter a certeza de que a
descontaminacdo de lampadas fornecidas pelas empresas descontaminadoras

realmente é ecologicamente correta.
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Empresa B — fabricante de veiculos

A empresa realiza a reciclagem de seus residuos de forma a cumprir os objetivos

e metas definidas pela matriz.

Os custos envolvidos fazem parte da Politica Ambiental da empresa, ou seja, nao
interessa quanto custa, a empresa continuara a fazer a descontaminagdo de

lampadas fluorescentes.

A empresa néo forneceu os dados quanto aos gastos com a aquisicdo de novas
lampadas fluorescentes, quanto aos gastos com o armazenamento de lampadas

fluorescentes e, quanto ao descarte de lampadas fluorescentes.

Empresa C —fabricante de motores

Para a empresa as estratégias utilizadas para o descarte de lampadas levam em
consideracdo a capacidade da empresa processadora em poder trabalhar com
este material. Essa capacidade leva em conta principalmente questfes relativas

a legislagcdo ambiental e de seguranca.

O aspecto econdmico € avaliado na alternativa de evitar a geragdo de residuos
de lampadas, ou seja, desenvolvendo formas de aumentar a vida util das

lAmpadas, evitar iluminacdo desnecessaria, etc.

A empresa ndo forneceu os dados quanto aos gastos com a aquisicdo de novas
lampadas fluorescentes, quanto aos gastos com o armazenamento de lampadas

fluorescentes e, quanto ao descarte de lampadas fluorescentes.

Empresa D — fabricante de motores

Para a empresa ndo existem aspectos econdmicos que motivem a empresa a

buscar alternativas de destino para as lampadas fluorescentes.
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- A empresa ndo forneceu os dados quanto aos gastos com a aquisicdo de novas
lampadas fluorescentes, quanto aos gastos com o armazenamento de lampadas

fluorescentes e, quanto ao descarte de lampadas fluorescentes.

Quanto aos aspectos econdmicos motivacionais para a busca de alternativas
de destino das LFD, as empresas selecionadas do setor automotivo apresentaram

pontos de vistas diferenciados os quais podemos resumir no quadro 8 a seguir:

Empresa Fatores motivadores econémicos
A - Descontaminacéo ecologicamente correta.
B - Custos fazem parte da politica ambiental.
C - Processo seguro de descontaminacdo e de acordo

com a legislacdo ambiental.

- Desenvolver formas de aumentar a vida Util das
lampadas.

D - Nao existem.

Quadro 8: Aspectos econdmicos para a busca de alternativas de destino de LFD.

P Objetivo especifico “ldentificar aspectos legais, que exigem das empresas

uma destinacdo adequada para as lampadas fluorescentes descartadas” .

A legislacdo brasileira € bem avancada em comparacdo a outros paises, e
apesar de ndo existir uma lei especifica sobre o descarte de lampadas
fluorescentes, algumas empresas ja adotam posturas ambientalmente corretas para
este tipo de residuos, pois se baseiam em leis mais generalistas que através de
interpretacdes impulsionam as mesmas a adotar este tipo de procedimento.

Nas empresas geradoras de residuos de lampadas fluorescentes buscouse
identificar aspectos legais que motivam as empresas a buscar alternativas de
destino para as lampadas fluorescentes descartadas. Os resultados obtidos foram

0s seguintes:
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Empresa A —fabricante de autopecas

A empresa possui um setor de meio ambiente e seguranca do trabalho cujas
atribuicdes sdo de verificar os aspectos legais, o gerenciamento do SGA, o
controle de insumos (agua, energia, matéria prima), o controle e monitoramento
das emissdes de efluentes, o desenvolvimento de alternativas de descartes de

residuos e outros.

A estrutura do SGA esta baseada na regulamentacdo da comunidade econémica
européia e na propria familia da 1ISO 14001. E neste SGA todo o tipo de residuo

deve ter um destino ambientalmente correto.

Nesta empresa a ISO 14001 sera um fator motivador e um aspecto legal para
tratar das lampadas fluorescentes descartadas, a partir de 2004, quando esta
prevista a implantacdo. Como a empresa estd em busca desta certificacdo, a
mesma ja estd adotando estratégias ambientalmente corretas com praticamente

todos os residuos gerados na empresa.

Um outro fator motivador legal que incentiva a empresa a descartar corretamente
as lampadas ¢€ a legislagéo, apesar de ndo existir lei especifica para o tratamento
das mesmas, pois o0 proprio metal pesado (mercurio) deve ser destinado

corretamente.

Empresa B —fabricante de veiculos

A ISO 14001 e a norma NBR10004 sdo um fator motivacional legal para a
empresa tratar as LFD. Entre as empresas entrevistadas € a Unica que ja possui
certificacdo I1SO 14001 (h& 1 ano). Até mesmo antes da certificagdo, a empresa
ja encaminhava as lampadas fluorescentes para uma empresa

descontaminadora devidamente licenciada.

A empresa possui um Conselho de Qualidade e Meio Ambiente o qual realiza a
andlise critica do SGA. Avalia e define recursos necessarios para implementacao
e manutencdo do SGA. A implementacdo conta com os gerentes da empresa e
seus funcionarios, cada qual com suas responsabilidades definidas. Neste
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sistema de gestdo ambiental todos os residuos devem ter destinos
ecologicamente corretos.

Empresa C —fabricante de motores

Um fator motivador legal na empresa é a conscientizacdo ecolégica. Todos 0s
residuos produzidos e descartados pela empresa sdo considerados na escala 10
(maior valor) de importancia, pois a empresa como geradora, é responsavel pela
geracao destes residuos e seu descarte adequado. Todos os processadores
externos sdo auditados de acordo com as exigéncias legais. A empresa possuli
procedimento padréo para as auditorias e todos o0s itens recebem mesmo peso.
Logo, as empresas processadoras de papel sdo auditadas com a mesma
rigorosidade que as empresas processadoras de lampadas fluorescentes.

Um outro fator motivador legal € a legislacéo federal que trata sobre atividades
lesivas ao meio ambiente — lei dos crimes ambientais (lei 960598). Quando as
lampadas fluorescentes sdo descartadas incorretamente, esta lei €

desobedecida.

A empresa esta desenvolvendo o seu sistema de gerenciamento ambiental, de
acordo com a norma ISO 14001, e neste caso as lampadas fluorescentes e

outros residucs devem receber um destino ecologicamente correto.

Empresa D —fabricante de motores

A ISO 14001 podera ser um fator motivador e um aspecto legal para a empresa
tratar as lampadas fluorescentes descartadas, a partir de 2003, quando esta
prevista a implantacdo da ISO. Até 0 momento a empresa nem mesmo possui
um setor de meio ambiente na empresa, apesar da alta administracdo influenciar

em praticamente todas as acdes tomadas em relacdo a protecdo ambiental.
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- A empresa possui um SGA no qual séo atendidas as legisla¢6es locais, e no qual

cada departamento deve observar os aspectos ambientais. Neste caso a lei

motiva a empresa a buscar destino corretos para seus residuos.

Apesar de nao existir em Curitiba — PR uma lei especifica que trata do destino

dado as lampadas fluorescentes, podemos verificar, no quadro 9 a seguir, que as

empresas selecionados do setor automotivo possuem fatores motivadores para

realizar o tratamento das LFD.

Empresa Fator motivador legal
A - SGA
- 1SO 14000
- Legislacdo — metal pesado (mercurio).
B - 1SO 14000
- NBR 10004 (residuos solidos)
- SGA
C - Conscientizacao ecologica
- Legislacdo Federal - Lei dos crimes ambientais (lei
9605/98)
- 1SO 14000
D - 1SO 14000
- SGA
- Legislacéo local

Quadro 9: Aspectos legais para a busca de alternativas de destino de LFD.
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b Objetivo especifico “Identificar possiveis alteracdes nas legislagdes nacional,

estadual e municipal no que se refere ao descarte de lampadas fluorescentes” .

Com o crescimento da consciéncia ecolégica, novas leis, decretos e normas
estdo sendo estabelecidas a cada dia. Isso significa que as organizacdes serdo e ja
estdo sendo obrigadas a tomar atitudes ambientalmente corretas e seguir as
legislacdes em vigor, pois existem pressdes e exigéncias dos clientes, que estéo
cada vez mais engajados nesta causa ambiental; além dos mecanismos de
fiscalizacdo que se tem organizado melhor para combater as irregularidades
existentes.

No Brasil, diferentemente de outros paises, ndo h4 legislacdo que proibe a
disposicdo de lampadas no lixo. Por exemplo, na Alemanha, as lampadas precisam

ser moidas, embaladas e enterradas em minas abandonadas (CEMPRE, 1994).

Atualmente, a legislacdo ambiental brasileira ainda ndo possui uma lei, norma
ou decreto especifico que obrigue as empresas a destinarem as LFD, para um

tratamento ecologicamente correto.

O que existem sdo leis, normas e decretos mais abrangentes, em alguns
estados do pais, que afirmam que as lampadas fluorescentes devem ter um

tratamento correto, pois sao residuos toxicos.

Através de buscas pela Internet no Portal Ambiente Brasil,

www.ambientebrasil.com.br, foram encontradas algumas leis e decretos vigentes

atualmente em trés estados:
- Estado do Rio Grande do Sul:

O Estado possui uma lei n°. 11.019 de 23 de setembro de 1997, que é
redigida da seguinte forma: “Dispbe sobre o descarte e destinacdo final de pilhas
que contenham mercurio, lampadas fluorescentes, baterias de telefone celular e
demais artefatos que contenham metais pesados no Estado do Rio Grande do Sul".

A qual apresenta o que deve ser feito com artefatos que contenham metais pesados.

(FONTE: Mega Reciclagem).



78

- Estado de Santa Catarina:

O Estado possui uma lei n°® 11.347/00 de 17 de janeiro de 2000, que dispde
sobre a coleta, o recolhimento e o destino final de residuos sélidos potencialmente
perigosos que menciona e adota outras providéncias para pilhas, baterias,
lampadas, esgotamento energético, meio ambiente, elementos quimicos como
chumbo, mercurio, cadmio, litio, niquel e seus compostos, além de produtos eletro-
eletrbnicos e repasse de fabricantes, importadores, técnicas, reutilizacéo,
reciclagem, tratamento, aterros sanitarios, residuos domiciliares, gerador
eletroquimico, energia elétrica, vapor, transporte, armazenamento. (FONTE:
Fundacdo de Meio Ambiente de Santa Catarina - FATMA).

- Estado de Sao Paulo:

O Estado possui um decreto n® 45.643/01 de 26 de janeiro de 2001, que
dispbe sobre a obrigatoriedade da aquisicdo pela Administracao Publica Estadual de
lampadas de maior eficiéncia energética e menor teor de mercurio, por tipo e
poténcia, e da providéncias correlatas, técnicas das instalacdes, lampadas,
competéncia técnica, licitagdo, edital, instalacdes elétricas, cabos, fios, chumbo,
policloreto de vinila (PVC), potenciais, contaminantes, ambientais, empresas. Além
disso, 0 mesmo Estado possui uma lei n® 10.888/01 de 20 de setembro de 2001, que
dispbe sobre o descarte final de produtos potencialmente perigosos do residuo
urbano que contenham metais pesados e d& outras providéncias, empresas, coletas,
recipientes, acondicionem o referido lixo, pilhas, baterias, lampadas fluorescentes,
frascos de aerossois, fabricantes, distribuidores, importadores, comerciantes,

revendedores, descontaminacéo, destinacao final, meio ambiente.
(FONTE: Unidades Fiscais do Estado de S&ao Paulo — UFESPS).

Estas leis, decretos e normas poderdo servir de exemplo para 0 CONAMA e
para os outros estados, para que no futuro proximo seja formulada uma lei nacional

gue trate exclusivamente do descarte dado as LFD.

Segundo o CONAMA (junho, 2001), esta sendo feito um estudo sobre a
destinacdo de residuos de lampadas. A primeira reunido do Grupo de Trabalho

sobre Residuos de Lampadas foi realizada na sede do Centro de Treinamento do
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IBAMA e, o grupo que faz parte da Camara Técnica de Controle Ambiental do
CONAMA, que foi criado em junho de 2001, relne-se entre outros membros, com

representantes das indlstrias, de empresas de reciclagem, das ONGs e dos
governos. O objetivo dos trabalhos é estabelecer normas e procedimentos que

regulamentem a destinacao final dos residuos de lampadas fluorescentes.

Como ja mencionado anteriormente, ndo ha no Brasil lei alguma que obrigue
as empresas a destinarem as lampadas fluorescentes descartadas para centros de
descontaminacao - reciclagem. Diante disso, buscou-se identificar junto a agentes
de fiscalizacdo e fabricantes de lampadas, alteracGes nas legislacdes ambientais

vigentes atualmente no pais.

Os agentes com gue se mantiveram contatos foram os seguintes:
Instituto Ambiental do Parana —IAP;

Associagdo Brasileira da Industria da lluminagéo — ABILUX.

Através destes agentes foram obtidas as seguintes informacdes:

Instituto Ambiental do Parana —IAP

O IAP tem vérios objetivos no estado do Parana e entre eles podemos
destacar dois: o objetivo de cumprir a legislacdo ambiental, exercendo, o poder de
policia administrativa, controle, licenciamento e fiscalizacdo e o objetivo de estudar e
propor normas, padrdes e especificacdes de interesse para a protecdo da qualidade

ambiental.
Em relacdo as lampadas fluorescentes, segundo o IAP (2001):

- Atualmente nao existe lei no estado do Parana que trate exclusivamente do

descarte de lampadas fluorescentes.

- O IAP ja estudou e propbs uma norma para este residuo, porém ainda néo foi

aprovada pela Camara Municipal de Curitiba - PR.
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Associagao Brasileira da Indistria de lluminagdo — ABILUX

Esta Associacdo tem como objetivo contribuir para o desenvolvimento
industrial do Pais, respeitando o meio ambiente, promovendo as condi¢cdes
sustentaveis para ampliar investimentos com a conseqliente geragdo de empregos.
A ABILUX também contribui para a fabricacdo de produtos cada vez mais
competitivos e voltados para os mercados nacionais e internacionais, bem como
busca a exceléncia em qualidade para satisfazer as necessidades dos

consumidores.

Além disso, a ABILUX est4 ciente da importancia da destinacdo / disposicao
final de lampadas contendo mercurio, e se prop8e a fornecer informacdes técnicas
dessas lampadas, bem como sobre métodos conhecidos para a destinagdo ou
disposicdo ao final do uso das mesmas, a fim de subsidiar discussdes consistentes

para regulamentar o assunto.

Segundo a ABILUX (2001), os aspectos relevantes para a destinacdo de LFD
séo:

- A distribuicdo das lampadas fabricadas no Brasil e importadas para o0s
consumidores dos mais de 5.500 municipios brasileiros, que se da através de
diversas etapas de comercializacdo (atacadista, distribuidor, varejista de material
elétrico, lojas de auto-servico de materiais de construgdo, hipermercados,
supermercados, etc.), sobre as quais os fabricantes e importadores nédo tém

gualquer controle;

- E recomendéavel que a reciclagem ou a disposicéo final seja feita 0 mais préximo
possivel do local de geracédo do residuo, a fim de evitar poluicdo ambiental e
riscos de acidentes ocorridos no transporte a grandes distancias, devido as
dimensdes continentais do nosso Pais e o fato de que a maioria dos
descontaminadores - recicladores e aterros licenciados estdo concentrados nas

regides Sul e Sudeste do Brasil;

- Alampada é um produto fragil e pode se quebrar durante o transporte, caso este
ndo seja realizado de forma adequada, dissipando o mercurio contido nas

lAmpadas para o meio ambiente;
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- Em geral, processos de coleta seletiva para consumidores residenciais s&o
otimizados e vidveis economicamente, quando evitam a distincdo de
fornecedores, minimizando, assim, os custos de armazenagem, transporte e
reciclagem e disposicéo final;

- Os processos de producéo e de reciclagem de lampadas contendo mercurio,
bem como os equipamentos utilizados, sdo completamente distintos, ndo
havendo qualguer semelhanca entre os mesmos. A tecnologia e a economia de
escala sdo obtidas somente através de recicladores especializados nessa
atividade;

- A reciclagem em si pressupbe a existéncia de atividades de coleta,
armazenagem e transporte, que sdo atividades essencialmente de cunho
logistico, que nado constituem uma competéncia basica dos fabricantes de
lampadas.

Diante destes aspectos, a ABILUX sugeriu uma proposta, que podera ser a
futura proposta de resolucdo do CONAMA (Anexo C).

Nesta proposta destacam-se os seguintes aspectos:

- Definicdo do conceito do gerenciamento de residuos no nivel federal, com
implementacéo operacional nos niveis estadual e municipal,

- Ordenacéo da disposi¢éo final de lampadas;

- Que as lampadas contendo mercurio sejam destinadas a descontaminadoras -

recicladoras e aterros licenciados, por todos os geradores;

- Que os custos de disposicdo sejam administrados pelos grandes geradores
diretamente e pelos municipios para os pequenos geradores;
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Proposta para Grandes Geradores

Orgdos municipais e ambientais devem manter (ampliar) um cadastro,
baseado no processo de licenciamento de atividades, de todas as empresas que

utilizam lampadas com mercurio.

Orgéos ambientais devem exigir destas empresas 0 gerenciamento destes
produtos, incluindo a destinagcdo adequada.

Proposta para Peguenos Geradores

- Orgdios municipais ou contratados na coleta de lixo devem efetuar coleta seletiva

das lampadas com mercurio e providenciar sua disposicao adequada;

- Orgdos governamentais devem licenciar as empresas de destino de lampadas

usadas (disposicdo adequada), sejam as descontaminadoras - recicladoras ou
aterros licenciados;

- Que todas as lampadas contendo qualquer quantidade de mercurio devem ser
dispostas de forma ambientalmente correta e adequada;

- Que seja discutido pelo grupo de estudo do CONAMA se as lampadas contendo
mercUrio abaixo de certa quantidade, provenientes de pequenos geradores,

podem ou nao ser dispostas de forma diversa da dos grandes geradores;

- As Resolugdes CONAMA 6/88, que dispdem sobre inventario de residuos, e a
237/97, que dispde sobre o licenciamento ambiental, devem ser aplicadas a
todas as pessoas juridicas que utilizam lampadas contendo mercirio para suas

atividades.

Os principios que nortearam a proposta acima da ABILUX foram os seguintes:

- Necessidade de gerenciamento adequado do residuo de lampada contendo

mercurio;
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- Caracteristicas proprias do produto;

- Dimensdes continentais do pais;

- Modelos bem-sucedidos no Exterior;

- Pequena quantidade de mercurio das lampadas;

- Pequenos riscos ambientais existentes na disposi¢ao;
- Dispositivos legais em vigor;

- Procedimentos ja adotados por grandes geradores para a destinacdo de

residuos.

Quando as normas e procedimentos para lampadas forem estabelecidos,
todas as empresas serdo obrigadas a adotar estratégias de tratamento para as
lampadas fluorescentes descartadas, e ndo s6 aquelas empresas que ja possuem
conscientizacdo ecolégica e agem por iniciativa prépria. Deverd haver entédo

fiscalizacéo intensa para que a lei seja cumprida.

ApéGs esta descricdo e andlise dos dados desta pesquisa, finalmente serdo
apresentadas as conclusdes com as respectivas limitacdes do trabalho e sugestdes
de trabalhos futuros.
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CONCLUSOES

A lampada fluorescente, quando descartada, esta sendo encaminhada para

aterros sanitarios ou quimicos, ou para centros de descontaminacdo —reciclagem.

A pesquisa realizada junto a quatro empresas do setor automotivo da regido
metropolitana de Curitiba—PR., permitiu retirar algumas conclusdes a respeito do
descarte de lampadas fluorescentes.

1°) Em relac@o ao objetivo especifico “Identificar o destino dado atualmente as
lAmpadas fluorescentes descartadas e analisar os respectivos custos com o

descarte das lampadas fluorescentes nas empresas selecionadas”, conclui-se
que:

- As alternativas para destinar as LFD para centros de descontaminagdo —
reciclagem, sdo as seguintes empresas: APLIQUIM, MEGA RECICLAGEM ou
BRASIL RECICLE (Anexo D), pois séo estas, no Brasil, que realizam este tipo de
tratamento. A empresa SILEX estéa interditada.

- Em relacdo a logistica empregada para o recolhimento das LFD, as trés

empresas mencionadas acima, possuem um Otimo servigo.

- Em relacdo ao processo de tratamento dado as LFD todas as trés empresas
garantem que a tecnologia utilizada por elas, permite um tratamento

ecologicamente correto.

- Em relacdo ao custo do tratamento e do transporte das LFD, a BRASIL RECICLE
tem a melhor oferta, pois cobra R$ 0,45 por lampada tratada e ndo cobra pelo

transporte. Cabe destacar que esta mesma empresa recolhe um nimero minimo
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de 1500 lampadas. Neste caso as empresas selecionadas deverdo acondicionar

as LFD em sua propria estrutura até atingir este namero.

29 Em relacdo ao objetivo especifico “Identificar aspectos sociais, que possam

motivar as empresas, para buscar alternativas de destino para as lampadas

fluorescentes descartadas”, identificou-se aspectos como:

A conscientizacdo e integracdo ambiental dos funcionarios através de

treinamentos especificos;

O atendimento e educacdo ambiental para parceiros e a comunidade em geral

através de programas, palestras, visitas e/ou projetos;
Responsabilidade perante a sociedade de forma global;

A divulgacdo dos servicos prestados pelos centros de descontaminagdo —

reciclagem para a comunidade empresarial.

3°) Em relacdo ao objetivo especifico “aspectos econdmicos, que possam

motivar as empresas, para buscar alternativas de destino para as lampadas

fluorescentes descartadas”, identificou-se aspectos como:

Processo de descontaminacdo ecologicamente correta, de acordo com a
legislacdo ambiental. De nada adianta a empresa gastar com centros de
descontaminacdo — reciclagem, se este centro nao tiver atitudes ambientalmente

corretas.

Custos fazem parte da politica ambiental. Este aspecto s6 estara incluido neste,
se a empresa tiver uma politica ambiental na qual estejam inseridos gastos com
a causa ambiental.

Evitar a geracdo de residuos de lampadas, ou seja, desenvolvendo formas de
aumentar a vida Utii das lampadas, por exemplo, evitando iluminagéo

desnecessaria.
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4°) Em relacé@o ao objetivo especifico “Identificar aspectos legais, que exijam das
empresas uma destinagcdo adequada para as lampadas fluorescentes

descartadas”, identificou -se aspectos como:
- Legislacéo Brasileira — metal pesado (mercurio).
- NBR 10004 - residuos solidos.

- Legislacéo Federal - Lei dos crimes ambientais (lei 9605/98).

5° Em relacdo ao objetivo especifico “ldentificar possiveis alteragdes nas
legislagcBes nacional, estadual e municipal no que se refere ao descarte de
lampadas fluorescentes” , constatou-se:

- Atualmente ndo existe lei nacional que trata sobre o descarte de lampadas
fluorescentes. Apenas os estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Séo

Paulo possuem legislacbes que orientam as empresas a destinarem
corretamente as LFD.

- O IAP ja estudou e propds uma norma para este residuo, porém ainda néo foi
aprovada pela Camara Municipal de Curitiba - PR.

- Dados do CONAMA (2001) indicam que no inicio de 2002 sera estabelecida uma
lei nacional para o correto destino da LFD.

- A ABILUX fez uma proposta de resolucdo para o CONAMA na qual podemos
destacar que:

- O conceito do gerenciamento de lampadas fluorescentes sera no nivel

federal, com implementacao operacional nos niveis estadual e municipal;

- Que todas as lampadas contendo merclrio deverdo ser dispostas de
forma ambientalmente correta, sendo destinadas a descontaminadoras -

recicladoras e aterros licenciados, por todos os geradores;

- Que os custos de disposicdo devem ser administrados pelos grandes

geradores diretamente e pelos municipios para os pequenos geradores.
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CONSIDERACOES FINAIS

- Os resultados desta pesquisa aplicam-se apenas as quatro empresas
selecionadas do setor automotivo da regido metropolitana de Curitiba - PR e

representam a visdo dos membros das empresas pesquisadas e do pesquisador.

- Mesmo com a existéncia de centros de descontaminagdo - reciclagem que
realizam o tratamento adequado das LFD, apenas a Empresa B — fabricante de

veiculos adota estratégias para encaminhar as lampadas a estes centros.

- Os resultados deste trabalho poderdo contribuir para o processo de decisdo dos
gestores ambientais, no que tange ao atual tratamento dado as LFD nas

empresas selecionadas.

- As empresas que optarem pelo tratamento das LFD estardo contribuindo para a

preservacao do meio ambiente, visando o desenvolvimento sustentavel.

- Poderéo surgir novos ambientes de negocios gerando assim novos empregos, e
outras pesquisas de diferentes produtos que ainda ndo tém destinos

ecologicamente corretos.

- A sugestdo da empresa A é que se tenha um rigor mais forte por parte dos
agentes fiscalizadores para que as empresas se prontifiquem a fazer a
reciclagem (descontaminacdo) das LFD, ao mesmo tempo em que os 6rgdos
governamentais déem uma condicdo para que a comunidade destine

corretamente as lampadas fluorescentes de suas casas e locais de trabalho.

- Existe a necessidade imediata de se criar uma legislacdo especifica para o
descarte de lampadas fluorescentes.
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LIMITACOES DA PESQUISA

- Na&o foi possivel quantificar o niumero de LFD nas empresas selecionadas. As

empresas ndo tinham este controle.
- N&o h& comprovacgado de que a descontaminagdo € ecologicamente correta.

- Na&o foi possivel verificar os gastos com armazenamento das LFD nas empresas

do setor automotivo.

SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS

- Estudar a viabilidade econbémica de um Centro de Descontaminacdo -
Reciclagem de produtos mercuriais.

- Estudar os fatores motivadores para a busca de alternativas de destino de LFD
em empresas de outros setores e portes.
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ANEXO A

Questionario aplicado nas empresas de tratamento de lampadas fluorescentes

descartadas

A ORGANIZACAO

1. Razéo Social:

2. Endereco:

3. Tel./Fax/Site/E-mail:

4. Entrevistado:

5. Cargo/Funcéo:

6. Numero de funcionarios:

7. Faturamento Liquido Anual (R$):

8. Data de fundacao:
ESTRUTURA INTERNA

IECNOLOGIA EM USO

9. Capacidade de Reciclagem de lampadas fluorescentes instaladas (reciclagem
diaria/mensal)?

10. Além das lampadas fluorescentes, o que mais a empresa recicla?
11. Tem algum programa de qualidade (ISO 9001 ou ISO 14001)?

12. Como ocorre o processo de reciclagem de lampadas fluorescentes nesta
Empresa? (Descricdo do processo)

13. Qual foi a motivacdo para comecar a trabalhar com a reciclagem de lampadas

fluorescentes?
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14. Quais sdo os problemas relacionados com a reciclagem de |ampadas
fluorescentes? Como séao resolvidos e quem os faz?

15. Graduacgdo média dos funcionarios?

16. Como é feita pela empresa a atualizacéo tecnoldgica?
ESTRUTURA EXTERNA

CLIENTES

17. Quais séo os principais clientes da empresa?

18. Existem critérios para a escolha dos clientes? Quais?

19. Existe disponibilidade de crédito para investimentos em reciclagem de lampadas

fluorescentes? Qual?
20. Qualidade no recebimento das lampadas fluorescentes?
21. Quantidade de lampadas fluorescentes recebidas diariamente?

COMERCIALIZACAQ

22. Custo/Preco da Reciclagem de lampadas fluorescentes para os clientes?

23. Negociacdo de precos (pagamento diferenciado por qualidade e volume), prazos

de pagamento?
24, Existem outras empresas trabalhando no mesmo setor (concorrentes)? Quais?

25. Preco de venda dos produtos (mercurio, vidro, aluminio, e outros) apés a

Reciclagem?
26. Quem séo os compradores destes produtos reciclados?
TENDENCIAS

27. Principais dificuldades encontradas pela empresa atuando como recicladora?
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28. Tendéncias/evolugbes previstas na atividade de reciclagem de lampadas
fluorescentes?
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ANEXO B

Questionario aplicado nas empresa do setor automotivo da regido metropolitana de
Curitiba - PR

A ORGANIZACAO
1. Razéo Social:
2. Endereco:
3. Tel./Fax/Site/E-mail:
4. Entrevistado:
5. Cargo/Funcéo:
6. Numero de funcionérios:
7. Faturamento Liquido Anual (R$):
8. Data de fundacao:
ESTRUTURA INTERNA
9. Existe um setor de Meio Ambiente na empresa?
10. A quem este setor estd ligado diretamente (organograma da empresa)?

11. A alta administracdo da empresa influencia diretamente sobre as posicdes

tomadas no setor de meio ambiente?
12. Quais séo as atribuicdes deste setor (Meio Ambiente) na empresa?
13. Este setor possui alguma fun¢éo social ha empresa? E na comunidade local?

14. A empresa é certificada segundo a norma ISO 140007

( )Sim Ha quanto tempo?
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() Néo Previsdo de implantacdo em

15. A empresa possui um sistema de gestdo ambiental? Qual € a estrutura do

mesmo e como ele funciona?

16. Existem projetos de conscientizacdo ambiental para os funcionarios da empresa

e para a comunidade local? Quais?

17. Numa escala de 1 a 10, sendo 10 o valor de maior importancia, como vocé
classificaria a importancia de um adequado descarte das lampadas fluorescentes

comparada com os demais produtos descartados pela empresa?

Marque com X:

18. Qual é a justificativa para esta escolha?
19. Qual é o destino dado atualmente as lampadas fluorescentes descartadas?

20. Em épocas anteriores, era dado algum outro tipo de destino? Em caso afirmativo,
por que houve a mudanca?

21. Quais os planos futuros? A empresa pretende alterar o destino dado as
lampadas fluorescentes descartadas?

22.Qual é o numero (quantificar) de lampadas fluorescentes descartadas

mensalmente e/ou anualmente na empresa?

23. Qual é o setor que faz este levantamento? Como € feito? Caso nao seja feito

este controle, como podera ser feito?
24. Quanto a empresa gasta mensalmente e/ou anualmente com:
a) Agquisicdo de novas lampadas fluorescentes:

b) Manutencdo das lampadas fluorescentes, caso elas sejam armazenadas na

empresa:
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c) O descarte das lampadas fluorescentes:

25. Existem aspectos legais que motivem a empresa a descartar corretamente as

lampadas fluorescentes? Se sim, quais?

26. Quais aspectos econdmicos, relativos aos custos, poderiam motivar e trazer
beneficios a empresa, quando a mesma adotar estratégias ambientais
especificas, no que tange a busca de alternativas de destino para as lampadas

fluorescentes descartadas?

27. Quais aspectos sociais poderiam motivar e trazer beneficios a empresa, quando
a mesma adotar estratégias ambientais especificas, no que tange a busca de

alternativas de destino para as lampadas fluorescentes descartadas?

28. Sugestbes:
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ANEXO C

Proposta de Resolucdo CONAMA, sugerida pela
ABILUX — Associagao Brasileira da Industria de lluminagdo

O Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA, no uso das atribuicBes e
competéncias que Ihe sdo conferidas pela Lei n.° 6.938, de 31 de agosto de 1981,
regulamentada pelo Decreto n.° 99.274, de 6 de julho de 1990, e conforme o
disposto em seu Regimento Interno, e

Considerando os possiveis impactos ao meio ambiente causados pelo descarte
inadequado de lampadas contendo mercurio ao final do seu uso;

Considerando a necessidade de se regulamentar o gerenciamento ambientalmente
adequado de lampadas contendo mercurio ao final de uso, no que tange a coleta,
reciclagem e/ou tratamento adequado, e disposi¢éo final;

Considerando a necessidade de construir sistemas viaveis de disposi¢do final para o
atual estagio econdmico, técnico e de desenvolvimento do Pais e em especial de
coleta de residuos pelos municipios;

Considerando a preocupagdo dos fabricantes, importadores e recicladores de
lampadas contendo mercirio em informar os usuarios sobre 0s possiveis riscos
relacionados a um manuseio e disposicao final inadequados desses produtos, e em
fornecer suporte técnico ao Poder Publico, em nivel local, estadual federal, na
definicdo e implementacao de sua politica de gestédo de residuos solidos;

Considerando a necessidade de definir métodos sustentaveis de producéo,
tratamento e disposicéo final de lampadas contendo mercuario ao final de seu uso e
gue esses métodos sejam técnica e ambientalmente compativeis com a capacidade
institucional, financeira e operacional dos municipios, usudrios, fabricantes,
importadores, recicladores e aterros licenciados, resolve:

Art. 1° - A coleta, transporte e destinacao/disposicao final de lampadas contendo
mercurio serda realizada pelo:

| — Grande gerador, com relagdo aos residuos industriais e de servicos, incluindo
as lampadas por ele utilizadas;

Il — Poder Publico Municipal, com relacdo aos residuos urbanos, incluindo as
lampadas utilizadas pelos pequenos geradores.

Art. 2° - Para efeito desta Resolugdo, serdo adotadas as seguintes defini¢cdes:

a) Lampadas contendo mercurio sdo aquelas que produzem luz por meio de uma
descarga elétrica através do vapor de mercurio, incluindo os seguintes tipos:

- Lampadas fluorescentes compactas
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- Lampadas fluorescentes tubulares, inclusive circulares.
- Lampadas de descarga em alta pressao: luz mista, vapor de mercurio, vapor
de sédio e vapores metalicos.

b) Residuos: para fins desta Resolucdo, sdo considerados residuos as lampadas
inserviveis, ao fim de uso, inteiras ou quebradas.

c) Gerador: entende-se por gerador a pessoa fisica ou juridica que utiliza qualquer

Excluido: {

gerador: entende-se por grande gerador as pessoas juridicas tais ——

bem para suas atividades, resultando em residuos ao final de seu uso.Grande %

industrias, estabelecimentos comerciais e de servigos, de grande e médio porte.

d) pequeno gerador: entende-se por pequeno gerador qualquer usudario domiciliar,
bem como as pequenas e microempresas.

e) residuos urbanos: provenientes de residéncias ou qualquer outra atividade que
gere residuos com caracteristicas domiciliares, bem como os residuos de
limpeza publica urbana;

f) residuos industriais: provenientes de atividades de pesquisa, mineragdo e
producdo de bens, e aqueles gerados em areas de utilidades e manutencéo dos
estabelecimentos industriais;

g) residuos de servicos: provenientes de atividades comerciais e de servicos
(bancos, lojas, escolas, oficinas, postos de servicos, clubes, entidades religiosas,
escritérios, entre outros).

Art. 3° - Os pequenos geradores ficam obrigados a disponibilizar o residuo para
coleta acondicionado de forma adequada em local acessivel, conforme determinado
pelo Poder Publico Municipal.

Art. 4° - Os Governos Federal e Estaduais deverdo desenvolver e estenderl/( Excluido:
programas especificos que incentivem a implementagéo, por parte do Poder Publico

Municipal de sistemas adequados de coleta, transporte, tratamento e disposic¢éo final

de residuos, para areas nao abrangidas por esses Servicos.

Art. 5° - Os grandes geradores dos residuos de que trata essa Resolucdo devem
apresentar ao o6rgdo ambiental competente informagBes sobre a geracgao,
caracterizagcdo de acordo com a norma da ABNT NBR 10.004, e destino final de
seus residuos.

Art. 6° - As instalacBes industriais utilizadas para o processamento de residuos
serdo consideradas como unidade receptora de residuos, estando sujeitas as
disposicdes previstas nos regulamentos legais.

Art. 7° - As unidades receptoras de residuos industriais deverdo realizar controle de
qualidade das caracteristicas dos residuos, de acordo com as exigéncias do 6rgao
ambiental licenciador.Art. 8° - As unidades receptoras de residuos serdo

Excluido: {

responsaveis por proj -

técnicas pertinentes, e por implementar, operar, monitorar e proceder ao
encerramento das suas atividades de acordo com o0s projetos previamente
aprovados pelos 6rgdos ambientais competentes.
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Art. 9° - As empresas de limpeza urbana, aterros, recicladoras, industrias, de
prestacdo de servicos e condominios, entre outras, obedecerdo ao disposto nas
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, no tocante as medidas de
seguranca, protecéo individual e acompanhamento da salde dos trabalhadores que
manipulam residuos com potencial de dano a saude.

Art. 10° - A reciclagem, tratamento e disposicao final de residuos seréo processadas
de forma tecnicamente segura e adequada, aprovadas pelos érgdos ambientais
competentes, com vistas a evitar riscos ao meio ambiente, principalmente no que
tange controle de emissfes atmosféricas, tratamento de efluentes e cuidados com o
solo, corpos d'dgua e aguas subterr@neas, observadas as normas ambientais,
especialmente no que se refere ao licenciamento ambiental da atividade.

Art. 11° - S&0 proibidas as seguintes formas de destinacdo de residuos:

| - langamento “in natura” a céu aberto, tanto em &reas urbanas como
rurais;

Il - queima a céu aberto ou em recipientes, instalagdes ou equipamentos
nao adequados, conforme legislacéo vigente;

Il - langamento em corpos d’'agua, praias, manguezais, terrenos baldios,
pocos ou cacimbas, cavidades subterrédneas, em redes de drenagem de aguas
pluviais, esgotos, eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em areas
sujeitas a inundacao;

§ 12 O solo e o subsolo somente poderdo ser utilizados para
armazenamento, acumulacdo, tratamento ou disposicdo final de residuos de
qualquer natureza, desde que sua disposicao seja feita de forma tecnicamente
adequada estabelecida em projetos especificos, aprovados pelo érgdo ambiental
competente.

Art. 12° - A transferéncia de residuos de ldmpadas contendo mercurio, de um Estado
da Uni&o para outro, s6 podera ser feita mediante autorizagdo prévia dos Orgéos
ambientais do Estado de origem e de destino.

Art. 13° - No prazo de um ano contado a partir da data de vigéncia desta Resolucéo,
os fabricantes/importadores deverdo informar aos usuéarios de lampadas contendo
mercurio, através da embalagem ou outros meios de comunicacdo, as maneiras
adequadas de manipular e destinar desse produto ao final de uso.

Art. 14° - Os fabricantes e importadores de lampadas contendo mercurio deverao
dispor de um laudo técnico atestando a quantidade de mercurio presente nas
lampadas comercializadas em territério nacional, emitido por um 0Orgdo nacional
certificado.

Art. 15° - O ndo cumprimento do disposto nesta Resolucédo implicara nas sangfes
estabelecidas nos artigos 54, 56 e 58 da Lei n.° 9.605 de 12 de fevereiro de 1998,
regulamentada pelo decreto n.° 3.179, de 21 de setembro de 1999.

Art. 16° - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.
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DESCONTAMINADORES - RECICLADORES DE LAMPADAS FLUORESCENTES

APLIQUIM

Contatos: Cyro Eyer do Valle / Norberto Gaviolle
Escritorio:

Rua Brigadeiro Tobias, 356 — 11° Andar

CEP 01032-000 —Séo Paulo — SP

Tel.: (11) 3313-1277

Fax.: (11) 33134584

Fabrica:

Avenida Irene Karcher, 1201
CEP 13140-000 —Paulinea — SP
Tel.: (19) 3884-7184

Fax: (19) 3884-7562

Email: apliquim@apliguim.com.br
Web Site: www.apliguim.com.br

BRASIL RECICLE

Rua Brasilia, 85 — Bairro Tapajés

CEP 89130-000 — Indaial — SC

Tel.: 0800 47 7170 / (47) 333-5055

Email: descontaminacao@brasilrecicle.com.br
Web Site: www.brasilrecicle.com.br

SILEX (GETECNO)

Contato: Luiz Gilberto Lauffer - Diretor
Administracdo Geral:

Tel / Fax: (51) 484-2200 / 488-2298
Web Site: www.silex.com.br

Fabrica:

Via Rio Vargedo, s/n — Caixa Postal 447
CEP 88830-000 —Morro da Fumaca —SC
Email: getecno@silex.com.br

MEGA RECICLAGEM

Contato: José Carlos Capelup - Diretor
Rua Ireno Marchesini, 336 — Boqueirdo
CEP 81730-270 —Curitiba — PR

Tel: (41) 286-1797



Fax: (41) 287-3544
Web Site: www.megareciclagem.com.br

EUTURAMENTE:
WPA AMBIENTAL

Contato: Paulo Fernandes — Diretor de Operactes

Sede: Rua Continental, 82 — CEP 09750-060 — S. Bernardo do Campo — SP
Unidade Industrial: Rodovia PR 469, Km 03 — P.T.l. —Pato Branco — PR
Tel.: (Oxx11) 4330-1133 / Fax: (Oxx11) 4330-0094

Email: wpa@wpaambiental.com.br

Web Site: www.wpaambiental.com.br

103
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CURRICULUM VITAE

DADOS PESSOAIS:

CARLOS HENRIQUE WIENS

Rua Ledncio Lopes Cortiano, 768 —casa 01 - CEP.: 81.720-010 — Curitiba - PR
Fone: (41) 3022 - 6747 Celular: (41) 9116-8710

e-mail : carloswiens@aol.com

Casado — 28 anos

FORMAGAO ACADEMICA:

» POs Graduagdo - Mestrado em Administracdo — Linha de pesquisa: Gestao
Ambiental — UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do Sul - cursando
desde 09/1998 - concluséo dos créditos: 16/09/2000 — Defesa da Dissertagao:
12/2001).

» Ensino Superior — Licenciatura em Matematica — PUC - PR (Pontificia
Universidade Catdlica do Parana — 1996).

» Ensino Médio — Técnico em Mecénica — CEFET - PR (Centro Federal de
Educacéo Tecnologica do Parana — 1991).

COMPETENCIAS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

- Atualmente estou desenvolvendo uma pesquisa, para o trabalho final do Curso
de Mestrado em Administracdo, cujo tema é: “Possiveis motivadores para a
busca de alternativas de destino das lampadas fluorescentes descartadas”.

- No periodo noturno atuo como Coordenador geral de Ensino Médio, Educacdo
de Jovens e Adultos e P6s—Médio (Enfase em Informéatica), realizando atividades
administrativas e de planejamento escolar no Colégio Ideal. Coordeno equipes
de trabalho.

- Uma vez por més, nos finais de semana, presto servicos de consultoria em
Educacao Matematica para a Positivo Informatica.

- No periodo matutino atuo como Professor de Matematica no Colégio Positivo e
no Colégio Erasto Gaertner.

- Ja atuei como autor de Material Didatico de Ensino Fundamental para os
Colégios Positivo e Expoente.

HISTORICO PROFISSIONAL:

Empresa : SOCIEDADE SAO JOSE DE ENSINO LTDA — COLEGIO IDEAL

Periodo : 01/2000 a atual
Cargo : Coordenador Geral (noturno) de Ensino Médio, da Educacdo de
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Jovens e Adultos e do Pds-Médio em Informatica.

Empresa : SOCIEDADE EDUCACIONAL POSITIVO LTDA - COLEGIO

POSITIVO
Periodo : 01/1997 a atual
Cargo . Professor de Matematica de Ensino Médio.

Empresa : POSITIVO INFORMATICA LTDA
Periodo : 01/1998 a atual
Cargo : Consultor interno em Educagao Matemética.

Empresa : FUNDACAO EDUCACIONAL MENONITA — COLEGIO ERASTO

GAERTNER
Periodo : 01/1994 a atual
Cargo : Professor de Matematica de Ensino Médio.

Empresa : CENTRO DE ELABORACAO DE MATERIAL DIDATICO POSITIVO
Periodo : 07/1997 a 02/1999
Cargo . Autor de Material Didéatico de Ensino Fundamental.

Empresa : CENTRO DE EXCELENCIA EXPOENTE
Periodo : 01/1996 a 12/1996
Cargo : Autor de Material Didatico de Ensino Fundamental.

Empresa : REFRIGERACAO PARANA S.A.
Periodo : 03/1991 a 07/1991
Cargo . Estagiario no Setor de Ferramentaria.

COMPLEMENTOS:

» Curso de Coordenador em Gestdo Ambiental — DGQ (Deutsche Gesellschaft
fur Qualitat e.V.) — Full Member of the European Organization for Quality (EOQ) —
Associate Member of the European Foundation for Quality Management (EFQM)
—07/2000.

» Informatica Aplicada — FHTW (Fachhochschule fiir Technik und Wirtschaft
Berlin) —Berlin — Alemanha — 1993.

» Legislacdo e Normas Ambientais Aplicaveis ao Gerenciamento Ambiental
para a Indastria —CEFET —PR, PUC - PR e ISAM - Instituto de Saneamento
Ambiental —07/2000.

EXAMES:

» ANPAD - Associacdo Nacional de Programas de Pds-Graduagcdo em
Administracdo — edicdo 30 de maio de 1999 - resultado geral — pontuacgéo:
354,58 — percentual de candidatos com resultado inferior: 67,75%.
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IDIOMAS:
» Inglés — médio
> Alemao — fluente

ATIVIDADES COM FINS SOCIAIS (VOLl:JNTARIO):
IGREJA EVANGELICA IRMAOS MENONITAS DO XAXIM

Periodo: 1995 a atual
Funcdo: Lider do Grupo de Adolescentes.

Declaro que o presente “Curriculum Vitae” € a expressé@o da verdade, pelo
qual me responsabilizo.

CARLOS HENRIQUE WIENS



