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Resumo: O presente artigo teve por objetivo verificar os principais
mecanismos utilizados na prevencéo das fraudes bancarias e medidas utilizadas por
orgaos reguladores para fiscalizacdo dos bancos. A base de pesquisa utilizada foi a
analise de literatura especifica, artigos, casos de fraudes bancarias e reportagens
sobre o0 assunto. Trata-se de um estudo descritivo, bibliografico e documental, de
natureza qualitativa; que busca apresentar as fraudes ocorridas nos Bancos
Panamericano, Cruzeiro do Sul e Shahin. Foi abordado como se deu a fraude, que
tipo de negligéncia foi adotada e no final do trabalho foi redigido um comparativo.
Apés a andlise concluiu-se que em todos os casos faltaram mecanismos de
controles internos. As fraudes partiram da alta administracdo, e € exatamente a alta
administracdo a responsavel pela gestdo dos controles internos. Também houve
falhas em auditoria internas e do proprio Banco Central, que € um dos 6rgaos

reguladores.

Palavras-chave: Fraudes contabeis. Panamericano. Cruzeiro do Sul. Schahin.

Controles internos.



Abstract: This paper aims to verify the main mechanisms used in the
prevention of bank fraud and measures used by regulators for banks fiscalization.
The search base used was the analysis of specific literature, articles, cases of bank
swindles and reports on the subject. This is a descriptive study, bibliographic and
documentary, of qualitative nature, that seeks to present the frauds occurred in
banks Panamericano, Southern Cross and Shahin. It was addressed how fraud
occurred, what kind of negligence was adopted and in the end of the paper a
comparative was ultimately drafted. After the analysis, it was concluded that lacked
internal control mechanisms in all cases. The swindles departed from senior
management, and it's exactly the senior management the responsible for the
management of internal controls. There were also failures in internal audit and the

Central Bank itself, which is one of the regulators.

Keywords: Accountability frauds. Panamericano. Cruzeiro do Sul. Schahin. Internal

controls.



1 INTRODUCAO

Em funcéo das crises financeiras e fraudes ocorridas nos ultimos anos, 0s
orgaos reguladores do sistema financeiro vem adotando uma série de medidas, que
aumentam as exigéncias para que 0s bancos empreguem uma fiscalizacdo mais
rigida no que se refere as fraudes.

A fraude financeira pode ser definida, de acordo com Mendes, Lins e Neves
(1997 apud OLIVEIRA, 2012), como o ato de agir de ma-fé com a finalidade de lesar
financeiramente outro agente; este outro agente pode ser uma pessoa, empresa,
organizacdo ou governo. A fraude financeira pode ser cometida por uma Unica
pessoa Ou por um grupo, porém visando sempre a vantagem financeira sobre
outrem.

Para estudar a fraude é importante diferencia-la do erro. Erros sao perdas nao
intencionais ou omissdes de valores ou informagdes financeiras. Erros podem
envolver enganos de compilacdo ou no processamento de dados quando o0s
relatorios financeiros sdo preparados, estimagdes incompletas da contabilidade
devido a superestimacdo ou ma interpretacdo de fatos ou enganos na aplicagdo dos
principios contabeis relatados para valores, classificacdo, forma de apresentacéo ou
transparéncia. Por outro lado a fraude é definida como um ato intencional que
resulta em perda material. (GOLDEN; SKALAK; CLAYTON 2006 apud OLIVEIRA,
2012).

As fraudes contabeis resultam de representacdo inveridica de
fenbmeno patrimonial, tornando inadequado um balanco.

O que caracteriza a fraude no terreno da contabilidade é a falsa
apresentacdo de um fendbmeno relativo aos valores que constituem o
patriménio aziendal, e é necessario que este seja atingido para que
realmente exista o fato.

Enquanto a fraude em geral é todo processo que vise a faltar a
verdade para atingir diversos fins, a fraude contabil limita-se
exclusivamente ao campo patrimonial. (SA, 1973, P.47)

Assim, a questdo problema deste estudo é: quais 0s principais
mecanismos de prevencéao as fraudes bancarias?

Diante do exposto, este estudo tem por objetivo verificar quais os principais
mecanismos utilizados na prevencéo das fraudes bancarias e medidas utilizadas por

orgaos reguladores para fiscalizacdo dos bancos.



Este estudo justifica-se pela importancia da tematica nos dias atuais. As
fraudes em instituicdes financeiras bancarias desestruturam o Sistema Financeiro
Nacional e até a economia do pais. A contabilidade como sistema de informacéo,
deve auxiliar na prevencao desses crimes.

Este trabalho esta dividido em cinco capitulos, o primeiro apresenta a
introdugdo, com o problema de pesquisa e objetivo, o segundo apresenta o
referencial tedrico; no capitulo seguinte, apresentam-se o0s procedimentos
metodoldgicos; ja no capitulo quatro os dados sdo demonstrados e analisados; por

fim, no capitulo cinco sdo ponderadas as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 FRAUDE

O Dicionério Aurélio conceitua o termo “fraude” da seguinte maneira: “(Do lat.
Fraude) S. f. 1. V. logro (2). 2. Abuso de confianca; acdo praticada de ma-fé. 3.
Contrabando, clandestinidade 4. Falsificagdo, adulteracao”. A fraude caracteriza-se
por ser um ato doloso, pois € pratica intencional, diferentemente dos erros.
Normalmente, estes atos ilicitos envolvem a manipulagdo de transacdes,
documentos, registros contabeis, entre outros, para obter vantagem com o prejuizo
de terceiros.

As fraudes organizacionais representam uma ameaca ao funcionamento dos
mercados, abalando a confianga dos investidores e retraindo a economia. Parodi
(2008, p. 1) afirma que, “desde as origens da economia (alguns milhares de anos
atrads) existem, na vida das pessoas e no mundo dos negécios, “golpistas” que se
dedicam a p6r em pratica varios tipos de fraudes, armadilhas, sistemas e esquemas
para enganar e roubar o proximo”.

Muitas fraudes comecam pequenas e tornam-se grandes. Pequenos furtos,
suprimento de objetos do trabalho. Inicialmente, o fraudador pensa que a situacao é

temporéaria, que ninguém vai saber e nada vai acontecer, ou ainda que o ato



praticado ndo seja fraude se o objeto for devolvido posteriormente. Outro
pensamento possivel é o de que o objeto ou valor desviado € merecido.

2.2 ORGAOS REGULADORES

Para o bom funcionamento do mercado financeiro, tem-se uma regulacéo por
entidades que integram o Sistema Financeiro Nacional. Lima (2006, p. 16) elenca as

seguintes entidades:

a) Conselho Monetéario Nacional (CMN): criado em 1964, sua funcdo é
exclusivamente deliberativa, sendo responsavel por emitir diretrizes gerais para o
bom funcionamento do SFN. Possui fungdes como: adaptar o volume dos meios de
pagamento as reais necessidades da economia, regular valor interno e externo da
moeda e o equilibrio do balanco de pagamentos, orientar a aplicagdo dos recursos

das instituicdes financeiras, entre outros.

b) Banco Central do Brasil (BACEN): autarquia, também, criada em 1964, com
funcbes classicas de emitir moeda e promover sua estabilidade interna e externa.
Além disso, é responsavel por manter a estabilidade do sistema financeiro nacional,

regulamentando, supervisionando e fiscalizando as instituicées financeiras.

c) Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM): criada em 1976, com amplas
atribuicdbes no mercado de valores mobiliarios, regulamentando, desenvolvendo,
controlando e fiscalizando o setor. E sua funcdo, igualmente, assegurar o
funcionamento eficiente e regular dos mercados de bolsa e balcdo e proteger os

titulares de valores mobiliarios.

d) Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP): foi criado em 1966, para fixar
diretrizes e normas da politica de seguros privados. Ficam sob sua
responsabilidade: regular a constituicdo, organizagéo, funcionamento e fiscalizacao
das sociedades seguradoras, sociedades de capitalizacao, entidades de previdéncia

privada aberta, resseguradoras e corretoras.



e) Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP): criada, também, em 1966, é
responsavel pela regulamentacao e fiscalizagdo do mercado de seguro, previdéncia

privada aberta e capitalizacéo.

f) Conselho de Gestdo de Previdéncia Complementar (CGPC): foi criado, em
1978, para regular, normatizar e coordenar as atividades das entidades fechadas de

previdéncia complementar.

g) Secretaria de Previdéncia Complementar (SPC): também criada em 1978, com
competéncias como: fiscalizar, supervisionar, coordenar, orientar e controlar as
atividades relacionadas com a previdéncia complementar fechada, examinando e

aprovando os estatutos das entidades fechadas de previdéncia complementar.

2.3 SUPERVISAO E REGULAMENTACAO BANCARIA

A supervisdo e a regulamentacdo bancaria existem basicamente por dois
motivos: para evitar uma crise sistémica e para proteger os depositantes bancarios

em virtude desses ndo conseguirem monitorar o comportamento dos bancos.

A supervisdo bancaria trabalha permanentemente visando buscar o
equilibrio entre situacbes opostas: entre a regulamentacdo e a
desregulamentacéo, entre a defesa dos interesses da populacao em
geral e a protegdo aos negdcios dos banqueiros e investidores — que
possuem um papel relevante na economia —, entre a reducdo da
exposicdo a riscos e a manutencdo da rentabilidade do sistema
bancario. (XAVIER, 2003 p. 17).

Os Bancos sédo os uUnicos agentes que combinam a gestdo dos meios de
pagamentos e a gestdo do capital. Desta forma ocupam posicdo chave e devem
sempre estar submetidos ao controle estatal. Devem ser controlados, pois se
atuarem como instituicbes privadas com fins lucrativos sem controle, a logica de
valorizacéo do capital faz com que os bancos se comportem de tal forma que podem

conduzir a eclosdo de uma crise financeira com graves consequéncias para a
economia em seu conjunto (FREITAS 2005 apud SANTO 2009).



2.4 CONTROLE INTERNO

Todas as instituicbes existentes em nossa sociedade precisam ter uma boa
dose de organizacdo para funcionar com eficacia e eficiéncia. Industrias, comeércios,
bancos, érgaos publicos, instituicdes sem fins lucrativos, absolutamente todas elas
precisam ter seus processos estruturados de maneira clara e racional, sob pena de
apresentarem dificuldades em suas operacdes. Aléem disto, pela fragilidade de seus
controles, estariam sujeitas a provaveis erros ou fraudes. Nao ha instituicdo sem
controle interno, mas pode ocorrer que, em alguma delas, estes sistemas ndo sejam
formalizados. E isto ndo € bom, pois pode possibilitar alteracdes nos fluxos
operacionais, por livre e espontanea vontade de quem os executa (MATTOS, 2010).

O mesmo autor afirma que um sistema de controle interno compreende um
conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas que visam proteger os ativos,
produzir dados contébeis confiaveis com a finalidade de auxiliar a administragdo na
conducao ordenada dos negocios da empresa.

O controle interno € um processo efetuado pela alta administracéo, pelo nivel
gerencial superior e por todos os demais niveis hierarquicos. Ndo € unicamente um
procedimento ou uma politica que seja executada em algum ponto no tempo, ao
contrario deve estar sendo operado continuamente em todos os niveis dentro do
banco. A alta administracdo e o nivel gerencial superior sdo responsaveis pelo
estabelecimento de uma cultura apropriada para facilitar um processo eficaz de
controle interno e para, continuamente, monitorar sua eficacia; entretanto, cada um,
individualmente, dentro de uma organizagdo deve participar do processo
(GRAZZIOTIN, 2002).

2.5 ACORDOS DE BASILEIA

O capital dos proprietarios, entre outros aspectos, age como um colchéao ou
amortecedor para viabilizar a absorcdo de perdas inesperadas. Quando as perdas
excedem esse colchdo, o banco pode falir. Uma vez que a quebra de um banco
pode contagiar outros mercados, o seu nivel de capital préprio deve evitar essa



situacao, tornando-se, desse modo, um item regulado, em praticamente todos 0s
paises, via acordos da Basiléia (JUCA, 2011).

Sua linha de atuacéo consiste em formular padrdes supervisérios gerais, bem
como linhas de acdo e recomendacdes de melhores praticas, ficando a critério das
autoridades nacionais de supervisdo sua adocdo, nas condi¢cbes julgadas mais
adequadas as caracteristicas de cada nacdo. O Comité declara que atua visando
incentivar a convergéncia de abordagens e padrbes de supervisdo, sem, no entanto
buscar uma harmonizacao detalhada das técnicas supervisorias dos paises-membro
(VERRONE, 2007).

Em 26.06.2004 foi publicado o novo acordo de exigéncia de capital da
Basiléia, popularmente conhecido como Basiléia Il. A grande inovacao deste acordo,
além da sofisticagdo na modelagem dos riscos de crédito e de mercado, foi a
introducéo da exigéncia de capital para o risco operacional.

Suas recomendacdes estdo divididas em trés pilares: Pilar | — Alocacéo de
Capital; Pilar 1l — Processo de Supervisdo Bancaria; Pilar Il - Transparéncia
(FEBRABAN, 2006).

2.6 GESTAO DE RISCOS

Conforme Padoveze 2009, risco pode ser definido como eventos futuros
incertos, que podem influenciar o alcance dos objetivos estratégicos, operacionais e
financeiros da organizacgao.

Lidar com a incerteza e analisar riscos sempre foram caracteristicas muito
fortes da atividade bancéaria. A gestdo de riscos, através da utilizacdo de modelos
internos como ferramentas de decisdo, possibilita aos bancos um maior controle
sobre as perdas potenciais, assegurando uma melhor performance e minimizando a
probabilidade de desastres financeiros. Desse modo, os bancos que tém uma
melhor gestdo sobre seus riscos ndo s6 asseguram a estabilidade financeira, como
também apresentam uma vantagem competitiva em relacdo a seus concorrentes.
(FEBRABAN, 2006).

O foco da gestdo do risco € manter um processo sustentavel de
criacdo de valor para os acionistas, uma vez que qualquer negécio
sempre estd exposto a um conjunto de riscos. Para tanto €
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necessario criar uma arquitetura informacional para monitorar a
exposicdo da empresa ao risco. (PADOVEZE, 2009 p. 194).

O processo de gestado de riscos em uma organizagdo bancaria consiste em
ajustar os objetivos operacionais aos objetivos organizacionais (tais como objetivos
de lucratividade) e identificar, medir e ajustar os limites de exposi¢cdes a riscos.
(GRAZZIOTIN, 2002)

A importancia da gestdo dos riscos em bancos teve um grande crescimento
nos ultimos anos. Segundo Goulart (2003, p. 9), “[...] 6rgdos internacionais e bancos
centrais de diversas nagbOes tém publicado documentos que tratam do tema,
abordando as caracteristicas que devem possuir os sistemas de gestédo de risco das
instituicées financeiras [...].” O autor, também, destaca a importancia que esses
orgdos dado a divulgacdo de informagbes financeiras das instituicdes,

periodicamente.

2.7 ESTUDOS SOBRE O TEMA

Apresenta-se a seguir um levantamento de estudos realizados sobre o tema.
Buscou-se a partir desse levantamento prévio constatar comportamentos ja
identificados anteriormente. Sendo assim, Moura (2007) buscou analisar trés casos
de condenacdo por fraudes contabeis no Brasil e os fatores determinantes ao
convencimento dos juizes quanto a ocorréncia de fraude contabil diante de um
balanco fraudulento. Foram analisados o0s processos judiciais da Gallus
Agropecuaria S.A., da Encol S.A. e do Banco Santos S.A. As principais conclusdes
foram de que nos trés casos analisados, 0 juizo se convenceu da ocorréncia da
fraude contabil pelo fato de as empresas omitirem informacgdes relevantes (como a
venda de mercadorias e a negociacao de recebiveis), bem como, pela divulgacéo de
informacbes fantasiosas (reconhecimento de ativos sem a respectiva
propriedade/controle ou expectativa de geracao de beneficios futuros).

De forma semelhante, Moura (2007), Murcia e Borba (2005) buscaram
analisar o tema fraudes, no periodo de 2001 a 2004. Para isso buscou-se quantificar
0s artigos relacionados contabeis sobre duas Gticas distintas: uma visdo académica

e a outra ndo académica. Evidenciou-se que o tema fraudes contabeis, apesar de
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muito discutido no ambito dos jornais econdmicos e em revistas académicas

internacionais, ainda € pouco explorado e discutido no &mbito académico nacional.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

7

A metodologia a ser empregada no trabalho é definida seguindo o
apresentado por (BEUREN, 2012, p. 76-97). De maneira descritiva, utilizando-se de
pesquisa bibliografica e documental, abordando o tema de forma qualitativa.

Quanto aos objetivos, o trabalho se desenvolvera sob a forma de uma pesquisa
descritiva. Na concepcédo de Gil (1999 apud BEUREN, 2012, p.81), a pesquisa
descritiva tem como principal objetivo descrever caracteristicas de determinada
populacdo ou fendbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre as variaveis. Uma
de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados.

Ja quanto aos procedimentos se utilizara a pesquisa bibliografica e documental. Gil
(1999 apud BEUREN, 2012, p.87) explica que a pesquisa bibliografica é
desenvolvida mediante material ja elaborado, principalmente livros e artigos
cientificos. Apesar de praticamente todos os outros tipos de estudos exigirem
trabalho dessa natureza, ha pesquisas exclusivamente desenvolvidas por meio de
fontes bibliograficas. E por fim, segundo BEUREN (2012, p.90) na Contabilidade
utiliza-se com certa frequéncia a pesquisa documental, sobretudo quando se deseja
analisar o comportamento de determinado setor da economia, como 0Ss aspectos
relacionados a situagéo patrimonial, econdmica e financeira.

Por fim, quanto a abordagem do problema, sera trabalhada na forma de
pesquisa qualitativa. De acordo com Richardson (1999, p.80) “os estudos que
empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de
determinado problema, analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e
classificar processos dinamicos vividos por grupos sociais”.

A base de pesquisa utilizada foi a andlise de literatura especifica, artigos,

casos de fraudes bancérias e reportagens sobre o assunto.
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4 COLETA E ANALISE DOS DADOS

4.1 FRAUDES EM INSTITUICOES BANCARIAS

Mediante pesquisa realizada, observaram-se alguns dos casos de fraudes
bancarias mais notorias ocorridas no Brasil nos ultimos tempos. Os casos trouxeram
prejuizos a investidores e outras instituicdes. Golden, Skalak e Clayton (2006 apud
OLIVEIRA, 2012) afirmam:

As fraudes bancarias causam grande preocupacao aos supervisores
bancarios, por pelo menos trés razfes: podem implicar a insolvéncia
de uma instituicdo, afetando a integridade e solidez do sistema
financeiro como um todo, em decorréncia das relagdes interbancarias
existentes; evidenciam a fragilidade do sistema de controles internos,
requerendo maior atencdo do supervisor bancario e, por fim, podem
determinar uma crise de confianca sobre determinada instituicdo ou
ao sistema como um todo, em decorréncia do pénico bancério.
(SANTOS, 2002).

O Banco Central € uma autarquia responsavel pela fiscalizagdo das
instituicdes financeiras. Ele opera no sentido de zelar pela liquidez e solvéncia das
organizacdes, para que haja um equilibrio no SFN. Apesar de algumas das praticas
ilicitas terem sido reveladas por este 0rgao, a lentiddo das descobertas evidenciam

falhas nos procedimentos técnicos adotados. Sobre a atuacdo desta instituicéo,
Costa e Fernandes (2012) explicita:

O Banco Central criou sua estrutura de controle com base em
probabilidades. Isso significa que as instituicbes que
oferecem maior risco sdo as grandes, ou seja, aquelas que
detém maior poder de ferir a credibilidade do sistema
financeiro nacional ou causar problemas que podem leva-lo a
entrar em colapso (risco sistémico). E por isso que as maiores
instituicbes possuem equipes exclusivas de técnicos do
banco para acompanhar suas operagdes.

4.2 EXEMPLOS DE FRAUDES EM INSTITUICOES BANCARIAS
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4.2.1 Banco Panamericano

A fraude no Banco Panamericano foi resultado de um acumulo de
irregularidades contabeis constantes no balanco da instituicdo desde meados de
2006. A pratica adotada pelo Banco consistia em inflar seu balanco por meio do
registro de carteiras de créditos vendidas a outras instituicbes financeiras como
parte de seu patrimdénio. Esta manipulagédo contabil permitiu que a empresa fosse
supervalorizada antes da abertura de seu capital, em novembro de 2007.

De acordo com a denuncia do Ministério Publico Federal, o valor que deveria
ser indevidamente contabilizado era estabelecido em reunides mensais, com a
participacdo de véarios dos denunciados (14 ex-diretores e 3 ex-funcionérios do
Banco Panamericano). E fraudes na contabilizacdo das carteiras cedidas eram feitas
para cobrir rombos anteriores nas liquidacdes antecipadas e vice-versa.

No ano de 2009, em uma operacdo de aproximadamente 740 milhdes de
reais, a Caixa Econdmica Federal adquire participagdo acionaria representativa de
49% do capital social votante e de 20,69% das acdes preferenciais do
Panamericano, o que representa 35,54%, do capital social total do banco.

Ja em novembro de 2010 a manipulacdo é descoberta quando o Banco
anuncia que seu entdo controlador, o Grupo Silvio Santos, iria aportar 2,5 bilhdes de
reais na instituicdo, recurso obtido em empréstimo junto ao Fundo Garantidor de
Crédito. Conforme divulgado pela instituicdo, o objetivo do aporte era reestabelecer
o equilibrio patrimonial e ampliar sua liquidez operacional, apés a constatacdo de
"inconsisténcias contabeis" que ndo permitiam que as demonstracdes financeiras
refletissem a real situacdo patrimonial da entidade.

O problema foi percebido durante a analise realizada pelo Banco Central do
Brasil das operacdes de crédito vendidas pela instituicAo a grandes bancos de
varejo. De acordo com a autoridade monetaria, o Panamericano mantinha em seu
balanco, como ativos, carteiras de crédito ja vendidas a outros bancos, além de
duplicar registros de venda de carteiras, conseguindo, com isso, manter em balanco,
ativos e créditos ficticios para inflar seus resultados.

Segundo a apuracao do Banco Central do Brasil, o valor total do rombo foi de
4,3 bilndes de reais. Destes, 1,6 bilhdo foi referente a carteira de crédito
insubsistente, 1,7 bilhdo referente a passivos ndo registrados de operacbes de

cessdo liquidadas/referenciadas, 500 milhdes referentes a irregularidades na
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constituicdo de provisbes para perdas de crédito, 300 milhdes referentes a ajustes
de marcacao a mercado e 200 milhdes referentes a outros ajustes.

Em Janeiro de 2011 o Banco BTG Pactual desembolsou 450 milhdes de reais
e adquiriu o controle do Panamericano do Grupo Silvio Santos e passou a dividir o

comando do Panamericano com a Caixa Econdmica Federal.

4.2.2 Banco Cruzeiro do Sul

O Banco Cruzeiro do Sul foi fundado em agosto de 1989 a partir da empresa
Cruzeiro DTVM Ltda e em 1993 foi adquirido pela familia Indio da Costa, proprietaria
até o momento de sua faléncia.

O Banco Central do Brasil, em seu trabalho cotidiano de monitoramento do
sistema financeiro, percebeu que havia algo errado no Banco Cruzeiro do Sul e
decidiu investigar. Outro fator que também influenciou a descoberta do esquema foi
a denuncia de investidores, que queriam saber onde era investido o dinheiro que
aplicavam na instituicdo, haja vista que nao obtinham essas informac¢des no proprio
Cruzeiro do Sul.

Em junho de 2012 o Banco Central decretou a intervencdo no banco para
analisar a origem do problema. Detectou assim a existéncia de diversos esquemas
de desvio de dinheiro e manipula¢des contdbeis que drenaram mais de 4 bilhdes de
reais da instituicao.

Dirigentes do Banco Cruzeiro do Sul encontraram nos empréstimos de baixo
valor uma forma intrigante de drenar ilegalmente recursos da instituicdo. Cientes de
gue o Banco Central ndo acompanhava de forma detalhada e com maior frequéncia
0s empréstimos inferiores a 5 mil reais, 0 Banco assinava convénios com entidades
civis, associacdes de classe e oOrgaos publicos, inclusive com o Senado, para
oferecer empréstimos consignados, de posse dos cadastros de servidores e
associados, o0 banco usava os dados para a criacdo de falsas operacdes de
empréstimos sem o conhecimento dessas pessoas, que acabavam sendo usadas
como “ laranjas”. Eles chegaram a fazer empréstimos ficticios de baixo valor em
nome de mais de 682 mil clientes bancarios, inclusive de pessoas que nem tinham
conta na instituicdo, além disso, contabilizavam essas operagfes de créditos

inexistentes e falsificavam as demonstra¢gfes contabeis.



15

Em setembro de 2012 o banco Cruzeiro do Sul teve sua liquidagcao
extrajudicial decretada pelo Banco Central do Brasil. Milhares de depositarios e
investidores em fundos do banco foram prejudicados.

No ambito das responsabilidades, o relatério do BC apontou para a omissao
das auditorias KPMG e Ernst&Young, que acompanhavam a saude financeira do
Cruzeiro do Sul e ndo identificaram as irregularidades.

4.2.3 Banco Schahin

Conforme entrevista extraida da Revista Epoca 2012, O banco pertencia a
familia Schahin, dona de um tradicional grupo empresarial brasileiro, com atuagéo
em varias areas e contratos bilionarios com a Petrobras. Era uma instituicdo de
pequeno porte, desconhecida do grande publico, com foco em crédito consignado e
no financiamento de veiculos usados.

Segundo a apuracéo do BC, a instituicdo mentia sobre seus nimeros. Inflava
os balancos com créditos duvidosos para esconder suas dificuldades e fingir que era
saudavel. Além disso, concedia empréstimos a empresas do mesmo grupo, o que é
proibido.

O balanco fechado em julho de 2011, ja apds a venda para o BMG, apontou
um patriménio liquido negativo de R$ 1,3 bilhdo. Muito diferente dos R$ 229 milhdes
positivos apresentados ao publico em mar¢co do mesmo ano, quando a instituicdo
ainda pertencia ao grupo Schabhin.

O Banco Central comunica que seu departamento de supervisdo verificou a
existéncia de irregularidades no Schahin. O Banco Central aponta "consistente
elevacdo de resultados mediante operacées simuladas, registros de ativos
insubsistentes, demonstracdes contabeis nao fidedignas, abstencéo de providéncia

no interesse da instituicdo financeira e concessao de empréstimo vedado".

4.3 QUADRO COMPARATIVO

Os casos analisados no presente trabalho estdo sintetizados no Quadro 1,
onde € apresentada a relacdo entre os bancos, as fraudes e as falhas nos

mecanismos de controle das mesmas.



Quadro 1. Fraudes bancarias e respectivas falhas nos controles.

FALHA NOS
BANCOS FRAUDES MECANISMOS DE
CONTROLE
@] Banco PanAmericano Auséncia de fiscalizacao

PANAMERICANO

CRUZEIRO DO SUL

SCHAHIN

mantinha em seu balango, como
ativos, carteiras de crédito ja
vendidas a outros bancos, além
de duplicar registros de venda
de carteiras, conseguindo, com
isso, manter em balanco, ativos
e créditos ficticios para inflar

seus resultados.

Empréstimos ficticios de baixo
valor foram contratados em
nome de mais de 682 mil
clientes bancarios, inclusive
com pessoas que ndo tinham
conta na instituicdo, além disso,
contabilizavam essas operacoes
de créditos inexistentes e
falsificavam as demonstracfes
contabeis.

Elevacéo de resultados

mediante operac¢des simuladas,

registros de ativos
insubsistentes, demonstracoes
contabeis nao fidedignas,

abstencdo de providéncia no
interesse da instituicéo
financeira e concessdo de

empréstimo vedado.

por parte do Banco
Central e demais 6rgaos
reguladores.
Falhas na auditoria
externa.

Inexisténcia de Controles

Internos.

Auséncia de fiscalizagédo
por parte do Banco
Central e demais 6rgaos
reguladores.
Falhas na auditoria
externa.

Inexisténcia de Controles

Internos.

Auséncia de fiscalizagédo
por parte do Banco
Central e demais 6rgaos
reguladores.
Falhas na auditoria
externa.

Inexisténcia de Controles

Internos.

Fonte: redigido pela autora (2013)
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4.3 MECANISMOS DE PREVENCAO AS FRAUDES

Analisando as fraudes, percebe-se que ndo ha um acompanhamento
adequado por parte do Banco Central no que se refere a fiscalizagdo em bancos de
pequeno e médio porte. Deveria haver uma analise de técnicos responsaveis na
propria sede do banco, que acompanhasse o dia-a-dia, isso ajudaria a detectar mais
rapidamente uma possivel fraude.

Outra possibilidade também seria a fiscalizacdo dos bénus que a diretoria
ganha em virtude dos resultados, porque se a fraude parte da alta administracao que
€ a responsavel por gerenciar os controles internos da instituicdo, seus controles

ficardo comprometidos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As fraudes bancérias tao presentes na historia do Brasil — sobretudo antes da
estabilidade econdbmica — sdo tropecos que fizeram, de certo modo, bem a
regulagcédo. A partir delas o Banco Central pdde aperfeicoar seu trabalho e construir
um conjunto de normas que transformaram o Sistema Financeiro Nacional (SFN) em
um dos mais solidos do mundo.

Considerando-se que o objetivo da pesquisa era verificar quais 0s principais
mecanismos utilizados na prevencéo das fraudes bancarias e medidas utilizadas por
orgaos reguladores para fiscalizacdo dos bancos, como dito anteriormente, o Banco
Central ja tem aperfeicoado o seu trabalho, mas percebe-se ainda, que falta um
acompanhamento adequado por parte do Banco Central no que se refere a
fiscalizacdo em bancos de pequeno e médio porte. Deveria haver uma analise de
técnicos responsaveis na propria sede do banco, que acompanhasse o dia-a-dia,
isso ajudaria a detectar mais rapidamente uma possivel fraude. Constatou-se que
um dos principais mecanismos de prevencao as fraudes sdo os controles internos,
mas que nao pode ser entendido como a solugdo definitiva para os riscos e
prejuizos, pois como todo processo este € dependente de pessoas, que sdo, por

natureza, susceptiveis a fraquezas. A presenca da Alta Administracdo, com
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exemplos de conduta, ética e postura profissional podem influenciar aos demais
empregados, criando assim uma cultura corporativa de protecdo aos valores da

empresa.
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