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ACOES REALIZADAS EM UMA UNIDADE DE CONVENIO PARA ESPECIALIZAR A
EQUIPE NO CUIDADO AO IDOSO
Rodrigo Madril Medeiros, Mariana Pereira Gemelli mgemelli, Katia Bica Keretzky, Juliana
Petri Tavares, Vanessa Kenne Longaray, Deise Vacario de Quadros
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Introducdo: A Associacdo Nacional de Hospitais Privados (ANAHP) lancou o Manual de
Gerenciamento e Assisténcia ao ldoso com o objetivo de guiar um olhar multidisciplinar e
cuidadoso para os clientes idosos. A Unidade de Internacdo Cirdrgica 3° Sul do Hospital
de Clinicas de Porto Alegre (HCPA) atende pacientes idosos que tenham convénio,
devido a idade apresentam doencas cronicas em estagio avancado, que exigem cuidados
especializados por parte da equipe de enfermagem. A busca pelo aperfeicoamento
profissional influencia no atendimento ao cliente, trazendo praticas inovadoras e
gualificando o atendimento para suprir as necessidades individuais dos pacientes.
Objetivo: Relatar a experiéncia da equipe de enfermagem em sua busca pelo
aperfeicoamento profissional para atender os pacientes idosos e com comorbidades
diversas que internam na Unidade 3° Sul. Método: Trata-se de um relato de experiéncia
realizado com base na descricdo de enfermeiros e técnicos de enfermagem que
trabalham na unidade 3° Sul do HCPA sobre as acfes tomadas em busca de subsidios
para qualificar seus cuidados, ao longo do ano de 2018. Relato de experiéncia: A equipe
de enfermagem do 3° Sul buscou aperfeicoar os cuidados que ja eram realizados no dia a
dia e também inovac¢des no voltadas para as fragilidades do idoso e a atencédo integral ao
idoso. Primeiramente, os paciente foram distribuidos entre os enfermeiros com base na
metodologia de assisténcia, Primary Nursing, com intuito de melhorar o gerenciamento do
cuidado. Outra estratégia foi a realizacdo de cursos de capacitacdo destinados a equipe
de enfermagem que versaram sobre processo de envelhecimento e aspectos
ergondmicos com foco no paciente e cuidador. Também, os profissionais de enfermagem
buscaram aperfeicoamento em eventos e especializacbes Lato Sensu em geriatria e
gerontologia. Cientes de que a complexidade dos pacientes exige trabalho em equipe,
buscou-se parcerias com outras areas profissionais para discutir melhores abordagens
para cada caso. Conclusao: Conclui-se que as agOes realizadas pela equipe de
enfermagem da unidade 3° Sul proporcionou novos aprendizados no cuidado integral ao
idoso. Tendo como inspiracdo o impacto positivo do ultimo ano, o grupo foi capaz de
tracar novas metas em busca de sua qualificagdo para o ano de 2019.

Descritores: Assisténcia de enfermagem; ldoso; Atencao Integral ao ldoso.
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