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RESUMO

A implementacdo de melhorias no transporte regular rodoviario de passageiros mostra-se
cada vez mais necessaria, com o intuito de aumentar a eficiéncia dos servigos prestados a
sociedade e diminuir os riscos de acidentes. Neste cenéario a identificacdo e o0 aprimoramento de
aspectos relacionados a saude e seguranca e a qualidade de vida no trabalho dos motoristas de
onibus intermunicipais sdo considerados de suma importancia devido a relevancia deste
profissional nesta modalidade de transporte. A prevaléncia de doencas nestes individuos pode
ser mitigada através da identificagdo e andlise dos fatores estressores associados a funcéo
motorista de 6nibus. A partir da caracterizacdo destes fatores, podem entéo ser implementadas
melhorias focadas tanto no posto de trabalho quanto de carater organizacionais com o objetivo
de aumentar a performance laboral destes profissionais e a eficiéncia deste tipo de transporte. O
objetivo geral desta dissertacdo foi identificar e analisar os fatores estressores relacionados ao
trabalho do motorista de 6nibus e seus impactos sobre a saude e seguranca do trabalho. Os
objetivos especificos estdo relacionados com os trés artigos que compdem esta dissertacdo e
com o quinto capitulo deste estudo. O primeiro artigo buscou realizar uma revisao sistematica
da literatura, para levantar e identificar os fatores estressores que incidem sobre a saude dos
motoristas. J& 0 segundo artigo foi baseado em um estudo de caso para avaliar o perfil da
populacdo de motoristas de uma empresa e mensurar o indice de capacidade de trabalho destes
profissionais. O terceiro artigo, por sua vez, foi elaborado a partir do mesmo estudo de caso e do
perfil dos motoristas caracterizado pelo segundo artigo, e seu objetivo foi identificar a
ocorréncia de disturbios psiquicos comuns nestes profissionais. A metodologia da pesquisa
caracterizou-se como estudo de caso com abordagem qualiquantitativa do problema. Os
resultados identificados na literatura apontaram 23 fatores estressores associados a 24 diferentes
patologias relacionadas ao desempenho laboral dos motoristas. O estudo contou com 225
motoristas de O6nibus, sendo identificado que a maioria dos sujeitos apresentou sobrepeso,
trabalhava ao volante de 4 horas e 1 minuto até 5 horas por dia, ndo possuia o habito de fumar e
de ingerir bebidas alcodlicas, assim como ndo praticava atividades fisicas regulares. A
capacidade funcional para o trabalho dos participantes foi identificada como 6tima, contudo
parte da amostra analisada possuia capacidades para o trabalho identificadas como boa ou
moderada e que poderiam ainda ser melhoradas. Somente 1% dos motoristas foi identificado
como possiveis portadores de distarbios psiquicos comuns. O absenteismo foi observado como
fator capaz de influenciar o Indice de Capacidade para o Trabalho (ICT), enquanto que 0
consumo de bebida alcodlica e o tipo de linha de trabalho foram os fatores identificados como
capazes de influenciar a ocorréncia de disturbios psiquicos comuns nestes profissionais. Estes
resultados evidenciam que implementacGes de melhorias na empresa sdo necessarias com 0
intuito elevar a qualidade de vida destes profissionais, aumentar a eficiéncia do transporte e
reduzir os riscos de acidentes.

Palavras-chave: Fatores estressores, saude, seguranga, motoristas intermunicipais, onibus.



ABSTRACT

Improvement in the road passenger transport is needed, seeking to increase the efficiency of
services for society and reduce the risk of accidents. In this context, identify and upgrade
aspects related to occupational health and security of bus drivers of inter-municipal lines is
considered a priority due to the centrality of this professional. Prevalent diseases among this
category of workers can be reduced through the identification and analysis of stressors
associated with the bus driver work. By knowing these stressors, it will be possible to implement
improvements in workstations as well as improvements of organizational character, refining the
performance of these professionals and the efficiency of transport. The general objective of this
dissertation was to identify and analyze stressors related to the bus driver work and its impacts
on occupational health and safety. The specific objectives are related to the three articles that
compose this dissertation and with the fifth chapter. The first article consists of a systematic
literature review, identifying stressors to which drivers are subdued. The second article was
based on a case study in a company, where the profile of bus drivers was identified and their
index of work capacity was measured. In the third article, the results obtained in the previous
one were used to identify the occurrence of common psychic disturbs in these professionals. The
study had a mixed methods approach. It was identified in the literature 23 stressors associated
to 24 different pathologies, connected to the work performance of drivers. This study has a
sample of 225 bus drivers and the majority has overweight, works 5 hours per day driving,
doesn’t smoke or drink alcohol, and don’t practice physical activities regularly. The work
capacity of participants was evaluated as great, although part of the sample has work capacity
equal to good or moderate, requiring improvement. Only 1% of the drivers might have common
psychic disturbs. The absenteeism was observed as a factor capable of influence the Work
Capacity Index, while alcohol consumption and type of travel line were the factors that can
influence the occurrence of common psychic disturbs in these professionals. The results show
that is necessary to implement improvements in this company seeking to improve the life quality
of these workers, increasing bus transport efficiency and reducing the risk of accidents.

Keywords: Stressors, health, safety, inter-municipal driver, bus.
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1. INTRODUCAO

O servico de transporte rodoviario interestadual e internacional de passageiros é
considerado a principal modalidade de movimentacdo coletiva de usuérios no Brasil, sendo
responsavel por uma movimentacdo superior a 130 milhGes de usuarios por ano. Este
resultado impacta expressivamente na economia brasileira, através de um faturamento anual
estimado em aproximadamente trés bilhdes de reais. Apesar das dimensdes continentais do
pais, o que a principio favoreceria os deslocamentos por avido, em 2008 o transporte
rodoviario regular de passageiros realizado por 6nibus foi responsavel por cerca de 70% do
total dos deslocamentos interestaduais e internacionais em comparacdo ao transporte aéreo
(ANTT, 2016). No ano de 2013, 98% do transporte regular rodoviario de passageiros foi
realizado em trechos interestaduais, através das 195 empresas habilitadas que atuaram neste
segmento de transporte com uma frota de 19.923 Onibus. As viagens interestaduais
transportaram 91.844.985 passageiros, enquanto que as internacionais 1.671.427 passageiros
(CNT, 2016).

A importancia social e econémica do transporte rodoviario nao repercute na qualidade
das estradas brasileiras. O pais possui uma malha rodoviaria de aproximadamente 1,7 milhdes
de quilémetros, divididos entre rodovias federais (33%), estaduais (55%) e municipais (12%).
Embora a consideravel extensdo da malha rodoviéria brasileira, somente 203 mil quilémetros
sdo asfaltados (ANTT, 2016). Além disso, em 2015, a Confederagdo Nacional do Transporte
(CNT) realizou uma pesquisa sobre as condicBes gerais das rodovias brasileiras. Os resultados
indicaram que do total dos 100 mil quildmetros pesquisados, aproximadamente 12,6%
estavam em 6timo estado, 30,4% em bom estado, 35% em estado regular, 16% em estado
ruim e 6% em péssimo estado. Diante destes dados, observa-se que 87,4% destas rodovias
precisam ter suas condicOes gerais de trafegabilidade melhoradas a fim de garantir maior
satisfagdo aos usudrios, diminuir os riscos de acidentes e proprocionar aumento na eficiéncia
deste tipo de transporte (CNT, 2016).

Além das viagens interestaduais e internacionais, 0S trechos intermunicipais
(caracterizados por distdncias menores), também sdo relevantes economicamente a
modalidade de transporte regular rodoviario. No Estado do Rio Grande do Sul, por exemplo,
no ano de 2012 mais de 54 milhdes de passageiros foram transportados em linhas

intermunicipais regulares. Deste total, 43 milhGes de passageiros foram transportados na
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modalidade comum e 11 milhdes na modalidade direta e semidireta, totalizando mais de 1,6
milhdes de viagens e representando cerca de 692 milhdes de reais em renda auferida ao
segmento (DAER/RS, 2016a). Em 2013 estavam cadastradas no DAER e operando em suas
atividades, 1.218 linhas de dnibus regulares intermunicipais (DAER/RS, 2016b).

Diante deste cenéario, a implementacdo de melhorias no transporte regular rodoviario
de passageiros mostra-se cada vez mais necesséria, tanto em nivel estadual como nacional.
Além das melhorias na infraestrutura viaria, realizadas principalmente através da
pavimentacao e da sinalizacdo das rodovias, também é necessario aumentar a eficiéncia dos
servicos prestados a sociedade, reduzindo os problemas relacionados a este tipo de transporte
e também os riscos de acidentes. A gestdo das operacdes que compreendem o transporte
rodoviario regular € centralizada e gerida pelo motorista de dnibus, que possui como principal
funcdo realizar o controle seguro do veiculo dentro do ambiente de trafego. Por esta razdo, a
identificacdo e o aprimoramento de aspectos relacionados a qualidade de vida no trabalho dos
motoristas de Onibus sdo considerados de suma importancia na busca pelo aumento na
eficiéncia do transporte regular rodoviario.

Com relacdo a profissdo de motorista de dnibus rodoviario, o Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) define esta fungéo através do n° 7824-05 da CBO (Classificacdo Brasileira
de Ocupac0es):

Profissionais que conduzem e vistoriam onibus e trélebus de transporte coletivo de
passageiros urbanos, metropolitanos e onibus rodoviarios de longas distancias.
Verificam itinerario de viagens. Controlam o embarque e desembarque de
passageiros e 0s orientam quanto a tarifas, itinerarios, pontos de embarque e
desembarque e procedimentos no interior do veiculo. Executam procedimentos para
garantir seguranca e o conforto dos passageiros. E habilitam-se periodicamente para
conduzir dnibus (MTE, 2016).

Além das atividades mencionadas através da classificacdo brasileira anteriormente
citada, outras tarefas também podem fazer parte de rotina laboral destes profissioais, como
por exemplo: avaliar o estado dos pneus, do nivel de combustivel, da agua, 6leo do carter,
assim como verificar o funcionamento dos freios e da parte elétrica da cabine, durante a
realizacéo da tarefa especifica de vistoriar o veiculo; analisar as ordens de servico, 0s horarios
de saida e chegada, a numeracdo da linha e 0 modelo de Onibus a ser utilizado; auxiliar no
carregamento e descarregamento de bagagens de passageiros, principalmente em trechos de
viagens intermunicipais ou interestaduais; recolher o veiculo apds a jornada de trabalho e
conduzi-lo até a garagem da empresa para realizacdo de manutencdo e abastecimento;
transportar passageiros que utilizam cadeiras de rodas até a sua poltrona dentro do veiculo,

através da utilizacdo de uma cadeira portatil no momento do embarque; realizar o
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desembarque destes clientes através da utilizagdo do mesmo dispositivo.

Conforme descrito, grandes responsabilidades e cargas de trabalho intensas fazem parte
das atividades laborais dos motoristas de dnibus rodoviarios. Por esta razdo, uma boa relacéo
destes profissionais com o ambiente de trabalho é determinante para a qualidade e eficiéncia
da realizacdo de suas tarefas. Pesquisas na &rea da Ergonomia foram realizadas com o intuito
de analisar a relagdo ‘motorista de Onibus versus ambiente de trabalho’, levando em
consideracdo, por exemplo, as caracteristicas dos equipamentos utilizados durante as
atividades laborais (modelo de cadeira, inclinacdo da direcdo, disposicdo de instrumentos,
etc.), as condigdes adversas que podem ser submetidos os motoristas de Onibus durante a
jornada de trabalho e as consequéncias que estas interferéncias podem acarretar a saude destes
profissionais (PARAHYBA, 2006). Os resultados destas pesquisas contrubuiram para a
identificacdo dos tipos de fatores estressores que incidem sobre os motoristas de 6nibus, assim
como para a afericdo dos efeitos causados na saude (fisica e emocional) destes individuos.
Diante deste reconhecimento, os pequisadores propdem acdes de melhorias ligadas tanto ao
posto de trabalho propriamente dito quanto aos modelos de gestdo utilizados pelas empresas,
com o intuito de aumentar a qualidade de vida no trabalho destes profissionais e minimizar os
riscos de acidentes.

Além disso, os fatores estressores e 0s efeitos causados por eles na saude dos motoristas
de Onibus estéo diretamente relacionados ao aumento de risco de acidentes envolvendo 6nibus
de transporte de passageiros. Segundo dados do Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes (DNIT), no ano de 2011, mais de 331 mil veiculos se envolveram em acidentes
no Brasil, sendo que, deste total, mais de 10 mil veiculos faziam parte de servicos de
transporte coletivo de passageiros, conforme apresentado na Tabela 1 (DNIT, 2011).

O numero de acidentes envolvendo 6nibus de transporte de passageiros a nivel nacional
é obtido apartir do somatorio dos dados estaduais. De acordo com os dados do DNIT (2011),
no Estado do Rio Grande do Sul, por exemplo, em 2011 mais de 25 mil veiculos se
envolveram em acidentes, sendo que deste total, 550 veiculos faziam parte da modalidade de
transporte coletivo de passageiros (Tabela 2).

Com o objetivo de proporcionar a reducdo da ocorréncia de acidentes de transito e de
vitimas fatais nas vias publicas envolvendo veiculos de transportes, a Resolugdo n°405 de 12
de junho de 2012 do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN) dispde sobre a fiscalizagdo
do tempo de direcdo e descanso do motorista profissional na conducdo dos veiculos de

transporte de passageiros com mais de 10 lugares (BRASIL, 2016).
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Tabela 1: Numero de veiculos envolvidos em acidentes no Brasil em 2011, por finalidade de veiculos segundo
DPRF.

TOTAIS GERAIS - BRASIL Ano de 2011
DISTRIBUICAD SEGUNDO A IDADE DO VEICULD (ANOS)

FINALIDADE

DO VEICULO TOTAL Al | 1az 2a3 a4 485 S5a6 6at 7aB a8 | +ded | Minf
Passelo 179206 9785 26087 20779 17210 13715 10603 8516 7842 6045 58.605 19
Carga 93066 4580 12301 2 TH36 9507 6537 4205 4458 4652 3461 36.022 7
Coletivo 10143 30 1081 1061 1173 976 669 516 544 439 3263 1
Motocicieta 34635 2988 5008 4023 5135 3470 2548 1950 1572 1147 5.893 1
Outros 45 3 2 1 2 2 i o i 2 3l ]
Mo Informade 14557 206 a2 265 187 &0 44 a5 45 32 13249 2
Tatal 331652 17872 45810 33765 33214 24760 1B070 15585 14657 10826  117.063 30

Fonte: DNIT (2011).

Tabela 2: Numero de veiculos envolvidos em acidentes no Rio Grande do Sul em 2011, por finalidade de
veiculos segundo DPRF.

UF: RIO GRANDE DO SUL Ano de 2011
DISTRIBUICAO SEGUNDO A IDADE DO VEICULO (ANOS)

FINALIDADE

DO VEICULO TOTAL Aé1 | 1a2 2a3 384 485 5a6 a7 7a8 8a9 | +ded | Minf
Passelo 15677 695 1718 1535 1275 936 715 L] 734 593 6864 ]
Carga 6215 222 §38 426 518 350 243 257 273 189 3.098 1
Coletivo 550 17 a7 33 63 a1 28 30 29 23 259 0
Motocideta 2616 150 307 232 406 275 218 181 177 133 536 ]
Outros 4 o o o o 1 o o o 0 3 0
W&o Informado 700 14 a7 12 13 3 2 4 1 4 618 1
Tatal 25762 1088 2718 2238 2275 1606 1207 1083 1214 942 11379 2

Fonte: DNIT (2011).

A fiscalizacdo do tempo de direcdo e do intervalo de descanso do motorista profissional
pode acontecer através da analise do disco, ou de fita diagrama, do registrador instantaneo e
inalteravel de velocidade e tempo. Assim como também pode ser realizada através de outros
meios eletronicos idoneos instalados no veiculo, na forma regulamentada pelo CONTRAN ou
através da verificagdo do diario de bordo, papeleta ou ficha de trabalho (BRASIL, 2016).

Além da Resolugdo n°405 citada, a Lei n° 12.619 de 30 de abril de 2012 também dispde
sobre o0 exercicio da profissdo de motorista. Esta legislagdo altera a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) em relacdo ao regulamento, a disciplina da jornada de trabalho e ao tempo de
direcdo do motorista profissional. Em relacdo ao periodo de descanso destes profissionais €

regulamentado e exigido o intervalo minimo de 30 minutos para cada 4 horas ininterruptas de
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conducdo do veiculo. Além disso, deve ser concedido ao profissional um intervalo de 11
horas de descanso diario, podendo ser fracionado em 9 horas mais 2 horas, no mesmo dia ou
dentro do periodo de 24 horas. De acordo com esta legislacdo, o motorista profissional
somente poderd iniciar uma viagem com duracdo maior que 24 horas, ap0s 0 cumprimento
integral do intervalo de descanso regulamentar previsto de 11 horas e comprovar, mediante 0s
meios previstos, a realizacéo de tal descanso regulamentado (BRASIL, 2012).

Tanto a Resolucdo n°405 de 12 de junho de 2012 do CONTRAN quanto a Lei n° 12.619
de 30 de abril de 2012 regulamentam a fiscalizacdo do tempo de conducgédo do veiculo e 0s
respectivos periodos de descanso dos motoristas profissionais. Por esta razdo, ambas
consideram 0s possiveis impactos fisicos, psicologicos e comportamentais correlacionados as
condicdes de trabalho destes profissionais.

As condicBes de trabalho podem ser caracterizadas através da interacdo do individuo
com o seu ambiente de trabalho e com as normas organizacionais, assim como a partir do seu
desempenho nas atividades que englobam a fungdo motorista de dnibus profissional. Quando
sdo identificados fatores estressores relacionados as condicfes de trabalho observa-se um
decréscimo na qualidade de vida destes profissionais (WONG et al., 2012). Desta maneira, a
salde dos motoristas de Onibus € impactada em consequéncia dos fatores estressores
relacionados com as condicdes de trabalho as quais estes individuos podem estar expostos,
tais como: a duracdo das jornadas de trabalho; os turnos de trabalho; a exposicdo a agentes
fisicos (vibracdo e ruido); o desconforto térmico; o modelo e a data de fabricacdo dos énibus
utilizados; o tipo de linha (comum, semidireta, direta, etc.); as condi¢cdes gerais das rotas
percorridas; os tempos de descanso; o isolamento social; a meta de tempo de execucéo de suas
atividades e viagens; as situacdes de estresse relacionadas ao trafego; o relacionamento com
0s passageiros e o layout da cabine (disposi¢do do assento, do volante de direcdo, das setas de
comandos, do painel de instrumentos e dos pedais) (BOVENZI, 2015).

Nos casos em que a saude dos motoristas de Onibus € impactada pelos fatores
estressores originarios do ambiente de trabalho, diferentes quadros clinicos podem ser
identificados. Alguns podem estar relacionados com o aparecimento de doencas fisicas, outros
com o de doencas psiquicas e, além disso, podem se desencadeados transtornos psicossociais.
Em algumas situacdes, os disturbios podem acometer a satde fisica e psiquica dos motoristas
profissionais de forma conjunta.

Os impactos relacionados a saude fisica dos motoristas de 6nibus estdo normalmente
associados a obesidade, ao aparecimento de doencas cardiovasculares, aos distirbios do sono

e musculoesqueléticos. Tais quadros clinicos podem acarretar no declinio da produtividade



18

dos funcionérios e da eficiéncia do servico de transporte de passageiros (DIEZ et al., 2014).

A prevaléncia de doengas cardiovasculares em motoristas de Onibus pode estar
relacionada as longas jornadas de trabalho, a idade, ao sedentarismo, a exposicdo a gases
toxicos liberados pelos veiculos (dioxido de carbono, monoxido de carbono e oOxidos de
nitrogénio) e & demanda de atencdo exigida durante a execucao das suas atividades laborais
(WANG e LIN, 2001). Outros fatores de risco frequentemente associados ao aparecimento
deste tipo de doenca sdo a obesidade, hipertensdo, hiperlipidemia, hiperglicemia, longos
periodos na posicdo sentada e habitos alimentares baseados em uma dieta nutricional de alto
teor calérico (HIRATA et al., 2012). Além disso, estudos cientificos também identificam a
existéncia de correlagdo entre 0 aumento da pressdo arterial sanguinea e os anos de condugéo
destes profissionais (CHEN et al., 2010).

Os efeitos dos disturbios do sono sobre a satde de motoristas sdo amplamente estudados
devido ao elevado risco de acidentes em situagdes de sonoléncia durante a condugdo. Em uma
pesquisa realizada com motoristas de Onibus de curta distancia na cidade de Buenos Aires, a
sonoléncia diurna excessiva foi significativamente associada com o tempo de sono reduzido,
aumento da privacdo do sono, tempo para acordar, ronco e curto tempo para repousar ao
longo do dia de trabalho (p<0.05) (DIEZ et al., 2014). Em outro estudo, motoristas de onibus
de uma empresa turca suspeitos de possuirem apneia obstrutiva do sono eram mais obesos,
possuiam idade superior a 65 anos e tinham trabalhado por mais tempo na func¢do quando
comparados com os motoristas de dnibus sem este sintoma (p<0.001) (OZDER et al., 2014).

Os distarbios musculoesqueléticos também possuem relevancia em relacdo aos
impactos relacionados a salde fisica dos motoristas. Estes quadros clinicos podem estar
relacionados a exposicOes de trabalho que incluam vibragdes, ma postura, levantamento de
cargas e execucdo de atividades que exigem muito tempo na mesma posi¢cdo (BOVENZI e
HULSHOF, 1999). Os resultados de um estudo escocés indicaram que os motoristas de
onibus urbanos gastam cerca de 60% do seu tempo de trabalho diario dirigindo, muitas vezes
com o tronco reto ou sem apoio, executando levantamento de pesos leves e vivenciando
situacBes desconfortaveis em consequéncia da exposicdo a vibragdo (OKUNRIBIDO et al.,
2007). Além disso, em uma pesquisa realizada com uma amostra 223 motoristas de dnibus da
Malasia, distarbios musculoesqueléticos foram identificados em 81,8% dos participantes e a
dor lombar foi relatada como principal queixa (58,5%) em comparacdo a outras partes do
corpo (TAMRIN et al., 2014).

O estilo de vida dos motoristas de 6nibus, segundo diversas pesquisas cientificas, ndo €

baseado em habitos saudaveis visto que muitos destes profissionais ndo praticam exercicios
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fisicos regulamente, além disso, também fumam, consomem bebidas alcodlicas e se
alimentam frequentemente em estabelecimentos comerciais. Estes habitos contribuem para a
prevaléncia de obesidade, assim como impactam negativamente na qualidade de vida dos
motoristas de 6nibus (WONG et al., 2012). Em um estudo realizado na Italia, com 497
caminhoneiros e motoristas de 6nibus, foi identificada uma correlagdo entre a prevaléncia de
obesidade e o tempo de trabalho destes individuos na funcdo de motorista (p=0,009). Os
resultados da analise de regressao linear univariada desta pesquisa indicaram que os indices
de massa corporal (IMC) também se correlacionaram significativamente com as seguintes
variaveis: tempo ao volante por dia, idade, grau de escolaridade e uso de medicamentos. Os
efeitos relacionados aos habitos alimentares, tabagismo e consumo de &lcool ndo foram
significativos em relacdo ao IMC (ROSSO et al., 2015).

O ambiente e as condicdes de trabalho dos motoristas de 6nibus, além de poderem
ocasionar impactos a saude fisica, conforme apresentado nos paragrafos anteriores, também
podem afetar a salde psiquica destes profissionais. Transtornos de ansiedade e estresse podem
estar diretamente ligados a execucdo do trabalho e podem acarretar insatisfagdo com o
trabalho, além de quadros de depressdo (JOHN, FLIN e MEARNS, 2006).

Em uma pesquisa realizada na Austria, com foco em transtornos de estresse e
nervosismo, que englobou uma amostra 369 motoristas de 6nibus do sistema de transporte
publico, foi identificado um nivel de estresse alto entre os profissionais. Os individuos que
apresentaram este sintoma também relataram possuir distdrbios do sono, cansacos atipicos ou
ligados aos turnos de trabalho, dores de cabeca, irritacdo, nervosismo e dores de estbmago. Os
fatores determinantes relacionados ao estresse relatados pelos motoristas foram: falta de
padronizacdo dos turnos de trabalho, visto que sdo utilizadas escalas de trabalhos irregulares;
longos periodos em posicdo sentada; calor relacionado ao ambiente de trabalho e falta de
reconhecimento do trabalho por parte dos supervisores ou diretoria (KLOIMULLER et al.,
2000).

Aspectos comportamentais relacionados ao consumo de alcool, tabaco e drogas
(prescritas ou ilicitas) por motoristas de Onibus também sdo foco de estudos cientificos
internacionais que apontam uma possivel correlagdo entre estes habitos com a insatisfagdo no
trabalho e a prevaléncia de estresse ocupacional. Entre as substancias mais utilizadas, estdo as
drogas medicinais que atuam no alivio da dor lombar e as drogas estimulantes que auxiiam na
manutencdo do estado alerta, especialmente nos turnos da noite (ALPEROVITCH-
NAJENSON et al., 2010).



20

Diante do exposto, percebe-se que o estado de salude dos motoristas de 6nibus esta
intimamente relacionado com o ambiente de trabalho em que estes profissionais
desempenham as suas fung¢des, assim como com as caracteristicas organizacionais (politicas,
diretrizes e metas) da empresa que pertencem. Uma alternativa para mitigar a prevaléncia de
doencas fisicas e psiquicas nos motoristas de Onibus é realizar a identificacdo dos fatores
estressores relacionados a esta fungdo. A partir da caracterizagcdo dos fatores estressores
envolvidos nas atividades, podem entéo ser implementadas melhorias, tanto focadas no posto
de trabalho quanto de carater organizacionais, isto €, englobando novas praticas de gestdo,
com o objetivo de aumentar a performance laboral destes profissionais, diminuindo o risco de
sintomas relacionados a doencas, a rotatividade, o absenteismo, o indice de afastamentos e

acidentes.

1.1 TEMA E QUESTAO DE PESQUISA

Diante do exposto, esta dissertacdo aborda os seguintes temas: salde e seguranca
do trabalho (SST); fatores estressores relacionados ao trabalho; carga de trabalho e

relacdo psiquica com o trabalho, direcionados ao motorista de énibus intermunicipal.

Considerando os diferentes fatores intervenientes na relacdo entre o motorista de
onibus intermunicipal e o seu ambiente de trabalho, a relevancia economico-social deste tipo
de transporte coletivo, os aspectos relacionados a seguranca publica e os riscos de acidentes
de transito envolvendo esta modalidade de transporte de passageiros, questiona-se: ‘Quais sdo
os fatores estressores relacionados ao trabalho do motorista de 6nibus intermunicipal e de
forma eles impactam sobre a salide e seguranca do trabalho destes profisionais?’.

1.2 OBJETIVOS

Os objetivos desta pesquisa foram estruturados em um objetivo geral e quatro

objetivos especificos, conforme exposto nos itens 1.2.1 e 1.2.2.

1.2.1 Obijetivo geral

O objetivo geral desta dissertacdo é identificar os fatores estressores relacionados ao
trabalho do motorista de 6nibus e seus impactos sobre a saude e seguranca do trabalho

destes profissionais. Assim como, no caso especifico dos motoristas de Onibus
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intermunicipais, avaliar quais fatores estressores sdo capazes de influenciar a carga do

trabalho e a relacéo psiquica destes profissionais com o trabalho.

1.2.2 Objetivos especificos

Visando atender ao objetivo geral, sdo propostos quatro objetivos especificos, sendo 0s
trés primeiros referentes aos artigos que compdem esta dissertacdo e ultimo apresentado no

capitulo 5 deste trabalho:

@ Levantar e identificar, através de uma revisdo sistematica, os fatores estressores que
incidem sobre a salde dos motoristas de dnibus (Artigo 1).

b) Avaliar o perfil da populacdo de motoristas de Onibus intermunicipais de uma
empresa e mensurar o Indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) destes
profissionais (Artigo 2).

¢ Com base no perfil avaliado, identificar a ocorréncia de distarbios psiquicos comuns

(ndo psicoticos) nos motoristas de dnibus intermunicipais (Artigo 3).

d) Awvaliar e analisar os fatores capazes de influenciar o indice de capacidade para o

trabalho, a ocorréncia e prevaléncia de distarbios psiquicos comuns nos motoristas de

onibus intermunicipais (Capitulo 5).

1.3 JUSTIFICATIVA EM RELACAO AO TEMA E AOS OBJETIVOS

O servico de transporte realizado através de 6nibus tem sofrido pressées econémicas
nas Ultimas décadas para se tornar mais rentavel em diversos paises. Em alguns casos, pode
se observar a terceirizacdo ou privatizacdo destas operacdes com o intuito de aumentar a
eficiéncia desta modalidade de transporte. Contudo, na maioria das vezes, 0 aumento na
performance das atividades acaba por impactar a salde e o bem-estar dos motoristas de
onibus (POULSEN, 2004).

Esta categoria de motoristas profissionais desempenha papel importante e
indispensavel a sociedade (PORTELA et al., 2013), principalmente em relacdo a seguranca
publica. O motorista de 6nibus deve realizar a conducéo do veiculo de forma segura, ndo
expondo 0s passageiros a nenhum tipo de risco de acidente, além de cumprir com 0s
horérios estabelecidos (chegadas, paradas e partidas) e ser educado com 0s passageiros.

Tais tarefas podem estar associadas a prevaléncia de estresse nestes profissionais. As
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demandas cognitivas associadas a conducdo do veiculo, satisfacdo dos passageiros e
responsabilidade por transportar vidas também podem contribuir para a elevacéo do indice
de estresse destes individuos (ALBERT et al., 2014).

Durante suas rotinas de trabalho, os motoristas de Onibus também executam
atividades complexas relacionadas ao cumprimento de horarios, a obediéncia das
regulamentacfes de transito, a performance de conducdo e a administracdo de situagdes
adversas (maior volume de trafego, estrada com neblina ou chuva). Estas demandas laborais
também estdo associadas a altos niveis de tenséo psicoldgica, assim como a prevaléncia de
doencas fisicas. As condi¢des apresentadas dificultam a atividade de conducdo do veiculo e
reduzem o nivel de seguranca desta modalidade de transporte (CENDALES, USECHE e
GOMEZ, 2014).

Os motoristas de veiculos pesados como 0nibus e caminhdo, quando comparados a
outras categorias de transporte, estdo expostos a um maior risco de acidentes. Esta
informacdo é de extrema relevancia visto que os acidentes envolvendo veiculos pesados sdo
mais severos em relacdo as sequelas apresentadas pelas vitimas e ao elevado risco de morte,
quando comparados aqueles que envolvem apenas automoveis (ATTARCHI et al., 2012).

Os fatores associados a ocorréncia de acidentes de transito envolvendo Onibus
podem estar relacionados ao motorista, as condi¢cbes meteoroldgicas, as caracteristicas da
estrada, ao modelo do veiculo, entre outros. A maior parte dos acidentes de transito possui
dois fatores componentes principais: um relacionado ao individuo, que engloba as
habilidades pessoais em relacdo ao cumprimento das tarefas laborais e o conhecimento
sobre aspectos relacionados ao transito; e o outro relacionado ao estilo de conducéo.
Enquanto o estilo de conducdo é influenciado principalmente pela personalidade de cada
individuo, tanto as habilidades no desempenho da funcdo, quanto o conhecimento sobre os
aspectos do transito estdo relacionados com questbes motoras e de processamento de
informacdo. Diversos estudos cientificos realizados com motoristas de dnibus identificaram
que a idade, o uso de drogas, a sonoléncia, o cansaco, a obesidade, doencas crénicas como
apneéia obstrutiva do sono e a depressdo possuem associacfes com o aumento do risco de
acidentes de transito, assim como com o grau de severidade destes eventos (ATTARCHI et
al., 2012).

PublicacGes cientificas realizadas nos ultimos 50 anos identificam que os motoristas de
onibus estdo expostos a fatores estressores relacionados tanto com aspectos da salde fisica
como psiquica destes profissionais. Alguns destes estudos relacionam estes fatores com a

prevaléncia de doengas fisicas como cardiopatias, distdrbios musculoesqueléticos e
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estomacais (POULSEN, 2004). Além de aspectos relacionados a saude geral dos motoristas
de Onibus, pesquisas identificam que esta categoria de profissionais possui indices de
absenteismo mais elevados quando comparados a profissdes semelhantes (ALBERT et al.,
2014).

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

Este estudo possui como foco os motoristas de onibus intermunicipais de uma
empresa de transporte coletivo de passageiros fundada em 1948. A amostra de motoristas
que fizeram parte do estudo de caso desta pesquisa foi composta apenas por individuos do
sexo masculino, pois a empresa em que foi realizado este trabalho ndo possuia motoristas
de 6nibus do sexo feminino no periodo da pesquisa. O perfil destes profissionais foi
analisado a partir dos seguintes fatores: 1) Aspectos sociodemogréaficos: idade, peso, altura
e Indice de Massa Corporal (IMC); 2) CondicBes de trabalho: tempo de trabalho na funcéo,
turnos de trabalho, tipos de linhas em que os individuos desempenhavam suas funcGes
(comum, semidireta ou direta) e tempo de trabalho diério ao volante; 3) Habitos pessoais:
tabagismo, consumo de bebida alcodlica e pratica de exercicios fisicos regulares. Além
disso, apenas o0s trechos de viagens intermunicipais situados no Estado do Rio Grande do
Sul foram avaliados neste trabalho.

A anélise do impacto dos fatores estressores relacionados ao ambiente de trabalho
sobre a saude e seguranca dos motoristas de 6nibus intermunicipais foi realizada a partir da
medicdo da carga de trabalho destes profissionais, da ocorréncia e prevaléncia de distarbios
psiquicos comuns (ndo piscoticos) nestes individuos. Esta metodologia foi aplicada com o
intuito de serem analisadas tanto as patologias fisicas como os distdrbios psiquicos comuns
originados a partir da exposicdo destes profissionais aos fatores estressores em questéo,
viabilizando, portanto, a analise do estado geral de salde dos motoristas de 6nibus
intermunicipais.

A medicdo da carga do trabalho foi realizada a partir da aplicacdo do questionario
‘Indice de Capacidade para o Trabalho’ (TUOMI et al., 2005), enquanto a ocorréncia e a
prevaléncia de disturbios psiquicos comuns (ndo psicéticos) foram estimadas através do
‘Self Reporting Questionnaire’, um questionario composto por 20 questdes adaptadas e
validadas para o Brasil (BORGES et al., 1997).
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1.5 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Consolidada em um documento Unico, esta dissertacdo compde-se de trés capitulos
de apoio e de trés capitulos principais. Os capitulos de apoio, organizados em
introducdo, avaliacdo e analise de fatores humanos influenciando a capacidade de trabalho e
a saude dos motoristas de Onibus intermunicipais e o de conclusdo oferecem suporte as
linhas gerais tracadas para a pesquisa. A introducdo, além de contextualizar o tema e
apresentar o problema da pesquisa, também possui como funcdo indicar a justificativa do
estudo e o obejtivo geral do trabalho. A avaliacdo e andlise de fatores humanos
influenciando a capacidade de trabalho e a salde dos motoristas de 6nibus intermunicipais
serdo embasadas nos resultados obtidos no estudo de caso apresentado pelos Artigos 2 e 3,
e identificardo os fatores humanos capazes de influenciar o indice de capacidade para o
trabalho e a ocorréncia de distirbios psiquicos comuns (ndo psicéticos) nos motoristas
pesquisados. Por fim, a conclusédo ira retomar os principais resultados obtidos a partir da
aplicacdo desta pesquisa. Os capitulos principais, por sua vez, sdo formados por trés
artigos (apresentados posteriormente nos capitulos 2, 3 e 4), independentes entre si em
relacdo ao desdobramento de objetivos, procedimentos metodoldgicos e resultados, porém
interligados entre si através do objetivo geral desta dissertacao.

O motivador do Artigo 1 foi a identificacdo dos fatores estressores que incidem
sobre a satde dos motoristas de Onibus, orientada pela questdo de pesquisa: ‘Quais sdo os
fatores estressores que incidem sobre a salde dos motoristas de dnibus?’. Por ser um estudo
exploratério, para o qual inicialmente ndo se tinha uma base sélida de conceitos, deu-se
preferéncia a realizacdo de uma revisao sistematica da literatura. Os resultados encontrados
no Artigo 1 possibilitaram um maior dominimo sobre o tema desta dissertacdo, além de
serem motivadores para o desenvolvimento de um estudo de caso que é apresentado pelos
Artigos 2 e 3. Este artigo devera ser submetido a revista ‘Accident Analysis & Prevention’
(Qualis A2, Engenharias I11, pela CAPES).

Conforme mencionado, as elaboragdes dos Artigos 2 e 3 foram baseadas em um
estudo de caso com foco em motoristas de Onibus intermunicipais de uma empresa de
transporte coletivo de passageiros. Os questinamentos motivadores do Artigo 2 foram:
‘Qual € o perfil da populacdo dos motoristas de Onibus intermunicipais da empresa
pesquisada? ’ e ‘Qual ¢ o indice de capacidade para o trabalho dos motoristas de énibus
intermunicipais da empresa pesquisada?’. Os resultados encontrados no Artigo 2

caracterizaram o perfil da populacdo e o indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) dos
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motoristas de 6nibus intermunicipais pesquisados. Este artigo devera ser submetido ao
‘Scandinavian Journal of Work, Environment & Health’ (Fator de Impacto: 3,793).

O Artigo 3, por sua vez, foi conduzido pelo questionamento: ‘Disturbios psiquicos
comuns podem incidir sobre a saide dos motoristas de Onibus intermunicipais?’. Os
resultados encontrados no Artigo 3 apontam a ocorréncia e prevaléncia de distdrbios
psiquicos comuns (ndo piscéticos) que afetam a salde dos motoristas da amostra
pesquisada. Este artigo deverd ser submetido ao ‘International Journal of Industrial

Ergonomics’ (Qualis B1, Engenharias 111, pela CAPES).

O quarto objetivo especifico desta pesquisa que foi avaliar e analisar os fatores
capazes de influenciar o indice de capacidade para o trabalho, a ocorréncia e prevaléncia de
distarbios psiquicos comuns nos motoristas de dnibus intermunicipais é apresentado no
capitulo 5 deste trabalho.

A dissertacdo foi concluida a partir da consolidacdo dos resultados obtidos e da
sugestdo de trabalhos futuros. As referéncias bibliogréficas inseridas ao final da dissertacdo
sdo concernentes aos trés capitulos de apoio (introducdo, avaliagdo e analise de fatores
humanos influenciando a capacidade de trabalho e a saude dos motoristas de Onibus
intermunicipais e conclusdo). As demais referéncias, isto é, aquelas relativas aos artigos
estdo dispostas ao final de cada um dos trés capitulos principais.

A proposicdo da ordem dos trés capitulos principais seguiu uma sequéncia de
desdobramento do tema inicialmente de forma tedrica, através da realizacdo da revisdo
sistematica (Artigo 1), e posteriormente de forma prética, atraves da metodologia estudo de
caso (Artigos 2 e 3). Desta forma, os resultados encontrados no Artigo 1 serviram de
balisadores tedricos para a elaboracdo do estudo de caso realizado a partir dos Artigos 2 e

3. A Figura 1 ilustra a organizacao e a estrutura desta dissertacéo.



QUESTAO DE PESQUISA: QUAIS SAO OS FATORES ESTRESSORES RELACIONADOS AO
TRABALHO DO MOTORISTA DE ONIBUS INTERMUNICIPAL E DE QUE FORMA ELES IMPACTAM
SOBRE A SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO DESTES PROFISSIONAIS?

TRABALHO.

OBJETIVO GERAL.: IDENTIFICAR OS FATORES ESTRESSORES RELACIONADOS AO TRABALHO DO MOTORISTA DE
ONIBUS E SEUS IMPACTOS SOBRE A SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO DESTES PROFISSIONAIS. ASSIM COMO,
NO CASO ESPECIFICO DOS MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS, AVALIAR QUAIS FATORES ESTRESSORES

SAO CAPAZES DE INFLUENCIAR A CARGA DO TRABALHO E A RELAGAO PSIQUICA DESTES PROFISSIONAIS COM O

OBJETIVO
ESPECIFICO 1

OBJETIVO OBJETIVO
ESPECIFICO 2 ESPECIFICO 3

OBJETIVO
ESPECIFICO 4
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OUTPUTS:

-FATORES ESTRESSORES QUE INCIDEM SOBRE
A SAUDE DOS MOTORISTAS DE ONIBUS

-DOENGAS FiSICAS E PSIQUICAS
RELACIONADAS AOS FATORES ESTRESSORES
QUE INCIDEM SOBRE OS MOTORISTAS DE
ONIBUS

OUTPUTS:

-PERFIL DA POPULAGAO DE MOTORISTAS
INTERMUNICIPAIS DA EMRPESA
PESQUISADA

-INDICE DA CAPACIDADE PARA O
TRABALHO (ICT) DOS MOTORISTAS DE
ONIBUS INTERMUNICIPAIS

OUTPUTS:

- OCORRENCIA OU NAO DE DISTURBIOS
PSIQUICOS COMUNS (NAO PSICOTICOS)
ENTRE OS MOTORISTAS DE ONIBUS
INTERMUNICIPAIS E SUA RESPECTIVA
PREVALENCIA.

OUTPUTS:

PROCEDIMENTOS
— - QUAIS SAO OS FATORES OBJETIVO: METODOLOGICOS:
o) —>|  ESTRESSORES QUE INCIDEM . )
S} SOBRE A SAUDE DOS LEVANTAR E IDENTIFICAR, ATRAVES DE UMA REVISAO SISTEMATICA, REVISAO SISTEMATICA
= MOTORISTAS DE ONIBUS? 0S FATORES ESTRESSORES QUE INCIDEM SOBRE A SAUDE DOS DA LITERATURA
& MOTORISTAS DE ONIBUS
_______ N |
v
- QUAL E O PERFIL DA POPULAGAO
~ DOS MOTORISTAS DE ONIBUS OBJETIVO: PROCEDIMENTOS
° INTERMUNICIPAIS DA EMPRESA METODOLOGICOS:
o PESQUISADA? AVALIAR O PERFIL DA POPULAGAO DE MOTORISTAS DE ONIBUS
z INTERMUNICIPAIS DE UMA EMPRESADE TRANSPORTE RODOVIARIO E ESTUDO DE CASO
% I_> ~ QUAL E O INDICE DE CAPACIDADE MENSURAR O INDICEDEDSET(éQI:’g((:)IEI?SDISEQFéA O TRABALHO (ICT) REALIZADO EM UMA
PARA O TRABALHO DOS MOTORISTAS EMPRESA COM 225
DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS DA MOTORISTAS DE ONIBUS
EMPRESA PESQUISADA? INTERMUNICIPAIS
APLICAGAO DE 3 (TRES)
- QUESTIONARIOS:
o - DISTURBIOS PSIQUICOS COMUNS OBJIETIVO: ~
O] | PODEM INCIDIR SOBRE A SAUDE (Q1): PERFIL DA POPULAGAO
E DOS MOTORISTAS DE ONIBUS ——> |  COM BASE NO PERFIL AVALIADO, IDENTIFICAR A OCORRENCIA (Q2): INDICE DE CAPACIDADE
< INTERMUNICIPAIS? DE DISTURBIOS PSIQUICOS COMUNS (NAO PISCOTICOS) NOS PARA O TRABALHO (ICT)
MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS (Q3): SRQ-20
- QUAIS SAO OS FATORES CAPAZES
— | DE INFLUENCIAR O INDICE DE
.| CAPACIDADE PARA O TRABALHO, A
2| OCORRENCIA E PREVALENCIA DE

AVALIACAO E ANALISE
(CAPITULO 5)

DISTURBIOS PSIQUICOS COMUNS
NOS MOTORISTAS DE ONIBUS
INTERMUNICIPAIS?

Figura 1: Mapa da dissertacao

Fonte: Autor

- FATORES CAPAZES DE INFLUENCIAR
0 INDICE DE CAPACIDADE PARA O
TRABALHO (ICT) NOS MOTORISTAS
DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS

-FATORES CAPAZES DE INFLUENCIAR
A OCORRENCIA E PREVALENCIA DE
DISTURBIOS PSIQUICOS COMUNS NOS
MOTORISTAS DE ONIBUS
INTERMUNICIPAIS

OUTPUTS DA DISSERTACAO:

[* FATORES ESTRESSORES QUE INCIDEM SOBRE A SAUDE DOS MOTORISTAS DE ONIBUS

["DOENGCAS FISICAS E PSIQUICAS RELACIONADAS AOS FATORES ESTRESSORES QUE INCIDEM SOBRE OS MOTORISTAS DE ONIBUS

[* INDICE DA CAPACIDADE PARA O TRABALHO (ICT) DOS MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS

* OCORRENCIA OU NAO DE DISTURBIOS PSIQUICOS COMUNS ENTRE OS MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS E SUA RESPECTIVA PREVALENCIA

* FATORES CAPAZES DE INFLUENCIAR O ‘ICT’, A OCORRENCIA E PREVALENCIA DE DISTURBIOS PSIQUICOS COMUNS NOS MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS
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2. ARTIGO 1 - FATORES ESTRESSORES ASSOCIADOS A SAUDE E AO
DESEMPENHO LABORAL DOS MOTORISTAS DE ONIBUS: UMA REVISAO
SISTEMATICA

Resumo

As condigdes de trabalho do motorista de 6nibus estdo diretamente relacionadas as
praticas de gestdo adotadas pela empresa e ao ambiente de trabalho em que séo
desempenhadas as atividades. Neste contexto, a identificagdo, compreensdo e o constante
aprimoramento da relacdo destes profissionais com seu ambiente de trabalho mostra-se
determinante para a qualidade e eficiéncia da execucdo das atividades laborais, além da
reducdo dos riscos de acidentes. Desta forma, este trabalho tem por objetivo realizar uma
revisdo sistematica da literatura com a finalidade de levantar e identificar os fatores
estressores associados a salde e ao desempenho laboral dos motoristas de dnibus. Além de
apresentar os efeitos destes fatores estressores sobre a salde, os habitos pessoais e o
consequente desempenho laboral destes profissionais. A coleta de artigos foi realizada em trés
bases de dados internacionais de periddicos, a partir da estratégia de busca booleana realizada
com o cruzamento de palavras-chave relevantes ao objetivo proposto. Ao final desta pesquisa,
identificou-se 23 diferentes fatores estressores associados a saude e ao desempenho laboral
dos motoristas de 6nibus, entre eles, os mais citados pelos autores desta revisdo foram: a
pouca realizacdo de atividade fisica, a vibracdo, as longas jornadas de trabalho, o trabalho em
turnos, as situacGes imprevisiveis no transito, a permanéncia de longos periodos na posicdo
sentada, a alimentacéo fora do lar e ndo balanceada. Em relagé&o aos seus impactos no estado
de saude e nos habitos pessoais destes profissionais, foram identificadas 24 diferentes
patologias, sendo os distrbios musculoesqueléticos, o estresse, os disturbios do sono, as
doencas cardiovasculares, a obesidade e a alteracdo da pressdo arterial os temas mais
pesquisados.

Palavras-chave: Fatores estressores; Saude e Seguranca; Motorsitas de 6nibus; Revisdo
Sistematica da Literatura.
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2.1 INTRODUCAO

A preocupacdo com a saude e seguranca dos trabalhadores se constitui em um tema de
grande relevancia, tanto aos proprios trabalhadores como aos empregadores e ao Governo,
devido aos elevados indices de acidentes do trabalho, doencas ocupacionais e aposentadorias
por invalidez. A compreensdo da relacéo entre o profissional e o seu ambiente de trabalho é
determinante, tanto na promoc¢do da qualidade de vida no trabalho quanto na maior
performance de execucdo das tarefas laborais.

Pesquisas na area da ergonomia avaliam os fatores ambientais e psicofisiologicos
presentes em diferentes tipos de atividades laborais, com o intuito de aprofundar o
conhecimento da relacdo homem — trabalho nas mais diversas areas da ciéncia. Para Wisner
(1987), a ergonomia constitui o conjunto de conhecimentos cientificos relativo ao ser humano
necessario a concepcao de ferramentas, maquinas e dispositivos que possam ser utilizados
com o maximo de conforto, seguranca e eficacia.

O trabalho do motorista de 6nibus esta diretamente relacionado ao ambiente no qual é
realizado, visto que é majoritariamente executado fora dos limites convencionais da empresa
contratante, expondo frequentemente estes empregados a intempéries como o clima, a
condic@es de trafego e ao trajeto das vias (BATTISTON, CRUZ e HOFFMANN, 2006). Suas
atividades laborais ndo estdo apenas ligadas ao ato de dirigir isoladamente, isto €, ndo se
restringem apenas ao acionamento dos comandos de pedais, marcha e direcdo, mas também
englobam uma série de atividades complexas como: realizar a vistoria do veiculo; examinar as
ordens de servico e itinerario; zelar pelo bom andamento da viagem, adotando as medidas de
prevencdo cabiveis para garantir a seguranca dos passageiros, das cargas, dos outros veiculos
e dos pedestres; auxiliar no carregamento e descarregamento de bagagens ou de cargas;
recolher o veiculo apds a jornada de trabalho, conduzindo-o a garagem da empresa, para
permitir sua manutencéo e abastecimento (MTE, 2016).

Conforme apresentado, grandes responsabilidades e cargas de trabalho intensas fazem
parte das atividades laborais dos motoristas de Onibus. Neste contexto, a relagcdo destes
profissionais com seu ambiente de trabalho é determinante para a qualidade e eficiéncia de
suas tarefas.

Os principais impactos causados na salde dos motoristas de dnibus provém de algumas
condicBes de trabalho as quais eles podem estar expostos, tais como: estresse no transito,

longas jornadas de trabalho, trabalhos noturnos, pouco tempo de descanso durante as
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atividades laborais, pressdes relacionadas as metas organizacionais, exposi¢fes a vibragao,
ruidos e ao calor, assim como as condi¢des mecénicas e de conservacdo do veiculo utilizado.
De acordo com Bovenzi (2015), diversos estudos relacionam fatores ambientais e
psicofisiologicos com a saude fisica e psicologica de diferentes tipos de motoristas
profissionais.

Os impactos relacionados a saude fisica dos motoristas de dnibus estdo normalmente
associados a dores lombares, nos ombros e no pescogo que podem acarretar no declinio da
produtividade destes profissionais (BOVENZI e HULSHOF, 1999). Segundo Alperovitch-
Najenson et al. (2010a), fatores estressantes psicossociais como, por exemplo, o
congestionamento de transito, a hostilidade dos passageiros e o curto periodo de descanso
durante a jornada de trabalho também podem estar associados a incidéncia de dores lombares
nestes profissionais.

A fadiga e as doencas cardiovasculares também sdo problemas de salde fisica que
podem acometer os motoristas de 6nibus. A fadiga esta fortemente relacionada com periodos
de trabalho extensos, falta de descanso, alimentacdo inapropriada, privacdo de sono e
distdrbios nos ritmos circadianos ocasionados pela rotatividade nos turnos de trabalho
(FEYER e WILLIAMSON, 1995). As doencas cardiovasculares por sua vez podem estar
associadas ao sedentarismo, a exposi¢do a gases toxicos (provenientes da combustdo veicular)
e ao ruido (WANG e LIN, 2001; CHEN, 2010).

As condicBes de trabalho dos motoristas profissionais, além de poderem ocasionar
impactos na saude fisica, conforme apresentado anteriormente, também podem estar ligadas a
salde psiquica destes profissionais. John, Flin e Mearns (2006) evidenciaram que 0s
transtornos psicoldgicos normalmente associados a esta profissdo sdo a ansiedade e o estresse,
quadros clinicos que podem acarretar sérios riscos de depressédo e altos indices de insatisfacdo
com o trabalho.

Embora existam diversas pesquisas nesta area, ndo foi encontrado estudo que buscou
realizar a comparacdo direta englobando tanto os fatores ambientais quanto 0s
psicofiosioldgicos associados a salde e a performance do motorista de 6nibus, através de uma
revisao sistematica. Diante do exposto, este estudo tem como objetivo levantar e identificar os
fatores estressores (ambientais e psicofisiologicos) associados a saude e ao desempenho
laboral dos motoristas de 6nibus. Além de apresentar os efeitos destes fatores estressores
sobre a salde, os habitos pessoais e 0 consequente desempenho laboral destes profissionais.

O presente artigo estd organizado em quatro se¢fes subsequentes a esta introducdo. A

secdo 2.2 aborda a metodologia aplicada nesta pesquisa e a se¢do 2.3 apresenta os resultados
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obtidos a partir da realizacdo da revisdo sistematica proposta. Por fim, a se¢do 2.4 apresenta
as conclusdes do estudo.

2.2 METODOLOGIA

Para o presente estudo foi desenvolvida uma revisao sistematica, de natureza aplicada e
de carater exploratdrio, conduzida por dois pesquisadores no més de novembro de 2015. Foi
realizado um levantamento qualitativo de artigos nacionais e internacionais que possuiam
relacbes com os fatores ambientais e psicofisiolégicos associados a salde e ao desempenho
laboral de motoristas profissionais, com o0 objetivo de abranger o maior numero de
publicacoes.

Segundo Tranfield, Denyer e Smart (2003), uma revisdo sistematica € uma pesquisa que
utiliza como fonte de dados a literatura sobre um determinado tema, atraves da aplicacdo de
métodos explicitos e sistematizados de busca, apreciacdo critica e sintese da informacao
selecionada. Este tipo de técnica permite incorporar um espectro maior de resultados
relevantes, ao invés de limitar as nossas conclus6es a leitura de somente alguns artigos.

Nesta revisdo foram pesquisados artigos indexados nas bases de dados eletrénicas Web
of Science, Science Direct e Scopus, publicados em lingua inglesa. A selecdo das bases de
dados foi realizada com a intencdo de abranger o maior nimero de artigos publicados pelas
editoras Elsevier, Emerald, Springer, Taylor & Francis e Wiley.

A selecdo das palavras de busca foi baseada em uma questdo ampla de pesquisa: ‘Quais
sdo os fatores estressores (ambientais e psicofisioldgicos) que estdo associados a saude e ao
desempenho laboral dos motoristas de dnibus?’. Portanto, o seguinte algoritmo foi utilizado
para a condugdo inicial da revisdo sistemadtica: ‘professional driver*’ AND ‘factor®” AND
‘risk¥*” AND ‘health*” AND ‘disease*” AND ‘disorder*” AND (LIMIT- TO (LANGUAGE,
“English”)) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”)). Nesta primeira etapa, 0s artigos que
possuiam qualquer uma das palavras do algoritmo, tanto nos titulos como nas palavras-chave
ou também nos resumos foram selecionados.

Com o objetivo de criar critérios de selecdo aos artigos encontrados na primeira etapa
foi confeccionado pelos pesquisadores um protocolo de revisdo sistematica, conforme
apresentado na Figura 2. Os artigos encontrados nas trés bases de dados pesquisadas foram
analisados, através da leitura do titulo, das palavras-chave e dos resumos na integra. A selegdo
dos artigos para a segunda fase da pesquisa foi determinada a partir da aplicacdo do protocolo

proposto por esta revisao sistematica.
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Protocolo - Revisdo Sistematica

Questio de pesgquisa: “Cuais s50 os fatores estressores (ambientais e psicofisiologicos) que estio
associados 4 sande e ao desempenho laboral dos motoristas de dnibus?.

Algoritmo aplicado: "professional driver™ AND Tactor™ AND 'nsk® AND 'health® AND 'disease™
AND "disorder® AND (LIMIT-TO (LANGUAGE, "English™)) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, "ar"™)).

1. O artigo tem como objeto de estudo os motoristas de dnibusT (Sin/Niao)

2. 0 artigo aborda fatores ambientais associados 4 saide e/ou ao desempenho laboral
dos motoristas de &nibus? (Sim/NEao)

O artizo aborda fatores psicofisiologicos associados a sande e/ou ao desempenho
laboral dos motoristas de dnibus? (Sim/Nio)

laa

4. O artigo aborda efeitos psicossociais associados aos habitos pessoais, 4 saide e/ou
ao desempenho laboral dos motonstas de dnibus? (Sim/Miao)

O artizo foi publicado em lingua inglesa, independentemente de seu pais de origem?
(Sim/NEo)

h

a) Mio existe restricio de periodo de busea, isto & todos os artizos
que cumpiirem com as exigéncias deste protocolo serdo selecionados,
mndependentemente de seu ano de publicagio.

Ohs: b)Para o artigo ser selecionado, o mesmo deve obter neste protocolo 2
resposta "Sim" para as perguntas 1 e 3 obrigatoriamente. Em relagio as
perguntas 2, 3 e 4, ao menos wma deve ter "Sim" como resposta para
ser selecionado.

Figura 2: Protocolo de revisdo sistemética

Fonte: Autor.

Na segunda etapa desta revisao sistematica, 0s artigos selecionados foram tabulados em
planilha de Excel. O nimero de publicacGes encontrado em cada uma das bases de dados
eletronicas (Web of Science, Science Direct e Scopus) foi evidenciado, assim como as
duplicacdes de estudos foram consideradas, com o objetivo de se estimar o nimero total de
publicacBes encontradas apos a aplicacdo do protocolo proposto.

Na terceira etapa deste estudo, os pesquisadores confeccionaram uma planilha de Excel,
com todos os artigos selecionados na etapa anterior, identificando os aspectos bibliométricos
de cada publicacdo. Os dados bibliométricos pesquisados foram o titulo, os autores, o ano de
publicacdo, o pais de origem (de acordo com os dados do primeiro autor da pesquisa), a
revista de publicacdo e o publico alvo (tipo de motorista pesquisado).

A quarta etapa desta revisdo sistematica foi selecionar os artigos que possuiam como
publico foco do estudo os motoristas de 6nibus. Esta etapa foi fundamental para a realizacao

da revisdo sistematica, visto que, muitas vezes 0s resumos nao especificavam o tipo de
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motorista envolvido nas pesquisas, apenas identificavam como ‘motoristas profissionais’,
contudo na parte metodoldgica algumas vezes eram citados os tipos de motoristas analisados
nos estudos desenvolvidos.

Nesta fase da pesquisa, também foi investigado o tema de cada um dos artigos, que
envolviam motoristas de 6nibus como publico alvo, a partir de um método de classificacdo
elaborado pelos autores. Conforme apresentado na Figura 3, quatro diferentes classificagoes
foram utilizadas neste estudo identificadas como saude geral, doencas fisicas, doencas
psiquicas e efeitos psicossociais. A tematica ‘Saude geral’ foi associada aos artigos que
abordavam conjuntamente aspectos relacionados as doengas fisicas e psiquicas. Por sua vez, a
tématica ‘Doencas fisicas’ foi relacionada aos estudos que se referiam exclusivamente a
distarbios fisicos. A tematica ‘Doengas psiquicas’ foi associada as pesquisas que possuiam
exclusivamente foco nas doencas de origem emocional. E por fim, a tematica ‘Efeitos
psicossociais’ foi relacionada aos artigos que abordavam aspectos relacionados a habitos
pessoais como, por exemplo, consumo de bebidas alcodlicas, tabagismo, uso de drogas (licitas

e ilicitas), etc.

Meétodo de classificagio do tema

4 A

SAUDE GERAL

Efeitos psicossocialy

/
\
[

Figura 3: Método de classificagdo do tema utilizado nesta revisdo sistematica.

Fonte: Autor.

Uma planilha de Excel foi confeccionada com todos os artigos selecionados,
identificando cada publicacéo atraves do titulo, dos autores, do ano e da revista de publicacéo,
do pais de origem (de acordo com os dados do primeiro autor da pesquisa) e do tema
pesquisado.

A quinta etapa desta pesquisa foi realizar a leitura na integra dos artigos selecionados
anteriormente com o intuito de identificar os objetivos de cada pesquisa, 0s efeitos
psicossociais e sobre a saude dos motoristas de Onibus e os respectivos fatores estressores

(ambientais e psicofisioldgicos) associados. Para cada um dos quatro temas de classificacdo
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dos artigos, uma planilha de Excel foi confeccionada para a identificacdo destas informacoes.
Com o intuito de facilitar a compreensédo do leitor, um quadro esquematico com os resultados
propostos nesta etapa foi apresentado ao final de cada um dos temas.

A sexta etapa da revisdo sistematica consistiu no levantamento global das doencas e
habitos pessoais que afetam a salde dos motoristas de 6nibus a partir dos artigos que fazem
parte desta pesquisa. Com o intuito de facilitar a compreensdo do leitor, os resultados desta
etapa foram apresentados através de um quadro. Neste, foram identificadas as seguintes
informacdes: os tipos de doengas ou habitos pessoais que afetam a saude dos motoristas de
onibus, o nimero de pulicacdes associadas as doencas ou habitos pessoais e 0 respectivo
percentual sobre o total dos artigos.

A sétima e Ultima etapa desta pesquisa baseou-se na identificacdo global dos fatores
estressores que incidem sobre a saude e os habitos pessoais dos motoristas de 6nibus a partir
dos artigos que fazem parte desta pesquisa. Com o objetivo de facilitar a compreensdo do
leitor, os resultados desta etapa foram apresentados em um quadro. Neste, foram identificadas
as seguintes informacdes: os tipos de fatores estressores que incidem sobre a saude e 0s
habitos pessoais dos motoristas de 6nibus, 0 nimero de publicaces associadas aos fatores

estressores e 0 respectivo percentual sobre o total dos artigos.

2.3 RESULTADOS

Os resultados desta pesquisa sdo apresentados nesta secdo, de forma cronoldgica,
baseada na execucdo das sete etapas que compdem o estudo, identificadas através dos itens
2.3.1a02.3.7.

2.3.1 Primeira Etapa

A partir da aplicacdo do algoritmo proposto por esta revisdo sistematica, visando
responder a questdo de pesquisa: ‘Quais sdo os fatores estressores (ambientais e
psicofisiologicos) que estdo associados a saude e ao desempenho laboral dos motoristas de
onibus?’, foram encontrados inicialmente 425 artigos. A Figura 4 apresenta 0 nimero de
artigos encontrados em cada uma das bases de dados pesquisadas. Estes resultados
contemplam possiveis resultados duplicados, isto €, quando 0 mesmo artigo esta presente em

mais de uma das bases de pesquisa.
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Pesquisa Imicial
(utilizacdo do algoritmo)

Web of Science Science Direct Scopus

29 artigos 117 artigos 279 artigos

Figura 4: Numero de artigos encontrados em cada uma das bases de dados pesquisadas.

Fonte: Autor.

Apos a insercdo do algoritmo nas trés bases de dados estabelecidas nesta pesquisa,
foram encontrados 425 artigos no total, sendo 29 deles obtidos como resultado através da
pesquisa na Web of Science, 117 obtidos como resultado através da pesquisa na Science
Direct e 279 obtidos como resultado atravées da pesquisa na Scopus.

A selecdo dos artigos para a segunda fase da pesquisa foi determinada a partir da
aplicacdo do protocolo proposto nesta revisdo sistematica. Assim como através da leitura do

titulo, das palavras-chave e dos resumos na integra de cada um dos 425 artigos encontrados.

2.3.2 Segunda Etapa

Na segunda etapa desta revisao sistematica, apds a aplicacdo do protocolo proposto, 0s
artigos selecionados foram tabulados em planilha de Excel. O numero de publicacBes
encontrado em cada uma das bases de dados eletronicas (Web of Science, Science Direct e
Scopus) foi estimado, assim como as duplicagbes de estudos foram consideradas, com o
objetivo de se estimar o numero total de publicacdes encontradas. A Figura 5 apresenta o
numero de artigos encontrados em cada uma das bases de dados pesquisadas apos a aplicacéo
do protocolo. Assim como séo identificados os resultados duplicados, isto é, quando 0 mesmo

artigo esta presente em mais de uma das bases de pesquisa.
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Apés a aplicacido do protocolo da Revisido Sistemaitica, foram

encontrados 131 artigos
Web of Science Science Direct e
17 artigos 26 artigos 88 artigos
\ )
N
2 artigos em comum \ /
V

11 artigos em comum

Figura 5: Namero de artigos encontrados em cada uma das bases de dados pesquisadas, apos aplicagdo do
protocolo da reviséo sistematica.
Fonte: Autor.

Posteriormente a aplicacdo do protocolo da revisdo sistematica, 131 artigos foram
encontrados nas 3 bases de dados analisadas, sendo 17 deles obtidos como resultado através
da Web of Science, 26 obtidos como resultado através da Science Direct e 88 obtidos como
resultado através da Scopus. A duplicidade de estudos também foi analisada nesta etapa e
desta forma foram identificados 2 artigos em comum entre a Web of Science e a Science
Direct e 11 artigos em comum entre a Science Direct e a Scopus. Desta forma, ao final da

segunda etapa, foram encontrados 118 artigos no total.

2.3.3 Terceira Etapa

Na terceira etapa desta revisdo sistematica, os pesquisadores confeccionaram uma
planilha de Excel, com os dados bibliométricos de todos os 118 artigos selecionados na etapa
anterior, identificando cada publicacédo através do titulo, dos autores, do ano de publicacédo, do
pais de origem (de acordo com os dados do primeiro autor da pesquisa), da revista de
publicacdo e do publico alvo (tipo de motorista pesquisado). Os resultados sdo apresentados

nos itens subsequentes do 2.3.3.1 ao 2.3.3.4.



36

2.3.3.1 Identificacdo dos anos de publicacdo dos artigos

O artigo mais antigo encontrado nesta pesquisa, intitulado ‘The Health of Bus Drivers a
Study in London Transport’, foi publicado em 1958 na Inglaterra na revista ‘The Lancet’
(NORMAN, 1958). Observou-se que 11,86% dos artigos obtidos foram publicados em 2015,
sendo as 14 publicacbes mais recentes desta revisdo sistematica. A Figura 6 apresenta 0s

artigos com suas datas de publicacéo e respectivos numeros.

Revisao sistematica- 118 artigos
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Figura 6: Anos de publicacdo dos artigos e seus respectivos nimeros.
Fonte: Autor.

Este resultado indica que, com o passar dos anos, o tema adquiriu maior relevancia de
pesquisa de acordo com o0 aumento no nimero de publicacdes, fortemente evidenciado a partir
do ano de 2012.

2.3.3.2 ldentificacdo das revistas de publicagdo dos artigos

Os 118 artigos encontrados foram publicados em 75 revistas cientificas de diversas
areas de pesquisa. Deste total, 12 revistas se destacam por publicarem 3 ou mais artigos desta

revisao sistematica, conforme apresentado na Tabela 3.
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Tabela 3: Principais revistas e nimeros de publicacfes relacionados a terceira etapa da revisdo sistematica.

Revistas n’ de publicacdes
Accident Analysis and Prevention 8
Journal of Occupational and Environmental Medicine
International Archives of Occupational and Environmental Health
Applied Ergonomics
International Journal of Industrial Ergonomics
Work
American Journal of Industrial Medicine
Diabetes Research and Clinical Practice
Ergonomics

Integrative Psychological and Behavioral Science
International Journal of Workplace Health Management
Scandinavian Journal of Work Environment & Health

6 outras revistas { 2 publicacées cada)

Lad [l [l | i e | e | e | e | e | L [N

| ]

Ly | =t
]

57 outras revistas ( 1 publicacio cada)
Total

-
el
=]

Fonte: Autor.

De acordo com a Tabela 3, a revista ‘Accident Analysis and Prevention’ obteve a maior
relevancia devido ao nimero de artigos publicados, totalizando oito publicagdes. Em segundo
lugar, com um total de seis artigos publicados estd o ‘Journal of Occupational and
Environmental Medicine’, seguido pelo terceiro lugar, o ‘International Archives of

Occupational and Environmental Health’, com um total de cinco publicagdes.

2.3.3.3 ldentificacdo dos paises de origem dos artigos

Os 118 artigos que compdem esta revisdo sistematica foram publicados em 37
diferentes paises. Os Estados Unidos se destacam devido ao maior nimero de publicacdes,
totalizando 17 estudos entre os anos 1996 e 2015, os quais representam 14,41% do total das
publicacbes. A Italia ocupa o segundo lugar em quantidade de artigos publicados, com um
total de 12 estudos entre os anos de 1992 e 2015, os quais totalizam 10,17% dos estudos
publicados. Em terceiro lugar estd a Suécia com 11 pesquisas publicadas entre os anos de
1994 e 2012, representando 9,32% do total das publicaces.

O Brasil também desenvolveu estudos cientificos no tema pesquisado e possui
quantidade relevante de pesquisas nos ultimos 5 anos, visto que ocupa o 5° lugar em relagéo
ao numero de publicacBes, com o total de 6 artigos publicados entre os anos de 2010 e 2015,

0s quais representam 5,08% do total dos estudos publicados. Os resultados anteriormente
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mencionados estdo apresentados na Tabela 4.

Tabela 4: Cinco paises que mais publicaram artigos relacionados a terceira etapa da revisao sistematica.

Pais n*® de publicagdes O

17 USA 17 1441
27 Italia 12 10,17
37) Suécia 11 932
4™ Finlandia 7 3.93
37) Brasil [ 5.08

Fonte: Autor.

2.3.3.4 ldentificacéo do publico alvo de analise dos artigos

Este estudo classificou os motoristas rodoviarios profissionais em quatro diferentes
categorias: motoristas de Onibus, caminhoneiros, taxistas e motoristas profissionais, quando
ndo especificado o tipo de veiculo utilizado por estes profissionais na metodologia. Os
resultados obtidos em relacdo a identificacdo do publico alvo dos 118 artigos desta pesquisa

estdo apresentados na Figura 8.

Publico alvo - 118 artigos

Taxistas
1 2%

Figura 7: Publico alvo das pesquisas que compdem esta revisdo sistematica.

Fonte: Autor.

Conforme identificado na Figura 7, observa-se que os motoristas de énibus séo publico
alvo em 36% dos 118 artigos analisados, obtendo o maior dos escores em comparagao as
outras categorias. E importante ressaltar que algumas pesquisas apresentam mais de um tipo
de publico alvo, isto é, um estudo pode, por exemplo, analisar motoristas de 6nibus e de
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caminhdo em um mesmo artigo. Desta forma, os tipos de publicos alvos foram separadamente
contabilizados em cada artigo e sua participagdo foi estimada a partir do total das 118

publicacbes pesquisadas.

2.3.4 Quarta Etapa

Na quarta etapa foi realizada a leitura das metodologias dos 118 artigos, com o
objetivo de identificar o publico alvo, isto €, os tipos de motoristas envolvidos nos estudos.
Posteriormente, foram selecionados os 50 artigos que possuiam como publico foco do estudo
0s motoristas de 6nibus. Uma planilha de Excel foi confeccionada com todos os artigos
selecionados, identificando cada publicacéo através do titulo, dos autores, do ano e da revista
de publicacdo, do pais de origem (de acordo com os dados do primeiro autor da pesquisa) e do
tema pesquisado. Os resultados desta fase da pesquisa sdo apresentados nos itens
subsequentes do 2.3.4.1 ao 2.3.4.4. A Figura 8 apresenta um quadro resumo desta etapa em
que sdo identificados os titulos, os autores, os anos de publicacdo, os paises de origem, as
revistas de publicagdo e os temas de pesquisa dos 50 artigos que fazem parte desta revisao

sistematica.

2.3.4.1 ldentificacdo das datas de publicacéo dos artigos

Assim como encontrado na terceira etapa desta pesquisa, 0 artigo mais antigo que
possui motoristas de 6nibus como publico alvo ¢ intitulado ‘The Health of Bus Drivers a
Study in London Transport’, publicado na Inglaterra no ‘The Lancet’, em1958. Neste caso,
13,73% dos artigos obtidos com motoristas de 6nibus como publico alvo foram publicados em
2015, representando as publicacdes mais recentes desta revisdo sistematica. A Figura 9
apresenta o0s anos de publicacdo dos artigos com motoristas de 6nibus como foco de estudo e

seus respectivos nameros.

Titulo Revista Autores | Ano Pais Tema

Whole-body Vibration Exposure Intervention Journal of Occupational

among Professional Bus and Truck Drivers: A - BLOOD Estados Doengas
. - and Environmental 2015 - o

Laboratory Evaluation of Seat-suspension . et al. Unidos fisicas

- Hygiene

Designs

The association between obstructive sleep apnea . Doengas
- L SI6€P ap Plos One WU etal. | 2015 | Taiwan oeng

and metabolic markers and lipid profiles fisicas

Continua
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Titulo Revista Autores Ano Pais Tema
Investigating obesity among .
professional drivers: The high risk Amerlcgn Jourr]a! of ROSSO et al. 2015 Italia D9gngas
. - Industrial Medicine fisicas
professional driver study
A prospective cohort study of neck Doencas
and shoulder pain in professional Ergonomics BOVENZI, M. 2015 Italia fl'sicgs
drivers
Relationships of low back outcomes Int. Archives of Doencas
to internal spinal load: a prospective Occupational and BOVENZI et al. 2015 Italia fisi ¢
: : h isicas
cohort study of professional drivers Environmental Health
Lifestyle counseling to reduce body L
weight and cardiometabolic risk Scandmawa_m Journal of . . Doengas
- Work Environment & PUHKALA et al. 2015 | Finlandia o
factors among truck and bus drivers — fisicas
- - Health
a randomized controlled trial
A cohort study of sciatic pain and Doencas
measures of internal spinal load in Ergonomics BOVENZI et al. 2014 Italia fI’Sngs
professional drivers
Evaluation of candidate measures for
hpme-based screening of S.I eep Sensors TING et al. 2014 | Taiwan Dge;ngas
disordered breathing in Taiwanese bus fisicas
drivers
Sleep habits, daytime sleepiness and
working conditions in short-distance Int. Journal of Workplace DIEZ et al. 2014 | Argentina Dggngas
. Health Management fisicas
bus drivers
Excessive daytime sleepiness among Doencas
Turkish public transportation drivers: | Acta Medica Mediterranea | OZLER et al. 2014 | Turquia fisi ¢
. > . isicas
A risk for road traffic accidents?
Psychosocial work factors, blood CENDALES, B.; Satde
pressure and psychological strain in Industrial Health USECHE, S.; 2014 | Colombia eral
male bus operators GOMEZ, V. 9
Association of risk factors with Human Factors and
musculoskeletql dlsorde_rs among Ergongmlcs in TAMRIN et al. 2014 | Malasia Dggngas
male commercial bus drivers in Manufacturing & Service fisicas
malaysia Industries
Biomechanical and ergonomic Work ALBERT et al. 2014 | Canada Dge_ngas
assessment of urban transit operators fisicas
Does occupational driving increase . .
the risk of cardiovascular disease in Dlabe_te_s Researc_h and QUA,‘H’ C.H.; Ng, 2013 | Singapura Dge_ngas
e Clinical Practice J.M.; PUAR, T.H. fisicas
people with diabetes?
Daytime sleepiness and attention in Portuquese Journal of Doencas
city bus drivers of two capitals of Pgl | SANTOS et al. 2013 Brasil fisi ¢
Brazil ulmonology isicas
Impaired vigilance and increased
accident rate in pu_bllc transport Accident Ana_IyS|s and KARIMI et al. 2013 Suécia Dge_n(;as
operators is associated with sleep Prevention fisicas
disorders
Association of Metabolic Syndrome Int. Journal of Doencas
and Albuminuria with Cardiovascular i - CHEN et al. 2013 | Taiwan oene
S - - Molecular Sciences fisicas
Risk in Occupational Drivers
Annoyance evaluation and the effect Noise & Health PORTELA et al. 2013 | Brasil Saude
of noise on the health of bus drivers geral
Work stress related lipid disorders and Military Medical and Saide
arterial hypertension in professional Pharmaceutical Journal of | DINDIC et al. 2013 Sérvia
. - - geral
drivers — A cross-sectional study Serbia
Investigation of obstructive sleep
apnoea syndrome prevalence among Multidisciplinary AKKOYUNLU et 2013 | Turquia Doengas
long-distance drivers from Zonguldak, Respiratory Medicine al. g fisicas

Turkey

Continua
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Titulo Revista Autores Ano Pais Tema
The Impact of Work Nature, Journal of
Lifestyle, and Obesity on Health- Occupational & Hong .
Related Quality of Life in Chinese Environmental WONG etal. 2012 Kong Satide geral
Professional Drivers Medicine
General Characteristics and Risk L
Factors of Cardiovascular Disease The Scientific World HIRATA et al. 2012 Brasil D9e_ngas
; Journal fisicas
among Interstate Bus Drivers
Traffic accidents and related Journal of Public
injuries in Iranian professional Health ATTARCHI et al. 2012 Ird Saude geral
drivers
Developing effective professional . . .
bus driver health programs: An Accident Ana'ly5|s and | CHUNG, ¥.S.; WONG, 2011 Taiwan Salde geral
: T Prevention JT.
investigation of self-rated health
- Arch.of
Upper Body Quadrant Pain i BUS | gyronmental g, | ALPEROVITCH- | 500 | 1oy | Doengas
Occupational Health '
. . Int. Journal of
Selected Risk Factors of Diabetes .

: Occupational MARCINKIEWICZ, - Doencas
Mgllltus among Road Transport Medicine and A.: SZOSLAND, D. 2010 Polénia fisicas
Drivers .

Environmental Health
Work stress related physiological . - .
responses in professional bus Acta Phy5|qlog|ca ROOHI, N.; HAYEE, 2010 | Paquistdo Saude geral
dri Hungarica S.
rivers
A Longitudinal Study of Low Doencas
Back Pain and Daily Vibration Industrial Health BOVENZI, M. 2010 Italia 0eng
. . h fisicas
Exposure in Professional Drivers
Low back pain among
professional bus drivers: Israel Medical ALPEROVITCH- 2010 Israel Doencas
ergonomic and occupational- Association Journal NAJENSON et al. fisicas
psychosocial risk factors
Metrics of whole-body vibration
and exposure—response Int.Archives of Doencas
relationship for low back pain in Occupational and BOVENZI, M. 2009 Italia fisi &
- L - ) isicas
professional drivers: a prospective| Environmental Health
cohort study
Locomotor diseases among male Int. Archives of Doencas
long-haul truck drivers and other Occupational and JENSEN et al. 2008 | Dinamarca fisi ¢
. - h isicas
professional drivers Environmental Health
diturbances at profesionl Central European y ,
. - Journal of Public JOVANOVIC et al. 2008 Sérvia Saude geral
drivers exposed to occupational
Health
stressors
City bus driving and low back
pain: A study of the exposures to Doencas
posture demands, manual Applied Ergonomics | OKUNRIBIDO et al. 2007 Escécia fisi &
. - isicas
materials handling and whole-
body vibration
Work-related musculoskeletal Journal of .
disorders in urban bus drivers of Occupational SZETO, GP.Y. LAM, 2007 China Dge_ngas
A P. fisicas
Hong Kong Rehabilitation
Using action research to improve . . .
health and the work environment Educational Action POULSEN et al. 2007 Rel_no Saude geral
i~ - Research Unido
for 3500 municipal bus drivers
Bus driver well-being review: 50 Transportation JOHN, L.M.; FLIN, R.; 2006 Reino Satide geral
years of research Research Part F MEARNS, K. Unido 9
An epld_emlologlcal _study 01_‘ low | Journal _of S(_)und and BOVENZI et al. 2006 Italia DE)gngas
back pain in professional drivers Vibration fisicas
Primary and secondary prevention
of drink driving by the use of Accident Analysis and BJERRE, B. 2005 Suécia Efeitos

alcolock device and program:
Swedish experiences

Prevention

psicossociais

Continua
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Titulo Revista Autores Ano Pais Tema
Back and neck extensor loading and
back pain provocation in urban bus . S Doencas
drivers with and without low back Pathophysiology LEINONEN et al. 2005 | Finlandia fisicas
pain
Effects of chiropractic care on spinal ALMONG, G.; Reino Doencas
symptomatology among professional Clinical Chiropractic LAMOND, P.J; 2004 Unido ffSngs
drivers: a pilot study GOSSELIN, G.
Occupational stressors and
hy_pertensmn: a multl-_method stl_de Social S(_:n_ence & GREINER et al. 2004 Irlanda Dge_ngas
using observer-based job analysis and Medicine fisicas
self-reports in urban transit operators
The Healthy Bus project in Denmark: . .
Need for an action potential Health Pro_motlon POULSEN, K.B. 2004 | Dinamarca Satde
International geral
assessment
Sleep debt, sleepiness and accidents
among males in the general _ Accident Ana_ly5|s and CARTER et al. 2003 Suécia Dge_ngas
population and male professional Prevention fisicas
drivers
The relation of age, work ability - .
index and stress-inducing factors Int. Jog:nz;ln(;fn:ir::(;ustrlal :ILOIMULLER et 2000 Austria Si\ligle
among bus drivers Y ' 9
. L Journal of
The acceptable risk of driving after -
myocardial infarction: Are bus drivers Cardiopulmonary SHEPHARD, R.J. 1998 | Canada Doengas
- Rehabilitation and fisicas
a special case? P .
revention
Stroke morbidity in professional Int. Journal of . Doengas
drivers in Denmark 1981-1990 Epidemiology TUCHSEN, F. 1997 | Dinamarca fisicas
Stress management in bus drivers: A .
pilot study based on the model of Int. Journal of Stress AL_JST‘ B., PETER, 1997 | Alemanha Doengas
. Management R.; SIEGRIST, J. psiquicas
effort-reward imbalance
Low back pain disorders and Seminars in Doencas
exposure to whole-body vibration in . BOVENZI, M. 1996 Italia 0eng
Perinatology fisicas
the workplace
Self-reported low back symptoms in .
urban bus drivers exposed to whole- Spine BOVENZI, M., 1992 Italia Dge_n(;as
L ZADINI, A. fisicas
body vibration
The Health of Bus Drivers a Study The Lancet NORMAN, L.G. 1958 | Inglaterra | S2ude
in London Transport geral

Figura 8: Quadro composto pelos 50 artigos que possuem motoristas de 6nibus como publico alvo dos estudos.

Fonte: Autor.

Os resultados indicam que, com o passar dos anos, as pesquisas com foco em motoristas

de Onibus adquiriram maior relevancia, visto que houve um aumento no numero de

publicacdes, fortemente evidenciado a partir do ano de 2012. Estes resultados se assemelham

aos resultados encontrados anteriormente no item 2.3.3.1 desta pesquisa.
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Revisio Sistematica - 30 artigos (motoristas de dmibus)

1958 1992 1996 1997 1998 2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Figura 9: Anos de publicacdo dos artigos com foco em motoristas de 6nibus e seus respectivos nimeros.

Fonte: Autor.

2.3.4.2 ldentificacdo das revistas de publicacdo dos artigos

Os 50 artigos encontrados, com foco em motoristas de 6nibus, foram publicados em 43
revistas cientificas de diversas areas de pesquisa. Deste total, quatro revistas se destacam por

publicarem dois ou mais artigos desta revisao sistematica, conforme apresentado na Tabela 5.

Tabela 5: Principais revistas e nimeros de publicagcdes com foco em motoristas de 6nibus desta reviséo.

Revistas n® de publicacdes
Accident Analvsis and Prevention 4
International Archives of Occupational and Environmental Health 3
Ergonomics 2
Industrial Health 2
39 outras revistas { 1 publicagio cada) 39
Total 50

Fonte: Autor.

A revista ‘Accident Analysis and Prevention’ obteve a maior relevancia devido ao
maior nimero de artigos publicados com foco em motoristas de 6nibus, totalizando quatro

publicacoes.
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2.3.4.3 ldentificacdo dos paises de origem dos artigos

Os 50 artigos que possuem como publico alvo os motoristas de dnibus e compdem esta
revisdo sistematica foram publicados em 26 diferentes paises. A Tabela 6 apresenta o0s paises
que contribuiram com pelo menos 2 estudos nesta revisao sistematica. Assim como identifica
0 numero de publicacdes, a representatividade percentual em relagdo ao total dos artigos, 0s

anos de publicacOes e as respectivas quantidades.

Tabela 6: Paises de origem, nimeros e anos de publica¢cbes com foco em motoristas de 6nibus desta revisao.

n*® de publicacdes / Anos de publicacdes /

Fais percentual do total guantidade

o . 1992 (1), 1996 (1), 2006 (1).
ftakia ? (18%) 2009 (1), 2010 (1) e 2013 {4)
Suécia 4 (8%) 2003, 2005, 2009 e 2012
Taiwan 4 (8%) 2011, 2013, 2014 e 2015
Brasil 3 (6%) 2012 (1) e 2013 (2)
Dinamarca 3 (6%) 1997 2004 e 2008
Eeino Unido 3 (6%) 2004, 2006 e 2007
Canada 2 (4%) 1998 e 2014
Israel 2 (4%) 2010(2)
Sérvia 2 (4%) 2008 e 2013
Turgquia 2 (4%) 2013 e 2014
16 outros paises (1 publicacdo cada) 32% -
Total 50 1958-2015

Fonte: Autor.

A Italia se destaca devido ao maior nimero de publicagdes com foco em motoristas de
Onibus, totalizando 9 estudos entre os anos 1992 e 2015, os quais representam 18% do total
das 50 publicacdes analisadas. A Suécia e Taiwan ocupam o segundo lugar em quantidade de
artigos publicados, com um total de 4 pesquisas que se constituem em 8% dos estudos
publicados, entre os anos 2003 e 2012 (no caso da Suécia) e de 2011 a 2015 (no caso de
Taiwan). Em terceiro lugar estdo o Brasil, a Dinamarca e 0 Reino Unido com 3 pesquisas
publicadas, representando cada pais a origem de 6% do total dos 50 artigos publicados. Em
relacdo aos periodos de publicacdo, estes variam de 2012 a 2013 (no caso do Brasil), de 1997
a 2008 (no caso da Dinamarca) e de 2004 a 2007 (no caso do Reino Unido).
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2.3.4.4 ldentificacéo dos temas

Os 50 artigos que envolviam motoristas de 6nibus como publicos alvos foram
identificados em relacdo ao tema, a partir de quatro tematicas identificadas como satde geral,
doencas fisicas, doencas psiquicas e efeitos psicossociais. O nimero de publicacdes em cada

um dos temas e o respectivo valor percentual em relacdo ao total é apresentado na Tabela 7.

Tabela 7: Classificacdo dos temas dos 50 artigos com foco em motoristas de 6nibus desta reviséo sistematica.

Tema n" de publicacdes %%
Sande Geral 13 26
Doengas fisicas 35 10
Doengas psiguicas 1 2
Efeitos psicossociais 1 2
Total 50 100

Fonte: Autor.

O tema ‘Saude geral’, que contempla conjuntamente aspectos relacionados as doencgas
fisicas e psiquicas dos motoristas de 6nibus, foi identificado em 13 publicagdes, tal resultado
representa 26% do total dos estudos analisados nesta revisdo sistematica. Por sua vez, o tema
‘Doengas fisicas’ foi o mais pesquisado pelos autores que fazem parte deste trabalho, visto
que 70% dos artigos (35 publicacdes) abordavam aspectos relacionados a distarbios fisicos
gue acometem a satide dos motoristas de Oonibus. Os temas ‘Doencas psiquicas’ e ‘Efeitos
psicossociais’ obtiveram o mesmo resultado quanto ao niimero de publicagdes nesta Revisdo
Sistematica, visto que contribuiram com 1 publicacdo cada. Portanto, apenas 2% dos artigos
possuiam como foco doencgas de origem emocional que incidem sobre a salide dos motoristas
de 6nibus; assim como, somente 2% dos estudos abordavam aspectos relacionados a habitos
pessoais destes profissionais associados ao consumo de bebidas alcodlicas, tabagismo ou uso

de drogas (licitas e ilicitas).
2.3.5 Quinta Etapa

Na quinta etapa desta pesquisa foi realizada a leitura na integra dos 50 artigos
selecionados nesta revisdo sistematica com o intuito de identificar os objetivos de cada
pesquisa, os efeitos psicossociais e sobre a saude dos motoristas de 6nibus e 0s respectivos
fatores estressores (ambientais e psicofisioldgicos) associados. Os resultados desta fase da

pesquisa foram avaliados a partir dos quatro temas de classificagdo dos artigos e sao
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apresentados nos itens subsequentes do 2.3.5.1 ao 2.3.5.4. Com o intuito de facilitar a
compreensdo do leitor, um quadro esquematico com os resultados propostos nesta etapa foi

apresentado ao final de cada um dos temas.

2.3.5.1 Artigos com a temdtica ‘Saude Geral’

Os 13 artigos que possuiam como tema ‘Saude geral’ consideraram 0s seguintes
aspectos relacionados as doengas fisicas e psiquicas dos motoristas de 6nibus: alteracdo da
pressdo arterial (CENDALES, USECHE e GOMEZ, 2014; ROOHI e HAYEE, 2010),
hipertensdo (DINDIC et al., 2013; POULSEN et al., 2007), distarbios do sono como, por
exemplo, apnéia obstrutiva do sono (PORTELA et al.,, 2013; ATTARCHI et al., 2012;
CHUNG e WONG, 2011; KLOIMULLER et al., 2000), distarbios gastrointestinais
(POULSEN et al., 2007; JOHN, FLIN e MEARNS, 2006; POULSEN, 2004; NORMAN,
1958), disturbios musculoesqueléticos (POULSEN et al., 2007; JOHN, FLIN e MEARNS,
2006), obesidade (WONG et al., 2012; CHUNG e WONG, 2011), diabetes (ATTARCHI et
al., 2012), doencas cardiovasculares (ATTARCHI et al., 2012; ROOHI e HAYEE, 2010;
POULSEN et al., 2007; JOHN, FLIN e MEARNS, 2006; NORMAN, 1958), distarbios
respiratorios (POULSEN, 2004; NORMAN, 1958), asma (ATTARCHI et al., 2012), fadiga
(JOHN, FLIN e MEARNS, 2006), dores no pesco¢o e no ombro (POULSEN, 2004), dor no
estbmago (KLOIMULLER et al.,, 2000), dor de cabeca (PORTELA et al., 2013;
KLOIMULLER et al., 2000), doencas oftalmoldgicas (NORMAN, 1958), epilepsia
(NORMAN, 1958), desmaios e vertigem (NORMAN, 1958), zumbido no ouvido
(PORTELA et al., 2013), Indice de Massa Corporal - IMC (ROOHI e HAYEE, 2010),
concentracdo de glicose (JOVANOVIC et al., 2008), concentracéo de colesterol - LDL e
HDL (JOVANOVIC et al., 2008), tensdo (CENDALES, USECHE e GOMEZ, 2014),
estresse (PORTELA et al., 2013; DINDIC et al., 2013; WONG et al., 2012; CHUNG e
WONG, 2011; ROOHI e HAYEE, 2010; JOVANOVIC et al., 2008; POULSEN et al., 2007;
JOHN, FLIN e MEARNS, 2006; POULSEN, 2004; KLOIMULLER et al., 2000; NORMAN,
1958), irritabilidade (PORTELA et al., 2013), depresséo (ATTARCHI et al.,, 2012;
CHUNG e WONG, 2011; JOHN, FLIN e MEARNS, 2006), ansiedade (JOHN, FLIN e
MEARNS, 2006) e nervosismo (KLOIMULLER et al., 2000).

Os fatores estressores associados a saude geral (fisica e psiquica) dos motoristas de
onibus identificados foram: vibragdo (CENDALES, USECHE e GOMEZ, 2014; ATTARCHI
et al., 2012; CHUNG e WONG, 2011), permanéncia de longos periodos na posi¢éo
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sentada (CENDALES, USECHE e GOMEZ, 2014), horas extras (PORTELA et al., 2013),
pressdo relacionada ao tempo para execucdo de atividades (PORTELA et al.,, 2013),
exposicdo ao calor (DINDIC et al., 2013), iluminacéo (DINDIC et al., 2013), exposi¢ao ao
ruido do transito (DINDIC et al., 2013), trabalho em turnos (DINDIC et al., 2013; ROOHI
e HAYEE, 2010; JOHN, FLIN e MEARNS, 2006; POULSEN, 2004), longas jornadas de
trabalho (DINDIC et al., 2013; ATTARCHI et al., 2012; CHUNG e WONG, 2011; ROOHI
e HAYEE, 2010; JOHN, FLIN e MEARNS, 2006; POULSEN, 2004), alternancia na escala
de trabalho (DINDIC et al., 2013; KLOIMULLER et al., 2000), alimentacéo fora do lar e
ndo balanceada (WONG et al., 2012; JOVANOVIC et al., 2008; POULSEN et al., 2007),
falta de reconhecimento (ATTARCHI et al., 2012; CHUNG e WONG, 2011; POULSEN,
2004), pouca realizacédo de atividade fisica (ATTARCHI et al., 2012; CHUNG e WONG,
2011; JOVANOVIC et al., 2008; POULSEN et al., 2007), tomada de decisbes complexas
(POULSEN, 2004), periodo de descanso limitado durante as atividades laborais
(POULSEN, 2004), exposicao a gases poluentes (KLOIMULLER et al., 2000), design de
posto de trabalho (KLOIMULLER et al.,, 2000), relacionamento com passageiros
(KLOIMULLER et al., 2000), situacGes imprevisiveis no transito (KLOIMULLER et al.,
2000) e atividades complexas com alta demanda psicoldgica (NORMAN, 1958).

A Figura 10 apresenta um quadro com os 13 artigos que compdem a tematica ‘Satde
geral’ desta revisdo sistematica, nele sdo identificados os titulos dos trabalhos, os objetivos, 0s
efeitos sobre a saude geral (fisica e psiquica) dos motoristas de dnibus e os fatores estressores

associados a saude geral destes profissionais.

2.3.5.2 Artigos com a temdtica ‘Doencas Fisicas’

Os 35 artigos que possuiam como tema ‘Saude fisica’ avaliaram os seguintes
disturbios, ou doencas fisicas, que acometem a salde dos motoristas de 6nibus: distlrbios
musculoesqueléticos, relacionados a dores (lombar, nas costas, no ombro, no pescoco, no
joelho, na garganta, na extensdo ombro-pescoco e cidtica), a hérnia de disco, & sinovite e
bursite (BLOOD et al., 2015; BOVENZI, 2015; BOVENZI et al., 2015; BOVENZI et al.,
2014; TAMRIN et al., 2014; ALBERT et al., 2014; ALPEROVITCH-NAJENSON et al.,
2010a; BOVENZI, 2010; ALPEROVITCH-NAJENSON et al., 2010b; BOVENZI, 2009;
JENSEN et al., 2008; OKUNRIBIDO et al., 2007; SZETO e LAM, 2007; BOVENZI et al.,
2006; LEINONEN et al., 2005; ALMONG, LAMOND e GOSSELIN, 2004; BOVENZI,
1996; BOVENZI e ZADINI, 1992), disturbios do sono (WU et al., 2015; TING et al., 2014;
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DIEZ et al.,, 2014; OZDER et al., 2014; SANTOS et al., 2013; KARIMI et al., 2013;
AKKOYUNLU et al.,, 2013; CARTER et al., 2003), obesidade (ROSSO et al., 2015;
PUHKALA et al., 2015; SANTOS et al., 2013; MARCINKIEWICZ e SZOSLAND, 2010),
doencas cardiovasculares (QUAH, Ng e PUAR, 2013; HIRATA et al., 2012; CHEN et al.,
2013; SHEPHARD, 1998; TUCHSEN, 1997), diabetes (QUAH, Ng e PUAR, 2013;

MARCINKIEWICZ e

SZOSLAND, 2010),

hipertensao

(MARCINKIEWICZ e

SZOSLAND, 2010; GREINER et al., 2004) e fadiga (LEINONEN et al., 2005).

Titulo

Objetivo

Efeitos sobre a salide
geral

Fatores Estressores

Psychosocial work
factors, blood
pressure and
psychological strain
in male bus operators

Identificar a pressdo arterial e as tensdes
psicolégicas dos motoristas de Onibus,
utilizando a combinacdo dos métodos
‘Controle de Demanda do Trabalho' e
'‘Desequilibrio Esforco-Recompensa'.

Alteracéo da pressdo
arterial e tenséo.

Vibrag&o e permanéncia
de longos periodos na
posi¢do sentada.

Annoyance
evaluation and the
effect of noise on the
health of bus drivers

Avaliar os efeitos do ruido sobre a saide dos
motoristas de dnibus urbanos.

Dor de cabeca,
zumbido no ouvido,
distlrbios do sono,
estresse e
irritabilidade.

Horas extras e pressao
relacionada ao tempo
para execucéo das
atividades.

Work stress related
lipid disorders and
arterial hypertension
in professional
drivers — A cross-
sectional study

O estudo foi realizado para determinar a
associago do Indice de Estresse Ocupacional
com a hipertensdo arterial e os distirbios
lipidicos em motoristas profissionais do sexo
masculino.

Hipertens&o e estresse.

Calor, iluminagdo,
exposi¢do ao ruido do
transito, trabalho em
turnos, longa jornada
de trabalho e
alternancia na escala de
trabalho.

The Impact of Work
Nature, Lifestyle, and
Obesity on Health-
Related Quality of
Life in Chinese
Professional Drivers

Determinar a Qualidade de Vida Relacionada
a Saude (QVRS) dos motoristas chineses.
Além de identificar se a QVRS pode ser
associada com a profissdo, o estilo de vida e
a obesidade.

Obesidade e estresse.

Alimentacdo fora do lar
e ndo balanceada.

Traffic accidents and
related injuries in
Iranian professional
drivers

Este estudo investigou a taxa de acidentes
entre motoristas de veiculos pesados do Ird e
os fatores relacionados a ocorréncia destes
eventos.

Diabetes, asma, apnéia
obstrutiva do sono,
doencas
cardiovasculares e
depressao.

Vibragéo, longa
jornada de trabalho,
falta de
reconhecimento, pouca
realizacéo de atividade
fisica.

Developing effective
professional bus
driver health
programs: An
investigation of self-
rated health

Investigar ~os  fatores que  afetam
significativamente as condicfes de satde de
motoristas de Onibus profissionais. Esta
avaliacdo foi baseada na autopercepcdo dos
motoristas com relagdo a problemas de
saude, condigbes fisicas e psicoldgicas,
aspectos demograficos, experiéncia de
conducéo e ambiente de trabalho.

Obesidade, distirbios
do sono, depressdo e
estresse.

Vibracéo, longa
jornada de trabalho,
falta de
reconhecimento, pouca
realizacdo de atividade
fisica.

Work stress related
physiological
responses in
professional bus
drivers

Auvaliar as respostas fisioldgicas relacionadas
ao estresse no trabalho em motoristas de
onibus profissionais do sexo masculino, em
Lahore (Paquistdo).

indice de massa
corporal, alteragdo da
pressdo arterial,
doencas
cardiovasculares e
estresse.

Trabalho em turnos e
longa jornada de
trabalho.

Continua
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Titulo

Obijetivo

Efeitos sobre a salide
geral

Fatores Estressores

Serum lipids and
glucose disturbances
at professional
drivers exposed to
occupational stressors

Associar a concentragdo de lipidios séricos
(colesterol total, triacilglicerdis, colesterol
HDL e LDL), a concentragdo de glicose e 0s
fatores  estressores  ocupacionais entre
motoristas rodoviarios.

Concentragéo de glicose,

concentragéo de
colesterol (LDL e HDL)
e estresse.

Pouca realizacdo de
atividade fisica,
alimentago fora do
lar e ndo balanceada.

Using action research
to improve health and
the work environment
for 3500 municipal
bus drivers

O artigo tem como objetivo desenvolver um
projeto com o intuito de melhorar a saide € o
bem-estar de 3.500 motoristas de &nibus de
Copenhague.

Doencas
cardiovasculares,
disturbios
gastrointestinais e
musculoesqueléticos,
hipertensdo e estresse.

Pouca realizacdo de
atividade fisica,
alimentacdo fora do
lar e ndo balanceada.

Bus driver well-being
review: 50 years of
research

Este artigo € uma revisdo que consolida a
investigagdo da salde ocupacional dos
motoristas de Onibus urbano desde 1950.
Assim como investiga o estresse laboral
destes profissionais.

Doencas
cardiovasculares,
distdrbios
gastrointestinais e
musculoesqueléticos,
fadiga, depressédo,
ansiedade, estresse.

Trabalho em turnos e
longa jornada de
trabalho.

The Healthy Bus
project in Denmark:
Need for an action
potential assessment

Pela primeira vez, apresentar uma
metodologia propria para a ‘avaliagdo de
necessidades’ e comparar os resultados entre
motoristas de 6nibus e a populagdo nacional.
Além de apresentar o exemplo de um caso
bem sucedido desta metodologia e evidenciar
que o servico de transporte de Onibus
municipal dinamarqués ainda pode ser
amplamanete estudado.

Distarbios
gastrointestinais e
resporatorios, dores no
pescogo, no ombro e
estresse.

Tomada de decisdes
complexas, longa
jornada de trabalho,
periodo de descanso
limitado durante as
atividades laborais,
trabalho em turnos,
falta de
reconhecimento.

The relation of age,
work ability index
and stress-inducing
factors among bus

Analisar a relagdo entre os fatores estressores
e o Indice de Capacidade para o Trabalho
(ICT). Além disso, também foi identificado
se os fatores estressores e 0s sintomas de
estresse dos motoristas de onibus estdo

Distarbios do sono,
dores no estdmago e de
cabega, estresse e

Exposicao a gases
poluentes, design de
posto de trabalho,
alternancia na escala
de trabalho,
relacionamento com

: . PR nervosismo. - - ~
drivers correlacionados  significativamente com a passageiros, situagdes
idade. imprevisiveis no
transito
Doencas

The Health of Bus
Drivers a Study in
London Transport

Auvaliar as condic¢Ges de salide dos motoristas
de 6nibus pertencentes ao transporte publico
da cidade de Londres.

cardiovasculares e
oftalmoldgicas,
disturbios
gastrointestinais,
respiratorios, epilepsia,
desmaios, vertigem e
estresse.

Atividades complexas
com alta demanda
psicoldgica.

Figura 10: Artigos que compdem a tematica ‘Satde geral” desta revisdo sistematica.

Fonte: Autor.

Os fatores estressores associados a saude fisica dos motoristas de 6nibus identificados
foram: vibragdo (BLOOD et al., 2015; BOVENZI et al., 2014; DIEZ et al., 2014; TAMRIN
et al., 2014; KARIMI et al., 2013; HIRATA et al., 2012; BOVENZI, 2009; JENSEN et al.,
2008; ALMONG, LAMOND e GOSSELIN, 2004; GREINER et al., 2004;CARTER et al.,
2003; SHEPHARD, 1998; TUCHSEN, 1997), relacionamento com passageiros (BLOOD et
al., 2015; DIEZ et al., 2014; SANTOS et al., 2013; ALPEROVITCH-NAJENSON et al.,
2010a; JENSEN et al., 2008; LEINONEN et al., 2005; CARTER et al., 2003; BOVENZI e
ZADINI, 1992), situacbes imprevisiveis no transito (BLOOD et al., 2015; BOVENZI et al.,
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2014; DIEZ et al., 2014; OZDER et al., 2014; TAMRIN et al., 2014; SANTOS et al., 2013;
ALPEROVITCH-NAJENSON et al., 2010a; SZETO e LAM, 2007; LEINONEN et al., 2005;
BOVENZI e ZADINI, 1992), longas jornadas de trabalho (BLOOD et al., 2015; BOVENZI
et al., 2014; TING et al., 2014; ALBERT et al., 2014;AKKOYUNLU et al., 2013;
MARCINKIEWICZ e SZOSLAND, 2010; BOVENZI, 2010; BOVENZI, 2009; BOVENZI,
1996; BOVENZI e ZADINI, 1992), pouca realizacdo de atividade fisica (BLOOD et al.,
2015; ROSSO et al., 2015; BOVENZI, 2015; PUHKALA et al., 2015; DIEZ et al., 2014;
CHEN et al., 2013; ALPEROVITCH-NAJENSON et al., 2010a; BOVENZI, 2010;
ALPEROVITCH-NAJENSON et al., 2010b; BOVENZI et al., 2006; SHEPHARD, 1998;
BOVENZI e ZADINI, 1992), exposicédo a gases poluentes (BLOOD et al., 2015; SZETO e
LAM, 2007; BOVENZI e ZADINI, 1992), alimentacdo fora do lar e ndo balanceada
(ROSSO et al., 2015; BOVENZI, 2015; PUHKALA et al., 2015; CHEN et al., 2013;
ALPEROVITCH-NAJENSON et al., 2010b; BOVENZI, 2010; BOVENZI et al., 2006),
atividades laborais de baixa intensidade (BOVENZI, 2015; TAMRIN et al., 2014),
exposicdo ao ruido do transito (BLOOD et al., 2015; BOVENZI, 2015; OKUNRIBIDO et
al., 2007; SZETO e LAM, 2007), alternancia na escala de trabalho (TING et al., 2014;
DIEZ et al., 2014; OZDER et al., 2014; ALBERT et al., 2014; QUAH, Ng e PUAR, 2013;
ALPEROVITCH-NAJENSON et al, 2010b; SZETO e LAM, 2007), falta de
reconhecimento (QUAH, Ng e PUAR, 2013; HIRATA et al., 2012; GREINER et al., 2004;
SHEPHARD, 1998), exposi¢do ao calor (QUAH, Ng e PUAR, 2013), trabalho em turno
(ROSSO et al., 2015; PUHKALA et al., 2015; QUAH, Ng e PUAR, 2013; SANTOS et al.,
2013; AKKOYUNLU et al., 2013; ALPEROVITCH-NAJENSON et al., 2010b;
MARCINKIEWICZ e SZOSLAND, 2010; BOVENZI, 2010; BOVENZI, 2009; SZETO e
LAM, 2007), permanéncia de longos periodos na posicdo sentada (BOVENZI, 2015;
TING et al., 2014; QUAH, Ng e PUAR, 2013; BOVENZI, 2009; JENSEN et al., 2008;
ALMONG, LAMOND e GOSSELIN, 2004; GREINER et al., 2004;CARTER et al., 2003;
TUCHSEN, 1997), exposicao a condig¢des climaticas adversas, como por exemplo, chuva
(QUAH, Ng e PUAR, 2013; ALPEROVITCH-NAJENSON et al., 2010a; SZETO e LAM,
2007), design de posto de trabalho principalmente em relacéo ao assento, suporte para
as costas e volante (BOVENZI et al., 2015; SANTOS et al., 2013; KARIMI et al., 2013;
BOVENZI, 2009; LEINONEN et al., 2005; TUCHSEN, 1997), presséo de tempo para
execucdo das atividades (SANTOS et al., 2013), levantamento de peso (KARIMI et al.,
2013; HIRATA et al., 2012), periodo de descanso limitado durante as atividades laborais

(LEINONEN et al., 2005) e atividades complexas com alta demanda psicolégica



(BOVENZI e ZADINI, 1992).
A Figura 11 apresenta um quadro com os 35 artigos que compdem a tematica ‘Satde

o1

fisica’ desta revisdo sistematica, nele sdo identificados os titulos dos trabalhos, os objetivos,

os efeitos sobre a saude fisica dos motoristas de 6nibus e os fatores estressores associados a

saude fisica destes profissionais.

Efeitos sobre a satde

Titulo Objetivo . Fatores Estressores
fisica
Whole-body Vibration | Avaliar e comparar tipos de assentos de
Exposure Intervention | énibus e de caminhdo (tecnologias de
among Professional suspensdo a base de ar ou | Distarbios

Bus and Truck
Drivers: A Laboratory
Evaluation of Seat-
suspension Designs

eletromagnetica) na atenuagdo do risco a
exposicdo de Vibragdo de Corpo Inteiro
(\VCI) levando em consideragdo os tipos
de estradas e 0 peso dos motoristas.

musculoesqueléticos
(dor lombar)

Vibracgéo.

The association
between obstructive
sleep apnea and
metabolic markers and
lipid profiles

O objetivo deste estudo foi investigar a
associagdo entre o Indice de Apneia-
Hipopneia (IAH) e o0s marcadores
metabdlicos. Assim como, avaliar se o
elevado risco de Sindrome Metabolica
(SM) estd relacionado & Apnéia
Obstrutiva do Sono (OSA).

Disturbios do sono

Relacionamento com
passageiros, situagdes
imprevisiveis no transito,
longa jornada de
trabalho, pouca
realizacéo de atividade
fisica, exposi¢do a gases
poluentes e ao ruido do
transito.

Investigating obesity
among professional

O objetivo deste estudo foi identificar os
principais fatores individuais e o0s

Trabalho em turnos,
pouca realizacéo de

drivers: The high risk relacionados ao trabalho associados a | Obesidade atividade fisica,
professional driver prevaléncia de obesidade entre os alimentacdo fora do lar e
study motoristas profissionais italianos. ndo balanceada.
Os objetivos deste estudo foram Atividades laborais de
investigar a ocorréncia de dores nos baixa intensidade,
. ombros e no pescogo, assim como a permanéncia de longos
A prospective cohort x - s . o
relacdo entre estes sintomas e os fatores | Distirbios periodos na posicao

study of neck and
shoulder pain in
professional drivers

estressores individuais e relacionados ao
trabalho. Os motoristas italianos foram
recrutados em um projeto de quatro anos
intitulado como 'Riscos de lesGes por
vibracdo no trabalho'.

musculoesqueléticos
(ombro e pescogo)

sentada, pouca realizagdo
de atividade fisica,
exposicdo ao ruido,
alimentacdo fora do lar e
ndo balanceada.

Relationships of low
back outcomes to
internal spinal load: a
prospective cohort
study of professional
drivers

O objetivo deste estudo foi investigar as
relacbes entre os sintomas de dores
lombares e medidas alternativas de
avaliacdo das doses espinhal (externa e
interna) em condutores profissionais
expostos a Vibracdo de Corpo Inteiro. Os
motoristas italianos foram recrutados em
um projeto de quatro anos intitulado como
'Riscos de lesBes por vibragdo no
trabalho'.

Distlrbios
musculoesqueléticos
(dor lombar e hérnia de
disco)

Design de posto de
trabalho (assento, suporte
para as costas e volante).

Lifestyle counseling to
reduce body weight
and cardiometabolic
risk factors among
truck and bus drivers —
a randomized
controlled trial

O principal objetivo desta pesquisa foi
estudar os efeitos do aconselhamento de
estilo de vida (nutricdo, pratica de
atividade fisica e qualidade do sono),
durante 12 meses, em relacdo a reducédo
de peso e prevaléncia de fatores de risco
cardiometabdlicos  (especialmente  a
Sindrome Metabdlica) entre motoristas
obesos do sexo masculino de caminhdo e
Onibus.

Obesidade

Trabalho em turnos,
pouca realizagéo de
atividade fisica,
alimentagdo fora do lar e
néo balanceada.

Continua
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Efeitos sobre a salde

Titulo Objetivo . Fatores Estressores
fisica
O objetivo deste estudo de corte realizado
A cohort study of com motoristas p[oflssmnals: ,f(_)l o
investigar a relagdo da dor cidtica comas | Distlrbios

sciatic pain and
measures of internal
spinal load in
professional drivers

doses diarias de Vibragédo de Corpo
Inteiro (VCI). Os motoristas italianos
foram recrutados em um projeto de quatro
anos intitulado como 'Riscos de lesdes por
vibracdo no trabalho'.

musculoesqueléticos
(hérnia lombar e dor
ciatica)

Vibragéo, longa jornada
de trabalho, situagdes
imprevisiveis no transito.

Biomechanical and
ergonomic assessment
of urban transit
operators

Obter uma compreensdo basica sobre as
medidas biomecéanicas (posturais) e
musculoesqueléticas (atividade muscular)
experimentadas pelos motoristas de
Onibus urbanos.

Distarbios
musculoesqueléticos

Longa jornada de
trabalho e alternancia
escala de trabalho.

Evaluation of
candidate measures for
home-based screening
of sleep disordered
breathing in Taiwanese
bus drivers

O objetivo deste estudo foi identificar os
disturbios respiratérios do sono em
motoristas de 6nibus taiwaneses de longa
distancia, através do método de
polissonografia.

DistUrbios do sono

Alternancia na escala de
trabalho, longa jornada
de trabalho, permanéncia
de longos periodos na
posicao sentada.

Sleep habits, daytime
sleepiness

and working
conditions in short-
distance bus drivers

Avaliar a sonoléncia diurna excessiva, 0s
habitos de sono, a qualidade do sono, os
sintomas relacionados ao estresse e as
condi¢bes de trabalho em uma grande
amostra de motoristas de 6nibus na cidade
de Buenos Aires.

DistUrbios do sono

Vibracéo, pouca
realizacdo de atividade
fisica, alternancia na
escala de trabalho,
relacionamento com
passageiros, situagdes
imprevisiveis no transito.

Excessive daytime
sleepiness among
Turkish public
transportation drivers:
A risk for road traffic
accidents?

Este estudo avaliou a prevaléncia e o0s
fatores de risco associados a Sindrome da
Apnéia Obstrutiva do Sono, bem como a
sua relagdo com acidentes rodoviarios
envolvendo condutores de transporte
publico turcos.

Disturbios do sono

Alternéncia na escala de
trabalho, situacfes
imprevisiveis no transito.

Association of risk
factors with
musculoskeletal
disorders among male
commercial bus drivers
in Malaysia

O objetivo principal deste estudo foi
determinar a revaléncia dos distdrbios
musculoesqueléticos e a associacdo deles
em relagdo aos fatores de risco entre o0s
motoristas de 6nibus malaios.

Disturbios
musculoesqueléticos

Atividades laborais de
baixa intensidade,
situacdes imprevisiveis
no transito e vibragéo.

Does occupational
driving increase the
risk of cardiovascular
disease in people with
diabetes?

Este estudo foi realizado para avaliar o
risco global de doencas cardiovaculares
em uma amostra de motoristas
profissionais com diabetes. Assim como,
também foram avaliadas as formas de
gerenciamento do controle destes fatores
de risco.

Doengas
cardiovasculares e
diabetes

Alternéncia na escala de
trabalho, permanéncia de
longos periodos na
posi¢do sentada,
exposicéo ao calor, as
condicdes climaticas
adversas (chuva), falta de
reconhecimento e
trabalho em turnos.

Daytime sleepiness
and attention in city
bus drivers of two
capitals of Brazil

O presente artigo tem o objtivo de
mensurar a sonoléncia diurna excessiva de
motoristas de transporte publico de duas
capitais brasileiras, bem como quantificar
0s niveis de atencédo destes profissionais.

Disturbios do sono e
obesidade

Design de posto de
trabalho, presséo de
tempo para execucgdo das
atividades, trabalho em
turnos, relacionamento
com passageiros e
situacdes imprevisiveis
no trénsito.

Selected Risk Factors
of Diabetes Mellitus
among Road Transport
Drivers

Analisar o risco de obesidade, hipertensao
e, indiretamente, de diabetes mellitus
tendo em vista a natureza das atividades
laborais dos motoristas de dnibus.

Hipertenséo,diabetes e
obesidade

Trabalho em turnos e
longa jornada de
trabalho.

Continua
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Titulo

Objetivo

Efeitos sobre a salde
fisica

Fatores Estressores

Association of
Metabolic Syndrome
and Albuminuria with
Cardiovascular Risk in
Occupational Drivers

O objetivo deste estudo foi investigar a
prevaléncia de Sindrome Metabdlica e o
risco cardiovascular, assim como o0s
fatores de risco associados aos motoristas
profissionais.

Doengas
cardiovasculares

Pouca realizacdo de
atividade fisica,
alimentagdo fora do lar e
ndo balanceada.

Impaired vigilance and
increased accident rate
in public transport
operators is associated
with sleep disorders

Investigar a prevaléncia e consequéncia
funcional de perturbagbes do sono e da
sonoléncia diurna excessiva entre um
grupo de operadores de transportes
publicos de Gotemburgo, antes e apés a
realizagdo do tratamento da apnéia
obstrutiva do sono.

DistUrbios do sono

Vibragdo, design de
posto de trabalho e
levantamento de peso.

Investigation of
obstructive sleep
apnoea syndrome
prevalence among
long-distance drivers
from Zonguldak,
Turkey

O objetivo deste estudo foi avaliar a
prevaléncia da Sindrome da Apnéia
Obstrutiva do Sono em condutores de
longa distancia da area de Zonguldak.
Assim como identificar a correlacdo entre
este sintoma e a ocorréncia de acidentes.

Disturbios do sono

Trabalho em turnos e
longa jornada de
trabalho.

General Characteristics
and Risk Factors of
Cardiovascular
Disease among
Interstate Bus Drivers

O objetivo deste estudo foi identificar e
caracterizar a populagdo de motoristas de
oOnibus interestadual, através de avaliacdes
clinicas e variaveis demograficas como
perfil lipidico e a presenca de fatores
relacionados a riscos cardiovasculares.

Doengas
cardiovasculares

Vibragdo, falta de
reconhecimento e
levantamento de peso.

Upper Body Quadrant
Pain in Bus Drivers

1) Avaliar a prevaléncia de dor no
pescoco, bem como em outras areas do
quadrante superior entre motoristas de
Onibus urbanos israelenses. 2) Avaliar a
associacdo entre os fatores de riscos
ligados ao individuo, aos aspectos
ergondmicos e psicossociais, além da
prevaléncia de dor de garganta. 3) Avaliar
a associacdo da prevaléncia de dor de
garganta com as perturbacées
musculoesqueléticas  relacionadas  ao
trabalho em outras areas do quadrante
superior.

Distarbios
musculoesqueléticos
(pescoco, costas, ombro,
joelho e garganta)

Trabalho em turnos,
alternancia na escala de
trabalho, pouca
realizacéo de atividade
fisica, alimentacéo fora
do lar e ndo balanceada.

A Longitudinal Study
of Low Back Pain and
Daily Vibration
Exposure in
Professional Drivers

Investigar a relagdo entre a prevaléncia de
dor lombar e a exposicdo diaria a
Vibragdo de Corpo Inteiro (VCI) em um
grupo de motoristas  profissionais
italianos. Os motoristas foram recrutados
em um projeto de quatro anos intitulado
como 'Riscos de lesdes por vibragdo no
trabalho'.

Distarbios
musculoesqueléticos
(dor lombar)

Trabalho em turnos,
longa jornada de
trabalho, pouca
realizacéo de atividade
fisica, alimentacdo fora
do lar e ndo balanceada.

Low back pain among
professional bus
drivers: ergonomic and
occupational-
psychosocial risk
factors

Identificar a prevaléncia de dores
lombares entre motoristas de Onibus
urbanos israelenses e avaliar a associagdo
entre dores lombares e os fatores de risco
psicossociais e ergonémicos.

Distarbios
musculoesqueléticos
(dor lombar)

Pouca realizagdo de
atividade fisica,
relacionamento com
passageiros, situagdes
imprevisiveis no transito
e exposicdo a condigdes
climaticas adversas
(chuva).

Locomotor diseases
among male long-haul
truck drivers and other
professional drivers

Identificar os riscos de doengas
relacionadas ao aparelho locomotor que
podem ser acometidos os motoristas de
Onibus e caminhdes de longa distancia.

Distarbios
musculoesqueléticos
(ombro, joelho, nervo
ulnar, sinovite e bursite)

Relacionamento com
passageiros,

vibragdo e permanéncia
de longos periodos na
posicdo sentada.

Continua
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Efeitos sobre a salde

Titulo Objetivo . Fatores Estressores
isica
Metrics of whole-body | Investigar a relacdo entre tipos de - .
vibration and medigcBes (diarias e cumulativas) de V;E{g%?ﬁgg?ﬂgdﬁ) naa
exposure—response exposicdo a Vibragdo de Corpo Inteiro Distiirbios jporna da de trabalf’m g

relationship for low
back pain in
professional drivers: a
prospective cohort
study

(VCI) e as dores lombares em motoristas
profissionais italianos recrutados em um
projeto de pesquisa intitulado ‘Riscos de
Lesbes  causadas  por  Vibragdes
Ocupacionais’.

musculoesqueléticos
(dores lombares)

permanéncia de longos
periodos na posicao
sentada e trabalho em
turnos.

Effects of chiropractic
care on spinal
symptomatology
among professional
drivers: a pilot study

Explorar os efeitos da intervencdo da
pratica de quiropraxia em motoristas
sintomaticos com problemas de coluna,
avaliando os beneficios para estes
condutores e para as empresa onde
trabalham.

Distarbios
musculoesqueléticos
(coluna vertebral)

Vibracdo e permanéncia
de longos periodos na
posi¢do sentada.

City bus driving and
low back pain: A study
of the exposures to
posture

demands, manual
materials handling and
whole-body vibration

Investigar a prevaléncia de dores
lombares relacionadas a exposicOes
tipicas de motoristas de 6nibus urbanos,
como por exemplo, demandas posturais
liagadas a conducéo, a Vibragdo de Corpo
Inteiro (VCI) e a movimentagdo manual
de materiais (levantamento de peso).

Distarbio
musculoesquelético
(dor lombar)

Exposicao ao ruido do
transito.

Work-related
musculoskeletal
disorders in urban bus
drivers of Hong Kong

O presente estudo teve como objetivo
investigar e caracterizar a prevaléncia dos
disturbios musculoesqueléticos
relacionados ao trabalho em motoristas de
onibus que dirigem 6nibus do tipo ‘double
deck’ em Hong Kong.

Disturbios
musculoesqueléticos

Alternancia da escala de
trabalho, exposicéo ao
ruido, a gases poluentes,
a condigOes climaticas
adversas (chuva),
trabalho em turnos e
situacdes imprevisiveis
no transito.

An epidemiological
study of low back pain
in professional drivers

Investigar o periodo de prevaléncia de
sintomas dores lombares em diversos
grupos de motoristas  profissionais
italianos. Por fim, investigar a associagao
entre os distarbios lombares, a exposi¢do
de Vibragdo de Corpo Inteiro e os fatores
relacionados a carga de trabalho.

Disturbios
musculoesqueléticos
(dor lombar)

Pouca realizacéo de
atividade fisica,
alimentacdo fora do lar e
néo balanceada.

Back and neck
extensor loading and
back pain provocation
in urban bus drivers
with and without low
back pain

Comparar as atividades musculares da
lombar e da regido pescogo-ombro, as
avaliagBes subjetivas em relagdo a dores
lombar e da extensdo pesco¢o-ombro, a
intensidade de fadiga entre motoristas de
Onibus de longas distdncias com
distarbios lombares recorrentes e 0s
controles realicionados & salde destes
profissionais.

Distarbios
musculoesqueléticos
(dor lombar e extensdo
pescoco-ombro) e fadiga

Design de posto de
trabalho (assento e apoio
das costas),
relacionamento com
passageiros, situagdes
imprevisiveis no transito,
periodo de descanso
limitado durante as
atividades laborais.

Occupational stressors
and hypertension: a
multi-method study
using observer-based
job analysis and self-
reports in urban transit
operators

A proposta desta pesquisa é diferenciar as
componentes objetivas e as subjetivas dos
fatores estressores do trabalho, além de
determinar o papel de cada uma associado
ao risco da hipertenséo.

Hipertenséo

Vibracdo, permanéncia
de longos periodos na
posi¢do sentada e falta de
reconhecimento.

Sleep debt, sleepiness
and accidents among
males in the general
population and male
professional drivers

Avaliar as probabilidades de acidentes
associadas as atividades laborais de
motoristas do sexo masculino, com
enfoque nos distdrbios respiratorios do
sono e na privagdo do sono.

DistUrbios do sono

Vibragdo, permanéncia
de longos periodos na
posicdo sentada e
relacionamento com
passageiros.

Continua
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Titulo

Objetivo

Efeitos sobre a salde
fisica

Fatores Estressores

The acceptable risk of
driving after
myocardial infarction:
Avre bus drivers a
special case?

O objetivo deste trabalho foi estimar o
risco pessoal de acidente com lesdes
corporais ou de um subido cardiovascular
entre motoristas de 6nibus canadenses.

Doencas
cardiovasculares (infarto
no miocardio)

Vibracéo, falta de
reconhecimento e pouca
realizacéo de atividade
fisica.

Stroke morbidity in
professional drivers in
Denmark 1981-1990

Estimar o risco de desenvolvimento de
acidente vascular cerebral entre grupos de
motoristas profissionais definidos pelas
diferentes fungdes laborais.

Doencas
cardiovasculares

Vibragéo, design de
posto de trabalho e
permanéncia de longos
periodos na posicao
sentada.

Low back pain
disorders and exposure
to whole-body
vibration in the
workplace

Este artigo resume as conclusdes de dois
estudos epidemiolégicos de motoristas de
Onibus do sexo masculino e tratoristas
realizados no norte da Italia. Nestes dois
estudos foram identificados distdrbios e
dores lombares associados a idade,
acidentes, dose cumulativa de vibracdo de
corpo inteira (VCI) e sobrecarga postural.

Distarbio
musculoesquelético
(dor lombar)

Longa jornada de
trabalho.

Self-reported low back
symptoms in urban bus
drivers exposed to
whole-body vibration

Investigar a prevaléncia de sintomas
associados a dores lombares entre
motoristas de 6nibus de uma empresa de
transporte publico, através da utillizacdo
do Questionario Nérdico.

Distarbios
musculoesqueléticos
(dor lombar)

Pouca realizacdo de
atividade fisica,
atividades complexas
com alta demanda
psicoldgica,
relacionamento com
passageiros, situagdes
imprevisiveis no transito,
longa jornada de trabalho
€ exposicao a gases
poluentes.

Figura 11: Artigos que compdem a tematica ‘Saude fisica’ desta revisao sistematica.

Fonte: Autor.

2.3.5.3 Artigos com a temdtica ‘Doencgas Psiquicas’

O artigo que possuia como tema ‘Doengas psiquicas’ avaliou os efeitos do estresse

sobre a salde psiquica dos motoristas de Onibus. Os fatores estressores associados a

prevaléncia de estresse nestes profissionais foram: a vibracdo, a exposi¢do ao ruido e ao calor,

a pouca realizacdo de atividade fisica dos individuos e a falta de reconhecimento da empresa
onde trabalhavam (AUST, PETER e SIEGRIST, 1997).

A Figura 12 apresenta um quadro com o artigo que compde a tematica ‘Satde

psiquica’ desta revisdo sistematica, nele é identificado o titulo do trabalho, o objetivo, os

efeitos sob a salde psiquica dos motoristas de Onibus e os fatores estressores associados a

salide psiquica destes profissionais.
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. L Efeitos sobre a saude
Titulo Objetivo o Fatores Estressores
psiquica

Este estudo piloto foi conduzido para
testar a viabilidade de um modelo de

Stress | abordagem de gestdo de estresse e

management In | para explorar seus efeitos sobre o

b{JS drivers: A comportamento de individuos com Vibragdo, exposicdo ao
pilot study based | ajtas demandas laborais. O grupo de ruido, ao calor, pouca
on the model of | motoristas profissionais e a cidade em Estresse realizacéo de atividade fisica
gffort-reward que foi desenvolvido este estudo e falta de reconhecimento.
imbalance foram escolhidos devido a alta

prevaléncia e incidéncia de problemas
de salde relacionados com o estresse
e doencas relacionadas.

Figura 12: Artigo que compde a tematica ‘Satde psiquica’ desta revisdo sistematica.
Fonte: Autor.

2.3.5.4 Artigos com a tematica ‘Efeitos Psicossociais’

O artigo que possuia como tema ‘Efeitos psicossociais’ avaliou de que forma os
habitos pessoais relacionados ao consumo de bebida alcodlica impactavam sobre a satde dos
motoristas de 6nibus. Os fatores estressores associados ao consumo de bebidas alcodlicas por
estes profissionais foram: a vibracdo, as longas jornadas de trabalho, a falta de
reconhecimento da empresa onde trabalhavam e a pouca realizacdo de atividade fisica dos
individuos (BJERRE, 2005).

A Figura 13 apresenta um quadro com o artigo que compde a tematica ‘Efeitos
psicossociais’ desta revisdo sistematica, nele € identificado o titulo do trabalho, o objetivo, os

habitos pessoais dos motoristas de dnibus e os fatores estressores associados a estes habitos.

Fatores
Titulo Objetivo Habitos pessoais
Estressores

Este artigo apresenta os resultados Vibragdo, longa
Primary and secondary | obtidos a partir da implementacdo de jornada de trabalho,
prevention of drink driving by | um  programa de prevengdo, | Consumo de bebida falta de
the use of alcolock device and | composto por duas estratégias | alcoolica reconhecimento e
program: Swedish experiences distintas, ligado ao consumo de pouca realizagdo de

alcool e risco associado a conducdo. atividade fisica.

Figura 13: Artigo que compde a tematica ‘Efeitos psicossociais’ desta revisdo sistematica.
Fonte: Autor.

2.3.6 Sexta Etapa

Na sexta etapa desta pesquisa foi realizado o levantamento global das doencas e
habitos pessoais que afetam a salde dos motoristas de 6nibus a partir dos 50 artigos que

fazem parte desta revisdo sistematica. A Figura 14 apresenta os tipos de doencas ou habitos
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pessoais que afetam a salde dos motoristas de 6nibus, o nimero de pulicagdes associadas as
doencas ou habitos pessoais e o0 respectivo percentual sobre o total dos 50 artigos.

Dentre os artigos que fazem parte desta revisao sistematica, o foco de 40% das pesquisas
foi relacionado aos tipos de distirbios musculoesqueléticos que incidem sobre a salde dos
motoristas de Onibus. Os sintomas associados aos disturbios do sono e ao estresse foram
abordados em 24% dos estudos. As doencas cardiovasculares foram pesquisadas em 20% dos
artigos, enquanto que a obesidade, a alteracdo de pressdo arterial e a hipertensdo foram tema
de 12% dos estudos. Também foram foco das pesquisas que compdem este trabalho, porém
em menor quantidade, os distdrbios gastrointestinais (8%), a diabetes (6%), a depressao (6%),
as dores no corpo (6%), os disturbios respiratorios (6%) e a fadiga (4%).

n° de
publicacbes
Disturbios musculoesqueléticos 20
Disturbios do sono (ex. apnéia obstrutiva do sono) 12
Estresse 12
Doencas cardiovasculares 10
Obesidade
Alteracdo de pressdo arterial e hipertensdo
Disturbios gastrointestinais
Diabetes
Depressdo
Dores (de cabeca, de estbmago, no pescogo e no ombro)
Disturbios respiratérios (Ex. asma)
Fadiga
Tenséo
Zumbido no ouvido
Irritabilidade
indice de Massa Corporal (IMC)
Concentracdo de glucose
Concentracdo de colesterol (LDL e HDL)
Ansiedade
Nervosismo
Disturbios oftalmoldgicos
Epilepsia
Desmaios e vertigens
Consumo de bebida alcodlica 1 2
Figura 14: Levantamento global das doencas e habitos pessoais que afetam a salide dos motoristas de énibus.
Fonte: Autor.
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As demais doencas e habitos pessoais dos motoristas de Onibus identificados nesta
revisio sistematica, isto €, a tensdo, o zumbido no ouvido, a irritabilidade, o indice de Massa
Corporal (IMC), a concentracdo de glicose e de colesterol, a ansiedade, 0 nervosisimo, 0s
distarbios oftalmoldgicos, os demaios e vertigens, a epilepsia e o consumo de bebida alcodlica
foram abordados em apenas um dos estudos em questéo, valor que representa 2% do total dos

artigos.
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2.3.7 Sétima Etapa

Na sétima e ultima etapa desta revisdo sistematica foi realizada a identificacdo global
dos fatores estressores que incidem sobre a salde e 0s habitos pessoais dos motoristas de
onibus, a partir dos 50 artigos que compdem esta pesquisa. A Figura 15 apresenta os tipos de
fatores estressores que incidem sobre a salde e os habitos pessoais dos motoristas de énibus,
0 namero de pulicacdes associadas aos fatores estressores e 0 respectivo percentual sobre o
total dos 50 artigos.

Fator estressor 1 €e ~ (%)
publicacdes
Pouca realizacdo de atividade fisica 18 36
Vibragéo 18 36
Longas jornadas de trabalho 17 34
Trabalho em turnos 13 26
Situacbes imprevisiveis no transito 11 22
Permanéncia de longos periodos na posicdo sentada 10 20
Alimentacdo fora do lar e ndo balanceada 10 20
Relacionamento com passageiros 9 18
Alternéncia na escala de trabalho 9 18
Falta de reconhecimento 9 18
Design de posto de trabalho 7 14
Exposicdo ao ruido do transito 6 12
Exposicdo a gases poluentes 4 8
Exposicdo ao calor 3 6
Exposicdo a condicBes climéaticas adversas 3 6
Pressédo de tempo na execucdo das atividades 2 4
Periodo de descanso limitado durante as atividades laborais 2 4
Atividades complexas com alta demanda psicoldgica 2 4
Atividades laborais de baixa intensidade 2 4
Levantamento de peso 2 4
Horas extras 1 2
Iluminacdo 1 2
Tomada de decisfes complexas 1 2

Figura 15: Identificacdo global dos fatores estressores que incidem sobre a salide e os habitos pessoais dos
motoristas de 6nibus.
Fonte: Autor.

Os fatores estressores que incidem sobre a salde e 0s habitos pessoais dos motoristas
de 6nibus mais abordados pelos artigos que compdem esta revisao sistematica foram ‘a pouca
realizacédo de atividade fisica’ e a ‘vibra¢do’, ambos com uma representatividade de 36%
dos trabalhos. Os ‘longas jornadas de trabalho’, 0 ‘trabalho em turnos’ e as ‘situacées
imprevisiveis no transito’ também foram identificados como fatores estressores em
respectivamente 34, 26 e 22% das pesquisas. A ‘permanéncia em longos periodos na
posicao sentada’ e a ‘alimentacio fora do lar e nio balanceada’ foram igualmente citados

como fatores estressores em 20% dos artigos pesquisados. O ‘relacionamento com o0s



59

passageiros’, a ‘alternancia na escala de trabalho’ e a ‘falta de reconhecimento da
empresa em que trabalha’ foram abordados em 18% dos estudos como fatores estressores.
O ‘design de posto de trabalho’, a ‘exposicao ao ruido do transito’ e a ‘exposicao a gases
poluentes’ foram identificados como fatores estressores em respectivamente 14, 12 e 8% dos
artigos. E as exposigdes ‘ao calor’ e ‘a condicées climaticas adversas’ foram igualmente
citados como fatores estressores em 6% das pesquisas.

Os seguintes fatores estressores que incidem sobre a saude e os habitos pessoais dos
motoristas de 6nibus também foram identificados, porém em menor representatividade em
relacdo ao percentual total dos artigos (4%): a ‘pressio de tempo na execucio das
atividades’, o ‘periodo de descanso limitado durante as atividades laborais’, a realizagdo
de ‘atividades complexas com alta demanda psicolégica’, a realizacdo de ‘atividades
laborais de baixa intensidade’ e 0 ‘levantamento de peso’ durante as atividades do
trabalho.

Por fim, os fatores estressores ‘horas extras’, ‘iluminacdo’ e ‘tomada de decisoes
complexas’ foram abordados em apenas um dos estudos em questdo, valor que representa 2%

do total dos artigos.

2.4 CONCLUSAO

As condi¢bes de trabalho dos motoristas de 6nibus estdo diretamente relacionadas as
praticas de gestdo adotadas pelas empresas e ao ambiente de trabalho em que sédo
desempenhadas as atividades. Neste contexto, a identificagcdo, compreensdo e o constante
aprimoramento das relacdes destes profissionais com seu ambiente de trabalho mostram-se
determinantes para a qualidade e eficiéncia da execucdo das atividades laborais. Além, €
claro, da reducdo dos riscos de acidentes.

Os fatores estressores associados ao estado de salde e ao desempenho laboral dos
motoristas de énibus identificados neste estudo foram: a pouca realizagdo de atividade fisica;
a vibragdo mecanica; as longas jornadas de trabalho; o trabalho em turnos; as situacdes
imprevisiveis no transito; a permanéncia de longos periodos na posicdo sentada; a
alimentacéo fora do lar e ndo balanceada; o relacionamento com os passageiros; a alternancia
na escala de trabalho; a falta de reconhecimento de parte da empresa; o design do posto de
trabalho; a exposi¢do ao ruido do transito, aos gases poluentes, ao calor e as condigdes
climaticas adversas; a pressdo de tempo na execucdo das atividades; o periodo de descanso

limitado durante as atividades laborais; a realizagdo de atividades complexas com alta
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demanda psicoldgica; a execucdo de atividades de baixa intensidade; o levantamento de peso;
a realizacdo de horas extras; a iluminacéo e a tomada de decisdes complexas.

Os impactos no estado de salde e nos habitos pessoais dos motoristas de 6nibus
ocasionados pelos fatores estressores do trabalho identificados nesta pesquisa foram
relacionados a prevaléncia de distlrbios musculoesqueléticos, estresse, disturbios do sono,
doencas cardiovasculares, obesidade, alteracdo da pressao arterial, distirbios gastrointestinais,
diabetes, depressao, dores no corpo, disturbios respiratérios, fadiga, tensdo, zumbido no
ouvido, irritabilidade, aumento do Indice de Massa Corporal (IMC), aumento das
concentragcdes de glicose e de colesterol, ansiedade, nervosisimo, disturbios oftalmologicos,
demaios, vertigens, epilepsia e consumo de alcool.

Ao concluir este trabalho, ficou evidenciado que os autores dos 50 artigos que
compdem esta revisao sistematica ndo realizaram discussdes estabelecendo relacdes existentes
entre os fatores estressores e 0s efeitos sobre a salde e os habitos pessoais dos motoristas de
onibus. Esta constatagéo se justifica pelo fato de que os autores apenas citam a identificagdo
dos fatores estressores associados ao estado de saude e aos habitos dos motoristas sem, no
entanto, estudar suas relacGes. Diante deste cendrio, percebe-se que a literatura carece de
pesquisas com foco mais especifico na relacdo entre os fatores estressores e os efeitos sobre a
salde e os habitos pessoais dos motoristas de 6nibus.



61

REFERENCIAS

AKKOYUNLU, M. E.; ALTIN, R.; KART, L .; ATALAY, F.; ORNEK, T.; BAYRAM, M.;
TOR, M. Investigation of obstructive sleep apnoea syndrome prevalence among long-distance
drivers from Zonguldak, Turquia.Multidisciplinary Respiratory Medicine, Turquia, v. 8, n.
10, p. 1-6, 2013.

ALBERT, W. J.; EVERSON, D.; RAE, M.; CALLAGHAN, J. P.; CROLL, J;
KURUGANTI, U. Biomechanical and ergonomic assessment of urban transit operators.
Work, Canada, v. 47, p. 33-44, 2014.

ALMONG, G.; LAMOND, P. J.; GOSSELIN, G. Effects of chiropractic care on spinal
symptomatology among professional drivers: a pilot study. Clinical Chiropractic, Reino
Unido, v. 7, p. 114-119, 2004.

ALPEROVITCH-NAJENSON, D.; SANTO, Y.; MASHARAWI, Y.; KATZ-LEURER, M.;
USHVAEV, D.; KALICHMAN, L. Low back pain among professional bus drivers:
ergonomic and occupational-psychosocial risk factors. Israel Medical Association Journal,
Israel, v. 12, p. 26-31, January 2010a.

ALPEROVITCH-NAJENSON, D.; KATZ-LEURER, M.; SANTO, Y.; GOLMANC, D,
KALICHMAN, L. Upper Body Quadrant Pain in Bus Drivers. Archives of Environmental
& Occupational Health, Israel, v. 65, n. 4, p. 218-223, 2010b.

ATTARCHI, M. S.; DEHGHAN, F.; SEYEDMEHDI, S. M.; MOHAMMADI, S. Traffic
accidents and related injuries in Iranian professional drivers. Journal of Public Health, Irg, v.
20, p. 499-503, 2012.

AUST, B.; PETER, R.; SIEGRIST, J. Stress management in bus drivers: A pilot study based
on the model of effort-reward imbalance. International Journal of Stress Management,
Alemanha, v. 4, n. 4, p. 297-305, 1997.

BATTISTON, M.; CRUZ, R. M.; HOFFMANN, M. H. Condic¢des de trabalho e salde de
motoristas de transporte coletivo urbano. Estudos de Psicologia, Brasil, v. 11, n. 3, p. 333-
343, 2006.

BJERRE, B. Primary and secondary prevention of drink driving by the use of alcolock device
and program: Swedish experiences. Accident Analysis and Prevention, Suécia, v. 37, p.
1145-1152, 2005.

BLOOD, R. P.; YOST, M. G.; CAMP, J. E.; CHING, R. P. Whole-body Vibration Exposure
Intervention among Professional Bus and Truck Drivers: A Laboratory Evaluation of Seat-
suspension Designs. Journal of Occupational and Environmental Hygiene, Estados
Unidos, v. 12, n. 6, p. 351-362, March 2015.

BOVENZI, M. Low back pain disorders and exposure to whole-body vibration in the
workplace. Seminars in Perinatology, Italia, v. 20, n. 1, p. 38-53, 1996.



62

BOVENZI, M. Metrics of whole-body vibration and exposure—response relationship for low
back pain in professional drivers: a prospective cohort study. International Archives of
Occupational and Environmental Health, Italia, v. 82, p. 893-917, 2009.

BOVENZI, M. A prospective cohort study of neck and shoulder pain in professional drivers.
Ergonomics, Italia, v. 58, n. 7, p. 1103-11-16, 2015.

BOVENZI, M.; RUI, F.; NEGRO, C.; D’AGOSTIN, F.; ANGOTZI, G.; BIANCHI, S,
BRAMANTI, L. An epidemiological study of low back pain in professional drivers. Journal
of Sound and Vibration, Itélia, v. 298, p. 514-539, 2006.

BOVENZI, M.; SCHUST, M.; MENZEL, G.; HOFMANN, J.; HINZ, B. A cohort study of
sciatic pain and measures of internal spinal load in professional drivers. Ergonomics , Itélia,
p. 1088-1102, 2014.

BOVENZI, M.; SCHUST, M.; MENZEL, G.; PRODI, A.; MAURO, M. Relationships of low
back outcomes to internal spinal load: a prospective cohort study of professional drivers.
International Archives of Occupational and Environmental Health, Italia, v. 88, p. 487-
499, 2015.

BOVENZI, M. A Longitudinal Study of Low Back Pain and Daily Vibration Exposure in
Professional Drivers. Industrial Health, Itéalia, v. 48, p. 584-595, 2010.

BOVENZI, M.; HULSHOF, C. T. J. An updated review of epidemiologic studies on the
relationship between exposure to whole-body vibration and low back pain (1986-1997).
International Archives of Occupational and Environmental Health, Itélia, v. 72, n. 6, p.
351-365, 1999.

BOVENZI, M.; ZADINI, A. Self-reported low back symptoms in urban bus drivers exposed
to whole-body vibration. Spine, Italia, p. 1048-1059, 1992.

CARTER, N.; ULFBERG, J.; NYSTROM, B.; EDLING, C. Sleep debt, sleepiness and
accidents among males in the general population and male professional drivers. Accident
Analysis and Prevention, Suécia, v. 35, p. 613-617, 2003.

CENDALES, B.; USECHE, S.; GOMEZ, V. Psychosocial work factors, blood pressure and
psychological strain in male bus operators. Industrial Health, Colombia, v. 52, p. 279-288,
2014.

CHEN, C. C.; SHIU, L. J;; LI, Y. L.; TUNG, K. Y.; CHAN, K. Y.; YEH, C. J.; CHEN, S. C,;
WONG, R. H. Shift work and arteriosclerosis risk in professional bus drivers. Annals of
Epidemiology, Taiwan, v. 20, n. 1, p. 60-66, 2010.

CHEN, S. C.; CHANG, J. M,; LIN, M. Y.; HOU, M. L.; TSAI, J. C.; HWANG, S. J.; CHEN,
H. C. Association of Metabolic Syndrome and Albuminuria with Cardiovascular Risk in
Occupational Drivers. International Journal of Molecular Sciences, Taiwan, v. 14, p.
21997-22010, 2013.



63

CHUNG, Y. S.; WONG, J. T. Developing effective professional bus driver health programs:
An investigation of self-rated health. Accident Analysis and Prevention, Taiwan, v. 43, p.
2093-2103, 2011.

DIEZ, J. J.; VIGO , E. D.; CARDINALLI, P. D.; PEREZ-CHADA, D. Sleep habits, daytime
sleepiness and working conditions in short-distance bus drivers. International Journal of
Workplace Health Management, Argentina, v. 7, n. 4, p. 202-211, 2014.

DINDIC, N .; JOVANOVIC, J.; DINDIC, B.; JOVANOVIC, M.; PESIC, M., JOVANOVIC,
J. J. Work stress related lipid disorders and arterial hypertension in professional drivers — A
cross-sectional study. Military Medical and Pharmaceutical Journal of Serbia, Sérvia, v.
70, n. 6, p. 561-568, 2013.

FEYER, A. M.; WILLIAMSON, A. M. The influence of operational conditions on driver
fatigue in long distance road transport industry in Australia. International Journal of
Industrial Ergonomics , Australia, v. 15, p. 229-235, 1995.

GREINER, B. A.; KRAUSE, N.; RAGLAND, D.; FISHER, J. M. Occupational stressors and
hypertension: a multi-method study using observer-based job analysis and self-reports in
urban transit operators. Social Science & Medicine, Irlanda, v. 59, p. 1081-1094, 2004.

HIRATA, R. P.; SAMPAIO, L. M. M.; LEITAO FILHO, F. S. S.; BRAGHIROLI, A;;
BALBI, B.; ROMANO, S.; INSALACO, G.; DE OLIVEIRA, L. V. F. General
Characteristics and Risk Factors of Cardiovascular Disease among Interstate Bus Drivers.
The Scientific World Journal, Brasil, v. 2012, p. 1-7, 2012.

JENSEN, A.; KAERLEV, L.; TUCHSEN, F.; HANNEERZ, H.; DAHL, S.; NIELSEN, P. S ;
OLSEN, J. Locomotor diseases among male long-haul truck drivers and other professional
drivers. International Archives of Occupational and Environmental Health, Dinamarca,
v. 81, p. 821-827, 2008.

JOHN, L. M.; FLIN, R.; MEARNS, K. Bus driver well-being review: 50 years of research.
Transportation Research Part F: Traffic Psychology and Behaviour, Reino Unido, v. 9, n.
2, p. 89-114, 2006.

JOVANOVIC, J.; STEFANOVIC, V.; STANKOVIC, D. N.; BOGDANOVIC, D.; KOCIC,
B.; JOVANOVIC, M.; ANTIC, Z.; NIKOLIC, M.; JOVANOVIC, J. Serum lipids and glucose
disturbances at professional drivers exposed to occupational stressors. Central European
Journal of Public Health, Sérvia, v. 16, n. 2, p. 54-58, 2008.

KARIMI, M.; EDER, D. N.; ESKANDARI, D.; ZOU, D.; HEDNER, J. A.; GROTE, L.
Impaired vigilance and increased accident rate in public transport operators is associated with
sleep disorders. Accident Analysis and Prevention, Suécia, v. 51, p. 208-214, 2013.

KLOIMULLER, 1.; KARAZMAN, R.; GEISSLER, H.; KARAZMAN-MORAWETZ, I
HAUPT, H. The relation of age, work ability index and stress-inducing factors among bus
drivers. International Journal of Industrial Ergonomics, Austria, v. 25, n. 5, p. 497-502,
May 2000.



64

LEINONEN, V., KANKAANP'AA', M.; VANHARANTA, H.; AIRAKSINEN, O,
HANNINEN, O. Back and neck extensor loading and back pain provocation in urban bus
drivers with and without low back pain. Pathophysiology, Finlandia, v. 12, p. 249-255, 2005.

MARCINKIEWICZ, A.; SZOSLAND, D. Selected Risk Factors of Diabetes Mellitus among
Road Transport Drivers. International Journal of Occupational Medicine and
Environmental Health, Polonia, v. 23, n. 2, p. 175-180, 2010.

MTE. MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO. Classificacdo Brasileira de
Ocupaces (CBO), 2016. Disponivel em: <http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/>. Acesso em:
12 Dezembro 2016.

NORMAN, L. G. The Health of Bus Drivers a Study in London Transport. The Lancet ,
Inglaterra, p. 807-812, 1958.

OKUNRIBIDO, O. O.; SHIMBLES, S. J.; MAGNUSSON, M.; POPE, M. City bus driving
and low back pain: A study of the exposures to posture demands, manual materials handling
and whole-body vibration. Applied Ergonomics, Escdcia, v. 38, n. 1, p. 29-38, 2007.

OZLER, A.; GUNAY, E.; EKER, H. H.; ULASLLI, S. S. Excessive daytime sleepiness among
Turkish public transportation drivers: A risk for road traffic accidents? Acta Medica
Mediterranea, Turquia, v. 30, p. 1121-1128, 2014.

PORTELA, B. S.; QUEIROGA, M. R.; CONSTANTINI, A.; ZANNIN, P. H. T. Annoyance
evaluation and the effect of noise on the health of bus drivers. Noise &Health, Brasil, v. 15,
n. 66, p. 301-306, September-October 2013.

POULSEN, K. B. The Healthy Bus project in Denmark: Need for an action potential
assessment. Health Promotion International, Dinamarca, v. 19, n. 2, p. 205-213, 2004.

POULSEN, K. B.; JENSEN, S. H.; BACH, E.; SCHOSTAK, J. F. Using action research to
improve health and the work environment for 3500 municipal bus drivers. Educational
Action Research, Reino Unido, v. 15, n. 1, p. 75-106, 2007.

PUHKALA, J.; KUKKONEN-HARJULA, K.; MANSIKKAMAKKI, K.; AITTASALO, M.;
HUBLIN, C.; KARMENIEMI, P.; OLKKONEN, S.; PARTINEN, M.; SALLINEN, M.;
TOKOLA, K.; FOGELHOLM, M. Lifestyle counseling to reduce body weight and
cardiometabolic risk factors among truck and bus drivers — a randomized controlled trial.
Scandinavian Journal of Work Environment & Health, Finlandia, v. 41, n. 1, p. 54-64,
2015.

QUAH, C. H.; Ng, J. M. N.; PUAR, T. H. Does occupational driving increase the risk of
cardiovascular disease in people with diabetes? Diabetes Research and Clinical Practice,
Singapura, v. 99, p. e9-e11, 2013.

ROOHI, N.; HAYEE, S. Work stress related physiological responses in professional bus
drivers. Acta Physiologica Hungarica, Paquistao, v. 97, n. 4, p. 408-416, 2010.



65

ROSSO, G. L.; PEROTTO, M.; FEOLA, M.; BRUNO, G.; CARAMELLA, M. Investigating
obesity among professional drivers: The high risk professional driver study. American
Journal of Industrial Medicine, Italia, v. 58, n. 2, p. 212-219, February 2015.

SANTOS, D. B.; BITTENCOURT, L. G.; VIEGAS, C. A. A.; GAIO, E. Daytime sleepiness
and attention in city bus drivers of two capitals of Brazil. Portuguese Journal of
Pulmonology, Brasil, v. 19, n. 4, p. 152-156, 2013.

SHEPHARD, R. J. The acceptable risk of driving after myocardial infarction: Are bus drivers
a special case? Journal of Cardiopulmonary Rehabilitation and Prevention, Canada, v.
18, n. 3, p. 199-208, 1998.

SZETO, G. P. Y.; LAM, P. Work-related musculoskeletal disorders in urban bus drivers of
Hong Kong. Journal of Occupational Rehabilitation, China, v. 17, p. 181-198, 2007.

TAMARIN, S. B. M.; YOKOYAMA, K.; AZIZ, N.; MAEDA, S. Association of risk factors
with musculoskeletal disorders among male commercial bus drivers in malaysia. Human
Factors and Ergonomics in Manufacturing & Service Industries, Malasia, v. 24, n. 4, p.
369-385, 2014.

TING, H.; HUANG, R. J.; LAI, C. H.; CHANG, S. W.; CHUNG, A. H.; KUO, T. Y.;
CHANG, C. H.; SHIH, T. S.; LEE, S. D. Evaluation of candidate measures for home-based
screening of sleep disordered breathing in Taiwanese bus drivers. Sensors, Taiwan, v. 14, p.
8126-8149, 2014.

TRANFIELD, D.; DENYER, D.; SMART, P. Towards a methodology for developing
evidence-informed management knowledge by Means of Systematic Review. British Journal
of Management, Reino Unido, v.14, p. 207-222, 2003.

TUCHSEN, F. Stroke morbidity in professional drivers in Denmark 1981-1990.
International Journal of Epidemiology, Dinamarca, v. 26, n. 5, p. 989-994, 1997.

WANG, P. D.; LIN, R. S. Coronary heart disease risk factors in urban bus drivers. Public
Health, Taiwan, v. 115, n. 4, p. 261-264, 2001.

WISNER, A. Ergonomia: métodos e técnicas.Sdo Paulo: FTD/Oboré, 1987.

WONG, C. K. H.; FUNG, C. S.C.; SIU, S. C.; WONG, K. W. The Impact of Work Nature,
Lifestyle, and Obesity on Health-Related Quality of Life in Chinese Professional Drivers.
Journal of Occupational & Environmental Medicine, Hong Kong, v. 54, n. 8, p. 989-994,
August 2012.

WU, W. T.; TSAIL S. S.; SHIH, T. S.; LIN, M. H.; CHOU, T. C.; TING, H.; WU, T. N,;
LIOU, S. H. The association between obstructive sleep apnea and metabolic markers and lipid
profiles. Plos One, Taiwan, v. 10, n. 6, p. 1-14, June 2015.



66

3. ARTIGO 2 - AVALIACAO DO INDICE DE CAPACIDADE PARA O TRABALHO
(ICT) DE MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS: UM ESTUDO DE
CASO

Resumo

As condicBes de trabalho dos motoristas de dnibus podem englobar situacdes de estresse
no transito, longas jornadas, trabalhos noturnos e pressdes relacionadas as metas
organizacionais. Estes fatores associados ao trabalho, além de afetarem a salde destes
profissionais, também podem dificultar a atividade de conducdo do veiculo e reduzir o nivel
de seguranca desta modalidade de transporte rodoviario de passageiros. Neste contexto, a
identificacdo e o aprimoramento de aspectos relacionados a qualidade de vida no trabalho dos
motoristas de 6nibus sdo considerados de suma importancia na busca pelo aumento da
eficiéncia do transporte e consequente diminuicdo da sobrecarga do trabalho destes
profissionais. Desta forma, o objetivo desta pesquisa € avaliar o perfil da populacdo de
motoristas de 6nibus intermunicipais de uma empresa de transporte rodoviario e mensurar o
indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) destes individuos. O estudo de caso foi realizado
uma empresa privada, de marco a dezembro de 2016, com 225 motoristas de Onibus
intermunicipais. O perfil dos individuos foi avalido através de um questionario constituido por
10 questbes relacionadas a aspectos sociodemograficos, condi¢des de trabalho e hébitos
pessoais. A avaliacdo da capacidade para o trabalho foi realizada através do questionario
indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) adaptado para a populacio brasileira. Ao final do
estudo, identificou-se que a média de idade dos motoristas de 6nibus intermunicipais foi de
41anos (DP=7,5) e o tempo de trabalho médio na funcdo foi de 7,5 anos (DP= 6,1). O indice
de Massa Corporal (IMC) médio dos profissionais foi de 27,49kg/m? (DP=3,31), classificando
77,4% dos individuos na faixa de sobrepeso. Do total dos motoristas, a maioria (38,2%)
afirmou desempenhar suas atividades durante o turno da noite, trabalhar em linhas semidiretas
ou diretas (59,6%) e estar ao volante de 4 horas e 1 minuto até 5 horas por dia (61,8%). Em
relacdo aos habitos pessoais, 93,3% dos participantes afirmaram ndo fumar, 73,7% dos
individuos relataram que ndo consomiam bebidas alcodlicas e 55,6% dos motoristas
informaram que as vezes praticavam atividades fisicas. A capacidade funcional para o
trabalho de 65,2% dos motoristas foi identificada como ‘6tima’ (44 pontos) e classificada
como ‘a manter’. Parte da amostra analisada (34,8%) possuia capacidades funcionais para o
trabalho denominadas ‘moderada’ e ‘boa’ e classificadas como ‘a melhorar’, evidenciando
qgue implementacGes de melhorias ainda eram necessarias com o intuito de reduzir a
sobrecarga do trabalho e elevar a qualidade de vida destes profissionais.

Palavras-chave: Indice de Capacidade para o Trabalho (ICT); Motoristas de onibus
intermunicipais; Estudo de caso.
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3.1 INTRODUCAO

O servico de transporte rodoviario interestadual e internacional de passageiros €
considerado a principal modalidade de movimentacéo coletiva de usuarios no Brasil, sendo
responsavel por uma movimentagdo superior a 130 milhdes de usuérios por ano (ANTT,
2016). A gestdo das operacOes que compreendem este tipo de transporte é exercida
principalmente pelos motoristas de oOnibus. Durante suas rotinas de trabalho, estes
profissionais executam atividades complexas relacionadas ao cumprimento de horarios, a
obediéncia das regulamentagdes de transito, a administracdo de situa¢fes adversas (maior
volume de tréfego, estrada com neblina ou chuva) e a performance de condugdo segura,
diminuindo o risco de acidentes. Diante deste cenério, pode-se afirmar que os motoristas de
onibus desempenham papel indispensavel a sociedade, principalmente em relacdo a
seguranca publica associada a este tipo de transporte (PORTELA et al., 2013).

As demandas laborais destes profissionais estdo associadas a altos niveis de tensao
psicoldgica, assim como a prevaléncia de diversas doencas fisicas (CENDALES, USECHE
e GOMEZ, 2014). Pesquisas com foco na satide dos motoristas de 6nibus avaliaram a
prevaléncia de patologias que incidem sobre estes profissionais, como por exemplo,
disturbios musculoequeléticos (BLOOD et al., 2015; TAMRIN et al., 2014), estresse
(DINDIC et al., 2013; WONG et al., 2012), disturbios do sono (DIEZ, 2014; ATTARCHI
et al., 2012) e doencas cardiovasculares (PUHKALA et al., 2015; CHEN et al., 2013).

Segundo Bovenzi (2015), os principais impactos causados na salde dos motoristas
de 6nibus provém de algumas condicdes de trabalho as quais eles podem estar expostos, tais
como: estresse no transito, longas jornadas de trabalho, pouco tempo de descanso durante as
atividades laborais, trabalhos noturnos, pressdes relacionadas as metas organizacionais,
exposi¢do a vibracdo, ao ruido do transito e ao calor. Tais condigdes associadas ao trabalho,
além de impactar a saude destes profissionais, também dificultam a atividade de conducao
do veiculo e reduzem o nivel de segurancga desta modalidade de transporte (CENDALES,
USECHE e GOMEZ, 2014).

Diante do exposto, pode-se observar que grandes responsabilidades e cargas de
trabalho intensas fazem parte das atividades laborais dos motoristas de 6nibus. Por esta
razdo, a identificacdo e o aprimoramento de aspectos relacionados a qualidade de vida no
trabalho destes profissionais sdo considerados de suma importancia na busca pelo aumento

da eficiéncia do transporte e consequente diminuicdo da sobrecarga do trabalho.
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De acordo com Sjogren-Ronka et al. (2002), estudos que explorem a associagao
direta e indireta entre sobrecarga no trabalho e as variaveis pessoais, fisicas, psicoldgicas e
do meio ambiente em diferentes ocupacdes possuem grande relevancia, visto que podem
servir de subsidios para a implementacdo de programas preventivos em empresas ligados a
promocao da qualidade de vida dos trabalhadores.

O indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) (TUOMI et al., 2005) é amplamente
utilizado como instrumento de medicdo da sobrecarga de trabalho, sendo validado em mais
de 21 linguas e tendo sido aplicado em diferentes contextos ocupacionais (VAN DEN
BERG et al., 2009). Esta ferramenta envolve aspectos relacionados a saude (fisica e
psiquica), ao comportamento psicossocial, aos fatores pessoais e aos ligados ao ambiente de
trabalho (SJOGREN-RONKA et al., 2002). Em uma pesquisa realizada com motoristas de
6nibus da Finlandia, o Indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) foi utilizado como
instrumento para mensurar sintomas relacionados ao estresse apresentados pelos
profissionais. De acordo com 0s autores, este instrumento contribuiu de forma eficaz na
identificacdo da sobrecarga de trabalho (KLOIMULLER et al., 2000).

Diante do exposto, este estudo tem como objetivo avaliar o perfil da populagdo de
motoristas de dnibus intermunicipais de uma empresa de transporte rodoviario e mensurar o
indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) destes profissionais.

O presente artigo esta organizado em quatro secdes subseqiientes a esta introducdo. A
secdo 3.2 aborda a metodologia aplicada nesta pesquisa, a se¢do 3.3 apresenta os resultados e
a secdo 3.4 contempla a dicusséo dos resultados encontrados neste trabalho. Por fim, a secéo

3.5 abrange as conclus@es do estudo.

3.2 METODOLOGIA

Este estudo foi realizado com motoristas de 6nibus intermunicipais de uma empresa
privada de transporte rodoviario situada no estado do Rio Grande do Sul. A populacéo de
motoristas da empresa estudada, na época em que foram realizadas pesquisas, era de 560
individuos. Deste total, foram sujeitos do presente estudo 225 trabalhadores, que
preenchiam o critério de inclusdo de serem motoristas intermunicipais, isto €, apenas
trabalharem em trechos de viagens situados dentro do Estado do Rio Grande do Sul, visto
que a companhia também abrangia em suas operagdes viagens interestaduais e
internacionais. A amostra de motoristas de énibus intermunicipais pesquisada foi composta

apenas por individuos do sexo masculino, pois a empresa ndo possuia em seu quadro de
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funcionarios motoristas do sexo feminino no periodo de estudo. Os pesquisadores efetuaram
a coleta de dados no setor de treinamento da empresa no periodo entre mar¢o e dezembro de
2016.

O questionério utilizado para avaliagdo do perfil dos motoristas de Onibus
intermunicipais foi elaborado conjuntamente pelos pesquisadores e pela equipe de
treinamento da empresa (APENDICE A). Esta ferramenta abordou os seguintes itens: 1)
Aspectos sociodemograficos: idade, peso, altura e indice de Massa Corporal (IMC); 2)
Condic0es de trabalho: tempo de trabalho na fungéo, turnos de trabalho, tipos de linhas que
os individuos desempenhavam suas fungbes (comum, semidireta ou direta) e tempo de
trabalho diario ao volante; 3) Habitos pessoais: tabagismo, consumo de bebida alcodlica e
pratica de exercicios fisicos regulares. O IMC foi calculado através da aplicacdo da férmula
peso/altura? (kg/m?) e avaliado a partir dos critérios da Organizacdo Mundial da Sadde
(WHO, 2000).

A avaliacdo da capacidade para o trabalho foi realizada por meio do questionério
indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) adaptado para a populacdo brasileira (ANEXO
A). Este instrumento possui questdes relacionadas aos aspectos pessoais, as demandas fisica e
mental no trabalho, ao estado de saude do trabalhador e ao indice de absenteismo dos
profissionais estudados (TUOMI et al., 2005). As prevaléncias das doencas diagnosticadas
por meédicos, relatadas pelos motoristas atraveés do questionario ICT, foram identificadas e
posteriormente avaliadas a partir da Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados com a Saude (CID) da Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2016).

Todos os aplicadores dos questionarios faziam parte da equipe de treinamento da
empresa e foram previamente treinados pelos pesquisadores deste trabalho. Os objetivos da
pesquisa, a ndo obrigatoriedade de participacdo e a garantia do sigilo dos dados foram
informados aos motoristas de 6nibus participantes deste trabalho previamente as aplicacdes
dos questionarios. Ap6s o aceite de participacdo por parte dos motoristas, os aplicadores
apresentavam o0s questionarios e solicitavam que fosse realizado o autopreenchimento
destas ferramentas pelos participantes.

Os dados obtidos foram inseridos em um banco de dados e submetidos ao programa
estatistico SPSS (versdao 10.0). As variaveis desta pesquisa foram consideradas como
independentes. As analises foram realizadas mediante uma abordagem descritiva através da
distribuicdo de frequéncias absoluta e relativa para variaveis categoricas e, para as variaveis

continuas, através da media, do desvio padrdo, da mediana, do menor e do maior valor.
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3.3 RESULTADOS

Os resultados encontrados nesta pesquisa a partir da realizacdo da avaliagdo do perfil
dos motoristas de 6nibus intermunicipais e da mensuracéo do indice de Capacidade para o
Trabalho (ICT) destes profissionais sdo apresentados nesta secéo, atraves dos subitens 3.3.1
e 3.3.2.

3.3.1 Perfil dos motoristas de 6nibus intermunicipais

O questionério utilizado para avaliagdo do perfil dos motoristas de Onibus
intermunicipais foi preenchido pelos 225 profissionais que formaram a amostra deste
estudo. Algumas questdes, no entanto, ndo foram preenchidas ou respondidas pelos
participantes tais como: idade (n=222) e consumo de bebida alcodlica (n=224), porém as
analises estatisticas realizadas foram ajustadas ao nimero de respondentes total de cada
caso.

A média de idade dos motoristas de 6nibus intermunicipais deste estudo foi de
41anos (DP=7,5), sendo que o individuo mais novo possuia ha época 26 anos e 0 mais
velho 60 anos. O tempo de trabalho médio como motorista de dnibus intermunicipal
identificado na amostra de individuos analisada foi de 7,5 anos (DP= 6,1). Alguns
profissionais ainda estavam em periodo de treinamento na empresa durante a aplicagdo dos
questionarios, por esta razdo ndao haviam iniciado suas atividades laborais (escore zero no
item ‘tempo de trabalho na fungdo’). Estes trabalhadores eram motoristas de 6nibus urbano
em seus empregos anteriores. Os resultados associados as varidveis continuas (idade, peso,
altura, tempo de trabalho na funcdo e indice de massa corporal) desta pesquisa estdo
apresentados na Tabela 8.

O indice de Massa Corporal (IMC) médio dos motoristas de 6nibus intermunicipais
deste estudo foi de 27,49kg/m? (DP=3,31). Os resultados da classificagio do peso pelo IMC
da amostra analisada, de acordo com a Organiza¢do Mundial da Sadde (WHO, 2000), estdo
evidenciados na Tabela 9. A classificagdo ‘sobrepeso’ foi aplicada a 77,4% dos motoristas
de Onibus intermunicipais estudados, devido ao valor de IMC destes individuos ser maior

ou igual a 25 kg/m?2.
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Tabela 8: Resultados encontrados para as variaveis continuas do Questionario de Perfil de Motoristas de Onibus
Intermunicipais.

Varidveis continuas Meédia Desvio Padrac Mediana Menor Valor Maior Valor

=

Idade (anos) 222 41.2 1.5 40,0 26,0 60,0
Peso (ko) 225 835 112 820 49.0 116.0
Altura (m) 225 1.74 0.07 1.7 1.60 2,00
Tempo de trabalho na fungdo (anos) 223 7.3 6.1 5.7 0 32

IMC (keg/m?) 225 2749 331 2744 16,00 39,00

Fonte: Autor.

O levantamento dos turnos de trabalho dos motoristas foi realizado a partir das
seguintes classificacBes: diurno, noturno e ambos (quando o profissional entendia nao
possuir um turno fixo de trabalho, isto é, ora realizava suas atividades laborais durante o
dia, ora durante a noite). Do total dos motoristas participantes desta pesquisa, 26,7% deles
relataram trabalhar no turno diurno, enquanto 38,2% afirmaram desempenhar suas
atividades durante o turno noturno. O restante dos individuos (35,1%) entendia ndo possuir

um turno fixo de trabalho.

Tabela 9: Classificagdo do peso da amostra a partir do IMC.

Classificacio IMC (kg/m’) % (n=225)
Baixo peso <18.50 04
Peso normal 18.50-24 99 222
Sobrepeso =25 774

Fonte: Adaptado de WHO (2000).

Os tipos de linhas em que os profissionais trabalhavam na empresa foram avaliados a
partir dos tipos de operagfes da companhia, através das seguintes opc¢des: comum (linhas
intermunicipais em que eram realizadas paradas durante o trecho para entrada e saida de
passageiros em pontos especificos da estrada), semidireta ou direta (linhas em que 0s
passageiros embarcavam e desembarcavam somente nas estacdes rodoviarias, sendo o trecho
realizado de forma direta ou possuindo apenas uma parada, nos casos das viagens semidiretas,
em uma cidade ou em um paradouro) e ambas (quando o profissional entendia ndo possuir um
tipo de linha de trabalho fixa, isto é, ora realizava suas atividades laborais em linhas comuns,
ora em linhas semidiretas e diretas). Do total dos participantes deste estudo, 59,6% dos
motoristas de Onibus intermunicipais afirmaram trabalhar em linhas semidiretas ou diretas e
26,2% relataram realizar suas atividades laborais em linhas comuns. O restante dos motoristas

(14,2%) entendia ndo possuir um tipo de linha de trabalho fixa.
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O tempo de trabalho ao volante por dia foi avaliado nesta pesquisa a partir dos
seguintes critérios propostos pela empresa participante deste estudo: até trés horas; de trés
horas e um minuto até quatro horas; de quatro horas e um minuto até cinco horas; acima de
cinco horas e um minuto. E importante mencionar que este critério nfo esta associado as
horas de direco ininterruptas ao volante e sim ao tempo total de trabalho ao volante durante a
jornada de trabalho de oito horas diarias. Posteriormente a analise das respostas, identificou-
se que a maioria dos motoristas (61,8%) relatou trabalhar de 4 horas e 1 minuto até 5 horas ao
volante por dia. A distribuicdo das respostas apresentadas pelos motoristas de 6nibus

intermunicipais neste item esta apresentada na Tabela 10.

Tabela 10: Distribui¢ao das respostas do item ‘Tempo de trabalho ao volante por dia’ desta pesquisa.

Tempo de trabalho ao volante por dia Distribuicio
até 3 horas 2.7% (n=6)
de 3 horas e 1 minuto até 4 horas 13.3% (n=30)
de 4 horas e 1 minuto ate 5 horas 61.8% (n=139)
acima de 5 horas e 1 minuto 22 2% (n=50)

Fonte: Autor.

Os habitos pessoais dos motoristas de 6énibus intermunicipais participantes deste
estudo também foram avaliados. Em relacdo ao tabagismo, 93,3% dos individuos da
amostra afirmaram ndo fumar, enquanto 4,9% dos motoristas relataram ser fumantes e o
restante dos respondentes (1,8%) classificaram-se neste item como ex-fumantes. O hébito
de consumo regular de bebida alcoolica ndo foi informado por nenhum dos motoristas
participantes deste estudo. Do total de respondentes deste questionamento, 73,7% dos
motoristas de 6nibus intermunicipais afirmaram que ndo consomem bebidas alcoodlicas e
26,3% dos individuos relataram que consomem bebidas alcodlicas apenas socialmente. Por
fim, em relacdo a prética de exercicios fisicos, 32% dos motoristas de o6nibus
intermunicipais afirmaram realizar atividades fisicas regularmente, 55,6% dos participantes
relataram que as vezes praticavam exercicios fisicos e 12,4% mencionaram ndo realizar

atividades fisicas.

3.3.2 Indice de Capacidade para o Trabalho dos motoristas de dnibus intermunicipais

O questionario utilizado para avaliagio do Indice de Capacidade para o Trabalho

(ICT) dos motoristas de 6nibus intermunicipais foi preenchido por 224 profissionais que
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formaram a amostra deste estudo, pois 1 dos participantes ndo preencheu este documento.
Contudo, as analises estatisticas realizadas foram ajustadas ao novo ndmero de
respondentes total (n=224).

A pontuacio média do questionério Indice de Capacidade para o Trabalho (ICT)
obtida pelos motoristas de onibus intermunicipais desta pesquisa foi de 44 pontos (DP=3,96).
O menor valor associado a pontuacdo do ICT encontrado entre os individuos participantes foi
de 29 pontos, enquanto que o maior foi de 49 pontos. A classificacdo das capacidades
funcionais para o trabalho dos motoristas deste estudo foi baseada na pontuacdo obtida por

eles no questionario ICT (Tabela 11).

Tabela 11: Classificacéo das capacidades funcionais de acordo com a pontuacéo obtida no questionério ICT.

ESCORE INDICE DE CAPACIDADE PARA O TRABALHO

Pontos Capacidade Funcional Classificacdo
7az27 Baixa a melhorar
28a36 Moderada a melhorar
37a43 Boa a melhorar
44 3 49 Otima a manter

Fonte: Tuomi et al. (2005)

A capacidade funcional para o trabalho média dos motoristas de &nibus
intermunicipais desta pesquisa (65,2%) foi identificada como ‘6tima’, visto que a pontuagao
média obtida neste questionario pelos participantes foi de 44 pontos. Conforme apresentado
na Tabela 12, apenas as capacidades funcionais compreendidas na faixa de 44 a 49 pontos
sao identificadas como ‘Otimas’ e classificadas como ‘a manter’, ja que nao sdo necessarias
implementacdes de melhorias e, portanto, sendo indicada a manutencdo da qualidade de
vida destes profissionais no trabalho. Contudo, também foram encontrados na amostra
individuos que possuiam capacidades funcionais para o trabalho identificadas como
‘moderada’ e ‘boa’ e classificadas como ‘a melhorar’ (34,8%), evidenciando que
implementacGes de melhorias ainda eram necessarias com o intuito de reduzir a sobrecarga
do trabalho e elevar a qualidade de vida destes profissionais.

As prevaléncias das doencas diagnosticadas por médicos, relatadas pelos motoristas
através do questionario ICT e avaliadas a partir da Classificacdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados com a Salude (CID) estdo apresentadas na Tabela 12.

Posteriormente a classificagdo das doencas de acordo com a CID, identificou-se que a

maior parte das patologias que incidiam sobre a saude dos motoristas de 06nibus
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intermunicipais deste estudo estavam associadas a ‘CID S’ (13,8%), através de algum tipo de
lesdo (nas costas, bragos, maos, pernas, pés ou em outras partes do corpo). Em segundo lugar,
foram constatadas doencas classificadas pelo ‘CID M’ associadas a prevaléncia de disturbios
musculoesqueléticos (9,7%) como dor nas costas, dor musculoesqueléticas e artrite
reumatoide sobre a saude dos motoristas de 6nibus. E em terceiro lugar, foram identificadas a
prevaléncia de 8,8% de doencas ligadas ao sistema digestivo destes profissionais e

classificadas através do ‘CID K.

Tabela 12: Doencas diagnosticadas por médicos relatadas pelos através do questionario ICT

Doencas diagnosticadas por médicos relatadas pelos motoristas (n=224) % CID*
Lesdo nas costas 5,8
Hipertensdo arterial (pressao alta) 4,9
Lesdo em outras partes do corpo; 40
Gastrite ou irritacdo duodenal '
Dor nas costas que se irradia para a perna (ciatica); 36
Doenca dos rins '
Doenca da parte superior das costas ou regido do pescogo com dores frequentes;

Problema ou diminuicdo de audicéo; 3,1
Pedra ou doenca da vesicula biliar

Lesdo nos bracos/méos 2,7
Infeccdes repetidas do trato respiratorio (ex. amigdalite, sinusite aguda, bronquite aguda); 29

Doenca ou leséo na visdo

Lesdo nas pernas/pés;

Doenca da parte inferior das costas com dores frequentes;
Sinusite cronica; 1,3
Ulcera géstrica ou duodenal;
Alergia, eczema

Artrite reumatoide;
Asma; 0,9
Tumor benigno

Dor musculoesquelética afetando os membros (bragos e pernas) com dores frequentes;
Outra doenca musculoesquelética (tendinite, tenossinovite, etc.);

Disturbio emocional leve (ex. depressao leve, tensdo, ansiedade, ins6nia);

Doenca neuroldgica (ex. acidente vascular cerebral, neuralgia, enxaqueca, epilepsia);
Doenca do pancreas ou do figado; 0,4
Infecgdo nas vias urinarias;

Doencas nos genitais e aparelho reprodutor (ex. problema na prostata);
Bdcio ou outra doenga da tiredide;

Anemia

UOmMZZRXOTNMZIZI TR I NDITIeORIZ|IZZ|Rn—nm

* Classificagdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude
Fonte: Autor

Os dias de afastamento no trabalho (absenteismo) dos 225 motoristas de Onibus
intermunicipais participantes deste estudo, associados aos Ultimos 12 meses, também foram
identificados através do questionario ICT neste trabalho (Tabela 13). Os resultados apontaram
que 18,9% dos motoristas estiveram afastados do trabalho na empresa pesquisada, nos ultimos

12 meses, em diferentes periodos de duracdo associados.
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Tabela 13: Dias de afastamento no trabalho e percentual de motoristas envolvidos, nos Gltimos 12 meses.

Dias de afastamento devido a problemas de

saiide (iltimos 12 meses) % (n=215)
Nenhimm 81.1
ate 9 dias 11.1
de 10 a 24 dias 41
de 25 a 99 dias 23
de 100 a 365 dias 14

Fonte: Autor

3.4 DISCUSSAO

A avaliagdo da capacidade para o trabalho foi investigada em 126 trabalhadores de
uma empresa de transporte coletivo de Belo Horizonte (Brasil). Do total de funcionarios,
14,3% estavam aposentados ou afastados, todos por doenca. Entre os empregados ativos e
participantes do estudo, a maioria era do sexo masculino (98%), com idade média de 39 anos
(DP=10) e tempo médio de trabalho na empresa de 6,5 anos (DP= 5,7). Quanto aos habitos
pessoais, 88% estavam expostos a um ou mais fatores de risco a saude, em especial o
sedentarismo. A capacidade para o trabalho foi classificada como ‘boa’ ou ‘6tima’ em 89%
dos casos e a pontuacdo media obtida no questionério ICT foi de 42,5 pontos (DP=5,3) no
setor de operacOes, onde trabalham os motoristas de onibus avaliados (SAMPAIO et al.,
2009). Estes resultados se assemelham aos obtidos neste estudo realizado com 225 motoristas
de 6nibus intermunicipais do sexo masculino, com idade média de 41anos e tempo de trabalho
médio na funcdo de 7,5 anos (DP= 6,1). Nos ultimos 12 meses, 18,9% dos motoristas
analisados neste trabalho estiveram afastados do trabalho na empresa pesquisada. E a
pontuacdo média obtida no questionario ICT pelos motoristas foi de 44 pontos, sendo a
capacidade para o trabalho destes profissionais classificada como ‘boa’ ou ‘6tima’ em 94,2%
dos casos.

Em um estudo realizado na Polénia com diversos tipos de trabalhadores ativos, foi
avaliado o indice de capacidade para o trabalho e o estilo de vida destes profissionais. A
amostra era composta por 94 homens e 93 mulheres e a analise dos resultados foi realizada
separadamente entre os géneros pesquisados. No grupo dos homens, o indice de Massa
Corporal (IMC) variou de 25 a 30 kg/m? e a pontuagdo média obtida no questionario ICT foi
de 41,9 pontos (DP= 4,6). Do total dos trabalhadores, 48,8% dos individuos obtiveram uma
capacidade para o trabalho classificada como ‘boa’ e 38,3% dos participantes classificada

como ‘Otima’ (KALETA, MAKOWIEC-DABROWSKA e JEGIER, 2006). Tais resultados
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também se assemelham aos encontrados nesta pesquisa realizada com 225 motoristas de
onibus intermunicipais do sexo masculino e Indice de Massa Corporal (IMC) médio de
27,49kg/m?. A capacidade para o trabalho foi classificada como ‘boa’ para 29% dos
individuos e ‘6tima’ para 65,2% dos participantes.

O indice de capacidade para o trabalho também foi analisado em uma pesquisa com
369 motoristas de dnibus na Austria, com idade média de 43,9 anos. O escore médio obtido
no questionario ICT por estes profissionais foi de 36,8 pontos e a capacidade funcional média
para o trabalho foi classificada como ‘boa’ para 39% dos motoristas (KLOIMULLER et al.,
2000). Estes resultados sdo os que mais divergem dos encontrados neste trabalho em relacédo a
pontuacdo do questionario ICT e a classificacdo da capacidade funcional para o trabalho dos

profissionais pesquisados.

3.5 CONCLUSAO

A capacidade funcional para o trabalho média dos motoristas de Onibus
intermunicipais desta pesquisa foi identificada como ‘6tima’; porém, parte da amostra de
motoristas analisada possuia capacidades funcionais para o trabalho denominadas ‘moderada’
e ‘boa’ e classificadas como ‘a melhorar’. Além disso, nos Ultimos 12 meses, foi constatada
uma prevaléncia de afastamentos do trabalho ndo negligenciavel de 18,9%, devido
principalmente a problemas relacionados a salde. Estes resultados evidenciam que sao
necessarias melhorias na empresa com o intuito de reduzir a sobrecarga do trabalho e elevar a
qualidade de vida destes profissionais.

Com base nos resultados desta pesquisa, sugere-se que a empresa realize estudos mais
especificos com foco na reducdo de peso e no estimulo a pratica regular de exercicios fisicos,
elevando a capacidade para o trabalho destes motoristas. Estas melhorias sdo justificadas
através do elevado percentual de motoristas com sobrepeso e do pequeno numero de
individuos praticantes de atividades fisicas regulares. Uma anéalise ergonémica do trabalho
também ¢é indicada com o intuito de avaliar os fatores ambientais e organizacionais
relacionados a prevaléncia de distdrbios musculoesqueléticos e de doencgas associadas ao

sistema digestivo identificadas na amostra.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE PERFIL DOS

MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS

PERFIL DOS MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS

Instrucdes:

Por gentileza responda as questGes abaixo. Nas perguntas com multiplas opgdes, escolha somente uma resposta e

marque com um ‘x’.

1. Qual é asuaidade? ................ (anos)

2. Qual é 0 Seu peso? ........ccuw.... (kg)

3. Qual é asuaaltura? ................ (m)

4. H& quanto tempo vocé trabalha como motorista de 6nibus intermunicipal?........... anos

3. Vocé trabalha em que turno?
() Diurno (06h01 as 18h00)

() Noturno (das 18h01 as 06h00)
() Ambos

6. Vocé trabalha em que tipo de linha?
( ) Comum

() Semidireta ou direta

() Ambas

7. Normalmente qual é o seu tempo de trabalho ao volante por dia?
( )até 3 horas ( )de 3 horase 1 minuto até 4 horas
( ) de 4 horas e 1 minuto até 5 horas ( ) acima de 5 horas e 1 minuto

8. Vocé é fumante?
( )Sim  ( )N&o ( ) Ex-fumante, ha quanto tempo?...........

9. Vocé faz uso regular de bebida alcéolica?
( )Sim ( )Nao ( ) Socialmente

10. Vocé faz exercicios fisicos ou pratica de esportes regularmente?
( )Sim ( )N&o ( ) Asvezes
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ANEXO A — QUESTIONARIO DE INDICE DE CAPACIDADE PARA O TRABALHO

Instrucdes:

Por gentileza leia atentamente as questdes deste questionario. Nas perguntas com multiplas opgdes, escolha
somente uma resposta € marque com um ‘x’.

1) Suponha que a sua melhor capacidade para o trabalho tem um valor igual a 10 pontos. Assinale com X
um ndmero na escala de zero a dez, quantos pontos vocé daria para sua capacidade de trabalho atual.

[] [] (1 Il (11l [] [] [] [] []

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Estou incapaz Estou em minha para
o trabalho melhor capacidade

para o trabalho

2) Como vocé classificaria sua capacidade atual para o trabalho em relagdo as exigéncias fisicas do seu
trabalho? (Por exemplo, fazer esforco fisico com partes do corpo)

Muito boa.......c.cceevveiicin, []
BOa....oi e, []
Moderada........cccoceevriieiiniineninns []
BaiXa. ... ..o [1]
Muito baiXa.......cccovererennieninnnn [1]

3) Como vocé classificaria sua capacidade atual para o trabalho em relacéo as exigéncias mentais do seu
trabalho? (Por exemplo, interpretar fatos, resolver problemas, decidir a melhor forma de fazer)

Muito boa.......c..ccoevvveieirn, []
BOa....coi e [1
Moderada..........cooceveierveiennnnn. []
BaiXa..... oo [1
Muito baixa..........ccccoevvevieinenns [1

4) Na sua opinido quais das lesdes por acidentes ou doengas citadas abaixo vocé possui atualmente.
Marque também aquelas que foram diagnosticadas pelo médico.

Em minha Diagnostico
opinido médico
1. Lesdo nas costas [] []
2. Leséo nos bragos/maos [] []
3. Lesdo nas pernas/pés [] []
4. Lesdo em outras partes do corpo.
ONAB?...eee e
QUE tip0 dE 18SEO?.....eoui i [] [1]
5. Doenga da parte superior das costas ou regido do pescogo com dores [] [1]
fregientes
6. Doenca da parte inferior das costas com dores frequentes [] []
7. Dor nas costas que se irradia para a perna (ciatica) [] []
8. Dor musculoesquelética afetando os membros (bragos e pernas) com dores [] [1]
freqlentes
9. Artrite reumatdide [] []
10. Outra doenga musculoesquelética (tendinite, tenossinovite, etc.) [] []
QUAI?..c. et anens
11. Hipertensdo arterial (pressao alta) [] []

Continua
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continuacdo

12. Doenca coronariana, dor no peito durante exercicio (angina péctoris) [] []
13. Infarto do miocardio, trombose coronariana [] []
14. Insuficiéncia cardiac [] []
15. Outra doenca cardiovascular [] [1]
QUAI?... s

16. InfeccOes repetidas do trato respiratorio (incluindo amigdalite, sinusite [] [1]

aguda, bronquite aguda)

17. Bronguite crénica

18. Sinusite cronica

19. Asma

20. Enfisema

21. Tuberculose pulmonary

22. Outra doenga respiratoria
QUL ... e

Ll el e | o | o |
et ot ot ot et et

— 1 1 — [
e o ot o o o

23. DistUrbio emocional severo (ex. Depressdo severa) [] []
24. Distdrbio emocional leve (ex. Depressdo leve, tensdo, ansiedade, ins6nia) [] []
25. Problema ou diminuicdo de audicdo [] []
26. Doenca ou lesdo na visdo (ndo assinale se apenas usa dculos e/ou lentes [] []
de contato de grau)

27. Doenca neuroldgica (acidente vascular cerebral ou “derrame”, neuralgia, [] []
enxaqueca, epilepsia)

28. Outra doenca neurolégica ou dos 6rgdos dos sentidos [] [1]

QUL ..

29. Pedra ou doenca da vesicula biliar

30. Doenca do pancreas ou do figado

31. Ulcera géstrica ou duodenal

32. Gastrite ou irritagdo duodenal

33. Outra doenca digestiva
QUL .

—————
[S— B SE) S -

— [ [ — —
e [l o o flt

34. Infeccdo nas vias urinarias [] []
35. Doenca dos rins [] []
36. Doengas nos genitais e aparelho reprodutor (ex. problema na préstata) [] []
37. Outra doenga geniturinaria [] []
QUL ..

38. Alergia, eczema [] []
39. Outra erupcéo [] []
QUL .

40. Outra doenga de pele. [] [1]
QUEL? Lo

41. Tumor benign [] []
42. Tumor maligno (cancer) [] []
L T L=

43. Diabetes [] []
44. Bécio ou outra doenca da tiredide [1] [1]
45, Outra doenca enddcrina ou metabolica [1] []
QUAL? .o s

46. Anemia [] []
47. Outra doenca do sangue. [] [1]
QUAL? Lo re

48. Doenga de nascenca. [] [1]
QUAL? Lo rea

49. Outro problema ou doenca [] [1]

QUAL? Lo re
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5) Sua lesdo ou doenca é um impedimento para seu trabalho atual?

N&o ha impedimento / €U NE0 tENNO AOBNGA. .......cvriieviieiririeie ettt bbb [1]
Eu sou capaz de fazer meu trabalho, mas ele me causa alguns SINFOMAS..........ccccevevierieeirenie s [1]
Algumas vezes preciso diminuir meu ritmo de trabalho ou mudar meus métodos de trabalho..................... [ ]
Frequentemente preciso diminuir meu ritmo de trabalho ou mudar meus métodos de trabalho................... [ ]
Por causa de minha doenca sinto-me capaz de trabalhar apenas em tempo parcial...........c.ccccoeveienniiniennn []
Na minha opini&o estou totalmente incapacitado para trabalhar ... [1]

6) Quantos dias inteiros vocé esteve fora do trabalho devido a problema de salde, consulta médica ou
para fazer exame durante os Gltimos 12 meses?

Nenhum ..., [1]

até 9 dias.....covvrririinrieene [1]

de 10224 diaS...c.coeevrririreririneennn. [1]

de 25299 dias ...coevrreririeiriei e []
de 100 a 365 diaS......cocevvvverinrveriennnnn, []

7) Considerando sua salde, vocé acha que sera capaz de daqui a 2 anos fazer seu trabalho atual?

E iIMProvavel .........cccccovveveeeeeiversinnnn, []
N&o estou muito Certo.........ccvevrvernneene, []
Bastante provavel............cccccviniinicninnn, [1]

SEMPIE...ooiiicireee e [1]

QUASE SEMPIE.....ovireieieeeireeieeee [1]
ASVEZES......oooooveeieerereeee e, [1]
Raramente..........cccoovvneiencicncens [1]
NUNCR. ... [1]

SEMPIE. vt []

QuUASE SEMPIE...cveeveeeieieerrereereens [1
ASVEZES......oeoeeeeeeeeeeeee e, [1]
Raramente.........ccocvvvveevieieeiesnceenn, []
NUNCR. ... [1]

SEMPIE...oceiiiiiiteee e []

QUASE SEMPIE....eevireieieeirieeieee e [1]
ASVEZES.....oooveeeeeeeeeeeeee e, [1]
Raramente.........ccccooe i, [1]
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4. ARTIGO 3 - OCORRENCIA DE DISTURBIOS PSIQUICOS COMUNS EM
MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS: UM ESTUDO DE CASO

Resumo

Os motoristas de 6nibus sofrem com um maior nimero de sintomas psicossomaticos,
tensdo e distarbios musculoesqueléticos do que aqueles profissionais que ndo possuem a
seguranga como uma prioridade. A maneira que o motorista de 6nibus lida com as demandas
de trabalho pode exercer uma forte influéncia sobre a sua saude psiquica e bem-estar, além de
também estar associada a ocorréncia de acidentes. Desta forma, o objetivo desta pesquisa €
avaliar o perfil da populacdo de motoristas de 6nibus intermunicipais de uma empresa de
transporte rodoviario e identificar a ocorréncia de disturbios psiquicos comuns (ndo
piscoticos) nestes profissionais. O estudo de caso foi realizado em uma empresa privada, de
marco a dezembro de 2016, com 225 motoristas de Onibus intermunicipais. O perfil dos
individuos foi avalido através de um questionario constituido por 10 questBes relacionadas a
aspectos sociodemograficos, condi¢bes de trabalho e habitos pessoais. A identificagdo da
ocorréncia de distarbios psiquicos comuns (ndo piscéticos) foi realizada através do ‘Self
Reporting Questionnaire-20°’ (SRQ-20), um questionario composto por 20 questdes adaptadas
e validadas para o Brasil. O ponto de corte utilizado para o estabelecimento de suspei¢do de
distdrbios psiquicos comuns entre os individuos foi de sete ou mais respostas positivas no
questionario em questdo. Ao final do estudo, identificou-se que a média de idade dos
motoristas de énibus intermunicipais foi de 41anos (DP=7,5) e o tempo de trabalho médio na
funcao foi de 7,5 anos (DP= 6,1). O indice de Massa Corporal (IMC) médio dos profissionais
foi de 27,49kg/m? (DP=3,31), classificando 77,4% dos individuos na faixa de sobrepeso. Do
total dos motoristas (38,2%) afirmou desempenhar suas atividades durante o turno da noite,
trabalhar em linhas semidiretas ou diretas (59,6%) e estar ao volante de 4 horas e 1 minuto até
5 horas por dia (61,8%). Em relacdo aos habitos pessoais, 93,3% dos participantes afirmaram
ndo fumar, 73,7% dos individuos relataram que ndo consomiam bebidas alcodlicas e 55,6%
dos motoristas informaram que as vezes praticavam atividades fisicas. Do total dos motoristas
estudados, 1% dos individuos foi identificado como possiveis portadores de distirbios
psiquicos comuns (ndo piscoticos). As maiores frequéncias de respostas positivas no SRQ-20
foram relacionadas a: presenca de dores de cabeca (10,7%); sentir-se nervoso, tenso ou
preocupado (9,4%); dormir mal (7,6%); sentimento de tristeza (6,3%); possuir sensacdo
desagradavel no estbmago (5,8%); ter ma digestdo (4,9%); sentir dificuldade de pensar com
clareza (4%); considerar-se incapaz de desempenhar um papel Gtil na vida (4%) e possuir
dificuldade para tomar decisdes (4%). Os resultados encontrados nesta pesquisa divergem de
estudos também realizados com o intuito de avaliar a ocorréncia e prevaléncia de transtornos
mentais comuns entre motoristas profissionais como caminhoneiros, mototaxistas e motoristas
de 6nibus urbanos.

Palavras-chave: Distarbios psiquicos comuns; Motoristas de 6nibus intermunicipais; SRQ-
20; Estudo de caso.
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4.1 INTRODUCAO

Os motoristas de 6nibus executam diversas tarefas simultaneamente durante sua
jornada laboral, entre elas dirigir com seguranca, respeitar horarios e interagir com
passageiros. Além disso, estdo continuamente expostos ao trafego, a estradas
congestionadas, a escalas de trabalho exaustivas e ao possivel comportamento agressivo de
passageiros, fatores que contribuem para 0 aumento de tensdo e pressdo associadas a carga
de trabalho destes profissionais (HLOTOVA, CATS e MEIJER, 2014).

A avaliacdo da carga de trabalho focada apenas nas interferéncias originadas a partir
de fontes externa, isto é, como uma exigéncia colocada sobre os seres humanos, é
considerada superficial. Rouse, Edwards e Hammer (1993) constataram que a carga de
trabalho é mais bem definida em termos de carga experienciada, portanto varia de acordo
com o individuo e com a especificidade da tarefa realizada. Para os motoristas de maneira
geral, Parkes (1991) define a principal tarefa de trabalho como sendo ‘0 controle seguro do
veiculo dentro do ambiente de trafego’, desta forma a medicdo de sua carga de trabalho
inclui variaveis como os préoprios condutores, o comportamento de outros participantes
(passageiros, pedestres, policiais, etc.) e 0 ambiente de trafego.

Segundo Bovenzi (2015), os principais impactos causados na salde dos motoristas
de 6nibus provém de algumas condic¢des de trabalho as quais eles podem estar expostos, tais
como: estresse no transito, longas jornadas de trabalho, pouco tempo de descanso durante as
atividades laborais, trabalhos noturnos, pressdes relacionadas as metas organizacionais,
exposi¢do a vibracdo, ao ruido do transito e ao calor. Tais condigdes associadas ao trabalho,
além de impactar a saude destes profissionais, também dificultam a atividade de conducao
do veiculo e reduzem o nivel de seguranca desta modalidade de transporte (CENDALES,
USECHE e GOMEZ, 2014). Além disso, muitas vezes os motoristas se obrigam a trabalhar
mesmo cansados, 0 que pode aumentar o estresse destes profissionais e ocasionar maior
risco de acidentes (BROWN, 1984).

O estresse no trabalho é considerado como o principal fator estressor que
desencadeia um namero cada vez maior de transtornos psiquicos. Para motoristas de onibus
urbanos, os seguintes fatores estdo associados ao estresse no trabalho: falta de tempo para
concluir o trabalho com satisfacdo, deficiéncia de descri¢do clara do trabalho, auséncia de
reconhecimento ou recompensa por uma boa realizacdo do trabalho, incapacidade ou falta
de oportunidade de expressar queixas, altas demandas de responsabilidades e pouco poder
em relacdo a tomada de decisdes (HLOTOVA, CATS e MEIJER, 2014).
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De forma geral, os resultados psicoemocionais tipicamente associados com o
estresse sdo a depressdo e a ansiedade. Esses estados, juntamente com a parandia e a
psicose foram encontrados em quadros relacionados a dores lombares em uma pesquisa
realizada com motoristas de dnibus turcos. A depressao, a ansiedade e a parandia também
foram associadas positivamente com a duracdo do trabalho. Um estressor particular, que
tem influenciado nas méas condicdes de saude psiquica dos motoristas de 6nibus, é o dificil
relacionamento com o0s passageiros que pode envolver comportamento desagradavel ou até
mesmo, em alguns casos, a agressao fisica. Outras pesquisas relacionaram a saude psiquica
dos motoristas de onibus com o trauma destes profissionais de serem assaltados durante a
realizacdo dos trabalhos (JOHN, FLIN e MEARNS, 2006).

O sofrimento psicoldgico de longo prazo, classificado como Transtorno de Estresse
Pds-Traumatico (TEPT), pode ser um sintoma raro para motoristas de Onibus, porém
estudos ja identificaram sua ocorréncia. Este tipo de transtorno de ansiedade é composto por
sentimentos de medo intenso, desamparo acompanhado de pesadelos, flashbacks,
irritabilidade, entre outros quadros clinicos. O maior estressor psicoldgico relatado em um
estudo de motoristas de 6nibus britanico foi a violéncia no transito, resultado ja esperado
pelos pesquisadores visto que no ano 2000 em uma pesquisa social britanica, os motoristas
de 6nibus foram a categoria de profissionais mais preocupada em ser agredida em relacdo as
demais profissées (JOHN, FLIN e MEARNS, 2006).

Os motoristas de ©6nibus sofrem com um maior ndmero de sintomas
psicossomaticos, tensdo e distlrbios musculoesqueléticos do que aqueles profissionais que
ndo possuem a seguranca como uma prioridade. A maneira que o motorista de énibus lida
com as demandas de trabalho pode exercer uma forte influéncia sobre a sua saude psiquica
e bem-estar, além de também estar associada a ocorréncia de acidentes (MEIJMAN, 1997).

Diante do exposto, este estudo tem como objetivo avaliar o perfil da populacdo de
motoristas de 6nibus intermunicipais de uma empresa de transporte rodoviario, bem como
identificar a ocorréncia de distarbios psiquicos comuns (ndo piscoticos) nestes
profissionais.

O presente artigo esta organizado em quatro se¢des subsequentes a esta introducao.
A secdo 4.2 aborda a metodologia aplicada nesta pesquisa, a secdo 4.3 apresenta 0s
resultados e a secdo 4.4 contempla a dicussdo dos resultados encontrados neste trabalho.
Por fim, a secdo 4.5 abrange as conclusdes do estudo.
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42 METODOLOGIA

Este estudo foi realizado com motoristas de 6nibus intermunicipais de uma empresa
privada de transporte rodoviario situada no estado do Rio Grande do Sul. A populacdo de
motoristas da empresa estudada, na época em que foram realizadas pesquisas, era de 560
individuos. Deste total, foram sujeitos do presente estudo 225 trabalhadores, que
preenchiam o critério de inclusdo de serem motoristas intermunicipais, isto €, apenas
trabalharem em trechos de viagens situados dentro do Estado do Rio Grande do Sul, visto
que a companhia também abrangia em suas operagdes viagens interestaduais e
internacionais. A amostra de motoristas de énibus intermunicipais pesquisada foi composta
apenas por individuos do sexo masculino, pois a empresa ndo possuia em seu quadro de
funcionarios motoristas do sexo feminino no periodo de estudo. Os pesquisadores efetuaram
a coleta de dados no setor de treinamento da empresa no periodo entre mar¢o e dezembro de
2016.

O questionério utilizado para avaliagdo do perfil dos motoristas de Onibus
intermunicipais foi elaborado conjuntamente pelos pesquisadores e pela equipe de
treinamento da empresa (APENDICE A). Esta ferramenta abordou os seguintes itens: 1)
Aspectos sociodemograficos: idade, peso, altura e Indice de Massa Corporal (IMC); 2)
Condicoes de trabalho: tempo de trabalho na funcéo, turnos de trabalho, tipos de linhas que
os individuos desempenhavam suas fungbes (comum, semidireta ou direta) e tempo de
trabalho diario ao volante; 3) Habitos pessoais: tabagismo, consumo de bebida alcodlica e
pratica de exercicios fisicos regulares. O IMC foi calculado através da aplicacdo da férmula
peso/altura? (kg/m?) e avaliado a partir dos critérios da Organizacdo Mundial da Saude
(WHO, 2000).

A identificacdo da ocorréncia de distdrbios psiquicos comuns (ndo piscoticos) nos
motoristas de ©nibus intermunicipais foi realizada por meio do ‘Self Reporting
Questionnaire’, um questionario composto por 20 questdes adaptadas e validadas para o
Brasil (ANEXO A) conhecido como ‘SRQ-20" (BORGES et al., 1997). A Organizacao
Mundial da Satde (OMS) recomenda a utilizacdo desta ferramenta em estudos comunitérios
e em atencdo bésica a saude, principalmente nos paises em desenvolvimento, pela facilidade
de uso e custo reduzido. Por este motivo, este questionario € utilizado no rastreamento de
transtornos ndo piscaéticos no Brasil e em diferentes paises. O ponto de corte utilizado para
0 estabelecimento de suspeicdo de disturbios psiquicos comuns foi de sete ou mais
respostas positivas (GONCALVES, STEIN e KAPCZINSKI, 2008).
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Todos os aplicadores dos questionérios faziam parte da equipe de treinamento da
empresa e foram previamente treinados pelos pesquisadores deste trabalho. Os objetivos da
pesquisa, a ndo obrigatoriedade de participacdo e a garantia do sigilo dos dados foram
informados aos motoristas de 6nibus participantes deste trabalho previamente as aplicacdes
dos questionarios. Apos o aceite de participacdo por parte dos motoristas, os aplicadores
apresentavam 0s questionarios e solicitavam que fosse realizado o autopreenchimento
destas ferramentas pelos participantes.

Os dados obtidos foram inseridos em um banco de dados e submetidos ao programa
estatistico SPSS (versdo 10.0). As varidveis desta pesquisa foram consideradas como
independentes. As andlises foram realizadas mediante uma abordagem descritiva através da
distribuicdo de frequéncias absoluta e relativa para variaveis categoricas e, para as variaveis

continuas, através da media, do desvio padrdo, da mediana, do menor e do maior valor.

4.3 RESULTADOS

Os resultados encontrados nesta pesquisa a partir da realizacéo da avaliacdo do perfil
dos motoristas de dnibus intermunicipais e da prevaléncia de distirbios psiquicos comuns

nestes profissionais sao apresentados nesta secdo, através dos subitens 4.3.1 e 4.3.2.

4.3.1 Perfil dos motoristas de 6nibus intermunicipais

O questionario utilizado para avaliacdo do perfil dos motoristas de 6nibus
intermunicipais foi preenchido pelos 225 profissionais que formaram a amostra deste
estudo. Durante a elaboracdo do banco de dados, eventualmente, foi identificado o néo
preenchimento de alguns itens. Portanto, os dados resultantes contaram com: idade (n=222)
e consumo de bebida alcodlica (n=224), sendo que as analises estatisticas realizadas foram
ajustadas ao nimero de respondentes total de cada caso.

A média de idade dos motoristas de Onibus intermunicipais deste estudo foi de
41anos (DP=7,5), sendo que o individuo mais novo possuia na época 26 anos e 0 mais
velho 60 anos. O tempo de trabalho médio como motorista de énibus intermunicipal
identificado na amostra de individuos analisada foi de 7,5 anos (DP=6,1). Alguns
profissionais ainda estavam em periodo de treinamento na empresa durante a aplicagdo dos
questionarios, por esta razdo nao haviam iniciado suas atividades laborais (escore zero no

item ‘tempo de trabalho na fun¢do’). Estes trabalhadores eram motoristas de dnibus urbano
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em seus empregos anteriores. Os resultados associados as variaveis continuas (idade, peso,
altura, tempo de trabalho na fungdo e indice de massa corporal) desta pesquisa estdo
apresentados na Tabela 14.

O indice de Massa Corporal (IMC) médio dos motoristas de 6nibus intermunicipais
deste estudo foi de 27,49 kg/m? (DP=3,31). Os resultados da classificacdo do peso pelo
IMC da amostra analisada, de acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (WHO, 2000),
estdo evidenciados na Tabela 15. A classificagdo ‘sobrepeso’ foi aplicada a 77,4% dos
motoristas de dnibus intermunicipais estudados, devido ao valor de IMC destes individuos
ser maior ou igual a 25 kg/m?.

Tabela 14: Resultados encontrados para as variaveis continuas do Questionario de Perfil de Motoristas de
Onibus Intermunicipais.

Varidveis continuas n Meédia Desvio Padric Mediana Menor Valor Maior Valor
Idade (anos) 222 412 1.5 40,0 26,0 60,0
Peso (kg) 225 835 11,2 320 49.0 116,0
Altura (m) 225 1,74 0.07 1.7 1.60 2,00
Tempo de trabalho na fungdo (anos) 225 7.5 6.1 5.7 0 32

IMC (kg-'ml) 225 2749 331 2744 16,00 39,00

Fonte: Autor.

Tabela 15: Classificacdo do peso da amostra a partir do IMC.

Classificacio IMC (kg/m’) % (n=225)
Baixo peso <18.50 0.4
Peso normal 18.,50-24 99 222
Sobrepeso =23 774

Fonte: Adaptado de WHO (2000).

O levantamento dos turnos de trabalho dos motoristas foi realizado a partir das
seguintes classificacBes: diurno, noturno e ambos (quando o profissional entendia nao
possuir um turno fixo de trabalho, isto €, ora realizava suas atividades laborais durante o
dia, ora durante a noite). Do total dos motoristas participantes desta pesquisa, 26,7% deles
relataram trabalhar no turno diurno, enquanto 38,2% afirmaram desempenhar suas
atividades durante o turno noturno. O restante dos individuos (35,1%) entendia ndo possuir
um turno fixo de trabalho.

Os tipos de linhas em que os profissionais trabalhavam na empresa foram avaliados a
partir dos tipos de operacOes da companhia, através das seguintes opg¢des: comum (linhas

intermunicipais em que eram realizadas paradas mais frequentes durante o trecho para entrada
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e saida de passageiros em pontos especificos da estrada), semidireta ou direta (linhas em que
0S passageiros embarcavam e desembarcavam somente nas estagdes rodoviarias, sendo o
trecho realizado de forma direta ou possuindo apenas uma parada, nos casos das viagens
semidiretas, em uma cidade ou em um paradouro) e ambas (quando o profissional entendia
ndo possuir um tipo de linha de trabalho fixa, isto é, ora realizava suas atividades laborais em
linhas comuns, ora em linhas semidiretas e diretas). Do total dos participantes deste estudo,
59,6% dos motoristas afirmaram trabalhar em linhas semidiretas ou diretas e 26,2% relataram
realizar suas atividades laborais em linhas comuns. O restante dos motoristas (14,2%)
entendia ndo possuir um tipo de linha de trabalho fixa.

O tempo de trabalho ao volante por dia foi avaliado nesta pesquisa a partir dos
seguintes critérios propostos pela empresa participante deste estudo: até trés horas; de trés
horas e um minuto até quatro horas; de quatro horas e um minuto até cinco horas; acima de
cinco horas e um minuto. E importante mencionar que este critério nio esta associado as
horas de direcdo ininterruptas ao volante e sim ao tempo total de trabalho ao volante durante a
jornada de trabalho de oito horas diarias. Posteriormente a analise das respostas, identificou-
se que a maioria dos motoristas (61,8%) relatou trabalhar de 4 horas e 1 minuto até 5 horas ao
volante por dia. A distribuicdo das respostas apresentadas pelos motoristas de O6nibus
intermunicipais neste item esta apresentada na Tabela 16.

Tabela 16: Distribuic¢ao das respostas do item ‘Tempo de trabalho ao volante por dia’ desta pesquisa.

Tempo de trabalho ao volante por dia Distribuicio
até 3 horas 2.7% (n=6)
de 3 horas e | minuto até 4 horas 13.3% (n=30)
de 4 horas e 1 minuto ate 5 horas 61.8% (n=139)
acima de 5 horas e 1 minuto 22 2% (n=50)

Fonte: Autor.

Os habitos pessoais dos motoristas de 6nibus intermunicipais participantes deste
estudo também foram avaliados. Em relagdo ao tabagismo, 93,3% dos individuos da
amostra afirmaram ndo fumar, enquanto 4,9% dos motoristas relataram ser fumantes e o
restante dos respondentes (1,8%) classificaram-se neste item como ex-fumantes. O habito
de consumo regular de bebida alcodlica ndo foi informado por nenhum dos motoristas
participantes deste estudo. Do total de respondentes deste questionamento, 73,7% dos
motoristas de Onibus intermunicipais afirmaram que ndo consomem bebidas alcodlicas e

26,3% dos individuos relataram que consomem bebidas alcodlicas apenas socialmente. Por



90

fim, em relacdo a prética de exercicios fisicos, 32% dos motoristas de o6nibus
intermunicipais afirmaram realizar atividades fisicas regularmente, 55,6% dos participantes
relataram que as vezes praticavam exercicios fisicos e 12,4% mencionaram ndo realizar

atividades fisicas.

4.3.2 Prevaléncia de disturbios psiquicos comuns (ndo piscéticos)

O questionario SRQ-20 utilizado nesta pesquisa na identificacdo de distirbios
psiquicos comuns nos motoristas de Onibus intermunicipais foi preenchido pelos 225
profissionais que formaram a amostra deste estudo. Em algumas perguntas o nimero de
respostas observado foi menor devido ao esquecimento dos participantes em preencher a
totalidade do documento. Contudo, as analises estatisticas realizadas foram ajustadas aos
respectivos nimeros de respondentes em cada questao.

O escore individual obtido no SRQ-20 pelos motoristas foi calculado com base no
somatorio das respostas afirmativas das perguntas. Para cada resposta positiva era agregado
o valor de 1 ponto. A pontuacédo final do SRQ-20 estava relacionada com a probabilidade de
presenca de transtorno psiquico (ndo piscotico) no individuo, variando de O (nenhuma
probabilidade) a 20 (extrema probabilidade). O ponto de corte utilizado nesta pesquisa para
0 estabelecimento de suspeicdo de presenca de distdrbios psiquicos comuns foi de sete ou
mais respostas afirmativas.

A pontuacdo média obtida no questionario ‘Self Reporting Questionnaire-20" (SRQ-
20) pelos motoristas de 6nibus intermunicipais desta pesquisa foi de 0,7 pontos (DP=1,32). O
menor valor associado a pontuacdo do questionario encontrado entre os individuos
participantes foi de zero ponto, enquanto que o maior foi de oito pontos. Estes resultados
indicam uma baixa probabilidade de presenca de distrbios psiquicos (ndo piscéticos) entre 0s
motoristas de dnibus intermunicipais participantes deste estudo.

As maiores frequéncias de respostas positivas no SRQ-20 foram relacionadas a:
presenca de dores de cabega (10,7%); sentir-se nervoso, tenso ou preocupado (9,4%); dormir
mal (7,6%); sentimento de tristeza (6,3%); possuir sensacdo desagradavel no estbmago
(5,8%); ter méa digestdo (4,9%); sentir dificuldade de pensar com clareza (4%); considerar-se
incapaz de desempenhar um papel Gtil na vida (4%) e possuir dificuldade para tomar decisdes
(4%). A frequéncia de respostas afirmativas apontadas pelos motoristas de &nibus
intermunicipais no SRQ-20, para cada um dos 20 questionamentos, e a classificacdo dos
fatores analisados nos 4 diferentes grupos que compdem esta ferramenta estdo apresentadas
na Tabela 17.
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Tabela 17: Frequéncia de respostas afirmativas para as perguntas do SRQ-20 e a classificacdo nos grupos.

Fatores do SR(Q-20 n 2
Sintomas Somiticos
Tem dores de cabeca frequentemente 225 10.7
Dorme mal 224 16
Tem sensagdes desagradaveis no estdmago 225 3.8
Tem ma digestio 225 49
Tem falta de apetite 225 22
Tem tremores nas mios 223 0.9
Humor Depressivo-Ansioso
Sente-se nervoso, tenso ou preocupado 224 a4
Tem se sentido triste ultimamente M4 6.3
Assusta-se com facilidade 223 1.8
Tem chorado mais que costume 224 04
Decréscimo de Energia Vital
Tem dificuldades para tomar decisdes 223 40
Tem dificuldades para realizar com satisfagio suas atividades diarias 224 27
Se cansa com facilidade M4 22
Sente-se cansado o tempo todo 225 0.9
Seu trabalho diario lhe causa sofrimento M4 0.9
Tem dificuldades de pensar com clareza 224 40
Pensamentos Depressivos
E incapaz de desempenhar um papel atil na sua vida 223 40
Se sente uma pessoa inntl na vida 224 1.3
Tem perdido o interesse pelas coisas 224
Tem tido ideia de acabar com a vida 225

Fonte: Autor.

A partir da avaliacdo das respostas do SRQ-20, identificou que apenas 1% dos
motoristas estudados (2 individuos) eram possiveis portadores de distarbios psiquicos (ndo
piscoticos), visto que marcaram mais de 7 respostas afirmativas neste questionario.

Os fatores analisados no SRQ-20, através das perguntas, foram classificados nos 4
grupos que compdem esta ferramenta. Os percentuais acumulados de respostas afirmativas
em cada um dos grupos indicaram uma maior prevaléncia de sintomas somaticos (32,1%)
entre 0os motoristas de Onibus intermunicipais, seguida pelo comportamento de humor
denominado depressivo-ansioso (17,9%) e pela perda energia vital (14,7%). O grupo
‘Pensamentos Depressivos’ obteve 5,3% de respostas positivas, porém os questionamentos
‘Tem perdido interesse pelas coisas?’ e ‘Tem tido ideia de acabar com a vida?’ ndo foram

respondidos afirmativamente por nenhum dos motoristas participantes do estudo.
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4.4 DISCUSSAO

O questionario SRQ-20 possui a limitacdo de ndo identificar diretamente o0s tipos
distdrbios psiquicos comuns associados aos sintomas abordados nas questdes que compdem
a ferramenta. Por sua vez, o escore final obtido neste questionario indica se existe a suspeita
de distarbios psiquicos (ndo piscéticos) entre os individuos participantes. Desta forma,
quando este escore aponta a suspeita de uma alta prevaléncia de transtornos mentais
comuns entre os individuos analisados, a empresa pode utilizar este resultado como um
indicador de que tratamentos médicos e psicologicos necessitam ser implementados com o
objetivo de elevar a qualidade de vida dos profissionais.

Um estudo realizado com 123 mototaxistas bahianos do sexo masculino, com idade
média de 37,1 anos (DP=8,9), também avaliou a prevaléncia de disturbios psiquicos
comuns em motoristas profissionais. Os resultados desta pesquisa apontaram que 14,1% dos
mototaxistas eram possiveis portadores de transtornos mentais comuns (ndo piscoticos).
Atraveés da analise das respostas do SRQ-20, observou-se que 43,1% dos individuos tinham
tido ideia de acabar com a sua vida; 23,6% se sentiam nervosos, tensos ou preocupados;
20,3% choravam mais que o costume; 20,3 % tinham dificuldades de tomar decisoes;
19,5% possuiam dores de cabeca frequentemente e 19,5 % apresentavam tremores nas méaos
(SANTANA, AMORIM e JUNIOR, 2014). Estes resultados divergem dos obtidos neste
estudo realizado com 225 motoristas de 0nibus intermunicipais do sexo masculino, com
idade média de 4lanos (DP=7,5). No presente trabalho, apenas 1% dos participantes eram
possiveis portadores de distlrbios psiquicos (ndo piscoticos). Apesar das diferencas
encontradas entre os dois estudos, algumas das respostas afirmativas mais mencionadas no
questionario SRQ-20 pelos mototaxistas se assemelham as encontradas nesta pesquisa,
diferindo apenas em percentuais: presenca de dores de cabeca (10,7%), sentir-se nervoso,
tenso ou preocupado (9,4%), dormir mal (7,6%) e possuiam dificuldade para tomar decisoes
(4%).

A avaliacdo dos possiveis transtornos mentais comuns (ndo piscéticos) também foi
realizada em uma amostra de 258 caminhoneiros que transportavam cargas em uma rodovia
brasileira. Os profissionais possuiam idade media de 37,5 anos (DP=10) e tempo médio de
trabalho ao volante por dia de 10 horas (DP=4). Os resultados deste estudo indicaram que
33% dos caminhoneiros eram possiveis portadores de disturbios psiquicos (ndo piscéticos).
Através da analise das respostas do SRQ-20, observou-se que 56% dos individuos se

sentiam nervosos, tensos ou preocupados; 47% dormiam mal; 37% possuiam dores de
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cabeca; 38% tinham dificuldades de tomar decisbes e 20% relataram dificuldade de pensar
com clareza. Em relagdo aos habitos pessoais, do total de participantes desta pesquisa, 55%
afirmaram ingerir bebidas alcodlicas, 19% eram tabagistas e 57% referiram ja ter usado
remédios para manter o estado de alerta (CAVAGIONI et al., 2009). Estes resultados
divergem dos obtidos nesta pesquisa com motoristas de Onibus intermunicipais do sexo
masculino, com idade média de 41anos (DP=7,5) e tempo médio de trabalho ao volante de
até 5 horas por dia. Neste trabalho, apenas 1% dos participantes eram possiveis portadores
de disturbios psiquicos (ndo piscéticos). No caso dos motoristas de 6nibus intermunicipais,
estes possuiam habitos tabagistas (4,9%), sendo que ndo foi referido consumo regular de
bebida alcodlica. Apesar das diferencas encontradas entre os dois estudos, algumas das
respostas afirmativas mais mencionadas no questionario SRQ-20 pelos caminhoneiros se
assemelham as encontradas nesta pesquisa, diferindo apenas em percentuais: presenca de
dores de cabega (10,7%), sentir-se nervoso, tenso ou preocupado (9,4%), dormir mal
(7,6%), dificuldade de pensar com clareza (4%) e dificuldade para tomar decisdes (4%).

Em uma pesquisa realizada no Brasil com motoristas de onibus urbanos, na cidade
de Belo Horizonte, também foi avaliada a prevaléncia de transtornos mentais comuns (nédo-
psicoticos) em uma amostra de 1.607 motoristas e cobradores. Os resultados deste trabalho
apontaram que 19,2% dos motoristas de dnibus e 28,7% dos cobradores eram possiveis
portadores de distdrbios psiquicos comuns, sendo as maiores prevaléncias associadas ao
sexo feminino. Os profissionais possuiam idade média de 36 anos, tendo 18 anos o mais
novo, e 0 mais idoso 75 anos. Em relacdo ao estilo de vida dos participantes, 67% dos
individuos ndo participavam de nenhuma atividade sociocultural, 52% n&o praticavam
nenhuma atividade fisica, 69% eram fumantes e 13% faziam o consumo abusivo de bebidas
alcodlicas (ASSUNCAO e SILVA, 2013). Ja estes resultados divergem dos obtidos neste
estudo, pois o individuo mais novo possuia na época 26 anos e 0 mais velho 60 anos. Além
disso, do total dos motoristas deste trabalho, poucos participantes eram possiveis portadores
de disturbios psiquicos (ndo psicoticos — 1%). Estes profissionais ndo possuiam o habito
regular de consumo de bebida alcodlica, sendo que 12,4% deles mencionaram nao realizar

atividades fisicas regularmente, como 4,9% de fumantes.

45 CONCLUSAO

Os resultados desta pesquisa indicaram que somente 1% dos motoristas de 6nibus

intermunicipais da amostra era suspeito de ser portador de disturbios psiquicos comuns (n&o
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piscéticos). Este resultado pode estar associado ao suporte e apoio fornecidos aos
motoristas, durante as atividades de trabalho, pela quipe de treinamento da empresa. Além
disso, também pode ser levantada a hipdtese de que a maioria dos profissionais trabalhava
ao volante de 4 horas e 1 minuto até 5 horas por dia, em linhas semidiretas e diretas,
condigdes laborais que possivelmente proporcionem uma melhor performance de conducéo
e 0 baixo desgaste fisico emocional dos motoristas. Outra suposicdo ¢ a existéncia de uma
correlagdo entre o baixo escore obtido no SRQ-20 pelos motoristas de 6nibus
intermunicipais e seus habitos pessoais, visto que a grande maioria dos individuos afirmou
ndo fumar e relatou ndo consumir bebidas alcodlicas. Os resultados encontrados nesta
pesquisa divergem de estudos também realizados com o intuito de avaliar a ocorréncia e
prevaléncia de disturbios psiquicos comuns (ndo piscoticos) entre motoristas profissionais
(caminhoneiros, mototaxistas e motoristas de 6nibus urbanos).

O baixo percentual de motoristas suspeitos de serem portadores de disturbios
psiquicos comuns neste estudo ndo deve ser negligenciado, visto que a partir da analise e do
levantamento das respostas fornecidas pelos motoristas no questionario SRQ-20, observou-
se a existéncia de queixas possivelmente relacionadas a piora do estado de saude psiquica
destes individuos. As principais reclamac@es dos sujeitos foram associadas a presenca de
dores de cabega; sentir-se nervoso, tenso ou preocupado; dormir mal; sentir-se triste;
possuir sensacdo desagradavel no estbmago; ter ma digestdo; sentir dificuldade de pensar
com clareza; considerar-se incapaz de desempenhar um papel atil na vida e ter dificuldade
para tomar decisfes. Tais sintomas necessitam ser mitigados pela empresa pesquisada visto
que afetam a saude e o desempenho laboral dos profissionais, além de também poderem
estar relacionados ao risco de acidentes.

Com base nos resultados desta pesquisa, sugere-se que a empresa realize estudos
focados na identificagdo dos fatores associados as queixas relatadas pelos motoristas e,
através deste reconhecimento, implemente planos de acdo com o intuito de mitigar a
ocorréncia destes eventos, promovendo a elevacdo da qualidade de vida destes profissionais.
Indica-se a realizacdo de entrevistas com os motoristas, através da aplicacdo de perguntas
abertas relacionadas aos sintomas apresentados por eles, sendo as informacdes fornecidas

pelos individuos posteriormente avaliadas através do método de analise de contetdo.
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APENDICE A - QUESTIONAF}IO DE AVALIACAO DE PERFIL DOS
MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS

PERFIL DOS MOTORISTAS DE ONIBUS INTERMUNICIPAIS

Instrucdes:

Por gentileza responda as questfes abaixo. Nas perguntas com multiplas opces, escolha somente uma resposta e
marque com um ‘x’.

1. Qual é a sua idade? ............... (anos)

2. Qual é 0 seu peso? ... (kg)

3. Qual é asua altura? ................ (m)

4. H& quanto tempo vocé trabalha como motorista de 6nibus intermunicipal?........... anos

4. Vocé trabalha em que turno?
() Diurno (06h01 as 18h00)

(' ) Noturno (das 18h01 as 06h00)
() Ambos

6. Vocé trabalha em que tipo de linha?
( ) Comum

() Semidireta ou direta

() Ambas

7. Normalmente qual é o seu tempo de trabalho ao volante por dia?
( )até 3 horas ( )de3horase 1 minuto até 4 horas
( ) de 4 horas e 1 minuto até 5 horas ( ) acima de 5 horas e 1 minuto

8. Vocé é fumante?
( )Sim  ( )Né&o ( )Ex-fumante, ha quanto tempo?...........

9. Vocé faz uso regular de bebida alcdolica?
( )Sim  ( )Na&o ( ) Socialmente

10. Voce faz exercicios fisicos ou pratica de esportes regularmente?
( )Sim ( )Nao ( )Asvezes
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ANEXO A — SELF-REPORT QUESTIONNAIRE (SRQ-20)

QUESTIONARIO SRQ-20

Instrucdes:

Estas questdes sdo relacionadas a certas dores e problemas que podem ter lhe incomodado nos ultimos 30
dias. Se vocé acha que a questdo se aplica a vocé e teve o problema descrito nos ultimos 30 dias
responda SIM. Por outro lado, se a questdo ndo se aplica a vocé e ndo teve o problema nos Gltimos 30

dias, responda NAO.

1. Vocé tem dores de cabeca frequentemente?
( )Sim () Néo

2. Tem falta de apetite?
()Sim ( ) Nao

3. Dorme mal?
() Sim ( ) Néo

4. Assusta-se com facilidade?
() Sim ( ) Nao

5. Tem tremores nas maos?
() Sim () Néo

6. Sente-se nervoso, tenso ou preocupado?
() Sim () Néo

7. Tem mé digestao?
( )Sim () Néo

8. Tem dificuldades de pensar com clareza?
( )Sim () Nao

9. Tem se sentido triste ultimamente?
( )Sim ( ) Nao

10. Tem chorado mais que costume?
() Sim ( ) Néo

11. Encontra dificuldades para realizar com satisfagéo suas atividades diarias?
()Sim () Néo

12. Tem dificuldades para tomar decisfes?
( )Sim () Néo




13. Tem dificuldades no servico? Seu trabalho é penoso ou lhe causa sofrimento?
( )Sim ( ) Néo

14. E incapaz de desempenhar um papel Gtil na sua vida?
( )Sim ( ) Néo

15. Tem perdido o interesse pelas coisas?
() Sim ( ) Néo

16. VVocé se sente uma pessoa inutil, sem préstimo?
()Sim ( ) Néo

17. Tem tido ideia de acabar com a vida?
( )Sim ( ) Nao

18. Sente-se cansado o tempo todo?
()Sim () Nao

19. Vocé se cansa com facilidade?
( )Sim ( ) Nao

20. Tem sensac¢des desagradaveis no estdmago?
() Sim ( ) Néo

99



100

5. AVALIACAO E ANALISE DE FATORES HUMANOS INFLUENCIANDO A
CAPACIDADE DE TRABALHO E A SAUDE DOS MOTORISTAS DE ONIBUS
INTERMUNICIPAIS

A Ultima etapa da dissertacdo buscou atingir o quarto objetivo especifico proposto
por este estudo: avaliar e analisar os fatores humanos capazes de influenciar a capacidade
para o trabalho e a ocorréncia de disturbios psiquicos comuns nos motoristas de 6nibus
intermunicipais. Assim, os resultados encontrados nos Artigos 2 e 3 serviram como subsidios
para a realizacdo destas analises.

A avaliacdo dos fatores capazes de influenciar o ICT e a ocorréncia de disturbios
psiquicos comuns nos motoristas foi realizada a partir de analise estatistica, através do teste
Qui quadrado. Este método foi escolhido, visto que se objetivou determinar a existéncia de
associacdo, ou ndo, entre as variaveis qualitativas independentes analisadas (fatores, indice
de capacidade para o trabalho e ocorréncia de disturbios psiquicos comuns). Os dados
obtidos através da aplicacdo dos questionarios (perfil dos motoristas, ICT e SRQ-20) foram
inseridos em um banco de dados e analisados pelo software estatistico SPSS (versdo 10.0)
para a realizacdo das andlises de Qui quadrado.

Os fatores avaliados neste estudo como possiveis influenciadores, tanto do ICT
quanto da ocorréncia de distarbios psiquicos comuns (ndo psicéticos) foram: o indice de
massa corporal, o turno de trabalho, o tipo de linha que o sujeito trabalhava, o tempo de
trabalho ao volante por dia, o tabagismo, o consumo de bebida alcodlica, a pratica de
exercicios fisicos regulares e o absenteismo.

Nesta pesquisa somente as capacidades funcionais ‘6timas’ foram classificadas como
‘a manter’, visto que ndo eram necessarias implementagdes de melhorias ligadas a
sobrecarga do trabalho e, portanto, sendo indicada a manutencdo da qualidade de vida destes
profissionais no trabalho. Por esta razdo, a classificacdo ‘a manter’ foi associada aos
motoristas que obtiveram os seus escores individuais no ICT dentro da faixa de 44 a 49
pontos. Por sua vez, a classificacdo ‘a melhorar’ foi relacionada aos sujeitos que possuiam
capacidades funcionais para o trabalho identificadas como ‘moderada’ e ‘boa’, as quais ainda
poderiam ser melhoradas com o intuito de reduzir a sobrecarga do trabalho e elevar a
qualidade de vida destes profissionais. Desta maneira, a classificagdo ‘a melhorar’ foi
associada aos motoristas que obtiveram os seus escores individuais no ICT dentro da faixa de
20 a 43 pontos.
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Em relacdo a ocorréncia de distarbios psiquicos comuns (ndo psicdticos) nos
motoristas de 6nibus intermunicipais, a classificacdo ‘a manter’ foi aplicada aos sujeitos que
obtiveram escore individual ‘zero’ no questionario SRQ-20. Este escore esta associado a
probabilidade nula de suspeicdo de ocorréncia de disturbios psiquicos comuns no motorista
analisado, resultado que deve ser mantido com o intuito de preservar a boa relacdo psiquica
deste individuo com o trabalho. Por sua vez, a classifica¢do ‘a melhorar’ foi relacionada aos
sujeitos que apresentaram escores individuais no SRQ-20 dentro da faixa de 1 a 8 pontos,
visto que pontuacGes maiores que 8 ndo foram identificadas na amostra estudada. Estes
escores devem ser melhorados com o intuito de proporcionar uma boa relagdo psiquica dos
motoristas com o trabalho.

A avaliacdo dos fatores capazes de influenciar o indice de Capacidade para o
Trabalho (ICT) dos motoristas de Onibus intermunicipais identificou somente a variavel
‘Absenteismo’ como significativa em relacdo aos escores de ICT obtidos pelos motoristas
analisados. Os resultados da anélise indicaram que a classificacdo ‘a manter’ do ICT esta
associada com a reducdo de dias de afastamento do trabalho, assim como a classificacdo ‘a
melhorar’ do ICT estd associada com o aumento de dias de afastamento do trabalho
(p<0,001) (Tabela 18).

Tabela 18: Absenteismo vs. Capacidade para o Trabalho (escore ICT)

Absenteismo (iiltimos 12 meses) Escore ICT-faixa

A manter (%) A melhorar (%) p-valor
Nenhum 143 237
até 9 dias 542 43,8
de 10 a 24 dias 22 T7.8 0.000*
de 23 a 29 dias 20 50
de 100 a 365 dias 0 100

*significativo a p<0,001

Diante dos resultados encontrados, conclui-se que a capacidade para o trabalho 6tima
dos motoristas estd associada a reducéo do indice de absenteismo dos motoristas na empresa
estudada (18,9%). O absenteismo relatado pelos motoristas foi relacionado a prevaléncia de
doencgas nos individuos que justificaram os afastamentos por motivo de saude. Através da
analise do questiondrio ICT, foram identificadas as prevaléncias de distirbios
musculoesqueléticos (9,7%) e de doencas associadas ao sistema digestivo (8,8%) nos
motoristas estudados. Tais patologias podem estar associadas ao trabalho desempenhado por

estes profissionais e consequentemente ao absenteismo apresentado pelos motoristas de
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onibus analisados. Em uma pesquisa realizada com motoristas de 6nibus em Hong Kong os
disturbios musculoesqueléticos, apresentados nos Gltimos 12 meses pelos individuos, foram
relacionados a conducéo do veiculo e ao desempenho das atividades de motorista (SZETO e
LAM, 2007). Além disso, em outro estudo que teve como objetivo avaliar a capacidade para o
trabalho de motoristas de 6nibus, dores no estbmago também foram relatadas pelos individuos
(KLOIMULLER et al., 2000).

A avaliacdo dos fatores capazes de influenciar a ocorréncia de distarbios psiquicos
comuns em motoristas de onibus intermunicipais identificou que as variavies ‘tipo de linha
em que o motorista trabalha’ e ‘consumo de bebida alcoolica’ foram significativamente
associadas aos escores obtidos no SRQ-20 pelos motoristas. Os resultados das andlises,
apresentados nas Tabelas 19 e 20, indicaram que a classificacdo ‘a manter’ do SRQ-20 esta
associada ao trabalho realizado em linhas semidiretas ou diretas e ao ndo consumo de
bebidas alcodlicas por estes profissionais. Assim como, a classificacdo ‘a melhorar’ do SRQ-
20 estd associada ao trabalho em linha comum e ao consumo de bebidas alcoolicas

socialmente pelos motoristas (p<0,05).

Tabela 19: Tipo de linha que o motorista trabalha vs. Distlrbios psiquicos comuns (escore SRQ-20)

Tipo de linha que trabalha Escore SRQ20-faixa

A manter (%0) A melhorar (%) p-valor
Semi direta ou direta 60 4 306
Comum 50.3 492 0.033*
Ambas 719 281

*significativo a p<0,05

Diante dos resultados apresentados na Tabela 19, conclui-se que a ocorréncia de
disturbios psiquicos comuns (ndo psicéticos) nos motoristas esta associada ao tipo de linha
em que o profissinal trabalhava na empresa estudada. A maior probabilidade de ocorréncia
de transtornos mentais comuns foi associada ao trabalho dos sujeitos em linha comum
(viagens intermunicipais realizadas com a existéncia de paradas durante o trecho para
entrada e saida de passageiros, em pontos especificos da estrada). Tal resultado pode estar
associado ao maior nimero de intercorréncias que necessitam ser gerenciadas pelos
motoristas de 6nibus durante as viagens nesta modalidade de linha como: o estacionamento
do 6nibus junto as paradas estabelecidadas; a execucdo de abertura de portas do onibus
(externa e interna) para a entrada dos passageiros e a conducdo do Onibus para a rodovia,

estabelecendo a continuacdo da viagem.
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Tabela 20: Consumo de bebida alcodlica vs. Distlrbios psiquicos comuns (escore SRQ-20)

Consumo de bebida alcodlica Escore SRQ20-faixa

A manter (%0) A melhorar (%0) p-valor
Sim - -
Nio 68,5 31.3 0.049*
Socialmente 342 45 8

*significativo a p<0,05

A partir da andlise dos resultados apresentados na Tabela 20, conclui-se que a
ocorréncia de disturbios psiquicos comuns (ndo psicoticos) nos motoristas apresentou-se
associada ao consumo de bebidas alcodlicas pelos profissionais. A maior probabilidade de
ocorréncia de transtornos mentais comuns foi associada ao consumo de bebidas alcoolicas
socialmente pelos motoristas estudados, jA que nenhum dos participantes desta pesquisa
informou ter o habito de consumir regularmante bebidas alcodlicas. Tal resultado pode estar
relacionado a préatica organizacional da empresa que exige que sejam realizados testes de
bafémetro pelos profissionais antes de suas viagens. Em uma pesquisa realizada na Suécia, a
implementacdo de testes de bafémetros junto ao sistema de acionamento do 6nibus foi
avaliada como forma de controlar o consumo de alcool dos motoristas. Os pesquisadores
deste estudo identificaram uma reducéo significativa do consumo de alcool e da taxa anual

de acidentes entre os profissionais, durante o periodo da pesquisa (BJERRE, 2005).
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6. CONCLUSAO

Atraveés da consolidacdo dos resultados obtidos nesta dissertacdo, observou-se que a
revisao de literatura apontou 23 fatores estressores associados a 24 diferentes patologias
relacionadas ao desempenho laboral dos motoristas de dnibus. Os resultados do estudo de
caso, realizado com 225 motoristas de 6nibus intermunicpais, apontaram que a maioria dos
sujeitos apresentou sobrepeso, trabalhava ao volante de 4 horas e 1 minuto até 5 horas por
dia, ndo possuia 0 habito de fumar e de ingerir bebidas alcodlicas, assim como nédo praticava
atividades fisicas regulares. A capacidade funcional para o trabalho da maioria dos
participantes foi identificada como 6tima, contudo parte da amostra analisada possuia
capacidades para o trabalho identificadas como boa ou moderada e que poderiam ainda ser
melhoradas. Em relacdo a ocorréncia de distarbios psiquicos comuns (ndo psicoticos),
somente 1% dos motoristas foi identificado como possiveis portadores deste tipo de
transtornos mentais. O absenteismo foi observado como fator capaz de influenciar o indice
de Capacidade para o Trabalho (ICT) dos motoristas, enquanto que o consumo de bebida
alcoolica e o tipo de linha de trabalho foram os fatores identificados como capazes de
influenciar a ocorréncia de distarbios psiquicos comuns nestes profissionais. Estes resultados
evidenciaram que implementacdes de melhorias na empresa sdo necessarias com o intuito
elevar a qualidade de vida destes profissionais, aumentar a eficiéncia do transporte e reduzir
0s riscos de acidentes.

Como sugestdo de trabalhos futuros, indica-se que a empresa realize estudos
especificos com foco na implementagcdo de programas de reducdo de peso, estimulando a
ingestdo de alimentos saudaveis, através de uma dieta balanceada e a pratica regular de
exercicios fisicos pelos motoristas de dnibus. De outra forma, também sugere-se a realizacédo
de uma Anélise Ergondmica do Trabalho (AET) com foco na fungdo ‘motorista de 6nibus
intermunicipal’, com o intuito de levantar os fatores (ambientais e organizacionais) que
podem estar relacionados a prevaléncia de disturbios muasculoesqueléticos e de doencas
gastrointestinais identificadas nos profissionais pesquisados. A AET proposta também pode
auxiliar na identificacdo das intercorréncias que acontecem durante as viagens realizadas
pelos motoristas em linhas comuns, estabelecendo a relagéo entre estes eventos e seus efeitos
sobre a saude e o desempenho laboral dos profissionais. Como ultima proposi¢éo, indica-se
que a empresa realize estudos focados na identificacdo dos fatores associados as queixas

relatadas pelos motoristas no questionario SRQ-20 e, através deste reconhecimento,
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implemente planos de agdo com o intuito de mitigar a ocorréncia destes eventos, promovendo
a elevacdo da qualidade de vida destes profissionais. Dessa maneira, sugere-se a realizagéo de
entrevistas com os motoristas, através da aplicacdo de perguntas abertas relacionadas aos
sintomas apresentados por eles, sendo as informacdes fornecidas pelos profissionais
posteriormente avaliadas através do método de andlise de conteldo. Finalmente, salienta-se

que os resultados deste estudo foram apresentados e entregues & empresa alvo.



106

REFERENCIAS

ALBERT, W. J,; EVERSON, D.; RAE, M.; CALLAGHAN, J. P.; CROLL, J;
KURUGANTI, U. Biomechanical and ergonomic assessment of urban transit operators.
Work, Canada, v. 47, p. 33-44, 2014.

ALPEROVITCH-NAJENSON, D.; SANTO, Y.; MASHARAWI, Y.; KATZ-LEURER, M;
USHVAEV, D.; KALICHMAN, L. Low back pain among professional bus drivers:
ergonomic and occupational-psychosocial risk factors. Israel Medical Association Journal,
Israel, v. 12, p. 26-31, January 2010.

ANTT. AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, 2016. Disponivel em:
<http://www.antt.gov.br>. Acesso em: 16 Dezembro 2016.

ATTARCHI, M. S.; DEHGHAN, F.; SEYEDMEHDI, S. M.; MOHAMMADI, S. Traffic
accidents and related injuries in Iranian professional drivers. Journal of Public Health, Irg, v.
20, p. 499-503, 2012.

BJERRE, B. Primary and secondary prevention of drink driving by the use of alcolock device
and program: Swedish experiences. Accident Analysis and Prevention, Suécia, v. 37, p.
1145-1152, 2005.

BORGES, L. H.; JARDIM, S. R.; SILVA FILHO, J. F.; SILVA, M. G. R. Uso do Self
Reporting Questionnaire (SRQ-20) em estudos sobre a salde mental dos trabalhadores.
Jornal Brasileiro de Psiquiatria, v. 46, n. 9, p. 483-486, 1997.

BOVENZI, M. A prospective cohort study of neck and shoulder pain in professional drivers.
Ergonomics, Italia, v. 58, n. 7, p. 1103-11-16, 2015.

BOVENZI, M.; HULSHOF, C. T. J. An updated review of epidemiologic studies on the
relationship between exposure to whole-body vibration and low back pain (1986-1997).
International Archives of Occupational and Environmental Health, Itélia, v. 72, n. 6, p.
351-365, 1999.

BRASIL. Lei n° 12.619 de 30 de Abril de 2012. Dispde sobre o exercicio da profissdo de
motorista; altera a Consolidagéo das Leis do Trabalho ( CLT) para regular e disciplinar
a jornada de trabalho e o tempo de direcdo do motorista profissional; e da outras
providéncias., 2012. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-
2014/2012/1ei/112619.htm>. Acesso em: 20 Dezembro 2016.

BRASIL. Resolugédo n° 405 del2 de Junho de 2012. Dispde sobre fiscaliza¢do do tempo de
direcdo do motorista profissional de que trata o artigo 67-A, incluindo no Cddigo de
Transito Brasileiro — CTB. CONSELHO DE TRANSITO BRASILEIRO (CONTRAN).,
2016. Disponivel em: <http://cronotacografo.romlg.gov.br/files/resolucao-contran-405-
2012.pdf>. Acesso em: 9 Dezembro 2016.



107

CENDALES, B.; USECHE, S.; GOMEZ, V. Psychosocial work factors, blood pressure and
psychological strain in male bus operators. Industrial Health, Colombia, v. 52, p. 279-288,
2014.

CHEN, C. C.; SHIU, L. J.; LI, Y. L.; TUNG, K. Y.; CHAN, K. Y.; YEH, C. J.; CHEN, S. C
WONG, R. H. Shift work and arteriosclerosis risk in professional bus drivers. Annals of
Epidemiology, v. 20, n. 1, p. 60-66, 2010.

CNT. Anuério CNT do transporte — estatisticas consolidadas 2016. Confederagéo
Nacional do Transporte. Brasilia, p. 209. 2016. (CDU 656.1/.7).

DAER/RS. DEPARTAMENTO AUTONOMO DE ESTRADAS DE RODAGEM. Relacéo
de Linhas Cadastradas no DAER, 2016. Disponivel em:
<http://www4.daer.rs.gov.br/site/transporte_coletivo_transporte_regular.php>. Acesso em: 09
Dezembro 2016a.

DAER/RS. DEPARTAMENTO AUTONOMO DE ESTRADAS E RODAGEM. Relatério n°
38 - Estatistica do Sistema Intermunicipal de Transporte Coletivo de Longo Curso Sob
Gerenciamento do DAER, 2016. Disponivel em:
<http://www4.daer.rs.gov.br/site/controle_estudos_estatisticos_acidentes_transito.php>.
Acesso em: 11 Dezembro 2016b.

DNIT. DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES.
Relatoério de estatisticas de acidentes. Disponivel em:
<http://www.dnit.gov.br/rodovias/operacoes-rodoviarias/estatisticas-de-acidentes>.  Acesso
em: 11 Dezembro 2016.

DIEZ, J. J.; VIGO, E. D.; CARDINALLI, P. D.; PEREZ-CHADA, D. Sleep habits, daytime
sleepiness and working conditions in short-distance bus drivers. International Journal of
Workplace Health Management, Argentina, v. 7, n. 4, p. 202-211, 2014.

HIRATA, R. P.; SAMPAIO, L. M. M.; LEITAO FILHO, F. S. S.; BRAGHIROLI, A;;
BALBI, B.; ROMANO, S.; INSALACO, G.; DE OLIVEIRA, L. V. F. General
Characteristics and Risk Factors of Cardiovascular Disease among Interstate Bus Drivers.
The Scientific World Journal, Brasil, v. 2012, p. 1-7, 2012.

JOHN, L. M.; FLIN, R.; MEARNS, K. Bus driver well-being review: 50 years of research.
Transportation Research Part F: Traffic Psychology and Behaviour, Reino Unido, v. 9, n.
2, p. 89-114, 2006.

KLOIMULLER, 1.; KARAZMAN, R.; GEISSLER, H.; KARAZMAN-MORAWETZ, I
HAUPT, H. The relation of age, work ability index and stress-inducing factors among bus
drivers. International Journal of Industrial Ergonomics, Austria, v. 25, n. 5, p. 497-502,
May 2000.

MTE. MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO. Classificacdo Brasileira de
Ocupacoes (CBO), 2016. Disponivel em: <http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/>. Acesso em:
12 Dezembro 2016.



108

OKUNRIBIDO, O. O.; SHIMBLES, S. J.; MAGNUSSON, M.; POPE, M. City bus driving
and low back pain: A study of the exposures to posture demands, manual materials handling
and whole-body vibration. Applied Ergonomics, Escdcia, v. 38, n. 1, p. 29-38, 2007.

OZLER, A.; GUNAY, E.; EKER, H. H.; ULASLLI, S. S. Excessive daytime sleepiness among
Turkish public transportation drivers: A risk for road traffic accidents? Acta Medica
Mediterranea, Turquia, v. 30, p. 1121-1128, 2014.

PARAHYBA, A. F. M. Avaliagio do Posto de Trabalho do Motorista de Onibus com
Enfoque na Ergonomia. Recife: Monografia de P6s-Graduacdo em Engenharia de Seguranca
do Trabalho. Escola Politécnica de Pernanbuco, 79p., 2006.

PORTELA, B. S.; QUEIROGA, M. R.; CONSTANTINI, A.; ZANNIN, P. H. T. Annoyance
evaluation and the effect of noise on the health of bus drivers. Noise &Health, Brasil, v. 15,
n. 66, p. 301-306, September-October 2013.

POULSEN, K. B. The Healthy Bus project in Denmark: Need for an action potential
assessment. Health Promotion International, Dinamarca, v. 19, n. 2, p. 205-213, 2004.

ROSSO, G. L.; PEROTTO, M.; FEOLA, M.; BRUNO, G.; CARAMELLA, M. Investigating
obesity among professional drivers: The high risk professional driver study. American
Journal of Industrial Medicine, Italia, v. 58, n. 2, p. 212-219, February 2015.

TAMARIN, S. B. M.; YOKOYAMA, K.; AZIZ, N.; MAEDA, S. Association of risk factors
with musculoskeletal disorders among male commercial bus drivers in malaysia. Human
Factors and Ergonomics in Manufacturing & Service Industries, Malasia, v. 24, n. 4, p.
369-385, 2014.

TUOMI, K.; ILMARINEN, J.; JAHKOLA, A.; KATAJARINNE, L.; TULKKI, A. Indice de
capacidade para o trabalho. Sdo Carlos: EDUFSCAR, 2005.

WANG, P. D.; LIN, R. S. Coronary heart disease risk factors in urban bus drivers. Public
Health, Taiwan, v. 115, n. 4, p. 261-264, 2001.

WONG, C. K. H.; FUNG, C. S. C.; SIU, S. C.; WONG, K. W. The Impact of Work Nature,
Lifestyle, and Obesity on Health-Related Quality of Life in Chinese Professional Drivers.
Journal of Occupational & Environmental Medicine, Hong Kong, v. 54, n. 8, p. 989-994,
August 2012.

SZETO, G. P. Y.; LAM, P. Work-related musculoskeletal disorders in urban bus drivers of
Hong Kong. Journal of Occupational Rehabilitation, China, v. 17, p. 181-198, 2007.



