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Né&o tinha medo o tal Jodo de Santo Cristo
Era o que todos diziam quando ele se perdeu
Deixou pra tras todo o marasmo da fazenda
S6 pra sentir no seu sangue o 6dio que Jesus lhe deu
Quando crianga s6 pensava em ser bandido
Ainda mais quando com um tiro de soldado o pai morreu
Era o terror da cercania onde morava
E na escola até o professor com ele aprendeu
la pra igreja s6 pra roubar o dinheiro
Que as velhinhas colocavam na caixinha do altar
Sentia mesmo que era mesmo diferente
Sentia que aquilo ali ndo era o seu lugar
Ele queria sair para ver o mar
E as coisas que ele via na televisao
Juntou dinheiro para poder viajar
De escolha propria, escolheu a solidao
Comia todas as menininhas da cidade
De tanto brincar de médico, aos doze era professor
Aos quinze, foi mandado pro reformatério
Onde aumentou seu 6édio diante de tanto terror
Né&o entendia como a vida funcionava
Discriminagéo por causa da sua classe e sua cor
Ficou cansado de tentar achar resposta
E comprou uma passagem, foi direto a Salvador
E Ia chegando foi tomar um cafezinho
E encontrou um boiadeiro com quem foi falar
E o boiadeiro tinha uma passagem e ia perder a viagem
Mas Joéo foi lhe salvar
Dizia ele: "Estou indo pra Brasilia
Neste pais lugar melhor néo ha
T6 precisando visitar a minha filha
Eu fico aqui e vocé vai no meu lugar”
E Joéo aceitou sua proposta
E num 6nibus entrou no Planalto Central
Ele ficou bestificado com a cidade
Saindo da rodoviaria, viu as luzes de Natal
"Meu Deus, mas que cidade linda,
No Ano-Novo eu comego a trabalhar”
Cortar madeira, aprendiz de carpinteiro
Ganhava cem mil por més em Taguatinga
Na sexta-feira ia pra zona da cidade
Gastar todo o seu dinheiro de rapaz trabalhador
E conhecia muita gente interessante
Até um neto bastardo do seu bisavd
Um peruano que vivia na Bolivia
E muitas coisas trazia de la
Seu nome era Pablo e ele dizia
Que um negbcio ele ia comecar

E Santo Cristo até a morte trabalh

Mas o dinheiro ndo dava pra ele se alime
E ouvia as sete horas o noticiario
Que sempre dizia que o seu ministro ia ajudar
Mas ele nao queria mais conversa



E decidiu que, como Pablo, ele ia se virar
Elaborou mais uma vez seu plano santo
E sem ser crucificado, a plantacdo foi comecar
Logo logo os maluco da cidade souberam da novidade
"Tem bagulho bom ail!"
E Jodo de Santo Cristo ficou rico
E acabou com todos os traficantes dali
Fez amigos, frequentava a Asa Norte
E ia pra festa de rock, pra se libertar
Mas de repente
Sob uma ma influéncia dos boyzinho da cidade
Comecgou a roubar
Ja no primeiro roubo ele dangou
E pro inferno ele foi pela primeira vez
Violéncia e estupro do seu corpo
"Vocés vao ver, eu vou pegar vocés"
Agora o Santo Cristo era bandido
Destemido e temido no Distrito Federal
Nao tinha nenhum medo de policia
Capitéo ou traficante, playboy ou general
Foi quando conheceu uma menina
E de todos os seus pecados ele se arrependeu
Maria Lucia era uma menina linda
E o coragéo dele pra ela o Santo Cristo prometeu
Ele dizia que queria se casar
E carpinteiro ele voltou a ser
"Maria Lucia pra sempre vou te amar
E um filho com vocé eu quero ter"
O tempo passa e um dia vem na porta
Um senhor de alta classe com dinheiro na mao
E ele faz uma proposta indecorosa
E diz que espera uma resposta, uma resposta do Jodo
"Néao boto bomba em banca de jornal
Nem em colégio de criancga isso eu ndo fago néo
E néo protejo general de dez estrelas
Que fica atras da mesa com o cu na mao
E é melhor senhor sair da minha casa
Nunca brinques com um Peixes de ascendente Escorpiao”
Mas antes de sair, com 6dio no olhar, o velho disse
"Vocé perdeu sua vida, meu irmao”
"Vocé perdeu a sua vida meu irmao
Vocé perdeu a sua vida meu irméo
Essas palavras vao entrar no coragéao
Eu vou sofrer as consequéncias como um cao"
Né&o é que o Santo Cristo estava certo
Seu futuro era incerto e ele ndo foi trabalhar
Se embebedou e no meio da bebedeira
Descobriu que tinha outro trabalhando em seu lugar
Falou com Pablo que queria um parce
E também tinha dinheiro e queria se arn
Pablo trazia o contrabando da Bolivia
E Santo Cristo revendia em Planaltina
Mas acontece que um tal de Jeremias



Traficante de renome, apareceu por la
Ficou sabendo dos planos de Santo Cristo
E decidiu que, com Jo&o ele ia acabar
Mas Pablo trouxe uma Winchester-22
E Santo Cristo ja sabia atirar
E decidiu usar a arma s6 depois
Que Jeremias comegasse a brigar
Jeremias, maconheiro sem-vergonha
Organizou a Rockonha e fez todo mundo dangar
Desvirginava mocinhas inocentes
Se dizia que era crente mas ndo sabia rezar
E Santo Cristo ha muito n&o ia pra casa
E a saudade comecgou a apertar
"Eu vou me embora, eu vou ver Maria Lucia
Ja ta em tempo de a gente se casar”
Chegando em casa entao ele chorou
E pro inferno ele foi pela segunda vez
Com Maria Ltcia Jeremias se casou
E um filho nela ele fez
Santo Cristo era s6 6dio por dentro
E entdo o Jeremias pra um duelo ele chamou
"Amanhé& as duas horas na Ceildndia
Em frente ao lote 14, é pra la que eu vou
E vocé pode escolher as suas armas
Que eu acabo mesmo com vocé, seu porco traidor
E mato também Maria Lucia
Aquela menina falsa pra quem jurei o meu amor”
E o Santo Cristo ndo sabia o que fazer
Quando viu o reporter da televisdo
Que deu noticia do duelo na TV
Dizendo a hora e o local e a razdo
No sabado entao, as duas horas
Todo o povo sem demora foi la s6 para assistir
Um homem que atirava pelas costas
E acertou o Santo Cristo comegou a sorrir
Sentindo o sangue na garganta
Jodo olhou pras bandeirinhas e pro povo a aplaudir
E olhou pro sorveteiro e pras cdmeras e
A gente da TV que filmava tudo ali
E se lembrou de quando era uma crianga
E de tudo o que vivera até ali
E decidiu entrar de vez naquela danga
"Se a via-crucis virou circo, estou aqui”
E nisso o sol cegou seus olhos
E ent&do Maria Lucia ele reconheceu
Ela trazia a Winchester-22
A arma que seu primo Pablo lhe deu
"Jeremias, eu sou homem. coisa que vocé néo é
E ndo atiro pelas costas
Olha pra ca filha da puta, sem vergo
Da uma olhada no meu sangue e vem sentir o teu perddo”
E Santo Cristo com a Winchester-22
Deu cinco tiros no bandido traidor



Maria Lucia se arrependeu depois

E morreu junto com Joé&o, seu protetor

E o povo declarava que Jodo de Santo Cristo
Era santo porque sabia morrer

E a alta burguesia da cidade

Néo acreditou na histéria que eles viram na TV
E Joéo néao conseguiu o que queria

Quando veio pra Brasilia, com o diabo ter

Ele queria era falar pro presidente

Pra ajudar toda essa gente que sé faz: Sofrer

Faroeste Caboclo
Renato Russo



RESUMO

Esta dissertacédo pretende problematizar a assisténcia social, enquanto politica
publica garantidora de direitos sociais, que se produz no paradoxo entre a tutela e o
empoderamento dos sujeitos. Aponta a assisténcia social operando através de
estratégias pastorais, disciplinares e biopoliticas para o governamento da populagéo
pobre, onde tais estratégias estdo coadunadas com a racionalidade neoliberal,
produzindo e inserindo o0s sujeitos usuarios desta politica nas redes de
endividamento: moral, subjetivo e financeiro. A dissertagdo aponta e problematiza
também o enredamento da politica de assisténcia social com as tramas do
assistencialismo, da religido, do capitalismo e do neoliberalismo, e seus efeitos de
cooptagcdo da populagdo pobre para producdo e manutencdo do sistema de

desigualdade social em que vivemos.

Palavras-chave: Politica publica. Assisténcia social. Governamento. Biopolitica.
Endividamento.



ABSTRACT

This dissertation intends to problematize the social assistance, whereas a guarantor
public policy of the social rights, that takes place in the paradox between the
authority and the empowerment of the subjects. It points the social assistance
operating through pastoral, disciplinary and biopolitical strategies for the governance
of the poor population, where such strategies are in line with neoliberal rationality,
producing and inserting the user subjects of this policy in the network debt: moral,
subjective and financial. The dissertation points out and also problematizes the
entanglement of the policy of social assistance with the plots of the welfare, religion,
capitalism and neoliberalism, and its effects of co-opting of the poor population to

produce and maintain the system of social inequality in which we live.

Keywords: public policy, social assistance, governance, biopolitics, indebtedness.
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PROLOGO

FAZER VIVER

Sr. Sebastido, um idoso pobre, viuvo, vive sozinho em seu casebre, e
locomove-se com dificuldades. A pequena casa, uma mistura de tijolos sem reboco
e madeiras sem pintura, exala um cheiro forte de fumaga do fogao a lenha, pois
Sebastido, criado na roga no interior do estado, ndo se acostuma com comida feita
no fogdo a gas. Ao lado do fogdo a lenha, ha uma pia e uma geladeira nova que
chama a ateng¢ao de quem entra.

Um sofa velho e uma mesa com duas cadeiras completam a mobilia do
pequeno cdmodo. Separada por uma cortina, pode-se ver uma cama de casal e uma
pequena comoda, que provavelmente guarda os trapos e farrapos de uma vida, e
que cobrem o corpo cansado de Sebastido.

Desde a morte da esposa ha quase 5 anos, Sebastido mora sozinho e as
filhas e filhos pouco vem lhe visitar, talvez uma ou duas vezes no ano, mas nao se
importa, sabe que eles tém suas vidas pra cuidar.

Sebastido sempre trabalhou como jardineiro, primeiro em grandes empresas
da cidade, depois foi ficando mais velho e cansado, acabou sendo demitido. Entao
comprou uma carroga e fazia pequenos bicos de jardinagem, nas casas mais
abastadas.

Mas a idade, a doenga da esposa, o problema nos joelhos, o desgaste na
coluna, o tempo passando, tudo isso fez o trabalho diminuir muito e Sebastido teve
que vender a carrogca € o companheiro Escadinha (nome dado ao cavalo).
Escadinha era um amigo, um companheiro de longos passeios pelas ruas da cidade,
entre carros e buzinas, arvores e jardins, casas e passantes. Teve que vender
Escadinha. Sofreu, chorou uma noite inteira um choro sofrido, chorou por Escadinha,
pela soliddo companheira de todos os dias, pelo padecimento da vida, pela esposa
falecida, pela roca a tanto tempo perdida, e entre um solugo e outro adormeceu.

Sem Escadinha, sem trabalho, vivendo da parca aposentadoria, Sebastiao
acordava todos os dias pela manha para preparar seu chimarrdo, ouvia as noticias
no radio, divididas entre a violéncia que ele entende que aumenta a cada dia, e as
noticias de que a economia vai melhorar e que o Sr. Presidente vai aumentar o

Bolsa Familia.
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Todo o dia no fim da tarde vai até o mercadinho do Sr. Silveira, compra
alguma coisa, mas, na verdade, vai mesmo pra puxar uma conversa e espantar um
pouco a soliddo. Foi la que conheceu Leontina, a morena cor de cuia, que lhe
encantou os olhos. Leontina tinha um sorriso até que bonito, cabelos negros e
compridos, usava um perfume barato que lembrava cheiro de alfazema, e um jeito
meio timido que agradou Sebastido. Era mais nova que ele, claro, mas naquela
hora, no mercadinho, um impulso lhe assombrou e ele fez um elogio delicado que
Leontina gostou.

Conversaram ali mesmo, e Leontina aceitou tomar um chimarrdo. Leontina,
sem pai nem mae, fugida da casa da sogra e da violéncia do marido, abandonara os
filhos e estava sozinha na vida, dependendo de pouso na casa de uma conhecida.
Seu Sebastido, sozinho também.

Leontina ainda jovem, apesar dos mais de 40 anos, ainda bonita aos olhos e
ao desejo de Sebastido. Leontina trouxe todos os seus poucos pertences dentro de
uma bolsa grande e desgastada, e trouxe também a vida, trouxe a companhia para o
chimarrédo pela manhéa e a cama aquecida nas noites frias de Sebastido.

E assim viveram por uns 6 meses, Sebastido comprou um refrigerador novo,
em 24 vezes, mas valeria a pena, afinal Leontina merecia beber a cerveja gelada
que ela gostava tanto.

Mas a vida é uma sucessdo de acasos, de encontros e desencontros, e
Leontina encontrou Jodo, um caminhoneiro que estava de passagem pela cidade e
resolveu ir embora com ele, foi tentar a vida em outras estradas.

E essa é a historia, diz Sebastido, para a fisioterapeuta que |he atende em
funcdo de um grave problema nos joelhos, que agora quase o impedem de
caminhar. Diz que depois que Leontina foi embora, esta sendo ameacado pelo
vizinho e ex-amigo, Seu Silveira, dono do mercadinho.

Seu Silveira quer cobrar uma conta de um valor bastante alto, e que
Sebastido diz que nao € dele, e que ndo tem como pagar. Diz que essa conta quem
fez foi Leontina, que ele ndo sabia dessas compras e que nao tem recursos para
pagar.

Comenta com a fisioterapeuta que nao quer sair da sua casa de jeito nenhum,
prefere morrer.

A fisioterapeuta, preocupada com Seu Sebastidao, fez denuncia ao CRAS do

territério e ao CREAS. Em reunido de Rede para discutir o caso, a agente de saude
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do territério acredita que ele deve arrumar dinheiro para pagar a conta, pois quis
viver com uma mulher bem mais nova que ele; a assistente social do CRAS acha
que o idoso deve ser abrigado, mesmo contra sua vontade, para se proteger das
ameagas do vizinho e porque ja é idoso e ndo pode correr o risco de morrer dessa
forma, outra assistente social diz que vai verificar se o idoso tem cadastro unico e se
recebe algum beneficio, assim, poderia pagar a tal conta.

A psicéloga do CREAS lembra que poderiam procurar os filhos de Sebastiao,
acionar a familia extensa, a fim de que estes talvez possam cuidar do idoso.

Por fim, encaminham sua internacdo numa instituicdo de longa permanéncia
para idosos. Em uma manha fria e chuvosa a psicologa, um agente de saude, um
enfermeiro e dois guardas municipais pisam no barro mole encharcado e abrem a
fragil porta da velha cerca que delimita o terreno da casa.

Chegam diante da porta e batem nesta insistentemente. Gritam o nome de
Sebastido algumas vezes. Estao a ponto de derrubar a fina porta de madeira quando
vagarosamente ela é aberta e revela o fragil e caquético corpo de Sebastido, usando
apenas bermudas, chinelo e um casaco puido pelo tempo.

No entanto, os olhos de Sebastido expressam toda a indignacéo que aquele
momento enseja, e ele tenta enfrentar as indesejadas visitas. De mau humor, o
velho senhor resmunga: “O que vocés querem aqui?!”. Sem aviso, um dos
enfermeiros agarra com cuidado e firmeza o palido e magro bragco de Sebastido, os
dedos da mao do enfermeiro sobram em meio ao membro varapau. Sebastido tenta
se desvencilhar do contato, mas sua for¢ga néo é suficiente, ergue os olhos para o
enfermeiro em meio a medo e revolta, enquanto a psicéloga |he explica com uma
voz calma que ele sera levado para um bom lugar, seguro, onde sera cuidado.

Assistindo a cena, um dos guardas municipais lembra de seu velho pai, da
morte anunciada e dos dias sombrios que passa no hospital ao lado dele, relutando
com a ideia do descanso eterno. O guarda vai esperar no carro, nao suporta aquela
cena de horrores travestida de cuidado, e sente o peito apertado e dolorido, tanto
quanto o brago esqualido de Sebastido na mao do enfermeiro.

Percebendo a arapuca, Sebastido amaldicoa seus tutores com as mais baixas
palavras, insulta antepassados de todos os presentes, profetiza desejos de morte,
mas de nada adianta tamanha fervorosa discussdo. Resignado, junta seus poucos

pertences em uma sacola quase tao velha quanto ele, e marcha na dire¢cdo do carro
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da prefeitura sem importar-se com a lama onde afunda os pés mais e mais a cada
NOVO passo.

Na rua, em volta do carro, a vizinhanca se alvoroga e profere palavras de
ordem, algumas de apoio aos técnicos da Prefeitura por sua preocupagéo e cuidado
com Sebastido, outras de revolta pelo maltrato com aquele idoso que quer viver e
morrer sozinho e em paz. Assistindo a tudo, Seu Silveira, dono do mercadinho,
permanece imovel, testemunhando a cena, absorto em seus pensamentos,
lembrando que a divida ndo sera paga, mas angustiado frente a ideia de que o
melhor para Sebastido esta sendo feito. O carro da prefeitura se afasta, e Seu
Silveira fecha a porta do bar, hoje nao esta se sentindo bem.

Nos meses que se seguiram a psicologa visitou Sr. Sebastido no abrigo
algumas vezes. Encontrou-o sempre sentado no refeitdério com os olhos vidrados na
janela. Ainda que demonstrasse certo abatimento, negando-se a falar com ela, a
jovem psicologa sempre sentia certo alivio ao encontra-lo, pois imaginava que do
contrario poderia estar morto, assassinado pelos credores ou simplesmente falecido
de causas naturais por n&o ter alguém para cuida-lo em sua pequena casa.

A psicdloga sabia da triste sina de Sebastido, mas acreditava que mesmo em
meio a tanto tédio e desamparo, mais uma vida havia sido salva.

No entanto, quando deitava em sua cama, antes de dormir, certa aflicdo
sempre assaltava suas memorias. Poderia ele ter tido uma vida mais digna com o
risco da morte? Poderia a protecdo da equipe do CRAS e do CREAS ser pior
mesmo que a prisao final a sete palmos do chdo em uma caixa de madeira barata
no meio do campo santo? Qual a vida que valeria a pena ser vivida?

Em momento algum, os profissionais se questionam na reunido que decidiu
os rumos do Sr. Sebastido, de que talvez fosse mais importante para ele viver
sozinho em sua casa do que ser tutelado e ter resguardada sua sobrevida. Afinal,
ele ja viveu tanto, passou por tantas coisas, construiu sua casa, sua pequena vida e
prefere morrer a ter de depender de alguém, de alguma instituicdo depois de tanta
luta para ser um homem so.

O que acontece entre nés que faz com que os modos de existéncia dos
miseraveis, das vidas precarias, devam ser combatidos, governados, corrigidos?

Combatemos os modos de existéncia da pobreza, na mesma medida em que
sdo estes modos de existéncia que nos fazem existir enquanto trabalhadores das

politicas publicas?
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Acreditamos n6és que o Sr. Sebastido tem uma divida moral e subjetiva
conosco, enquanto somos nds que dele dependemos? Ao apresentar tal questao,
endividamos e culpabilizamos tais profissionais, os quais ja convivem com a
precariedade e incompreensio do Estado e da Sociedade?

Como opera esse imperativo de “fazer viver’ no contemporaneo, gerindo as
vidas dentro de uma norma e de muitas dividas, negando a possibilidade de outras

formas de viver ou morrer?
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1 INTRODUGAO

As perguntas sempre foram presentes na minha histéria. Ainda pequena,
atordoava os adultos a minha volta, ocupados que estavam com suas vidas cheias
de compromissos, com perguntas e mais perguntas que iam até a origem do
universo. Os adultos entdo me enchiam de livros, e cedo fui tentar buscar neles as
respostas que pouco encontrei, mas que foram me mostrando que outras tantas
perguntas poderiam ser feitas.

Da infancia curiosa até a “adultez” de hoje, as perguntas e desassossegos
foram acontecendo de forma rizomatica, onde as inquietacbes se encontravam com
respostas sempre parciais, e que entdo se somavam a novas perguntas.

A intencdo de compreender o mundo em que vivemos, esse mundo
construido por nossos atos, pensamentos, sentimentos, condutas, escolhas, foi me
acompanhando, me constituindo e construindo essa vida que sempre me toma, me
assalta, as vezes me paralisa e também me movimenta.

A proposta desta dissertagcdo de mestrado teve seu desenrolar a partir das
minhas perguntas, das inquietagdes, dos desassossegos enquanto trabalhadora e
gestora na politica publica de assisténcia social ha mais de 20 anos na Prefeitura da
cidade de Novo Hamburgo no RS.

Minha intencdo era compreender meu espaco de trabalho e de vida,
respondendo as perguntas que a cada olhar para o campo, apareciam novas,
apareciam diferentes, e contudo, se repetiam.

Nestes mais de 20 anos, locupletei meu curriculo Lattes de cursos,
seminarios, encontros, congressos, grupos de estudo e supervisdo. Nestas buscas
aconteceu um encontro com a professora Tania Mara Galli Fonseca, no ano de 2005
no PPG da Psicologia Social e Institucional da UFRGS.

Esse encontro extremamente potente e acolhedor com a Professora Tania
despertou o desejo pelo mestrado na Psicologia Social e Institucional. Sonho e
desejo que foi adiado porque outro sonho se atravessou na minha histéria, e a
maternidade se apresentou pela segunda vez na minha vida. Era entdo momento de
esperar, para que um filho pudesse nascer e crescer.

Filhos crescidos, mas a busca de algumas outras respostas possiveis, e a
ideia de gerar outros frutos continuava. Entdo em 2013 e 2014 fiz a especializagao

“Instituicoes em Analise”, promovida pelo Departamento de Pds-Graduagdao em
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Psicologia Social e Institucional, da UFRGS. Na especializagdo, muitas das minhas
questdes ganharam luz e entendimento, mas ao contrario de respostas, outras
tantas inquietacbes e desassossegos foram tomando conta do meu tempo e campo
de trabalho.

A entrada no mestrado trouxe novas questdes, novos encontros, novos
autores, novos companheiros de caminhada, novas descobertas de possibilidades
de acado no campo, a partir de velhas memdrias e historias.

O vivido de tantos anos tomou um novo lugar, passou a fazer parte desse
novo trajeto, onde novas vivéncias e experiéncias foram sendo possiveis.

As inquietagdes acerca da tensao entre controle, tutela e promogao de
direitos na assisténcia social foram se delineando aos poucos na escrita € no
campo, e tém produzido alguns movimentos, pequenas rupturas no cotidiano de
trabalho.

Nestes mais de 20 anos ocupei diversos espacos de trabalho na assisténcia
social, mas desde sempre a militdncia pelos direitos humanos, por justica e
equidade social foi uma bandeira de luta e de trabalho cotidiano.

Meu percurso foi acontecendo entre o fazer da psicologia e a gestdo da
politica, alternando essas possibilidades de acao, e somando uma e outra na maior
parte do tempo.

Desde 2003 tenho trabalhado com criangas e adolescentes vitimas das mais
diversas formas de violéncia, sempre na coordenacgdo/gestédo desses servigos', mas
sobrepondo a minha carga horaria de trabalho, também a escuta e o atendimento
destes sujeitos a partir do lugar de psicdloga.

A escolha entre problematizar a assisténcia social e ndo diretamente as
situacdes de violéncia, que seria outro campo possivel de pesquisa, aconteceu em
funcdo deste percurso de muitos anos na gestdo, que suscitou o desejo de
compreender em quais tramas meu trabalho se localiza e produz efeitos.

Interessa-me situar e compreender a assisténcia social imbricada com suas
complexidades ao longo do tempo em que vem sendo construida. Me interessa

compreender esse governamento da pobreza, que direciona, ao mesmo tempo que

1 Em dezembro de 2002 o municipio de NH assinou o Termo de Aceite do Governo Federal e passou
a executar o Servico Sentinela - Servico de Enfrentamento a Violéncia, ao Abuso e a Exploragao
Sexual de Criangas e Adolescentes. Em 2009 este servigo foi reordenado, passando a ser executado
dentro do CREAS, conforme as diretrizes do SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social.
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produz, as agdes dos trabalhadores do SUAS no atendimento dos usuarios? da
assisténcia, inclusive destes usuarios vitimas de violéncia.

Em que redes, tramas e campos de acdao estamos mergulhados e
mergulhamos conosco o0s sujeitos usuarios da assisténcia, e como operamos neste
rizoma de praticas e de efeitos das praticas?

Como a assisténcia social, enquanto pratica de governamento, através de
estratégias disciplinares e biopoliticas,® participa dos processos de subjetivagdo
contemporaneos? Como as praticas de governamento da assisténcia, produzem
sujeitos endividados?

A construgdo de algumas das respostas possiveis comegou nos 2 anos da
Especializacao lato sensu Instituicbes em Andlise, que culminou com a monografia
sob o titulo: A Politica Publica De Assisténcia Social: Uma Trama (Cunha, 2015) .

Desde a especializagao, o estudo da politica de assisténcia social vem me
acompanhando, e esta dissertacdo continua me ajudando a pensar o trabalho,
perfazendo os diversos trajetos entre a academia e as politicas publicas, compondo
uma trama de novas poténcias a partir dos estudos teéricos, dos autores dos quais
me aproximei e que agora me acompanham, e das praticas no cotidiano da vida dos
sujeitos, sejam eles usuarios, trabalhadores ou gestores.

Essa dissertacdo também acontece num momento bastante especifico no
Brasil. Um momento onde politicas publicas de direitos, garantidas pela Constituicdo
Federal de 1988 e afirmadas na luta pela democracia apds os anos de ditadura
militar desde 1964, se veem ameacgadas. Portanto, para além dos questionamentos
necessarios, a defesa e a luta pela garantia destas politicas se torna legitima,
urgente e indispensavel.

Enquanto escrevo esta dissertagdo, sentimentos ambivalentes me invadem, e
nao posso furtar-me de dizé-los aqui, na medida em que, por um lado, pretendo

apontar o enredamento da politica de assisténcia social com as tramas do

2 Utilizo o termo “usuario” em fungdo de que no SUAS, a populagdo que acessa a politica de
assisténcia social é assim denominada. Nesta dissertagao, cada vez que o termo usuario é utilizado,
refere-se a todo/toda cidadao/cidada brasileiro/ra, sem carater discriminatério ou preconceituoso.
Contudo, é importante refletir que simplesmente nao utilizar o termo”usuario” em nossas pesquisas,
ou nas leis e normativas, nao retira o carater de governamento e tutela a que seus cidadaos estao
submetidos, frente as estratégias disciplinares e biopoliticas contemporaneas.

3 “A maneira como se procurou, desde o século XVIII, racionalizar os problemas postos a pratica
govemamental pelos fendmenos préprios de um conjunto de viventes constituidos em populagao:
saude, higiene, natalidade, longevidade, racas” (FOUCAULT, 2008, p.430).
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assistencialismo, do capitalismo e do neoliberalismo em seus efeitos de cooptagao
da populagédo pobre para manutencédo do sistema de desigualdade social que
vivemos, por outro lado, é necessario dizer do quanto acredito na importancia da
politica de assisténcia social enquanto garantidora de acesso a direitos, e
empoderamento dos cidadaos pobres com sua vida e suas escolhas possiveis.

Estamos atravessando momentos politicos, sociais e econdmicos bastante
dificeis. Vivemos o ano de 2016 sob o impeachment da presidente eleita em 2014,
Dilma Rousseff, e a tomada do poder presidencial pelo vice-presidente Michel
Temer. A partir de entéo, presenciamos cotidianamente o desmonte a largos passos
de politicas publicas que foram construidas por incansaveis lutas de militantes,
trabalhadores, movimentos sociais e usuarios.

O Estado brasileiro abragou uma racionalidade neoliberal que se alastra no
mundo contemporaneo, operada dentro das forcas de um mercado econémico
globalizado, e convivendo com liderangas politicas corruptas, conservadoras,
reacionarias, imbuidas de discursos racistas, discriminatérios e preconceituosos.
Neste cenario, atualmente uma série de escandalos de corrupgcdo passaram a ser
noticias quase diarias nos meios de comunicag¢ao no Brasil.

Desta forma, permanece legitimo e oportuno estudar para compreender como
a politica publica de assisténcia social vai operando enquanto garantidora de direitos
sociais, na mesma medida em que produz sujeitos dentro de uma racionalidade
neoliberal.

A assisténcia social viveu e vive ainda uma realidade bastante complexa,
diante das desigualdades persistentes, da riqueza acumulada nas maos de poucos,
e se depara com novos reflexos da questdo social, como o subemprego e o
desemprego crescente, a desvalorizagao do trabalhador, altos indices de violéncia
contra a mulher, idosos, criangas, pessoas doentes, em situagcao de rua, dentre
outras tantas demandas.

Em contrapartida a tudo isso, convivemos com movimentos de resisténcia e
de luta, através das manifestagcdes e ocupacdes nas escolas estaduais e nas
universidades federais em todo o pais, num movimento de resisténcia ao golpe do
impeachment e ao desmonte de politicas sociais e educacionais.

Uma conjuntura no minimo desafiadora parece se impor, na medida em que
continuamos acreditando em desbravar outros novos ciclos, outros processos de

luta, outros espacos possiveis, outras posturas ético-politicas.
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Nesta dissertagdo eu escrevo uma historia, sabendo que existem infinitas
outras. Escrevo uma histéria possivel da assisténcia social no municipio de Novo
Hamburgo, ficcionando a vida de Leontina, para problematizar minha prépria
trajetéria enquanto trabalhadora da assisténcia. Meu objetivo foi tensionar o que sou
capaz de pensar e produzir a partir das afetagcdes que estes mais de 20 anos de
trabalho produziram em mim. Nao descrevo minhas experiéncias de trabalho, ao
contrario, a partir do que me afetou nestas experiéncias, ficciono minhas memoarias
inventadas para dar corpo, através da Leontina, aquilo que quero aqui problematizar
para pensar outros possiveis: memoria ficcionada do que nao vivi para poder pensar
0 que poderiamos ser.

Nesta dissertacdo, a fim de uma possivel organizagdo, no capitulo 2 -
Memorias Inventadas: A Ficgcdo e o Delirio Como Métodos descrevo a metodologia
da ficcgdo, utilizada para problematizar as minhas memdérias de tantos anos de
trabalho na assisténcia social. = No capitulo 3 - Assisténcia Social e Religiao,
problematizo a assisténcia social, a partir dos seus imbricamentos com a religido e a
caridade, demonstrando o quanto ha uma série de linhas de variagdo as quais
infiltram e capilarizam a Iégica da misericordia em meio as praticas da Assisténcia
Social: a questdo dos agenciamentos do Poder Pastoral com as Ciéncias de
Governo sao constituintes destas praticas e sao visibilizadas em suas operagdes no
SUAS. No capitulo 4 - Assisténcia social e trabalho, retomo, em um agenciamento
com a religido, buscamos problematizar aqui o quanto o trabalho, em um hibrido
econdmico-moral opera como terapéutica na reforma dos sujeitos considerados
vulneraveis na pobreza. A centralidade do trabalho como definidor do ser na
sociedade ocidental e a sua tomada como signo de carater sdo aqui articuladas com
as praticas de governamento da pobreza no SUAS. No Capitulo 5 - Gestdo Da
Pobreza, problematizo a questdo da condugdo das condutas dos usuarios, para
pensar como essas estratégias disciplinares e biopoliticas operam governando a
vida dos individuos pobres, onde tal operacao subjetiva produz sujeitos endividados,
em especial numa légica onde direitos sociais atrelam-se a dividas sociais, que
devem ser pagas com comportamento adequado e normatizado. Por fim, nas
Consideracgoes Finais - Acerca E Além Do Governamento Da Pobreza: Algumas
Relagbes Entre A Vida Endividada E A Dura Cobranga Da Tanatopolitica, findo
abrindo uma questéo: ainda que o fazer viver tratado na dissertagdo seja certamente

uma importante estratégia no governamento da pobreza, em nosso contexto latino-
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americano vemos também a brutal relevancia da persisténcia do fazer morrer como
modulacdo das vidas nas cidades brasileiras. Em uma linha de variacdo dos
suplicios escravocratas e do Estado atuando com violentas repressbes as
resisténcias populares de escravizados e afins, vemos que para além de uma
maquina do fazer viver, temos em nossas vidas uma maquina genocida que ceifa
vidas de modo seletivo para gerir sua populagado e manter certo esplendor da ordem
policial. Tal abertura final € um movimento de emergéncia proveniente de incbmodos
e reflexdes operadas no decorrer da dissertagdo: nao tenho a pretensdo de dar
conta deste tema aqui, mas sim fazer uma dobra de inquietude e questionamento
sobre as problematizagdes do governamento da pobreza aqui trabalhadas. Trata-se
de uma linha que abre para novas memorias inventadas, para novas questdes e
porvires, destacando o carater de incompletude e fragmentariedade proprios da

perspectiva ética aqui assumida.
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2 MEMORIAS INVENTADAS: A FICGAO E O DELIRIO COMO METODOS

Ficcionar a experiéncia da assisténcia social com Leontina, me permite
escrever a propria histéria da assisténcia a partir de suas outras possibilidades: nao
se trata de narrar o que houve, mas sim de tensionar o campo de possibilidades do
que poderia ser. A metodologia da ficgdo (COSTA, 2014) busca articular-se com o
plano intensivo das condi¢gdes de possibilidade da experiéncia e ndo com o0 campo
extensivo das atualidades ocorridas. Assim, minhas historias vividas nos 20 anos de
trabalho na assisténcia adentram aqui apenas como construtoras de minhas
condicdes de possibilidade de afetacdo, como parte do meu corpo e sua capacidade
de inventar possiveis, posto que € por meio deste e seu bloco de perceptos e
afectos (DELEUZE; GUATTARI, 1992) que ficciono outras histérias possiveis as
quais tensionam e problematizam minha propria trajetéria. O que acompanhamos
nestas paginas nao € o que vivi como profissional da Assisténcia, ndo se tratam das
historias e pessoas com as quais me encontrei, mas sim o0 que sou capaz de pensar
e produzir a partir das afetacdes que tais historias e pessoas produziram em mim.
Sao narrativas ficcionais produzidas pelas condicdes de narratibilidade existentes no
meu corpo: vidas especulativas, mas reais, pois ndo sio esta ou aquela vida, mas
sim uma vida qualquer. Tratam-se de narrativas da infamia (FONSECA et al., 2015)
sem referentes estabelecidos: n&do falam de alguém atendido pela rede da
assisténcia, mas sim de qualquer um que poderia ser por esta atendido. Nao nos
importa aqui o que houve “de fato” no plano das atualidades, ndo interessam os
eventos ocorridos, os referentes estabelecidos, os tipos biopsicossociais existentes,
pois nosso foco aqui sdo os efeitos de sentido, a tor¢gdo do campo de possibilidades
do dizer, ver e sentir, a problematizacao do possivel: ficcdo como heterotopia critica
(COSTA, 2014).

A escrita da histéria da Leontina com seus gostos e desgostos, com suas
angustias, com sua subjetividade governada e endividada, € também a escrita da
minha histéria de trabalho nesta dissertagdo. Neste campo, Leontina e a
pesquisadora/trabalhadora da assisténcia, se atravessam e se confundem. Eu
também sou Leontina endividada na vida contemporanea. Leontina € uma figura
estética (DELEUZE; GUATTARI, 1992) que me permite utilizar o método da
dramatizacdo (DELEUZE, 2006) e expressar-deslocar os sentidos produzidos no

agenciamento das muitas condi¢des de possibilidade da minha experiéncia. Ao
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escrever Leontina, problematizo minha pratica, desloco meu regime do dizivel e
visivel em meu cotidiano de trabalhadora e cidada. Deste modo, a ficcdo ndo é aqui
apenas uma forma de dar corpo a complexa trama de praticas e singularidades que
operam as Politicas Publicas de Assisténcia Social no dia a dia. A ficgdo € também
um exercicio de uma escrita de mim que transforma minha poténcia do dizer ao
acontecimentalizar (FOUCAULT, 2014) meus modos de subjetivagao.

Leontina, mulher, mae, trabalhadora, dona de casa, beneficiaria do bolsa
familia e governada pela assisténcia, subjetivamente endividada. Eu, pesquisadora,
trabalhadora, mulher, méae, estudante, dona de casa governada pelos prazos, pelas
tarefas, subjetivamente endividada. Do meu encontro com Leontina, pudemos nos
aproximar subjetivamente, para que nossas possibilidades de acao, de discursos e
praticas também possam ser outras.

Nesta dissertacao, escolho escrever a partir de uma relagao possivel entre a
ficcdo e a psicologia social, para produzir um campo de reflexdo e de pratica de
assisténcia social no contemporaneo. Desloco, assim, o carater representacional,
neutro, classificatorio e de submissdo a um referente que se quer homogéneo,
préprios dos saberes académicos erigidos durante a modernidade ocidental. A
ciéncia moderna opera no plano de coordenadas (DELEUZE; GUATTARI, 1992), na
busca de generalizagdes e replicagdes, de controle e previsdo, onde o0 mundo se
torna nitido, transparente, homogéneo. “Ainda que seja fundamental ao homem
produzir um saber capaz de previsdo e controle, este modo de relacdo ndo da conta
de todos nossos problemas, de todas nossas questbes e desafios existenciais”
(COSTA, 2016, p. 9). Contudo, ha espaco no mundo também para um outro saber,
que quer permitir novas maneiras de pensar, multiplicar nossas maneiras de ser e

de existir, de afetar e afetar-se na complexidade das existéncias.

Para este outro modo de produgdo do conhecimento, que ultrapassa a
definigcdo estrita da ciéncia, € que necessitamos das artes como aliadas do
pensamento. Pensamento para produzir desvio, singularidade e
complexidade. Um pensamento que n&o exija tanta clareza e preciséo, tanto
controle e previsdo ao custo de generalizagdes e replicagdes que patrolam
as sutilezas e complexidades do singular. Se o Plano de Coordenadas se
guiava pela producdo de mundos coerentes, sem sobreposi¢oes,
ambiguidades, paradoxos, imprecisdes, fragmentariedades, incoeréncias,
etc., O plano das artes é denominado por Deleuze e Guattari (1992) como
"Plano de Composi¢des" (p. 213), pois aqui ndo importa a coeréncia interna
que prové aos objetos do mundo limites e localizagbes claras e bem
definidas. No Plano de composi¢des nosso objetivo é a produgédo de novas
afetacdes possiveis (COSTA, 2016, p.10).
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A partir das problematizacbes e questionamentos da pesquisa, propomos
uma "espécie de método delirante que ndo busca as verdades prontas, mas se
enreda nas perguntas que acionam um emaranhado de operagdes conceituais e nos
instrumentalizam para novas logicas de acgédo" (FONSECA et al., 2010, p. 172).
Neste sentido, a pesquisa, a partir de uma perspectiva cartografica que se apdia em
bases conceituais da Filosofia da Diferenca, pode nos auxiliar ao criar redes entre
conceitos e acontecimentos, bem como experimentar um plano de alteridade que
liga pensamentos e afeccdo (FONSECA et al., 2010).

Tomamos a perspectiva cartografica nesta dissertagdo, uma certa postura
ética, ontoldgica e epistémica de articulagdo com o mundo na qual concebemos a
realidade como trama rizomatica de relagdes, a qual percorremos sempre de modo
fragmentar em uma trajetoria de tensionamentos, problematizagdes, em busca da
multiplicagdo de possiveis. Tal perspectiva se coaduna de modo estreito e imbricado
com o uso da ficcdo como método, em especial quando consideramos o carater
inventivo e para além do juizo desta modulacdo da produgdo de conhecimento
(FONSECA; COSTA, 2014; ROLNIK, 2011; FONSECA; KIRST, 2003). Queremos
evidenciar aqui a perspectiva cartografica como uma série de ferramentas
metodoldgico-conceituais (abertas e flexiveis, sempre prontas a recriagdo) presentes
nos autores da usualmente denominada Filosofia da Diferengca (com especial
destaque para Deleuze, Guattari, Deligny, Foucault, Espinosa, Nietzsche, etc.).

Propomos, um método de pesquisa que vai ao encontro de novos modos de
pensar e olhar o mundo, apostando na desenvoltura do olhar e das praticas,
operando com conceitos envoltos em complexidade e criagdo, longe de conceitos
totalitarios e modelos identitarios. Aqui também, n&o falamos de neutralidade, "pois
nao apenas a direcdo da pesquisa esta plenamente modulada pelo pesquisador
cartégrafo, como também o préprio desenvolvimento do campo e suas efetuagdes
estdo profundamente implicados pela pesquisa" (FONSECA et al., 2010, p. 176).

Escrevemos, ou pesquisamos aquilo que ndo sabemos, ou aquilo que ja nao
somos mais, pesquisamos aquilo que nos convoca e atormenta, e nesse jogo,
pensamento e afeccdo se imbricam numa nova histéria, daquilo que ja ndo somos
mais e do que estamos nos tornando, tal qual uma invengdo de mundos estranhos e
abertos a fluxos nbmades. "Uma pesquisa assim concebida, sem a pretensdo de

“descobrir’ ou de “revelar’” uma realidade ou um objeto dado, torna-se um poderoso,
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mas despretensioso, método de produgao/invengao de conhecimento" (FONSECA et
al., 2010, p. 176).

Na tentativa de romper com um paradigma da simplicidade, que volta a
atencao para o homogéneo, ou para a clareza das coisas, direcionamos o
olhar para os intersticios, isto €, para um meio hibrido que promove uma
nova discussdo e um olhar sensivel sobre a vida. Assim, ao invés de operar
em uma logica de sintese e analise, que divide o objeto para dele extrair
suas ideias certeiras, apostamos nas complexas ligagdes que investem
sujeito e objeto e transformam a ambos, uma vez que sdo tragadas outras
conexdes entre afetos e imagens. A partir desse modo de construgao do
olhar, a pesquisa também se volta para o intempestivo jogo dos sentidos e
acontecimentos misturados, na tentativa de compor novas reflexdes e
mergulhos sobre os mundos que nos afetam (FONSECA et al.,, 2010,
p.171).

A matéria da arte, da ficcdo, sdo nossos proprios blocos de perceptos e
afectos (DELEUZE, 1992), ou seja, o campo de afetagbes e percepgdes possiveis
que se constituiram no decorrer de nossas experiéncias e que permitem a
problematizagdo-variagdo destas em novas virtualidades. Nao sao nossas
experiéncias mesmas, os fatos vividos ou escutados, mas sdo as virtualidades
contidas nestes, seus delirios possiveis, aquilo que nunca aconteceu, mas poderia
ter sido, mesmo que absurdo. Tomamos aqui, portanto, a dramatizacdo de Leontina
como dispositivo para problematizar e acontecimentalizar a trama de sensiveis,
praticas, singularidades, experiéncias, afetos e percepcbdes as quais constituem as
politicas publicas: se trata de um percorrer parcial e de um tensionar critico onde a
ficgado funciona como heterotopia do vivido (FOUCAULT, 1984)

Ha, igualmente, e isso provavelmente em qualquer cultura, em qualquer
civilizagdo, lugares reais, lugares efetivos, lugares que séo delineados na
prépria  instituicho da sociedade e que sdo espécies de
contraposicionamentos, espécies de utopias efetivamente realizadas nas
quais os posicionamentos reais, todos os outros posicionamentos reais que
se podem encontrar no interior da cultura estdo ao mesmo tempo
representados, contestados e invertidos, espécies de lugares que estdo fora
de todos os lugares, embora eles sejam efetivamente localizaveis. Esses
lugares, por serem absolutamente diferentes de todos os posicionamentos
que eles refletem e dos quais eles falam, eu os chamarei, em oposigdo as
utopias, de heterotopias (FOUCAULT, 2009, p. 415).

A histéria ficcional da Leontina nesta dissertacdo, nao € uma histéria vivida,
mas as percepcoes e afetagdes que me constituem neste trabalho: expressam as
condi¢des de possibilidade de experiéncia do meu corpo marcado pelas décadas de

trabalho. S&o as percepgdes e afetagdes que me constituem, mas que aqui
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aparecem como outro espago, uma heterotopia de mim, algo que ndo sou nem
nunca fui, a ndo ser como possibilidade. Uma heterotopia que produz um
afastamento e um estranhamento, capaz de outros e novos efeitos nas praticas e
discursos com 0s quais opero no campo, e que podem produzir novas afetagdes.

Neste sentido, ndo nos interessam estados de coisas existentes ou definicbes
gerais, mas sim a palavra tomada como agao, como relagédo no mundo. A ficcdo nos
permite imaginar mil mundos que nao sao, mas poderiam ser, permite reinventar
nossa realidade, independente das coisas existentes, para torna-la ainda mais real,
mais complexa, densa e intensa ao emaranhar suas tramas com novas
possibilidades de relagdo no mundo. Em vez de isolarmos aos objetos em
descricdes formais que buscam a simplificacdo e verossimilhanca, assumimos uma
escrita perdularia que fala das potentes riquezas existentes e inexploradas no nosso
encontro-mundo, dando forma aos acontecimentos e devires para além de uma
identidade fechada, pronta, estanque (COSTA, 2014).

O uso da ficgdo como estratégia agenciada a problematizagdo de um campo
de pesquisa nos permite a complexificacao do “objeto”, dar densidade as
suas virtualidades que ndo cabem nos limites postos por sua representagao
atual: ultrapassar a descrigdo estrita do “dado” adentrando nos meandros
fugidios dos acontecimentos e seu intrincado campo de possibilidades
(COSTA, 2014, p. 558).

A propria escrita da dissertagdo se constitui aqui como campo empirico,
servindo a deslocamentos e transformagdes nos meus regimes de dizibilidade,
performatividade, visibilidade, etc., tornando-me capaz de outras palavras e fazeres

hoje muito distintos dos de ontem.

Com a ficgdo passamos da mera descri¢cdo do ja visto para problematizagéao
do visivel, a qual nos permitira a multiplicacdo das relagbes possiveis com o
mundo, ja que nao estamos mais no campo do dado, mas sim da criagdo do
devir e do virtual: para além dos preconceitos para com as invengdes. No
entanto, esta é uma diferenca estilistica que ndo implica em decréscimo do
rigor do pesquisador em suas relagdes com seu campo problematico, antes
exige deste ainda mais empenho em dar corpo ao incorpéreo sem falsear-
se a si no desvdo de uma escrita sem consisténcia, que se perca nos
impetos juvenis de criagdo ingénua (que se cré livre) e loucura sem método
(diferenca pura que tenta se isolar da repeticdo como modelo de diferir).
(COSTA, 2014, p.559)

No que se refere especificamente as interferéncias promovidas entre os
planos de coordenadas e composi¢bes (DELEUZE; GUATTARI, 1992), vemos a
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possibilidade do método da dramatizagdo (DELEUZE, 2006) em articular elementos
formalizados do campo das politicas publicas de assisténcia (categorias, normas,
cristalizagdes de relagbes de poder assimétricas, conceitos como os de
governamento, divida, etc.) com singularidades sensiveis dos blocos de perceptos e
afectos (condi¢cdes de possibilidade das experiéncias): as praticas gerais e 0s
conceitos analiticos sdo contagiados por uma miriade de singularidades tornando-se
sensiveis e transversais ao geral ou particular, do mesmo modo que se demonstra a
operagcdo micropolitica dos conceitos e praticas gerais na trama de composi¢des
cotidianas.

A relevancia da ficcao esta na sua poténcia de produzir novas relagdes que
déem corpo a problematicas dificeis de serem apreendidas por meras descrigcdes
que se pretendem objetivas ou conceituagdes que se pretendem gerais. Para lidar
com o territério das possibilidades, dos afetos e sensacgdes, a ficcdo tem como
aliado sua libertagédo do juizo de verdadeiro e falso: ela discorre sobre um campo de
possibilidades singulares e nao de certezas gerais (COSTA, 2014)

Mais do que delimitar um objeto preciso, queremos apresentar um campo de
afetacbes possiveis, a composicdo de uma nuvem de afectos e perceptos, que nos
possibilite pensar nos efeitos, nas estratégias e ndo apenas na designagao ou
referéncia. "Permite ao pesquisador leveza e agilidade em dar corpo para as
virtualidades e sutilezas do campo de pesquisa que ultrapassem a objetividade do
estritamente dado" (COSTA, 2014, p. 561). Na tarefa de ficcionar buscamos
complexificar, provocar desvios na mera descricdo, possibilitando a criacdo de
coisas que nao “devem ser”’, mas que “podem ser”.

O uso da ficcdo e da poética podem nos servir especialmente por sua
capacidade em nao fechar aos “objetos” em delimitacbes duras e totalizadoras,
permitindo a ambiglidade, a obscuridade, o pensamento incoerente e inacabado, o
que possibilita a criagcdo de novas perspectivas, tornando ainda mais complexa
nossa trama de articulagdo com o mundo. "Por muitas vezes apenas a ficgdo e a
poética conseguem cerzir relagdes entre perspectivas heterogéneas sem iguala-las,
apenas imbricando-as em uma realidade singular." (COSTA, 2014, p. 563). Desta
forma, vamos criando realidades possiveis que se compéem em uma trama que nos
permite preender ao mundo sem reduzi-lo em sua complexidade. Tramas produzidas
pelos personagens e seus cotidianos apenas possiveis, novas perspectivas

complexas e singulares sobre nosso objeto de pesquisa (COSTA, 2014).
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A escrita ficcional ultrapassa a ideia de produzir um territério homogéneo
através de identificagbes, definicdes e conceitos gerais, para deslocar os sentidos da
propria escrita académica, ndo mais voltada apenas para as representagcdes que
serdo apreendidas por um processo de recognigdo, mas voltada para a produgao de
territorios heterogéneos de articulacdo, onde o sentido desta escrita académica vai
estar direcionado ao contagio, "a producdo de afecgdes que provoquem o leitor a
produzir novas experiéncias e problematizagcdes sensiveis - inteligiveis a partir do
encontro com o texto" (COSTA, 2014, p. 572).

Assim, a escrita desta dissertacdo vai acontecendo nas tramas e intersticios
de construcdo e execucao da propria politica de assisténcia, na mesma medida em
que a construgao de Leontina neste texto, me permite operar as problematizagoes,
nao do exatamente vivido nestes anos de trabalho, mas tensionando o vivido para

produzir novas possibilidades de experiéncias.
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3 ASSISTENCIA SOCIAL E RELIGIAO

Em algum local do hemisfério ocidental, em um tempo que ndo conseguimos
delimitar em meio a mobilia, vestuario e arquitetura eclesiasticas, ocorre uma
reunido entre dois pastores da Igreja Evangélica de Confiss&o Luterana - IECL, e um
diacono da Igreja Catdlica, cuja a pauta € o numero crescente de criangas
abandonadas, perambulando pelas ruas. Discutem a necessidade de ampliarem sua
capacidade de tutelar esses pequenos anjos de Deus, menos afortunados e tao
necessitados da misericordia da Igreja. As cidades cresceram e, com isso,
multiplicaram-se os necessitados a mendigar pelas calgadas, sem que a capacidade
de assistir da misericérdia crista crescesse no mesmo ritmo.

A reuniao acontece num anexo da Igreja Evangélica de Confissdo Luterana. E
quem chega para tal encontro, depara-se com a imponéncia e a beleza da igreja de
quase 20 metros de altura, construida em estilo gético, durante o século XIX. A
igreja possui uma grande torre, as janelas compridas e estreitas, com vitrais
coloridos, chamando a atencdo de quem entra por aquelas portas imensas, que
lembram os portdes da catedral de Notre-Dame de Paris. Na sala que acompanha o
estilo goético, ha uma grande mesa em formato oval, construida em madeira de
carvalho, de tonalidade escura, originaria do século XVIII na Alemanha, e 20
cadeiras também em madeira de carvalho, com assento em veludo bordd, que estao
colocadas em volta da imensa mesa de reunides. Nas paredes podem ser
observadas algumas obras de arte sacra. A sala exala os odores do tempo, que
misturados ao cheiro da madeira, provocam um certo inebriar nos presentes.

A reunido inicia e adentra na sala a copeira, Leontina, que serve cha, café e
"Streuselkuchen"* aos participantes, representantes do clero da cidade. A discussdo
esta imersa no cheiro forte do café recém-passado, enquanto desliza pelos
designios dos “menores” abandonados que dependem de tutela em tempo integral,
e do custo oneroso deste tipo de trabalho, que precisa funcionar 24 horas por dia.

Leontina ouve o valor que cada crianga individualmente custa para o abrigo, e
fica muito nervosa, quase derramando o café sobre a mesa, e sendo repreendida

pelo pastor, para que tome mais cuidado.

4 Cuca alema - bolo de origem alema, preparado com massa fermentada de pdo, com cobertura de
farofa crocante.
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O clero da cidade continua a discussao, alheios a presenga da copeira, sobre
quais as pessoas que devem trabalhar nestes espacos, lembrando do nome de
alguns diaconos, entre outros membros da comunidade que sdo pessoas com
vocagao para servir a Deus e ajudar o proximo. Um dos pastores lembra que “quem
trata bem os pobres, empresta ao Senhor, e ele o recompensara.” Outro pastor
refere que “bem-aventurado € quem trata com bondade os necessitados, e tratar
com bondade os pobres € honrar a Deus.”

Se o leitor ndo esta familiarizado com a area da assisténcia, pode até ter
pensado que se tratava de uma cena de época, passada no século XIX, antes da
tomada pelo Estado das politicas de assisténcia. Mas o leitor conhecedor desta
area, ja suspeitava, com certeza, de que a pomposa cena clerical poderia ser
apenas uma reunido administrativa banal num municipio qualquer. O cruzamento
entre os tempos que provoca tal engano, no entanto, ndo possui qualquer falsidade:
ha sim uma persisténcia dos séculos, que traz ao presente, a era na qual a
misericordia cristd dominava a assisténcia aos desvalidos.

Agora, com a chegada do representante do Conselho Tutelar e do Ministério
Pudblico, a tal reunido esta completa.

Enquanto a reunido politico-religiosa continua, Leontina esta na cozinha,
sentada com os bragos apoiados sobre a mesa, tentando entender como ela precisa
conseguir sustentar seus 5 filhos com seu salario minimo, e no abrigo se gasta
quase 3 vezes mais para uma so crianca? Aquele valor de R$ 3.543,30° ndo lhe sai
da cabeca.

A reunido entre os religiosos/gestores da assisténcia nos instiga a perguntar,
como a misericordia cristd, que dominava a assisténcia aos desvalidos no século
XIX, continua no presente da politica de assisténcia social? Como as crencas
religiosas se engendram no atendimento a populagcédo usuaria do SUAS? Em que
medida os valores morais e religiosos estdo pautando as agdes dos trabalhadores
da assisténcia?

Estamos em 2016 e nossa Constituicdo Federal® diz que o estado é laico.

Estado laico é Estado leigo, secular, que n&o professa nenhuma religido, mas aceita

5 Contrato de Gestéo, nos termos previstos na Lei Municipal n°® 1407/2006, com vistas a formacgao de
parceria para administrar o Servigo de Acolhimento Institucional do Municipio de NH.

6 CF - artigo 19: “E vedado a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios: | — estabelecer
cultos religiosos ou igrejas, subvenciona-los, embaracar-lhes o funcionamento ou manter com eles ou
seus representantes relagbes de dependéncia ou alianca, ressalvada, na forma da lei, a colaboracao
de interesse publico.”
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a existéncia da crenca em Deus, apesar de também respeitar o direito a total
descrenca religiosa. No Estado laico, o poder do Estado é oficialmente imparcial em
relacdo as questdes religiosas, ndao apoiando nem se opondo a nenhuma delas,
entretanto evitando que qualquer religido exerga controle ou interfira em questdes
politicas.

Contudo, na reuniao ficcional que inicia esse capitulo, acerca dos designios
das criangas e adolescentes que necessitam de acolhimento institucional, acontece
justamente um encontro entre os religiosos da cidade, que ocupam posigdes de
gestdo na politica publica de assisténcia social.

Portanto, de pronto percebemos que as praticas caritativas e de
benemeréncia, ligadas a igreja desde o século XVIII, ainda hoje persistem na
assisténcia, apesar da doutrina de direitos que vem sendo discutida e aos poucos
implantada a partir da Constituicdo Federal de 1988.

As praticas de assisténcia sdo antigas na humanidade, considerando que
uma assisténcia dirigida aos doentes, aos pobres, aos incapazes ha muito esta
presente no ocidente, respaldada pela doutrina judaico-cristd que converteu a ajuda
em caridade e benemeréncia, muito antes da assisténcia social surgir enquanto uma
agao minimamente organizada do Estado.

Interessante apontar que ja no inicio do século XVII, como refere Foucault
(2008), ja se podia encontrar textos que falavam de uma preocupagdo com a

caridade e com se ocupar do pobres,

o Bir6 de Caridade vai se ocupar dos pobres, dos pobres validos, € claro,
aos quais dara um trabalho ou que forgard a aceitar um trabalho, [e] os
pobres doentes e invalidos, a quem dara subvengdes. Esse Bir6 de
Caridade também se ocupara da saude publica em tempos de epidemia e
de contdgio, mas em todos os tempos também. O Bird6 de Caridade se
ocupara [também] dos acidentes, dos acidentes causados por incéndios,
inundagdes, diluvios e de tudo o que possa ser causa de empobrecimento,
"que ponha as familias em indigéncia e miséria". Tentar impedir esses
acidentes, tentar repara-los e ajudar os que deles sao vitimas (FOUCAULT,
2008, p. 430).

Com o inicio do capitalismo, o empobrecimento dos trabalhadores, os
deslocamentos provocados pela ascensédo do 3° Estado (Burguesia) ao dominio da
maquina estatal na Revolugado Francesa com sua concepgao de Direitos do Homem
e, a partir da posterior emergéncia do Estado de Bem Estar Social e da nogcao de

Direitos Humanos no periodo das Guerras Mundiais, vimos as praticas de caridade
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sendo apropriadas pelo Estado e moduladas segundo ciéncias do governo do
Social. Contudo, tal apropriagdo sempre manteve uma intensa relacdo com igreja,
seus valores e meétodos.

A partir da segunda metade do século XVIII falamos da emergéncia de uma
“‘questédo social” propriamente dita, ou seja, uma problematizagdo do social, que
acontece na medida que certos disfuncionamentos de uma sociedade (6rfaos,
velhos, mendigos, loucos, etc.), ndo sao mais regulados de uma maneira
relativamente informal nesta mesma sociedade (SILVA, 2004). A inveng¢ao do social
(Silva, 2004), ou uma primeira configuragdo do social comeca a se delinear tendo
como pano de fundo uma problematica formulada em torno do campo assistencial.
Nesta perspectiva podemos compreender a criagdo de equipamentos (asilos,
orfanatos, etc) que tinham como objetivo assistir certos grupos de individuos
carentes, cujas necessidades ndo eram supridas dentro do tecido informal da
sociedade. De acordo com Silva (2004), o Estado neste periodo passou a
desenvolver um conjunto de praticas que possuiam uma fungdo protetora,
atendendo alguns segmentos da populagao carente, usando critérios para definir o
que seja populagdo carente, uma vez que nao se atenderia todo o conjunto da
populagao desfavorecida.

A partir do século XVIIl, com os ideais da Revolugédo Francesa de “Liberdade,
lgualdade e Fraternidade”, e com o advento da Republica Democratica com o
reconhecimento dos direitos dos cidadaos, o Estado assegurara o cumprimento dos
principios de liberdade entre os individuos. O Estado passa a garantir o principio do
livre acesso ao trabalho, mas, ao mesmo tempo, € obrigado a recusar a
responsabilidade de assegurar trabalho para todos, sendo coerente com o principio
do liberalismo econdmico, que pressupde uma intervencdo minima do Estado no
mercado econdmico, abrindo espaco para a livre concorréncia e para a lei da oferta
e da procura (SILVA, 2004).

Ao longo do século XIX, a liberalizagdo selvagem do mercado, imposta
pelas novas regras do modo de produgdo capitalista, provocou uma
desregulagdo da organizagdo do trabalho. Em realidade, a principal
caracteristica dessa desregulacdo foi a apropriagdo das forgas produtivas
em novas relagbes de produgdo. Portanto, um dos elementos que
precipitara a formulagdo do que dai por diante sera chamado de .questao
social. é, seguramente, uma reorganizagdo do mundo do trabalho (SILVA,
2004, p. 17).
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Com a revolugédo industrial, uma outra configuragdo do social passou a
aparecer, na esteira dessa fratura entre a ideia de igualdade para todos e o
crescente capitalismo, que acarretava um aumento da riqueza proporcional a um
aumento da miséria (SILVA, 2004). Neste sentido, o Estado passou primeiramente a
se preocupar com os individuos que trabalhavam, em detrimento dos pobres e
miseraveis sem trabalho, objetivando uma regulacdo dos corpos e das condutas
destes trabalhadores para a promog¢ao de sua forga produtiva. Aos pobres e
miseraveis restava a caridade, em especial das igrejas e entidades filantrépicas.

Na segunda metade do século XIX quando os trabalhadores comegcam a
reagir a exploracdo do seu trabalho, e com a classe operaria exigindo seu
reconhecimento enquanto “classe” por parte do empresariado e do Estado,
comegam a ser adotadas medidas de cunho social para dar conta desta
problematica. Segundo Yazbek (2013), para a iniciante classe operaria, sdo tomadas
medidas estatais no campo da protecao social, mas para o trabalhador pobre sem
carteira assinada, ou para o desempregado, restaram as obras sociais e filantropicas
e das igrejas, que se mantiveram responsaveis pela assisténcia aos mais pobres.
Essas e outras aproximagdes entre a Igreja e o Estado no Brasil, os levaram a se
apoiarem mutuamente. A Igreja oferecia suporte as politicas do Estado, e o Estado
cooperava com o0s propositos da Igreja Catdlica, preocupada com o
restabelecimento dos cristdos (MONTENEGRO, 1972).

Com a formacgéo dessa alianga, houve uma grande expansao das instituicdes
catdlicas, tanto as assistenciais, quantos as educativas, entre elas as universidades
catdlicas, que foram importantes na formagdo de pessoal especializado para a
realizacao do trabalho social nas “instituicdes assistenciais formais” que se iniciavam
no Brasil (BULLA, 2003). Neste contexto, o Estado brasileiro buscou administrar e
regular a questdo social, contudo privilegiando os trabalhadores formais,
possibilitando desta forma, condigdes para que as acgdes filantropicas e da igreja se
ocupassem do auxilio aos trabalhadores informais e aos pobres e miseraveis.

Portanto, o Estado de Bem-Estar Social, onde o Estado € organizador da
politica e da economia, defendendo o desenvolvimento do mercado econdmico,
porém encarregando-se, ao lado de sindicatos e empresas privadas, da promogao
social da populagdo, com o intuito de garantir servigos publicos e padrbées minimos
de educacéo, saude, habitacido, e renda a todos os cidadaos, investindo contra os

altos indices de desigualdade social, nunca chegou a ser realmente implementado
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no Brasil. Ao contrario, o que percebemos é um Estado cada vez mais enfraquecido,
nao dispondo de recursos para investir no Estado de Bem-Estar Social, alterando e
implantando leis que tem por objetivo retirar direitos que os cidadaos conquistaram a
partir de lutas dos movimentos sociais e sindicatos no decorrer de décadas, e
adotando cada vez mais o modelo neoliberal.

Trabalhando na assisténcia social, percebi ao longo dos anos, que governo
municipal e entidades religiosas caminham juntas na execugdo dos programas e
servicos de assisténcia. Atualmente, de um total de 25 entidades cadastradas no
COMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social, 11 entidades sdo mantidas por
diferentes igrejas, representando quase 50 por cento das entidades, e todas
recebem alguma subvengdo’ da prefeitura, atualmente em forma de contratos de
gestado, a fim de executar servigos publicos. Estas 11 entidades atuam oferecendo
desde servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criancas e
adolescentes, até tratamento para dependéncia quimica e acolhimento institucional
(abrigo).

Da mesma forma que executam servigos de assisténcia, estas entidades
participam dos conselhos municipais de controle social®, fazendo parte de comissdes
e deliberando sobre a politica municipal de assisténcia social, e sobre politicas de
direitos sociais. Desta forma, em muitos momentos, sdo os ideais de caridade,
benemeréncia e benevoléncia que continuam pautando o trabalho da assisténcia
social, em detrimento das ideias de acesso a direitos, de participacdo social e de
lutas politico-econdmicas e sociais. Além disso, a participacdo destas entidades
religiosas ou da sociedade civil organizada nos conselhos municipais, ao que
parece, tem por objetivo conseguir recursos financeiros, publicos e/ou privados, em
forma de subvengbes sociais (com os quais mantém suas entidades e seus
trabalhos assistenciais), do que efetivamente construir uma politica publica de

acesso a direitos e enfrentamento da desigualdade social no pais.

7 As subvencgbes sociais estdo previstas na Lei Federal 4.320, de 17 de margo de 1964 (art. 12 e art.
16) e na Instrugdo Normativa STN n° 01/97, sendo que é possivel aos Estados e Municipios
regularem a forma, os requisitos, bem como as sangdes, a fim de também transferirem recursos a
titulo de subvencgdes sociais.

8 Em NH na SICM (Secretaria Integrada dos Conselhos Municipais) existem 7 conselhos ligados as
politicas publicas e as politicas de direitos: COMDIM - Conselho Municipal dos Direitos da Mulher;
COMJUVE - Conselho Municipal da Juventude; CMDCI - Conselho Municipal dos Direitos e
Cidadania do Idoso; COMSEA - Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional
Sustentavel; COMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social; CMDCA - Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente; CMPCD - Conselho Municipal dos Direitos e Cidadania da
Pessoa com Deficiéncia.
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A composicdo dos representantes de entidades religiosas em cargos de
gestdo da politica publica de assisténcia, pode colocar como forma de execugao da
politica o assistencialismo, a caridade, a benemeréncia, o auxilio aos pobres, e em
especial, o controle dos recursos financeiros para execug¢ao da politica, circulando
sempre nas maos dos mesmos, sem enfrentamento ético-politico-econémico-social
da pobreza.

Neste contexto, os atravessamentos entre a religido e a politica de assisténcia
social sdo inumeros, desde uma completa “terceirizagcdo” dos servigos para as
entidades religiosas, como é o caso do Servigo de Acolhimento® atualmente em NH,
até acbes bastante especificas, baseadas em preceitos e julgamentos morais e
religiosos nas agoes cotidianas dos profissionais.

Segundo Kreher (2016), muitas politicas publicas foram implementadas na
confluéncia entre Estado e Igreja, pois se tornou pratica comum, a contratagdo de
pessoas juridicas, tais como associagbes e fundagdes vinculadas as entidades
religiosas, que, ao receberem um determinado valor financeiro, se encarregam de
administra-lo, dando conta dos gastos necessarios com estrutura, materiais,
contratagdo de pessoal, assim como do desenvolvimento das atividades que
envolvem diretamente o publico usuario da assisténcia. Esse arranjo, além de
autorizado pela Constituicdo Federal de 1988, "se encontra também legitimado
social e culturalmente, visto que, em especial, a Igreja Catdlica desempenha
historicamente forte papel caritativo no governo das populagdes tidas como
miseraveis e/ou fragilizadas socioeconomicamente" (KREHER, 2016, p. 49).

Muitos trabalhadores da assisténcia, imbuidos da ideia de “ajuda ao préximo”
e atravessados por suas proprias crengas religiosas, trazem para o fazer
profissional, o entendimento religioso da “culpa individual” dos usuarios por suas
mazelas, por sua condi¢cdo de pobreza e dependéncia. Partem do pressuposto de
que a politica publica hoje oferece transferéncia de renda, cursos de qualificacao, e
espaco para planejar sua “nova vida” junto aos grupos e técnicos dos CRAS e
CREAS, sendo entdo, uma escolha do usuario nao aderir aos servigos da politica, e

permanecer na situacao de miserabilidade e vulnerabilidade.

9 A ABEFI, através da pactuacdo dos contratos de gestdo com a Prefeitura Municipal de Novo
Hamburgo, administra desde abril de 2013 as seguintes Casas de Acolhimento: Anjo da Guarda, Bom
Pastor, Albergue Municipal e Lar do Menino, e desde junho de 2012 o Abrigo Jodo e Maria.
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Essa culpa individual dos usuarios por sua dependéncia, acomodacao e falta
de perspectivas, na maioria das vezes € vista como uma inadequacdo, ou um
desajuste pessoal, ou uma falta de vontade para o trabalho arduo, afinal as
possibilidades estdo sendo oferecidas pela politica de assisténcia para todos que
dela necessitarem. "Se as familias ndo aproveitam essas oportunidades, os técnicos
nédo podem fazer nada, a culpa é das familias."

Quantas vezes Leontina escutou a assistente social falando que as doagdes
sao distribuidas conforme o comportamento e o merecimento de cada familia, afinal
"tem aqueles que ganham da assisténcia e ndo déo valor, botam tudo fora, usam as
roupas que ganham e em vez de lavar e cuidar, jogam no lixo, ou ainda, trocam o
que recebem de doagdo por cachaga no bar da esquina". Aqui nos encontramos
com os preceitos do luteranismo e muitos outros cristianismos desde a reforma
protestante: a ideia de trabalho enquanto uma vocacgao de todos os cristdos, e uma
forma de, com o suor do trabalho arduo e dignificante, conseguir uma vida melhor na
Terra, ou entdo, encontrar o reino dos céus e a vida eterna no pos-morte.

A historia do trabalho social das igrejas foi se modificando ao longo dos anos,
mas a ideia de um pastor que cuida do seu rebanho é antiga, e pode ser vista, por
exemplo, no trabalho dos diaconos, que, criados pela igreja, tinham o papel de
visitar os assistidos e ajudar em suas necessidades (LOCKMANN, 2013). Os
diaconos trabalhavam com o pastor em fungdes pastorais e liturgicas, e entre suas
funcdes estavam visitar os enfermos, os pobres, os indigentes, as viuvas, os érfaos
e os prisioneiros. Nessas visitas eles ofereciam aos necessitados a ajuda da igreja.
"Ha, nessa época, um tipo muito especifico de manifestacdo da verdade, uma
verdade religiosa que se utilizava da fé cristad para agir sobre a vida dos sujeitos aqui
na terra" (LOCKMANN, 2013, p. 184)

Sobre este jeito especifico de agir sobre as pessoas, Foucault (2008) vai dizer
que, entre o século XVI até o fim do século XVIII, vemos desenvolver-se toda uma
arte de governar, uma arte de governar a si mesmo, de governar as almas e as
condutas, uma preocupagdo em como Se governar, como ser governado, como
governar os outros, por quem devemos aceitar ser governados, a qual incorporou
importantes elementos do poder pastoral em uma governamentalidade pastoral
alinhada com a modernidade e seus constructos de Estado e Ciéncia. O poder
pastoral (FOUCAULT, 2008) seria a capacidade de determinados individuos

exercerem um tipo de poder sobre os outros na condigdo de pastores. O objetivo do
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poder pastoral era a conducéo dos individuos e a salvacéo eterna. Assim, o poder
pastoral se ocupava tanto do cuidado de toda a comunidade quanto da vida
particular de cada individuo, conduzindo as condutas dos sujeitos. O poder pastoral
se exerce sobre uma comunidade, e busca a salvagdo desse rebanho, ou seja,
conduz os individuos na Terra, rumo a sua salvagao pessoal. E o bom pastor é
aquele que dirige e cuida de cada pessoa da comunidade individualmente, ao

mesmo tempo em que cuida de todos.

Era aquela arte pela qual se ensinavam as pessoas a governar os outros,
ou pela qual se ensinavam os outros a se deixar governar por alguns. Esse
jogo do governo de uns pelos outros, do governo cotidiano, do governo
pastoral, foi isso que foi entendido durante quinze séculos como sendo a
ciéncia por exceléncia, a arte de todas as artes, o saber de todos os
saberes (FOUCAULT, 2008, p. 200).

Segundo Kreher (2016), o fundamental para o exercicio desse poder era a
necessidade de saber o que se passava na mente das pessoas, seus segredos,
seus pensamentos, importava saber o que faziam, como faziam, porque faziam e o
que pensavam e sentiam, para entdo, poder conduzi-las melhor. Na época do poder
pastoral como estratégia de governamento da populagao, instituiu-se também a

pratica da confissdo, como forma de conduzir as condutas dos individuos.

A partir dos séculos Xl e Xll vemos desenvolver-se e tornar-se obrigatéria a
pratica da confissdo, (...) isto é, a existéncia de um tribunal permanente
diante do qual cada fiel deve se apresentar regularmente. Vemos aparecer e
desenvolver-se a crenga no purgatério, isto €, um sistema modulado de
pena, provisério em relacdo ao qual a justica, enfim, o pastorado pode
desempenhar certo papel. E esse papel vai estar precisamente no
aparecimento do sistema das indulgéncias, isto &, na possibilidade de o
pastor, na possibilidade de a Igreja atenuar em certa medida e mediante
certo numero de condigdes, essencialmente condicées financeiras, as
penas previstas (FOUCAULT, 2008, p.268).

O poder pastoral, entre os séculos era principalmente uma estratégia de
conduta das condutas para que os homens construissem sua salvagao. Contudo, a
partir do século XVIII, que foi palco de acontecimentos importantes, como a
revolucao industrial, o desenvolvimento da medicina, do Estado Moderno e o inicio
do capitalismo, produziram-se grandes mudangas na sociedade, inclusive com o
grande aumento da populagdo. Estas mudangas vao apontar condigbes de

possibilidades para certo deslocamento do poder pastoral para um poder disciplinar
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(ainda que o primeiro continue existindo), e de certa “pobreza Util"'° para uma
pobreza enquanto problema social, ndo perdendo sua utilidade, mas tendo
formalizados e normatizados os meios de torna-la torna-la mais Uutil ainda,
disciplinada.

Neste cenario, a assisténcia de exclusivo cunho caritativo (LOCKMANN,
2013) nao se constituiu mais como uma pratica social capaz de dar conta dos novos
problemas produzidos pelos pobres, doentes e desvalidos. Portanto era necessario
criar formas de governamento que permitissem uma conducdo pastoral, mas
também uma conducgao politica e bioldégica da populacdo, o que foi possivel com a
emergéncia dos discursos médicos higienistas, pedagdgicos, psicologicos, da
assisténcia social, juridicos, etc., a partir de meados do século XIX e inicio do século
XX. Neste sentido, o sacerddcio do poder pastoral muda das maos dos parocos para
as maos dos médicos, psicologos, pedagogos, conselheiros tutelares, assistentes
sociais, entre outros herdeiros desta pratica de governamento da populagao.

De acordo com Lockmann (2013), durante quase 3 séculos apos a
colonizagédo do Brasil, as santas casas de misericérdia foram as unicas instituigdes
que se responsabilizaram pelas agdes sociais, pois ajudavam pobres e indigentes,
recolhiam esmolas para os necessitados, forneciam dotes aos o6rfaos, ofereciam
refeicbes e abrigo, forneciam caixées para enterros, visitavam presos, rezavam
missas a quem pagava por isso, e também recolhiam e batizavam as criangas
deixadas na Roda dos Expostos. As Santas Casas de Misericérdia foram os
primeiros equipamentos que se ocuparam do acolhimento aos pobres no Brasil.
Estas primeiras organizacdes filantropicas tinham a compreensdo da assisténcia
como um gesto de benevoléncia e caridade para com o outro.

Contudo, na segunda metade do século XIX quando os trabalhadores
comegam a reagir a exploragao de seu trabalho operada pelo capitalismo, comeca a
aparecer a “questdo social", ou seja, inicia-se um processo de empobrecimento

desse proletariado, constituido por uma populagdo miseravel, migrante, fragilizada

10 Os pobres da cidade eram pessoas que realizavam incumbéncias, levavam cartas, se
encarregavam de despejar o lixo, apanhar méveis velhos, trapos, panos velhos e retirad-los da cidade,
redistribui-los, vendé-los, etc. Eles faziam parte da instrumentalizagao da vida urbana. Na época, as
casas nado eram numeradas, ndo havia servigo postal e quem conhecia a cidade, quem detinha o
saber urbano em sua meticulosidade, quem assegurava varias fungdes fundamentais da cidade,
como o transporte de agua e a eliminacao de dejetos, era o pobre. Na medida em que faziam parte
da paisagem urbana, como os esgotos e a canalizagdo, os pobres nao podiam ser postos em
questdo, ndo podiam ser vistos como um perigo. No nivel em que se colocavam, eles eram bastante
uteis (FOUCAULT, 1979, p. 94).
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em seus vinculos pessoais e sociais (YAZBEK, 2013). O capitalismo, pelas suas
dindmicas e contradigdes, com a expansao do capital e a pauperizacao da forca de
trabalho, cria algumas condi¢gdes de possibilidades para o surgimento das praticas
assistenciais de benemeréncia, que foram aos poucos, apropriadas pelo Estado. As
praticas de caridade, até entdo desenvolvidas pela igreja, foram sendo ocupadas
pelo Estado, que foi direcionando essas praticas para o proprio Estado e para a
sociedade civil, mas sempre com alguma aproximag¢ao com a igreja.

Podemos pensar entdo, que as articulagbes entre Estado e Religido,
contribuiram para a produgédo de praticas de governamento da populagéo pobre.
Lockmann (2013) aponta que, no Brasil, na época posterior a independéncia em
1822, a educagédo de criangas pobres, associada as ordens religiosas, tinha por
principal objetivo o ensinamento de um trabalho aos pobres, doutrinando as
criangas, dentro de preceitos morais e religiosos, ensinando as primeiras letras, e o
oficio da costura as meninas acolhidas. Desta forma percebemos a articulagao entre
religido e trabalho, e a intencado da igreja de ensinar um oficio as criangas pobres
para que pudessem logo trabalhar, mas sem questionar a exploragao do trabalho. O
trabalho ja aparece neste momento como "solugao" para a pobreza. Ainda de acordo
com Kreher, "em dultima instdncia o que essa politica cristd almejava era a
manutencao da ordem e das estruturas sociais, sob as quais, historicamente exercia
incisivo governo" (KREHER, 2016, p. 35).

No Brasil, na Era Vargas (momento nacional de afirmacdo de um Estado
Moderno com seu aparelho voltado ao governo do “social”’), "teve lugar uma
rearticulagcao do setor publico com o privado, fortalecendo as praticas de filantropia,
0 que viabilizou uma reorganizagao da Igreja Catdlica no que diz respeito a sua
participagdo no campo de agao social e assistencial" (KREHER, 2016, p. 42).

A igreja e o Estado se uniram para resguardar a ordem e a disciplina social,
ficando também a cargo da Igreja Catdlica a tarefa de harmonizar a disputa de
classes, na tentativa de manter o controle sobre os trabalhadores explorados e
sobre os pobres (SOUZA et al., 2015). A igreja também tinha o papel de ordenar as
relagdes sociais, a partir de costumes cristaos, exigindo da classe burguesa o auxilio
comunitario, criando movimentos catolicos de ajuda aos necessitados. E era por
meio da crenga na salvagao eterna, difundida pela igreja, que se podia exercer o

poder sobre as condutas dos homens. Neste sentido, Foucault aponta que:
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(...) na medida em que os homens estdo mais preocupados com a sua
salvagao no outro mundo do que com isso que se passa aqui embaixo; na
medida em que querem verdadeiramente serem salvos, eles permanecem
tranquilos e é mais facil governa-los. (...) quanto mais os homens estao
preocupados com a sua salvagdo no além, mais é facil aqui embaixo
governa-los (FOUCAULT, 2010, p. 58).

A Igreja Catdlica também esteve presente no inicio da profissionalizagdo do
Servigo Social, que era uma profissdo formada apenas por mulheres, e que se valia
da filantropia existente, tendo uma atuacgao doutrinaria e assistencial (SOUZA et al.,
2015). A profissao naquele momento percebia o individuo como unico culpado pela
situacdo de pobreza que se encontrava, e buscava-se por meio do trabalho a
superacdo das dificuldades materiais. Nao havia a preocupacao de analisar a
sociedade e as relacbes entre os homens, pois as questdes eram tratadas no
contexto da moralidade, na busca do ajustamento do homem conforme preceitos
das doutrinas da Igreja.

As profissionais da assisténcia social tinham o objetivo de promover a
adaptagao e a transformacéo desses grupos vulneraveis, pois o que se enxergava,
era a necessidade de intervir na formacao moral, intelectual e social das familias,
numa tentativa de reformar o homem, de ajusta-lo e reeduca-lo. As condigdes de
moradia, as precariedades das condicdes sanitarias, por exemplo, eram
consideradas problemas de desestruturacao familiar. A situacdo de vulnerabilidade
vivida pelos pobres, era vista pelos assistentes sociais como uma patologia, uma
deformidade na sua formag&o moral, era dessa maneira que se dava o julgamento,
sobrepondo as reais causas da miséria. Assim nesse contexto, a agao dos(as)
Assistentes Sociais passa a ter o objetivo de fazer o ajustamento sem levar em
conta a correlagao de forgas existentes na sociedade (SOUZA et al., 2015).

Portanto, o atendimento da assisténcia social para esses segmentos
empobrecidos da sociedade e fora do mercado de trabalho, segundo Yazbek (2013),
baseou-se, e ainda parece basear-se, numa légica de benemeréncia, ou seja,
dependente de critérios de mérito, baseada num julgamento moral, sustentada numa
ideia de responsabilizagdo individual por sua situagao social, e ainda caracterizada
pela insuficiéncia e precariedade de recursos publicos. Importante ressaltar ainda
que a caridade e a benemeréncia, nunca tiveram a pretensdao de acabar com a
pobreza, mas viver dela: "era preciso manter a existéncia dos pobres e

desamparados para que se pudesse viver da pobreza, ou seja, viver das vantagens
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(terrenas e espirituais) que ela era capaz de conceder aqueles que contribuiam para
ameniza-la, mas, jamais, para extermina-la" (LOCKMANN, 2013, p.188).

Enquanto os novos velhos pastores conversavam sobre o governo da
pobreza, mais especificamente sobre o abrigamento de jovens retirados de suas
familias, naquele saldo paroquial que reverberava tempos diversos, Leontina se
angustiava raivosa, sentada cabisbaixa na mesa da cozinha, dorso inclinado, cabeca
pendida com os olhos perdidos nos movimentos de suas maos espremendo uma
contra a outra sobre o colo.

Quem via tanta passividade n&o adivinhava a turbuléncia de suas ideias:
“Como podem! Retiraram meus filhos para que eu pudesse trabalhar e ter dinheiro
para cuidar deles, mas se me dessem o dinheiro que eles gastam para cuidar de um
s6 dos moleques eu ja conseguia me erguer e ficar com todos os 5 na nossa casa!
N&o pode ser... vou lar falar com eles, que desaforo! Tirar os filhos de uma mae e
gastar essa fortuna! Meu deus do céu!”.

Sabiamente Leontina ndo se levantou da cozinha até a sala principal para
debater os paradoxos entre direitos civis e sociais na estrutura do Estado brasileiro.
Afinal, ela tinha de manter seu emprego para persistir na esperanga de um dia levar
os filhos de volta para casa. Ainda que o impulso de dizé-lo lhe assaltava a mente:
‘me da ai o que vocés gastam com um so6 dos guris que eu me arranjo e libero mais
5 vagas no abrigo!”. Leontina ponderou que outras criangas precisavam mesmo do
abrigo, mas que ela queria e podia cuidar dos seus filhos, Ihe faltavam apenas
condicdes financeiras para creche, escola, comida, roupa. Em meio a sua raiva, teve
vontade de destruir tudo: abrigo, CREAS, CRAS, afinal, 1a estava cheio de gente
ganhando dinheiro enquanto o povo atendido ganhava esmolas.

Mas logo se lembrou da ocasido em que a psicéloga do CREAS ajudou-a a
livrar-se do traste do ex-marido que Ihe batia, e pensou que era bom ter um lugar
assim... A duvida deixou suspensos seus juizos. Sem mais saber o que fazer e o
que pensar, Leontina resolveu se resignar e foi buscar a louga suja na mesa dos
gestores da assisténcia sem deixar escapar um sé assovio da tempestade de ideias
que assolava sua cabeca. Para eles, parecia “apenas” uma copeira, nem
imaginavam que ali estava uma das vidas governadas em meio aos indices e
estatisticas debatidas naquela manha. Eles queriam salvar Leontina e muitas outras
da danacao de miséria e violéncia, mas quem salvaria Leontina e seus filhos da

propria salvagao que |lhes fora reservada?
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4 ASSISTENCIA SOCIAL E TRABALHO

Reuniao de equipe de um servico da politica de Assisténcia Social (CRAS ou
CREAS), composto por coordenagdo, assistentes sociais, psicélogos, advogado,
pedagogo, educadores e estagiarios. A reunido transcorre num clima alegre, entre
assuntos do cotidiano do trabalho, questbées administrativas e piadas que dao um
clima mais ameno as situagdes discutidas no servigo, sempre marcadas por
violéncia e miséria. Na mesa central, onde todos sentam a volta, ha cafezinho, cha,
chimarréo e algumas bolachinhas e doces, sempre trazidos por alguns colegas.

Uma colega apresenta um caso para discutir com a equipe, a fim de pensar
em encaminhamentos que possam ajudar neste momento. O caso € o de Leontina,
que estava casada com Joacir ha mais de 15 anos, separou-se por causa das
inumeras situagdes de violéncia doméstica, causadas principalmente pelo uso
constante de drogas, em especial alcool e crack, que o marido vem fazendo ha
bastante tempo, e recusando-se a qualquer tratamento. Viviam na casa da sogra.
Como todos os parentes de Leontina sdo do interior do Estado, ela n&o tinha para
onde ir com os 5 filhos. Leontina entdo fugiu de casa, abandonou os filhos e o
marido, foi morar de favor com uma conhecida, e acabou vivendo com Sr.
Sebastido, um idoso pobre e viivo, com quem teve um relacionamento de pouco
mais de 6 meses. Entdo conheceu Jodo, um jovem e sedutor caminhoneiro: resolveu
ir embora com ele para Sao Paulo, tentar a vida e quem sabe sentir-se livre das
amarras que lhe impedem os movimentos de ousadia. Em Sao Paulo, sem trabalho,
sem moradia, sem familia, sem amigos, Leontina foi parar nas ruas da maior cidade
do pais. Conseguiu uma passagem com ajuda da assistente social do Centro POP"":
depois de quase um ano, voltou para perto dos filhos.

Entdo, acabaram todos, Leontina e os filhos, sendo acolhidos no abrigo
municipal. Um dos filhos, Jurandir, com 16 anos, ha tempos havia assumido o
controle da casa, utilizando-se do trabalho junto ao trafico de drogas para sustentar
a familia. Nos ultimos tempos, antes da fuga de Leontina, vinha usando de violéncia
fisica contra o pai nas vezes em que este ameacava a familia, tornando os conflitos
familiares insustentaveis.

Depois de muita discusséo, de levantar os possiveis espacos da "Rede" em

que Leontina e sua familia poderiam receber atendimento, € consenso entre os

11 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social para Populagédo de Rua.
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técnicos que o mais importante agora € Leontina se organizar, e ela tem um
determinado tempo para isso. E se organizar, significa que Leontina tem que
"arrumar um trabalho" para que ela possa assumir o sustento de sua familia. O filho
mais velho, Jurandir (16 anos), deve ser encaminhado para fazer a carteira de
trabalho e buscar emprego, enquanto Jussara (14 anos), deve ser encaminhada
para um curso de iniciagao profissional.

Afinal, a unica maneira de se resolver o problema da violéncia familiar, e do
uso de drogas, seria se afastarem do marido/pai das criangas e conseguir trabalho
para pagar aluguel, e para sobreviver. Todos na familia devem trabalhar para ajudar
nas despesas da casa. Os filhos menores, Jonas de 10 anos, Jaciara de 8 anos
devem ir para escola e para o SCFV', e Joaquina de 2 anos, deve frequentar a
creche em turno integral.

Ocorre que Leontina é semianalfabeta e praticamente nunca trabalhou na
vida. Algumas vezes saia para “catar’ pela vila onde morava, a fim de obter uns
trocados para comprar emergencialmente alguma comida para os filhos. E Jurandir
entende que ja tem um trabalho, posto que pretende continuar sendo o “dono da
boca” de trafico onde morava.

Lourdes, arteterapeuta que participa da reunido, ainda questiona, mas que
tipo de trabalho Leontina vai conseguir? Vocés a contratariam como faxineira na
casa de vocés? Todos se olham e faz-se um siléncio sem respostas pela sala.

Leontina € um personagem ficticio, mas poderia muito bem ser qualquer uma
das mulheres chefes de familia, das mais de 22.000 familias cadastradas no
Cadastro Unico (CAD-SUAS)"® da cidade de Novo Hamburgo, na regido

metropolitana de Porto alegre, Rio Grande do Sul.

12 SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, ligado ao CRAS.

13 O Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) é um sistema de coleta de dados e
caracterizagao socio-econdmica criado para identificar todas familias com perfil dos programas
sociais do governo federal. Sua base de dados pode também ser utilizada pelos estados e
municipios, sendo considerado um poderoso instrumento capaz de subsidiar a formulagdo de
politicas sociais, uma vez que possibilita uma analise das principais necessidades das familias
cadastradas. Para tanto, o cadastro contém informagbes sobre todo o nucleo familiar (como
escolaridade, renda, situagdo ocupacional etc.), bem como do domicilio (localizagao, infra-estrutura,
acessibilidade aos servigos publicos etc.). Sao cadastradas todas as familias com renda bruta per
capta de até V2 salario-minimo. Somente aquelas que se encontram dentro do perfil do Bolsa Familia
sao selecionadas de forma impessoal pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) para insergéo no programa. Prioriza-se, para a entrada de uma familia na folha de pagamento,
aquelas de menor renda mensal por pessoa e com maior numero de filhos. (www.mds.gov.br)
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Poderia também ser qualquer uma das mulheres, das mais 13 milhdes de
familias que recebem o Bolsa Familia™ no Brasil atualmente, a um custo de 26
bilhdes ao governo federal em 2015. Em contrapartida ao dinheiro gasto com o PBF,
o governo federal pagou 251 bilhdes de juros aos credores da unido, no mesmo
periodo, ou seja, quase 10 vezes mais.™

Leontina € uma das milhares de mulheres brasileiras, descendente de
escravizados, com uma vida marcada pela precariedade, pela exploragao, pela
miséria, pela falta de servigcos basicos como saneamento, moradia, com parco
acesso as politicas publicas de saude e educacéo.

Mas nada disso importa neste momento, pois queremos que Leontina
trabalhe! Trabalhe! Tenha um trabalho! Nao dependa do governo! Ndo se acomode,
"como fazem aqueles que vivem do Bolsa Familia"!

No entanto, por que Leontina deveria necessariamente trabalhar? Porque
pressupomos que tal atividade diaria de realizagcdo de atividades conforme um
contrato, seria benéfica para a saude e a moral de Leontina? Sera que acreditamos
nao se tratar apenas de sustento, mas que ter autonomia financeira através do
trabalho, sera a unica base para a construgao da prépria vida?

Porque jamais reconhecemos a bem-sucedida carreira de Jurandir: iniciado
no trafico ainda avidozinho, rapidamente galgou postos no organograma gragas as
suas muitas habilidades nas letras, nos numeros e com as pessoas? Que trabalho &
esse que se quer, e que serve de tratamento na visdo da rede de assisténcia social?
Como essa terapéutica através dos vinculos trabalhistas passou a fazer parte do
repertdrio de nosso sistema? Que trabalho é esse que queremos e que nao existe
para os miseraveis semi-analfabetos, como Leontina? Como podemos pensar toda
uma vida, toda uma familia, toda uma histéria, toda uma complexidade de relagdes,
de afetos, toda uma complexidade de vivéncias, traduzida em "arrumar trabalho"?

Parece dificil para nossa sociedade ocidental, pensar uma vida que nao

esteja pautada no laborocentrismo. Pierre Clastres (1979) descreve o impacto dos

14 O Bolsa Familia objetiva garantir a seguranca alimentar por meio da distribuicdo de renda. E um
programa de transferéncia direta de renda na forma de um pagamento mensal as familias pobres e
extremamente pobres e tem como critério de inclusdo a averiguagdo da renda bruta per capta
familiar. O pagamento é realizado por meio de cartdo magnético bancario fornecido pela Caixa
Econbmica Federal, com a respectiva identificagdo do responsavel, mediante o Numero de
Identificagdo Social — NIS. O programa esta vinculado ao Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), sendo gerido de forma compartiihada entre governo federal, estados e
municipios e executado no dmbito local. (www.mds.gov.br)
15<http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/01/1583320-gasto-de-r-251-bi-com-juros-pagaria-
uma-decada-de-bolsa-familia.shtml>.


http://www.mds.gov.br/

48

machados de metal na sociedade indigena, referindo que os indios perceberam que
com o machado de metal, trazido pelos portugueses, poderiam realizar o mesmo
trabalho em dez vezes menos tempo, e por isso desejaram o0 machado dos homens
brancos, para produzir a mesma coisa num tempo mais curto, mas nao para produzir
mais.

Nesta logica dos indios, podemos pensar que outras racionalidades de modos
de viver sao possiveis. Os amerindios (CLASTRES, 1979), mantinham uma
sociedade do lazer e da abundéancia, numa recusa ao trabalho enquanto gerador de
exploracao e acumulo de bens, ndo centrando sua existéncia no pilar trabalhista. A
incompreensao europeia logo tachou os indigenas de preguigosos, sendo este um
dos seus muitos pecados que deveriam ser redimidos pelo processo civilizatério.

Parece entdo, que Leontina se mantém pecadora, afastada da unica
ocupacao que da sentido e organiza a vida no ocidente: atividade laboral cotidiana,
que |he oferta um pequeno salario ao final de 30 dias. Leontina parece ter
dificuldades para entender que, no tempo presente, trabalho e religido devem fazer
parte da vida das pessoas. Sera?

Muitas perguntas, inquietagdes, estranhamentos, duvidas, incompreensao e
angustias, me fazem tentar olhar e compreender minimamente o que se passa
nesse cotidiano de atendimentos as familias usuarias do SUAS.

A assisténcia social sempre operou por um viés do trabalho como sendo,
senao a unica, a mais importante forma de sair da condi¢gao de pobreza. O trabalho
assistencial, ou as ag¢gdes sociais, tinham por objetivo encaminhar os pobres ao
trabalho, preferencialmente a um trabalho formal (com carteira de trabalho
assinada). Afinal, catar papeldo e outros residuos reciclaveis, fazer faxina, cortar
grama e limpar jardim, sdo apenas "bicos", que "ndo garantem o sustento de uma
familia e ndo garantem os beneficios que um trabalhador tem". Entretanto, muito pior
que “fazer bicos”, sdo os que se atrelam a atividades ilegais, como o trafico de
drogas ou a venda de produtos contrabandeados, pois tais atividades seriam ainda
mais lesivas do que reestruturantes de suas vidas.

Leontina, € uma usuaria da politica de assisténcia social na medida em que
permaneceu alguns dias no abrigo, foi acolhida no CRAS e no CREAS, seus filhos
adolescentes terdo acesso a algum curso profissionalizante, e os pequenos estaréo
na escola e no SCFV (Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos). Mas

esse acesso gratuito de Leontina aos beneficios oferecidos pela politica publica tem
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um preco a ser pago. Preco esse que tem a ver com participar dos atendimentos nos
servicos (CRAS e CREAS), seguir as orientagdes dos técnicos sociais e "arrumar o
cabelo, a casa e um trabalho". Apenas ap0s sua insercdo no mercado de trabalho se
evidenciaria que realmente é capaz de se organizar e gerenciar sua vida e que o
"trabalho dos técnicos da assisténcia social deu certo", pois Leontina conseguiu
superar a situacido de pobreza e desestruturagao.

A assistente social esta empenhada em conseguir uma vaga de servigos
gerais para Leontina, e em busca dessa vaga, vai conversar com o pastor, dirigente
da entidade assistencial que tem parceria com a Prefeitura. Parece que Leontina
finalmente vai conseguir um trabalho com carteira assinada. Contudo, na maioria
das vezes nao € bem assim que acontece, e pessoas como Leontina ficam anos e
anos vinculadas aos servigos da assisténcia social, sem nunca dar conta de suas
vidas, sempre devendo algo, e demandando trabalho técnico, num circuito infinito.

Confrontam-se como falhas, menores ou faltosas diante das demandas dos
técnicos que apenas querem auxilia-las. Veem-se como insuficientes diante do que
se esperava delas, diante daquilo que lhes foi exigido para que fossem auxiliadas.
Deste modo, beneficiadas e beneficiados costumam experienciar uma culpa/divida
perante os representantes do sistema unico de assisténcia social, tal qual a culpa
que os bons cristdos vivem no interior dos confessionarios.

Talvez esse culto ao trabalho, além de estar relacionado com os exercicios
disciplinares em busca do incremento da capacidade de producdo e obediéncia
(FOUCAULT, 1987), possa também ser pensado em seu atravessamento religioso,
em especial, um atravessamento ligado ao luteranismo, o que significa dizer que, os
fieis a doutrina de Martinho Lutero, entendem e acreditam no trabalho como uma
vocacao, uma missdo dada por Deus, um chamado de Deus a todos os homens.
Lutero, a partir de sua doutrina, conferiu um valor religioso ao trabalho, e passou a
exigir de todo cristao luterano, esse senso de dever e de disciplina ao trabalho. E a
partir de Lutero, outras religides protestantes também passaram a pregar o trabalho
“arduo, honesto, disciplinado” como uma forma do cidadao provar sua religiosidade,
dedicando-se ao trabalho produtivo, que tem um fim em si mesmo, e que "enobrece
a alma". Ao contrario de épocas anteriores, onde o trabalho era visto apenas como
algo necessario, alias, um mal necessario, um castigo de Deus a humanidade como
nos diz o velho testamento, uma lembranca da macula das necessidades animais

em nossa alma.
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Segundo Max Weber (1999), a religido protestante contribuiu para formar o
trabalhador moderno. As crengas religiosas do luteranismo e protestantismo em
geral modificaram a visao religiosa que se tinha da riqueza. Ela (a riqueza), a partir
daquele momento, pelo acumulo de capital que aconteceria através do trabalho,
passou a ser considerada como uma comprovacao da honestidade e idoneidade
religiosa do individuo. E o cumprimento dos deveres intramundanos passaram a ser
vistos como "a unica via de agradar a Deus em todas as situagdes, que esta e
somente esta € a vontade de Deus, e por isso toda profissdo licita simplesmente
vale muito e vale igual perante Deus" (WEBER, 1999, p. 51).

Segundo Zuccheti (2003), a partir do luteranismo, rompe-se a ideia do
trabalho artesanal, e o trabalho passa a ter um valor enquanto vocag¢ao do homem, e

um direcionamento ao bem comum.

€ a ideia de um dever profissional que esta colocado, com vistas a
organizagéo racional do trabalho em torno da empresa, a qual o trabalhador
devera se adaptar. O trabalho ganha, entdo, o sentido de vocagédo, com um
fim em si mesmo, como um valor com qualidades éticas voltadas ao bem
comum condizentes com o capitalismo, no qual a influéncia da educagao
religiosa, que estimula a concentragdo mental e o sentimento de obrigacao,
torna-se essencial na combinagéo do trabalho com a produgdo econémica.
Rompe-se, desta forma, com os conceitos de trabalho tradicional,
especialmente o trabalho artesanal, manual e o circulo de fregueses, modo
de vida, etc. (ZUCCHETTI, 2003, p 96-97).

Portanto, podemos pensar que existiu e que ainda existe em Novo Hamburgo,
assim como no resto do mundo ocidental constituido pelas ressonancias da reforma
protestante e do capitalismo, uma ligagdo muito forte entre as crengas religiosas do
trabalho como um valor, e os investimentos sociais, tanto governamentais, como da
sociedade civil e das igrejas. Tais parcerias buscam trabalhar em prol da populagao
pobre, atendendo a vocacdo destes profissionais em ajudar aos outros, e
acreditando que proporcionando formacgao, qualificagao profissional e trabalho para
esta populagdo, ela dara conta de, individualmente, superar a pobreza e a
precariedade de suas vidas, otimizando ndo apenas sua condigcdo econdmica, mas
psiquica, social e moral.

Desta forma, tem-se de um lado uma sucessao de profissionais que estao
seguindo sua vocagao de trabalhar em prol da ajuda aos outros, através de
profissbes como o servigo social, a educacdo, a psicologia, a enfermagem. E, do

outro lado, se tem os pobres, em especial a juventude pobre, que precisa ser
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ajudada a encontrar sua vocagdo, de alguma maneira através de cursos
profissionalizantes, que vao prepara-los para o trabalho. Trabalho aqui € meio e fim
da terapéutica socio-psico-assistencial.

Contudo é interessante pensar que a "vocacdo dos pobres" & sempre
trabalhar como marceneiro, costureira, auxiliar administrativo, mecanico, caixa de
supermercado, ou seja, sempre em posigdes subalternas na escala social: apela-se
aqui mais uma vez a humildade como valor que guia na diregdo da obediéncia, em
uma clara ressonancia entre o Poder Pastoral (FOUCAULT, 2008) e o Regime
Disciplinar (FOUCAULT, 1987). E mais facil um camelo passar pelo buraco de uma
agulha do que um rico entrar nos céus, assim, os humildes devem agradecer a
possibilidade de impetrarem uma louvagcdo mais digna e aurea do que a performada
pelos privilegiados. Em nenhum momento se propde ou questiona a impossibilidade
de um plano de carreira que preparasse para medicina, direito, engenharia ou
alguma outra profissao detentora de status na sociedade.

Muito menos se vé a possibilidade de pensar a construgdo de vidas que nao
sejam centradas e salvas pelas praticas laborocéntricas. Nado vemos, por exemplo, a
busca de organizagédo de lagos de solidariedade que n&o passem pela geragao de
renda ou projetos de vida que nao sejam sustentados na trama de endividamento-
produgcdo das relagdes de consumo-trabalho. Pelo contrario, as vidas que
perseveram por esses atalhos ndo centrados no trabalho s&o prontamente tachadas
de precarias, vulneraveis, desorganizadas ou até mesmo indevidas moralmente, tal
como os portugueses fizeram aos amerindios na nao centralidade do trabalho na
organizacao social e em sua pouca afeicdo ao acumulo de bens (CLASTRES, 2013).

Diante deste cenario, Benelli e Costa-Rosa (2011), referem que o objetivo do
atendimento da politica de assisténcia social, seria moldar o carater, formatar e
produzir individuos sujeitados, doceis, e Uteis, além promover a iniciagcdo
profissional, capacita-los e inseri-los no mercado de trabalho. A intencéo parece ser
produzir bons empregados, pois ndo se imagina que sujeitos das classes populares
possam vir a ser donos do seu proéprio trabalho, nem se espera que eles possam
inventar outras formas criativas de produzir seu viver. Tampouco parece ser possivel
pensar numa vida que nao estivesse centrada nas questdes de trabalho.

Todos estes projetos e programas com objetivo de "atender" e "proporcionar
cidadania" a populagdo pobre (carente, necessitada, miseravel), de acordo com

Benelli e Costa-Rosa (2011), poderiam ser traduzidos na produgédo de individuos
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trabalhadores e consumidores, sabedores dos seus direitos, mas sem problematizar
seus deveres e suas condicdes de vida. Na verdade, sem problematizar como suas
vidas foram se transformando no que sao hoje, a partir da sociedade em que vivem.
O que se espera dos usuarios da assisténcia social seria uma espécie de resignagao
com suas precarias condi¢des de vida, “porque a vida € assim mesmo”, ou "porque
Deus quer" (vocagao), sem problematizar que a vida foi sendo construida assim pela
propria historia do mundo moderno e pés-moderno, e pelas relagdes de produgao-
consumo capitalistas. Ao mesmo tempo |Ihe é “oferecida” a ideia de que o trabalho
formal seria a unica maneira de enfrentar a pobreza, e sair dela por esforgo proprio e
forca de vontade. Assim se prescreve a adaptagcéo as normas e leis, as regras da
vida social, formatando individuos sujeitados ao lugar que lhes cabe na conjuntura
social.

Neste sentido, a funcdo de muitas entidades assistenciais parece estar
centrada numa espécie de "ortopedia do comportamento" (BENELLI; COSTA-ROSA,
2011), por meio da qual se busca produzir determinados efeitos no carater, na
conduta e nos habitos dos usuarios. Protecdo, prevencao, caridade, controle,
producdo de individuos dbceis e uteis, que, apesar da situacdo de vida
absolutamente desfavoravel, ndo ingressardo na criminalidade, nem no uso de
drogas, nem em qualquer espécie de "rebelido social".

E interessante pensar que a partir desta forte ligagéo entre religido e trabalho,
outras atividades como o esporte, as artes plasticas, a musica, o teatro, o
artesanato, a ajuda mutua, os projetos coletivos e colaborativos, raramente
aparecem como uma outra via para o “desenvolvimento humano e social”: quando
muito sédo relegadas ao status de ocupagdes menores com a finalidade de ocupar o
vazio de atividades-convivéncia que poderia permitir a entrada no mundo do crime
elou drogas. A questdo da formagao do trabalhador (anatomopolitica) e promogao
da produtividade da nagao (biopolitica) se articulam pelo Pastorado do Trabalho:
"uma arte que tem a fungéo de encarregar-se dos homens coletiva e individualmente
ao longo de toda a vida deles, e a cada passo da sua existéncia" (FOUCAULT,
2008, p. 219). Praticas de formagao e vigilia dos corpos déceis se coadunam aos
calculos populacionais e seus indices de longevidade, produtividade, etc. nas ag¢des
das tramas da assisténcia social. Podemos perceber que essas ideias da prescrigao
do trabalho enquanto formador do carater, e da forma correta de se conduzir no

trabalho, remetem as praticas do poder pastoral referidas acima, ou seja, um poder
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de cuidado, que é ao mesmo tempo um poder individualizante e totalitario, pois o
pastor dirige todo o rebanho, mas s6 pode dirigi-lo bem na medida em que cuida de
cada ovelha individualmente, zelando por todos e por cada um. Mas desde a
Modernidade Disciplinar poderiamos trocar a maxima “Deus Salva”, por seu
deslocamento no capital industrial: “o trabalho salva”.

Conforme Foucault (2008) o poder pastoral promete a salvagao eterna dos
individuos, quanto mais caridosas forem suas acdes aqui na Terra, estabelecendo
condutas para aqueles que desejam a salvagdo de suas almas. Condutas essas
tanto para quem recebe a ajuda, quanto para aquele que oferece ajuda. A salvagéo
no cristianismo esta inicialmente atrelada ao governo pastoral dos homens. Contudo,
independente da habilidade ou do mérito do pastor, no cristianismo nao é ele quem
salva, pois Deus € o salvador, e o papel do pastor € administrar, sem a certeza da
salvacéo, as trajetorias do mérito e do demérito das suas ovelhas (FOUCAULT,
2008). Desta forma, o pastorado cristdo cria uma forma de exame perpétuo,
incluindo a pratica da confissdo, que nos julga o tempo todo dizendo quem somos, a

fim de que alcancemos a salvag&o na vida eterna:

vai instaurar um tipo de relacdo de obediéncia individual, exaustiva, total e
permanente. (...) o pastorado cristdo inova absolutamente ao implantar uma
estrutura, uma técnica, ao mesmo tempo de poder, de investigagdo, de
exame de si e de outros pela qual certa verdade, verdade secreta, verdade
da interioridade, verdade da alma oculta, vai ser o elemento pelo qual se
exercera o poder do pastor, pelo qual se exercera a obediéncia, sera
assegurada a relagdo de obediéncia integral, e através do qual passara
justamente a economia dos méritos e deméritos (FOUCAULT, 2008, p. 242).

Neste sentido, incorporando a pratica da confissdo ao poder pastoral,
comegou-se a produzir uma verdade sobre o sujeito, que operou e produziu a
prépria sujeicdo deste a esta verdade produzida: revelagdo da verdade secreta do
sujeito produzida em uma leitura minuciosa e atenta dos seus pensamentos, afetos,
comportamentos por parte de um especialista (qualquer semelhanga com as muitas
entrevistas e conversas dos usuarios com técnicos do SUAS ndo é mera
coincidéncia). A partir dos séculos XVI e XVII, a pastoral cristd continuou sendo o
pano de fundo desse processo de governo, mas foi se deslocando da pastoral dos
individuos e das comunidades, para o desenvolvimento das artes de governar a

populacdo (FOUCAULT, 2008): da moral divina para a ciéncia da producdo, da
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confissdo austera ao trabalho vigiado, da escatologia de Jodo Evangelista para o

progresso de Auguste Comte.

Mas, quando a necessidade exige, a razdo de Estado se toma golpe de
Estado e, nesse momento, é violenta. Violenta significa que ela é obrigada a
sacrificar, a amputar, a prejudicar, ela é levada a ser injusta e mortifera. E o
principio, diametralmente oposto, como vocés sabem, ao tema pastoral de
que a salvagéo de cada um é a salvagdo de todos, e a salvagéo de todos é
a salvacdo de cada um, Dai em diante, vamos ter uma razdo de Estado cuja
pastoral sera urna pastoral da opgédo, uma pastoral da exclusdo, uma
pastoral do sacrificio de alguns ao todo, de alguns ao Estado (FOUCAULT,
2008, p.352).

No governo da populagéo, a Razédo de Estado (FOUCAULT, 2008), por meio
de uma concepgao de Ciéncia Politica e Ciéncia Econdmica, se desenvolve e se
agencia com as antigas técnicas de pastorado cristdo, agora laicizadas. Essas
técnicas pastorais agenciadas com a Razdo de Estado, outorgam uma nova
capilaridade ao governo do Estado, que permite o surgimento das policias, ja numa

I6gica da biopolitica.

A partir do século XVII, vai-se comecar a chamar de "policia" o conjunto dos
meios pelos quais €& possivel fazer as forcas do Estado crescerem,
mantendo ao mesmo tempo a boa ordem desse Estado. Em outras
palavras, a policia vai ser o calculo e a técnica que possibilitardo
estabelecer uma relagdo moével, mas apesar de tudo estavel e controlavel,
entre a ordem interna do Estado e o crescimento das suas forgas
(FOUCAULT, 2008, p.421).

Entdo percebemos que essa nogao de salvacdo do poder pastoral se desloca
ao longo dos séculos, e com a emergéncia da modernidade, vemos uma nocéo de
salvacdo articulada com a anatomopolitica e com a biopolitica na afirmacdo do
esplendor da ordem e produtividade de um Estado Nacido industrial. Nesse
deslocamento a salvacéao se laicifica, e podemos ver a ciéncia moderna tomando o
lugar de Deus, enquanto figura neutra, verdadeira e justa, que determina o
comportamento dos sujeitos que desejam ser salvos, como por exemplo o médico
que dita as normas para a boa saude, que levara o sujeito a uma vida feliz,
organizada, plena, ja aqui na Terra.

Contudo, na ciéncia moderna, médicos, advogados, pedagogos, psicologos
nao sao colocados e ndo se colocam na mesma posicdo de “humildade” afirmada
pelo pastorado cristdo. Ao contrario, a ciéncia moderna se constroi enquanto

autoridade sobre o sujeito, uma autoridade cientifica, judiciaria, etc, que produz e
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exercita a submissdo deste sujeito a toda essa construgdo técnica da ciéncia.
Falamos ainda do cultivo da obediéncia (logo, se afastam das praticas de liberdade
da antiguidade grega), mas ndo mais em nome da destruicdo do “eu” em uma
estética da humildade, pois agora afirmamos modelos universais do humano nos
esquadros da ciéncia. Portanto, na modernidade disciplinar, a salvacdo sera
encontrada na persisténcia da vida bioldgica e na boa saude fisica e moral desde
parametros normativos das ciéncias: o bom cidadao, o bom trabalhador, o bom pai,
mae e filho, todos sempre desde um rigido molde padrdo que permite inteligibilizar
as condutas adequadas. Tal qual na linha de montagem industrial, tal tecnologia de
subjetivacdo produz padrées em larga escala: estudantes, homens, mulheres,
criminosos, loucos, velhos, doentes, chefes, trabalhadores, etc.

Ja na contemporaneidade vemos somarem-se a tais tecnologias de
subjetivacdo outras modulagdes proprias de uma sociedade baseada nas relagdes
de consumo e espetaculo. Os moldes se esfumagam em modulagdes, o
determinismo se distende em probabilidades e emergéncias, aquilo que era viver
mais (sobrevida) se torna mais-valia de uma vida consumida que promete plenitude,
bem estar, realizacdo, felicidade, etc. O trabalhador padrdo e seu soldo padrao
mensal veem-se feitos fluxo em uma sociedade pods-salarial baseada em metas,
bonificagdes entre outras formas de articular pagamento e flutuagao das vendas: do
salario padrdo que remunera a regularidade de conduta, vamos na direcdo do
ultrapassamento e redimensionamento de metas a exigir constante incremento de
performance.

Mas, mesmo diante de tantas novidades, a ideia do trabalho como vocacéao e
salvacdo, em especial para classe média e baixa, também continua presente no
contemporaneo, uma ideia de que o trabalho salva, ndo apenas aos jovens levados
para o mercado de trabalho, mas também aqueles profissionais da assisténcia que
se dedicaram com afinco na tarefa de nao deixar uma s6 ovelha para tras. Trabalho
que salva a um s6 tempo o usuario vulneravel e o profissional precarizado, pois, por
meio do trabalho como chamado ao bom carater, ambos poderdo vencer as
vicissitudes de suas situagoes: viver e/ou trabalhar sem as condigdes adequadas
para tanto. Aparentemente apenas somamos novos carateres a moral do trabalho:
empreendedorismo, pré-atividade, polivaléncia, criatividade, etc.

A questdo da centralidade do trabalho, e do trabalho como valor, pode

também ser pensada a partir da legislagdo nacional que regula a assisténcia, e seus
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modos de operar a divisdo que se fez e se faz entre trabalhadores e néo-
trabalhadores.

Os trabalhadores formais, a partir da constituicdo de 1937 no Brasil,
alcangaram um certo status e a garantia de uma série de direitos, inclusive
previdenciarios, que foi negada aos trabalhadores informais e aos desempregados.
A Constituicao de 1937 criou uma divisdo entre uma previdéncia para os
trabalhadores formais que “sao transformados em sujeitos coletivos pelo sindicato, e
os informais que sao enquadrados como pobres, dependentes das instituicbes
sociais, dispersos em atencdes individualizadas e n&do organizadas” (MESTRINER,
2001, p. 105). Desta forma, os trabalhadores formais garantem alguns direitos
importantes, apesar de toda a exploragéo a que sao submetidos.

A Politica Social Estatal no Brasil, comega a surgir, entdo, a partir de ag¢des
sociais que se desenvolveram na sociedade brasileira nos anos 30 do século
passado, buscando uma forma de "gestdo social" dos problemas decorrentes da
exploracao da forga de trabalho pelo capital, que vao desde as péssimas condi¢des
de trabalho, até o desemprego absoluto (YAZBEK, 2013). O Estado brasileiro
adotou, a partir daquele periodo, uma politica de protecdo ao trabalhador,
incentivando o trabalho e o aumento da produc¢ao, criando o Ministério do Trabalho,
Industria e Comércio, e promulgando uma legislagao trabalhista que correspondia as
necessidades do trabalhador e em conformidade com o processo de industrializagao

que estava em pleno desenvolvimento (BULLA, 2003).

Foram muito importantes para a prote¢do ao trabalhador (...) as medidas de
Politica Social assumidas pelo governo brasileiro, no periodo de 1930 a
1954. Entre essas medidas podem ser citadas a instituicdo do salario-
minimo, a jornada de 8 horas de trabalho, as férias remuneradas, a
estabilidade no emprego, a indenizacdo por dispensa sem justa causa, a
convengao coletiva de trabalho, a protecdo ao trabalho da mulher e do
“menor”, a assisténcia a saude, a maternidade, a infancia e uma série de
outros servigos assistenciais e educacionais (BULLA, 2003, p. 7).

Neste periodo, os grandes gastos do Estado com a politica social deram
origem a concepgao de "Estado de Bem-Estar Social" que, segundo Bulla (2003) na
realidade nunca chegou a ser totalmente implantado no Brasil. Para a iniciante
classe operaria brasileira, as acdées no campo da protecédo social se definiram como
parte de um acordo entre as classes sociais, inclusive para garantir o aumento da

producao industrial. Contudo, para o trabalhador pobre sem carteira assinada, ou
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para o desempregado, restavam as obras sociais e filantrépicas que se mantinham
responsaveis pela assisténcia aos mais pobres, com atendimento fragmentado por
segmentos populacionais atendidos, com carater controlador e assistencialista
(YAZBEK, 2013). O Estado brasileiro procurou administrar a questdo social, no
entanto privilegiando os trabalhadores formais, o que propiciou condicbes para que
as acgoes filantropicas e da igreja acabassem se desenvolvendo tendo como objetivo
o atendimento aos trabalhadores informais, e aos pobres em geral.

Entretanto, a partir da constituicdo de 1988, de acordo com Zucchetti (2003),
o trabalho como valor retorna, de alguma maneira, pela via da problematizagcédo do
direito ao trabalho, como uma forma de inclusdo social, onde a centralidade do
trabalho passa pela possibilidade de integracao social que ele possibilita. As agcdes
sociais e mesmo as agdes governamentais de assisténcia social tinham e ainda tém,
grande énfase na ideia de que os trabalhadores informais e os pobres em geral,
pudessem ser "ajudados" e "encaminhados”, a fim de recuperar o emprego perdido,
ou se preparar para "algar vé6o" e alcancar esse famoso trabalho/emprego formal.

No entanto, como vimos acima, a nogdo de labor inscrita nas politicas de
assisténcia sempre foi uma concepg¢ao de trabalho industrial, formalizado e
estritamente manual, que necessita de fungcdes muito operacionais nas esteiras de
producao dentro das fabricas. Ocorre que estas fungdes foram, com a revolugao
tecnoldgica, sendo substituidas por maquinas computadorizadas que fazem todo o
trabalho mecanico e repetitivo na esteira de producio, necessitando de profissionais
com conhecimento desta tecnologia, mas em numero infinitamente menor do que
nas fabricas do século passado. Do mesmo modo, o trabalho de uma forma geral se
modificou completamente. A énfase na flexibilidade estd mudando o préprio
significado do trabalho, que agora pede aos trabalhadores que sejam ageis e
estejam abertos a mudancas (SENNETT, 2009). Entdo, estamos preparando a
populacao pobre e analfabeta para qual trabalho mesmo? Mesmo sem considerar o
laborocentrismo moralista presente em muitos governamentos que algam o trabalho
a salvagao, nao estariamos, ao implementar tais politicas, aplicando prescricdes que
nem ao menos conseguem realmente produzir a tdo esperada autonomia financeira
pelo trabalho? Afinal, que trabalho é esse?

A precarizag&o do trabalho a partir do neoliberalismo, vem se alastrando pelo
Brasil desde a década de 90 do século passado, e se traduz na perda de direitos

sociais e trabalhistas, como a expansao do trabalho parcial e temporario, as
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terceirizagdes, trabalho itinerante, exigéncia de multifuncionalidade, sobrecarga de
trabalho pela falta de delimitagdo entre trabalho e vida, e responsabilizagao
individual pela produgao e pelo empreendedorismo (MORENO FILHO, 2014). O
trabalho envolve varias dimensdes de nossa existéncia, e ha um acoplamento entre
trabalho e vida na atualidade. O trabalho, para a grande maioria das pessoas, “¢ um
sofrimento necessario para ganhar a vida, quer dizer, um mal necessario para
sobrevivéncia e para a satisfacdo imediata de nossas vontades de consumo.”
(MORENO FILHO, 2014).

O trabalho atual pede flexibilidade, agilidade, capacidade de adaptacdo a
constantes mudancas, e prevé novas formas de controle e de aceleracdo dos
processos de trabalho, com objetivo de resultados imediatos, tudo isso diminuindo
ao maximo as regulamentagdes que protegem o trabalhador. Trata-se de um mundo
de trabalho que vé sumir, pouco a pouco, ndo apenas as antigas colocagbes nas
fabricas e empresas, mas até mesmo a carteira assinada e a CLT"® (Consolidagdo
das Leis do Trabalho): "freelancer", Microempresas Individuais, Terceirizagdes,
trabalho autbnomo, etc., sdo algumas das novas configuragcbes dos modos de
trabalhar em nosso tempo'.

Contudo, sabemos que nem todos trabalham e que a grande maioria dos
trabalhadores ndo consegue satisfazer suas vontades consumistas devido a sua
escassa remuneragdo (MORENO FILHO, 2014). Nesse contexto, a crise do trabalho
estd gerando uma legido de desempregados, uma vez que o capital precisa cada
vez menos de trabalho de producido material, e que este vem sendo substituido pelo
capital humano, pelo “imaterial’, pelo trabalho complexo, imensuravel. Segundo
Gorz (2005, p. 25), "essa € a visdo neoliberal do futuro do trabalho: abolicdo do

regime salarial, auto-empreendimento generalizado, subsungédo de toda pessoa, de

16 A Consolidagédo das Leis do Trabalho regulamenta as relagbes trabalhistas, tanto do trabalho
urbano quanto do rural, e de relagdes individuais ou coletivas. Ela foi decretada no governo de Getulio
Vargas, em 1° de maio de 1943. Essa legislagéo visa proteger o trabalhador, regular as relagbes de
trabalho e criar o direito processual do trabalho. A CLT se propOs a coibir relagbes abusivas de
trabalho, que antes eram comuns: nao havia leis que regulassem horarios, condigdes de trabalho,
nem de beneficios. A CLT foi uma conquista dos trabalhadores, pois garante condi¢des minimas de
trabalho. Se hoje ainda existem situagdes de trabalho que se equivalem a escravidao, antes da CLT a
maioria dos servigos era prestada em condigdes analogas a de sujei¢ao.

17 Em curso no Brasil, a Reforma da Previdéncia e a Reforma Trabalhista propostas pelo governo
interino de Michel Temer, retiram direitos dos trabalhadores, ampliam os beneficios aos grandes
empresarios e ampliam os ganhos do sistema financeiro nacional e internacional. Tratam-se de um
golpe nos trabalhadores, que sdo quem mais precisa de suporte e protecdo do Estado. O resultado
dessas reformas sera a precariedade do mercado de trabalho, a violacdo de direitos sociais, e 0
aumento da violéncia.
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toda vida pelo capital, com o qual cada um se identificara inteiramente." Ignora-se a
precariedade, a descontinuidade, os azares que podem acometer qualquer trabalho,
tanto o trabalho assalariado quanto o trabalho independente (GORZ, 2005). Assim,
as medidas voltadas a uma terapéutica social pelo trabalho ndo apenas reproduzem
modelos societarios de modo impensado e adaptacionista, como também se
defrontam com o fato de serem in6cuas em nosso novo ecossistema laboral.
Portanto, vivemos tempos de trabalho imaterial e flexivel para aqueles que
conseguiram se adaptar as novas exigéncias do mercado, tempos de trabalho
precarizado, ou de desemprego para aqueles que nao conseguiram desenvolver o
auto-empreendedorismo. A fragilizagcao total das ligagdes socioeconémicas de um
numero muito grande de individuos em relagdo a sociedade, gera uma desfiliacao
destes individuos dos processos econdmicos de producido e consequentemente de
consumo (CASTEL, 1998). De acordo com Brandéo (2002), Robert Castel define 4

zonas nas quais os individuos podem estar distribuidos:

A primeira corresponde a ‘integragdo”. Nesta o agente social possui as
garantias de um trabalho permanente e ainda esta imiscuido em relagbes
sociais sdlidas. Na segunda, a zona da “vulnerabilidade”, o individuo
atravessa uma situagdo na qual € ameagado pela precariedade do trabalho
e tem seus lagos sociais enfraquecidos. Na terceira, que seria a “zona da
assisténcia”, é a esfera publica que evita o desligamento do individuo
atingido pela precarizagéo e pelo enfraquecimento dos lagos familiares. Por
ultimo a zona de desfiliagdo é ocupada por aqueles que nao somente estao
em desemprego, mas que também perderam as relagdes que haviam sido
produzidas no mundo do trabalho, no bairro, na vizinhanga préxima, etc.
(p.148).

Ao que parece, a assisténcia social atende sua populagdo, na maioria das
vezes incluidas na terceira ou na quarta zona (CASTEL, 1998), mas imaginando ser
uma questdo de responsabilidade individual dos sujeitos, acessar esta zona de
integracdo social, onde se exige uma série de competéncias para as quais essa
populagdo nao teve condi¢cées de ingresso, nem oportunidades de acesso. Nesse
contexto de vulnerabilidade, precarizagcdo e promog¢ao do empreendedorismo,
porque nao reconhecemos, por exemplo, a bem-sucedida carreira de Jurandir, filho
de Dona Leontina, no trafico como uma forma de trabalho e de sustento?

Ainda no fundamental, Jurandir se diferenciava dos demais colegas como um
aluno disciplinado e com facilidade para aprender as letras € os numeros. Sério,
deixava passar peladas de rua em vésperas de provas e trabalhos. Desde pequeno

brincava de trafico com seus amigos, formando a organizagdo de uma boca com
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todos os profissionais necessarios: patrdo (coordenador geral de todas operagdes
administrativas e de seguranca), gerente-geral (coordena gerentes de boca, faz
contabilidade e cuida da logistica geral), gerente de boca (gerente responsavel por
uma localidade e/ou produto especifico), soldado (seguranga), doleiro (responsavel
por enrolar os papelotes e buchas), avidozinho (leva o produto aos vapores e
recolhe os lucros), vapor (vendedor do varejo), olheiro (vigia as movimentagbes da
policia e rivais nos arredores da boca).

Certa feita, quando assistia a uma pelada na quadra da comunidade, um
amigo da escola veio com um homem mais velho e os apresentou: “é esse ai o
Jurandir, ele trabalha no relégio, é cdf, de confianga”. O homem mais velho lhe
ofertou um emprego como ajudante do gerente de boca, ia comegar como
aviaozinho e ganhar 400 reais por semana. Jurandir ganharia mais do que a propria
mae, logo pensou que seria uma boa forma de ajuda-la e permitir que ela néo
tivesse mais de trabalhar de doméstica, passando o dia todo na rua, das 5h as 21h,
suportando os tantos destratos dos quais ela se queixava durante as jantas
minguadas, na maioria das vezes sem carne, s6 com caldo dos ossos comprados no
acougue vizinho. Se Jurandir trabalhasse de empacotador ou carregador em um
supermercado das imediagdes, ndo ganharia nem metade do que a fungao no trafico
Ihe ofertava. Além do mais, assumindo a posi¢cao de vapor com eficiéncia, poderia
em um ou dois anos assumir como gerente de boca, pois tinha as qualificagcdes
necessarias para tanto. E assim ocorreu, em menos de um ano o gerente de boca
foi morto e Jurandir recebeu a promog¢ao das maos do gerente-geral.

Jurandir sabia que corria riscos nas maos dos policiais e “dos contra”, pois
ambos sempre poderiam irromper pela porta do casebre onde ele ficava a fazer
contas e escrever relatorios para o gerente-geral. No entanto, o alto posto no
organograma da firma, os segurangas fortemente armados e a prépria pistola na
cintura |he davam ares de invulnerabilidade e respeitabilidade perante a
comunidade. Se antes muitas vezes passava invisivel pela multiddo do dia a dia,
agora Ihe desferiam comprimentos amistosos e olhares de desejo ou inveja. Passara
de um “zé ninguém” cdf que baixava a cabecga diante de tudo e todos, para um
membro respeitavel da comunidade, exemplo de coragem, correcao e galhardia para
muitos. Sua propria méae, Leontina, ainda que muitas carraspanas tenha passado no
inicio, tentando demové-lo desta escolha profissional, findou ndo apenas por aceitar

mas até mesmo admirar o filho bem-sucedido e carinhoso que sustentava o lar.
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O envolvimento de criangas e adolescentes com a criminalidade, muitas
vezes se apresenta como uma possibilidade de reconhecimento social, numa vida e
numa sociedade que praticamente nado oferecem outras formas de acesso e
pertencimento social. No ato criminoso, o adolescente garantiria seu heroismo as
avessas, sua notoriedade. Jean Genet (apud FERREIRA; VISCOVI, 2014), que fora
uma crianga criminosa, radicaliza ao nos tensionar com a seguinte proposi¢ao: o
crime assume, em nossa comunidade, a fungcdo de garantir ao criminoso seu
reconhecimento social, pois com este o infrator constréi um territério na
periculosidade, no sucesso financeiro, nos atos beneméritos para com sua
comunidade. Nao se trata da velha patologizagao onde é a transgressao da lei que
fornece um lugar ao sujeito criminoso, muito pelo contrario, tal infracao € um detalhe
em meio a complexa trama de relagbes socioeconbmicas constituida
comunitariamente em tais empreendimentos ilegais. O crime assume, em nossa
sociedade, a fungao de garantir ao criminoso sua virilidade, pois a partir do crime, &
aberta a possibilidade de conquistar uma poténcia que concretiza o status de heroi
ao criminoso. Assim, Genet denuncia que nossa vontade humanista de conceder
indulgéncia as criangas criminosas, negando-lhes a periculosidade conquistada a
duras penas, € uma maneira de negar-lhes a inscrigdo social de criminosos, lavrada
gracas a muita labuta. E uma forma de nZo reconhecer a concretude de sua
posicao, independentemente da nossa discordancia com esta, lendo-a como iluséo
ou equivoco da vontade, aliciamento, alienacdo, colocando-os em uma posig¢ao de
vitimas passivas de um sistema cruel, e introduzindo punicbes flexiveis que se
apresentam como reeducacdo e ressocializacdo. E uma maneira de exigir-lhes
docilidade e manté-los transgredindo para, desta forma, garantir o mecanismo que
mantém a sociedade como instituigdo justa, onde podem existir os culpados e os
nao-culpados (GENET apud FERREIRA; VISCOVI, 2014). Nao podemos aceitar o
trabalho de Jurandir, pois isso desvelaria a hipocrisia da nossa promessa de futuro
para todos. No mundo do trafico os conflitos da competigdo capitalista perdem a
abstragao de guerras fiscais e praticas de precos predatorias, para ganhar a crueza
concreta de balas e corpos estendidos na calgada. Todos sabem que onde um
ganha, outro perde: ndo se doura a pilula em abstragdes da economia, vive-se a
barbarie e injusticas da competicdo na carne e no sangue.

Sentada cabisbaixa na cozinha apds recolher a louga do cafezinho, Dona

Leontina mastigava os dentes com indignagao ao lembrar do dia no qual a equipe do
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CREAS tinha sido bastante clara com relacdo ao seu futuro: “ndo Leontina,
enquanto o Jurandir estiver no trafico e morando contigo ndo poderemos pensar no
retorno dos teus filhos para sua casa”. Havia sido profetizada pela assisténcia,
Leontina tinha de encontrar um emprego honesto para estruturar sua vida, organizar
sua casa e, entdo, somente depois disso, poderia ser mae novamente em seu lar.
“‘Mas o que me pagam aqui nesta diocese mal da para me alimentar e manter meu
teto, como vou cuidar de cinco filhos com essa miséria?! Como vou cuida-los sem
vaga na creche e sem poder pagar uma amiga para cuida-los?! Por que
simplesmente ndo me dao o dinheiro que gastam para abrigar meus filhos! Eu
poderia me dedicar s6 a cuidar deles...”.

Leontina levanta seu rosto de repente e seca as lagrimas de raiva e tristeza
em um gesto rapido, escutara o chamado de seu nome na sala da reunido uma vez
mais. Sorrindo com muito esfor¢o, se colocou ao lado dos que a bem pouco
amaldicoava. Pediram-lhe uma jarra de suco e copos. Enquanto ia servindo um por
um calmamente, escutava deles:

— “Os profissionais do abrigo estao reclamando dos salarios, e estamos tendo muitas
despesas com as demissdes, pois a cada pouco um deles troca o abrigo por alguns
trocados a mais em outro trabalho”

— “Era s6 o que faltava, sera que eles ndo compreendem a situagao de aperto na
qual nos encontramos? Realmente n&o se fazem mais profissionais como
antigamente”

— “De fato, esses que estao 14, ndo possuem vocacado, ndo escutaram o chamado
para atender ao proximo”

— “Acho que temos de ter mais atencdo nas préximas selegcbes, pois precisamos
perceber aqueles que possuem vocagao e exercem sua fungdo por que amam e nao
porque querem ganhar dinheiro com isso”.

Leontina diminuiu o ritmo e fez seus gestos com movimentos mais lentos para
poder escutar mais da conversa.

— “Temos de dar uma capacitacdo, uma palestra, alguma coisa para que eles
compreendam que a real funcao deles é antes de tudo um sacerddcio do amor ao
préximo e ndao uma mera profissdo qualquer. Nem todos sao capazes disso, os que
nao forem, vao ter que sair! Eles tém de entender que a fungao deles € nobre e esta

muito acima de uma cifra, de um salario”
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— “Exato! Se fosse para trabalhar por dinheiro, que procurem outra profissdo! Essa
nao é para qualquer um, exige amor, dedicacado e sacrificio pelo proximo. Sem
vocagao, sem escutar o chamado de Deus para ajudar o proximo, ndo se pode ser
um bom profissional da assisténcia! ”

Leontina ja voltava para a cozinha com a jarra vazia enquanto matutava sobre
0 que escutara a pouco. “Sera possivel...?”, pensava ela, “Como se pode trabalhar
sem ganhar seu sustento?”. Ja ouvira vez ou outra o povo do Abrigo e do CREAS
reclamando dos seus salarios e das condi¢des de trabalho. Ela nunca tinha pensado
neles como pessoas vulneraveis. Agora compreendia melhor a cara feia de alguns
profissionais quando Ihe atendiam. “Mas como podiam gastar tanto com cada
criangca no Abrigo se pagam mal os funcionarios € a casa nao é nenhuma
maravilha?!”.

Leontina ficou a pensar que aquele povo religioso tinha mania de santo e que
para eles, tanto ela quanto as pessoas que trabalhavam no abrigo tinham que se dar
em sacrificio. “Mas em nome de que?”. Sem saber a resposta, Leontina foi lavar a

louca para desanuviar as ideias.
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5 GESTAO DA POBREZA

Voltamos alguns meses no tempo. Leontina esta aguardando alguém em uma
sala. O pequeno cémodo tinha o ar denso de paredes que escutaram muitos
segredos. Muitas foram as que ali desvelaram seus pecados diante dos ouvidos
doutos que podiam auxiliar em aliviar o fardo de uma vida, mas que também podiam
recordar da falta perante o compromisso assumido com uma entidade maior que a
tudo e todos auxiliava, e que também podia punir.

— Oi minha filha, me conte as suas dores.

— Tem nada nao, vai tudo bem...

— Tu sabes que tens de contar tudo para mim para que eu possa te ajudar.

— Mas tem nada ndo, mesmo, to fazendo tudo direitinho!

— Entdo quer dizer que nao fizeste mais nada errado neste ultimo més, esperas que
eu acredite nisso? Mudaste da agua para o vinho? Ou melhor, do vinho para a agua
no teu caso. Francamente, ndo € a mim que tu enganas, eu apenas quero te ajudar
com tua vida.

— ...eu sei, mas...

— Se ndo me contares, saberei por outros e pode ser pior para ti, sabes que tudo que
eu quero é te ajudar, mas nao posso fazer se tu mesma nao te ajudares.

— Ai, mas tenho tanta vergonha de falar da minha vida... & dificil me abrir assim...

— Bom, entdo vou te perguntando. E ai, ja conseguiu trabalho, como tu ta te virando
sem teu marido?

— Pois é, faz falta, né, o dinheiro......as criangcas até que sentem falta dele, mas o
Jurandir nem fala do pai.....

— e tu, sente falta dele?

— &, eu sinto falta as vezes, porque quando ele ndo usa aquelas porcarias e nao
bebia ele era bom........ e as criangas, elas tinham um respeito por ele....

— tinham respeito ou medo? Porque ele batia nas criancas também, ndo s6 em ti...

— acho que eram os dois, mas as criangas até gostavam dele também, quando ele
nao tava bébado, ou cheirado...

— pois €, mas agora a vida segue, né, tu conseguiste te separar dele...e tu ja ta

trabalhando? Conseguiu alguma faxina? Alguma coisa para fazer?
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— Ainda nao, eu fui na AME'®, onde a senhora me mandou, mas eles pediram umas
coisas que eu nao sei bem, nao entendi direito....... tem que levar um papel com os
outros empregos...

— Ah, deve ser o curriculo que eles te pediram....tu ndo tem né?! Eu vou ver se
posso fazer um aqui pra te ajudar, dai te entrego semana que vem e tu leva la......

— a moga la da portaria me disse que estdo precisando de alguém para limpeza e
pra fazer café ali naquela igreja, aquela aqui perto....depois eu vou la ver....

— isso, Leontina, tu tem que te mexer, ir atras do trabalho, ndo pode esperar bater na
tua porta, que nem principe encantado....mas e as criangas, entdo, como estao?
Estdo indo direitinho na aula, tu ta acordando cedo pra levar eles, né? Tu sabes que
eles ndo podem ir sozinhos.

— Mas a escola é perto, e tem a nené.....ndo posso sair e deixar ela sozinha....e
tenho pena de acordar ela tdo cedo, sair as vezes com chuva....ela é tdo pequena,
agora que vai fazer dois aninhos....

— E complicado, eu sei...mas tu ndo tem uma vizinha, pra te ajudar?

— Eu n&o gosto de ta incomodando os outros.

— Eu sei, mas tu vé, tu ndo ta trabalhando, entdo, pelo menos na escola tu tem que ir
levar as criangas, tem que participar da vida escolar deles...

— € que toda vez que eu vou na escola, aquelas mulheres querem conversar
comigo....falar dos bilhetes, mas eu n&o sei ler os bilhetes e a Jaciara ja ta no 3°
ano, mas ainda nio sabe ler também

— Mas é bom conversar Leontina, e tu tem que ir pra saber como estao os teus filhos
na escola. E a creche? Ja conseguiu vaga pra nené?

— nao, nao tem vaga, la eles s6 tdo pegando acima de 3 anos.

— € verdade, eu ja sabia disso, que ndo esta tendo vaga pros bem pequenos...mas
eu vou ligar pra uma conhecida minha la na secretaria de educagao, vé se dou um
jeito, ai semana que vem eu te digo se consegui alguma coisa.

—Ta bom

18 Agéncia Municipal de Emprego - Criada em 19 de marco de 1999 e atualmente conveniada ao
SINE - Sistema Nacional de Emprego — do Ministério do Trabalho, a AME - Agéncia Municipal de
Emprego de Novo Hamburgo — atende pessoas visando, sobretudo, proporcionar o encontro entre as
necessidades de preenchimento de vagas ofertadas por empresas e a necessidade do trabalhador
em encontrar seu emprego.
<https://ame.novohamburgo.rs.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=3>.
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— n&o esquega que as criangas nao podem faltar na escola, sendo tu perde o bolsa
familia, e tu ndo pode perder, né, esse dinheiro é que ta te ajudando, até tu
conseguir um trabalho fixo. E |a no CRAS, tu ta conseguindo pegar o rancho? Eu ja
liguei pra la.

— Sim, uma vez por més eu pego, mas eu tenho que ir na reunido, ai eu vou na
reunidao deles, Ia no CRAS, e dai eu ganho o rancho. As vezes eu saio correndo da
reunido deles, pra ndo me atrasar pra pegar as criangas no projeto, porque acaba as
15h....antes era até as 17h, agora ndo tem mais.....

— &, eu sei, € economia do dinheiro publico, nao tem dinheiro pra fazer concurso e
contratar educadores....mas é isso mesmo, tu tem que ir na reunido, faz bem pra ti,
tu conversa com outras maes, vé que nao € so tu que tem problemas...

—sim

— e no posto de saude, tu foi fazer a pesagem da nené, e as vacinas, estdo em dia?
Tu sabe que tu tem que ir, sendao também podes perder o Bolsa familia....

— sim, eu sei, eu vou ir essa semana, € que esses dias choveu muito....

— Olha, Leontina, essa semana ainda quero ir na tua casa fazer uma visita, ver como
estdo as coisas, se tu ta conseguindo te organizar, se ta tudo direitinho, o quarto das
criangas, as roupas no armario novo que eu consegui pra ti la com a 12 Dama, a
louga lavada, ta? Porque na outra vez que fui la, tava tudo meio bagungado, né? E
como tu ndo ta trabalhando ainda, da tempo de fazer as coisas em casa, né?

- Sim.

— entdo ta bom, até mais.

A psicéloga que atende Leontina ndo gosta muito de fazer visita domiciliar,
acha que esse € um trabalho para a colega assistente social, mas agora inventaram
essa nova moda de técnico de referéncia dos casos, e ela tem que fazer o trabalho
dos outros. Chega a casa de Leontina e sao quase 10h da manha, bate palmas no
portdo, enquanto pensa que so faltava Leontina ainda dormir. Mas Leontina aparece,
e convida a psicologa para entrar.

A casa tem aquele cheiro de fogdo a lenha que deixa a psicologa enjoada e
ela pensa que a visita tera que ser rapida, e apressada ja vai perguntando pela
limpeza da casa, olhando o quarto das criangas, vendo se tem comida nos armarios,
perguntando se estdo na escola e por onde anda Jurandir, alertando Leontina que
se ele continuar no trafico, as coisas vao se complicar, e a juiza vai querer abrigar os

pequenos, pois ndao podem conviver nesse ambiente de risco. Enquanto isso,
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Leontina lhe oferece um café, e ela responde rapidamente que nao precisa, que esta
de dieta.

A psicdloga observa varias mochilas cheias de alguma coisa, penduradas na
parede do quarto, uma ao lado da outra, coloridas. Conta rapidamente, sdo 9
mochilas, dispostas 3 em cada fileira e coluna, quase formando um quadro na
parede de pintura gasta, e pergunta para Leontina o que aquilo significa. Leontina
responde que foi a forma de organizar as roupas da familia e as que ganha de
doagéo, ja que s6 tem um guarda-roupa, e também de guardar as roupas de inverno
quando € verao, e vice-versa. A psicologa se surpreende com a engenhosidade de
Leontina. Mas foi uma visita rapida, e agenda com Leontina um novo horario para a
préxima semana, para conversarem melhor, desta vez no CREAS.

Quando a visita termina, Leontina senta no pequeno sofa velho e comecga a
olhar em volta sua pequena casa, paga com Aluguel Social que estd ganhando
temporariamente da Prefeitura. Na casa, podem-se ver os porta-retratos pregados
pelas paredes de madeira, com fotos dos filhos, de alguns parentes, da mae falecida
e do pai que ela ndo vé ha mais de ano, e uma lagrima de saudade emocionada
escorre pelo seu rosto. Na estante que abriga a televisdo, estdo todos os seus
bibelds, alguns enfeites, um agucareiro que pertenceu a sua mée, lembrancinhas de
natal da escola dos filhos, pequenos tesouros que Leontina expde aos visitantes e a
si mesma, lembrangas dos poucos momentos de alegria, e também os que
sobraram depois de todas as brigas com o marido.

Olha pela casa e vé os poucos brinquedos das criangas espalhados pelos
cantos e amontoados na velha caixa de madeira de feira, que ela forrou com uma
colcha usada que ganhou no CRAS.

Pensa que é todo o dia a mesma coisa, faz comida, arruma a casa, procura
trabalho, vai na escola das criangas, vai no CRAS, vai no Posto de saude, lava
roupa, guarda os brinquedos, da banho na nené, dorme e ja esta na hora de
comegar tudo de novo, e se sente cansada, mas sabe que essa € a vida. Pensa que
€ por isso que Deus fez a vida e a morte, porque um dia precisamos descansar pra
sempre, adormecer num sono eterno.

Leontina sente que ndo é ela que governa sua vida, mas que sua vida a
governa, governo de uma vida impingida, compulséria, dada pelas necessidades
apresentadas como essenciais. Leontina vive uma vida gerenciada pelos espagos

onde circula, e esta o tempo todo dando explicagcbes sobre seu corpo, sua saude,
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seus filhos, seu trabalho, sua moradia, seu dinheiro. Leontina estd cansada desse
controle todo, e sabe que ndo é uma mulher livre, e as vezes pensa em largar tudo e
sair caminhando pelo mundo, sem destino, sem dire¢do, s6 caminhando pelas ruas
das cidades.

Na sociedade onde Leontina vive ainda se mantém instituicbes e praticas
calcadas no regime disciplinar, contudo, cada vez mais vivemos um tempo de
praticas e regimes da sociedade de controle.” Segundo Lavergne (2012), ainda se
produzem processos disciplinares no campo da assisténcia social contemporanea,
‘e 0 que se pode chamar de gestdo social da miséria se articula também com
novas tecnologias que, além de reconfigurarem as praticas assistencialistas,
produzem novas subjetividades e novos modos de subjetivagao” (p.331) (grifo meu).

No presente, apesar de convivermos com técnicas disciplinares, passamos
também a constituir estratégias engendradas num controle a céu aberto, que
desenvolve estratégias cada vez menos visiveis, e cada vez mais sutis. A sociedade
de controle desenvolve estratégias onde a pobreza passa também a ser controlada
e gerenciada com todo um aparato, que também é estatal, a fim de que tudo se
mantenha na mais perfeita ordem capitalista, todos consumindo tudo, o tempo todo,
cada sujeito dentro do lugar social que ocupa.

No presente, também o Estado gerencia a vida de grupos distintos, sendo
uma de suas fungdes “oferecer cidadania” através de diversos servigos organizados
em diferentes politicas publicas de saude, educacdo, habitagao, assisténcia social,
etc. A politica de assisténcia social, a partir da CF de 1988, adquiriu o carater
constitucional de politica publica no ambito da Seguridade Social, e passou a ser um
direito para todos aqueles que dela necessitam, e ndo uma benemeréncia do
Estado, da igreja ou da sociedade civil.

A LOAS de 1993 (YAZBEK, 2013), inovou ao impor a assisténcia social seu
carater de direito ndo contributivo, ao apontar a necessaria integracdo entre o
econdmico e o social, e ao apresentar novo desenho institucional para a assisténcia

social. Como politica de Estado passa a ser uma estratégia importante no combate a

19 "Sao as sociedades de controle que estao substituindo as sociedades disciplinares. “Controle” é o
nome que Burroughs propde para designar o novo monstro, e que Foucault reconhece como nosso
futuro proximo. Paul Virilio também analisa sem parar as formas ultrarapidas de controle ao ar livre,
que substituem as antigas disciplinas que operavam na duragédo de um sistema fechado” (DELEUZE,
Post-Scriptum sobre as Sociedades de Controle, 1990)
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pobreza, a discriminacao e a dependéncia econdmica, cultural e politica em que vive
grande parte da populagao brasileira.

Contudo, ao mesmo tempo, percebemos na LOAS que, a idéia das “protecdes
sociais” ainda focam nas situagdes de "incapacidade" ou "fragilidade" para o trabalho
(crianga, adolescente, mae, mulher, idosos, deficientes, populagdo de rua, etc.)
sendo, de certo modo, uma continuacao das protegcoes benemeéritas de misericordia
do inicio do século. Assim, ainda que esta lei traga a perspectiva dos direitos e nao
da caridade, ndo vemos, pelo menos neste primeiro momento, a definigdo das
praticas de assisténcia social como afirmacdo do empoderamento dos sujeitos, mas
sim, ainda como o imperativo da tutela e controle dos frageis e vulneraveis.

A implementacdo do SUAS traduz o cumprimento das deliberagbes da IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, e estabelece como diretrizes
estruturantes da gestdo do SUAS: a primazia da responsabilidade do Estado na
conducgao da politica de assisténcia social; a descentralizagao politico-administrativa
e o comando uUnico das acdes em cada esfera de governo; o financiamento
partiihado entre a Unido, os Estados, o DF e os Municipios; a matricialidade
sociofamiliar; a territorializagdo; o fortalecimento da relacdo democratica entre
Estado e sociedade civil; o controle social e a participacédo popular.

Dentro desse panorama, talvez o programa de maior impacto na assisténcia
social até entdo, é o Programa Bolsa Familia. O PBF unificou diversos programas de
transferéncia de renda (alguns com condicionalidades, outros n&o) até entdo
existentes: Bolsa Escola, Bolsa Alimentagéo, Auxilio Gas e Cartao Alimentag&o.®
Entretanto, sem desconsiderar a importancia do PBF no Brasil para o enfrentamento
da pobreza extrema, o bolsa familia nunca foi um programa para enfrentamento real
da desigualdade social. Em especial no sul do Brasil, o PBF é considerado pelas
familias beneficiarias, uma ajuda, um plus no orgamento familiar, que na maioria dos
casos ainda é garantido pelo trabalho, na maior parte das vezes informal, ou
garantido pelo trabalho ligado ao trafico.

Segundo o relatério “Perfil da pobreza: norte e nordeste rurais”?', do Centro

Internacional de Politicas para o Crescimento Inclusivo, fruto de uma parceria entre

20 Em 2001: Programa Bolsa Escola (BES), vinculado ao Ministério de Educacgao; * 2001: Programa
Bolsa Alimentacdo (BAL), vinculado ao Ministério da Saude; » 2002: Programa Auxilio Gas, gerido
pelo Ministério de Minas e Energia; * 2003: Programa Cartdo Alimentagao: estratégia denominada
‘Fome Zero”. O Cartdo Alimentagdo era gerido pelo hoje extinto Ministério Extraordinario da
Seguranga Alimentar — MESA.

21 http://www.ipc-undp.org/pub/port/PRB50PT_Perfil_da_pobreza Norte e Nordeste rurais.pdf
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o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento e o Governo do Brasil, a
pobreza e a extrema pobreza vém diminuindo de modo expressivo nos ultimos dez
anos (2004-2013). Contudo, a reducao da pobreza ndo acompanhou as alteragdes
em seus principais aspectos ou perfis. Em termos regionais, pouco mudou, com as
regides Norte e Nordeste apresentando as maiores taxas de prevaléncia da pobreza,
bem como as areas rurais em todas as regides. Ou seja, a pobreza e a extrema
pobreza reduziram, mas continuam sendo mais presentes no meio rural e nas
regides Norte e Nordeste. O relatério aponta o que trabalhadores do SUAS veem na
pratica, uma transferéncia financeira que atua, em especial, no enfrentamento da
pobreza extrema, da morte por desnutricdo, etc..., mas em nenhum momento
enfrenta problemas estruturais com relacdo a desigualdade socioecondmica no
Brasil.

O PBF, para além da “ajuda financeira”, colocou familias pobres num sistema
de controle e condicionalidades, que antes do programa n&o existiam, passando a
gerenciar de forma mais efetiva, a vida da populagao pobre e miseravel. Portanto, a
tensdo existente entre protecdo/promocao dos direitos e controle ainda persiste no
SUAS, pois para acessar a politica de assisténcia social e os direitos “oferecidos”
por ela, a familia deve obrigatoriamente registrar-se em um Cadastro Unico (CAD-
SUAS) com informacdes sobre todos os aspectos da vida de todos os membros de
uma determinada familia, desde escolarizacdo, profissionalizagdo, moradia, renda
per capita, dados epidemiolégicos de saude, etc, cujo objetivo é “saber/poder” para
planejar novas politicas publicas. De posse dos dados do Cadastro Unico, o governo
federal decide, por exemplo, se aquela familia podera se beneficiar com os recursos
do PBF - Programa Bolsa Familia®?, que a partir de entdo colocara esta
mesmafamilia no rol de individuos com acesso aos bens de consumo e possibilidade
de endividamento financeiro.

De acordo com Lavergne (2012), a familia indigente, marginalizada, constitui

o foco privilegiado do Programa Bolsa Familia cujo primeiro objetivo consiste em

22 O Bolsa Familia objetiva garantir a seguranga alimentar por meio da distribuicdo de renda. E um
programa de transferéncia direta de renda na forma de um pagamento mensal as familias pobres e
extremamente pobres e tem como critério de inclusdo a averiguagao da renda bruta per capta
familiar. O pagamento é realizado por meio de cartdo magnético bancario fornecido pela Caixa
Econdmica Federal, com a respectiva identificagdo do responsavel, mediante o Numero de
Identificagdo  Social — NIS. O programa esta vinculado ao Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), sendo gerido de forma compartilhada entre governo federal, estados e
municipios e executado no dmbito local. (www.mds.gov.br)
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“fazé-la viver” por meio da transferéncia de renda mensal. O programa é
especialmente dirigido as mulheres, criangcas e adolescentes, incentivando a
educacgao e o controle da saude. A esses dois eixos de intervengcado se sobrepde a
integracdo dos membros da familia em ag¢des ou programas de assisténcia social,
geralmente centrados sobre a geragéo de renda. O Estado toma a familia como seu
ponto de incidéncia privilegiado nessa vasta e densa nebulosa que constitui a
populacao dos indigentes e marginalizados. A familia é pressionada para assumir
certo numero de condicionalidades, sob pena de perder os beneficios mensais do
programa, sendo as condicionalidades usadas para estimular e controlar seus
membros numa espécie de pobreza monitorada.

Com a inscri¢do da familia no Cadastro Unico (CadUnico), se obtém um mapa

da populagéo pobre e marginalizada, pois segundo Lavergne (2012):

Sabe-se do nome, da localizagdo, da composi¢ao, dos recursos, da “raga”
ou “etnia” e das suas condicbes de vida. Da massa indefinida dos
marginalizados passa-se a conjuntos populacionais fixados a familia, ao
espago, ao tempo e aos registros estatisticos. Por intermédio das familias,
cada municipio pode nomear a miséria pelo proprio nome dos seus
componentes. Pelo menos trés outros pontos de fixagao e de normalizagéo
ainda participam desse empreendimento de mapeamento dos sujeitos
marginalizados ou de rastreabilidade dos efeitos dos programas
socioassistencialistas: a escola, o posto de saude e o centro de assisténcia
social. Pelo jogo das condicionalidades, esses lugares participam da fixagao
dos membros da familia e instilam formas de subjetivagdo em adequagéo
com o universo simbdlico com o qual a sociedade de controle almeja incidir
na conduta dos beneficiarios do PBF (LAVERGNE, 2012, p. 334).

O sistema de condicionalidades do PBF se refere a obrigatoriedade do exame
pré-natal, ao acompanhamento nutricional e de saude para as gestantes;
cumprimento do calendario de vacinagdo e acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento para criangas até 7 anos de idade; frequéncia escolar minima de
85% para criangas e adolescentes até 15 anos, e de 75% para jovens de 16 e 17
anos (BUENO, 2009). Em 2008, outra portaria que também dispde sobre a gestao
das condicionalidades, estabeleceu a exigéncia de 85% de frequéncia em acgdes
socioeducativas de convivéncia e fortalecimento de vinculos, para criancas e

adolescentes de até 15 anos de idade em risco ou retirados de trabalho infantil.
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Além do cadastro Unico, atualmente existe o SICON?® — Sistema de
Condicionalidades dos Beneficiarios do Programa Bolsa Familia, e existem outros
tantos sistemas de controle, tanto das frequéncias, como dos recursos financeiros,
assim como das vulnerabilidades e dos territorios de vulnerabilidades, chegando ao
ponto de ser possivel ao gestor municipal, acessar a base de dados da SAGI/MDS -
Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagédo do MDS (onde esses dados estéo
armazenados), € ver a rua do seu municipio onde moram as familias mais
vulneraveis, qual o tipo de vulnerabilidade de cada territorio, podendo intervir
diretamente em cada comunidade. Essas estratégias estdo postas a partir da
chamada Vigilancia Socioassistencial.

A Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
-NOB/SUAS, de 12 de dezembro de 2012, no seu artigo 1° afirma a Vigiléncia
Socioassistencial como uma fungao da politica de assisténcia social, conjuntamente
com a Protecdo Social e a Defesa de Direitos.

A Vigilancia Socioassistencial, segundo a NOB/SUAS, é um servigo que vai
agir diretamente na gestdo da politica, atuando no desenvolvimento de capacidades
e meios técnicos para que os gestores e profissionais da Assisténcia Social possam
conhecer as formas de vulnerabilidade social da populacdo e do territorio,
planejando ag¢des preventivas e contribuindo para o aprimoramento das agdes que
visem a restauracado de direitos violados e a interrupcéo de situagcdes de violéncia.
Para isso, a Vigilancia deve produzir e organizar dados, indicadores, informagdes e
analises que contribuam para efetivacdo do carater preventivo e proativo da politica,

assim como para a redugao das vulnerabilidades.

A Vigilancia Socioassistencial objetiva detectar e compreender as situagdes
de precarizagdo e de agravamento das vulnerabilidades que afetam os
territorios e os cidadaos, prejudicando e pondo em risco sua sobrevivéncia,
dignidade, autonomia e socializagdo. Deve buscar conhecer a realidade
especifica das familias e as condi¢des concretas do lugar onde elas vivem
e, para isso, é fundamental conjugar a utilizagdo de dados e informagdes
estatisticas e a criagdo de formas de apropriagdo dos conhecimentos

23 O SICON ¢ o sistema de condicionalidades que tem o propdsito de apoiar a gestao intersetorial
local do PBF. O SICON integra as informag¢des dos varios sistemas do PBF, tais como Cadastro
Unico, Sistema de Beneficios ao Cidaddo, Sistema de Acompanhamento da Frequéncia Escolar,
Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia na Salde, os quais estao relacionados aos processos
de cadastro, gestdo de beneficios e acompanhamento das condicionalidades. O SICON permite que
as informagdes das familias sejam visualizadas sob varias perspectivas, possibilitando que a
identificacdo e o tratamento das vulnerabilidades sejam realizados em conjunto pela rede de
implementacéo do PBF.
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produzidos pelas equipes dos servigcos socioassistenciais, que estabelecem
a relagdo viva e cotidiana com os sujeitos nos territorios (ORIENTACOES
TECNICAS, p. 09).

No SUAS, a identificagcdo dos distintos graus de vulnerabilidade dos diferentes
territérios € fundamental para que se possa planejar e priorizar as agdes voltadas
aos territérios mais vulneraveis. Contudo, também se pretende desenvolver métodos
e meios para identificar quais familias se encontram em maior vulnerabilidade no
interior de cada territério, conhecendo as singularidades das familias e,
reconhecendo os distintos graus de vulnerabilidades destas familias que habitam um
mesmo territério.

Entretanto, na pratica do trabalho do SUAS, a vigilancia parece ser uma das
atividades mais dificeis a ser implantada, em especial porque a assisténcia, por seu
forte viés caritativo, manteve-se ao longo dos anos, longe das estatisticas,
especialmente no que diz respeito a produzi-las. Contudo, o SUAS traz novidades, e
a estatistica parece ser uma delas, pois, a partir da vigildncia socioassistencial,
podemos pensar numa loégica de controle atrelada aos mapas de dados de
vulnerabilidade e de outros indices, que permitem ultrapassar a ldogica
individualizada préxima da anatomopolitica disciplinar (apesar desta ainda estar
presente no governo da pobreza) na condugdo das condutas dos usuarios do PBF,
para uma gestdo efetivamente biopolitica a partir dos indices e estatisticas desta
populacéo.

Podemos ver, por exemplo, a porcentagem do total de criangas que
frequentam a escola em certo territorio, em vez de focar apenas na frequéncia deste
ou daquele individuo. Da mesma forma, € possivel verificar quantas gestantes ou
nutrizes residem num determinado territério, a0 mesmo tempo em que é possivel
saber qual delas nao esta com a caderneta de vacinacdo em dia. Ou seja, podemos
focar nos comportamentos de determinada populacdo em termos estatisticos, ao
mesmo tempo que focamos nos individuos.

Importante lembrar que a nogao de territério/meio ja se fazia presente nos
saberes médico e urbanistico da primeira metade do século XVIIl, em especial nas
praticas emergentes da medicina urbana e dos primeiros urbanistas (MARTINS;
PEIXOTO JR., 2009). Neste sentido, o territério/meio poderia favorecer ou dificultar

os processos de vida da populagado, através de fenbmenos naturais como o ar, a
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agua, a temperatura, a umidade, etc., e também através de fendbmenos artificiais

como as aglomeragdes de pessoas, o tipo de alimentagao, a higiene, etc.

O meio vai ser portanto aquilo em que se faz a circulagdo. O meio € um
conjunto de dados naturais, rios, pantanos, morros, € um conjunto de dados
artificiais, aglomeragéo de individuos, aglomeracéao de casas, etc. O meio &
um certo numero de efeitos, que sdo efeitos de massa que agem sobre
todos que ai residem. E um elemento dentro do qual se faz um
encadeamento circular dos efeitos e das causas, ja que o que é efeito, de
um lado, vai se tornar causa, do outro. Por exemplo, quanto maior a
aglomeracao desordenada, mais havera miasmas, mais se ficara doente.
Quanto mais se ficar doente, mais se morrerd, claro. Quanto mais se
morrer, mais havera cadaveres e, por conseguinte, mais haverd miasmas,
etc. Portanto, é esse fendbmeno de circulagdo das causas e dos efeitos que
é visado através do meio. E, enfim, o meio aparece como um campo de
intervengcdo em que (...) vai-se procurar atingir, precisamente, uma
populacado (FOUCAULT, 2008, p.28).

A partir da nogado de meio (FOUCAULT, 2008), passa a existir, também, uma
ideia de governamento deste territério/meio, como um governo complexo,
constituido pelos vetores de forga constituidos pelas relagcbes possiveis
(probabilisticas) entre homens, coisas, ambiente, clima, etc., assim, se intervém
sobre o campo de possibilidades de promog¢ao-prevencéo de certas modulagdes das
relagdes populacionais e nao sobre os eventos/ocorréncias individuais. Assim, o
dispositivo de seguranca (FOUCAULT, 2008) se utiliza do conceito de meio, préprio
das ciéncias bioldgicas, para incorporar os mais diversos elementos "territoriais"** a

governamentalidade biopolitica.

Essas coisas de que o governo deve se encarregar (...) sdo os homens,
mas em suas relagdes, em seus vinculos, em suas imbricagdes com essas
coisas que sao as riquezas, 0S recursos, os meios de subsisténcia, o
territério, é claro, em suas fronteiras, com suas qualidades, seu clima, sua
sequidao, sua fecundidade. Sdo os homens em suas relagdes com estas
outras coisas que sdo os costumes, os habitos, as maneiras de fazer ou de
pensar. E, enfim, sdo os homens em suas relagdes com estas outras coisas
que podem ser os acidentes ou as calamidades como a fome, as epidemias,
a morte (FOUCAULT, 2008, p.128-129).

Evidentemente, € importante ressaltar que com tal cadastro e tais sistemas de

controle produzem-se uma série de outros indices e de dados populacionais para

24 Referimos aqui a nogao de territorialidade prépria das politicas publicas do SUAS e SUS, nao a
nogao de territério nacional trabalhada com esta denominagao por Foucault: enquanto a primeira se
coaduna a definicdo de meio, a segunda estabelece um espaco delimitado geograficamente, mas
sem necessariamente vetorializa-lo em um arranjo probabilistico de forgas voltado ao calculo da
promocgao-prevencao de certos fluxos, pois a nocao de territério-nacéo € parte, incluida, como vetor
no conceito de meio.
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além das condicionalidades, os quais também servem para configurar esse outro
objeto das politicas publicas, o territério enquanto territorializacdo. Com o mapa
geral oferecido pelos cadastros e pelos indices de controle, se consegue dar forma e
corpo ao territorio/territorializagdo, o que por sua vez, possibilita ao Estado intervir
neste mesmo territério/territorializacdo, mas de forma diferente, a partir de uma
governamentalidade efetivamente biopolitica, capaz de prescindir das praticas
individualizantes préprias da logica disciplinar e/ou caritativa.

Na politica de assisténcia social, a territorializacdo é compreendida como:

O principio da territorializagdo significa o reconhecimento da presenga de
multiplos fatores sociais e econémicos, que levam o individuo e a familia a
uma situacdo de vulnerabilidade, risco pessoal e social. O principio da
territorializagdo possibilita orientar a protegdo social de Assisténcia Social:
na perspectiva do alcance de universalidade de cobertura entre individuos e
familias, sob situagdes similares de risco e vulnerabilidade; na aplicagdo do
principio de prevencdo e protegdo pro-ativa, nas acgdes de Assisténcia
Social; no planejamento da localizagdo da rede de servigos, a partir dos
territdrios de maior incidéncia de vulnerabilidade e riscos (PNAS, 2014,

p.91).

A partir da nogédo de territério/meio, entendido como um constructo que
permite transformar riquezas, aglomerados de pessoas, acidentes geograficos,
eventos climaticos, etc. em campos vetoriais de probabilidades de agado-producao, e
com o advento da nogédo de populagao, Foucault (2008) vai dizer que a forma de

governamentalidade do Estado sera uma regulacéo desta populagao.

Vai ser preciso manipular, vai ser preciso suscitar, vai ser preciso facilitar,
vai ser preciso deixar fazer, vai ser preciso, em outras palavras, gerir e ndo
mais regulamentar. Essa gestéo tera essencialmente por objetivo, ndo tanto
impedir as coisas, mas fazer de modo que as regulagdes necessarias e
naturais atuem, ou também fazer regulagdes que possibilitem as regulacdes
naturais. Vai ser preciso portanto enquadrar os fenébmenos naturais de tal
modo que eles ndo se desviem ou que urna intervengdo desastrada,
arbitraria, cega, ndo os faga desviar. Ou seja, vai ser preciso instituir
mecanismos de seguranga. Tendo os mecanismos de seguranga ou a
intervengdo, digamos, do Estado essencialmente como fungdo garantir a
seguranga desses fendbmenos naturais que sdo os processos econdmicos
ou os processos intrinsecos a populagdo, é isso que vai ser o objetivo
fundamental da governamentalidade (FOUCAULT, 2008, p.474).

Nesse contexto social e politico apontado por Foucault, que remete ao século
XVIIl, estda em jogo uma nova configuracao das relagdes de poder, onde ao Estado

cabe gerir a vida da populagdo no que diz respeito, entre outras coisas, a saude e a
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segurancga dessa populacdo. Esses novos elementos decorrentes da populagéo séo
os dominios que se abrem a intervengao politica e cientifica, e que vao se juntar aos
objetos e dominios proprios do poder disciplinar (FONSECA, 2012). Com o
aparecimento da biopolitica, saberes como a demografia, a estatistica, a medicina, a
sociologia e as politicas de controle da populagdo se juntam aos saberes e
tecnologias que caracterizam o poder disciplinar. O poder sobre a vida se
complementa, portanto, a partir do momento em que as técnicas disciplinares que
agem sobre o individuo-corpo se juntam ao poder regulador que incide sobre os
processos criados ao nivel da populacdo. A relacdo entre essas técnicas € de

complementacgao, sobreposigao e interagdo (FONSECA, 2012).

(...) essa biopolitica, vai implantar mecanismos que tern certo nimero de
fungbes muito diferentes das fungbes que eram as dos mecanismos
disciplinares. Nos mecanismos implantados pela biopolitica, vai se tratar
sobretudo, é claro, de previsbes, de estimativas estatisticas, de medigbes
globais; vai se tratar, igualmente, ndo de modificar tal fenbmeno em
especial, ndo tanto tal individuo, na medida em que é individuo, mas,
essencialmente, de intervir no nivel daquilo que sdao as determinagdes
desses fendbmenos gerais, desses fendmenos no que eles tém de global.
Vai ser preciso modificar, baixar a morbidade; vai ser preciso encompridar a
vida; vai ser preciso estimular a natalidade. E trata-se sobretudo de
estabelecer mecanismos reguladores que, nessa populacao global com seu
campo aleatério, vdo poder fixar um equilibrio, manter uma média,
estabelecer uma espécie de homeostase, assegurar compensagodes; em
suma, de instalar mecanismos de previdéncia em torno desse aleatério que
é inerente a uma populagdo de seres vivos, de otimizar, se vocés
preferirem, um estado de vida: mecanismos, como vocés véem, como 0s
mecanismos disciplinares, destinados em suma a maximizar forgas e a
extrai-las, mas que passam por caminhos inteiramente diferentes
(FOUCAULT, 2000, p. 293-294).

A partir desse momento, o Estado comecga a se imbuir de construir politicas
de intervengdo com o objetivo de controlar e regular os problemas referentes a
populacado e as cidades. Problemas estes referentes a higienizacéo das cidades via
politicas sanitarias, organizagdo dos espagos publicos, construgdo de vias publicas
de acesso, regulamentacao e criagao de cemitérios, combate as epidemias, etc.
(FOUCAULT, 2008). Para buscar resolver esses problemas, técnicas de poder sao
inventadas e postas em funcionamento, como por exemplo, a intervencdo na
sexualidade dos individuos para controlar as taxas de natalidade, a higienizagédo das
cidades e das casas para prevenir doencas e epidemias, etc. Ou seja, a saude e a
doenca dos individuos, tornou-se objeto de controle do Estado, com a tomada da
responsabilidade da vida, pelo poder (FONSECA, 2012).
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Diante dessas praticas de poder, os doentes tendem a perder “o direito
sobre seu proéprio corpo, o direito de viver, de estar doente, de se curar e
morrerem como quiserem” (FOUCAULT apud FONSECA, 2012, p.83).

Desta forma, o Estado comecga a intervir na vida da populagao, a partir de
diversas formas de regulagao, e também mantendo sempre a segregacgao entre ricos
e pobres. A oferta de auxilio/assisténcia do Estado aos desvalidos, exige destes,
como contrapartida, a submissdo a um sistema de condicionalidades e vigilancias.
No Brasil, o PBF é um exemplo desta forma de governamento que, ao mesmo
tempo em que oferece um valor mensal a fim de manter sua populagdo pobre
minimamente acima dos indices de pobreza absoluta, mantém o controle desta
populagdo, em especial, um controle das condutas para que a classe pobre
permaneca pobre, mas vivendo, consumindo mesmo que infimamente, e numa
relacdo de obediéncia e nenhuma rebelido as formas de vida impostas pelo capital.
Como afirma Foucault, a Lei do Pobres, ja no século XIX, apontava essa forma de
governamento que oferece saude a quem n&o pode custea-la, e ao mesmo tempo
que utiliza essa benesse, continua segregando e protegendo os ricos dos supostos

perigos que a classe pobre poderia trazer.

A partir do momento em que o pobre se beneficia do sistema de assisténcia,
deve, por isso mesmo, se submeter a varios controles médicos. Com a Lei
dos Pobres aparece, de maneira ambigua, algo importante na histéria da
medicina social: a idéia de uma assisténcia controlada, de uma intervencgao
médica que é tanto uma maneira de ajudar os mais pobres a satisfazer suas
necessidades de saude, sua pobreza ndo permitindo que o fagam por si
mesmos, quanto um controle pelo qual as classes ricas ou seus
representantes no governo asseguram a saude das classes pobres e, por
conseguinte, a protegédo das classes ricas. Um corddo sanitario autoritario €
estendido no interior das cidades entre ricos e pobres: os pobres
encontrando a possibilidade de se tratarem gratuitamente ou sem grande
despesa e os ricos garantindo ndo serem vitimas de fendmenos epidémicos
originarios da classe pobre (FOUCAULT, 1979, p. 95).

Vemos, assim, na politica de assisténcia social, um misto de tecnologias de
relacbes de poder Pastoral, Anatomopolitica Disciplinar, Biopolitica de Seguranca e
Sociedade de Controle. Neste sentido, no imbricamento da Sociedade Disciplinar
com as dinamicas da Sociedade de Controle (em intima relagdo com a Seguranca
foucaultiana pela légica da abertura probabilistica e articulagdo com os desejos),
temos uma intensificagdo e uma generalizagcado da légica disciplinar, agora livre dos

muros que circunscreviam seu espaco (HARDT apud ARAUJO, 2007).
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Leontina acordou num sobressalto acreditando estar atrasada, olhou
rapidamente o horario no celular e viu que ainda sdo 5 horas da manha. Respirou
com certo alivio, e virou para o lado tentando dormir novamente, mas o sono foi
embora como um cavalo a galope. Sem conseguir mais dormir, os pensamentos
invadem a mente de Leontina, e sua vida vai passando tal qual comercial de
televisao, as cenas se misturando freneticamente, as imagens dangando num ritmo
ligeiro. Primeiro lembra das criangas brincando e correndo a sua volta, depois da
violéncia do ex-marido chegando bébado, a sogra invadindo sua casa, os parceiros
do trafico sempre a sua porta atras de Jurandir. Tenta ndo pensar mas nao
consegue controlar as ideias. Pensa que talvez deveria morar no interior, numa
cidadezinha pequena onde as coisas s&0 mais calmas e a vida segue em outro
ritmo, onde ndo tem tanta violéncia. Mas como ir embora? Os filhos no abrigo lhe
prendem neste chao arido, neste barraco alugado, nesta vila de poucos amigos.

Leontina levanta pra preparar o café amargo, e sabe que hoje é dia de sua
peregrinacao pelos servicos onde sua familia circula, dia de correria, dia de pagar
suas dividas. Pensa que pelo menos conseguiu colocar varios compromissos num
mesmo dia da semana, também nao pode ficar faltando o trabalho para correr aqui e
ali nos lugares onde lhe mandam ir.

Leontina vai cedo ao CREAS conversar com a assistente social, e de |a vai
até o abrigo visitar as criangas, e ainda bem que pode almogar com eles. A tarde
precisa ir no CAPS-AD?, a psicéloga que trabalha |a ligou para Leontina dizendo
que Joacir, o ex-marido, esta em tratamento e quer se reaproximar dos filhos, entao
a familia deve apoiar e participar do tratamento, sendo que ela tera que ir nas
entrevistas e no grupo de familiares nas segundas-feiras a noite.

“S6 me faltava essa, pensa Leontina, essa psicologa deve ser louca isso sim,
eu ndo vou andar por ai a noite. Agora me aparece mais um lugar pra eu ouvir e
dizer a mesma coisa, devem achar que eu sou um papagaio e que nao tenho nada
pra fazer da vida. Mas hoje vou la so6 pra dizer pra essa outra psicologa que ndo vou
mais, Joacir que va achar outro jeito de parar de beber, ele que va correr como eu,
ele que va no abrigo ver os filhos. Chega. Essa semana até no Forum eu tive que ir
de novo, falar com a assistente social, ndo sei porque tanto querem falar comigo, ja

me separei do Joacir, consegui Aluguel Social na Secretaria de Habitagdo, consegui

25 CAPS-AD: Centro de Atencdo Psicossocial para Alcool e outras Drogas, é um servico da Politica
de Saude Mental do SUS - Sistema Unico de Saude.
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trabalho, ando pra la e pra ca no CRAS, no CREAS, no Férum, no CT, no Abrigo,
agora até no CAPS-AD vou ter que ir,” e morre de raiva de tudo e todos, ruminando
pelo caminho até chegar no destino de mais um atendimento da Rede.

Para chegar no Caps-AD Leontina precisa passar na frente do prédio onde
funciona o CT (Conselho Tutelar), e Leontina tém vertigens cada vez que passa por
ali, perdeu as contas de quantas vezes se sentiu humilhada por acharem que ela
nao cuidava bem dos filhos. Desvia o caminho, troca de calgada, e fica imaginando
ser vista por algum conselheiro que vai lhe agarrar pelo brago e lhe puxar para
dentro de uma sala apertada, sem janelas, de onde nunca mais podera sair, sente-
se desfalecendo sem ar para respirar, quando ouve um buzinaco: “quer morrer
maluca”, e se da conta que estava atravessando a rua, quase sendo atropelada
pelos carros.

A assistente social que atendeu Leontina ainda a pouco, que lhe deu as
inumeras orientacdes de sempre, a fim de ter os filhos em casa novamente, e |Ihe
encaminhou para a Defensoria Publica para que mais uma vez veja como esta sua
situagéo processual no Juizado da Infancia e Juventude, agora esta sozinha na sala.

Quando Leontina sai, a assistente social busca um café e vai relatar no
prontuario da usuaria o atendimento de hoje. Acostumou-se a fazer estes relatos em
seguida aos atendimentos, a fim de ndo acumular trabalho e ver-se livre desta
demanda, em meio a tantas outras do seu dia a dia.

Enquanto escreve, os pensamentos voam e ela lembra do porque escolheu
fazer a faculdade de servigo social: queria ajudar os outros, queria um curso rapido e
menos dispendioso, um curso que poderia fazer EAD (ensino a distancia) enquanto
trabalhava como técnica de enfermagem, queria um trabalho que pudesse fazer
sentada, sem se cansar muito afinal a correria do hospital estava acabando com sua
saude.

Agora esta sentada na sala de atendimento e sente-se cansada do mesmo
jeito, sempre endividada em meio a prontuarios, relatorios, oficios ao Poder
Judiciario, ao Ministério Publico, visitas domiciliares, reunides de equipe, reunides de
discussao de casos, reunides de Rede de atendimento, capacitacbes permanentes.
Pensa que se estivesse trabalhando num cargo na gestéo, talvez nao tivesse tanto
trabalho, e ainda teria um adicional no salario, precisa pensar numa forma de chegar

na gestdo, conversar com as pessoas certas, talvez um padrinho politico.
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Nos seus devaneios, a assistente social lembra ainda que precisa dar conta
dos 2 filhos adolescentes que ndo querem sair da frente do computador, e da culpa
que sente por deixa-los entretidos nos jogos digitais e na internet, enquanto ela
descansa um pouco a cabega na frente da novela. Pensa no marido estressado que
trabalha como representante comercial e vive viajando, deixando-a sobrecarregada
com as tarefas da casa, da escola e da educagéao dos filhos, com as contas a pagar
no inicio de cada més, e sente-se sobrecarregada, endividada de coisas a fazer, e
gue nunca da conta. Suspira enraivecida pensando que ainda falta muito para as
férias no final do ano e mais tempo ainda para a aposentadoria. Bebe o ultimo gole
do café amargo, agora esta visivelmente irritada, termina de escrever as orientagcoes
que deu a Leontina, e sai pra esquentar o almogo. A tarde vai ser longa.

A assistente social e Leontina, ambas capturadas pelas redes de
endividamento, inclusdo e circulagdo. Nao existe “fora do jogo” em nossos tempos
neoliberais, e Leontina vive nas entranhas do seu corpo esse jogo, compelida e
endividada, circulando infinitamente nas redes de atendimento e inclusdo. Incluséo
dos filhos na escola, inclusdo da familia nas redes de prevencdo de saude, de
Leontina no trabalho e em cursos de geragao de renda, dos adolescentes em cursos
de capacitagao profissional. Inclusdo e circulacdo nas redes de atendimento e
conducado das condutas: nos CRAS, no CREAS, nos CAPS (CAPS, CAPS-AD,
CAPSIi), nos servicos de atendimento psicolégico nas clinicas-escola das
universidades, nos atendimentos psiquiatricos, nos nucleos de apoio pedagdgico,
nos servicos ofertados pelas ONG’s subvencionadas pelo poder publico, nas
fazendas/comunidades terapéuticas, nos servicos de convivéncia de entidades
religiosas e filantropicas, entre outras. Incluséo e circulagdo no sistema de garantia
de direitos: Conselho Tutelar, Ministério Publico, e Poder Judiciario (Vara da Inféncia
e Juventude, Vara de Familia). Inclusdo e circulagdo no sistema de seguranga e
responsabilizacdo: Delegacia de Policia Civil, Brigada Militar, Guarda Municipal,
Ministério Publico, e Poder Judiciario.

O controle na sociedade contemporanea acontece nos equipamentos a céu
aberto espalhados pelo tecido social, acontece, por exemplo, por inclusédo e

circulacdo da populagcdo nos servigos ofertados pelas politicas publicas e pelo
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sistema de garantia de direitos, através de nimeros de acesso: cartdo NIS%, cartdo
NIT#, cartdo SUS?, sistema de numeragao dos processos judiciais® .

A partir do momento que determinado cidaddo acessa um servigo do Estado,
ele automaticamente recebe um numero, uma senha de acesso. Ao acessar a
politica de assisténcia social no CRAS, por exemplo, o usuario cadastra-se no
CadUnico, independentemente se vai receber ou ndo o Bolsa Familia. Uma vez
cadastrado, sera verificada a situagao familiar e as possiveis vulnerabilidades que os
individuos desta familia apresentam, segundo critérios técnicos (muitos deles
estabelecidos pelas ciéncias humanas como a psicologia positivista que culpabiliza
os sujeitos individualmente por suas mazelas) explicitados nos manuais do MDS.

Encontradas situagdes vulneraveis, a familia sera acompanhada,
independentemente de sua vontade, e se resistir a este acompanhamento sera
categorizada como uma “familia refrataria”, que “ndo adere” aos servigos oferecidos
pelo Estado.

Aceitando o acompanhamento, a familia devera comparecer no CRAS, ou no
CREAS, ou nos 2 servigos, conforme a situacéo vulneravel apresentada, e participar
(as vezes submeter-se) dos atendimentos particularizados e/ou dos grupos
(atividades estas que variam conforme a instituicdo). No decorrer destes
atendimentos, a familia vai sendo inserida em novos servigos, a partir das novas
demandas apresentadas numa espécie de investigagdo que se faz acerca da forma
de vida de cada familia, e que deve ir sendo aos poucos anotada no Prontuario
SUAS.*®

26 Numero de Identificagdo Social é ganho quando o cidaddo brasileiro ingressa em algum
Programa Social, seja o bolsa familia ou FGTS, emitiu sua Carteira de Trabalho, tornou-se
contribuinte do INSS ou iniciou sua vida como trabalhador de iniciativa privada ou publica.
<http://www.caixa-pis.com>.

27 Numero de Identificagdo do Trabalhador - equivale ao PIS/PASEP e recolhe o valor necessario
para o INSS, além de garantir acesso aos varios beneficios de programas de assisténcia como
Aposentadoria, Salario Maternidade, Salario Familia e Pensdo. Ele é dado apenas para os
contribuintes que forem: Individuais; Facultativos; Autbnomos; Empregados domésticos; Seguradores
Especiais. <http://www.caixa-pis.com>.

28 O Cartdo Nacional de Saude é um instrumento que possibilita a vinculagdo dos procedimentos
executados no ambito do Sistema Unico de Satude (SUS) ao usuario, ao profissional que os realizou e
também a unidade de saude onde foram realizados. Para tanto, € necessaria a construgdo de
cadastros de usuarios, de profissionais de salde e de unidades de saude. A partir desses cadastros,
os usuarios do SUS e os profissionais de salde recebem um nimero nacional de identificagao.

29 Numeracéo padronizada pela RESOLUCAO N° 65, DE 16 DE DEZEMBRO DE 2008, do Conselho
Nacional de Justi¢ca - CNJ

30 O Prontuario SUAS tem como objetivo oferecer aos profissionais dos CRAS e dos CREAS um
instrumento que auxilie e oriente a organizacdo das informagbes relativas ao processo de
acompanhamento das familias e individuos. Ao introduzir um pardmetro nacional para o registro de
informacgdes pelos profissionais, o Prontuario SUAS cria condi¢des para a produgdo de dados e
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Nesta investigagao e analise das supostas demandas das familias, € bastante
comum os encaminhamentos para a rede de saude mental, seja por dependéncia de
alcool ou outras drogas ilicitas, ou por transtornos mentais. Desta forma, além de
comparecer ao atendimento oferecido pela assistente social ou pela psicologa do
CRAS semanalmente, a familia também devera comparecer ao CAPS onde tera
uma consulta, recebera medicamentos e podera participar de grupos ou atividades
de convivéncia.

Da mesma maneira, também é muito comum o encaminhamento das criangas
e adolescentes para o CAPS infantil, uma vez que comportamentos diversos como
agitacao, enurese, brigas na escola, dificuldades de aprendizagem, entre outros, séo
normalmente entendidos como sintomas de que a crianga® seja necessariamente
portadora de alguma doenga psiquica ou neuroldgica (as vezes a crianga de fato &
portadora de sofrimento psiquico, mas ndo sempre). Entdo se faz presente a
necessidade de que sejam avaliadas em termos de transtornos psiquicos,
neuroldgicos, psiquiatricos, retardo mental, etc., conduzindo a familia a levar seus
filhos para atendimento na Rede de saude mental. Para acessar a Rede de saude é
necessario que a familia apresente o cartdo SUS*? (um nimero para cada individuo
da familia), que em geral as criangas ja obtém ao nascer, uma vez que para acessar
as vacinas obrigatorias, € necessario tal cartdo e atualmente nenhuma crianga
acessa a rede de educacgao (infantil ou fundamental) sem a carteira de vacinagéo
atualizada.

Até este ponto, ja podemos observar a familia circulando em diversos
atendimentos entre CRAS, CREAS, CAPS, CAPS-AD, CAPSi, além da Casa de
Vacinas e UBS (Unidade basica de saude). Ademais, a crianga também deve

obrigatoriamente frequentar a escola, sendo a educagéao basica obrigatéria e gratuita

estatisticas mais consistentes, tornando possivel avangar no conhecimento do perfil e do volume de
familias e individuos acompanhados pelos CRAS e CREAS, assim como sobre a incidéncia de
determinadas situagbes de violagdo de direitos atendidas pela Assisténcia Social.
<http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index3.php>.

31 Quando escrevo crianga neste texto, leia-se “criancas e adolescentes” (0-18 anos), conforme Lei
n° 8.069, de 13 de julho de 1990.

32 O Cartao Nacional de Saude é um instrumento que possibilita a vinculagdo dos procedimentos
executados no ambito do Sistema Unico de Satude (SUS) ao usuario, ao profissional que os realizou e
também a unidade de saude onde foram realizados. Para tanto, € necessaria a construgdo de
cadastros de usuarios, de profissionais de salde e de unidades de saude. A partir desses cadastros,
os usuarios do SUS e os profissionais de saude recebem um numero nacional de identificacao.
<http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/o-ministerio/principal/secretarias/sgep/cartao-nacional-de-
saude>.
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dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade organizada da seguinte forma: a)
pré-escola; b) ensino fundamental; c) ensino médio, conforme a LEI N° 12.796, de 4
de abril de 2013.

Caso a crianga apresente um comportamento sexualizado, ou tenha sido
vitima de abuso sexual ou violéncia fisica, por exemplo, outras Redes surgem e se
estabelecem, e a crianca e sua familia passam a circular nos servigos da Rede de
Atendimento a Crianga e ao Adolescente, € nos Servigos do Sistema de Garantia de
Direitos, sendo a crianga "escutada" no Conselho Tutelar (as vezes por mais de um
conselheiro, e pela psicologa do CT se este 6rgéo contar com o trabalho de uma);
escutada por uma inspetora na delegacia de policia civil; também sera periciada no
Posto Médico-Legal (IML); avaliada pelo CREAS; além de talvez ja ter sido
"escutada" pela professora ou pela diretora da escola onde estuda. Apds a denuncia,
alias muito tempo depois, a familia sera chamada para depor em audiéncia na Vara
Crime a fim de responsabilizar a autor do suposto abuso sexual. A crianga podera
passar por avaliagdo no Judiciario (psicoldgica, psiquiatrica e/ou social), ou ainda
passar pelo controverso Depoimento sem Dano, atualmente denominado
Depoimento Especial, a partir da Lei n. 13.431, sancionada no dia 4 de abril de
2017, e que vem sendo implantado aos poucos em algumas comarcas judiciais no
Brasil.

Uma vez que criangas e adolescentes tenham sido vitimas de qualquer forma
de violéncia (fisica, psicologica ou sexual), negligéncia, ou abandono, elas terdo
suas vidas resguardadas pelo Juizado da Infancia e Juventude, através de um
processo judicial denominado de Medida de Prote¢ao, que pode perdurar até que
aquela crianca complete a maioridade aos 18 anos. Diferentemente dos processos
judiciais em outras Varas, que devem ter inicio, meio e fim com a sentenc¢a do juiz,
na Vara da Infancia e Juventude, uma Medida de Protecdo pode acompanhar a
crianga (e consequentemente sua familia) até a maioridade.

Da mesma forma, adolescentes que cometem atos infracionais sao incluidos
na rede de justica e responsabilizacédo, através da entrada no SINASE - Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo®®, podendo permanecer nele até os 21

anos, e em alguns casos, partir do SINASE para o sistema penitenciario adulto.

33 Lei 12.594 de 18 de janeiro de 2012, que institui o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (Sinase) e regulamenta a execucdo das medidas socioeducativas destinadas a
adolescente que pratique ato infracional.
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Existem muitas outras redes possiveis nas quais os usuarios circulam seus
endividamentos: alternando o acesso a direitos sociais, a saude, a educacao, etc.,
com controle, condugao das condutas e dividas sociais, uma vez que, na medida
que acessam 0s servigos, existe um padrdo de comportamento a ser atingido, ou
seja, uma espécie de divida social a ser paga com comportamento adequado. Desta
forma, existe uma circulacdo da divida entre os diferentes servicos publicos, que
determina que o usuario esteja sempre circulando, correndo entre um e outro servigo
da Rede de politicas publicas, sem jamais sanar seus débitos com o Estado,
contribuindo assim para um permanente controle desta populagéo.

Como dito antes, tais débitos sdo modulados em tecnologias disciplinares,
pastorais, biopoliticas e de controle. As sociedades disciplinares tinham duas
marcas importantes, a assinatura que indicava o individuo, e o numero de matricula
que indicava sua posigdo numa massa de individuos. Nas sociedades de controle
(DELEUZE, 1992), com suas estratégias cada vez menos visiveis, e cada vez mais
sutis e imateriais, o essencial ndo € mais uma assinatura € nem um numero, mas
uma senha. O controle é feito de senhas que marcam o acesso a informagao. Os
individuos tornaram-se “dividuais”, divisiveis, e as massas tornaram-se amostras,
indices, mercados ou bancos de dados (HARDT apud ARAUJO, 2007).

Com a explosao da web (COSTA, 2004), no inicio dos anos 90, muitos sites
comegaram a utilizar a declaragao do perfil dos usuarios para uma série de
operacgoes: oferta de produtos, de noticias, etc. A partir disso, o desenvolvimento
desta tecnologia permitiu mapear os perfis de usuarios da web, acompanhando suas
atividades e aprendendo sobre seus habitos, acompanhando seus registros
financeiros, registros médicos, registros de comunicagéo, registros de viagens, etc.
Desta forma, o rastreamento das informacdes foi possivel, e com ele a construcéo
de padrdes e associagdes entre os dados dos individuos de uma determinada
populagado, que por sua vez, proporcionou uma mudanga nos metodos de controle e
de consumo (COSTA apud CUNHA, 2014).

Teremos a disposi¢cdo, um conjunto de tecnologias trabalhando juntas para
assegurar que alguém ou alguma rede sempre saiba onde vocé esta, o que
vocé esta procurando, e a onde vocé precisa chegar. Pense nisso, diz ele,
como um Big Brother consentido — um irm&o mais velho com bom senso de
direcdo. Os individuos ndo sendo mais que pontos localizaveis numa série
de redes que se entrecruzam (COSTA, 2004, p. 167).
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O individuo, agora partido em fragmentos, fracionado em inumeros bancos de
dados e de informagdes intercambiaveis, capazes de extrair de uma pessoa o0s
fragmentos de informacgado sobre sua existéncia, passa ser o dividuo (DELEUZE,
1992).

O que interessa nesse fracionamento ndo é s6 a entrada destas fatias
enquanto instancias controlaveis por parte do aparelho de Estado. Mais
além de um incremento de eficiéncia por parte deste, busca-se ndo mais
distribuir este dividuo em multiplas camadas, mas distribuir suas vontades e
desejos em bancos de dados que interessam ao capital. Nao tanto o que
esse dividuo €, mas o que ele pode consumir, 0 que pode desejar. Nao
importa mais quais caracteristicas que podem defini-lo, mas apenas seu
potencial de producédo intelectual e endividamento, sua fragdo computavel
pelo controle e modulada como consumidor pelo capital (RIVERO, 2011,
p.207).

Nestes sistemas de captura, controle e utilizagdo dos dados dos dividuos
(DELEUZE, 1992), também os usuarios da assisténcia vdo aos poucos sendo
incluidos, na medida que o CADuUnico é hoje utilizado também para financiamentos
habitacionais, acesso ao crédito, acesso a Carteira Nacional de Habilitagcao, etc. No
contemporaneo, somamos a disciplina dos corpos do individuo, o controle dos dados
fragmentados de uma massa (dividuo), através de uma légica probabilistica que vai
nortear as intervengdes e regulagoes.

Na assisténcia social, tais sistemas de captura e controle de dados permitem,
por um lado, a producédo de uma biopolitica de condug¢ao da pobreza, mas por outro
também se imbricam em uma nova variagdo da antiga anatomopolitica
individualizante, produzindo outra espécie de individualizacao "a céu aberto", prépria
das dindmicas da Sociedade de Controle.

A dimensao biopolitica destes dados comega a ser operada a partir das
orientagdes da PNAS de 2004, em especial com a implantagdo da Vigilancia
Socioassistencial no MDS. Contudo, tal operacao biopolitica dos dados para controle
e conducgao das condutas da pobreza, parece ser executada apenas por esferas da
alta gestdo no MDS, uma vez que nos municipios, essa vigilancia socioassistencial é
ainda muito incipiente e precaria, em geral realizada por trabalhadores sem
formacédo em ciéncias sociais ou equivalente, que se debatem em criar modelos de
relatérios capazes de capturar dados e administra-los em prol da politica. Em alguns
momentos, em meio a coleta desordenada de dados e com a precaria formagao

técnica, a vigilancia pode receber dados com os quais ndo consegue operar, ou
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dados que nao sao indicadores de desenvolvimento da politica, e acabar
trabalhando numa légica de controle das agdes dos trabalhadores do SUAS. Desta
forma, a vigilancia que comega a ser implantada nos municipios, esta ainda pautada
em administrar os resultados do trabalho técnico nos CRAS e CREAS, como por
exemplo, planificar o numero de pessoas que acessam 0O servico, 0 numero de
atendimentos por més, perfil dos usuarios, tipo de vulnerabilidade e risco que os
usuarios apresentam. Pelo menos a nivel municipal, sdo parcas as estratégias
biopoliticas para gerenciamento destas situagdes de vulnerabilidade e risco.

Todavia, as dinamicas de trabalho técnico dentro dos CRAS e CREAS ainda
sao pautadas principalmente por acdes preponderantemente individualizadoras,
produzidas através de uma racionalidade de controle e orientagdo das condutas dos
usuarios, operando atraves da culpa moral e do endividamento subjetivo.

Existem diversos sistemas que produzem dados especificos da politica de
assisténcia, onde é o técnico social - psicélogo ou assistente social, que acompanha
as familias no CRAS ou CREAS, que vai acessar tais sistemas: SICON, SIBEC
(Sistema de Beneficios do Cidadao)*, SISC (Sistema de Informagdes do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos)®, etc, e vai “autorizar” a familia a ter o
beneficio suspenso, bloqueado, ou cancelado, conforme os critérios do MDS e os
critérios do préprio técnico. Um controle das condutas, um poder sobre a vida do
outro. Um controle das condutas e um poder sobre a pobreza, muitas vezes
completamente atravessado por julgamentos morais, definindo a priori o bom
cidadao que deve e pode ter acesso aos beneficios, e aquele que ndo cumpre as
condicionalidades, as orientagbes dos técnicos, ndo organiza sua vida para,
individualmente, sair da situagdo de vulnerabilidade. Contudo, esse acesso dos

trabalhadores da ponta no SUAS aos sistemas de dados esta ainda pautado

34 O Sistema é a ferramenta responsavel pela administracdo dos beneficios financeiros do PBF que
permite ao usuario realizar consultas e manutencdes de beneficios, além da visualizagao de relatérios
a respeito da situagdo geral dos beneficios em um estado ou municipio e demais conteudos
relacionados a operacionalizagdo da administragdo de beneficios.

35 E uma ferramenta de gestao do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), por
meio da qual sera realizado o acompanhamento e monitoramento do servico executado pelos
municipios, assim como a apuragao dos atendimentos realizados, para fins de calculo do
cofinanciamento federal. O SISC funcionara em integracdo com os bancos de dados do CadUnico e
do CadSuas. As informacgdes referentes aos dados de identificagdo pessoal e endereco, serdo
extraidas do CadUnico, quando da vinculagdo de um usuario ao SISC. As informacdes referentes a
CRAS e profissionais serdo extraidas do banco de dados do CadSuas. No SISC, sera(ao)
assinalada(s), a(s) situagao(¢des) prioritaria(as) do usuario do SCFV, os quais estardo reunidos em
grupos, organizados por faixas etarias.


http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/redesuas/cadsuas
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico
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simplesmente pela insergdo de dados nos sistemas, e controle do uso do beneficio
financeiro (Bolsa Familia), ndo existindo um frequente uso destes em uma operagao
ao nivel da dimens&o biopolitica®.

Contudo, também é interessante apontar as estratégias que alguns usuarios
da assisténcia social desenvolvem a fim de ludibriar o sistema de condicionalidades
e controle. Muitos nao revelam sua real situagao de moradia, de salario, de numero
de membros da familia, uma vez que o cadastro é auto-declaratério. Desta forma,
sabedores dos critérios de acesso, e de que é necessario uma renda per capita de
Y4 do salario minimo para ter acesso aos beneficios (Bolsa Familia, BPC), os
usuarios, de alguma forma, tentam manipular as informagdes, a fim de serem
selecionados pelo sistema, ingressarem na politica de assisténcia e terem acesso ao
beneficio.

As condicionalidades do Programa Bolsa Familia, que atinge as camadas
mais vulneraveis da populacédo pobre, se constituem em uma espécie de 'maquina”
que articula protecdo e promocao de direitos, a0 mesmo tempo em que aciona
mecanismos de controle e punigao préprios do poder disciplinar (FOUCAULT, 1987),
pois segundo Bueno (2009), a impossibilidade que este publico tem em cumprir o
que lhe é exigido para que permaneg¢a no programa, ressalta a incoeréncia da
exigéncia das condicionalidades. As condicionalidades em geral, dizem respeito a
uma nova organizagao familiar (tendo como referéncia a conduta da classe média
branca), o que significa que o responsavel familiar deve obter um trabalho,
preferencialmente com carteira assinada, alias trabalho este que praticamente nao
existe para uma pessoa pobre, na maioria das vezes tendo estado na escola por
pouco tempo e engrossando o contingente do que hoje se chama de analfabetos
funcionais.

Além do emprego, precisa uma série de outras “senhas”, como por exemplo,
manter as criangas na escola e ajudar com os temas escolares (ndo importa se a
mae, por exemplo, for analfabeta e n&do compreender nada do mundo escolar).
Também é esperado desta familia, em especial da mae, que mantenha as consultas
meédicas e a carteira de vacinacdo em dia, ndo importando se na unidade basica de
saude da vila onde ela mora, distribuem 10 fichas por dia, e para consegui-las, ela

tem que deixar as criangas dormindo sozinhas em casa as 4h da manha. E para

36 Estes sistemas de controle de dados, atualmente, sdo mais utilizados em uma tecnologia do
endividamento na ldgica do controle, do que na objetivagdo de um meio para o planejamento-
intervencao das politicas do SUAS, enquanto estratégia biopolitica.
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“ajudar” a familia a se organizar, devem manter o acompanhamento semanal com a
assistente social ou com a psicologa do CRAS, participar do grupo de
acompanhamento do PBF, e ingressar em algum curso profissionalizante.

Na execucdo da politica de assisténcia social, o técnico social exerce um
saber/poder, ou seja, uma producgao efetiva na condugdo de condutas dos usuarios,
para decidir guem ganha e quem continua ganhando o beneficio, considerando que
os individuos precisam participar de todo este “aparato de controle”, oferecido de
acordo com critérios planejados e estabelecidos pelo governo federal, para se
manterem cidaddos com acesso a “Bolsa Familia” e em ultima instancia, ao
consumo e ao endividamento.

Podemos ressaltar que o cadastro unico, somado a verba do bolsa familia, e
as condicionalidades do programa, acabam servindo para modular as condutas dos
sujeitos, através de estratégias de controle e biopoliticas®, que engendram uma
entrada dos individuos no sistema de endividamento. Endividamento financeiro real
em crediarios, endividamento moral diante das exigéncias e condicionalidades
impostas pelo beneficio, e endividamento subjetivo que culpabiliza os pobres por
sua condi¢ao, e os coloca diante do imperativo cultural de produzir mais valia de
"felicidade" pela inclusdo e pelo consumo, em uma vida sempre aquém do que
poderia ser.

Ao conceder subsidios financeiros minimos para satisfazer o desejo de
consumir e, assim, manter os seus beneficiarios no jogo do mercado, o PBF provoca
a ideia de que, a quem tiver vontade de empreender, permanece a possibilidade de
mudar seu destino (LAVERGNE, 2012). Desta forma, se induz, sobre o desejo e a
motivagcdo do beneficiario, a ideia de que participar de atividades oferecidas por
entidades governamentais, n&o governamentais ou privadas, com vistas a
elaboragao de projetos pessoais ou comunitarios de geragdo de renda, € possivel
ascender profissionalmente e financeiramente, tornando o individuo, até entao
marginalizado, “empreendedor de si mesmo”, responsavel por si, inserido no jogo do
consumo e do mercado, mesmo que somente na sua comunidade de pertencimento.

Contudo, além de promover uma cidadania incompleta, os programas sociais que

37 Ha uma dimenséo biopolitica no nivel da Vigilancia Socio-assistencial e, neste caso, voltado por
hora, em especial, para o controle dividual (meio biopolitico) dos técnicos da ponta/territorio. No
campol/territério, por sua vez, tal cadastro finda por atualizar-se como pratica de endividamento
individualizador. No entanto, percebe-se o crescimento e intensificagdo das praticas biopoliticas,
assim, possivelmente veremos tais modulagdes biopoliticas também no planejamento-execugdo das
politicas em um futuro breve.
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determinam condicionalidades se tornam perversos pelo fato de estarem vinculados

a servicos publicos precarios, o que demonstra uma inversao de responsabilidades:

enquanto os pobres devem prestar conta de suas caréncias, procurando
resolvé-las para que acessem um direito, 0s governos ndo cumprem com
suas obrigagdes no que diz respeito a oferta de servigos publicos universais
e de qualidade A reducgédo da evasédo e infrequéncia escolar, por exemplo,
deveria ser pensada a partir da garantia de servigos publicos de qualidade.
Ao contrario disso, os programas condicionados quando conseguem ampliar
0 acesso educacional a determinados segmentos, ndo modificam a situagao
do aproveitamento escolar, questdo central que vem determinando a
formagao cada vez mais crescente de uma legido de analfabetos funcionais
(BUENO, 2009, p. 41).

E uma obviedade que as pessoas em situagdo de vulnerabilidade social
devem ter a garantia de sair desta condigcdo. A maneira como isso se dara, com
certeza ndo se resume a um ou outro programa, ainda que eles sejam importantes
em seu conjunto (BUENO, 2009). Contudo, ha que se considerar a necessidade de
garantir o acesso a uma renda basica (que ndo deveria exigir condi¢cdes) e junto a
isso, implementar diversas politicas publicas, que juntas possam responder a
garantia de acesso a servigos publicos de qualidade.

Portanto, o PBF se situa no campo de uma certa ambivaléncia, pois por um
lado se impde como um importante instrumento de garantia e acesso a direitos, mas
por outro também se constitui como um mecanismo de controle da populagao pobre,
por meio da imposi¢cao de condicionalidades. Nao podemos negar os beneficios do
programa, e ndo cabe um julgamento moral do PBF como algo positivo ou negativo,
inclusive porque essas familias beneficiarias tém certo acesso a direitos e
determinada inclusdo social, até entdo inacessivel.

Trabalhar em prol de uma melhora na distribui¢do de renda no Brasil, que tem
a oitava maior desigualdade social do mundo entre 128 paises que tiveram essa
variavel avaliada pelo Relatério de Desenvolvimento Humano da ONU, ainda é um
desafio gigantesco, pois segundo Bueno (2009) a transferéncia de renda "deve se
pautar na ideia de permitir que todas as pessoas tenham o direito de participar da
riqueza social de um pais, da qual todos de alguma forma séo responsaveis." (p.44)

Conforme nos coloca Lavergne (2012),

O que esperar de subsidios mensais que, de tdo infimos, evocam a esmola,
e de programas assistencialistas complementares que levam a crer que a
Unica saida se encontra na responsabilizacdo de si mesmo e na
incorporagdo de uma forma de subjetividade que se reduz ao “se vire e o
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céu ajudara®™ Em outras palavras, como um biopoder sobretudo
preocupado com a gestdao da miséria — poder sobre a vida — poderia se
transformar noutra vertente da biopolitica? (LAVERGNE, 2012, p.341).

Podemos pensar que as politicas sociais, além de objetivarem o
enfrentamento e a diminuicdo da pobreza, também pretendem inserir todos os
individuos nas redes de consumo, tornando-os produtivos a fim de manter em
movimento a maquina do mercado econémico, uma vez que sua principal regra é a
inclusdo de todos, ou seja, ndo existe ninguém fora do jogo neoliberal.

Neste jogo inclusivo, por exemplo, os usuarios do PBF também foram
compelidos a entrar nas redes de consumo-endividamento, através da estratégia
adotada pelo governo Lula quando da crise mundial em 2008-2009. Entre as
medidas adotadas pelo governo estavam: incremento de crédito para as classes C e
D, diminuicdo de impostos da linha branca de eletrodomésticos, garantia de
manutencdo do PBF, langcamento do programa Minha Casa Minha Vida (MCMV)
gerando muitos empregos de forma imediata, langamento do crédito Minha Casa
Melhor®®, etc. Todas estas acdes aconteceram em prol do aquecimento das redes
consumo com objetivo de alavancar a economia, inserindo uma massa de individuos
nas dinamicas do endividamento-consumo. Naquele periodo, o préprio presidente
Lula referia em entrevistas na midia que era preciso encorajar os empresarios a
aumentarem a produgao, encorajar o0 comeércio a continuar parcelando as vendas em
mais vezes e a juros mais baixos, e encorajar os trabalhadores a consumirem, o que
por sua vez manteria a economia aquecida, com lucros no comeércio e na industria, o

que por fim, manteria o emprego dos trabalhadores.

a sociedade contemporanea tem como caracteristica principal a cultura do
consumo, na qual as pessoas associam felicidade e status com o ato de
adquirir bens e servicos. Elas usam as mercadorias de forma a criar
vinculos e estabelecer distingbes sociais, € no contexto mais individual ha
0s prazeres emocionais do consumo, os sonhos e desejos celebrados no
imaginario cultural consumista, e para isso, além da renda, o grande
viabilizador do consumo é o crédito, mas compromete a renda de quem o
toma, conduzindo-o a uma situagéo de endividamento (BARROS; OLIVEIRA
PINTO, 2014).

38 E um crédito especial para todas as familias que conquistaram sua casa ou apartamento pelo
Programa Minha Casa, Minha Vida. Sao até R$ 5 mil para comprar até 14 produtos diferentes, entre
moveis e eletrodomésticos, e pagar em até 48 vezes.

<https:// minhacasamelhor.com.br/cartilha_minhaCasaMelhor.pdf>.
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O Estado controla os diversos segmentos da populagdo por meio dos mais
variados dispositivos (cadastro unico, sistema de condicionalidades, bolsa familia,
financiamento habitacional, programas de crédito estudantil, campanha de
vacinacgdo, frequéncia escolar, Minha Casa Minha Vida, programa Minha Casa
Melhor, etc), onde essa “cidadania condicionada” passa a ser transformada em
cifras, em dados estatisticos e a ter um equivalente com o “consumo”, repetindo a
I6gica capitalistica: cidadania e liberdade sao reduzidas a possibilidade de consumo.

O Estado, atravessado por uma racionalidade neoliberal e em conexdo com a
grande midia, opera de forma a incluir também a populagédo desfavorecida na légica
do controle e do consumo, como estratégia de manutencdo desse aparelho de
produgao do capital, compondo subjetividades produzidas por essa grande maquina
de “subjetivagdo capitalistica” (GUATTARI, 1986). Na sociedade de controle, o
marketing, através da grande midia, € o instrumento de controle social, um controle
que é de curto prazo e de mudanga rapida, mas também continuo e ilimitado. O
homem nao é mais o homem confinado na escola, hospicio, fabrica, prisdo, etc.,
mas acima de tudo € o homem endividado: preso nas tramas da propaganda e dos
cadastros (DELEUZE, 1992). A midia inclusive assume um papel central na
producdo de subjetividade na sociedade de controle. S&o subjetividades

desterritorializadas em fluxo continuo (BAUMAN, 2001), contudo sao subjetividades

que mudam conforme as modas: ser um homem ou uma mulher diferente a
cada estacdo. No entanto, essas subjetividades se referem ao bom homem
e a boa mulher do capitalismo global (CARVALHO, 2014, p.258).

Nesta légica de produgdo de subjetividades, as politicas sociais pretendem
governar todas as camadas da populagao, “incluindo-as nas redes de consumo e
garantindo espagos de participagdo no mercado, para que possam contribuir
minimamente para o funcionamento do jogo econémico” (LOCKMANN, 2013, p.32).
Neste contexto, os corpos ddceis da disciplina vao sendo substituidos e, ao mesmo
tempo, se somando, as subjetividades consumistas e endividadas da sociedade de
controle (DELEUZE, 1992).

A sociedade de controle seria marcada pela interpenetracdo dos espacos,
por sua suposta auséncia de limites definidos (a rede) e pela instauragao de
um tempo continuo no qual os individuos nunca conseguiriam terminar coisa
nenhuma, pois estariam sempre enredados numa espécie de formacgao
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permanente, de divida impagavel, prisioneiros em campo aberto (COSTA,
2004, p. 161).

O consumo desponta "como dispositivo de controle social e se estabelece
através da légica do endividamento, como uma moratéria eterna, que leva o
individuo a um consumo sem fim, como, também, a uma forma de estar dentro”
(TAVARES, 2015, p. 3). Na sociedade de controle, o mercado mundial opera sob a
l6gica de um capitalismo globalizado, onde o unico modo de agédo na vida humana

parece ser o modo desenvolvido pela légica econbmica.

O objetivo central da governamentalidade neoliberal é a produgéo
estratégica de condi¢des sociais que conduzam a constituicdo do homo
economicus, uma forma especifica de subjetividade com raizes histéricas no
liberalismo classico. Contudo, enquanto o liberalismo situa o “homem
econdmico” como um “homem de troca”, o neoliberalismo se esforca em
assegurar que os individuos sdo obrigados a assumir valores baseados no
mercado em todos 0s seus julgamentos e praticas para reunir quantidade
suficiente de “capital humano” e assim tornarem-se “empreendedores de si”.
O homo economicus neoliberal € um “atomo” de interesse proprio, livre e
autbnomo, plenamente responsavel por navegar pelo campo social
utilizando calculos de escolha racional e custo-beneficio, excluindo
explicitamente todos os demais valores e interesses. Aqueles que
fracassarem em prosperar sob tais condi¢des sociais ndo podem culpar
ninguém nem coisa alguma além de si mesmos (HAMANN, 2012, p.101).

Na sociedade de controle, ou na sociedade de consumo, criam-se mercados
e demandas, onde "o homem ndo é mais o homem confinado, mas o homem
endividado. E, por intermédio de um consumo frenético, e da facilidade de contrair
dividas, passa a dar valor ao consumo como forma de insergdo e pertencimento
psicossocial" (TAVARES, 2015, p. 4).

Deleuze (1992) destaca o aparecimento de novos dispositivos de controle,
através da logica de rede. Se na disciplina o capitalismo era dirigido para a
producao, no controle é dirigido para o consumo. A partir de uma nova configuracao,
na sociedade de consumo todos vigiam todos, o controle é continuo, simultaneo e
descentralizado, com amplas redes de poder e dominio (DELEUZE apud PONTES;
TAVARES, 2015). O consumo enquanto dispositivo de controle, passa a representar
uma forma de pertencimento e garante aos individuos a possibilidade de afirmar a
sua proépria existéncia na sociedade. Contudo, esse consumo se estabelece através
da légica do endividamento, como uma moratéria eterna, que leva o individuo a um

consumo sem fim. "Os corpos domesticados e adestrados da disciplina dao lugar as
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almas consumistas e endividadas na sociedade de controle” (PONTES; TAVARES,
2015).

As igrejas neopentecostais também abracaram a racionalidade da sociedade
de consumo, e diante dos servigos de crédito facil, dos apelos do consumo para uma
vida materialmente feliz, passaram a pregar e a difundir a Teologia da Prosperidade
(MARIANO, 1996). Segundo a Teologia da Prosperidade, os cristdos sdo socios de
Deus e estado destinados a serem prosperos, saudaveis, felizes e vitoriosos em tudo
aquilo que fizerem, desde que tenham fé com total convicgcédo, ndo se deixem levar
pelas tentacdes do diabo, e decretem em voz alta a posse de tudo isso. A aquisicédo
de bens, a saude, a riqueza, a vida sem grandes problemas ou aflicbes, sdo provas
da fé e da espiritualidade dos fiéis, e pobreza significa falta de fé e culpa do proéprio

sujeito.

Os homens sao destinados a prosperidade, a saude, a vitéria, a felicidade.
Para alcancar tais béncaos, garantir a salvagao e afastar os deménios de
sua vida, basta o cristdo ter fé incondicional em Deus, exigir seus direitos
em voz alta e em nome de Jesus e ser obediente a ele acima de tudo no
pagamento dos dizimos (MARIANO, 1996, p.33).

Da mesma forma que os neopentecostais colocam o sucesso de uma vida
nas maos dos cristaos e de sua fé individualmente, o PBF se coaduna com as ideias
contemporaneas de que, a quem individualmente tiver vontade de empreender,
havera a possibilidade de mudar seu destino. Ambas as situagdes, o
neopentecostalismo e o programa bolsa familia, operando numa racionalidade
neoliberal, atrelando esforco individual, consumo e felicidade.

As ideias de motivagao individual, forca de vontade, empreendedorismo de si
e pro-atividade préprias da racionalidade neoliberal, sdo formas de endividamento
moral e subjetivo referentes a contemporaneidade, e frente as quais todos estamos
capturados. Diante de um imperativo genérico (seja empreendedor a fim de obter
sucesso) no qual ndo subsiste um modelo de comportamento, mas sim um critério
de avaliagdo (sucesso financeiro ostentado pelo consumo continuo), todos sao
culpados por sua falta (de fé, de motivagédo, de empreendedorismo, de pré-atividade)
até que consigam provar o contrario por meio do sucesso atrelado ao consumo.

Quando, em uma igreja neopentecostal vemos o pastor afirmando que se
houver fé firme e intensa, os objetivos de sucesso, prosperidade, saude e felicidade

serdo alcancados, e que, os que ainda nao obtiveram tais resultados estao
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demonstrando falta de intensidade e verdade em sua fé, vemo-nos colocados diante
de um modelo que reproduz as dindmicas de endividamento moral e subjetivo do
contemporaneo.

Do mesmo modo, aos usuarios da politica de assisténcia social, espera-se
que, ao terem minimo acesso a escola, a cursos de iniciagdo profissional, aos
grupos de acompanhamento nos CRAS, e ao proprio Bolsa Familia, possam
individualmente buscar trabalho a fim de melhorar suas condigdes de vida, ou
empreender em alguma atividade que Ihes garanta sucesso na empreitada de cuidar
e sustentar uma familia e inclui-se minimamente nas redes de consumo.

Em nenhum momento questiona-se que o beneficio financeiro do PBF
equivale, poderia-se dizer, a uma espécie de “esmola oficial do governo”, da mesma
forma que as oportunidades oferecidas pelas politicas de educacgao e trabalho sao,
na maioria da vezes, politicas precarizadas e aquém das necessidades dos
usuarios.

Acerca do neoliberalismo e suas novas formas de governamento, os filésofos
Antonio Negri e Michael Hardt apontam o endividado e mais trés figuras subjetivas
produzidas a partir das transformacdes sociais, politicas e econdmicas operadas por

ele: o mediatizado, o securitizado e o representado.

A hegemonia das finangas e dos bancos produziram o endividado. O
controle das informagbes e das redes de comunicagdo criaram o
mediatizado. O regime de seguranga e o estado generalizado de excegao
construiram a figura oprimida pelo medo e sequiosa de protegcado: o
securitizado. E a corrupgdo da democracia forjou uma figura estranha,
despolitizada: o representado (HARDT; NEGRI, 2014, p.21).

No contemporaneo, a figura do endividado nos mostra que "ter dividas esta
se tornando a condigdo geral da vida social" (p. 22), uma vez que €& quase
impossivel encontrar alguém sem alguma espécie de divida, seja um financiamento
para comprar a casa propria ou o0 carro, ou o crédito educativo para pagar a
faculdade, ou ainda mobiliar uma casa, ou mesmo pagar pelos bens de consumo
mais elementares como agua e luz, e nos tempos atuais, a internet. O efeito da
divida é colocar a vida para trabalhar, esperando quita-las, e contrair novas dividas,
para poder pagar e continuar consumindo. A divida se perpetua indefinidamente
como forma de controle e de manutengdo do consumo frenético. “O endividado é

uma consciéncia desventurada que transforma a culpa numa forma de vida“. Uma
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forma de vida que interessa somente a quem mais lucra com a logica do
credor/devedor, ou seja, os bancos e as instituicées financeiras (HARDT; NEGRI,
2014).

O capitalista acumula riqueza basicamente por meio da renda, ndo do lucro;
de modo mais frequente, essa renda assume a forma financeira, sendo
garantida por meio de instrumentos financeiros. E quando a divida entra em
cena, como uma arma para manter e controlar a relagdo de producédo e
exploragao. Hoje, a exploragéo se baseia principalmente nao na troca (igual
ou desigual), mas na divida, ou seja, no fato de que 99% da populagéo esta
sujeita — deve trabalho, deve dinheiro, deve obediéncia — ao 1% restante
(NEGRI; HARDT, 2014, p.24-25).

As demais figuras subjetivas apontadas por Antonio Negri e Michael Hardt
(2014), podem também ser observadas e relacionadas nas tramas que capturam
também os usuarios da assisténcia social. O mediatizado em funcdo de que, para
usufruir dos beneficios da politica, os usuarios tém de integrar-se e entregar todas
as informacdes de sua vida e intimidade aos sistemas de bancos de dados e de
controle politica de assisténcia social. O securitizado, na medida em que, a
assisténcia participa das politicas de seguranga ao tentar modular as reabilitagdes
dos jovens em conflito com a lei, e de se apresentarem como politicas de prevengao
a criminalidade (ao reprimi-la, buscam promover uma vinculagao destes sujeitos a
sociedade por meio de escolarizagédo e trabalho). Da mesma maneira, os usuarios
da politica de assisténcia sentem-se amedrontados cotidianamente pela repressao e
pela violéncia policial. Neste sentido, cria-se um ciclo, onde os ricos/classe média
tém medo da criminalidade dos pobres, e para enfrentar esse medo acionam
programas de reabilitacdo da criminalidade e forte repressdo policial. A repressao
policial provoca sentimentos ambivalentes de medo e raiva na populagao pobre, que
muitas vezes revida em agdes delituosas, gerando novamente medo, reabilitacéo e
repressao. Interessante apontar também, que a criminalidade praticada pelos ricos,
no Brasil, permite ampla defesa e possibilidade de responder em liberdade, além de
praticamente inexistir programas de represséao policial voltado aos delitos cometidos
por este segmento da populagéo.

O representado, em funcédo de que os usuarios acabam delegando a gestao
de suas vidas aos profissionais da rede de socioassitencial, do mesmo modo que
nos delegamos passivamente os designios da nagdo, da economia, etc, a quem na

maioria das vezes nao nos representa de forma alguma.
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O endividado parece ser a figura subjetiva que mais intensamente opera nos
usuarios da assisténcia, tanto na medida do endividamento econdmico que as
politicas de transferéncia de renda potencializaram, inserindo estes cidadaos nas
redes de crédito e consumo, quanto no endividamento moral que submete os
usuarios aos juizos implementados pelas equipes de trabalhadores do SUAS acerca
da sua (in)capacidade de governar a si e a sua familia, como também submete-os
ao endividamento subjetivo perante os profissionais que tanto se dedicam a dar
conta de resolver seus casos em uma agao muitas vezes benemérita pela qual
devem estar gratos.

Conforme destaca Lockmann (2013), € possivel compreender as politicas
sociais enquanto estratégias de governamento da populagdo empobrecida,
‘pensadas e organizadas no interior de uma racionalidade neoliberal, que pretende
incluir a todos nos jogos de mercado, diminuindo assim, o risco social produzido por
essas camadas da populagao e constituindo sujeitos produtivos, responsaveis por
sua autogestao” (p.33).

Dentro do escopo das politicas publicas, os programas de transferéncia de
renda condicionada, em especial o Bolsa Familia, impbée uma série de
condicionalidades vinculadas a eles, e chama a atencgao a ideia do investimento em
educacao, capacitacao e qualificagcao profissional. Sdo programas como o Projovem,
Brasil jovem, Jovem aprendiz, PRONATEC, além da educagdo basica que hoje
comega aos 6 anos, e do programa Brasil Carinhoso para criangas de 0 a 6 anos.

De acordo com Lockmann (2013), todo um aparato governamental, onde:

cada vez mais, e cada vez mais cedo, os sujeitos pobres da populagao
brasileira veem suas condutas direcionadas para que invistam em si
mesmos, para que fagam investimentos educacionais, produzindo uma
espécie de qualificagao do seu capital humano que Ihes permita jogar o jogo
do mercado, participando, mesmo que em posi¢des diferenciadas, da légica
competitiva, imposta pelo neoliberalismo. Trata-se de fazer com que cada
um desses sujeitos se torne um empresdrio de si mesmo, ou seja, o Homo
economicus do neoliberalismo.

Tais programas de transferéncia de renda condicionada, ao mesmo tempo
que nao permitem que os sujeitos figuem excluidos do jogo do mercado, nunca
podem oferecer um padrdo de vida tal que deixe seus beneficiarios vivendo
relativamente bem, a ponto de se manterem nessa condigdo para o resto de suas

vidas. A populacdo dos desvalidos parece viver num ciclo vicioso, sempre em
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movimento, numa espécie de paradoxo, onde nao € possivel viver fora do mercado,
nem completamente dentro dele, onde o acesso aos beneficios esta condicionado a
uma divida social a ser paga com comportamento que nunca € completamente
adequado.

Portanto, percebemos uma forma especifica de gestdo da vida dos
desvalidos, a partir de uma governamentalidade neoliberal que opera na
contemporaneidade, e que coloca em funcionamento determinadas praticas e
estratégias de governamento da populagdo. E podemos pensar que essas
estratégias de governamento, operacionalizadas pela politica de assisténcia social,
produzem, por vezes, um deslocamento da nocdo de direitos sociais para a nogao
de “dividas sociais” (LOCKMANN, 2013).

A Politica de Assisténcia Social desenvolveu diversas estratégias para intervir
sobre a populagdo pobre, com o intuito de gerenciar e regular situagdes de
vulnerabilidade e risco, apontadas pela estatistica obtidas através, principalmente do
CadUnico, e de outros sistemas de controle. Neste sentido, o PBF, enquanto
programa de transferéncia de renda condicionada que impde aos seus beneficiarios
o cumprimento de determinadas responsabilidades, opera como um sistema de
vigilancia/puni¢ao como forma de governamento das condutas da populagao pobre.

Podemos perceber que este repasse de uma renda minima a populagao
pobre, funciona com o intuito de evitar que esse contingente populacional seja
excluido e nao tenha condicbes de consumir, constituindo-se numa ameacga ao
funcionamento do jogo neoliberal. Estes sujeitos pobres precisam estar incluidos no
jogo competitivo do mercado, mesmo que seus niveis de participagcdo sejam
diferenciados. Da mesma forma, a imposi¢cao de condicionalidades, faz com que
cada sujeito desenvolva determinados comportamentos e atitudes, os quais s&o
entendidos como contrapartidas que os beneficiarios dos programas sociais devem
realizar para o Estado. Tais condicionalidades operam exercendo uma espécie de
distribuicdo de lugares da pobreza no tecido social (LOCKMANN, 2103).

O PBF associa a transferéncia de renda com o acesso aos direitos sociais
basicos (de saude, educagéao, habitagdo, etc), ressaltando-se que a concessao e a
manutencdo dos beneficios dependera do cumprimento de condicionalidades
(relativas ao exame pré-natal, ao acompanhamento nutricional, ao acompanhamento

de saude, a frequéncia escolar).
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Contudo, a partir do momento em que o cidadao precisa cumprir diversas
condicionalidades para receber um beneficio monetario, no momento em que os
direitos sociais passam a prescrever uma obrigagao, estes deixam de ser direitos
sociais para se constituirem em dividas sociais (LOCKMANN, 2103). Neste mesmo
sentido, tais condicionalidades deslocam os beneficiarios do PBF da posicdo de
cidadao, para a posi¢cao de devedores, ou de homem endividado (LAZZARATO,
2013). Essa divida, porém, nao é financeira e nao deve ser paga pelo reembolso do
dinheiro que recebeu do Estado, mas por meio de comportamentos adequados para
a sociedade, com objetivo de manté-la em seguranca.

A psicologa vai embora da visita, e Leontina continua sentada no pequeno
sofa da casa, imersa em seus pensamentos, travando seu mondlogo particular,
numa mistura de indignagéo, raiva, sofrimento e resignagéao.

Como posso dar conta de tantas coisas ao mesmo tempo? Nem que meu dia
tivesse 48 horas eu ia conseguir fazer tudo que me mandam, trabalhar 8 horas por
dia, perder quase 4 horas s6 nos 6nibus e nas paradas, ir na escola das criangas,
fazer comida, lava roupa, ir nos atendimentos no CREAS, ir nos grupos no CRAS,
ajudar as criangas nos temas da escola, logo eu que nem sei ler direito?!

Sera que essa psicologa nao tem vida? Sera que ela faz tudo isso sozinha, ou
tem uma empregada, um marido, uma mae, uma sogra para ajuda-la?

E ainda as criangas tém que se comportar bem, ndo podem brigar na escola,
e se nao aprender é porque tem problema na cabecga, dai ja& tem que levar no
neurologista, no psiquiatra do CAPS, tem que tomar remédio, nunca a culpa é
dessas professoras.

E agora, meu Deus? Da-me um cansago sé de ficar aqui pensando nisso
tudo, nem sei o que fazer primeiro, e também ja té6 ficando velha, as vezes me
entretenho com alguma coisa em casa, ou na vizinha e me esqueco dos
atendimentos, e dai la vem a psicéloga ligando pro meu celular pra me atordoar
porque eu nao fui na consulta. Mas pra que ir a consulta? Pra ela me cobrar de tudo
aquilo que eu nao fiz e que tenho que fazer? Pra me dizer que tenho que colocar o
Jurandir pra fora de casa, se ele continuar no trafico? Mas ele também é meu filho, e
ele sim me ajuda, mesmo que seja fazendo muita coisa errada, ele € o unico que
nao me pede nada e ainda traz dinheiro para dentro de casa. Como € que ela pensa

que eu vou dar de comer pra essas criangas, sem dinheiro? Eu sei, eu tenho “gato”
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da luz e da agua, mas tenho que pagar o “gato” pro vizinho, com que dinheiro ela
acha que eu pago tudo isso?

Leontina se lembrou de Isaura, sua conhecida dos tempos que morou com
Sebastido, e pensa que talvez ela estivesse certa nessa vida de tantas coisas
incertas, afinal Isaura ndo estava nem ai se lhe cobravam dividas, e dizia "foda-se,
devo, ndo nego, e pago quando quiser, e se quiser", dizia debochando de seus
credores. Isaura ria na cara das cobrangas da psicdloga, da assistente social e do
dono do mercadinho. Ria também das cartas com cobrangas da escola, do crediario
e do cartdo da loja. Dizia que n&o tinha nada a perder e, por isso, nada a temer.

Que ousadia, pensou Leontina, que coragem essa de Isaura, que fez um
empréstimo de 5 mil reais no banco onde recebia o bolsa familia, sem ter um unico
tostdo no bolso para pagar. Nem emprego fixo Isaura tinha, e ainda dizia aos quatro
ventos: "quiseram me dar esse dinheiro, eu aceitei, eu ndo disse pra ninguém que
iria devolver", e dava risadas largas e inconsequentes, afinal ndo tinha nada a
perder, ndo tinha nada que fosse realmente seu e que pudessem lhe tirar, entao,
nada tinha a temer.

Mas Leontina ndo era assim, sempre quis "fazer tudo direitinho" ela dizia,
apesar de a vida nao ter sido em nenhum momento um pouco generosa com ela,
nada foi facil, nada de "mao beijada" ela pensa, e sente um misto de raiva e de
culpa, pois tinha medo das cartas, das ag¢des judiciais, do olhar do outro: ndo queria
ser falada na rua, e assim iam seus pensamentos, embaralhando as ideias, e
Leontina lembrando que o dia esta s6 comegando.

Mas logo a imagem dos filhos lhe pedindo as coisas que eles véem na
televisdo Ihe invade os pensamentos. Como eu faco quando elas pedem aquilo que
eu néo posso dar? E Leontina chora lembrando-se de todas as vezes que teve de
dizer para os filhos que eles ndo podiam ter aquele brinquedo, que nao podiam ter
aquele iogurte, que n&do podiam comprar aquele ténis de luz de led, que nao podiam
comer churrasco, nem tomar coca-cola naquele més, mas talvez no outro.

As lagrimas escorrem pela face, e Leontina se lembra do filho Jonas, de 10
anos, lhe dizendo que rezou muito ontem a noite, rezou porque tem esperanca que o
pai pare de beber e de brigar, e fique um bom pai, para a juiza deixar ele morar de
novo com a gente, e a gente poder ser uma familia de verdade. O que € uma familia

de verdade? Leontina pensa sem respostas.
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Leontina perdida em seus devaneios olha as paredes velhas, as frestas nas
ripas de madeira, as fotos nas paredes, a boneca atirada no canto do sofa, a pilha
enorme de roupas para dobrar e guardar, e de repente toca o telefone. Num
sobressalto, Leontina atende e recebe a estapafurdia noticia do cancer da irm3a, que
mora em ljui, e que esta sendo transferida para o hospital em Porto Alegre. O
cunhado, sem conter o pranto, pede ajuda de Leontina para cuidar da esposa no
Hospital, e ela concorda de imediato. Desliga o telefone e comecga a chorar, sentindo
no corpo e na mente o peso daquela vida endividada, quando subitamente sente o
cheiro do feijao queimando no fogo. Seca as lagrimas depressa e corre para salvar o

almocgo.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS ACERCA E ALEM DO GOVERNAMENTO DA
POBREZA: ALGUMAS RELAGOES ENTRE A VIDA ENDIVIDADA E A DURA
COBRANGA DA TANATOPOLITICA

Eu gostaria de fazer a genealogia dos problemas, das
problematizagbes. Minha opinido é que nem tudo é ruim, mas tudo é
perigoso, o que néo significa exatamente o mesmo que ruim. Se tudo
é perigoso, entao temos sempre algo a fazer.

(FOUCAULT, 1995, p. 256)

De repente Leontina escuta varios tiros na rua, um corre-corre, um alvorogo,
portas e janelas batendo, a policia gritando: "parado ai vagabundo".

Leontina pensa em Jurandir e suas pernas amolecem, ela precisa se segurar
na pequena mesa em frente ao fogao. Seus olhos escurecem e ela pensa que vai
desmaiar, mas acha forgas para sair porta afora num sobressalto e ir ver o que esta
acontecendo.

Neste momento percebe que o corpo estirado no chao € de Paulinho, amigo
de Jurandir, e suspira num misto de alivio, preocupacgao e indignag¢ao. Paulinho, um
menino ainda, corpo fragil ensanguentado, rangendo os dentes e sussurrando de
dor, quase sem forcas até que perde completamente os sentidos.

Leontina esta atordoada com a cena toda, as conversas dos vizinhos, o choro
desperado da mae de Paulinho debrugada sobre o corpo do filho ensanguentado no
chdo, o barulho da sirene da SAMU chegando, e Leontina sente seus olhos se
fechando e escurecendo sem que ela possa controlar, a sensag¢ao de tudo esta
saindo do ar, desaparecendo numa névoa.

Enquanto os socorristas da SAMU chegam ao local do tiroteio, todos na vila ja
sabem que a policia espancou 0 menino, atirou no braco e na perna de Paulinho,
mas nao para matar, somente para dar uma licdo, e mostrar aos outros meninos e
moradores como as coisas operam no beco, na cidade, na vida desvalida daqueles
que tem no sangue as marcas da escraviddo e do genocidio de indios, negros e
miseraveis, que acompanha a historia deste pais.

Concluir uma dissertacéo, terminar, encerrar, finalizar. Lembro de ter lido em
algum lugar que uma dissertagao néo termina, a gente que precisa desistir dela.

Nao pretendo aqui concluir, no sentido de dar um assunto por encerrado. Ao

contrario, a cada pagina que escrevo, outras tantas questées se abrem para serem



102

escritas. A cada novo pensamento expresso no papel, um novo ponto dessa trama
se faz e se coloca a ser também pensado, estudado, escrito.

Desta forma, o término agora de uma etapa, abre novas inquietacbes e
desassossegos e eu percebo que este ponto que tento encerrar aqui, continuara em
outro momento.

Enquanto escrevo, compreendo o quanto essa dissertacdo € movimento, o
quanto aquilo que esta escrito reflete 0 meu percurso nestes ultimos dois anos, e
também, de alguma forma, as minhas andangas nestes anos todos de trabalho na
assisténcia social.

Neste inicio das consideragdes finais, penso que seja importante retomar a
parcialidade de tudo que foi escrito aqui, lembrando que as conclusdes também sao
sempre parciais, fragmentadas, incompletas, escritas a partir das minhas
percepcoes e afetagdes neste trabalho.

O final do processo do mestrado e a escrita desta dissertagdo acontecem em
meio ao turbilhdo provocado pelas noticias de desmonte das politicas publicas de
direitos, em meio as elei¢dbes municipais que a cada 4 anos alteram o quadro de
gestdo da politica de assisténcia social, trazendo as secretarias municipais, pessoas
em cargos de confianga que pouco ou nada conhecem do trabalho a ser realizado,
mas que ocupam posi¢cdes de comando na politica. Em geral, secretarios, diretores
e gerentes sdo escolhidos e indicados para gestao da assisténcia, ndo por formagéo
técnica, mas por indicacao politico partidaria ou por indicacdo de vereadores, a fim
de manter a governabilidade do prefeito. Além disso, a cada nova gestdao municipal,
secretarios e prefeitos falam em corte de gastos publicos, que parece ser a palavra
de ordem dos tempos atuais de Estado Minimo, e desmontam as ag¢des que vinham
sendo realizadas, demandando articulacao e luta dos trabalhadores a fim de manter
minimamente os servicos que existiam.

Estes dois anos do mestrado, acrescidos também da especializagao, foram
anos de problematiza¢des constantes, de muitas leituras, de muito estudo, de muito
aprendizado, de reflexdes e de mudangas. Ao longo desse periodo, inquietacdes
cotidianas foram transformando meu fazer profissional, enquanto eu me sentia
permanentemente me debatendo dentro da execucdo da politica de assisténcia
social. Continuar ou desistir? Eu n&o era mais a psicologa/coordenadora do CREAS,
que ao mesmo tempo atendia familias vitimas de violéncia e coordenava o servico,

acompanhando o trabalho da equipe técnica e controlando relatorios, oficios e
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memorando administrativos, endividada em meio ao excesso de tarefas. Mas o que
eu era entao? Que trabalho era possivel, depois de tantas problematizagdes que o
mestrado me trouxe?

Eu nao tinha essa resposta, e achei que era momento de uma virada no
trabalho, uma transformacao precisava acontecer, depois de tudo que o mestrado
provocou em mim, acrescido pelo momento politico brasileiro de desmonte das
politicas de direitos. Entao, depois de 15 anos em cargos de coordenagao/gestao na
politica de assisténcia, solicitei meu desligamento da gestdo para me dedicar
somente ao trabalho de psicéloga no CREAS.

Essa transformagao buscava dar conta das minhas angustias e inquietagdes,
que aumentavam a medida que meu conhecimento e minha compreensio, do
quanto nossa subjetividade vem sendo construida e cooptada por uma racionalidade
neoliberal, foi avancando.

Compreender a politica de assisténcia repetindo no contemporaneo acodes
caritativas, benevolentes e beneméritas que foram sendo construidas ha mais de 3
séculos; perceber as a¢des dos trabalhadores do SUAS comumente atravessadas
por julgamentos morais; depreender as légicas de uma racionalidade neoliberal
(consumista, individualista, endividada, etc), somada as estratégias disciplinares e
pastorais, atravessando a atuagdo dos gestores/coordenadores/gerentes da
assisténcia; constatar que politicas de direitos estdo seriamente ameacadas frente a
uma logica neoliberal consumista e individualista que pretende garantir a
concentracdo das riquezas; tudo isso ainda me assusta, me paralisa, trava minha
escrita dessa dissertagdo, me pde em suspensdo, me obriga a pensar e buscar
outras saidas, outros movimentos, outras brechas, outras rupturas, outras acgdes
micropoliticas.

Minha adolescéncia e juventude foram vividas na efervescéncia dos
movimentos sociais, dos movimentos de luta pela terra, por reforma agraria, por
moradia, etc. Estive nas passeatas por eleicdes diretas para presidente, as “Diretas
Ja” e pelo impeachment do Presidente Collor, acompanhei as lutas dos sindicatos
em greve por melhores condi¢gdes de trabalho e de salério, e acreditei nas lutas por
melhor distribuicdo de renda e enfrentamento da desigualdade social. Agora, em
2017 parece que todas estas lutas pela democracia, por poder viver num pais mais
justo, menos desigual, com menos privilégios e menos corrupgdo, se esvaem na

minha frente. Quais sao as lutas de agora? Como lutar? Sdo perguntas que pulsam
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e me invadem neste final de mestrado, mas que sé poderdo ser respondidas em
outro momento de pesquisa.

Alias cabe ressaltar aqui, que apenas alguns recortes foram feitos nesta
dissertacdo, frente a um infinito de possibilidades de pesquisa acerca de mais de 20
anos de trabalho na assisténcia. Alguns poucos pontos foram explorados e muitos
ficaram para ser vistos e problematizados em outros momentos.

Contudo, todo o tensionamento que o mestrado e a propria escrita da
dissertacdo provocaram em mim, desacomodaram essa trabalhadora que iniciou na
assisténcia social em junho de 1993, ha exatos 24 anos. E, de todos os impensados
pulsantes desta dissertacdo, que nao apareceram nesta escrita mas que estao
presente, hoje, indo em busca de outros caminhos, de outras trajetorias e historias
possiveis, a tanatopolitica irrompe na minha escuta, na minha escrita, na minha
relacdo com os adolescentes e suas familias.

Na busca destes outros caminhos, de encontrar com aquela que sou depois
deste mestrado, voltei a trabalhar com as familias vitimas de violéncia (que sempre
atendi mesmo estando na coordenagdo do CREAS) e passei a trabalhar com algo
novo para mim, com os adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas
em meio aberto, e suas familias. E a partir desse novo, outras experiéncias estao
surgindo e tencionando meu trabalho.

Voltar para a “ponta do servigo”, como nos trabalhadores chamamos os
psicologos, assistentes sociais, educadores que atendem diretamente as familias
nos CRAS e CREAS, me colocou novamente em outro lugar frente as mazelas dos
miseraveis da assisténcia. Escutar cotidianamente problemas como a violéncia
domeéstica aliada a violéncia do Estado, a violéncia da policia, ao desamparo frente a
vida endividada, foram me mostrando neste ultimo semestre do mestrado, a
articulacao estreita entre a biopolitica descrita e problematizada nesta dissertacao, e
a dura tanatopolitica enfrentada pelos usuarios da assisténcia: aqui em nossa terra
nao s&o opostos ou estratégias dissociadas no tempo-espago, sdo duas operagdes
de uma mesma equagao no governo da pobreza.

Desta forma, nesta transformagdo da minha acdo dentro da politica de
assisténcia social, € que a tanatopolitica chega nas consideragdes finais desta
dissertacdo. Nao a tempo de desenvolvé-la enquanto um novo capitulo nesta
escrita, mas como um impensado que irrompe e ndo pode ser ocultado, sufocado,

sonegado frente as afetagbes que provoca.
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Quando falamos do Brasil e da América Latina, com sua construgao colonial-
escravocrata brutal, de sucessivos regimes de exceg¢ao, vemos a persisténcia do
“fazer morrer” imbricado com o fazer viver, operando nas politicas publicas. Neste
sentido, no Brasil, encontramos a tanatopolitica presente e articulada com as
questbes da biopolitica, problematizada por Michel Foucault como principal
estratégia das politicas publicas.

Podemos dizer que a politica de assisténcia social opera fazendo viver um
contingente de populagdo pobre e desvalida. Contudo, a morte, o fazer morrer
sempre se infiltra na assisténcia social, sempre aparece em meio aos atendimentos
para governar a vida. A morte aparece naqueles meninos das medidas
socioeducativas que simplesmente somem do acompanhamento, nas maes que
choram a perda dos filhos, nos filhos 6rfaos de mées vitimas de violéncia obstétrica,
no pai que morre sem acesso ao hospital porque ndo existem leitos e a verba de
ampliacdo nao chegou.

Neste sentido, biopolitica e tanatopolitica se imbricam, se misturam, se
interigam e convivem ao mesmo tempo na vida da populagdo pobre, miseravel,
negra, analfabeta, sem valor no jogo do mercado neoliberal. Segundo Coimbra e
Nascimento (2005), para a pobreza e para os jovens pobres ja ha um caminho
delineado, por isso, ndo € por acaso o alto indice de jovens pobres exterminados.
Para os que conseguem sobreviver, estdo previstos diferentes tipos de

enclausuramento.

Muitos jovens pobres maiores de 18 anos encontram-se nas prisdes, as
chamadas prisGes da miséria, segundo o sociélogo Loic Wacquant (2001)
Ha, também, inimeros casos de “privagdo de liberdade” aplicada para os
que tém entre 12 e 18 anos. Ja para as criangas pobres, menores de 12
anos, restam os abrigos (COIMBRA; NASCIMENTO, 2005, p. 06).

A pobreza e a negritude no Brasil, carregam a marca do individuo indesejavel,
racialmente inferior, perigoso, nocivo e prejudicial. Neste sentido, sdo vidas que, se
nao incluidas pelo trabalho e pela ideia de uma vida organizada, podem e devem
morrer.

E a assisténcia social convive diariamente com os efeitos dessa tanatopolitica
que faz morrer essa populagdo entendida como perigosa e sem valor frente as

demandas do mercado e do consumo.
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Ha no Brasil, uma espécie de pena de morte nao escrita, ndo autorizada, que
permite matar sem se responsabilizar pela morte dos outros. Deixamos morrer,
deixamos morrer dentro das cadeias, deixamos morrer pelas maos da policia, pelas
maos do narcotrafico, pelo poder de matar que todo cidaddo que possuir uma arma
na mao tem. E um tipo de exercicio de poder que visa a aniquilagdo do outro, mas
que ao mesmo tempo nao quer se comprometer com essa aniquilacio.

Nesta tanatopolitica, a morte se torna possivel, na medida que deixamos
morrer as criangas de fome, deixamos morrer os pobres, nossos politicos praticam
verdadeiros genocidios, quando desviam o dinheiro das politicas publicas que
reverteriam em bem-estar as populacdes. A vida das mulheres pobres esta sempre
no risco da morte, seja pela violéncia doméstica, seja pela medicina como nos casos
de violéncia obstétrica, pela nao-legalizacdo do aborto que permite os abortos
clandestinos, pelo risco de uma bala perdida na rua, ou um tiro dentro da prépria
casa.

Os desvalidos, o outro que nao pode ser reconhecido como alteridade,
aqueles que nao merecem viver, sao dizimados todos os dias, com formas mais
amenas que o0s genocidios, para que suas mortes sejam aceitas por nossa
sociedade.

Para Foucault (2005), a morte sera incluida na biopolitica ou dentro dos
calculos dessa modalidade de biopoder através do Racismo de Estado (FOUCAULT,
2005), sendo este uma maneira de articulagdo entre o “fazer viver e o deixar morrer”.
O racismo de Estado produz morte, ndo como no caso do poder soberano, mas
com o principio de que, “para aumentar a forga da vida enquanto raga, € preciso
uma operagao de morte que mate ou exponha a morte” (SCISLESKI et al., 2016,
p.90)

pode-se entender como a excegédo soberana atua, pois, se a vida desses
jovens pobres € incluida através de uma legislagdo que lhes garante direitos
e deveres, a incapacidade do Estado para a agao — ou, pelo contrario, muita
capacidade para a exceg¢ao — de atender a esses mesmos direitos coloca-os
em situagdo de abandono. No entanto, quando os jovens ndo cumprem 0s
seus deveres — ndao-cumprimento esse que muitas vezes € decorrente da
propria “falha” na garantia dos direitos —, tais como estudar, ser disciplinado,
nao cometer atos infracionais, entre outros elementos, percebe-se que a
mesma legislacdo incapaz de atender a seus direitos os intercepta,
obrigando-os a encontrar- -se com aqueles que representam os soberanos
de nossos tempos: o policial, o pedagogo, o psicélogo, o0 médico, o juiz, etc.
Dessa maneira, esses jovens sdo expostos a morte — entendendo aqui
morte ndo apenas como a extingdo da vida biolégica estrita, mas como a
desqualificagdo dessa vida, através do acesso a bens culturais, educagéo e
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familia, entre outros —, como é o caso da situacdo de interna-los em locais
que ameagam sua saude por riscos de contaminagdo, violéncia, etc.
(SCISLESKI et al., 2016, p.92).

No cotidiano das politicas publicas e do Sistema de Garantia de Direitos, &
bastante comum enfrentarmos os paradoxos que se colocam frente a inclusao social
por um lado e a exposi¢ao a riscos por outro, para garantir essa mesma inclusao.
Por exemplo, quando permitimos a entrada de jovens em um mercado de trabalho
que, a0 mesmo tempo que os inclui no sistema produtivo, também os exclui da
escola e de direitos trabalhistas. Neste sentido, impedimos o acesso destes jovens a
outras e melhores oportunidades, e os expomos a situagdes de risco e a morte
(SCISLESKI, 2010; REIS, 2012). E nesse sentido que tomamos essas situacdes
como pautadas por uma logica de racismo de Estado (FOUCAULT, 2005) e de
tanatopolitica (AGAMBEN, 2007).

A biopolitica investe sobre a vida, e o poder normalizador exclui e inclui
pessoas e grupos (sociais, étnicos, culturais, etc), que com base nos padrbes
normalizadores e em nome dos que devem viver, estipula-se quem deve morrer. O
racismo de Estado “ja ndo pode ser encarado meramente como fruto do 6dio entre
as racas, mas como uma doutrina politica estatal a justificar a atuacao violenta dos
Estados modernos” (ROSA, 2007, p. 3).

Neste sentido, meu novo trabalho com os adolescentes que cumprem
medidas socioeducativas aponta para um enfrentamento dessa tanatopolitica, ou
seja, desse exercicio de poder que visa o aniquilamento do outro. Ao mesmo tempo,
escutando e compreendendo a vida desses jovens, é possivel perceber o ato
infracional também enquanto possibilidade de ag¢ao, de contraponto e de resisténcia
a tanatopolitica. Em alguns momentos, neste trabalho, a sensagado € a de que,
apesar da Lei Aurea de 1888, de fato a escraviddo brasileira ainda ndo tenha
acabado.

No ordenamento juridico brasileiro existe a possibilidade de matar um cidadao
quando tal fato ocorrer no estrito cumprimento do dever legal, ou em legitima defesa,
ou ainda quando decorrente de oposicao a acao policial (antigamente conhecido
como “auto de resisténcia”).

Contudo, podemos pensar que, frente a tanatopolitica dirigida, em especial
aos pobres no Brasil, o governamento produzido pela biopolitica enquanto estratégia

de acao das politicas publicas, se apresenta também como poténcia, uma vez que,
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por vezes, se contrapde ao fazer morrer. Mesmo diante de uma série de
condicionalidades da politica e de conducdo das condutas a fim de obter
comportamento adequado segundo a logica neoliberal, é muitas vezes nestes
espacos de controle do SUAS que se produzem importantes brechas de escutas e
ultrapassamentos das préprias condicionalidades.

Ademais, partindo desta biopolitica de fazer viver, pode-se problematizar a
possibilidade de governamentos mais sutis, com mais abertura, menos
condicionalidades, buscando articular-se com o desejo dos usuarios. De qualquer
forma, tal conduta segue sendo governamento e nos colocara novas questdes, mas
diante de uma realidade com tamanha forga tanatopolitica, esse trabalho biopolitico
pode também abrir frestas e pequenas rupturas que poderao afirmar resisténcia e
poténcia.

Assim, cabe problematizar e potencializar a abertura de outros campos de
possibilidade de acado dos sujeitos usuarios da politica de assisténcia social,
possibilitando maior compreensdo dos governamentos a que estdao submetidos e
possibilitando maior capacidade de ag¢ado e resisténcia frente a esses
governamentos.

Na medida em que um adolescente que cometeu um ato infracional,
compreende as dindmicas do Sistema de Garantia de Direitos e as dinamicas do
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo, nos quais ele esta inserido, pode
ampliar sua poténcia de agao dentro desses sistemas, ampliando também sua
capacidade de resisténcia.

Para finalizar essa escrita, cabe refletir que problemas estruturais tao intensos
como temos no Brasil, que dizem respeito a uma grave desigualdade
socioecondmica, a pobreza intensa, a violéncia, ao narcotrafico, a corrupgao, entre
outros, ndo parecem ter uma perspectiva de resolugdo. Contudo, isso nao significa
que nao temos nada a fazer, ao contrario, continuar trabalhando na defesa de
direitos sociais se torna extremamente necessario. Entretanto, repensar e analisar
constantemente nossa implicagcdo neste trabalho, nossa postura ético-estética-
politica, estendendo nossa capacidade de escuta e de encontro com o outro
reconhecido como alteridade, ampliando nossas poténcias de agao no mundo,

parece ser um comego possivel.
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